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RESUMO

As Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (doravante, TIC) desempenham um papel
determinante na transformagao dos sistemas educativos contemporaneos, sendo amplamente
reconhecidas como instrumentos de inovagdo pedagogica, inclusdo social e promog¢do da
equidade educativa. Em Mogambique, contudo, a expansdo da rede escolar ndo tem sido
acompanhada por melhorias proporcionais nas condi¢des de ensino. Persistem desafios
estruturais significativos, refletidos na inadequacdo de espagos de aprendizagem, na
insuficiéncia de materiais didaticos e na fragilidade das infraestruturas tecnoldgicas e de
conectividade. A estas limitagdes acrescem a escassez de professores e a existéncia de turmas

sobrelotadas, fatores que comprometem a qualidade da aprendizagem no ensino primario.

O presente estudo tem como objetivo analisar de que forma a integracao das TIC pode
contribuir para a melhoria da qualidade do ensino primario em Mogambique e identificar
oportunidades de investimento e modelos de financiamento capazes de sustentar a sua
implementagdo de forma escalavel e sustentavel. A analise centra-se no Distrito da Matola,
territorio urbano marcado por forte crescimento demografico e desigualdades
socioecondmicas, permitindo observar simultaneamente constrangimentos estruturais e

potencial estratégico associado a digitalizagao educativa.

A investigacdo adota uma abordagem qualitativa, de natureza descritivo-analitica, baseada
na analise documental de relatorios oficiais, dados estatisticos e literatura cientifica,
complementada por dez entrevistas semiestruturadas: nove realizadas a professores do
ensino primario no Distrito da Matola e uma a um representante do Ministério da Educagao
em Mocambique. Esta triangulagdo metodoldgica permitiu captar percecdes ao nivel da
pratica pedagodgica e da formulacdo de politicas publicas, reforcando a consisténcia analitica

do estudo.

Os resultados evidenciam que a integracdo das TIC abre oportunidades relevantes de
investimento estratégico, particularmente através de modelos de cooperagao publico-privada
orientados para a expansdo da conectividade, aquisicdo e manutengdo de equipamentos,
desenvolvimento de plataformas digitais e capacitacdo docente continua. Contudo, a
sustentabilidade dessas iniciativas depende de enquadramentos institucionais solidos,
mecanismos de financiamento adequados e mitigacdo de riscos associados a dependéncia

externa e a obsolescéncia tecnoldgica. Importa, contudo, salientar que a dimensdo

il



econdmica da investigacdo assume natureza exploratoria, uma vez que os modelos de
investimento e financiamento propostos resultam da articulacdo entre a literatura, a analise
documental e a evidéncia empirica qualitativa, nao tendo sido objeto de validacao financeira

através da participagdo de investidores ou da analise de dados orcamentais reais.

Conclui-se que a integragdo estruturada das TIC no ensino primario, articulando
infraestrutura, conectividade, capacitagao docente e modelos de financiamento sustentaveis,
constitui um vetor estratégico para o fortalecimento do capital humano e para o

desenvolvimento socioecondmico de Mogambique.

Palavras-chave: Tecnologias de Informacdao e Comunicacdo (TIC); Ensino Primaério;

Mocambique; Oportunidades de Investimento; Parcerias Publico-Privadas.
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ABSTRACT

Information and Communication Technologies (ICT) play a decisive role in the
transformation of contemporary education systems and are widely recognised as instruments
of pedagogical innovation, social inclusion and the promotion of educational equity. In
Mozambique, however, the expansion of the school network has not been accompanied by
proportional improvements in teaching conditions. Significant structural challenges persist,
reflected in inadequate learning environments, shortages of teaching materials, and fragile
technological and connectivity infrastructures. These limitations are compounded by a
shortage of teachers and overcrowded classrooms, which compromise learning quality in

primary education.

This study aims to analyse how the integration of ICT can contribute to improving the quality
of primary education in Mozambique and to identify investment opportunities and financing
models capable of supporting its scalable and sustainable implementation. The analysis
focuses on the District of Matola, an urban territory characterised by rapid demographic
growth and socio-economic inequalities, allowing for the examination of both structural

constraints and the strategic potential associated with educational digitalisation.

The research follows a qualitative, descriptive-analytical approach, based on documentary
analysis of official reports, statistical data and scientific literature, complemented by ten
semi-structured interviews: nine conducted with primary school teachers in the District of
Matola and one with a representative of the Ministry of Education in Mozambique. This
methodological triangulation enabled the collection of perspectives from both pedagogical

practice and public policy levels, strengthening the analytical consistency of the study.

The findings indicate that the integration of ICT creates relevant strategic investment
opportunities, particularly through public—private partnerships aimed at expanding
connectivity, acquiring and maintaining equipment, developing digital platforms, and
ensuring continuous teacher training. However, the sustainability of such initiatives depends
on solid institutional frameworks, appropriate financing mechanisms, and risk mitigation
strategies addressing external dependency and technological obsolescence. It should be
noted, however, that the economic dimension of this research is exploratory in nature. The

proposed investment and financing models are derived from the integration of the literature



review, documentary analysis, and qualitative empirical evidence, and were not financially

validated through the participation of investors or the analysis of actual budgetary data.

It 1s concluded that the structured integration of ICT in primary education, combining
infrastructure, connectivity, teacher capacity building, and sustainable financing models,
represents a strategic pathway for strengthening human capital and promoting the

socioeconomic development of Mozambique.

Keywords: Information and Communication Technologies (ICT); Primary Education;

Mozambique; Investment Opportunities; Public—Private Partnerships.
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O Papel das TIC no ensino primario em Mocambique: Oportunidades de Investimento

CAPITULO 1 - INTRODUCAO

1.1 Enquadramento e releviancia do estudo

A educacdo ocupa um lugar central nas estratégias de desenvolvimento social e econdmico,
ndo apenas como instrumento de qualificagdo individual, mas como fundamento da
transformagdo das sociedades. Em contextos marcados por fragilidades no acesso e,
sobretudo, na qualidade da escolaridade basica, o desafio ja ndo se esgota na expansdo do
sistema educativo, exigindo a garantia de aprendizagens efetivas nos primeiros anos de

escolarizagao (UNESCO, 2021).

Em Mocambique, esta problematica assume especial relevancia. Apesar dos progressos no
acesso ao ensino primario, os indicadores de conclusdo e aprendizagem evidenciam uma
dissociagdo persistente entre expansao quantitativa e qualidade educativa. A taxa liquida de
escolarizagdo aproxima-se dos 90%, mas a taxa de conclusdo permanece abaixo dos 50%,
coexistindo com récios aluno-professor frequentemente superiores a 60 e com limitagdes no

acesso a eletricidade ¢ a conectividade escolar (MINEDH, 2023; INE, 2024).

Neste contexto, as Tecnologias de Informagao e Comunicacao tém sido apresentadas como
instrumentos de modernizagcdo educativa. Todavia, o seu impacto depende das condigdes
institucionais, das praticas pedagdgicas e dos modelos de governagdo que enquadram a sua
utilizagdo (Selwyn, 2022). A sua integra¢do no ensino primario deve, por isso, ser entendida
como parte de uma estratégia mais ampla de desenvolvimento do capital humano, assente
em capacitacdo docente, infraestrutura adequada, monitorizagdo eficaz e financiamento

sustentavel (World Bank, 2020).

E nesta articulacdo entre educagdo, tecnologia e investimento que se insere a presente
investigacdo, ao analisar a digitalizacdo educativa como politica publica e como
oportunidade estruturada de investimento com impacto no desenvolvimento humano e

educativo.

Importa referir que a dimensdo econdmica da investiga¢do assume carater exploratorio. As
oportunidades de investimento e os modelos de financiamento apresentados resultam da
articulacdo entre a literatura especializada, a analise documental e a evidéncia empirica
recolhida, ndo correspondendo a uma validagdo financeira baseada em investidores ou em

dados orcamentais reais.



O Papel das TIC no ensino primario em Mocambique: Oportunidades de Investimento

1.2. Problema de investigacao

Apesar dos progressos registados na expansdo do ensino primario em Mogambique,
persistem limitagdes significativas ao nivel da qualidade das aprendizagens, da
disponibilidade de infraestruturas tecnolédgicas, da formagdo docente e da capacidade
institucional para integrar as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) de forma
eficaz. Embora diversos documentos estratégicos reconhecam a importancia da digitalizacdo
educativa, a sua implementagao continua desigual e condicionada por restrigdes financeiras,

técnicas e organizacionais.

Neste contexto, coloca-se o problema central da presente investigacdo: compreender de que
forma a integragao das TIC pode contribuir para a melhoria da qualidade do ensino primario
no Distrito da Matola e identificar em que condigdes essa integragdo pode constituir uma

oportunidade estratégica de investimento para o desenvolvimento do capital humano.

1.3. Objetivos da investigaciao

A presente dissertacdo tem como objetivo geral analisar de que forma a integragao das TIC
no ensino primario em Mog¢ambique pode contribuir para a melhoria da qualidade educativa
e para a identificacdo de oportunidades estratégicas de investimento, tomando como

referéncia o Distrito da Matola.

A escolha da Matola justifica-se pelo seu crescimento urbano acelerado, pelas desigualdades
socioecondmicas e pela pressao exercida sobre os servigos publicos, constituindo um
contexto pertinente para observar os desafios e potencialidades da digitalizacdo educativa

em Mocambique (INE, 2024).
Para a concretizagdo do objetivo geral, definem-se os seguintes objetivos especificos:

e Analisar o enquadramento tedrico relativo ao papel das TIC no desenvolvimento
educativo e econdmico, com particular atencdo aos contextos de paises em
desenvolvimento;

e C(Caracterizar o ensino primario mocambicano, identificando os principais
constrangimentos estruturais que condicionam a qualidade das aprendizagens;

e Avaliar o grau de integracdo das TIC no Distrito da Matola, considerando

infraestrutura, conectividade e capacitagdo docente;
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e Desenvolver uma andlise comparativa com o caso de Ruanda, através de uma
abordagem de benchmarking, visando identificar praticas potencialmente
adaptaveis;

e Examinar as implicacdes econdmicas e estratégicas associadas a digitalizagdo do

ensino primario.

A presente investigacdo procura contribuir para o debate académico sobre a digitalizacao
educativa em contextos de desenvolvimento, ao articular a analise da integracao das TIC no
ensino primario com uma perspetiva de investimento estratégico e sustentabilidade
financeira. O seu contributo especifico reside na combinacgao entre enquadramento teorico,
analise documental e evidéncia empirica qualitativa centrada no Distrito da Matola,
permitindo compreender a digitalizacdo educativa ndo apenas como questdo pedagogica,

mas também como desafio institucional, econdémico e estratégico.

1.4. Questoes de investigacio e hipoteses orientadoras
A investigacao estrutura-se em torno da seguinte questdo central:

De que forma as TIC podem contribuir para a melhoria da qualidade do ensino primario em
Mogambique, no contexto do Distrito da Matola, e que oportunidades de investimento

estratégico emergem da sua integrac¢ao no sistema educativo?

Tratando-se de um estudo de natureza qualitativa, formulam-se as seguintes hipoteses
orientadoras, entendidas como proposi¢des analiticas que guiam a recolha e interpretacao

dos dados:

H1: A integracdo das TIC no ensino primario pode contribuir para a melhoria do processo

de ensino-aprendizagem, desde que acompanhada por condig¢des institucionais adequadas.

H2: Fragilidades infraestruturais e limitagcdes de conectividade constituem fatores criticos

que condicionam a eficacia da digitalizacdo educativa.

H3: A formacdo e capacitagdo pedagodgica dos professores sdo determinantes para a

utilizacao significativa das TIC em contexto escolar.

H4: A integragdo estruturada das TIC no ensino primario cria oportunidades relevantes de
investimento estratégico, particularmente através de modelos de cooperagao publico-privada

orientados para o desenvolvimento do capital humano.
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1.5. Estrutura da dissertacao

A dissertagdo organiza-se em duas partes. A primeira reine o enquadramento teorico e
contextual, integrando o contexto macro e setorial de Mogambique, o referencial tedrico e
comparado, bem como o problema de investigacdo ¢ o modelo conceptual do estudo. A
segunda apresenta a investiga¢do empirica, incluindo a metodologia, a analise e discussdo
dos resultados e as respetivas implicagdes para politicas publicas e investimento estratégico.
O trabalho termina com a conclusdo, na qual se sintetizam os principais resultados,

contributos, limitagdes e pistas para investigacao futura.
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PARTE I - ENQUADRAMENTO TEORICO E CONTEXTUAL

CAPITULO 2 - CONTEXTO MACRO E SETORIAL DE MOCAMBIQUE
2.1. Caracterizacio socioeconomica e indicadores de desenvolvimento

Mogambique é um pais da Africa Austral cuja trajetoria de desenvolvimento foi marcada por
herangas coloniais ¢ por um conflito civil prolongado que acentuou fragilidades na
organizacdo do Estado (Castiano & Ngoenha, 2013). Apesar do potencial em recursos
naturais e da relevancia da sua posi¢ao geoestratégica, o crescimento econdmico pos-1992
tem sido marcado por assimetrias, sem se traduzir de forma homogénea na melhoria das

condicdes de vida da populacao (World Bank, 2009).

Grdfico 1 - Evolugdo da Populagdo em Mogambique (2016-2025)
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Fonte: Instituto Nacional de Estatistica, 2025

A evolugao demografica constitui um elemento central da andlise socioeconémica do pais.
Conforme ilustrado no grafico 1, a populagdo mogambicana passou de aproximadamente
27,7 milhdes de habitantes em 2016 para mais de 36 milhdes em 2025 (INE, 2025). Este
crescimento exerce forte pressao sobre os servigos publicos, incluindo o setor educativo,
exigindo expansdo da rede escolar, do corpo docente e das infraestruturas de apoio, num
contexto de limitagdes or¢amentais e assimetrias territoriais. Essa pressdo assume particular
relevancia nas zonas urbanas e periurbanas, onde a densidade populacional frequentemente

ultrapassa a capacidade de resposta institucional (INE, 2024).

Grdfico 2 - Evolugdo do PIB em Mogambique (2010-2024)
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Conforme evidenciado no grafico 2, o crescimento do PIB apresenta oscilagdes
significativas, refletindo vulnerabilidades estruturais da economia mocambicana. A
evolucdo do PIB per capita demonstra que o crescimento agregado ndo se traduziu
proporcionalmente na melhoria das condi¢des médias de vida, reforcando a pressdo sobre os
servicos publicos, incluindo o sistema educativo. Mogambique apresenta ainda uma idade
mediana de aproximadamente 16,6 anos, evidenciando uma estrutura populacional
predominantemente jovem e uma procura continua por educagdo bésica (Worldometers,
2026). Neste contexto, o investimento no ensino primario assume relevancia estratégica para

o desenvolvimento econdOmico sustentavel.

2.2. Evolucao historica do sistema educativo

A evolugdo do sistema educativo mocambicano esta ligada as transformagdes politicas,
sociais e econdmicas do pais. Antes da ocupacdo colonial, predominava uma educacao
tradicional baseada na transmissao oral de conhecimentos, valores culturais e competéncias
praticas, orientada para a integracdo do individuo na comunidade (Castiano & Ngoenha,

2013).

Com a colonizagao portuguesa, este modelo foi progressivamente substituido por um sistema
de educacdo formal profundamente desigual, orientado para servir os interesses da
metropole. O acesso da populacdo africana a escolarizagdao, sobretudo nos niveis mais
elevados, era restrito, consolidando assimetrias historicas no acesso a educagdo ¢ a
mobilidade social, articuladas com padrdes de segregacdo socioespacial que perduraram

para além da independéncia (Castiano & Ngoenha, 2013; Araujo, 1999).
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Apo6s a independéncia, em 1975, a educacdo passou a ser concebida como instrumento
estratégico de constru¢cdo do Estado e de combate ao analfabetismo. A criagdo do Sistema
Nacional de Educagdo, através da Lei n.° 4/83, atribuiu-lhe um papel central no
desenvolvimento nacional, embora a sua implementacdo tenha sido condicionada por

fragilidades institucionais, restri¢des financeiras e pelos efeitos prolongados da guerra civil.

A Lei n.° 6/92 introduziu uma nova configuracdo do sistema, permitindo a participagdo de
entidades privadas e reforcando a influéncia de organismos internacionais. Mais
recentemente, a Lei n.° 18/2018 reforcou a escolaridade obrigatdéria e os principios de
inclusdo e qualidade. Ainda assim, relatorios recentes indicam que uma parte significativa
dos alunos conclui o ensino bésico sem dominio adequado de competéncias fundamentais,
revelando limitagdes persistentes ao nivel da qualidade pedagogica e da gestao do sistema

(UNESCO, 2023).

A data do presente estudo, a tutela do setor educativo é exercida pelo Ministério da Educagio
e Cultura (MEC), mantendo-se a designagdo MINEDH quando se citam documentos
produzidos no periodo anterior. Este percurso historico evidencia que as desigualdades do
sistema educativo mog¢ambicano resultam de condicionantes estruturais acumuladas,
influenciando a capacidade institucional do Estado para implementar reformas, incluindo a

integragao das Tecnologias de Informagao e Comunicacao.

2.3. Situacao atual do ensino primario: acesso, qualidade e desafios

O ensino primario em Mogambique constitui o primeiro nivel formal de escolarizacdo e
desempenha papel central na formagdo do capital humano e na promog¢ao da coesdo social.
Nos termos da Lei n.° 18/2018, compreende seis classes organizadas em dois ciclos de
aprendizagem, da 1.* a 3. e da 4.* 4 6. classe, sendo o ingresso efetuado, em regra, aos seis
anos de idade (MINEDH/INDE, 2020). Até a reforma, este nivel de ensino abrangia sete

classes, tendo a 7.* sido integrada no ensino secundario.

Nas tltimas décadas, registaram-se progressos no alargamento do acesso a educacao basica,
refletidos na expansdao da rede escolar e no aumento das matriculas (MINEDH, 2020).
Contudo, esse crescimento quantitativo nao foi acompanhado por melhorias proporcionais

na qualidade das aprendizagens.
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Os dados administrativos mais recentes evidenciam esta dissociacdo. As Estatisticas da
Educacao — Aproveitamento Escolar 2023 indicam taxas de aprovagao globalmente elevadas
no ensino primario, coexistindo com niveis relevantes de reprovacao e desisténcia em
diversas provincias, revelando assimetrias territoriais associadas ao acesso a recursos

pedagogicos, qualificagdo docente e condigdes infraestruturais (MINEDH & INE, 2024).

Grdfico 3 - Taxas de Aprovagdo, Reprovagdo e desisténcias no ensino primario
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Fonte: Elaboragdo propria com base em dados do MINEDH & INE (2024).

Conforme se observa no grafico 3, as taxas de aprovacao situam-se maioritariamente acima
de 85%. Contudo, as variagdes na reprovacdo e desisténcia evidenciam desigualdades na
eficiéncia interna do sistema educativo. Importa sublinhar que indicadores administrativos
de progressao escolar ndo permitem aferir, por si s6, a qualidade efetiva das aprendizagens.
Avaliagdes nacionais e regionais, incluindo a Avaliacdo Nacional da Aprendizagem e os
estudos do SACMEQ, indicam que uma propor¢ao significativa de alunos ndo atinge niveis
minimos de proficiéncia em leitura, escrita e calculo adequados ao seu ano de escolaridade

(INDE, 2020; UNESCO, 2021).

O Relatorio Holofote sobre a Conclusao do Ensino Bésico e a Aprendizagem Fundamental
em Mocambique reforca este diagnostico, identificando insuficiéncias na formagao inicial e
continua dos professores, fragilidades na supervisdo pedagogica e constrangimentos na
gestao e financiamento do sistema educativo como fatores determinantes (UNESCO, 2023).
Entre os desafios operacionais destaca-se o elevado racio aluno-professor, particularmente
em zonas urbanas periféricas e areas rurais, limitando o acompanhamento individualizado e

comprometendo a eficacia pedagogica (MINEDH, 2023).
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No plano curricular, a reforma associada a Lei n.° 18/2018 introduziu uma abordagem
centrada no desenvolvimento de competéncias, integrando as TIC como instrumento de
apoio ao processo educativo (MINEDH, 2020). Contudo, a operacionalizacao do curriculo
permanece condicionada por limitagdes institucionais, insuficiente capacitacdo docente e

desigualdades infraestruturais.

Em sintese, o ensino primario em Mogambique continua marcado por uma tensao entre
expansao do acesso e qualidade das aprendizagens. Neste contexto, a integracao das TIC
pode constituir um instrumento de refor¢co da eficiéncia e da equidade, desde que

acompanhada por condig¢des institucionais e financeiras adequadas.

2.4. Politicas educativas e iniciativas nacionais de digitalizacao

Paralelamente as reformas curriculares, o Estado mo¢cambicano tem vindo a adotar politicas
publicas mais amplas de inclusdo digital, nas quais a digitalizacdo surge como eixo
transversal associado a modernizagao da administracao publica, a reducao das desigualdades
sociais e ao refor¢o da participagdo civica. Contudo, a sua implementacdo permanece

desigual e frequentemente dependente de financiamento externo e de parcerias

internacionais (Gongalves, 2005; UNESCO, 2015).

No dominio da educacdo, estas orientacdes materializam-se através de iniciativas de
informatizacdo das escolas, desenvolvimento de contetidos digitais e capacitacao docente.
Entre os principais instrumentos destacam-se o Plano Estratégico do Sector da Educacao, o
Programa Nacional de TIC na Educac¢do e projetos de distribuicdo de equipamentos
tecnoldgicos. A literatura internacional assinala que tais iniciativas sao recorrentes em paises
em desenvolvimento, embora frequentemente condicionadas por desafios de
sustentabilidade financeira, formacao docente e articulagcdo entre politica e pratica educativa

(Baako et al., 2025; UNESCO, 2020).

Diversos programas, muitas vezes desenvolvidos em parceria com organizacdes
internacionais, universidades e organizagdes ndo governamentais, t€m procurado estimular
o uso das TIC no processo de ensino-aprendizagem. Ainda assim, persistem limitagdes

estruturais, nomeadamente fragmentacdo programadtica, fraca coordenacdo institucional e
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reduzida integrag¢do das tecnologias nas praticas pedagogicas quotidianas, particularmente

no ensino primario (Gongalves, 2005).

Em 2025, o Banco Mundial aprovou o Projeto Integrado de Desenvolvimento Humano de
Mocambique (INTEGRA), financiado pela Associacdo Internacional de Desenvolvimento
com uma subven¢dao de 100 milhdes de dolares, destinado a melhorar os resultados da
aprendizagem e a prestagdo integrada de servigos sociais e de saude as criancas em idade
escolar nos distritos mais vulneraveis do pais. O projeto prevé a modernizagdo das
infraestruturas escolares, incluindo a melhoria das condi¢des fisicas, o reforco da
conectividade digital e a promocdo de ambientes escolares seguros e resilientes as alteragdes

climaticas (Banco Mundial, 2025).

A iniciativa encontra-se alinhada com o Plano Sectorial da Educagao 2020-2029,
evidenciando a articulacdo entre educagado, satude, prote¢ao social e digitalizacdo enquanto

pilares do desenvolvimento humano sustentavel (Banco Mundial, 2025).

Apesar da incorporagdo formal das TIC nos documentos orientadores do sistema educativo,
a implementacdo efetiva continua condicionada por assimetrias territoriais, escassez de
recursos humanos qualificados e fragilidades institucionais, sobretudo ao nivel da formagao
continua dos professores, da gestdo escolar e do acesso desigual a equipamentos e
conectividade (UNESCO, 2021; Patrinos et al., 2009). Assim, as politicas educativas e as
iniciativas nacionais de digitalizacdo revelam avancos normativos relevantes, mas

continuam a enfrentar desafios substanciais de operacionalizagdo (Gatti et al., 2019).

2.5. Infraestrutura tecnolégica e condigdes para adoc¢ao das TIC

A adogdo efetiva das TIC no ensino priméario mogambicano encontra-se fortemente
condicionada pelas condi¢cdes materiais existentes nas escolas. Entre os fatores mais
relevantes destacam-se o acesso a eletricidade, a conectividade digital, a disponibilidade de

equipamentos informaticos e a capacidade de manutengao técnica.

Integrando a Area Metropolitana de Maputo, a Matola constitui um dos principais polos
urbanos do pais, caracterizado por elevada densidade populacional, expansdo periurbana
acelerada e crescente pressao sobre os servigos publicos, incluindo o setor educativo (INE,

2024).
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A disponibilidade de energia elétrica constitui condicao indispensavel para a digitalizagdo
escolar. Embora o Distrito da Matola apresente niveis de cobertura elétrica superiores a
média nacional, subsistem desafios associados a interrupgdes frequentes, sobrecarga da rede
e desigualdades entre zonas centrais e bairros periféricos (INE, 2024). O Plano de Atividades
e Orgamento 2025 da EDM evidencia uma aposta no refor¢o, expansao e modernizacao das
infraestruturas elétricas e da rede de distribuicdo, reconhecendo impactos da eletrificagdo

em setores como educagdo, saude e industria (EDM, 2025).

Para além da energia, a conectividade digital constitui variavel critica. O acesso limitado a
internet em muitas escolas restringe a utilizagdo de plataformas educativas, conteudos
digitais e ferramentas pedagogicas interativas. Mesmo quando existe ligacdo, esta ¢
frequentemente marcada por baixa velocidade ou instabilidade, dificultando a sua integracao

sistematica nas praticas letivas (UNESCO, 2015; Patrinos et al., 2009).

Os dados disponiveis revelam ainda limitagdes significativas no apetrechamento tecnoldgico
das escolas, sendo elevado o racio aluno-computador nas instituicdes que dispdem de
equipamentos. Tal realidade compromete a utilizagdo regular e eficaz dos recursos
tecnologicos e reduz o potencial impacto pedagdgico do investimento realizado. Acresce que
a dependéncia de financiamento externo e as restricdes orcamentais do Estado dificultam a
manuten¢do de equipamentos, a atualizacdo tecnologica e a expansdo da conectividade

(World Bank, 2020).

Neste enquadramento, a infraestrutura tecnologica constitui condi¢ao necessaria, ainda que

ndo suficiente, para a integracdo eficaz das TIC no ensino primario.

2.6. O Distrito da Matola: realidade educativa e tecnologica

O Distrito da Matola integra a Provincia de Maputo e constitui um dos principais centros
urbanos e industriais de Mocambique. A sua localizacdo estratégica, proxima da cidade de
Maputo, associada a uma dindmica econdémica marcada pela presenga de unidades
industriais, comerciais e de servigos, confere-lhe um papel central no desenvolvimento
regional. Contudo, esta vitalidade econémica convive com profundas desigualdades sociais
e territoriais, que se refletem diretamente no funcionamento do sistema educativo,

particularmente no ensino primario (Araajo, 1999; INE, 2024).

11
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Do ponto de vista administrativo, a Matola configura-se simultaneamente como cidade,
municipio e distrito, integrando, juntamente com a cidade de Maputo, uma mesma area
urbana continua, marcada por forte interligacdo econdmica e social e intensa circulacao
diaria de pessoas e bens (Aratjo, 1999). Demograficamente, caracteriza-se por crescimento
populacional acelerado, impulsionado por fluxos migratdrios internos e pela expansdo de
areas residenciais suburbanas, o que contribuiu para o crescimento de bairros periurbanos
frequentemente marcados por precariedade habitacional e acesso limitado a infraestruturas

basicas, como saneamento, energia elétrica e conectividade digital (INE, 2024).

Este contexto exerce pressao direta sobre o sistema educativo local. Apesar da existéncia de
uma rede relativamente extensa de estabelecimentos de ensino primario, a expansao do
acesso nao foi acompanhada por melhorias proporcionais na qualidade do ensino (MINEDH,
2020; UNESCO, 2021). Persistem desafios estruturais relacionados com a sobrelotacao das
salas de aula, elevados racios aluno-professor, insuficiéncia de materiais didaticos e

fragilidades infraestruturais, sobretudo nos bairros periféricos.

A Tabela 1 apresenta a evolu¢gdo do niumero de escolas primdrias publicas (EP1 e EP2),
alunos matriculados, professores em exercicio e respetivo racio aluno/professor no periodo

2018-2022.

Tabela 1 - Ensino Primdrio Publico (EP1 e EP2): Escolas, Alunos, Professores e Racio Aluno/ Professor no Distrito
da Matola, 2018-2022

Ano Escolas Nimero de/| Numero de| Racio
Primarias (n) Alunos Professores Aluno/Professor

2018 120 199 316 2812 70,9

2019 130 190 960 3296 57,9

2020 137 201 539 2951 68,3

2021 138 204 831 1 982 103,3

2022 136 191 139 2 863 66,8

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do Servico Distrital de Educagdo, Juventude e Tecnologia da Matola

(2018-2022)

Os dados ilustram niveis persistentemente elevados de pressao sobre o corpo docente, com
racios superiores a 65 alunos por professor na maioria dos anos analisados. Destaca-se o

valor atipico registado em 2021 (103,3 alunos por professor), que podera refletir
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constrangimentos temporarios ao nivel do numero de docentes em exercicio ou alteragdes
administrativas na contabilizagdo dos recursos humanos. Ainda assim, os indicadores
apontam para uma estrutura educativa tensionada, particularmente num contexto urbano em

rapida expansao demografica.

No plano tecnolédgico, o Distrito da Matola apresenta contrastes significativos. Algumas
escolas beneficiam de iniciativas de digitalizacdo, equipamentos informéaticos e acesso
pontual a internet, frequentemente associados a projetos-piloto ou parcerias institucionais.
Contudo, uma parcela significativa das escolas publicas continua a operar com recursos
tecnoldgicos limitados ou inexistentes, revelando forte heterogeneidade intra-distrital

(Patrinos et al., 2009; Gatti et al., 2019).

As desigualdades ao nivel da conectividade restringem o acesso a contetidos educativos,
plataformas pedagogicas e oportunidades de formagao continua para docentes. A capacitacao
dos professores constitui igualmente um constrangimento relevante, dado que muitos
enfrentam dificuldades na integragdo efetiva das TIC nas praticas pedagogicas, em virtude
de limitagdes técnicas, sobrecarga laboral e insuficiente acompanhamento institucional

(Né6voa, 2019).

Neste contexto, a Matola configura-se como territdrio particularmente relevante para a
analise da integracdo das TIC no ensino primdrio, por concentrar simultaneamente potencial

econdmico urbano e fragilidades estruturais persistentes.

Figura I - Localizagdo do Distrito da Matola

Fonte: INE (2017)

A Figura 1 apresenta a localizacdo do Distrito da Matola no contexto nacional e

provincial, permitindo o enquadramento territorial do caso de estudo selecionado.
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2.7. Barreiras institucionais e pedagégicas a integracao das TIC

Apesar do reconhecimento crescente do papel das TIC na melhoria da qualidade do ensino
e no desenvolvimento do capital humano, a sua integragdao efetiva no ensino primario
mocambicano enfrenta obstaculos que vao além da simples disponibilidade de recursos
tecnoldgicos. Tais limitacdes refletem debilidades estruturais do sistema educativo e

constrangimentos institucionais que condicionam a incorpora¢ao pedagogica das TIC.

O Relatorio Holofote sobre a Conclusao do Ensino Bésico e a Aprendizagem Fundamental
em Mocambique mostra que baixos niveis de aprendizagem persistem mesmo entre alunos
regularmente matriculados no ensino primario. Segundo a UNESCO, este cenario resulta de
fragilidades na formagdo inicial e continua dos professores, insuficiéncias no
acompanhamento pedagogico e na supervisao escolar, bem como limitagdes na gestdo € no
financiamento do sistema educativo. Acrescem desafios ligados a implementagdo do ensino
bilingue e a adequacgao das praticas pedagogicas a diversidade linguistica e sociocultural do

pais (UNESCO, 2023).

Neste contexto, as barreiras a integracdo das TIC assumem sobretudo uma dimensao
pedagodgica. A introducdo de tecnologias digitais ndo se esgota na disponibilizacdo de
equipamentos, exigindo a transformag¢do das metodologias de ensino e o seu alinhamento
com objetivos curriculares claros. Avaliagdes nacionais e estudos regionais, como o
SACMEQ, apontam défices persistentes em competéncias basicas de leitura, escrita e
calculo, reforcando a necessidade de metodologias mais eficazes e centradas no aluno

(INDE, 2020).

A formacgao docente constitui uma das principais barreiras. Embora existam iniciativas de
capacitacdo em TIC, muitos docentes do ensino primario ndo se sentem preparados para
integrar essas tecnologias de forma sistematica nas praticas de sala de aula. Tal limitacao
decorre nao apenas de insuficiéncias técnicas, mas também da auséncia de modelos
pedagogicos consolidados, de acompanhamento continuo e de tempo institucional para

experimentacdo e inovagao educativa (Novoa, 2017; Gatti et al., 2019).

A sobrecarga profissional, associada a elevados racios aluno-professor e a condigdes de
trabalho exigentes, constitui igualmente um obstidculo relevante. Em salas de aula

sobrelotadas, a integracdo de metodologias apoiadas em TIC pode ser percecionada como

14



O Papel das TIC no ensino primario em Mocambique: Oportunidades de Investimento

fator de complexificacdo do processo de ensino, favorecendo a manutencdo de praticas
tradicionais e a resisténcia @ mudanca (MINEDH, 2020; UNESCO, 2021). Acresce que a
adogao das TIC ¢ também influenciada pelas crengas pedagogicas e pelas percegdes dos
docentes sobre o papel da tecnologia na aprendizagem. Quando percecionada como
imposicdo externa ou exigéncia administrativa, tende a gerar resisténcia ou uso superficial;
quando acompanhada por reflexdo pedagogica e apoio institucional consistente, pode ser

integrada de forma mais significativa (Novoa, 2017; Gatti et al., 2019).

No plano institucional, a integragao das TIC ¢ condicionada por fragilidades na coordenacao
e continuidade das politicas publicas. Em Mogambique, as iniciativas de digitalizagdo
educativa tém sido marcadas por fragmentag@o programatica, dependéncia de financiamento
externo e fraca articulagdo entre niveis de ensino e atores institucionais, dificultando a
consolidagao de uma estratégia coerente e sustentavel (Benavot & UNESCO, 2015). De
igual modo, a experiéncia do Curriculo Local demonstra que a previsao legal e as orientagdes
normativas ndo garantem, por si sos, a efetiva operacionalizacao das politicas educativas,
persistindo fragilidades na capacitagdo docente, mobilizacdo comunitaria e continuidade

estratégica (Alfredo & Gongalves, 2025).

A desigualdade territorial constitui outra barreira relevante. As assimetrias entre contextos
urbanos e rurais refletem-se no acesso a formagao docente, ao apoio técnico € aos recursos
pedagodgicos, podendo aprofundar disparidades educativas ja existentes (INE, 2024;
UNESCO, 2021). Soma-se a isso a escassez de contetidos digitais contextualizados e
alinhados com o curriculo do ensino primario, o que limita o potencial das TIC como
instrumento de aprendizagem significativa, sobretudo em contextos de diversidade

linguistica (UNESCO, 2015; Gatti et al., 2019).

Em sintese, as barreiras a integracdo das TIC no ensino primario em Mogambique sao
predominantemente pedagogicas e institucionais, ainda que influenciadas por fatores
estruturais ja analisados. A sua superagado exige politicas integradas que articulem formacao
docente continua, fortalecimento da capacidade institucional, producdo de conteudos
contextualizados e coordenagdo estratégica de longo prazo. Este diagnodstico permite
enquadrar, de forma realista, o potencial estratégico das TIC no desenvolvimento do capital

humano, desenvolvido na sec¢do seguinte.
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2.8. Potencial estratégico das TIC para o desenvolvimento do capital humano

No contexto das economias em desenvolvimento, as TIC tém sido reconhecidas como
instrumentos estratégicos para o refor¢o do capital humano, a modernizagao institucional e
a adaptacao dos sistemas produtivos as dinamicas da economia digital (Castells, 2010; World
Bank, 2020). A sua incorporag@o nos sistemas educativos, particularmente nos niveis iniciais
de ensino, associa-se ao desenvolvimento de competéncias fundamentais para trajetérias de

aprendizagem ao longo da vida.

No caso mogambicano, onde persistem desafios ao nivel da qualidade das aprendizagens e
da equidade no acesso a educagao basica, o ensino primario desempenha papel determinante
na consolidacdo das competéncias de literacia e numeracia (UNESCO, 2023). A literatura
internacional indica que o uso pedagdgico adequado das TIC pode contribuir para
metodologias mais ativas e centradas no aluno (OECD, 2025), embora os seus beneficios
dependam da articulagdo entre infraestrutura adequada, formag¢ao docente consistente e
integracdo curricular estruturada (Selwyn, 2022; UNESCO, 2021). A evidéncia empirica
sobre os seus impactos diretos nos resultados de aprendizagem permanece heterogénea,

sobretudo em contextos de baixos recursos.

No plano macroeconémico, o investimento em competéncias digitais desde os niveis iniciais
de ensino ¢ apontado como fator relevante para a preparacdo das futuras geragdes para
mercados de trabalho progressivamente digitalizados (International Labour Organization,
2024). A exposigao precoce a ambientes digitais estruturados pode favorecer capacidades
analiticas, resolucao de problemas e adaptacao tecnoldgica (Montuori et al., 2024; Falloon,
2024). Contudo, no contexto mogambicano, a materializacdo deste potencial permanece
condicionada por constrangimentos infraestruturais, fragilidades institucionais e lacunas na

formacdo docente (Gongalves, 2005; UNESCO, 2023).

A expansdo da eletrificagdo nacional e os investimentos em infraestruturas energéticas,
evidenciados no Plano de Atividades e Or¢amento 2025 da Eletricidade de Mogambique,
constituem fatores habilitadores relevantes para a viabilidade técnica e financeira de

estratégias de digitalizagao educativa (EDM, 2025).

Deste modo, as TIC devem ser enquadradas como componente de um processo estruturado

de transformacdo educativa e reforco das capacidades humanas e produtivas, cuja eficicia
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dependera da coordenacgdo intersectorial, da sustentabilidade financeira e da capacidade

institucional de implementacao.

2.9. Sintese conclusiva

A andlise do presente capitulo evidenciou que a integracdo das TIC no ensino primario
mocambicano permanece condicionada por limitagdes estruturais, pedagogicas e territoriais,
com impacto direto na qualidade das aprendizagens (INE, 2024; MINEDH, 2024; UNESCO,
2023).

Embora as TIC estejam formalmente integradas nos instrumentos estratégicos do setor
educativo, a sua operacionalizagdo continua limitada por défices de infraestrutura,
conectividade, equipamentos e capacitacdo docente (Gongalves, 2005; UNESCO, 2021).
Esta dissonancia entre enquadramento normativo e realidade operacional constitui um dos

principais desafios @ modernizagdo do sistema educativo.

No caso do Distrito da Matola, estas limitagdes assumem particular relevancia, tornando o
territorio um contexto pertinente para analisar as condi¢des reais de integracao das TIC no

ensino primario e os constrangimentos que condicionam os seus efeitos.

Neste quadro, coloca-se a questdo de saber em que condigdes o reconhecimento politico do
potencial das TIC pode traduzir-se em melhorias efetivas da qualidade educativa, num

contexto marcado por limitagdes institucionais, financeiras e territoriais.

Esta problematica introduz o capitulo seguinte, dedicado ao referencial tedrico, as evidéncias

internacionais e as experiéncias comparadas relevantes para o contexto mogambicano.

O capitulo permitiu enquadrar o contexto macroecondmico, educativo e tecnolégico de
Mocambique, evidenciando os principais constrangimentos a integragao das TIC no ensino
primario.

A andlise da Matola refor¢ou a relevancia do territorio como caso de estudo para

compreender essas limitagdes em contexto urbano.

Este enquadramento introduz o capitulo seguinte, centrado no referencial tedérico e nas

experiéncias internacionais relevantes para o estudo.
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CAPITULO 3 - REFERENCIAL TEORICO E EXPERIENCIAS
INTERNACIONAIS

3.1. Conceitos fundamentais: TIC, educacao digital e inclusio tecnolégica

A clarificacdo conceptual € essencial para analisar a integragdo das TIC no ensino primario.
As TIC ndo se limitam ao uso de equipamentos digitais, devendo ser entendidas como um
ecossistema que envolve infraestruturas, conectividade, plataformas digitais, contetidos

educativos, praticas pedagogicas e competéncias humanas (Castells, 2010; Selwyn, 2022).

Esta perspetiva ¢ coerente com o diagnostico da economia digital mogambicana, que
identifica cinco pilares estruturantes do desenvolvimento digital: infraestrutura digital,
plataformas digitais, servicos financeiros digitais, empreendedorismo digital e competéncias
digitais (World Bank, 2019). Neste sentido, a integragdo das TIC no ensino primario deve

ser enquadrada no contexto mais amplo da transformacao digital nacional.

Importa, contudo, reconhecer que a literatura critica representada por Selwyn parte
predominantemente de contextos de paises desenvolvidos, onde as infraestruturas basicas se
encontram consolidadas. Em realidades como a mogambicana, marcadas por limitagdes no
acesso a eletricidade, conectividade e literacia tecnolédgica, a integracdo das TIC pode
assumir um papel potencialmente compensatorio, desde que acompanhada por investimento
consistente em formagdo docente e infraestrutura (World Bank, 2019). A analise do caso
mocambicano exige, assim, uma leitura situada, que combine prudéncia critica com

reconhecimento das oportunidades estratégicas da digitaliza¢do educativa.

A literatura recente sublinha que a integracdo das TIC nos sistemas educativos exige
mudangas nas praticas pedagdgicas, nos modelos de formacao docente e na organizacao das
institui¢des escolares. A educacdo digital distingue-se, assim, de abordagens meramente
instrumentais, correspondendo a uma estratégia pedagdgica orientada para o
desenvolvimento de competéncias e para a aprendizagem ativa (Pérez-Escoda et al., 2023).
Neste contexto, o conceito de competéncia digital assume papel central, podendo ser
entendido como um conjunto de conhecimentos, capacidades e atitudes que permite utilizar
as tecnologias digitais de forma eficaz, critica e responsavel (Pérez-Escoda et al., 2016;
Ferrari, 2012). O diagnoéstico da economia digital de Mocambique reforca esta perspetiva ao
identificar a insuficiéncia de competéncias digitais como um dos principais entraves a

consolidagdo da transformagao digital no pais (World Bank, 2019).
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A inclusdo tecnolégica ¢ também um conceito multidimensional. Num primeiro nivel,
remete para o acesso equitativo a infraestruturas bésicas, como eletricidade, dispositivos
digitais e conectividade a internet. Num segundo, implica a capacidade de transformar esse
acesso em aprendizagem significativa e oportunidades de desenvolvimento. A literatura
evidencia que a exclusdo digital ndo decorre apenas da auséncia de recursos tecnoldgicos,
mas também de défices de competéncias digitais e de enquadramento pedagdgico adequado
(UNESCO, 2021; Pérez-Escoda et al., 2023). No caso mocambicano, as assimetrias

territoriais no acesso a eletricidade e a internet agravam este desafio (World Bank, 2019).

Importa ainda sublinhar que os relatorios produzidos por organismos multilaterais como a
UNESCO possuem natureza programatica e normativa e podem subestimar
constrangimentos fiscais, institucionais e territoriais especificos de paises de baixo
rendimento. Assim, a integracdo das TIC no ensino primario mocambicano deve ser
analisada ndo apenas a luz de recomendacdes globais, mas também em fun¢do da sua

viabilidade econdmica e sustentabilidade institucional a médio e longo prazo.

Neste quadro, a auséncia de articulagdo entre investimento em infraestruturas, formacao
continua de professores e desenvolvimento progressivo de competéncias digitais pode
comprometer o potencial transformador das tecnologias educativas e, em alguns casos,
aprofundar desigualdades pré-existentes, em vez de as mitigar (Selwyn, 2022; Pérez-Escoda
et al., 2023; World Bank, 2019). A digitalizagdo educativa exige, por isso, uma abordagem

integrada, territorialmente sensivel e estrategicamente planeada.

3.2. Modelos teodricos de integracio das TIC no ensino primario

A integragdo eficaz das TIC no ensino primario tem sido analisada a luz de diferentes
modelos tedricos que procuram orientar a pratica pedagdgica e a formagao de professores.
Entre os mais referenciados na literatura internacional destacam-se os modelos TPACK e

SAMR, utilizados em contextos educativos de paises desenvolvidos e em desenvolvimento.

O modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge), desenvolvido por
Mishra e Koehler, parte do pressuposto de que a integracao eficaz das tecnologias no ensino
depende da articulagdo entre trés dimensdes fundamentais do conhecimento docente: o
conhecimento do contetido disciplinar, o conhecimento pedagdgico e o conhecimento

tecnologico. Segundo os autores, a utilizagdo pedagogica das TIC ndo resulta apenas do
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dominio técnico das ferramentas digitais, mas da capacidade do professor em integrar esses
conhecimentos de forma contextualizada no processo de ensino-aprendizagem. A eficacia
do uso das tecnologias em sala de aula resulta, assim, da intersec¢ao dinamica destas trés
dimensdes, sendo insuficiente uma formacdo centrada exclusivamente no dominio

tecnologico.

Este modelo tem sido amplamente utilizado em programas de formagdo docente e em
estudos sobre integracdo pedagogica das TIC, por enfatizar o papel do professor como
mediador entre tecnologia, conteudo curricular e estratégias pedagdgicas (Mishra &

Koehler, 2006).

O modelo SAMR (Substituicdo, Aumento, Modificagdo e Redefini¢do) propde uma escala
de niveis de integracao tecnologica no processo educativo. Nos niveis iniciais, a tecnologia
substitui ferramentas tradicionais sem alteracdo significativa da pratica pedagdgica; nos
niveis mais avangados, permite a modificacdo e redefini¢do das tarefas de aprendizagem,
possibilitando experiéncias educativas anteriormente dificeis ou impossiveis de realizar. A
literatura destaca que muitos sistemas educativos permanecem nos niveis de substituicao e

aumento, nao explorando plenamente o potencial transformador das TIC (Puentedura, 2014).

Paralelamente, organizagdes internacionais t€ém desenvolvido frameworks de competéncias
digitais para orientar politicas educativas e programas de formacdo docente. Destaca-se o
DigCompEdu, desenvolvido pela Unido Europeia, que define areas-chave de competéncia
digital docente, incluindo praticas pedagodgicas, avaliacdo, capacitacdo dos alunos e
desenvolvimento profissional continuo. A UNESCO, por sua vez, propde quadros de
competéncias que articulam tecnologia, pedagogia e equidade, especialmente adaptados a

contextos de paises em desenvolvimento (UNESCO, 2018; GEM Report UNESCO, 2023).
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Figura 2 - Modelo Conceptual da Integrac¢ao das TIC no Ensino Primario
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Fonte: Elaboragdo prépria com base em Mishra & Koehler (2006), UNESCO (2018), Selwyn (2022) e World Bank
(2019).

A literatura analisada permite identificar um conjunto de fatores interdependentes que
condicionam a integragdo eficaz das TIC no ensino basico. O modelo conceptual apresentado
na Figura 2 sintetiza estes elementos, evidenciando a relagdo sequencial entre infraestrutura
tecnolodgica, capacitacdo docente, integragao pedagdgica das tecnologias e desenvolvimento
de competéncias digitais, processos que, em ultima instancia, contribuem para o

fortalecimento do capital humano.

3.3. Evidéncia cientifica sobre o impacto das TIC no ensino-aprendizagem

A investigacdo empirica sobre o impacto das TIC no ensino-aprendizagem apresenta
resultados diferenciados. Em geral, a literatura indica que a integracdo adequada das
tecnologias digitais pode aumentar a motivagao dos alunos, favorecer a personalizag¢do da
aprendizagem e apoiar metodologias mais ativas e colaborativas, contribuindo para o

desenvolvimento de competéncias transversais (OECD, 2025).

Todavia, o potencial pedagogico das tecnologias ndo decorre da sua simples presenga na
escola, mas do modo como sdo utilizadas. Papert (1980), sustenta que os ambientes
computacionais podem favorecer uma aprendizagem construtivista, baseada na
experimentacao, na resolucdo de problemas e na interacdo com ferramentas digitais. Ainda
assim, a tecnologia, por si s0, ndo melhora os resultados de aprendizagem: analises

internacionais mostram que a introdu¢do de TIC sem mudanca nas praticas pedagogicas
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tende a produzir impactos reduzidos ou nulos, podendo mesmo acentuar desigualdades

preexistentes (Selwyn, 2022; Rajasekaran et al., 2024).

Estudos realizados em contextos africanos confirmam esta perspetiva. Em Ruanda, no
ambito do programa OLPC, verificou-se que a disponibilizacao de laptops, por si sO, nao
assegurou transformacgdo pedagdgica consistente, devido a limitagdes na formagao docente,
fraca integracdo curricular e constrangimentos operacionais (Fajebe et al., 2013). No
contexto mogambicano, o relatorio do EdTech Hub, desenvolvido em parceria com a
UNICEF, mostra que a implementacdo do blended learning enfrentou desafios de
conectividade, manutengdo de plataformas e formagdo docente, confirmando que
intervengdes tecnoldgicas isoladas tém impacto limitado sem capacitacdo estruturada e

monitorizagdo continua (Flam et al., 2024).

Em sentido convergente, Faustino e Gongalves (2024) defendem que a alfabetizacao digital
pode funcionar como catalisador do desenvolvimento educacional em Mogcambique,
exigindo investimento em infraestruturas tecnoldgicas, formacao de professores e politicas
publicas. Também Zhang e Balinas (2026) sublinham que a formagdo continua, o apoio
institucional e o acesso a recursos adequados sao fatores determinantes para o reforco das
capacidades docentes e para a integracao sustentavel das TIC no ensino primario. Estudos
recentes reforcam ainda que o impacto das TIC depende do modo como sdo integradas nas
praticas pedagdgicas. Sosa-Alonso et al. (2025) demonstram que a adog¢dao de recursos
digitais por professores pode resultar mais de expectativas sociais e percegdes de
modernizacdo do que de conviccdo pedagdgica fundamentada, ao passo que, em
Mocambique, o desenvolvimento de competéncias digitais entre professores e alunos tem
sido associado a maior autonomia, pensamento critico e inovagao pedagogica (Molide et al.,
2025). Acresce que o financiamento da educacdo em Mogambique, embora assente
predominantemente no Or¢amento do Estado, continua fortemente dependente de parceiros

internacionais, o que influencia prioridades e reformas no setor (Chadza et al., 2023).

Nao obstante, esta evidéncia deve ser lida com cautela, uma vez que parte significativa da
literatura internacional foi produzida em contextos distintos do mogambicano. Assim, mais
do que perguntar se as TIC melhoram a aprendizagem em abstrato, importa analisar em que
condicdes, para que fins pedagdgicos e com que suportes institucionais podem produzir

efeitos sustentaveis no ensino primario em Mogambique. Dai a necessidade de politicas
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educativas que articulem investimento tecnoldgico, formacao docente, adaptagdo curricular

e acompanhamento pedagogico continuo.

3.4. Digitalizacdo educativa em contextos de baixos recursos

Nos contextos de baixos recursos, a digitalizagao educativa enfrenta desafios estruturais que
ultrapassam a mera disponibilizacdo de dispositivos tecnoldgicos. A falta de eletricidade, a
instabilidade da conectividade a internet e os elevados custos de manuten¢ao constituem
obstaculos recorrentes, agravados pela auséncia de planeamento para a sustentabilidade

técnica e financeira ap6s a fase inicial de implementagao (Patrinos et al., 2009).

A evidéncia comparativa regional confirma que estes constrangimentos nao sao exclusivos
de Mogambique, mas refletem um padréo estrutural em varios paises da Africa Subsaariana.
Os dados do UNESCO [Institute for Statistics evidenciam racios elevados de alunos por
computador em escolas primarias da Africa Subsaariana, o que limita o uso pedagégico
regular dos equipamentos e reforga a necessidade de modelos de investimento sustentaveis

e escalaveis (UNESCO Institute for Statistics, 2015).

No caso mogambicano, o diagnostico setorial confirma a profundidade destes
constrangimentos. O relatdrio nacional sobre tecnologias educativas aponta que a integracao
das TIC no ensino em contextos africanos, incluindo Mogambique, continua condicionada
por limitagdes infraestruturais, nomeadamente eletrificacdo insuficiente, conectividade
reduzida e fraco acesso doméstico a internet, sobretudo em zonas menos servidas (ADEA,
2022). Por outro lado, estudos recentes também sublinham a importancia das competéncias
digitais e da preparacao dos docentes para uma integragao pedagodgica mais efetiva das

tecnologias (Molide et al., 2025).

Para além da infraestrutura, o fator humano constitui outro desafio central. A resisténcia a
mudanga, a sobrecarga laboral dos professores e a auséncia de formag¢ao continua estruturada
limitam a integracao efetiva das TIC nas praticas pedagogicas. A literatura sublinha que a
inovagao educativa exige tempo, apoio institucional e condi¢des organizacionais favoraveis
ao desenvolvimento profissional docente (Ndévoa, 2017; Gatti et al., 2019). O relatério
nacional referido reforca ainda que a capacitagdo digital docente permanece desigual e
frequentemente dependente de iniciativas pontuais financiadas por parceiros externos, o que

compromete a sustentabilidade das reformas (ADEA, 2022).
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Adicionalmente, a escassez de contetdos digitais em linguas locais e culturalmente
contextualizados reduz o potencial inclusivo das tecnologias, sobretudo no ensino primario,
onde a lingua de ensino desempenha papel determinante na aprendizagem inicial (UNESCO,
2021). A auséncia de conteudos alinhados ao curriculo nacional e adaptados a realidade
sociolinguistica dos alunos pode limitar o impacto pedagdgico das TIC e contribuir para a

reproducdo de desigualdades existentes.

Importa, por isso, evitar uma leitura linear da digitalizagdo educativa em contextos de baixos
recursos. A presenca de dispositivos, conectividade ou plataformas digitais nao equivale, por
si s0, a transformagao pedagogica. Em contextos como o mogambicano, o risco ndo ¢ apenas

o fracasso técnico das iniciativas, mas também a reprodu¢do de desigualdades pré-existentes.

Assim, a literatura e a evidéncia empirica convergem na conclusdo de que a digitalizacao
educativa em contextos de baixos recursos exige uma abordagem integrada e sequencial, que
articule infraestrutura, capacitagdo docente, produ¢do de contetdos contextualizados e
modelos sustentaveis de financiamento. A auséncia de qualquer destes elementos
compromete ndo apenas a eficacia das intervencdes tecnoldgicas, mas também a sua

equidade e sustentabilidade a longo prazo.

3.5. O caso de Ruanda: politicas, estratégias e resultados

Ruanda é frequentemente referido como um exemplo de transformacéo digital em Africa. A
estratégia Vision 2050 e iniciativas como a politica Smart Rwanda colocam a educagdo
digital e a inovagado tecnoldgica no centro do desenvolvimento do pais. Neste contexto, os
investimentos em fibra otica, na digitalizagao dos servigos publicos e na integracao das TIC
no sistema educativo mostram uma forte aposta politica e uma estratégia articulada de

modernizacdo (Rajasekaran et al., 2024; Republic of Rwanda, 2020).

No setor educativo, esta orientacdo traduziu-se numa aposta explicita na integragdo das TIC
no processo de ensino-aprendizagem. A politica nacional ICT in Education Policy estabelece
como objetivos o alargamento das oportunidades educativas através das tecnologias digitais,
o reforco da infraestrutura tecnoldgica nas escolas e o desenvolvimento de competéncias

digitais entre professores e alunos (Ministry of Education of Rwanda, 2016).
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Evidéncias empiricas provenientes de Ruanda indicam uma correlacdo estatisticamente
significativa entre a disponibilidade de infraestrutura tecnoldgica nas escolas e o
desempenho académico dos alunos, bem como entre a formagao em TIC dos docentes e os
resultados escolares (De Dieu & De Dieu, 2021). Estes dados reforcam a relevancia de uma
abordagem integrada que combine investimento em infraestruturas digitais com programas

estruturados de capacitacdo docente.

Entre as iniciativas mais emblematicas destaca-se o programa One Laptop per Child
(OLPC), integrado numa estratégia mais ampla de digitalizagdo educativa. Apesar dos
avancos alcancados, persistem desafios relacionados com a sustentabilidade das iniciativas,
a manutencdo dos equipamentos e a formagao continua dos professores (World Bank, 2024;

Mugiraneza, 2021).

Ainda assim, a experiéncia ruandesa contribuiu para a criagdo de uma base tecnologica e
institucional relevante, tornando o pais uma referéncia util para a andlise comparativa com

o0 contexto mogambicano.

3.5.1. Origem do programa One Laptop per Child (OLPC)

O programa One Laptop per Child (doravante OLPC) surgiu no Massachusetts Institute of
Technology (MIT), liderado por Nicholas Negroponte, com o objetivo de proporcionar a
criangas em idade escolar, sobretudo em paises em desenvolvimento, acesso individual a
computadores portateis de baixo custo. Na palestra OLPC, two years on, Negroponte
apresentou o projeto como resposta educativa e social a exclusdo digital, defendendo que o

acesso direto ao computador poderia transformar a aprendizagem (Negroponte, 2008).

A proposta assentava numa visao pedagogica que entendia a tecnologia como ferramenta de
aprendizagem ativa, autdbnoma e centrada no aluno, préxima das correntes construtivistas
segundo as quais a crianca aprende melhor quando experimenta, cria, investiga e participa

na construcdo do saber (Papert, 1993; Negroponte, 2008).

Para concretizar essa visdo, foi desenvolvido o computador XO, concebido para contextos
educativos com recursos limitados. O dispositivo distinguia-se pelo baixo consumo de

energia, robustez fisica, utilizagdo de memoria flash e possibilidade de funcionamento em
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rede mesh, caracteristicas que o tornavam adequado a realidades marcadas por limitagdes de

eletricidade, conectividade e manutengao técnica (OLPC, 2007).

Figura 3 - Computador XO desenvolvido no admbito do programa One Laptop Per Child (OLPC)

Fonte: One Laptop per Child (OLPC, 2007).

A origem do OLPC combinou, assim, uma dimensdo pedagogica, tecnologica e social,
procurando ndo apenas distribuir computadores, mas criar condi¢cdes para uma

aprendizagem mais ativa e participativa.

3.5.2. Expansio internacional do programa OLPC

ApOs o seu langamento, o programa OLPC alargou-se a varios paises e distribuiu mais de 3
milhdes de laptops educacionais. Em Ruanda, o programa comegou a ser implementado em

2008 (OLPC, n.d.).

Todavia, a experiéncia internacional veio confirmar que a simples distribuigdo de
equipamentos nao garante, por si s6, melhorias nos processos de ensino e aprendizagem. O
impacto da tecnologia educativa depende de fatores como eletricidade, conectividade,
formag¢dao docente, conteudos digitais adequados, manuten¢cdo dos equipamentos e

integracao curricular (World Bank, 2024).

Deste modo, a expansao internacional do OLPC evidenciou simultaneamente o potencial e
os limites das politicas de digitaliza¢ao educativa, mostrando que o seu sucesso depende de
uma abordagem sistémica que articule infraestrutura, capacitacdo docente e enquadramento

pedagogico.
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3.5.3. Implementacio do OLPC em Ruanda

A implementacdo do OLPC em Ruanda ocorreu no quadro de uma politica nacional mais
ampla de integracdo das TIC na educagdo. A ICT in Education Policy, aprovada em 2016,
coloca as TIC no centro da transformacdo educativa e associa a sua utilizagdo a melhoria do
acesso, da qualidade, da equidade, da relevancia e da eficiéncia do sistema educativo
(Ministry of Education of Rwanda, 2016). Desde 2008, o Ministério da Educacao do Ruanda

implementa o programa OLPC nas escolas primarias.

Até 2016, tinham sido distribuidos 250.000 dispositivos em 764 escolas, embora o programa
tenha enfrentado desafios relacionados com a capacitacdo docente, os elevados custos de
implementagao e a limitada integracao das tecnologias nas atividades regulares de ensino e
aprendizagem (Ministry of Education of Rwanda, 2016). A propria politica refere ainda a
transicdo do modelo OLPC para o conceito de smart classroom, com o objetivo de reduzir
custos, ampliar o acesso e reforcar a integracdo da tecnologia nos processos educativos

(Ministry of Education of Rwanda, 2016).

3.5.4. Resultados e impacto da digitalizacdo educativa em Ruanda

Os resultados da digitalizacdo educativa em Ruanda podem ser analisados, em primeiro
lugar, no plano do acesso tecnoldgico. A politica nacional de TIC na educagdo refere que,
desde 2008, o programa Odistribuiu 250.000 dispositivos em 764 escolas primérias, o que
ampliou o contacto precoce dos alunos com ferramentas digitais, ainda que com cobertura

limitada face ao universo total de estudantes do ensino primario (Ministry of Education of

Rwanda, 2016).

Também no plano politico e institucional o impacto foi relevante. A ICT in Education Policy
de 2016 coloca as TIC no centro da transformacao educativa, associando a sua utilizacao a
melhoria do acesso, da qualidade, da equidade, da relevancia e da eficiéncia do sistema
educativo. Esta orientagdo articula-se com a visdo nacional de desenvolvimento, que procura
posicionar Ruanda como uma economia baseada no conhecimento e na inovacao digital

(Ministry of Education of Rwanda, 2016).
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3.5.5. Desafios e limita¢oes da iniciativa

Apesar dos avancos alcancados, a iniciativa OLPC em Ruanda enfrentou desafios relevantes.
A politica nacional de TIC na educacdo reconhece que o programa se confrontou com custos
elevados de implementagdo, limitagdes na capacitacdo docente e dificuldades na integragao
das tecnologias nas atividades regulares de ensino e aprendizagem. O mesmo documento
explica que, por essas razdes, a estratégia evoluiu do modelo OLPC para o conceito de smart
classroom, procurando reduzir custos, aumentar o acesso e reforgar a integragao pedagdgica

da tecnologia (Ministry of Education of Rwanda, 2016).

De forma convergente, o relatorio Learning Resilience in Rwanda Basic Education System
mostra que Ruanda construiu um ecossistema EdTech relevante, mas continua a enfrentar
desafios relacionados com a utilizagao efetiva da tecnologia em todo o sistema escolar, o
reforco da formagdo docente e a consolidacio de modelos consistentes de integracdo
pedagogica das TIC. O relatorio identifica ainda necessidades persistentes ao nivel da
coordenagdo, da implementagao e do fortalecimento das capacidades institucionais para

assegurar o impacto educativo das iniciativas digitais (World Bank, 2024/2025).

3.6. Benchmarking Mo¢ambique - Ruanda: li¢oes estratégicas

A comparacao entre Mogambique e Ruanda revela pontos de convergéncia, nomeadamente
desafios associados a ruralidade, limitagcdes de recursos financeiros e dependéncia de
financiamento externo. Ainda assim, a literatura evidencia diferencas relevantes na
coeréncia das politicas publicas, na continuidade estratégica e na capacidade de articulagdo
intersectorial. Estudos de benchmarking mostram que varia¢des nos resultados educacionais
entre paises com niveis de desenvolvimento semelhantes estdo frequentemente associadas a
qualidade da governagdo e a robustez dos sistemas de monitorizagdo e avaliacao (Caldas et

al., 2024; Rajasekaran et al., 2024; GEM Report UNESCO, 2023).

Esta andlise pode também ser lida a luz da teoria da vantagem competitiva das nacdes.
Segundo Porter (1990), a competitividade depende da articulagdo estratégica entre
infraestrutura, capital humano, inovagao tecnoldgica e qualidade institucional. No dominio

da economia digital, esta articulagdo torna-se especialmente relevante.
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No caso ruandés, a digitalizacdo educativa foi integrada numa estratégia nacional de
transformagdo econdmica e tecnoldgica de longo prazo, articulando investimentos em
infraestruturas, formagdo docente e monitorizagao de desempenho. Embora o programa
OLPC tenha enfrentado desafios, avaliagdes retrospetivas indicam que o seu impacto mais
sustentavel resultou da integragdo progressiva das tecnologias nas praticas pedagogicas e

ndo apenas da distribui¢do de dispositivos (Boylan, 2025).

A experiéncia ruandesa pode ainda ser interpretada a luz do conceito de leapfrogging,
segundo o qual paises em desenvolvimento podem ultrapassar etapas intermédias de
modernizagdo ao adotar solugdes tecnologicas mais avangadas, desde que acompanhadas
por investimento institucional consistente (Steinmueller, 2001). Contudo, a evidéncia mostra
que a distribuicao massiva de hardware, sem manutencao, formagao continua e integracao
curricular, tende a gerar custos elevados de reposicao e desafios de sustentabilidade (Boylan,
2025). Assim, a principal ligdo estratégica do caso ruandés ndo reside na mera replicagio de
programas de distribui¢do de dispositivos, mas na construcdo gradual de um ecossistema

digital educativo sustentavel.

Importa igualmente considerar que o sucesso relativo das politicas de digitalizacao educativa
em Ruanda estd associado a fatores institucionais especificos, como centralizacdo da
decisdo, continuidade estratégica das politicas publicas e elevada capacidade de coordenagdo
intersectorial, que reduziram a fragmentagao institucional e facilitaram a implementagao de

programas tecnologicos em larga escala (World Bank, 2019; GEM Report UNESCO, 2023).

Contudo, nem todos os elementos do modelo ruandés sdo diretamente transferiveis para
Mocambique. Diferencas na capacidade administrativa do Estado, na estrutura territorial e
na coordenagdo institucional exigem abordagens mais graduais e adaptadas as condicdes

locais.

Neste sentido, para Mogambique, as principais implicacdes estratégicas residem no reforgo
da coordenacdo institucional, na garantia de sustentabilidade financeira plurianual e no
alinhamento da digitalizagdo educativa com uma visdo estruturada de desenvolvimento
econdomico ¢ humano. Tal implica priorizar conectividade estavel, capacitacdo docente
continua ¢ mecanismos eficazes de monitorizacdo antes da massificacao de dispositivos

tecnologicos.
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Mais do que replicar diretamente o modelo ruandés, a experiéncia comparada sugere que
Mocambique podera beneficiar de uma estratégia gradual de digitalizagdo educativa, assente
na implementacao faseada de projetos-piloto, no refor¢o da formacgao docente e na expansao
progressiva da conectividade escolar. Esta abordagem podera reduzir riscos operacionais e
financeiros, ao mesmo tempo que fortalece as condi¢des institucionais para a expansao

futura das iniciativas de educacao digital.

Tabela 2 - Benchmarking da Integracdo das TIC no Ensino Primario: Mogambique e Ruanda

. . Implicagdes
Indicador Mog¢ambique Ruanda o
Estratégicas
Financiamento | Estado/Projetos PPP/Mixed Plane'amento
plurianual
Hardware Baixo Alto Leasing/PPP
; : I timent
Formacgio Pontual Sistémica nve§ P
capital humano
Rede Movel Fibra Maior estabilidade
. . Coordenagao
Gestao Setorial Nacional , .Q
estrategica

Fonte: Elaboragdo prépria com base em World Bank (2019), GEM Report UNESCO (2023), Rajasekaran et al. (2024)
e Boylan (2025)

A analise comparativa sintetizada na tabela evidencia que as diferencas entre os dois paises
decorrem menos da disponibilidade isolada de recursos e mais da coeréncia estratégica das
politicas ptblicas e da capacidade de articulagdo institucional. Enquanto Ruanda adotou uma
abordagem integrada e de longo prazo, Mogambique apresenta ainda uma estrutura mais
fragmentada de financiamento e implementacdo, o que condiciona a sustentabilidade das

iniciativas tecnologicas no setor educativo.

A utilidade do benchmarking nao reside, por isso, na sugestdo de uma transposi¢do mecanica
do modelo ruandés para Mogambique, mas em evidenciar diferengas estruturais de
capacidade estatal, continuidade politica, coordenagdo institucional e previsibilidade
financeira. Neste sentido, a principal contribui¢do analitica do caso ruandé€s consiste em

mostrar que a digitalizacdo educativa tende a produzir resultados mais robustos quando
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integrada numa arquitetura estratégica coerente, reforcando, no caso mogambicano, a

necessidade de adaptagdo prudente e ndo de simples imita¢ao de politicas.

3.7. Financiamento internacional e parcerias publico-privadas

O financiamento internacional desempenha um papel central na digitalizacao educativa nos
paises em desenvolvimento. Instituicdes como o World Bank, o FMI e agéncias das Nagdes
Unidas tém apoiado projetos de infraestruturas, formagao docente e producao de contetidos
digitais. Contudo, a literatura alerta para os riscos de dependéncia excessiva de

financiamento externo e de projetos fragmentados.

As parcerias publico-privadas (PPP) surgem como mecanismos relevantes para viabilizar o
acesso as TIC, nomeadamente através da colaboragdo com empresas de telecomunicagdes,
modelos de tarifas zero para plataformas educativas e solugdes de conectividade escolar
(Patrinos et al., 2009). Neste contexto, as PPP podem desempenhar um papel estratégico na
expansdo da infraestrutura digital escolar, permitindo mobilizar recursos financeiros,
capacidade tecnologica e conhecimento especializado do setor privado para complementar
os investimentos publicos. A articulacao entre financiamento publico, investimento privado
e cooperacdo internacional pode contribuir para a criagdo de modelos mais sustentaveis de
digitaliza¢do educativa, reduzindo a dependéncia de projetos pontuais e favorecendo uma

abordagem estruturada de longo prazo.

Neste sentido, o Plano de Ag¢do para a Aceleragdao da Digitalizacdo da Educagao (2025),
elaborado pelo Ministério da Educagdo em articulagdo com parceiros como o World Bank,
UNICEF e MCTD, evidencia uma tentativa recente de coordenagdo estratégica entre
projetos como o MozLearning, Integra e PADIM. O documento propde uma abordagem
baseada em pilares estruturais conectividade, contetdos digitais, capacitacdo docente e
sistemas de monitorizacao, sinalizando uma evolucao do modelo fragmentado para uma
arquitetura mais integrada de transformacdo digital. Contudo, a dependéncia de
financiamento externo e a complexidade da coordenacgdo interinstitucional mantém-se como

desafios estruturais (Flam et al., 2024).
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3.8. TIC e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

As TIC assumem um papel transversal na concretizagao da Agenda 2030, em particular no
ODS 4 (Educagao de Qualidade) ¢ no ODS 9 (Industria, Inovacao e Infraestrutura). A
literatura reconhece as tecnologias digitais como aceleradores do desenvolvimento
sustentavel, capazes de promover equidade, inclusdo e inovagao, desde que acompanhadas

por politicas publicas consistentes (GEM Report UNESCO, 2023; Brossard et al., 2021).

Embora os relatérios da UNESCO (2023) defendam a tecnologia como instrumento de
aceleragdo do ODS 4, importa reconhecer que tais documentos possuem natureza
programdtica e normativa, orientados para a definicdo de agendas globais.
Consequentemente, tendem a enfatizar o potencial transformador das TIC, podendo
subestimar os constrangimentos politicos, fiscais e institucionais especificos de contextos

como o mogambicano.

3.9. Lacunas identificadas na literatura e posicionamento da investigacao

Apesar da vasta literatura existente, persistem lacunas relevantes. Muitos estudos
concentram-se no acesso as TIC, mas poucos analisam o impacto efetivo da tecnologia na
sala de aula do ensino primario, sobretudo em contextos urbanos periféricos e periurbanos

de paises como Mogambique.

Neste sentido, a presente investigacdo posiciona-se como um contributo para preencher este
vazio, ao analisar a integracdo das TIC no ensino primario a partir de uma perspetiva
contextualizada, articulando politicas publicas, condig¢des infraestruturais e praticas

educativas, com especial enfoque no Distrito da Matola.

3.10. Sintese conclusiva

O presente capitulo apresentou o enquadramento tedrico e empirico da integragdo das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no ensino bdasico, analisando os principais
conceitos, modelos tedricos e evidéncia cientifica disponiveis na literatura internacional. A
revisdo realizada demonstra que a digitalizacdo educativa constitui um processo
multidimensional, cuja eficacia depende da articulacdo entre infraestrutura tecnologica,

capacitagdo docente, integragdo pedagogica e governagao institucional.
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A comparagdo entre Mocambique e Ruanda sugere diferencgas relevantes na forma como a
digitalizacdo educativa foi incorporada nas estratégias nacionais de desenvolvimento,
embora essa comparagdo deva ser lida com cautela, atendendo as diferencas institucionais e

a natureza distinta das fontes utilizadas.

Este enquadramento tedrico permite compreender os fatores estruturais que condicionam a
integragdo das TIC em contextos educativos de baixos recursos, constituindo a base
conceptual para a andlise empirica desenvolvida nos capitulos seguintes, centrada na

realidade do ensino primario no Distrito da Matola.
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CAPITULO 4 — PROBLEMA DE INVESTIGACAO, MODELO CONCEPTUAL E
ENQUADRAMENTO ESTRATEGICO

4.1. Formulag¢io do problema de investigacao

A integracdo das TIC nos sistemas educativos tem sido amplamente reconhecida como um
fator potenciador da inovagdo pedagogica, da melhoria, da qualidade, do ensino e do
desenvolvimento do capital humano, particularmente nos niveis iniciais de escolarizagao
(UNESCO, 2021; World Bank, 2020). Contudo, em contextos de paises em
desenvolvimento, a incorporagdo efetiva das TIC no ensino primario permanece marcada

por desafios estruturais que limitam o seu impacto real.

Em Mogambique, apesar da existéncia de politicas publicas que reconhecem formalmente a
importancia das TIC para a modernizacao do sistema educativo, a sua implementagao no
ensino primario revela-se desigual, fragmentada e fortemente condicionada por limita¢des
infraestruturais, institucionais e financeiras (MINEDH, 2020). A presenca de projetos-piloto
de curta duracado, frequentemente dependentes de financiamento externo, levanta questoes
quanto a sustentabilidade, escalabilidade e coeréncia das iniciativas de digitalizacao

educativa.

O problema central desta investigacdo ndo se limita a escassez de equipamentos tecnoldgicos
ou de conectividade nas escolas primarias, mas decorre sobretudo da auséncia de uma
articulacdo consistente entre politicas educativas, capacitagdo docente ¢ modelos de
investimento sustentaveis. Esta fragilidade compromete ndo apenas a qualidade do processo
de ensino-aprendizagem, mas também a capacidade do setor educativo de atrair investimento

estratégico com retorno social e economico.

Neste contexto, o problema de investigacao centra-se na necessidade de compreender de que
forma a integrac@o das TIC no ensino primdrio mogambicano pode ser estruturada de modo
a produzir ganhos educativos efetivos e, simultaneamente, gerar oportunidades de
investimento alinhadas com estratégias de desenvolvimento humano e qualificacao
educativa, com especial incidéncia no Distrito da Matola enquanto contexto empirico de

analise.
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4.2. Enquadramento do problema no contexto educativo e econdmico mo¢cambicano

O sistema educativo mogambicano enfrenta desafios persistentes relacionados com a
qualidade das aprendizagens, a equidade no acesso a educacdo e a capacidade institucional
de resposta as exigéncias de uma economia progressivamente digitalizada. Apesar dos
progressos registados na expansao da escolaridade bésica, diversos indicadores nacionais e
internacionais evidenciam fragilidades estruturais no ensino primario, nomeadamente ao
nivel da formagao docente, da disponibilidade de recursos pedagogicos e das condigdes

infraestruturais das escolas (UNESCO, 2021; MINEDH, 2020).

No caso mogambicano, estudos sobre o ensino bilingue no nivel primério sugerem que as
tecnologias digitais podem contribuir para o processo de ensino-aprendizagem, embora a
integracdo das TIC ainda enfrente limitagdes no contexto educacional nacional (Nampuio et

al., 2023).

Do ponto de vista econémico, estas limitacdes assumem particular relevancia, uma vez que
a qualidade da educacdo basica constitui um dos principais determinantes do
desenvolvimento do capital humano e da produtividade futura da economia. A literatura
econdmica sublinha que investimentos insuficientes ou ineficientes no ensino primario
tendem a gerar efeitos cumulativos negativos ao longo do ciclo de vida dos individuos,
comprometendo a empregabilidade, a inovagdo e o crescimento econdmico sustentavel

(World Bank, 2020; Castells, 2010).

A integragdo das TIC surge, neste contexto, como uma potencial alavanca de modernizagao
do sistema educativo, capaz de apoiar metodologias pedagogicas mais eficazes e de preparar
as geracOes futuras para um mercado de trabalho marcado pela digitalizagdo e pela
automatizacao. Todavia, em Mocambique, a concretizagdo deste potencial enfrenta
constrangimentos significativos, relacionados com a forte dependéncia de financiamento
externo, a limitada coordenagdo intersectorial e a auséncia de modelos claros de

investimento orientados para a sustentabilidade de longo prazo (Patrinos et al., 2009).

O Distrito da Matola evidencia de forma particularmente clara esta tensdo entre
oportunidades e constrangimentos. Enquanto espaco urbano dindmico, com crescimento
populacional acelerado e forte heterogeneidade socioecondémica, o distrito concentra
simultaneamente iniciativas de digitalizagcdo educativa e profundas desigualdades no acesso

a infraestruturas tecnoldgicas e oportunidades educativas, constituindo um contexto
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relevante para a andlise das condi¢des de viabilidade de modelos estratégicos de integragdo

das TIC.

4.3. Questdes de investigacio

Tendo em conta o enquadramento teérico e contextual apresentado, a presente investigacao

¢ orientada pela seguinte questao central:

De que forma as TIC podem contribuir para a melhoria da qualidade do ensino primario em
Mocambique, no contexto do Distrito da Matola, e que oportunidades de investimento

estratégico emergem da sua integracao no sistema educativo?
Para operacionalizar esta questao central, definem-se as seguintes questdes especificas:

Quais sdo os principais constrangimentos infraestruturais, institucionais e pedagogicos a

integracdo das TIC no ensino primario no Distrito da Matola?

De que modo a formacao e capacitacao dos professores influenciam a utilizagdo pedagogica

das TIC nas escolas primarias?

Que modelos de financiamento e de investimento tém sustentado as iniciativas de integragao

das TIC no setor educativo mogambicano?

Que licdes estratégicas podem ser retiradas da experiéncia de Ruanda para a definicdo de

modelos sustentaveis de investimento em educacdo digital em Mocambique?

4.4. Hipoteses orientadoras

Atendendo a natureza qualitativa da investigacdo, as hipdteses assumem o caracter de
proposi¢des analiticas, orientando a recolha e a interpretagdo dos dados empiricos (Quivy &
Van Campenhoudt, 2019). Com base na literatura analisada, formulam-se as seguintes

hipoteses orientadoras:

HI: A integracdo das TIC no ensino primario contribui positivamente para a melhoria da
qualidade do processo de ensino-aprendizagem, desde que acompanhada por formacgao

docente adequada e condicdes infraestruturais minimas (Selwyn, 2022; UNESCO, 2021).
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H2: As limita¢des infraestruturais e institucionais do sistema educativo mogambicano
condicionam de forma significativa a adogdo eficaz das TIC nas escolas primarias

(MINEDH, 2020; World Bank, 2020).

H3: A capacitacao pedagogica continua dos professores constitui um fator determinante para

a integragdo sustentavel das TIC no ensino primario (Novoa, 2017; Gatti et al., 2019).

H4: A integracdo estruturada das TIC no ensino primario gera oportunidades relevantes de
investimento estratégico, particularmente através de parcerias publico-privadas orientadas
para o desenvolvimento do capital humano e para a sustentabilidade financeira das

iniciativas (World Bank, 2020; OECD, 2025).

4.5. Modelo conceptual do estudo

O modelo conceptual parte da ideia de que a integracdo das TIC no ensino primario nao
depende de um unico fator, mas da articulagdo entre quatro dimensdes principais:
infraestrutura tecnologica, capacitagdo docente e integracao pedagogica, enquadramento

institucional e politico, e modelos de financiamento e investimento.

A infraestrutura tecnolédgica inclui energia, conectividade e equipamentos, constituindo a
base material necessdria para a utilizagdo das TIC em contexto escolar. A capacitacao
docente e a integragdo pedagdgica remetem para a necessidade de os professores
possuirem competéncias que lhes permitam usar a tecnologia de forma adequada no
processo de ensino-aprendizagem. O enquadramento institucional e politico diz respeito a
existéncia de politicas publicas, coordenagdo entre instituicoes e continuidade das
iniciativas. Por sua vez, os modelos de financiamento e investimento sdo essenciais para

assegurar a sustentabilidade dos projetos.

Estas dimensdes convergem para um objetivo central: a melhoria da qualidade educativa
e o refor¢o da equidade no acesso. Neste sentido, 0 modelo permite analisar a integragao
das TIC no ensino primario como uma questdo educativa, institucional e estratégica. O
modelo conceptual orienta ainda a construcao do guido de entrevistas e a defini¢ao das

categorias analiticas utilizadas na analise empirica apresentada no capitulo seguinte.
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4.6. Variaveis, dimensoes e categorias de analise

Com base no modelo conceptual e na literatura analisada, definem-se as seguintes dimensoes

analiticas:

Dimensao infraestrutural: acesso a eletricidade, conectividade digital, disponibilidade e

manutengao de equipamentos (Patrinos et al., 2009).

Dimensao pedagogica: formacao docente, praticas pedagogicas, uso efetivo das TIC em sala

de aula (Selwyn, 2022).

Dimensao institucional: politicas publicas, coordenagdo intersectorial, continuidade das

iniciativas (MINEDH, 2020).

Dimensao econdmica e de investimento: modelos de financiamento, parcerias publico-

privadas, sustentabilidade financeira (OECD, 2025).

Dimensao de resultados: qualidade do ensino, equidade educativa, desenvolvimento do

capital humano (UNESCO, 2021).

Estas dimensdes orientam a recolha, analise e interpretacao dos dados empiricos.

Tabela 3 - Dimensoes analiticas, variaveis e indicadores da Investigagdo

Dimensao Variavel Indicadores Fonte

Infraestrutural|  Infraestrutura Eletricidade e internet Professores
Pedagogica Uso das TIC Praticas em sala Professores
Institucional Politicas Programas institucionais|  Ministério
Econdmica Financiamento Projetos e parcerias Ministério
Resultados Aprendizagem Impacto educativo Professores

Fonte: Elaboragdo propria a partir da literatura analisada

4.7. Relevancia estratégica do modelo conceptual para o investimento educativo

A relevancia estratégica do modelo conceptual reside na sua capacidade de articular a anélise

da integracdo das TIC no ensino primario com uma perspetiva de investimento educativo.

38



O Papel das TIC no ensino primario em Mocambique: Oportunidades de Investimento

Ao evidenciar a interdependéncia entre infraestrutura, capacitagdo docente, enquadramento
institucional e financiamento sustentavel, o modelo permite identificar dimensdes criticas

para a formulagao de intervenc¢des mais consistentes.

Neste sentido, o0 modelo oferece uma base analitica util para decisores publicos e parceiros
institucionais interessados na educacao digital, ao contribuir para a definicdo de estratégias
de investimento alinhadas com objetivos de desenvolvimento de longo prazo (World Bank,

2020; OECD, 2025).

4.8. Sintese conclusiva do capitulo

Este capitulo apresentou o problema de investigacdo, o seu enquadramento no contexto
educativo e econdmico mogambicano, bem como as questdes e hipoteses orientadoras do

estudo.

Foi igualmente desenvolvido o modelo conceptual que estrutura a andlise empirica e

fundamenta a articulagdo entre educagdo, TIC e investimento.

Ao integrar uma perspetiva estratégica e econdmica na analise da educacao digital, o capitulo
estabelece as bases analiticas que sustentam os capitulos seguintes, reforgando a coeréncia
interna da investigacdo e a sua pertinéncia para o debate académico e para a formulagao de

estratégias de investimento no setor educativo.

O enquadramento conceptual desenvolvido neste capitulo constitui igualmente a base
analitica para a interpretacdo dos dados empiricos recolhidos no Distrito da Matola,

apresentados no capitulo seguinte.
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PARTE II - INVESTIGACAO EMPIRICA: METODOLOGIA, ANALISE E
DISCUSSAO DOS RESULTADOS

CAPITULO 5 - METODOLOGIA DE INVESTIGACAO
5.1. Natureza e abordagem da investigaciao

A presente investigagdo adota uma abordagem qualitativa, de natureza descritivo-analitica,
adequada a andlise de fendmenos complexos inseridos em contextos sociais especificos. A
investigacdo qualitativa privilegia a compreensao aprofundada dos significados, percegdes
e praticas dos atores sociais, em detrimento da quantificacdo dos dados (Quivy & Van

Campenhoudt, 2019).

No presente estudo, esta abordagem revela-se adequada porque a integragdo das TIC envolve
fatores institucionais, pedagogicos, econdmicos e territoriais interdependentes, permitindo
compreender as dindmicas da sua implementacdo no contexto educativo mogambicano
(Creswell, 2009). A componente empirica incide sobretudo sobre as condigdes de
implementagdo das TIC no contexto escolar, sendo as implicagdes estratégicas e econdémicas
analisadas através da articulagdo entre evidéncia empirica, analise documental e literatura

especializada.

5.2. Desenho metodoldgico e coeréncia interna do estudo

O estudo assume a forma de um estudo de caso, centrado no Distrito da Matola enquanto
contexto empirico de andlise. Esta estratégia metodologica € particularmente adequada
quando se pretende analisar um fenomeno contemporaneo no seu contexto real, sobretudo
quando as fronteiras entre o fendémeno e o contexto ndo se encontram claramente delimitadas

(Yin, 2009).

O desenvolvimento da investigacdo segue a sequéncia metodoldgica proposta por Quivy e
Van Campenhoudt, organizada em trés momentos principais: rutura, construcdo e

verificacao, conforme ilustrado na Figura 4.
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Figura 4 - Etapas do Processo de Investigagao em Ciéncias Sociais

RUTURA < As entrevistas

exploratorias

CONSTRUGAO

Etapa 4 - A construgio do modelo de andlise

Etapa 5 - A observagiao

VERIFICACAC )< Etapa 6 - A andlise das informagdes

Etapa 7 - As conclusoes

NS
Fonte: Adaptado de Quivy & Van Campenhoudt (2019)

A opgao pelo estudo de caso permite uma analise aprofundada das condigdes de integragao
das TIC no ensino primario publico, considerando as especificidades socioeconémicas,
institucionais e tecnologicas do territdrio em estudo, bem como a articulacdo entre diferentes

fontes de dados (Stake, 1995).

5.3. Técnicas de recolha de dados

A recolha de dados foi realizada através de duas técnicas principais: analise documental e
entrevistas semiestruturadas. A combinacdo destas técnicas permitiu cruzar dados
institucionais, normativos € empiricos, contribuindo para uma compreensao mais consistente

e contextualizada do fendmeno em estudo (Denzin, 2012).

No contexto mogambicano, estudos recentes apontam fragilidades recorrentes na validacao
e fundamentagdo metodologica dos instrumentos utilizados em pesquisas educacionais, o
que pode comprometer a fiabilidade dos resultados (Chalenga et al., 2024). Neste sentido,
procurou-se assegurar coeréncia entre os objetivos do estudo, as dimensdes analiticas e os

dados produzidos.
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Figura 5 - Fluxograma de Métodos de Recolha de Dados

Métodos de recolha de dados

[
! l

Analise documental Entrevistas semiestruturadas

I | ! | l

Relatérios Politicas Professores Ministério

Fonte: Elaboragdo propria

A articulagdo entre analise documental e entrevistas permitiu desenvolver uma estratégia de
triangulagao metodologica, combinando evidéncia empirica recolhida no contexto escolar
com andlise institucional e literatura especializada sobre digitalizacdo educativa e

investimento em capital humano.

5.3.1. Analise documental

A andlise documental incidiu sobre relatorios oficiais, legislagdo educativa, planos
estratégicos do setor da educacdo, documentos de organismos internacionais e literatura
cientifica relevante, com particular enfoque nas politicas publicas e iniciativas dirigidas ao
ensino primario publico. Esta técnica permite examinar sistematicamente materiais escritos
e interpretar o enquadramento institucional, politico e normativo da integragao das TIC no

ensino primario em Mog¢ambique (Bowen, 2009).

Os documentos foram selecionados com base em critérios de relevancia tematica, atualidade,
autoridade institucional e pertinéncia para o objeto de estudo. Privilegiaram-se fontes
produzidas entre 2015 e 2025, de modo a assegurar consisténcia temporal com o periodo em

analise e alinhamento com as reformas educativas mais recentes.

A andlise centrou-se na identificacdo de orientagdes estratégicas, prioridades politicas,
modelos de financiamento, mecanismos de implementacdo e constrangimentos estruturais
associados a digitalizagdo educativa. Foram igualmente considerados relatérios
institucionais recentes, comunicados oficiais e documentos estratégicos publicados por

organismos internacionais com interven¢ao significativa no setor educativo mogambicano,
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designadamente o World Bank, atendendo ao seu papel na defini¢do, financiamento e

monitorizagdo de politicas publicas.

5.3.2. Entrevistas semiestruturadas

As entrevistas semiestruturadas constituiram a principal técnica de recolha de dados
empiricos. Este tipo de entrevista caracteriza-se pela existéncia de um guido orientador, que
assegura comparabilidade entre entrevistas, combinado com flexibilidade na condugao da
conversa, permitindo aprofundar temas emergentes relevantes para o estudo (Quivy & Van

Campenhoudt, 2019).

As entrevistas permitiram explorar as percecdes dos participantes relativamente as
oportunidades, constrangimentos e impactos da integragdo das TIC no ensino primario
publico, bem como recolher contributos sobre sustentabilidade e enquadramento

institucional das iniciativas educativas.

5.4. Selecao dos participantes

A selegdao dos participantes foi intencional (purposive sampling), privilegiando atores
diretamente envolvidos na tematica em andlise, de modo a garantir a relevancia e a

profundidade das informagdes recolhidas (Creswell, 2009).
Composicao final da amostra (N = 10):

. Segmento A (Pratica): 9 professores do ensino primario no Distrito da Matola,
selecionados com base em critérios de diversidade geografica, incluindo escolas localizadas

em zonas centrais e areas periurbanas.

. Segmento B (Politico-institucional): 1 representante do Ministério da Educagao e

Desenvolvimento Humano (MINEDH).

A selecdo privilegiou professores do ensino primario por constituirem os atores diretamente
envolvidos na implementacdo das TIC em contexto escolar. As dimensdes estratégicas
relacionadas com investimento, financiamento e parcerias institucionais foram analisadas
sobretudo através da analise documental de politicas publicas, relatorios institucionais e

literatura especializada.
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Critério de saturacio:

A recolha de dados foi encerrada ap6s a nona entrevista com professores, momento em que
as respostas passaram a apresentar redundancia, sem emergéncia de novas categorias

analiticas relevantes para o modelo conceptual do estudo.

5.4.1. Professores do ensino primario no Distrito da Matola

Foram entrevistados professores do ensino primario publico a exercer fungdes no Distrito da
Matola, por serem atores centrais na implementagdo das TIC em sala de aula. A sua
participagdo permitiu recolher informagdo sobre praticas pedagodgicas, condigdes

infraestruturais e necessidades de capacitagao docente.

5.4.2. Representante do Ministério da Educacio e Desenvolvimento Humano

A inclusdao de um representante institucional do Ministério da Educagdo e Desenvolvimento
Humano permitiu recolher uma perspetiva estratégica e normativa sobre as politicas publicas
de integracdo das TIC, bem como sobre os desafios de implementacdo e financiamento das

iniciativas educativas.
5.5. Procedimentos de recolha de dados por via digital

A recolha de dados empiricos foi realizada presencialmente, mediante a aplicagdo de
questionarios e de entrevistas semiestruturadas em suporte fisico (papel), junto de
professores do ensino primario no Distrito da Matola e de um representante do Ministério
da Educagdo. Esta op¢do permitiu assegurar a uniformidade na aplicacao dos instrumentos
de recolha de dados, bem como obter informacao contextualizada diretamente junto dos
participantes, favorecendo a consisténcia e a fiabilidade dos dados recolhidos (Creswell,

2009).
5.6. Consideracoes éticas e consentimento informado

A 1investigacao respeitou os principios éticos fundamentais da investigacdo em ciéncias
sociais, nomeadamente consentimento informado, confidencialidade e anonimato dos

participantes. Todos os entrevistados foram informados sobre os objetivos do estudo, a
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natureza da sua participacdo e a possibilidade de desisténcia a qualquer momento, conforme

recomendado pela literatura metodologica (Quivy & Van Campenhoudt, 2019).
5.7. Procedimento de Analise de Dados: Codificacao e Validacao
5.7.1. Codificacio tematica

As entrevistas foram transcritas integralmente e submetidas a analise de conteudo tematica,
segundo os principios metodologicos propostos por Bardin (2011), envolvendo pré-andlise,

exploragdo do material e interpretacdo dos resultados.

Foi utilizado um processo de codificagdo manual, apoiado por software de organizagao de
dados, através do qual os excertos das entrevistas foram agrupados em categorias tematicas

correspondentes as dimensdes do modelo conceptual do estudo.

As principais categorias de analise foram:

1. Infraestrutura ¢ acesso

2. Proficiéncia e capacitacao docente

3. Politicas de governagdo e enquadramento institucional
4, Mecanismos de financiamento e investimento

5.7.2. Triangulacao e valida¢do cruzada

Para refor¢ar a validade interna da investigacdo, recorreu-se a triangulacdo de fontes e

métodos. A validagdo cruzada consistiu na comparagao entre:

. as informagdes recolhidas nas entrevistas com professores;
. os dados provenientes da analise documental,
. as orientacdes e metas institucionais definidas pelo Ministério da Educacdo e

Desenvolvimento Humano.

Sempre que se verificaram discrepancias entre o discurso institucional e a realidade
observada no contexto escolar, procedeu-se a sua interpretagao a luz da literatura cientifica

e do enquadramento institucional do sistema educativo mogambicano.
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5.8. Limitacoes da investigaciao

Apesar do rigor metodoldgico adotado, a investigacdo apresenta algumas limitagdes. A
natureza qualitativa do estudo e a utilizagdo de um estudo de caso limitam a generalizagao
dos resultados para outros contextos. Adicionalmente, a recolha de dados por via digital pode
ter condicionado a profundidade de algumas interagdes com os participantes. Ainda assim,
estas limitagdes ndo comprometem a validade interna da investigagdo, sendo coerentes com

os objetivos do estudo e com o desenho metodoldgico adotado (Yin, 2009).

Importa igualmente referir que a amostra privilegiou atores diretamente envolvidos no
contexto escolar. A inclusdo de representantes de outros setores relevantes para a
digitaliza¢do educativa, como telecomunicagdes, energia ou organizagdes financiadoras,
poderia enriquecer a analise das dimensdes econdmicas e institucionais do fenomeno.
Contudo, tal aprofundamento ultrapassa o ambito empirico da presente investigagdo e
constitui uma possibilidade relevante para futuras pesquisas sobre modelos de investimento

e parcerias publico-privadas no setor educativo.

Acresce que as implicagdes econdmicas e estratégicas formuladas no estudo devem ser
interpretadas como proposi¢des analiticas sustentadas por evidéncia qualitativa e
documental, e ndo como demonstra¢des quantitativas de viabilidade financeira ou de retorno

social mensuravel.

5.9. Sintese conclusiva do capitulo

O capitulo apresentou as opg¢des metodoldgicas da investigacao, assentes numa abordagem
qualitativa, estudo de caso, analise documental, entrevistas semiestruturadas e principios
¢éticos de investigacao. Estas op¢des revelaram-se adequadas a analise da integragao das TIC

no ensino primario publico e das oportunidades de investimento associadas.
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CAPITULO 6 - ANALISE, DISCUSSAO E IMPLICACOES ESTRATEGICAS DOS
RESULTADOS

6.1. Introducio ao capitulo

O presente capitulo dedica-se a apresentagdo, analise e discussdo dos resultados obtidos no
ambito da investigacdo empirica, articulando os dados recolhidos através da andlise
documental e das entrevistas semiestruturadas realizadas aos diferentes participantes do
estudo. A analise dos resultados ¢ orientada pelo modelo conceptual previamente definido,
permitindo relacionar as evidéncias empiricas com as dimensdes infraestruturais,
pedagdgicas, institucionais e econdémicas associadas a integracdo das TIC no ensino
primario.

Para além da analise descritiva dos resultados, o capitulo desenvolve uma discussao critica
a luz da literatura cientifica, bem como uma reflexdo estratégica sobre as implicagcdes dos
resultados para as politicas educativas e para o investimento no setor da educacao digital em
Mocgambique. A inclusdo de uma analise comparativa com o caso de Ruanda visa reforgar a
dimensao internacional e estratégica da investigacdo, permitindo identificar boas praticas e

ligdes relevantes para o contexto mogambicano.

Importa sublinhar que a evidéncia empirica recolhida neste estudo incide sobretudo sobre a
dimensao operacional da integracdo das TIC no contexto escolar. As implicagdes estratégicas
relativas ao investimento e as parcerias publico-privadas resultam da articulagdo entre os
dados empiricos, a andlise documental e a literatura internacional sobre digitalizacao

educativa e economia da educacao.

6.2. Resultados da analise documental

A andlise documental revelou a existéncia de um enquadramento normativo e estratégico
formalmente favoravel a integracdo das TIC no ensino primario em Mogambique, mas
simultaneamente marcado por fragilidades persistentes ao nivel da implementagdo, da

coordenagao interinstitucional e da sustentabilidade financeira.

Os principais documentos analisados, incluindo o Plano Estratégico do Sector da Educagao
(2020-2029), o Plano Curricular do Ensino Primdrio e relatérios internacionais relevantes,

reconhecem as TIC como instrumento de modernizagdo pedagdgica e de desenvolvimento
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do capital humano. Contudo, a comparag@o entre estas orientacdes estratégicas e os dados
estatisticos disponiveis evidencia um desfasamento significativo entre formulagdo

normativa e execugao pratica.

Neste contexto, o Plano Tecnologico da Educagdo (PTE 2019) assume particular relevancia
ao apresentar uma arquitetura estratégica assente em pilares operacionais, metas,
indicadores, mecanismos de implementagdo e linhas de financiamento. O documento
reconhece, porém, que o plano anterior nao atingiu os resultados esperados, identificando
como fatores criticos a insuficiéncia de financiamento, fragilidades nos sistemas de
monitorizag¢do e avaliacdo e escassez de recursos humanos qualificados, o que reforga a
existéncia de um défice recorrente de operacionalizagdo das politicas de TIC no sistema

educativo (MINEDH, 2019).

A documentacdo analisada permite identificar trés constrangimentos estruturais centrais:
fragilidade infraestrutural, traduzida em limitacdes de eletricidade, conectividade e
equipamentos; insuficiéncia de formagdo continua dos docentes, com impacto direto na
integracdo pedagdgica das tecnologias; e forte dependéncia de financiamento externo para a

implementagao de iniciativas de digitalizagao.

Observa-se igualmente que muitas das iniciativas existentes assumem a forma de projetos-
piloto fragmentados, frequentemente desarticulados entre si e desprovidos de mecanismos
robustos de monitorizacdo e avaliagdo de impacto. O proprio PTE 2019 reconhece a
monitorizagdo ¢ avaliagdo como um dos pontos mais frageis dos ciclos anteriores de
planeamento tecnologico, defendendo a criacdo de estruturas especificas de

acompanhamento e financiamento para esse fim (MINEDH, 2019).

Do ponto de vista econdmico, a analise documental evidencia ainda a fragilidade dos
modelos de financiamento existentes. Apesar de o PTE 2019 apresentar estimativas de custos
por programas e prever mecanismos de financiamento, incluindo dotagdes orgamentais,
fundos setoriais e parcerias com o setor privado, a sustentabilidade das iniciativas permanece
condicionada pela capacidade de execugdo, pela previsibilidade or¢gamental e pela retengao
de recursos humanos qualificados. Esta realidade limita a escalabilidade das politicas e reduz

a atratividade do setor educativo enquanto espago de investimento estratégico.
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Em sintese, a analise documental confirma a existéncia de um potencial normativo relevante
para a digitalizagdo educativa, mas evidencia que esse potencial continua condicionado por

um défice de operacionalizac¢do, coordenagao e sustentabilidade financeira.

6.3. Resultados das entrevistas

As entrevistas realizadas aos professores do ensino primario no Distrito da Matola revelam
uma realidade caracterizada por forte heterogeneidade no acesso e utilizagdo das TIC em
contexto escolar. Os resultados evidenciam limitacdes infraestruturais, insuficiéncias ao
nivel da formacao docente e dificuldades institucionais que condicionam a integracao

pedagogica das tecnologias.

6.3.1. Acesso as TIC

Dos nove docentes entrevistados, 44,4% referiram ter acesso regular a recursos tecnoldgicos
na escola, 44,4% afirmaram nao dispor de qualquer acesso a equipamentos ou conectividade,
e 11,1% indicaram um acesso apenas parcial, limitado a determinados momentos ou

equipamentos.

A distribui¢do das respostas evidencia desigualdades significativas mesmo em contexto
urbano, sugerindo que a proximidade geografica a centros urbanos nao assegura, por si so,

condi¢gdes homogéneas de digitalizagdo educativa.

6.3.2 Formacao docente em TIC

A formagdo docente emergiu como um dos principais fatores criticos da investigagao. Dos
professores entrevistados, 77,8% afirmaram nao ter recebido formagdo especifica para a
utiliza¢do pedagogica das TIC, enquanto 11,1% referiram ter recebido formagao adequada e

11,1% indicaram ter beneficiado apenas de formacao parcial.
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Grdfico 4 - Formacgdo dos Professores para utilizagdo Pedagogica das TIC
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Fonte: Elaboragao propria com base nas entrevistas realizadas aos docentes do ensino primdario no Distrito da Matola

Como se observa no grafico 4, a grande maioria dos docentes ndo dispde de preparagdo
especifica para integrar tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. Este
resultado confirma a relevancia da capacitacdo docente como condi¢ao essencial para a

integracdo sustentavel das tecnologias em contexto educativo.

6.3.3 Constrangimentos a integracao das tecnologias

Entre as principais dificuldades destacadas pelos docentes encontram-se:

. insuficiéncia de equipamentos tecnologicos nas escolas;

. acesso limitado ou inexistente a internet;

. turmas numerosas;

. auséncia de formacgao pedagogica especifica para utilizagao das TIC.

Importa salientar que, apesar destas limitagdes, todos os docentes reconheceram o potencial
pedagogico das tecnologias digitais. Entre os principais beneficios apontados destacam-se o
aumento da interatividade nas aulas, o acesso ampliado a conteudos educativos e o

desenvolvimento de competéncias digitais relevantes para os alunos.

Estes resultados sugerem que o principal obstaculo a digitalizacao educativa ndo reside na
aceitacdo pedagodgica das tecnologias por parte dos professores, mas nas condi¢des

estruturais necessarias a sua utilizagao efetiva.
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6.3.4 Perspetiva institucional

A entrevista realizada a um representante institucional do Ministério da Educacdo e
Desenvolvimento Humano permitiu recolher uma perspetiva estratégica sobre os desafios

da digitaliza¢do educativa no ensino primario mo¢ambicano.

Segundo o entrevistado, a integragdo das TIC neste nivel de ensino permanece bastante
limitada, sendo referido que a maioria das escolas primarias publicas ainda nao dispde de
equipamentos informaticos nem de acesso regular a internet. Foi igualmente mencionado
que a disciplina de TIC nao estd formalmente integrada no curriculo do ensino primario,

estando presente apenas a partir do ensino secundario.

Entre os principais desafios identificados destacam-se:

. insuficiéncia de infraestruturas adequadas para instalacdo de equipamentos
informaticos;

. escassez de recursos tecnoldgicos nas escolas;

. falta de pessoal qualificado na area das tecnologias;

. inexisténcia de programas estruturados de formacao continua para professores.

Foi ainda referido que, embora a digitalizacdo educativa seja considerada uma prioridade
politica, a sua expansdo depende de uma articulacdo mais eficaz entre diferentes sectores,

nomeadamente energia, telecomunicacdes e educacao.

Esta perspetiva institucional reforca a conclusao de que os desafios associados a integracao
das TIC no ensino primdrio mogambicano sdo predominantemente estruturais e
institucionais, envolvendo limitagdes de infraestrutura, capacitagdo técnica e

sustentabilidade financeira.
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Tabela 4 - Sintese dos Resultados das Entrevistas

Dimensio

Evidéncia

Implicag¢io

Acesso as TIC

Acesso desigual is TIC entre
os participantes.

Persistem assimetrias no acesso
aos recursos tecnologicos.

Formagio docente em TIC

Predominio de docentes sem

formagdo em TIC.

A capacitagdo docente

revela-se insuficiente.

Constrangimentos

infraestruturais

Escassez de equipamentos e

limitagdes de internet.

Compromete-se a integragio
efetiva das TIC.

Percegdo pedagogica

Reconhecimento da relevancia

das TIC no ensino-aprendizagem.

Observa-se abertura a sua

integragdo pedagdgica.

Perspetiva
institucional

Limitagdes financeiras e
institucionais assinaladas.

Exige-se uma estratégia
estruturada e sustentdvel.

Fonte: Elaboragdo propria com base nas entrevistas realizadas aos docentes do ensino primario no Distrito da Matola.

Os resultados empiricos indicam que a integragdo das TIC no ensino primario mogambicano
depende menos da aceitacdo pedagdgica das tecnologias e mais da existéncia de condi¢des

institucionais, infraestruturais e financeiras que permitam a sua utiliza¢do sustentavel.

6.4. Analise comparativa (benchmarking) entre Mocambique e Ruanda

A analise comparativa entre Mogambique e Ruanda evidencia diferengas relevantes no modo

como a digitalizacdao educativa foi integrada nas estratégias nacionais de desenvolvimento

(World Bank, 2019; GEM Report UNESCO, 2023).

Embora ambos os paises enfrentem desafios semelhantes, como limitagdes or¢amentais e
dependéncia de financiamento internacional, Ruanda conseguiu integrar a digitalizacao
educativa numa estratégia nacional mais ampla de transformagdo econdémica e tecnologica

(Rajasekaran et al., 2024).

O caso ruandés caracteriza-se por forte coordenagdo institucional, planeamento estratégico
de longo prazo e definigdo de metas mensuraveis acompanhadas por sistemas de

monitorizagao.

Esta abordagem permitiu reduzir a fragmentacao de iniciativas e criar maior coeréncia entre
politica educativa, politica tecnologica e estratégia de desenvolvimento econdémico (World

Bank, 2019; Rajasekaran et al., 2024).
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Em contraste, Mocambique apresenta um quadro estratégico formalmente favoravel, mas
ainda marcado por fragmentacdo operacional e dependéncia significativa de projetos

financiados por parceiros externos (World Bank, 2019; ADEA, 2022).

Importa sublinhar que as implicagdes estratégicas aqui formuladas ndo decorrem de um teste
quantitativo de viabilidade econdémica, mas da articulacdo entre evidéncia qualitativa,

analise documental e literatura especializada.

6.5. Discussao critica dos resultados a luz da literatura

Os resultados empiricos confirmam parcialmente a literatura internacional que identifica a
integragao eficaz das TIC como um processo multidimensional, dependente da convergéncia
entre infraestrutura adequada, capacitagdo docente e sustentabilidade financeira (Selwyn,
2022; UNESCO, 2023). Contudo, a evidéncia recolhida no contexto mogambicano permite
problematizar a aplicabilidade linear desses referenciais tedricos em ambientes marcados

por fragilidades estruturais profundas.

A evidéncia recolhida junto dos docentes do Distrito da Matola demonstra que a auséncia de
formacao especifica constitui um dos principais constrangimentos a utilizagao pedagdgica
das TIC. Esta constatacdo encontra eco em estudos recentes que alertam para o risco de
adocdo acritica das tecnologias. Sosa-Alonso et al. (2025) mostram que, mesmo em
contextos com maior disponibilidade tecnoldgica, a utilizagdo pode ser motivada por
expectativas externas € nao por conviccao pedagogica estruturada. Assim, os resultados
desta investigagdo sugerem que, no contexto mogambicano, o investimento em infraestrutura
deve ser acompanhado por formagao e apoio pedagdgico continuo, sob pena de comprometer

o impacto do investimento realizado.

O modelo TPACK, amplamente referido na literatura como estrutura conceptual para a
integragdo pedagogica das TIC, enfatiza a intersec¢do entre conhecimento tecnologico,
pedagodgico e disciplinar (Mishra & Koehler, 2006). Contudo, os resultados desta
investigagdo sugerem que, em contextos caracterizados por escassez infraestrutural, o
modelo revela limitagdes enquanto ferramenta explicativa isolada. A auséncia de eletricidade
estavel, conectividade regular e equipamentos funcionais antecede a propria possibilidade

de articulagdo entre os trés dominios propostos pelo TPACK. Tal constatagdo indica que, em
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sistemas educativos marcados por limitacdes estruturais significativas, a dimensao material

constitui condi¢ao prévia a integracdo pedagogica das tecnologias.

Verifica-se, assim, que parte da literatura produzida em contextos de economias
desenvolvidas tende a pressupor um nivel minimo de capacidade estatal e de infraestrutura
tecnologica que nao pode ser tomado como dado no caso mogambicano. Este desfasamento
sugere a necessidade de enquadramentos tedricos mais sensiveis a realidade de Estados com

constrangimentos fiscais e institucionais significativos.

Do ponto de vista econdmico, a inexisténcia de modelos estruturados de retorno social
identificada na analise documental confirma as criticas formuladas pelo World Bank (2020)
relativamente a dificuldade de transformar politicas educativas digitais em instrumentos
atrativos para investimento estratégico. A evidéncia empirica demonstra ainda que a
digitalizacdo educativa em Mogambique permanece predominantemente dependente de
financiamento externo, o que fragiliza a sua sustentabilidade de longo prazo e limita a
previsibilidade or¢amental. A literatura nacional reforga que estes desafios ndo sao
meramente técnicos ou pedagogicos, mas também estruturais e institucionais, envolvendo
fragilidades de infraestrutura, capacitagao docente e sustentabilidade financeira (Artur et al.,

2024).

A comparagao com o caso ruandé€s reforca esta interpretacdo. O sucesso relativo do modelo
ruandé€s nao decorreu apenas da introducao tecnoldgica, mas da articulagdo entre lideranga
politica consistente, planeamento estratégico de longo prazo e definicdo de metas
mensuraveis. Esta constatacdo confirma que a tecnologia, enquanto variavel isolada, possui

impacto limitado se ndo integrada numa arquitetura institucional coerente.

A andlise dos dados empiricos confirma igualmente a evidéncia internacional que alerta para
o risco de determinismo tecnologico. Estudos de avaliacdo de programas de tecnologia
educativa demonstram que intervengdes centradas exclusivamente na disponibilizacao de
hardware apresentam efeitos nulos ou inconsistentes no desempenho académico quando nao
sdo acompanhadas por suporte pedagdgico, monitoriza¢do continua e alinhamento curricular
(Kucirkova et al., 2026). A tecnologia constitui, assim, uma condi¢do necessaria, mas nao

suficiente, para uma transformag¢ao educativa estrutural.

Em sintese, os resultados desta investigacdo ndo apenas confirmam parte da literatura

internacional, como também evidenciam os seus limites analiticos quando aplicados a
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contextos de capacidade institucional restrita. A integracdo eficaz das TIC no ensino
primario mogambicano exige, por isso, uma abordagem sistémica que reconheca a
centralidade das condicdes infraestruturais, da governanga financeira e da coordenacao

interinstitucional como pré-condigdes para qualquer inovacao pedagogica sustentavel.

6.6. Analise economica dos investimentos em TIC

Do ponto de vista econdmico, a integra¢do das TIC no ensino primario pode ser analisada
como investimento estratégico em qualificagcdo humana e educativa. A literatura econdmica
demonstra que melhorias na qualidade da educacao basica estdo associadas a ganhos de
produtividade, aumento da empregabilidade e maior capacidade de inovagdo nas economias

em desenvolvimento (Hanushek & Woessmann, 2020; World Bank, 2020).

No contexto mogambicano, a digitalizagao educativa apresenta potencial significativo para
reduzir desigualdades no acesso ao conhecimento e para preparar as novas geragdes para um

mercado de trabalho progressivamente digitalizado (Castells, 2010; OECD, 2025).

No entanto, a analise realizada sugere que a auséncia de modelos estruturados de
financiamento e de avaliacdo do retorno social do investimento constitui um obstaculo
relevante a mobilizagdo de investimento estratégico neste setor (World Bank, 2020; Patrinos

et al., 2009).

Embora o presente estudo ndo desenvolva uma modelizagdo quantitativa completa do
retorno econdmico destes investimentos, a literatura internacional sugere que melhorias na
qualidade da educagdo basica e no desenvolvimento de competéncias digitais tendem a
produzir efeitos cumulativos na produtividade econémica e na empregabilidade ao longo do
tempo (Hanushek & Woessmann, 2020; World Bank, 2020). Assim, a digitalizacdo educativa
pode ser interpretada como investimento estratégico em capital humano com potenciais

retornos sociais € econdmicos de médio e longo prazo.

6.7. Enquadramento exploratorio do potencial retorno social do investimento

O enquadramento exploratdrio do potencial retorno social do investimento, inspirado na
logica do Social Return on Investment (SROI), permite discutir de forma preliminar os

possiveis beneficios sociais associados a investimentos estruturados em educagdo digital.
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Esta abordagem tem sido utilizada na avaliacdo de politicas publicas para compreender de
que forma investimentos em dreas sociais, como educacdo, salide e desenvolvimento
humano, podem gerar beneficios econdmicos e sociais ao longo do tempo (OECD, 2025;

World Bank, 2020).

Importa, contudo, sublinhar que o presente estudo nao desenvolve um calculo formal de
SROI, na medida em que ndo operacionaliza variaveis como proxies monetarias, taxa de

atribuicao, deadweight e um horizonte temporal rigorosamente definido.

Considerando uma escola-tipo no contexto urbano do Distrito da Matola, a implementacao
de um programa bésico de digitalizacdo educativa pode implicar investimentos iniciais
associados a aquisi¢do de equipamentos, instalacdo de conectividade e formacao docente.
Para além do investimento inicial, devem igualmente ser considerados custos recorrentes
relacionados com manutencao tecnologica, atualizacdo de software e continuidade da
conectividade. Estes elementos refor¢am que a digitalizacdo educativa deve ser planeada

como investimento plurianual e ndo como aquisi¢do pontual de equipamentos.

Ainda assim, a anélise documental e empirica sugere, de forma exploratéria, a existéncia de
beneficios sociais plausiveis associados a investimentos estruturados nestas 4areas,
nomeadamente ao longo de um horizonte temporal de médio prazo. Entre os principais
beneficios potenciais destacam-se melhorias na qualidade da aprendizagem, o
desenvolvimento de competéncias digitais entre estudantes e professores, bem como maior
capacidade de adaptacdo das futuras geragdes a mercados de trabalho progressivamente

digitalizados.

A literatura econdmica tem demonstrado que investimentos consistentes em educagdo bésica
produzem efeitos positivos cumulativos no desenvolvimento do capital humano,
contribuindo para ganhos de produtividade, aumento da empregabilidade e maior capacidade
de inovacao nas economias em desenvolvimento (Hanushek & Woessmann, 2020; World

Bank, 2020).

Neste enquadramento, a digitalizagdo educativa pode ser compreendida ndo apenas como
uma inovagao pedagogica, mas também como um instrumento estratégico de politica publica
orientado para o fortalecimento do capital humano e para a modernizagdo institucional do

sistema educativo.
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Contudo, os resultados desta investigacdo sugerem que a auséncia de modelos estruturados
de financiamento e de avaliagao sistematica do retorno social do investimento constitui um
obstaculo relevante a mobiliza¢ao de investimento estratégico neste setor. A dependéncia
significativa de financiamento externo e a fragmentagao das iniciativas dificultam a

implementagdo de programas sustentaveis de digitalizagdo educativa em larga escala.

Assim, a futura aplicacdo de metodologias como o SROI podera contribuir para tornar mais
visivel o valor econdémico e social de investimentos em educacdo digital, fornecendo
evidéncia adicional para decisores publicos e potenciais investidores interessados no

desenvolvimento do capital humano em Mogambique.

6.8. Implica¢des para as politicas publicas

Os resultados desta investigagcdo sugerem que a digitalizacdo educativa deve ser concebida
como politica publica estruturante, € ndo como conjunto de projetos tecnoldgicos isolados.
Neste sentido, destacam-se quatro prioridades: reforco da formacdo docente continua,
garantia de infraestrutura tecnoldgica minima nas escolas, integracao progressiva das TIC

nos curriculos escolares e criacao de mecanismos robustos de monitorizagdo ¢ avaliagao.

Estas implicagdes evidenciam que a digitalizagdo educativa exige uma resposta publica
coerente, articulada e sustentada no tempo. A concretizacdo dessas prioridades depende,
contudo, da capacidade de mobilizar investimento, distribuir riscos e estruturar mecanismos
de financiamento compativeis com os constrangimentos do contexto mogambicano, aspetos

aprofundados na sec¢do seguinte.

6.9. Implica¢des para o investimento, parcerias publico-privadas

Com base nos resultados obtidos e na literatura analisada, identificam-se implicagdes
relevantes para o investimento educativo e para a eventual estruturagdo de parcerias publico-
privadas (PPP) no dominio da digitalizacao do ensino primario. Mais do que demonstrar a
viabilidade financeira imediata de modelos especificos, a presente investigagdo permite
formular um conjunto de propostas estratégicas plausiveis, ajustadas aos constrangimentos

e potencialidades do contexto mogambicano.
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A partir da andlise empirica realizada, da revisdo da literatura e da comparagdo com a
experiéncia ruandesa, ¢ possivel identificar alguns dos principais dominios de investimento
associados a digitalizacao educativa. A tabela seguinte apresenta um modelo exploratério de
investimento em digitalizacdo do ensino primario, sintetizando os principais componentes,

horizontes temporais, possiveis modelos de financiamento e riscos associados.

Tabela 5 - Modelo Exploratorio de Investimento em Digitalizagdo Educativa no Ensino Primario

Componente Investimento Horizonte Financiamento Risco principal
Conectividade Banda larga e rede Desigualdade
8 5-10anos | PPP/operadoras i
escolar escolar territorial
Formac@o Capacitagdo . Orgamento publico + Rotatividade
ool p Continuo i
docente digital continua cooperagao docente
Dispositivos Leasing / _
P X Tablets ou laptops 3-5 anos i 2 Manutengao
educativos financiamento externo
Plataformas Contetidos e Gt Parcerias Adaptagio
digitais gestao escolar ) tecnolégicas curricular
Infraestrutura Eletrificacao e itisitio Programas de Custos de
anos
energética energia solar desenvolvimento instalagao

Fonte: Elaboragdo propria com base em World Bank (2019), GEM Report UNESCO (2023), Rajasekaran et al. (2024) e
Boylan (2025).

O modelo apresentado ndo pretende constituir uma estimativa financeira exaustiva, mas sim
ilustrar os principais componentes de investimento frequentemente identificados em

programas de digitalizacdo educativa em paises em desenvolvimento.

Neste sentido, a digitalizagdao educativa pode ser pensada, do ponto de vista das politicas
publicas, ndo apenas como despesa corrente, mas como investimento estratégico no reforgo
das capacidades humanas e institucionais. Tal perspetiva torna-se particularmente relevante
quando se considera que a melhoria das condi¢cdes de aprendizagem, o refor¢o das
competéncias digitais e a expansao do acesso a recursos pedagogicos podem produzir efeitos
positivos que ultrapassam o espago escolar, projetando-se no desenvolvimento econdémico e

social de médio e longo prazo.

A estrutura de investimento necessaria a digitalizacdo educativa em contexto escolar inclui
diferentes componentes fundamentais. Entre os principais elementos destacam-se a
aquisicado de dispositivos digitais, a instalagdo de redes internas, o acesso a conectividade e

a formacao inicial de professores para utilizagdo pedagogica das tecnologias. Para além do
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investimento inicial, programas de digitalizacdo educativa implicam igualmente custos
recorrentes associados a manutengdo dos equipamentos, atualizacdo tecnoldgica e
continuidade da conectividade digital. Esta estrutura de custos sugere que a digitalizacao
educativa deve ser planeada como investimento plurianual, € ndo como aquisi¢ao pontual de

equipamentos tecnoldgicos.

Neste enquadramento, modelos de parceria publico-privada podem constituir instrumentos
relevantes para mobilizar recursos financeiros, capacidade tecnologica e apoio operacional
complementar ao investimento publico. Em termos conceptuais, uma arquitetura de
financiamento hibrido (blended finance) poderia permitir a partilha de risco entre o Estado,
o setor privado e instituigdes multilaterais, reduzindo a exposi¢do individual dos
intervenientes e potencialmente refor¢cando a atratividade do setor para investidores

socialmente orientados.

Importa, contudo, sublinhar que o presente estudo ndo testa empiricamente um modelo
especifico de PPP nem quantifica o seu retorno financeiro ou social. As implica¢des aqui
formuladas decorrem da articulagdo entre evidéncia qualitativa, andlise documental e
literatura especializada, devendo por isso ser interpretadas como propostas analiticas e nao

como demonstragdes quantitativas de viabilidade.

A experiéncia do Ruanda sugere que modelos de investimento em educagdo digital tendem
a ganhar maior robustez quando assentam em trés elementos fundamentais: defini¢ao clara
de custos operacionais por nivel de ensino, previsdes plurianuais de financiamento e
mecanismos de manutengdo e responsabilizacdo patrimonial. O relatério do Rwanda
Education Board descreve um modelo de implementacdo faseada com mobilizagdo de
financiamento publico e apoio de parceiros de desenvolvimento, bem como mecanismos
formais de manutencdo e gestdo dos equipamentos (Republic of Rwanda, Ministry of
Education 2016). Estes elementos podem ser considerados referéncias uteis para o desenho
de futuras parcerias publico-privadas no contexto mogambicano, ainda que a sua adaptagdo

dependa das condigdes institucionais, fiscais e operacionais especificas do pais.

Também a aprovagao do Projeto Integrado de Desenvolvimento Humano de Mogambique
(INTEGRA) pode ser lida como um sinal relevante da possibilidade de estruturar
intervengdes multissetoriais no ensino primario moc¢ambicano. Financiado pelo Banco

Mundial através da Associacdo Internacional de Desenvolvimento, o projeto adota uma
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abordagem integrada que utiliza as escolas como centros de prestagdo articulada de servigos
educativos, de satde e de protecdo social, incluindo a modernizagdo das infraestruturas
escolares e o reforco da conectividade digital (World Bank, 2025). Este enquadramento
reforca a plausibilidade de integrar a digitalizacao educativa em estratégias mais amplas de

desenvolvimento humano e modernizacio educativa.

Do ponto de vista juridico-institucional, uma eventual estruturagdo futura de PPP no setor
educativo exigira enquadramentos contratuais claros, mecanismos de monitorizacao e
defini¢do prévia de indicadores de desempenho. Entre esses indicadores poderao incluir-se
niveis de utilizacdo dos equipamentos, participagdo em programas de formacdo docente,
continuidade operacional da conectividade e evolugdo de competéncias basicas. Tais
mecanismos sao relevantes para reforcar a transparéncia, a accountability e a eficiéncia na

gestao dos recursos publicos e privados.

Em sintese, os resultados da presente investigacdo ndo permitem afirmar a viabilidade
financeira plena de modelos especificos de investimento em digitalizagdo educativa, mas
permitem identificar, de forma consistente, condi¢des estratégicas relevantes para a sua
futura estruturacdo. Entre essas condi¢gdes destacam-se a previsibilidade do financiamento,
a capacitacdo docente continua, a articulagdo entre educacdo, energia e telecomunicagdes, a
manuten¢do tecnoldgica e a existéncia de mecanismos crediveis de avaliacdo de impacto.
Neste sentido, as PPP surgem, no contexto desta dissertagdo, menos como solugdo ja
comprovada e mais como possibilidade estratégica a desenvolver de forma gradual, prudente

e ajustada a realidade mogambicana.

6.10. Analise de riscos e sustentabilidade

Qualquer estratégia de investimento em digitalizagdo educativa envolve riscos
institucionais, financeiros, tecnoldgicos, operacionais e pedagogicos. Esses riscos podem,
contudo, ser mitigados através de planeamento estratégico, financiamento plurianual,
contratos de manuten¢do tecnoldgica e programas estruturados de formacdo docente. A
sustentabilidade das iniciativas depende da integracdo das TIC em politicas educativas de
longo prazo, bem como de mecanismos eficazes de coordenagdo entre as instituigdes
envolvidas (World Bank, 2020; UNESCO, 2023). Neste sentido, a gestdo adequada destes

riscos constitui condigdo essencial para assegurar a continuidade das iniciativas e consolidar
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a integracao das TIC no ensino primario como estratégia de investimento em capital humano.

Os principais desafios e oportunidades identificados serdo sintetizados na sec¢ao seguinte.

6.11. Sintese conclusiva

A andlise dos dados empiricos evidenciou que a digitalizagdo do ensino primario em
Mocambique enfrenta limitagdes infraestruturais, pedagdgicas e financeiras persistentes,

apesar da existéncia de enquadramento estratégico favoravel.

Ainda assim, os resultados sugerem que a integracdo das TIC pode constituir uma
oportunidade relevante de investimento no refor¢o das capacidades humanas e institucionais,
desde que apoiada por politicas publicas consistentes, financiamento previsivel e articulagao

intersectorial eficaz.

Assim, a digitalizacdo educativa deve ser entendida como componente de uma estratégia
mais ampla de modernizagdo educativa, desenvolvimento humano e redugdo de

desigualdades.
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CAPITULO 7 - CONCLUSAO
7.1. Sintese dos principais resultados do estudo

A presente investigacao teve como objetivo analisar o papel das TIC no ensino primario em
Mocambique, tomando como referéncia empirica o Distrito da Matola, bem como examinar

as implicagdes estratégicas e econdmicas da sua integracao no sistema educativo.

Os resultados obtidos permitem concluir que a digitalizagdo do ensino primdrio pode
constituir um fator relevante de melhoria da qualidade educativa, desde que assente num
quadro institucional coerente, em processos continuos de capacitacdo docente e em
mecanismos de financiamento estdveis e adequados. A evidéncia empirica recolhida
demonstra que os principais entraves a integracao eficaz das TIC ndo decorrem de resisténcia
por parte dos docentes, mas antes da insuficiéncia de infraestrutura tecnolédgica, da escassez
de formacgdo especializada e da fragilidade da continuidade orcamental das iniciativas

implementadas.

A investigacdo demonstra, assim, que a digitalizacdo educativa ndo deve ser entendida como
uma interven¢do tecnologica isolada, mas antes como uma politica publica integrada,
articulada com objetivos mais amplos de desenvolvimento econdmico, inclusdo social e

modernizacao institucional.

7.2. Conclusées por questio de investigacio

Relativamente a primeira questdo de investigagdao, conclui-se que as TIC apresentam
potencial efetivo para melhorar os processos de ensino-aprendizagem no ensino primario,
designadamente através da diversificacdo das metodologias pedagogicas, do reforco da
interatividade em sala de aula e da promog¢ao de competéncias digitais nos alunos. Todavia,
esse potencial permanece dependente da existéncia de condigdes estruturais minimas que

viabilizem a sua utilizagdo regular e pedagogicamente orientada.

Quanto a segunda questdo, verificou-se que os principais constrangimentos a integracao das
TIC sao de natureza predominantemente infraestrutural e formativa. A desigualdade no
acesso a equipamentos, a insuficiéncia da conectividade e a limitada preparagdo técnica e
pedagégica dos docentes configuram fatores criticos que restringem a implementagdo

consistente destas tecnologias no contexto escolar.

62



O Papel das TIC no ensino primario em Mocambique: Oportunidades de Investimento

No que respeita a terceira questdo de investigacdo, conclui-se que a capacitacdo docente
constitui uma condicdo decisiva para a sustentabilidade da digitalizacdo educativa. A
auséncia de programas sistematicos de formagdo continua compromete a apropriacao
pedagodgica das tecnologias, enfraquece a sua integragdo curricular e reduz o impacto

potencial dos investimentos realizados neste dominio.

Por fim, no plano estratégico e econémico, conclui-se que a digitalizacdo do ensino primario
representa um setor com potencial para atrair investimento estruturado, desde que apoiado
por mecanismos de monitorizagdo, avaliacdo de impacto, financiamento plurianual e
modelos de parceria ajustados as especificidades do contexto mogambicano. Ainda assim,
importa reconhecer que os resultados desta investigagdo ndo permitem demonstrar, em
termos quantitativos, a plena viabilidade financeira desses modelos, nem mensurar de forma

rigorosa o retorno social do investimento.

7.3. Contributos cientificos da investigaciao

Do ponto de vista cientifico, a presente investiga¢do oferece contributos relevantes para o

debate em torno da digitalizagdo educativa em contextos de desenvolvimento.

Em primeiro lugar, propde uma abordagem analitica que articula a dimensao educativa com
uma perspetiva econdmico-estratégica, superando leituras centradas exclusivamente nos

efeitos pedagdgicos da introdugdo das TIC.

Em segundo lugar, mobiliza um modelo conceptual multidimensional, estruturado em torno
de dimensdes infraestruturais, pedagogicas, institucionais e financeiras, permitindo uma

compreensdo mais ampla e integrada do fendmeno em estudo.

Em terceiro lugar, introduz um enquadramento exploratorio orientado para o potencial
retorno social do investimento, inspirado na légica do Social Return on Investment (SROI),
contribuindo para o aprofundamento da reflexdo sobre o impacto social das politicas

educativas em paises em desenvolvimento.
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7.4. Implicacées estratégicas para o investimento educativo

As conclusdes alcangadas evidenciam que a eficacia das politicas e propostas de
investimento em digitalizacdo educativa depende da definicdo de indicadores claros,

consistentes e suscetiveis de monitorizacao.

Neste ambito, destacam-se trés categorias principais de indicadores. Em primeiro lugar, os
indicadores educativos, como a percentagem de docentes com competéncias digitais
certificadas, a frequéncia de utilizacao das TIC em contexto de sala de aula e o respetivo
grau de integracao nas praticas pedagogicas. Em segundo lugar, os indicadores econdémicos,
designadamente o custo médio por aluno, o volume de investimento mobilizado e o peso
relativo do financiamento privado no setor. Em terceiro lugar, os indicadores institucionais,
como o grau de adesdao das escolas aos programas de digitalizagdo, a continuidade das
parcerias estabelecidas e a capacidade administrativa de execugdo e acompanhamento das

medidas.

A monitorizagao sistematica destes indicadores podera contribuir para uma governagao mais
orientada por evidéncia, refor¢cando a transparéncia, a eficiéncia e a credibilidade das opgdes

publicas adotadas neste dominio.

7.5. Recomendacdes para politicas publicas e investimento

Com base nos resultados obtidos, a investigacdo permite formular um conjunto de

recomendacdes de natureza estratégica.

Em primeiro lugar, recomenda-se a elaboracdo de um Plano Nacional Integrado de
Digitalizacdo do Ensino Primério, dotado de horizonte temporal de longo prazo, metas
mensuraveis € enquadramento financeiro plurianual, de modo a assegurar previsibilidade,

coeréncia e continuidade na implementagao das politicas publicas.

Em segundo lugar, considera-se essencial institucionalizar programas de formagdo continua
em competéncias digitais pedagogicas dirigidos aos docentes do ensino primario, garantindo
ndo apenas a aquisi¢ao de competéncias técnicas, mas igualmente a sua aplicagao didatica e

curricular.

Em terceiro lugar, recomenda-se a criagdo de uma estrutura nacional de monitorizagdo da

educacdo digital, com competéncias para a recolha de dados, o acompanhamento da
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execugdo das politicas, a avaliagdo de impacto e o desenvolvimento progressivo de métricas

orientadas para o retorno social do investimento.

Importa, ainda, reforcar a articulagdo intersectorial entre educacdo, energia e
telecomunicagdes, assegurando que os processos de eletrificacdo escolar e expansdo da

conectividade estejam alinhados com as prioridades da politica educativa.

No plano do investimento, a investigacao aponta igualmente para a pertinéncia de parcerias
publico-privadas assentes em contratos plurianuais, metas de desempenho e indicadores de
impacto claramente definidos, como forma de promover maior sustentabilidade, eficiéncia

e previsibilidade na implementa¢do das iniciativas de digitalizacao.

7.6. Limitacoes da investigaciao

Nao obstante o rigor metodoldgico adotado, a presente investigacdo apresenta algumas

limitagdes que importa reconhecer.

Desde logo, a natureza qualitativa do estudo, aliada a utilizacdo de um estudo de caso
circunscrito ao Distrito da Matola, limita a possibilidade de generalizagdo dos resultados a

totalidade do sistema educativo mogambicano.

Acresce que as implicagoes estratégicas e economicas aqui formuladas devem ser entendidas
como proposi¢des analiticas sustentadas por evidéncia qualitativa e documental, ndo
constituindo demonstra¢des quantitativas de viabilidade financeira, nem medi¢des formais

de retorno social do investimento.

Ainda assim, tais limitacdes ndo comprometem a validade analitica do estudo, na medida
em que o seu proposito central consistiu em compreender dindmicas institucionais,
identificar constrangimentos estruturais e propor pistas relevantes para a formulagdo de

politicas publicas e estratégias de investimento educativo.

7.7. Linhas para investigacoes futuras

As conclusodes alcancadas abrem espago para o desenvolvimento de investigagdes futuras

que aprofundem e completem os resultados aqui apresentados.
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Neste sentido, recomenda-se a realizagdo de estudos quantitativos longitudinais que
permitam aferir, com maior precisdo, o impacto da integragdo das TIC nos resultados

académicos dos alunos, na progressao escolar e nas suas trajetorias futuras.

Mostra-se igualmente pertinente o desenvolvimento de estudos comparativos entre
contextos urbanos e rurais, com vista a identificar desigualdades territoriais, distintos niveis
de implementagdo e diferentes condi¢cdes de sustentabilidade das politicas de digitalizagdo

educativa.

Por outro lado, futuras investigagdes poderao explorar modelos inovadores de financiamento
aplicados a educagdo digital, incluindo instrumentos de financiamento baseado em
resultados, fundos de impacto social e mecanismos hibridos de parceria entre o setor publico,

o setor privado e a cooperagdo internacional.

Em termos finais, pode afirmar-se que a digitalizacao do ensino primario em Mogambique
representa ndo apenas um desafio educativo, mas igualmente um dominio estratégico de
intervengdo publica e de investimento socialmente orientado. Quando enquadrada por
politicas consistentes, financiamento sustentavel e mecanismos de avaliacdo adequados, essa
transformagao podera contribuir de forma relevante para o desenvolvimento econdémico
sustentavel, para o reforco da inclusdo educativa e para a reducdo das desigualdades no

acesso ao conhecimento.
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ANEXOS
ANEXO I - QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES

Questionario sobre o uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) no

Ensino primario
Prezado(a) Senhor(a) Professor(a),

Este questiondrio faz parte de uma pesquisa académica desenvolvida no ambito de
um mestrado em Estratégias de Investimento e Internacionalizagdo, cujo tema ¢ “O Papel
das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) no Ensino Primario em Mogambique:
Oportunidades de Investimento”. O objetivo ¢ compreender o papel das TIC no ensino
primario, identificar desafios e recolher sugestdes praticas de quem estd diretamente
envolvido no processo educativo. A participagdo ¢ voluntaria e anonima. As respostas serao
tratadas de forma confidencial e utilizadas apenas para fins académicos. No final, existe um
campo opcional para deixar o e-mail, caso autorize eventual contacto para esclarecimentos.
Agradeco sinceramente a colaboragdo e o tempo disponibilizado para contribuir com esta

investigacao.

Com os melhores cumprimentos,

Dorkas Soares.

1. Nome (opcional)

2. Escola onde leciona (opcional)

3. H4 quantos anos leciona no ensino primario?

4. Possui acesso regular a computador, tablet ou internet na escola?
() Sim
() Nao
() Parcialmente (por exemplo, apenas em certos momentos ou locais)
5. Com que frequéncia utiliza recursos digitais (computador, telefone, projetor,
videos, etc.) nas suas aulas?

() Frequentemente

() As vezes
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() Raramente

() Nunca
6. Que tipo de tecnologias ou ferramentas costuma utilizar, se aplicavel?
7. Quais considera serem as maiores dificuldades para usar as TIC na escola?

8. Na sua opinido, o uso das TIC pode melhorar a aprendizagem dos alunos?

Como?

9. Ja recebeu formagao ou capacitagao para o uso das TIC em contexto educativo?
() Sim
() Nao

() Parcialmente
10. Caso tenha recebido formacgao, como avalia a sua utilidade pratica?

11. Que tipo de apoio ou investimento considera necessario para que os professores

consigam integrar as TIC nas aulas de forma eficaz?

12. Deseja deixar algum comentario final ou sugestao sobre o uso das TIC no

ensino primario?

13. E-mail (opcional)
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ANEXO II — ENTREVISTA ESCRITA APLICADA AO REPRESENTANTE
DO MINISTERIO DA EDUCACAO

Exmo.(a). Representante do MINEDH,

Este questionario integra a recolha de dados de uma investigacdo de mestrado em
Estratégia de Investimento e Internacionalizagdo, intitulada “O Papel das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC) no ensino primério em Mogambique: Oportunidades de

Investimento”.

O objetivo ¢ recolher a percecao institucional sobre o impacto das TIC no ensino
primario, bem como identificar politicas, estratégias e desafios relacionados com a sua

implementagdo e expansao.

As respostas serdo tratadas com confidencialidade e destinam-se exclusivamente a
fins académicos. O e-mail institucional serd usado apenas para fins de validagdo e eventual

contacto de seguimento.
Agradego, antecipadamente, a disponibilidade e colaboragao.

Com elevada consideracgao,

Dorkas Soares.
1. Nome e cargo (opcional)

2. De que forma o MINEDH tem integrado as Tecnologias de Informagdo e

Comunicagao (TIC) nas politicas de ensino primario?

3. Quais sdo, atualmente, os principais programas ou estratégias nacionais em vigor

relacionados com a educacao digital no ensino primario?

4. Quais os maiores desafios estruturais e institucionais enfrentados na

implementagdo das TIC nas escolas primarias?

5. Existem iniciativas de formagdo continua de professores no uso de tecnologias?

Se sim, como tém sido avaliados os resultados?

6. Na sua opinido, quais sdo as principais lacunas que ainda precisam de ser superadas

para garantir o uso eficaz das TIC nas escolas mogambicanas?

7. Que tipo de parcerias publico-privadas (PPP) considera mais adequadas para

apoiar a integragao sustentavel das TIC na educagao?
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8. Quais seriam, na sua visdo, as prioridades de investimento para fortalecer a

digitalizacdo do ensino primario no pais?

9. Deseja acrescentar algum comentario final ou recomendacdo para politicas

futuras?

10. E-mail (opcional)
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ANEXO III — SINTESE DAS RESPOSTAS DOS PROFESSORES DO ENSINO
PRIMARIO

1. Caracterizacao sumaria dos participantes
Participaram 9 docentes do ensino primario. Em seis respostas foi indicada a escola,
incluindo a Escola Primaria Completa Matola Sede, a Escola Primaria da Matola Gare, a

Escola Maria Ana Mogas e a Escola Primaria 12 de Outubro. Os anos de docéncia indicados

variaram entre 2 e 7 anos.

2. Resultados das perguntas fechadas

Tabela A1 — Acesso regular a computador, tablet ou internet na escola

Resposta Frequéncia Percentagem
Sim 4 44,4%
Nao 4 44,4%
Parcialmente 1 11,1%
Total 9 100%

Tabela A2 — Frequéncia de utilizagcdo de recursos digitais nas aulas

Resposta Frequéncia Percentagem
Frequentemente 4 44,4%

As vezes 1 11,1%
Raramente 0 0,0%

Nunca 4 44,4%

Total 9 100%

Tabela A3 — Formacao ou capacitacio para uso pedagogico das TIC

Resposta Frequéncia Percentagem
Sim 1 11,1%
Nao 7 77,8%
Parcialmente 1 11,1%
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Resposta Frequéncia Percentagem

Total 9 100%

Os dados acima confirmam forte desigualdade no acesso a recursos tecnologicos e
uma limitada formacao especifica para utilizacdo pedagogica das TIC. As opgdes assinaladas
pelos docentes aparecem de forma repetida ao longo dos formularios individuais.

3. Respostas abertas organizadas por temas

3.1. Tecnologias ou ferramentas utilizadas

Entre os docentes que indicaram utilizar ferramentas digitais, foram mencionados:

. Google e inteligéncia artificial;
. computador e telefone;

. computador e celular;

. PC, internet e retroprojetor;

. Microsoft Office.
3.2. Principais dificuldades na utilizacao das TIC

As dificuldades mais referidas foram:

. falta de computadores e de internet;

. escassez de equipamentos e materiais;

. numero elevado de alunos;

. insuficiente investimento;

. falta de professores capacitados;

. auséncia de condi¢des adequadas nas escolas.

Excertos ilustrativos:

. “Primeiramente a falta de computadores e de internet.”

. “As escolas ndo estdo devidamente equipadas com equipamentos
informaticos...”

. “Numero de alunos.”

. “A escola nao dispde de condigdes para tal.”

3.3. Percecao sobre o impacto das TIC na aprendizagem

A generalidade dos docentes reconhece que as TIC podem melhorar a aprendizagem,

sobretudo por:
. aumentar a interatividade;
. diversificar formas de aprendizagem,;
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. ampliar o acesso a informagao;

. desenvolver competéncias uteis para o futuro.

Excertos ilustrativos:

. “As TIC permitem que cada aluno tenha a oportunidade de aprender no seu

2

proprio ritmo...

. “Aumentando a interatividade e engajamento...”
. “Com as TIC os alunos podem expandir seu campo de pesquisa.”
. “Os alunos teriam acesso a mais matéria, as aulas seriam mais divertidas e

interessantes.”

3.4. Formacio recebida e utilidade pratica

Entre os poucos docentes que referiram ter tido alguma formagao, esta foi avaliada
positivamente.

Excertos ilustrativos:

. “De extrema relevancia, pois, facilita a compreensao.”

. “Elevada.”

3.5. Apoios e investimentos considerados necessarios

As respostas apontam para a necessidade de:

. computadores suficientes e funcionais;

. acesso estavel a internet;

. salas de informatica;

. formagao de curta duracdo para professores;
. apoio em material didatico;

. melhores condigdes tecnologicas nas escolas.

Excertos ilustrativos:

. “Computadores suficientes e funcionais, acesso a internet.”

. “Os professores deviam participar de cursos de curta duragao...”

. “Comegar pela construcdo de uma sala de informatica.”

. “Formagao continua e fornecimento de equipamentos adequados...”

3.6. Comentarios e sugestdes finais
As sugestoes finais destacam:
. introdugdo gradual das TIC no curriculo;

. valorizag¢ao da inovacao pedagogica;
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. inclusdo digital de professores e alunos;
. necessidade de investimento continuo.

Excertos ilustrativos:

. “As TIC ampliam o acesso a materiais atualizados...”

. “Introduzir TIC de forma gradual e integrada ao curriculo.”
. “O mundo esta cada vez mais apostando no digital...”

. “E pertinente, é essencial...”

Fonte: Elaboracao propria com base nas respostas dos docentes ao questiondrio.
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ANEXO IV — RESPOSTA INSTITUCIONAL

Entrevistado: Representante institucional do Servigo Distrital de Educacao,
Juventude e Tecnologia.

1. Integracao das TIC nas politicas de ensino primario

Segundo o entrevistado, a integracao das TIC no ensino primario ¢ ainda insuficiente.
Refere que a disciplina de TIC ndo existe formalmente neste nivel de ensino, estando
presente apenas no ensino secundario, € que a maioria das escolas primarias publicas nao
dispoe de computadores nem de acesso regular a internet. Acrescenta que, mesmo quando
existem meios informadticos, o pessoal afeto ndo possui formagdo adequada para a sua
utilizagao.

2. Programas ou estratégias nacionais em vigor

O entrevistado afirma nao identificar, no presente, programas ou estratégias
nacionais robustas especificamente orientadas para a educagdo digital no ensino primario,
referindo que as principais iniciativas tecnologicas sdo mais visiveis no ensino secundario.

3. Principais desafios estruturais e institucionais

Foram apontados como principais desafios:

. insuficiéncia de infraestruturas adequadas;

. escassez de meios informaticos;

. falta de pessoal qualificado;

. auséncia de manuais e recursos adaptados ao ensino primario.

4. Formacao continua de professores

O entrevistado refere que ndo existem iniciativas regulares de formagao continua de
professores do ensino primario no uso das TIC, destacando igualmente limitagdes ao nivel
da capacitagao técnica em estruturas distritais.

5. Lacunas a superar

Na sua perspetiva, as principais lacunas a superar sao:

o falta de material informatico;

. insuficiéncia de recursos humanos qualificados.

6. Parcerias publico-privadas e prioridades de investimento

O entrevistado considera que as PPP mais adequadas seriam aquelas orientadas para
programas de apoio a area tecnoldgica e para o impulso das TIC no ensino primario. Quanto

as prioridades de investimento, refere a necessidade de privilegiar escolas com infraestrutura
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ja preparada para acolher meios informaticos, condi¢gdes minimas de seguranga e cobertura
de rede modvel para facilitar a conex@o a internet.

7. Recomendacao final

Como recomendacdo, defende que o curriculo mogambicano do ensino primario
passe a incluir aulas de TIC, inicialmente em algumas escolas e de forma gradual, permitindo
que os alunos acompanhem o desenvolvimento digital desde os primeiros niveis de ensino.

Fonte: Elaboracdo propria com base na entrevista escrita aplicada ao representante

institucional.
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