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Identificagdo e rotulagdo das emogodes basicas por um grupo de criangas de um Jardim

de Infancia da cidade de Coimbra

O presente trabalho incide sobre objetivos que vdao ao encontro da compreensdo do
desenvolvimento emocional de um grupo de criancas de um Jardim de Infancia da cidade

de Coimbra.

Para atender aos objetivos formulados, que pretendiam compreender se as criancas
identificam e rotulam, em si e nos outros, as emocdes bdsicas “Tristeza”, “Raiva”,
“Alegria” e “Medo”, elencando as situacdes que as despoletam e sugerindo modificacGes
a fazer para a adaptacado a situacdo em causa, foram formuladas perguntas para cada um

dos objetivos e realizadas entrevistas a cada uma das criancas, individualmente.

Para estas entrevistas, recorreu-se ao material pedagégico “Emocina & Companhia”,
nomeadamente, aos dois bonecos (a Emocina e o Gregdrio) cujas faces sdo amoviveis e

representam cada uma das quatro emocgdes basicas mencionadas.

Ao longo deste trabalho, desenvolveram-se os conceitos de Inteligéncia Emocional,
Emocdo e Regulacdo Emocional; a concluir, observaram-se as fases do desenvolvimento
emocional que este grupo, na sua generalidade, ja atingiu, podendo afirmar-se que estas
criangas conseguem fazer a identificagdo e rotulagao das quatro emocgdes basicas com
facilidade ao observarem os bonecos, e conseguem sugerir causas para o despoletar de
cada uma delas. E possivel ainda referir que as criancas conseguem propor formas de

regulagdo e transi¢cao da emogao.

Palavras-chave: Inteligéncia emocional, regulagdao emocional, educag¢do pré-escolar.
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Identification and labeling of basic emotions by a group of children of a kindergarten in

the city of Coimbra

The following work focuses on objectives that pretend to understand the emotional

development of a group of children from one Kindergarten in Coimbra.

To attend these objectives, that intend to understand if these children are able to identify
and label, in themselves and in the others, the basic emotions "Sadness", "Anger",
"Happiness" and "Fear", listing situations that trigger those emotions and suggesting what
can be modified to adapt properly to those situations, questions were elaborated and

children were individually interviewed.

The interviews were made using two dolls with removable faces, one for each emotion

mentioned.

Throughout this work, the concepts of "Emotional Intelligence", "Emotion" and
"Emotional Regulation" were clarified; to conclude, the phases of the emotional
development that this group, in general, as reached were observed, and it can be affirmed
that these children can identify and label the four basic emotions easily and suggest
causes that trigger them. It is also possible to say that these children are able to propose

ways to regulate and transition from these emotions.

Keywords: Emotional education, emotional regulation, pre-school education.
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INTRODUCAO
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Introdugao
Chegando ao fim deste longo capitulo que foi o Mestrado em Educacdo Pré-Escolar, na

Escola Superior de Educacdo do Instituto Politécnico de Coimbra, conclui-se o documento
gue sera o culminar das aprendizagens adquiridas nas unidades curriculares Pratica

Educativa l e ll.

Este documento, que pretende dar a conhecer a realidade de um grupo de criangas de
um Jardim de Infancia da cidade de Coimbra relativamente ao seu desenvolvimento

socioemocional, no ano letivo de 2018, dividiu-se em dois capitulos.

O primeiro capitulo, que diz respeito a revisdo da literatura, faz uma contextualizacdo
tedrica dos temas abordados ao longo do trabalho, nomeadamente a inteligéncia
socioemocional, as emocdes (particularmente as emogdes basicas — “Tristeza”, “Raiva”,

“Alegria” e “Medo”) e a autorregulacdo emocional.

No segundo capitulo apresenta-se uma descri¢cdo do processo de estudo, que inclui tudo
0 que ao processo diz respeito, revelando os seus objetivos, os instrumentos de recolha

de dados, a apresentacdo e a discussdo dos mesmos.

Terminado este trabalho, elencam-se as notas conclusivas, as referéncias bibliograficas e

os apéndices que clarificam todos os dados obtidos.
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CAPITULO | CONTEXTUALIZAGAO TEORICA
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Contextualizagao Tedrica

1. A educagio socioemocional
Foram os autores Peter Salovey e John Mayer que introduziram pela primeira vez o termo

Inteligéncia Emocional (IE), em 1990 (Chabot, 2000; Vale, 2003). Foi nesse ano, portanto,
gue surgiu o conceito de Inteligéncia Emocional: “um subtipo de inteligéncia social que
envolve a capacidade de reconhecer as suas proprias emocdes, e as dos outros, de as
discriminar entre elas e de usar a informacao para guiar os préprios pensamentos e acdes”

(Mayer & Salovey 1990, p.189, como referido em Vale, 2003).

Até a data de 1995, o termo era pouco conhecido e quase exclusivo da comunidade
cientifica. Foi gracas ao autor Daniel Goleman que o termo passou a atingir outros
publicos, apds a publicacdo do seu livro Emotional Inteligence, que motivou publicacdes
acerca deste tema. Segundo Goleman, a Inteligéncia Emocional é “a capacidade de a
pessoa se motivar a si mesma e persistir a despeito das frustragdes; de controlar os seus
impulsos e adiar a recompensa; de regular o seu préprio estado de espirito e impedir que
o desdnimo subjugue a faculdade de pensar; de sentir empatia e de ter esperancga”

(Goleman, 1997, p.54, como referido em Vale, 2003).

Encontramos referéncias ao aprofundamento da clarificagdo do conceito nos anos de
1997 e 1999, pelos autores Mayer e Salovey. Estes afirmaram que para o compreender é
necessaria a exploragdo dos conceitos de inteligéncia e de emocdo: compreender
inteligéncia como a capacidade de discutir conceitos e de raciocinar; e relacionar emocao
com a parte afetiva, humor, sensacfes de fadiga ou energia (Brackett & Salovey, 2006,
como referido em Franco & Noébrega, 2017; Fernandes, 2017). Tendo em conta esta
caracteristica e as definigdes apresentadas, verificaram-se 4 habilidades que a IE abrange,
publicadas em 1997, que surgem como fases do desenvolvimento emocional (Silva, 2011):
percecdo emocional, que é a capacidade de identificagdo das emog¢Ges em si préprio e nos
outros de uma forma clara e precisa através ndo so da fala, mas também de expressdes
faciais e corporais, desenhos e comportamentos (Fernandez-Berrocal, & Pacheco, 2005,
como referido em Franco & Ndébrega, 2017; Mayer & Salovey, 1999, como referido em
Fernandes, 2017); facilitagdo ou assimilagdo emocional, ou seja, a forma como as
emocoes facilitam o modo de pensar, como auxiliam o processo cognitivo e como ajudam

o individuo na tomada de decisdo (Fernandez-Berrocal, & Pacheco, 2005, como referido
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em Franco & Noébrega, 2017); compreensdo emocional, isto é, o reconhecimento de
estados emocionais e da transicdo para diferentes emocGes (Mayer & Salovey, 1997,
como referido em Franco & Noébrega, 2017), que, segundo Mayer & Salovey (como
referido em Fernandes, 2017), comega com o processo de rotulacdo e sé mais tarde se
torna possivel a sua interpretacdo e utilizacdo; e gestdo emocional, que engloba o
controlo das emocgdes: perceber que determinada situacdo desencadeia uma emocao
especifica, compreender a conveniéncia de alguns estados emocionais, refletir acerca da
emocdo que esta a sentir e encontrar uma estratégia para se acalmar, promovendo o
crescimento emocional e intelectual do individuo (Mayer & Salovey, 1997, como referido

em Franco & Ndbrega, 2017; Mayer & Salovey, 1999, como referido em Fernandes, 2017).

Sdo de referir algumas caracteristicas do desenvolvimento emocional que estdo
diretamente relacionadas com as criangas, que Gomes (1989, como referido em
Fernandes, 2017) nos da a conhecer: antes de mais, o autor afirma que o ser humano é
um todo e que, dessa forma, os dominios cognitivo, social e emocional ndo podem ser
vistos separadamente, como também tomamos conhecimento através das caracteristicas
citadas acima, que relacionam cada um destes dominios. O desenvolvimento emocional,
defende o autor, comeca a partir do momento em que a crianga nasce e as relagdes sociais
e emocionais que vai construindo fortificam-se a medida que a crianga cresce, uma vez
que as suas aprendizagens emocionais dependem das suas interagdes com o meio. O
autor diz-nos, ainda, que as respostas emocionais da crianga sdo positivas e mais
duradouras quanto mais as pessoas com quem interage lhe proporcionem emogdes mais
prazerosas. Oatley e Jenkins (2002, como referido em Fernandes, 2017) ddo-nos um
exemplo daquela que pode ser uma ferramenta importante na ajuda da regulacdo das
emocgdes da crianga: a fala. Conversar com a crianga sobre o que a incomoda, o que estd
a sentir e dar nomes as suas emocgdes (rotular) pode ter um grande impacto na sua vida e

na sua relagao com o adulto cuidador.

2. Emogoes
2.1. O que sao?
A etimologia da palavra “emoc¢do” é

atina. E facil encontrarmos, na literatura, diferentes
referéncias ao seu étimo, por exemplo, Chabot (2000) afirma que o termo provém do

verbo emovere, que significa “por em movimento”. Vale (2003) refere que a sua raiz é
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motere, a juncao da palavra “motor” e o prefixo “e”, cujo significado é “mover para”. Esta
diversidade é, no fundo, unidade, porque ambas as referéncias preveem o radical latino
movére, que se traduz, no Dicionario de Latim-Portugués (1994), por “mover, agitar”,
“mover-se”. Podemos concordar, portanto, que ndo se diz a palavra “emoc¢dao” sem se
dizer mogdo, que é, pelo Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, o “ato ou efeito de
mover”. Esta certeza é o que tém em comum os diversos autores, Chabot (2000), Vale
(2003) e, numa publicagdo mais recente, Magalhdes (2013), como referido em Arruda
(2014), todos concordam que a emogdo é o motor para 0s NOssos comportamentos, o
impulso para as nossas ag¢oes. Vale (2003) e Magalhdes (2013, como referido em Arruda,
2014) acrescentam, ainda, que as emog¢des nos movem a determinada a¢do de forma
automatica, intensa e rdpida, inconsciente, ou consciente, mediante estimulos internos e

externos.

Apesar destas certezas, ndo parece haver um conceito Unico de emocgao (Branco, 2004).
Silva (2011) afirma ndo ser possivel chegar a um consenso porque a emocdo “é complexa,
sujeita a grandes variagOes de intensidade, dependente do estado de saude, das crengas
e valores dos sujeitos.” (p.16). Branco (2004) apresenta-nos varias definicbes para este
conceito: expde a definicdo de Plutchik (1984), que entende emogdo como uma complexa
sequéncia de reagdes na presenca de um estimulo, e de Hothershall (1985), que diz que
a emogdo é “uma experiéncia subjetiva ou sentimento, constituida por trés tipos de
comportamentos: o direcionado ao objetivo (atacar, fugir), o expressivo (sorriso, enfado)
e arousal fisiolégico (taquicardia, sudagdo, defeca¢do)” (p.28). Cita Fisher, Shaver e
Carnochan (1990), que admitem o caracter organizado, significativo e adaptativo das
acGes as quais chamam emocdes, e Carlson e Hatfield (1991), que definem emoc¢do como
“a predisposicdo motivacional genética e adquirida, para responder cognitiva, fisioldgica
e comportamentalmente a determinados estimulos internos e externos” (Branco, 2004,
p.29). Branco (2004) mostra, ainda, a definicdo de Damasio (1995, 2000, 2003), que
entende a esséncia da emog¢do como uma série de mudancas no que ele chama de estado
de corpo, mudancas essas induzidas pelos érgdos através das terminagdes nervosas e

suscetiveis de serem observadas do exterior ou sé pelo préprio.
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2.2. As emogoes basicas (Tristeza, Raiva, Alegria, Medo)
Arruda (2014) dedicou-se a compreensdo das emogdes basicas e refere-se a estas com

base nas reflexdes de diferentes autores, que se complementam. As emoc¢des basicas sdo
emocdes que nao controlamos, inatas, pré-organizadas e relacionadas com o processo
adaptativo do ser humano, nomeadamente em termos de estratégias de protecao, ideia
defendida, também, por McDougall, como referido em Branco (2004), que afirma que as
emocdes basicas surgem como resposta as necessidades basicas de sobrevivéncia.
Caracterizam-se, ainda, por serem socialmente construidas, uma vez que — apesar de
inatas — quando aprendemos o termo que designa uma emocao, aprendemo-lo segundo
o jogo linguistico no qual é classificada, tendo em conta as regras e padrdes de uma
determinada cultura (Magalhdes (2007), Damasio (1995) e Santos (2003), como referido
em Arruda, 2014).

Quanto ao nimero de emogdes basicas que existem ndo ha um consenso. Branco (2004)
esclarece a posicdo de dois autores: Watson (1924), que defende a existéncia de 4
emocodes basicas (cdlera, felicidade, mdgoa e medo), e Paul Ekman (1980), que acrescenta
a esse conjunto de emogdes basicas outras trés (desgosto, surpresa e tristeza). Vale (2003)
escreve, também, sobre isto e faz referéncia ao que Goleman (1997) escreveu: alguns
autores garantem a existéncia de apenas 3 emocGes bdsicas (ira, ansiedade e depressao)
e outros defendem que existem 6 (felicidade, tristeza, ira, surpresa, medo e desgosto). No
presente trabalho, contemple-se a posicdo dos autores Oatley & Jenkins (2002, como
referido em Fernandes, 2017) que afirmam a existéncia de 4 emoc¢des basicas: alegria,

tristeza, raiva e medo, a primeira uma emogado positiva e as restantes emog¢bes negativas.

2.2.1. Tristeza
A tristeza é a emogdo negativa mais frequentemente experienciada (Branco, 2004). E a

resposta natural face a separacdo fisica ou psicolégica (Branco, 2004), a perdas
significativas (Silva, 2011) e a dececdo (Filliozat, 1998). E a causa da sensacdo de vazio
(Branco, 2004), da perda de motivacdo e do aumento das inquietages (Arandiga &

Tortosa, 2000, como referido em Silva, 2011).

A morte de uma pessoa préxima, a perda de um bem material necessario e a rutura de
um relacionamento sao exemplos do que pode provocar esta emocgdo. Exemplos

concretos do que pode despoletar esta emog¢ao nas criangas sao a perda do brinquedo
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com que mais se identificam, a rejeicao face a alguma coisa que pediram e a repreensao

por um comportamento inadequado.

Apesar do impacto negativo que a tristeza causa no individuo, tais como a ado¢dao de uma
atitude pessimista, a diminuicdo das atividades que anteriormente Ilhe provocavam prazer
e a diminuicdo das interagdes sociais (Arandiga & Tortosa, 2000, como referido em Silva,
2011), a tristeza também produz resultados positivos, Melo (2005), como referido em
Arruda (2014) revela que esta emogdo concede ao individuo o estreitamento da

capacidade de empatia.

Sobre a forma como esta emocdo se expressa fisicamente, com incidéncia no rosto,
Magalhdes (2007), como referido em Arruda (2014) diz: “as sobrancelhas descaem e ficam
mais juntas; as palpebras superiores também descaem e as palpebras inferiores
contraem-se, fazendo um movimento para baixo e na horizontal; as narinas contraem-se,
fazendo um movimento descendente; a raiz do nariz encorrilha muito para baixo; nas
bochechas ndo se verifica qualquer movimento; a boca fica fechada mas contraida; e o
queixo fica tenso e pode até franzir” (p.31), Branco (2004) acrescenta “choro mais ou

menos intenso” (p. 39).

2.2.2. Raiva
A raiva é considerada por Goleman (1995, como referido em Branco, 2004) a emogao mais

intensa, mais instavel e mais dificil de gerir. Esta relacionada com a sensac¢ao de frustragdo
e é a resposta a uma ofensa, a uma falta (Filliozat, 1998) e/ou a ameaca a
dignidade/integridade fisica ou moral do individuo e/ou dos que lhe sdo préximos

(D’Urso, 1998, como referido em Silva, 2011).

Quando esta emocdo é despoletada, o individuo tem tendéncia a reagir agressivamente,
através da violéncia verbal ou fisica, atitude que revela outra caracteristica desta emogao:

a dificuldade no autocontrolo (lzard, 1991, como referido em Silva, 2011).

Sao exemplos do que pode provocar esta emogao a ofensa verbal a um familiar préximo
e a fila interminavel do transito a caminho de um evento importante. No caso especifico
das criangas, podem servir para despoletar a raiva 0 momento em que uma outra crianga

nao partilha um brinquedo, em que uma outra crianga |lhe tira um brinquedo com que
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estava a brincar e/ou 0 momento em que um adulto ndo autoriza a crianga a realizar uma

acao que ela queria.

Ao nivel do impacto negativo e positivo que esta emocdo pode causar, encontramos no
leque negativo as acdes ndo premeditadas, tais como a hostilidade e o comportamento
violento; e no leque positivo a organizacao e regulacdo de processos fisicos e psicoldgicos

para a autodefesa.

Lé-se em Arruda (2014) a descricdo pormenorizada da expressao fisica da raiva, feita por
Magalhdes (2007): “as sobrancelhas descaem, a testa enruga-se, as témporas contraem,
os olhos cerram, a raiz do nariz contrai-se, as narinas dilatam, da-se a contracdo para

dentro da infra-orbital, a boca fica fechada e o queixo contrai-se.” (p.34)

2.2.3. Alegria
A alegria é, das emocdes basicas apresentadas, a mais desejada pelo individuo. E

provocada por acontecimentos favordveis e esta na base do bem-estar fisico e psicoldgico

e da satisfacdo, mostrando sempre um impacto positivo no organismo (Silva, 2011).

Sdo diversas as situacdes em que podemos experienciar esta emocado. Por exemplo, na
conquista de um objetivo, no momento em que revemos um familiar ou amigo que nao
vemos ha muito tempo, na obtencdo de um bem material, entre outros. No caso das
criangas, nado é diferente, experienciam esta emogao quando, por exemplo, recebem uma
prenda, conseguem montar um puzzle sozinhas e brincam com um brinquedo de que

gostam muito.

Esta sensacdo de alegria, causando o impacto positivo no organismo que ja foi referido,
traz beneficios para o ser humano que a experimenta. Sabe-se que é causa do aumento
da serotonina, um importante neurotransmissor, que prolonga o sentimento de otimismo
e 0s pensamentos positivos. (Arandiga & Tortosa, 2000, como referido em Silva, 2011). E,
ainda, motivo para a autorrealiza¢dao e, consequentemente, para a aquisicdao de novas
competéncias e o aumento da autoestima (Branco, 2004). Branco (2004) afirma que a
alegria é a base dos comportamentos sociais e relacionais. Ideia essa que é corroborada
por Melo (2005), como referido em Arruda (2014) que expde, a partir da sua revisdo da
literatura, a ideia de que um individuo que experimente a emoc¢do alegria tende a

aproximar-se mais dos outros por ter uma maior abertura de si préprio.
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A alegria exprime-se no individuo através de expressdes corporais e faciais, o que mais se
evidencia é, no rosto, o sorriso (Branco, 2004). Magalh3es na sua publicacdo “A Psicologia
das emocgdes: o Fascinio do Rosto Humano” (como referido em Arruda, 2014, pp. 29-30)
faz uma descricao detalhada da expressao facial que se associa a alegria: “a glabela franze-
se, as sobrancelhas e as palpebras superiores e inferiores elevam-se, os olhos dilatam-se
e semicerram, as témporas contraem-se, a raiz do nariz eleva-se e encorrilha, as zonas
laterais do nariz elevam-se, as bochechas contraem-se para cima e para tras, os cantos da

boca alargam-se, esticam-se um para cada lado e sobem e o queixo estica-se.”

2.2.4. Medo
O medo é a reacdo do nosso organismo face aquilo que considera ser perigoso/uma

situacdo de perigo (Arandiga & Tortosa, 2000, como referido em Silva, 2011). Branco
(2014) afirma que “os causadores de medo podem ser de ordem fisioldgica (incapacidade
em respirar); de ordem psicoevolucionista (dor, abandono); modificagbes subitas e
intensas na estimulacdo (aproximacdo subita; a no¢cdo de envergadura)” (p.38). Esta
emocdo provoca no individuo uma reacdo de defesa, que pode ser de fuga/afastamento
ou de luta/confronto, que pode ser desencadeada por uma situa¢do de desastre natural
(terremoto, a erupg¢do de um vulcdo, entre outros), um acidente de carro e/ou participar
como refém num assalto a um banco. Para além destes exemplos, as criangas sdo mais
propicias a sentir medo quando estdo perante estas situagdes: ouvem um som

desconhecido dentro de casa e/ou ficam sozinhas num espaco (sensacdo de abandono).

Em determinadas situagdes, o medo pode causar o panico no individuo, paralisando e
deixando-o sem qualquer reacgdo, este fendmeno esta diretamente relacionado com as
fobias (Arandiga & Tortosa, 2000, como referido em Silva, 2011). Este comportamento
pode também ser pouco vantajoso para a situa¢do, uma vez que ao focar a sua atengdo
no perigo, o individuo desliga a aten¢do de tudo o resto que acontece a sua volta. Por
outro lado, a ativacdo desta emocgao, através da identificagdo do perigo, conduz o

individuo a ado¢do de uma atitude face a ele, o que poderd impedir que este se magoe.

O reconhecimento desta emocdo da-se por meio de gestos e posturas (respostas motoras)
e, também, através de respostas neurovegetativas, como a taquicardia e o suor. Estas
manifesta¢des sdo percetiveis pelo outro através do retraimento social, da apatia e da

dificuldade de concentragdo em trabalhos ou brincadeiras (Melo, 2005, como referido em
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Arruda, 2014) e, ainda, através de comportamentos relacionados com a ansiedade, a
apreensdo, o nervosismo, o pavor e a preocupacao (Magalh3es, 2007, como referido em

Arruda, 2014).

3. A autorregulagao emocional
Intimamente relacionada com a educac¢do socioemocional, a autorregulacdao das emogdes

apresenta-se como a capacidade de o individuo influenciar as suas emog¢Ges quando e
como as experiencia e expressa (Gross, 2014, como referido em Freitas, 2019).
Considerando o momento em que uma emocao é ativada, a regulacdo emocional (RE) diz
respeito as modificacdes operadas para garantir a adaptacdo do individuo aquela emocao,
naguele momento (Rocha, Candeias & Silva, 2018). Como o nome indica, a RE procura
regular (diminuir, manter ou aumentar) a emog¢do em si com vista a concretizacdo de
objetivos pessoais, numa tentativa de influenciar o que se sente. Pode dizer-se, ainda, que
a regulacdo emocional tem como fungdo reorganizar o organismo com fim a alterar o seu
estado, canalizando/controlando a emoc&o e permitindo a adaptacdo do individuo. Além
disto, o processo de regulacdo das emocGes pode acontecer antes da existéncia da
emocdo, tendo em conta que a pessoa evita ou procura situacdes e contextos que podem

desencadear determinadas emocdes (Rocha, Candeias & Silva, 2018).

Nesta mesma linha de pensamento, vale a pena focar estes dois tipos de processos
regulatdrios: emocGes reguladas e emogdes como reguladoras. Por um lado, o individuo,
adulto ou crianga, procura e evita situagdes e contextos que desencadeiem certas
emocdes, e se sustém de transformacbes sobre a prépria resposta emocional.
Designando-se este processo por emogles reguladas. “Por exemplo, uma crianga que
chora e tenta abrir uma porta para procurar a mde que saiu, deixando-a com um
estranho” (Rocha, Candeias & Silva, 2018, pp.13). Por outro lado, é possivel também que
0S processos emocionais relacionados com a emocdo em causa influenciem outros
sistemas cognitivos, sociais e comportamentais, funcionando a emog¢do como reguladora.
“Por exemplo, o facto de uma crianga de um ano chorar por estar em distress pode gerar
gue uma outra pessoa cuide dela” (Rocha, Candeias & Silva, 2018, pp.13). Neste caso, sem
que tenha havido inten¢do da crianga de regular as suas emogdes, a sua expressao

emocional influenciou o comportamento de outra pessoa.
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Podemos também acrescentar a definicdo de RE caracteristicas que se prendem com o
caracter intrinseco e extrinseco do processo regulatério. Gross e Thompson (2007, como
referido em Freitas, 2019) afirmam que a RE envolve processos intrinsecos (cognicdes) e
extrinsecos (suporte dos pais), que é o mesmo que dizer que pode assumir um foco
intrapessoal (recorrer a uma dada estratégia para elevar o seu nivel emocional) ou
interpessoal (recorrendo a um par) (Eisenberg & Spinrad, 2004, como referido em Rocha,

Candeias & Silva, 2018).

Suportando-se em varios autores, Rocha, Candeias e Silva (2018) produzem uma imagem
do processo regulatério ao longo da vida de uma crianga. Numa fase inicial, é feito
inteiramente pelos seus cuidadores, tendo em conta a sua dependéncia. Ao que se segue
o uso de estratégias diretas e indiretas para a regulacdo das emocgées, de modo a
assegurar o bem-estar da crianga e a gerir o comportamento emocional da crianga
considerando os padrées e expectativas culturais. Nesta fase, o foco ja estd também em
ensinar estratégias alternativas e modelar. A medida em que a crianca se torna mais capaz
e habil ao nivel fisico, cognitivo e neurolédgico, também a sua capacidade de modular
autonomamente as emogGes se desenvolve. Progressivamente, a regulacdo passa de
interpessoal para intrapessoal, alcangando o momento em que a crianga transita de uma
compreensdo comportamental das emogdes para uma compreensao mental, utilizando
estratégias de RE de cunho cognitivo. Ao longo de toda a vida, tanto adultos como criangas
continuam a recorrer a estratégias extrinsecas (por exemplo, procurar ajuda, conforto

emocional).
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CAPITULO Il ESTUDO DE INVESTIGAGCAO

13



Escola Superior de Educagdo | Politécnico de Coimbra

Estudo de investigacao

1. Definicao dos objetivos do estudo
Com base na premissa de Mayer e Salovey (1990, p.189, como referido em Vale, 2003): a

Ill

inteligéncia emocional “envolve a capacidade de reconhecer as suas prdprias emogoes, e
as dos outros, de as discriminar entre elas e de usar a informagdo para guiar os proprios
pensamentos e acdes”, desenvolveu-se o presente trabalho, numa tentativa de
compreender o desenvolvimento da inteligéncia emocional das criangas envolvidas neste

estudo tendo como objetivos:

- Avaliar se as criancas identificam e nomeiam, através da observacdo de expressoes

faciais, as quatro emocdes basicas: Tristeza, Raiva, Alegria e Medo;

- Perceber se as criancas identificam as situacdes que desencadeiam as emog¢des basicas:

Tristeza, Raiva, Alegria e Medo;
- Saber se as criangas sdo capazes de regular as emocgdes para se adaptarem as situaces;

- Compreender se as criangas reconhecem que ja experimentaram as quatro emogdes

basicas: Tristeza, Raiva, Alegria e Medo;

- Saber se as criangas identificam nos outros as quatro emog¢des basicas — Tristeza, Raiva,

Alegria e Medo;

2. Material Pedagégico

2.1. O kit pedagégico “Emocina e Companhia”
O kit pedagogico “Emocina e Companhia” foi criado no ambito do projeto Violéncia e

Escola, um grupo multidisciplinar de profissionais de diferentes areas (satude, psicologia,
educagdo) do concelho de Coimbra coordenado pelo Dr. Jodo Redondo, médico
psiquiatra, tendo com o objetivo prevenir situagdes de violéncia desde as idades mais
precoces até a vida adulta. A ESEC participou neste projeto constituindo para o efeito
também uma equipa multidisciplinar coordenada pela Professora Vera do Vale (Docente

da area de pratica pedagdgica de Educacdo Pré-Escolar).

Ao longo do ano de 2008 esta equipa, que envolveu o trabalho do Nucleo de Apoio ao
Aluno (Catarina Pereira, psicdloga), do Centro de Documentacdo e Informacdo (Dr?,
Margarida Paiva, e Dr2 Carla Dias) e das alunas do 42 ano da licenciatura em Educacdo de

Infancia na unidade curricular de Seminario Interdisciplinar desenvolveu materiais de
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exploracao socioemocional que vieram a constituir o Kit Emocina e Companhia. Este Kit,
destinado a criangas dos 3 aos 6 anos, tem diversas propostas de atividades que tém em

vista o desenvolvimento socioemocional e a gestao das emocdes.

Mais tarde em colaboracao com o docente Dr. Pedro Bandeira Maia e dos alunos do 42

ano de Arte e Design da ESEC, foi desenvolvido um protétipo do Kit.

Fundamentando o seu trabalho na premissa de que a escola deve ter como missao, ao
nivel da educacdo socioemocional, ajudar os alunos a “transformar momentos de crise

IH

pessoal em licbes de competéncia emocional” (Goleman, 1995, p.302, como referido no
documento explicativo do kit “Emocina e Companhia”), a equipa que desenvolveu este
projeto revela que a violéncia é um dos obstaculos com que os professores dos varios
graus de ensino se tém deparado e que, neste caso em particular, os profissionais de
educacdo de infancia tém de estar cada vez mais despertos para a importancia da
competéncia social e dos comportamentos interpessoais na prevencdo de futuros
problemas de violéncia. Esta equipa deixa também uma série de conclusdes das suas
pesquisas, que fundamentam o resultado deste projeto, especificamente, que a educagao
pré-escolar tem vindo a ser progressivamente reconhecida como um contexto de

prevengdo para ajudar as criangas a desenvolver com seguranga as suas competéncias

sociais e emocionais.!

2.1.1. A Emocina e o Gregorio
Fazem parte do kit “Emocina e Companhia”, entre vdrios materiais, os bonecos Emocina

e Gregorio. Dois bonecos que representam o sexo feminino e masculino e as emogdes
basicas tristeza, raiva, alegria e medo, através de expressdes faciais amoviveis,
confecionadas em tecido com velcro. Tendo como base o estudo de Vale (2012), que
utiliza os bonecos com o objetivo geral de avaliar a capacidade das criancas em idade pré-
escolar de identificar, nomeando, e de reconhecer, apontando, as quatro expressées
emocionais, e também perceber se as criancas conseguem identificar as situacdes que
Ihes despoletam estas quatro emocgdes, estes bonecos foram também o objeto utilizado
para a realizacdo de entrevistas as criancas que participaram no desenvolvimento deste

trabalho.

! Informag3o retirada do documento explicativo do kit pedagdégico “Emocina e Companhia”
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2.2. O grupo de criangas

2.2.1. Caracterizagdo do grupo e do contexto pré-escolar
O grupo, que participou neste estudo, era constituido por 25 criangas, 12 do sexo

masculino e 13 do feminino, com idades compreendidas entre os 4 e 0s 6 anos, em junho
de 2018. A heterogeneidade do grupo é considerada pela educadora uma mais valia, uma
vez que, na sua opinido, as capacidades bastante diferenciadas de cada uma das criancgas
permitem uma maior coesdao de grupo, que experimenta relagdes de cooperacdo e
entreajuda. Esta pratica é fundamentada pelo documento das Orienta¢des Curriculares
para a Educacdo Pré-Escolar (OCEPE, 2016), no qual se defende que a interagdo de
criangas de diferentes idades, que se encontram em momentos de desenvolvimento
distintos, facilita e enriquece as interacdes no grupo, oferecendo momentos de

aprendizagem entre criancas.

A educadora considera que o grupo, na sua generalidade, apresenta boas capacidades de
comunicacdo, que se evidenciam nos momentos de reunido de grupo. A sua recetividade
a novas propostas e novos desafios é grande e apresentam, também, uma grande

autonomia na manipulacdo de materiais e nas rotinas da vida diaria.

A relacdo entre o jardim de infancia e a familia é também um aspeto evidenciado pela
educadora como muito positivo. Considerando-os os dois contextos sociais mais préximos
das criangas, é essencial que se estabeleca uma relacdo entre eles. Esta relagdo deve
centrar-se na crian¢a e ter em conta que cada um destes contextos tem um papel
fundamental na educacdo de uma mesma crianga e que, por isso, a articulagdo entre
ambos deve ser feita de uma forma continua e flexivel e, ainda, com foco na relagdo entre
a educadora e cada familia e com foco na relagdo entre a educadora com todas as familias,
no coletivo. Os pais, na sua generalidade, mostram-se interessados e envolvidos no dia-
a-dia dos seus filhos no jardim de infancia e sdo multiplas as oportunidades que a
educadora cria para os pais terem uma participacdo ativa nas atividades desenvolvidas
dentro do espago jardim de infancia, tais como o convite aos pais para realizarem
atividades com as criancas, para lerem para o grupo, entre outros exemplos. Sdo também
muitas as oportunidades em que as crian¢as levam o jardim de infancia até casa, por
exemplo o empréstimo de livros, as propostas de pesquisa e elaboracdo de projetos

familiares, entre outros.
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Esta participacao ativa das familias no percurso educativo dos filhos demonstra que os
pais das criangas deste jardim de infancia sdo pais que acompanham o dia-a-dia dos seus
filhos, situacdo que indicia que estes sdo parte integrante de todas as aprendizagens

realizadas.

2.2.2. A amostra
Para este estudo, foram entrevistadas 17 criangas, mediante a autorizacdo dos seus pais

e/ou encarregados de educacdo, distribuidas da seguinte forma: 3 criangas com 4 anos; 4
criangas com 5 anos e 10 criangas com 6 anos. Quanto ao sexo, 9 eram do sexo feminino

e 8 do masculino.

2.3. A entrevista
Uma pesquisa qualitativa pode ser realizada com recurso a varios métodos. No caso

especifico deste trabalho foi utilizado um dos métodos mais frequentes: a entrevista. A
entrevista é reconhecida como uma técnica de qualidade para recolha de dados, tendo
em consideragdo fatores como a inter-relacdo, a linguagem comum e a partilha de
experiéncias que é indispensdvel para a pesquisa qualitativa. (Batista, Matos e

Nascimento, 2017).

Segundo Ruquoy (1997), aquando da decisdo da utilizacdo da entrevista como método de
pesquisa, ha que ter em conta que as entrevistas diferem segundo o grau de liberdade. A
entrevista é diretiva ou estruturada, quando o objetivo da mesma é verificar dados
previamente conhecidos. Nestes casos, é feito um guido, padronizado para todos os
entrevistados, com uma ordem preestabelecida, com questdes para as quais se espera
uma resposta curta. Por outro lado, a entrevista ndo diretiva ou ndo estruturada, cujo
objetivo é a exploragdo e o aprofundamento, é utilizada para compreender casos
individuais, especificidades culturais num determinado grupo, entre outras. Para esta
categoria, existe apenas um tema base pelo qual o entrevistador vai guiando a pessoa que
entrevista, dando total liberdade para que este explore livremente. Por fim, a entrevista
semi-diretiva ou semiestruturada. Esta difere das restantes na medida em que existe um
guido ou um conjunto de questdes que podem sofrer altera¢dao durante o decorrer da

entrevista e cujo objetivo é o aprofundamento do tema e objetivos da entrevista.

No presente trabalho considere-se a entrevista estruturada, sabendo que houve o

cuidado da elabora¢do de uma série de perguntas que foi usada nas entrevistas a todas
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as criancas envolvidas, as quais se esperava uma resposta curta. Difere apenas da
definicao deste tipo de entrevista o facto de ndo se poder considerar o seu objetivo:
verificar dados previamente conhecidos, uma vez que antes da entrevista ndao houve
qualquer preparagdo das perguntas com as criangas e/ou qualquer trabalho com elas

acerca deste tema.

Minayo (2010, como referido em Batista, Matos e Nascimento, 2017) atribui ainda outras
classificagdes a este instrumento de recolha de dados. Entre as varias classificagdes, é
relevante dar a conhecer a entrevista projetiva. Este tipo de entrevista recorre a
dispositivos visuais: videos, fotografias, desenhos, contos, entre outros. Os bonecos

Emocina e Gregodrio sdo considerados os dispositivos visuais desta entrevista.

2.3.1. O procedimento
As criancas foram entrevistadas individualmente. Estas entrevistas foram gravadas em

audio. A cada crianca do sexo feminino foi apresentada a boneca Emocina e a cada crianca
do sexo masculino foi apresentado o boneco Gregério. Cada uma delas observou a
Emocina ou o Gregdrio com duas das quatro faces amoviveis representativas das emocdées
basicas (Tristeza, Raiva, Alegria e Medo), escolhidas aleatoriamente. Para cada face foram

colocadas as criangas algumas perguntas, tendo em conta os objetivos do trabalho.

Para o objetivo de avaliar se as criangas identificam e nomeiam, através da observagao de
expressoes faciais, as quatro emogdes basicas: Tristeza, Raiva, Alegria e Medo”, foram
colocadas as perguntas: “Que emocédo achas que a Emocina/o Gregdrio estd a sentir?” e

“Como ¢é que sabes que ela/ele esta a sentir isso?”.

Para o objetivo de perceber se as criangas identificam as situa¢gdes que desencadeiam as
emocgdes basicas: Tristeza, Raiva, Alegria e Medo”, foi colocada a pergunta: “Porque é que
achas que a Emocina/o Gregorio esta a sentir-se assim?” e as variantes dessa pergunta
para os momentos em que a crianga experimentou essa emogdo: “Porque é que te
sentiste assim?”; e para as circunstancias em que observou alguém a sentir aquela

emocdo: “Porque é que [a pessoa] se sentiu assim?”.

Para o objetivo de saber se as criancas sdo capazes de regular as emogdes para se

adaptarem as situacdes, foram colocadas as perguntas: “O que pode fazer a Emocina/o
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Gregorio para deixar de se sentir assim?”, “O que fizeste para mudar o que sentias?” e “O

qgue fez [a pessoa] para mudar o que sentia?”, apenas no caso das emoc¢des negativas.

Para o objetivo de compreender se as criangas reconhecem que ja experimentaram as

guatro emocdes bdsicas foi colocada a pergunta: “Ja te sentiste assim?”.

E, por fim, para o objetivo de saber se as criancas entrevistadas identificam nos outros as
qguatro emocgdes basicas foi colocada a pergunta “Ja viste alguém sentir-se assim?”, a qual
se acrescentou, algumas vezes, a pergunta “Quem?”, apds uma resposta afirmativa, para

perceber se quem ja viram sentir-se assim foi um adulto ou uma crianca.

3. Apresentacao e discussdao dos dados recolhidos
Os dados aqui apresentados estdo listados detalhadamente nos Apéndices A, B e C,

distribuidos pelas Tabelas 4, 5 e 6, que mostram as respostas das criangas as perguntas

relativas aos bonecos Emocina e Gregdrio, relativas a elas prdprias e relativas aos outros.

Os proximos paragrafos elencam, por extenso e/ou ilustrativamente, com recurso a
tabelas ou gréficos, os dados recolhidos. Tendo em consideracdo que cada uma das
criangas observou a Emocina ou o Gregdrio com duas das quatro faces amoviveis
representativas das emocgdes basicas (Tristeza, Raiva, Alegria e Medo), escolhidas
aleatoriamente, vale a pena referir, para melhor compreensdo dos dados, que sete
criangas observaram a face amovivel “Tristeza”, dez criancas observaram a face amovivel
“Raiva”, nove criancas observaram a face amovivel “Alegria” e oito criangas observaram
a face amovivel “Medo”, como representado no Grafico 1.

Grdfico 1 — Numero de criangas que observou cada uma das faces amoviveis

10—

Ndmero de criangas

Tristeza Raiva Alegria Medo

Emocdes correspondentes as faces amoviveis observadas
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N

Relativamente a primeira pergunta: “O que achas que a Emocina/o Gregdrio estd a
sentir?”, era pretendido que a crianca identificasse, nomeando, a emocdo que observou.
Para a emocao “Tristeza”, a resposta mais dada foi “triste”, vocabulo que pertence a
classificacdo do estado emocional que provoca, e houve também a resposta “a chorar”,
qgue remete a leitura facial dos bonecos. Para a emoc¢ado “Raiva”, o Iéxico utilizado foi, na
grande maioria, “zangado”, havendo espago também para a designacao “irritada”, que
caracterizam o estado da emocdo, e para a rotulacdo correta da emocao: “raiva”. Para a
emocao “Alegria”, uma das criancas utilizou a palavra “sorrir”, o que evidencia a leitura
facial do boneco em questdo, enquanto as restantes utilizaram o vocabulo “feliz”. Para a
emocao “Medo”, o vocabulario foi mais alargado. “Assustado” e “espantado” foram os

vocabulos mais utilizados e apareceram, ainda, as respostas “admirado” e “emocionado”.

Nove das dezassete criancgas entrevistadas, foram questionadas “Como é que sabes que
ela/ele estd a sentir isso?”, pergunta essa que tinha como fim perceber se a crianca
conseguia descrever a expressao facial correspondente a emog¢do do boneco ou da

boneca. As respostas destas nove criancas estdo inscritas na Tabela 1.

Tabela 1 - Respostas & pergunta "Como é que sabes que ela/ele estad a sentir isso?”

~ N2 CRIANCAS ~
EMOCAO QUESTIONADAS EXPRESSAO FACIAL RECONHECIDA PELA CRIANCA
“cara “estd a “ o w ” Nao soube
” . 0 Sorriso A boca
vermelha sorrir responder
TRISTEZA 0 - - - - -
RAIVA 4 4 - - - -
ALEGRIA 4 - 2 1 - 1
MEDO 1 - - - 1 -

Na Tabela 1 observamos que para a emogao “Tristeza”, a pergunta supramencionada nao
foi colocada; Quatro criangas foram questionadas acerca da emog¢do “Raiva” e todas
deram a resposta “cara vermelha”; Relativamente a emocgdo “Alegria”, quatro criangas
foram questionadas e a resposta mais frequente foi “esta a sorrir”, houve ainda a resposta
“o0 sorriso” e uma crianga que ndo soube responder a esta pergunta; Para a emogdo

“Medo”, a Unica crianga questionada respondeu “a boca”.

No que diz respeito as perguntas relacionadas com o segundo objetivo, a intenc¢do era
perceber se a crianca compreendia que situa¢des despoletam determinada emocado. Esta
questdo foi colocada de trés maneiras, uma relacionada com a boneca/o boneco, outra

relacionada consigo préprio e outra relacionada com alguém que a crianca ja tivesse visto
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a expressar a emogdo em causa. As respostas a estas perguntas sdo elencadas na Tabela

2, categorizadas a semelhanca de Vale (2012), que se baseou na categorizacdo de Denham

& Zoller (1991). As categorias sdo: Causas ndo-sociais, em que ndo intervém pessoas;

causas sociais, associadas a pessoas ou acontecimentos; causas sociais verbais, relativas

a situagGes em que a emocgao é desencadeada por verbaliza¢Ges; e causas fisicas, verbais

e ndo verbais, que inclui situagdes em que o contacto fisico, positivo ou negativo, esta na

origem da situacao.

Tabela 2 - Causas das emogées nos bonecos, nas criangas e nos outros propostas pelas criangas

CAUSAS EMOGOES
“TRISTEZA” “RAIVA” “ALEGRIA” “MEDO”
“plantou flores”
“semeou uma
planta” “ .
“0 pai deu-lhe um viu uma coisa que
elado” nunca tinha visto”
% . ” “sonhou com
brincar .
“quando jogo alguma coisa
“estragou o vestido  “ndo quer mudar de futebol” assustadora”
NAO novo” casa” " . “viu alguma coisa
L . ~ N quando caiu o .
SOCIAIS “fiquei muitos dias “ndo queria ir as primeiro dente gue nunca tinha
sem ir a escola” vacinas” ” visto”
na escola “ . .
“fi7 anos” vi um tigre gigante
“ganhei um livro” (...) ele podia ter
“o Miguel ganhou partido a grade e
o podia ter saido”
um cromo
“estava a brincar
14 fora”
“alguém pode té-lo
aleijado”
“se calhar ndo a
deixavam brincar”
“ndo tem amigas”
p . ~ .
. . L 0 amigo ndo quis
“ninguém quis brincar . & q” “ -
” brincar com ela 0s meus avds vao
com ela " X . . \
" . quando o Zé metira a minha casa " ,
rasguei os collants e 0s brinquedos” “foram a minha alguém pode ter
SOCIAIS a minha mde zangou- . . ” dado um susto”
- um menino pos o casa “ .
se comigo R ‘1 perdi-me do pai
. . . pé a frente e eu dei um desenho
ninguém queria " "
. . tropecei ao pai
brincar comigo “ . .
0 meu primo tinha
desarrumado tudo e
nao arrumou”
“quando os meninos
batem uns nos
outros”
“apareceu uma
pessoa e «buh!»”
SOCIAIS “falou com a “3 minha mae
VERBAIS amiga”

disse «Ai! Um urso
atras de till»”

21



Escola Superior de Educagdo | Politécnico de Coimbra

“magoou-se”
SQCIAIS “pode ter-se “magoou-se a jogar
FISICAS magoado” N Y P .
VERBAISE  “aleijou-se” a bola . ouviram colsas
NAO “pode ter caido” se caljwar caiu na engracadas
VERBAIS “aleijei-me” escola

“magoei-me”

A anadlise as respostas elencadas na Tabela 2 verifica que as criangas consideram que as
situacdes que desencadeiam a emocao “Tristeza” sdo, na sua maioria, de causas fisicas,
nomeadamente momentos de sofrimento fisico: “magoou-se”, “pode ter caido”, entre
outros exemplos semelhantes. Relativamente a emocao “Raiva”, a maioria das situacdes
indicadas pelas criancas sdo de cardcter social, relacionadas com agressdes fisicas por
parte dos colegas: “alguém pode té-lo aleijado”, e com momentos em que as criangas sao
impedidas de concretizar um objetivo: “quando o Zé me tira os brinquedos”. Situacdes de
concretizagcdo e realizacdo pessoal sdo grande parte da explicagdo para a emocdo
“Alegria”, que estdo concentradas na categoria de “causas ndo sociais”: “plantou flores”,
“caiu o primeiro dente”, “ganhei um livro”. No caso da emocdo “Medo”, também
dominam as causas nao sociais, grupo em que sao descritas situagdes em que se enfrenta

o desconhecido: “viu alguma coisa que nunca tinha visto”, “sonhou com alguma coisa

assustadora”.

Relativamente a regulacdo das emogdes, as perguntas colocadas, para todas as emogoes
negativas, “Tristeza”, “Raiva” e “Medo, obtiveram as seguintes respostas, listadas na

Tabela 3:

Tabela 3 - Propostas dadas pelas criangas para regular as emogdes

COMO REGULAR AS EMOGOES
“TRISTEZA” “RAIVA” “MEDO”

“Falar com a amiga”
"Tomar um remédio" “Ficar contente” (ndo sabe como)  "Dar um abrago"
"Ir ter com a mae" “Pode respirar fundo” "Dizer ao pai e a mae"
"Deixar de pensar nisso" “Brincar a coisas calmas” (ex. “Jogar jogos calmos (...)
"Tomei um remédio" desenhar) Puzzles, desenhar, ver
"Acalmei-me" “Comer um gelado” livros”
"Pus um penso" "A mae disse que ia comprar um "A mae deu-me um abrago"
"Fui @ minha mae" livro" "Lembrei-me que o pai
"Fui vestir umas calgas e fui brincar "Fui sentar-me" tinha ido para a farmécia e
outra vez" "Vou dizer ao pai" fui la ter."

“O primo foi arrumar”

Tendo em consideragao que as causas mais apontadas para a emogao “Tristeza” foram

sociais fisicas, nota-se nesta resposta uma tendéncia para recorrer a solugdes como
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“tomar um remédio”, “pus um penso” e “fui a minha mae”, havendo lugar, ainda, para
“acalmar-se” e “deixar de pensar nisso” como forma de modificar esta expressao
emocional. Em relacdo a emocdo “Raiva”, encontram-se as sugestdes “respirar fundo”,
“brincar a coisas calmas”, “dizer ao pai”, “comer um gelado” e metade das criancas nao
soube responder a esta questdo. No caso do “Medo”, “jogar jogos calmos” também é
sugerido como forma de modificar o estado emocional em que se encontra o boneco;
além deste, “a mae deu-me um abrac¢o” e “dizer ao pai e a mae” sdo também dados como
resposta. E notdrio nestas perguntas o recorrer as figuras paternais numa tentativa de

gue o adulto seja o regulador da situacdo que desencadeou a emocgao.

As perguntas “Ja te sentiste assim?” e “J4 viste alguém sentir-se assim?”, formuladas para
dar resposta aos dois Ultimos objetivos, tiveram as respostas que estdo ilustradas nos

Graficos 2 e 3:

Grdfico 2 - Respostas a pergunta "Jd te sentiste assim?" para cada uma das emogdes bdsicas

10—

6 ———= e

4 ———- @ e R e

Numero de criangas

y J S S —— B SN S —— | S

Tristeza Raiva Alegria Medo

Emocgdes

Em relagdo a primeira pergunta, cujas respostas afirmativas e negativas se veem no
Gréfico 2, todas as criangas responderam que ja tinham sentido a emogdo “Tristeza”,
apesar de algumas nao saberem identificar a situacdo em que aconteceu; Para a emoc¢ao
“Raiva”, uma das criangas hesitou na resposta, concluindo que nunca a tinha sentido, e as
respostas das restantes dividiram-se igualmente entre “sim” e “nao”, sendo que apenas
uma das criangas que respondeu “sim” ndo sabia nomear o momento em que sentiu esta
emocao. Esta pergunta ndo foi colocada a uma das criangas que observou a face amovivel

“Raiva”; Para a emocgdo “Alegria”, todas as criancas responderam afirmativamente a
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pergunta e souberam identificar o momento em que sentiram “Alegria”, duas destas
precisaram de ajuda na formula¢do de uma resposta; Para a emocao “Medo”, as respostas
“ndo” sdo mais que as respostas “sim” e todas as criancas que responderam
afirmativamente souberam reconhecer o momento em que experimentaram essa
expressao emocional. Esta pergunta ndo foi colocada a uma das criangas que observou a

face amovivel “Medo”.

Por fim, a pergunta “J4 viste alguém sentir-se assim?”, que nao foi colocada a todas as
criancas, obteve as respostas ilustradas no proximo grafico. O Grafico 3 mostra o nimero
de criangas que respondeu a esta questdo para cada uma das emogdes e se responderam
afirmativa ou negativamente. Os Graficos 4 a 7 resumem as respostas afirmativas das

criancas face a observacdo da emog¢do em causa em criancgas e/ou adultos.

Grdfico 3 - Respostas a pergunta "Jd viste alguém sentir-se assim?" para cada uma das emogdes bdsicas
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Grdficos 4, 5, 6 e 7 - Reconhecimento da expresséo das emogdes em criangas e/ou adultos pelas criangas entrevistadas

Criangas Aduft o, Criangas Adultog

Tristeza Raiva
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Criangas Adultos Criangas Adulto

Alegria Medo

Apenas trés criangas responderam a esta pergunta para a emocgao “Tristeza”, uma delas
afirmativamente, reconhecendo que ja tinha observado uma outra crianga a sentir
“Tristeza”; Para a emocdo “Raiva”, apenas sete criangas responderam a esta pergunta,
cinco delas afirmativamente. Das que responderam “sim”, uma afirma ter observado
tanto criancas com adultos a sentir o estado emocional “Zangado”, outra afirma ter
observado outras criancas e as restantes afirmam ter observado adultos; Todas as
criancas responderam a esta pergunta para a emocao “Alegria”, sendo que, a excecdo de
uma, responderam positivamente. Dessas, quatro criancas observaram tanto adultos
como criancas a sentirem “Alegria”, as restantes respostas dividem-se igualmente entre
ter observado criangas ou adultos; Em relagdo a emo¢do “Medo”, a pergunta ndo foi
colocada a cinco criangas. Ha apenas uma resposta positiva, no entanto, a crianga em
questdo ndo sabe identificar a pessoa que observou a sentir “Medo”. Com base nestas
respostas, ndo é possivel compreender se as criangas entrevistadas reconhecem melhor

as emogdes noutras criangas ou em adultos.
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NOTAS CONCLUSIVAS
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Notas conclusivas
Tendo em conta os objetivos propostos e as perguntas colocadas para cada um deles, foi

possivel tirar algumas conclusdes e apresentda-las agora nestas breves notas conclusivas.

Em relagdo ao primeiro objetivo, avaliar se as criancas identificam e nomeiam, através da
observacdo de expressdes faciais, as quatro emocGes basicas: Tristeza, Raiva, Alegria e
Medo, evidencia-se nas perguntas colocadas que a maioria das criancas consegue
identificar a emocdo associada a cada uma das faces amoviveis que observou, nomeando
e interpretando as expressoes faciais representadas, ainda que se note a utilizacdo de
Iéxico que caracterize o estado da emoc¢do e ndo o seu nome, por exemplo “triste”,

“zangado”, “feliz” ou “assustado”.

No que diz respeito ao segundo objetivo, perceber se as criangas identificam as situa¢oes
que desencadeiam as emocgdes basicas: Tristeza, Raiva, Alegria e Medo, é possivel concluir
gue a maioria das criangas consegue dar, pelo menos, uma sugestdo para a situacao que
terd desencadeado as emogdes em causa e/ou identificar a situacdo que despoletou nela

ou no outro a expressao dessa emogao.

Saber se as criancas sdo capazes de regular a emocdo para se adaptarem as situagoes era
o terceiro objetivo e as respostas dadas permitiram concluir que grande parte das criangas
se socorre de apoio parental para a regulagdo das emocgdes, sdo ainda elencadas algumas
sugestdes que admitem que algumas criangas compreendem as modificagdes que tém de
acontecer para se adaptarem as situagdes, por exemplo “respirar fundo” e “acalmar-se”

no caso especifico da “Raiva”.

Foi possivel, também, concluir que em relagdo ao objetivo de compreender se as criang¢as
reconhecem que ja experimentaram as quatro emocgdes basicas: Tristeza, Raiva, Alegria e
Medo, a maioria das criangas além de conseguir afirmar ja ter sentido as emog¢bes em

causa, também consegue identificar a situagdo em que a sentiu.

Para o objetivo de saber se as criangas identificam nos outros as quatro emoc¢des basicas
— Tristeza, Raiva, Alegria e Medo nota-se uma aproximag¢do do nimero de criangas que

responde “ndo” ao nimero de criangas que responde “sim”, sendo este o maior nimero.

Para o primeiro objetivo, conclui-se que sim, as criangcas entrevistadas identificam e

nomeiam, através da observacdo de expressdes faciais, as quatro emocgdes basicas:
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Tristeza, Raiva, Alegria e Medo; Para o segundo objetivo, conclui-se que sim, as criancas
entrevistadas identificam as situacdes que desencadeiam as emocdes bdsicas: Tristeza,
Raiva, Alegria e Medo; Para o terceiro objetivo, conclui-se que as criangas entrevistadas
sdo capazes de regular a emocdo para se adaptarem as situacdes, socorrendo-se,
maioritariamente, de processos extrinsecos (suportado pelos pares e pelos pais); Para o
quarto objetivo, conclui-se que as criancas entrevistadas reconhecem que ja
experimentaram as quatro emogdes badsicas: Tristeza, Raiva, Alegria e Medo; Para o
quinto objetivo, conclui-se que das criangas entrevistadas, algumas ndo tém qualquer
dificuldade em identificar nos seus pares e/ou em adultos as quatro emoc&es basicas —

Tristeza, Raiva, Alegria e Medo, enquanto que outras tém muita dificuldade.

Além destas conclusGes, é importante referir que as respostas destas criancas sdo
exemplos das habilidades da IE definidas por Fernandez-Barrocal e Pacheco (1997, como
referido em Franco & Noébrega, 2017) e Mayer e Salovey (1999, como referido em

Fernandes, 2017) e que Silva (2011) aponta como as fases do desenvolvimento emocional.

O primeiro e os dois Ultimos objetivos, incluem-se na habilidade percecdo emocional, no
entanto, ndo nos permite concluir que estas criancas o consigam fazer sem dificuldade,
uma vez que sdo capazes de reconhecer a emocgao ao observar a face amovivel e nelas
proéprias, mas quando questionadas se ja observaram alguém a senti-la ndo o conseguem
dizer claramente. Os segundo e terceiro objetivos incluem-se nas habilidades facilitagdo,
compreensdo e gestdo emocionais, uma vez que acolhem respostas que tém em
consideragdo o que as criangas acham que pode ter despoletado qualquer emogado e a
forma de a regular para fazer a transi¢ao para outra emocao, que se prende também com
o processo de tomada de decisdo. Em relagao a estas habilidades, é possivel afirmar, com
base nas conclusdes tiradas, que a grande maioria das criangas ndo tem dificuldade em

apontar causas e solug¢des para o despoletar de qualquer emogao.
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Apéndice A — Respostas das criangas as perguntas relativas a Emocina/ao Gregério
Tabela 4 - Respostas das criangas ds perguntas relativas  Emocina/ao Gregdrio

"Como é que a

"Porque é que achas

"0 que pode fazer a

) . | Emocina/o "Como Emocina/o Gregério
Crianga Emocgao L . . " que ele/ela se sente .
Gregorio se esta a | sabes? . on para deixar de se
an assim? . . an
sentir? sentir assim?
« = ” "Cara "Zangou-se com a .
M.P. Raiva Coragdo mau”/ Iha" . g" "Falar com a amiga"
(4 anos - "Zangado" vermelha" amiga
masc.) Alegria  "Feliz" "Falou com a amiga"
LH Medo "Espantado" N3o sabe responder
(4 anos - " N "Tomar um
masc.) Tristeza  "Triste" Magoou-se remédio”
s : “Pode ter-se ~
Tristeza Nao sei(...) ” N3o sabe responder
P. Triste" magoado
(4 anos - wps ”
masc.) N&o sabe responder Ficar contente
. Raiva Zangado p (ndo sabe como)
) . “Se calhar ndo a "Pode respirar
B Raiva Irritada deixavam brincar” fundo"
(5 anos - fem.) "Ninguém quis brincar
Tristeza "Triste" com ela" N&o sabe responder
D. Tristeza "Triste" "Aleijou-se”
(5 anos - “Estd todo "Magoou-se a jogar a N30 sabe responder
masc.) Raiva Mau”/“zangado”  yermelho” bola” P
“Estd a " "
LN, Alegria  “Feliz” sorrir” Plantou flores
(5 anos - "
) " " Apareceu uma "Dar um abrago"
masc. Medo Assustado pessoa e «buh!»" ¢
Mai. Alegria  "Feliz" “Sorrir” N&o sabe responder
(5anos - fem.) | Raiva "Zangada" "Ndo tem amigas" N&o sabe responder
) "Viu uma coisa que
A. Medo Admirado nunca tinha visto"
6 anos - . A
( "Alguém pode té-lo - b d
masc.) Raiva Zangado aleijado” N3o sabe responder
"Sonhou com alguma N&o sabe responder
Ca. Medo Assustada coisa assustadora” P
(6 anos - fem.) " R
Alegria  "Feliz" Semeou uma planta
Co. Alegria  “A sorrir” N3o sabe responder
(6anos-fem.) | 1risteza  “A chorar” N3o sabe responder
Tristeza "Triste" "Pode ter caido" "Ir ter com a mae"
F. . . L
(6 anos - fem.) "Alguém pode ter "Dizer ao paie a
" | Medo Assustada dado um susto" mae"
) ) N3do sabe N3 b d
G. Alegria  "Feliz" responder 40 sabe responader
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(6 anos - "Tem a -

) ) N3o quer mudar de N3 b d
masc. Raiva "Zangado" cara  casa" do sabe responder
vermelha

" . “Brincar a coisas
Se calhar caiu na ,,
Raiva "Zangado" escola” calmas” (ex.
1. M. desenhar)
(6 anos - “ .
o . Jogar jogos calmos
masc.) Viu alguma coisa que
Medo "Espantado” nunca tinha visto” (-.) Puzzles,
desenhar, ver livros”
"Cara "0 amigo ndo quis " "
| Raiva "Raiva" vermelha" brincar com ela" Comer um gelado
(6 anos - fem.) "0 pai deu-lhe um
Alegria  "Feliz" gelado"
Medo  "Emocionada" "Néo sei”
L. D. "Aleijou-se ou W
f i Deixar de pensar
(6anos-fem.) | Tristeza  "Triste" estragou o vestido nisso”
novo"
LE. Raiva "Zangada" N3o sabe responder N3o sabe responder
(6 anos - fem.) Alegria  "Feliz" "O sorriso" Nao sabe responder
M. Alegria  "Feliz" "Brincar”
(6 anos - fem.) | medo "Espantada” “A boca” N&o sabe responder
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Apéndice B — Respostas das criangas as perguntas relativas a elas préprias
Tabela 5 - Respostas das criangas as perguntas relativas a elas proprias

. " "Ja te sentiste |, - "0 que fizeste para
Crianga Emogao . Porqué? . o
assim? mudar o que sentias?
M.P. Raiva Nao
(4 anos - masc.) Alegria Sim "Ndo me lembro"
Medo Ndo
J.H. "Um dia doeu-me a garganta e
(4 anos - masc.) | Tristeza  Sim fiquei muitos dias sem ir a "Tomei um remédio"
escola"
P. Tristeza  Sim "Magoei-me" N3o sabe responder
(4 anos - masc.) | Raiva N3o
Raiva Nao
B.
“Ninguém queria brincar " L
(5anos-fem.) |Tristeza  Sim comigo” Acalmei-me
D Tristeza  Sim "Aleijei-me" "Pus um penso"
(5 anos - masc.) | raiva "Sim... N3o.." N&o sabe responder
Alegria Sim "Quando jogo futebol"
J.N. . 5 ~
(5 anos - masc.) ' "Num parque, a mae disse «Um "A mde deu-me um
" | Medo Sim urso atras de till»" abrago"
Mai. Alegria Sim N3o sabe responder
(5anos - fem.) | Rraiva Sim N&o sabe responder Ndo sabe responder
A Medo Ndo
(6 @anos - masc.) | raiva
e "Lembrei-me que o pai
; Fiquei com medo porque tinha ido para a farmacia
Medo Sim perdi-me do pai" s p“
Ca. e fui la ter.
6 anos - fem. "NE . N
( ) N3o (...) "Quando caiu o primeiro dente
Alegria Sé um na escola"
bocadinho"
Co. Alegria  "Ngo (..) Sim" "Fizanos’
(6anos-fem.) |Tristeza  Sim "N3o sei"
E. Tristeza  Sim "Ndo me lembro" "Fui a3 minha mae"
(6 anos -fem.) | pedo N3o
"Fui as vacinas e ndo chorei,
] . por isso ganhei um livro";
G Alegria Sim "Quando os meus avds vdo a
) minha casa"
(6 anos - masc.)
; ; "Ndo queria ir as vacinas" "Amae disse que ia
Raiva Sim q comprar um livro"
"Um menino pds o pé a frente
J. M. Raiva Sim P P "Fui sentar-me"

(6 anos - masc.)
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"Vi um tigre gigante (...) ele
podia ter partido a grade e

Medo Sim
podia ter saido"
. _ "Quando o Zé [irmdo] me tira "“ou dizer a0 pai"

. Raiva Sim os brinquedos" P
(6 anos - fem.) " . . "

Alegria Sim Estava a brincar |4 fora

Medo
L. D. " . : we .
(6 anos - fem.) . . Rasguei os collants e a minha Fui vestir umas calgas e

/| Tristeza ~ Sim mae zangou-se" fui brincar outra vez"
L F. Raiva Nao
(6 anos - fem.) Alegria Sim "Ndo me lembro"
; ; "Brincar"

M. Alegria Sim
(6anos-fem.) | Medo N3o
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Apéndice C — Respostas das criangas as perguntas relativas aos outros
Tabela 6 - Respostas das criangas as perguntas relativas aos outros

. - "Ja viste alguém a "Porque se sentiu "0 que fez para mudar o
Crianga Emocgao . . an . on . o
sentir-se assim? assim? que sentia?
"O meu primo tinha
Raiva “Sim, a tia" desarrumado tudo (...) e "O primo foi arrumar"
M.P. ndo arrumou"
(4 anos - masc.)
Alegria Ndo
JH. Medo
(4 anos - masc.) Tristeza “N3o”
P. Tristeza
(4 anos - masc.) Raiva “Sim”, “o Zé Miguel”  "N&o me lembro"
] “N3o”
B. Raiva
(5 anos - fem.) Tristeza “Nao”
D. Tristeza
(5 anos - masc.) Raiva
“Sim” Dinis, Tomas, "Ouviram coisas
J.N. Alegria  mi3e, professora engracadas”
(5 anos - masc.)
Medo
Alegria “Sim” 2é Ndo sabe responder
Mai. "Sim, a Matilde, a
(5 anos - fem.) Raiva professora,amdeeo "Ndo me lembro"
pai"
“Sim”. Ndo se lembra
Medo quem
A.
(6 anos - masc.) “Sim. as auxiliares” "Quando os meninos
Raiva ’ batem uns nos outros"
Ca. Medo
(6 anos - fem.) Alegria “Sim”, “A Leonor”. "Caiu um dente"
. “Sim” “A mae” N3o sabe responder
Co. Alegria
(6 anos - fem.) Tristeza
F. Tristeza
(6 anos - fem.) Medo “Nao”
“Sim”. Vizinhos, pais, "O Miguel ganhou um
G. Alegria professora, amigos. cromo"
6 anos - masc. .
( ) Raiva “Sim”. A professora
.M. Raiva
(6 anos - masc.) Medo
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Raiva
J. e , .
(6 anos - fem.) . Sim, a avo, a tia, "Foram a minha casa"
) Alegria  mano, amigos"
LD. Medo
(6 anos - fem.) Tristeza Sim, a Leonor F. N&do me lembro N3do sabe responder
Raiva Ndo
L. F. “Sim”, “a mae, o pai, a
(6 anos - fem.) Alegria professi)ra, os N3ao sei
amigos
"Sim. o pai" "Quando eu dei um
M. Alegria /oP desenho ao pai"
(6 anos - fem.) i
Medo Ndo
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