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Resumo

Encontrando-nos em contextos onde as exigéncias sdo cada vez maiores e os cidaddos mais infor-
mados e mais exigentes com os profissionais de salde, os enfermeiros confrontam-se com a
necessidade de adoptar estratégias para garantir uma aprendizagem continua e atingir um nivel
de exceléncia na prestacdo de cuidados. Sabendo que, para a aplicacdo pratica da evidéncia é
fundamental o conhecimento e a mobilizagdo de habilidades na pesquisa de informacdo cientifica,
realizamos um estudo exploratdrio descritivo com os objectivos gerais de identificar necessidades
de informagao cientifica e identificar o conhecimento em relacdo ao conceito de Evidéncia Cientifi-
ca e a sua aplicagdo na pratica de enfermagem.

ciclo de vida. A fonte das ideias concretas
para a pratica de enfermagem encontra-se

INTRODUCAO

Até ao século XX, os grandes desafios da
profissao foram a aquisicdo de
conhecimentos, o reconhecimento das suas
competéncias e ainda a construcdo da sua
identidade profissional. Actualmente, os
desafios centram-se na adopcdo de
estratégias para garantir uma aprendizagem
continua, de modo a dar respostas as
crescentes exigéncias e a atingirem-se niveis
de exceléncia na prestacdo de cuidados.

A producdo de conhecimentos em
enfermagem é um factor determinante no
sucesso terapéutico e na melhoria dos
cuidados e dos servicos de salde, pelo que a
investigacdo em enfermagem comeca a
impor-se como pratica obrigatdria, uma vez
que é um instrumento com poderes para
transformar a actual realidade e os contextos
dos cuidados de satde.

Os enfermeiros cuidam de individuos,
familias e grupos em diversos e diferentes
contextos, acompanhando-os ao longo do
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ISCTE no ano de 2002.

Sintese do trabalho apresentado para obtencdo do
grau de Mestre em Gestdo de Servicos de Salde no

nos locais onde se prestam os cuidados. A
investigacdo € assim uma forma de validar a
realidade (1).

Sabe-se que, no decurso da obtencdo dos
graus académicos, sao desenvolvidos
inimeros trabalhos de investigagdo pelos
enfermeiros e sdo varios os autores que
referem que os enfermeiros nao utilizam os




resultados dessa investigacdo uma vez
terminado o trabalho, publicado ou ndo, o
seu destino mais provavel serd uma
prateleira.

Sendo que a investigacdo visa a produgao de
uma base cientifica para guiar a pratica e
assegurar a credibilidade da profissdo,
alargando o campo de conhecimentos,
contribuindo para a salde das populagdes,
através da melhoria da qualidade, eficicia e
eficiéncia dos cuidados de enfermagem (1,
2), entdo deveremos assumi-la como um
instrumento de trabalho. E como podemos
fazé-lo? Quais as fontes de informacdo
cientifica mais adequadas? Como localizar e
seleccionar em tempo dti a melhor
informacao cientifica?

A resposta a estas questdes podera estar na
aplicacao pratica da Enfermagem Baseada na
Evidéncia (EBE). A EBE é considerada como
um novo movimento que se apoia nas bases
conceptuais da Medicina Baseada na
Evidéncia (MBE), que foi definida pelo
Professor Sackett, em 1997, como a
utilizacdo consciente, explicita e criteriosa da
melhor evidéncia clinica disponivel para
tomar decisdes sobre o cuidado a prestar a
cada doente (3).

A enfermagem baseada na evidéncia é assim
um instrumento para a tomada de decisdes
sobre os cuidados a prestar, baseado na
localizagao e na integracdo dos melhores
resultados cientificos procedentes da
investigacdo original e aplicaveis as
diferentes dimensdes da pratica de
enfermagem (4). A utilizacdo da evidéncia
leva a uma reflexdo critica e construtiva
sobre as praticas, mesmo (e sobretudo) as
quotidianas.

Uma vez que o0 primeiro passo para a
aplicagdo da evidéncia procede da
mobilizacdo de habilidades na pesquisa de
informacdo cientifica, procuramos, assim,
identificar quais os modos e a frequéncia de
acesso a essa informagao utilizados por um
grupo de enfermeiros. Assim sendo foram
tracados como objectivos gerais do nosso
trabalho:

- Identificar necessidades de informacdo

cientifica de um grupo de enfermeiros

- Identificar o conhecimento em relagdo ao
conceito de Evidéncia Cientifica e a sua
aplicacdo na pratica de enfermagem.

E como objectivos especificos:

- Avaliar em que situacbes recorrem as
fontes de informacao cientifica.

- Identificar as fontes a que recorrem para
pesquisa de informacao cientifica.

- Definir modalidades de formacdo continua
mais utilizadas.

- Avaliar o grau de incentivo que recebem
nos servicos onde exercem a sua funcdo
para actividades de formacdo continua.

- Definir a frequéncia com que se dedicam a
actividades de formagdo continua.

- Avaliar o grau de familiaridade e de
utilizacdo dos meios informaticos.

- Avaliar o grau de familiaridade com os
conceitos da evidéncia.

- Identificar a opinido que tém sobre a
aplicacdo da Evidéncia Cientifica na prética
de enfermagem.

METODOLOGIA

Tratou-se de um estudo exploratdrio
descritivo em que o instrumento utilizado foi
um questionario com perguntas fechadas. A
amostra foi de conveniéncia, constituida por
124 enfermeiros a exercerem actividade em
quatro hospitais de Lisboa.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

A amostra era constituida por um grupo de
enfermeiros com média de idades de 35,14
anos, sendo 88% do sexo feminino. A média
de anos de exercicio de profissdo era de
11,09 anos. Tendo em conta que a
licenciatura de base so teve inicio no ano de
1998 e que a maior percentagem dos
enfermeiros da amostra concluiram o curso
nos anos anteriores, verificou-se a existéncia
de um nlmero elevado de enfermeiros com
0 bacharelato (61 enfermeiros). A maior
percentagem pertencia & categoria de
enfermeiro graduado, seguido de enfermeiro
nivel I, que corresponde ao inicio da carreira.



Frequéncia e modos de formacao
continua dos enfermeiros

Os enfermeiros do estudo revelaram que
pesquisam informacdo cientifica com
frequéncia, principalmente quando tém um
trabalho escrito para realizar ou apresentar
(85%), quando sao confrontados com uma
patologia que desconhecem (75%) e perante
uma pratica nova (71%).

De entre as varias fontes de informacdo
cientifica consultada, 99% dos enfermeiros
da amostra referiram, em primeiro lugar,
a conversa com os colegas. Esta é uma
forma simples e imediata de obter
resposta e parece ser comum e a mais
utilizada entre os profissionais de
saude, uma vez que num estudo
efectuado com médicos também se verificou
que estes recorrem em primeiro lugar a
consulta com os colegas para a obtengao de
conselhos terapéuticos (5). A pesquisa em
livros foi assinalada por 98% dos
enfermeiros. Sendo os livros, fonte de
informacdao que facilmente fica
desactualizada, atendendo a que o tempo
que medeia entre a sua escrita e a
publicacdo € em média de dois anos. Isto
ndo invalida que neles n3ao possamos
encontrar informacdo util acerca da
fisiopatologia dos problemas, mas nem
sempre as respostas adequadas para o
estabelecimento das causas dos nossos
problemas de diagndstico, da prevencdo ou
tratamento (3). Em terceiro lugar foram
assinaladas, como fontes de informacdo, a
conversa com os médicos e a leitura de
artigos de revistas de enfermagem nacionais.
As revistas de enfermagem cumprem uma
funcdo importante, uma vez que sdo a
principal fonte de divulgacdo dos trabalhos e
investigacBes desenvolvidas por estes
profissionais de salide. No entanto, coloca-se
a questdo de como seleccionar os melhores
artigos no meio de tanta publicacdo
disponivel.

Como modalidade menos assinalada, (45%
dos enfermeiros), foi a procura de
informacao em bases de dados (CINHAL e
MEDLINE). Pensamos que este achado pode

resultar do facto de termos especificado, na
questdao colocada, duas bases de dados
(CINHAL e MEDLINE), levando-nos a supor
que os enfermeiros eventualmente
desconhecem a existéncia destas bases de
dados. A confirmar esta suposicdao temos
que, quando questionados sobre quais as
bases de dados pesquisadas, uma
percentagem elevada ndo responde e apenas
56% refere a MEDLINE e uma baixa
percentagem refere alguns mofores de
busca, como o Google, Clix, Yahoo e Alta

Vista.

Quanto ao tempo dedicado semanalmente a
leitura de assuntos relacionados com a
profissdo, 41% referiu entre uma e trés
horas, 21% quatro a seis horas e 31%
esporadicamente algum tempo. Estes
resultados sdo sobreponiveis aos obtidos
noutro estudo sobre a andlise da pratica
profissional dos enfermeiros e as estratégias
e modalidades de formacdo por eles
utilizadas no periodo compreendido entre o
termo da formacdo de base e o inicio do
curso de especializacdo, onde se verificou
que os enfermeiros dedicavam, em média,
trés horas por semana a leitura de assuntos
relacionados com a profissdao e que estes,
em média, possuiam uma biblioteca em casa




com cerca de 130 livros (6).

Mais de metade dos enfermeiros ndo era
assinante de qualquer revista de
enfermagem e a maioria afirmou ter acesso
regular a uma biblioteca.

Incentivo dos Servicos para a
formacdo continua

O incentivo por parte dos servicos para as
modalidades de formacdo continua era
sentido com mais intensidade por 96% dos
enfermeiros, para manterem a actualizagdo
constante das praticas e 91% para
aprofundarem os conhecimentos Sentiam-se
incentivados a frequentar accbes de
formacdo 89% dos enfermeiros, 48%
sentiam incentivo para a realizacdo de
trabalhos de investigacdo. Apenas 45%
referiram serem incentivados para
escreverem artigos cientificos.

No que diz respeito a regularidade com que
participam em actividades de formacao
continua, 72%, revelou que participava
entre uma a trés actividades anualmente e o
tempo dedicado a esta formacdo situava-se
entre vinte e quatro a sessenta horas por
ano.

A Investigacdo em Enfermagem em Portugal
parece ser, na sua maioria, desenvolvida em
contexto académico. Os servicos onde se
prestam cuidados de salde ndo criaram
ainda uma cultura de investigacdo, apesar
da existéncia de documentos e linhas
orientadoras nesse sentido que nos dizem
que a prioridade na maioria dos hospitais
deve ser a investigacao aplicada, dirigida ao
conhecimento e a descoberta das solugbes
mais efectivas e eficientes num contexto
assistencial e populacional concreto (7).

Familiaridade e utilizacdo de meios
informaticos

Mais de metade dos inquiridos (58%)
revelou utilizar o computador com
facilidade, sendo que destes, 73% utilizam-
no com mais frequéncia para pesquisa de
respostas a questdes praticas. Durante o
Ultimo ano, 31% dos enfermeiros da
amostra referiu nao ter feito nenhuma
pesquisa, 28% fé-lo uma vez por més e

25% mais de duas vezes por més.

Familiaridade com os conceitos da
evidéncia

Quanto a familiaridade com os conceitos da
Evidéncia Cientifica, em relacdo as Normas
de Orientacdo Clinica, 53% dos enfermeiros,
referiu saber o que s3o, destes 59%
referiram ja as ter utilizado na sua pratica.

O termo Evidéncia Cientifica era conhecido
por 47% dos enfermeiros da amostra,
através de congressos, accdes de formagdo
e seminarios, da leitura de revistas médicas,
de ouvir falar os médicos, pesquisas em
bases de dados e através da leitura de
revistas de enfermagem.

Um pouco menos (43%), conhecia o termo
Medicina Baseada na Evidéncia e 35,5%
conhecia o termo Enfermagem Baseada na
Evidéncia, através das revistas de
enfermagem, congressos, accdes de
formagdo e seminarios e de pesquisas em
bases de dados.

Opinido sobre a aplicacdo da Evidéncia
Cientifica na pratica de Enfermagem
Nas afirmacBes sobre a aplicagdo da
Evidéncia Cientifica na pratica de
Enfermagem, que tinham por objectivo
saber a opinidao sobre a aplicacao da
Evidéncia Cientifica na pratica de
enfermagem, obtiveram-se elevadas
percentagens de “opinides nao
formadas” (ndo sei, ndao concordo nem
discordo). Este facto levou-nos a considerar
que a maior parte dos enfermeiros da
amostra ndo conhecem o significado da
Evidéncia Cientifica, no entanto, na questao
em que se relacionava a Evidéncia Cientifica
com a mudanca das praticas no sentido de
melhorar o0s cuidados prestados, as
respostas obtidas, comparadas com as
outras afirmagbes, foram em maior
percentagem de concordancia. Facto este
que, na nossa opinido, se traduz numa
associacdo positiva que os enfermeiros
estabelecem entre a Evidéncia Cientifica e a
mudanca para a melhoria das praticas.
Comparativamente com todas as afirmacgbes
apresentadas, os enfermeiros discordaram



em maior percentagem nas afirmacdes de
que a experiéncia de cada um é mais valiosa
do que a Evidéncia Cientifica publicada e de
que a Evidéncia Cientifica tem pouco peso na
actividade diaria dos enfermeiros. Em
contrapartida, também nestas afirmacdes se
obtiveram as percentagens mais elevadas de
opinido ndo formada. A realidade é que esta
tematica era recente e praticamente
desconhecida entre os enfermeiros.

A melhoria de qualidade dos cuidados é uma
preocupacao constante dos enfermeiros e
aparentemente das Instituicdes. Cada vez
mais a Qualidade é apontada como uma meta
a atingir pelas Instituicbes de Salde. Sdo
implementados programas de qualidade
onde, contrariamente aos pressupostos
tedricos, os profissionais ndo sdo envolvidos,
as coisas chegam até eles sem uma
explicacdo, sem uma razdo de ser e na
maioria das vezes sdo desfasadas da
realidade.

Apesar do pouco conhecimento sobre a
evidéncia cientifica e a sua aplicacdo na
pratica, o grupo dos enfermeiros da amostra
sente como importante uma cultura de
tomada de decisdes baseada na informacdo
cientifica e que uma pratica de enfermagem
baseada em evidéncias supée uma mudanca
na melhoria das praticas. Sabe que as suas
praticas devem ser baseadas na ciéncia,
desconhece é o modo de como lhe pode
aceder.

CONCLUSOES

actividades em informacdo cientifica valida e
eficaz. A questdo que no entanto se coloca é
saber como localizar as fontes de informacdo
cientifica mais adequadas para a resposta aos
nossos problemas. Como aplicar na pratica os
melhores resultados da Investigagao?

A Enfermagem Baseada na Evidéncia &€ um
meio de aplicar a melhor investigacdo clinica
publicada, as praticas da enfermagem,
facilitando assim a tomada de decisdes
acerca dos cuidados a prestar a cada utente.
A Evidéncia Cientifica pode ainda ser utilizada
como um instrumento de gestdo uma vez que
facilita a avaliacdo entre o custo / beneficio
de um procedimento, permitindo optar pelo
mais adequado, e uma vez que permite o
consenso dos cuidados diminui e evita a
dispersao dos gastos em diferentes materiais.
Através da utilizacdo da evidéncia os
enfermeiros podem provar com bases sdlidas
e crediveis as suas accles, contribuindo deste
modo para a implementagdo de mudangas
nas Organizacoes.
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