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Resumo

Este trabalho de projeto no ambito do Mestrado em Ciéncias Empresariais, Ramo de
Gestéo Logistica, cujo objetivo € demonstrar uma poupancga de custos que teve lugar na
empresa Hanon Systems Portugal, S.A. (H.S.P.), decorrentes das importacdes de materiais
adquiridos a paises terceiros através da isencdo dos pagamentos de direitos alfandegérios,
usando os acordos comerciais, designadamente, “Free Trade Agreement’s” (FTA’s) entre
Portugal, enquanto pais Europeu e os paises Asiaticos, nomeadamente Japao e Coreia.

A ideia deste projeto surge na sequéncia da pratica profissional, diaria, da gestédo do
processo de importacdo de materiais e equipamentos de todos os fornecedores da H.S.P.,
uma multinacional coreana a operar em Portugal. Prética esta que, levou a identificagéo das

oportunidades de melhoria de processo e redugéo de custos.

O processo de investigacdo deste estudo assenta na metodologia qualitativa, feita a
partir de uma observacéo participante, da consulta de diversas fontes de dados da empresa,
pareceres do despachante e comunicagdo frequente com os fornecedores internacionais. O
produto do mesmo originou uma poupanca média mensal de 32.916,67 €, resultando num
montante total de 395.000,00€ durante o ano 2022.

PALAVRAS CHAVE: Globalizacao, comércio internacional, importacdo, barreiras

alfandegérias, poupanca
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Abstract

This project work within the scope of the Master's in Business Sciences, Logistics
Management Branch, whose objective is to demonstrate cost savings that took place in the
company Hanon Systems Portugal, S.A. (HSP) arising from imports of materials purchased
from third countries, through exemption from customs duty payments, using commercial
agreements namely, “Free Trade Agreement's” (FTA's) between Portugal, as a European
country, and Asian countries, namely Japan and Korea

The idea for this project arises following the daily professional practice of managing the
process of importing materials and equipment from all suppliers of Hanon Systems Portugal,
S.A. (H.S.P.), amultinational korean operating in Portugal. This practice led to the identification
of opportunities for process improvement and cost reduction.

The research process of this study is based on qualitative methodology, based on
participant observation and consultation of various company data sources, broker opinions
and frequent communication with international suppliers. The product generated an average
monthly savings of 32.916,67€ resulting in a total amount of 395,000.00 € during the year
2022.

KEYWORDS: Globalization, international trade, imports, customs barriers, savings
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Acréonimos

AEO - Operador Econdmico Autorizado (Authorized Economic Operator)

CAE - Classificacao Portuguesa das Atividades Econémicas

CAU - Codigo Aduaneiro da Unido

CCIl — Camara de Comeércio Internacional

ESCE — Escola Superior de Ciéncias Empresariais.

FTA — Acordo de livre comércio (Free Trade Agreement).

GATT - Acordo Geral de Tarifas e Comércio.

HSP — Hanon Systems Portugal, S.A.

HVAC - Aquecimento, ventilacdo e ar condicionado (Heating, Ventilation and Air

Conditioning).

IDE - Investimento Direto Estrangeiro.

IVA —Imposto sobre o Valor Acrescentado (imposto aplicado as transac¢des dos contribuintes).

JP — Japéo.

KR — Coreia.

OMC - Organizacao Mundial de Comércio.

SA - Sociedade Andnima

Mestrado em Ciéncias Empresariais — Ramo de Gestéo Logistica VI



Glossario

Bloco econdmico — Associacdo de paises com interesses matuos econémicos, com recurso

ao livre comércio entre eles.

Comeércio Intracomunitario — compra e venda de bens e servi¢os entre paises membros de

uma mesma comunidade.

Comércio extracomunitario - compra e venda de bens e servicos a paises terceiros,

pertencentes a comunidades diferentes.

DAP — Termo de comércio que indica que a carga é entregue no local acordado sem quaisquer

custos de transporte (Delivery At Place).

Despachantes oficiais — Entidades que tratam do processo burocratico de
desalfandegamento de mercadorias vindas de paises terceiros.

Direitos aduaneiros — Taxas percentuais aplicadas ao valor de cada produto importado,

dependendo do seu codigo pautal.

FCA — Termo de comércio que indica que a carga € livre de despesas até ao transporte

acordado (Free Carrier).

HS code — Cdédigo com 8 a 10 digitos, que identificam o produto sob as caracteristicas
aduaneiras para definir a percentagem correspondente de direitos a pagar. (Harmonized

System code)

Mercadorias desalfandegadas — Registo burocratico de mercadorias perante as autoridades

aduaneiras e tributarias a entrada no novo territério aduaneiro.

Taxas Aduaneiras — Custos que a alfandega cobra por fazer verificag@es fisicas as cargas

ou documentacoes.

Sistema Kaisen — E uma filosofia Japonesa de aprimoramento continuo que visa a eficiéncia

maxima em qualquer processo na empresa.
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Sistema de Informac&o de Marketing — E um sistema que envolve processos, pessoas e
equipamentos, com o objetivo de recolher, selecionar e analisar informagdes e transmiti-las

aos responsaveis de marketing para que eles possam tomar decisdes mais assertivas.

Sistema de Gestdo de Conhecimentos — Sistema de tecnologia da informacéo que tem
como objetivo apoiar a gestdo organizacional, fornecendo uma perspetiva transversal do

processo de gestdo da organizacdo (Knowledge Management System).

Sistema de Gestao da Qualidade — Assenta na estrutura organizacional criada para gerir e

garantir a Qualidade, os recursos necessarios, 0s procedimentos operacionais e as

responsabilidades estabelecidas (SGQ).

Termos de Comércio Internacionais — Acordo entre comprador e vendedor de um bem de
paises diferentes, no que respeita ao custo de transporte, seguro e despesas alfandegérias

(Emissao de documentos alfandegarios, IVA e % de direitos alfandegarios). (Incoterms)
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Introducéo

Este projeto tem por ambito descrever um procedimento de melhoria e poupanca de
custos, identificado no processo de despacho alfandegario decorrente da importacdo de

mercadorias a paises terceiros, mais especificamente, a Coreia e ao Japao, neste caso.

Decorrente do facto de a Hanon Systems Portugal, S.A. ndo ter uma pessoa especifica
para tratar de assuntos aduaneiros, foi necessario explorar as oportunidades de melhorar o
processo de forma a reduzir custos a empresa, no ambito dos despachos alfandegarios com
0s paises terceiros. Visto que a empresa importa inUmeras mercadorias e equipamentos dos

paises asiaticos.

Por conseguinte, este trabalho tem como tema “Reducéo de custos em pagamentos
de direitos alfandegéarios na compra de matérias primas a paises asiaticos huma empresa
multinacional em Portugal”. O mesmo estd contextualizado na tematica de assuntos
aduaneiros e acordos comerciais designados como “Free Trade Agreements” (FTA's).
Acordos estes que se desenrolam entre a Europa e o0s paises terceiros no ambito
Globalizacdo e da Economia Internacional.

A importancia das importacdes de matérias-primas num estudo de caso, relativo a
empresa Hanon Systems Portugal, S.A., fabricante de compressores para a Industria
Automovel, e a problemética dos elevados custos decorrentes dos pagamentos em direitos
aduaneiros, no processo de importacdo dos materiais comprados a paises asiaticos. E
pretende ainda responder as questdes:

a) Como reduzir custos alfandegarios?

b) Porqué reduzir estes custos?

Conforme afirma Goncalves, A.O.R. Manuel, 2017: “Num mercado altamente competitivo
e globalizado, onde as empresas lutam diariamente por um lugar de destaque e se esforcam
por garantir a sua continuidade, a estratégia corporativa adquire especial relevo (...)".

E necessario fazer uma correta avaliacdo de custos quando a decisdo passa por se
fazer compras a paises ndo comunitarios, dados os elevados custos de transporte, despesas
de importacéo, direitos alfandegarios e IVA.

As compras aos mercados americanos e asiaticos, potenciam o aumento gradual do
comércio internacional e a necessidade de haver maior controlo do comércio entre a Europa

e 0s paises terceiros?.

1 Free Trade Agreements (FTAS) sdo acordos de livre comércio entre os paises europeus e paises terceiros que
possibilitam a isencédo do pagamento de direitos alfandegarios, nos processos de importagao.

2 “Acordos comerciais da EU”, 28 de Outubro, https://www.consilium.europa.eu/pt/policies/trade-policy/trade-
agreements/
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Numa perspetiva de fazer uma melhor gestdo das relagbes comerciais entre a Europa
e paises asiaticos, tem vindo a ser criados ao longo dos anos varios acordos comerciais para
reduzir barreiras e melhorar as oportunidades de comércio.

O presente estudo pretende demonstrar que um acompanhamento mais aprimorado
no processo de compra de mercadorias a paises asiaticos, pode originar para além de uma
reducdo de custos, na propria aquisicdo das matérias-primas, além de uma poupanca de
custos em pagamentos de direitos alfandegarios, no ato do desalfandegamento das
mercadorias quando estas chegam a Portugal.

Neste trabalho serd demonstrado o valor anual da poupanc¢a conseguida, decorrente
dos custos que a empresa nao pagou em direitos aduaneiros durante o ano 2022, nas
compras a paises nao comunitarios, nomeadamente a Coreia e ao Japéo.

Em resumo, a metodologia de estudo de caso foi a usada neste projeto e assenta na
recolha, levantamento de dados e observacao direta das préticas utilizadas.

Na sequéncia do acima apresentado, partiu-se para a analise do histérico de dados
das compras da empresa a fornecedores de paises terceiros, considerando a origem da
producdo dos mesmos e os valores pagos em direitos aduaneiros durante o ano de 2021.
Consultou-se ainda o despachante oficial da empresa para encontrar as oportunidades
possiveis de reduzir custos em pagamento de direitos alfandegarios e IVA. Sendo os valores
de IVA passiveis de recuperacdo no pds-venda quando feitos os balanceamentos com as
autoridades tributarias numa base mensal. Procurou-se a viabilidade de minimizar ou isentar
pagamento de direitos e a mesma foi encontrada através dos acordos “Free Trade Agreement”
(FTA) com a Coreia e 0 Japao.

Porquanto, este estudo pretende sensibilizar/alertar para a necessidade de um
acompanhamento eficiente de todo o processo de despacho alfandegéario, apds a negociacdo
de compra. No intuito de demonstrar que este pode apresentar diversos caminhos que
permitem uma contencdo de despesas. Conforme descrito neste estudo a poupancga de
395.000,00 € conseguida no periodo de um ano sO foi possivel através de um
acompanhamento muito dedicado, com a envolvéncia de diversos atores, tais como,
despachante (e seu conhecimento da legislacdo), fornecedores, transportadores e, sobretudo,
da atuante no processo alfandegario da empresa.

designadamente, Alemanha, Hungria, Chéquia (antiga Republica Checa) e Polbnia.

Este trabalho esta dividido em quatro capitulos, sendo o primeiro descrito pelo

enquadramento tedrico, para explicar o caminho até a tematica deste caso de estudo.
No capitulo 2 s&o descritos os objetivos e a metodologia utilizados.

No capitulo 3 é feita a apresentacédo da empresa de onde surge presente caso de
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estudo, descrevendo o histérico da empresa, visdo, politicas, certificacbes, estrutura
organizacional na gestdo de topo e produtos fabricados.

No capitulo 4 é feita uma breve apresentacdo da situacao inicial na empresa antes da

implementacdo do novo processo, bem como uma andlise dos resultados apés a
implementagéo.
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Capitulo 1 — Enquadramento teérico

De forma a melhor se entender o desenvolvimento da ideia na base deste trabalho,

(Reducao de Custos no Pagamento de Direitos Alfandegarios na Compra de Materiais a
Paises Asiaticos numa Empresa Multinacional em Portugal) torna-se necesséario comegar por
abordar determinados paradigmas econdémicos com que o mundo se tem confrontado ao
longo dos tempos decorrentes da globalizagao. A qual veio trazer novos requisitos a Economia
Mundial. Nomeadamente ao Comércio Internacional na sequéncia da eliminacdo das
anteriormente existentes barreiras alfandegarias entre continentes, das politicas nacionais de
protecionismo e de determinados processos aduaneiros. Politicas estas a que os Governos
recorriam para protecdo das suas economias nacionais, as quais passaram a ser
consideradas como um entrave ao livre fluxo comercial que a Globalizagdo passou a
promover.
Fendmenos esses, no ambito das ciéncias econdmicas, cujos conhecimentos foram
adquiridos ao longo deste Mestrado em Ciéncias Empresariais, sobretudo na disciplina de
Economia.

Assim, abordaremos seguidamente e de forma sucinta as tematicas que nos

encaminham ao tema deste projeto, comecando pela envolvente geral, a Globalizagé&o.

1.1 Globalizacao

...€ a integracdo mais estreita dos paises e dos povos que resultou da enorme reducéo dos
custos de transporte e de comunicagao e a destruicdo de barreiras artificiais a circulagédo
transfronteirica de mercadorias, servigos, capitais, conhecimentos e (em menor escala)
pessoas. Stiglitz,(2002, p.46)

Pela citacao acima, de Stiglitz (2002), podemos inferir que o fendmeno da globalizacdo
tornou 0 mundo mais estreito. Uma vez que aproximou 0s paises e 0s seus povos, dando
origem a um fortalecimento das interagBes culturais, econémicas, politicas, sociais e
tecnolégicas transnacionais. Esse processo resulta do facto de a globalizagcéo ter reduzido
mundialmente e muito significativamente os custos de transporte e das comunicacfes. Esta
nova realidade econdmica trouxe-nos um mundo mais complexo. De acordo com Anése
(2000, p.113), “Esse novo cenario internacional, com economias cada vez mais
interdependentes, passou a ser chamado de globalizagao”.

Por conseguinte, podemos entender como o6bvio que a Globalizacdo tomou a
dimensdo que hoje conhecemos na sequéncia da intensificagdo mundial dos fluxos

tecnolégicos, comunicacionais e comerciais. Esta nova realidade aproximou muito 0s povos,
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incrementou o fluxo de trocas comerciais de mercadorias e deu origem a uma enorme reducdo
das barreiras aduaneiras e/ou entraves anteriormente existentes. As quais, decorrentes de
um protecionismo econdmico. Politicas a que os Governos das diversas economias nacionais
recorriam como forma de protegerem o0s seus mercados internos da concorréncia exterior.
Segundo Fouda (2012. cit. por Simdes, M.L. 2023), “o protecionismo pode ser visto como uma
politica econdmica de restricdo de comércio entre nagdes”. Abboushi (2010. Cit. por Simdes,
M.L. 2023) caracteriza o protecionismo “como um conjunto de medidas implementadas pelo
governo de um pais, por forma a proteger os produtores nacionais da concorréncia externa”.
Posto isto, poder-se-a percecionar claramente que essas politicas e praticas essas sdo oposta
aos atuais ditames da livre circulacdo da nova economia internacional.

E importante salientar também que a globalizac&o, no seu desenvolvimento ao longo
dos séculos teve diversas fases. Segundo Krugman, P. R. et al. (2015, p.14), “O comércio
mundial cresceu rapidamente nas décadas anteriores a Primeira Guerra Mundial, mas depois
caiu significativamente... a globalizagdo n&o retorna aos niveis pré-guerra mundial até a
década de 1970”. A esse respeito conclui também Leao, P. (2012, p.3), a “primeira era da
globalizacdo foi em grande medida desmantelada pelas guerras, crises e protecionismo. E
quando o comércio voltou a crescer depois da segunda guerra mundial, veio a apresentar
caracteristicas muito diferentes...”. Afirma ainda subsequentemente este autor que “a maior
parte dessa retoma resultou de acordos de liberalizagdo (em particular, redugcéo de tarifas
alfandegérias) estabelecidos entre paises desenvolvidos, de modo que a maior parte do
comércio passou a fazer-se entre paises semelhantes”.

A globalizacédo no atual paradigma geopolitico torna pertinente referir que as guerras
e o0s interesses econdémicos de cada pais ou grupo econémico, podem afetar as trocas
comerciais entre todos, criando barreiras na compra a paises que provocam problemas de
instabilidade noutros, provocados pela guerra entre ambos, na luta pelo dominio do poder,
bem como, pelos interesses econdmicos que se tornam cada vez uma evidentes pelas
aplicacdo de taxas aduaneiras adicionais na importacdo de mercadorias com origem de varios
paises. A atual guerra entre a Russia e a Ucrania sdo um claro exemplo da necessidade por
parte da Unido Europeia, no sentido de tomar medidas, como implementagéo de entraves
para compras a RuUssia em algumas matérias primas, nomeadamente ago e o ferro®. Neste
caso particular, todos os fornecedores sdo obrigados a declarar a origem deste tipo de
mercadorias, para garantir que as mesmas nao tem origem direta ou indireta da Russia. Como
forma de reduzir a concorréncia desleal, pela venda de produtos a um preco que néo reflete

o0 seu valor real, a Unido Europeia altera as taxas anti-dumping para parafusos comprados a

8 Vide Official Journal of european Union, Reg.(EU) 2023/1214 (amending Reg (EU) n0.833/2014 )
the art. 3g
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China compostos por materiais como o0 aco e o ferro. Nesta alteracdo, as taxas que
anteriormente variavam entre 22,1 % e 48,8 %, passam agora a ser de 86,5%, o0 que

representa um enorme acréscimo sobre o preco de compra destes produtos “.

De acordo com o anteriormente exposto, fica de certa forma demonstrado que o
processo de decisdo de compras de bens a paises extracomunitarios mostra se bastante
complexo, pois essa escolha nem sempre podera ser a melhor opcdo monetéria para a

empresa, considerando o tempo de vida dos produtos.

1.2 Economia Internacional

De acordo com Krugman et al. (2015, p.3), “A economia internacional envolve
preocupacdes novas e diferentes, porque 0s investimentos e 0s negdcios internacionais
ocorrem entre nacdes independentes”. Dai que a centralidade desta tematica seja composta
pelas questbes decorrentes das interacdes e cooperacao entre essas nagdes/paises, tal como
0 como comércio internacional, a sua forma e os seus ganhos, e a redugcdo das barreiras
alfandegérias e de outros protecionismos econdmicos. Realidade que evidentemente tem
uma forte influéncia nas estratégias politicas mundiais, ho comércio, no ambiente, na
sociedade e na salde dos povos, entre outros aspetos fundamentais para a vida das pessoas.

Por conseguinte, sendo este um processo complexo, visto relacionar-se diretamente
com as interagdes de compra e venda de bens entre os diversos paises do mundo, importa
sobretudo realgar como suportado pelo mesmo autor, que a “Unica reflexdo mais importante
em toda a economia internacional € que existem ganhos com a negocia¢cdo — ou seja, quando
0s paises vendem mercadorias e servigos uns para 0s outros, essa troca é quase sempre
benéfica para ambos os lados...”

Antras et al (2004, pg 1), refere; “ A firm that chooses to keep the production of an
intermediate input within its boundaries can produce it at home or in a foreign country”.
Quando a estratégia da empresa passa por mudar a producao de um bem para outro pais,
guer seja através da contratacdo de um fornecedor, para esse fim, ou por deslocalizacdo de
producdo para esse pais, podemos afirmar que estamos perante um processo de “Global
sourcing” e que atras desta decisdo, vém consecutivamente o investimento fora do seu pais,
passagem de conhecimentos de producdo, movimentacdo de maquinarias entre outros

desafios.

4 Comissdo Europeia dos Assuntos Aduaneiros (CEAA, 2023)
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E ainda importante referir que o processo de decisdo de compras no mercado
intracomunitario e extracomunitario, tem por base muitos interesses econémicos, como por
exemplo, procurar 0s paises que estejam a oferecer melhores subsidios e condi¢ées, como
ma&o de obra mais barata, para atrair mais investimentos estrangeiros (IDE). Conforme neste
momento acontece em Portugal, que se tornou em 2023, no sexto principal pais europeu a
atrair investimento estrangeiro. Assim é noticiado no jornal de negdcios, online, por Almeida,
J. (2023), com base num estudo da consultora Ernest & Young (EY), diz ainda a referida
jornalista, que, “Apesar da instabilidade vivida em toda a Europa em 2022, nalguns paises do
Sul destacam-se o numero de projetos de IDE, o que é explicado principalmente pela
reconfiguracdo das cadeias de abastecimento globais...”. Dai que, salienta ainda a jornalista:
“...Surpreendentemente, Portugal registou 0 maior crescimento em projetos de IDE entre 0s
10 principais paises europeus".

Por fim, no que concerne aos custos associados a decisdo de comprar intra ou
extracomunitariamente, importa realgar que, conforme Carneiro, D.L.S. (2015, p.13), “A
existéncia de fornecedores com distancias geograficas a empresa muito diferentes e com
prazos de entrega muito variados gera diferentes desafios para a gestdo de stock”. Isto
porque, o processo descrito implica ter mais ou menos inventarios na empresa, dependendo
do lead-time de producéo e transporte para a vinda das mercadorias, podendo muitas vezes
encarecer o custo de inventario dos bens, por necessidade do recurso a armazenamento
externo a empresa (geralmente em armazéns alugados), quer por ter a necessidade de
recorrer a meios de transporte mais dispendiosos mas com menor tempo de transito, como
no caso da opg¢dao pelo transporte aéreo, em detrimento dos regulares transportes maritimos.
E, todavia, ha ainda a considerar os incoterms. Normas e regulamentac¢des internacionais
desenvolvidas pela Camara de Comércio Internacional (CCI) para legislar o comércio, o
investimento, as financas ou as relacdes comerciais. Assim podemos aferir da afirmacgéo de
Cadete (2013), (cit. por Mitrofan, V. K. 2022, p. 25) “...A Camara de Comércio Internacional
define periodicamente as regras oficiais que se aplicam aos negdécios internacionais”. Como
forma de controlar as potenciais fraudes e concorréncia desleal entre os parceiros comerciais,
foi criada a certificagdo AEO, que embora seja voluntéaria, obriga os operadores econémicos
a cumprirem critérios de complacéncia e os padrdes de documentacéo, solvéncia financeira
e segurangca na cadeia de abastecimento, tal como indica Pereira, M. G.(2014), ( cit. por
Netto et al, 2022, pag.75) “...0 Operador Econdmico Autorizado (OEA) é um certificado
entregue a todo operador que cumpra os critérios de complacéncia e os padrfes de

documentagao, solvéncia financeira e seguranga da cadeia de suprimentos”.
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O comércio internacional € concretizado na sua maioria através de transporte
maritimo, por itinerarios estabelecidos e que deste modo influencia a economia de cada pais,
tal como refere Mitrofan, V. K. (2022, p. 10),”

Ainda de acordo com Mitrofan, V. K. (2022, p. 10),”O transporte maritimo engloba
diversos temas que devem ser abordados, como o caso dos documentos necessarios que
devem ser preparados de acordo com a legislacdo de cada pais...”. Mais salienta a mesma
autora que ”...os Incoterms escolhidos para dividir 0s custos, 0s riscos e as responsabilidades

entre o exportador e importador...”.

1.3 Comércio Internacional

“O comércio mundial € um alvo em movimento. A dire¢cao e a composi¢cao do comércio
mundial € muito diferente hoje do que era ha uma geragéo atras e ainda mais diferente do
que era ha um século”, Krugman et al. (2015, p.14). Situacio esta decorrente dos novos
requisitos que a globalizacdo trouxe a economia e comeércio internacional. Importa também
salientar, de acordo com Fouda (2012, cit. por Simdes, 2023, p.6) que “Devido a distribuicdo
desigual de recursos pelo mundo, também os paises mais desenvolvidos necessitam de
comprar matéria-prima a outros paises para incorporar na sua produg¢ao”. Aduzindo, por isso,
ainda este autor, que “Se cada pais produzisse apenas tendo em conta as proéprias
necessidades, a producgéo e o consumo de bens seria limitado e os consumidores ndo teriam
acesso a produtos e servigcos ndo disponiveis nos seus paises”. Ante o exposto, pode extrair-
se que o comércio internacional propicia uma maior harmonia econdémica entre os paises, a
qual pode resultar numa maior cooperacao e interdependéncia, resultante da reducéo taxas
alfandegérias e requisitos juridicos.

Todavia, a respeito do comércio internacional é importante referir que a organizacéo
do mesmo, ganhou uma maior dimensao no poés Il Guerra Mundial, com a criacao do Acordo
Geral de Tarifas e Comércio (GATT). Acordo este assinado por 23 estados, em Genebra, no
dia 30 de outubro de 1947, o qual entra em vigor em 1948. Este acordo vem propiciar um
sistema de comércio mundial mais liberal, devido a eliminagéo dos muitos entraves existentes
a um fluxo comercial mais harmonioso. Posteriormente e na sequéncia deste acordo, foi
fundada a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC). A qual ainda mantém em vigor o texto
original do GATT, segundo Krugman et al.(2015, p.198-201).
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1.4 As Barreiras Alfandegérias

Como forma de proteger os mercados em cada pais ou continente, foram colocadas
em pratica restricbes ao comércio externo, com a aplicagdo de imposicdes legais
transformadas em custos de IVA, direitos de importacdo e outras taxas aduaneiras®.

Jim Sheffield, Andrey Korotayev e Leonid Grinin (2013) citam:"The gradual removal of
trade barriers since 1945 has played a key role in the phenomenal growth in global trade. As
long as exports faced significant trade barriers, they remained highly uncompetitive in the
importing markets.(...)” Dito de outro modo, o comércio global ganhou uma dimensao muito
significativa ap6s a remocéao das barreiras alfandegérias.

As barreiras alfandegérias dos paises que constituem a comunidade europeia, sédo
orientadas pela legislacdo europeia, mas ajustadas a realidade juridica de cada pais;
conforme salientado por Amaral, F. J. G. V. A.(2012)%. Mais afirma este autor sobre o papel
do direito aduaneiro comunitario que este tera como “principal objeto o controlo internacional
de mercadorias sempre que estas atravessem as fronteiras do territério aduaneiro da Uniao”.

O codigo CAU é o regulamento da Unido Europeia que estabelece as regras e
procedimentos que sdo aplicaveis a todas as mercadorias que entram na Europa e tem como
propositos:

v' Aumentar a seguranca juridica e uniformizacédo das empresas.

v' Garantir a clareza aos funcionarios aduaneiros europeus.

v Finalizar a mudanca dos servigos aduaneiros com tratamento de processos em papel,
para tratamento eletronico.

v Facilitar regras e processos aduaneiros para tornar 0s processos aduaneiros corretos
e de acordo com a realidade atual de comércio.

v' Criar rapidez nos processos de despacho para empresas idoneas (Empresas
certificadas AEO)

v' Proteger os interesses financeiros e econémicos dos paises europeus e Estados
membros, assim como a seguranga interna e externa inerente aos cidadaos
Europeus’.

De forma a compreender melhor os custos a aplicar numa compra de um produto a
um pais ndo-EU, e porque a internet e as tecnologias ja nos permitem, segue um exemplo

dos calculos de custos de importacdo de um produto: Compra de um casaco.

5 (CEAA, 2023)

6 Vide nesse sentido Amaral, F. J. G. V. A.(2012), Direito aduaneiro europeu:Natureza e objeto.Porto; Faculdade
de direito, Universidade do Porto, p.18

7 CEAA (2023)
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Aceder a pagina da internet da “Taxation and Customs Union”, preencher campo de texto com

a palavra “casaco” e carregar em pesquisar, encontrar-se-ao varios “HS codes” (Harmonized

System Codification) — termo da nhomenclatura do cédigo pautal, atribuido aos varios produtos

de acordo com a legislagdo aduaneira) associados aos produtos em causa:

Tabela 1 — Tabela de cddigos pautais reduzida

Nomenclatura Importacao

2
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Fonte : ttps://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en

Neste passo, o despachante devera escolher o codigo pautal que mais Ihe pareca

raques, biusoes {casacos) e semelhantes, de malha, de uso masculino

capas, anoragues, biusdes (casacos) e semelhantes, de malha, de uso femininog

adequado ao casaco a comprar. Apos a escolha, e seguindo o CAU e a legislagédo nacional,

passara a indicar a percentagem a ser aplicada em direitos aduaneiros nessa compra:
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Tabela 2 — Tabela de c6digos pautais ap6s pesquisa de produto

Direitos e Qutras Medidas
3100 \ )
- >
Data: 2019-11-21 - 6102105000
Descricdo: Anoraques, blusdes {casacos) e semelhantes
Restrigbes  Direltas | IVA, IECs 2 ISV
Taxas dos direitos aplicaveis a Paises Terceiros (TPT) +
Modida Area Geografica Adicional Taxs ondigOes Notas Base Lega
TP 12% R 1788/03
SUSSH 0 . (EU 003 ) (TM 510 R 2658/87

Fonte : ttps://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=en

Exemplo para calcular as taxas do bem a comprar sob os termos de entrega DAP (Delivered
at place — entrega no destino acordado no processo de compra). Termo logistico que define
as responsabilidades comerciais, de transporte e despesas aduaneiras negociadas entre
comprador e vendedor. O custo do casaco 200,00 € (incluindo custo de transporte), o valor
em direitos € de 12% X 200 € e o IVA é 23% X (200 € + 24 € em direitos). Estas serédo as
contas a fazer:

200,00€ + 24,00€ em direitos + 51,52€ em IVA + 10,00€ do servi¢o de desalfandegamento =
285,52€.

Apuradas as contas acima, o comprador do casaco teria de pagar no total 285,52 € por um
bem que custava 200,00 €. Portanto, mais 85,52 €. Diferenca esta que advém dos custos
associados ao processo de desalfandegamento. Pelo que, salienta-se que nalguns casos
compensa importar, noutros ndo. Dai que, aplicando a legislacdo constante dos acordos FTA,
permite uma isencao de direitos aduaneiros. O que por essa via, em vez de 285,52 €, teriamos

de pagar segundo os seguintes calculos:
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200,00 € + 46,00 € (IVA 23% X 200 €) + 10,00 € do servigo de desalfandegamento = 256,00
€, portanto, iriamos pagar menos os 24,00 € de direitos e menos 5,52 € de IVA(51,52 - 46,00
€).

1.4.1 Reducéo de Tarifas Alfandegéarias

A reducao ou isencdo de impostos ou de taxas alfandegarias para as empresas, sé é
possivel quando as mesmas séo detentoras de informacdo sobre os assuntos aduaneiros.
Ou, quando as mesmas tém despachante préprio que as informa sobre todas as
oportunidades a que podem recorrer para obterem vantagens monetarias.

E necessario ter muita informacéo relativa aos “HS codes”, atribuidos pela alfandega,
as tarifas alfandegérias a serem aplicadas aos seus produtos importados, bem como, aos
acordos comerciais em vigor e quais 0s seus requisitos; para que possam ser postos em
pratica. Os acordos comerciais FTA’s evitam, na sua maioria, a percentagem total de
pagamento em direitos. No entanto, existem restricdes quanto aos produtos onde podem ser
aplicados. Estes acordos obrigam os fornecedores a darem cumprimento a determinadas
regras, como por exemplo, a obtencao de certificacbes de origem das mercadorias, tal como
refere Matteo Andrenacci (2021/2022) ;> One of the most recurrent and most significant in
economic terms is the “Rules of Preferential Origin” theme, which determines a preferential
tariff treatment to importers who purchase goods from companies that can declare compliance
with these regulations (...)". Para além deste, sdo também necessérias as autoriza¢des para
serem exportadores autorizados, a que posteriormente terdo de fazer referéncia na sua
documentacéo (fatura).

Além desses, existem ainda outras alternativas que podem que permitem reduzir os
custos alfandegéarios, que séo os regimes aduaneiros:

> Introducgdo em livre pratica®~ Confere o estatuto aduaneiro da UE as mercadorias
nao-UE. Considera-se que as mercadorias foram introduzidas no consumo quando
sdo cumpridas as formalidades previstas para a importacdo das mesmas e é efetuado

0 pagamento dos respetivos direitos aduaneiros e aplicadas as medidas de politica

comercial (se aplicaveis).

> Exportacdo®- As mercadorias UE destinadas a serem retiradas do territério aduaneiro
da Unido devem ser sujeitas ao regime de exportacdo, com exce¢cdo, homeadamente,

das mercadorias sujeitas ao regime de aperfeicoamento passivo.

8 (CEAA, 2023)
9 CEAA (2023)
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> Regimes especiais’®:
1) Transito, que inclui o transito externo e interno;
2) Armazenamento, que inclui o entreposto aduaneiro e as zonas francas;
3) Utilizacao especifica, que inclui a importacdo temporaria e o destino especial;
4) Aperfeicoamento, que inclui o aperfeicoamento ativo e passivo.

A certificagdo AEOF (ver anexo A) possibilita as empresas de serem uma entidade da
confianca das autoridades aduaneiras ao nivel de assuntos aduaneiros e seguranc¢a, dando-
lhes um reconhecimento ao nivel internacional, no entanto, terdo de demonstrar que
controlam as suas importacdes e exportagdes com maior rigor, que sdo empresas seguras na
protecao de bens patrimoniais e materiais, podendo usufruir de vantagens como :

v" Maior rapidez na resposta da alfandega para libertagédo das cargas.

v Ter menos verificagdes fisicas e documentais as suas cargas importadas e
exportadas, 0 que reduz em grande parte também o0s custos alfandegarios em
verificagoes.

Em suma, todos estes regimes ou certificacdes, contribuem também para uma maior

proximidade das empresas as autoridades aduaneiras.

10 (CEAA, 2023)
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Capitulo 2 — Objetivos e Metodologia

Este trabalho tem como objetivo geral usar os conhecimentos adquiridos nas cadeiras
de mestrado, mais em particular; Seminario de Projeto, Metodologia e Investigagéo.

O obijetivo especifico € demonstrar que a compra de mercadorias a paises terceiros

pode originar para além compra de matérias primas mais baratas, também a reducéo de
custos em pagamento de direitos quando as mercadorias chegam a Portugal e séo
desalfandegadas. A reducado de custos pode ser expressiva para a empresa, dependendo das
matérias a comprar e se o pais de origem tem acordo FTA com o pais de destino.
Neste trabalho serdo apresentados os valores que representam a reducdo mensal em direitos
na empresa, durante o ano 2022, para compras a paises hdo comunitarios, tais como, Coreia,
Japao. O bom relacionamento que € mantido com todas as partes envolventes no processo,
os fornecedores de paises ndo comunitarios, os transitarios, fez com que este valor se
tornasse uma realidade.

A metodologia a ser usada no desenvolvimento do trabalho sera o estudo de caso, na
medida em que implica a observacéo direta no que pretendido observar e consequentemente
estudar, o que se torna uma vantagem na melhor explicagdo dos processos, pelo
conhecimento de todo o meio envolvente e documentacdo necessaria, por outro lado, uma
desvantagem por ser imparcial. Como forma de poder explicar onde a problemética deste
trabalho se enquadra, foi necessaria fazer recolha, analise e selecdo de referéncias
bibliograficas. Ainda assim, pode dizer se que existem desvantagens nestes processos, pois
nao tenho influéncia direta no processo de compra dos bens e a que paises, a falta de
desconhecimento da legislagdo na integra para poder encontrar outras oportunidades
semelhantes. Ja a imparcialidade é outra desvantagem no estudo de caso, dado que podera
influenciar o caminho do estudo para areas especificas de interesse.

Este trabalho ira refletir uma abordagem de métodos mistos, uma vez que vai abordar
varias tematicas que nos transportam até ao tema do trabalho, bem como demonstrar uma
experiéncia pessoal, segundo 0s conhecimentos técnicos e a literatura escrita. Os dados de
compras da empresa durante o ano 2021 e respetivos custos no pagamento de direitos
alfandegérios. As técnicas e fontes de recolha de informacéo, serdo feitas através de andlise
documental referente aos diversos temas onde se insere a problemética deste projeto, bem
como no suporte documental do despachante da Hanon, Mopar — Moreira e Palha,
Despachantes Oficiais Associados, SP, Lda. Toda a alteracdo feita neste novo processo que
decorreu da necessidade de reduzir custos e garantiu & empresa vantagens significativas

monetarias, melhoramento nos procedimentos internos e consecutivamente uma maior
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aproximacao aos fornecedores e restantes intervenientes no processo de compras a paises
asiaticos (Coreia e Japéao).

A grande desvantagem para a empresa, consiste nas compras de materiais a outros
paises extracomunitérios, tais como China e Estados Unidos, com 0s quais ndo existem
acordos comerciais. Dai que, ndo se obtém os mesmos beneficios monetarios e na mesma
propor¢do. Situacdo idéntica ocorre com outros paises, considerados intracomunitarios,

designadamente, Alemanha, Hungria, Chéquia (antiga Republica Checa) e Poldnia.
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Capitulo 3 — Apresentacdo da empresa

De acordo com a certiddo permanente (vide anexo B) a Hanon Systems Portugal, S.A.
€ uma empresa multinacional, sociedade andénima com capital social de 7.394.795,00€. Do
conselho de Administragdo fazem parte um presidente coreano e dois administradores
portugueses; do Conselho Fiscal fazem parte um presidente coreano e dois vogais hangaros
e como suplente ao conselho fiscal € um cidad&o portugués.

Segundo a classificacdo das atividades econdmicas portuguesas, a atividade da
Hanon Systems Portugal, S.A. pertence aos numero de registo; 28250-R3 de 2012, tendo
como definicdo objeto de design, desenvolvimento, fabrico, venda, importacdo e exportacédo
de aparelhos de ar condicionado, de controlo térmico e de sistemas de arrefecimento para
automéveis e maquinas industriais e componentes acessorios, 28130 — R3, Fabricagéo de
outras bombas e compressores e 29310-R3 Fabricagéo de equipamento elétrico e eletronico

para veiculos automéveis. Y (ver anexo B)

3.1 Localizacéao

A Hanon Systems Portugal, S.A. esta situada na Estrada Nacional das Carrascas
252, km 12- 2951-503 Palmela, Portugal.

Figura 1 - https://www.google.com/maps/@38.5938805,-8.9005086,568m/data=!3m1!1e3

Fonte : Google Maps e identificagcao propria da localizagdo dos edificios fabris

11 Certidao Permanente : https://eportugal.gov.pt/empresas/Services/Online/Pedidos.aspx?service=CCP
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3.2 Evolucao Historica

A empresa nasceu em 1998 com apenas 240 empregados, como a parte da Empresa
Visteon Eletrénica Portuguesa, Lda., que iria produzir a parte de climatizacdo, nomeadamente
compressores, conforme se pode verificar nos comunicados de imprensa apresentados no
anexo C

Durante 2012, a Visteon decidiu vender parte das acfes referentes a divisdo de
Climatizacdo a empresa Halla Coreia. O que forcou o aparecimento da empresa Visteon
Climate Portugal, S.A., produtora de compressores e fazendo parte do grupo de empresas
Halla Visteon Climate Control.

Em 2014, o grupo Halla Visteon Climate Control da inicio a produ¢cao de HVAC's,
produto que até entdo seria produzido pela Visteon Eletrénica Portuguesa, Lda., e decide
mudar o0 nome da empresa para Halla Visteon Portugal, S.A., aumentando o nimero de
empregados para 715, entre os quais dividem-se por empregados com termo indeterminado,
contratados e temporarios.

Ja em 2015, a Visteon Eletrénica Portuguesa, Lda., conclui a venda da sua
participacao na parte de climatizacdo a empresa Hankook Tire (empresa coreana de pneus).
O que veio a provocar uma nova mudanca de nome da empresa, para Hanon Systems

Portugal, S.A., ainda no final desse mesmo ano.

3.3 Visao, Missao e Valores

A Visdo da Hanon Systems Portugal, S.A. é ser um Lider Global no fornecimento de
produtos de gestéo térmica automével; criando relagdes sustentaveis com 0s seus acionistas,

clientes, fornecedores e colaboradores.

3.4 Politica de Qualidade & Principios

A Politica de Qualidade da Hanon Systems Portugal, S.A., assenta na visdo da
empresa, com o compromisso de melhorias continuas (Sistema Kaisen), demonstradas nas

acoes e eficacia de sistemas e processos operacionais (SIM).

Seguindo processos de melhoria continua (KMS), a qualidade tem como objetivo

principal zero defeitos nos seus produtos acabados.

Mestrado em Ciéncias Empresariais — Ramo de Gestéo Logistica 17



Tem como principios fundamentais, os seguintes:
e Produto

e Processo

e Pessoas

e Inovacéao

3.5 CertificacOes

A Hanon Systems Portugal, S.A. € uma empresa mundialmente conhecida n&o sé pela

exceléncia dos seus produtos, mas também pela sua exigéncia cada vez maior em cumprir

com as normas e certificacdes de varios niveis que Ihe proporcionam cada vez mais um maior

reconhecimento pelos varios clientes e outras entidades, tais como, a Autoridade Aduaneira.

Assim o consubstancia as certificagfes da empresa abaixo apresentadas:

>

Certificacdo Q1— Emitida pelo cliente Ford e que se assemelha & norma ISO 9001,

norma essa gue se baseia em 8 principios de Gestéo da qualidade e que:

. Focalizagdo nos Clientes

. Lideranca

. Envolvimento das Pessoas

. Abordagem por Processos

. Abordagem a Gestao através de um Sistema (SGQ)

. Melhoria Continua

. Abordagem a Tomada de Decisdes Baseada em Factos

. Relagdes com Fornecedores com Beneficios Mutuos (ver anexo D)

Certificado de Operador Econdémico Autorizado, na versdo F, que significa ser
certificado ao nivel de simplificagbes Aduaneiras, Seguranga e protecdo. (ver anexo
A)

Certificacdo da norma ISO 14001, norma do ambiente que assenta no desempenho
ambiental correto e segue uma metodologia de melhoria continua, mais conhecida por
plano PDCA, que significa Planear-Executar-Verificar-Agir (ver anexo E).

Certificacao ao nivel da norma ISO TS16949 (ver anexo F) e ISO 9001 (ver anexo G),
ambas referentes a Qualidade na Industria Automoével que assentam na promessa de
fornecimento de produtos de qualidade e em conformidade com os requisitos de
cliente.

Certificado de conformidade, NP EN I1SO 50001:2019 que comprova que a HSP faz

uma gestédo correta e cada vez mais eficiente da energia elétrica (ver anexo H).
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» Certificado de conformidade, NP EN ISO 45001 (ver anexo I), norma que substitui a
norma 18001 e que assenta na Gestao do risco organizacional, de forma a:
e Proteger a sua forga de trabalho
e Cumprir os requisitos legais

¢ Facilitar o desenvolvimento continuo
3.6 Estrutura Organizacional de topo

N&o so as certificacbes identificam as empresas, mas a sua estrutura organizacional,
a forma como estao seccionadas. Tudo isto, para que possam tornar o desempenho de todos
mais efetivo no sentido de ver cumpridos todos os objetivos regularmente.

A figura seguinte representa a estrutura da empresa na sua Gestao de topo:

Figura 2 — Estrutura organizacional de topo

Managing Director

Manutacturing
Engineering
Manan.r

MPAL Launch Operations T
Env., Health. Safety
Manager Manager Manager Manager & Energy

EMS,
Supervisor

Quakity MZ‘:::::& SET Human Resources
Manager Aommlstnlor Manager Manager (Interim)

Fonte : Imagem adaptada aos dados dos recursos humanos da empresa

3.7 Produtos Fabricados na Hanon Systems Portugal,S.A.

Tal como j& referido na histéria da empresa, a HSP comecou em 1997 por produzir
compressores para a Industria Automével, mas apenas numa versdo mecanica (ver anexo J).
A qual se destinava exclusivamente ao cliente Ford. Em 2012, a empresa deu inicio ao
primeiro compressor elétrico Gen#1, sendo este ja uma inovagéo para a altura. O qual veio
abrir a porta para um novo cliente, a BMW. Depois, em 2014, deu inicio a producdo dos
“Heating, Ventilation and Air Conditioning” (HVAC’s) (ver anexo J), o que lhe deu a

oportunidade de venda aos novos clientes, a Nissan e a VW. Produto este que atualmente ja
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se encontra em fim de vida. Todos os produtos mencionados foram produzidos
especificamente no edificiol (ver figura 1).

A atual evolucdo de producdo de carros elétricos, veio contribuir para o
desenvolvimento da fabricacdo de compressores elétricos. O que levou as novas versdes
Gen#3.8 e mais tarde Gen#4. Os quais, por sua vez, comecaram ja a ser produzidos no
edificio 2 (ver figura 1). Atualmente, a empresa ja esta a implementar a versdo Gen#5 e a
fazer planos para implementar a versao seguinte, Gen#6.

Presentemente, a empresa produz mais de 1.500.000 de unidades de compressores
por ano. E prevé aumentar este volume para mais de 2.000.000 de unidades, estendendo,

assim, o seu hegécio a novos clientes (Porsche e Daimler).
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Capitulo 4— Caso de Estudo & Descricao dos resultados
em 2022

4.1 Situacgéo Inicial

As compras de bens a paises terceiros na HSP, nomeadamente a Asia, tem vindo a
aumentar de uma forma cada vez mais expressiva, dado o baixo valor unitario de compra.
Sendo a Hanon uma empresa de origem coreana, tendencialmente aumentou ao longo dos
anos a sua compra de matérias-primas e maquinaria principalmente ao seu pais de origem,
bem como ao japao. Pratica esta decorrente dos ditames do Global Sourcing.

Até ha alguns anos, o desconhecimento dos acordos comerciais — “Free Trade
Agreements” (FTA’s), bem como, a auséncia de conhecimento de outras oportunidades
possiveis de reducdo de custos, ndo permitiam que em grande parte das compras feitas a
paises nao-europeu fossem tratadas por um processo normal sem alguma intervencao
extraordinaria de qualquer empregado Hanon. Desta forma, néo era possivel agir para reduzir
guaisquer custos entre o0 processo de aquisi¢do das mercadorias até desalfandegamento das
mesmas. Esta situacdo trazia a empresa custos extremamente altos, tanto em valores de
direitos aduaneiros, mas também em IVA.

Tal como explicado no exemplo do capitulo 1.4, além das despesas em direitos
alfandegérios, o IVA que é calculado sobre valor da compra apds a adicdo dos respetivos
direitos. E assim sendo, a reducéo de custos aduaneiros possivel ndo sera apenas em direitos
aduaneiros, mas também no valor do IVA. Pese embora o valor deste imposto possa ser
posteriormente recuperado através das vendas, quando feito balanco com as autoridades
tributarias mensalmente. E ainda importante referir os incoterms definidos no processo de
negociacao de compra dos bens ou servigos, uma vez que também pode encarar o valor de
compra dos mesmos. Para se perceber melhor a dimensdo monetéria de que esta a tratar,
apresenta-se abaixo uma tabela elucidativa com dados meramente representativos das

compras aos paises asiaticos, durante 0 més de Janeiro de 2022:
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Tabela 3 — Resumo de compras a paises asiaticos no més Janeiro de 2022-vs1

Referéncia : . ) . . Valorem

L Descriio Quantidade TRy Termos Custode| Valoraaplicara) Nomede @ Pais ik Tarifa Drelios 2 pagr Valor a pagar ok ‘I
. [unidades) de frete frete €| tarifa em direitos €] Formecedor | origem nomal em VA [ 23%)

prima [ sem FTA) €
000 Naquina de corte 1 £ [P 423 272.00£| PPPPPPPP | R 8479899720 17% T28062€| 100177 10€ 53572371§
0002 Robot 2 D€ FCA 76264€ QCCQO0Q | P 8460240000 17% S05306€| 11081782€] 50043442¢
XCCOC  |Pecas dealuminiop 784 08D £ CA 127 331,36 €] YYYYYYYY ¥R 8482990080 3% 1098651€] 31620116 15014508¢
000 Pecas de aluminiol 11760 D€ FCA 14510343€] LLLLLLLLL | ¥R 8414900090 22% 319228€| 3410801 1B240372€]
117446043 €‘ Totais 28713,37€] 27673204 147901485¢

Fonte : Imagem adaptada ao mapa de importacdes da empresa

Para o exemplo de compras acima referido, supostamente iriamos pagar 1.174.
469,43€ na compra das diversas mercadorias, mas apos aplicacdo de impostos esse valor
passou para 1.479.914,85€ cujo incremento se deve ao pagamento de 28.713,37€ em direitos
e 276.732,04€ em IVA num total de 305.445,42€.

4.2 Estratégia de Reducéao de Custos

Num qualquer processo de importagdo de mercadorias provenientes de paises
terceiros, as empresas tém custos relativos a direitos aduaneiros/alfandegarios e IVA. Pelo
gue, apos identificar-se o volumoso peso dos impostos, no ambito dos custos alfandegarios,
suportados pela empresa na sequéncia das suas compras a paises asiaticos, fez-se uma
consulta ao despachante da empresa para avaliar a possibilidade de reduzir esses valores
pagos. Concomitantemente, o despachante da empresa alargou o leque de informagé&o sobre
0 processo, legislacdo e oportunidades de forma a se encontrar maiores possibilidade de
isentar o pagamento desses direitos através da aplicacdo da legislacdo aduaneira referente
aos “Free Trade Agreements” (FTAS — ver anexos K e L). Sempre que ha a compra de um
novo bem, servigco ou equipamento, informagédo dada pelo comprador ao responsavel da
logistica, o despachante é informado sobre um novo bem ja comprado e é questionado sobre
guais os documentos necessarios a apresentar a alfandega para isentar o respetivo
pagamento de direitos. (ver anexo M)

Por conseguinte, posteriormente as consultas e aconselhamentos com o despachante,
estreitou-se o processo comunicacional com os fornecedores coreanos e japoneses no
sentido de garantir o cumprimento dos procedimentos legais definidos pelos FTA’s (ver anexo
N). A partir de entdo, os fornecedores passaram a ter que apresentar declaracdes de origem

das mercadorias (ver anexo O) e a tornarem-se exportadores autorizados, apresentando as
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declaragfes na fatura das mercadorias (ver anexo P), para além de outros documentos que
sdo adicionalmente exigidos nas compras de equipamentos, tal como indicado nas
comunicac¢des dos anexos O e P. O que os levou a requererem as respetivas documentacoes
aos agentes de comércio internacional, nomeadamente a camara do comércio internacional,
entidades certificadoras competentes ou ainda pela alfandega do pais de origem. A condicdo
de exportador autorizado, obriga a que os fornecedores declarem na faturacdo das suas
mercadorias que os produtos tém origem nos respetivos paises. Requisito este que passa por
adicionar a seguinte frase: “autorizagdo aduaneira n.° ..., declara que, salvo expressamente
indicado em contrario, estes produtos sao de origem preferencial”.

Apbs rececdo da documentacdo acima referida por parte dos fornecedores
(declaragéo de origem do produto e fatura na condigdo de exportador autorizado), esta é
entregue ao despachante para que, na chegada da mercadoria, este possa proceder ao
despacho de importacdo da mesma, sem ter de declarar quaisquer direitos alfandegarios.

Na sequéncia do acima exposto, que descreve a implementacdo de um novo
procedimento interno da Hanon, para um acompanhamento mais préximo e proficuo do
processo associado ao desalfandegamento de mercadorias de paises terceiros, metodologia
esta que vai passar a permitir a empresa uma enorme poupanca em direitos alfandegarios.
De forma a melhor se perceber os resultados desse novo procedimento/poupanca,
sumarizou-se na tabela seguinte os resultados da tabela anterior (tabela 3) ap6s a aplicacao
da legislacéo permitida pelos FTAS.

Tabela 4 - Resumo de compras a paises asiaticos no més Janeiro de 2022-vs2

Referénciz ntidad ’ Valor 3 aplicara [
: =5 O | Termos | Custode| a | Nomede | Pais Tarifa | Valor em direitos | Valorapagar | WAnao pago
damateria|  Descrigao B Montante €| tarifa em direitos . HS Code \ Total€
3 {defrete| frete€ 3 Fomecedor |origem usada | pagos€ {usoFTA} | emIVA(23%) | [(usoFTH
| |
Naquna e coae 42 PPPPPPPP | KR [ 8479828730 | 0% IR | ®He5HE 167434 € 52 TT4 56§
Robat 4 €| Q0CQ000 | JP 450240000 | 0% DM€ | Heas4€ 185241 52728158
Pzgas gz dumio €l WYY | KR | B4239010%0 | % 120£ | 2021 2UINE 155 G757 6
P23 02 gumiio WEHGLIE LLLILL | KR [ B4143000%0 | 0% 10E KCRIEREES) THIIE 1T 4TT 228
Tota]  1174459,83¢] Totais| Z017.97¢ 660408  1444507,8¢]

Fonte : Imagem adaptada ao mapa de importacdes da empresa

Assumindo mais uma vez que as compras iriam custar 1.174.469,43€, verificou-se
apos impostos que as mesmas ficaram em 1.444.597,40 €, uma vez que ndo foram pagos
28.713,37 € em direitos dado o recurso aos FTA’s para isencéo de direitos. E mais uma
poupanca de 6.604,08 € em IVA, totalizando assim um valor de 35.317,45€ como reducgéo de

custos. Valores referentes ao més de janeiro de 2022, conforme anteriormente indicado.
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De forma a melhor ilustrar 0 novo processo implementado, como antes descrito,

sumarizou-se o0 mesmo no seguinte fluxograma:

Figura 3 — Fluxograma do acompanhamento do processo de desalfandegamento da HSP

Fluxograma do acompanhamento do processo de desalfandegamento da HSP

Hanon Systems
Portugal SA.

Fornecedores
asiaticos

Despachante Hanon

Fonte : Elaboragéo propria

4.3 Implementacéo e Resultados Durante o Ano de 2022

Implementado o processo interno na HSP sobre a transferéncia de informacao relativa
a compras de bens, materiais e equipamentos a paises terceiros, entre os quais a Coreia e 0
Japéo e as constantes abordagens a fornecedores durante o ano de 2022, para cumprirem
com as regras de prova de origem (certificado de origem e fatura de mercadoria com
declaracdo de origem), fez com que a empresa obtivesse durante o ano de 2022 uma
poupanca mensal de:
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Tabela 5 — Resumo anual da reducgao de custos em direitos alfandegarios em 2022

Més Total Mensal €
Janeiro 28 713,37
Fevereiro 31 000,00
Marco 30 000,00
Abril 31 000,00
Maio 64 000,00
Junho 28 286,63
Julho 31 000,00
Agosto 27 000,00
Setembro 31 000,00
Outubro 30 000,00
Novembro 31 000,00
Dezembro 32 000,00

395 000,00 €

Fonte : Elaboragdo propria com base nos dados da empresa

4.4 Andlise dos Resultados Alcancados

Neste capitulo, analisam-se os resultados alcangados ao longo deste estudo de caso,
considerando as limitagbes, a comparacdo com 0s objetivos tracados, bem como estudos

futuros necessarios, além dos beneficios para a gestao.

4.4.1 Resultados Alcancados

A estratégia de reducdo de custos implementada pela Hanon ao longo de 2022
produziu resultados notaveis, uma vez que o objetivo inicial era reduzir o valor gasto em 2021,
em pagamentos de direitos para as compras a estes paises (Coreia e Japao). A empresa
obteve uma poupanca substancial de aproximadamente 395.000,00 € durante esse periodo,
0 que se traduziu em uma meédia mensal de 32.916,67€. Essa economia foi alcancada
principalmente devido a utilizagdo de acordos comerciais (FTA) para isentar o pagamento de
direitos alfandegarios e a obtencdo de documentacdo de prova de origem junto dos

fornecedores asiaticos.
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4.4.2 LimitacOes

No entanto, € importante reconhecer as limitacdes deste estudo de caso. Em primeiro
lugar, os resultados sdo especificos para o0 ano de 2022 e refletem as condi¢cdes e
circunstancias desse periodo. Mudancas nas politicas comerciais, nas relacdes internacionais
ou na legislacéo alfandegéaria podem afetar a eficacia dessas estratégias no futuro.

Além disso, a estratégia de reducdo de custos aplicou-se principalmente a compras
de paises asiaticos. Nem todas as compras da Hanon séo realizadas nessas regides, o que
significa que a estratégia nao cobre a totalidade das operac¢des da empresa.

4.4.3 Comparacdo com os Objetivos

A estratégia de reducdo de custos alcangou e superou 0s objetivos inicialmente
tracados. A empresa pretendia reduzir os custos associados as importagfes de matérias-
primas e magquinaria e o0s resultados demonstram uma economia significativa média
32.916,67€ por més. Isso é um testemunho do sucesso da abordagem adotada.

As oportunidades de reduzir custos nas empresas podem ser inimeras, contudo,
requerem tempo e dedicacdo para que sejam identificadas nas suas origens, bem como,
encontrar a forma mais adequada de intervir e banir esses custos, inspirando a empresa a
usufruir a seu favor da legislacdo existente e em vigor.

Por conseguinte, na sequéncia de todo este caminho e aprendizado, que no ano de
2022 rendeu a empresa uma poupanca de trezentos e noventa e cinco mil euros, foi
implementado na Hanon um novo procedimento de desalfandegamento das mercadorias de
paises terceiros, o qual requer um acompanhamento mais fino; i.€., um acompanhamento pés
processo de negociacdo com os fornecedores, passando pela especificidade requerida na
documentacao de expedicdo, até a chegada da mercadoria ao pais de destino (europeu) e
seu respetivo desalfandegamento.

Assim sendo, salienta-se que este processo de melhoria de intervencdo e
acompanhamento das compras a fornecedores asiaticos, neste caso, como identificado neste
projeto, podera render poupancgas muito significativas as empresas consoante o seu volume

de compras a paises terceiros.

4.4.4 Estudos Futuros Necessarios

Este estudo de caso forneceu uma visdo valiosa das praticas de reducdo de custos da

Hanon em 2022. No entanto, para uma compreensdo mais abrangente e robusta das
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estratégias de gestao de custos no setor portuario, é necessario realizar estudos adicionais.
Estes podem incluir:

» Estudos de Longo Prazo: Investigar como as estratégias de reducdo de custos
evoluem ao longo do tempo e como respondem a mudancas nas condigbes
econdmicas e politicas.

» Comparacao com Outras Empresas: Comparar as estratégias da Hanon com as de
outras empresas ho mesmo setor, identificando melhores préticas e licdes aprendidas.

» Andlise de Impacto Futuro: Antecipar como as mudangas na politica comercial,
regulamentacao e condi¢cdes de mercado podem afetar as estratégias de reducdo de

custos no futuro.

4.4.5 Beneficios para a Gestao

Os resultados deste estudo de caso tém implicagdes significativas para a gestédo no
dominio da logistica portuaria. Eles contribuem para o conhecimento sobre a eficacia das
estratégias de reducdo de custos no contexto das importagdes e podem ser usados como
referéncia para outras empresas que enfrentam desafios semelhantes.

Além disso, os resultados destacam a importancia de estar atualizado com as
mudangas na legislacdo e nas politicas comerciais, bem como de manter um dialogo
constante com os fornecedores. Isso pode ser uma fonte continua de vantagem competitiva
e eficiéncia nas operacdes portuarias.

Em resumo, este estudo de caso ndo apenas beneficia a empresa Hanon, mas
também contribui para o avanco do conhecimento na area de gestao portuaria e estratégias

de reducéo de custos, com implicacfes praticas para outras organiza¢cdes no setor.

Mestrado em Ciéncias Empresariais — Ramo de Gestéo Logistica 27



Conclusao

A importacdo de mercadorias desempenha um papel crucial nas operagbes das
empresas, exercendo um impacto direto sobre os custos de produgéo e, por conseguinte,
sobre a sua competitividade. A estratégia de reducao de custos implementada ao longo deste
estudo de caso revelou-se eficiente e proporcionou importantes beneficios a empresa Hanon.
Os efeitos desta estratégia foram particularmente evidentes, abrangendo aproximadamente
60% das compras anuais da empresa. Isso € especialmente notavel dado que as restantes
aquisicdes sao realizadas junto de fornecedores europeus ou de paises com 0s quais nao
existem acordos comerciais para isentar o pagamento de direitos alfandegéarios. Também vale
a pena mencionar que a empresa realiza compras em outros paises, como Hungria,
Alemanha, Estados Unidos e outros, expandindo assim sua rede de fornecedores.

A constante mutacdo da legislacdo nacional e aduaneira oferece perspetivas
favoraveis de novas oportunidades de economia de custos. Portanto, é fundamental manter
consultas regulares com o despachante aduaneiro, a fim de implementar novos
procedimentos que garantam poupancas adicionais nas areas de compras e importagoes. No
entanto, & importante ressaltar que nem todas as mudancgas na legislacdo beneficiam as
empresas. Tensfes comerciais entre paises, guerras comerciais e outros conflitos
geopoliticos podem resultar em escassez de matérias-primas, aumentando 0s precos e
levando a imposicéo de sobretaxas.

Em resumo, a implementacéo deste processo de reducdo de custos da Hanon néo
apenas demonstrou sua eficiéncia, mas também se revelou adaptavel as mudancas
constantes no cenario global de comércio e regulamentacdo. A empresa estd bem
posicionada para continuar a buscar oportunidades de economia, a0 mesmo tempo em que
permanece sensivel as complexidades do comércio internacional. Isso permitird que a Hanon
continue a fornecer produtos de alta qualidade a precos competitivos, garantindo a sua
posi¢do no mercado em constante evolugao.

A comunicagdo constante com todas as partes envolventes no processo, fornecedores
de paises ndo comunitarios, transitarios e despachante, bem como, a certificagdo AEOF da
empresa (ver anexo A), foram determinantes para que os processos de despacho se
concretizassem com mais brevidade e as mercadorias fossem entregues no mais curto
espaco de tempo.

Por conseguinte, respondendo as perguntas de partida deste projeto, as quais
consistiam em averiguar a possibilidade de existir alguma pratica, a nivel documental exigida
no ambito do despacho alfandegario, que propiciasse a isencdo de pagamento de direitos

aduaneiros no ato do despacho das mercadorias importadas. E, em caso afirmativo, quem a
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devera obter e como. Pelo que, chegados ao fim de todo este caminho de investigacdo, pode
afirmar-se que as duas questdes se confirmam. Visto que todo o processo de poupanca de
custos em direitos alfandegéarios, apresentado neste projeto, reside precisamente na
implementacdo de uma nova metodologia documental e sdo os fornecedores de paises
terceiros que precisam de a garantir previamente ao ato do envio das mercadorias, como se
identificou. Toda e qualgquer mercadoria e equipamento antes de ser expedida pelo
fornecedor, requer comunicacdo com o fornecedor para garantir que 0 mesmo garante as
certificacdes necessarias a apresentar na alfandega portuguesa com o propésito de isentar o
pagamento de direitos alfandegarios, no processo de importacao.

Para finalizar pode dizer-se estas reduc¢des de custos contribuem para demonstrar que
0s gestores das empresas controlam o0s custos varidveis na compra de matérias primas,
otimizam os custos fixos em taxas e impostos, maximizando assim a eficiéncia na redugéo de

custos.
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Anexo A

Certificado de Operador Econ6mico Autorizado :

UNIAO EUROPEIA

R

* o
oy

Kah

Autorizacio AEO

PT AEOF 20170018%00
(Numero de utorizag3o)
1. Titular da autorizacac AEO 2. Autoridade emissora
Hanon Systems Pormgal, SA PT000909 - DS de Regulagio Aduaneira (AT)
Numero EORI PT 510468314
N de IVA: PT 510468314 Assinado de forma

ADiretora Geral digital por Helena Maria
g \ A José Alves Borges
_— B [ Dados: 2017.12.14
14:34:23 7

O ntirular referido na casa 1 2 um:

Operador Economico Autorizado
[] - Simplificagdes Adusneiras
[7] - Seguranca e Protecgio
[X] - Simplificagdes Adusneiras/Seguranga e Protecgdo

3. Data a partir da qual a autorizacao é valida: 2017-12-19
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Anexo B

Certiddo permanente :

C
L3 e b
Certiddo Permanente

Codigo de acesso: 3100-3252-0879

A entrega deste cédigo a qualguer entidade publica ou privada di a apr ¢
de uma certiddo em papel.(art® 75°, uvswcaagomnogmw)

NIPC: 510468314

Flrma: HANON SYSTEMS PORTUGAL, S.A.

Natureza Juridica: SOCIEDADE ANSNIMA

Sede: Estrada Nacionad 252, </n, Km 12

Distritn: Setibal Concelho: Paimela Freguesia: Palmela

2951 502 Faimela

Obj design, d fabnco, venda, importagio e exportagio de wamlhoa de
ar condiclonado, de wntmlo térmico & de sistemas de arrefecimento para automdvels
mdquinas industrials, € componentes acessirics; e em geral, gualsguer actividades em
canexdo, directa ou indirecta, com as referides no nimerc anterioc

Capital: 7.394.795,00 Euros

CAE Principal 28250-R3

CAE Secundério (1): 28:130-R3

CAE Secunddrio (2): 25310-R1

Datas do Ence do E : 31 Dy

Forma de Obrigar: com a assinatura de um adminstrados

Prazo de duuclo dos(s) nandn:o(s madn?“bo mzo/zjosw:
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO:

Nome: MIN SUK SUNG
NIF/NIPC: 292273410
Cargo: Presidente

Nome: PATRICIA FERREIRA ANTUNES JOSE
NIF/NIPC: 196571561
Cargo: Vogal
Nome: PAULO JORGE DA SILVA PFEREIRA
NIF/NIPC: 180909266
Cargo: Vogal
CONSELHO FISCAL:
Nome: IN GAX CHOI
NIF/NIPC: 257601570
Cargo: Presdente
Nome: ZSOLT KARIKO
NIF/NIPC: 305101048
Cargo: Vogal

Nome: MIKLOS EGYUD
NIF/NIPC: 305100520
Cargo: Vogal

SUPLENTE(S) DO CONSELHO FISCAL:

Nome: VITOR MANUEL JOSE GOMES
NIF/NIPC: 114032874

ROC:

Nome: PRICEWATERHOUSECOOPERS & ASSOCIADOS - SOCIEDADE DE REVISORES
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Anexo C

Cépia dos comunicados de imprensa:

31 1GJf | COMPANY SOLUTIONS INVESTORS SUSTAINABILITY m SUPPLIERS

avarems

NEWS RELEASES

OUR INNOVATION AT THE HEART OF COMMUNICATIONS

Hanon Systems Celebrates 30 Years of Operation

Hanon Systerns is celebrating 30 years producing Innovative thermal management solutians for the automative sectar

equity stake of HCC was transferred to Visteon Comp. in preparation fos
fimate business with HCC to form Halla Visteon Climate Control Corp

the spin-off of Ford's component divisions in 2000 In 2013, Vistaon integrated its
HW:

In & move 1o suppon mcraased fuel efficlency and reduced emissions, the company axpanded its thermal management offering In 2014 whan It acquired

the thormal and emissions business from Cooper Standard Automotive, Inc

In June 2015 Visteon sold Its majority ownership imerest to an affiiste of Hahn & Company, and Hankook Tee Co Lid | and the company changed its
name 1o Hanon Systems fo symbelize the company’s core capabilties in thermal management with the Korean word charactars han and on, sach
meaning cooiness and warmgh respectivaly

Since #s incaption, Hanon Systems has grown in size and ghobal scope. and today has a well-defined customer base consisting of nearly all major
AMomakess 0

from KRW 0 23 trillon in 1967

he company’s salss ravenus a0 has gro

During its 30-year jouney, the «
notably, the company was namad 3 winner of the Automotive News PACE Award in 2007 and 2013 for superior
prestigious Shingo Silver Medalion for operational excellance for achisvements at its Bhiwadi, India plant i

mpany has been recognized with numerous accolad mmeand agencies Most

yation, and has recaived tha

Today, Hanon Systems is among the 1op thermal managament suppliers in the industry The company is focused on delivering tachnolo
advancamants and product competifivanass. s wal-positionad in its commitment to growth. and has a strong balance shest with a diversiad product and
customar portiolio

wing our significant transformation in 2015, we have further sharpened our focus on stakeholders Incloding employess, customens. suppliers
estors and the communitias where we oparate ™ sakd ln-v'm_mn; Lse chief axacutive officer of Hanon tams “With the suppoet of our naw ownership

we are confidant in the comparty’s abiity to grow and deliver sharsholder value, and will continue our pursuit to daliver Innovative fue! sfficient and sco
friendly thermal solutions to the automotive industry ™
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Hanon Systems Portugal Celebrates 20 Years of Foundation

PALMELA, Portugal, Sept. 11, 2018 — Hanon Systems Portugal, 5.4, an afiiliate of Hanon Systems (K3S: 015880), today celebrates 20 years producing
automofive compressors and its growing business in the electrified vehicle segment.

The Palmela plant is located in the Setibal District, about 25 kilometers (16 miles) south of Lizsbon, the capital city of Portugal. It opened in 1998
preducing mechanical scroll compressors for Ford Motor Co., and became part of Visteon Corp. in 2000. The Portuguese enfity changed its name in
2015, shortly after the Korga-based parent company became Hanon Systems, which followed Visteon's sale of its climate business te an affiliate of Hahn
& Company.

“l am proud of the long-standing presence Hanon Systems has in Portugal and the value this plant has brought to the company.” said In-Young Lee,
president and chief executive officer of Hanon Systems. “This milestone anniversary signals fo the indusfry that Hanen Systems is a frusted global partner

for electric scroll compressors and our business to support the industry's migration toward e-mobility.”

The plant has approximately 20,000 square meters (215,000 square feet) of manufacturing space o produce variable and glectric scroll comprassors for

vehicle manufacturers.

“The industry shift toward elecirification represents a significant opportunity for Hanon Systems with its portfolio of thermal management solutions geared
te deliver cabin comfort in cold or warm condifions without significantly impacting electric vehicle driving range,” said Min Sung, vice president for the
product groups at Hanon Systems. “Considering compressors are known as the *heart” of a vehicle's A/C system, the Palmela plant plays an important

rale in the on-fime delivery of high-quality electric compressors to support glebal vehicle programs.”

Hanon Systems designs and manufactures mechanical and electric automotive compressors, which enable the operability of an A/C system by circulating
refrigerant at a high temperature and pressure to the condenser. As a critical component in the delivery of cabin comfort in electrified vehicles, the Hanon
Systems electric scroll compressor (HES) is equipped with a strength-enhanced scroll design, on-board electric motor and high performance electronic
inverter. Optimized fo contrel back-pressure and compression efficiency, and available across a wide speed range (850 to 11,000 rpm), elecric
compressor solutions frem Hanon Systems support hybrid, electric and fuel cell vehicles, and heat pump system applications that use R134a, R1234yf or
R744 (C0Oz) refrigerants.

Halla Visteon Changes Lorporate Name 1o Hanon Systems

Neme signifios a now beginning and reaffirms the v's o growth and delivering varkue through innovative
the » o o

LeITNg 2Lt0mosve VNN MATSZEMETT IDALCOS Jovaet ~ala Viareon Chmane Conmed Comp . 2003y 3770unced 1 A28 10004 Rd SAIrencider 30570wa)
5 CRINGe i3 COTONte Tame 1 Manon Syslems

The 2ame Hence ymBoline the Corpany § Gore SacatAtes @ Iharmal MAnage™ent with e Korsen word ChRIatien et and 2N Sach measng
COONENE 2N AT TeNpectvely It SEdBon the Sharacter AAT SHnciet 3 MeInng of wideterl 02 axtet vt #02 the ward on m Ergian mdcates
0 35tive state of coecaten The siective massaig sgtdas the CSreany § extetave Gicdal MBth 300 CTTImETIN! ) SstelerRtng Nnovetes for
Vanehsiden werdwos

The cOmEETy B30 nvmied 03 tew CHTPOCEiR Sertty and siogan The new ety rIvees 3 visel! escesertaton of the CoMpaTy s S Dasnen
roug® the comrast of warm 3nd 000! Colors. Wit The Bpace ¢ the madie ymSolcog the fow of 31 T wde and mode™ hypeface Mmphes e gisbal
scaw of the COMEINY 'S wiien 5 the Staw The mew ddectsy and §ogan Accewnatng Mrovaton” symocizes e CaMEITy S SoOMmTment 1o ‘eecng
SeoEEce © the JOSe PIMODve Taret

“Today wEh 0uT NEW SWTATING INT MINIZETIET! STWIUTE WE SN OSrAdent it The COMSaTY S TINEitTTIaton. and the Tew name 30d ioersty wil hels
accmieriie our DFINE © e aVomotive matket © 1@ - Toung Lee ol executve o%cer of Manca Sratems

The rew rarme and dertay sgrfas 3 raw Segnning foc the conpany Llowing the USTST0N oF MEGTY CETRIEND 0 Jume. aNT appcintment Gf the new
CEC

TR S 0T Mpanant chaTge Mat 4 retecive of TNE Tew PRWIRTERP 30D S50 2 Tetewed 10008 BF oW 3T TRENNGNECE! Advatcements & the
omotive Temy maragement feld T 3cced Lee. “The unwadng of e new Name heios poston 1he ompany %r 3 DAght future Dy SaCencaneg our
COMMATENT 10 BECOME 3 DUSIES Nermal Management JI0MNOTS DIOVCer in IPe JICO JUNDMOtVE S800r. and t wil el 32 moreade sharshcoer value Dy
TRIOVWNZ 0w 1O0LE 0N OV ESMENODRTS POLSNQ EMSIOYEel CUSIOMETE SJRPIEE Nrealsrs 300 TRe COMMILADES WIS e Coerate

For rasry 30 years, Hals Comate Toatrol 233 been 3 prowder o Chmare condrdl SSAUTONS 10 ThE 000 OSUSTy It combne? with Visteon s ciimae
tesness m 2013 gaining 3 harzage Of GXOGTISE TNAL SRANE MOPE TAD 3 OOy 30 AT 13 J00a scoze in 206 the company 30quned the
200TOINE TIerma! 30T BmISTens Sroduct kne o Cooper SN AUICeCOve. te30Reg N 2 ST DENon JOLE SUINOLYE INEITIA! MANIge et
povartause

O Juse B Visteon Comp 30M 23 70 percen cuwnarttip interest i UL 10 Hahs Aumo Holdags (20 £ 2ement owoershia) 3nd Hankaok Tis (10 40
perzent) Tha Comaany CONPLes PRGNS 135 3T Dercent interes: On ™é Kored S0k ExCANge LHTEr TN SCher
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Anexo D

Certificagcdo Q1 — Emitida pelo cliente Ford :
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Anexo E

Certificado de Ambiente - ISO 14001;

S

285 1A by O

CERTIFICATE daos

This is socertify that the see

Hanon Systems Portugal, S.A.

Estracds Madanal 262
Km 1, Palrmeds, 2951-503
Forougsd

s part of the certified Management Systemiof he organizason
Hanan Sysermes. Head Offos
i the man cartficate pagistrtion no. S0350E UM S

“xcondng to
I1SO 14001 : 2015

Scope
Marufature of Auoemotre Tharmal Managemer Soktsarms.

Cerdficaeregetraon na. 0380857 UM S

NabdFom 2023-06-11
Vabd ol 2026-06-10
Esuirg deve 2023-06-08
DQS GmbH

/ - /
{ '8
| [/

[ 4 L
T

gt Gearing
Nomaging Dwemor

Acoredid Body N5 G, Augunt-Schane Srnka 2 1 G033 Rrankfu e sm Mo Gemany
Wik str st Ofce’ DO Kones (LC. 20T ACE Hidhend Tower 3nd.

W5 Gonam DigRal 110, Geumihmo ngu, Saoud, D80T Rapubid « of Konsy

Bttty of 15 et Sepired o e sl ity of F i ot n oy be wehed by U GRlexde.
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Anexo F

Certificado de Qualidade Industria Automével- ISO TS16949 :

CERTIFICATE L

This s fo cartify that

Hanon Systems Portugal, S.A.
Parqus industrial Das Carrascas

Esir. Naclonai No: 252-Km12
Paimela 2551-503

Forugal

has Impiementsa arnd mantains 3 Quality Management System.

=

Scope:
Design and manufacture of thermal managament systams and components

An 3udt, conductad and documentad In 3 raport, has venfiad that this quallty management
systam fuils the requirements of the foflowing intamational Automotive Standard:

IATF 16949:2016

(wem product design)
Certificate registration no. 30500054 IATF 15 ;ﬁ

i
Main certificate registration no.  S0350117 IATF16 ) v
issuing date 2021-03-20 \ V
Thiscerificats Is vaid untll 2024-03-19 . ’
IATF No Da26282 2170 QM2 01001
For and on behalf of DQS
Nuan & Venkstuchaian Michael Drechae!

Conporste Program Nanager Autamotive, DOS =olding G Maraging Dector, DOE Hulding Gmibt

e

|ATF Centract Offce: DOS Holding Gt Konmad-Adensuer-Allee 510, 51118 Sad Vibel Cemany 1/2
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Anexo G

Certificado I1SO 9001 - 2015 :

CERTIFICATE e

This is o ceriy that

Hanon Systems Portugal, SA

Parque Inustrial Das Camascas
Esir. Nacionai No: 252-Km12
Paimela 2851-503

Poriugal

h3s Implementad and maintzins 2 Quality Management System.

o

Scope:
Design and manufacture of tharmal management systems and companents

Through an 3udi, documaniad in a report, It was venfied Mat the management sysiem
fuifiis e requiremants of the foliowing standard:

ISO 9001 : 2015

Certificate registration no. 30500054 QM15

Valid from 2021-09-20
Valid unti 2024-09-12
Date of cersfization 2021-08-20 Owiste
025 3GTI430.20
DQS GmbH
//&ﬂus-"‘
/ » ——
Mans Sleher

Managing Directy

Accredted Body DOE GraH, August-Schare-Strafie 21, S0833 Frankiat an Man, Cermarny
Admiristrsive Office: DOS UK Lig | Parkes House, Unit 5, Walteook Business Centre, Grsen Lane,
Hoursiow, Middlesex. TW4 SNW, United Kiegdom
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Anexo H

Certificado de conformidade — NP EN ISSO 50001:2019 :

p SGS

Certificado de Conformidade
O Sistema de Gestao da Organizagdo

< HANON SYSTEMS PORTUGAL, S.A. 0

wAD Pargue lngustrial de Carrascas -
2051503 PALMELA, &

foi auditado e cumpre com os requisitos da norma %’ SGS

NP EN ISO 50001:2019

Poles atwdaces du.
Manufatura de solucoes de gestao térmica para automdveis nas
instalacdes da Hanon Systems Portugal, SA.
Esle cortificado é wblido desde
This oo @ wid S
24 de janeiro da 2023 até 12 do dezamisro do 2025,
mamammmm '
M ey 2070 oo aytct 1) satoiory savedarce sooks
y | Auditoria de wammmzamam [
o cUicotan euell dun buve 12 October 3035 ‘ Aoy
Versdo 3. Certifcado pela SGS desde dezembrode 2019 | Snimeun & Gent
v ) Corifod wik 568 sivve Dacvaner 2019
A seustarague wese 4 vas rtfcach ews eichy o 12 de de 282
1] o T8 Dacendnr 07
Aﬂl.“ﬂ 1l 1240 de B2

fed ot 1
Prowcost 5800 cxiicoln aity s wes bei? 1 Deceeter 2002

Suriceto por

e el

m

. ICE Seroos Irkemacionas oo Coalicacso
mrmuumn-m-mhmnn "1, |ML~ w o
—“.M
el
"-—

- S - LR oo
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Anexo |

Certificado 45001- 2018:

22510 4 Vil O

CERTIFICATE S

Thes 5 to certify that the site

Hanon Systems Portugal, S.A.

satrada Naclanal 252
Xm 12, Palmela, 2951-503
Portugal

s part of the centified Management System of the arganization
Hanen Systems, Head Cilice
with the main cartficate registration no, 30350903 OHS18

according to

ISO 45001 : 2018

Scope

Manufacture of Automotive Therma! Management Solutions,

Cenificate registration ne. 30350897 OHS1R

Valcfrom 023.06:1
Vaid unt 20260610
iszuing date 2023-0¢-08
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Anexo J

Carteira de Produtos:

Compressor

Figura 4 - Imagem de um compressor, produto principal produzido pela Hanon Systems
Portugal, S.A.

Fonte : Dados da empresa

Caracteristicas do produto

Este produto é composto por varios materiais, tais como:
-Aluminio

-Cobre

-Plastico

Aplicagao
Produto que é fabricado de acordo com o modelo de automoével, Ford, BMW, VW, Seat,
Skoda, Audi. Futuramente outros clientes, tais como a Mercedes e Porsche.
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HVAC

Figura 5 —Imagem de um HVAC

A
&
5]
?

Fonte : Dados da empresa

Caracteristicas do produto

Este produto é composto por varios materiais, na sua maioria o plastico e o aluminio.

Aplicagao
A semelhanca dos compressores, os 13 modelos de HVAC’s produzidos na Hanon sé
podem ser aplicados nos modelos especificos dos carros, em modelos VW, Ford e Nissan.
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Anexo K

Cébpia parcial da legislacdo do FTA entre a Comunidade Europeia e a Coreia do Sul

Declaracéo de origem
N&o é exigida prova de origem quando o valor total dos produtos ndo exceder:

e para importacdo para a UE: 500 EUR no caso de pequenas remessas ou 1,200 EUR
no caso de bagagem pessoal

e para importacdo na Coreia $1,000 no caso de pequenas remessas ou $1,000 para
bagagem pessoal

Autodeclaracéo do exportador

Os exportadores podem autodeclarar que o seu produto € originario da UE ou da Coreia do

Sul, preenchendo uma declaragdo de origem. A declaracdo pode ser preenchida

e por um exportador autorizado ou

e por qualquer exportador, desde que o valor total da remessa ndo exceda 6,000 EUR

A declaragédo de origem ndo pode ser emitida por um organismo autorizado e o formulério

EUR.1 ndo sera aceite como prova de origem.
Exportadores autorizados

As autoridades aduaneiras do pais de exportagdo podem autorizar qualquer exportador que
exporte produtos ao abrigo do acordo comercial a fazer declara¢cdes de origem para os
produtos, independentemente do seu valor. O exportador deve fornecer as autoridades
aduaneiras garantias suficientes de que o carater originario dos produtos e o cumprimento de
todos os outros requisitos do Acordo (Protocolo) podem ser verificados. As autoridades

aduaneiras podem retirar o estatuto de exportador autorizado em caso de abuso.
O que deve conter a declaracéo de origem?

o para efetuar uma declaragcdo de origem, deve escrever, carimbar ou imprimir a
seguinte declarag&o na fatura, na nota de entrega ou noutro documento comercial: «O

exportador dos produtos cobertos pelo presente documento (autorizagdo aduaneira

Mestrado em Ciéncias Empresariais — Ramo de Gestéo Logistica 45



n.°...), declara que, salvo expressamente indicado em contrario, estes produtos sao de
origem preferencial...»

a declaracdo de origem pode ser feita em qualquer uma das linguas oficiais da UE ou
em coreano e consta do anexo lll)

deve assinar a sua declaragcédo de origem a méo. Se for um exportador autorizado, fica
isento desta obrigacdo, desde que se comprometa por escrito as suas autoridades
aduaneiras a assumir inteira responsabilidade por qualquer declaracdo que o

identifique.

Apresentacdo e validade

a declaracdo de origem pode ser efetuada pelo exportador aquando da exportacdo
dos produtos a que se refere, ou apés a exportacdo, desde que seja apresentada na
Parte de importacdo durante um periodo ndo superior a dois anos ou o periodo
especificado na legislacdo da Parte de importagdo apos a importacdo dos produtos a
que se refere.

deve estar preparado para apresentar documentos comprovativos do carater originario
dos seus produtos, juntamente com a sua declaragdo de origem.

a declaragdo de origem permanece valida durante 12 meses a contar da data de

emissao

Verificagdo da origem

As autoridades aduaneiras podem verificar se um produto importado é efetivamente originario

Ou cumpre outros requisitos de origem. O Acordo de Comércio Livre UE-Coreia do Sul baseia-

Se nos seguintes principios:

o controlo baseia-se na cooperacao administrativa entre as autoridades aduaneiras da
Parte de importacdo e da Parte de exportacdo

os controlos da origem dos produtos séo efetuados pelas autoridades aduaneiras
locais. N&o séo autorizadas visitas da Parte de importacdo ao exportador, exceto nos
casos previstos no artigo 27.°, n.° 8, do Protocolo.

as autoridades da Parte de exportacdo procedem a determinacao final da origem e

informam os resultados das autoridades da Parte de importagéo.
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Anexo L

Copia parcial da legislacdo do FTA entre a Comunidade Europeia e o0 Japéo:

Procedimentos em matéria de origem

Os exportadores e importadores tém de seguir os procedimentos de origem. Os
procedimentos sdo estabelecidos no capitulo 3, seccdo B, relativo as regras de origem do
acordo. Clarificam, por exemplo, como declarar a origem de um produto, como solicitar

preferéncias ou como as autoridades aduaneiras podem verificar a origem de um produto.
Como reclamar uma tarifa preferencial
Os importadores podem solicitar um tratamento pautal preferencial com base em

e um atestado de origem fornecido pelo exportador ou

e um atestado de origem baseado no «conhecimento do importador»
Para mais informacdes, consultar

e Orientacbes do APE UE-Japao relativas aos pedidos, verificacdo e recusa de

concessdo de preferéncias

e Orientacdoes do APE UE-Japéao relativas a confidencialidade das informacdes

Atestado de origem

Autodeclaragdo do exportador

Os exportadores podem autodeclarar que o seu produto é originario da UE ou do Japao

mediante a apresentacdo de um atestado de origem.

Na UE, pode ser feito por

e um exportador registado no Sistema do Exportador Registado (REX) e 0 mesmo

namero REX também podem ser utilizados para outros acordos comerciais
preferenciais da UE (por exemplo, o acordo comercial da UE com o Canada).

e qualquer exportador, desde que o valor total da remessa ndo exceda 6,000 EUR

No Japao, pode ser feito por

e um exportador com um namero empresarial japonés atribuido
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https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/eu_japan_epa_guidance_claim_verification_denial_en.pdf
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/eu_japan_epa_guidance_claim_verification_denial_en.pdf
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/eu_japan_epa_guidance_confidential_information_en.pdf
https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/eos/rex_home.jsp?Lang=en

O que deve conter o atestado de origem?

o atestado de origem deve constar de uma fatura ou de qualquer documento comercial
que identifique o produto.

o texto da declaracéo de origem pode ser feito em qualquer uma das linguas oficiais
da UE, bem como na lingua japonesa, e pode ser consultado no anexo 3-D, o pais de
importacdo pode ndo exigir que o importador apresente uma traducéo do atestado de
origem.

os exportadores tém de indicar os critérios de origem utilizados no seu certificado de

origem com um codigo (ver anexo 3-D).

Apresentacgdo e validade

o atestado de origem permanece valido durante 12 meses a contar da data em que foi
emitido.

normalmente, o atestado de origem destina-se a uma remessa, mas pode também
abranger varias remessas de produtos idénticos durante um periodo ndo superior a 12

meses.

As orientacbes do APE UE-Japédo sobre o atestado de origem para remessas multiplas de

produtos idénticos fornecem explica¢des adicionais.

Conhecimento do importador

0os importadores podem solicitar tarifas preferenciais com base no seu préprio
conhecimento da origem dos produtos importados — podem basear-se em
documentos comprovativos ou registos fornecidos pelo exportador ou fabricante do

produto, que estejam na posse do importador. As orientacfes do APE UE-Japédo sobre

0s conhecimentos do importador fornecem explica¢des adicionais

uma vez que um importador faz uma alegacéo com base no seu proprio conhecimento,
ndo é utilizado qualquer atestado de origem e nenhum exportador ou produtor precisa
de ser identificado ou de tomar qualquer medida relacionada com a origem preferencial
das mercadorias na Parte de exportacéo.

o importador que utiliza o «conhecimento do importador» ndo precisa de estar

registado na base de dados REX

Verificagdo da origem
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https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/country-assets/tradoc_157231.pdf#page=149
https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en/country-assets/tradoc_157231.pdf#page=149
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/eu_japan_epa_guidance_statement_on_origin_for_multiple_shipments_of_identical_products_en.pdf
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/eu_japan_epa_guidance_statement_on_origin_for_multiple_shipments_of_identical_products_en.pdf
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/eu_japan_epa_guidance_importers_knowledge_en.pdf
https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/eu_japan_epa_guidance_importers_knowledge_en.pdf

As autoridades aduaneiras podem verificar se um produto importado € efetivamente originario

Oou cumpre outros requisitos de origem. A verificagdo tem por base:

e cooperacdo administrativa entre as autoridades aduaneiras da importacdo e das
partes exportadoras

o controlos efetuados pelas autoridades aduaneiras locais — ndo sado permitidas visitas
da parte importadora ao exportador

e as autoridades da parte importadora determinam a origem e informam as autoridades

da parte importadora dos resultados
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Anexo M

Copia da comunicagéo trocada com o despachante para identificar documentos a
apresentar a alfandega:

De: Padro, Ana

Enwiadac 2 de Faversiro de 2022 10:02

Para: FRANSCISCO

Assunto: SUPORTE DEVIDD & QUESTOES COM FORMECCDORES

Bam dia Sr Francisco,
Copera gue s& encantre bem, assim comao toda & familia |

Urn fornecedar Jagoness vl nos fornecer durante 2022, um equipamenta de retrabalba em pecas de sluminic.

Pode indicar quais & documentapies necessdrias para farer face a isencio de direitos aduansiras 7
Ot

I Kimd regands

I Ana Padro

Framy; Francisen

Sent; 2 gefeaceiinde 2022 18:33

To: Pedro, Ara

Sybgect: RE- SUPORTE DEVIDO & QUESTOES COM FORNECEDORES

Boa tarde Ana

Relativaments § maquina proveniente da ltechu Japdo venba confirmar que & maguina necessita de certificacio sendo assim nepessita do seguinte
1-Dedaracio de conformidade emitida pels fabricante apés & maquina estar certificada por entidade notificadora suropeia com awmis {2011 /E5/CU}
2-marcagio C0

3-Manual de instrugfes da maquina numa das linguas oficiais da EU { Inglés/Portugués).

4-Declaracio de confarmidade emitida pelo fabricante apos a maguina estar certificada por entidade notificadora europeia com n@i{mwﬂ 2014/35/CL)
5- fatura da mercadoria com a dedaracio de expartador autorizado

Your Business Withour Borders Since 18531

Francisco Brito
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Copia da comunicacao trocada com o fornecedor para indicar os documentos a

apresentar:

Anexo N

o

glease rovfier you can meet with

s ston | The Exportes of fhe prodocts covered smder s d (Castomes Atk 2 #0) declares $hat evcept schere stherwise dlearly imdiested (1 & e EUp
wes 014
I Ang Pedro
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Anexo O

Exemplo de certificacdo de Origem de fornecedor Japonés:
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Anexo P

Fatura de fornecedor Japonés com a declaracdo de exportador autorizado:

ST Invoice
c““ lmdw”ﬂ: 2067 - 140230
ITOCHU Deutschland GmbH invoice Oate: 10042028
HANON SYSTEMS PORTUGAL, SA. Fayment Term: Fixed due date
ESTRADA NACIONAL 252KM 12
CARRASCAS Due Date: 10.04.2023
2951503 PALMELA Tracking No.: 450016178
Panugal " o 9
Your PO No,- NAIOWTE
Per: From: To!
| |Incoterm: FCA JAPAN Dellvery Date on or about:
Shipping nformation:
| {1om_Woterial'Description Ouantity ___Unit __Unit Price _ Cusrency Amount
Acoceding %0 our ganeedl conaiians of sakes & dalvery wo delvered 1o you.
10 2081TATX510 1,000 PC so.no.ooo.g JBY 80.740.000
TOYO Syzeem

Soand piny) Paaiteag (Fiaal)

weeMurgiatonn Qutton No wee
WSIDVDET 1000 Y

wansl BETHT TR eenn

0% mbharced paprent

3% wihing 36 dygm yher debeary

T i 00 s 0 Frwd acopnonon

w0l oy m—

voonrs: FCA oo

P Ol W0 T Waowe ) GYse
MANON SYSTEMS PORTLOA S A
Eakriets Matoned 252 wn 12

Pobvete. Portagal 58121

The axporter of the ucts coverad by this document (Exportar
Refarenca No. 71200010773458) !

dacleras that, axcapt where OIMMWWM&MM&W
of Japan prefecental ongin BOTAD: 066

VA' MWST

Y 90740000

Non Taxable Saks |

th'ﬂ"‘ 3 !bmw SUR, B0, o0 A w. ztrrmvmmum

Desacrs Rarw. AG. OOUTDRDO [ T 2007 00hd 04 X000
Maste Dk Lid DOwsadon” - U" IR OF 3 0T 0700 2008 TS
L apent A2 WM&J “D’"m L ot
Armagenon Dlmeste ! +F 0 “COM Suucr @V we At Nharnem

wWroMoas
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