MOTIVAR UM GRUPO

» Ana Luisa de Oliveira Pires

motivagdo & uma for¢a ou tenséo ca-
y paz de desencadear e manter uma
acgéo, canalizando o comportamento para
um fim determinado. Enquanto um individuo
se encontra motivado, a sua conduta é di-
namica, activa, persistente. Se estd motiva-
do para aprender evidencia grande inter-
esse pelo assunto, presta atencdo de forma
continua, trabalha com ventade e interessa-
se pela sua evolugdo. Aprende melhor e
mais depressa com menos esforgo.

O nivel de motivagdo de um adulto
durante uma acgédo formativa vai influenciar
directamente o modo como ele aceita e
aproveita a sua formagdo. Cabe ao forma-
dor o papel de desencadear um estado de
motivacdo nos seus formandos, de forma
a fazé-los atingir os fins pretendidos de
maneira mais gratificante. ‘

Apresentamos-lhe de seguida alguns con-
selhos praticos que o podem ajudar numa
situacdo pedagdgica:

1- Conheca os seus formandos
Observe e Escute

O formador deve estar atento, disponivel
e receptivo, de forma a identificar quem s&o
os individuos que constituem o grupo em
formacao. E imprescindivel que conheca as
suas caracteristicas fisicas, psicologicas e
sociais, de maneira a responder-lhes ade-
guadamente durante a situagdo de forma-
¢éo.

a) Deve aperceber-se das condi¢des fisicas
dos formandos para adaptar o seu
comportamento de forma adequada,
evitando gue alguém se sinta margina-
lizado.

Se tiver participantes que manifestem
alteracdes ao nivel da visdo efou audi¢do
inclinados para a frente, com sinais de
esforco ou tensdo, tais como franzir os
olhos ou expressdo intrigada, virando mais
a cabeca de um lado do que o outro, etc.
entdo devera falar mais alto, de maneira

clara e devagar, articulando bem as pala-
vras. Né&o utilize documentos graficos com
letragem reduzida, tenha o cuidado de
iluminar bem a sala, e verifigue se os
equipamentos audio-visuais estdo numa
posicéo correcta em relagéo aos participan-
tes.

b)Tem que ter o cuidado de analisar o
nivel das capacidades dos formandos,
e tentar em funcéo disso respeitar os
seus ritmos e estilos de aprendizagem.

Todos os individuos tém o seu proprio
tempo de reacgdo e de resposta, e a
medida que a idade avanga este tende a
aumentar. A capacidade de aprendizagem,
a inteligéncia, a memadria, dependendo por
um lado de factores genéticos e por outro
de ambientais, nunca € igual de pessoa
para pessoa, e ainda tende a alterar-se
com a idade, embora ndo de forma muito
significativa. Deve dar o tempo necessario
aos seus formandos, tendo em conta que
estes necessitardo de tempos diferentes,
para realizar a mesma aprendizagem. Deve,
também, reforca-los positivamente, incutir-
lhes auto-confianga, mostrar que todos sdo
capazes de aprender, embora de manei-
ra diferente.

Valorize as aquisi¢gbes efectuadas pelos
formandos, e todos os comportamentos que
considere desejaveis. O reconhecimento €
a melhor das incitagtes.

c¢) Recolha o méximo de informagao possivel
sobre a experiéncia profissional, origem .
cultural e condi¢des socio-econdmicas
dos formandos.

Questione-os relativamente as suas ne-
cessidades, desejos, aspiractes. Estabele-
¢a relagOes entre estes aspectos e 0s con-
teldos da aprendizagem. Faga os forman-
dos compreenderem a ligagdo dos conteu-
dos de formac&o com a sua realidade in-
dividual. Crie centros de interesse a partir
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" PORTANTD, COMO EU ESTAVA
A DIZER .

das informacdes que the transmitem.
Relacione sempre o0 assunto que esta a
tratar com a experiéncia concreta do for-
mando, ndo se esqueca de que os adultos
valorizam muito as suas vivéncias. Rela-
cione o0 que vai ser aprendido com o que
lhes & familiar, com o que eles j& sabem.
- Faga-os compreender que aquilo que
aprendem tem relacdo com o contexto real.

2 - Prepare e desenvolva as sessées
de forma estimulante

— A introdugdo deve ser sempre suges-
tionante, suscitar a curiosidade. E funda-
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mental captar e reter a atencédo dos par-
ticipantes logo no inicio da sesséo.

A introdugé@o deve dar uma boa impres-
s8o - a partida. Deve ir ao encontro das
expectativas dos formandos.

Ligue o tema com as necessidades dos
formandos, estes tém que compreender
como é que o assunto lhes vai «servir».

Mostre o interesse e a importancia do as-
sunto, de maneira a prendé-los ao que irdo
adquirir. O adulto necessita sentir a utili-
dade do assunto para se dispor a apren-



der. Cite exemplos e aplicagbes significa-
tivas. E muito importante reforgar a aplica-
bilidade do que se vai abordar.

— Comunigue os objectivos, situando a
sessdo em relagdo aos seus fins. E ne-
cessario que o0s participantes possam
conduzir a sua aprendizagem -tomando
consciéncia do que é fundamental, distin-
guindo o essencial do acessorio. Aperce-
bem-se do percurso ja efectuado e do que
ainda falta efectuar para alcangar o resul-
tado esperado.

— Apresente o plano de actividades de
forma sumaéria. O formando fica a saber,
desde logo, 0 que se ird abordar e por que
ordem o ira fazer.

Serve para guiar a sua atencgdo, dando-
Ihe um fio condutor para que disponha dos
pontos de referéncia necessarios.

— Faca apelo a experiéncia dos forman-
dos, inicie 0 assunto questionando os par-
ticipantes relativamente a sua experiéncia
anterior. Faca-lhes sentir que as suas
contribuicbes sdo Uteis para 0 enriqueci-
mento da sessdo. Mantenha este espirito
durante a sessao, recorrendo com frequén-
cia-a guestoes.

Facilite a expressdo dos formandaos, nao
se contente com respostas pontuais. Fa-
ca-0s desenvolver o raciocinio, estimule as
suas capacidades.

— Utilize meios audio-visuais; eles dao
mais vida as sessdes. llustram, apresentam
o assunto de uma forma mais estimulante,
fazendo apelo a visao e audigéo. Desper-
tam e mantém a atengado, e fazem passar
a mensagem que se quer transmitir.

— Varie as actividades e os métodos.
Ao planear a sua estratégia formativa favo-
reca as actividades que mais impliquem os
participantes; quanto maior for esta impli-
cacdo pessoal melhor a informacdo sera
retida.

Solicite a intervencdo dos formandos ao
nivel da escolha das actividades, de forma
a estabelecer um vinculo mais forte.

Sempre que lhe for possivel ( em fungéo
dos objectivos, do tipo de saber, dos
formandos e das condigdes existentes ),
opte por métodos activos. E fundamental
que os formandos participem activamente
na sua prépria formacgado. Eles aprendem
.melhor agindo, implicando-se na acg¢ao.

Crie « situagdes-problema», que possam
ser resolvidas a nivel individual ou de
grupo. Para sair dessa situagdo, torna-se
necessario descobrir o saber, o saber-fazer
e as atitudes que se quer precisamente
fazer adquirir. A situacao deve ser interes-
sante, aceitavel, implicante, e favorecer a
aquisicdo desejada. Assim, 0 grupo ou o
participante ficara motivado a resolver esta
«situagdo-problema» o melhor € 0 mais
rapidamente possivel.

Facilite as trocas dentro do grupo, crian-
do sub-grupos de trabalho. Faga-os iden-
tificar através da discussdo, as solugdes
possiveis para cada situacao. Seja criativo
e estimule a criatividade dos formandos.

—Crie um clima positivo. Estabele¢a uma
relagcdo aberta, verdadeira, com os partici-
pantes.

Saiba colocar-se no lugar do outro, com-
preendendo-0 e aceitando-o como ele é.

Seja afectuoso, empatico, chame todos
os participantes pelo seu nome. Crie um
clima necessario a vida afectiva do grupo.

Foram aqui apresentadas de forma sin-
tética e operativa algumas condi¢des ne-
cessdrias para motivar um grupo em for-
magao.

Esperamos que vao de encontro as suas
necessidades e que lhe possam proporcio-

nar uma melhoria na qualidade da sua
formag¢&o. Bom Trabalho!
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