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RESUMO

Com a privatizagdo de algumas fungdes de seguranga, emergem no mercado nacional
as empresas de seguranca privada. O seu impacto na economia e na sociedade é elevado
devido ao volume de negdcios por si gerado e a sua capacidade de criar emprego. A
actividade de seguranca privada €, contudo, susceptivel de interferir com os direitos
fundamentais dos cidaddos, motivo pelo qual o seu licenciamento e fiscalizacdo devem
obedecer a rigorosos requisitos.

A Policia de Seguranca Publica assumiu em 2007 as competéncias de licenciamento
e fiscalizacdo em matéria de seguranga privada que até entdo estavam atribuidas a
Secretaria-Geral do Ministério da Administracdo Interna. A actividade de licenciamento e
fiscalizagdo foi transitoriamente exercida pelo Departamento de Operagdes da Direccdo
Nacional da PSP, até que o Departamento de Seguranca Privada (formado em Maio de
2008) e os respectivos nucleos estivessem completamente operacionais.

Palavras-chave: seguranca publica, seguranca privada, controlo policial,

licenciamento, fiscalizacdo.

ABSTRACT

The privatization of some security functions has resulted in the emergence of a large
number of private security companies in the national market. The impact on the economy
and society is high due to the turnover generated and the ability to create jobs. The private
security industry, however, could interfere with the fundamental rights of citizens, so the
licensing and supervision of these companies must be subject to strict legal requirements.

Policia de Seguranca Publica (PSP) took over the powers of supervision and
licensing for private security exclusively in 2007. This was previously the responsibility of
the Secretaria-Geral of the Ministry of Internal Affairs. Inspection and licensing activities
were temporarily held by the Departamento de Operacdes of the National Direction of the
PSP, until the Departamento de Seguranca Privada (formed in May 2008) and it services
were fully functional.

Keywords: public security, private security, police control, licensing, supervision.
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INTRODUCAO

O sector da seguranca privada emprega, actualmente, cerca de 42 mil pessoas * e é
um sector em crescimento no nosso pais. Nas palavras de Miguel Nogueira de Brito, ocorre
presentemente uma verdadeira privatizacdo organica e ndo apenas funcional da seguranca
privada, pois foram transferidas algumas responsabilidades do publico para o privado, mas
com reserva de lei %. Pedro Goncalves vai mais longe, afirmando que “o Estado confia a
agentes de seguranca privada — 0s quais, em geram, actuam no ambito do direito privado —
0 exercicio de verdadeiros poderes publicos de autoridade, investindo-os do desempenho
de funcBes de seguranca publica e de colaboradores no exercicio de actividades publicas de
policia” 3. Pedro Clemente entende que o “Estado-regulador reserva o monopélio do uso da
forca, mas, partilha, com os particulares, a tarefa de produzir a seguridade, através de
diversas formas de contratualizagdo™ *.

A actividade de seguranca privada é complementar e subsidiaria da actividade das
forcas e servigos de seguranca, assumindo desta forma um particular relevo na protecgéo
de pessoas e bens, e na prevencdo e dissuasdo da pratica de actos ilicitos. Contudo, a
seguranca privada ndo substitui a actividade desenvolvida pelos corpos de seguranca
plblica do Estado °. A lei proibe que a actividade das empresas privadas de seguranca se
sobreponha ao desempenho das funcgdes proprias das forcas e servigos de seguranca ou,
sequer, que interfira no respectivo ambito.

A Lei Organica do MAI, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 203/2006, de 27 de Outubro,
transferiu para a PSP as competéncias da SGMAI em matéria de seguranca privada.
Actualmente, a PSP é a entidade de controlo da actividade de seguranca privada em
Portugal, cabendo-lhe, nos termos da Lei n.° 53/2007, de 31 de Agosto, a respectiva

fiscalizacdo.

! Informacéo fornecida pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro, Director do Departamento de Seguranca
Privada da PSP, em entrevista realizada no dia 31 de Marco de 2010.

% Miguel Nogueira de Brito, “Direito Administrativo de Policia”, Paulo Otero e Pedro Gongalves
(coordenadores), Tratado de Direito Administrativo Especial, Volume 1, Coimbra, Almedina,
Novembro 2009, p. 305.

® Pedro Goncalves, Entidades privadas com poderes plblicos, Coleccdo Teses, Lisboa, Almedina,
2005, p. 793.

* Pedro Clemente, “O paradigma da policia em privada”, A Policia em Portugal, Oeiras, INA, 2006.

®> Pedro Clemente, A Policia em Portugal, Tese de Doutoramento em Ciéncias Sociais na
especialidade de Ciéncia Politica, Universidade Técnica de Lisboa, Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas, Lisboa, 2000, p. 312.

1
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Tais competéncias sdo exercidas pelo Departamento de Seguranga Privada (DSP),
que é uma unidade organica da Direc¢do Nacional da PSP, na dependéncia do Director-
Nacional Adjunto para a Area de Operagdes e Seguranca. A fiscalizacdo desenvolvida pela
PSP é ainda assegurada por subunidades especificas existentes em cada um dos comandos
metropolitanos, regionais e distritais, de que sdo exemplo os nlcleos de seguranca privada
e as Esquadras de Intervencdo e Fiscalizacdo Policial (EIFP). As areas que sdo objecto da
accdo do DSP séo a prestacdo de servicos de seguranca privada a terceiros; a organizagdo
de servicos de autoproteccdo; a formacdo em seguranca privada (ou seja, a concessao
de autorizacBes para ministério dos varios modulos de formacao); e o exercicio de funcdes
de seguranca privada (isto é, a emissao de cartfes profissionais dos vigilantes).

O Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21 de Fevereiro, com as altera¢fes introduzidas pela
Lei n.° 38/2008, de 8 de Agosto, regula actualmente o exercicio da actividade de seguranca
privada, estabelecendo ambito e as condicbes em que esta pode ser desenvolvida;
completam-no outros normativos, sob a forma de decretos-leis, portarias, decretos
regulamentares e despachos.

A caracterizacdo da seguranca privada e o seu controlo por parte da PSP séo o cerne
da presente investigacdo. Esta investigacdo tem como principal objectivo tracar a evolucao
desta competéncia recentemente atribuida a PSP.

No primeiro capitulo sera feita uma caracterizacdo da seguranca privada e justificada
a sua existéncia. Sera igualmente abordado o desenvolvimento do seu regime juridico,
serdo dados alguns exemplos de actividades afins e, por fim, estabelecer-se-a a sua relagédo
com a actividade desenvolvida pela forca publica do Estado.

O segundo capitulo ocupar-se-a do controlo policial sobre a actividade de seguranca
privada. O controlo antes e depois de esta se iniciar, a natureza condicionada da actividade,
0S requisitos para 0 acesso a mesma, 0s poderes de licenciamento da competéncia da PSP,
a fiscalizacdo que é exercida por entidades policiais e ndo policiais, a transferéncia de
competéncias da SGMAI para o DSP e os poderes sancionatorios de que o DSP dispde sdo
0S principais assuntos que iremos abordar.

No terceiro capitulo apresentaremos alguns resultados das acc¢des de fiscalizagdo em
trés periodos distintos: o periodo da fiscalizacdo pela SGMAI; apds a transferéncia de
competéncias para a PSP, enquanto a seguranca privada ficou transitoriamente sob a
responsabilidade do Departamento de Operacdes da Direcgdo Nacional; e, por fim, apds a

formacdo do DSP, com competéncia exclusiva para fiscalizar a actividade de seguranca
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privada. Far-se-4& uma avaliacdo global do controlo da actividade de seguranca privada,
tendo em conta a andlise do Relatério Anual de Seguranca Privada (RASP) e a propria
avaliacdo dos responsaveis da ac¢do policial, sobretudo a que é realizada no terreno. As
entrevistas efectuadas — que constituiram um elemento determinante para a obtencdo de
informagdes essenciais relacionadas com esta temética — ajudaram a construir uma visdo
global da actividade da PSP. Finalmente, serdo formuladas algumas sugestdes de alteracao
do regime juridico e dos procedimentos policiais, com vista a melhorar o servigo prestado
pela PSP.

Pela sua importancia, por op¢do metodoldgica e pela prépria impossibilidade de
utilizar todas as informacdes colhidas através das entrevistas realizadas, as mesmas foram
transcritas e constam em anexo. Deste fazem também parte os relatérios de observacao e
acompanhamento de operacOes policiais de fiscalizacdo, por entendermos que constituem
um importante elemento caracterizador dos procedimentos policiais adoptados no terreno
e, sobretudo, por darem bem a nocdo das dificuldades sentidas pelo pessoal policial na sua

actuacao.
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METODOLOGIA

Como principal fonte de informacdo para a elaboracdo deste trabalho de projecto
foram usadas essencialmente “técnicas de pesquisa documental”’. Efectuaram-se
levantamentos de textos publicados na imprensa, nomeadamente revistas e jornais, foram
realizadas pesquisas na Internet em sites institucionais e foi feita uma pesquisa em
bibliotecas de vérias universidades, incluindo o ISCPSI e a Faculdade de Direito da
Universidade Nova de Lisboa, bem como na Biblioteca Nacional de Lisboa e no CEJ. Foi
consultada a legislacdo que regula a actividade de seguranca privada em Portugal,
incluindo as leis anteriores. Foi também utilizada a legislacdo que regula a orgénica das
forcas e servicos de seguranca, designadamente a PSP, GNR e PJ, e também do MALI.

Outro importante manancial de informagdo foi a “observagdo directa nao
participante”. Esta observagdo caracterizou-se pela visita ao DSP da PSP, no sentido de
conhecer a sua organizacdo e 0S seus recursos humanos e materiais. Foi de igual modo
efectuada uma visita ao Nucleo de Seguranca Privada do COMETLIS, para conhecer como
é desenvolvida no terreno a accao de fiscalizagdo ao nivel do Comando de Lisboa. Visitou-
se igualmente a EIFP da 1.2 Divisdo do COMETLIS, para tomar contacto com as
dificuldades que o pessoal sente no desempenho da sua missdo. Ainda no ambito da
observacdo foi também efectuado o acompanhamento no terreno de uma acgdo de
fiscalizagéo.

Com o intuito de complementar a informacéo e esclarecer duvidas especificas sobre
a actividade de controlo da seguranca privada, foram elaboradas quatro entrevistas de tipo
semi-directivo, com um guido proprio para cada nivel de intervencdo (ao Nivel da
Direccdo Nacional, dos Comandos Metropolitanos de Lisboa e do Porto, e da Divisao
Policial). Os entrevistados foram os senhores Intendente Filipe Ribeiro Director do DSP;
Subcomissario Valter Salselas, anterior Chefe do Nucleo de Seguranca Privada do
COMETLIS; Subcomissario José Marta, Chefe do Nucleo de Seguranca Privada do
COMETPOR e Subcomissério Aurora Dantier, Chefe da Area Operacional da 1.2 Divisdo
Policial do COMETLIS. De referir que a entrevista aplicada ao senhor Subcomissario José

Marta teve caracter ndo presencial, tendo sido enviada por correio electronico.
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Questdes de partida e objectivos da investigacao

A PSP, enquanto entidade com competéncia a nivel nacional para o licenciamento e
fiscalizacdo da seguranca privada, estara preparada em termos humanos e materiais para o
desempenho eficaz desta tarefa?

Serd4 a actividade sancionatéria desenvolvida pela PSP mais proficua, quando
comparada com a actividade da SGMAI em anos anteriores, tendo em conta que a PSP
pretende diminuir o namero de prescricdes de contra-ordenagdes?

Os operacionais de fiscalizagdo da actividade de seguranga privada terdo a formacéo
apropriada para o desempenho desta?

Seré a criminalizacdo do exercicio ndo autorizado da actividade de seguranca privada
suficientemente dissuasora deste tipo de ilicito? A descriminalizacdo desta prética traria
vantagens?

Em qualquer caso seria vantajosa a atribuicdo a PSP da investigacdo do crime de
exercicio ilicito da actividade de segurancga privada?

A partir destas questdes, foram estabelecidos os seguintes objectivos de investigacéo:

- Com base nos Relatérios Anuais de Seguranca Privada de 2005 a 2008, obter uma
panoramica geral do desenvolvimento da actividade em Portugal nos ultimos 5 anos
(ndmero de licenciamentos concedidos, numero de vigilantes no activo, niumero de
empresas devidamente licenciadas, acgdes de fiscalizagdo, actividade sancionatoria,
volumes de negécios, etc.);

- Compreender de que forma € efectuada a fiscalizacdo policial da actividade de
seguranca privada, no que respeita aos procedimentos no terreno;

- Conhecer os meios humanos e materiais com 0s quais a PSP desempenha o servigo
e como estdo territorialmente organizados; enfim,

- Propor alteracdes ao regime juridico e aos procedimentos actualmente seguidos

pela PSP relativamente a esta actividade.
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Dificuldades

No que respeita ao enquadramento tedrico, foram sentidas dificuldades ao nivel da
obtencdo de bibliografia especializada na matéria objecto de estudo, sobretudo em lingua
portuguesa.

A competéncia da PSP em matéria de fiscalizacdo e licenciamento da actividade de
seguranga privada a nivel nacional é ainda recente, tornando-se, por isso, dificil estabelecer
uma trajectéria evolutiva no desempenho desta funcdo. Apesar de tudo, procurou-se
estabelecer uma comparagdo entre a actividade desenvolvida pela SGMAI e a que é
actualmente desempenhada pela PSP.

Sendo 0 RASP um elemento de trabalho da maior importancia para a compreenséo
do desenvolvimento da actividade de seguranca privada, e sendo certo que o relatério
referente ao ano passado apenas foi publicado em Maio de 2010, essa vicissitude acarretou
uma dificuldade adicional em termos de obtencéo de dados para a anélise. Para suprir esta
lacuna, os dados relativos a actividade operacional do ano de 2009 foram gentilmente
cedidos pelos Nucleos de Seguranca Privada do COMETLIS e COMETPOR. Contudo,
este facto traz como consequéncia a impossibilidade de generalizar os resultados obtidos
para todo o territorio nacional. Mesmo assim, entendemos necessario apresentar os dados

disponiveis até ao momento da conclusdo da nossa investigacéo.
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1.° CAPITULO - DA SEGURANCA PRIVADA, EM GERAL

1.1. Conceito de seguranca privada

O peso da actividade de seguranca privada na economia e na sociedade € grande,
devido ao volume de negdcios por si gerado e & sua capacidade para criar emprego °.
Contudo, esta actividade é susceptivel de interferir com os direitos, liberdades e garantias
dos cidaddos, motivo pelo qual o seu licenciamento e fiscalizacdo obedecem a rigorosos
requisitos. O controlo administrativo desta actividade insere-se nas acc¢des desenvolvidas
pelo Estado. Mediante a observacdo directa realizada pelos seus agentes, este zela, assim,
pelo cumprimento dos deveres, proibicdes e demais limitagdes legais a actividade de
seguranca privada .

O Decreto-Lei n.° 35/2004, no seu artigo 1.2, n.° 3, alineas a) e b), define a actividade
de seguranca privada como a “prestacao de servigos a terceiros por entidades privadas com
vista a proteccdo de pessoas e bens, bem como a prevengdio da pratica de crimes”.® Mas
esta actividade também pode ser desenvolvida em regime de autoproteccdo, através de
servicos préprios da entidade interessada.

O RASP relativo ao ano de 2005 define a actividade de segurancga privada como a
proteccdo de pessoas e bens, bem como a “prevencdo e dissuasdo da pratica de factos
ilicitos” °.

Como refere um autor, a seguranca privada consiste na prestacao por pessoas fisicas
ou juridicas privadas de servicos de vigilancia e seguranca de pessoas e bens *°. Dentro da
nocdo de seguranca privada inserem-se todos 0s instrumentos e técnicas (alarmes,
fechaduras, vigilancia estética e rondas) cuja finalidade é a proteccdo de pessoas e bens ™.

A seguranca privada enquanto actividade econémica compreende um variado

conjunto de servios, nomeadamente: “guarda e vigilancia; patrulhamento (rondas);

® Dados fornecidos pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro Director do Departamento de Seguranca
Privada da PSP, sob a forma de diapositivos. Salienta-se a importancia social do desenvolvimento da
actividade de seguranca privada no combate ao desemprego.

" Manuel Izquierdo Carrasco, La seguridad privada: régimen juridico-administrativo, Valladolid,
Editorial Lex Nova, Julho de 2004, p. 288.

& O conceito e o objecto da seguranca privada estdo definidos no n.° 3 do art.° 1.° do Decreto-Lei n.°
35/2004, de 21 de Fevereiro, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 198/2005, de 10 de
Novembro, e pela Lei n.° 38/2008, de 8 de Agosto.

® Cfr. Preambulo do RASP de 2005, baseado no 1.° paragrafo da nota preambular do Decreto-Lei n.°
35/2004.

10 Manuel Izquierdo Carrasco, op. cit., p. 39.

1 |dem, p. 40.
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investigacdo (privada); recolha de informacg0es; consultadoria; instalacdo e operacdo de
sistemas de alarme, de controlo de acessos e videovigilancia; transporte de valores;
seguranca pessoal; instalagdo de fechaduras” *.

Inserem-se na seguranca privada todas as pessoas que trabalhem no sector de
seguranca e ndo tenham um estatuto pablico *, ou que ndo representem a Administracdo
central, regional ou local *. Portanto, e nomeadamente, as forcas e servigos de seguranca
(FSS), as policias municipais, as Forcas Armadas e a Autoridade Nacional de Protec¢do
Civil (ANPC) estéo fora do respectivo ambito.

A actividade de seguranca privada apresenta caracteristicas proprias, que a distingue
da actividade de seguranca desenvolvida pelo Estado: assim, tem caracter profissional, mas
ndo especializado, como as FSS °; os seus objectivos sdo definidos pelo contratante
privado, que € quem paga 0S Servicos; 0S meios que emprega sdo essencialmente
preventivos e de direito privado *°; e é complementar e subsidiaria da actividade
desenvolvida pelas FSS.

Shearing e Clifford entendem, contudo, que a seguranca privada € algo mais do que
isso: é uma verdadeira actividade alternativa e concorrente da seguranga publica.
Alternativa porque é muitas vezes escolhida em virtude de ndo ser possivel recorrer a
seguranca publica por limitacGes legais ou orcamentais; e concorrente, porque ja dispde de
algumas competéncia semelhantes as FSS, tais como as revistas de seguranga para 0 acesso
a determinados locais e o levantamento de autos de noticia por contra-ordenacéo *'.

A PSP assumiu as competéncias de fiscalizacdo da actividade de seguranca privada

em exclusividade em 2007, sucedendo nessa tarefa a SGMAI 8. A actividade de

12 Dados fornecidos pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro Director do Departamento de Seguranca
Privada da PSP, sob a forma de diapositivos.

13 Clifford Shearing e Philip Stenning, “Private Police”, Sage, 1987, in M. Frédéric Ocqueteau, La
Privatisation du Controle de la Criminalité, Estrasburgo, Conseil de L’Europe, 1990, p. 59.

14 Existem muitos departamentos do Estado que recorrem a servigos de seguranca privada, o que por
si s6 ndo lhes atribui natureza publica.

150 carécter profissional ndo especializado significa que o pessoal de seguranca privada, para efeitos
processuais penais, comporta-se como qualquer cidaddo, ndo lhe assistindo qualquer prerrogativa
prépria dos OPC, dispondo somente dos denominados “direitos de todos™: legitima defesa, direito de
necessidade, accdo directa e direito de retencgéo.

18 Os referidos “direitos de todos™.

17 Clifford Shearing e Philip Stenning, “Private Security: Implication for Social Control”, Washington,
1983, p. 502, in Robert Reiner, Policing, The International Library of Criminology, Criminal Justice
and Penology, 1996, Volume I, Parte V, p. 462.

'8 para efeitos do disposto na alinea b) do n.° 3 do art.? 16.° do Decreto-Lei n.° 203/2006, de 27 de
Outubro, as atribuicbes e competéncias da Secretaria-Geral do MAI no dominio da seguranga privada,
integradas por esse Decreto-Lei na Policia de Seguranga Publica, passam a ser exercidas pelo
Departamento de Seguranga Privada da PSP, cuja organizagdo e funcionamento sdo definidos nos
termos do n.° 4 do art.° 21.° da Lei n.° 4/2004, de 15 de Janeiro.
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fiscalizag&o e licenciamento foi exercida transitoriamente pelo Departamento de Operacdes
da Direccdo-Nacional da PSP, até o DSP e os respectivos nucleos estarem completamente

operacionais *°.

1.2. Razéo de ser, admissibilidade e alguns paradoxos da seguranca privada

A principal razdo da existéncia de servigos de seguranga privada prende-se com a
impossibilidade de a actividade publica de seguranca acorrer, nas sociedades
contemporaneas, as multiplas exigéncias de seguranca por parte da comunidade.

O Estado tem o monopo6lio do uso da forca e o dever de assegurar a ordem, a
tranquilidade e a seguranca dos seus cidaddos. Todavia, ndo pode estar, com a mesma
efectividade, “em toda a parte”. Por outro lado, nada obsta a que, sem invasao da esfera de
competéncias proprias das autoridades publicas, os particulares se dotem, eles préprios, de
meios complementares de seguranca individual, suportando os respectivos encargos. Com
efeito, o direito a seguranca inscrito na Constituicdo da Republica ndo postula o0 monopdlio
publico da respectiva garantia, do mesmo modo, alids, que a ordem juridica admite o
direito de resisténcia (cfr. art.° 21.° da Constituicdo), bem como a acc¢do directa e a legitima
defesa nos casos de impossibilidade de recorrer aos meios normais de tutela de direitos
(cfr. artigos 336.° e 337.° do Codigo Civil).

A seguranca das instituicdes de crédito esteve na génese, entre nds, da privatizacéo
de algumas tarefas securitarias até ai exclusivamente a cargo das entidades publicas. Com
efeito, o Decreto-Lei n.° 298/79, de 17 de Agosto, referia na sua nota preambular que as
instituicbes de crédito “devem criar condi¢des de funcionamento e apetrechar-se dos
mecanismos necessarios para prevenir os assaltos ou, pelo menos, reduzir os seus efeitos,
e, numa segunda fase, permitir a actuacdo eficaz das forcas de policia”.

Esta medida visava reforcar e complementar a actividade das forcas de seguranca,
numa area bastante sensivel como a protec¢do das instituices de crédito. Assim, o Estado
compeliu aquelas instituices a prover a sua “prépria” seguranca, como forma de dissuadir
possiveis focos de criminalidade. A seguranca das instituicbes de crédito compreendia

entdo a “proteccdo dos meios e valores afectos ou a guarda das mesmas, bem como a

19 Dados fornecidos pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro, Director do Departamento de Seguranca
Privada da PSP, sob a forma de diapositivos.
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defesa dos seus trabalhadores enquanto no exercicio das suas fungdes, assim como das
instalagdes daquelas instituicdes”.

Em matéria de seguranca privada saltam a vista alguns paradoxos. Assim, e por um
lado, temos os chamados servigos gratificados ou remunerados ¥, fazendo intervir
elementos policiais na prestacdo de servicos particulares de seguranca a entidades publicas
ou privadas, mediante uma retribuicdo — o0 que, a primeira vista, mal se harmoniza com os
interesses que prosseguem. Por outro lado, deparamo-nos com empresas privadas a prestar
servicos de seguranca em organismos do Estado, tais como ministérios, centros de salde,
hospitais, reparticdes de finangas e da seguranca social, etc. No entanto, e sem que tal se
mostre aparentemente vedado, ndo existe nenhuma entidade publica empresarial que se
dedique a actividade de seguranca privada *.

Caso a parte, mas igualmente merecedor de atencdo, é o dos vigilantes de seguranca
privada que exercem competéncias de fiscalizacdo em transportes publicos. Estes
desempenham fungdes de autoridade administrativa, pois elaboram autos de noticia por
contra-ordenacéo, estando para tal ajuramentados pelos governadores civis. Com este tipo
de actividade assiste-se a uma verdadeira concessdo e alargamento de poderes derivados #
aos trabalhadores de seguranga privada e as respectivas empresas. Contudo, “os bens
juridicos cuja seguranca é posta a cargo das policias sdo distintos dos bens juridicos
privados, cuja seguranga os privados podem prosseguir” %,

Na verdade, por mais alargada que a actividade de seguranca privada seja e venha
ainda a ser no futuro, nunca podera revestir o contetudo do art.° 272.° da CRP. Com efeito,
as tarefas ali enunciadas constituem missdo da policia, tendo a seguranca privada um
caracter meramente subsidiario e complementar da actividade desenvolvida pelas forcas e

servicos de seguranca e pelos restantes corpos policiais.

20 Este assunto sera desenvolvido mais pormenorizadamente na subsecgdo 1.4.3. “O caso especial da
actividade de seguranca privada desempenhada por agentes policiais”.

2! pedro Clemente, op. cit., p. 315.

22 Miguel Nogueira de Brito, op. cit., p. 337.

% 1dem, p. 303.
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1.3. A regulamentacgéo da seguranca privada em Portugal

Como ja foi referido, o primeiro normativo legal relativo a seguranga privada
remonta a 1979: trata-se do Decreto-Lei n.° 298/79, que obrigava as institui¢cGes de crédito
a constituirem o seu proprio sistema de seguranca. No entanto, a sua publicacdo ndo
preencheu o vazio legal em que esta actividade se encontrava. Foi preciso esperar até 1986
para se ver reconhecida a importancia da actividade de seguranca privada, com a
aprovacdo do Decreto-Lei n.° 282/86, de 5 de Setembro, que regulou pela primeira vez, de
forma global, uma actividade que, para todos os efeitos, existia de facto.

Com efeito, ja entdo actuavam no mercado nacional diversas sociedades e
associacOes que tinham por finalidade a prestacdo de servicos de seguranca na area
industrial, comercial e de transportes de valores, bem como a comercializacdo de
equipamentos técnicos de seguranca em residéncias e estabelecimentos comercialis,
industriais e de servigos. Constituiu, assim, preocupacéo do Estado a regulamentacdo desta
actividade econdmica, reforcando a acgédo das forcas e servigos de seguranga e articulando
as actividades de seguranca publica e privada com base no principio da subsidiariedade.
Como forma de garantir a exclusividade do Estado em mateéria de investigacdo criminal, o
n.° 2 do art.° 10.° do diploma de 1986 previa a incompatibilidade do servico de seguranca
privada com o exercicio funcdes na administracdo central, regional ou local. A prestacao
destes servicos a terceiros dependia de autorizacdo do Ministro da Administracdo Interna,
consagrando-se 0s requisitos para a obtencdo do respectivo licenciamento.

Relativamente ao uso e porte de arma de defesa pelo pessoal de seguranca privada, o
mesmo estava sujeito ao regime geral. Ademais, o porte de arma de defesa em servigo s
era admitido quando autorizado pela empresa privada de seguranca, nos termos do art.°
12.° do citado diploma. Nos artigos 13.° e 14.° estabelecia-se a obrigatoriedade do uso de
uniforme e de cartdo de identificacdo por parte do pessoal de seguranca privada. As
empresas de seguranca privada e o respectivo pessoal estavam ainda obrigados a sigilo
profissional; e tinham o dever de prestar as autoridades judiciais e policiais toda a
colaboracdo que legitimamente Ihes fosse exigida por estas. No exercicio das suas funcgdes,
estavam, bem assim, obrigados a comunicar de imediato a autoridade judicial ou policial
mais proxima qualquer crime publico de que tivessem conhecimento.

A fiscalizacdo da actividade de seguranca privada era confiada aos Comandos-Gerais

da GNR e da PSP. A todo o momento 0s servigos de seguranca privada podiam ser
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inspeccionados, de harmonia com a competéncia territorial daquelas forgas e servigos de
seguranca e de acordo com o art.° 23.° do Decreto-Lei n.° 282/86.

As infracgOes ao regime vigente eram sancionadas com coimas e, em alguns casos,
com sancBes acessorias, como, por exemplo, a cassacao do alvard. O Regime Juridico do
Ilicito de Mera Ordenacdo Social (Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de Outubro) completava
este regime sancionatorio.

Este foi, assim, o primeiro diploma que regulou a actividade de seguranca privada
em Portugal. Contudo, perante o forte desenvolvimento desta actividade, sete anos
volvidos, foi aprovado o Decreto-Lei n.° 276/93, de 10 de Agosto, que revogou a lei
anterior.

Este normativo continha alteracdes significativas em relacdo ao regime pretérito e
regulava matérias anteriormente ndo contempladas. A actividade de seguranca privada
passou a ser também encarada como complementar das actividades desenvolvidas pelas
forcas de seguranca e existiu uma maior preocupacdo por parte do legislador em definir os
servicos de seguranca privada. A lei distinguiu com mais clareza os conceitos de empresa
de seguranca privada e servico de autoproteccdo. Os requisitos para o recrutamento e
seleccdo do pessoal da seguranca privada tornaram-se mais exigentes e houve uma
evidente preocupacao relativamente a formacao profissional dos vigilantes.

Foi instituido o Conselho de Seguranca Privada (CSP), previsto no art.° 20.°, que era
0 0rgdo coordenador da fiscalizacdo da actividade de seguranca privada, a qual continuava
atribuida, em termos operacionais, aos Comandos-Gerais da GNR e da PSP.

Apos cinco anos de vigéncia do Decreto-Lei n.° 276/93, foi publicado o Decreto-Lei
n.° 231/98, de 22 de Julho.

Né&o existem diferencas substanciais entre este diploma e o antecedente. Contudo, 0
legislador preocupou-se em actualizar alguns principios. Devido ao aumento do nimero de
efectivos, limitaram-se as competéncias do pessoal da seguranca privada e clarificou-se a
distincdo entre seguranca privada e seguranca publica. Uma importante inovacdo foi a
possibilidade de a seguranga privada exercer a ‘“actividlade de protecgio e
acompanhamento de pessoas” **, sem prejuizo das competéncias especificas das forcas e
servicos de seguranca nesta matéria.

Estabeleceu-se também no n.° 2 do art.° 5.° que os estabelecimentos de restauracdo e

bebidas podiam ser obrigados, em determinadas condi¢cbes, a dispor de um sistema de

24 Cfr. alinea d) do n.° 1 do art.° 2.° do Decreto-Lei n.° 231/98.
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seguranca privada %°. A nacionalidade portuguesa deixou de ser um requisito essencial,
podendo a actividade ser exercida por qualquer cidad&o portugués, de um Estado membro
da Unido Europeia ou do espaco econdmico europeu ou, em condigdes de reciprocidade,
de pais de lingua oficial portuguesa.

O CSP passou a ser um 6rgdo meramente consultivo, deixando de ter qualquer papel
de coordenacdo na fiscalizacdo da actividade de seguranca privada. A SGMAI foi
incumbida de conduzir todo o procedimento administrativo respeitante ao licenciamento da
actividade, bem como a coordenacdo das funcdes de fiscalizacdo, com a colaboracdo da
PSP e GNR, e sem prejuizo das competéncias proprias da IGAI.

A necessidade de adaptacdo dos textos juridicos nacionais ao direito comunitario
tornou imperativa a elaboracdo de novo diploma regulador da actividade de seguranca
privada. Foi, assim, aprovado o Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21 de Fevereiro, que definiu o
objecto da actividade de seguranca privada e as condic¢des do respectivo licenciamento. Os
principios orientadores da actividade mantiveram-se inalterados; no entanto, verifica-se
uma clara evolucéo face ao Decreto-Lei n.° 231/98.

Assim, consagrou-se pela primeira vez a possibilidade de os vigilantes efectuarem
revistas de prevencdo e seguranca no controlo de acesso a determinados locais. Esta tem
como objectivo exclusivo o impedimento da entrada de artigos proibidos ou
potencialmente perigosos em locais de acesso condicionado ao publico. Tal forma de
revista ndo se confunde com a revista de seguranca efectuada pelas forcas e servicos de
seguranca para salvaguarda do transporte de individuos detidos em viaturas policiais, nem
tdo-pouco no ambito do art.° 251.° do CPP, como uma medida cautelar e de policia para a
obtencdo de meios de prova. Apesar desta nova prerrogativa atribuida aos vigilantes,
importa referir que estes ndo podem efectuar apreensdes, como os Orgdos de Policia
Criminal (OPC). Os vigilantes podem, contudo, proceder a detencdo em flagrante delito e
entregar o suspeito sob detencdo, nos termos gerais do art. 255.° do CPP % . Estas revistas
de prevencdo e seguranca sao feitas pelos assistentes de recinto desportivo (ARD) e
vigilantes de seguranca aeroportudria, 0s quais podem recorrer ao uso de material técnico

para a deteccdo de metais e explosivos.

2> Cfr. Portaria n.° 26/99, de 16 de Janeiro de 1999.

8 Em caso de flagrante delito, por crime punivel com pena de prisdo, nos termos da alinea b) don.° 1
do art.° 255.° do CPP, qualquer pessoa pode proceder a detencdo, se a autoridade judicial ou 6rgéo de
policia criminal ndo estiverem presentes, nem puderem ser chamados em tempo Util. O individuo é
entregue sob detengdo a OPC ou a AJ, o qual redige auto sumario de entrega e procede de acordo com
0 estabelecido no art.? 259.° do CPP.

13



Seguranca Privada e Controlo Policial

A semelhanca do diploma anterior, 0 Decreto-Lei n.° 35/2004 estabelece limites a
actividade de seguranca privada, aspecto de que adiante se tratard.

Foi introduzida a possibilidade de as empresas de seguranca privada serem obrigadas
a dispor de um director de seguranca, com o objectivo de aumentar a eficicia da actuacao
das empresas e elevar o nivel de preparacéo e treino dos vigilantes. O director de seguranca
e os formadores de seguranca privada dispordo de formacgdo especifica com vista a
obtencdo de conhecimentos tedricos e praticos para que o pessoal de vigilancia
desempenhe adequadamente as suas fungdes.

Destaca-se ainda a interdicdo do exercicio de fungdes ou a prestacdo de servicos de
seguranca privada por quem tenha sido sancionado definitivamente com pena expulsiva
das Forcas Armadas, Sistema de Informacbes da Republica, ou forcas e servigos de
seguranca. Bem assim, a actividade ndo pode ser exercida por quem tenha desempenhado
funcbes de fiscalizacdo da seguranca privada nos trés anos precedentes, nos termos das
alineas g) e f), respectivamente, do n.° 1 do art.° 8.° do diploma em vigor.

O pessoal de vigilancia esta obrigado, no exercicio das suas func@es, a fazer uso do
cartdo profissional e de uniforme, com excepcdo do servico de acompanhamento e
proteccdo pessoal; a dar conhecimento do facto as autoridades policiais, sempre que
presenciarem ou obtiverem informacdo de algum crime; e a prestar 0 apoio necessario as
autoridades judiciarias e policiais, quando solicitado.

O pessoal de vigilancia pode recorrer a meios de defesa, designadamente, aerossois e
armas eléctricas, nos termos da Lei n.° 5/2006, de 23 de Fevereiro, sendo 0 seu uso apenas
permitido quando autorizado por escrito pela entidade patronal, podendo a autorizacéo ser
revogada a todo o tempo. As entidades licenciadas para o exercicio da actividade de
seguranca privada podem utilizar canideos, que deverdo ser sempre acompanhados por
pessoal de vigilancia devidamente habilitado pela entidade competente. O pessoal de
vigilancia ainda podera utilizar coletes de proteccdo balistica, sempre que o risco das
actividades a desenvolver o justifique.

As entidades licenciadas para a actividade de seguranca privada e respectivo pessoal
de vigilancia ficam obrigadas ao segredo profissional. No entanto, este pode ceder nos
termos da legislacdo penal e processual penal.

Estas entidades sdo ainda sujeitas aos deveres especiais constantes do art.° 18.° do
supracitado diploma, de que sdo exemplo fazer prova dos requisitos legais até ao dia 31 de

Mar¢o; manter organizados ficheiros individuais do pessoal de vigilancia; comunicar a
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admissdo e demissdo de pessoal de vigilancia; comunicar a cessacdo de actividade, para
efeitos de cancelamento de alvard ou licenca; e diligenciar para que o publico ndo
confunda o pessoal de vigilancia com as FSS.

O CSP mantém as mesmas func¢Bes que no anterior diploma Ihe eram atribuidas, de
entre as quais a elaboracdo do RASP, a prondncia sobre a admissibilidade de novos meios
de seguranca e a propositura de iniciativas legislativas em matéria de seguranca privada.

Como sancOes acessorias 0 Decreto-Lei n.° 35/2004 prevé a apreensdo de objectos
relacionados com as infraccdes, o encerramento de estabelecimentos por um periodo ndo
superior a dois anos, e a suspensao ou cancelamento do respectivo licenciamento.

Apos esta revisdo legislativa, cumpre finalmente aludir a uma importante — e ndo
menos controversa — alteracdo do regime juridico da seguranca privada, introduzida pela
Lei 38/2008, de 8 de Agosto: trata-se da criminalizacdo do exercicio ilicito da actividade

de seguranca privada *’, assunto a que adiante se revertera.

1.4, Espécies de servigos de seguranca privada

Existe hoje em dia um leque variado de servicos de seguranca privada a disposicéo
de particulares e pessoas colectivas, privadas e publicas.

Cumpre, desde logo, distinguir entre servicos de seguranca privada prestados por
terceiros e servicos de autoproteccdo. De entre os primeiros, temos a vigilancia de bens
maoveis e imdveis e o controlo da entrada, presenca e saida de pessoas; a proteccao pessoal;
a assisténcia de recinto desportivo; o transporte, guarda, tratamento e distribuicdo de
valores; a videovigilancia e a exploracédo e gestdo de centrais de recepcdo e monitorizacao
de alarmes. O servi¢o de seguranca privada prestados por terceiros constitui, conforme
referido, uma lucrativa e florescente actividade econdmica, em que o cliente solicita e
obtém a prestacdo do servico pretendido, de entre os legalmente admissiveis, mediante um

preco.

2T Cfr.n.% 1 e 2 do art.° 32.°-A da Lei 38/2008, que introduziu alteragBes ao Decreto-Lei n.° 35/2004:
“1 - Quem prestar servicos de seguranca privada sem o necessario alvard ou licenca ou exercer
fungdes de vigilancia ndo sendo titular do cartdo profissional é punido com pena de prisdo ou com
pena de multa até 240 dias, se pena mais grave Ihe ndo couber por outra disposicao legal; 2 - Na
mesma pena incorre quem utilizar os servigos da pessoa referida no nimero anterior, sabendo que a
prestacdo de servicos de seguranca se realiza sem o necessario alvard ou licenga ou que as fungdes de
vigilancia ndo sdo exercidas por titular de cartdo profissional.”
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Quanto aos segundos, trata-se de servigcos organizados em proveito proprio das
entidades interessadas, ndo visando, portanto, o lucro, e tendo os vigilantes
obrigatoriamente de estar vinculados por contrato de trabalho & entidade organizadora do
servico, trabalhando exclusivamente para esta. Nos servicos de autoproteccdo o
licenciamento ndo é titulado por alvara, mas por licenca de autoproteccéo.

Estas sdo, pois, as modalidades legalmente admitidas de seguranca privada, nédo
podendo, em conformidade, ser desenvolvidas neste &mbito outras que a lei ndo contempla.

Dito de outro, modo estamos aqui perante um enunciado legal taxativo.

1.5. O caso especial dos servigos remunerados

Algo paradoxalmente, como ja se assinalou, a PSP e a GNR também prestam
servicos de seguranca privados, vulgarmente designados por servicos remunerados *. Estes
sdo desempenhados por elementos com fungbes policiais, nas suas horas de folga, a
solicitacdo de entidades publicas ou privadas, sendo 0s respectivos custos suportados por
estas. Na PSP, o elemento policial devera manifestar a sua disponibilidade para a prestagdo
destes servicos junto do comando da sua area, o qual posteriormente autoriza a sua
prestacdo, ao passo que na GNR é elaborada uma escala rotativa e obrigatoria para todo o
efectivo.

Esta actividade coloca algumas dificuldades. Na verdade, e desde logo, deparamo-
nos aqui com agentes de autoridade publica a prestar servicos de natureza particular, que
ndo constituem a sua vocacao. Por outro lado, tais agentes desenvolvem, nesses casos, uma
actividade que é fiscalizada pela prépria PSP. Em terceiro lugar, essa actividade € exercida
em acumulacao com as funcdes policiais normais, 0 que representa uma sobrecarga horéria
assinalavel e um esforco agravado, propiciador de uma diminuicdo da qualidade do servico
(publico e privado) prestado. Enfim, podem surgir “conflitos” entre os servigos
remunerados e as funcBes policiais do respectivo prestador. Na verdade, em servico
remunerado os elementos policiais tém a obrigacdo de intervir sempre que presenciarem
qualquer crime, independentemente da sua natureza publica, semi-pablica ou particular.

Nesses casos, devem tomar as devidas providéncias e, logo que possivel, retomar a

%8 Cfr. n.° 4 do art.® 14.° da Lei n.° 53/2007, de 31 de Agosto, que aprova a organica da PSP. A PSP
pode prestar servicos especiais, mediante solicitacdo, que, ap6s serem autorizados pela entidade
competente, sdo remunerados pelos respectivos requisitantes nos termos que forem regulamentados.
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prestacdo do servico remunerado. Em caso de manifesta demora na resolugdo da
ocorréncia, a prépria PSP procedera a substituicdo do elemento remunerado por outro.

Foi desta forma que a PSP e a GNR conseguiram, na pratica, resolver o conflito de
deveres entre 0 servigo privado e a prossecucao do interesse publico. Assim, o particular,
que esta a pagar o servigo, ndo vé o seu interesse afectado, do mesmo passo que o interesse
publico fica sempre salvaguardado. Note-se que 0s servicos remunerados estdo sujeitos ao
regime disciplinar vigente #, sendo que qualquer infraccdo cometida por elementos
policiais em servicos remunerados sera averiguada e eventualmente punida ao abrigo deste.
Alias, o pessoal com fungdes policiais da PSP e da GNR é sempre responsavel a titulo
criminal, civil e disciplinar pelas suas ac¢des e omissdes durante o servigo, qualquer que
seja a respectiva natureza.

Sublinhe-se que o0 “elevado custo dos servigos prestados em regime de remunerado
pelas forcas de seguranca contribui para o incremento da prestacdo de servigos por parte
das empresas de seguranca privada”. Como consequéncia, alguns dos “servicos
remunerados, outrora efectuados por agentes de autoridade policial, sdo presentemente
realizados por agentes de seguranca privada” ¥.

Em Portugal, ndo existe nenhuma empresa publica que se dedique a seguranca
privada *. Tal fica a dever-se essencialmente a reserva policial da seguranga publica
consagrada na Constituicdo da Republica, que mal se harmonizaria com a prestacdo, em
simultaneo e complementaridade, de servigos de seguranca privada por entidades publicas

de natureza empresarial e fins lucrativos.

1.6. Modalidades afins: os guardas-nocturnos, a seguranca privada de tipo

militar e os detectives privados

Existem actualmente algumas actividades profissionais que estdo proximas da
actividade de seguranca privada. Trata-se, designadamente, da actividade dos guardas-
nocturnos, dos servicos de seguranca privada de tipo militar e dos detectives privados.
Outros profissionais, como os guardas florestais auxiliares e os fiscais dos transportes

publicos, desempenham também fungdes de algum modo similares as de seguranca

%% ei n.2 7/90, de 20 de Fevereiro, que aprova o Regulamento Disciplinar da PSP.
% pedro Clemente, op. cit., p. 301.
% 1dem, p. 316.
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privada. Os agentes dos Caminhos de Ferro Portugueses (CP) e da Carris séo equiparados a
agentes de autoridade e ajuramentados *?, e tém competéncia para lavrar autos de noticia
no exercicio da sua funcdo de fiscalizagdo. Um outro caso € o dos fiscais da EMEL —
Empresa Municipal de Estacionamentos de Lisboa, E.E.M., que ndo tém estatuto de agente
policial, mas estdo igualmente equiparados por lei a agentes de autoridade, exercendo a sua
actividade na via publica.

Mas centremos a nossa aten¢do nos casos referidos em primeiro lugar. Em Portugal,
0s guardas-nocturnos sdo profissionais que exercem a actividade de ronda e vigilancia
numa determinada area urbana, durante o periodo nocturno, auxiliando as forcas de
seguranca e 0s servicos de proteccdo civil, sendo pagos pelos moradores das zonas
abrangidas pela sua accdo. Desempenham funcdes de mera vigilancia, ndo estando
habilitados a exercer poderes de autoridade publica. No exercicio das suas fun¢des devem
“comunicar as forgas de seguranga os eventuais delitos que conhegcam e, nos termos gerais,
exercer os ‘direito de todos’ em situagdes de necessidade (legitima defesa, deten¢do em
flagrante delito) > .

O exercicio da actividade de guarda-nocturno depende de licenciamento do
presidente da cadmara municipal. O Decreto-Lei n.° 264/2002, de 25 de Novembro,
transferiu, com efeito, para as cdmaras municipais as competéncias dos governadores Civis
em matérias consultivas, informativas e executivas, tendo sido posteriormente confirmado
pelo disposto no Decreto-Lei n.° 310/2002, de 18 de Dezembro.

Para o exercicio da funcdo é-lhes distribuida uma arma de fogo de categoria B1 de
calibre até 7,65 mm pela forca de seguranca com jurisdicdo na area correspondente, sendo
a mesma levantada no inicio e devolvida no final de cada turno de servico.

O guarda-nocturno estd sujeito a varios deveres. Assim, deve apresentar-se
pontualmente no posto ou esquadra no inicio e termo do servigo; permanecer na area em
que exerce a sua actividade durante o periodo de prestacdo de servico e informar os

cidaddos do modo mais expedito para ser contactado ou localizado; prestar o auxilio que

% A ajuramentacdo é feita pelo governador civil do respectivo distrito relativamente aos seguintes
agentes: agentes de fiscalizacdo de empresas concessiondrias de infra-estruturas rodoviérias,
designadamente auto-estradas e pontes, nos termos do art.° 3.° da Lei n.° 25/2006, de 30 de Junho;
agentes de fiscalizagdo de titulos de transporte em comboios, autocarros, troleicarros, carros
eléctricos, transportes fluviais, ferroviarios, metropolitano e metro ligeiro, nos termos do art.° 5.° da
Lei n.° 28/2006, de 4 de Julho; guardas florestais contratados por entidades privadas gestoras ou
concessionarias de zonas de caga ou de pesca, nos termos do art.’ 9.° do Decreto-Lei n.° 9/2009, de 9
de Janeiro. Para o efeito, deve a empresa interessada efectuar um pedido por escrito e remeter os
documentos de identificacdo dos agentes a ajuramentar.

*pedro Gongalves, op. cit., p. 966.
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Ihe for solicitado pelas forgas e servicos de seguranga, e de proteccdo civil; frequentar
anualmente um curso de instrugdo e reciclagem que for organizado pelas forcas de
seguranga com competéncia na respectiva area; usar, em servico, o uniforme e o distintivo
préprios; efectuar e manter em vigor um seguro de responsabilidade civil que garanta o
pagamento de uma indemnizagdo por danos causados a terceiros no exercicio das suas
funcgdes; usar de urbanidade e aprumo no exercicio das suas fungdes; tratar com respeito e
prestar auxilio a todas as pessoas que se lhe dirijam ou carecam de auxilio; receber no
inicio e depositar no termo do servico 0s equipamentos atribuidos no posto ou esquadra; e
ndo faltar ao servico sem motivo sério, devendo sempre que possivel, solicitar a sua
substituicdo, com cinco dias Uteis de antecedéncia a forca de segurancga responsavel pela
sua area de actuacao.

Cada municipio tem a liberdade de instituir ou ndo um servico de guardas-nocturnos,
fixando o respectivo nimero e elaborando o correspondente regulamento.

Sob a fiscalizacdo da PSP e da GNR, os guardas-nocturnos levam, assim, a cabo
uma relevante missdo individual de seguranca privada, numa determinada area residencial
e comercial, auxiliando, por essa via, a normal actividade policial da PSP e GNR durante a
noite **.

O sistema actualmente em pratica de supervisao e controlo da actividade de guarda-
nocturno atribuida a policia local (PSP ou GNR) da area onde 0 mesmo presta servico, esta
adequadamente assegurada, pois existe uma verificacdo diaria da entrada e saida de
servico, bem como, o depdsito nas instalagdes policiais da arma de servi¢o do respectivo
guarda-nocturno.

A seguranca privada de tipo militar — também conhecida por “empresas militares
privadas” — refere-se a prestacdo de servigos de seguranca a particulares em cenarios de
guerra, sendo desempenhada por ex-militares (oriundos, sobretudo, de tropas especiais) e
recorrendo generalizadamente a métodos, técnicas e materiais de guerra. E uma actividade
proibida em Portugal, sendo equiparada ao mercenarismo * e ao terrorismo.

Os primeiros contratos celebrados por empresas de seguranca privada de tipo militar

tiveram como cenério a Africa pos-colonial, devido aos fortes tumultos originados por

* Pedro Clemente, op. cit., p. 313.

% A lei francesa fornece a seguinte definicio de mercenario: “individuo propositadamente recrutado
para combater num conflito armado (que ndo pertenca a um Estado que seja parte nesse conflito nem
membro das suas Forgas Armadas), e que tome ou tente tomar parte directa nas hostilidades com a
finalidade de obter vantagens pessoais”.

19



Seguranca Privada e Controlo Policial

guerras civis *°. A legitimidade da actuacdo destas empresas era, e é, muito questionavel,
pois “mesmo quando contratadas por autoridades estatais ou delas dependentes, ndo existia
cobertura legal para a sua actuacéo, fosse no Direito internacional, fosse na legislacdo de
cada pais” ¥

A Republica da Africa do Sul foi o pais que viu nascer a primeira empresa de
seguranca privada de tipo militar, a Executive Outcomes, formada com base em antigos
militares do conhecido Batalh&o 32, que tinham ficado desempregados quando terminou o
regime do apartheid *.

Esta indUstria desenvolveu-se largamente nos Estados Unidos da América e noutros
paises da OCDE, tendo chegado mesmo a avaliar-se a possibilidade de substituir os
militares ao servico da ONU em determinadas tarefas no campo de batalha por
profissionais das empresas militares privadas *.

Estas organizacdes estdo fortemente apetrechadas de material de guerra de diversa
natureza, chegando a constituir verdadeiros exércitos particulares a disposicdo de quem o0s
contrata. As empresas de seguranca privada de tipo militar utilizam no lIraque a pistola
Glock 19 e a pistola-metralhadora MP5, o que €, em nossa opinido, um reprovavel
incentivo ao mercenarismo e ao terrorismo, tolerado pelo Governo dos Estados Unidos da
América “.

O recurso a esta modalidade de seguranca privada reveste uma dupla natureza: por
um lado, nos paises do chamado Terceiro Mundo recorre-se a seguranca privada de tipo
militar devido as fragilidades estruturais dos Estados, que sdo incapazes de dar resposta
adequada as necessidades de seguranca das popula¢des; por outro, no mundo desenvolvido

0 recurso a esta industria prende-se com razdes econémicas e sociais *.

% Nuno Mira Vaz, in Revista Militar, in
http://www.revistamilitar.pt/modules/articles/article.php?id=286.
%7 Idem.
%8 Nuno Mira Vaz, in Revista Militar, in
219ttp://www.revistamiIitar.pt/moduIes/articles/article.php?id:286.

Idem.
“0 A empresa norte-americana Blackwater recrutou ex-militares portugueses para o exercicio desta
actividade no lraque e no Afeganistdo. A Blackwater dedica-se & protec¢do de bens e proteccédo
pessoal de individuos financeiramente poderosos. Os militares portugueses em final de contrato,
correndo o risco de cair em situacdo de desemprego, foram alvos faceis de empresas como esta, que
laboram muitas vezes de forma ilegal, desrespeitando os direitos fundamentais.
1 Nuno Mira Vaz, in Revista Militar, in
http://www.revistamilitar.pt/modules/articles/article.php?id=286.
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As empresas de seguranca privada de tipo militar sdo também utilizadas para

ministrar formacéo militar *2.

Existem vérios exemplos de empresas americanas
contratadas pelos Governos locais para treinar as suas Forcas Armadas, sobretudo no
Médio Oriente *.

Também a actividade de investigacdo privada — vulgo, detectives privados — ndo é
reconhecida no ordenamento juridico portugués. Contudo, nos jornais, revistas e Internet
abundam os andncios para a contratacdo destes servicos. Situacbes de infidelidade
conjugal, espionagem comercial e controlo por parte da entidade patronal constituem as
principais solicitagbes deste tipo de actividade. Existe mesmo uma associagdo, a
Associacdo de Detectives Privados Profissionais de Portugal (ADPPP), que promove esta
actividade, reivindicando a sua legalizacéo **.

Recorde-se que a actividade de investigacdo criminal, a qualquer titulo, é da
exclusiva competéncia dos 6rgéaos de policia criminal, estando vedada aos particulares. A
Lei n.° 49/2008, de 27 de Agosto — Lei de Organizacédo da Investigacdo Criminal (LOIC) —
regula a actividade dos OPC como coadjuvantes das autoridades judiciarias em matéria de
investigacdo criminal. Porém, os detectives privados chegam a utilizar meios técnicos (de
que sdo exemplos a intercep¢do de comunicacdes, a invasao de domicilio e a gravacéo de
sons e imagens) que estdo interditos aos proprios OPC, salvo mediante autorizacdo da
autoridade judiciaria competente *°.

E do nosso entendimento que a investigacdo privada devia ser legalizada e
regulamentada, a semelhanca de outros paises, no sentido de ser melhor controlada e ndo
onerar manifestamente os direitos fundamentais dos cidaddos. Face ao exposto, 0s meios
de investigacdo utilizados pelos detectives privados deviam também estar previstos na lei.

Portanto, e em resumo: das trés modalidades afins da seguranca privada a que
fizemos referéncia especificada, a unica reconhecida em Portugal é a dos guardas-
nocturnos, a qual também se encontra sob controlo policial, nos termos que se deixaram

apontados.

*2 Tal como o fornecimento de servicos privados de natureza militar, a formacao militar privada é
também uma actividade proibida em Portugal.

** Nuno Mira Vaz, in Revista Militar, in
http://www.revistamilitar.pt/modules/articles/article.php?id=286.

* A Associacdo de Detectives Privados Profissionais de Portugal, para além de defender a legalizagdo
da investigacdo privada, elaborou um codigo deontoldgico para regular a actividade dos seus
associados.

> Apesar de a ADPPP pretender ganhar a confianca das autoridades portuguesas, existem muitos
detectives privados que desenvolvem a sua actividade sem sequer estar associados. Desta forma, a sua
actividade ndo se encontra controlada por qualquer instituicdo, nem subordinada a qualquer
instrumento deontoldgico da classe.
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1.7. Os limites da actividade de seguranga privada

Como actividade susceptivel de restringir direitos fundamentais, a seguranca privada
estd vedada a generalidade das pessoas, obedecendo a um rigoroso controlo por parte das
autoridades publicas.

A lei fixa os requisitos e os limites da actividade, ficando as empresas obrigadas a
fazer com que os seus trabalhadores também os observem. Para o efeito, recaem sobre as
empresas de seguranca privada, enquanto entidade patronal, trés tipos de deveres: o de
seleccionar correctamente os seus trabalhadores, através de métodos de recrutamento
validos; o de os formar adequadamente ou providenciar a sua correcta formacéo através de
empresas credenciadas; e o de vigiar a sua actividade através de uma constante supervisao.

Relativamente aos limites imanentes a actividade, destacam-se a proibicdo de
actividades que tenham por objecto a prossecucdo de objectivos ou o desempenho de
funcbes correspondentes a competéncias exclusivas das autoridades judiciarias ou
policiais; a proibicdo de ameacar, inibir ou restringir o exercicio de direitos, liberdades e
garantias ou outros direitos fundamentais; e a proibicdo de proteccdo de bens, servigcos ou
pessoas envolvidos em actividades ilicitas (art. 5.° do Decreto-Lei n.° 35/2004).

Tratando-se de uma actividade complementar e subsidiaria daquela que é
desenvolvida pelas forcas e servigcos estaduais, as empresas de seguranca privada devem
colocar a disposicdo destes todos os seus meios humanos e materiais (cfr. art.° 17.° do
referido diploma), o que evidencia a sua completa e clara subordinacdo ao Estado. Desta
forma, sempre que num determinado local estejam presentes a forca pablica e a seguranca
privada, em simultaneo, os trabalhadores desta colaboram com os agentes da forca publica,
ficando a sua disponibilidade, se solicitados.

Para o exercicio da actividade de seguranca privada as empresas carecem, como €
sabido, de autorizacdo do Governo, através do Ministro da Administracao Interna.

Na actividade de seguranca privada podem utilizar-se equipamentos electronicos de
vigilancia com o objectivo de proteger pessoas e bens, desde que sejam ressalvados 0s
direitos e interesses constitucionalmente protegidos (art.° 13.° do supracitado diploma). A
gravacdo de imagens e som feita por empresas de seguranca privada ou servicos de
autoprotecgdo através de equipamentos electronicos de vigilancia deve ser conservada pelo
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prazo de 30 dias, findo o qual sera destruida, s6 podendo ser utilizada nos termos da

legislacdo processual penal.

1.8. O relacionamento entre as forcas de seguranca e as empresas de

seguranca privada

As empresas de seguranca privada estdo submetidas ao controlo do Estado, atraves
da accdo policial, para além do controlo deontoldgico e disciplinar proveniente quer do
associativismo proprio da indGstria de seguranca privada, quer do CSP “°.

A PSP, enquanto entidade fiscalizadora da actividade de seguranca privada, procede
ao controlo desta actividade em duas vertentes. Na primeira, a montante, através da
avaliacdo dos requisitos para a atribuicdo do licenciamento, o que pressupde uma
actividade prévia de verificacdo, a que as entidades candidatas a prestacdo de servicos de
seguranca privada se tém de submeter. Na segunda, a jusante, através das accdes de
fiscalizacdo periodicas, direccionadas para a prevencdo e repressdo dos ilicitos contra-
ordenacionais e criminais inerentes a esta actividade.

Nos objectivos, prioridades e orientacdes de politica criminal para o biénio de 2009 —
2011 ' est4, alids, enunciado o combate ao exercicio ilicito da actividade de seguranca
privada, atraves da prevencao e investigacao prioritaria. Na fundamentacéo das prioridades
e orientacdes da politica criminal, aponta-se esta preocupacéo pela susceptibilidade de esta

actividade p6r em causa bens juridicos pessoais da maior dignidade, como a vida, a

*® Pedro Clemente, op. cit., p. 317.

T A Lei n.° 38/2009, de 20 de Julho, define os objectivos, prioridades e orientagBes de politica
criminal para o biénio de 2009-2011, em cumprimento da Lei n.° 17/2006, de 23 de Maio (Lei Quadro
da Politica Criminal).
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integridade fisica e a liberdade *2. Estes principios estdo vertidos na exposicdo de motivos
da proposta de Lei n.° 191/X, que deu origem & Lei 38/2008 .

Essa exigéncia reforca a necessidade de a PSP actuar de forma eficaz — tanto mais
que num futuro mais ou menos proximo a inddstria da seguranca privada procurara
competir com as préprias forcas e servicos de seguranca na prestacdo de alguns servicos
ainda pouco desenvolvidos e regulados, como a consultoria de seguranca, a escolta de

mercadorias e a investigacao privada.

1.9. Apreciagdo do regime vigente

Cabe-nos neste momento fazer uma primeira apreciacdo do regime juridico da
seguranca privada em vigor, com base nas entrevistas realizadas.

Ha aspectos que ainda ndo estdo legislados de forma completa, como é o caso do
crime de exercicio ilicito de actividade de seguranca privada, para o qual ndo se prevéem
sancOes acessorias. Outros ainda nem sequer estdo previstos na lei, como € o caso do

“vigilante ajuramentado” 50

pelo governador civil para elaborar autos de noticia por contra-
ordenacdo. Existem, alias, fundadas davidas relativamente a legalidade desta actividade
dos vigilantes, pois a mesma ndo esta prevista no regime juridico da seguranca privada e 0s
vigilantes afectos a estas fun¢des ndo pertencem a empresa fiscalizadora.

A evasdo fiscal, os pagamentos aos vigilantes em regime de recibos verdes, a
inexisténcia de um cartdo provisorio enquanto ndo é emitido o cartéo definitivo ** e a falta
de actualizacéo dos ficheiros dos cartdes profissionais (da DSP) sdo infrac¢Oes recorrentes,

registadas ao longo da investigacdo realizada **.

*® Fundamentagéo das prioridades e orientagdes da politica criminal da Lei n.° 38/2009.

* De acordo com a exposicdo de motivos da proposta de Lei n. 191/X, a prestacdo de servigos de
seguranca privada sem o respectivo licenciamento ou o exercicio de func¢Bes de vigilancia por ndo
titulares do cartdo profissional constituem comportamentos equiparaveis ao crime de usurpacdo de
fungdes, previsto no art.° 358.° do Cddigo Penal e punido com pena de prisdo até dois anos ou com
pena de multa até 240 dias. Trata-se, na verdade, de condutas dotadas de uma danosidade social e
ressonancia ética materialmente idénticas.

% Informagdo fornecida pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro, Director do DSP, em entrevista
realizada em 31de Marco de 2010.

*! Nos acompanhamentos e observacées de operacdes policiais, cujos resumos estdo disponiveis em
anexo, verificou-se que alguns vigilantes tém aposta uma fotocdpia do cartdo profissional, outros tém
a requisicdo do pedido do cartdo profissional e € com estes elementos que estes profissionais se
identificam como vigilantes de seguranga privada.

*2 Informacdo fornecida pelo senhor Subcomissario Valter Salselas, anterior Chefe do NSP -
COMETLIS, em entrevista realizada em 23 de Marco de 2010.
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Entendemos ainda que os vigilantes deviam entregar anualmente o seu registo
criminal ao DSP, devido as decisdes criminais transitadas em julgado que ndo chegam ao
conhecimento da PSP >3, Apés a emisséo do cartdo profissional, o vigilante fica habilitado
ao exercicio de funcdes durante cinco anos, ndo existindo nenhum controlo posterior dos
seus antecedentes criminais até a nova emissdo do mesmo. Saliente-se que muitos dos
crimes cometidos de forma dolosa sdo incompativeis com a profissdo de vigilante e
inviabilizam a permanéncia na actividade °*. As empresas de seguranca e o proprio
vigilante sdo obrigados, de acordo com o art.° 8.° do Decreto-Lei n.° 35/2004, a comunicar
alteracbes ao nivel dos requisitos legais, pois estes sdo cumulativos e de cumprimento
continuado >>. Muitas vezes, porém, nas sedes das proprias empresas de seguranca verifica-
se que o registo criminal ndo se encontra, sequer, junto ao registo individual do respectivo
vigilante *°.

A criminalizacdo do exercicio ilicito da actividade de seguranca privada é alvo de
reservas do ponto de vista da sua eficacia. Na opinido dos entrevistados, a contra-
ordenacéo seria mais adequada. As penas de multa aplicadas pelos tribunais séo, em regra,
mais leves do que as coimas resultantes das contra-ordenacdes anteriormente previstas .
No entanto, cumpre realcar que, ao criminalizar esta pratica, permitiu-se que “fossem
realizadas outras diligéncias que ndo seriam possiveis nos processos de contra-ordenacéo,
logo aumentam as possibilidades de fazer prova, o que torna mais eficiente o combate ao

mesmo” %8,

> |dem.
> Idem.
> |dem.
%% Informacdo fornecida pelo senhor Subcomissario Valter Salselas, anterior Chefe do NSP -
COMETLIS, em entrevista realizada em 23 de Marco de 2010.
> Informagéo fornecida pelo senhor Subcomissario José Marta, Chefe do NSP/COMETPOR, em
5egntrevista ndo presencial enviada por correio electronico em 15 de Marco de 2010.
Idem.
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2.°CAPITULO - O CONTROLO POLICIAL DA ACTIVIDADE DE
SEGURANCA PRIVADA

2.1. Natureza condicionada da actividade de seguranca privada

Como actividade susceptivel de interferir com os direitos fundamentais dos cidadaos,
a prestacdo de servicos de seguranca privada encontra-se condicionada, ndo estando o
respectivo exercicio livremente acessivel ao publico. Deverdo estar previamente reunidos
determinados requisitos, demonstrativos de que a actividade ird decorrer sem prejuizo para
0 interesse publico, requisitos esses cuja observancia tera de subsistir, sob pena de
cessacao da actividade.

Como vimos, a lei estabeleceu as condigbes e pré-requisitos para 0 acesso a
actividade de seguranca privada e a profissdo de vigilante.

O pedido de licenciamento para o exercicio da actividade de seguranca privada €
apresentado no Departamento de Seguranca Privada da PSP, conforme o n.° 1 do ponto 2
da Portaria n.° 1085/2009, de 21 de Setembro, mediante requerimento de modelo proprio,
em papel ou por via electrénica, acompanhado dos documentos indicados no n.° 1 do artigo
25.° do Decreto-Lei n.° 35/2004.

As entidades que requeiram autorizacdo para o exercicio da actividade de seguranca

privada devem possuir permanentemente 0s meios humanos e materiais constantes no n.° 1
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do ponto 4 da Portaria n.° 1085/2009 e no n.° 1 do art.° 25.° do Decreto-Lei n.° 35/2004 *.
O pedido é avaliado pelo DSP, incumbindo as equipas de fiscalizacdo do DSP e dos
respectivos nlcleos a verificacdo da conformidade das instalagdes e dos meios materiais
previstos na presente portaria, relativamente ao tipo de actividade a exercer, conforme o
n.° 1 do ponto 5 da Portaria n.° 1085/2009. Nos termos do n.° 1 do art.° 26.° do Decreto-Lei
n.° 35/2004, o processo € submetido ao Ministro da Administracdo Interna para concessao
do respectivo licenciamento ®. Apds a aprovacdo ministerial, o requerente deve fazer
prova da posse das instalacdes, pagar caucdo, possuir 0s meios humanos necessarios, ter
seguros de responsabilidade civil e pagar a taxa de emissdo do licenciamento.

O licenciamento para o exercicio da actividade de seguranca privada pode ser
suspenso ® ou cancelado * se se verificarem os incumprimentos referidos no art.° 29.° do
Decreto-Lei n.° 35/2004 %

Para o exercicio das suas fungdes o pessoal de vigilancia deve ser titular do cartdo
profissional emitido pelo DSP, valido por cinco anos, e renovavel por iguais periodos. O
pedido de renovacao do cartdo profissional é solicitado com a antecedéncia minima de 60
dias relativamente a data de caducidade do mesmo, em conformidade com o disposto no
n.° 3 do ponto 6 da Portaria n.° 1084/2009.

Para efeitos de emissao do cartdo profissional, o interessado, directamente ou através
da entidade patronal, deve instruir o respectivo processo com determinados elementos, de
entre 0s quais a prova de sujeicdo ao exame nacional que credencia o pessoal para o
exercicio da actividade de seguranca privada. A emissdo do cartdo profissional encontra-se

regulada na Portaria n.° 64/2001, de 31 de Janeiro.

> Consoante a actividade a desenvolver, sdo impostas por esta via condicdes ao nivel das instalagdes,
numero minimo de vigilantes para assegurar o servi¢o, equipamento electrénico adequado (central de
alarmes e controlo de entrada de pessoas em edificios), viaturas equipadas de forma adequada para o
transporte e tratamento de valores), meios de comunicacdo e registo de informagdes, seguro de
responsabilidade civil, seguro contra furto e roubo, caucdo a favor do Estado, director de seguranca e
pagamento de taxa para a emissao do alvara.

% Dados fornecidos pelo senhor Subintendente Jorge da Fonseca, Chefe da Divisao de Licenciamento
e Regulacdo do Departamento de Seguranca Privada da PSP.

1 A suspensdo tem natureza provisdria e ocorre por incumprimento das obrigactes legais da
actividade, o que obrigard a empresa a repor a situacdo normal. Se a suspensdo durar mais de 6 meses,
0 DSP propde o cancelamento da licenca ou alvard ao Ministro da Administracdo Interna.

82O cancelamento sanciona o incumprimento das obrigacdes legais de forma mais gravosa, pois
implica a dissolugdo da empresa e a obrigatoriedade de se instruir um novo processo para o inicio do
exercicio da actividade.

8 A licenca para o exercicio da actividade de seguranca privada pode ser suspensa ou cancelada
sempre que se deixarem de verificar os requisitos ou condi¢cBes necessdrias & sua actividade,
inexisténcia ou insuficiéncia de meios materiais e humanos, inexisténcia de instalacbes operacionais
de funcionamento e prética ou participacdo em actividades ilicitas.
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O pessoal de vigilancia, quando no exercicio das suas funcGes, deve apresentar-se
devidamente uniformizado e ter o cartdo profissional aposto de forma visivel. Devido ao
atraso na emissdo dos novos cartdes profissionais, 0 pessoal da seguranga privada recebeu
indicacbes do DSP para fazer uso do antigo cartdo, mesmo expirado o seu prazo de
validade; se ainda ndo for detentor de qualquer cartdo e ja estiver habilitado para o efeito,
deverd ter sempre na sua posse a respectiva requisicdo durante o servico, fornecendo-a
sempre que solicitado **.

Apesar de a lei prever que a simples entrega nos servigos do DSP do requerimento
com vista a emissdo de cartdo profissional ndo constitui habilitacdo para o inicio do
exercicio de fungdes de seguranca privada e, bem assim, de a duracdo do procedimento de
emissdo nao constituir causa de exclusdo de eventual ilicitude ou culpa na prética de
condutas tipificadas como crime ou contra-ordenacdo, teve de se abrir uma excepgao
devido ao substancial atraso na emissdo dos novos cartbes profissionais, que ndo €
imputavel aos requerentes.

Uma das preocupacdes do DSP é a garantia da competicdo de mercado, baseada num
quadro minimo de padrdes éticos e auto-reguladores ®, bem como de padrdes minimos de
qualidade e profissionalizacdo dos servi¢os que séo oferecidos no mercado da seguranca
privada ®.

Por isso, o DSP estabeleceu como objectivos o combate as empresas que se
dediqguem a actividades ilicitas, a exigéncia de requisitos de qualidade na prestacdo de
servicos, a observancia de uma ética transparente que garanta a necessaria protec¢do dos
clientes, e a garantia de um padrdo minimo de formagéo profissional .

Assim, foi implementado um conjunto de limitacGes relativamente ao uso de armas
letais e reforcaram-se as penalizacGes contra-ordenacionais e penais pelas infracgdes no

68

exercicio da actividade de seguranca privada ou por causa dela Intensificou-se

igualmente a actividade fiscalizadora do DSP, através de um maior nimero de ac¢des de

% Dados fornecidos pelo senhor Subintendente Jorge da Fonseca, Chefe da Divisao de Licenciamento
e Regulacdo do Departamento de Seguranca Privada da PSP.

% A competicdo de mercado baseada num quadro minimo de padrdes éticos e auto-reguladores
pretende evitar a criagdo de fenémenos como o “dumping” (pratica comercial que consiste na venda
de bens ou servicos a pregos extraordinariamente abaixo do seu valor justo, como forma de eliminar a
concorréncia, garantido desta forma o monopolio comercial) ou a “cartelizacdo” (concertagdo de
precos especulativos, entre as varias empresas que fornecem determinado bem ou servi¢o, com a
intencdo de ampliar as margens de lucro e evitar alternativas mais acessiveis aos consumidores).

% Dados fornecidos pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro, Director do Departamento de Seguranca
Privada da PSP, sob a forma de diapositivos.

®7 |dem.

% |dem.
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fiscalizagdo no ambito da responsabilidade da Diviséo de Auditoria e Fiscalizagcdo, com a
colaboracédo dos respectivos nucleos.

Como desafios futuros o DSP preveé o crescimento de determinados servigos, a saber,
a vigilancia electronica, a escolta de mercadorias e a consultoria de seguranca *.

O DSP pretende também combater as “zonas cinzentas” do regime legal vigente,
nomeadamente o porte e uso de armas letais previstas no n.° 1 do art. 14.° do Decreto-Lei
n.° 35/2004 ™, as empresas ilegais e a criminalidade associada, em especial, a seguranca da
noite *. O DSP entende que o quadro legal vigente ja se encontra desadequado face as
necessidades actuais e a constante evolucdo do mercado da seguranca privada.

As principais preocupacdes tracadas para o ano de 2009 foram, por isso, a
implementacdo de nova regulamentacdo, a criacdo do Sistema Integrado de Gestdo da
Seguranca Privada (SIGESP), a formacéo profissional do pessoal da vigilancia, o combate
as empresas e vigilantes ilegais, o uso de armas, a verificagdo do cumprimento da
obrigacOes legais impostas as empresas de seguranca privada, as queixas dos vigilantes e a

pendéncia dos processos contra-ordenacionais *.

2.2. Poderes de licenciamento: os actos permissivos

O Ministro da Administracédo Interna é, a nivel nacional, a autoridade administrativa
competente para o licenciamento da actividade de seguranca privada no que respeita a
prestacdo de servicos de seguranca privada a terceiros, servigos de autoproteccdo e
formacdo na area da seguranca privada. O licenciamento para a prestacdo de servicos de
seguranca privada a terceiros € titulado por alvara; os servicos em regime de
autoproteccdo, por licenca; e a formacdo, por autorizacdo. O termo alvard esta
incorrectamente utilizado pela lei, porque se trata apenas do documento que titula o
licenciamento propriamente dito, e ndo este; e as expressdes licenca e autorizacdo séo

igualmente utilizadas sem grande rigor. Na verdade, a licenca pressup6e uma proibicdo

% |dem.

" O pessoal de vigilancia esta sujeito ao regime geral de uso e porte de arma, podendo recorrer
designadamente, a aerosséis e armas eléctricas, meios de defesa néo letais da classe E, nos ternos da
Lei n.° 5/2006, de 23 de Fevereiro.

™ Dados fornecidos pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro, Director do Departamento de Seguranca
Privada da PSP, sob a forma de diapositivos.

2 Idem.
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(relativa); e a autorizacdo, um direito preexistente. Ora, tratando-se aqui de uma actividade
relativamente proibida a generalidade das pessoas, deveria falar-se em licenciamento tanto
a propdsito da prestacdo da actividade por terceiros como da autoproteccéo.

No contexto internacional, e em especial no espaco ibérico, teve-se em consideracdo
a realidade existente, optando-se por uma solucdo idéntica a espanhola, na qual a misséo de
controlo da seguranca privada estd cometida ao Corpo Nacional de Policia, forca de
seguranga de cariz civil, a semelhanca da PSP.

Em 2008 existiam 38 928 vigilantes no activo e no ano de 2009 cerca de 42 mil,
verificando-se, pois, um aumento substancial do nimero de profissionais . Contudo, foi
apurado que existem 90 mil cartbes profissionais validos em Portugal, o que leva a supor
que muitos vigilantes exercem a actividade sem estar vinculados a uma empresa por
contrato de trabalho. Muitos trabalhadores abandonaram esta actividade, podendo exercé-
la sazonalmente ou, ainda, trabalhando em regime de recibo verde ou por contrato de
trabalho de curta duracéo, o que é ilegal ™. O nimero de vigilantes no activo devera ser
recenseado para combater os abusos das entidades patronais sobre os trabalhadores e
conhecer o numero real dos vigilantes no activo.

A propria letra da lei suscita duvidas relativamente ao acesso a actividade. Diversas
empresas de seguranca privada e trabalhadores individuais tém questionado o DSP sobre o
regime de pessoal de vigilancia que exerca as fungdes previstas no art.° 6.° do Decreto-Lei
n.% 35/2004, com a redaccdo introduzida pela Lei n.° 38/2008, mas em regime de prestacdo
de servicos.

As questdes principais consistem em saber se € enquadravel no crime de exercicio
ilicito da actividade de seguranca privada a aquisicdo de servicos de seguranca privada por
parte de uma empresa a pessoal de vigilancia titular de cartdo profissional. Apenas as
sociedades que cumpram os requisitos legais aplicaveis e sejam titulares de licenciamento
podem prestar servigos de seguranca privada a terceiros, ou seja, um vigilante, ainda que
titular do cartdo profissional, ndo pode exercer a actividade sem estar vinculado a uma
empresa de seguranca privada por contrato de trabalho.

No caso de servicos em regime de autoproteccdo, a empresa devera estar

devidamente licenciada e o vigilante estar vinculado & mesma °. Desta forma, apenas as

" A profissdo de vigilante ¢, actualmente, mais aliciante do que no passado, em que era uma
actividade provisoria ou exercida como segunda profissdo e, muitas vezes, em tempo parcial.

™ Dados fornecidos pelo senhor Subintendente Jorge da Fonseca, Chefe da Divisdo de Licenciamento
e Regulacdo do Departamento de Seguranga Privada da PSP.

"> Despacho n.° 3/A/2008 (Série A), de 28 de Outubro, da Direccdo Nacional da PSP.
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sociedades constituidas nos termos legais podem ser objecto de atribuicdo de
licenciamento. A lei ndo admite a celebracdo de contrato de prestacdo de servicos de
seguranga privada com um empresario em nome individual, ainda que titular de cartdo
profissional. O conceito de contrato de trabalho é distinto do contrato de prestacdo de
servicos .

Em nossa opinido, o legislador teve o cuidado de impedir este tipo de prestacdo de
servicos de seguranca privada para evitar a evaséo fiscal, garantir os direitos laborais dos
vigilantes e, dentro do possivel, combater a rotatividade de meios humanos no sector, que
dificulta a respectiva fiscalizacéo.

2.3. Os poderes de fiscalizagéo

A fiscalizagéo é uma actividade de verificagdo da conformidade do exercicio de uma
actividade com as regras legais aplicaveis. Essa verificacdo administrativa pode ser
realizada por autoridades de natureza policial ou ndo policial.

Manuel Carrasco apresenta o controlo como a verificacdo da regularidade de uma
actividade propria ou alheia. Desta nocao destacam-se trés elementos: o exercicio de uma
actividade (no caso concreto, a actividade de seguranca privada); a existéncia de uma
regulacdo; e, finalmente, a actividade de verificacdo, que se intercala entre ambas . O
mesmo autor destaca ainda o controlo preventivo (atribuicdo de uma licenca) e o controlo
simultaneo (no decurso da actividade e ap6s a atribuicdo da licenca) .

Uma das atribuicdes da PSP € a fiscalizacdo da actividade de seguranca privada, em
cooperacdo com as demais FSS e a Inspeccdo-Geral da Administracéo Interna (IGAI).

O DSP e os respectivos Nucleos desenvolvem a fiscalizacdo da actividade de
seguranca privada através de dendncias, queixas e de forma aleatéria, providenciando desta

forma um controlo permanente e abrangente de todo o territério nacional *°.

"® O contrato de trabalho, conforme resulta do disposto no art.° 1152.° do Cédigo Civil e no art.® 10.°
do Cédigo de Trabalho, “é aquele pelo qual uma pessoa se obriga, mediante retribuicdo, a prestar a
sua actividade a outra ou outras pessoas, sob a autoridade e direc¢do destas.” O contrato de prestacéo
de servigos, nos termos do art.° 1154.° do Cédigo Civil “é aquele em que uma das partes se obriga a
proporcionar a outra certo resultado do seu trabalho intelectual ou manual.”

" Manuel Izquierdo Carrasco, op. cit., p. 257.

"8 Idem.

" Dados fornecidos pelo senhor Subintendente Jorge da Fonseca, Chefe da Divisdo de Licenciamento
e Regulacdo do Departamento de Seguranga Privada da PSP.

31



Seguranca Privada e Controlo Policial

O Nucleo de Seguranca Privada (NSP) do COMETLIS dispbe de duas equipas de
fiscalizag&o no terreno, estando as equipas de fiscalizagdo dos restantes comandos ainda a
funcionar nas EIFP territoriais, com excepcdo do Comando Metropolitano do Porto e dos
Comandos Regionais da Madeira e Acores, que ja ttm um NSP em funcionamento.

A fiscalizacdo da actividade de seguranca privada no distrito de Lisboa € da
responsabilidade do NSP do COMETLIS, que exerce essa competéncia com a colaboracgao
das EIFP das divisbes policiais integradas e destacadas do COMETLIS. As divisdes

8 para a instrucdo dos

destacadas do COMETLIS dispdem de pessoal especializado
respectivos processos de contra-ordenacdo, de forma a ndo sobrecarregar ainda mais a
ardua tarefa do Nucleo em matéria de instrucdo de processos. Nos concelhos onde a PSP
ndo estd presente (de que sdo exemplo Mafra, Lourinhd, Cadaval, Alenquer, Arruda dos
Vinhos, Sobral de Monte Agraco e Azambuja), o NSP dispde da colaboracdo da GNR, que
é a forca de seguranca territorialmente competente.

A IGAI 8 é uma inspeccéo de alto nivel que tem por destinatarios todos os servicos
dependentes ou tutelados pelo Ministro da Administracdo Interna, os Governos Civis e
também as entidades que exercem actividades de seguranca privada ®2. Nos termos da
alinea b) do n° 1 do art® 20.° do Decreto-Lei n.° 35/2004, o Inspector-Geral da
Administracdo Interna integra o CSP.

A GNR, como forga de seguranca congéenere da PSP, também tem competéncias ao
nivel da fiscalizacdo da actividade de seguranca privada; contudo, ndo pode instruir
processos, cingindo-se 0s seus poderes a comunicacao da noticia a PSP.

A fiscalizacdo da actividade de seguranca privada é feita a trés niveis. O primeiro é
constituido pelos elementos da PSP pertencentes a DSP, que integram as estruturas de
coordenacdo e supervisdo da actividade de seguranca privada. Estes elementos estdo

organizados em equipas de fiscalizacdo de quatro elementos, chefiados por um Chefe de

8 0Os elementos das EIFP das Esquadras destacadas do COMETLIS com competéncia para a instrugdo
de processos de contra-ordenacdo sdo detentores do Curso Basico de Seguranca Privada.

8 A Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna integra a administragdo directa do Estado, no ambito
do Ministério da Administracio Interna. E um servigo central de suporte com funcdes de auditoria,
inspeccdo e fiscalizagdo, dotado de autonomia técnica e administrativa, que funciona na directa
dependéncia do Ministro. Surgiu para inspeccionar a transparéncia ou legalidade dos servigos no
ambito do MAI e, sobretudo, para responder de forma eficaz & defesa intransigente dos direitos
humanos e dos direitos fundamentais dos cidaddos, numa perspectiva da melhoria da qualidade na
accdo policial e do exercicio da cidadania no Estado de Direito Democratico.

8 O Decreto-Lei n.° 3/99, de 4 de Janeiro, que altera 0 Decreto-Lei n. 227/95, de 11de Setembro,
(aprova a organica da Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna) — alinea c) do n.° 2 do art.° 3.° -
prevé que a IGAI pode exercer a fiscalizacdo da actividade de seguranca privada, sempre que existam
fundadas dividas sobre a legalidade da sua actuacao.
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Policia; as equipas sdo coordenadas por Oficiais de Policia. Estas equipas tém competéncia
para actuagdo em todo o territério nacional, dispondo de meios préprios ®. Todos estes
elementos s&o, em regra, portadores do Curso Basico de Seguranca Privada.

O segundo nivel de intervencdo é da responsabilidade de elementos da PSP
pertencentes aos nicleos de seguranca privada existentes nos comandos metropolitanos,
regionais e distritais, e, ainda, de elementos pertencentes as Esquadras de Intervencdo e
Fiscalizagdo Policial (EIFP) em alguns comandos distritais ®. Estdo organizados em
equipas de fiscalizacdo de dois ou trés elementos e terdo igualmente formacao especifica.
A sua competéncia territorial esta limitada & area do respectivo comando.

O terceiro nivel de intervencado é da responsabilidade das EIFP das divisdes policiais
dos comandos metropolitanos, que normalmente desempenham accdes de fiscalizacdo na
area da respectiva divisdo. As EIFP dispdem de equipas de fiscalizacdo proprias. Apos
recolherem os dados referentes as ocorréncias contra-ordenacionais, informam o respectivo
nucleo para este proceder a instrucdo processual. Se a GNR, no exercicio das suas fungdes,
presenciar alguma infraccdo relacionada com a actividade de seguranca privada, deve
recolher os dados referentes a mesma e informar o NSP responsavel pela area de jurisdi¢éo

do respectivo distrito.

2.3.1. A transferéncia de competéncias da Secretaria-Geral do MAI para o

Departamento de Seguranca Privada da PSP

O Decreto-Lei n.° 203/2006, de 27 de Outubro, que aprovou o Programa de
Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado (PRACE), previa a transferéncia das
competéncias da SGMAI para a PSP em matéria de licenciamento e fiscalizacdo da
actividade de seguranca privada. A PSP assumiu tais competéncias exclusivas em 2007,
através do art.° 14.° do Decreto-Lei n.° 76/2007, de 29 de Marco, que veio dar execucdo ao
disposto no art.° 16.°, n.° 3, alinea b), do Decreto-Lei n.° 203/2006, que aprovara a Lei
Orgénica do Ministério da Administracdo Interna. Essa actividade foi exercida

transitoriamente pelo Departamento de Operacdes da Direccdo-Nacional da PSP, até que o

8 Por conveniéncia do servico os veiculos sio descaracterizados e as accbes de fiscalizacdo sdo
efectuadas sem o0 uso de qualquer uniforme que identifique como elemento pertencente a PSP.

 Nos comandos distritais que ainda ndo t&m NSP, as funcdes de fiscalizacdo da actividade de
seguranca privada é desempenhada pelo pessoal das EIFP.
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DSP os respectivos nucleos estivessem totalmente funcionais e em condi¢bes de
desenvolver a actividade de forma autbnoma, o que veio a acontecer em Maio de 2008.

O DSP ficou investido nas competéncias para apreciar os pedidos de licenciamento
no ambito da seguranca privada, providenciar a emissdo de novos cartdes profissionais a
todos os tipos de vigilantes de seguranca privada legalmente previstos (vigilantes,
proteccdo pessoal, assistentes de recinto desportivo) e instruir 0s processos de contra-
ordenacéo relativos a esta actividade.

Para a correcta prossecucdo da actividade de licenciamento e fiscalizacdo da
actividade de seguranca privada, houve necessidade de criar um curso de habilitacdo para
os elementos do DSP e dos respectivos nlcleos, como ja foi referido anteriormente.

O Curso Basico de Seguranca Privada tem a duracdo de 60 horas, sendo ministrado
por um corpo de instrutores com uma elevada experiéncia profissional (na sua maioria
docentes do ISCPSI). Destina-se a Oficiais, Chefes e Agentes de Policia que desempenhem
fungdes no &mbito do licenciamento e fiscalizagdo da actividade de seguranca privada.

Este curso é constituido pelos seguintes modulos de formacdo: Enquadramento da
Seguranca Privada na PSP; Direito Administrativo e Procedimento Administrativo;
Actividade de Licenciamento; Direitos, Liberdades e Garantias; Regime Juridico das
Contra-Ordenacdes e Organizacdo de Processos; Legislacdo de Seguranca Privada;
Organizacdo de Processos de Contra-Ordenacdo; Técnicas de Interrogatorio, Recolha de
Prova e Procedimentos Operacionais; Direito Civil e Direito Comercial. E de salientar que
0 curso abarca a quase totalidade das vertentes juridica e operacional da actividade de
fiscalizacdo da seguranca privada.

Justificar-se-ia, no entanto, a introducdo neste curso de moédulos de investigacao
criminal e de Direito Processual Penal, que, em nossa opinido, sd8o matérias assaz
importantes para os instruendos ®. Futuramente seria conveniente o alargamento deste
curso a outros elementos da PSP, sobretudo ao pessoal das EIFP e das esquadras
destacadas da PSP — em especial, das mais afastadas dos comandos metropolitanos e

respectivos nucleos.

 Informacdo fornecida pelo senhor Subcomissario Valter Salselas, anterior Chefe do NSP -
COMETLIS, em entrevista realizada em 23 de Marco de 2010.
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2.4. Poderes sancionatorios

O MAI e a PSP dispdem de um conjunto de instrumentos legais para controlar a
actividade de seguranca privada e combater os focos de ilegalidade neste sector.

As entidades fiscalizadoras tém competéncia para o levantamento de autos de noticia
por contra-ordenacdo, sendo a aplicacdo das correspondentes sancdes pecunidrias da
competéncia do Ministro da Administracdo Interna. As contra-ordenacdes previstas no
Decreto-Lei n.° 35/2004 ¢é aplicavel o regime geral que regula o processo contra-
ordenacional, com as adaptacdes constantes dos artigos 31.° a 35.°. As contra-ordenacdes
podem assumir a natureza de leves, graves e muito graves, tendo as Ultimas sido
introduzidas pela Lei n.° 38/2008.

Para a graduacdo do valor das coimas e aplicacdo das sancfes acessorias devem ter-
se em conta, designadamente, a existéncia de dolo, o valor do bem juridico afectado, a
reincidéncia, o beneficio economico retirado da infracgdo e a capacidade econdmica do
infractor .

S&@o competentes para o levantamento dos autos de contra-ordenacdo a PSP, com a
colaboracdo da GNR, sem prejuizo das competéncias das restantes FSS e da IGAI (art.°
35.%, n.° 1, do Decreto-Lei n.° 35/2004). E competente para a instrugio dos processos de
contra-ordenacdo o Director-Nacional da PSP, face ao disposto no ja citado art.° 14.° do
diploma que aprova a organica da Secretaria-Geral do MAI, conjugado com o art.° 35, n.° 2
do Decreto-Lei n.° 35/2004.

Em processo de contra-ordenacdo podem ser aplicadas, simultaneamente com a
coima, as sancdes acessorias referidas no 1.° capitulo, conforme se estabelece no n.° 1 do
art.° 34.° do decreto-lei que vimos acompanhando.

A aplicacdo das coimas e san¢Oes acessorias compete ao Ministro da Administracao
Interna. Na execucdo para cobranca da coima, responde por esta a caucdo prestada como
condicao prévia do licenciamento da actividade.

Nos registos da SGMAI é mantido o cadastro de cada entidade que foi sancionada
nos termos do presente diploma.

Consoante a gravidade das infrac¢bes, o Decreto-Lei n.° 35/2004 prevé a suspensdo e
o cancelamento do licenciamento da actividade. A suspensdo € provisOria e pune as

infraccbGes menos gravosas; o cancelamento é definitivo, sendo a empresa em causa

8 Manuel Izquierdo Carrasco, op. cit., p. 310.
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obrigada a efectuar um novo processo de licenciamento, para retomar o exercicio da
actividade.

Apos a instauracdo do processo de contra-ordenagdo, 0 mesmo € encaminhado para
analise dos juristas do DSP. Estes elaboram a sua informagdo e o processo regressa a
entidade que o instaurou, para serem efectuadas diligéncias complementares. Apds o termo
da instrucdo, o processo é encaminhado para o director do DSP para decisdo final. Se o
Director decidir pela condenacdo, o processo é enderecado ao Director Nacional Adjunto
para a Unidade Organica de OperacOes e Seguranca, que executa o despacho final.
Finalmente, os servicos administrativos do DSP elaboram o oficio para 0 pagamento da

coima ¥'.

8 Dados fornecidos pelo senhor Subintendente Jorge da Fonseca, Chefe da Divisdo de Licenciamento
e Regulacdo do Departamento de Seguranga Privada da PSP.
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3.° CAPITULO - AVALIACAO DA FISCALIZACAO DA
ACTIVIDADE DE SEGURANCA PRIVADA

3.1. Analise dos Relatdrios Anuais de Seguranca Privada 2005 a 2008

O Relatério Anual de Seguranca Privada (RASP) é elaborado anualmente pelo CSP,
sendo habitualmente publicado durante o més de Margo. Este relatorio da a conhecer as
informacGes mais relevantes relativas a actividade de seguranca privada a nivel nacional no
ano transacto. O RASP fornece dados estatisticos relacionados com 0s numeros de
licenciamentos concedidos, os vigilantes no activo, as empresas devidamente licenciadas,
as accoOes de fiscalizacdo, a actividade sancionatoria, o volume de negdcios e as propostas
de alteracdes legais. Os RASP constituem, assim, um instrumento de valor inestimavel
para aquilatar da seguranca privada que temos, bem como a qualidade do servico
desenvolvido pela PSP enquanto entidade fiscalizadora desta actividade.

Seleccionaram-se para analise os relatorios de 2005 a 2008; relativamente ao ano de
2009 apenas se conseguiram obter alguns dados relativos a Lisboa e Porto, pois o
respectivo relatério ainda ndo foi publicado. Os relatérios de 2005 e 2006 correspondem ao
periodo da SGMAI como entidade competente para a fiscalizacdo e licenciamento da
actividade de seguranca privada e, ainda da PSP, embora numa perspectiva de entidade
colaborante. O relatério de 2007 marca a transi¢do de competéncias da SGMAI para a PSP
em matéria de licenciamento e fiscalizacdo da actividade de seguranca privada.

Os relatorios de 2008 e 2009 caracterizam a actividade com as competéncias de
licenciamento e fiscalizacdo devidamente atribuidas ao DSP, ja formado e consolidado,
enquanto departamento especializado e com expressao a nivel nacional.

Todos os RASP em analise tém o Decreto-Lei n.° 35/2004 como referencial. O
relatorio referente a 2008 tem naturalmente em conta as alteragdes introduzidas pela Lei n.°
38/2008.
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Tabela | - Total de Licenciamentos — natureza

Total de Servicos de Regime de
Licenciamentos | Seguranca Privada | Autoproteccdo
2005 217 162 55
2006 238 177 61
2007 250 189 61
2008 243 181 62

Fontes: RASP (2005 a 2008), NSP — COMETLIS e NSP - COMETPOR

Da analise dos dados pode-se aferir que o niumero total de licenciamentos atribuidos

foi aumentando gradualmente desde 2005 até 2007, com um pequeno decréscimo no ano

de 2008. Esta reducéo de licenciamento dever-se-a a actividade mais intensa da PSP, tendo

sido aplicadas mais sancdes acessorias de cancelamentos de alvaras. De igual modo, 0

namero de licenciamentos atribuidos a empresas de seguranca privada registou a mesma

evolucao pelas mesmas razdes, ou seja, sem 0s licenciamentos as empresas ndo puderam

laborar e optaram por abandonar a actividade em vez de solicitar novo licenciamento, pois

em muitos casos ndo conseguiriam satisfazer os requisitos legais para a sua obtencdo. O

namero de licencas de autoproteccdo manteve-se estavel ao longo dos quatro anos em

analise. Esta estabilizacdo de valores é explicada pelo menor numero de licencas

canceladas, uma vez que os critérios de atribuicdo das mesmas e continuacdo da actividade

sdo de menor exigéncia.

Tabela Il - Total de Licenciamentos - tipo de servi¢o prestado

Total de Vigilancia de | Proteccdo | ajarmes | Valores
Licenciamentos | Pessoas e Bens | Pessoal
2005 217 134 18 57 8
2006 238 150 19 61 8
2007 250 157 20 65 8
2008 243 149 20 66 8

Fontes: RASP (2005 a 2008), NSP - COMETLIS e NSP - COMETPOR

38



Seguranca Privada e Controlo Policial

No que se refere ao tipo de actividade desenvolvido pelas empresas de seguranca
privada e pelos servigos organizados em regime de autoproteccdo, a vigilancia de pessoas e
bens constituiu, de longe, o servico mais procurado. Trata-se do servi¢o que envolve mais
recursos humanos; em contrapartida, € o mais rentavel e aquele que exige menos meios
técnicos para a sua execucdo. Relativamente aos servicos de protecgdo pessoal, a sua fraca
procura deve-se, sobretudo, aos elevados pregos praticados no sector. No que concerne aos
servicos de instalacdo e monitorizacdo de alarmes — que, para a maioria dos clientes, € o
mais acessivel em termos econémicos —, € 0 segundo tipo de servico de seguranca privada
mais procurado. Este servico, apesar de ndo exigir um numero elevado de recursos
humanos, reclama meios técnicos de alguma complexidade. O servico de transporte,
tratamento e distribuicdo de valores é muito oneroso, o que explica a sua fraca procura,
havendo poucos licenciamentos atribuidos nesta modalidade. Mesmo para as empresas de
seguranca privada esta actividade é pouco rentavel, devido ao facto de os premios de
seguros exigidos pelas seguradoras serem muito elevados e 0s meios materiais (as viaturas
de transporte) serem muito dispendiosos. Ademais, é uma actividade de elevado risco para
o0s vigilantes e para as empresas: recordemo-nos da forte onda de assaltos a carrinhas de

transporte de valores que se registaram recentemente.

3.1.2. Meios humanos

Gréfico | - Namero total de vigilantes no activo
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O nimero de vigilantes no activo aumentou consideravelmente desde o ano de 2005.
Esta situacdo explica-se pela maior procura destes servigos. Actualmente a profissdao de
vigilante oferece melhores condi¢cdes laborais e melhores salarios que em anos passados.
Embora os critérios de seleccdo e formacdo sejam actualmente mais exigentes, esta
profissdo ja ndo é desempenhada a titulo provisério nem a tempo parcial, como outrora.
Outra razdo pode explicar este aumento substancial de vigilantes no activo: o aumento do
desemprego, sobretudo dos jovens, que os leva a procurar trabalho neste sector.

3.1.3. Accdes de fiscalizacéo

Gréfico Il - Accgbes de fiscalizacao
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As accOes de fiscalizagdo conheceram um aumento notdrio nos ultimos trés anos,
sobretudo apos a transferéncia de competéncias de fiscalizacéo e licenciamento em matéria
de seguranca privada da SGMAI para a PSP. A formacdo do DSP e dos respectivos
nucleos incrementou o respectivo nimero, pois foram organizadas equipas de fiscalizacéo
direccionadas para a actividade de seguranca privada. O valor referente a 2009 reporta-se
apenas a Lisboa e Porto, o que significa que o valor total, tendo em consideracdo as
restantes cidades, sera seguramente bastante superior. O aumento das acg¢des de
fiscalizacdo demonstra um claro empenho da PSP no desempenho desta funcdo, o que
representa mais e melhor controlo da actividade de seguranca privada.

3.1.4. Infraccdes

Gréfico 111 - Total de infraccBes detectadas
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Como consequéncia do aumento das ac¢Bes de fiscalizagdo, cresceu também o
namero de infracgdes detectadas. Isto ndo significa, porém, que as empresas e 0s vigilantes
tenham incorrido em mais infrac¢fes: quer apenas dizer que, em resultado das accdes de
fiscalizacdo desenvolvidas, chega ao conhecimento da PSP um ndmero maior de
infraccBes. O valor referente a 2009 reporta-se apenas a Lisboa e Porto, o que significa que
se lhe for adicionado o conjunto de infracgdes detectadas nas outras cidades o respectivo

total aumenta consideravelmente.

Tabela I11 - InfraccGes mais detectadas por ano
1.° Falta de licenca de autoprotecgéo 388
2007 | 2.° Espaco de danga sem vigilancia nos termos da Lei 311
3.° Vigilante sem habilitagdo legal 270
1.° Vigilante sem o cartdo profissional aposto 227
2008 | 2.° ARD sem habilitacdo legal 208
3.% Exercicio ilicito da actividade de seguranca privada (crime) 176
1.° Falta de comunicacéo de admiss@o ou fim do vinculo de trabalho 235
2009* | 2.0 Vigilante sem o cart&o profissional aposto 209
3.2 N&o uso de uniforme quando obrigatorio 90

Fontes: RASP (2005 a 2008), NSP — COMETLIS e NSP - COMETPOR

* Dados referentes apenas a Lisboa e Porto.

A falta de licenca de autoproteccdo foi, em 2007, a infraccdo mais registada.
Todavia, este numero diminuiu nos anos mais recentes devido a criminalizacdo do

exercicio ilicito da actividade de seguranca privada, o que impulsionou as empresas a
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constituirem servicos de autoproteccdo ou a contratar servi¢os de seguranga a empresas.
Em 2008 a principal infraccdo registada foi a falta de aposicdo do cartdo profissional de
vigilante, o que ndo é especialmente grave. Ainda no mesmo ano, o exercicio ilicito da
actividade de seguranca privada registou 176 ocorréncias, 0 que, apesar da criminalizagéo
desta prética pela Lei n.° 38/2008, ja ¢ significativo. O valor referente a 2009 diz respeito
apenas a Lisboa e Porto — onde, curiosamente, a infraccdo mais detectada foi a falta de
comunicacdo da admissdo ou do termo do vinculo de trabalho, em muitos casos por
desconhecimento ou mera incuria das empresas. Em relacdo aos anos de 2005 e 2006 nao
existem dados disponiveis.

3.1.5. Arquivamento de processos

Grafico 1V - Arquivamentos processuais
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A maior parte dos arquivamentos deveu-se, sobretudo, a procedéncia dos recursos
apresentados e a prescricdo dos processos. A principal razdo do elevado namero de
arquivamentos em 2008 foi a forte pendéncia processual, que obrigou o DSP a seleccionar
0s processos em funcdo dos elementos de prova e dos prazos de prescricdo, deixando
prescrever 0s processos menos graves ou que tinham pouca sustentabilidade. E de salientar

que da SGMAI transitou um elevado nimero de processos, verificando-se a omisséo de

43



Seguranca Privada e Controlo Policial

diligéncias que os tornava nulos, facto que sobrecarregou significativamente o trabalho do
DSP.

3.2. Avaliagao da fiscalizacéo policial

Decorridos trés anos sobre a transferéncia de competéncias da SGMAI para a PSP
em matéria de fiscalizacdo da actividade de seguranca privada, ja € possivel proceder a
uma primeira avaliacdo do desempenho destas fungdes. Para o efeito, tiveram-se em conta
as entrevistas realizadas, os relatérios de acompanhamento de operacdes policiais, 0s
RASP e outros dados fornecidos pelo DSP.

Durante a nossa investigacdo, registdmos algum progresso relativamente a
fiscalizacdo a cargo da PSP; mas, também nos apercebemos de algumas contrariedades e
obstrugdes ao normal desenvolvimento destas fungdes.

Como aspectos positivos podemos destacar a correcta organizacdo da actividade da
PSP em trés niveis distintos de intervencdo e competéncia, como foi anteriormente
referido.

Desde que a PSP assumiu competéncias nesta matéria 0 numero de accbes de
fiscalizacdo aumentou substancialmente, tendo-se conseguido obter uma cobertura quase
completa do territorio nacional. O facto de haver equipas a exercer a actividade
fiscalizadora da PSP em regime de exclusividade incrementou o numero de infraccdes
detectadas e de autos de noticia levantados.

A taxa de arquivamento dos processos foi reduzida de forma gradual, a medida que
os elementos da PSP foram ganhando experiéncia nas vertentes da fiscalizacdo, na
elaboracdo dos autos e na recolha de elementos probatorios capazes de diminuir a taxa de
recursos providos e, consequentemente, de arquivamentos. Sublinhe-se que muitos
processos eram arquivados, ndo por falta das provas materiais da infraccdo, mas por
nulidades processuais resultantes da relativa inexperiéncia do pessoal da PSP.

Outro aspecto que contribuiu decisivamente para a reducdo dos arquivamentos
prende-se com a constituicdo de equipas de juristas ao servico do DSP, responsaveis por
efectuar revisdes aos processos de contra-ordenacdo mais complexos ou que obriguem a
rectificacdes. Estas equipas de juristas seguem atentamente a jurisprudéncia de forma a

orientar o pessoal da PSP no desempenho da sua missdo. O trabalho desempenhado pelos
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juristas do DSP conduz a decisbes condenatorias mais consistentes e, portanto, mais
dificeis de impugnar.

Outro elemento positivo que deve ser salientado e que demonstra o empenhamento
dos meios humanos do DSP é a reducdo de tempo de resposta nas decisdes de atribuicao de
cartdo profissional de vigilante. O prazo maximo de 14 dias que foi estabelecido como
objectivo para 0 ano de 2009, tem uma taxa de sucesso a rondar os 80% .

Sem prejuizo do antecedente, cumpre dar também nota de alguns obstéaculos e
dificuldades que ainda ndo foram totalmente ultrapassadas.

No que concerne a formacdo do pessoal de fiscalizagcdo, verificou-se que ha muitos
elementos que ndo frequentaram o Curso Béasico de Seguranca Privada. Até a presente data
apenas foram ministrados trés cursos, o que é manifestamente insuficiente. Este curso € a
pedra basilar para a formagdo do efectivo que se dedica a estas funcdes, devendo ser
periodicamente actualizado. O restante efectivo possui apenas acgdes de formacdo em
seguranca privada, o que, em termos de qualificacdo profissional, € muito pouco. Tais
deficiéncias foram detectadas nos trés niveis de intervengéo e competéncia policial.

Verifica-se também que o DSP muitas vezes ndo informa as instancias inferiores,
sobretudo as EIFP, do desfecho dos processos relativos a infracces detectadas por estas, 0
que tem como principal consequéncia a impossibilidade de direccionar o respectivo
trabalho da forma correcta.

No plano processual é importante que os autos de noticia sejam bem elaborados, caso
contrario as decisfes condenatorias podem ser facilmente impugnadas pelas empresas de
seguranca. Ora, iSSO hem sempre acontece.

A falta de meios humanos e materiais verifica-se em todas as instancias que
fiscalizam a actividade de seguranca privada. Constatou-se a falta de viaturas, de maquinas
fotograficas, de meios de comunicacdo e, sobretudo, de efectivo policial para o cabal
desempenho destas funcbes. Algumas unidades policiais — de que sdo exemplos o0 DSP e o
NSP do COMETPOR - estdo a funcionar a 50% das suas capacidades relativamente ao
namero de operacionais que deveriam ter em actividade. Tal facto sobrecarrega
excessivamente o efectivo com servicos burocraticos muito pesados e com a necessidade
de efectuar frequentes deslocacgdes.

Algumas divisdes policiais ndo desenvolvem, por iniciativa propria, quaisquer ac¢des

de fiscalizacdo no ambito da seguranca privada. Quando muito, colaboram nas mesmas, se

8 Informacdo fornecida pelo senhor Intendente Filipe Ribeiro, Director do Departamento de
Seguranca Privada da PSP, em entrevista realizada no dia 31 de Mar¢o de 2010.
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solicitadas pelos nucleos ou pelo DSP, fornecendo algum efectivo policial. Contudo, outras
divisbes desempenham de uma forma auténoma e por iniciativa propria accbes de
fiscalizac@o, como é o caso da 1.2 Divisdo Policial do COMETLIS.

Apesar dos esfor¢os desenvolvidos por parte do DSP no sentido de diminuir a
pendéncia processual, a verdade é que ainda h4 uma forte prevaléncia processual que
sobrecarrega 0 DSP, sobretudo devido aos processos oriundos de anos anteriores da
SGMAI e ainda ndo resolvidos, as numerosas acgdes de fiscalizagdo entretanto
desenvolvidas e aos recursos apresentados pelos arguidos. Contudo, e como ja foi referido,
0 DSP estd a combater este obstaculo através da constituicdo de equipas de elementos com
fungdes policiais para a instrugdo dos processos relativamente mais simples, ficando os
mais complexos para as equipas de juristas ao servigo do DSP.

Nem todos os Comandos Distritais de Policia possuem Nducleos de Seguranga
Privada proprios. Nesses Comandos, a fiscalizacdo e a instrugdo processual sdo ainda
desenvolvidas pelas EIFP. Muitos dos seus elementos nédo trabalham em exclusividade na
area da seguranca privada, desenvolvendo também accbes de fiscalizagdo noutras areas.
Esta situacdo ndo promove, naturalmente, a especializacdo, com prejuizo para a qualidade

do servico.

3.3. Proposta de alteracdes do regime juridico e dos procedimentos policiais

3.3.1. Ao nivel do regime juridico

Os actuais normativos juridicos reguladores da actividade de seguranca privada
apresentam algumas lacunas e insuficiéncias face as actuais necessidades. No sentido de
credibilizar o sector e melhorar a supervisao desta actividade, faz-se sentir novamente a
necessidade de actualizar o regime em vigor, de modo a abarcar aspectos como as hovas
modalidades da seguranca privada, a investigacdo do crime de exercicio ilicito da
actividade e o registo criminal dos candidatos a vigilantes.

A criminalizacdo do exercicio ilicito da actividade de seguranca privada, introduzida
pela Lei n.° 38/2008, vem suscitando fundadas duvidas quanto a eficacia da dissuasdo do
mesmo ilicito. A criminalizacdo pressupfe alguma lentiddo na aplicacdo da justica; e o

valor das penas de multa geralmente aplicadas pelos tribunais é inferior ao que resultaria
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da aplicacdo de uma coima por contra-ordenag@o. Entendemos, por isso, que a qualificacdo
como contra-ordenacdo do exercicio irregular da actividade permitiria uma penalizacao
mais eficaz. Em alternativa, poderia encarar-se 0 aumento da moldura penal (para o
maximo de 5 anos de pena de prisdo), como forma de possibilitar outros meios de obtencédo
de prova em sede de investigacdo criminal, uma vez que muitas vezes é dificil fazer prova
em tribunal do crime previsto na Lei n.° 38/2008.

O alargamento das actividades de seguranga privada a actividades de fiscalizagéo
com incidéncia publica, nomeadamente fiscais dos transportes publicos (CARRIS e
FERTAGUS), ainda que ajuramentados para procederem ao levantamento de auto de
noticia por contra-ordenacdo (ANCO), levanta-nos algumas duvidas do ponto de vista da
respectiva legalidade. Por um lado, estes fiscais ndo séo trabalhadores da empresa
fiscalizadora, mas sim de uma empresa de seguranca privada; e, por outro, o Decreto-Lel
n. 35/2004, no que respeita as competéncias dos vigilantes, ndo contempla actividades
fiscalizadoras de qualquer natureza, nem o levantamento de auto de noticia. Esta & também
a opinido partilhada por muitos elementos do DSP e do NSP. A solugdo passa pela
regulacdo da figura do vigilante ajuramentado ou pelo alargamento das actividades
acessiveis aos vigilantes.

A investigacdo do crime do exercicio ilicito da actividade de seguranca privada é da
competéncia reservada da Policia Judiciaria, nos termos da LOIC e do art.° 4.° da Lei n.°
38/2008. No entanto, somos de opinido que esta competéncia devia ser atribuida a PSP,
uma vez que é a entidade que fiscaliza e controla a actividade de seguranca privada em
todo o territorio nacional, com a colaboracdo da GNR. Alguns processos relacionados com
este ilicito j& comecam a ser atribuidos a PSP para investigacdo, sempre que ndo ocultem
outras actividades ilicitas. Tal facto demonstra que o Ministério Publico confia na
capacidade de investigacdo da PSP, o que é positivo. Contudo, é importante ressalvar a
neutralidade da PSP nesta matéria, pelo que a fiscalizacdo e a investigacdo tém ser
asseguradas por equipas policiais diferenciadas. Na verdade, os elementos que fiscalizam a
actividade de seguranca privada ndo devem, a nenhum titulo, investigar posteriormente 0s
crimes detectados através das accOes de fiscalizacéo.

O registo criminal sem ocorréncias relativamente a crimes dolosos € um dos
requisitos para o exercicio da actividade de seguranca privada em Portugal. A inexisténcia
de cruzamento de dados com os paises de origem dos candidatos a vigilantes ndo

nacionais, relativamente ao registo criminal, constitui um grave obstaculo a credibilizacdo
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do sector. Embora seja possivel o cruzamento de dados criminais com alguns paises,
nomeadamente o Brasil, outros ainda ndo facultam tais informagdes sobre os seus
nacionais. Esta situacdo deve ser revista em termos de reciprocidade, para evitar que

individuos cadastrados, muitas vezes por crimes violentos, tenham acesso a actividade.

3.3.2. Ao nivel dos procedimentos policiais

Apesar de a avaliagdo geral da actividade policial no que concerne ao controlo da
actividade de seguranga privada ser positiva, alguns dos procedimentos adoptados
actualmente carecem de melhoria.

Assim, o Curso Baésico de Seguranca Privada devia ser ministrado, o mais
rapidamente possivel, a todos os elementos que trabalhem nesta actividade, incluindo os
das EIFP. Hoje em dia existem formas de ensino que ndo implicam a auséncia do
funcionario de forma a ndo comprometer o normal decurso do servico. A titulo de
exemplo, pode ser utilizado o sistema e-learning, em que o funcionario adquire o0s
conhecimentos por Internet, deslocando-se para o local de ensino apenas no inicio da
formacdo, para conhecer os contetdos programaticos e no final a fim de ser submetido as
provas de avaliacdo final. Com o auxilio das novas tecnologias, possibilita-se a formacao a
distancia, sem onerar manifestamente a continuidade do servico prestado pelo efectivo
policial.

Ainda em relacdo a formacdo dos elementos policiais, seria igualmente importante
proporcionar-lhes formacdo na area da investigacao criminal, sobretudo ao pessoal que
desempenhe funcdes de instrucdo processual e aos chefes das equipas de fiscalizagcdo. Os
métodos e técnicas adquiridas com esta formacdo trariam uma mais-valia para 0s
operacionais, no sentido em que seriam cometidos menos erros em relacdo aos actos de
fiscalizacdo e a qualidade da instrucdo processual melhoraria. Um efeito positivo deste
investimento na formacdo do pessoal seria, tendencialmente, a reducédo das impugnacdes e
dos arquivamentos.

O DSP devia garantir uma melhor veiculacdo da informacdo relacionada com os
resultados dos processos e seu desfecho. Este canal informativo teria como principal
finalidade a orientacdo da actividade de fiscalizacdo das EIFP. Deste modo, os agentes de

fiscalizacdo destas esquadras estariam habilitados a proceder de forma mais correcta,
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direccionando a sua actividade para objectivos concretos, e ndo de forma aleatéria, como
as vezes acontece.

No que se refere as EIFP, estas devem ser dotadas de equipas exclusivamente
destinadas a fiscalizacdo da actividade de seguranca privada. Nao s6 haveria um aumento
de produtividade nas accdes de fiscalizagdo desenvolvidas, como também os nucleos
ficariam mais libertos para desempenhar as tarefas relacionadas com a instrugéo
processual.

Os meios humanos e materiais nos trés niveis de intervencdo da PSP devem ser
reforcados, como forma de compartimentar cada nivel de intervencdo nas suas préprias
competéncias, de acordo com o Despacho n.° 20/GDN/2009 do Director Nacional da PSP.
O que em termos préticos significa que as EIFP desempenhariam as ac¢des de fiscalizacédo,
0s nuacleos dedicar-se-iam a instrucdo processual e o DSP teria competéncias de
fiscalizacdo nas sedes de empresas de seguranca, verificacdo de requisitos, instrucdo dos
processos contra-ordenacionais mais complexos e coordenacdo da actividade de controlo

da seguranca privada a nivel nacional.

CONCLUSAO

E chegado o momento de terminar.
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Neste segmento final do trabalho, pretendemos sintetizar as nossas reflexdes sobre a
actividade de seguranca privada, tal como esta se nos apresenta, bem como sobre o
controlo policial efectuado pela PSP, retomando o essencial daquilo que, a nosso ver, seria
desejavel do ponto de vista do regime juridico aplicavel e da alteracdo de procedimentos,
de modo a melhorar a qualidade do servigo.

A actividade desenvolvida pelas empresas privadas de seguranga encontra-se
subordinada aos condicionamentos legais e sujeita a uma apertada fiscalizacdo da PSP e
GNR em razdo da natureza particularmente sensivel da mesma. Da PSP se espera uma
actuacdo eficaz e uma presenca policial constante, sobretudo em locais publicos ou abertos
ao publico, de modo a que as empresas privadas ndo se sintam tentadas a monopolizar a
oferta de seguranga.

O presente trabalho de projecto visou fornecer uma panordmica geral do
desenvolvimento da actividade de seguranca privada em Portugal, obtida através dos dados
dos RASP analisados e de informacgdes fornecidas pelo DSP e NSP de Lisboa e Porto.
Outro dos seus objectivos foi a compreensdo do modo como é efectuada a fiscalizagédo
policial da actividade de seguranca privada, no que respeita aos procedimentos seguidos no
terreno. Tomou-se contacto com 0s meios humanos e materiais com que a PSP
desempenha o servi¢co a forma como se encontram territorialmente organizados. Foram
formuladas algumas sugestdes de alteracdo do regime vigente e dos procedimentos
policiais.

Tornou-se notdrio que as EIFP constituem o nivel de intervencdo que apresenta 0s
maiores défices ao nivel da formacdo e efectivos policiais dedicados a fiscalizacdo da
seguranca privada. Para desempenharem convenientemente as suas funcées, estas divisdes
policiais devem ter efectivos em nimero suficiente e habilitados com o Curso Basico de
Seguranca Privada. A PSP deveria investir mais nas instancias fiscalizadoras ao nivel das
divisdes, pois foi constatado que algumas das divisées do COMETLIS nédo se dedicam a
fiscalizagcdes neste ambito, o que compromete fortemente a capacidade de resposta nas
respectivas zonas.

Os elementos dos nudcleos responsaveis pela elaboracdo de processos de contra-
ordenacdo relativos a actividade de seguranca privada deviam ter o curso de investigacao
criminal semelhante aos elementos da DIC ou, pelo menos, deviam ter mais conhecimentos

nesta matéria.
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Apesar da forte pendéncia processual, o DSP respondeu de forma favoravel ao que
Ihe era exigido, diminuindo-a de forma assinalavel. No entanto, regista-se ainda uma
grande pendéncia de anos anteriores, que ndo pode naturalmente ficar sem resposta.

Mas ndo € apenas na instrucdo processual que o DSP vem respondendo
adequadamente aos objectivos esperados. As acgoes de fiscalizagdo aumentaram de forma
acentuada, 0 mesmo se passando como a actividade sancionatdria. Foram elaborados mais
processos de contra-ordenacdo do que em anos anteriores, sobretudo devido a
institucionalizacdo de diferentes niveis de intervencdo e a uma fiscalizacdo mais intensa da
actividade de seguranca privada.

A criminalizagdo do ilicito de exercicio indevido da mesma ndo se tem revelado
suficientemente dissuasora. A respectiva reconversdo em ilicito de mera ordenacéo social
traria, a nosso ver, vantagens consideraveis, uma vez que as coimas referentes a contra-
ordenacdo seriam mais pesadas, quer para o0 vigilante, quer para a empresa infractora.
Mantendo-se a opg¢éo de criminalizar este ilicito, pelo menos a moldura penal deveria ser
agravada.

Relativamente a expansdo das actividades de seguranca privada, nomeadamente no
caso dos fiscais de transportes publicos, a nossa opinido vai igualmente no sentido de uma
adaptacdo do regime legal, de modo a regular adequadamente estas situagdes. O mesmo se
diga a propdsito da actuacdo dos detectives privados, que exercem a sua actividade de
forma desregulada, o que € inaceitavel.

O objecto deste trabalho de projecto ndo € inédito. Todavia, foi 0 primeiro, na area
das Ciéncias Policiais, que se debrucou sobre o trabalho desenvolvido relativamente as
novas competéncias atribuidas a PSP em matéria de licenciamento e fiscalizacdo da
actividade de seguranca privada. Seria desejavel que outros dessem continuidade a
pesquisa, no sentido de se obter uma visdo mais compreensiva do controlo pablico daquela

actividade.
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Anexo -1

Entrevistan.° 1

(Intendente Filipe Ribeiro, Director do Departamento de Seguranca Privada da Policia de
Seguranca Publica) - entrevista realizada em 31 de Margo de 2010.

(Aspirante Cunha) Primeira questdo. O Departamento de Seguranca Privada tem
por objectivo prioritario reduzir a prescricdo dos processos de contra-ordenacdo. Esse
objectivo esté a ser alcancado? Qual é o principal obstaculo a realizacdo desse objectivo?

(Intendente Filipe Ribeiro) Olhando para 2010, portanto, a prescricdo dos
processos, 0 volume de processos de contra-ordenacdo é uma das nossas preocupacoes e as
nossas preocupacdes estdo ali sintetizadas naquele quadro (fazendo referéncia a um quadro
colocado num armario onde estavam expostas as prioridades do Departamento para 0 ano
de 2010) portanto, com niveis de prioridade e no segundo nivel aparece ali a pendéncia de
processos. O problema relacionado com os processos de contra-ordenagdo tem a ver com
duas ordens de razdo. Primeiro a transferéncia de que houve da Secretaria-Geral para cé e
que nos detectamos, que foi verificado por uma auditoria que sofremos por parte da
Inspeccdo-Geral da Administracdo Interna de um elevado nimero de processos, portanto,
que nem sequer estavam registados, nenhuma diligéncia tinha sido feita, nem solicitada as
forcas de seguranca e que eram processos de 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, portanto, a
transferéncia ocorreu em 2007. O segundo aspecto tem a ver com a transferéncia de
competéncias para a PSP, que incrementou muito as accdes de fiscalizacdo. Portanto, nos
estamos a falar de 2007, antes da transferéncia de competéncias, a fiscalizacdo por via de
regra operava-se mais por solicitacdo da Secretaria-Geral, apds essa data, 2007 se nao
estou em erro, houve 300 accles de fiscalizacdo, neste momento, 2010, portanto, temos
4000... Ultrapassa largamente as 4000 acgdes de fiscalizacdo, com uma taxa de detecgdo
de infrac¢bes da ordem das 2500 por ano. Ora isso da-nos uma pendéncia de processos
actualmente da ordem dos 12 000 processos. Claro que a nossa prioridade tem sido ver 0s
processos mais antigos por causa do risco de prescricdo e na medida do possivel, tentar
aproximar... Um dos nossos objectivos € tentar reduzir o tempo entre a verificacdo da
infraccdo e a efectiva préatica da sancéo, caso se prove que de facto houve um ilicito. E o

nosso objectivo era conseguir, portanto, em termos dos proximos tempos, que entre um
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facto e a efectiva san¢do nédo ultrapassasse, por regra, 0s 6 meses. Portanto, houvesse um
periodo de 6 meses. Neste momento o periodo estd a volta dos 3 anos. Portanto, nds
estamos a aplicar sangdes, neste momento, relativamente a processos de 2007. E foi essa a
estratégia que seguimos de comecar a ver 0s mais antigos, para os mais novos. Claro que
aqui temos um aspecto muito importante também, que é olhando ao montante da coima,
aquilo que se passa aqui no nosso sector das conversas que temos tido com outros sectores,
com as armas e outros sectores, ndo ocorre 0 mesmo tipo de fendmeno. E o que é que
ocorre aqui na nossa area? As coimas, quando aplicadas as pessoas colectivas, o valor
minimo, na generalidade dos casos, s&o 10 000 Euros. Portanto, uma sucessdo de coimas
de 10 000 Euros a uma empresa de média dimensdo, significa de certa forma a morte
anunciada dessa empresa. Postos de trabalho para a rua, a empresa acabar por fechar pelos
prejuizos acumulados que tem. Dai que sempre que ha uma decisdo condenatéria, nés
temos talvez das taxas mais elevadas de recursos. Portanto, a Ultima estimativa apontava
para quase 80 por cento das decisdes condenatérias que sdo aplicadas, 80 por cento é
objecto de recurso para tribunal. E por via de regra aquilo que nos verificamos é que, o0 que
¢ atacado nesses recursos... Ao passo que o recurso, digamos que estamos habituados a
ver, por exemplo, num processo de armas, uma infracgdo do codigo estradal, é a pessoa
procurar justificacdes para afastar, portanto, a ilicitude, ou pelo menos, tentar desculpar a
conduta. Aqui a técnica que nds detectamos ndo é tanto isso, mas a adopcdo de préaticas
dilatorias, portanto, que fazem com que 0S processos se arrastem e ataque a elementos
fundamentais do tipo legal de conduta que tém a ver com o dolo. Portanto, o dolo é um dos
aspectos... Esse elemento que as empresas tentam atacar, demonstrando que agiram, ou de
forma negligente, ou por desconhecimento da Lei e que lhes seja sO aplicada a
admoestacdo. Portanto, ou entdo, medidas mais pequenas. Mas de facto a pendéncia de
processos foi uma das nossas prioridades, desde que o Departamento foi criado. E evidente
que a taxa de arquivamento gque temos hoje em dia ndo se compara aquilo que se passou
em 2007/2008. Porque ao fim ao cabo 2007/2008 tivemos que estar a limpar processos da
Secretaria-Geral, sobre os quais nada tinha sido feito e ndo havendo diligéncias, portanto,
ndo ha fundamentos para considerar a suspensdo da contagem do prazo e outras suspensdes
de contagem de prazo que estdo previstas na Lei. Hoje em dia, portanto em 2010, estamos
a finalizar processos de 2007 a entrar em 2008, significa aqui um hiato de 2 anos, 2 anos e
meio. Pelo que neste momento o0 arquivamento de processos, a prescri¢do de processos esta

afastado. Claro que aqui hd um outro factor importante e relacionado com esta
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complexidade das defesas e dos recursos que sdo apresentados face as decisdes
condenatorias. Isto implica da nossa parte um esforco muito grande na qualidade da
decisdo condenatoria, portanto, provar a matéria de facto que foi dada como provada e
fazer o respectivo enquadramento juridico e dos elementos constitutivos do tipo legal da
contra-ordenacdo e aqui temos um aspecto muito importante. Portanto, quem prepara as
decisdes condenatdrias nos processos graves e muito graves sdo 0s juristas, portanto é o
Nucleo de Apoio Técnico do Departamento, temos 4 pessoas. Claro estd que ainda que
sejam pessoas bastante produtivas, se estamos a falar numa pendéncia de 12 000 processos,
torna-se bastante complicado. Dai que nds come¢admos a adoptar uma nova abordagem em
que para 0S processos menos complexos, neste momento, utilizamos equipas de Chefes,
portanto que fazem a andlise dos mesmos, fazem o enquadramento, tém um
acompanhamento muito grande e tém contribuido, de facto, para a diminuicdo dessa
pendéncia processual e do arquivamento, porque praticamente 0s arquivamentos que
existem ndo sdo tdo por prescricdo, mas por nulidades no processo, ou condutas, que foi

feito 0 enquadramento e que se vem provar que ndo havia a préatica da infracgéo.

(Aspirante Cunha) Segunda questdo. Quais sdo 0s outros objectivos do

Departamento de Seguranca Privada para o ano de 2010?

(Intendente Filipe Ribeiro) Para o ano de 2010 o nosso objectivo de primeiro nivel,
nos em termos... Aqui ha uma questdo que ¢ preciso revelar. No ano de 2009 nés tivemos
4 objectivos a nivel do plano de actividades do QUAR, portanto, do Quadro de Avaliagéo e
Responsabilizacdo da PSP, houve 4 objectivos que foram imputaveis ao Departamento.
Desses 4 objectivos, 3, portanto, 0 que tinha a ver com a emissao dos cart@es, portanto, a
qualidade, o objectivo qualidade, que era garantir que todos os processos de emissdo dos
cartdes profissionais, 80% dos processos entrados houvesse uma decisdo nos prazos de 14
dias. Portanto, n6s cumprimos esse objectivo com uma taxa de 98% de execucéo dentro do
prazo. O outro objectivo era aumentar em 5% as accOes de fiscalizagdo. Portanto,
supostamente em 2009 deveriamos ter feito um valor perto das 1500 acc¢des de fiscalizacdo
e fizemos 4000 accdes de fiscalizacdo. Portanto, o que rebentou a escala. Os outros dois
objectivos tinham ver muito com o controlo interno. Portanto, nds adoptdmos aqui um
conjunto de medidas também resultantes de processos de natureza disciplinar da

Inspeccdo-Geral da Administragdo Interna e processos-crime, alguns dos quais ainda se
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encontram em curso. E aumentar, portanto, dotar. O Departamento tem neste momento
equipas de fiscalizagdo, os Nucleos estdo criados em todos os Comandos e genericamente,
todos os Comandos tém equipas de fiscalizagdo. Portanto esses eram os objectivos que ai
estavam. No ambito do controlo do sector, um dos objectivos era a implementagcédo do
SIGESP, esse foi o Unico objectivo que ndo cumprimos, dado que por razdes de
financiamento da componente nacional, o financiamento sé foi assegurado em 2010, para
2010, pelo que esse projecto transitou para 2010 e isso significou que ndo cumprimos. Mas
agora voltando aos objectivos fixados para 2010, portanto, num primeiro nivel, 0 nosso
primeiro objectivo é a intervencdo dentro daquilo que se chama a seguranga da noite.
Aquilo que foi feito nos outros anos foi uma abordagem muito... Uma metodologia de
tentar conhecer o ambiente, a partir do conhecimento do ambiente, esse conhecimento
influenciar as decisdes e isso contribuir depois para o planeamento. Tem sido essa trilogia,
portanto, sempre constante que nos temos feito. E se a nivel da noite estamos numa fase de
intervencdo primaria, digamos assim, verificar os vigilantes, de verificar a adopgédo por
parte dos espacos, dos estabelecimentos com espacos de danga, daquilo que sdo o0s
requisitos obrigatorios. Neste momento ja estamos a dar um salto mais forte, que implica
também mais risco, digamos para um nivel mais imediato em que ja estamos a entrar na
area crime, a compreender quais sdo as empresas que controlam a noite, as praticas
criminais que lhe estdo associadas em termos de trafico de droga, as armas, 0 uso de armas
de fogo e os métodos de imposicdo de prestacdo de servigos, portanto, atraves de extorsao,
sequestro, danos voluntarios, dai que a questdo da problematica da seguranca da noite € o
nosso objectivo principal. Portanto, o sector, isto € um sector, estamos a falar de um
namero reduzido de empresas que trabalham neste sector, hd um ambito territorial, as
praticas estdo identificadas, os modus operandi e tem havido acc¢Bes sobre essas empresas,
portanto, e onde detectamos ac¢oes ilicitas, o objectivo é fazer com que essa empresa ndo
retna condicdes de idoneidade para continuar a exercer. Num segundo plano, ali temos,
isso ja foi anunciado pelo secretario de estado recentemente no parlamento, a revisdo do
quadro juridico da seguranca privada, portanto, muito tem a ver com a questdo da noite,
tem a ver com outras lacunas que a legislacdo tem, a legislacdo em 2004 foi feita muito a
olhar para uma certa auto-regulacdo do sector. Decorridos que sdo seis anos, portanto, a
nossa percepcao, é que nalguns aspectos a auto-regulacdo funcionou mas ha outros em que
ndo funcionou e a formacdo profissional € um dos sectores onde nitidamente nao

funcionou e auséncia de fiscalizacdo, portanto que é o que caracterizou todo este periodo,
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dai que temos esse objectivo, que de certa forma ja foi falado entre os politicos. Outra
questdo que temos visto emergir tem a ver com as grandes superficies comerciais e as
praticas policiais que essas empresas seguem, muitas vezes através de transferéncia de
conhecimentos de elementos policiais para essas empresas e que se traduzem na préatica de
revistas quando ha pessoas suspeitas de praticarem furtos, situacdes de detencéo ilegal nas
galerias técnicas desses mesmos espacos, portanto, algo que ndo pode ser admissivel num
Estado de direito como o0 nosso. Ainda no segundo nivel, portanto, a pendéncia processual
de processos de contra-ordenacdo dentro daquilo que ja falamos no dmbito da primeira
pergunta, temos também garantido que esta o financiamento do programa de Informacéo e
Gestdo da Seguranca Privada, arrancar com ele, esperamos que ele esteja no ar no primeiro
semestre de 2010, portanto, pelo menos a primeira fase e que a segunda fase esteja no
segundo trimestre. Depois temos a implementacdo de um novo modelo de fiscalizagdo das
sedes das empresas, estamos a estabelecer protocolos muito rigidos, portanto, fiscalizacéo
destas mesmas sedes e 0 objectivo é que salvo havendo uma investigacdo em sede de um
processo-crime, a fiscalizacdo administrativa, portanto, seja feita ou pelo Departamento ou
sobre a orientacdo do Departamento de Seguranca Privada. Num terceiro patamar de
prioridades, portanto, porque temos muitas prioridades, tem a ver com a questao das armas,
portanto, o uso e porte de armas de fogo e as armas da classe E, sendo certo, que uma das
coisas que se detecta e muito no ambito da seguranca privada é o porte de armas proibidas,
como sejam os bastdes extensiveis. Outro aspecto, é a questdo da utilizagdo dos cdes que
foi um aspecto que esta regulado na legislacdo, mas que foi descurado ao longo destes
anos. Um outro objectivo ainda nesta terceira linha de objectivos tem a ver com 0s
estrangeiros. Portanto, a questdo de cidaddos de paises de expressdo oficial de lingua
portuguesa a prestar servico neste sector, nos estimamos o sector tendo cerca de 42 000, 15
000 serdo trabalhadores estrangeiros, levanta-nos aqui uma questdo muito grave que as
orientacdes dadas pela Secretaria-geral, antes da sua transferéncia para a PSP, estabeleceu,
portanto, que todas estas pessoas tinham direito a trabalhar no ambito da seguranca
privada. Aquilo que nds temos detectado ultimamente, especialmente os brasileiros, nds sé
exigimos o certificado de registo criminal nacional e neste momento temos acesso ao
certificado do registo criminal da Policia Federal Brasileira, portanto, um servi¢co online e
0 que vamos verificar é que ha pessoas que estdo a trabalhar no sector da seguranca
privada, brasileiros que tém um cadastro ao nivel do Brasil e nalguns casos, crimes

bastante violentos, portanto, homicidios e outros. Este € um sector se n6s conseguirmos
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demonstrar que ndo ha reciprocidade, significa que possivelmente todas estas pessoas
deixardo de poder trabalhar no ambito da seguranca privada. Outra questédo, tem a ver com
a implementacdo de novos modelos de cartdes, que ¢ um modelo da Imprensa Nacional da
Casa da Moeda, utiliza tecnologias de seguranca do Cartdo do Cidaddo, sendo
praticamente impossivel a sua falsificacdo, porque o0 modelo que nds temos hoje, embora
tenha alguns elementos de seguranca € facilmente falsificavel. Ainda nesta terceira linha,
portanto, temos transporte de valores que é uma area que foi objecto de uma
regulamentacdo recente, mas a nossa intengdo de influenciar aqui a agenda politica é no
sentido de acelerar os prazos de implementacdo de medidas preventivas que estdo previstas
nessa Portaria e que tém a ver com adopcdo de sistemas de tintagem e com uma
parametrizacdo mais correcta, quer das tripulacbes, funcdes das tripulagbes e as
caracteristicas das viaturas. Num quarto nivel de intervencdo, temos a avaliagdo de
objectivos para este ano, a avaliagdo do risco das ATM’s a nivel nacional, portanto, sendo
certo que embora haja uma reducdo em termos comparativos do numero de assaltos a
ambientes bancarios ou para-bancarios, os assaltos a ATM’s tém tido um crescimento
acentuado, portanto, especialmente durante as operacGes de carregamento ou mesmo 0S
arrombamentos que tém existido a nivel dos tempos recentes. Outro aspecto tem a ver com
as revistas porque ha uma confusdo muito grande... portanto, o que as empresas podem
fazer quando autorizadas por despacho do Ministro da Administracdo Interna sao revistas

de seguranca.

(Aspirante Cunha) O Senhor chama rastreios, ndo é? O Senhor da outra vez

designou esse tipo de revistas como rastreio.

(Intendente Filipe Ribeiro) Sim, de certa forma ¢ um rastreio...

(Aspirante Cunha) Porgue ndo tem fins processuais penais.

(Intendente Filipe Ribeiro) Sim, porque ndo tem fins processuais penais. E uma
revista de seguranca que visa fundamentalmente a prevencado e a leitura que nés fazemos
neste momento, mesmo olhando a lei que aprovou o regime de prevencédo de violéncia no
recinto desportivo, uma lei bastante, recente e penso que aqui o legislador da esse sinal

claro. Nas revistas de seguranga, por exemplo, as que os ARD’s podem fazer nos estadios,
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0 que esta referenciado é que deve ser feito com recurso a sistemas de deteccdo sem que
haja digamos assim, contacto com o corpo da pessoa. Mas prevé 14, portanto, que possa
incluir palpacéo, ndo é? A revista de seguranca, tal como é descrita no artigo 6.%, n.° 7, do
regime juridico que esta em vigor, nds temos tido aqui algum cuidado com esta matéria,
porque ¢ no sentido de dizer: “Vocés podem fazer revistas, mas ¢ com sistemas de
deteccéo e a palpagdo tem que ser mediante o consentimento do visado. E evidente que ha
sempre a suspeita e podem ndo deixar entrar a pessoa. O outro sector que estamos a mexer,
neste momento, tem a ver com as centrais publicas de alarmes, portanto, que é uma area
que passou para 0 Departamento, ndo podemos dizer que € uma area de seguranga privada,
mas que passou para o Departamento. A ideia a evoluir tecnologicamente, porque o
conceito de central publica de alarmes, continua o conceito dos anos 60, portanto, quando
isto foi criado, ainda as linhas de cobre ponto-a-ponto entre os diversos clientes e as
contrais que existem no Comando, aquilo que queremos fazer e de certa forma ja temos o
aval politico para isso, é criar uma unica central nacional, onde caiem todos os sinais,
deixar de utilizar as linhas, os fios de cobre ponto-a-ponto, até porque a PT em
determinadas zonas de Lisboa e do Porto ndo consegue passar mais linhas e avangamos
para um modelo tecnologicamente evoluido, portanto, criando em parceria com a PT, uma
VPN, onde por sinais IP todos os alarmes entram num sistema central e depois remete para

0s operadores distritais.

(Aspirante Cunha) Um sistema informatizado.

(Intendente Filipe Ribeiro) Sim. A outra area que temos aqui de preocupacdo, em
que tem sido crescente a nossa intervencdo tem a ver com 0s concursos publicos com vista
& aquisicao de servicos de seguranca, aqui, portanto, estamos a falar fundamentalmente de
camaras municipais que sdo 0s principais clientes e ndo podemos esquecer, portanto, que o
Estado tem um peso estimado muito proximo dos 20% daquilo que sdo os servicos de
seguranca em Portugal. Depois temos aqui assim ainda a revisdo de todos o0s
procedimentos que sdo seguidos a nivel da seguranca privada, a formacéo profissional e a
formacdo do nosso pessoal, portanto, é algo que vai ser profundamente revisto. A nivel da
seguranca dos bancos, ha aqui uma regulamentacdo que nés temos de produzir ao nivel
daquilo que é a seguranca fisica dos bancos, porque é um espaco que foi deixado vazio

pelo Banco de Portugal. E o Banco de Portugal entende que deve ser o Departamento de
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Seguranca Privada a assumir esse espago. Temos ainda o regime de alarmes privados, que
agora uma recente comunicacgao, um recente parecer, ao nivel do MAI homologado pelo
senhor Ministro, entendeu que aos particulares ndo fazia sentido estarem a comunicar aos
governos civis que devem comunicar as forcas de seguranca a instalacdo de alarmes com
sirene. Portanto, este também é um sector que carece de alguma revisdo, dado que a
legislagdo ja € bastante antiga. E, por fim, temos aqui também outra prioridade que tem a
ver com 0 contacto permanente que as empresas sdo obrigadas a ter, ndo é tanto uma
infraccdo que se verifique nas areas metropolitanas, mas aquilo que temos detectado, é que
quando vamos para o Portugal mais profundo, o contacto permanente a nivel das empresas,
nem nunca ouviram falar nisso. Portanto, € essa a questdo. Resumidamente, portanto, sao

estes 0s objectivos, embora sejam muitos, sdo estes 0s objectivos para 2010.

(Aspirante Cunha) Portanto, terceira questdo. Por quantos elementos € actualmente

formado o Departamento de Seguranca Privada da Direc¢do Nacional?

(Intendente Filipe Ribeiro) O Departamento, entre elementos policiais e elementos
ndo policiais tem neste momento 40 elementos. Portanto, embora estejam em
procedimentos com vista 0 Departamento ser dotado de mais recursos humanos. Porque
olhando as areas funcionais que nds temos a nossa responsabilidade, neste momento,

alguns sectores estdo abaixo dos 50 por cento das suas necessidades.

(Aspirante Cunha) Quarta questdo. Relativamente a formacéo, seria conveniente
ministrar o Curso de Investigacdo Criminal ao pessoal da fiscalizacdo da actividade de

seguranca privada?

(Intendente Filipe Ribeiro) Falando em termos nacionais, ou ao nivel do

Departamento?
(Aspirante Cunha) Falando em termos nacionais mesmo.
(Intendente Filipe Ribeiro) Ao nivel do Departamento, quase metade do pessoal

afecto a fiscalizacdo tem o curso de investigacdo criminal. E isso tem se revelado, temos

concluido que constitui uma mais-valia quando se trata de mexer com questBes mais
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complexas. Eu acho que faz todo o sentido, ndo um curso de investigacdo criminal
genérico, mas um curso mais vocacionado, mais orientado, ou focalizado nesta area,
eventualmente de menor duracédo faré todo o sentido, portanto, que todos os elementos que
trabalhem neste sector estejam dotados. Isto porqué? Nés constatamos que temos muitas
acgdes em que é necessario exercer acgdes de vigilancia, portanto, e genericamente aquilo
que vemos € que o pessoal ndo esta preparado para exercer ac¢des de vigilancia, nds temos
detectado, quer depois de entidades que estiveram sob investigacao, que eles detectaram as
vigilancias, ou porque tém, noutros casos, sistemas de contra-vigilancia. Portanto, ja nos
aconteceu ser exercido vigilancia sobre itinerarios de risco de transporte de valores e da
prépria empresa ter detectado pelas equipas, as designadas “buchas”, que detectaram que
estavam a ser alvo de vigilancia por parte da PSP. E depois temos também uma
complexidade crescente a nivel dos processos, que o Ministério Publico nos comeca a

remeter para nds fazermos o inquérito dos processos-crime.

(Aspirante Cunha) Portanto, relativamente a criminalizagdo do exercicio ilicito da
actividade de seguranga privada?

(Intendente Filipe Ribeiro) E outros crimes conexos.

(Aspirante Cunha) Quinta questdo. Que formacéo especifica tem o pessoal da PSP
que fiscaliza a actividade de seguranca privada que ndo tém o Curso Béasico de Seguranca
Privada? Existe algum curso especifico? Ou foram usados os elementos mais experientes

das esquadras?

(Intendente Filipe Ribeiro) E evidente que o ano passado ndo tivemos nenhuma
accdo de formacdo nesta area, portanto, mais por uma questdo de todo o quadro de
alteracdo normativa que ocorreu durante o ano, € evidente que foram dadas orientacdes e
esclarecimentos nesta matéria. Em 2007 tivemos, de facto, uma accdo de formacdo. O
modelo que foi utilizado em 2007, portanto, consistia em que todo o pessoal que fosse
trabalhar nesta area ter uma formacdo especifica em seguranca privada. Relativamente a
2009, houve uma accdo de formacdo, mas muito particular que tinha a ver apenas com a
avaliacdo do risco dos ATM’s. Portanto, foi poucas horas e muito especifica. Este ano,

portanto, temos um plano de formacdo que visa que os cerca de 115 elementos, que a nivel
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nacional trabalham na seguranca privada, todos frequentem accdes de formagdo. O modelo
que nés temos estado a pensar e a trabalhar, € um modelo que, digamos, modelar tipo
Lego, em que teremos tipo uma formacdo bésica, inicial, portanto, de acesso a esta area,
preparar as pessoas para esta actividade de fiscalizacdo e depois que é complementada,
portanto, por uma formacao de nivel intermédio, mais complexa e uma formacéo de nivel
avancado, portanto, ja olhando para areas especificas como aquilo que nds temos estado a
ser solicitados neste momento pelos tribunais, como seja, por exemplo: a pericia; a pericia
de documentos relativamente a empresas de seguranca; cartdes profissionais; analise
financeira e outras pericias que nos tém estado a ser solicitadas. Dai que estamos a
estabelecer estes trés patamares, mas temos a consciéncia que 0S recursos Sao escassos e
que em vez de agarrarmos nas pessoas, po-las em Torres Novas durante um conjunto de
semanas, vamos tentar alternando entre formacdo presencial, formacao online, periodo de
trabalho, voltam a formagéo presencial. Demora mais tempo, mas minimizamos o impacto

que terd a nivel dos comandos nesta altura em que os recursos...

(Aspirante Cunha) O Pessoal ndo fica empenhado na acgdo de formacéo,

fisicamente impedido de estar no local de trabalho.

(Intendente Filipe Ribeiro) Exactamente. A ideia é empenhar ndo mais do que uma
semana, ele volta ao seu local de trabalho, tem uma formacéo, portanto, também online
onde ele entrara e-learning digamos assim, portanto, utilizando as plataformas de e-
learning. Um periodo que volta ao trabalho normal para ndo prejudicar 0s servicos e
depois volta outra vez a formacdo. E em vez de dar o curso hum més, se calhar vamos

demorar 3 meses, mas minimizamos o0 impacto nessa matéria.

(Aspirante Cunha) Sexta questdo. Em relagcdo a criminalizacdo do exercicio ilicito
da actividade de seguranca privada, sera a contra-ordenacdo mais eficaz do que a sua

criminalizacdo?

(Intendente Filipe Ribeiro) Essa € uma pergunta engracada. Nés durante o ano de
2009 detectamos um numero que falta termos aqui os dados da GNR, mas foram
detectados 200 crimes, numeros redondos, 200 crimes de exercicio ilegal de seguranca

privada. As decisdes que nos vamos tendo conhecimento que nos sdo remetidas pelo
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Ministério Publico, ou pela Policia Judiciaria, portanto, as propostas que eles fazem em
sede de inquérito é que hd aqui uma grande dificuldade quer a nivel da investigacao da PJ,
quer a nivel do Ministério Publico e que tém a ver com 0s elementos subjectivos do tipo do
crime. A questdo do dolo é particularmente dificil de fazer a sua prova, porque olhando o
tipo de pessoas que estamos a fazer, pessoas de baixa formacdo, primarios,
desconhecimentos que séo explorados pelas empresas. Portanto, o que nés verificamos é a
auséncia de penas, por um lado, ou quando ha a aplicacdo efectiva de uma sancdo, o
montante pecuniario é de 50 Euros, temos san¢des de dias, por exemplo, 20 dias de
trabalho a favor da comunidade, ou temos o regime de suspensdo da pena, da execucgéo da
pena. E o que temos verificado € que isto tem dado a algumas empresas um certo
sentimento de impunidade, porque sentem que quando sdo detectadas e quando nos
levantamos o auto de detencdo, depois 0 processo acaba por ser canalizado. Portanto,
tivemos algumas decisdes judiciais cujos fundamentos que apontam, deixam-nos
preocupados. Portanto, olhar embora a actividade de seguranca privada seja complementar
da seguranca publica. Olhar como fundamento da sua ndo punicdo o facto ainda que seja
ilicita, contribui para a seguranca dos cidaddos, € uma visao que nos deixa um bocado
preocupados. Dai que quando isto era penalizado como contra-ordena¢do com uma coima
de 10 000 Euros, valor minimo, 10 000 a 40 000, as empresas ressentiam-se mais porque
era uma sancao pecuniaria que provocava mais danos na empresa do que propriamente o
crime. Até porque o crime como foi configurado, uma empresa que seja condenada
efectivamente pelo exercicio ilegal de seguranca privada, se nds olharmos para o elenco de
crimes que d&o direito a suspensdo, ou a proibi¢do do exercicio da actividade, esse crime
ndo consta. Portanto, tem uma medida da pena que até 2 anos. Por outro lado a negligéncia
também ndo é punivel, olhando a medida da pena. Aquilo que nés estamos a propor no
quadro da reforma, da elaboracdo de uma Lei de bases da seguranca privada tal como foi
anunciado pelo Secretario de Estado é um agravamento e ele disse isso na primeira
comissdo, sera a revisdo e eventualmente o agravamento das penalizac¢6es. Dai que o crime
de exercicio ilegal de seguranca privada, aquilo que nds estamos a propor € um
escalonamento do mesmo, em que na sua configuracdo mais grave, estamos a falar de uma
pena de 5 anos, portanto, a subir para o patamar dos 5 cinco anos. E isto tem muito a ver,
portanto, quer com a utilizacdo de meios de prova, apenas pelo exercicio ilegal de
seguranca privada nos ndo podemos fazer escutas, dai que temos sempre de conseguir

associar a armas, a trafico de droga, ou outro tipo de crimes que nos permite ir buscar a
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possibilidade de, por exemplo de fazer escutas telefonicas, mas a ideia é claramente, neste
momento de agravar a criminalizagdo. Mas em termos comparativos que a contra-
ordenacdo acabava por ser mais eficaz, olhando também as sanc¢Ges acessorias. Quando era
aplicada uma sancdo destas, em termos praticos a empresa mesmo que viesse pedir 0
licenciamento, uma vez que tinha sido condenada pela pratica de uma contra-ordenacao
deste tipo, o resultado era que ndo conseguia obter o licenciamento e hoje em dia

consegue, mesmo as empresas que sao condenadas.

(Aspirante Cunha) Sétima questdo. Nos termos legais, a investigacdo do crime do
exercicio ilicito da actividade de seguranca privada é da competéncia reservada da Policia
Judiciaria. Seria conveniente que essa competéncia fosse transferida para a PSP?

(Intendente Filipe Ribeiro) A realidade tem demonstrado que o Ministério Publico,
a interpretacdo que faz da competéncia reservada, no ambito da LOIC, ndo é tdo linear
assim. Portanto, embora a competéncia esteja reservada a PJ ha comarcas onde o
Ministério Publico esta a cometer a PSP ou a GNR a investigacdo do crime do exercicio
ilegal de seguranca privada. E evidente, portanto, exercicio ilegal de seguranca privada
naquilo que é a seguranca da noite, tem uma complexidade muito forte e grave, e envolve
um risco que € bastante elevado, cada vez mais elevado. Ha retaliacGes sobre os elementos
que fazem as acgOes de fiscalizacdo, ha agressdes, ha seguimentos, portanto, ha ameacas.
Ha um conjunto de situacbes que nds temos detectado. Mas eu acho, uma vez que noés
estamos, digamos, mais proximos da pratica desse tipo de crimes, que fara todo o sentido
que na revisdo a competéncia deixe de ser da PJ, portanto, e que passe também a poder ser
investigado pela PSP e GNR. Claro estd, com a ressalva de detectando-se outro tipo de
ilicitos, porque aquilo que temos verificado na noite, ha outros crimes mais complexos e
por vezes ja estamos perante quase um crime de associacdo criminosa, ai entdo nesse

sentido tera toda a logica que seja a Policia Judiciaria a fazer essa investigacao.
(Aspirante Cunha) Oitava questdo. Em matéria de licenciamento e fiscalizacdo da

actividade de seguranca privada, que competéncias mantém ainda Secretaria-Geral do MAI
e IGAI?
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(Intendente Filipe Ribeiro) A Secretaria-Geral do MAI, neste momento ndo tem
nenhuma competéncia, portanto, transitaram todas para a PSP. A Inspeccdo-Geral da
Administracdo Interna, pelo que estabelece a respectiva Lei Orgénica, é que eles podem
investigar empresas de seguranca sempre que hajam fundados indicios da préatica de
ilicitos. E 0 que estabelece, portanto, e eles no plano de actividades estabeleceram, para
este ano, a fiscalizacdo de trés entidades. E evidente que faremos toda a colaboragéo que
for solicitada, mas a leitura que fazemos actualmente da competéncia da Inspeccédo-Geral
da Administracdo Interna, portanto, face as alteracGes da respectiva Lei Organica, ndo é a

mesma que fariamos hé cinco anos atréas.

(Aspirante Cunha) Nona questdo. Qual o futuro do DSP-PSP? Que novas
competéncias lhe poderiam ser atribuidas?

(Intendente Filipe Ribeiro) Eu penso que o Departamento como unidade organica
nuclear da Direccdo Nacional desde que foi criado, foi criado e veio para ficar. A ndo ser
que haja aqui um volte-face muito grande, portanto, penso que enguanto houver a
confianca de que a op¢do tomada em 2007 de transferéncia para a PSP foi a mais correcta,
saindo da Secretaria-Geral, portanto, que a competéncia sera exercida pela PSP e que o
Departamento se ira manter. As novas competéncias tém a ver muito com a propria Vvisao
que o sector privado, nesta area da seguranca tem. Portanto, nas ndo nos podemos esquecer
que a seguranca privada é uma actividade econdmica, ndo é€? E sendo uma actividade
econdmica cada vez mais aquilo que nds sentimos é que o sector tenta crescer para outras
areas, onde supostamente o Estado deixa deter o monopo6lio e ha uma pressdo muito grande
para nOs assumirmos areas que até aqui, quando foi criado o Departamento, ndo estava
concebido, pensado ser nessa perspectiva, caso as centrais publicas de alarmes, regime
juridico dos alarmes, a questdo da seguranca fisica dos bancos e a questdo dos ATM’s,
relativamente a prevencdo da pratica de ilicitos, portanto, que ndo conflitua aqui com as
competéncias das outras forcas. Ha aqui um conjunto de areas também, que foram
desreguladas, ou seja, eram objecto de regulacdo até 2004, deixaram de ser, que nés
estamos a ponderar neste momento, eventualmente que as mesmas venham a se novamente
reguladas, no ambito da Lei de bases. Tem a ver por exemplo com a consultoria de
seguranca, portanto, que deixou de ser uma area regulada, nds temos visto ai verdadeiros

atropelos em termos de emissao de consultas relativamente a sistemas de seguranca. E uma
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outra &rea que tinha a ver com a instalacdo de alarmes, portanto, venda e instalagdo de
alarmes. E evidente que aqui, portanto, é uma actividade comercial tem que haver a
liberalizacdo, mas pelo menos a nossa intencdo é que aquilo que seja a instalagdo de
alarmes em sectores criticos como seja 0s bancos, essa actividade volte, ndo digo a estar
sujeita a licenciamento, mas que pelo menos volte a estar sujeita a que essa prestacdo de
servicos a bancos, sé pode ser por entidades que estejam registadas na PSP, portanto, como
instaladoras de bancos para essa questdo especifica. Isto tem a ver com a questdo do
vetting-check dos trabalhadores com o tipo de empresas que ha neste sector, portanto, hoje
em dia qualquer pessoa com o0s conhecimentos minimos se dedica a venda e a instalagdo de
equipamentos deste tipo e é precisamente a nossa preocupacao, regular naquilo que sdo as

areas sensiveis. Fundamentalmente sdo estas as areas.

(Aspirante Cunha) Aproveitando ainda a nona questao, eu queria fazer referéncia a
investigacdo privada, a actividade que os detectives privados desenvolvem. Estd um
bocado oculta? Estd muito oculta? Nem toda a gente conhece, mas nds sabemos que eles

desenvolvem, até tém uma associagéo.

(Intendente Filipe Ribeiro) Essa foi uma questdo abordada agora com o Secretario
de Estado também, numa reunido que tivemos em Mar¢o. E nds vamos avangar com uma
proposta de Lei, portanto, no &mbito desta proposta de Lei a regular também a actividade
de investigacdo privada. Portanto, delimitando o respectivo ambito, os detectives privados
deverdo estar registados também no Departamento, em tracos gerais é isso. Tem um registo
profissional, digamos assim, € verificada a sua idoneidade e o ambito material de
intervencdo, portanto, também se encontra bastante definido. Agora aquilo que nds
sentimos é a margem dos detectives privados, é a grande pressdo que ha para a apeténcia
por um conjunto de sectores que se calhar hoje n6s achamos que serd impensavel, mas que
se calhar num futuro até ndo muito longinquo, seja atribuido ao sector da seguranca

privada como seja a seguranca, ou a gestdo de estabelecimentos prisionais.

(Aspirante Cunha) A escolta de mercadorias.

(Intendente Filipe Ribeiro) Exactamente. A questdo das escoltas de mercadorias, de

certa forma sdo feitas, embora ndo esteja bem regulada essa area. H4 uma grande pressdo

14



Seguranca Privada e Controlo Policial

também, portanto, mas isto é olhando para nossos paises vizinhos, aquilo que se vé em
Franga e que se vé em Espanha, que sdo os chamados vigilantes investigadores de loja. Ao
fim ao cabo é, e até ja& houve essa proposta. Lembro-me que saiu num Orgdo de
comunicacdo social e a proposta era no sentido de que, o tipo de ilicito que é cometido
num espaco comercial, portanto, pequenos furtos de baixo valor, por via de regra séo
resolvidos extra-judicialmente. Entdo qual é a ldgica de mercado que havia aqui? Bem, as
forcas de segurangas, ou as forcas policiais devem-se preocupar € com a investigacdo
criminal de situagdes mais complexas, isto s@o situacdes muito simples, logo, o sector da
seguranca privada, desde que por agentes devidamente ajuramentados, formados, etc.
Podia realizar a investigagdo criminal deste tipo de ilicitos. Para ja, é inaceitavel

mantendo-se o regime de Estado de direito em que nds estamos, ndo é?

(Aspirante Cunha) Décima questdo. Como é feita a coopera¢do com a GNR na sua
area de jurisdicdo, dentro e fora do distrito de Lisboa? Portanto, em areas onde a PSP néo

tem representacao.

(Intendente Filipe Ribeiro) Bem, a nivel de relacionamento institucional, o
Departamento de Seguranca Privada relaciona-se com o Comando Operacional da Guarda,
portanto, o Departamento de Operagdes, 0 Departamento de Informagdes, quer para a troca
de informacdes, quer para planeamento. Sempre que € solicitada a nossa colaboracao pela
GNR, é evidente que colaboramos, portanto, damos toda a colaboracdo que é solicitada e
iSso aconteceu ainda em situacdes muito recentes. Em termos de intervencéo, a técnica que
nos seguimos, em funcdo do objectivo da investigacdo, ou da fiscalizagdo, mas por via de
regra, se estamos na area da GNR damos conhecimento local de que estamos ali, o que €
que estamos a fazer, portanto, o que € que procuramos em termos dessa matéria. J& nao
fazemos isso, portanto, quando esta em causa a averiguacdo de situacdes em que nos
acabamos por detectar que ha elementos das forcas de seguranca que estdo envolvidos,
portanto, nessa actividade. Nesse caso, ja ndo o fazemos. A nivel dos comandos, portanto,
a ideia que eu tenho, € que o relacionamento, por via de regra, € bom. Alguns atritos por
causa da competéncia territorial e sei que tem sido manifestada a preocupacdo da GNR
nesta matéria. Mas ultimamente, ndo posso deixar de ver isso com satisfacdo, o actual
Secretario de Estado tem frisado e muito, que o controlo, o licenciamento e a fiscalizacdo

da actividade de seguranca privada é uma competéncia da PSP, embora, com a colaboracéo
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da GNR. Portanto, tem frisado esse aspecto e penso que serd uma questdo de tempo de
ganharmos mais credibilidade, portanto, densificar e consolidar este modelo que temos, no
sentido de evitar esse tipo de conflitos, portanto, que acabam sempre por existir.

(Aspirante Cunha) Décima primeira questdo. Em que modelo de policia europeia se
inspirou a PSP ao dotar a Direccdo Nacional de um Departamento especializado em

seguranca privada?

(Intendente Filipe Ribeiro) N&do houve especificamente um modelo que nos
tivéssemos copiado. Em 2007, portanto, ou finais de 2006, quando se falou na
possibilidade de transferéncia de competéncias da Secretaria-Geral para a PSP, foi
preparado um documento para o senhor Director-Nacional, em que se sugeria um modelo
de abordagem, um modelo de exercicio de competéncias, um modelo de organizacdo para
responder a essas transferéncias. Relativamente a organizacao e ao modelo de organizagéo
do Departamento, nos fizemos na altura diversos estudos comparados, portanto, n0s temos
aqui os dados daquilo que € a seguranca privada na Europa. Portanto, quem controla e nés
temos aqui modelos muito dispares. Portanto, ha situacbes em que sdo entidades
autonomas, independentes. Ha outras que estdo na Policia, como é o nosso caso. Ha outras
em que estd no Ministério do Interior. Ha outras em que esta no Ministério da Justica.
Portanto, ha aqui um conjunto de varios modelos bastante diferenciados. A outra questao
que temos aqui muito importante e que tambem contribuiu para isso, portanto, foi o facto
de na Europa a seguranca privada ndao é um tema de 3.° pilar. Agora ja ndo existem 0s
pilares, mas ndo € de justica e assuntos internos. Portanto, € uma matéria que tem a ver
com a realizacdo do mercado comum. Ora isso coloca-nos aqui num outro plano que néo o
plano tanto da cooperacdo policial, embora haja esforcos de diversas entidades para que
haja uma aproximacdo das entidades reguladoras, portanto, para que haja um férum, troca
de experiéncias, ideias, problemas, etc. Mas que ainda ndo foi consubstanciado. Dai que
nés ndo podemos falar muito que nos inspiramos num modelo especifico, se foi no modelo
francés, se foi no modelo espanhol, no belga, ndo houve aqui assim um modelo de
especificacdo. NOs vimos quais eram as implicacBes dessa mudanca, quais eram as areas
funcionais que isso envolvia, portanto, em termos de pessoas, empresas, actividade e
organizacdo do Departamento, portanto, proposto na altura, reflecte precisamente esse

modelo que foi pensado nessa altura. Dai que temos 0 modelo que é o licenciamento, uma
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area de licenciamento e uma &rea de fiscalizacdo. Por exemplo, se n6s formos aqui ao
Corpo Nacional de Policia, em Espanha, que € quem controla a actividade se seguranca
privada, o Departamento de Seguranca Privada deles ja& tem uma organizacao
completamente diferente. Portanto, a l6gica deles é pessoas e empresas, que sdo as duas
grandes areas e, dentro destas esta o licenciamento e esta a fiscalizagdo. Portanto, eles tém
uma visdo completamente diferente daquela que nés implementamos. Nds separamos 0 que
é licenciamento da fiscalizacdo, eles ndo. Portanto, esta dentro da mesma diviséo, digamos

assim, essa abordagem.

(Aspirante Cunha) Décima segunda questdo. Quais sdo os ilicitos (criminais ou

contra-ordenacionais) que mais preocupam o Departamento de Seguranca Privada?

(Intendente Filipe Ribeiro) Portanto, em termos de ilicitos criminais, o Unico ilicito
criminal que esté relacionado com a nossa area € o exercicio ilegal da seguranca privada. E
evidente que associado a esse, hd outros dois que nos preocupam. Um é o porte de armas
proibidas, portanto que se tem verificado e muito. E outro é a pratica de ofensas corporais,
que é também, infelizmente, um sector que tem tido uma grande preocupacdo. Em termos
de ilicitos contra-ordenacionais, portanto, a nossa prioridade absoluta, neste momento, é
para as violacOes do artigo 5.° do regime juridico, ou seja, 0 que tem a ver com as empresas
de seguranca desempenharem tarefas que estéo reservadas as forcas de policia, ou as forcas
de seguranca. Existir a violacdo de direitos fundamentais de pessoas. E, portanto, ser uma
forma de proteccdo, ou de encobrirem a pratica de actos ilicitos. Essa é aquela que
nitidamente mais nos preocupa. A seguir, portanto, na segunda linha aparecem todas as
contra-ordenacgdes que estdo tipificadas como muito graves e que sobre as quais tentamos
ter uma actuacdo prioritaria. Nomeadamente, as empresas que deixem de cumprir 0s
requisitos, portanto, nos tentamos actuar o mais rapidamente possivel, com vista a

suspensdo, ou cassacdo dos respectivos alvaras.

(Aspirante Cunha) Agora antes de avancar para a décima terceira questdo, colocava
uma questdo que eu tinha aqui inicialmente, que era a questdo dos vigilantes de uma
determinada empresa de seguranca privada, que actualmente exercem a fiscalizacdo dos

titulos de transporte publicos. Eu gostava de ouvir a sua opinido, relativamente a essa
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matéria, se foi consultado, se ndo foi. Em que medida é que o departamento interveio nessa

situacao.

(Intendente Filipe Ribeiro) N6s ndo fomos consultados nessa matéria. N&s
expressamos recentemente qual era a nossa visao sobre essa problematica, até porque essas
pessoas estdo a ser ajuramentadas pelo Governo Civil de Lisboa e pelo Governo Civil de
Setbal. Aquilo que nés expressamos e da analise que fizemos do respectivo regime
juridico que se aplica a essas empresas, portanto, o regime de fiscalizacdo é um regime
recente, tem poucos anos, veio liberalizar um bocado assa actividade, embora exija que
tenham de ser pessoas devidamente ajuramentadas. Qual é o problema que ha aqui assim e
que foi reforgada pelo Secretério de Estado na apresentacio que ele fez no Parlamento? E
que em caso algum deve haver confusdo entre aquilo que é a missdo de fiscal de
transportes publicos urbanos e a missao de seguranca privado. As duas coisas, se exercidas
ao mesmo tempo, na nossa visao é que é incompativel. Dai que, ou uma coisa, ou outra.
Portanto, se eles forem fiscais, entdo ndo séo vigilantes, ndo podem estar com o uniforme
da empresa, ndo podem trazer os sinais identificativos da empresa. Até porque os fiscais,
eles podem levantar autos de noticia, portanto e no exercicio das suas funcdes tém os
mesmos poderes que tém as entidades policiais. Dai que foi esta a posicdo que
expressamos nesta matéria. Eventualmente poderiamos considerar que havia aqui uma
violacdo do artigo 5.2, que eles estariam a exercer uma actividade que esta proibida porque
é reservada as entidades policiais. Mas ¢ dificil fazer essa ponte, é forcada, dado que o
regime, portanto, relativamente a fiscalizacédo liberalizou um bocado o sector, agora aquilo
que nds ndo podemos aceitar € que haja a confusao de dois papéis distintos exercidos no

mesmo momento. Portanto, isso, € a situacdo com a qual nds vamos acabar.

(Aspirante Cunha) De qualquer das formas, estamos perante um novo ramo da

actividade de seguranca privada. Uma funcéo afim da seguranca privada. Ou ndo?

(Intendente Filipe Ribeiro) Ndo. Eu ndo considero que seja uma funcdo afim. A
funcdo de fiscal de transportes publicos esta tipificada na Lei. Porque a questdo dos
transportes publicos funciona por concessdo. Portanto, o que significa que as empresas
concessionarias a quem o Estado concedeu, digamos assim, a exploracdo de determinados

itinerérios, de determinado tipo de transportes, tem um conjunto de obrigacdes. E é uma
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actividade, portanto, que embora tenha fins sociais, tem fins comerciais. Dai que a Lei
preveja que eles fiscalizem se as pessoas tém titulos de transporte validos, ou nao.
Prevendo que, ou sdo trabalhadores da empresa, ou sdo contratados pela empresa, tém é de
ser ajuramentados porque ha a questdo da eficacia dos autos de noticia que eles levantam e
da aplicacdo das multas nessa matéria. Portanto, eu ndo acho aqui que estamos a falar de
uma area emergente no &mbito da seguranca privada, embora eu tenha a consciéncia que 0s
sindicatos defendem isso. Defendem a criagdo do vigilante ajuramentado para o exercicio
dessas actividades, acho que devem ser duas actividades claras e que nds deveremos
definir agora neste diploma melhor aquilo que se considera incompativel relativamente ao
exercicio da seguranca privada. Uma delas que ja identificAmos é uma empresa que preste
servicos de seguranca privada, ndo pode exercer servicos de detectives privados, portando,
de investigacdo privada. Isso ja esta claramente definido e é a pratica na maior parte dos
paises, portanto, evitar essa questdo. A outra tem a ver com a fronteira entre aquilo que é a
seguranca privada militar e seguranca privada civil, digamos assim. Portanto, a proibicao
absoluta, em territério nacional, quer de formacdo, quer da existéncia de empresas de
seguranca privada militar. Portugal ndo é signatario de uma convencao da Unido Europeia,
mas espero que venha a ser signatario da mesma. O terceiro aspecto é delimitar melhor as
actividades que as empresas de seguranca, portanto, dentro daquilo que € o seu objecto de
prestacdo de servigos de seguranca, possam ser cumulativos com os mesmos. Portanto,
neste momento ha empresas de segurancga que oferecem servicos de limpeza, tratamento de
residuos urbanos, portanto, lixos, gestdo de condominios. Portanto, ha todo um conjunto de
exploracdo de novos mercados, mas acho que temos de limitar, até para a credibilidade do
proprio sector, delimitar e bem quais sdo as actividades que sdo proibidas e aquelas que

podem ser realizadas pelas empresas de seguranca.

(Aspirante Cunha) Décima terceira questdo. Se fosse possivel implementar/alterar

algo no funcionamento do Departamento de Seguranca Privada, o que seria?

(Intendente Filipe Ribeiro) Nos estamos a depositar uma grande esperanca no
futuro Sistema de Informacédo e de Gestdo da Seguranca Privada. Portanto, e isso porqué?
Porque a nossa perspectiva é que nds temos aqui, embora tivéssemos feito um mapeamento
dos processos, ha processos que sao excessivamente burocraticos. Embora alguns tenham

de ser de certa forma burocraticos, também para garantirmos que sdo cumpridos 0s
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requisitos legais, ndo é? Mas a ideia, portanto, é que terminado tipo de servicos, de
obrigacdes, possam ser feitas de forma electrénica, através do portal online, sdo servicos
online em que as empresas entram e fazem, reduzindo ao minimo a questdo do papel. O
Departamento € um mundo de papel, portanto, nds neste momento, estamos em Marco,
acho que vamos perto das 30 000 saidas, oficios produzidos, pecas de papel. Temos
queixas da logistica, porque neste momento somos o servi¢co da PSP que mais consome
papel, dai que é nossa intencdo desmaterializar, a0 maximo os processos. Dai, portanto,
fundamentalmente é isso. Simplificacdo de procedimentos, modernizacdo de processos,
desmaterializacdo, portanto, mais simplicidade para o nosso lado, até porque temos a
consciéncia absoluta que neste momento somos 40 pessoas em boa verdade, apontando
para as nossas necessidades, deviamos ser perto de 80 pessoas, a volta de 80 pessoas. Ora
tenho consciéncia que nos tempos mais proximos, nunca vamos conseguir ter esse universo
de pessoas, ndo ¢? Nem uma frota de veiculos... Neste momento temos, em média, 2
veiculos operacionais, portanto, também nunca conseguiremos ter uma frota de veiculos
que satisfaca todas as necessidades, embora aqui tentemos evitar que o pessoal utilize as
suas proprias viaturas, portanto, para o exercicio de accdes de fiscalizacdo. Mas
fundamentalmente é isso, é a esperanca que estamos a por no SIGESP, portanto para

remodelarmos a forma dos procedimentos.

(Aspirante Cunha) Décima quarta questdo. Gostaria de acrescentar algo ao que ja

foi dito anteriormente?

(Intendente Filipe Ribeiro) Ndo. Acho que fizemos aqui assim um sobrevoo das
questdes fundamentais da seguranca privada, uma hora quase, que estivemos aqui a falar.
Acho que genericamente falamos tudo. Claro que se houver uma questéo especifica depois

que te lembres, estarei disponivel para qualquer esclarecimento.

(Aspirante Cunha) Entdo agradeco a colaboracdo do senhor Director na conclusao

do nosso trabalho.

(Intendente Filipe Ribeiro) Ok.

Nota: Esta entrevista foi revista pelo entrevistado, por vontade expressa do mesmo.
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Anexo - 2

Entrevista n.° 2

(Subcomissario Valter Salselas, anterior Chefe do Nucleo de Seguranga Privada do
COMETLIS) — entrevista realizada em 23 de Margo de 2010.

(Aspirante Cunha) Primeira questdo. Quais os principais objectivos do Nucleo de
Seguranca Privada do COMETLIS?

(Subcomissario Salselas) Ora bem: enquanto Nucleo de Seguranca Privada e restrito
a area metropolitana de Lisboa, o Nucleo tem como objectivo o cumprimento, 0 estrito
cumprimento do regulamento e das normas que regulam a seguranga privada,
nomeadamente o regime juridico previsto no Decreto-Lei 35/2004, com as sucessivas
alteracdes. E objectivo do Nucleo, além da componente da fiscalizacdo, portanto ha duas
vertentes: a vertente da seccdo de instrucdo dos processos, a quem compete instruir 0s
processos numa primeira fase até ao relatério preliminar. Apds o relatorio preliminar, os
processos sdo enviados ao Departamento de Seguranca Privada, onde sera analisado o
processo propriamente dito e emanada a respectiva decisdo condenatoria, se for o caso, ou
entdo a absolvicdo do arguido. Na questdo da fiscalizacdo, mais propriamente das brigadas
de fiscalizacdo, tudo o que diga relativamente a fiscalizacdo em estabelecimentos de
diversdo nocturna, numa primeira fase sedes de empresas de seguranca, actualmente essa
fiscalizacdo é feita pelo Departamento de Seguranca Privada por indicacdo expressa do
respectivo Director do Departamento. E temos a questdo do transporte de valores, se bem
que ainda estd numa fase transitdria, tendo em conta a alteracdo legislativa que houve
recentemente. E a verificacdo e a actuacdo na situacdo em concreto dos cartdes
profissionais, se o vigilante € titular do cartdo profissional, se tem formacédo adequada para
desempenhar aquelas funcbes tendo em conta a funcdo especifica de cada vigilante. Por
exemplo, num estabelecimento de diversdo nocturna o vigilante ndo tem de ter so o cartdo
profissional, tem de ter formacdo adequada, que é o “Moddulo 67, que lhe permite
desempenhar fungdes em estabelecimentos de diversdo nocturna. Obviamente que a
fiscalizacdo consegue, no terreno, reunir um leque vasto de informacdo que transmite. Se
for no &mbito da area metropolitana, nos préprios fazemos a triagem e verificamos se essas

denuncias tém fundamento ou ndo para efeitos de actuacdo. Caso seja fora da nossa
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actuacdo, serdo remetidos para o Departamento de Seguranca Privada para os devidos

efeitos.

(Aspirante Cunha) Segunda questéo. Por quantos elementos é actualmente formado
0 Ndcleo de Seguranca Privada do COMETLIS?

(Subcomissario Salselas) O Nucleo de Seguranca Privada € constituido por quinze
elementos, incluindo o Subcomissario. Portanto, isto dividido pela Seccao de Fiscalizacdo
onde estd um Chefe que ¢ responsavel... Perddo, a Seccdo de Fiscalizagdo tem duas
equipas coordenadas por um Chefe e a Secgédo de Instrucdo de Processos tem um Chefe a
coordenar o respectivo servico e hd o Chefe do Nucleo que agora ja ndo é Chefe do
Nucleo, portanto, supostamente neste momento serd assessor do Chefe do Nucleo.

(Aspirante Cunha) Terceira questdo. Relativamente a organizacdo dos Nucleos de
Seguranca Privada, existe um em cada Comando? SO nos Metropolitanos e Regionais? No
caso de ndo existirem, qual € a subunidade policial responsavel pela fiscalizagdo desta

actividade?

(Subcomissario Salselas) Ora bem, os Comandos deveriam ter todos nucleos de
seguranca privada. O que acontece € que Lisboa e Porto tém, e os restantes Comandos,
alguns tenho conhecimento que existe o Nucleo de Seguranca Privada, noutros essa fungédo
é exercida pela Esquadra de Intervencao e Fiscalizacdo Policial, onde estdo inseridas as

equipas de fiscalizacdo, portanto, as brigadas de fiscalizacdo policial.

(Aspirante Cunha) Quarta questdo. Os elementos do Nucleo que ainda ndo possuem

0 Curso Basico de Seguranca Privada tém alguma formacéo especifica?

(Subcomissario Salselas) Tém uma formacéo superficial, portanto, nada comparado
com o curso propriamente dito. Os elementos que ndo tém curso sao integrados em equipas

mistas, ou seja, elementos com curso e elementos sem curso de seguranca privada.

(Aspirante Cunha) Quinta questdo. Quais sdo as areas de intervencdo prioritarias do
NSP do COMETLIS?
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(Subcomissario Salselas) Portanto, prioridade, estabelecimentos de diversdo
nocturna, centros comerciais, entidades publicas e privadas, porque hd muitas entidades
publicas que tém vigilantes no controlo de acessos. Fiscalizacdo de recintos de diversao
nocturna, de espectaculos e diversdo nocturna, sejam eles recintos desportivos, sejam eles
recintos de espectéaculos e divertimentos publicos, o Rock in Rio e Pavilhdo Atlantico sdo
exemplos disso.

(Aspirante Cunha) Sexta questdo. Como é feita a cooperacdo com a GNR na sua
area de jurisdicdo (Mafra, Lourinhd, Cadaval, Alenquer, Arruda dos Vinhos, Sobral de
Monte Agraco e Azambuja), portanto onde ndo ha PSP?

(Subcomissario Salselas) Relativamente a area da GNR, e nos temos feito algumas
acgOes de fiscalizagdo nessas areas onde se tem verificado que a fiscalizagdo ¢é “zero”, €
inexistente, temos inclusivamente conseguido encerrar alguns estabelecimentos em
cooperacdo com o Governo Civil, porque as normas de seguranca dos proprios
estabelecimentos, ndo estavam de acordo com o Decreto-Lei 101/2008. De qualquer forma,
se houver alguma fiscalizagdo por parte da GNR, esses autos sdo remetidos ao
Departamento de Seguranca Privada, que por sua vez remete aos Comandos da area
territorial competente. Por exemplo, no caso de Mafra sdo remetidos a PSP de Lisboa onde
sdo instruidos os respectivos processos de contra-ordenacdo. Todas as diligéncias que
sejam feitas no ambito dos processos sdo solicitadas a GNR por uma questdo de celeridade,
por uma questdo de proximidade com os estabelecimentos locais ou com os locais onde foi

realizada a accdo de fiscalizacao.

(Aspirante Cunha) Sétima questdo. Considera que os elementos da fiscalizacdo da
actividade de seguranca privada devem frequentar o Curso de Investigacdo Criminal da
PSP?

(Subcomissario Salselas) Considero. Considero, porque é extremamente importante,
tendo em conta que recentemente houve uma alteracdo legislativa, que é a Lei 38/2008,
que vem criminalizar determinadas vertentes da actividade de seguranca privada,

nomeadamente a falta do cartdo profissional, ou a falta do alvara, ou da licenca de

23



Seguranca Privada e Controlo Policial

autoproteccdo. Sendo certo que, na minha perspectiva, esses processos, portanto, a
competéncia é reservada da Policia Judiciaria, na minha perspectiva essa competéncia

devia ser deferida a propria Policia de Seguranca Publica.

(Aspirante Cunha) Oitava questdo. O que pensa do alargamento das actividades de
segurancga privada a actividades de fiscalizagdo com incidéncia publica, homeadamente
fiscais dos transportes publicos (CARRIS)?

(Subcomissario Salselas) Relativamente a essa matéria, tem sido alvo de andlise,
tem sido alvo de criticas, inclusivamente da propria associacdo de vigilantes. Portanto, sdo
varias as associacdes dessa actividade que referem precisamente a questdo da ilegalidade.
Esses individuos embora sendo vigilantes de uma empresa de seguranca, estdo
ajuramentados pelo Governo Civil e, como tal, estdo a exercer as fungdes que sdo da
competéncia dos fiscais dessas empresas, sejam elas a Fertagus, a CARRIS e por ai fora.
Surgem algumas questdes, nomeadamente a questdo do vigilante pedir o préprio bilhete ou
pedir a identificagdo do passageiro. Em boa verdade, tenho duvidas sobre a legalidade
dessa actividade, porque se 0 passageiro ndo quiser entregar o bilhete ou ndo quiser
entregar o documento de identificacdo, ndo ha qualquer sancdo por parte do vigilante, a
Unica coisa que o vigilante podera fazer € solicitar a presenca de um 6rgéo de policia
criminal e, através disso, entdo fazer a respectiva identificacdo do passageiro. Se bem que
nessa vertente penso que havera, ou supostamente estara em estudo, uma alteracao

relativamente a essa matéria.

(Aspirante Cunha) Nona questdo. O que pensa da criminalizacdo do exercicio
ilicito da actividade de seguranca privada, sera a contra-ordenacdo mais eficaz do que a sua

criminalizacdo?

(Subcomissario Salselas) Sem duvida. Para mim esta questdo da criminalizacdo da
actividade de seguranca privada surgiu com os crimes ocorridos na noite do Porto. Ora
bem, o vigilante que ndo tem cartdo profissional ndo é propriamente um individuo
criminoso ou que esteja associado a uma rede de criminosos, digamos assim.
Eventualmente a contra-ordenacao que estava prevista — que era de 10 mil a 40 mil Euros

pela falta do cartdo —, teria um efeito muito melhor... Porqué? Porque um individuo e nos
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temos a experiéncia disso, um individuo que seja detido por falta de cartdo profissional é
presente e muitas vezes o0 que acontece é que 0 processo é suspenso; sendo suspenso, é-lhe
aplicada uma de multa de 50 Euros para pagar nos bombeiros voluntarios de uma
determinada comarca, ou muitas das vezes nem tem de pagar nada, tem de fazer por
exemplo 40 horas numa instituicdo pablica. Portanto, na minha opinido a contra-ordenacdo

seria mais eficaz, sem davida.

(Aspirante Cunha) Décima questdo. Nos termos legais, a investigacdo do crime do
exercicio ilicito da actividade de seguranca privada é da competéncia reservada da Policia
Judiciaria. Seria conveniente que essa competéncia fosse transferida para a PSP?

(Subcomissario Salselas) Sem duvida. A investigacdo, na minha opinido, devia estar
na PSP. Isto por experiéncia propria, Policia Judiciaria simplesmente ndo investiga os
crimes de exercicio ilegal da actividade de seguranca privada, porque limita-se a ouvir as
partes e ndo faz outras diligéncias. Ou seja, um crime desta natureza implica outras
vertentes, cruzamento de dados com a Seguranca Social, com a Inspec¢do Tributaria, com
a ACT... porqué? Porque hd um determinado nimero de crimes que s@o praticados nesta
vertente em gque ha também fuga aos impostos, portanto, ha irregularidades ao nivel dos
contratos de trabalho com os vigilantes, porque o vigilante tem de estar obrigatoriamente
vinculado por contrato de trabalho, ndo pode estar a recibos verdes, nem pode ser uma
prestacdo de servicos. Portanto, muitas das vezes verificamos também o qué? Que o
proprio vigilante recebe em dinheiro por dia, ou seja, todo esse dinheiro que €é recebido é a
fundo perdido, ou seja, ha um crime econdmico, ha violacdo das normas que regulam esta
matéria. Portanto, todo este cruzamento de dados devia fazer parte do processo em

investigacdo, coisa que ndo acontece neste momento.

(Aspirante Cunha) Décima primeira questdo. Quais sdo os ilicitos (criminais ou

contra-ordenacionais) que mais preocupam o Ndcleo de Seguranca Privada?

(Subcomissario Salselas) Em termos de criminalidade €, sem ddvida, e tendo em
conta a lei vigente, é a falta do cartdo profissional, a falta de alvard ou licenca de
autoproteccdo, é a questdo de vigilantes que estdo afectos a determinada empresa e

desempenham funcgdes para outras entidades. E dou-lhe um exemplo: é muito verificado,
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muito usual em estabelecimentos de diversdo nocturna, termos um vigilante com cartdo
profissional e com formacdo para desempenhar aquelas fun¢Ges, mas estd vinculado por
contrato de trabalho a uma empresa de seguranca. Ou seja, ele esta vinculado aquela
empresa de seguranca, durante o dia trabalha para aquela empresa de seguranca, faz o
respectivo turno, e a noite vai trabalhar para outra entidade. Isto muitas vezes sem
conhecimento da respectiva entidade patronal. Outra questdo € a posse de armas de fogo e
armas brancas por parte dos vigilantes. E notério, e os resultados verificados no ano 2009
pelo Nucleo de Seguranca Privada, a apreensdo de bastdes extensiveis, de “soqueiras”, de
armas sejam elas de alarme adaptadas a 6,35 ou a 7,65 depende e mesmo revolveres
também tém sido apreendidos aos segurancas que exercem fungdes, sobretudo a noite.
Relativamente as contra-ordenac@es, ha uma questdo que na minha opinido ndo deveria ter
acontecido, € a permissdo do vigilante usar fotocépia do cartdo profissional. Isso é das
piores, na minha opinido, € a pior ilegalidade que a Policia cometer. Eu ndo posso permitir
gue um vigilante use durante o exercicio de fungdes uma fotocdpia do cartdo profissional.
Neste momento o Departamento de Seguranca Privada criou uma guia de substituicdo do
cartdo, que é uma figura que ndo existe no regime juridico da actividade de seguranca
privada. Portanto, tem fotocOpia, muito bem. Ndo tem fotocopia, ndo vamos levantar o
auto pela falta da fotocdpia, porque o regime juridico diz-nos o qué? Que o vigilante tem
de ter o cartdo profissional aposto, ndo € a fotocdpia do cartdo. Portanto, a Policia de
Seguranca Publica fica mal neste cenério, digamos assim, ao permitir que o vigilante
exerca funcbes com a fotocopia do cartdo, assim como a guia de substituicdo do cartdo. Era
preferivel por despacho do Ministro da Administracdo Interna criar um cartdo provisorio, a
semelhanca do que existia ha uns anos atras. E em funcao disso, sim senhor, enquanto nao
tivesse o cartdo profissional propriamente dito, era emitido o cartdo provisério e ai havia
uma base legal. Ha outra questdo, que é a comunicacdo das admissdes do funcionario, que
por vezes nao sao feitas dentro do prazo, ou quando sdo feitas dentro do prazo ha atrasos
enormes por parte do Departamento em inserir essa informacdo. Isto é relevante porqué?
Porque se eu for, neste momento, fiscalizar ali o vigilante ali ao centro comercial, verifico
que ele esta afecto a uma empresa de seguranca, esta devidamente uniformizado. Consulto
a base de dados, verifico que ele ndo esta afecto na base de dados aquela empresa, portanto
a empresa, entidade patronal, tem até ao dia quinze do més seguinte para comunicar ao
Departamento de Seguranca Privada a admissdo daquele funcionario. Ndo o fazendo,

regime juridico prevé uma contra-ordenacdo para essa situacdo. O que € que nos temos
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verificado com alguma frequéncia? Ja no ambito do inquérito, fazemos as pesquisas e
vamos verificar que o vigilante ja se encontra inserido na base de dados como funcionério
daquela empresa: contudo, a data inserida, mesmo passados um més ou dois pelo
Departamento, € a data anterior a fiscalizagdo. Portanto, que significa que o processo tem
de terminar obrigatoriamente ali, porque deixa de haver uma contra-ordenacdo. Portanto, é
importante, é relevante, e € de alguma forma frustrante, digamos assim, para o pessoal
operacional que anda no terreno, que verifica estas infrac¢des, levanta os autos e depois
tem que os arquivar, por fundamento legal da contra-ordenagdo. A outra questdo que na
minha opinido € de extrema importancia, é a verificacdo do requisito oitavo do regime
juridico da actividade de seguranca privada, a verificacdo e quando digo verificacdo, vou-
me cingir & questdo dos registos criminais. Um vigilante para ter um cartdo profissional, ou
para renovar esse cartdo profissional, tem que apresentar o registo criminal. O registo
criminal é valido por trés meses, sendo assim, o vigilante deveria de trés em trés meses
entregar um registo. Em termos de logistica e em termos de expediente ndo seria possivel.
Desta forma devia ser fixada a duragdo de um ano. Todos os anos o vigilante teria que
entregar o registo criminal, isto para qué? Para verificar se no registo criminal ele tinha
averbado, com sentenca transitada em julgado relativamente aquele leque de crimes que
estdo previstos no regime juridico. O entendimento do Departamento é outro, entende que
0 vigilante so6 tem de entregar o registo criminal quando solicita o cartdo profissional e
durante aqueles cinco anos ndo tem de entregar. Eu acho que € uma barbaridade, porque
durante aqueles cinco anos ele continua a exercer fungbes com qué? Com o registo
criminal “sujo”, quando a entidade patronal e o proprio vigilante sdo obrigados a
comunicar quando se verifica alteracdo dos requisitos do artigo 8.°. Esses requisitos
verificam-se a todo o tempo, portanto, essa é outra questdao que na minha perspectiva é de
extrema importancia. Muitas das vezes nas sedes das proprias empresas de seguranca,
verificdvamos que o registo criminal ndo estava junto do registo individual do respectivo

vigilante, o que também configura uma falta grave, na minha perspectiva.

(Aspirante Cunha) Décima segunda questdo. Se fosse possivel implementar/alterar

algo no funcionamento do NSP, o que seria?

(Subcomissario Salselas) Eu quando assumi funcdes no Nucleo criei duas vertentes,

que eram a seccdo de instrucao e processos e as equipas de fiscaliza¢do. Sendo certo que as
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equipas de fiscalizacdo precisavam de, pelo menos, mais uma equipa. Uma outra vertente
que eu gostava de implementar no Nucleo e, por motivos de falta de efectivos ao nivel
Comando, ndo foi criado, seria uma sec¢do de recolha e andlise de informagfes. Isto
porqué? Porque estas equipas sdo de extrema importancia para recolher essa informagéo e
fazer o respectivo tratamento. Apds essa analise, dar o encaminhamento a essas denuncias
ou essas informac6es que haviam sido recolhidas, porque o Ndcleo recolhe e recebe muitas
dendncias sobre a actividade ilegal de seguranca privada e muitas das vezes terdo de ser as
equipas de fiscalizacdo a tratar essa informacdo quando ndo deveriam, portanto, devia ser
pessoal com funcdo especifica e com formacao especifica para tratar desses assuntos.

(Aspirante Cunha) Décima terceira questdo. Gostaria de acrescentar algo ao que ja

foi dito anteriormente?

(Subcomissario Salselas) Aquilo que eu gostaria de ver implementado no ambito da
actividade de segurancga privada era uma profunda reformulacdo do regime juridico da
seguranca privada, de forma a que pudéssemos acabar com tantas lacunas que existem no
regime juridico. O regime juridico foi feito, ja foi alterado, mas, muito sinceramente, as
alteracdes ndo produzem efeito. Na minha opinido, e ouvidas as partes, portanto, ou seja,
0s nucleos terdo, obrigatoriamente, de ser ouvidos, porque tém uma informacdo e um
conhecimento da realidade completamente diferente. SO para dar um exemplo, foram
criadas com a Lei 38/2008 e depois a posteriori, como a portaria que saiu, foi criada uma
séria de categorias de vigilante. Sendo certo que neste momento a Portaria saiu, mas nao
tem qualquer efeito, porqué? Porque, para ja, ndo se podem emitir cartbes aos vigilantes
porque ndo se sabe qual é a categoria deles, porque ndo sairam os contetdos funcionais
para os vigilantes. E certo que o transporte de valores vai ter um conteido funcional
diferente do de estabelecimento de diversdo nocturna; o individuo que anda na proteccao
pessoal terd de ter uma formacdo completamente diferente, portanto, neste momento ha um
blogueio, digamos assim, nessa matéria. Isto é um pouco daquilo que se passa na
seguranca privada. Portanto, a seguranca privada pretende-se e tém de se criar
obrigatoriamente mecanismos que evitem muitas fugas no ambito desta actividade.
Portanto, dai que, ha minha opinido, uma coisa que devia ser alterada e que é de extrema
importancia, é a parte criminal passar para a Policia de Seguranca Pablica. Criar equipas

dentro do préprio Nuicleo, onde essas equipas de investigacdo pudessem trabalhar os
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processos-crime, onde, em cooperacdo com a parte da fiscalizagdo, houvesse troca de
informacdo, assim como a seccdo de recolha de informagdes, que deveria ser criada no

Nucleo de Seguranca Privada.

(Aspirante Cunha) Muito obrigado pela sua colaboragdo, senhor Subcomissario.
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Anexo - 3

Entrevista n.° 3 (ndo presencial)

(Subcomissario José Marta, Chefe do Ndcleo de Seguranca Privada do COMETPOR) —
entrevista enviada por correio electrénico em 18 de Marco de 2010.

1.° Quais os principais objectivos do Nucleo de Seguranca Privada do
COMETPOR?

Fomentar condutas de respeito no exercicio da actividade de seguranca privada,
evitando todas as actividades ilicitas contra-ordenacionais; fiscalizar o servico de
seguranga privada no interior de edificios ou locais de acesso vedado ou condicionado ao
publico, designadamente estabelecimentos, certames, espectaculos e convencoes; zelar
pela observancia das disposicdes legais relativas as leis sobre seguranca privada; colaborar
com as demais entidades administrativas que operem nesta area, dando-lhe todo o apoio
possivel; sensibilizar os cidaddos e os restantes elementos policiais para esta tematica e

instruir 0s processos de contra-ordenacao relativamente a actividade de seguranca privada;

Nota:
Com o Despacho 20/GDN/2009, prevé-se que 0s Nucleos de Seguranca Privada

tenham as seguintes funcgoes:

“1.5. NUCLEO DE SEGURANCA PRIVADA (NSP)

Servico, com o respectivo chefe, ao qual compreende:

1.5.1. SECCAO DE PROCESSOS (SPSP)

Seccao de servigcos, com o respectivo chefe, a qual compete:

a) Apoiar tecnicamente toda a actividade de fiscalizacdo relativa a seguranca privada
de acordo com as directivas e prioridades definidas superiormente;

b) Analisar e encaminhar informac6es relativas a actividade de seguranca privada;

c) Coordenar a actividade de fiscalizacdo de seguranca privada;

d) Reunir elementos estatisticos a nivel de seguranca privada;

e) Instruir e realizar diligéncias em sede de processos de contra-ordenacdo de
seguranca privada;

f) Identificar necessidades de formacéo;
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g) Elaborar processos de acesso e instalacdo de ligacbes a Central Publica de
Alarmes, em coordenagdo dom o NSIC,;

h) Controlar a gestdo dos processos relativos a Central Pablica de Alarmes, em
coordenacao com o NSIC;

i) Controlar a elaboracdo dos processos de contra-ordenacédo, instaurados no ambito
do funcionamento da Central PUblica de Alarmes, em coordenagdo com o NSIC;

j) Manter ligacdo técnica com o Departamento de Seguranga Privada da DNPSP.”

2.° Por quantos elementos é actualmente formado o Nuacleo de Seguranca
Privada do COMEPOR?
Um Subcomissario; um Chefe e cinco Agentes, sendo que dois, devido a problemas

de salde, apenas exercem fungfes administrativas.

3.° Relativamente a organizacdo dos Nucleos de Seguranca Privada, existe um
em cada Comando? SO0 nos Metropolitanos e Regionais? No caso de ndo existirem,
gual é a subunidade policial responsavel pela fiscalizacdo desta actividade?

Segundo o Despacho 20/GDN/2009, todos os Comandos terdo que ter um Nucleo de
Seguranca Privada. Desde que a seguranca Privada passou para a PSP em 2007, dos
contactos gque tenho com os outros comando, s6 os Comandos Metropolitanos e Regionais
é que tém um Ndcleo, nos restantes Comandos a fiscalizacdo de seguranca privada é

efectuadas, pelas Esquadras de Investigacdo Criminal, Explosivos ou EIFP.

4.° Os elementos do Nucleo que ainda ndo possuem o Curso Basico de
Seguranca Privada tém alguma formacdao especifica?

Séo dois os elementos que ainda ndo possuem formacdo especifica de Seguranca
Privada, desempenhavam func6es na Seccdo de Contra-ordenacGes deste COMETPOR e

como referido, apenas fazem servi¢o administrativo.
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5.9 Quais sdo as areas de intervencao prioritarias do NSP do COMEPOR?

A érea de intervencdo deste Nucleo é todo o Distrito do Porto (Conselhos de
Amarante, Baido; Felgueiras; Gondomar; Maia; Marco de Canavezes; Matosinhos; Pagos
de Ferreira; Paredes; Penafiel; Porto; POvoa de Varzim; S. Tirso; Trofa; Valongo; Vila do
Conde; Vila Nova de Gaia);

Tem como intervencdo prioritdrias a Seguranca llegal, a seguranca nos

estabelecimentos de restauracao e bebidas e grandes certames.

6.° Como ¢ feita a cooperacdo com a GNR na sua area de jurisdicdo, sobretudo
nos concelhos do distrito do Porto que ndo sao divisdes policiais do COMETPOR?
Em regra dé-se conhecimento ao posto da GNR Local.

7.° As EIFP das divisdes policiais do COMETPOR desenvolvem alguma das
competéncias de fiscalizacdo da actividade de seguranca privada? Se sim, como estdo
organizadas?

Sim, neste momento a fiscalizacdo da actividade de seguranca privada, conforme
consta no organigrama da PSP, € efectuada pelas EIFP, através dos elementos afectos a

fiscalizagéo.

8.° Os Comandos Distritais de Viana do Castelo, Braga, Braganca e Vila Real
tém alguma articulacdo com o NSP-COMETPOR, ou cada comando regional tem o
seu préprio nucleo e é totalmente autbnomo nesta matéria?

N&o, este Nucleo ndo tem qualquer articulagdo com os Comandos referidos. Esses
Comandos sdo autbnomos e por regra a actividade de seguranca privada é fiscalizada pela

Esquadra de Investigacdo Criminal ou EIFP.

9.° Considera que os elementos da fiscalizacdo da actividade de seguranca
privada devem frequentar o Curso de Investigacdo Criminal?
Sim, seria uma mais-valia, para o Nucleo. Os Nucleos instruem Processos e como

sabemos o resultado da instrucdo depende das provas conseguidas. Logo o curso de
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investigacdao criminal permitiria que os elementos recebessem formacéo técnica e tactica,

que iria melhor a qualidade da fiscalizacdo, intervencgéo e organizagdo processual.

10.° O que pensa do alargamento das actividades de seguranca privada a
actividades de fiscalizacdo com incidéncia publica, nomeadamente fiscais dos parques
de estacionamento e dos transportes publicos?

N&o h& nenhum inconveniente desde que 0s mesmos cumpram 0s requisitos a nivel

de seguranca privada e estejam devidamente ajuramentados.

11.° O que pensa da criminalizagdo do exercicio ilicito da actividade de
seguranca privada, sera a contra-ordenacao mais eficaz do que a sua criminalizacdo?

Ao criminalizar o exercicio ilicito de seguranca privada permitiu que fossem
realizadas outras diligéncias que ndo seriam possiveis, nos processos de contra-ordenacéo,
logo aumentam as possibilidades de fazer prova o que torna mais eficiente o combate ao
mesmo.

Contudo pelas decisbes condenatorias aplicadas pelos Tribunais verificamos que as
penas aplicadas sdo mais leves que as contra-ordenacdes, previstas no Decreto-Lei n.°
35/2004 de 21 de Fevereiro, antes de sofrer alteracfes da Lei 38/2008 de 8 de Agosto.

Pode consultar essas decisGes atraves do portal interno da PSP endereco

http://geral.rnpsp.pt/dn/depspriv/default.aspx. O tribunal de Loures condenou um arguido

em 50 € por crime de seguranga privada ilegal.

12.° Nos termos legais, a investigacdo do crime do exercicio ilicito da actividade
de seguranca privada é da competéncia reservada da Policia Judiciaria. Seria
conveniente que essa competéncia fosse transferida para a PSP?

No meu entendimento sim, pois se somos nds que licenciamos, fiscalizamos e
organizamos 0S processos de seguranca privada, dispomos de toda a informacéo
necessaria, logo, ndo vejo o porque de o crime de seguranca privada ilegal, seja da

competéncia reservada da PJ.
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13.° Quais sdo os ilicitos (criminais ou contra-ordenacionais) que mais
preocupam o NSP?

A nivel Criminal:

1.° - A falta de alvaré ou licenca de autoproteccgdo, pois as empresas sem alvara e 0s
proprietéarios de estabelecimentos de restauracdo e bebidas sem licenca de autoprotecgéo,
colocam individuos ndo titulares de cartdo a guardar obras, eventos musicais, bares e
outros locais, desconhecendo estes, que 0s servicos que efectuam sdo de seguranga privada
constituem crime. Como exemplo, certas obras contratam individuos desempregados e com
poucas habilitagdes literarias para durante o periodo nocturno ficarem de ‘“Guarda-
nocturno” a obras de constru¢do imobilidria. Quando detectamos essas situagdes
apercebemo-nos que os ““ Guardas-nocturnos” desconheciam por completo que estavam a
cometer um crime, bem como, apo6s a fiscalizacdo em regra sdo colocados no local
vigilantes de seguranga privada.

A nivel contra-ordenacional:

1.° - A falta de contrato e vigilantes a passar recibos verdes pois além de ser ilegal,
ha fuga ao fisco e os vigilantes tem menor remuneracao.

2.° - Nos estabelecimentos de restauracdo e bebidas com sala de danca, faltas dos
sistemas de seguranca previsto no Decreto-Lei 101/2008 (ex: falta de vigilante no controlo
de entradas), pois além de existir uma falta de seguranca dos clientes desses
estabelecimentos, tem menos custos sendo por isso concorréncia desleal para com 0s

estabelecimentos que cumprem a lei.

14.° Se fosse possivel implementar/alterar algo no funcionamento do NSP, o que
seria?

Os Ndcleos participarem no licenciamento da actividade, tornando mais célere o
processo e poder responder e resolver 0s inlmeros assuntos gue nos sao expostos pelos
vigilantes e pelo cidaddo em geral, que devido a falta de competéncias, temos que
encaminhar para o Departamento de Seguranca Privada. Dar competéncia aos Nucleos para
fiscalizacdo de sedes de empresas e transportes de valores. Ter acessos & Base de dados do

Departamento de Seguranca Privada.

Agradeco desde ja a sua disponibilidade para a colaboracdo na entrevista.

34



Seguranca Privada e Controlo Policial

Anexo - 4

Entrevista n.° 3

(Subcomissario Aurora Dantier, Chefe da Area Operacional da 1.2 Divis&o e coordenadora
das equipas de fiscalizacdo da EIFP) — entrevista realizada em 12 de Marc¢o de 2010.

(Aspirante Cunha) Primeira questdo. Quais o0s principais ilicitos a
prevenir/combater pela EIFP da 1.2 Divisdo relativamente & actividade de seguranga

privada?

(Subcomissario Aurora Dantier) Bem, a seguranca privada aqui na primeira
Divisdo tem a ver com a actividade ilicita do exercicio da seguranca privada, que é o
criminal. Pois, € a ndo utilizacdo do cartdo quando ha na diversdo nocturna, os vigilantes a
porta que ndo fazem o uso dos meios técnicos para a detec¢do de metais, pronto, essas
infraccOes da Lei 101, a ndo utilizagdo do uniforme, do cartdo... Comegamos primeiro
pelos criminais, pronto tentamos ver dentro da nossa area ver se ndo existem muitos ou néo
existe ninguém dentro do exercicio da seguranca privada ilegal. E depois vamos para as

infraccBes contra-ordenacionais, basicamente, € isso.

(Aspirante Cunha) Segunda questdo. Que formacéo especifica tem o pessoal da

EIFP da 1.2 Divisdo que se dedica a fiscalizag@o das actividade de seguranca privada?

(Subcomissario Aurora Dantier) Eles tém ou tiveram em 2008, no final de 2008,
uma formacao dada a todos através de um elemento que estava aqui na primeira Divisdo,
da EIFP, que foi para o Nucleo de Seguranca Privada. Como ele tinha formagdo sobre
seguranca privada, deu essa formacdo de uma tarde aos elementos daqui da EIFP. Esteve
na EIFP durante cerca de dez meses e pedi-lhe para ele passar os conhecimentos que tinha
a todos os elementos da EIFP. Portanto, a formacdo, digamos, até ndo sdo dentro das
divisdes integradas, esta EIFP nem é a que tem menos formacdo em relacdo a seguranca
privada. Estiveram em contacto directo com quem sabe e depois tiveram essa formacao;
depois, temos a particularidade de estarmos muito proximos do Comando e fazemos a

ligacdo estreita das nossas duvidas com o Nucleo de Seguranca Privada.
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(Aspirante Cunha) Terceira questdo. Ainda relativamente a formacdo do pessoal,
seria vantajoso ministrar o Curso de Investigacdo Criminal ao pessoal da fiscalizacdo da
actividade de seguranga privada?

(Subcomissario Aurora Dantier) Ndo, ndo vejo vantagens nas divisGes, vejo
vantagem para quem estd no Nucleo, quem faz a investigacdo, quem faz os processos, ai
sim, acho que sim, e principalmente quem faz a fiscalizacdo como faz o Ndcleo, que é
muito mais abrangente que a fiscalizagdo que é feita aqui na EIFP. Quer na EIFP, quer nas

esquadras, ndo vejo vantagem nenhuma.

(Aspirante Cunha) Quarta questdo. Quais sdo as principais dificuldades que o
pessoal da fiscalizacdo da actividade de seguranca privada sente no terreno?

(Subcomissario Aurora Dantier) Sente-se a falta de experiéncia a lidar com esta
tematica, nota-se isto. Depois, como muitos deles na altura ndo se aperceberam da
mudanca da parte contra-ordenacional para criminal, sentem dificuldades em aplicar.
Porqué? Porque para fazer uma detencdo por exercicio ilegal de seguranca privada tem de
fazer uma pequena observacdo ou pequena vigilancia e nem ha tempo para fazer isto, ou
nem héa possibilidades. Portanto, como ndo estdo dotados, digamos, de meios para fazer
essa vigilancia a distancia, serda mais o Nucleo, ou a investigacdo criminal. E sempre uma
dificuldade quando € na diversdo nocturna, depois porque a outra fiscalizacdo normalmente
conseguem-na fazer. Depois, € a falta de meios humanos, que ndo temos suficientes, e de
meios materiais, que ndo temos carros. Depois, ndo temos maquinas fotograficas quando é
preciso apreender, fotografar, também ndo temos. Portanto, meios materiais e meios

humanos. O gue nos temos € muito escasso: neste momento, sé tenho trés homens.

(Aspirante Cunha) Quinta questdo. Onde se iniciam e onde terminam as
competéncias do pessoal da EIFP relativamente a fiscalizacdo da actividade de seguranca

privada? Qual o destino do expediente que é elaborado?

(Subcomissario Aurora Dantier) Portanto, a fiscalizacdo termina na subscricdo
ordinaria, ou seja, na fiscalizacdo dos agentes que estdo nos supermercados, nos vigilantes

gue se encontram nos estabelecimentos de diversdo nocturna, hospitais, bancos, sera uma
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fiscalizacdo mais basica. Quando a fiscalizagdo incidir sobre empresas de seguranca ou
administradores, nds ndo vamos la, porque ndo temos nem capacidade, nem formacéo téo
profunda que permita aos agentes da EIFP essa fiscalizacdo. O expediente sai daqui da
primeira Divisdo da EIFP, vem aqui para a Divisdo e é despachado para o Nucleo de
Seguranca Privada: é 1a que fazem a instrugdo dos processos.

(Aspirante Cunha) Sexta questdo. Quais sdo as areas de intervencdo da EIFP na
fiscalizagcdo da actividade de seguranca privada (estabelecimentos de diversédo nocturna,

areas comerciais ou simples postos de vigilancia estatica)?

(Subcomissario Aurora Dantier) Todos. Portanto, fazem a fiscalizagdo dos
estabelecimentos de diversdo nocturna, discotecas e bares, fazem a estética, aos
supermercados, bancos, parques de estacionamento, portanto, cabeleireiros, onde haja esse
vigilancia, portanto em entradas e saidas de pessoas e bens em determinados locais e
também fazem a fiscalizacdo em eventos culturais, sociais ou desportivos na nossa area,
por exemplo, quando agora ainda ndo me recordo, quando houve o Lisboa Fashion, se
houve la vigilantes ou ndo. Quando houve o Renault Road Show havia & vigilantes e nos
perguntdmos. Sempre que hd um evento cultural, social ou desportivo, perguntamos se
existem ou estdo contratados servi¢os de seguranca privada: se estdo, eles também vao
fiscalizar. E as vezes fazemos essa articulagdo com o Nucleo de Seguranca Privada: véo
eles, ou vamos nds, ou vamos todos em conjunto, em turnos diferentes e trabalhamos

assim. Portanto, dentro da nossa area fiscalizamos tudo.

(Aspirante Cunha) Sétima questdo. O pessoal da EIFP (fiscalizacdo) tem tido o
devido apoio, ao nivel dos procedimentos e elaboracdo de expediente, do Nucleo e do

Departamento?

(Subcomissario Aurora Dantier) Do Nucleo sim, do Departamento ndo. Do Nucleo
tem, porque o Nucleo periodicamente difunde procedimentos através de mail, portanto o
Comandante, o Chefe do Ndcleo da altura, o Subcomissario Salselas difundia sempre que
houvesse alteracbes, sempre que houvesse qualquer coisa relativamente aos procedimentos
ao nivel da seguranca privada, enviavam para as divisdes e nds tinhamos sempre a

informacdo. Duvidas que surgissem, sempre foi 0 Nucleo que esteve muito mais préximo
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de nos para corrigir; portanto, autos que ndo tivessem sido correctamente elaborados eram

rectificados com o apoio do Nucleo sim, do Departamento néo.

(Aspirante Cunha) Oitava questdo. Seria vantajoso que o pessoal da EIFP
(fiscalizacdo) também procedesse a instrucdo de processos, a semelhanca das divisdes
destacadas do COMETLIS?

(Subcomissario Aurora Dantier) Ndo, ndo vejo nenhuma vantagem disso, para ja
porque ndo temos pessoal. Teriamos de empenhar mais pessoal, teriamos de ter pessoal
formado para fazer depois a instrucéo de processos, os relatorios, tudo isso para enviar para
a Direccdo Nacional. N&o, acho que isso cabe ao Nucleo de Seguranca Privada, tem de ser
dividido desta forma. Territorialmente, as divisdes devem fazer fiscalizacdo na sua area de
intervencao, remetem 0s processos para o patamar acima, que € o Nucleo. Deve ser la feita

a instrucdo, ndo, ndo vejo vantagens em ser feita aqui.

(Aspirante Cunha) Nona questdo. Se fosse possivel implementar/alterar algo na

articulacdo com o NSP, o0 que seria?

(Subcomissario Aurora Dantier) Formacéo. Que eles estivessem mais proximos de
nos, que nos dessem periodicamente formacéo, tal e qual como as pessoas que trabalham
aqui vao mudando, vao vindo pessoas novas, convém nao sO actualizar procedimentos,
como instruir novas pessoas que estdo a trabalhar. E quando ha, digamos, operacdes ou
intervencdes do Nucleo em que precisassem de apoio, chamassem o nosso pessoal, ndo so
nosso da area, que 0s acompanhassem, quanto mais ndo seja para ver como se realizavam

essas intervengdes. Portanto, isso era til.

(Aspirante Cunha) Décima questdo. Deseja acrescentar algo ao que foi dito nesta

entrevista?

(Subcomissario Aurora Dantier) E assim: tenho a percepcdo que nem toda a gente
sabe 0 que € a seguranca privada, mas eu falo no geral, ndo tém a nocao, ndo so a Policia,
como todos os agentes envolvidos, quer a nivel do Tribunal, portanto Autoridade

Judiciaria: nota-se que as penalizacBes ou a conclusdo dos processos, 0 que sai de Ia, é
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muito pouco. E a demora que existe na conclusdo dos processos: nos, policias,
organizacdo, portanto, comeca por nés e por quem estd no terreno, depois vai para o
Nucleo, do Nucleo para o Departamento. NOs ndo vemos a conclusdo destes processos: sao
levantados “N” processos, alguns devem estar a prescrever, e 0S nossos agentes nem
sequer foram notificados para ser ouvidos nos processos. Portanto, onde é que estdo esses
processos? O que fizeram aos processos? Quanto mais nds sabemos, a maioria até
desconhece isso, que uma parte da verba € para a Policia. Porque é que a Policia ndo
investe mais nesta area? Nao s6 formando mais agentes, portanto, ou Nucleo ou o
Departamento, esta formacdo chegar a todos como se faz no &mbito do PIPP. Fazer mais
formacdo para chegar a mais pessoas para que as pessoas quando fossem fazer uma
intervencdo pudessem levantar correctamente logo autos no inicio, para que depois o
Nucleo ou o Departamento ndo tivessem dificuldades na conclusdo dos processos. E depois
chegarem a bom termo, porque nos temos a sensacdo que andamos a trabalhar “para
aquecer”, nds ndo vemos 0s processos a chegar a bom termo. NOs ndo temos a nog¢ao se 0s
processos chegaram ao Departamento, se 0 Departamento os concluiu, se nds estamos ou
ndo a ser ressarcidos, ou recebemos a parte da verba que nos cabe destes processos. A
Unica sensacdo que nds temos é essa. E muito pouca formacdo aos elementos que
trabalham, que deveria ser como tal e qual... Ja que se tem o Nucleo, ou se aumenta 0
Nucleo ou nas divisdes aumenta-se a formacdo e pdem-se mais elementos formados a
trabalhar nisto. Deviamos investir mais nisto, quando nos recebemos este dinheiro, muito
mais. Deviamos de prestar mais atencdo a isto e ainda mais que nesta area as coimas sdo
extremamente pesadas, 10 000 euros, 40 000 euros. Entdo porque € que a Policia, sabendo
disto, ndo investe neste dinheiro que recebe, ndo investe mais em formacdo para ter mais
agentes capacitados no terreno, a elaborarem os autos e, depois, no Nucleo e no
Departamento vai abatendo esses processos? E dinheiro que reverte a favor da Policia e
porque é que a Policia esta a perder esta oportunidade? Da a sensa¢do que estio “N”
processos a prescrever. Eu ja levantei alguns, nunca os vi. Aqui na Divisdo muita gente
levantou autos e ja vao mais de dois anos, portanto, nunca foram chamados e nunca foram

ouvidos nos processos. Onde é que estdo esses processos?

(Aspirante Cunha) Senhora Subcomissario, muito obrigado pela sua colaboracgéo.
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Anexo -5

Relatério de Acompanhamento de Operacao Policial

(Departamento de Seguranca Privada da Direccéo-Nacional da PSP)

O presente relatdrio refere-se a0 acompanhamento de uma operacdo de fiscalizacao
policial da actividade de seguranca privada do Departamento de Seguranca Privada da
Direccdo-Nacional da PSP, que decorreu no dia 7 de Abril de 2010.

Esta operacdo insere-se no ambito das competéncias proprias do DSP e teve dois
ambitos distintos: o primeiro foi a verificagdo de requisitos de seguranca privada para a
atribuicdo de licenciamento; e o segundo, a fiscalizacdo a sede de uma empresa de
seguranga privada, ja em funcionamento.

Os elementos policiais responsaveis pelas accdes de fiscalizagdo, Chefe Abreu e
Agente-Principal Cacador, pertencem ao Nucleo de Auditoria e Fiscalizagdo do DSP e
foram acompanhados pelo observador durante os dois momentos de fiscalizacéo.

Pelas 9h30, a equipa de fiscalizacdo deslocou-se a sede de uma futura empresa de
seguranca privada, onde procedeu a fiscalizacdo dos requisitos técnicos necessarios ao
exercicio da actividade. Foram verificados 0s requisitos técnicos dos equipamentos
informaticos e de comunicacdes. Foram igualmente verificados os requisitos ao nivel das
instalacOes, as salas de formacéo e de salas de trabalho.

O principal objectivo desta fiscalizacdo foi aferir se a empresa reunia 0s requisitos
legais de instalacbes, meios humanos e meios materiais, previstos na alinea a), n.° 2, do
art.° 27.° do Decreto-Lei n.° 35/2004, e n.° 3 e 4 da Portaria n.° 1085/2009.

Mais concretamente, a equipa de fiscalizacdo verificou o funcionamento da central
de controlo e comunicacdo, dos meios de comunicacdo radio, se a frequéncia radio a
utilizar estd devidamente atribuida pela ANACOM, as dimensBes de cada divisdo do
apartamento onde serd a sede, a central de recepcdo e monitorizacdo dos alarmes, o sistema
informético e os meios humanos a utilizar. Apos a observacao destes requisitos, a equipa
de fiscalizacdo entendeu que estavam reunidos todos 0s requisitos necessarios para o
correcto funcionamento da empresa.

Pelas 11h00, a equipa de fiscalizacdo, na companhia do observador, deslocou-se a
sede de uma empresa de seguranca privada ja em exercicio e localizada em Lisboa, onde
procedeu a uma fiscalizacdo integral de todos 0s requisitos necessarios ao seu

funcionamento, nos termos do n.° 2, do art.° 27.° do Decreto-Lei n.° 35/2004, uma vez que
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estes requisitos sdo de cumprimento permanente, sob pena de coima e até de suspensdo ou
cancelamento do respectivo licenciamento.

No local, a equipa foi recebida pelo director juridico da empresa, que acompanhou a
equipa em todos os actos de fiscalizagdo. Foram verificados os comprovativos do
pagamento da caucdo a favor do Estado e do seguro de responsabilidade civil obrigatério
por lei e também foram solicitados os alvaras da empresa. Foram exibidos os alvaras que
titulam a empresa para proceder a vigilancia de bens moveis e imdveis, proteccdo e
acompanhamento pessoal (alinea a) do n.° 1 do art.® 2.° do Decreto-Lei n.° 35/2004),
proteccdo pessoal (alinea b) do n.° 1 do art.° 2.°) e exploracdo e gestdo de centrais de
alarme (alinea c) do n.° 1 do art.° 2.°). A empresa optou por nao se dedicar ao transporte
guarda e tratamento de valores, embora ainda tenha o respectivo alvara ainda valido (alinea
e) don.°1doart. 2.9.

De seguida foi verificado o registo de actividades (em formato digital) e os ficheiros
individuais dos vigilantes (em formato fisico), bem como o numero total de vigilantes da
empresa no activo.

Ao nivel das instalagcbes fisicas, foram fiscalizadas a central de controlo e
comunicagdes, e a central de alarmes da empresa. Todos os vigilantes que trabalham na
sede desta empresa foram igualmente fiscalizados.

Ao nivel da formacao, foi solicitada a respectiva autorizacdo que habilita a empresa a
ministrar formacgdo na area da seguranca privada. Foram ainda verificados, dentro desta
tematica, os requisitos dos manuais de formacdo, a identificacdo dos formandos e as
habilitacdes técnicas dos formadores ao servico da empresa.

Esta empresa cumpria com todos os requisitos legais fiscalizados, ndo tendo sido
detectada qualquer infraccdo ao Decreto-Lei n.° 35/2004.

No final das ac¢des de fiscalizacdo sdo elaborados dois relatérios: um relatério de
verificacdo de requisitos para a atribui¢do de licenciamento e um relatério de fiscalizacao

de rotina a uma sede de empresa de seguranca privada.
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ANexo - 6

Relatério de Acompanhamento de Operacao Policial
(Nucleo de Seguranca Privada do COMETLIS)

O presente relatdrio refere-se a0 acompanhamento de uma operacao de fiscalizacéo
policial da actividade de seguranca privada, do Nucleo de Seguranca Privada do
COMETLIS, que decorreu no dia 27 de Margo de 2010. Esta operacdo especial de
prevencdo criminal agregou um conjunto de diversas valéncias da PSP, entre os quais a
DIC, as Divisdes Policiais do COMETLIS, o NSP e a UEP (Cl e GOC). Os elementos
policiais responsaveis pela fiscalizacdo da competéncia do NSP constituiram-se em duas
equipas do NSP e mais 2 (dois) elementos da EIFP da 1.2 Divis&o. No total foram afectos
ao servico 12 elementos policiais, 1 Subcomissario, 1 Chefe, 9 Agentes e 1 Aspirante a
Oficial de Policia, este como observador.

Pelas 23h30, as duas equipas de fiscalizacdo, acompanhadas pelo observador,
assistiram a um briefing onde foram apresentados os locais a fiscalizar, os cuidados a ter
durante as ac¢Oes de fiscalizacdo e o método de fiscalizacdo a prosseguir. Por volta das
00H50, as equipas dirigiram-se a zona do Bairro Alto, mais concretamente a Rua da
Atalaia, Rua do Diario de Noticias e Rua do Século, onde foram fiscalizados alguns
estabelecimentos de restauracdo e bebidas, muitos deles com espago de danca ou onde
habitualmente se danca. As equipas foram divididas e fiscalizaram diferentes alvos.

A equipa que o observador acompanhou fiscalizou quatro estabelecimentos de
diversdo nocturna, onde foram verificados, no seu total, nove vigilantes das empresas de
seguranca GOS e Vipresse. Os mesmos prontamente forneceram os seus elementos de
identificacdo, com a excep¢éo de dois outros vigilantes que afirmaram ndo ser vigilantes de
seguranca privada, nem estar a exercer tais competéncias. Na verdade, estes individuos
estavam a vigiar as entradas dos referidos bares, mas ndo houve nenhum flagrante delito do
crime de exercicio ilicito da actividade de seguranca privada. Neste caso foram elaborados
dois autos de noticia com NUIPC, foram ainda recolhidas as identificacbes de todos o0s
vigilantes para constar em relatério policial e verificadas as documentacdes contratuais dos
bares com as empresas de seguranca privada. Foram verificados os termos do Decreto-Lei
101/2008, de 16 de Junho, pois estamos na presenca de estabelecimentos de restauracéo e

bebidas, com espagco de danga na sua maioria. De referir ainda que no decorrer desta
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operacao foi apreendida uma arma proibida (bastdo extensivel) que se encontrava no
interior de um bar, mas sem estar na posse de ninguém. O mesmo estava dentro do um
quadro de electricidade: a arma em causa foi apreendida, nos termos legais. Foi ainda
constatada pela equipa de fiscalizacdo uma situacdo de falta de uso de uniforme de um
vigilante, uma situacdo de ndo uso de equipamentos de deteccdo de metais e armas
proibidas e outra situacdo de ndo gravagédo de imagens por sistema de videovigilancia, nos
termos legais, por 30 dias.

Pelas 02h15, as duas equipas de fiscalizacdo acompanhadas pelo observador,
dirigiram-se ao Cais do Sodré, mais concretamente a rua de S8o Paulo e rua Nova do
Carvalho, onde procederam a fiscalizacdo de alguns bares das imediaces. No local ja se
encontrava a 1.2 EIC da DIC, acompanhada pela UEP e por duas Equipas de Intervencédo
Répida da 1.2 Diviséo, que fiscalizavam os referidos bares noutros &mbitos de prevencéao
criminal, nomeadamente procura de cidadaos ilegais, cidaddos com mandados pendentes e
busca de estupefacientes. Foram fiscalizados cinco vigilantes das empresas de seguranca
GOS e Olho-Vivo, que prontamente forneceram 0s seus elementos de identificagcdo, que
estavam regulares. Os bares fiscalizados tinham tudo em conformidade com os requisitos
legais.

Pelas 04h20, as equipas de fiscalizacdo do NSP e o observador dirigiram-se a
Avenida 24 de Julho/Santos, onde procederam a fiscalizacdo de trés discotecas e dos
vigilantes que ai trabalhavam. Neste Local, o NSP trabalhou em conjunto com a EIFP da
4.2 Divisdo, onde ja se encontravam varias equipas de fiscalizacdo policial, bem como duas
Equipas de Intervencdo Répidas, a formar um perimetro de seguranca. Foram entdo
fiscalizados um total de doze vigilantes de variadas empresas de seguranca, que
prontamente forneceram os seus elementos de identificagdo. Um dos vigilantes estava a
exercer a actividade de seguranca privada sem se fazer acompanhar de qualquer cartdo
profissional e os seus dados identificativos ndo constavam da base de dados do DSP.
Suspeitou-se logo do exercicio ilicito da actividade de seguranca privada, embora 0 mesmo
afirmasse que tinha cartdo de vigilante e era detentor do Mddulo 6 de formacdo de
seguranca em restauracdo e bebidas. O cidaddo em causa foi conduzido para a sede da 4.2
Divisdo, onde se procedeu as respectivas diligéncias formais para se aferir a verdade dos
factos. Ocorreram duas situacdes de falta de uso de uniformes, pelas quais foram
levantados os respectivos autos de noticia. As discotecas foram também fiscalizadas, sem

que se verificasse qualquer infraccdo. Pelas 05h30, as equipas de fiscalizacéo,
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acompanhadas pelo observador, deslocaram-se a Docas de Santo Amaro, localizadas em
Alcéantara, onde se procedeu a fiscalizacdo de varios vigilantes. Os mesmos, perante a
nossa solicitagdo, prontamente forneceram os seus elementos de identificacéo.

Acto continuo, foi também fiscalizada uma outra discoteca perto do Largo do
Calvério e seus vigilantes. Nesta discoteca estava tudo conforme com os preceitos legais:
contudo, estava em funcionamento para além do seu horério de funcionamento, situacao
que transcende o ambito da segurancga privada.

No final da operacédo teve lugar um dibriefing pelo Comandante da 4.2 Divisdo, que
enalteceu o trabalho levado a cabo em conjunto pelo NSP e pela 4.2 Divisdo, anunciando

que futuramente serdo desencadeadas mais operagdes conjuntas neste ambito.

Observacdes mais pertinentes

Durante esta noite de acompanhamento e observacdo foi possivel tomar
conhecimento das principais infracgdes relativas a seguranca da noite, mais concretamente
aos bares e discotecas.

Salientam-se como principais infraccbes a falta do uso do uniforme obrigatério e
alguns casos de exercicio ilicito da actividade de seguranca privada, bem como o
incumprimento de alguns dos requisitos do Decreto-Lei n.° 101/2008.

Importa referir que, ao contrario dos postos estaticos de vigilancia do periodo diurno,
as discotecas e os bares nocturnos tém uma melhor e mais regular fiscalizacdo policial.
Contudo, é este ramo da seguranca privada que mais continua a preocupar a PSP, pois
alguns destes vigilantes, independentemente de estarem ou ndo ligados as empreses de
seguranca privada, evidenciam um elevado numero de ilicitos, sobretudo criminais, alguns
deles com uma elevada complexidade ao nivel organizacional, e recorrendo a actos

violéncia.

Resumo das ocorréncias e infraccfes observadas:

Na area da 1.2 Divisdo Policial:
- dois Autos de Noticia com NUIPC por exercicio ilicito da actividade de seguranca
privada;

- um Auto de Noticia com NUIPC motivado pela apreensdo de um bastdo extensivel que
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estava escondido na caixa dos contadores da electricidade e 4agua;
- dois Auto de Noticia por Contra-ordenacdo por ndo utilizacdo do equipamento de
deteccdo de metais e armas proibidas;

- um Auto de Noticia por Contra-ordenacdo por ndo preservacao de imagens durante os 30

(trinta) dias regulamentares.

Na area da 4.2 Divisao Policial:

- um Auto de Noticia com NUIPC por exercicio ilicito da actividade de seguranca privada;
- um Auto de Noticia por Contra-ordenagdo por ndo utilizacdo da raquete de deteccdo de
metais;

- dois Auto de Noticia por Contra-ordenacdo por nao utilizacdo de uniforme aprovado.

No total foram detectadas 10 (dez) infrac¢Bes, das quais 4 (quatro) de natureza

criminal e 6 (seis) de natureza contra-ordenacional.
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Anexo -7

Relatério de Acompanhamento de Operacao Policial
(EIFP da 1.2 Divisao Policial do COMETLIS)

O presente relatdrio refere-se a0 acompanhamento de uma operacao de fiscalizacéo
policial da actividade de seguranga privada da EIFP da 1.2 Divisdo Policial do
COMETLIS, que decorreu nos dias 1 e 2 de Marco de 2010. Os elementos policiais
responsaveis pela fiscalizacdo foram os Agentes Principais Domingues e Vieira, que
constituem uma das duas equipas de fiscalizacdo desta EIFP.

No dia 1 de Margo, pelas 09h30, a equipa de fiscalizagdo, acompanhada pelo
observador, dirigiu-se a estacao fluvial do Cais do Sodré para proceder a fiscalizacdo dos
vigilantes de servico na referida estacdo. Foram fiscalizados dois vigilantes da empresa de
seguranca Securitas, que prontamente forneceram os seus elementos de identificacdo. De
referir que um deles ndo tinha aposto qualquer cartéo de identificacdo, tendo apresentado a
respectiva requisicdo do mesmo. O vigilante foi aconselhado a tirar uma fotocdpia a
requisicdo de que é portador e a ter o original no seu armario, como forma de melhor o
preservar até a emissdo do novo cartdo profissional. O original da requisicdo devera estar
sempre disponivel para futuras accGes de fiscalizacdo. A titulo de sugestdo, os
fiscalizadores aconselharam o vigilante a utilizar o cartdo interno de identificacdo da
empresa ou uma placa de identificacdo (com o nome do vigilante) da propria empresa
Securitas, para que a sua identificacdo esteja visivel ao publico. Neste acto de fiscalizacéo
a equipa apenas recolheu as identificacGes dos dois vigilantes de servico.

Pelas 10h00, a equipa de fiscalizacdo, acompanhada pelo observador, dirigiu-se ao
supermercado Pingo Doce junto a estacdo ferroviaria do Cais do Sodré onde procedeu a
fiscalizacdo do referido espaco comercial. No local foram fiscalizados trés vigilantes da
empresa de seguranca Prestibel, que prontamente forneceram o0s seus elementos de
identificacdo. De referir que um deles tinha aposto um cartdo de identificacdo cujo prazo
de validade ja tinha expirado, contudo, 0 mesmo tinha conhecimento da determinacdo do
DSP em colocar o cartdo, mesmo expirado; como forma de identificacdo devido ao atraso
da emissdo dos novos cartdes. O terceiro vigilante fiscalizado estava a vigiar um
estabelecimento de restauracdo e bebidas pertencente ao Pingo Doce. Ao ser questionado
sobre se tinha formacdo para tal, o vigilante revelou-se algo confuso, revelando

desconhecer se tinha essa competéncia, e referiu ainda que desconhecia a obrigatoriedade
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legal do Md6dulo 6 para se exercer tal actividade. Consultados os ficheiros da PSP, aferiu-
se que o vigilante em causa ndo possuia a formacdo do Modulo 6. Face ao exposto, o
vigilante foi identificado para posterior levantamento de ANCO pela infraccéo detectada.

Pelas 10h45, a equipa de fiscalizagdo e o observador dirigiram-se a estacao
ferrovidria do Cais do Sodré, onde se procedeu a fiscalizacdo dos vigilantes que ai
trabalhavam na propria gare ferroviaria. No local foram fiscalizados cinco vigilantes da
empresa de seguranga Prestibel, que prontamente forneceram 0s seus elementos de
identificacdo. Um dos vigilantes era o chefe da equipa de seguranca, trés estavam a vigiar a
gare propriamente dita e um outro estava na central de seguranca a monitorizar as camaras
de videovigilancia da estacdo. Questionado pelo mapa de horario de trabalho dos
vigilantes, o chefe da equipa apresentou um mapa de 2010, contendo os nomes dos
vigilantes que prestam servico no referido local, o nimero total de horas de trabalho
previstas, o carimbo e a assinatura de um responsavel da Prestibel. Contudo, faltava a
certificacdo da Autoridade para as Condigcdes de Trabalho (ACT), facto que o chefe
afirmou desconhecer. No entanto, os agentes fiscalizadores presumiram que 0 mapa do
horario de trabalho tenha sido entregue na ACT, mas que Prestibel ainda néo teria feito
chegar a copia certificada a esta instalacdo. De referir ainda que um dos vigilantes
fiscalizados tinha aposto visivelmente uma fotocopia do cartdo profissional, pelo que foi
Ihe indicado pelos agentes fiscalizadores para 0 remover e ter apenas na sua posse a
fotocdpia da requisicdo do cartdo profissional.

No seguimento do acompanhamento da operacdo de fiscalizacdo da actividade de
seguranca privada desenvolvida pela EIFP da 1.2 Divisdo Policial do COMETLIS,
passaremos a relatar a fiscalizacédo referente ao dia 2 de Marc¢o de 2010.

Pelas 09h40 a equipa de fiscalizacdo, acompanhada pelo observador, deslocou-se ao
parque de estacionamento subterraneo, propriedade da Braga Parques, localizada no Largo
do Martim Moniz em Lisboa, onde procedeu a fiscalizacdo de um vigilante da empresa
Charon, gue prontamente forneceu os seus elementos de identificacdo. Solicitado o mapa
do horario de trabalho para o ano de 2010, os elementos de fiscalizacdo constataram que a
instalacdo, para além de ndo ter afixado o mapa de 2010, ndo tinha o mapa de 2009
carimbado pelo ACT. Perante esta situacdo, procedeu-se ao levantamento de uma
informacdo dirigida a entidade competente a narrar os factos presenciados. O vigilante
deste parque de estacionamento afirmou estar a ser fiscalizado pela primeira vez em quatro

meses de servigo.
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Pelas 10h05, a equipa de fiscalizagdo, acompanhada pelo observador, deslocou-se a
estacdo do Metropolitano Lisboa da Baixa-Chiado, onde procedeu a fiscalizacdo de dois
vigilantes da empresa Grupo 8, que prontamente forneceram o0s seus elementos de
identificacdo. Solicitado o mapa do horério de trabalho para o0 ano de 2010, os elementos
de fiscalizagdo depararam-se novamente com a mesma infracgdo: a instalagcdo néo tinha
afixado o respectivo mapa de 2010, tendo apenas o de 2009 e de anos anteriores
carimbados pelo ACT. Desta forma, procedeu-se do mesmo modo que na fiscalizacdo
anterior, elaborando-se uma informacédo a entidade competente. Um dos vigilantes afirmou
estar a ser fiscalizado pela primeira vez em dois meses de servico e o0 outro referiu ser a
terceira fiscalizacdo em seis anos de servigo. Este ultimo informou-nos ainda que a Gltima
fiscalizacédo policial de que fora alvo ocorrera em 2008.

Pelas 10h50, a equipa de fiscalizacdo, acompanhada pelo observador, dirigiu-se ao
centro comercial Armazens do Chiado, em Lisboa, no sentido de fiscalizar os vigilantes de
seguranca privada afectos a geréncia do préoprio centro comercial, uma vez que os restantes
(das lojas) tinham sido fiscalizados recentemente. Solicitado o mapa do horario de trabalho
para 0 ano de 2010, os elementos de fiscalizagdo constataram, uma vez mais, a mesma
infraccdo: a instalacédo tinha afixado o mapa de 2010, mas sem estar carimbado pelo ACT.
Procedeu-se ao levantamento de uma informacdo dirigida a entidade competente. Ainda
em relacdo a esta instalacdo, verificou-se que as imagens captadas pelas camaras de
videovigilancia incidem sobre a via publica; contudo, a autorizacdo emitida pela CNPD
ndo o permita. Os agentes fiscalizadores da PSP informaram o observador que a CNPD ja
foi informada deste facto ap6s a ultima inspeccdo feita ao local por estes mesmos
elementos policiais. De referir ainda que um dos vigilantes foi fiscalizado pela 1.2 vez em
quatro meses de servico e o0 outro, em 10 meses de servico, ja foi fiscalizado mais que uma

vez, ndo sabendo, contudo, o nUmero exacto de vezes.

ObservacGes mais pertinentes

Durante os dois dias de acompanhamento e observacdo, foi possivel tomar
conhecimento, através dos relatos dos vigilantes, de algumas situacdes abusivas das
entidades patronais, de que sdo exemplo as alteracbes nas folgas e férias sem o
consentimento dos vigilantes, e turnos de 12 e 16 horas diarias contra a sua vontade e sem

receberem as compensacgOes legalmente devidas. Uma outra preocupacéo revelada pelos
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mesmos vigilantes prende-se com o facto de ndo estarem efectivos na empresa de
seguranca privada e de ndo Ihes renovarem os contratos de trabalho se ndo aceitarem as
condicdes acima referidas.

Salienta-se ainda a falta do mapa do horario de trabalho para o ano de 2010 na
maioria das instalagdes e centrais de seguranca inspeccionadas, o que revela que 0s
vigilantes das empresas de seguranca privada podem ndo ter os seus direitos laborais
acautelados, no que respeita as horas semanais de trabalho, a rotatividade de turnos, e as
folgas e férias.

Importa referir também a fraca fiscalizacdo policial relativamente a actividade de
seguranca privada, uma vez que na maioria dos casos os vigilantes afirmaram estar a ser
fiscalizados pela primeira vez.

Os Agentes Principais Domingues e Vieira afirmaram ter algum conhecimento dos
Decretos-Leis n.%s 35/2004 e 101/2008, apesar de ndo terem frequentado o Curso Basico de
Seguranca Privada. Os mesmos afirmaram que gostariam de frequentar o referido curso e
que nao sabem instruir processos contra-ordenacionais nesta materia.

Os Agentes Principais Domingues e Vieira referiram ainda que nas suas acgdes de
fiscalizagdo costumam centrar a aten¢do nos uniformes, cartdes profissionais, médulos de
formacdo técnica, mapas de horario de trabalho, contrato de prestacéo de servico, prova de
inscricdo na Seguranca Social e sistemas de videovigilancia. Declararam ainda efectuar
com alguma regularidade fiscalizacdes a estabelecimentos de restauracdo e bebidas com
espaco de danca. Relativamente a outras areas da actividade de seguranca privada, 0s
mesmos referiram que ndo tinham conhecimentos técnicos nem experiéncia anterior para

exercer fiscalizacao.
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