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EDITORIAL

A expansao do Ensino Superior (ES) nos ultimos anos, traduzida na diversidade de instituicGes,
de cursos e de estudantes, torna o ES objeto de aceso debate nos nossos dias. A sua missao a
nivel nacional e internacional, a diversidade de metodologias de formacdo, o insucesso e o
abandono, a mobilidades dos estudantes, a empregabilidade dos diplomados e os custos
inerentes e os consequentes investimentos publico e familiar sdo apenas alguns dos tépicos

fraturantes nas discussées e nas politicas implementadas.

Dada a centralidade do tema, organizdmos este volume temdtico da Revista Psicologia,
Educacdo e Cultura em torno da “Adaptacdo, Desenvolvimento e Aprendizagem no Ensino
Superior”. Pensdmos esta organizagdo mais centrados nos estudantes, percorrendo a sua
trajetdria académica no ES, ao nivel da graduacdo, e a qualidade das suas vivéncias e resultados.
Assim, a par de artigos que analisam a transicdo e a adaptacdo académica, procurdmos
descrever as vivéncias em termos de aprendizagem e de desenvolvimento psicossocial,
procurando estar atentos a momentos especificos nessas trajetérias e a subgrupos de alunos
que experienciam o ES de forma diversa, algumas vezes sentindo que as institui¢des estdo ainda
demasiado centradas num publico proveniente de elites socioculturais, que se foram diluindo.
Ao mesmo tempo, reunimos alguns trabalhos sobre a transicdo para a especializagdo
profissional e o mercado de trabalho, falando de também de competéncias, ditas mais
transversais, a desenvolver por parte das institui¢cdes de ES no cumprimento da sua missdo face
ao mundo em mudanga dos nossos dias. Em toda esta trajetdria académica, as instituicdes criam
desafios ou colocam exigéncias ao sucesso académico dos seus estudantes que, também pela
diversidade dos seus recursos e percursos, podem requerer das mesmas instituicdes alguns

servicos de apoio, devendo os mesmos serem discutidos nas suas fungées e organizacao.

Listando de forma necessariamente breve os artigos que integram este nimero temdtico da
revista PEC, apds o artigo inaugural “Avaliacdo de perfil e de competéncias dos estudantes da
educacdo superior no Brasil: A matriz de referéncia nas provas do ENADE” que coloca a questdo
central do curriculo e da formacdo dos estudantes no ES a luz do novo paradigma do
desenvolvimento de competéncias, um primeiro grupo de artigos centra-se na transicdo e

adaptacdo dos estudantes que ingressam no ES. Neste subgrupo podemos integrar os artigos
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“Diversidade de publicos no ensino superior: Antecipando riscos na qualidade da adaptacado e
do sucesso académico em estudantes do 12 ano”, “Expectativas académicas de estudantes de
psicologia brasileiros: Estudo comparativo entre iniciantes e concluintes”, “Expectativas
académicas em estudantes de engenharia do primeiro ano: Uma analise de clusters”, e “Alunos
no 12 ano do ensino superior artistico: Vivéncias académicas, percurso artistico e projeto de
vida”. As questdes das vivéncias dos estudantes no ES e sua relacdo com a satisfagdo, bem-estar,
suporte social e rendimento académico estdo presentes num segundo grupo de aritgos, onde
podemos incluir artigos como “Autoconceito, vivéncias académicas e satisfacdo com a vida:
Estudo com alunos universitarios de Mocambique”, “Revisdo sistemdtica da bibliografia sobre
vivéncias académicas em estudantes universitdrios no Brasil”, “Influencia de variables
relacionales y de integracion social en la decisidn de abandonar los estudios en educacion
superior”, “Saude mental e nivel de atividade fisica em estudantes do ensino superior”, e
“Validagdo da Escala Multidimensional de Suporte Social Percebido em Estudantes universitarios
do Ensino Superior Privado”. Um terceiro grupo de artigos relaciona-se com varidveis cognitivas
e processos de estudo ou estratégias de aprendizagem dos estudantes na realizagdo das suas
tarefas académicas. Assim, incluem-se aqui os artigos “Processos de estudo, desempenho e
satisfacdo no Ensino Superior”, “Avaliacdo da compreensdo da leitura em universitarios:
Elementos de validacdo do Teste de Cloze”, “Trabalhar e estudar no ensino superior: Estudo
exploratério de preditores do conflito trabalho-estudo”, e “Comportamentos de estudo e
desenvolvimento de competéncias no ensino superior: Analise comparativa entre estudantes
trabalhadores e estudantes ndo trabalhadores”. Na parte final deste nimero tematico surgem
dois artigos mais relacionados com a conclusdo da formagao graduada e a saida para o mercado
de trabalho, incluindo-se aqui os artigos “Os significados da transi¢do da educag¢do superior para
o trabalho: Estudo exploratério de diferengas entre grupos”, e “Papel da motivacdo e da
autoeficacia na escolha da especialidade médica”. Finalmente, alguns artigos foram incluidos no
final do numero tematico. O artigo “Increasing critical thinking through motivation and
metacognition intervention” alerta para a relevancia das instituicées de ES desenvolverem nos
estudantes o seu pensamento critico, entendido como competéncia transversal ao sucesso
académico, profissional e pessoal em contextos de realizacdo pautados por novidade e
complexidade. Um outro artigo, “A pessoa com necessidades especiais no ensino superior:

III

Producéo cientifica em Portugal”, alerta para o subgrupo crescente de estudantes que carecem
de processos de ensino mais individualizadas. O pendultimo artigo descreve como os estudantes

entendem a utilizacdo de questiondrios que avaliam as suas percec¢des sobre a qualidade do
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ensino, estando esta pratica hoje generalizada as instituicdes de ES em Portugal. O artigo
“Avaliacdo da qualidade do ensino na Educagao Superior: Percepg¢des dos estudantes” descreve
algumas limitagcOes que os estudantes apontam a esta metodologia quando desligada das
politicas sistémicas de avaliagdo e de melhoria das praticas docentes no ES. Este nimero
temadtico conclui com o artigo “Servicos de psicologia na Educac¢do Superior em Portugal: O caso
dos Institutos Politécnicos”. Este artigo descreve e analisa estes servicos na sua justificacdo
institucional e nas suas respostas, desde remediativas a preventivo-promocionais, desafiando
os seus profissionais e as prdprias instituicdes (Politécnicas ou Universitarias) a um
enquadramento institucional destes servicos, assumindo-os como parte importante dos

movimentos de mudanca e de reforma das praticas educativas e das praxis instituidas.

Esta diversidade de temas foi a nossa resposta ao desafio — que agradecemos - para
organizarmos um numero tematico sobre os estudantes do ES, comemorando os 20 anos de
edicdo ininterrupta da revista “Psicologia, Educacdo e Cultura”, precisamente reunindo 20
artigos em torno desta tematica. Na continuidade da linha editorial da Revista, foram dirigidos
convites a académicos de paises com maior presenca de artigos nos nimeros editados ao longo
destes 20 anos. Assim, e para além dos autores portugueses, destacamos a colaboracdo de
autores do Brasil, Espanha e Mogambique. E certo que algumas pessoas e tematicas mereciam
estar presentes e poderiam completar este nlUmero temdtico, contudo as exigéncias
decorrentes dos prazos fixados ndo favoreceram a concretizacdo desse objetivo. O nosso

agradecimento aos que conseguiram responder positivamente a esta nossa solicitacdo.

Os Editores do numero tematico:

Alexandra M. Araujo, Universidade Portucalense, Porto, Portugal

Leandro S. Almeida, Universidade do Minho, Braga, Portugal
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AVALIAGAO DE PERFIL E DE COMPETENCIAS DOS ESTUDANTES DA
EDUCAGAO SUPERIOR NO BRASIL: A MATRIZ DE REFERENCIA NAS
PROVAS DO ENADE

Claisy Maria Marinho-Araujo !

Mauro Luiz Rabelo?

Resumo

Em 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) foi
instituido no Brasil pela Lei 10.861/2004 (Brasil, 2004). Desde entdo, o Sistema vem permitindo
a organizagdo do processo nacional de avaliagcdo das instituicGes de educacdo superior, dos
cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes, combinando, sob o
principio da globalidade, diversos instrumentos, tanto de informa¢do quanto de avaliacdo,
levando em conta a dimensdo formativa, de regulacdo e supervisdo. Entre esses instrumentos,
inclui-se o Exame Nacional de Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes (Enade), que, desde
sua primeira aplicagdo em 2004, vem despertando grande interesse da comunidade cientifica e
académica, consolidando-se como o mais popular dos procedimentos de avalia¢gdo do Sinaes. O
Enade é construido tendo como fundamento tedrico-metodoldgico a Matriz de Referéncia para
a avaliagdo do perfil e das competéncias dos participantes. Este artigo apresenta os
pressupostos, as concepgdes tedrico-metodoldgicas e a tecnologia operacional que embasam a
construcgdo e estruturacao das Matrizes de Referéncia dos cursos avaliados no Enade. Descreve-
se, também, seu modus operandi, tendo como foco principal o delineamento do perfil de
formacdo esperado dos estudantes em cada curso de graduacdo avaliado. Esses fundamentos
vém sendo desenvolvidos pelos autores deste artigo desde 2010, em um trabalho de

assessoria/consultoria junto as Comissdes Assessoras de Area do Enade, por intermédio da

1 Doutora, Bolsista de Produtividade Cnpq, Professora e pesquisadora do Instituto de Psicologia da Universidade de
Brasilia - Brasil. claisy@unb.br

2 Decano de Ensino de Graduagdo, Doutor e Pesquisador do Departamento de Matematica da Universidade de
Brasilia - Brasil. rabelo@unb.br
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Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira (DAES/INEP) — Ministério da Educagdo (MEC).

Palavras-chave: educacdo superior, avaliagdo, competéncias, matriz de referéncia, Enade.

Introdugdo

A expansdo da Educacdo Superior no Brasil, especialmente na ultima década, ocasionou
mudancas significativas, acompanhadas de novas diretrizes pedagdgicas, abordagens
metodoldgicas, organizacdo curricular, e processos de avaliacdo. A andlise da democratizacao
associada ao fendbmeno da expansao apresenta em seu bojo reflexdes acerca da permanéncia e
do sucesso dos estudantes, influenciando trajetérias de formagdo daqueles que buscam
oportunidades de progressao profissional e melhor qualidade de vida. Face as contingéncias que
acompanham o acesso ao ensino superior importa um estudo sistemaico sobre o perfil do
estudante ingressante. Importa atentar ao processo histérico, cultural e social de reconfiguracao
desse perfil nesse contexto contemporaneo (Britto, Silva, Castilho, & Abreu, 2008; Catani, Hey,
& Gilioli, 2006; Dias Sobrinho, 2013; Freitas, 2002; Leite, 2010; Lima. 2010, 2013; Lima & Melo,
2011; Nunes, 2007; Vargas & Paula, 2013).

Na trajetdria académica do estudante, as possibilidades de formagao devem apontar para
alternativas tedricas e metodoldgicas que privilegiem a articulacdo teoria e pratica, pesquisa e
intervencdo, reflexdo e acdo. Essa e outras integracGes devem visar o desenvolvimento de um
perfil profissional embasado ndo somente em competéncias cientificas e técnicas, mas também
em competéncias transversais, que oportunizem construcdes identitarias comprometidas social

e eticamente.

No Brasil, a avaliagao da educac¢do superior é orientada, desde 14 de abril de 2004, pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educag¢do Superior — Sinaes (Brasil, 2004), que contempla a
dimensao formativa e de regula¢do. Entre os instrumentos de avaliagdo que integram o Sinaes,
inclui-se o Exame Nacional de Avaliagdo de Desempenho dos Estudantes (Enade). O Enade
contempla uma prova, um questionario de impressGes sobre a prova, o questionario do
estudante e o questionario do coordenador de curso. A responsabilidade pela elaboracdo desses

instrumentos é do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).
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Especificamente para a constru¢do das provas que caracterizam o Exame, o Inep conta com o
apoio técnico e especializado de ComissGes Assessoras por drea, responsaveis pela definicao das
diretrizes e formulagdo das Matrizes das provas que serdo aplicadas no Enade. Essas comissoes,
constituidas por Portaria do Ministério da Educagdo, passam por um processo de capacitacao
acerca do Enade, seus principios, concepcdes e metodologias para elaboracdo da prova,
especialmente quanto a Matriz de Referéncia, cujo foco centra-se no perfil esperado para a

formacao dos estudantes e no desenvolvimento de competéncias.

As Matrizes, tendo como orientac¢do basica as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) dos
cursos de graduacdo avaliados, indicam as caracteristicas do perfil a ser formado nesses cursos
articuladas com as competéncias, conhecimentos, saberes e habilidades a serem avaliados.
Desde 2010, a base para a elaboracgdo das provas do Enade tém sido as Matrizes de Referéncia

para avaliacdo do perfil e das competéncias.

A Avaliagao de Perfil e de Competéncias no Enade

Considerando que as DCN para os cursos de graduacdo no pais, em sua grande maioria
promulgadas em 2004, elegeram, como meta orientadora na formagcdo académica, o
desenvolvimento de competéncias vinculado a conhecimentos cientificos, saberes e praticas
proprias da drea profissional, a concep¢do avaliativa do Enade acabou refletindo essa tendéncia,
ao privilegiar a avaliagdo do perfil desejado do egresso dos cursos e o desenvolvimento das
competéncias que comporiam os aspectos a serem avaliados. No Exame, a avaliagdo do
desenvolvimento de conhecimentos, habilidades, saberes e competéncias, ao longo da
trajetdria vivenciada na graduacgao, deveria, de acordo com a legislagao do Sinaes, subsidiar-se
nas DCN dos cursos avaliados, nas oportunidades de articulagao teoria e pratica e no modo como
as competéncias vdo se construindo, em funcdo das relacbes partilhadas e dos contextos
vivenciados. Assim, o Exame, em um dos seus muitos desafios, ndo poderia se distanciar de uma
avaliacdo do desenvolvimento de competéncias tendo como foco o processo como elas se
constituem e a partir do contexto de ensino e aprendizagem no qual se configuram. As
expectativas da formacdo na graduacgdo incluem, para além do dominio de conteudo, o
desenvolvimento de posturas e processos que constituem o desenho de um perfil profissional

esperado.
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A complexidade de um perfil de formacao, construido na articulacdo entre base tedrica e
uma pratica real, deve contemplar a identidade pessoal e a identidade profissional expressas na
integracdo entre aspectos subjetivos e intersubjetivos, individuais e coletivos, em um processo
permanente e dialético de constituicdo e diferenciacdo. Identificar e desenvolver competéncias
qgue sejam constitutivas desse perfil, e também Uteis a uma pratica profissional responsavel e

cidada, representam grandes desafios dos atuais contextos de formagdo na educagao superior.

A abordagem tedrica-conceitual acerca do desenvolvimento e da avaliagdo de
competéncias, nesse cendrio, é amplamente utilizada para oferecer o suporte necessario a
compreensao do perfil profissional em suas diversas manifesta¢cdes e nuances, bem como na
consecucdo de suas funcdes laborais. A definicdo do perfil profissional podera favorecer o
planejamento de trajetdrias formativas, assistidas, acompanhadas e constantemente avaliadas,
tendo como base um conjunto de competéncias técnicas e transversais esperadas ao

enfrentamento e resolucdo, com qualidade, dos desafios do cotidiano de trabalho.

A Psicologia Escolar e do Desenvolvimento auxilia na ampliacdo do conceito de
competéncia, ao considerar aspectos inter e intra-subjetivos expressos por componentes
afetivos, éticos, estéticos, histéricos, culturais que se materializam em um cenario educacional,
social e laboral dindmico, potencializado por diversificadas relagdes e transformagdes. Essa
ampliagdo conceitual, ainda que vincule as competéncias as habilidades e aos aspectos
comportamentais, cognitivos ou atitudinais, evidencia, por outro lado, as percepcdes e
ressignificacGes pessoais que o sujeito realiza, nas relagdes sociais contextualizadas, para
mobilizar o desenvolvimento de diversas estruturas psicoldgicas diante de seus objetivos e

potencialidades, sob forte influéncia da dimensao socioafetiva.

Nessa perspectiva, o desenvolvimento de competéncias ndo se reduz ao simples
treinamento de um conjunto de capacidades que realcem, essencialmente, o contetdo técnico
da acdo ou tarefa profissional a ser desempenhada. As competéncias incorporam-se ao
desenvolvimento global dos sujeitos e ndo apenas a consecug¢ao de objetivos, tarefas ou
desempenhos vinculados a um perfil estanque e pré-determinado. Tao pouco as competéncias
sdo definidas somente em termos de prontiddo para o desempenho de uma acdo, mas, antes,
constroem-se no cotidiano, exigindo dos sujeitos a identificagdo dos conhecimentos pertinentes
e a mobilizacdo autbnoma de outros recursos, configurados em uma postura ativa diante de

desafios ou problemas contextualizados.
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A competéncia é compreendida, no ambito do desenvolvimento humano, como a
mobiliza¢do reflexiva e intencional de diferentes recursos (conhecimentos, saberes, habilidades,
esquemas mentais, afetos, crencas, principios, funcées psicoldgicas, posturas e outros). Esses
recursos técnicos (conceituais, tedricos, metodoldgicos, praticos) e transversais (pessoais,
interpessoais, éticos, estéticos) deveriam ser mediados intencionalmente na educagdo superior
para o enfrentamento de cendrios profissionais ou situacdes de trabalho. A ampliagdo,
integracdo e complementacao desses recursos, considerando sua transversalidade em situagdes
analogas, porém ndo idénticas, e o valor de uso que eles possam apresentar em determinada
acdo, constituem-se em indicadores individuais ou coletivos de competéncias pessoais,
interpessoais, éticas, sociopoliticas, estéticas, articulados as habilidades técnicas e aos

conhecimentos cientificos.

As competéncias técnicas sdo capacidades e processos cognitivos ou intelectuais
associados a conhecimentos e saberes teéricos, conceituais, metodoldgicos, técnicos e praticos.
Nas competéncias transversais, a mobilizacdo e combinacdo de recursos tende a se
transversalizar, de forma flexivel, a outras situacGes profissionais complexas e imprevisiveis.
Essas competéncias englobam um conjunto diversificado de recursos pessoais, intersubjetivos,
socioafetivos, culturais, principios éticos, escolhas estéticas que perpassam as trajetérias
profissionais e podem flexibilizar os diferentes perfis com vistas a sua ampliagao. Elas envolvem
reflexdo, critica e autonomia, e estdao ligadas a valores, principios, saberes, histéria de vida,
afetos e diversas possibilidades de desenvolvimento subjetivo, comportamental e afetivo. S3o
exemplos dessas competéncias: pensamento critico, autonomia, criatividade, proatividade,
responsabilidade, flexibilidade, otimismo, persisténcia, tomada de decisdo, trabalho em equipe,
gestdo de estresse, independéncia, autoconhecimento, negociagdo, organiza¢do, perseveranca,
respeito a diversidade, resiliéncia, visdo de futuro, objetividade, respeito a diversidade,
autocontrole, envolvimento, aperfeicoamento continuo, compromisso social,
autodeterminagdo. (Cabral-Cardoso, Estevdo & Silva, 2006; Esteves, 2009; Le Boterf, 2003;
Marinho-Araujo, 2009, 2010; Marinho-Araujo & Rabelo, 2015; Wittorski, 2007, 2012; Zarifian,
2001, 2003).
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A Matriz de Referéncia no Enade: Orientacdes para Avaliacio do Perfil e das

Competéncias

Compreender a no¢do de competéncia nessa dimensdo ampla, contemplando ndo sé
aspectos racionais, cognitivos ou mentais, mas também processos intersubjetivos e intra-
subjetivos, afetivos, socioculturais, torna-se premente em um cendrio no qual o

desenvolvimento psicoldgico é potencializado nos processos educativos, sendo por eles

transformado.

Adota-se a ampliacdo conceitual de competéncia aqui defendida para subsidiar as
Matrizes de Referéncia que fundamentam a elaboracdo dos itens que compdem as provas do
Enade. Nesse sentido, o desenvolvimento de competéncias ndo se reduz ao simples treinamento
de um conjunto de capacidades que realcem, essencialmente, a dimensao técnica da a¢do ou
da tarefa profissional a ser desempenhada. Utiliza-se um conceito de competéncia mais
abrangente, compreendida, no ambito do desenvolvimento humano, como a mobilizacdo
reflexiva e intencional de diferentes recursos necessarios para o enfrentamento de uma
situagao-problema especifica. A ampliagdo, integracdo e complementagdao desses recursos,
considerando sua transversalidade em situa¢des analogas, mas ndo idénticas, e o valor de uso
que eles possam apresentar em determinada a¢do constituem indicadores individuais ou
coletivos de competéncias pessoais, interpessoais, éticas, sociopoliticas, estéticas, que

ultrapassam os conteudos técnicos ou cientificos.

As competéncias incorporam-se ao desenvolvimento global dos sujeitos e ndo apenas a
consecucdo de objetivos, tarefas ou desempenhos vinculados a um perfil estanque e pré-
determinado. Tao pouco as competéncias sdo definidas somente em termos de prontiddo para
o desempenho de uma agdo, mas, antes, constroem-se no cotidiano, exigindo dos sujeitos a
identificagdo dos conhecimentos pertinentes e a mobilizagdo autdonoma de outros recursos,

configurados em uma postura ativa diante de desafios ou problemas contextualizados.

Diante dessa ampliacdo conceitual, ndo se pode reduzir toda a potencialidade da
abordagem de competéncias a um somatdrio ou treinamento de “conhecimentos-habilidades-
atitudes”. Ha que se ponderar, assim, para as diferentes formas de a¢do e de realizacdo das
atividades que mobilizam as competéncias: elas podem ser individuais e coletivas, a partir de
seu valor de uso e do contexto a que sejam demandadas. Autores como Le Boterf (2003) e

Wittorski (1998) consideram a influéncia social nos mecanismos de atribuicdao de sentidos as
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acdes individuais ou coletivas, e, especialmente, o impacto das praticas sociais na identificacao

das competéncias.

Wittorski (1998), teorizando sobre o desenvolvimento de competéncias, categorizou
competéncias individuais e coletivas em funcdo da situacdo na qual a competéncia é
reconhecida socialmente: uma competéncia pode ser produzida pelo individuo ou pelo coletivo,
considerando a mobilizacdo da acdo de determinados recursos, combinados de modo
especifico, em funcdo de como se percebe e se constréi o “ator” da situacdo. Para o autor, as
competéncias individuais sdao produzidas e mobilizadas unicamente pelo individuo, ainda que
em interacdo com as caracteristicas da situacdo; as competéncias coletivas sdo as que ocorrem

com o objetivo de colaboracdo na interacdo interpessoal.

Adicionalmente, Le Boterf (1998), distinguindo entre competéncias individuais e
coletivas, atribui funcdo de interdependéncia entre elas, defendendo que as competéncias
individuais fornecem sustentacdo as competéncias coletivas, especialmente aquelas
desenvolvidas por uma equipe ou uma rede profissional. Nesse sentido, dependendo da
situagdo, as competéncias desenvolvidas no ambito individual podem ser potencializadas ou
transformadas em fung¢do de agdes, objetivos ou metas coletivas, gerando a emergéncia de

competéncias com um status e uma fungao de competéncias coletivas.

A énfase em processos coletivos ndo minimiza interesses, expectativas, projetos e
aspiragOes individuais dos sujeitos; ao contrdrio, favorece a autonomia no sentido de
emancipacdo das relacGes alienantes, fortalece opc¢bes solidarias e articula a dimensdo
profissional a dimensdo sécio-politica (Le Boterf, 2000, 2003; Marinho-Araujo, 2005; Marinho-
Araujo & Polidori, 2012a, 2012b; Wittorsk, 1998)

Construir competéncias em um processo formativo pressupde considerar, de forma
preponderante, o impacto das praticas sociais na vida pessoal e profissional. Portanto, no bojo
dos recursos mobilizados na construcdo de competéncias, deve-se identificar o conjunto de
influéncias histodricas, sociais e culturais que, inseridas em um processo formativo e social amplo,
se materializam nas circunstancias politico-ideoldgicas, nas contradicbes sociais e
intersubjetivas, nas negociacdes dinamicas presentes nas redes relacionais que fomentam o
contexto da educacdo superior. O repertério socioafetivo deve ser considerado como um dos
importantes recursos psiquicos integrados e mobilizados pelas competéncias; deve-se lancar

mdo dos processos socioafetivos como recursos basicos e eficazes ao enfrentamento das
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diversas situa¢des de formacdo educativa e profissional (Marinho-Araujo, 2004; Marinho-

Araujo, 2005).

Para Wittorski (1998), o desenvolvimento e a avaliagdo de competéncias deverdo ser
compreendidos no bojo de um processo de reflexdo sobre a acdo de desenvolvimento e
aprendizagens. A medida que ocorre o processo de reflexdo da a¢do, hd uma organizagdo do
curso desse conhecimento que, segundo o autor, define-se como saberes especificamente
ligados a acdo dos sujeitos: saber da acdo, saber sobre a acdo, saber para a acdo e saberes

teoricos.

As orientagdes do autor (Wittorski, 1998, 2007, 2012) apontam no sentido da integracao
das competéncias a acdo propriamente dita, combinando-as em niveis de reflexdo sobre essa
acdo, quer seja de forma retrospectiva, antecipada, ou integrada a novos saberes impregnados
na acdo. Para Wittorski (1998, 2004, 2007), a reflexao sobre a acdo auxilia no desafio de, para
além da tomada de consciéncia das competéncias a desenvolver, transferir essas competéncias
as praticas, no sentido de investi-las da funcdo de instrumentos simbélicos em um processo

consciente de desenvolvimento e transformacgdes pessoais, educacionais, profissionais.

A contribuicdo de Wittorski (1998, 2007, 2012), com seus estudos sobre a dinamica do
processo de desenvolvimento das competéncias, avanga para uma oportuna e necessaria
reflexdo acerca de categorizacbes de competéncias, considerando ndo sé competéncias

técnicas, mas, principalmente, as competéncias transversais.

Wittorski (1998, 2007, 2012) propde que, para melhor compreender o desenvolvimento
das competéncias, é importante caracterizar ndo s6 o seu conteldo, mas a forma pela qual elas
se constroem, na articulacdo dos meios que o sujeito dispde: recursos e contexto. No que
corresponde a avaliagdo de contextos formativos, ocorre a inter-relagdo de sujeitos e
subjetividades e, como tal, pode favorecer a reflexdo individual e institucional acerca dos
recursos e aparatos pessoais e pedagodgicos que podem ser planejados para efetivar a
construcdo de perfis profissionais mais adequados as exigéncias e demandas sociais

contemporaneas.

Diante desses pressupostos, a formacdao de um perfil na educagdo superior requer um
aparato metodolégico que ndao pode dispensar uma categorizacdo de competéncias. A Matriz
de Referéncia no Enade surge como materialidade dessa interdependéncia, articulando a
avaliacdo do perfil profissional a ampliagao conceitual de competéncias aqui fundamentada.
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Caracterizagao da Matriz de Referéncia nas Provas do Enade

Um importante espago de articulagdo entre os conhecimentos que deverdao ser
apropriados pelos sujeitos em seus processos de formacao profissional na educacao superior e
as possiveis competéncias que podem ser desenvolvidas devera ser oportunizado pela avaliacdo

tanto de produtos e resultados quanto de processos pelos quais a formacdo educacional e

profissional se materializa. O processo de avaliacdo apresenta multiplos sentidos, produzidos na
interdependéncia entre a aprendizagem de conhecimentos e o desenvolvimento de

competéncias, e como tal deve ser considerado.

A Matriz de Referéncia para avaliacdo do perfil e das competéncias surge, na
materialidade dessa interdependéncia, como um instrumento metodolégico voltado para
oferecer alternativas metodoldgicas eficientes as instituicdes de ensino superior e uma
tecnologia psicoeducacional importante para a formagao e o acompanhamento intencional de
trajetdrias profissionais. Entre suas func¢des e potencialidades, a Matriz pode ser utilizada como:
a) fundamentacao tedrica para elaboragdo de procedimentos e instrumentos para avaliacdo de
competéncias, de processos ou programas educacionais e sociais; b) procedimento
metodolégico para organizacdo dos indicadores de desenvolvimento de competéncias em
pesquisas e processos de intervencdo profissional; c) instrumento para o mapeamento de
trajetdria de formacdo ou atuacdo profissional, balizado pelo perfil esperado tanto em contextos

profissionais quanto em trilhas de formacao.

O Enade, enquanto uma politica publica educacional de avaliagdo de larga escala da
educacdo superior no Brasil, fundamenta-se, desde 2010, na Matriz de Referéncia, que enfatiza
a reflexao e o desenvolvimento do perfil profissional esperado dos participantes. A partir dessa
escolha, o Exame tem como meta definir perfis profissionais dinamicos, a serem desenvolvidos
em cenarios de formagdo em cada curso de graduacao, em articulagcdo a competéncias pessoais
e profissionais constituidas histdrica e socialmente nas vivéncias, contextos e relacdes sociais

dentro e fora das Instituicdes de Educagdo Superior (IES).

O desenvolvimento, acompanhamento e avaliagdo de competéncias sustentam-se pelas
caracteristicas que constituem o perfil profissional, que sdo dinamicamente ressignificadas por

trilhas de aprendizagem. A Matriz de Referéncia é uma ferramenta que oportuniza a organizagao
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fisica de diretrizes para a consolidacdo de um perfil conscientemente construido por meio do

desenvolvimento de competéncias que constituem os sujeitos.

A base epistemoldgica que fundamenta a Matriz de Referéncia auxilia a defesa na énfase
formativa do perfil identitario do jovem e do adulto. O compromisso que se assume, a partir
desses referenciais, € com a conscientizacdo e a consolidacdo de um perfil profissional
intencional, participativo, competente e transformador, alinhando identidade individual e
profissional, intensificando e potencializando ideias e experiéncias que tenham impacto positivo

na vida e na profissionalizagao dos envolvidos.

Os diferentes modelos epistemoldgicos que fundamentaram, historicamente, as
concepgBes de competéncias, ancoraram a construcdo de Matrizes para andlise e investigacdo
dessa abordagem. A funcdo das Matrizes de competéncias profissionais evoluiu atrelada a
movimentos tedrico-conceituais predominantes em determinados momentos historicos (Deluiz,
2001; Depresbiteris, 2001; Manfredi, 1999). Segundo Deluiz (2001), os modelos deram origem a
diversas concepcdes orientadoras para a identificacdo, construcao e avaliacdo de competéncias:

condutivista/behaviorista; funcionalista; construtivista e critico-emancipatoria.

Essas diferentes Matrizes se sucederam no campo das competéncias como alternativas
paradigmaticas, apresentando referenciais e perspectivas distintas. Criticas foram dirigidas
tanto a Matriz condutivista/behaviorista quanto a funcionalista, por se colocarem reféns da
Otica do mercado, limitando-se a descricdo de fungdes e tarefas dos processos produtivos e a
transposicdo linear das competéncias investigadas, concebidas como interminaveis listas de
atividades e comportamentos. Por outro lado, a Matriz construtivista, apesar de revelar a
dimensdo processual, coletiva e contextual na investigagdo das competéncias, ndo enfatiza o
relevante papel do contexto social na aprendizagem dos sujeitos trabalhadores, minimizando

sua dimensdo sociopolitica.

Por conta dessas criticas, a Matriz critico-emancipatdria passou a receber maior adesao
de diversos autores. Fundamentada nos pressupostos tedricos do pensamento critico-dialético,
essa Matriz concebe a nocdo de competéncia como multidimensional, envolvendo facetas que
vdo do individual ao sociocultural, situacional (contextual-organizacional) e processual. O
desenvolvimento e a avaliacdo de competéncias educacionais e profissionais, nessa perspectiva,
sdo balizados por parametros socioculturais e histéricos, referindo-se primordialmente aos

contextos, espacos e tempos e ancorados em dimensdes macrossocioculturais de classe social,
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género, etnias, grupos geracionais. Entendendo que o desenvolvimento de competéncias do
sujeito passa por um processo sociocultural, pela constru¢do da consciéncia critica e do
compromisso com a transformacdo social, a Matriz critico-emancipatéria propde uma
concepcao integral e ampliada desse desenvolvimento, pois articula as dimensdes educacional,

profissional e ético-politica.

Operacionalmente, a Matriz deve ser construida tendo como foco principal o perfil de
formacao esperado. O perfil pode ser elaborado a partir da literatura referente a area objeto de
investigacdo ou de andlises, estudos e categorizacdes originadas em documentos, projetos,
legislacdo. Entrevistas, observacbes e outras metodologias podem também subsidiar a
elaboracdo do perfil. No caso do Enade, as fontes principais sdo as diretrizes curriculares
nacionais (DCN) e os catalogos referentes aos cursos superiores de tecnologia. A partir da
definicdo do perfil, identificam-se os recursos a serem mobilizados para a construcdo das

competéncias esperadas.

Esses componentes irdo fundamentar a Matriz de Referéncia a partir de uma concepcao
tridimensional: seu desenho assemelha-se a uma tabela composta de colunas verticais e linhas
horizontais, que se cruzam em quadriculas denominadas de células. Na primeira coluna,
distribuem-se as caracteristicas do perfil esperado, enquanto, na primeira linha, disponibilizam-
se os diversos recursos a serem avaliados que, mobilizados em processos educacionais e de
formacdo profissional, compdem as competéncias: conhecimentos, saberes, escolhas éticas e
estéticas, habilidades, posturas, entre outros. Tais recursos podem ser categorizados em
grandes blocos, que poderdo sinalizar aspectos do contexto, das relagGes, das metas
institucionais, orientados pelas caracteristicas do perfil a ser formado. As células de interligacdo
sintetizam os objetos de conhecimento, permitindo o cruzamento de cada caracteristica do
perfil com os diversos recursos a serem mobilizados. No caso do Enade, sdo inseridos nas células
os objetos de conhecimento (OC) que norteiam os contetdos a serem avaliados nos itens da
prova. A escolha dos objetos de conhecimento é feita depois que a Matriz ja esta estruturada
pelas caracteristicas do perfil e dos recursos (competéncias). Esses objetos sdo selecionados a
partir dos conteudos curriculares e devem ser explicitados em quais cruzamentos ou células da

Matriz eles se inserem. (Marinho-Araujo, 2015; Rabelo, 2011, 2013)

A partir dessa composi¢cdo da Matriz, sdo estabelecidas as relacdes plausiveis entre as
caracteristicas do perfil e as competéncias, materializadas pelos objetos de conhecimento. No
caso do Enade, a sintese desse complexo cruzamento é que dara origem ao item da prova, que
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sera elaborado por especialistas da area, contratados por chamada publica para esse fim

especifico.

A figura a seguir ilustra a situacdo hipotética geral de uma Matriz do Enade, sinalizando,
em cada célula, objetos de conhecimento que serao utilizados no processo de investigacao do
desenvolvimento das competéncias e das caracteristicas de perfil que dao origem ao

cruzamento da respectiva célula.

- Competéncias técnicas Competéncias transversais
Caracteristicas
de perfi RL R2 R3 R4 RS R6 R7 R8 R9
0C1,
P1 82;’ 8&1" 0C3 0C2 0cC2, ocC1
0C3
0oC1
ocC1, 0C1, 0C2, ’
P2 0cC2 0C2 0c3 oca 0C2 0C2 0cC2,
0C3
0C1, 0C1, 0ocz,
P3 0c3 0C2 0oC1 0oC1 0c3 0C3 0cC2

Nota: P1 — caracteristica de perfil; R1 — recurso a ser mobilizado; OC1 — objeto de
conhecimento

Fonte: Rabelo, 2013, p.90.

Com esse desenho, a Matriz constitui-se Referéncia para elaboracdo de instrumentos
avaliativos ou, ainda, para promover orientacdes e feedback nas trajetdrias profissionais
formativas, tanto para os préprios participantes da avaliagdo, quanto para gestores ou, ainda,

para fomentar agdes macro-politicas.

No Enade, a Matriz de Referéncia é elaborada pelos membros das ComissGes Assessoras
de Area, que participam de evento de formacdo com consultores especialistas nas bases
epistemoldgicas, tedricas e metodoldgicas que sustentam a Matriz de Referéncia. Durante a
elaboracdo da Matriz, as Comissdes sdo acompanhadas por técnicos da Diretoria de Avaliacdo
da Educagdo Superior (DAES), que também passaram por processos formativos mais
aprofundados. Tanto os participantes das Comissdes quanto os elaboradores e revisores de itens

comprometem-se, formal e institucionalmente, com o sigilo das informagdes construidas.
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Nos processos avaliativos em geral, a Matriz pode ser a base da construcao de diferentes
tipos de instrumentos investigativos, qualitativos ou quantitativos, como questionarios,
inquéritos, provas, testes, checklist, workshops, portfélios, memoriais, entre outros. No Enade,
os itens da prova elaborados na perspectiva de avaliagdo das caracteristicas de perfil,
competéncias e objetos de conhecimento, devem ser concebidos a partir de problematizacoes,

simulacros e situaces-problema, promovendo articulacGes entre teorias e praticas.

A Matriz de Referéncia, apds sua construcdo, é submetida ao processo de validacao
tedrica, semantica e empirica. Em sintese, a validacdo tedrica vai procurar fundamentar as
escolhas feitas no momento da concepcdo. A validacdo semantica é feita por um grupo de
especialistas das areas a serem avaliadas e de revisores de lingua portuguesa, que analisardo a
clareza do propdsito enunciado em cada elemento descrito na Matriz. A validacdo empirica pode
ocorrer em uma oficina de elaboracdo de itens com o objetivo de evidenciar a viabilidade de se
construir itens que, de fato, contemplem as relagdes estabelecidas na Matriz. A partir desses

processos de validagdo, sdo feitos ajustes e revisGes anteriores a aplicacao.

Algumas recomendagdes operacionais na utilizacdo da Matriz de Referéncia ainda
merecem ser pontuadas. O tamanho da prova é um fator que limita a abrangéncia da Matriz de
Referéncia. No caso do Enade, o numero de itens da prova orienta a quantidade das relagdes
que serd possivel estabelecer entre as caracteristicas do perfil, as competéncias e os objetos de
conhecimento. Para efeito de breve sintese, apresenta-se, a seguir, o passo a passo de

elaboracdo de uma Matriz de Referéncia para avaliacdo no Enade.

1. Trabalho de estudo e investigacdo de referenciais curriculares ou de outros
documentos.

2. Elaboragao do perfil profissional de formagao desejado.

3. Estabelecimento das caracteristicas do perfil, que sdo listadas na primeira coluna da
Matriz.

4. Escolha das competéncias que compdem as caracteristicas do perfil, que devem listadas
na primeira linha da Matriz.

5. Agrupamento das competéncias de acordo com alguns parametros previamente
estabelecidos; por exemplo, competéncias técnicas ou competéncias transversais.

6. Verificacdo da existéncia ou ndo de relacdo entre linhas e colunas da Matriz, ou seja,

“,n

preenchimento do “x” de cada célula, a partir da observacdo de relagdo explicita de
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imprescindibilidade entre os elementos que estdo na coluna e na linha correspondentes a essa
célula.

7. Escolha dos objetos de conhecimento.

8. Estabelecimento das relagGes dos objetos de conhecimento com as competéncias e as
caracteristicas do perfil.

9. Validagdo semantica.

10. Validagcdo empirica, que inclui a elaboragdo de exemplos de itens tipicos de cada
cruzamento.

11. Analises pedagdgica, de lingua portuguesa e de sensibilidade dos itens elaborados a
partir da Matriz.

12. Revisdo e reestruturacdo da Matriz, se necessario.

Consideracgoes Finais

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior é uma politica consolidada de
avaliagdo e regulagdo do ensino superior brasileiro, apds uma década de implantagao, a despeito
de ajustes e modificagbes operacionais que vém ocorrendo. Ao longo dessa implantacgdo, o
Enade vem se constituindo como um dos instrumentos de maior visibilidade social do Sinaes;
seus principios, concepgbes e metodologias, especialmente no que concerne a elaboragao da
prova, sdo materializados pela Matriz de Referéncia para avaliacdo do perfil e das competéncias

esperadas dos estudantes da educacdo superior do Brasil.

Considerando a compreensdo de perfil e competéncias apresentada neste artigo, a
metodologia multidimensional da Matriz de Referéncia identifica, a partir do perfil esperado, os
recursos que compdem as competéncias, envolvendo facetas que vao do individual ao
sociocultural, situacional (contextual, organizacional) e processual. Desse modo, a Matriz de
Referéncia constitui o instrumento norteador de avaliagdo para elaboragao das provas do Enade

e dos principios que fundamentam as diretrizes curriculares para os cursos de graduagao.

As questdes das provas do Enade integram o Banco Nacional de Itens (BNI-Enade) e sdo
concebidas a partir de cendrios, problematizacGes, simulacros e situacGes-problema. A prova,
subsidiada na tecnologia educacional da Matriz de Referéncia, pode oportunizar a investigacao,

de forma concomitante, de varios recursos e caracteristicas de perfil, permitindo um
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levantamento de indicadores de amplo espectro avaliativo acerca das competéncias

desenvolvidas.

Para se compreender esse processo de desenvolvimento de competéncias tendo como
foco principal o perfil profissional é necessdrio considerar, como base para a avaliacdo,
indicadores de competéncias pessoais, interpessoais, éticas, sociopoliticas, estéticas, para além
dos conhecimentos e conteldos técnicos, cientificos e metodolégicos. A avaliacdo de
competéncias orientada pelo perfil profissional desejado, com base nessa concepc¢ao de Matriz,
mostra-se igualmente util para o planejamento, coordenacdo e acompanhamento de acdes,
tanto por parte dos sujeitos avaliados quanto para auxiliar acbes ampliadas e politicas

educacionais.

Processos investigativos subsidiados pela Matriz de Referéncia, compreendida sob o foco
aqui apresentado, tem potencial para diversificados avancos e usos, imprimindo a avaliacdo
situacGes mais complexas e cendrios diferentes daqueles impostos hoje pelas limita¢cdes da
prova em papel, articulando dimensdes educacional, profissional e sociopolitica. A partir da
avaliagdo compreendida sob o foco da Matriz, acredita-se ser possivel exercitar uma analise
critica e fecunda acerca das estratégias de formagdo dos estudantes da educagdo superior

brasileira.
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ASSESSMENT OF THE PROFILE AND SKILLS OF HIGHER EDUCATION STUDENTS IN
BRAZIL: THE REFERENCE MATRIX IN THE ENADE TESTS

Abstract
On April 14, 2004, the National System of Higher Education Assessment (Sinaes) was established
in Brazil by Law 10,861/2004 (Brazil, 2004). Since then, the system has allowed the organization
of the national process of evaluation of higher education institutions, undergraduate and
academic performance of their students, combining, under the principle of globality, various
instruments, taking into account the developmental, regulation and supervision dimensions.
Among these instruments, it includes the National Examination of Student Performance
Evaluation (Enade), which, since its first application in 2004, attracts great interest from the
scientific and academic community, consolidating its position as the most popular of assessment
procedures of Sinaes. This Exam is built with theoretical and methodological basis on the
Reference Matrix for assessing the profile and competences of the participants. This article
presents the assumptions, the theoretical and methodological concepts, and the operational
technology that support the construction of Reference Matrices of the courses evaluated in
Enade. It describes also its modus operandi, focusing mainly on the establishment of students’
expected training profile for each degree course. These foundations have been developed by
the authors of this article since 2010 in a consulting work with the Advisor Commissions Area of
Enade, through the Higher Education Evaluation Board of the National Institute of Educational

Studies and Research Anisio Teixeira (DAES/INEP) — Ministry of Education (MEC).

Keywords: higher education, evaluation, competences, reference matrix, Enade
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DIVERSIDADE DE PUBLICOS NO ENSINO SUPERIOR: ANTECIPANDO
RISCOS NA QUALIDADE DA ADAPTAGAO E DO SUCESSO ACADEMICO EM
ESTUDANTES DO 12 ANO

Joana R. Casanova?®

Leandro S. Almeida*

Resumo

Nas ultimas décadas assistimos em Portugal a um aumento no numero e diversidade
sociocultural dos estudantes que ingressam no ensino superior (ES). Esta situacdo traduz um
aumento da frequéncia do ES, seja por jovens que ingressam na continuidade da conclusdo do
ensino secunddrio seja por adultos ja, muitas vezes, com atividade profissional e vida familiar
organizadas. Partindo da caraterizacdo de uma amostra dos estudantes (n= 2290) que
ingressaram numa Universidade publica do norte de Portugal no letivo de 2015/2016,
essencialmente através do Concurso Nacional de Acesso, analisamos algumas varidveis que
podem ser criticas da qualidade da adaptacdo académica e do sucesso escolar dos estudantes
do primeiro ano. Esta analise considera os estudantes agrupados por quatro grandes areas
cientificas de cursos disponiveis nesta Universidade: ciéncias e tecnologias (50.5%), ciéncias
sociais e humanas (21.8%), ciéncias econdmicas e juridicas (19.7%), e ciéncias da saude (8.0%).
De entre as varidveis pessoais e sociais consideradas nesta anadlise, destacamos o facto de 41.1%
dos estudantes ndo ingressarem no curso e 26.9% ndo ingressarem na instituicdo que haviam
colocado como sua primeira op¢do na candidatura ao ES. Também a proveniéncia de familias
sem tradi¢ao de frequéncia do ES ou a saida da residéncia familiar para frequentar o ES serao
tomadas em consideracdo nesta analise. Com base na literatura na drea, o objetivo deste estudo
passa por alertar as instituicdes para a diversidade de estudantes que nelas ingressam e a

necessidade de medidas diferenciadas que apoiem a sua inser¢do e sucesso académico.

3 Centro de Investigagdo em Educacdo, Instituto de Educagdo, Universidade do Minho
4 Centro de Investigagdo em Educacdo, Instituto de Educagdo, Universidade do Minho, leandro@ie.uminho.pt
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Palavras-chave: Ensino superior, estudantes do 12 ano, adaptacao académica, sucesso

Introdugao

Nas ultimas décadas temos assistido em Portugal a um aumento do nuimero e da
diversidade sociocultural dos estudantes que ingressam no ES. N3do sendo este nivel de
formacdo obrigatdrio, o alargamento e diversidade da base sociocultural dos estudantes que
hoje acedem ao ES proporcionaram alteragdes nos perfis dos estudantes universitarios (Araujo,
Costa, Casanova, & Almeida, 2014; Valadas, Gongalves, & Faisca, 2011). Trata-se de uma
mudanca com implicacbes nos processos de adaptacdo e envolvimento nos contextos
académicos (Almeida, Araujo, & Martins, 2016; Saavedra, Vieira, Aradujo, Faria, Silva, Loureiro, &
Taveira, 2011). Por exemplo, de uma populagdo sociocultural e académica relativamente
homogénea, ingressando no ES logo apés o término do ensino secunddrio, observa-se agora o
ingresso por estudantes ndo tradicionais, por exemplo, adultos ja com uma atividade
profissional e que pretendem aprofundar os seus conhecimentos técnicos e cientificos. Esta
heterogeneidade dos estudantes fica desde logo evidente quando consideramos as
caracteristicas sociofamiliares, niveis de prepara¢dao académica prévia, projetos pessoais e
motiva¢des (Almeida, Guisande, Soares, & Saavedra, 2006; Balsa, Sim&es, Nunes, Carmo, &
Campos, 2001; CIPES, 2008; Machado dos Santos, 2000; Saavedra et al., 2011), confrontando as
instituicdes de ensino superior (IES) com a necessidade de criacdo de servigos de apoio a
transicdo e a adaptacdo dos estudantes (Ferreira & Hood, 1990; Gongalves & Cruz, 1988),
nomeadamente quando se pretende que a maior democratizagdo do acesso ndo se traduza
numa diminuicdao da qualidade e exigéncia deste nivel de ensino (Boavida, 2010; Dias & S3,

2014).

Ainda que desafiante, a maioria dos estudantes vivencia com satisfacdo o seu ingresso
no ES. Frequentar a universidade é visto como um periodo étimo de aprofundamento de
conhecimento e de desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais (Astin,
1993; Chickering & Reisser, 1993; Ferreira & Hood, 1990; Pascarella & Terenzini, 2005). Mesmo
muito desejada, varias dificuldades surgem associadas a esta transi¢do, ocorrendo com alguma
frequéncia problemas psicossociais e de rendimento académico, principalmente ao longo do 1¢

ano (Almeida et al., 2016; Almeida, Soares, Guisande, & Paisana, 2007; Kitsantas, Winsler, &
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Huie, 2008; Martin, Tirado, Ortega, & Diaz, 2011; Seco, 2011; Seco, Pereira, Filipe, & Alves, 2016;
Soares, Guisande, & Almeida, 2007). Os primeiros estudos realizados em Portugal sobre o
assunto dado conta destas dificuldades (Lencastre, Guerra, Lemos, & Pereira, 2000; Santos, 2000;
Soares, 2003; Tavares, Santiago, & Lencastre, 1998), apontando um conjunto alargado de causas
ou fatores associados. Neste artigo, iremos descrever algumas varidveis que poderao traduzir

risco na qualidade da adaptacdo e sucesso académico dos estudantes ao longo do 1.2 ano no ES.

Uma das dificuldades mais frequente e vulgarmente assinalada pelos estudantes no
acesso ao ES decorre do sistema de “numerus clausus”, que leva a que mais de metade dos
estudantes em Portugal ndo acedam ao par curso-estabelecimento assumido na candidatura
como sendo a sua primeira op¢do. No ano letivo de 2015/16, o Ministério de Educacdo aponta
gue na primeira fase de ingresso apenas 50.6% dos estudantes entraram na sua primeira op¢ao

de par instituicdo-curso (DGES, 2016).

Este problema em Portugal assume alguma relevancia, observando-se um “efeito de
cascata” na ndo atencdo as escolhas ou preferéncias dos estudantes na sua colocacdo no ES.
Assim, os estudantes com médias mais elevadas e que, mesmo assim, ndo conseguem entrar no
primeiro curso desejado (como por exemplo, medicina), acabam por ser colocados nas suas
segundas opc¢les, que até poderdo vir a abandonar mais tarde, diminuindo as possibilidades de
outros estudantes serem colocados nas suas primeiras op¢des (Fonseca, Dias, Sa, & Amaral,
2013). A frequéncia de cursos de segunda ou posterior opc¢do, aliada a uma fraca exploracdo
vocacional prévia por parte dos estudantes ao longo do ensino basico e secundario, pode
conduzir a um baixo investimento dos estudantes nas atividades do curso e nas atividades
académicas em geral, podendo originar situa¢ao de insucesso e abandono. Dados relativos ao
ano letivo de 2012-13, nos cursos de licenciatura, apontam para uma taxa de abandono de 12%

dos ingressos no ensino publico (Vieira de Castro & Almeida, 2016).

Desta forma, considerando as expetativas iniciais dos estudantes e as suas vivéncias
apods o ingresso, surge por vezes algum desalinhamento, confusdo e “desencanto” com a vida
académica, levando ao desinvestimento em atividades que poderiam favorecer a sua integragao
a nivel académico, social e institucional (Tinto, 1993). Jackson, Pancer, Pratt e Hunsberger (2000)
mostraram que os estudantes com expetativas sociais e académicas mais positivas se
adaptavam melhor e eram mais persistentes comparativamente aos colegas que vivenciavam
maior stress e expectativas mais negativas. Também Smith e Wertlieb (2005) concluiram que os

estudantes com expetativas mais positivas quer nivel académico (e.g., ritmo de trabalho,
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quantidade de estudo, assiduidade as aulas, autorregulacdo do estudo), quer em termos de
experiéncias sociais (e.g., convivéncia com colegas, estabelecimento de novas amizades,
relacionamento com pessoas de diferentes etnias), se mostravam mais adaptados ao longo do
primeiro ano no ES. Também em Portugal, estudantes com espectativas mais realistas

apresentam rendimento académico superior no final do primeiro ano (Almeida et al., 2003).

O acesso a um curso que ndo é primeira escolha, so por si, pode explicar alguns riscos
de ndo adaptacdo e de ndo permanéncia dos estudantes que ingressam no ES. Sendo verdade
que vdrios destes estudantes conseguem adaptar-se ao fim de algumas semanas ao curso em
gue foram colocados, outros definem estratégias para uma mudanca de curso, seja recorrendo
a transferéncia no final do primeiro ano seja fazendo nova candidatura ao ES no ano letivo
seguinte (Vieira de Castro & Almeida, 2016). Esta situacdo ocorre também noutros paises
sugerindo que alguns estudantes se encontram numa “fase académica de moratéria” passando
o primeiro ano no ES a concretizar um plano que lhes viabilize uma aproximacdo ao curso de
preferéncia (Okun, Goegan, & Mitric, 2009). Por outro lado, vérios estudantes apresentam
aquilo que Taveira (2000) designou por indecisdo vocacional associada a falta de exploragdo e

fraco compromisso com o desenvolvimento da respetiva carreira.

Um outro fator de risco consiste na fraca formacdo académica de alguns estudantes,
especialmente em disciplinas basilares dos cursos de ciéncias e engenharias, como a fisica,
guimica e matematica. As dificuldades de aprendizagem e rendimento dos estudantes do 12 ano
nestes cursos tém sido apontadas (Almeida et al., 2001; Lencastre et al., 2000; Soares, 2003;
Soares et al.,, 2007; Tavares, Santiago, Taveira, Lencastre, & Gongalves, 2000; Vasconcelos,
Almeida, & Monteiro, 2007). Acresce que, havendo uma relagdo mais préxima com os
professores nos ensinos basico e secundario, o relacionamento professor-aluno torna-se mais
impessoal e menos frequente no ES (Tavares et al., 1998). Por outro lado, um ensino-
aprendizagem agora mais assente na reflexdo e trabalho do aluno ndo favorece o estudante
menos auténomo e mais dependente da memorizacao de manuais, tendo estes habitualmente
mais dificuldade em lidar com o relativismo e a complexidade presentes no conhecimento
cientifico (Ferreira & Hood, 1990; Soares, 2003). Além disso, um sistema mais aberto ou flexivel
de ensino-aprendizagem requer dos estudantes niveis mais elevados de autonomia e
autorregulacdo na sua aprendizagem (Biggs, 1998; Rosdrio, Nufiez, Gonzalez-Pienda, Valle,

Trigo, & Guimardes, 2010; Zimmerman, 1998).
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Um terceiro fator de risco decorre dos estudantes sem tradi¢cdo familiar de frequéncia
universitdria. Os estudantes que provém de familias que ndo frequentaram o ES, desconhecem
as exigéncias e particularidades deste nivel de ensino. O desconhecimento da organizagdo e
funcionamento do ES, por exemplo, em termos dos horarios de aulas distribuidos ao longo da
semana, a inexisténcia de manuais escolares, o desconhecimento dos espacgos fisicos e a
existéncia de varias unidades organicas, o desconhecimento dos servigos disponiveis, podem
desafiar em demasia um estudante menos auténomo e constituir fator de risco para a sua

adaptacdo, trazendo angustias e incertezas.

A literatura evidencia que os estudantes veem o seu acesso ao ES favorecido quando
tém pelo menos um dos seus pais com habilitacdes académicas ao nivel do ES (Balsa et al., 2001).
Pelo contrario, os estudantes que ndo tém familiares que frequentaram o ES, ou seja, estudantes
de primeira geracdo, apresentam mais dificuldades na sua adaptacdao académica e um risco
maior de insucesso académico. Tendencialmente sdo estudantes com competéncias de calculo
e de leitura mais reduzidas, ao mesmo tempo que apresentam expectativas académicas mais
baixas e menor pensamento critico (Terenzini, Springer, Yaeger, Pascarella, & Nora, 1996).
Assim, o nivel de educagdo familiar é um preditor importante da adaptacdo ao ES e da realizagado

académica no primeiro ano de frequéncia universitaria (Yazedjian, Toews, & Navarro, 2009).

Associado as habilitagdes académicas dos pais, temos o nivel socioeconémico da familia.
Alguma investigacdo em Portugal mostra que estudantes provenientes de familias menos
favorecidas apresentam escolhas que nem sempre correspondem aquilo que mais desejam,
podendo ingressar com maior frequéncia em cursos com menor prestigio social ou em maior
percentagem em cursos do subsistema politécnico (Cruz & Cruzeiro, 1995; Tavares, 2013, 2015).
Investigacbes em Portugal mostram que os estudantes das classes socioculturais mais
favorecidas tém dez vezes maior probabilidade de entrar no ES que os seus pares de grupos
menos favorecidos (Magalhdes, Tavares, & Amaral, 2009; Tavares et al., 2008), e que a
Universidade face ao Politécnico, ou os cursos de ciéncias e engenharias face aos cursos de
humanidades, aparecem percentualmente mais escolhidos por parte dos estudantes mais
favorecidos socialmente (Almeida et al., 2006; Balsa et al., 2001; Magalhdes, Amaral, & Tavares,

2009).

Por ultimo, uma referéncia a mudanca de residéncia familiar para frequentar o ES. Para
alguns estudantes o distanciamento da familia para a frequéncia universitaria pode significar

mais liberdade e experimentacao de maior autonomia, no entanto a literatura sugere que a
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deslocalizacdo dos estudantes para frequentar o ES pode ser um fator de risco para o seu
sucesso académico e ajustamento psicossocial. Os estudantes que saem de casa dos pais para
frequentar a universidade viverdo, pela primeira vez, sozinhos e terdo de responder as
exigéncias académicas e sociais, gerindo de forma auténoma o tempo, as atividades e os

recursos pessoais (Brissete, Scheier, & Carver, 2002; Ruthig et al., 2009).

A saida da familia e o afastamento dos amigos de infancia requer dos estudantes o
estabelecimento de novas rela¢cdes e o encontrar de amigos que constituam fonte de suporte
social (Pinheiro, 2003; Sarason, Pierce, & Sarason, 1990). Alguma investigacdo refere uma
diferenga entre estudantes do sexo masculino e feminino nestas vivéncias. Face ao
deslocamento da familia, as estudantes do sexo feminino tendem a investir mais na sua
adaptacdo académica principalmente ao nivel do relacionamento interpessoal (Almeida et al.,
2006), estando em primeiro lugar preocupadas com a qualidade e intimidade das relacdes
estabelecidas (Bank & Hansford, 2000; Demir & Orthel, 2011). Por outro lado, e nos estudantes
com menores niveis de autonomia, assistimos a maiores dificuldades de gestdo das atividades
diarias e das responsabilidades académicas, levando com frequéncia ao insucesso e abandono
(Nico, 2000). Para varios estudantes, o ingresso no ES é o primeiro momento em que se
autonomizam dos pais, passando a tratar do estudo, da alimentacao e da higiene (Chickering &
Reisser, 1993; Pinheiro, 2003; Rosario et al., 2010; Ruthig, Haynes, Stupnisky, & Perry, 2009).
Por outro lado, dificuldades econémicas das familias podem limitar o desejo de maior
autonomia dos estudantes pois ficam confinados a estabelecimentos proximos da residéncia
que lhes permita continuar a viver com os pais (Balsa et al., 2001; Patiniotis & Holdsworth, 2005).
Estes estudantes acabam, ainda, por se ver privados de participar em vdrias atividades
académicas e ndo académicas da IES, tendo menos possibilidades de exploragdo e

desenvolvimento pessoal (Holdsworth, 2006; Strom & Strom, 2005).

Tomando este conjunto alargado de fatores de risco na adaptacdo académica dos
estudantes do 12 ano, pretendemos com o presente artigo descrever a populac¢do estudantil que
ingressou no ultimo ano letivo numa universidade publica no norte de Portugal. No ambito do
“Observatorio dos Percursos dos Estudantes” pretende-se com a esta caracterizagdo dos
ingressantes sensibilizar os docentes do 1.2 ano, os diretores de curso e os presidentes dos
Conselhos Pedagdgicos para algumas caracteristicas dos estudantes do 1.2 ano nos respetivos
cursos, fazendo-os pensar em formas de acolhimento que atendam as suas potenciais

dificuldades na transicao e adaptacao.
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Método
Participantes

Participaram neste estudo 2290 estudantes (55.4% do sexo feminino) que ingressaram
no 12 ano de uma universidade publica no norte de Portugal, através do Concurso Nacional de
Acesso, tendo os estudantes sido convidados a participar no estudo no momento da sua
inscricdo no curso/universidade (ano letivo de 2015/2016). Os estudantes apresentavam idades
compreendidas entre os 16 e 0s 59 anos (M = 18.25, DP = 1.58). Destes estudantes, 865 (36.9%)
tinham irmaos ou irmas a frequentar ou que ja haviam frequentado o ES; ao mesmo tempo 627
estudantes (26.7%) tinham maes com estudos superiores e 472 (20.1%) pais com este nivel de
escolarizacdo. Tomando a escolaridade da mae e do pai em conjunto, 736 estudantes (31.7%)
tém (pelo menos) um dos pais com formagdo ao nivel do ES. Estes estudantes estavam a
inscrever-se nos varios cursos de licenciatura e de Mestrado Integrado desta instituicdo,
agrupados em quatro dareas cientificas: ciéncias e tecnologias (50.5%), ciéncias sociais e
humanidades (21.8%), ciéncias juridicas e econdmicas (19.7%), e ciéncias da saude (8.0%). No
conjunto da amostra, apenas 46.8% tiveram orientagao vocacional no Ensino Secundario, 58.9%
dos estudantes referiram inscrever-se no curso de 12 escolha e 73.1% também na Universidade
escolhida em 12 opg¢do. Por Ultimo, apenas 6.3% exerciam alguma atividade profissional em
regime parcial ou a tempo inteiro, havendo 40.2% que referiram ter que mudar de residéncia

para frequentar o ES.

Procedimentos

Os dados foram recolhidos no inicio do ano letivo de 2015/2016, no momento em que
os estudantes procediam a sua inscricdo na instituicdo. O questiondrio utilizado permitia a
caracterizagdo sociocultural, um levantamento do percurso académico anterior e informagao
relativa a sua candidatura e transicdo para o ES. A aplicacdo do questionario foi da
responsabilidade de graduados em Psicologia e em Educac¢do, preparados para o efeito. Os
estudantes foram informados dos objetivos do estudo, tendo-lhes sido assegurada a
confidencialidade dos resultados e solicitado o consentimento informado por escrito. O
preenchimento do protocolo de avaliacdo ocupou cerca de 15 minutos. Os dados foram

analisados através do programa IBM SPSS (versdo 22.0).
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Resultados

Seguindo o elenco de varidveis a que aludimos enquanto potenciais fatores de risco na
adaptacdo e sucesso académico dos estudantes do primeiro ano, analisamos a amostra em
termos da opc¢do do curso e da universidade em que ingressam, do seu trajeto escolar anterior,
das habilitagcGes académicas dos pais e da mudanca de residéncia para frequentar o ES. Esta
anadlise, essencialmente descritiva da amostra, considera os estudantes reunidos em quatro
grandes areas cientificas em funcdo da natureza dos cursos frequentados, nomeadamente,
Ciéncias e Tecnologias (C&T), Ciéncias Sociais e Humanas (CS&H), Ciéncias da Saude (CS), e
Ciéncias Juridicas e Econdmicas (CJ&E). Tendo em vista uma descri¢do inicial da amostra, na
Tabela 1 apresentamos a caracterizacdo da amostra por sexo e idade, em funcdo da drea

cientifica do curso.

Tabela 1

Caracterizacdo dos Estudantes por Sexo e Idade Sequndo a Area Cientifica do Curso

Sexo Idade
Areas

M (%) F (%) Min-Max M(DP)
Cientificas
C&T 682(59.0) 474(41.0) 16-38 18.14(1.31)
CS&H 136(27.3) 363(72.7) 17-59 18.65(2.36)
CS 31(16.9) 152(83.1) 16-23 17.97 (.88)
CI&E 165(36.5) 287(63.5) 17-32 18.21(1.26)
Total 1014(44.3) 1276(55.7) 16-59 18.25(1.58)

Como podemos constatar, a maioria dos estudantes inscreveu-se em cursos da area das
C&T, havendo uma menor percentagem em CS (Medicina e Enfermagem). Ao mesmo tempo, é
maior a percentagem de estudantes do sexo feminino nas varias areas cientificas, excluindo as
ciéncias e tecnologias, sendo significativa a diferenca da propor¢do de ambos os sexos em

funcdo dos quatro agrupamentos [¥2 (3) = 226.62, p < .001]. Por sua vez, as idades dos
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estudantes ndo se diferenciam nos quatro grupos de cursos, predominando em todos os casos

as idades entre os 17-19 anos.

Seguindo a ordem de apresentacdo dos fatores de risco descritos na introdugdo deste
artigo, na Tabela 2 descrevemos a amostra em fun¢do da colocag¢do ou ndo dos estudantes em
curso e em instituicdo de primeira opgdo. De novo, assume-se que os estudantes ndo colocados
no par curso-instituicdo de primeira escolha poderdo apresentar maiores dificuldades na sua
adaptacdo e sucesso académico em virtude de alguma frustracdo nas suas expectativas e
menores indices de envolvimento no curso e vida académica. Esta analise da distribuicdo da

amostra considera os quatro agrupamentos de cursos.

Tabela 2

Frequéncia de Estudantes Colocados no Curso e Instituicdo de Primeira Opgéo por Area Cientifica

do Curso
Curso: 12 opgao Instituigdo: 12 opgao
Areas Sim N3o Sim N3o
cientificas n (%) n (%) n (%) n (%)
C&T 605(52.9) 538(47.1) 831(73.5) 300(26.5)
CS&H 288(58.3) 206(41.7) 396(81.0) 93(19.0)
csS 162(88.5) 21(75.2) 117(64.6) 64(35.4)
CI&E 280(62.8) 166 (37.2) 296(67.1) 145(32.9)
Total 1335(58.9) 931(41.1) 1640(73.1) 602(26.9)

Os valores obtidos ndo se afastam dos dados fornecidos pelo préprio Ministério da
Educagdo quando no inicio deste ano letivo apontava que cerca de 50% dos estudantes ndo
estavam colocados no par curso-instituicao de primeira escolha no seu boletim de candidatura.
Tomando as frequéncias observadas na amostra pelos quatro agrupamentos de cursos,
verificam-se diferencas significativas em func¢do da inscri¢do na primeira opg¢ao do curso [x2 (3)

=80.02, p < .001] e da universidade [x2 (3) =30. 17, p <.001].

Aprofundando esta andlise, nos cursos de C&T, observa-se uma percentagem superior

de estudantes que escolhem a instituicdo como primeira opgao (73.5%), face aos que referem
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estar a inscrever-se num curso de primeira opg¢ado (52.9%). Uma discrepancia entre estes dois
valores ocorre, ainda de forma mais expressiva, junto dos estudantes dos cursos de CS&H,
registando-se 81.0% de estudantes que referem ingressar na universidade de sua primeira
opcdo face a 58.3% que referem estar no curso de primeira escolha. Uma discrepancia menor
ocorre nos cursos de CI&E, mantendo-se mais elevada a percentagem dos estudantes que
ingressam na universidade de primeira op¢do (67.1%) face ao curso de primeira opgao (62.8%).
Por contraste, nos cursos de CS verificamos que é mais elevada a percentagem de estudantes
gue ingressam nos cursos de primeira opg¢do (88.5%), face aos que entram na universidade de

primeira escolha (64.6%).

Reportando-nos ao segundo fator de risco considerado na introducdo, na Tabela 3
apresentamos a caracterizacdao dos estudantes em termos da nota de ingresso no ES, pela
experiéncia ou auséncia de retencado escolar prévia ao longo dos ensinos bdsico e secunddrio, e

pela realizacdo ou auséncia de orientacdo vocacional nalgum momento desse percurso.

Tabela 3

Caracteriza¢do dos Estudantes por Nota de Ingresso, Retencdo Escolar Prévia e Orientagdo

Vocacional em Fungdo da Area Cientifica do Curso

Nota de Ingresso Retencao Orientacdo Vocacional
Areas Sim N3o Sim N3o
M(DP)

cientificas n (%) n (%) n (%) n (%)
C&T 151.05(18.44) 157(13.6) 994(86.4) 497(43.6) 642(56.4)
CS&H 143.44(15.95)  121(24.4)  374(75.6) 248(50.1) 247(49.9)
S 174.07(15.71) 3(1.6) 180(98.4) 103(56.6) 79(43.4)
CI&E 158.50(15.45) 71(15.8) 377(84.2) 213(47.4) 236(52.6)
Total 152.75(18.90)  352(15.5)  1925(84.5)  1061(46.8)  1204(53.2)

Como seria expectavel, as médias de acesso diferenciam-se de acordo com as areas
cientificas ou tipo de cursos agrupados. Assim se entende a média mais elevada nas notas de
ingresso nos cursos de CS, situando-se a mais baixa nos cursos de CS&H. De mencionar que estas
médias acompanham, de alguma forma, a entrada ou ndo dos estudantes num curso de primeira
opc¢do. Analisando a verificacdo de alguma retengao escolar prévia ao ingresso no ES, constatam-
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se diferencas significativas entre os estudantes em funcao das dreas cientificas dos cursos que

frequentam [x2 (3) = 60.29, p < .001].

Os estudantes que apresentam maior frequéncia de reteng¢Ges no seu passado escolar
sdo os de CS&H (24.4%), sendo residual essa frequéncia junto dos estudantes de CS (1.6%). As
diferengas observadas nas percentagens obtidas por areas cientificas dos cursos encontram-se
associadas seja a média de acesso seja a inscricdo num curso de primeira opc¢do. Por ultimo,
analisando a realizacdo de Orientagdo Vocacional no final do Ensino Basico e/ou Secundario,
observa-se uma associacdo com significado estatistico entre a sua realizacdo e os quatro
agrupamentos de cursos [x2 (3) = 13.83, p < .01]. A percentagem de estudantes com orientacdo
vocacional é superior nos cursos de CS (56.6%), assumindo percentagem mais baixa nos

estudantes dos cursos de C&T (43.6%).

Procurando descrever o background sociocultural familiar dos estudantes, na Tabela 4
cruzamos a area cientifica dos cursos frequentados com as habilitacdes académicas do pai e da

mae (tomando trés categorias: ensino basico, ensino secundario e ensino superior).

Tabela 4

Caracterizacdo dos Estudantes por Area Cientifica, Habilitagées Académicas do Pai e da Mdée

HabilitacGes Pai HabilitacGes Mae

Areas Ens. Bas. Ens. Sec. Ens. Sup. Ens. Bas. Ens. Sec. Ens. Sup.
cientificas n(%) n(%) n(%) n(%) n(%) n(%)

C&T 540(47.2) 336(29.4) 268(23.4) 466(40.4) 347(30.1) 340(29.5)
CS&H 293(59.4) 139(28.2) 61(12.4) 246(49.8) 154(31.2) 94(19.0)
CS 66(36.1) 63(34.4) 54(29.5) 60(32.8) 48(26.2) 75(41.0)
CI&E 236(52.6)  129(28.7) 84(18.7)  195(43.1) 142(31.4) 115(25.4)
Total 1135(50.0) 667(29.4) 467(20.6) 967 (42.4) 691(27.3) 624(27.3)

Tomando as frequéncias obtidas, verificamos que uma maior percentagem de pais
possui apenas a educacdo basica, sendo diferente no caso das maes (nos cursos de CS, a maior
percentagem de mdes possui o ES). Excetuando este ultimo caso, podemos afirmar que a

maioria dos estudantes ingressa no ES nao tendo nos seus pais a tradicdo de frequéncia do ES.
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Na tentativa de melhor perceber as diferencas cruzando as habilitacdes académicas com os
quatro agrupamentos de cursos, os valores apontam para diferengas estatisticamente
significativas, seja em rela¢do ao pai [x2 (6) = 48.62, p < .001] seja em relacdo a mae [x2 (6) =
40.31, p <.001]. Analisando a Tabela 4 podemos verificar que tanto no caso das habilitacées do
pai, como da mae, hd uma maior frequéncia de pais com habilitacGes apenas ao nivel do ensino
basico, assim como uma frequéncia menor de habilitagdes a nivel do ES (situagdo que apenas
nado é tdo evidente junto dos estudantes dos cursos de CS, e em particular para o caso das
habilitacGes académicas da mae). Por outro lado, é nos cursos da drea cientifica de CS&H que
encontramos uma maior percentagem de pais (pai e mae) com habilitacGes académicas apenas
ao nivel do ensino basico. Por fim, na Tabela 5 caraterizamos a amostra de estudantes que
ingressam na instituicdo considerando a mudanca ou ndo de residéncia para frequentar o ES,
segundo a area cientifica do curso. Antecipando que a varidvel género possa estar associada a

esta decisdo, incluimos esta varidvel nesta caraterizacao.

Tabela 5

Caracteriza¢do dos Estudantes em Fungdo da Mudanga ou Néo de Residéncia para Frequentar o

ES, Segundo a Area Cientifica e o Sexo.

Mudanca de Residéncia

Areas Sim N3o
Total
cientificas Sexo n (%) n(%)
C&T M 223(33.0) 452(67.0) 675(58.8)
F 220(46.5) 253(53.5) 473(41.2)
CS&H M 57(42.5) 77(57.5) 134(27.1)
F 154(42.8) 206(57.2) 360(72.9)
cs M 12(38.7) 19(61.3) 31(17.0)
F 60(42.7) 91(60.3) 151(83.0)
CI&E M 62(37.8) 102(62.2) 164(36.5)
F 126(44.2) 159(55.8) 258(63.5)
Total M 354 (35.3) 650(64.7) 1004(44.2)
F 560(44.1) 709(55.9) 1269(55.8)
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Considerando apenas a drea cientifica, ndo se encontra uma associa¢do com significado
estatistico tomando a mudanca de residéncia por parte dos estudantes [x2 (3) = 3.09, p = .378].
Por sua vez, considerando o género dos estudantes, verificamos que se observa uma diferenca
com significado estatistico na sua relagdo com a mudanca de residéncia, registando-se
proporc¢do maior de mudanca de residéncia nas mulheres [x2 (1) = 18.61, p < .001]. Por ultimo,
analisando a mudanca de residéncia dentro de cada drea cientifica de cursos segundo o género
dos seus estudantes, apenas nos cursos de C&T se observa uma diferengca com significado
estatistico [x2 (1) = 21.31, p < .001], de novo sugerindo uma proporc¢ado superior de mudanca de

residéncia no caso das mulheres.

Discussao e Consideragoes Finais

7

A heterogeneidade dos estudantes universitarios é atualmente uma realidade
incontorndvel, quer no que diz respeito as suas caracteristicas sociodemograficas quer no que
diz respeito aos seus projetos vocacionas, motiva¢des e competéncias académicas (Almeida et
al., 2006; Araujo et al., 2014; Balsa et al., 2001). Neste quadro torna-se relevante analisar os seus
processos de transicdo e adaptacdo ao ES pois reiinem alguma complexidade e nem sempre sdo
vivenciados de forma positiva pelos estudantes, afetando a qualidade do seu desenvolvimento
psicossocial e sucesso académico (Almeida, Araujo, & Martins, 2016; Chickering & Reisser, 1993;

Pascarella & Terenzini, 1991; Saavedra et al., 2011).

Algumas dificuldades nesta transicdo académica podem antecipar-se em func¢do das
op¢Oes vocacionais ndo correspondidas no acesso ao ES, nomeadamente quando o sistema de
numerus clausus inviabiliza a entrada no par curso-instituicdo de primeira op¢do. Na presente
amostra, mais de 50% dos alunos ndao foram colocados na sua primeira opg¢do, importando
registar que bastantes destes alunos escolhem a universidade e ndo o curso como primeira
escolha. Nesta altura, antecipa-se que a instituicdo pode funcionar como oportunidade de
adaptacdo do aluno, podendo inclusive vir a gostar do curso ao fim das primeiras semanas de
aulas. Nestes casos, os colegas e professores, assim como os conteudos curriculares e a tipologia
de aulas, podem funcionar como incentivo ao envolvimento do estudante passando a gostar e
a investir no curso em que foi colocado. Também outros estudantes aproveitam este primeiro
ano na instituicdo como moratdria para tentar a mudanca de curso no ano letivo seguinte, seja
repetindo as provas de acesso para melhorar a sua nota de candidatura, seja tentando uma

mudanca de curso. De acrescentar, ainda, alguns estudantes que estdo no curso que desejam
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mas ndo na instituicdo que idealizavam para o realizar. Neste caso, também os professores, os
colegas e as aulas podem ser importantes para a sua adaptacdo académica, havendo estudantes
que passadas as primeiras semanas afirmam pretender concluir o seu curso na instituicao que
ndo era a sua primeira escolha. Todas estas situagGes ilustram a diversidade de vivéncias
associadas a transicdo e adaptacdo académica dos estudantes, assim como a forma

idiossincratica como cada um deles vivencia tais processos.

Como se afirmou, ndo se trata de diminuir os desafios e a qualidade do ensino-
aprendizagem proéprios do ES (Boavida, 2010; Dias & Sa, 2014; Venezia et al., 2003), apenas
atender as particularidades dos estudantes ingressantes e criar formas de acolhimento que
aproximem, e ndo afastem, os estudantes com mais dificuldades nesta sua adaptacdo. Estas
medidas podem ter que ser planeadas a nivel de cada curso pois sabemos que a percentagem
de alunos colocados ou ndo nas suas primeiras opcdes oscila entre as diversas areas cientificas

e, dentro delas, de curso para curso (Fonseca et al., 2013; Vieira de Castro & Almeida, 2016).

Outros focos de atencdo merecem ser mencionadas na base dos resultados aqui
obtidos. Os estudantes chegam ao ensino superior com diferentes backgrounds académicos. Por
exemplo, nem todos eles possuem elevados conhecimentos, competéncias cognitivas e clareza
dos seus projetos de formacdo e carreira. Alguns alunos entram nos cursos com médias baixas,
tendo experienciado alguma retengdo no seu percurso escolar anterior e sem terem beneficiado
de ajuda na exploracdo e tomada de decisdo vocacional. Acresce, ainda, que a maioria dos
estudantes da presente amostra ndo tém na familia tradicdo de frequéncia de ES. Assim sendo,
e aceitando que os estudantes reuniram as condi¢Ges suficientes para ingressar no ensino
superior, ndo podemos assumir que todos estdo nas mesmas condi¢des para obterem sucesso
na sua formacdo e experiéncia académica. Os professores do 12 ano devem estar atentos e
disponiveis para apoiarem alunos com atitudes, habitos de trabalho e expectativas menos
adequados as carateristicas e exigéncias do ES. Com efeito, alguns estudantes relinem menos
condigBes para o sucesso no ES e possuem ideias menos claras sobre a nova realidade de ensino-
aprendizagem, apresentando-se mais permedveis a impressées de colegas também pouco
seguras, protelando no tempo a realizacdo dos trabalhos ou fixando metas pouco realistas.
Nestes casos, a falta de regulacdo nas tarefas de aprendizagem ou a formulagéo de expectativas
irrealistas tém efeitos nefastos no sucesso académico (Almeida et al., 2003; Aradjo et al., 2014;

Cole, Kennedy, & Bem-Avie, 2009; Howard, 2005; Jackson, Pancer, Pratt, & Hunsberger, 2000).
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A terminar, a aposta na maior qualificacdo dos portugueses, até como meta nacional de,
nos proximos anos, se tentar uma aproximacdo a média europeia de diplomados, pode explicar
alguma massificacdo ocorrida no acesso ao ES em Portugal. Esta massificagdo passou muito pela
diversidade sociocultural das familias e dos estudantes que nele ingressam. Numa resposta aos
financiamentos publicos auferidos, e que tomam em consideragao os estudantes que acolhem,
as instituicdes, através das suas direcdes e colaboradores, devem prestar maior atencdao aos
estudantes e apoiarem a sua transicdo e adaptacdo ao ES. Basicamente, os estudantes mais
fragilizados do ponto de vista da sua autonomia psicoldgica e das suas competéncias académicas
devem merecer o apoio das instituicdes de ES por forma a ndo se criarem ruturas insuperaveis

na fase de transicdo, por norma desencadeadoras de desanimo, insucesso e abandono.
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PUBLIC DIVERSITY IN HIGHER EDUCATION: ANTICIPATING RISKS IN THE
QUALITY OF ADAPTATION AND ACADEMIC SUCCESS FOR STUDENTS OF 1ST YEAR

Abstract

In recent decades in Portugal there is an increase in the number and socio-cultural diversity of
students entering higher education (HE). This reflects an increased frequency of HI, or by young
people entering in the continuity of completion the secondary education or by adults having
often professional activity and family life organized. From a sample of students (n = 2290) who
entered in a public University in north of Portugal in the academic year 2015/2016, mainly
through the national access competition, we analyse some variables that may be critical of the
first-year students” quality of academic adaptation and school success. This analysis considers
the students grouped by four major scientific areas of degrees available at this University:
science and technology (50.5%), social sciences and humanities (21.8%), economic and legal
sciences (19.7%), and health sciences (8.0%). Among the personal and social variables
considered in this analysis, we highlight the fact that 41.1% of students did not access the course
and 26.9% did not access the institution that had put as first choice in the application to HE. Also
it will be analysed the students coming from families without tradition of HE frequency or out
of the family home to attend the HE. With this study our intention is to alert the institutions to
the students’ diversity and the need for differentiated practices to support their integration and

academic success.

Keywords: Higher Education, students of 1st year, academic adjustment, school success
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EXPECTATIVAS ACADEMICAS DE ESTUDANTES DE PSICOLOGIA
BRASILEIROS: ESTUDO COMPARATIVO ENTRE INICIANTES E
CONCLUINTES
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Clystine Abram Oliveira Gomes

Resumo

O ambiente académico é rico em experiéncias interpessoais, de autonomia e liberdade para
aquisicdo de conhecimento. Também esta relacionado as expectativas do que sera encontrado,
como o0s recursos tecnoldgicos, a grade curricular, a carreira profissional, aos espacos
disponibilizados pela instituicdo e as relagGes interpessoais que se estabelecem com os colegas
e professores ao longo do curso. As expectativas sdo fatores que influenciam na adaptacao ao
ambiente universitdrio e interferem no desempenho académico, determinando desta forma a
continuidade ou a desisténcia do curso. O objetivo deste estudo foi o de comparar as
expectativas dos estudantes iniciantes do curso Psicologia com os comportamentos efetivos dos
alunos. Participaram 30 estudantes do primeiro ano do curso de Psicologia e 29 do ultimo ano.
Foi aplicado um questionario aberto composto de cinco perguntas, envolvendo questdes sobre
as expectativas académicas versdo iniciantes e concluintes. Para a analise de dados foram
identificadas unidades de significado relacionadas as expectativas dos alunos iniciantes e
concluintes atendendo os critérios de Analise de Conteudo. Os resultados no estudo indicam

gue alunos iniciantes apresentam propostas e expectativas muito semelhantes com as

5 Adriana Benevides Soares é psicéloga, Doutora pela Universidade de Paris XI e pds-Doutora pela Universidade
Federal de S3o Carlos (UFSCar). Atua como professora da Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO) e da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ). adribenevides@gmail.com.
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apresentadas pelos alunos concluintes, envolvendo temas como rela¢des interpessoais,
recursos institucionais e envolvimento académico.

Palavras-chave: Expectativas; psicologia; universitarios

Introdugao

O panorama do Ensino Superior no Brasil se modificou na ultima década. Mais
oportunidades e facilidades estdo sendo oferecidas aos estudantes para ingressarem nas
instituicdes de Ensino Superior e com isso, vem crescendo a motivagdo dos alunos que terminam
o Ensino Médio em cursar este nivel educacional. Esse interesse justifica-se, em parte pelas
mudancas nas condi¢cdes da oferta de vagas para o ingresso na universidade. As medidas
tomadas pelo governo visam nivelar as chances dos estudantes na disputa por vagas, ampliando
0 acesso as graduacoes. A criacdo em 2009 do Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino
Superior (FIES) e em 2012 da Lei das Cotas (Lei n2 12.711) visam contribuir para o alcance dos
objetivos governamentais. O resultado é que essas mudangas trazem estudantes com
caracteristicas diversificadas (Gerk, Cardoso, & Krafft, 2011). Consequentemente, as Instituicdes
de Ensino Superior tornam-se lugar de inclusdo, promotoras de cidadania e espaco primordial

de promocao da participacdo social, politica e de preparac¢do para o trabalho (Sardinha, 2013).

Por outro lado, a entrada na universidade pode ser considerada um periodo critico
psicologicamente uma vez que coincidem, na maioria das vezes, o fim da adolescéncia e o inicio
da vida adulta e a necessidade de enfrentar os desafios préprios desse momento de transi¢ao
(Fagundes, Luce, & Espinar, 2014; Teixeira, Dias, Wottrich, & Oliveira, 2008; Van der Meer,
Jansen, & Torenbeek, 2010). Segundo Soares, Francischetto, Pecanha, Miranda e Dutra (2013)
ao ingressar na universidade os estudantes tém que lidar com questdes académicas, como
diferentes didaticas e novas formas de avaliagdo; também com mudancas sociais como a perda
dos colegas antigos e a conquista de novos amigos. Sdo vividas transformacdes pessoais para
uma nova identidade universitaria que exige mais autonomia e permite mais liberdade (Veras &
Ferreira, 2010) que requer um maior envolvimento curricular (Gomes & Soares, 2013) e uma

definicdo de um projeto de vida profissional.

O ambiente académico proporciona experiéncias ndo vividas em outras fases do ensino,

como a oportunidade de interagir com professores e colegas com mais liberdade, autonomia e
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responsabilidade para aquisicdo de conhecimentos. No entanto, o prazer de ser adulto e mais
auténomo pode ocasionar em alguns estudantes sentimentos ambivalentes entre a satisfacdo e
a insatisfacdo com as novas responsabilidades e essa dissonancia pode trazer consequéncias
inapropriadas, até mesmo, leva-los a desisténcia do curso (Brinkworth, McCann, Matthews, &
Nordstrom, 2009; Teixeira et al., 2008). Segundo Bartholomeu, Carvalho, Silva, Miguel e
Machado (2011) as condutas interpessoais no relacionamento grupal na universidade sdo
manejadas a partir das habilidades de cada individuo e o quanto estas possibilitam a
permanéncia no grupo. Lideranca, autoestima, sucesso académico, sdo preponderantes para o
ajustamento a universidade. Nesta mesma linha, Lacerda, Weber, Porto e Silva (2008),
consideram que o modo como as instituicdes se predispde a auxiliar seus alunos possibilita um

melhor ajustamento a este tempo.

O ingresso do jovem no Ensino Superior pode ser considerado também um momento de
muitas expectativas sobre o que ird encontrar no ambiente académico. Geralmente estas
expectativas estdo voltadas para os recursos tecnoldgicos (Margaryan, Littlejohn, & Vojt, 2011;
Nadelson et al., 2013; Neto, 2006), espacos disponibilizados pela instituicdao, grade curricular,
carreira profissional e relagGes interpessoais que se estabelecem com os colegas e professores
ao longo do curso. Desta forma, as expectativas académicas sao fatores que envolvem aspectos
cognitivos, motivacionais e afetivos trazidos pelos estudantes e que serdo investidos na
formacgao universitaria, podendo afetar o nivel de interesse dos alunos em toda a sua vida
académica, tanto na aprendizagem (Rodriguez, 2009) quanto no seu desenvolvimento
psicossocial (Almeida, Vasconcelos, & Mendes, 2008; Igue, Bariani, & Milanesi, 2008). Segundo
0s mesmos autores, quando o estudante ingressa na universidade sem ter ainda a maturidade
para tracar as metas futuras, a tendéncia é que apresente niveis mais altos de estresse,
depressdo e dificuldades na adaptacdo em relacdo aos que entram apresentando expectativas
mais otimistas e realistas. Também segundo Fagundes et al. (2014) as expectativas trazidas pelos
estudantes sdo também motivadas culturalmente pelo contexto familiar, o que muitas vezes

redefine suas escolhas.

Outros aspectos que podem contribuir para o desajustamento académico dos
estudantes é o ingresso em cursos incompativeis com a carreira pretendida, estudar em cursos
que nao foram a primeira opg¢ao do aluno e o papel mediador do professor. Fagundes et al.
(2014) destacam o fato que atualmente as instituicdes de Ensino Superior recebem um nimero

expressivo de estudantes iniciantes que optaram por cursos que ndo apresentam uma relagdo
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com a carreira pretendida, consequentemente ndo sendo a primeira op¢do para ingressar na
graduacgdo. Outro aspecto é a importancia exercida pelo professor no papel de mediador (Baird
& Narayanan, 2010; Ferreira, 2007; Veras & Ferreira, 2010) quando demonstra interesse pelo
aprendizado, buscando ouvir os alunos e valorizando seus conhecimentos. Estas atitudes
predispde o aluno na permanéncia e adaptagao a universidade. Kember, Wong e Leung (2010)
em estudos realizados com universitarios destacaram que o interesse intrinseco, boa estrutura
do curso e caracteristicas motivacionais presentes nos professores influenciam no processo do

conhecimento.

E importante que as instituicdes identifiquem e criem estratégias para minimizar a
distancia entre o que o aluno imagina e o que vai encontrar no Ensino Superior (Almeida, et al.,
2008). Igue et al. (2008) identificaram as vivéncias académicas dos universitarios, verificando se
variavam de acordo com o ano frequentado e quais eram as expectativas dos estudantes do
primeiro e quinto ano na universidade. Os resultados mostraram que o fato de estar cursando
o primeiro e o Ultimo ano da universidade afeta as expectativas académicas. O acumulo de
experiéncia durante o percurso do curso proporciona aos estudantes experiéncias e melhores
habitos em relacdo ao estudo. Os resultados mostraram que alunos com expectativas mais altas

sdo mais bem sucedidos em suas vivéncias académicas por estarem mais dispostos e motivados.

Fernandes e Almeida (2005) mostram que os estudantes com melhor rendimento
académico parecem apresentar um maior realismo nas suas expectativas a entrada na
universidade, apresentam maior seguranca nas suas escolhas por carreiras e tendem a investir
de forma mais regular nas tarefas curriculares e nas atividades de estudo enquanto aqueles com
pior rendimento apresentam expectativas mais elevadas de envolvimento social. Em estudo
realizado por, Hernandez Hernandez e Fernandez Perez (2010), os autores verificaram que os
estudantes esperam obter conhecimentos, habilidades, estratégias e ferramentas necessarias
para desempenhar plenamente a pratica profissional bem como que a faculdade lhes forneca
recursos necessarios para o cumprimento do plano de estudos. J& Rodriguez (2009) realizou
pesquisa sobre o impacto do autoconceito e expectativas académicas sobre a escolha de
estratégias de aprendizagem no sucesso académico de alunos iniciantes e concluintes de curso
de administragdo em universidade norte americana. O autor concluiu que o autoconceito
favorece o engajamento do aluno para realizar atividades que exigem grande esforgo cognitivo,

aprofundamento da aprendizagem e autorreflexdo. Por outro lado, a pesquisa também mostrou
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gue altas expectativas académicas contribuem para a selecdo de estratégias de aprendizagem

mais complexas.

Além dos aspectos pessoais e do processo de desenvolvimento dos alunos durante o
Ensino Médio considera-se relevante a escolha pela instituicdo a qual desejam ingressar. Desse
modo, os recursos materiais, assim como os tecnolégicos, contribuem também para um bom
desenvolvimento académico. Torres e Siqueira (2012) apontam que em diversos momentos o
desenvolvimento tecnoldgico se entrelaca a processos educacionais, facilitando o processo de
cooperacdo ao campo educativo, sendo as instituicdes de Ensino Superior articuladoras do
ensino, da formacao para a pesquisa, refletindo sobre o seu papel institucional. A escolha pela
instituicdo é motivada, segundo os autores, pelas multiplas ofertas no campo tecnoldgico, tais

como laboratérios, biblioteca e utilizacdo da Internet.

Neste sentido, Gupta, Gop e Kyei-Blankson (2014) pesquisaram as expectativas dos
alunos de uma universidade norte americana sobre recursos tecnolégicos institucionais e a
opcao em escolherem universidades que oferecem aplicativos mdveis. Os autores concluiram
que a escolha tem sido cada vez maior por institui¢cdes que disponibilizam tecnologia mével,
oferecendo informag¢des em tempo real que abrangem as necessidades dos alunos. A pesquisa
ressaltou ainda que os estudantes utilizam tais recursos fora da vida académica e esperam
também poder utilizar esses recursos na universidade. A pesquisa inclusive apontou para a
necessidade de um nimero cada vez maior de instituicGes oportunizarem o acesso a aplicativos,

facilitando o ajustamento do aluno ao ensino universitario.

Dada a relevancia das pesquisas relatadas sobre expectativas académicas e sua relagdo
com o processo de ajustamento e adaptacdo a universidade o objetivo deste estudo foi o de
verificar quais sdo as expectativas dos estudantes de Psicologia ao ingressarem na Universidade
e quais foram os comportamentos manifestados pelos estudantes do ultimo ano e comparar as
expectativas dos estudantes iniciantes de Psicologia com os comportamentos apresentados

pelos alunos dos ultimos periodos.
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Método
Participantes

Participaram trinta estudantes do primeiro ano do curso de Psicologia e vinte e nove do
ultimo ano. No grupo de iniciantes participaram cinco (16.66%) homens e 25 (83.34%) mulheres,
sendo 23 (76.66%) de universidades privadas e sete (23,34%) de universidade publica, com
idades variando entre 18 e 38 anos, 20 (66.66%) eram solteiros, seis (20%) casados, dois (6.66%)
divorciados e dois ndo declararam, 18 (60%) estavam no primeiro periodo e 12 (40%) no
segundo, dois (6.66%) eram da classe social C2, 10 (33.33%) da C1, 13 (43.33%) da B2, quatro
(13.33%) da B1 e um (3.33%) da A2. No grupo de concluintes participaram 11 (36.66%) homens
e 18 (60%) mulheres, sendo 24 (82,75%) de universidades privadas e cinco (17,24%) de
universidades publicas com idades variando entre 22 e 44 anos, 25 (83.33%) eram solteiros e
trés (10%) casados e um (6.67%) divorciado, dez (34.48%) estavam no nono periodo e 19
(65.52%) no décimo, dois (6.66%) eram da classe social C2, cinco (16.66%) da C1, 11 (36.66%) da
B2, sete (23.33%) da B1 e quatro (13.33%) da Al.

Instrumentos

Foi aplicado um questionario aberto composto de cinco perguntas, envolvendo
questdes sobre as expectativas académicas e comportamentos realizados pelos estudantes
durante o periodo universitdrio. Os questionarios foram construidos tendo como base os fatores
do instrumento de Almeida e Soares (2003) que identificaram expectativas relacionadas ao
envolvimento institucional, envolvimento vocacional, utilizacdo de recursos, envolvimento
social e envolvimento curricular. As perguntas da versdo iniciantes foram: 1) Quais sdo suas
expectativas sobre seu envolvimento com a instituicao que visem solucionar ou ajudar a resolver
seus problemas pessoais, sociais, académicos e curriculares? 2) Como vocé pretende se envolver
na instituicdo para obter mais informacdes sobre a profissdo que vocé escolheu e verificar se
suas qualidades pessoais sdo compativeis com ela? 3) Quais sdo os recursos tecnoldgicos e
espacos comuns da universidade que vocé pretende utilizar para realizar trabalhos solicitados
pelos professores ou fazer pesquisas? 4) Quais sdo as atividades sociais e temas de conversas
que vocé pretende ter com os colegas da sua e de outras turmas? e 5) Como vocé pretende se
comportar para conseguir boas notas e realizar bons trabalhos? As perguntas da versao
concluintes foram:1) Como vocé se comportou na instituicdo para solucionar ou ajudar a
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resolver seus problemas pessoais, sociais, académicos e curriculares? 2) Como vocé se envolveu
na instituicdo para obter mais informagdes sobre a profissdo que vocé escolheu e verificar se
suas qualidades pessoais foram compativeis com ela? 3) Quais foram os recursos tecnolégicos e
espacos comuns da universidade que vocé mais utilizou para realizar trabalhos solicitados pelos
professores ou fazer pesquisas? 4) Quais foram as atividades sociais praticadas e temas das
conversas mais comuns que vocé teve com os colegas da sua turma e de outras turmas ao longo
da sua formacgdo? 5) Quais foram os comportamentos que lhe ajudaram a tirar as melhores notas
e realizar os melhores trabalhos académicos? Os estudantes também responderam ao
Questionario Critério Brasil (ABEP, 2015) que avalia o nivel socioeconémico e o grau de instrucdo
do chefe da familia permitindo a categorizacdo em classes sociais (Al e A2 compreendidas como

classe alta, B1 e B2 como média, C1 e C2 média baixa e DE classe baixa).

Procedimentos de coleta de dados

Os grupos foram escolhidos por conveniéncia. Os alunos foram convidados a participar
do estudo de forma voluntaria e o questiondrio foi aplicado coletivamente e na propria

instituicdo de ensino, ndo havendo tempo limite para sua conclusao.

Procedimentos éticos

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade. Todos os

participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Procedimento de andlise de dados

As respostas encontradas nos questionarios tanto para alunos iniciantes como para
alunos concluintes foram agrupadas em categorias. A Anadlise de Conteudo permitiu a
significagdo das respostas trazidas pelos alunos. Segundo Bardin (2007), esta andlise consiste na
investigacdo sistematica dos conteudos manifestados a fim de extrair os nucleos de sentido
possiveis. Iniciou-se com a pré-analise e exploracdo do material, passando-se, em seguida, para

o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacéo.
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Resultados e Discussdo

As questdes levantadas para alunos iniciantes e concluintes foram respondidas de modo
bastante semelhante. Na primeira questdo se obteve as categorias participacdo ativa dos
estudantes para o grupo de iniciantes, definida como participar nas atividades em sala e
extracurriculares e exemplificada através da resposta “creio que minhas expectativas
contribuirGo para a minha profissionalizacdo”. Dependéncia da instituicdo compreendida
através do vinculo aluno-instituicdo e referente ao grupo de iniciantes, conforme resposta
apresentada “as minhas expectativas sGo de que a instituicGo possa vir a solucionar tais
problemas”. Para os concluintes foi identificada a categoria utilizacdo de recursos pessoais
definida como a forma de utilizar estratégias no manejo das dificuldades na universidade e
recursos externos com ajuda externa compreendida como a busca de meios/apoio externo,
identificando quais eram as expectativas e comportamentos dos alunos para solucionar seus
problemas ligados ao contexto pessoal, social, académico e curricular, exemplificado na
resposta de participante do grupo de concluintes “a biblioteca, para pesquisar alguns livros com

assuntos especificos da matéria”.

Para muitos universitarios estudar na universidade é diferente de estudar no Ensino
Médio, pois na universidade o acesso a professores e a instituicdo acontece de maneira mais
livre, menos hierarquizada o que possibilita uma maior interagdo com os colegas e com a
instituicdo (Soares, Francischetto, Pecanha, Miranda, & Dutra, 2013), proporcionando uma
formacdo adequada e contribuindo desta forma para o bom exercicio da profissdo. Almeida et
al. (2003) afirmam em seus estudos que a transi¢do para a universidade traz inimeras exigéncias
no ambito académico (métodos de estudos, organizacdo do tempo), pessoal (identidade,
autonomia), social (novas amizades) e vocacional (carreira, planos). Kember et al. (2010)
enfatizam em suas pesquisas a importancia da motivagao para o processo de aprendizagem.
Quanto mais motivado, mais facil é a participacdao nas atividades que sdo propostas pela

instituicdo.

A participacdo ativa do estudante quer na sala de aula ou na instituicdo de ensino, além
de promover a relacdo entre os envolvidos, beneficia o desenvolvimento de suas relacGes
interpessoais. O contato entre as pessoas, segundo Veras e Ferreira (2010), é um acelerador da

aprendizagem dos universitdrios. Quando as interagOes interpessoais abarcam atividades
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educacionais, intelectuais ou temas do contexto, espera-se um melhor desenvolvimento e
aprofundamento destas atividades pelos alunos. Gerk et al. (2011) sustentam que a integracao
universitdria se define pela troca entre as expectativas, habilidades e outras caracteristicas
pessoais dos universitarios e também pelos elementos do contexto académico, como
exemplificado na resposta de participante do grupo de iniciantes “creio que minhas expectativas
contribuirGo para a minha profissionalizagdo e meu desenvolvimento na psicologia” e de
voluntdrio do grupo de concluintes “estive na coordenagdo e na dire¢do vdrias vezes, chegando
a procurar orgdos publicos quando ndGo consegui resolve por aqui, pois tive inumeras dificuldades
por ser portador de deficiéncia visual”. Para estabelecer metas individuais possibilita o aumento
da probabilidade de realizar objetivos em relacdo ao sucesso a ser alcancado nos primeiros
periodos da universidade. Soares e Almeida (2005) em estudos acerca da adapta¢do académica
identificaram que as primeiras experiéncias vividas na universidade sao fundamentais para uma

boa adaptacdo sendo um contexto facilitador do desenvolvimento pessoal dos estudantes.

Sobre a dependéncia da instituicdo, Teixeira et al. (2008) apontam que é
responsabilidade das instituicGes proporcionarem meios para satisfazer o bem-estar académico,
bem como uma formagdo de qualidade para os alunos. Os mesmos autores acrescentam que o
processo de integra¢do no Ensino Superior dos alunos ingressantes envolve variaveis individuais,
relacionais, académicas, dentre outras o que influencia o empenho com o curso, com a carreira
e com a instituicdo. Para Tchibozo (2007), independente das expectativas dos alunos
universitarios, é fundamental que a instituicdo oferega condi¢Ges para que o estudante no
primeiro ano disponha de meios para alcangar seu sucesso académico. Na visdo dada pelos
alunos, a Instituicdo apresenta-se como responsdvel por todo processo de aprendizagem,
conforme respondido por participante do grupo de iniciantes “as minhas expectativas séGo de
que a instituicdo possa vir a solucionar tais problemas”. A literatura apresentada e as repostas
dos participantes apontam para o fato que bons professores, boa estrutura e alunos
responsaveis pela busca do conhecimento levam consequentemente ao bom exercicio futuro
da profissdo. Entretanto, ha discentes que ainda aguardam que a instituicdo apresente as
solucBes para os impasses vivenciados o que, conforme os estudos citados, pouco contribuiria

para o sucesso académico e profissional.

Na questdo dois sobre as expectativas relacionadas ao envolvimento académico, foram
identificadas oito categorias para o grupo de iniciantes, sendo o seu significado autoexplicativo:

Prestar atencdo as aulas, participar de palestras, pesquisar na Internet, realizar estdgios, ter bom
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relacionamento com professores e colegas, usar a biblioteca, sala de informatica, sala de aula e
laboratério. Para o grupo de concluintes foram identificadas também oito categorias: ter bom
relacionamento com os colegas, professores e gestores, participar de palestras, realizar estagios,
utilizar a biblioteca, sala de informatica e Internet, laboratdrio e sala de aula, nucleo de
psicologia aplicada e conversar sobre as dreas da psicologia. Ressalta-se novamente que, apesar
da utilizacdo de algumas nomenclaturas diferenciadas para os grupos, todas giraram em torno
da importancia das aulas, das palestras, dos didlogos com os professores e das pesquisas na

Internet.

A sala de aula como lugar privilegiado de aprendizado vé-se atrelada a imagem daquele
gue é responsavel pela transmissdao do conhecimento, o professor. Na percepcao dos alunos as
expectativas por bons professores que possibilite uma melhor formacdo encontram grande
destaque nas respostas dadas, conforme apresentado pelo grupo de iniciantes “aproveitar ao
mdximo as oportunidades de aprendizagem e absorver mais dos professores, através das
disciplinas apresentadas buscar em que drea me identificarei melhor”. Para Baird e Narayanan
(2010) os professores apresentam-se como aqueles que decidem o que lecionar, como e quando

o aprendizado ocorrera sendo responsaveis pela transmissao de conhecimentos.

A func¢do dos professores junto aos estudantes apresenta-se como orienta¢do para a
aprendizagem, conforme resposta de participante iniciante “aproveitar ao mdximo as
oportunidades de aprendizagem e absorver mais dos professores” que deve estimular o aluno a
uma melhor compreensao da realidade que o cerca, de modo que o professor em sala de aula
assuma o papel de mediador do processo ensino-aprendizagem (Ferreira, 2007). O professor
nao pode ignorar o papel da autonomia daquele que aprende, considerando a heterogeneidade
como fator observavel e individualizante que faz com que cada um seja responsavel pelo seu
proprio processo de aprendizagem (Cunha, 2009). Para o mesmo autor, é de fundamental
importancia tornar os alunos mais responsaveis e independentes no processo de aprendizagem

0 que garante uma maior autonomia na busca de novos e sélidos conhecimentos.

A motivacdo para participacdo em palestras apresenta-se extremamente Util para
aquisicdo de novos conhecimentos, pois mantém o aluno sempre atualizado com os assuntos da
area, como na resposta do grupo de concluintes “com participagdo em palestras, fazendo
pesquisas que culminaram em artigos”. A ciéncia faz parte das diferentes atividades sociais e
precisa ser divulgada, discutida e refletida nos espacos onde esta comunicagdo pode ser
realizada como seminarios e palestras. Em pesquisa realizada na Universidade Federal de Santa
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Catarina por Lacerda et al. (2008), 97,9% dos universitarios acreditam que é muito importante

a participacdo em eventos cientificos e seminarios para a aquisicdo de novos conhecimentos.

A questdo trés abordou os recursos tecnolédgicos e espacgos utilizados pelos alunos.
Foram extraidas as seguintes categorias para o grupo de iniciantes, cujos termos empregados
sdo autoexplicativos: Usar a biblioteca, sala de informdtica, sala de aula e laboratdrio. Para os
concluintes identificou-se: Usar a biblioteca, sala de informatica e Internet, laboratdrio, sala de
aula, nucleo de psicologia aplicada e conversar sobre as areas da psicologia. O uso da biblioteca
e sala de informatica foram de igual modo apresentados nas respostas de alunos iniciantes e
concluintes, conforme exemplificado na resposta do grupo de alunos ingressantes “a biblioteca,
para pesquisar alguns livros com assuntos especificos da matéria”. Na universidade, a
manutenc¢do do conhecimento é uma das fun¢des que menos sofre alteragGes e a biblioteca,
através dos séculos, mantém-se como ponto focal de preservacdo do conhecimento. Apesar de
assumir um papel de destaque nas expectativas dos alunos, o uso da biblioteca torna-se
condicionado ao acervo disponivel. A pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor (IDEC, 2012) apontou em duas grandes universidades de Sdo Paulo a existéncia de
problemas como auséncia de livros obrigatérios e poucos exemplares frente ao numero de
alunos matriculados nos cursos. Esses espagos propiciam a realizagdo de estudo em grupo,
individual, pesquisa no acervo de livros, periddicos e bases de dados com a utilizagcdo do
computador, dentre outros. E importante na vida académica do estudante a procura por esses

ambientes.

A Internet como ferramenta apresenta-se como recurso necessario, pois assuntos ja
disponiveis na rede possibilitam a compreensdo melhor dos conteddos dados em aula, como
respondido pelo grupo de alunos concluintes “pesquisando sempre novos conteudos
disponibilizados na internet e lendo bastante”. Como lugar de pesquisa esta também é um dos
principais meios utilizados. Para Neto (2006) a Internet tem gerado praticas que introduzem
mudancas significativas na forma como se aprende e permite a descentraliza¢do da informacao,
criando uma nova relacdo entre o sujeito que aprende e o saber que se revela com
extraordinario potencial pedagdgico. E possivel considerar que as mudancas que vem ocorrendo
na sociedade em termos de tecnologia estdo exigindo novas estratégias e adaptagdes das
organizagOes para sobreviver, diferenciar e competir na atual realidade das universidades

(Torres & Siqueira, 2012) de modo que as instituicdes que dispde de melhores estruturas em
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areas de informatica atraem a atencado para futuros candidatos. Entre os concluintes o uso da

Internet possibilitou a aquisicdo de conhecimentos complementares.

A pesquisa também abarcou na questdo quatro as atividades sociais vivenciadas pelos
estudantes universitdrios e que envolveram temas do contexto académico, por ser a
universidade ambiente propicio a integracdo e relagdes interpessoais. Foram detectadas as
seguintes categorias para o grupo de iniciantes: Conversar sobre a psicologia, fazer grupos de
estudo e de trabalho, conversar sobre as disciplinas, sair para beber, discutir sobre assuntos do
cotidiano, participar de palestras, discutir temas da universidade e fazer trabalho de campo.
Para o grupo de concluintes identificou-se as categorias: Trocar experiéncias sobre estdgios
realizados, atividades sociais gerais, trabalho de campo, discutir temas que envolvam a
universidade, discutir temas do cotidiano, participagdo em palestras e dedicar-se aos estudos.
Em estudo realizado com universitarios por Bartholomeu et al. (2011) investigou-se a
preferéncia dos discentes entre estudar e sair, em que a primeira alternativa visava o
envolvimento das habilidades académicas e a segunda um investimento maior na relagdo social.
A pesquisa buscou analisar as correlacdes entre as habilidades sociais e a aceitagdo entre os
pares, tanto para estudar quanto para sair. Como resultado, o estudo observou que para os
estudantes é imprescindivel ter boas relagdes no ambiente académico e que estas ocorram fora
deste contexto, ilustrado na resposta do grupo de alunos concluintes que “realizdvamos
reunides para comemoragdes dos aniversariantes do més (dentro da faculdade), comemoragdes
de datas especiais”. As conversas sobre as disciplinas, a psicologia, temas que envolvam a
universidade e fazer trabalho de campo, sdo atividades que também fazem parte do cenario
académico exemplificada nas respostas do grupo de iniciantes “pretendo interagir com pessoas
de outros periodos para adquirir um pouco mais de conhecimento e auxilio em matérias que

tenho dificuldades”.

Para os iniciantes as expectativas acerca de uma maior possiblidade de ampliacao do
conhecimento e como espago de intera¢do social foram atreladas ao tema participar de
palestras, conforme trazido pelo grupo de alunos “palestras, eventos relacionados a drea de
psicologia”. Percebe-se, novamente, que a valorizacdo por parte dos universitarios em vivenciar
esses momentos deve-se a importancia atribuida de se manterem atualizados com os temas
pertinentes a sua drea de atuagdo e que serdo relevantes para a futura carreira. O envolvimento
dos estudantes com as atividades extraclasses tem sido reconhecido por beneficiar varias

mudangas nos mesmos, como as pessoais, o desenvolvimento nas dreas cognitiva, social e
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afetiva, na relagdo interpessoal e na construgcdo do compromisso com o curso, considerada
como uma variavel para a permanéncia na universidade (Fior & Mercuri, 2009). Cunha e Carrilho
(2005) consideram que o envolvimento dos estudantes nas varias atividades oferecidas pela

instituicdo aponta no prognéstico do rendimento académico.

No que se refere a questdo cinco sobre o comportamento do aluno para conseguir
sucesso académico com boas notas e realizar bons trabalhos obteve-se as seguintes categorias
para os alunos do grupo de iniciantes: Participar atentamente das aulas, dedicar-se aos estudos,
ter responsabilidade com as atividades, utilizar recursos como livros, Internet, apostilas,
trabalhar em grupo, respeitar os direitos de professores e colegas e interagir com alunos de
outros periodos. As categorias para os participantes concluintes foram: Utilizar recursos como
livros, Internet, apostilas, participar de eventos, participar atentamente das aulas, estar
presente nas aulas, interagir com os colegas, desempenho do professor, trabalhar em grupo e
interagir com os professores. Almeida, Guisande, Soares e Saavedra (2006) ao estudarem acerca
do acesso e sucesso no Ensino Superior propéem uma reflexdo que possa ser considerada sob o
aspecto do percurso escolar anterior realizado pelo aluno. Quando o aluno, em sua trajetdria
escolar, tem médias que refletem o seu desempenho académico, tem uma maior aplicabilidade

nos estudos e melhor rendimento escolar.

Neste ponto destaca-se que objetivamente os alunos iniciantes sdo movidos por
intengdes e projetos que possibilitam uma melhor adequacado ao processo de aprendizagem, ser
responsavel, ser atento, dedicar-se aos estudos, etc. elementos que agregam e favorecem a
aquisicdo de novos conhecimentos e exemplificados na resposta dos participantes “ler bastante
sobra a psicologia e buscar na internet material atualizado”. Segundo Almeida et al. (2003),
estudar ndo é uma atividade facil, nem sequer divertida, implica esforco pessoal, concentracdo

e motivacao. Requer ainda saber administrar o tempo.

Farias e Martini (2011) ressaltam que a leitura, a memorizacdo e saber resolver
problemas sdo fundamentais para que o aluno universitdrio alcance seus objetivos. Os autores
ressaltam ainda a necessidade de implementar o habito do estudo cotidiano, seguido de
constante pratica de leitura e desenvolver habilidades para escrever textos que reflitam o seu
conhecimento e sejam de utilidade social. Tal questdo é trazida nas respostas dos participantes
concluintes que dizem “procurei me dedicar nas aulas, lendo sobre os assuntos sempre e
estudando para uma melhor nota nas provas”. Deste modo o docente tem fungdo primordial
quando é capaz de motivar seus alunos, influencid-los positivamente e conduzi-los ao
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engajamento neste processo (Sardinha, 2013). As respostas encontradas nas unidades tematicas
demonstram que alunos iniciantes tém propostas e expectativas para o periodo inicial e que
estas se sustentam e se ratificam nas respostas dadas pelos concluintes. Para todas as categorias
foi possivel encontrar relacGes entre as respostas dos iniciantes e dos concluintes, mostrando
gue as expectativas presentes no inicio da graduagdo se efetivam em comportamentos que

permanecem de forma bastante semelhante até a sua conclusdo.

Consideragoes Finais

O presente estudo buscou verificar quais sdo as expectativas dos estudantes de
Psicologia ao ingressarem na Universidade e quais foram os comportamentos manifestados
pelos estudantes do ultimo ano e comparar as expectativas dos iniciantes com os
comportamentos efetivos dos concluintes. As respostas fornecidas pelos estudantes
encontradas revelam que os discentes tém objetivos e expectativas no periodo inicial e que

estas estdo em consonancia com as respostas dos concluintes do curso de Psicologia.

As respostas dos participantes iniciantes sugerem que estes trazem a creng¢a que a
instituicdo é responsavel por apresentar as solugdes para os impasses enfrentados na adaptagao
ao Ensino Superior, talvez pelo fato do envolvimento de outros aspectos, tais como motivagao
e a compreensdo do esfor¢o pessoal a ser empregado nos processos que envolvem adaptagdo
a universidade e a prépria aprendizagem. Com essas expectativas adota uma postura mais
passiva e acredita no apoio irrestrito da instituicdo de ensino, de seus pares e dos professores
para atender a suas necessidades pessoais. Os estudantes novatos vislumbram que as relagdes
com os envolvidos no campus universitdrio se ddo com menos formalidades e de forma mais
harmoniosa e que assim podem ter uma formag¢do mais tranquila e adequada a suas

expectativas.

Além disso, as expectativas podem proporcionar ao longo do curso melhor
desenvolvimento e adequacgdo de suas relagdes interpessoais e consequentemente permitem
interagir com o meio académico com desenvoltura e confianca para ajustar as suas ideias
inadequadas em relagdo ao ambiente académico. Tais comportamentos os encorajam a
concretizar expectativas relacionadas a participacdo nas aulas através de perguntas e
esclarecimento de duvidas com o professor ou com os colegas além de utilizar os recursos
tecnoldgicos oferecidos pela instituicdo, a utilizacdo da biblioteca para realizar pesquisas e para
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compreender melhor os conteddos das matérias dadas em aula e a participar de atividades
como palestras e congressos que envolvam a pratica de sua profissdo e que agreguem novos

conhecimentos académicos.

Por outro lado, as respostas fornecidas pelos ingressantes nao fizeram mencao a
transicdo de modalidade de ensino, conforme mencionado anteriormente. Tal fato pode ser
compreendido pela satisfacdo pessoal dos participantes em terem alcancado o objetivo
almejado: ingressar em instituicao de Ensino Superior, contribuindo para um maior empenho na

superacao dos desafios iniciais.

O processo de adaptacdo de expectativas pode ser considerado como parte integrante
do desenvolvimento humano e como agregador de novos aprendizados sobre o mundo,
situacOes e relacionamentos. Além de atividades de lazer os iniciantes e concluintes apontam
para a importancia de ser responsavel com as suas tarefas e de estarem preparados para

avaliagdes através de trabalhos ou provas.

A presente pesquisa péde contribuir trazendo a tona algumas expectativas portadas por
estudantes iniciantes relacionadas a Instituicdo de Ensino Superior, ao curso escolhido, aos
recursos tecnolédgicos e ambientais que esperam encontrar disponibilizados na universidade e
sobre os comportamentos a serem utilizados ao longo de sua formacao profissional que possam
facilitar o ajuste de suas expectativas iniciais. Mostrou que, o estudante iniciante modifica pouco
suas expectativas até o final do curso, porém nos ultimos periodos as adapta a realidade dos
recursos disponiveis no meio académico e esta ciente de suas responsabilidades e limitagcdes em

relacdo a sua formacdo profissional.

Apesar dessas contribuicGes a presente pesquisa apresentou limitagdes por avaliar
somente estudantes iniciantes e concluintes do curso de Psicologia de instituicdo da cidade do
Rio de Janeiro. Desta forma, abre espaco para elaboragdo de novas pesquisas com estudantes
de outras areas de conhecimento e de outras cidades brasileiras que tragam entendimentos
sobre o que ha de comum entre as expectativas dos discentes do Ensino Superior de regides e

areas de estudos diversas.

Conhecer as expectativas do estudante do Ensino Superior pode contribuir para que as
Instituicdes de Ensino Superior encontrem mais facilidades em criar um ambiente académico

motivador para que os estudantes possam maximizar a utilizagcdo de seus recursos pessoais e
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enfrentar as dificuldades iniciais da transicdo do Ensino Médio para o Ensino Superior e assim,

consigam uma formacgdo profissional que esteja de acordo com as suas expectativas pessoais.
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ACADEMIC EXPECTATIONS OF BRAZILIAN PSYCHOLOGY STUDENTS: A COMPARATIVE
STUDY BETWEEN BEGINNERS AND GRADUATING

Abstract

The academic environment is rich in interpersonal experiences of autonomy and freedom to
acquire knowledge is a time of expectations. Also related to the expectations of what will be
found as technological resources, curriculum, professional development, spaces made available
by the institution and interpersonal relationships established with peers and teachers
throughout the course. Expectations are factors that influence the adaptation to the university
environment and interfere with academic performance, thereby determining whether to
proceed with the discontinuance of the course. The aim of this study was to compare the
expectations of psychology students to go to college and what were the actual behaviors of the
trainees and students from last year. Thirty students from first year of Psychology and twenty-
nine of final year students participated in this research. An open questionnaire consisting of five
guestions, which are questions about academic expectations beginners version and graduating
version was applied. For data analysis were identified units of meaning related to the
expectations of beginners and graduating students attending the Content Analysis criteria. The
results of the study indicate that beginning students have very similar proposals and
expectations with those presented by graduating students, involving topics such as
interpersonal relationships, institutional resources and academic involvement.

Keywords: Expectations, psychology, college students
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EXPECTATIVAS ACADEMICAS EM ESTUDANTES DE ENGENHARIA DO
PRIMEIRO ANO: UMA ANALISE DE CLUSTERS
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Resumo

Baseadas numa combinacdo de motivacGes e objetivos pessoais, as expectativas académicas
influenciam o envolvimento e o desempenho dos estudantes em contextos de aprendizagem e
de realizacdo. Neste artigo descrevemos as expectativas académicas de uma amostra de
estudantes do primeiro ano de engenharia. A amostra integrou 378 estudantes (88.9% homens,
Média de idade = 21.7 anos, DP = 6.78) de varios cursos de engenharia de um Instituto
Politécnico no norte de Portugal. As expectativas académicas foram avaliadas através do
Questionario de Perceg¢bes Académicas (Versdo Expectativas; Almeida et al., 2012.), que inclui
cinco dimensGes de expectativas: Formagdo para o emprego e desenvolvimento de carreira,
Qualidade da formagao, Pressdo social, Envolvimento politico e cidadania, e Interagdo social.
Com o objetivo de identificar os perfis dos estudantes, foi realizada uma analise de clusters,
tendo-se obtido uma solucdo de quatro clusters. O primeiro cluster integra os alunos que
apresentam baixas expectativas para o Envolvimento politico e cidadania. O segundo grupo
compreende os estudantes que relatam niveis mais altos de expectativas académicas em todas
as dimensdes avaliadas. Os alunos do terceiro grupo apresentam baixas expectativas para a
Interacao social e Pressdo social. Finalmente, o quarto grupo inclui os alunos com elevadas
expectativas para a Qualidade da formacdo e Formagdo para o emprego e desenvolvimento de
carreira, e baixas expectativas para a Interagdo social. Foram ainda encontradas diferencgas entre
grupos, com base na idade dos alunos (estudantes mais jovens versus mais velhos). Algumas

consideracgdes para futuras pesquisas neste dominio sdao também apresentadas.
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Palavras-chave: Ensino superior, expectativas académicas, estudantes do primeiro ano,

estudantes de engenharia

Introdugao

As expetativas académicas correspondem as aspiragdes ou metas com que O0s
estudantes justificam a sua frequéncia do Ensino Superior (ES). A partir das suas experiéncias
passadas, os alunos constroem um mapa cognitivo e motivacional que constitui um guido
orientador para a interpretacdo de novas informacdes e experiéncias, a tomada de decisdo e o
seu envolvimento no novo contexto académico (Howard, 2005; Kuh, Gonyea, & Williams, 2005).
O interesse no estudo das expectativas académicas tem vindo a aumentar na medida em que a
investigacdo tem estabelecido relagdes entre as expetativas académicas e o grau de
ajustamento dos alunos ao ES (Almeida, Fernandes, Soares, Vasconcelos, & Freitas, 2003;
Braxton, Vesper, & Hossler, 1995; Jackson, Pancer, Pratt, & Hunsberger, 2000; Smith & Wertlieb,
2005).

Os investigadores sugerem que a influéncia positiva das expectativas académicas na
adaptacdo ao ES se processe de duas formas diferentes e complementares: (i) por um lado,
desempenhando um papel de organizador ou filtro que ajuda os alunos a escolherem os
dominios nos quais devem colocar o seu esforco e dedicacdo; e, (ii) por outro, funcionando como
um estimulo para o comportamento de envolvimento (Kuh, 2005). Este impacto no ajustamento
académico ganha especial relevancia junto dos estudantes do primeiro ano, na medida em que
a entrada no ES lhes é desafiante, confrontando-os com uma nova instituicdo e tarefas
académicas de maior complexidade cognitiva, a necessidade de maior eficiéncia na organizacdo
e autonomia pessoal e, por vezes, a distancia do suporte social da familia e amigos de sempre
(Araujo et al., 2014; Friedlander, Reid, Shupak, & Cribbie, 2007; Ruthig, Haynes, Stupnisky, &
Perry, 2009; Soares, Guisande, & Almeida, 2007; Tomas, Ferreira, Araldjo, & Almeida, 2014).
Dadas as dificuldades sentidas e ndo totalmente antecipadas, vdrios estudantes ao longo do
primeiro ano no ES apresentam algum tipo de desilusdo com a sua experiéncia académica
(Araujo & Almeida, 2015; Baker & Schultz, 1992; Bradley, Kish, Krudwig, Williams, & Wooden,
2002; Goodyear, Jones, Asensio, Hodgson, & Steeples, 2005; Smith & Wertlieb, 2005; Soares et
al., 2014). Stern (1966) referiu-se ao “mito do caloiro”, descrevendo a fantasia, a inocéncia e o

idealismo que caracterizam estas expetativas iniciais elevadas, geralmente ndo concretizaveis.
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Com efeito, parece existir um desfasamento considerdvel entre as expectativas iniciais dos
estudantes e a realidade da sua experiéncia académica e social em contexto de ES (Almeida et
al., 2003; Baker, McNeil, & Siryk, 1985; Cook & Leckey, 1999; Jackson et al., 2000; Gibney,
Moore, Murphy, & O’Sullivan, 2011), importando clarificar que a nossa investigacdo neste
dominio associa as expetativas as aspiragcdes ou motivacdes dos estudantes e ndo as perce¢oes

pessoais de competéncia ou autoeficacia.

Alguns estudos de caracter diferencial tém sido também conduzidos, salientando
diferencas nas expectativas em funcao da escolaridade dos pais (e.g., Aradjo, Almeida, Costa,
Alfonso, Conde, & Deafio, 2015), da area de curso (e.g., Araujo, Costa, Casanova, & Almeida,
2014), da idade (e.g., Costa, Araljo, Gongalves, & Almeida, 2013) ou da origem cultural,
considerando a nacionalidade dos estudantes (e.g., Gil, Deafio, Rodriguez, Costa, Araljo, &
Almeida, 2013). Quanto a influéncia do género nas expectativas, os estudos tém vindo a mostrar
gue as mulheres tendem a apresentar expectativas mais elevadas de envolvimento nos seus
cursos (Mau & Bikos, 2000; Mello, 2008; Wells, Seifert, & Saunders, 2013), enquanto os homens
centram as suas expectativas nas oportunidades de acesso ao emprego ou a uma carreira
profissional que os cursos |hes poderdo trazer (Sax & Harper, 2007). Ainda a este nivel, as
mulheres parecem apresentar expectativas mais elevadas o nivel do relacionamento
interpessoal (Gibson & Lawrence, 2010; Sax, Bryant, & Harper, 2005) e disponibilidade para
envolvimento em atividades de cariz social, como o voluntariado (Hu & Wolniak, 2013; Sax &
Harper, 2007). Por outro lado, os rapazes apresentam expetativas mais elevadas de participacdo
em programas de mobilidade internacional, de participacdo em atividades cientificas com os
professores ou de envolvimento em atividades de caracter politico, possivelmente em resultado
do facto destas atividades apelarem a carateristicas pessoais como a autonomia, competi¢do e
lideranca, mais presentes nos estudantes do sexo masculino (Diniz, Alfonso, Araujo, Deaiio,
Costa, Conde, & Almeida, 2016; Lopez, 2014; Sax, 2009; Sax & Harper, 2007; Zeldin, Britner, &
Pajares, 2008). A consideracgdo destas diferengas de género nas expectativas é particularmente
importante junto de estudantes de cursos com uma assimetria de género acentuada, tal como
em cursos de ciéncias e tecnologias, onde se incluem as engenharias (Saavedra, Araujo, Taveira,

& Vieira, 2014; Saavedra et al., 2011).

No que respeita a sua avaliacdo, as expectativas académicas tém sido encaradas como
um constructo psicolégico multidimensional. Esta multidimensionalidade incluiu originalmente

questdes relativas a adaptacdo académica, adaptacdo pessoal-emocional, adaptacdo social e

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 67


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

vinculagcdo a instituicdo, existindo assim um paralelismo com os principais dominios da
adaptacdo ao ES (Baker & Siryk, 1984; Baker et al., 1985). Outras conceptualizacGes das
expectativas incluem dimensGes como as expectativas para o desenvolvimento académico e
intelectual, expectativas para o ambiente universitario e expectativas para o desenvolvimento
profissional (Braxton et al., 1995). Em Portugal, Espanha e Brasil, os estudos tém recorrido
igualmente a uma abordagem multidimensional na conceptualizacdo e avaliacdo das
expectativas académicas, centrando esta avaliagdo sobretudo nos motivos que justificam o
ingresso no ES por parte dos estudantes, e incluindo dimensdées diferenciadas das expectativas
como a formacdo para a carreira, a qualidade da formacao, a integracao social, o envolvimento
politico e cidadania, o desenvolvimento pessoal, a mobilidade internacional e a resposta a
pressdo social (Almeida, Costa, Alves, Gongalves, & Araljo, 2012; Almeida, Deafio, Araujo, Costa,
Conde, & Alfonso, 2012; Araujo et al., 2014; Araujo et al., 2015; Deaio et al., 2015; Gil et al.,
2013; Soares et al., 2014).

A maior parte da investigacdo acerca das expectativas para o ES sdo conduzidas no
sentido de caracterizar estas mesmas expectativas e relaciona-las com outras variadveis,
incluindo o sucesso académico e a adaptacdo. O presente estudo procura aprofundar a descricdo
das expectativas iniciais que os estudantes apresentam no momento do seu ingresso no ES,
explorando-se a existéncia de perfis diferenciados de acordo com a importancia atribuida a cada
uma das dimensGes de expectativas avaliadas, com base numa perspetiva multidimensional.
Mais ainda, procura-se explorar se existe influéncia da idade na pertenca aos diferentes perfis
de expectativas académicas identificados, diferenciando-se alunos mais jovens dos alunos mais

velhos.

Método
Participantes

Nesta investigagdo tomamos uma amostra constituida por 378 estudantes do primeiro
ano de diferentes licenciaturas de Engenharia do Instituto Politécnico do Porto. Destes, 336
(89%) eram homens, reproduzindo uma diferenga de género ainda bastante comum nos cursos
de engenharia. A média de idades dos participantes era de 21.7 anos (DP = 6.78). Estes
estudantes eram provenientes dos diferentes cursos de engenharia assegurados pela

Instituicao.
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Instrumento

A avaliacdo das expectativas para o ES foi realizada através do Questionario de
Perce¢des Académicas — versdao Expectativas (Almeida et al., 2012), que inclui 32 itens que
avaliam cinco dimensdes das expectativas académicas: i) Formacdo para o emprego e
desenvolvimento de carreira (e.g., capacitacdo para uma carreira profissional de sucesso, obter
um emprego na area do curso, ter uma formacao profissionalizante de qualidade); ii) Qualidade
da formacdo (e.g., ensino de qualidade, aprofundamento de conteddos curriculares desafiantes
e atuais, oportunidades para aprofundar temas na area do seu curso); iii) Pressdo social (e.g.,
corresponder as expectativas da familia, ndo aumentar os encargos familiares com a sua
formacdo evitando o insucesso); iv) Envolvimento politico e cidadania (e.g., desenvolvimento de
valores éticos, ter uma visao critica do mundo, compromisso com os desafios da sociedade atual,
contribuir para a melhoria da condicdo humana); e, v) Interacdo social (e.g., estabelecer
amizades, participar em eventos académicos de convivio, participar em atividades
extracurriculares). O questiondrio recorre a uma escala tipo Likert com seis niveis de resposta,
variando entre totalmente em desacordo e totalmente em acordo. O instrumento apresenta
bons indicadores psicométricos, variando os seus indices de consisténcia interna avaliados

através do alfa de Cronbach entre .70 e .86 (Almeida et al., 2012).

Procedimentos

Ap0ds a obtencdo de autorizagdo por parte da Presidéncia da Instituicdo de Ensino para
a realizagdo do estudo, foram contactados os professores que permitiram a administra¢do dos
questionarios em contexto de aula. Aos alunos foram devidamente explicados os objetivos de
investigacdo, tendo estes sido convidados a participarem de forma voluntaria. A administracao

foi realizada no inicio de cada aula.

Resultados

O agrupamento dos estudantes de engenharia foi efetuado com a andlise de clusters
hierarquica com o método de Ward, usando a distancia euclidiana quadrada como medida de
dissemelhanca entre sujeitos e recorrendo as respostas estandardizadas z para as dimensoes

das expetativas avaliadas. A andlise das mudancas entre os coeficientes de aglomeragdo sugeriu
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a presenca de trés ou quatro clusters naturais nos dados analisados. Apesar de ambas as
solucBes serem apropriadas, como confirmado através da andlise ANOVA, que mostrou
diferencgas estatisticamente significativas entre clusters face as dimensdées avaliadas, optamos
pela solugdo de quatro clusters, uma vez que esta solucdo diferenciava mais claramente os
grupos e era teoricamente mais justificavel. A classificagao dos participantes foi posteriormente
refinada com o procedimento ndo hierarquico k-Means. Para identificar quais as varidveis com
maior importancia nos quatro clusters retidos, procedeu-se a analise da estatistica F da ANOVA
dos clusters. A Tabela 1 apresenta as médias dos clusters para cada varidvel e o valor de F para

cada variavel avaliada.

Tabela 1

Estatistica Descritiva dos Clusters de Expectativas Académicas

Clusters
Dimensoes 1 2 3 4
F
(n=104) (n=168) (n=42) (n=164)
M DP M DP M DP M DP
Envolv.
politico e 3.50 .63 4.87 .51 3.75 .65 4.41 .58 135.00*
cidadania
Formagao
para o 531 .47 572 .29 509 .48 558 .37  42.56*
emprego/
carreira

Pressdo Social  4.83 .52 5.44 47 3.69 .69 5.18 .51 136.59*

Qualidadeda ) oo o5 540 37 491 44 529 40  54.85*
formacao
Interagdo 471 50 536 38 332 58 386 .48 319.51%
social
*p <.001

Através da leitura da tabela 1, podemos observar que as varidveis que mais diferenciam
os clusters sdo as expetativas de Interagdo social (F=319.51, p <.001), as expetativas de Pressao
social (F=136.59, p <.001), e as expetativas de Envolvimento politico e cidadania (F = 135.00, p
< .001). Ainda recorrendo a mesma tabela, podemos descrever a constituicdo de cada um dos

clusters e o seu comportamento nas varidveis observadas. O cluster 1 é constituido por 104
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estudantes, sendo o segundo maior cluster deste estudo. Trata-se de um grupo de alunos com
resultados abaixo da média da amostra global nas dimensdes avaliadas (excepto para a
Interagdo social, onde o resultado médio é igual para a amostra global). Refira-se ainda que se
trata do cluster que apresenta médias de resposta mais baixas, dos quatro clusters, na dimensao

envolvimento politico e cidadania (M = 3.50, DP = .63).

O cluster 2 é o cluster que agrega mais participantes deste estudo, sendo constituido
por 168 estudantes. Este grupo de alunos é o que apresenta resultados mais elevados em todas
as dimensdes das expetativas académicas para o Ensino Superior. O cluster 3, composto por 42
estudantes, é o cluster que agrega o menor nimero de participantes. Este cluster tem um
comportamento algo semelhante ao cluster 1, uma vez que apresenta scores mais baixos nas
dimensdes de expetativas académicas avaliadas. O que parece diferenciar este cluster do
primeiro sdo as suas pontuacdes baixas (alids, as mais baixas dos quatro clusters) nas dimensdes
Pressdo Social (M = 3.69, DP = .69), Interac¢do Social (M = 3.32, DP = .58) e, também, Formacao
para o Emprego (M = 5.09, DP = .48), apesar desta ultima apresentar um nivel elevado de

expetativas (numa escala de resposta entre 1 e 6).

Finalmente, o cluster 4 é constituido por 64 estudantes do primeiro ano. Este é o cluster
onde se verificam resultados elevados e acima da média global em todas as dimensdes avaliadas,
excetuando a dimensdo interagdo social, que apresenta resultados bastante baixos (M = 3.86,
DP = .48). Assim, este grupo de estudantes parece ser aguele que estd mais focado na integracdo
académica e na vivéncia vocacional do seu curso, ndo valorizando a experiéncia universitaria

como um facilitador de estabelecimento de novas relagdes interpessoais.

De modo a aprofundarmos a caraterizagdo destes clusters, analisamos a existéncia de
uma eventual associacdo entre o grupo etario dos estudantes (estudantes tradicionais, com
idades inferiores a 23 anos) e estudantes ndo tradicionais (estudantes com idades iguais ou

superiores a 23 anos). Os resultados indicam que existe uma associagdo entre o grupo etario dos
estudantes e o cluster de expectativas a que pertencem [x*(3) = 48.62, p <.001], sendo que o

cluster 2 inclui mais estudantes tradicionais do que o esperado (n estudantes tradicionais = 143,
n estudantes ndo tradicionais = 23) e o cluster 3 inclui mais estudantes ndo tradicionais do que

o esperado (n estudantes ndo tradicionais = 27, n estudantes tradicionais = 14).
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Discussao

As investigacGes no dominio das expectativas académicas tém-se centrado na
caracterizagdo das expectativas dos estudantes para a sua frequéncia do ensino superior, com
base nas suas pontuagdes num conjunto de dimensdes definidas, incluindo aspetos como a
formacao para a carreira, a qualidade da formacao, a interagao social, o envolvimento politico e
cidadania e a pressdo social (Almeida et al., 2012; Araujo et al., 2014; Costa et al., 2013). Assim,
habitualmente analisam-se os niveis de expetativas que os estudantes apresentam no seu
ingresso no ES e em que medida oscilam com o decurso da sua experiéncia académica, em
particular durante o primeiro ano (Almeida et al., 2003; Jackson et al., 2000; Smith & Wertlieb,
2006), ou, ainda, se se diferenciam em funcdo de algumas varidveis socioculturais dos
estudantes (Araujo et al., 2015; Diniz et al., 2016; Gil et al., 2013). Neste artigo, pretendiamos
demonstrar que esta caracterizacdo genérica das expectativas dos estudantes podera camuflar
a existéncia de diferentes perfis de expectativas face a frequéncia no ES. Para tal, foi realizada
uma andlise de clusters tomando as pontuacdes dos estudantes em cinco dimensdes de
expetativas avaliadas, tendo sido identificados quatro diferentes perfis de estudantes. Um
primeiro conjunto de resultados revela que as dimensdes das expectativas que melhor
diferenciam estes perfis sdo a Interagdo social, a Pressdo social e o Envolvimento politico e
cidadania, ndo havendo grande diferenciacdo em relagdo as dimensées mais relacionadas com
a qualidade da formacdo e a sua rentabilizacdo para o emprego e carreira, que apresentam
pontuacdes elevadas nos quatro clusters. Esta ndo diferenciacdo dos alunos ao nivel das
expetativas centradas na qualidade da formacdo e na promocdo de oportunidades de
desenvolvimento da carreira e emprego reflete serem estes os motivos marcantes do ingresso

no ES e a sua generalizagdo a larga maioria dos estudantes.

E ainda visivel que, apesar de encontrarmos um nimero elevado de alunos com
expectativas consideradas elevadas em quase todas as dimensdes (representados nos clusters
2 e 4), os clusters 1 e 3 evidenciam a existéncia de um grupo significativo de estudantes com
expectativas mais baixas face a sua frequéncia do ES. O facto desta amostra se reportar a
estudantes do ensino politécnico, que tradicionalmente sdo estudantes que provém de estratos
socioecondmicos mais desfavorecidos e que, paralelamente, sdo estudantes com médias de

acesso ao ES mais baixas, podera ser apontado como uma justificacdo possivel para estes dados.

Num segundo conjunto de resultados, procuramos confirmar a existéncia de

diferenciacdo dos clusters tendo em conta o nivel etario dos sujeitos, diferenciando estudantes
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ndo tradicionais de estudantes tradicionais. Os resultados sugerem alguma diferenciacao na
pertenca dos estudantes aos clusters considerando a sua idade, registando-se uma maior
percentagem de estudantes mais novos (menores de 23 anos) no cluster que apresenta niveis
mais elevados de expetativas em todas as dimensdes, assim como uma maior proporg¢ao de
estudantes mais velhos no cluster que traduz expetativas mais baixas nas dimensdes Pressao
Social, Interacdo Social e Formagdo para o Emprego. Assim, os estudantes ndo tradicionais,
tipicamente com outro nivel de responsabilidades familiares e profissionais, parecem ingressar
no ES com preocupacbes mais elevadas relativamente a qualidade da sua formacdo e as
possibilidades que o seu curso e o contexto académico lhes permitirdo para o desenvolvimento
de atividades de envolvimento politico e exercicio da cidadania, incluindo atividades como
discussoes acerca da sociedade, o voluntariado ou a ajuda aos mais desfavorecidos. Neste caso,
os estudantes ndo tradicionais parecem ndo estar tdo orientados para a satisfacdo de pressoes
sociais relativamente a frequéncia do ES, para o aumento da sua rede de relacdes interpessoais
ou mesmo para o desenvolvimento de oportunidades de emprego, tal como acontece no caso
dos estudantes mais jovens, que usualmente transitam diretamente do ensino secunddrio para
o ensino superior. Estes resultados vdo ao encontro de estudos prévios que apontam no sentido
de um maior otimismo e irrealismo por parte de estudantes mais jovens, comparativamente a

estudantes mais maduros (Aradjo & Almeida, 2015; Costa et al., 2013).

O presente estudo avaliou perfis de expectativas numa populacdo estudantil,
estudantes de engenharia, onde existem desafios particulares no que respeita a frequéncia e
persisténcia no ES. Importa salientar que o maior grupo identificado é constituido por alunos
que se posicionam com expectativas muito elevadas em todas as dimensdes avaliadas. Estes
estudantes poderao sentir alguma frustragcdo destas expectativas ao longo do primeiro ano, uma
vez que os estudos tém vindo a mostrar que, com frequéncia, os estudantes de engenharia
experienciam dificuldades de autorregulacdo do seu estudo e autoconfianga, e sentem
desanimo face as praticas pedagdgicas que encontram na sala de aula, as elevadas exigéncias
do curriculo, a cultura mais fria vivida nas instituicdes de ensino, ou mesmo a uma falta de
identificagdo com os contelidos e dominio profissional associado ao curso (Hsieh, Sullivan, Sass,

& Gerra, 2012; Seymour & Hewitt, 1997; Suresh, 2007).

Por ultimo, podemos assinalar que é importante estender este tipo de estudos a outras
amostras, com carateristicas diferentes, nomeadamente em termos de areas de formacéo, o

gue nos permitird ter uma perspetiva mais abrangente das expectativas académicas. Aqui
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importa tomar em consideracao outras varidveis que poderdo influenciar as expectativas
iniciais, tal como o grau de decisdo vocacional ou a frequéncia ou ndo de um curso de primeira
escolha (Aradjo et al., 2014). Recomendam-se igualmente estudos longitudinais que possam
proceder ao mapeamento do nivel de concretizacao das expectativas iniciais dos estudantes,
associando esta concretizacdo ao rendimento académico. Tais estudos longitudinais poderdo
acompanhar os perfis identificados de expectativas, nomeadamente verificando se os
estudantes alteram os seus perfis de expectativas ao longo do curso, ajustando expectativas
inicialmente demasiado elevadas ou irrealistas, ou, por outro lado, elevando as mesmas face a

gualidade da sua experiéncia académica e social.
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ACADEMIC EXPECTATIONS IN FIRST-YEAR ENGINEERING STUDENTS: A CLUSTER
ANALYSIS

Abstract

Based on a combination of motivations and personal academic goals, expectations influence
engagement and performance in learning and achievement contexts. In this paper we describe
the academic expectations of first-year engineering students. Participants included 378 students
(88.9% men, Mage = 21.7 years, SD = 6.78) of various engineering programs at a Portuguese
Northern Polytechnic Institute. Academic expectations for higher education were assessed with
the Academic Perceptions Questionnaire (Expectations version; Almeida et al., 2012), which
includes five dimensions of expectations: Training for employment/ career development,
Quality of learning, Social pressure, Political engagement and citizenship, and Social interaction.
In order to identify profiles of students, we conducted a cluster analysis, which identified a
solution of four clusters. The first cluster classifies students who present low expectations for
political engagement and citizenship. The second cluster includes students who report the
highest levels of academic expectations in all the assessed dimensions. Students in the third
cluster present low expectations for social interaction and social pressure. Finally, the fourth
cluster includes students with high expectations for the quality of learning and training for
employment/ career development, and low expectations for social interaction. Differences were
found between clusters, based on students’ ages (younger students vs. older, non-traditional

students). Some considerations for future research in this topic are presented.

Keywords: Higher education, academic expectations, first-year students, engineering students
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ALUNOS NO 12 ANO DO ENSINO SUPERIOR ARTISTICO: VIVENCIAS
ACADEMICAS, PERCURSO ARTISTICO E PROJETO DE VIDA

Susana B. Monteiro®

Lisete Moénico

Resumo

As vivéncias académicas, o percurso artistico e o projeto de vida dos alunos sdo questdes
pertinentes no Ensino Superior Artistico. O presente artigo pretende contribuir para um melhor
entendimento nestas matérias em alunos do Ensino Superior Artistico portugués. A amostra é
composta por 344 alunos do 12 ano do Ensino Superior Artistico, inquiridos na primeira e ultima
semana de aulas com trés medidas (Vivéncias académicas e Percurso artistico, Avaliacdo
preferida e Projeto de vida). Os resultados indicaram que os alunos possuem uma percec¢do
aceitavel das vivéncias académicas. A interacdo com os colegas obteve a melhor pontuacao,
seguida da inser¢do no meio estudantil. O relacionamento com os professores foi superior a
percecdo que o aluno teve sobre ter cumprido as suas tarefas. O grau em que o curso
correspondeu as expectativas e a preparagao adquirida no Ensino Secundario receberam as
pontuag¢des mais baixas. Quanto ao percurso artistico, as menores pontuagdes registaram-se na
exposicdao dos trabalhos dos alunos fora da escola e na organizagdo de visitas de estudo,
seguindo-se a promoc¢do de exposi¢des. A avaliagdo pratica foi unanimemente preferida.
Comparativamente a primeira semana de aulas, os alunos desceram expectativas face a
conclusdo do curso, embora as tenham mantido quanto ao ingresso na profissdo desejada e
aumentado o desejo de continuar os estudos apds conclusdo do curso. Concluimos que os
alunos mostraram melhores perspetivas face as vivéncias académicas e ao projeto de vida e
menores quanto ao percurso artistico.

Palavras-Chave: Ensino Superior artistico, vivéncias académicas, percurso artistico, projeto de

vida
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Introdugao

A entrada na universidade constitui, para qualquer aluno, uma nova etapa da sua vida,
principalmente quando implica a saida da casa dos pais, pressupondo, a partida, uma
reorganizacdo do modo de vida (Monteiro & Modnico, 2013). Esta reorganizagdo provoca
mudangas na pessoa e tem impacto na forma como o aluno se relaciona consigo e com os outros
(Belo, 2015; Rafael, 2002). O jovem, no final do seu percurso secundario, sofreu varias alteragGes
culturais, psicossociais e as inerentes a propria idade (Meneses, Silva, & Jolluskin, 2013). A ida
para a Universidade é traduzida por uma nova etapa, por vezes geradora de conflitos consigo e
com os outros, implicando perspetivas de futuro a nivel social, académico e profissional (Mdnico
& Monteiro, 2015; Rafael, 2002). Toda a transi¢do envolve riscos, estimulos e stresse, rodeando-
se de alguma desadaptacéo inicial (Belo, 2015; Lencastre, Guerra, Lemos, & Pereira, 2000; Seco,
Pereira, Dias, Casimiro, & Custddio, 2005). Nem sempre os estudantes apresentam uma
maturidade apropriada aos novos desafios, assim como a autonomia desejavel. Para o Ensino
Superior Artistico, devem de adquirir no Ensino Secunddrio determinadas competéncias no

dominio das artes que lhes facilitardo o sucesso académico.

O ensino artistico tem gerado grandes controvérsias, tanto no continente europeu como
no americano. Portugal ndo é excecdo; s6 tardiamente despertou para esta realidade e, hoje em
dia, os professores do ensino artistico confrontam-se com um dilema que se traduz em
dificuldades de implantacdo dos dominios artisticos. No atual panorama educativo portugués,
docentes e discentes interagem de acordo com os conteudos disponibilizados, numa tentativa
de colocar o ensino portugués ao nivel do ensino europeu (Faustino & Monico, 2015). Na
segunda metade do século XX grandes mudancgas foram observadas na educagao nacional, que
pretenderam acompanhar as exigéncias profissionais crescentes que se colocavam aos
cidaddos. “Face a informatizacdo da vida profissional, a difusdo das tecnologias na vida
quotidiana (...) a escola tenta mais uma vez «digerir» estas mudancas para continuar a cumprir
a sua missdo” (Pouts-Lajus & Riché-Magnier, 1999, p. 14). Um dos movimentos mais importantes
no campo da educacgdo artistica foi o DBAE (Discipline Based Art Education), idealizado nos
Estados Unidos nos finais da década de 1950 e que causou grande impacto nos anos 60 (Davis,
1990). O movimento propunha repensar o ensino das artes visuais e introduzir conteudos
especificos e subdivididos em quatro categorias: a producdo artistica, a estética, a critica e a

histéria de arte. Com a implementacgdo do processo de Bolonha foi criado em 2004 em Portugal
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um grupo de missdo de trabalho de artes visuais (Amorim, Silva, Raposo, & Frade, 2004), vindo
reforcar a ideia que a drea das artes visuais engloba um espectro largo de competéncias, cuja
formacdo deveria privilegiar a aprendizagem de metodologias e incentivar a iniciativa.
Decorrente destas indicacbes tracadas em 2004, até aos dias de hoje, o panorama do
ensino/formagdo em artes visuais em Portugal melhorou (Monteiro & Médnico, 2015). No
entanto, continuam a verificar-se dificuldades no Ensino Superior nos alunos da area artistica.
Eca (2012) refere que os professores do ensino artistico questionam as suas metodologias,
designadamente como poderdo ser mais ativos no processo de aprendizagem do aluno,
contribuindo para que este se torne um sujeito ativo na construcao do seu projeto artistico. Eca
(2012) salienta a relevancia dos professores trabalharem em conjunto com os alunos e em

parecerias com os artistas.

Ao ingressarem no Ensino Superior, os alunos apresentam um leque extremamente
variado de formacgdes, para além das motivacGes e habilidades ou fung¢des cognitivas (Miranda
& Almeida, 2011). Porém, as competéncias adquiridas nem sempre s3o as exigidas. E frequente
os professores queixarem-se de que os alunos transitam do Ensino Secundario para o Superior
sem a adequada preparacado, devido ao facilitismo; porém, este discurso repete-se também na
transi¢cdo do Ensino Bdsico para o Secundario. Dupont e Ossadon (1994) assinalam a falta de
“curiosidade intelectual”; mencionam, ainda, que os alunos dominam insuficientemente a
lingua materna, assim como as outras linguas, optando mais pela memorizacdo em detrimento
de uma andlise critica, demonstrando dificuldades de apreensao e falta de métodos de trabalho.
De facto, é uma preocupacdo constante nas politicas de educagao os problemas do primeiro ano
e 0 abandono precoce da educa¢do no Ensino Superior, sobretudo pelos jovens do sexo
masculino. Os insucessos no Ensino Superior sdo uma inquietacdao para as instituicdes e
sociedade em geral, constituindo objeto de estudo por vérios autores (ex., Alarcdo, 2000;
Ribeiro, Fernandes, & Correia, 2013; Tavares, 2014; Valadas, Araujo, & Almeida, 2014). O
relatério da OCDE (Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico), publicado
em 2012 sobre a educa¢do em Portugal, alertou que se verificava uma alta taxa de reprovacgao
e que os alunos deveriam ser colocados mais no centro do processo de ensino e avaliacdo. Para
estes especialistas, o ensino, a aprendizagem e a avaliagdo em Portugal continuam a ser
demasiado tradicionais e a ndo envolverem o aluno. Assim, o grande desafio para o sistema
educativo portugués sera o de colocar o estudante no centro da aprendizagem e envolvé-lo mais

em matérias diversas, incluindo a avaliacao.
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Objetivo

O objetivo do presente estudo consiste em caracterizar o percurso escolar, as vivéncias
académicas e o projeto de vida dos alunos da drea artistica do primeiro ano do Ensino Superior,
englobando as areas de artes plasticas, arquitetura, design e artes visuais. Pretende-se recolher
do aluno informacGes acerca das suas vivéncias durante o seu percurso académico no primeiro
ano do Ensino Superior. Pretende-se, ainda, elaborar um instrumento de trabalho e consulta
para os docentes do ensino superior, bem como proceder a respetiva analise das propriedades

psicométricas.

Método
Amostra

A amostra é constituida por alunos do 12 ano do Ensino Superior portugués da area
artistica. O critério de selegao das instituicdes a integrar a amostra incidiu sobre o facto de estas
apresentarem variantes distintas no campo do ensino artistico. Inquirimos 344 alunos do
primeiro ano do ensino superior artistico das seguintes instituicdes: 1) Escola Superior de Belas
Artes de Lisboa (ESBAL), que foi selecionada por ser a primeira escola de Belas Artes em Portugal,
com grandes tradi¢es no ensino artistico (n = 180 alunos inquiridos na 12 semana de aulas); 2)
Universidade de Evora, uma instituicio sem tradicio no ensino na area artistica, mas com
profissionalizacdo em ensino de Artes Visuais, sendo a primeira escola com este curso (n = 27
alunos inquiridos); 3) Escola Superior de Arte e Design em Caldas da Rainha Escola (ESAD), por
ser uma escola cujos cursos tém uma vertente mais técnica (n = 53 alunos inquiridos); 4) Escola
Universitaria das Artes de 79, (E.U.A.C.), por ser uma universidade privada dedicada as artes (n
= 79 alunos inquiridos); e 5) Instituto Superior da Marinha Grande (ISDOM), por ser uma

universidade privada sem tradi¢Ges artisticas (n = 5 alunos inquiridos).

Os alunos ingressaram no Ensino Superior através de cinco vias: Curso Geral de Artes
(236 alunos), M-23 (3 alunos), Ensino Recorrente (7 alunos), Cursos Profissionais (19 alunos),
Cursos Tecnoldgicos (58 alunos) e outras areas nao ligadas ao ensino artistico (16 alunos). Nao
responderam 81 alunos. O género é maioritariamente feminino (58% de alunas) e a média das
idades é de M =20.8 anos (DP = 4.45, de 18 a 70 anos). A grande maioria dos alunos possui entre

18 e 19 anos (n = 175, correspondente a 50.9% da amostra).
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Medidas

O estudo empirico realizou-se através de um questiondrio autoadministrado, aplicado
aos alunos em diferentes momentos de aprendizagem. Com a preocupacdo de realizar um
trabalho orientado para a populagdo portuguesa e que correspondesse aos objetivos por nds
enunciados (Fink, 2002; Spector, 1992) optdmos por construir um instrumento, do qual
analisamos trés subescalas no presente estudo, para além das varidveis sociodemograficas e
académicas referentes a média de ingresso no Ensino Superior e ao numero de reprovagoes: 1)
Vivéncias académicas e Percurso artistico (13 itens, recolhidos na ultima semana de aulas do 12
ano do Ensino Superior), 2) Tipo de avaliacdo preferida (5 itens) e 3) Projeto de vida (5 itens,
recolhidos na ultima semana de aulas do 12 ano do Ensino Superior). Os itens das duas primeiras
subescalas foram apresentados no formato Likert, com 5 opgdes de resposta (subescala 1: 1 —
nenhum; 2 = insuficiente; 3 = suficiente, 4 = bom; e 5 = muito bom; subescala 2: 1 - ndo gosto
nada a 5 -gosto muito, relativamente a preferéncia face a realizacdo de frequéncias, exames,
trabalhos tedricos, praticos e trabalhos tedrico/praticos). Nas tabelas 1 e 2 indicam-se os
respetivos descritores. A terceira subescala é composta por cinco questdes, administradas aos
alunos em dois momentos distintos (primeira e ultima semanas de aulas): Deseja continuar os
estudos depois de concluir o curso? (sim; ndo); Se respondeu afirmativamente a questdo
anterior, o que gostaria de estudar? (varidvel alfanumérica); Qual a probabilidade que prevé de
concluir o curso superior? (0 a 100%); Qual a probabilidade que prevé de ingressar numa
profissdo que o satisfaga? (0 a 100%); Quais as suas preferéncias profissionais apds a conclusdo
do curso? (profissdo liberal; empregado por conta de outrem; ensino); e Em que profissdo

gostaria de ingressar depois de terminar os seus estudos? (variavel alfanumérica).

Procedimentos e andlise dos dados

Solicitamos autorizagdo a cinco instituicdes de Ensino Superior portuguesas que
colaboraram nesta investigacdao. A aplicacdo dos questiondrios foi previamente acordada com
as instituicGes, tendo decorrido a administracdo das subescalas 1 e 2 na ultima semana de aulas
e a subescala 3 na primeira e ultima semanas de aulas do 12 ano do Ensino Superior. Os
questionarios foram aplicados aos alunos em sala de aula, de acordo com o calendario escolar
de cada estabelecimento de ensino, auxiliado pelos respetivos professores. Foi explicado aos
alunos o objetivo da investigacdo e garantida a confidencialidade das respostas, tendo sido
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esclarecido o fato de a identificagdo solicitada servir exclusivamente para recolha de dados. O
tratamento estatistico dos dados foi realizado através do programa IBM SPSS statistics, versao

22.0.

Resultados

A presente seccdo é dedicada as analises de fiabilidade e fatoriais das subescalasl1e2e
a apresentacdo dos resultados (estatisticas descritiva e inferencial) das trés subescalas. As
questdes da subescala 3 ndo foram apropriadas para a analise da validade e fiabilidade, pelo que

apenas se apresentam de forma descritiva os resultados.

Vivéncias académicas e Percurso artistico

O coeficiente de consisténcia interna obtido para a subescala Percurso escolar e
Vivéncias académicas foi de .721. Embora este valor se situe abaixo do balizador .80, pode ser
indicativo de uma consisténcia interna aceitavel (Nunally, 1978). Acresce que as correlagoes
item-total e os coeficientes de consisténcia interna Alpha de Cronbach sem os respetivos itens

mostram que nenhum baixa a consisténcia interna do todo, pelo que todos foram mantidos.

Na andlise de dimensionalidade de cada subescala realizdmos uma Analise fatorial em
componentes principais com rotacdo varimax, na medida em que pretendiamos obter
dimensdes tdo distintas quanto possivel. Na determinacdo dos requisitos constatdmos que a
matriz de intercorrelagdes diferiu da matriz de identidade [o teste de Bartlett indica um 2 (78)
=896.87, p <.001] e a amostragem se revelou adequada (o valor obtido para a medida de Kaiser-
Meyer-Olkin foi de .675). Embora consideremos a opc¢do de reter os fatores cujo eigenvalue seja
superior a unidade, tomamos como critério decisivo para a extracdo dos fatores o resultado do
scree test de Cattell e a interpretabilidade dos agrupamentos de itens nos respetivos fatores.
Em cada um dos componentes extraidos retivemos, apenas, os itens cujas saturacées fatoriais
fossem superiores ao critério minimal de .30 (John & Benet-Martinez, 2014). Assim, aprovamos
a existéncia de dois fatores interpretaveis, os quais denominamos por “Inser¢do nas vivéncias
académicas” e “Percurso artistico do aluno”. A percentagem explicada da variabilidade total foi

de 38.59%, explicando o primeiro fator 24.58% e o segundo 14.02% (cf. tabela 1).
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Tabela 1

Saturacdes Fatoriais e Comunalidades (h?) para a Solu¢do com Dois Fatores da Subescala

Percurso Escolar e Vivéncias Académicas

Itens F1 F2 H

F1: Insergdo nas vivéncias académicas (M = 3.48, DP =0.47)

ltem5  Qual o seu grau de relacionamento com os colegas? .784 -182  .647
Iltem 6 Qual o seu grau de relacionamento com os professores? 752 139 .585
555

Item 4 Qual o seu grau de insercdo no meio estudantil? 725 -172
ltern 7 Em que grau os professores Forresponderam as suas 512 313 .361

expectativas?

R . .362

Iltem 2 O curso corresponde as expectativas? .508 321
ltem 3 Consegui corresponder as atividades propostas pelos 503 212 .298

professores?
item 1 Os conteudos adqumdo§ .no ensino secundario foram 308 922 .144
suficientes?
F2: Percurso artistico do aluno (M = 2.29, DP =0.71)
Iltem - - .

11 Visitou exposi¢des neste ano letivo? .262 .620 453
. . .383

Item 8 A escola proporcionou visitas de estudo? .008 .619
I .351

tle;w Expds os seus trabalhos neste ano letivo fora da escola?  -.120 .580
I .388

tle(;n Visitou museus neste ano letivo? .233 577
It 316

f;n Recorre aos gabinetes dos professores para apoio? .040 .561
ltem 9 A escola promoveu exposi¢des para os alunos exporem os 147 392 175

seus trabalhos?

O valor obtido na medida de tendéncia central para a escala global (M = 3.05, DP = 0.44)
aproxima-se do valor central da escala, levando-nos a inferir que a maioria dos alunos possui
uma percecdo aceitavel do percurso escolar. Quanto aos fatores “Inser¢do nas vivéncias

académicas” e “Percurso artistico do aluno”, destaca-se uma diferenciacdo nas pontuacgées
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médias de ambos os fatores, sendo a Insercdo nas vivéncias académicas avaliado de modo mais

favoravel comparativamente ao Percurso artistico do aluno, t(285) = 21.03, p < .001.

Insergdo nas vivéncias académicas

A tabela 2 apresenta as percentagens em cada op¢ao de resposta dos itens constituintes
do fator Insercdo nas vivéncias académicas. Verificamos que o item referente ao grau de
relacionamento com os colegas foi o que obteve melhor pontuacdo, seguido da inser¢ao no
meio estudantil. J4 o relacionamento com os professores, apesar de ter obtido pontuacbes
maioritariamente no grau 4 (bom), foi significativamente inferior ao grau de relacionamento
entre os alunos, t (297) =12.76, p < .001; no entanto, revelou-se mais elevado do que a percecdo
que o aluno teve de ter correspondido as atividades propostas pelos professores [t(294) = 3.27,
p =.001] e, mesmo, se os professores corresponderam as expectativas dos alunos [t(295) = 6.96,
p <.001]. As questdes referentes ao grau em que o curso correspondeu as expectativas e se a
preparacdao no Ensino Secunddrio foi ou ndo suficiente receberam as pontuac¢des mais baixas,

rondando o grau 3 (suficiente).
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Tabela 2

Insercdo nas Vivéncias Académicas: Percentagem em Cada Grau, Médias e Desvios-Padrdo

5
3
1 . .2. 4 : M  DP
(nenhum) (insuficiente) - (bom) (muito
(suficiente)
Grau: bom)
Relacionamento com os colegas  0.34 1.34 17.45 50.34 30.53 4.09 0.75
Relacionamento com os 0.68 7.40 3940 44.11 841 3.52 0.78
professores
Insercao no meio estudantil 0.34 4.02 32.22 49.32 14.10 3.73 0.76
Professores corresponderam as 1.35 12.54 53.90 28.48 3.73 3.21 0.76
expectativas
Curso correspondeu as 3.02 17.44 4296 32.89 3.69 3.16 0.87
expectativas
Correspondeu as atividades 0.34 3.38 59.67 33.23 3.38 3.36 0.62
propostas pelos professores
Preparacdo suficiente no Ensino  1.34 14.42 4564 3256 6.04 3.27 0.83

Secundario

Percurso artistico do aluno

Atabela 3 apresenta as percentagens em cada opgao de resposta dos itens constituintes
do fator Percurso artistico do aluno. As pontua¢des mais baixas registaram-se no campo da
exposicao dos trabalhos dos alunos fora da escola e no recurso dos alunos aos gabinetes dos
professores para lhes solicitar apoio. A organiza¢do de visitas de estudo por parte da escola
também obteve pontuacGes bastante baixas, seguindo-se a promocado de exposi¢des por parte
da escola para os alunos exporem os seus trabalhos. A iniciativa dos alunos em ir pelos seus
proprios meios a museus e a exposicoes ja obteve uma melhor classificacdo, embora ainda se

situe no dominio do suficiente.
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Tabela 3

Percurso Artistico do Aluno: Percentagem em Cada Grau, Médias e Desvios-Padrdo

5
1 2 3 4
. M DP
. - (muito
(nenhum) (insuficiente) (suficiente) (bom)
Grau: bom)
Escola proporcionou visitas
51.18 30.98 11.45 538 1.01 1.74 0.93
de estudo
Escola promoveu exposicGes
para os alunos exporem os 33.23 31.87 23.05 847 338 217 1.09
seus trabalhos
Visita de museus 18.51 16.16 3199 2526 8.08 2.88 1.21
Ida a exposicbes 8.19 16.72 3481 31.06 9.22 3.16 1.07
Exposi¢do dos seus trabalhos
78.19 10.40 6.37 3.02 202 140 0.89
fora da escola
Recurso aos gabinetes dos
57.53 25.42 13.71 2.34 1.00 1.64 0.89

professores para apoio

Vivéncias académicas e percurso artistico por género

Procurdmos averiguar a existéncia de diferencas de género ao nivel da perce¢do do
percurso escolar. A andlise multivariada da varidncia tomou como variavel independente o sexo
dos alunos e como varidveis dependentes os 2 fatores da subescala 1: Inser¢do nas vivéncias
académicas e Percurso artistico do aluno. Obtivemos resultados ndo significativos, tanto para o
teste multivariado [A de Wilks =0.992, F(2,231) =0.969, p = .38] como para os testes univariados
dos dois fatores constituintes [F(1, 232) = 1.64, p = .20 para o fator 1- Insercdo nas vivéncias
académicas e F(1, 232) = 0.82, p = .37 para o fator 2 - Percurso artistico do aluno], indicando que

o0 género parece ndo influenciar as perce¢cées do modo como os alunos vivenciam o meio
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académico, tanto ao nivel da insercao nas vivéncias académicas como no respectivo percurso

artistico.

Percegdo do percurso escolar em fung¢do da média de ingresso no Ensino Superior e do

numero de reprovagoes

Procedemos ao calculo dos coeficientes de correlagdo entre a média de ingresso no
Ensino Superior dos alunos e as suas percec¢des referentes ao modo como vivenciam o meio
académico, tanto ao nivel da inser¢do nas vivéncias académicas como do respetivo percurso
artistico. Nao encontramos qualquer relacdo significativa, o mesmo ocorrendo com o nimero

de reprovagdes, r< .11, p>.11.

Avaliagdo preferida

O valor do coeficiente alpha da subescala Tipo de avaliagdo preferida foi de .608, valor
de consisténcia interna que consideramos aceitavel dado o reduzido nimero de itens (5) e dado
qgue nenhum baixou a consisténcia interna do todo. A analise em componentes principais
apontou para a existéncia de dois fatores interpretaveis, explicativos de 64.99% da variabilidade
total, teste de Bartlett de 2 (10) = 250.20, p < .001, KMO = .662. O primeiro, responsavel por
35.23% da variabilidade total, integrou os itens 4 e 5 (designadamente, “Frequéncias” e
“Exames”), pelo que o apelidamos de Avaliagdo Tedrica. O segundo, responsavel por 29.76% da
variabilidade, integrou os itens 1, 2 e 3, referentes a realizagdo e execugdo de trabalhos tedricos

e praticos, pelo que o apeliddamos de Avaliagdo Prdtica (cf. tabela 4).
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Tabela 4

Estatisticas Descritivas, Saturacdes Fatoriais e Comunalidades (h?) para os Dois Fatores do Tipo

de Avaliagdo Preferida

Itens M DP F1 F2 h?
F1: Avaliagdo Tedrica 2.17 0.94

Iltem 4 Frequéncias 244 1.07 .885 .094 .791

ltem 5 Exames 195 1.03 .876 .016 .767
F2: Avaliag¢do Prdtica 347 065

ltemn 3 Realizacdo de trabalhos teolr|§os 338 0.96 151 .807 675

acompanhados de parte pratica
ltem 1 Realizacdo de trabalhos tedricos 2.62 1.03 .386 .649 .570
ltem 2 Execucdo de trabalhos praticos 423 098 -200 .637 446

A maioria dos alunos indicou gostar moderadamente da avaliagdo efetuada (M = 2.95,
DP = 0.60), aproximando-se do valor central da escala, embora se situe ligeiramente abaixo. As
pontuacBGes médias apontam claramente para uma preferéncia da avaliagdo pratica [t(277) =
21.03, p < .001], tendo o item “Execuc¢do de trabalhos praticos” recebido a pontuagdo mais
favoravel em detrimento da modalidade de avaliagao “Exames”, que recebeu a pontuag¢do mais

baixa.

A andlise das diferencas de género sempre foi considerado um aspeto importante, a
integrar em qualquer estudo centrado nos alunos. Recorremos a uma Manova, tomando como
variaveis dependentes os 2 fatores da subescala Tipo de avaliacdo preferida e como variavel
independente o sexo dos alunos. O teste multivariado apontou para a inexisténcia de qualquer
efeito significativo, tanto a nivel da subescala global [A de Wilks = 0.998, F(1, 223) = 0.26, p =
.77] como dos fatores constituintes — os testes univariados indicam que tanto nas avaliacGes
tedricas como nas praticas alunas e alunos manifestam preferéncias idénticas: F(1, 223) = 0.47,
p = .49 para o fator 1, Avalia¢do tedrica e F(1, 223) = 0.01, p = .93 para o fator 2, Avaliagdo

prdtica.
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Projeto de vida (primeira vs. ultima semana de aulas)
Concluséo do curso

Na primeira semana de aulas pediu-se aos alunos que, numa escala de 1a 100%,
indicassem a sua perspetiva de concluir o curso. De 0 a 100%, a média apurada foi de 86.80%
(DP = 16.28). Na ultima semana de aulas, do total de alunos que respondeu a mesma questao (n
= 204), a média subiu ligeiramente, tendo-se registado uma M = 87.15% (DP = 16.10), embora
esse aumento nao tenha sido estatisticamente significativo, t(217) = -1.08, p = .283. A tabela 5
compara os resultados da ultima semana de aulas comparativamente a primeira no referente

ao numero de alunas e alunos que subiram as suas expectativas, as mantiveram ou as desceram.

Tabela 5

Perspetiva de Concluir o Curso: Comparac¢do das Estimativas Percentuais entre as Respostas na

19 e Ultimas Semanas de Aulas

Conclusdo do curso

Subiram Mantiveram Desceram
Sexo N n % n % n %
respondentes
Feminino 146 43 20.1 41 19.2 62 29.0
Masculino 68 25 11.7 19 8.8 24 11.2
Total 214 68 31.8 60 28.0 86 40.2

Desejo de continuar os estudos depois de concluir o curso

Na primeira semana de aulas, a resposta a questdo “Deseja continuar os estudos depois
de concluir o curso (do Ensino Superior)?” obteve 50.9% de respostas afirmativas, 36.0% de
respostas negativas, 0.3% de indecisos e 12.8% de ndo respostas, tendo os efetivos positivos
sido superiores as respostas negativas, X?(1) = 9.20, p = .002. Entre os que responderam
afirmativamente a esta questdo, o mestrado foi apontado por um maior nimero de alunos (n =
30), seguindo-se o design (n = 27), as artes (n = 20), a arquitetura (n = 10), o cinema (n = 10), a
psicologia (n = 8) e a fotografia (n = 7). A resposta a mesma questdo na ultima semana de aulas

obteve 44.29% de respostas afirmativas, 23.33% de respostas negativas, 0.23% de indecisos e

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 91


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

32.15% de nao respostas, tendo novamente os efetivos positivos superado as respostas
negativas, X?(1) = 27.79, p < .001. Dos que responderam afirmativamente a esta quest3o,
apontaram motivagGes mais diversas do que na primeira semana de aulas; o desenho surgiu
com mais efetivos (n = 12), seguindo-se a fotografia (n = 10), o mestrado (n = 6), o cinema (n =
5), a arquitetura (n = 4), os audiovisuais (n = 3), o doutoramento (n = 3) e o curso de Psicologia

(n=3).

Ingresso numa profisséo desejada

Em relacdo a probabilidade que o aluno prevé de ingressar numa profissdo que o
satisfaca, na primeira semana de aulas registou-se uma média de M = 64.04% (DP = 24.13), ao
passo que na ultima semana as estimativas desceram para M = 62.95% (DP = 23.26), embora
essa descida ndo tenha sido estatisticamente significativa, t(273) = -0.74, p = .459. Em relacdo a
primeira semana de aulas, 36.1% dos alunos desceram, 26.3% mantiveram e 37.6% subiram as

expectativas de ingressar na profissdo desejada.

Preferéncias profissionais apos a conclusdo do curso

A questdo relativa as preferéncias profissionais apds a conclusdo do curso foi apenas
colocada na ultima semana de aulas, tendo-se registado uma maior percentagem de
preferéncias pela Profissdo liberal (54.0% dos efetivos; cf. tabela 6). Entre as profissGes que
gostaria de ingressar apds a conclusdo do curso, as mais indicadas foram o design (n = 130), as
artes (n = 40), a arquitetura (n =36, 9.5%) e o ensino (n = 33, 7.8%). Vinte e cinco alunos (5.9%)

responderam “nao sei”.
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Tabela 6

Preferéncias Profissionais dos Alunos

Feminino Masculino Totais %
(n)

Profissdo liberal 124 74 198 54.0
Empregado por conta de outrem 14 9 23 6.1
Profissional de ensino 27 3 30 8.2
Profissdo liberal e Profissional de ensino 4 3 7 2.0
Profissao liberal e Empregado por conta de outrem 2 0 2 0.6
N3o responde/N3o sabe 71 36 107 29.1
Totais 242 125 367 100.0

Discussdo

Da anadlise dos resultados verificdmos que a maioria dos alunos avalia de modo
suficiente o percurso escolar realizado. A Inser¢do nas vivéncias académicas foi avaliada de
modo mais favordvel do que o Percurso artistico do aluno. A interagdo com os colegas obteve a
pontuacdo mais positiva, seguida da inser¢do dos alunos no meio estudantil. Estudos realizados
com alunos universitarios do primeiro ano do Ensino Superior, referentes as vivéncias
académicas e rendimento escolar, suportam a ideia de que a entrada no Ensino Superior
demarca o inicio de uma nova etapa para os alunos (Mdnico & Monteiro, 2015; Santos, 2000).
Fatores como as caracteristicas pessoais do estudante e os apoios que a instituicdo lhes
disponibiliza contribuem para uma boa ou ma adaptacdo dos estudantes ao contexto
universitario, conduzindo a um processo de (in)sucesso. As estruturas psicoldgicas dos alunos
no primeiro ano do Ensino Superior sdo, na sua grande maioria, de jovens adultos, que estdo a
ser confrontados com realidades novas (Valadas, Arautjo, & Almeida, 2014). A estes jovens foi
exigido um nivel de raciocinio e articulagdo de conteludos adquiridos no Ensino Secundario, de
aquisicdo de novas matérias, de gestdo de tempo, bem como a adaptagdo ao meio estudantil.
Atendendo as expectativas que idealizaram e as responsabilidades que assumiram (tanto para
com eles como para com os familiares), o primeiro ano é um desafio muito consideravel. Todas

estas vivéncias convergem com frequéncia para acentuadas taxas de insucesso/sucesso e, em
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alguns casos, ao abandono escolar. Os estudantes forcados a sair do seu seio familiar
manifestam maiores dificuldades de adaptacdo quando consideram que tém pouco apoio
familiar e dos colegas (Belo, 2015), podendo vir a desenvolver sintomas depressivos

dependendo, em parte, do seu funcionamento psicossocial (Gomes, Matos, & Ménico, 2015).

O grau em que o curso correspondeu as expectativas e a preparagao adquirida no Ensino
Secundario receberam as pontuag¢des mais baixas. Lencastre, Guerra, Lemos e Pereira (2000)
referem que a preparagdo que os alunos adquirem no Ensino Secundario é um indicador de
sucesso para o Ensino Superior. No referente aos contetdos adquiridos no Ensino Secundario,
os alunos por nés inquiridos entendem que foram suficientes. Sdo também suas opinides que o
curso corresponde as expectativas que nele depositaram, que estdo bem inseridos no meio
académico e que conseguem dar resposta as actividades propostas pelos professores.
Consideram, ainda, que mantém um bom relacionamento com estes; porém, ndo recorrem aos
gabinetes para obter a sua ajuda. De facto, o relacionamento com os professores foi superior a
percecdo que o aluno teve sobre ter cumprido as tarefas que lhe foram incumbidas,
designadamente no referente ao estudo. O professor universitario desempenha um papel de
extrema importancia para além da transmissdo de conhecimentos (Nivagara, 2011), o que vem
aumentar a preocupacdo com a formacdo docente e com a interagdo professor-alunos (Bagardi
& Hutz, 2012). Partilhamos da opinido de Cox-Peterson e Pfaffinger (1998), quando referem que

cabe ao professor estabelecer a ponte entre a aprendizagem formal e a informal.

O género dos alunos parece nao ter exercido influéncia nas perce¢des do modo como
vivenciam o meio académico, tanto ao nivel da inser¢do nas vivéncias académicas como no
respetivo percurso artistico. Também de forma consensual, as avalia¢gdes de tipo pratico sao as
preferidas, o que se entende, dado despoletarem menores niveis de ansiedade (Mdnico &
Castro, 2015). Refira-se o quanto é essencial encarar a avaliacdo como parte integrante do
processo de aprendizagem, desde o Ensino Bdsico ao Superior. A énfase deve ser colocada na
avaliacdo que contribua para a aprendizagem dos alunos. Para além disso, estes deverao
aprender a monitorizar a sua prépria aprendizagem, utilizando a avaliagdo como feedback em
todo o processo (Borralho, Fialho, & Cid, 2015). O “aprender a aprender” é essencial, adquirindo

ainda maior relevancia no dominio artistico.

No campo extra-escola, verificou-se que os alunos visitaram poucas exposi¢oes, apesar
de, nos ultimos anos, se ter registado um aumento significativo do nimero de exposicbes em

museus, galerias e centros culturais (Delicado, Gago, & Cortez, 2013). O publico escolar
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representa uma proporgao bastante consideravel dos visitantes. Todavia, esta tematica tem sido
escassamente estudada. Para ensinar artes em contextos formais os professores devem aplicar
praticas pedagdgicas adequadas ao contexto artistico e trabalhar em articulagdo com as

instituicdes localizadas nas areas escolares (Costa, 2012).

Quanto ao projeto de vida dos alunos, este comeca a definir-se com o acesso ao Ensino
Superior (Santos, 2000). A percecdao da aquisicdo de conhecimentos do aluno ao longo do
percurso escolar influencia a construcao do seu projeto de vida (Mdnico & Monteiro, 2015;
Monteiro & Mdnico, 2015). Na verdade, o aluno comeca a definir o seu trajeto a partir do Ensino
Basico, quando seleciona a via de estudos que quer seguir; ao entrar no Ensino Superior leva
consigo um projeto de vida definido, surgindo porém entraves que nem todos sdo capazes de
superar. A perspetiva quanto ao futuro aos niveis académico, profissional e social vai gerar
situacdes de incongruéncia na vivéncia consigo préprio e na relacgdo com os outros. E
fundamental fomentar medidas de apoio aos estudantes, no sentido de estes lidarem com os
desafios do seu projeto de vida ao nivel académico, promovendo o seu desenvolvimento integral
e harmonioso (Seco, Pereira, Dias, Casimiro, & Custddio, 2005) e a atribuicdo de sucessos,
centrados nas capacidades pessoais e no aproveitamento de oportunidades (Ménico, 2012,
2013). Cabe as instituicGes de Ensino Superior contribuir para a integragdo dos estudantes que
acolhem, proporcionando agées que lhes permitam ultrapassar, com seguranga e sucesso, 0s
entraves com que se deparam, prevenindo, dentro do possivel, problemas do foro emocional
que advém do contexto académico (Meneses et al., 2013; Mdnico, Jorddo, Sousa, & Campos,
2012; Médnico, Lucas, & Jordao, 2014). Sé assim os alunos adquirem bases que lhes permitam
construir e projetar da melhor forma o seu futuro em dire¢do a vida profissional, seguindo as

suas preferéncias vocacionais (Silva & Canha, 2011).

Na questdo por nés colocada, se os alunos desejavam ou ndo continuar os estudos apoés
terminar o curso, na primeira semana de aulas registaram-se 50.9% de respostas afirmativas e,
na ultima semana, 44.29%. Consideramos que estes resultados mostram, de modo geral,
perspetivas aceitdveis relativamente ao futuro escolar. As preferéncias profissionais apds a
conclusdo do curso registaram-se maioritariamente na profissado liberal, seguidas pelos ensino e
empregado por conta de outrem. As instituicdes do Ensino Superior deverao formar alunos com
capacidades intelectuais e fomentar nestes a iniciativa de criar o seu préprio emprego (Seixas,
2003). E necessdrio que sejam fomentadas mudancas na organizacdo curricular, incidindo na

relacdo do aluno com o objeto do conhecimento e com a forma de aprender (Charréu, 2011).
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Porém, atualmente tem-se vindo a constatar que um conjunto de instituicdes de Ensino Superior
tem implementado estratégias neste sentido, incidindo na avaliacdo da qualidade do Ensino

Superior (Huet, Cabral, & Costa, 2013).

Consideragoes Finais

Ainvestigacdo no contexto da aprendizagem no dominio artistico tem-se centrado sobre
a analise de um conjunto lato de varidveis, que apresentam repercussoes, de maior ou menor
impacto, no percurso escolar dos alunos, na sua satisfacdo e projetos de vida. Deste conjunto a
literatura converge na referéncia a varidveis motivacionais e de satisfagao do aluno, sendo,
todavia, menos abundante no que concerne ao estudo da percecdo de conhecimentos
adquiridos, nas dticas do aluno e do docente, bem como daquilo que podemos designar, em
termos latos, por projeto de vida do aluno. O que acabamos de referir aplica-se,
particularmente, aos contextos académicos centrados nas artes. Aqui, as investigacdes
realizadas até a data estdo longe de serem abundantes e, diriamos mesmo, de apresentarem
resultados consensuais. Esperamos que o trabalho aqui apresentado possa, de algum modo,
fornecer um contributo para o entendimento da tematica em analise, dada a importancia que
consideramos ter na articulagdo entre as vivéncias académicas, o percurso artistico e o projeto

de vida dos alunos.
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FIRST-YEAR STUDENTS IN ARTS IN HIGHER EDUCATION: ACADEMIC LIFE, ARTISTIC
CAREER AND LIFE PROJECT

Abstract

Students’ academic life, artistic career and life project are pertinent issues when attending Arts
in Higher Education. This paper wishes to contribute to its better understanding regarding
Portuguese students attending Arts in Higher Education Institutions. The sample is composed of
344 first-year students of Arts in Higher Education, inquired during the first and last week of
classes with three measures (Academic life and artistic career, preferred evaluation, and Life
project). The results indicated that the students have an acceptable perception of their academic
life. Their interaction with classmates obtained the best score, followed by inclusion in the
students’ environment. Their relationship with lecturers was superior to the students’
perception on having completed their tasks. The extent to which the course corresponded to
their expectations and the preparation acquired during Secondary Education received the
lowest scores. As to their artistic career, the lowest scores were registered in the exhibition of
the students’ works outside the school and in the organization of study trips, followed by the
promotion of exhibitions. Practical assessment was unanimously the preferred one. In relation
to the first week of classes, the students lowered their expectations towards the conclusion of
the course, although they have kept them regarding their acceptance in the longed-for
profession and increased their wishes of continuing their studies after concluding their course.
We conclude that students showed better perspectives towards academic life and their life

project and lower ones regarding their artistic career.

Keywords: Arts in Higher Education, academic life, artistic career, life project
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AUTOCONCEITO, VIVENCIAS ACADEMICAS E SATISFAGAO COM A
VIDA: ESTUDO COM ALUNOS UNIVERSITARIOS DE MOCAMBIQUE
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Resumo

Este artigo analisa as relacdes entre autoconceito, dificuldades vivenciadas e satisfacdo com a
vida em estudantes universitdrios em Mocambique. Procura também explorar as diferencas nos
resultados com base nas varidveis género e idade dos estudantes. Participaram neste estudo
246 estudantes com idades entre os 17 e 45 anos (M = 23.50, DP = 6.10), que frequentavam a
Universidade Pedagodgica (n = 176, 71.7%) e a Universidade Zambeze (n = 70, 28.3%), sendo a
maioria dos estudantes do sexo masculino (64.8%). Foram administrados trés instrumentos: o
Questiondrio de Autoconceito para Estudantes Universitarios de Mogcambique, o Questionario
de Dificuldades Antecipadas e a Escala de Satisfacdo com a Vida. Os resultados mostram uma
associacdo significativa entre o autoconceito e a satisfacdo com a vida, nomeadamente
considerando as dimensdes do autoconceito académico, autoconceito social e autoconceito
fisico, sendo fraca essa relagdo com o autoconceito religioso. Relacionando o autoconceito com
as dificuldades vivenciadas, a correlacdo é significativa com o autoconceito académico e
autoconceito social, sendo de novo fraca a relagdo com o autoconceito religioso. Analisando as
diferengas no autoconceito em func¢do da varidvel género, apenas se observa uma diferenga com
significado estatistico, a favor do sexo feminino, no autoconceito religioso, ndo tendo sido
encontradas diferencas nas dificuldades vivenciadas e na satisfagdo com a vida. Por outro lado,
tomando a variavel idade, as diferengas verificam-se nas dimensdes de autoconceito artistico, a

favor dos mais novos, e no autoconceito académico e autoconceito social, a favor dos mais
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velhos. Mais ainda, os estudantes mais velhos vivenciam menores dificuldades no ES e

apresentam maior satisfacdo com a vida.

Palavras-chave: autoconceito, vivéncias académicas, satisfacdo com a vida, estudantes

universitarios, Mocambique

Introdugdo

O autoconceito é entendido como variavel moderadora do ajustamento dos estudantes
no ensino superior (ES) (Campira, Aradjo, & Almeida, 2015a; Silva, 2003; Stocker & Faria, 2009;
Veliz-Burgos & Urquijo, 2012), sendo por isso uma variavel importante quando se trata de
estudar as vivéncias, o estilo de vida e a realizacdo académica dos estudantes universitarios. A
relevancia do autoconceito é maior nas fases de transicdo e de adaptacdo dos estudantes,
justificando a maior concentracdo dos estudos no inicio (Barros & Morreira, 2013; Liu, 2010;
Stocker & Faria, 2009) e no final da formacdo académica (Barros & Morreira, 2013; Costa, 2002;
Cruz, Pinto, Almeida, & Aleluia, 2010; Vieira, Vieira, Ferraz, & Oliveira, 2010; Tamayo, Campos,
Matos, Mendes, Santos, & Carvalho, 2001). Com efeito, o desenvolvimento dos individuos, quer
a nivel pessoal quer interpessoal, é particularmente estimulado pelos desafios colocados pelas
transi¢des ao longo do ciclo de vida e pelos niveis progressivos de maturidade e autonomia dai

decorrentes (Campira et al., 2015a; Soares et al., 2014).

O ingresso na universidade coloca aos estudantes varios desafios, incluindo desafios
pessoais, interpessoais, académicos e institucionais (Almeida, 2007; Almeida, Soares, & Ferreira,
2002; Diniz & Almeida, 2006; Santos & Almeida, 2001; Soares, Almeida, Diniz, & Guisande, 2006;
Soares et al., 2014), sugerindo a necessidade de programas por parte das instituicdes que
favorecam a integracao dos estudantes. Neste sentido, importa considerar os perfis de entrada
dos estudantes na universidade e favorecer o seu investimento no contexto académico, como
forma de promover a sua autonomia e maturidade, melhorar as aprendizagem e sucesso
escolar, ou, ainda, aumentar a autoaceitacdo e autoconfian¢ca dos estudantes (Soares &

Almeida, 2005; Foubert & Grainger, 2006).

A literatura sugere que o autoconceito modera a forma como os estudantes vivenciam
as exigéncias associadas ao ingresso no ES, contribuindo para explicar o grau de sucesso dos

estudantes nessa transicdo (Campira, Araudjo, & Almeida, 2014; Marsh, 2005; O’Mara, Green, &
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Marsh, 2006; Veiga, 2006; Veliz-Burgos & Urquijo, 2012). De acrescentar que o autoconceito
nao so6 influencia como é influenciado pelo contexto académico; o autoconceito constréi-se e
desenvolve-se em funcdo dos contextos de vida e da forma como estes afetam a individualidade
dos estudantes (Campira et al., 2015a; Pipa & Peixoto, 2014). Por exemplo, Faria e Azevedo
(2004), analisando a influéncia do autoconceito na vida académica dos alunos universitarios,
reconhecem o seu papel nos processos adaptativos dos estudantes e no seu ajustamento
psicossocial. Por sua vez, Chang et al. (2003) sugerem uma associacdo positiva entre o
rendimento e a satisfacdo académica dos estudantes com as dimensdes social e académica do
autoconceito. Pela sua abrangéncia, o autoconceito acaba por afetar as multiplas vivéncias e o

estilo de vida dos estudantes no ES (Barros & Morreira, 2013; Faria & Azevedo, 2004).

Ao mesmo tempo, a investigacdo com os estudantes do ES dd particular relevancia as
suas vivéncias e adaptacao académica ao longo do primeiro ano. A transicdo e adaptacdo ao ES
envolvem um conjunto alargado de varidveis pessoais, assim como também variaveis associadas
ao curso e a instituicdo (Aradjo & Almeida, 2014; Santos, Polydoro, Scortegagna, & Linden,
2013). Face aos desafios e exigéncias do ES, as dificuldades na adaptagdo dos estudantes podem
suscitar insucesso, sentimentos de rejeicdo e abandono (Almeida, 2007; Aradjo et al., 2014;
Riquelme et al., 2012), registando-se correlacbes significativas entre a qualidade das vivéncias
académicas e a satisfacdo, para a qual contribuem as dimensdes académica e social da

experiéncia universitaria (Imaginario, 2011; Imagindrio & Vieira, 2011).

A satisfacdo com a vida refere-se ao julgamento cognitivo e emocional dos estudantes
em relacdo a alguns dominios especificos como a saude, aprendizagem, condi¢des de moradia,
carreira e relagOes sociais (Castro, Delgado, Ramirez, Ojeda, & Salazar, 2012; Diener, Emmons,
Larsen, & Griffin, 1985; Joia, Ruiz, & Danalisio, 2007; Suldo, Minch, & Hearon, 2015; Veenhoven,
1994). Nesta linha, a generalidade dos autores associa a satisfagdo com a vida ao bem-estar
subjetivo (Costa & Pereira, 2007; Diener et al., 1985; Giacomoni, 2004; Joia, Ruiz, & Danalisio,
2007), assumindo papel relevante outras dimens&es do self como a percec¢do de controlo e de
eficacia, ou o otimismo (Imaginario & Vieira, 2011). Por outro lado, a satisfagdo vai depender da
forma como cada individuo experiencia as vivéncias do contexto, envolvendo o julgamento
cognitivo e as reacgdes afetivas (Costa & Pereira, 2007; Diener, 1984). Neste sentido, o nivel de
satisfacdo modera as emocgbes dos individuos, sendo que, por exemplo, o baixo nivel de

satisfacdo pode desencadear a depressdo (Diener, 1984). De novo, a semelhanca do que
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acontece com o autoconceito, a satisfacdo com a vida oscila de acordo com a forma positiva ou

negativa como o individuo vivencia e julga os desafios do contexto académico.

Como primeiro objetivo deste artigo, analisaremos as relagGes entre autoconceito,
vivéncias académicas e satisfacdo com a vida. Pela sua proximidade conceptual, antecipa-se uma
associacdo positiva entre o autoconceito e a satisfacdo com a vida em consonancia com alguma
investigacdo na area. Por exemplo, procurando relacionar a ansiedade e autoconceito em
estudantes do ES, Cruz et al. (2010) constataram que indices elevados de autoconceito estavam
associados a baixos niveis de ansiedade, e vice-versa. Também outros estudos encontraram
correlagbes significativas entre as dimensdes social e académica do autoconceito ou a
autoestima, entendida como medida global do autoconceito, e a satisfacdo académica dos

estudantes (Martins, Nunes, & Noronha, 2008; Rey, Extremera, & Pena, 2011).

Um segundo objetivo deste artigo tem a ver com a analise de eventuais diferencas nos
trés constructos de acordo com o género e a idade dos estudantes. Reportando-nos ao
autoconceito, varios estudos sugerem a ndo existéncia de diferencas entre homens e mulheres
(Ahmad, Ghazali, & Hassan, 20011; Baltasar, 2014; Barros & Moreira, 2013; Faria & Santos, 2006;
Garcia & Lujan, 2003; Garcia, Musitu, Riquelme, & Riquelme, 2011; Silva & Vendramini, 2005;
Véliz-Burgos & Urquijo, 2012), havendo outros que apontam diferengas, mas apenas em
dominios especificos do autoconceito (Baron, Schmader, Cvencek, & Meltzoff, 2014; Were,
Indoshi, & Yalo, 2010). Por exemplo, os estudos sugerem que os homens apresentam
autoconceito superior nas areas de autoconceito académico, autoconceito fisico, emocional e
relacdo com os pares, enquanto as mulheres apresentam melhor autoconceito artistico,
autoconceito social, autoconceito verbal e autoconceito espiritual ou religioso (Faria & Azevedo,

2004; Marjoribanks & Mboya, 2001).

Tomando as diferencas em fungdo da idade, os resultados sdo igualmente
contraditdrios. Alguns estudos apontam para a nao diferencia¢cdo do autoconceito em fungao
da idade (Ostgard-Ybrandt & Armelius, 2003; Pauriyal, Sharma, & Gulati, 2010). Contudo Faria e
Azevedo (2004) verificaram pontuagdes mais elevadas dos estudantes mais novos na dimenséo
do autoconceito académico. Resultados diferentes foram encontrados por Veliz-Burgos e
Urquijo (2012), ao constatarem que os estudantes mais velhos apresentavam autoconceito
superior nas dimensGes académica, emocional e familiar, enquanto os mais novos pontuavam
mais na dimensdo do autoconceito fisico. Assim, verifica-se que estes resultados sdo muito

instaveis ao longo das varias pesquisas. Por exemplo Vicent, Martin, Gonzalez, Inglés, Garcia-
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Fernandez e Gomis (2015) verificaram que os alunos mais velhos apresentavam resultados mais
elevados no autoconceito fisico, académico e nas relagcées com pares do sexo oposto, ao mesmo
tempo que Faria e Santos (2006) constataram a superioridade dos estudantes mais velhos na

dimensdo do autoconceito social.

Por outro lado, algumas diferengas segundo o género dos estudantes sdo encontradas
nas suas vivéncias adaptativas ao ES. No estudo de Almeida e Cruz (2010) as mulheres vivenciam
maiores dificuldades na transicdo para o ES, nomeadamente ao nivel da gestdo dos recursos
econdmicos. O sentido de tais diferencas altera-se noutras investigacdes. Por exemplo, Ferreira,
Almeida e Soares (2001) assinalam menores dificuldades nas mulheres ao nivel do
relacionamento interpessoal e nos métodos de estudo. Em estudos com o Questiondrio de
Vivéncias Académicas (QVAr), as mulheres apresentavam melhores habitos de estudo e gestdo
do tempo (Araljo & Ponte, 2011; Belo, 2015), havendo ainda alguma diferenciacdo nas vivéncias

em funcdo da idade e do ano de frequéncia (Araujo & Ponte, 2011).

Por ultimo, alguns estudos apresentam alguma diferenciacdo da satisfacdo com a vida
em funcdo do género e da idade dos estudantes do ES (Fernandes, 2007; Lucas, Freitas, Oliveira,
Machado, & Monteiro, 2012). Numa amostra de adolescentes verificou-se que as mulheres
superavam os homens no crescimento pessoal e relagdes positivas, enquanto os homens
apresentavam valores mais elevados na aceita¢do de si (Fernandes, 2007). Num outro estudo,
Lucas et al. (2012) verificaram que os homens apresentavam pontuacdes mais elevadas de
satisfacdo com a vida no dominio especifico da pratica de exercicio fisico. Alids, em medidas
globais de satisfacdo com a vida, varios estudos ndo encontraram diferencas de género no bem-
estar geral (Fernandez, 2007; Strelhow, Bueno, & Camera, 2010; Zubieta & Delfino, 2010). Por
outro lado, alguns autores defendem que o bem-estar dos individuos evolui em fun¢do da idade,
acompanhando o desenvolvimento da maturidade dos individuos. Por exemplo, Fernandes
(2007) constatou que o bem-estar era superior nos adolescentes mais velhos. Na mesma linha,
Albuquerque, Noriega, Martins e Neves (2008) apontam um aumento na satisfagdo com a vida
em estudantes mais velhos e frequentando anos mais avangados da sua graduagao, podendo
isso estar relacionado com o facto destes individuos apresentarem objetivos de vida mais

definidos (Oishi, Diener, Lucas, & Such, 1999).

Face ao exposto, e em suma, este artigo pretende, em primeiro lugar, analisar as
relacGes entre autoconceito, vivéncias académicas e satisfacdo com a vida junto de estudantes

universitarios de Mogambique. Em segundo lugar, pretendemos verificar se existem diferengas
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nas dimensdes do autoconceito, nas dificuldades vivenciadas e a satisfacdo com a vida em

funcdo do género e idade dos estudantes.

Método
Participantes

Participaram no estudo 246 estudantes com idades entre 17 e 45 anos (M = 23.50, DP
= 6.10), que frequentavam a a Universidade Pedagdgica (n = 176, 71.7%) e a Universidade
Zambeze (n =70, 28.3%), sendo a maioria dos estudantes do sexo masculino (64.8%). Trata-se
de uma amostra composta por estudantes do primeiro ano da universidade, frequentando os
cursos de engenharia mecatrdnica, engenharia civil e gestdo na Universidade Zambeze, e os
cursos de formacgdo de professores (e.g., Ciéncias da Educagdo, Ensino Basico, Filosofia, Fisica,
Biologia, Matematica e Portugués) na Universidade Pedagogica. Destes, 243 (98.4%)
frequentam pela primeira vez o ES e apenas 4 (1.6%) ja tiveram experiéncia de vida universitaria.
Por outro lado, 71% destes estudantes escolheram os cursos que frequentavam como primeira
opgdo, ao mesmo tempo que 119 (48.2%) mudaram de residéncia para frequentar o ES e a

maioria (79.4%) ndo exerce qualquer atividade profissional a tempo parcial ou integral.

Instrumentos

Para o presente estudo foram usados trés instrumentos, nomeadamente o Questionario
de Autoconceito para Estudantes Universitarios de Mocambique (Campira et al., 2015a), a Escala
de Satisfacdo com a Vida (Diener et al., 1985, adaptada para a lingua portuguesa por Neto,

1990), e o Questionario de Dificuldades Antecipadas (Araujo & Almeida, 2013).

O questionario de autoconceito avalia 5 dimensdes: autoconceito académico (e.g., “Sou
um(a) aluno(a) dedicado(a) aos estudos”), autoconceito social (e.g., “Sinto-me aceite no meu
grupo de amizades”), autoconceito fisico (e.g., “Sinto-me uma pessoa fisicamente atraente”),
autoconceito artistico (e.g., “Os meus colegas elogiam as minhas qualidades artisticas”), e
autoconceito religioso (e.g., “As minhas crengas religiosas influenciam o meu comportamento”).
Os coeficientes de consisténcia interna dos itens nas cinco dimensdes (alfa de Cronbach) oscilam
entre .70 e .83, registando-se um Unico fator com base na analise das cinco dimensdes (56.8%

da variancia total explicada).
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A Escala de Satisfagdo com a Vida é uma escala unidimensional (Diener et al., 1985),
formada por apenas cinco itens (e.g., “Estou satisfeito com a minha vida”) e sete op¢des de
resposta variando entre 1 (“fortemente em desacordo”) e 7 (“fortemente de acordo”). O alfa de
Cronbach situa-se em .87 e um fator comum explica 66% da variancia dos resultados nos cinco

itens, na presente amostra.

Finalmente, o Questionario de Dificuldades Antecipadas (Araljo e Almeida, 2013), que
na presente pesquisa avalia dificuldades vivenciadas pelos estudantes no ES, pois os estudantes
responderam ao questiondrio no final do ano e, portanto, reportaram as dificuldades
vivenciadas e ndo antecipadas. Esta escala inclui itens de avaliacao de dificuldades de adaptacao
académica (e.g., “Ter bons resultados nos exames”; alfa = .83), de integracdo social (e.g.,
“Relacionar-me com os novos colegas”; alfa= .83) e de autonomia (e.g., “Ter saudades da familia
ou dos amigos de sempre”; alfa = .43). Estas trés dimensdes explicam 57% da variancia dos
resultados nos itens da escala. Contudo, face a dificuldades encontradas na verificacdo destas
trés dimensdes junto dos estudantes universitarios de Mogcambique, optamos por considerar
um conjunto de sete itens que se reportam a diversas dificuldades vivenciadas pelos estudantes

(alfa=.71).

Procedimentos

Os questiondrios foram preenchidos pelos alunos apds um pedido formal do primeiro
autor e seu esclarecimento quanto aos objetivos da pesquisa. A participacdo foi voluntaria e
garantiu-se o anonimato no tratamento da informagdo. O preenchimento do protocolo usado
requereu cerca de 30 minutos. As andlises dos resultados foram realizadas através do programa

IBM/SPSS (versdo 20).

Resultados

Reportando-nos ao primeiro objetivo deste estudo, na tabela 1 apresentamos os
coeficientes de correlagdo cruzando as cinco dimensdes do autoconceito, a medida global de
satisfacdo com a vida e a nota global na escala de dificuldades vivenciadas pelos estudantes.
Para efeitos da analise de correlagdo recorremos ao procedimento produto x momento de

Pearson.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 107


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt
Tabela 1

Relagdo entre Dimensées do Autoconceito, Satisfagdo com a Vida e Dificuldades Vivenciadas

pelos Estudantes

Dimensoes de autoconceito Satisfagdo com a vida Dificuldades
vivenciadas
Autoconceito religioso 157 -177
Autoconceito artistico .06 -.04
Autoconceito académico .34 -43™
Autoconceito fisico 24 -18™
Autoconceito social 29" -377

Nota: *p < 0.05, **p < .01, ***p < .001

Os resultados da tabela 1 permitem observar que, nesta amostra de estudantes da
Universidade Pedagdgica e da Universidade Zambeze, se observa uma associagao significativa
entre algumas dimensdes do autoconceito e a satisfagdo com a vida, assim como com as
dificuldades vivenciadas. Como seria de esperar pela natureza dos constructos avaliadas, essas
correlagBes sdo positivas em relagao a satisfagdo com a vida e negativas com as dificuldades
vivenciadas. Os coeficientes sdao moderados relativamente as dimensdes de autoconceito
académico e autoconceito social, diminuindo tais indices relativamente ao autoconceito fisico e
religioso. Por ultimo, os resultados no autoconceito artistico ndo estdo correlacionados com a

satisfacdo com a vida e com as dificuldades vivenciadas pelos estudantes.

Um segundo objetivo deste estudo prendeu-se com a verificagdo de uma eventual
diferenciacdo dos resultados nestes constructos psicoldgicos em fungdo do género e da idade
dos estudantes. Na tabela 2 apresentamos os resultados segundo o género recorrendo ao teste

t para amostras independentes.
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Tabela 2

Psicologia, Educacao e Cultura

pec.ispgaya.pt

Diferen¢as de Autoconceito, Dificuldades Vivenciadas e SatisfacGo com a Vida nos Alunos

Universitdrios em Fung¢éo do Sexo

Sexo N M DP t gl p
Autoconceito Religioso I\;I:;cl:llr;) 18566 gg(lj :g -3.42 240 *k
Autoconceito Artistico I\;I:;cl:llr;) 18660 3273213 1;3 1.06 244 NS
Autoconceito Académico I\;I;;cl:llr;) 18558 jg; 5(5) 1.17 241 NS
Autoconceito Fisico I\;I;;cl:llr;) 18556 2273; 19018 -.30 239 NS
Autoconceito Social I\FA;;CI:::: 18547 28; ;Z -.28 239 NS
Dificuldades vivenciadas I\FA;;CI:::: 18533 13; 4512 .20 234 NS
Satisfacdo com a Vida I\FA;;CI:::: 18569 j;g 1;; -.08 243 NS

Nota: ** p <.01; NS — N3o significativa

As médias das pontuagdes dos estudantes de ambos os sexos sdo muito préximas nas

varias medidas psicolégicas, ndo se observando diferengas estatisticamente significativas

qguando comparamos estes dois grupos de estudantes. A Unica diferenca com significado

estatistico ocorre na dimensdo do autoconceito religioso, refletindo uma diferenca a favor das

alunas (t =-3.42, p < .01).

Para explorarmos as diferencas segundo a idade dos estudantes, recorremos de novo

ao teste t para amostras independentes, repartindo a amostra em dois grupos de idades (grupo

1: 17 a 23 anos; grupo 2: 24 a 45 anos). Na tabela 3 apresentamos os resultados desta analise.
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Tabela 3

Diferen¢as de Autoconceito, Dificuldades Vivenciadas e SatisfacGo com a Vida nos Alunos

Universitdrios em Fung¢do da Idade

Idade/anos N M DP t gl p
Autoconceito Religioso Até 23 anos 163 2349 4.69 -1.02 241 NS
24 em diante 80 24.14 452
Autoconceito Artistico Até 23 anos 165 19.67 5.64 2.38 238 *
24 em diante 75 17.69 6.57
Até 23 anos 164 2284 350 -2.29 242 *

Autoconceito Académico ' Ty ve 80 23.88  2.94

Até 23 anos 161 19.73 334 .65 238 NS

Autoconceito Fisico 24emdiante 79 19.42 3.72

Autoconceito Social Até 23 anos 163 24.64 3.61 -2.77 241 **
24 em diante 80 25.96 3.27

i . . Até 23 anos 161 13.70 4.18 2.89 236 **
Dificuldades Vivenciadas 24 em diante 77 1216 3.06

Até 23 anos 165 20.76 6.29 -1.97 244 *

Satisfagdo com a Vida 24emdiante 81 2248 6.77

Nota: *p < .05, ** p < .01; NS — N&o Significativo

Observando as médias das pontuagdes dos estudantes pode-se constatar algumas
diferengas a nivel do autoconceito na dimensdes artistica (t = 2.38, p < .05) a favor dos mais
novos, na dimensdo académica (t = -2.29, p < .05) e dimensao social (t = - 2.77, p< .01), a favor
dos estudantes mais velhos. Nao foram encontradas diferengas nas dimensdes de autoconceito
religioso e autoconceito fisico. Por outro lado, os estudantes mais novos experienciam mais
dificuldades académicas, ao mesmo tempo que apresentam valores inferiores de satisfacdo com

a vida.

Discussao e Consideragdes Finais

Os resultados da relagdo entre autoconceito e a satisfagdo com a vida dos alunos
universitarios em Mogambique evidenciam uma associagao significativa em trés dimensdes do
autoconceito (autoconceito social, autoconceito académico e autoconceito fisico). Estes
resultados vdo de encontro a outros resultados obtidos no estudo de Chang et al. (2003) com
adolescentes chineses, sugerindo a influéncia do autoconceito na satisfagdo com a vida dos
estudantes. Também noutros estudos se observou que a qualidade das relagdes interpessoais,

o bem-estar, a autoimagem e os desempenhos académicos influenciam a satisfacdo com a vida
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dos estudantes (Barros & Moreira, 2013; Castro & Zamorano, 2012; Gomes & Ribeiro, 2001;
Oishi et al., 1999; Resino, Gonzalez, Montero, Brocano, 2012). Entretanto, a correlagdo
observada entre o autoconceito fisico e a satisfacdo com a vida pode informar da importancia
qgue o exercicio e a aparéncia fisica assumem na vida destes estudantes tratando-se de uma
populacdo jovem com média de idades nos 23 anos, o que também ocorreu noutros estudos
(Castilo & Molina-Garcia, 2009; Dias, Corte-Real, Corredeira, Barreiros, Bastos, & Fonseca, 2008;
Lucas, Freitas, Oliveira, Machado, & Monteiro, 2012). Por sua vez, a valorizacdo das relagbes
interpessoais nesta faixa etaria pode, ainda, justificar a relacdo encontrada entre autoconceito
social e a satisfacdo com a vida, o que foi constatado também no estudo de Febrian e Kurniawan
(2012). Por ultimo, os resultados encontrados mostram que as dimensdes académica e
interpessoal do autoconceito se apresentam, tal como noutros estudos, mais associadas aos
niveis de ajustamento ou vivéncias académicas dos estudantes no ES (Aradjo & Almeida, 2014;

Imaginario, 2011; Imaginario & Vieira, 2011).

Em relacdo as andlises diferenciais conduzidas, os resultados ndo apontam para
diferencas nas dimensGes do autoconceito segundo o género dos estudantes, aproximando-se
dos resultados noutros estudos (Ahmad et al., 2011; Baltasar, 2014; Barros & Moreira, 2013;
Faria & Santos, 2006; Garcia & Lujan, 2003; Garcia et al., 2011; Silva & Vendramini, 2005; Véliz-
Burgos & Urquijo, 2012). Apenas no autoconceito religioso tal diferenga ocorre a favor das
mulheres, resultado também constatado em alguns estudos (Campira, Araudjo & Almeida, 2015b;
Costa, 2009; Faria & Azevedo, 2004; Pauriyal, Sharma, & Gulati, 2010), sugerindo maior
protagonismo das praticas religiosas por parte das mulheres, sendo tais praticas fundamentais

na socializagdo das criangas e jovens (Costa, 2009).

Tomando a idade dos estudantes, observaram-se diferencas com significado nas
dimensodes artistica (a favor dos mais novos), e académica e social (a favor dos mais velhos). Na
dimensao artistica, ndo havendo outros estudos que nos passam servir de referéncia na analise
das diferengas encontradas, podemos sempre antecipar que os estudantes mais jovens,
tendencialmente com mais tempo de écio, poderao apresentar maior interesse e dedicagdo as
atividades artisticas. J& em relacdo ao autoconceito académico e social, também noutros
estudos se observam diferencas a favor dos estudantes mais velhos (Faria & Azevedo, 2004;
Faria & Santos, 2006;Véliz-Burgos & Urquijo, 2012; Vicent et al., 2015), podendo esta situacdo
estar associada aos seus maiores niveis de maturidade. Esta interpretacdo pode ser igualmente

utilizada para entender os niveis mais elevados de satisfacdo com a vida e as menores
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dificuldades experienciadas no ajustamento ao ES por parte dos estudantes mais velhos. A
adaptacdo ao contexto académico exigird, sempre, alguma maturidade psicoldgica dos
estudantes (Costa & Pereira, 2007; Santos & Almeida, 2001), nomeadamente a experiéncia
prévia de transicOes e a resposta positiva aos desafios que colocam. Nesta altura, a satisfacdo
com a vida acompanha a maturidade ou a trajectdria de vida dos individuos (Albuquerque et al.,
2008; Oshi et al., 1999), sendo importante no processo de adaptacdo dos estudantes ao ES

(Santos et al., 2013).

Em sintese, o presente estudo permitiu constatar relacGes importantes entre algumas
das dimensdes do autoconceito, as vivéncias académicas e a satisfacdo com a vida dos
estudantes universitarios de Mocambique, bem como algumas diferencas tomando as varidveis
género e idade. Estes resultados merecem, no entanto, ser aprofundados em futuros estudos,
retomando a analise da precisdo e da validade dos resultados nos instrumentos usados,
considerando amostras mais amplas e representativas dos estudantes mocambicanos do ES, e
recolhendo informacdo do processo adaptativo dos estudantes ao longo do seu primeiro ano na

Universidade, assegurando alguma analise mais sequencial ou longitudinal dos resultados.
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SELF-CONCEPT, ACADEMIC EXPERIENCES AND LIFE SATISFACTION: A STUDY
WITH MOZAMBICAN UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

This paper analyzes the relationship between self-concept, experienced difficulties and life
satisfaction in Mozambican university students. It also seeks to explore the differences in results
based on students’ gender and age. The sample included 246 students aged between 17 and 45
years (M = 23.50, SD = 6.10), mostly male students (64.8%), who attended the Pedagogic
University (n = 176, 71.7%) and the University of Zambeze (n = 70, 28.3%). Three instruments
were administered: the Self-Concept Questionnaire for University Students of Mozambique, the
Early Difficulties Questionnaire and the Satisfaction with Life Scale. The results show a significant
association between self-concept and satisfaction with life, especially considering the
dimensions of academic, social, and physical self-concept, whil this relationship was weak with
the religious self-concept. Relating self-concept to experienced difficulties, the correlation is
significant for the academic self-concept and social self-concept, and again weak with the
religious self-concept. Analyzing the differences in self-concept in terms of gender, statistically
significant diferences were only observed in favor of women in the religious self-concept, while
no diferences were found in experienced difficulties and life satisfaction. On the other hand,
taking the variable age, differences are observed in the dimensions of artistic self in favor of
younger students, and academic and social self-concept, in favor of older students. Moreover,
older students experience fewer difficulties in higher education and have higher levels of life

satisfaction.

Keywords: self-concept, academic experiences, life satisfaction, university students,

Mozambique
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Resumo

O presente estudo teve como objetivo realizar uma analise bibliométrica de artigos relacionados
a adaptagdo académica indexados nas bases de dados: Google Académico, SciELO, LILACS e
INDeX—Psi no periodo de 2003 a 2013. Foram utilizadas as seguintes palavras-chave de busca:
Adaptagdo a universidade, Vivéncias académicas, Sucesso académico, Adaptag¢do ao Ensino
Superior, Envolvimento académico, Integracdo académica, Vivéncias de universitarios,

Ajustamento a universidade, Educacdo superior todos em lingua portuguesa e inglesa. Todos os

14 psicdloga, Doutora pela Universidade de Paris XI e pds-Doutora pela Universidade Federal de S3o Carlos (UFSCar).
Atua como professora da Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO) e da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERJ). adribenevides@gmail.com

15 Psicéloga, doutoranda em Psicologia Social pela Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO), Mestre em
Psicologia Social pela Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e professora na Unido das InstituigcGes de Ensino
de Sdo Paulo (UNIESP) — Faculdade Duque de Caxias.marcia_lauria@yahoo.com.br

16 pedagoga da Faetec e Coordenadora Pedagdgica da Educagdo Infantil e Ensino Fundamental em instituicdo privada,
Mestre em Psicologia Social pela Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO) e doutoranda pela mesma instituigdo.
maiafalmeida@gmail.com

17 psicéloga, Doutora em Psicologia pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro (PUCRJ), professora na
Universidade Veiga de Almeida (UVA). reivani@gmail.com

18 pPsicdlogo escolar e clinico cognitivo-comportamental, Mestrando em Psicologia Social pela Universidade Salgado
de Oliveira (UNIVERSO). pedrovitorsouza@gmail.com

19 Coordenador Pedagdgico, Professor de Organizagdo e Técnicas Comunicacionais, Mestrando em Psicologia Social
pela Universidade Salgado de Oliveira (UNIVERSO). hcpasseri@gmail.com
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32 artigos selecionados foram lidos na integra e sistematizados em categorias de andlise tais
como: procedimentos metodolégicos, delineamento, instrumentos, tipo de amostra, tamanho
da amostra e caracteristicas estudadas. Percebe-se que a maioria dos estudos foram
guantitativos (23) e o instrumento mais utilizado (em 10 estudos) foi o Questionario de Vivéncias
Académicas reduzido (QVA-r). O estudo apresenta um panorama geral, tanto tedrico quanto
metodolégico, do que vem sendo publicado na drea de adaptacdo ao Ensino Superior no Brasil

o que pode auxiliar em pesquisas futuras.

Palavras-chave: estudo bibliométrico, vivéncia académica, estudantes universitarios

Introdugdo

O ingresso na universidade ndo se resume apenas em “passar de um ano para o outro”,
mas ao contrdrio do que muitos jovens pensam, a sensacao de liberdade adquirida na transicao
do Ensino Médio para o Ensino Superior |hes exige maior grau de comprometimento e de
adaptacdo a uma nova realidade. Assim, esse ajustamento universitario possibilitard que seu
percurso seja vivenciado de forma satisfatdria, ou seja, que seu desempenho académico, tanto
em relacdo ao cumprimento da grade curricular quanto as demandas institucionais e sociais,
seja realizado como experiéncia positiva que facilite o aprendizado no contetdo das disciplinas
e do manejo das relagBes interpessoais. Dessa forma, a entrada na universidade implica numa
série de mudancas no cotidiano dos estudantes. O ambiente menos controlador e diretivo
requer que o discente desenvolva estratégias de organizacdo do tempo, de operacionalizacdo
das tarefas e o cumprimento dos prazos. Além disso, as transforma¢bes no ambito social,
politico e econémico refletem mudancgas na relagdo com os amigos e com a familia (Soares,
Guisande, & Almeida, 2007), mas também nas formas de ingresso no Ensino Superior

(Magalhdes, 2013).

O aumento do numero de vagas, o surgimento de novas formagdes superiores e a
facilitagdo do ingresso é atrativo para o jovem. Porém, muitos desses calouros ainda ndo estdo
preparados para o enfrentamento das situacOes de aprendizagem e de novas interacGes
presentes neste contexto (Bariani, 2005). A sua passagem pelo curso superior muitas vezes é
sofrida, podendo acarretar, em Ultima instancia, na interrupcdo do mesmo (Bardagi, 2007). De

acordo com Magalhdes (2013), a maior oferta de vagas nas instituicdes privadas, por exemplo,
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foi um fator de atracdo aos jovens. Porém, muitos estudantes matriculados ndo conseguem
adaptar-se ao ambiente universitario e acabam vivenciando experiéncias de insucesso. Sendo
assim, aumentar a oferta de vagas nao significa que os estudantes estejam prontos para o Ensino
Universitario. Igue, Bariani e Milanesi (2008) reforcam a importancia de se considerar os fatores
que podem interferir no processo de adaptacdo deste jovem a universidade, dificultando sua
permanéncia ou levando ao abandono. Os autores destacam que o crescente numero de vagas
em instituicGes de Ensino Superior no Brasil e 0 acesso de um publico heterogéneo das diversas
camadas sociais tém contribuido para um desequilibrio qualitativo na relacdo dos jovens com o
estabelecimento de ensino, ndo sé vinculado a sua estrutura como também ao suporte
oferecido, o que pode fazer com que o aluno se sinta perdido, desorientado e desmotivado a

dar continuidade ao curso.

Diversas sdo as situacdes que podem promover a adequacdo e a permanéncia do
estudante na universidade, como por exemplo, o tipo de relacdo que o mesmo estabelece com
o seu professor e com a instituicdo, o ambiente académico e as relagées interpessoais. Assim, o
processo de ajustamento dos jovens as exigéncias/demandas académicas, quanto aos novos
modos de relacionamento interpessoal estabelecido com a familia, professores e novos colegas
tem sido estudado por alguns autores (Almeida & Soares, 2003; Almeida, Soares, & Ferreira,
2002; Diniz & Almeida 2006; Pascarella & Terenzini, 2005). Essas relacGes tém sido denominadas

de vivéncias académicas.

As vivéncias académicas dizem respeito a forma como os alunos se adequam a algumas
das exigéncias da vida universitdria. A adaptacdo ao Ensino Superior é definida como um
“processo complexo e multidimensional envolvendo multiplos fatores” (Almeida & Soares,
2003, p. 20), que estdo relacionados tanto com as experiéncias académicas, quanto com o
aproveitamento nos estudos, com a realizagdo de tarefas e com o envolvimento institucional,

gue compreendem quatro campos que se complementam.

Assim, o primeiro campo é o académico, que se refere as constantes adaptacGes aos
novos ritmos, estratégias de aprendizagem, sistemas de ensino e de avalia¢do. A integracdo do
estudante a instituicdo pode contribuir para vivéncias académicas de sucesso, diminuindo a
probabilidade de abandono do curso de Ensino Superior (Almeida, Soares, & Ferreira, 2002). O
social, no qual o estudante necessita desenvolver padrdes de relacionamento interpessoal mais
maduro com a familia, com os professores e colegas e com as figuras de autoridade. O pessoal,

gue por sua vez envolve o estabelecimento do sentido de identidade, para o desenvolvimento
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da autoestima, de um maior conhecimento de si e do desenvolvimento de uma visdo pessoal do
mundo. Por fim, o vocacional que se refere aos processos de tomada de decisdo, exploragao e
compromisso com objetivos académico-profissionais (Almeida & Soares, 2003; Almeida,
Ferreira, & Soares, 2003). Nesse sentido, ajustar-se aos novos modelos de estudo e de relagdes
e atender as regras que este novo espaco impoe, demanda do jovem um esforco para integrar-
se socialmente, participando de atividades e desenvolvendo relagGes interpessoais satisfatorias
e com isso se adaptar e se manter na universidade (Diniz & Almeida 2006; Pascarella & Terenzini,

2005).

Pesquisas como as de Soares, Mourdo e Mello (2011) e Soares, Almeida, Diniz e
Guisande (2006), apontam outros fatores que também devem ser levados em consideracgdo na
analise do ajustamento do estudante a universidade.A primeira pesquisa, diz respeito as
caracteristicas académicas que eles trazem do Ensino Médio para esse novo ambiente. Nesse
sentido, os jovens estdo acostumados com um tipo de dindmica escolar e, ao ingressarem na
instituicdo superior, sentem desconforto, pois hd necessidade de adaptacao as novas exigéncias
tais como modo de realizar as tarefas, de gerenciar o tempo e os prazos. A transicdo de uma
menor para uma maior autonomia exigira do ingressante uma reconfiguracdo do seu “modus
operandi”. Cabe destacar também que caracteristicas sociodemograficas e relacionadas ao seu
proprio desenvolvimento também devem ser consideradas, pois carregam uma bagagem que
pode interferir positiva ou negativamente no processo de ajustamento. A segunda, diz respeito
as caracteristicas do préprio estabelecimento de ensino, ou seja, a infraestrutura, os recursos e
servicos disponibilizados ao aluno podem contribuir para sua melhor adaptagdo e

possivelmente, maior satisfacdo com o ambiente universitario (Soares et al., 2006).

O estudo de Soares et al. (2007) que aborda o ajustamento académico em universitarios
do primeiro ano concluiu que, de modo geral, os alunos tém percepg¢des bastante positivas
guanto aos seus niveis de autonomia nas areas de organizagdo e gestdo do tempo, na adaptagao

a novas pessoas e lugares e na sua capacidade de estabelecer rela¢gdes de reciprocidade e

cooperacdo. Além disso, estudantes do sexo masculino que apresentaram melhores indicadores
de adaptac¢do académica enfrentam de uma forma mais eficaz as exigéncias da vida universitaria
e manifestam melhores niveis de bem-estar pessoal e emocional. Ellis (2012) em sua pesquisa
gue teve como obijetivo verificar se a relacdo professor-estudante favorece a adaptacdo e o
sucesso académico, dando énfase as interacGes ndo planejadas que ocorrem entre alunos e

professores dentro e fora do campus, concluiu que, para muitos estudantes, as interacdes com
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professores tem lugar apenas na sala de aula. Para outros, no entanto, estes muitas vezes se
encontram por acaso, dentro e fora do campus. Os resultados indicam que discentes que se
relacionam com seus docentes fora da sala de aula valorizam mais sua experiéncia e desfrutam

de maior sucesso académico.

Estudo realizado por Korobova e Starobin (2015) verificou que entre os melhores
preditores de satisfacdo e sucesso na universidade estdo: o nivel de desafio académico, a
interacdo aluno-professor, as vivéncias educacionais, o ambiente de apoio institucional que
envolve a qualidade das relagGes e a estrutura que o campus oferece. Afirmam que o entusiasmo
com o ambiente universitdrio é vital, uma vez que abrange a experiéncia subjetiva dos alunos
durante os anos em que permanecem na universidade, gerando percep¢des educacionais

positivas e funcionando como um fator intermediario/facilitador para o sucesso académico.

Estudo com universitdrios japoneses (Yamanda, 2014), que relacionou o
desenvolvimento de experiéncias afetivas e comportamentais de vivéncias académicas, concluiu
gue o envolvimento do corpo docente com os alunos, bem como os seus métodos de ensino
contribuem para uma adaptacdo gradual dos discentes a vida universitaria e conduz a bons
resultados de aprendizagem. Outro fator considerado relevante ao sucesso durante o Ensino
Superior foram as habilidades interpessoais. Através das investigacGes realizadas sobre a
adaptacdo ao ambiente universitario, estudantes em todas as areas julgam importante:
"aprofundar a amizade com outros alunos" e "familiarizar-se com o corpo docente", ou seja,
relagbes humanas e networking sdo considerados preditores para seu ajustamento a

universidade.

Tendo em vista a literatura apresentada e os estudos ja desenvolvidos em universitarios,
faz-se necessario identificar o conhecimento produzido recentemente sobre vivéncias
académicas no Ensino Superior no Brasil. Para tal foi utilizado o método bibliométrico que
constitui, segundo M. Hayashi, Hayashi, Silva e Lima (2007), em uma ferramenta que permite
observar o estado da ciéncia e da tecnologia por meio da andlise da producgdo cientifica. Essa
metodologia possibilita a investigagcdo quanti e qualitativa desse material e proporciona um
mapeamento, de forma organizada, dos artigos, construtos, métodos que vem sendo utilizados
para estudar determinada tematica. Assim, este estudo teve como objetivo realizar uma revisao
das publicacbes em periddicos nacionais na ultima década sobre vivéncias académicas de
estudantes universitarios brasileiros para identificar os estudos e detalhar os métodos de

pesquisa.
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Método
Material e Procedimentos

Foram pesquisados artigos com as seguintes palavras-chave: Adapta¢do a universidade,
Vivéncias académicas, Sucesso académico, Adaptacdo ao Ensino Superior, Envolvimento
académico, Integracdo académica, Vivéncias de universitarios, Ajustamento a universidade,
Educacdo Superior, todos em portugués e em inglés. Os artigos foram pesquisados nas seguintes
bases de dados: Google Académico, SciELO, LILACS e INDeX—Psi no periodo de 2003 a 2013.
Foram encontrados 145 artigos dos quais foram eliminados os que ndo tratavam do tema
vivéncias académicas ou de estudantes universitarios (N = 49). Restaram 96 artigos. Em seguida
foram eliminados os repetidos, ou seja, aqueles encontrados em mais de uma base de dados
(N=56). Restaram 38 artigos. Foram também eliminados os artigos tedricos (N = 6). O corpus de
trabalho se consolidou com 32 artigos empiricos. Os artigos foram lidos na integra e
sistematizados em tabelas segundo os seguintes tdpicos: Procedimento Metodolégico,
Delineamento, Instrumentos, Tipo de Amostra, Tamanho de Amostra e Caracteristicas
Estudadas. Ressalta-se, ainda, que os Resultados e Discussdao foram agrupados em uma mesma
secdo, pois se compreendeu que facilitaria a interpretacado dos dados encontrados na revisdo da

literatura.

Resultados e Discussdo

Os artigos buscados nesta pesquisa, totalizaram 37,93% (55) localizados na base de
dados SciELO, 36,55% (53) pertenciam a base de dados Google Académico, 20,69% (30)
localizadas na base INDeX—Psi e 4,83% (7) na plataforma LILACS, antes da aplicag¢do dos critérios
de exclusdo. A consolidagdao com 32 artigos apresentou uma redugao de 77,93% apds a selegao
dos que atendiam ao objetivo do trabalho, que considerou apenas estudos empiricos sobre
vivéncias académicas em universitarios no periodo de 2003 a 2013. Em termos de
procedimentos metodoldgicos 71.85% (23) dos estudos investigados foram empiricos de
caracterizagdo quantitativa, 15.62% (5) empiricos de caracterizagdo qualitativa e 12.50% (4)
misto, isto é, caracterizagdo quali e quanti. Quanto ao delineamento, 56.25% (18) foram
Correlacional, 25.0% (8) Descritivo, 9, 37% (3) Construgdo de instrumento, 6.25% (2) Misto, isto

é, descritivo e correlacional e 3.12% (1) Ex post facto.
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O Questionario de Vivéncias Académicas reduzido - QVA-r (Almeida, Ferreira, & Soares,
2002) e o Questionario de Vivéncias Académicas — QVA (Almeida & Ferreira, 1997) na versao
original apresentaram maior incidéncia nos estudos analisados (Carmo & Polydoro, 2010; Cunha
& Carrilho, 2005; Igue et al., 2008; Guerreiro-Casanova & Polydoro, 2010; Guerreiro-Casanova,
& Polydoro, 2011; Mognon & Santos, 2013; Noronha, Martins, Gurgel, & Ambiel, 2009; Santos,
Polydoro, Scortegagna, & Linden, 2013; Sarriera, Paradiso, Schiitz, & Howes, 2012; Soares et al.,
2014; Soares, Baldez, & Mello, 2011; Soares, Poubel, & Mello, 2009; Sousa, Bardagi, & Nunes,
2013; Teixeira, Castro, & Piccolo, 2007). Estes instrumentos investigam dimensionalmente a
atuacdao do estudante, enquadrando-as em situacBes caracterizadas pela necessidade do
aspecto a ser medido. A escolha destes instrumentos permite investigar cinco dimensdes
(Pessoal, Interpessoal, Carreira, Estudo e Institucional) e como estas podem se relacionar com
aspectos referentes as vivéncias académicas dos estudantes, permitindo inferéncias sobre o

fendmeno e sugerindo intervengdes mais eficientes no ambito pessoal e institucional.

A maior incidéncia de utilizagdo das escalas QVA e QVA-r provavelmente deve-se ao fato
dos instrumentos mensurarem as formas, os niveis e processos de adaptacdo do estudante aos
desafios e exigéncias presentes na vida universitaria conforme o modelo proposto (Almeida &
Ferreira, 1997; Almeida, Soares, & Ferreira, 2001; Soares et al., 2006; Soares et al., 2011). Ambos
os instrumentos fornecem dados que envolvem varidveis como autonomia, autoconfianga,
adaptacdo ao curso, métodos de estudo, relacionamento com professores e colegas (Almeida,
Soares, & Ferreira, 1999), permitindo uma melhor compreensao dos fendmenos que integram
as vivéncias académicas. O mesmo ocorreu em relagdo a prevaléncia de perguntas abertas. A
utilizagdo deste tipo de instrumento esta relacionada ao aprofundamento do objeto de estudo
pela conversagdo entre pesquisador e pesquisado, permitindo conhecer aspectos das vivéncias

académicas através do significado atribuido pelos interlocutores.

As Escala de Autoeficacia na Formagéao Superior (Polydoro & Guerreiro-Casanova, 2010),
Escala de Envolvimento Académico - QEA (Soares & Almeida, 2005), Escala de Avaliagdo da Vida
Académica - EAVA (Vendramini et al, 2004) e o Inventéario de Habilidades Sociais - IHS (Z. Del
Prette & Del Prette, 2001) também apresentaram ocorréncias nas pesquisas analisadas (Bolsoni-
Silva, A., Leme, V. B. E., Lima, A. M. A., Costa-Junior, F. M., & Correia, M. R. G, 2009; Fior &
Mercuri, 2013; Gomes & Soares, 2013; Guerreiro-Casanova & Polydoro, 2011; Santos, Mognon,
Lima, & Cunha, 2011; Soares et al., 2009; Soares et al., 2014; Vendramini et al., 2004). O primeiro

é um instrumento de autorrelato que objetiva identificar a autoeficacia de estudantes em
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organizar e executar cursos de acOes necessarias para realizar tarefas académicas pertinentes
ao Ensino Superior. O segundo instrumento é um questiondrio de autorrelato que investiga o
que os estudantes universitdrios esperam encontrar (versdo A expectativas) e concretizar
(versdo B comportamentos) na instituicdo universitdria que ingressaram. O terceiro instrumento
(EAVA) investiga a percepcdo do estudante sobre condi¢cdes contextuais, interacionais e pessoais
presentes na vida universitaria baseado no nivel de concordancia sobre o tema. Finalmente, o
ultimo instrumento avalia o repertdrio interpessoal de estudantes universitarios. Ja a Escala de
Motivacdo para a Aprendizagem - EMAPRE (Zeroni, Santos, & Monteiro, 2011) e a Escala de
Satisfacdo Académica - ESEA (Schleich, Polydoro, & Santos, 2006) também aparecem nos
estudos investigados (Santos et al., 2011; Santos et al., 2013; Vendramini et al., 2004). A primeira
avalia a motivacdo para a aprendizagem em estudantes universitdrios e a segunda explica
fatores referentes a percepcao do ambiente pedagdgico, da afetividade, do ambiente fisico e do
ajustamento social. Investigar a correlacdo entre motivacao e vida académica pode indicar uma
relevancia destes construtos para o futuro sucesso profissional, aquisicdo de conhecimentos

gerais e o contato com novos valores e crencgas.

O conjunto dos dados, aqui apresentados, aponta para o fato de que ha uma prevaléncia
de estudos quantitativos e o interesse de investigacdo das varidveis relacionadas aos fatores que
dizem respeito a dimensdo pessoal, interpessoal, carreira, estudo, instituicdo, competéncia
pessoal, expectativas, engajamento e as vivéncias académicas em alunos do Ensino Superior. Ao
verificar-se um nlimero mais expressivo de estudos com desenho quantitativo, acredita-se que
estes foram selecionados por melhor se ajustarem ao objeto e objetivos dos estudos. As
pesquisas sobre adaptagdo académica apresentam também foco sobre varidveis que relacionam
aspectos que estdo associados a permanéncia e o sucesso do aluno na universidade, tais como
habilidades sociais (Couto, Vandenberghe, Tavares, & Silva, 2012; Soares et al., 2009; Soares &
Del Prette, 2015), expectativas de estudantes universitarios (Soares et al., 2014), rendimento
académico (Cunha & Carillo, 2005) e relagGes interpessoais (Ribeiro & Bolsoni-Silva, 2010). Neste
sentido, os estudos analisados sobre a adapta¢do académica sinalizam que este é um conceito
multideterminado e precisa mobilizar resultados satisfatorios que apontem, compreendam e
expliguem eventos relacionados a vida do estudante (Almeida & Soares, 2003; Bardagi & Hutz,
2010; Gomes & Soares, 2013; Igue et al., 2008; Noronha et al., 2009), permitindo o melhor
entendimento de fenGmenos como a entrada e permanéncia do aluno no contexto universitario

e possiveis intervengdes neste cendrio.
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Tabela 1

Caracteriza¢do dos Estudos sobre Vivéncias Académicas em Universitdrios Conforme o Tipo e

Tamanho da Amostra em Cada Periodo de Publicagdo

Tipo de amostra Periodo 2003 — 2013 Porcentagem
Primeiro ano 14 43.75%
1°,2° 3°e 4° periodos 2 6.25%
Iniciantes, intermediarios e concluintes 2 6.25%
Concluintes 3 18.75%
Iniciantes e concluintes 4 12.50%
Todos os anos do curso 6 18.75%
Sem indicacao 3 18.75%
Total 32

Tamanho da amostra
Até 30 sujeitos 7 21.87%
Entre 31 e 200 10 31.25%
Entre 201 e 500 11 34.37%
Mais de 900 4 12.5%

Total 32

Na Tabela 1 nota-se um volume crescente de estudos voltados principalmente para o
periodo inicial do curso, em que as primeiras vivéncias a universidade podem coincidir com
dificuldades de adapta¢do ao novo ambiente. Este processo adaptativo relaciona-se a varias
dificuldades académicas pelas quais passam os estudantes como a adaptagao a universidade,
distanciamento da familia, expectativas iniciais referentes ao curso, bem como pelas cobrancas
da familia e da prépria universidade, que exige posturas académicas que podem influenciar no
rendimento, na interagdo social e na permanéncia do estudante na instituicdo (Almeida et al.,

2003; Cunha & Carrilho, 2005; Soares et al., 2014).

Os estudos com estudantes concluintes sugerem que esses, ao final do curso, podem
superar suas dificuldades, permanecer na instituicdo e avancar na aprendizagem (Almeida et al.,
2003). Segundo Sarriera et al. (2012), ao longo do periodo académico os estudantes vao

adquirindo experiéncias que irdo refletir tanto no seu desenvolvimento pessoal quanto na sua
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formacao profissional. Lamas, Ambiel e Silva (2014), ressaltam que o Ensino Superior traz novas
perspectivas de carreira e de futuro, levando o estudante ao longo do curso a se adaptar e
adquirir habilidades necessarias para ampliar as aspiragdes pessoais e melhorar as frustraces
geradas no decorrer da universidade. Os autores também trazem a ideia de que existe uma
expectativa inicial e final de curso em cada estudante universitario. Inicialmente ele precisa
adaptar-se a novos contextos e ao longo do processo alcangar niveis de satisfacdo e melhores

desempenhos.

A tabela 1 apresenta ainda resultados referentes ao tamanho da amostra, indicando o
numero de participantes em cada pesquisa. E possivel observar que existem mais trabalhos com
amostras grandes e intermedidrias do que com as pequenas ou muito grandes. As pesquisas
envolvendo amostras com estas frequéncias tornaram-se cada vez mais presentes na literatura
(Bolsoni-Silva et al., 2009). Em linhas gerais, os estudos encontrados indicam uma tendéncia dos
pesquisadores em realizarem investigacdes com amostras com mais de 30 sujeitos, o que

geralmente permiteandlises estatisticas mais sofisticadas.
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Tabela 2

Caracteristica de Adaptagdo Académica Estudada no Periodo

Periodo
Caracteristicas de adaptacdo estudadas
2003-2013

Dimensdo institucional-contextual 32
Dimensao pessoal 27

Dimensao de realizacdo académica-carreira 23

[ERN
~N

Dimensao interpessoal

Dimensdo estudo

Autoeficacia profissional

Envolvimento em atividades obrigatérias (curricular)
Autoeficacia na regulacdo da formacao

Apoio e relacionamento com a familia e amigos
Natureza socioecondmica das familias
Oportunidades de desenvolvimento

Atividades de lazer

Autoeficacia na interagao social

Motivagao para aprendizagem-curso
Comportamento Académico de estudantes universitarios
Avaliacdo do rendimento escolar

Antecedentes escolares

Recursos do professor

Exigéncias académicas e administrativas

R PR RN DN N N DN DN WLWwWw w oo

Ano do curso

No panorama geral da tabela 2, a dimensdo Institucional foi a caracteristica mais
estudada, significando 23.19% do total dos estudos académicos. Compde-se de temas como:
compromisso com a instituicdo, recursos institucionais, servicos, desejo de continuidade,
infraestrutura e atividades extracurriculares. A participacdo em atividades fora de sala de aula
tem sido apontada como primordial para a formagdo da identidade na carreira destes
estudantes (Capovilla & Santos, 2001; Fior & Mercuri, 2003; Kuh, 1995; Kuh & Hu, 2001; Teixeira
& Gomes, 2004). Em contextos de evasdo e reprovac¢do, Carmo e Polydoro (2010) ressaltam a

importancia de estudar as relagGes entre o universitario e a instituicdo para a busca de solugbes
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qgue levem em conta a realidade integral dos académicos. Segundo Berger (2000), o ambiente e
a cultura institucionais possuem relacdo direta no desenvolvimento e empenho destes
estudantes em permanecer na instituicdo. A segunda caracteristica mais estudada foi a
dimensdo Pessoal que consiste em bem-estar fisico e psicolégico, aspectos emocionais,
autoestima, autonomia e autoconceito, gestdo do tempo e do dinheiro, satisfacdo com a vida e
enfrentamento de angustias, contabilizando 19.56% dos estudos. A literatura tem indicado que
o apoio emocional da familia pode facilitar a permanéncia dos estudantes na universidade até
o final do seu curso (Teixeira et al., 2007). Wintre e Yaffe (2000) apontam que o apoio afetivo e
a troca constante de ideias entre pais e filhos, principalmente os que ainda residem juntos até
antes da ida para a universidade, tem um papel significativo tanto na autoestima, quanto na

autonomia destes estudantes, podendo diminuir o nivel de estresse e possiveis depressoes.

A dimensao de Realizacdo académica-carreira foi a terceira caracteristica mais estudada,
significando 16.67% dos estudos. Inclui os seguintes temas: conhecimento para o curso,
desenvolvimento de carreira-comprometimento, relacionamento com professores, adaptacao
para o curso e ansiedade para os exames. Vdrios estudos apontam que, ao ter um bom
desenvolvimento educacional e intelectual, os universitarios tem melhor desenvolvimento em
sua vida académica. Com isto, os estudantes entendem a necessidade de pensar, agir e ter ideias
de forma mais critica, percebendo assim, que o trabalho em conjunto com professores e pares
pode ser um fator importante para ajudar em sua permanéncia na universidade (Bardagi, 2007;
Cabrera, Castafieda, Nora, & Hengstler, 1992; Gerdes & Mallinckrodt, 1994; Lehman, 2005;
Mercuri & Polydoro, 2003b; Terenzini, Lorang, & Pascarella, 1981; Tinto, 1975). Segundo Bardagi
e Hutz (2010) os estudos sobre comprometimento com a carreira, exploragdo vocacional e
variaveis relacionadas, podem contribuir para o desenvolvimento de intervengdes de carreira
de apoio psicolégico em universitdrios. Ja a dimensao Interpessoal consiste no relacionamento
com colegas, fazer amizades, habilidades sociais e cooperagdo que representa 12.32% dos
estudos. As pesquisas sobre as relagdes interpessoais sdo consideradas importantes para o
contexto de ajustamento a universidade porque tais interagBes sociais influenciam esta
integracao, atuando sobre todo o processo educativo, tendo em vista o sucesso nessa adaptacao

(Polydoro, 2000; Bariani, 2005; Soares & Del Prette, 2015).

As quatro caracteristicas mais estudadas formam critérios avaliados pelo QVA (Almeida
& Ferreira, 1997, 1999; Almeida, Soares, & Ferreira, 1999) ou, em sua forma reduzida, QVA-r

(Almeida, Ferreira, & Soares, 2001). Almeida et al. (2002) ressaltam que esses instrumentos
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visam investigar as vivéncias académicas relacionadas ao ajustamento dos estudantes a
universidade. Para os autores, os critérios desse questionario descrevem os principais dominios
envolvidos na adaptacdo académica, favorecendo a investigacdo da qualidade desse ingresso e
ajustamento na universidade. Porquanto, o QVA ou QVA-r se tornaram um instrumento
bastante utilizado por pesquisadores da area (Carmo & Polydoro, 2010; Guerreiro-Casanova &
Polydoro, 2010; Igue et al., 2008; Mognon, & Santos, 2013; Noronha et al., 2009; Santos et al.,
2013). Assim, a dimensado Estudo participa em 4.35% do total de artigos académicos estudados
apresentando as seguintes subescalas: habitos de estudo, estratégias de aprendizagem e de
avaliacdo. A entrada na universidade configura a necessidade de realizacdo de muitas tarefas e
segundo Soares et al. (2009), os estudantes precisam desenvolver a capacidade cognitiva e a
autonomia de estudo. Portanto, pesquisas sobre esta dimensdo contribuem para intervencoes

gue dotem o aluno de habilidades estudantis focadas nas tarefas.

A caracteristica autoeficacia profissional apareceu em 3.62% do total de estudos,
enquanto que outras contabilizaram 2.17% cada uma, que s3ao o envolvimento em atividades
obrigatérias (curricular), a autoeficacia na regulacdo da formacao (envolvimento com os colegas
e professores), o apoio e relacionamento com a familia e amigos e, por fim, a natureza
socioeconémica das familias. Quanto aos estudos sobre autoeficacia, Guerreiro-Casanova e
Polydoro (2011) esclarecem que o conhecimento sobre esse conceito aplicado a formacdo
universitaria é pouco pesquisado nacionalmente, embora o seja mais intensamente a nivel
internacional (Chemers, Hu, & Garcia, 2001; Lee, Lee, & Bong, 2014). Para os autores, quanto
mais este conceito for compreendido, mais pode favorecer o desenvolvimento de acGes

educacionais a fim de fortalecer o apoio aos académicos.

De uma maneira geral, a compreensdo sobre adaptagdo académica demanda que os
estudos levem a um entendimento multifatorial. As cinco primeiras caracteristicas da tabela 2
sdo dimensdes amplas que compdem o modelo de adapta¢do académica sistematizado no QVA
e QVA-r (Almeida et al., 1999; Almeida & Ferreira, 1997, 1999; Almeida et al., 2001), foram as
mais estudadas, sugerindo que esse resultado se deve a selecdo metodoldgica desses
instrumentos enquanto que as demais caracteristicas podem ser consideradas mais especificas,
pois dizem respeito a variaveis ndo especificadas no modelo, porém que contribuem para o

entendimento do ajustamento do estudante a Universidade.

Consideragoes Finais
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A presente pesquisa apresentou contribuicdes sobre o processo de desenvolvimento e
producdo de literatura através da analise bibliométrica de 32 artigos relacionados a adaptacdo
académica indexados nas bases de dados: Google Académico, SciELO, LILACS e INDeX—Psi no
periodo de 2003 a 2013. A prevaléncia dos estudos foi sobre os diversos fatores que envolvem
o ajustamento do jovem ao meio universitario. Dentre os procedimentos metodoldgicos,
conforme apontado na coleta de dados, a maioria dos trabalhos encontrados esta baseado no
modelo Empirico de Caracterizacdo Quantitativa. Assim, o Questiondrio de Vivéncias
Académicas-reduzido (QVA-r) e o Questionario de Vivéncias Académicas (QVA) na versao
original foram os mais utilizados. O maior uso dessas escalas é devido a sua mensuragao das
formas, dos niveis e dos processos de adaptacdo do estudante aos desafios e exigéncias
presentes na vida universitaria, visto que suas principais caracteristicas avaliadas sdo as
dimensodes institucional-contextual, pessoal, realizacdo académica-carreira e interpessoal. A
partir das analises, é percebido que a adaptacdo universitdria vivenciada de forma satisfatoria
nos campos académico, social, pessoal e o vocacional facilita o aprendizado no contelddo das

disciplinas, a permanéncia do jovem no curso escolhido e do manejo das relagdes interpessoais.

Uma limitacdo do estudo esta relacionada ao fato das fontes terem sido analisadas
apenas em artigos publicados em revistas cientificas, o que permitiu um panorama limitado da
area, indicando a necessidade de uma revisdao mais abrangente em estudo futuro que envolva

pesquisa em livros, capitulos de livros, teses e dissertagoes.

Espera-se que este estudo, ao apresentar uma revisdo sistematica sobre o contexto da
adaptacdo académica, em especial sobre vivéncias de estudantes universitarios, auxilie a pratica
de novas pesquisas, que podem, inclusive, aplicar este conteldo na assisténcia aos alunos mais
necessitados. Novos caminhos poderiam ser o de contemplar amostras comparativas com
alunos iniciantes e concluintes, além de comparar alunos de instituicdes publicas e privadas,
ambos pouquissimo encontrados na literatura repertoriada. Dessa forma, pode-se ampliar o

conhecimento sobre os fatores que implicam no ajustamento de jovens ao Ensino Superior.

Referéncias
Almeida, S. L., & Ferreira, J. A. (1997). Questiondrio de Vivéncias Académicas. Braga:
Universidade do Minho.

Almeida, L. S., & Ferreira, J. A. (1999). Adaptacdo e rendimento académico no ensino superior:
Fundamentacdo e validacdo de uma escala de avaliagdo de vivéncias académicas.
Psicologia: Teoria, Investigagdo e Prdtica, 1(4), 157-170.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 132


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Almeida, L. S., Ferreira, J. A., & Soares, A. P. (2003). Questionario de vivéncias académicas (QVA
e QVA-r). In M. M. Gongalves, M. R. Simdes, L. S. Almeida & C. Machado (Coords.).
Avaliagdo psicoldgica: Instrumentos validados para a populagdo portuguesa, 1, 103-130.

Almeida, L. S., Goncgalves, A., Salgueira, A. P., Soares, A. P., Machado, C., Fernandes, E. M., &
Vasconcelos, R. (2003). Expectativas de envolvimento académico a entrada na
universidade: Estudo com alunos da Universidade do Minho. Psicologia: Teoria,
Investigagdo e Prdtica, 8(1), 3-15.

Almeida, L. S., Soares, A. P., & Ferreira, J. A. (2002). Questiondrio de vivéncias académicas (QVA-
r): Avaliacdo do ajustamento dos estudantes universitarios. Avaliagdo Psicoldgica, 1(2),
81-93.

Almeida, L. S., Soares, A. P. C., & Ferreira, J. A. G. (1999). Adaptacdo, rendimento e
desenvolvimento dos estudantes no ensino superior: Construcdo/validacdo do
guestionario de vivéncias académicas. Relatdrios de Investigagcdo. Braga: Universidade do
Minho, Centro de Estudos em Educacdo e Psicologia.

Almeida, L. S., Soares, A. P. C, & Ferreira, J. A. G. (2001). Adaptacdo, rendimento e
desenvolvimento dos estudantes no ensino superior: Construcdo do questiondrio de
vivéncias académicas. Methodus, 3(5) 3-20.

Bardagi, M. P. (2007). Evasdo e comportamento vocacional de universitdrios: Estudos sobre o
desenvolvimento de carreira na graduacGo. Tese de doutorado nado-publicada,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre.

Bardagi, M.P., & Hutz, C.S. (2010). Satisfacdo de vida, comprometimento com a carreira e
exploragdo vocacional em estudantes universitarios. Arquivos Brasileiros de Psicologia, 62
(1), 159-170.

Bariani, I. C. D. (2005). Vivéncia académica de universitdrios ingressantes. Relatdrio técnico de
pesquisa. Campinas: Faculdade de Psicologia, PUC.

Berger, J. B. (2000). Organizational behavior at colleges and student outcomes. A new
perspective on college impact. The Review of Higher Education, 23(2), 177-198.

Bolsoni-Silva, A., Leme, V.B.E., Lima, A.M.A., Costa-Junior, F.M., & Correia, M.R.G. (2009).
Avaliacdo de um treinamento de habilidades sociais (THS) com universitarios e recém-
formados. InteracGo em Psicologia,13(2), 241-251.

Cabrera, A. F., Castafieda, M. B., Nora, A., & Hengstler, R. (1992). The convergence between two
theories of collegepersistence. Journal of Higher Education, 63, 143-164.

Capovilla, S. L., & Santos, A. A. A. (2001). Avaliacdo da influéncia de atividades extramuros no
desenvolvimento pessoal de universitdrios. Psico-USF, 6, 49-58.

Carmo, M. C., & Polydoro, S. A. J. (2010). Integracdo ao ensino superior em um curso de
pedagogia. Psicologia Escolar e Educacional, 14, 211-220.

Chemers, M.M., Hu, L., & Garcia, B.F. (2001). Academic self-efficacy and first-year college
student performance and adjustment. Journal of Educational Psychology, 93(1), 55-64.

Couto, G., Vandenberghe, L., & Brito, E. A. G. (2012) Intera¢des interpessoais e estresse entre
policiais militares: um estudo correlacional Arquivos Brasileiros de Psicologia, 64 (2), 47-
63.

Cunha, S. M., & Carrilho, D. M. (2005). O processo de adapta¢do ao ensino superior e o
rendimento académico. Psicologia Escolar e Educacional, 9(2), 215-224.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 133


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Del Prette, Z.A.P., & Del Prette, A. (2001). Inventdrio de habilidades sociais (IHS-del-prette):
manual de aplicacGo, apuragdo e interpretagdo. Sao Paulo: Casa do Psicélogo.

Diniz, A. M., & Almeida, L. S. (2006). Adaptacdo a universidade em estudantes de primeiro ano:
estudo diacrénico da interacgdo entre o relacionamento com pares, o bem-estar pessoal
e o equilibrio emocional. Andlise Psicoldgica, 1(24), 29-38.

Ellis, N. (2012). Implications of out-of-class engagement: Exploring the experience of obu
students. Administrative Issues Journal: Education, Practice and Research, 2(2), 63-79.

Fior, C. A.,, & Mercuri, E. (2003). Formagdo universitaria: O impacto das atividades nao
obrigatérias. Em E. Mercuri & S. A. J. Polydoro (Orgs.), Estudante universitdrio:
Caracteristicas e experiéncias de formagdo, 129-154. Taubaté: Cabral.

Fior, C.A., Mercuri, E., & Silva, D. (2013) Evidéncias de validade da Escala de Envolvimento
Académico para universitarios. Avaliagcdo Psicoldgica, 12(1), 81-89.

Gerdes, H., & Mallinckrodt, B. (1994). Emotional, social, and academic adjustment of college
students: a longitudinal study of retention. Journal of Counseling and Development, 72,
281-288.

Gomes, G., & Soares, A.B. (2013). Inteligéncia, habilidades sociais e expectativas académicas no
desempenho de estudantes universitarios. Psicologia: Reflexdo e Critica, 26(4), 780-789.

Guerreiro-Casanova, D. C., & Polydoro, S. A. J. (2010). Integra¢do ao ensino superior: relacdes
ao longo do primeiro ano de graduacgao. Psicologia Ensino & Formacgdo, 1(2), 85-96.

Guerreiro-Casanova, D.C., & Polydoro, S.A.J. (2011). Autoeficacia e integracdo ao ensino
superior: um estudo com estudantes de primeiro ano. Psicologia: Teoria e Prdtica, 13(1),
75-88.

Hayashi, M. C. P., Hayashi, C. R. M., Silva, M. R., & Lima, M. Y. (2007). Um estudo bibliométrico
da producdo cientifica sobre a educacao jesuitica no Brasil colonial. Biblios, 8(27), 1-18.

Igue, E. A., Bariani, I. C. D., & Milanesi, P. V. B. (2008). Vivéncias académicas e expectativas de
universitdrios ingressantes e concluintes. PsicoUSF, 13(2), 155-164.

Korobova, N. & Starobin, S. S. (2015). A comparative study of student engagement, satisfaction,
and academic success among international and American students. Journal of
International Students, 5(1), 72-85.

Kuh, G. D. (1995). The other curriculum: out-of-class experiences associated with student
learning and personal development. The Journal of Higher Education, 66(2), 123-155.

Kuh, G. D. & Hu, S. (2001). The effects of student-faculty interaction in the 1990s. The Review of
Higher Education, 24(3), 309-332.

Lamas, K. C. A., Ambiel, R. A, & Silva, B. T. A. (2014). Vivéncias académicas e empregabilidade
de universitarios em final de curso. Temas em Psicologia, 22(2), 329-340.

Lee, W., Lee, M., & Bong, M. (2014). Testing interest and self-efficacy as predictors of academic
self-regulation and achievement. Contemporary Educational Psychology, 39 (2014), 86-
99.

Lehman, Y. P. (2005). Estudo sobre a evasdo universitdria: As mudancas de paradigma na
Educagdo e suas conseqiiéncias. Tese de Livre-Docéncia ndo-publicada, Universidade de
S3o Paulo, Sao Paulo.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 134


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Magalhdes, M.O. (2013). Sucesso e fracasso na integracdo do estudante a universidade: Um
estudo comparative. Revista Brasileira de Orientagdo Profissional, 14(2), 215-226.

Mercuri, E., & Polydoro, S. A. J. (2003b). O compromisso com o0 curso no processo de

permanéncia/evasdo no ensino superior: algumas consideragdes. In E. Mercuri & S. A.

J. Polydoro (Orgs.), Estudante universitdrio: Caracteristicas e experiéncias de
formagdo (pp. 219-236). Cabral.

Mognon, J. F, & Santos, A.A.A. (2013). Relagdo entre vivéncia académica e os indicadores de
desenvolvimento de carreira em universitarios. Revista Brasileira de Orientagdo
Profissional, 14(2), 227-237.

Noronha, A. P. P., Martins, D. F., Gurgel, M. G. A, & Ambiel, R. A. M. (2009). Estudo correlacional
entre interesses profissionais e vivéncias académicas no ensino superior. Psicologia
Escolar e Educacional, 13(1), 143-154.

Pascarella, E. T., & Terenzini, E. T. (2005). How college affects students: A third decade of
research. New York: Jossey-Bass.

Polydoro, S. A. J. (2000). O trancamento de matricula na trajetéria académica do universitdrio:
condigées de saida e de retorno a universidade. Tese de Doutorado ndo-publicada,
Faculdade de Educacao, Universidade Estadual de Campinas, Campinas, Sao Paulo.

Polydoro, S.A.J., & Guerreiro-Casanova, D.C. (2010). Escala de auto-eficacia na formacdo
superior: Construcdo e estudo de validac¢do. Avaliagdo Psicoldgica, 9(2), 267-278.

Ribeiro, D. C., & Bolsoni-Silva, A. T. (2011). Potencialidades e dificuldades interpessoais de
universitdrios: estudo de caracterizacdo. Acta Comportamentalia, 19, 205-224.

Santos, A. A. A., Mognon, J. F.,, Lima, T. H. de & Cunha, N. B. (2011). A relagdo entre vida
académica e a motivacdo para aprender em universitarios. Psicologia Escolar e
Educacional, 15(2), 283-290.

Santos, A.A.A, Polydoro, S.A.J., Scortegagna, S.A., & Linden, M.S.S. (2013). Integra¢do ao ensino
superior e satisfacdo académica em universitarios. Psicologia: Ciéncia e Profissdo, 33(4),
780-793.

Sarriera, J. C., Paradiso, A. C., Schitz, F. F., & Howes, G. P. (2012). Estudo comparativo da
integracdo ao contexto universitario entre estudantes de diferentes instituicGes. Revista
Brasileira de Orientagdo Profissional, 13(2), 163-172.

Schleich, A. L. R., Polydoro, S. A. J., & Santos, A. A. A. (2006). Escala de satisfacdo com a
experiéncia académica de estudantes do ensino superior. Avaliacdo Psicolégica, 5(1), 11-
20.

Soares, A. B., & Del Prette, Z. A. P. (2015). Habilidades sociais e adapta¢do a universidade:
Convergéncias e divergéncias dos construtos. Andlise Psicoldgica 2(33), 139-151.

Soares, A. B., Francischetto, V., Dutra, B. M., Miranda, J. M., Nogueira, C. C. C., Leme, V. R,,
Araiujo, A. M. & Almeida, L. S. (2014). O impacto das expectativas na adaptagdo académica
dos estudantes no ensino superior. Psico-USF, 19(1), 49-60.

Soares, A. B., Mello, T. V., & Baldez, M. O. M. (2011). Vivéncias académicas em estudantes
universitarios do estado do Rio de Janeiro. Interagdo em Psicologia, 15(1),59-69.

Soares, A. B., Mourdo, L. & Mello, T. V. S. (2011). Estudo para a construcdo de um instrumento
de comportamentos académico-sociais para estudantes universitarios. Estudos e
Pesquisas em Psicologia, 11(2), 488-506.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 135


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Soares, A. B, Poubel, L. N., & Melo, T. V. S. (2009). Habilidades sociais e adapta¢do académica:
um estudo comparativo em instituicdes de ensino publico e privado. Aletheia, 29, 27-42.

Soares, A. P., & Almeida, L. S. (2005). Questionario de envolvimento académico (QEA): Novos
elementos para sua validacdo. Psicologia: Teoria, Investigagdo e Prdtica, 10(2), 139-158.

Soares, A. P., Almeida, L. S. A,, Diniz, A. M. & Guisande, M. A. (2006). Modelo multidimensional
de ajustamento de jovens ao contexto universitario (MMAU): Estudo com estudantes de
ciéncias e tecnologias versus ciéncias sociais e humanas. Andlise Psicoldgica, 1(24), 15-27.

Soares, A. P., Guisande, M. A. & Almeida, L. S. (2007). Autonomia y ajuste académico: un estudio
com estudiantes portugueses de primer afio. International Journal of Clinical and Health
Psychology 7(3), 753-765.

Souza, H. Bardagi, M.P., & Nunes, C.H.S.S. (2013). Autoeficacia na formacdo superior e vivéncias
de universitarios cotistas e ndo cotistas de universitarios cotistas e ndo cotistas. Avaliacdo
Psicoldgica, 12(2), 253-261.

Teixeira, M. A. P., Castro, G. D., & Piccolo, L. R. (2007). Adaptacdo a universidade em estudantes
universitarios: Um estudo correlacional. Interagcdo em Psicologia, 2007, 11(2), 211-220.

Teixeira, M. A. P., & Gomes, W. B. (2004). Estou me formando... E agora? Reflexdes e
perspectivas de jovens formandos universitarios. Revista Brasileira de Orientag¢do
Profissional, 5(1),47-62.

Terenzini, P. T., Lorang, W. G., & Pascarella, E. T. (1981). Predicting freshman persistence and
voluntary dropout decisions: a replication. Research in Higher Education, 15, 109-127.

Tinto, V. (1975). Dropout form higher education — theoretical synthesis of recent
research. Review of Educational Research, 45, 89-125.

Vendramini, C. M. M., Santos, A. A. A,, Polydoro, S. A. J., Sbardelini, E. T. B., Serpa, M. N. S., &
Natdrio, E. G. (2004). Construcdo e validacdo de uma escala sobre avaliacdo da vida
académica (EAVA). Estudos de Psicologia, 9(2) 259-268.

Zenorini, R.P.C., Santos, A.A.A., & Monteiro, R.M. (2011). Motivacdo para aprender: relacdo com
o desempenho de estudantes. Paidéia, 21(49), 157-164.

Wintre, M. G., & Yaffe, M. (2000). First-year students’ adjustment to university life as a function
of relationships with parents. Journal of Adolescent Research, 15, 9-37.

Yamanda, R. (2014). Gains in learning outcomes of college students in Japan: comparative study
between academic fields. The International Education Journal: Comparative Perspectives,
13(1), 100-118.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 136


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

SYSTEMATIC REVIEW OF THE LITERATURE ON ACADEMIC EXPERIENCES IN
UNIVERSITY STUDENTS IN BRAZIL

Abstract

This study aimed to carry out a bibliometric analysis of articles related to academic adaptation
indexed in databases: Google Académico, SciELO, LILACS e INDeX—Psi from 2003 to 2013. We
used the following search keywords: adaptation to university, academic experiences, academic
success, adaptation to higher education, academic involvement, academic integration, students’
experiences, adjustment to university, and higher education, in Portuguese and English. All 32
articles selected were totally read and systematized in categories of analysis such as:
methodological procedures, design, instruments, sample type, sample size and studied
characteristics. It is noticed that most of the studies were quantitative (23) and the most used
instrument (10 studies) was the Academic Experiences Questionnaire reduced (QVA-r). The
study presents an overview, both theoretical and methodological, of what has been published

in the area of adaptation to Higher Education in Brazil, which can help in future research.

Keywords: Bibliometric study, academic experience, university students
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INFLUENCIA DE VARIABLES RELACIONALES Y DE INTEGRACION SOCIAL EN
LA DECISION DE ABANDONAR LOS ESTUDIOS EN EDUCACION SUPERIOR
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Resumen

La mejora progresiva en los indices de calidad de las Universidades y las consecuencias de
diversa indole (e. g., sociales, educativas, econdmicas...) derivadas del fenomeno del abandono
han generado un incremento progresivo de estudios sobre la desercidn en educacién superior
con la finalidad de establecer medidas que faciliten su reduccion. En este trabajo se analizan
algunas variables relacionadas con la integracion y adaptacién social de los estudiantes,
comparando un grupo de alumnos en situacidon de abandono con un grupo que ha permanecido
cursando su titulacion original, con el objetivo de comprobar si tales variables pueden haber
influido en la decisidon sobre su itinerario académico. Con una muestra de 1301 sujetos, los
resultados permiten confirmar la relacién negativa existente entre el grado de integracion del
estudiante (tanto a nivel social como académico) y sus probabilidades de abandonar la titulacion
cursada. Correlativamente, la valoracién negativa de la relacion del alumno con sus profesores
y la falta de participacion en grupos institucionales también parecen jugar un rol adverso tanto

en la integraciéon del estudiante en la institucién, como en sus posibilidades de permanencia.

Palabras clave: abandono, universidad, integracion social, integraciéon académica
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Introduccidn

El abandono de los estudios universitarios es un tema cuyas primeras investigaciones
datan de los afios 30 del siglo XX (Berger y Lyon, 2005) y como consecuencia de los andlisis
sistematicos realizados por Astin y Spady y de la publicacidn del modelo interaccionista de Tinto
(1975), su atencidn por parte de la comunidad cientifica internacional se ha visto incrementada
durante el ultimo tercio del siglo XX (Torres, 2012). En los ultimos afios, ademads, y en parte
motivado por el actual contexto de crisis econédmica mundial, las instituciones educativas han
incrementado su interés por el fenédmeno debido al importante coste que supone la desercion,
ya que las tasas de abandono de los estudios universitarios en Espafia se situan en torno al 20%
segun la universidad de la que se trate (MECD, 2015), y que Colas (2015) cifra en unos 1.500

millones de euros anuales.

Ademas del coste de recursos econdmicos, el abandono de los estudios universitarios trae
consigo consecuencias de diverso tipo entre las que cabe subrayar las siguientes: a nivel
personal, la afectacion psicolégica que conlleva, lo que se puede traducir en una sensacion de
fracaso, frustracion o incremento de la ansiedad (Sanchez, 2001) que perjudican la autoestima;
a nivel familiar, la pérdida de la inversidon realizada y la inestabilidad que genera un nuevo
comienzo en el proceso de toma de decisiones (Gonzalez, Alvarez, Cabreray Bethencourt, 2007);
a nivel universitario, el gasto innecesario y el deterioro de la imagen institucional al considerarse
el abandono como criterio de calidad de las universidades (Alvarez, Figuera y Torrado, 2011); y
a nivel social, la errénea inversién de gestién de fondos publicos o la negativa influencia en la

cualificacién de la mano de obra de un pais (Arriaga, Burillo, Carpefio y Casaravilla, 2011).

A pesar del amplio corpus tedrico que se ha ido generando, el fendmeno del abandono,
no obstante, conlleva una complejidad y problematica variada que dificulta su investigacién y,
por extension, el establecimiento de medidas preventivas que puedan desembocar en una
reduccion de las tasas de abandono. La primera problematica se produce en cuanto a su
definicidn, dado que su aproximacidn conceptual abarca concepciones dispares como pueden
ser (Cabrera, Bethencourt, Alvarez y Gonzalez, 2006): a) el abandono de una determinada
titulacién para cursar otra diferente en una nueva instituciéon; b) el abandono de una titulacién
en la universidad de origen para proseguir los mismos estudios en una nueva institucion; c) el
abandono de los estudios universitarios para comenzar estudios de otro nivel académico; o d)
el abandono definitivo de los estudios, ya sea por decisidon propia (abandono voluntario) o por

imposicién normativa (abandono involuntario) al violar los reglamentos de un centro o titulacion
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(Himmel, 2006). En definitiva, incluye todas aquellas situaciones en las cuales un estudiante se
retira de la titulacién matriculada, pudiendo dar lugar a varias modalidades de abandono en

funcion del cambio de destino.

Tampoco se alcanza el consenso respecto al momento de referencia aplicado para
clasificar a un determinado alumno como desertor, existiendo investigaciones que exigen que
éste deje de matricularse en sus estudios originales durante dos cursos sucesivos (Arriaga et al.,
2011; Coromina, 2001; Elias-Andreu, 2008), mientras que otras lo reducen a la falta de matricula
durante dos trimestres consecutivos (Montoya, 2014; Rodriguez, Posada, Estrada y Velasquez,

2013).

Finalmente, es necesario decir que las variables explicativas del fendmeno son multiples
y en ocasiones su consideracion dependera del modelo tedrico asumido. Asi, aunque muchas
cuentan con evidencia razonable de su influencia, la multiplicidad de modelos hace que en
ocasiones se analicen de forma excesivamente parcializada. No obstante, este aspecto puede
entenderse como un paso previo necesario hasta la consecucidén de un modelo integrador y
holistico mas satisfactorio que incluya las diferentes variables y modelos parciales atendiendo
al peso de su influencia en el proceso final de toma de decisiones sobre abandono o no de los

estudios universitarios.

Viale (2014) agrupa estos modelos en cinco categorias: los modelos psicoldgicos, que
buscan las diferencias entre las caracteristicas de personalidad de los individuos que
permanecen en los estudios frente a aquellos que desertan; los modelos socioldgicos, que se
centran en las variables exégenas que devienen en una adecuacion o falta de integracién del
estudiante al ambiente académico e institucional donde cursa sus estudios; los modelos
econdmicos, centrados en los analisis de costes y beneficios que el sujeto realizaria para decidir
entre continuar con sus estudios o buscar una alternativa; los modelos organizacionales, que
plantean la decisién de abandonar desde las caracteristicas propias de la institucion universitaria
y los servicios que ofrecen, tanto académicos como docentes o complementarios; y, los modelos
interaccionistas, centrados en las experiencias vividas por los estudiantes en la institucion y
conformadas por la interaccion de los factores personales, ambientales e institucionales (Rué,
2014). A pesar de que estos modelos contintan siendo objeto de investigacion, en la actualidad
predominan los estudios que asumen una vision holistica del problema, reconociendo la
influencia que la combinacidn de variables de los multiples ambitos tienen en la decisidon de

abandonar o no los estudios universitarios.
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Asi, considerando estos enfoques, podemos encontrar a continuacion diferentes estudios
que incluyen variables relacionadas con el alumno, su proceso de acceso a los estudios y su
integracion en la institucion. Bethencourt, Cabrera, Hernandez, Alvarez y Gonzalez (2008), por
ejemplo, estudian las variables psicoldgicas y educativas del fendmeno, encontrando una mayor
influencia de las variables del alumno que de las variables del contexto, mientras que Gonzdlez
et al. (2007) se centran en los aspectos mas puramente educativos y Bernardo et al. (2015) en
los relacionados con el rendimiento académico y variables relacionadas. En otra linea, Del Corral,
Gonzalez-Quejigo y Villasalero (2015) evaltan la influencia de la modalidad de acceso y hallan
un cierto peso en la decisidon de variables relacionadas con la situacién familiar del alumno,
mientras que Corominas (2001) incide, entre otros aspectos, en la situacidn financiera o la

compatibilidad de los estudios con una ocupacién laboral.

Finalmente, en la linea del presente estudio, destacan autores como Alvarez et al. (2011)
que se centran en la influencia de las relaciones con los compafieros; Arriaga et al. (2011) que
analizan el sentimiento de acompafamiento y comunidad; o Almeida, Ribeiro, Alves, Goncalves
y Araujo (2012) que analizan las expectativas académicas de los alumnos de educacion superior
en funcion de varios factores, entre ellos la integracion social, lo que tiene a su vez una
importante influencia en la decisién de abandonar los estudios. Estos aspectos adquieren
especial relevancia desde la implantacidon del Espacio Europeo de Educacion Superior, que
convierte al alumno en el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje y fomenta una
concepcion interactiva del trabajo académico (Pérez, 2005), lo que podria incidir en la propia
variable de rendimiento, que ya ha demostrado su importante influencia en los procesos de

toma de decisiones que llevan al abandono (Bernardo et al., 2015).

Con todo ello, la perspectiva de este estudio se enmarca dentro del marco interaccionista
(Tinto, 1975; Bean, 1980), ya que se centra en el andlisis de la integracion efectiva del estudiante
en el entramado social y académico de la organizacién. Por ello, el objetivo del presente trabajo
es analizar las diferencias que se producen en un grupo de alumnos que ha abandonado la
institucion universitaria comparandolos con quienes permanecen en sus estudios, en relaciéon a
un conjunto de variables referentes a la calidad de la relacion mantenida tanto con compafieros
como con profesores, al marco general de convivencia, y en cuanto a la participacién en

diferentes grupos estructurados y al nivel global de adaptacién a la vida académica y social.

No obstante, cabe mencionar que este estudio se desarrolla gracias a un contexto de

participacién mas amplio, el que la Universidad de Oviedo ha mantenido con el Proyecto Alfa
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Guia, que a través de la colaboracién de las instituciones de varios paises busca conocer en
profundidad y predecir las causas de abandono en pro del establecimiento de medidas que

permitan su reduccién (Proyecto Alfa Guia, 2014b).

Método
Participantes

El Proyecto Alfa-Guia (2014a) contemplaba entre sus lineas de actuacion el diagnéstico
integral del problema del abandono de los estudios de educacion superior. Asi, 16 de las
instituciones asociadas implementaron una investigacién de forma paralela, cuya muestra
conjunta ascendié a 9.982 alumnos de nuevo ingreso en la universidad en los cursos 2008/9,

2009/10y 2010/11.

La Universidad de Oviedo participd en el mismo aportando a la muestra conjunta 715
participantes (de los cuales 541 formaban parte del itinerario de abandono y el resto
conformaba el grupo control). En todo caso, para equilibrar las muestras y poder realizar un
analisis significativo, no solo del abandono sino también de la permanencia, se optd por ampliar
dicha muestra a fin de dotarla de un nivel de confianza del 95% y con un error muestral no

superior al 3,3%.

Asi, la muestra de esta universidad y empleada en los analisis correspondientes al
presente trabajo estaba formada por 1301 sujetos, de los cuales 698 estaban en situacién de
permanencia respecto a los estudios inicialmente matriculados y 603 en situacion de abandono.
El 43,1% de los sujetos encuestados son hombres y un 56,9% mujeres, y respecto a la edad en
el momento de la primera matricula en la institucién, un 72,4% tenia 20 afios o menos, un 9,9%

estd en el intervalo entre 21y 23 y un 11,8% era mayor de 24.

Instrumento

El instrumento que se ha empleado para la recogida de informacidn es un cuestionario
disefiado ad hoc (Proyecto Alfa Guia, 2012) en el que participaron todas las instituciones que
colaboran en el proyecto y cuya intencién era recabar informacion sobre las variables y procesos
intervinientes en el fendmeno. Su organizacién constaba de tres bloques diferenciados mas una

seccion inicial.
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La seccidn inicial, Blogue 0, se compone de 14 items a cumplimentar por la institucién que
hacen referencia a variables relacionadas con el sujeto, el programa académico objeto de
estudio y la carga académica y rendimiento del mismo. Este bloque estaba dirigido a la
institucion de acogida y, por tanto, las cuestiones no son respondidas por el estudiante sino por

la propia organizacién académica.

El Blogue 1, denominado Preguntas Generales, es comun para todos los sujetos. Consta
de 34 items clasificados en seis categorias diferentes llamadas factores: individual, académico,
social, econdmico, cultural e institucional (Proyecto Alfa Guia, 2014a). Como bien se puede
deducir de la propia denominacion de estas categorias se incluyen aqui variables referidas a la
estructura familiar o del entorno del sujeto, a sus vivencias, a sus fuentes de financiacion para
sufragar los estudios, a su nivel de rendimiento académico tanto previo como en la propia
institucién, a su nivel de adaptacion y al cumplimiento de expectativas tanto con el programa

de estudios como con la propia organizacién.

El Blogue 2, de Preguntas de Posicionamiento, consta de cinco items que fijan el perfil del
sujeto respecto al abandono. Inicialmente los divide en dos grandes grupos: activo (si el
estudiante se encuentra cursando la misma titulacion que aquella en que se matriculd
inicialmente) o abandono. En este Ultimo caso se establece una tipologia que distribuye a los
sujetos en distintos subtipos: cambio de carrera (si se ha producido un cambio de titulacion
dentro de la propia institucidon universitaria), cambio de institucion (si cursa una titulacion en
una nueva institucidon), cambio de nivel (si renuncia a continuar los estudios superiores,
cursando estudios de nivel inferior) o abandono (si ha dejado los estudios universitarios sin
matricularse en ningln otro tipo de estudios). En este caso hemos utilizado el concepto mas
amplio de abandono pues nos interesa analizar los resultados teniendo en cuenta la pérdida de
recursos institucionales que supone el cambio inicial, independientemente de la modalidad de

abandono.

En el Bloque 3 o Preguntas por Perfil, por ultimo, se analizan diferentes variables en
funcién de los itinerarios seleccionados en el Blogue 2. Asi, en el perfil C (alumno activo) se
cuestiona por los factores que influyen en su decisidn de finalizar los estudios de origen o por
ciertas implicaciones que se derivarian de no concluirlos. En el perfil AMM (cambio de carrera
en la misma institucidn) y en el perfil Al (cambio a estudios de nivel inferior) se pregunta por los
factores que han llevado a tomar esta decision, por ciertas implicaciones personales o

econdmicas derivadas de ello y por cdmo se considera que afectara tal decision al futuro del
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estudiante. En el perfil AMO (cambio de carrera a otra institucion) las variables se centran en los
factores que han motivado el cambio de institucién. Y en el perfil AE (abandono de estudios) se
analizan los factores de esta decision, las implicaciones personales y la afectacién futura, a lo

que se afiade una cuestién sobre la posibilidad de retomar algun tipo de estudios mas adelante.

De entre todos los bloques y variables sefialados, en este caso, se han seleccionado
Unicamente aquellas variables objeto de interés para este estudio, es decir, las relacionadas con
laintegraciéony participacion social del estudiante en el ambito institucional. En concreto, se han
tenido en cuenta las respuestas de los alumnos a cinco variables disefiadas como escala tipo
Likert (1= muy malo a 5 = muy bueno) agrupadas en tres focos de interés: a) calidad de la
relacion mantenida tanto con companeros como con profesores (e.g. Valore de acuerdo con la
siguiente escala la relacion mantenida con sus comparieros); b) valoracidn general del ambiente
de convivencia en la universidad (e.g. Considera que, en general, el ambiente de convivencia en
la institucion es...); y, c) adaptacion a la institucidn, tanto en lo académico como en lo social (e.g.
Considera que su nivel de adaptacion a la vida de la institucion, en lo social, ha sido...). También
se han considerado ocho variables dicotdmicas relativas a la participacion en las actividades
universitarias (1 = si; 0 =no), en concreto: en grupos de cardcter politico, académico, social,
deportivo, cultural o religioso (e.g., Durante su estancia en la institucion ha participado

activamente en grupos de cardcter deportivo).

Procedimiento

El Proyecto Alfa Guia (2013) plantea la posibilidad de que el cuestionario sea
implementado por una empresa externa o bien por la propia instituciéon académica, decidiendo
en este segundo caso la propia organizacién si utiliza para recabar los datos un sistema on-line,
mixto o telefdnico, recomendandose este Ultimo como primera opcién al considerar su mayor

efectividad.

La Universidad de Oviedo ha optado por un procedimiento que, siguiendo las indicaciones
mencionadas, incluye una doble via: por un lado, la obtencidn de datos académicos y personales
de las bases de datos del Servicio de Informatica de la institucién y por otra, la aplicacion
telefdnica del cuestionario asistida por ordenador, lo que facilita el volcado de datos en una base

de datos con la estructura propia determinada por las directrices del Proyecto.
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Andlisis de datos

Para comprobar si existian diferencias estadisticamente significativas entre los grupos en
relacidn a las variables dependientes: a) calidad de la relacién mantenida tanto con compafieros
como con profesores; b) valoracion general del ambiente de convivencia en la universidad; y c)
adaptacion a la institucion, tanto en lo relativo a aspectos académicos como sociales, se han
analizado las diferencias entre grupos para cada una de las variables utilizando la prueba t-

student para muestras independientes con el programa estadistico SPSS v. 22.

El tamano del efecto se estimd a través de la d de Cohen, aplicando a este estudio los
criterios del clasico trabajo de Cohen (1988): d = .20 indica un tamafio del efecto pequefio, d =
.50 indica un tamafio del efecto medio, y d = .80 indica un tamafio del efecto grande. Las
variables referidas cumplian con los principios de normalidad siguiendo para ello el criterio
propuesto por Finney y DiStefano (2006). No obstante, el criterio de homocedasticidad no se
cumplia en todas las variables, por lo que no se han asumido varianzas iguales a la hora de

seleccionar los resultados.

En cuanto a las variables dicotdmicas referidas a la participacion en la vida institucional, a
través de tablas de contingencias se ha analizado la relacién existente entre el grupo de
estudiantes que permanecen matriculados y el grupo que abandona con estas variables,

utilizando a tal fin el estadistico Chi-cuadrado.

Resultados

En la Tabla 1 se recogen los datos descriptivos, tanto del grupo que permanece como del
grupo que abandona los estudios universitarios, que incluyen media, desviacidn tipica, asimetria
y curtosis para las variables no dicotdmicas. Las medias en las variables estudiadas son
superiores en el grupo de alumnos que continlda estudiando, excepto en la variable de

convivencia en la institucidn con medias muy similares entre ambos grupos.
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Tabla 1

Media, Desviacion Tipica, Asimetria y Curtosis de las Variables no Dicotomicas de la Investigacion

Segun el Grupo: Permanecen o Abandonan la Universidad

Permanece Abandona

M DT Asim  Curt M DT Asim Curt

Relacién con los profesores 4.01 .58 -58 237 392 w61 -50 1.77
Relacién con los compaineros  4.41 .59 -.58 .36 437 59 -34 -.40
Ambiente de la convivencia 4.01 .59 -43 144 403 56 -28 131
Adaptacién social a la

institucion 4.25 .57 -.15 .05 409 65 -60 1.51
Adaptacién académica a la
institucion 4.03 .60 -51 222 366 .77 -67 91

Nota: DT = desviacion tipica; Asim = asimetria; Curt = curtosis; El valor minimo (Min) de todas

las variables segln la escala es 1 y el valor mdximo (Max) es 5.

En la Tabla 2 se observan los porcentajes de respuesta para las variables de participacion
en la vida universitaria. La tendencia en este caso es a observar una mayor participacion en los
colectivos universitarios en el grupo de alumnos que permanecen estudiando, a excepcién de la
participacién en los grupos deportivos y culturales, cuya participacidén fue superior en el grupo

de abandono.

Tabla 2

Porcentaje de Respuesta de las Variables Dicotomicas de Participacion en Actividades

Universitarias Segun el Grupo: Permanecen o Abandonan la Universidad

Permanece (N = 698) Abandona (N = 603)

No(%) Si(%) No(%) Si(%)
Participacion en grupos politicos 668(95.70) 30(4.30) 578(95.85) 25(4.15)
Participacion en grupos académicos 634(90.83) 64(9.17) 568(94.20) 35(5.80)
Participacion en grupos sociales 623(89.26) 75(10.74)  557(92.37) 46(7.63)
Participacion en grupos deportivos 634(90.83) 64(9.17) 532(88.23) 71(11,17)
Participacion en grupos culturales 664(95.13) 34(4.87) 581(96.35) 22(3.65)
Participacion en grupos religiosos 693(99.28) 5(.72) 599(99.34) 4(.66)

Participacion en grupos de otro tipo 690(98.85) 8(1.15) 600(99.50) 3(.50)

En cuanto a las diferencias entre grupos en relacién con las variables de tipo institucional

recogidas en este estudio (ver Tabla 3), se observaron diferencias estadisticamente significativas
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en la valoracién de la relacién con los profesores, pero no con los compafieros, aunque el
tamafio del efecto fue muy pequefio. No se observaron diferencias estadisticamente
significativas con respecto a la valoracién del ambiente de convivencia en la institucién, aunque
si se observaron diferencias estadisticamente significativas en la valoracién de la adaptacién a
lainstitucion tanto a nivel social, como académico, siendo el tamaiio del efecto pequefio y medio

respectivamente (Tabla 3).

Tabla 3

Resultados de la Comparacion de Medias, t-student, Para Muestras Independientes

DMp.a t(gl) p d de Cohen
Relacién con los profesores .087 2.63(1251) .009 .15
Relacidn con los compafieros .042 1.28(1299) .200
Ambiente de la convivencia .017 -.52(1299) .600
Adaptacién social a la institucién .166 4.84(1212) <.001 .26
Adaptacién académica a la institucion .368 9.56(1121) <.001 .54

Nota: DM = diferencia de medias entre el grupo que permanece y el grupo que abandona.

Por ultimo, se analizé la posible relacidon entre la decisidn de los alumnos de continuar
estudiando o abandonar la universidad con su participacién en determinadas actividades o
grupos institucionales (e.g. grupos politicos o sociales). A través de las tablas de contingencias
efectuadas a tal fin, se observd una relacion estadisticamente significativa cuando la
participacién analizada estaba relacionada con los grupos académicos (x%1)= 5.21; p = .022), es
decir, cuando los estudiantes participaban durante su estancia en la instituciéon en grupos de
investigacion o comités y consejos académicos, no siendo asi para el resto de grupos de
participacién [grupos politicos (x%)= .020; p = .892); sociales (x%1= 3.73; p = .054); deportivos
(X%1)= 2.36; p = .124); culturales (x%1)= 1.17; p = .279); religiosos (x’= .013; p = .908); y, otros
(%= 1.62; p = .203)].

Discusion

Tal y como se comentd en la introduccion, el andlisis de variables relacionadas con la
decisién de abandonar los estudios universitarios suele abordarse desde una perspectiva
parcializada relacionada frecuentemente con el modelo en que se enmarque la investigacion,
de forma que se analiza el peso de la influencia de las diferentes variables en la decisién final, a
la espera de la construccion de un modelo holistico que pueda explicar el fendmeno de forma
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global y ayudar a predecirlo. En este caso, las variables objeto de estudio han sido algunas de las
mas relacionadas con la integracién social del alumnado y su correcta adaptacién a la institucion

universitaria.

Aunque de los resultados obtenidos se desprenden diferencias estadisticamente
significativas entre las medias en cuanto a las variables de relacién con los profesores y la
participacién en grupos de nivel académico, el tamafio del efecto no permite considerar la
relacidn con los profesores como variable de especial relevancia en este contexto. Sin embargo,
este hecho no descarta la necesidad de seguir profundizando en esta linea de andlisis, ya que
autores como Bethencourt et al. (2008) si observan que quienes terminan sus estudios
consideran al profesorado mas dialogante, mas receptivo a sus opiniones y mds motivador en el
ambito académico. Si ademas consideramos el tamafio medio del efecto de la adaptacién
académica, donde previsiblemente si tendrd alguna influencia la relacion con el profesorado, el

profundizar en el estudio de esta variable puede entenderse como algo necesario.

En esta misma linea Cabrera et al. (2006), si bien ven al profesorado como una variable
de poca relevancia en las decisiones del alumnado, aceptan que este le concede gran influencia
cuando finaliza sus estudios y, Tejedor y Garcia-Valcarcel (2007) concluyen que cuando los
alumnos explican las causas de su bajo rendimiento académico asignan una gran responsabilidad
de este a factores relacionados con el profesorado. Si consideramos por tanto que la relaciéon
del profesorado varia entre los alumnos que permanecen y abandonan, pese a que el tamafo
del efecto no sea muy elevado, potenciar la cercania y el contacto entre ambos podria
constituirse como una medida adecuada para comprometerlos con las asignaturas y reducir asi

el nivel de abandono.

Si podemos considerar, sin embargo, con un nivel de influencia mas solvente, las variables
de adaptacidon tanto en lo social como en lo académico y la participacién en grupos académicos.
A este respecto puede ser relevante el fomento de la participacidon en grupos de investigacion,
grupos de estudio o consejos académicos, pues potenciar el compromiso del alumno con sus
estudios y su ambito académico puede constituirse como un factor de proteccién frente al

abandono y una forma de mantener la vinculacién entre el estudiante y su institucion.

El soporte social del alumnado es valorado como relevante ya por Alvarez et al. (2011),
que destacan la influencia de las relaciones con los compafieros, sin olvidar que el sentimiento
de acompafiamiento y comunidad es un factor asociado a la permanencia por Arriaga et al.

(2011). En este mismo sentido Christie, Munro y Fisher (2004) apuntan la falta de una red social
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o de relacién entre alumnos como una causa que incrementa las posibilidades de abandono.
Estos resultados son similares a los del presente estudio que demuestra la importancia de la
correcta adaptacion social como variable preventiva frente al abandono. Por ello, podemos
concluir que la suma de pequefias iniciativas de vinculacién social, afectiva y académica podrian
fomentar el sentido de pertenencia, con las implicaciones que ello tendria para fomentar la
permanencia, siendo este aspecto de especial relevancia institucional pues se encuentra dentro
de los aspectos mas controlables por las propias politicas institucionales, a diferencia de

variables de tipo econdmico, familiar o politico, que se escapan de su margen de actuacion.

Finalmente, un factor que ha constatado reiteradamente su influencia en la decisién de
permanecer o abandonar la institucidén universitaria es el rendimiento académico (Esteban,
Bernardo y Rodriguez-Muiiz, 2015; Bernardo et al., 2015) por lo que no es de extrafiar que una
variable como es el nivel de adaptacién a la vida académica de la institucién, quizds moderadora
de la primera, pueda tener una cierta influencia en la decisidén de permanecer en la institucién.

Sin duda, este posible caracter moderador, podria ser una interesante linea futura de estudio.

En cuanto a las limitaciones, aunque la muestra del estudio es significativa, podria
incrementarse incorporando alumnos de afios posteriores, lo que permitiria dotar a futuros
estudios de un caracter longitudinal. Asimismo, los resultados en cuanto al tamafio del efecto
son limitados vy las variables analizadas restringidas a un Unico aspecto dentro de un modelo
concreto. Por ello, de cara al futuro, podria continuarse analizando dichas variables para analizar
su peso especifico en la toma de decisiones sobre abandono, y en un segundo momento, buscar
sus relaciones con otros aspectos de influencia en busqueda siempre de un modelo que permita

integrar todos los aspectos relevantes.
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INFLUENCE OF RELATIONAL VARIABLES AND SOCIAL INTEGRATION AT DROPPING
OUT HIGHER EDUCATION DECISION

Abstract

The progressive improvement in the quality indices of the universities and the negative
consequences of various kinds arising from the abandonment phenomenon has generated a
gradual increase in studies on dropout in higher education in order to establish measures to
facilitate reduction. In this paper some variables related to integration and social adaptation of
students are analyzed, comparing a group of students who have been abandoned with a group
that has been studying the original degree, in order to check whether these variables may have
influenced the decision on their academic itinerary. With a sample of 1301 subjects, the results
confirm the existing negative relationship between the degree of integration of the student
(both socially and academically) and likely to leave the degree studied. Correspondingly, the
negative assessment of the relationship of students with their teachers and lack of participation
in institutional groups also seem to play an adverse role in the integration of the student in the

institution and its possibilities of permanence.

Keywords: dropout, Higher Education, social integration, academic integration
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SAUDE MENTAL E NiVEL DE ATIVIDADE FiSICA EM ESTUDANTES DO
ENSINO SUPERIOR

Lucinda Salomé Guedes Giesta2®

Carla Alexandra Fonte?’

Resumo

Este estudo tem como objetivo caracterizar e analisar a relacdo entre saude mental (saude
mental positiva e doenca mental) e o nivel de atividade fisica em estudantes do ensino superior
portugués. Participaram 164 estudantes com idades compreendidas entre os 18 e os 54 anos (M
=25, DP =7.5). Para a recolha de dados foram utilizados a Versao Portuguesa da Escala de Bem-
Estar Mental de Warwick-Edinburgh (WEMWABS), a Escala Continuum de Saude Mental (MHC-
SF), a Escala de Ansiedade, a Depressdo e Stress (EADS-21), o Questionario Internacional de
Atividade Fisica (IPAQ) e, um questionario sociodemografico. Os resultados obtidos indicam que
os participantes apresentam baixos niveis de psicopatologia, altos niveis de saude mental
positiva e valores pouco diferenciadores quanto aos niveis de atividade fisica. Nao foi
encontrada uma associagdo significativa entre a saide mental (ao nivel da psicopatologia e da
salde mental positiva) e o nivel de atividade fisica. Verificou-se ainda que, quando os niveis de
salude mental positiva aumentam os niveis de doenga mental diminuem e vice-versa,
fornecendo desde modo indicadores para a pratica psicolégica em termos da prevengao e

promog¢do em saude mental para as populagdes estudantis universitarias.

Palavras-chave: estudantes do Ensino Superior, atividade fisica, saide mental positiva, doenca

mental
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Introdugao

Partindo da definicdao de saude, “ndo simplesmente como a auséncia de doenca, mas
também como um estado de completo bem-estar fisico, mental e social” (OMS, 2002, p. 30),
alguns autores tém destacado a importancia de estudar a salde mental ndo apenas como
auséncia de psicopatologia mas englobando também a salde mental positiva. Esta é definida
como um estado de bem-estar no qual o individuo percebe o seu préprio potencial e executa as
suas habilidades, lida com as tensdes normais da vida, trabalha produtivamente e é capaz de
colaborar para a sua comunidade (Lamers et al., 2011; Westerhof & Keyes, 2010). Keyes (2002,
2007) considera que esta saude mental positiva implica uma combinacdo de sintomas de bem-
estar subjetivo/emocional (satisfacdo com a vida e sentimentos positivos) e sintomas de bem-
estar psicoldgico e social (funcionamento eficaz de um individuo e na comunidade). Este mesmo
autor propde uma operacionalizacdo da saude mental positiva em trés categorias. A primeira, o
estado de flourishing (florescimento) ocorre quando ha o preenchimento de pelo menos um de
dois indicadores de bem-estar emocional e seis ou mais descritores de bem-estar psicolégico e
social. A segunda, verifica-se quando um individuo estd num estado em que os baixos niveis de
bem-estar subjetivo sdo combinados com baixos niveis de bem-estar psicolégico e social, é
designada de estado de languishing (auséncia de salide mental positiva/definhar/vida vazia).
Por fim, a terceira categoria, ocorre quando ndo ha preenchimento dos critérios de languishing
ou flourishing, considerando-se como um estado de saude mental moderada (Keyes, 2002;
2007). Perante isto, é possivel conceber a existéncia de um continnum que vai da doenca mental,
passando pelo definhar, pela saide mental moderada e finalmente pelo grau mais elevado do

bem-estar - o florescimento (Keyes, 2007; Westerhof & Keyes, 2010).

Alguma literatura tem vindo a destacar que a promogao da saude mental positiva pode
prevenir o desenvolvimento de doengas mentais (Westerhof & Keyes, 2010), como a ansiedade
e a depressdo, que em termos de prevaléncia na populagdo global e especificamente na
populagdo académica, sdo as mais frequentes (Almeida, 2014; Soares, Pereira, & Canavarro,
2014; Rebar et al., 2015). A doenga mental, enquanto um estado onde se verifica a auséncia de
bem-estar global é uma condicdo clinicamente significativa que interfere claramente com o
funcionamento cognitivo, emocional e social do individuo, tem evidentes custos sociais
econdmicos para as sociedades em geral (DSM-V, 2014; WHO, 2005; Zschucke, Gaudlitz, &
Strohle, 2013).
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Neste sentido, importa continuar a estudar que condi¢des poderdao nao sé desencadear
a doenca mental, mas também permitir a sua prevencao e tratamento. Neste ambito a atividade
fisica tem vindo a ser descrita como um fator com possiveis implicagGes no que respeita a saude
mental, quer em termos da promog¢ao da salde mental e bem-estar, quer no tratamento das
doengas mentais como a ansiedade e depressdo (Biddle, Mutrie, & Gorely, 2015; Mammen &
Faulkner, 2013, Morgan et al., 2013). A atividade fisica descrita por alguns autores com mais
beneficio psicoldgico inclui: divertimento e prazer; atividade aerdbica/respiragdo ritmica
abdominal; auséncia de competicdo interpessoal; executada de forma regular, previsivel, de
intensidade moderada e cerca de pelo menos 20-30 minutos habitualmente incluidos no horario
semanal. Estes beneficios englobam essencialmente a melhoria dos estados de humor, a
diminuicdo da ansiedade e depressao, e, ainda a melhoria do autoconceito e funcionamento
cognitivo (Carless & Douglas, 2010; Clow & Edmunds, 2014; Crone, Smith, & Gough, 2006; Rebar
et al., 2015).

Contudo, a relacdo entre atividade fisica e beneficios psicolégicos da mesma é
complexa, sendo esta, explicada pela variedade de formas e tipos de atividade fisica, mas
também pelo facto de esta se alterar em funcdo da faixa etaria (Zschucke et al., 2013; WHO,
2006). Além disso, a partir dos 17/18 anos constata-se uma evidente baixa de adesdo a
participacdo em atividades fisicas, favorecendo bastante a retirada dos alunos da pratica fisico-
desportiva promovendo a perca dos beneficios fisicos e psicolégicos da atividade fisica
(Zimmermann-Sloutskis & Zimmermann, 2010). Em Portugal vérios centros de aconselhamento
nas instituicdes de ensino superior tém mostrado um aumento da prevaléncia e da severidade
dos problemas psicoldgicos evidenciados pelos estudantes universitarios que procuram ajuda
(Heitor, Bastos, & Saraiva, 2012). Assim, é relevante aprofundar o conhecimento destas variaveis
em estudantes do ensino superior. Apresenta-se um estudo cujo objetivo geral passa por
caraterizar e analisar a relagao entre a saude mental e o nivel de atividade fisica em estudantes
do ensino superior, procurando também analisar a relagao e diferengas entre a salde mental e

os niveis de atividade fisica de acordo com determinadas variaveis sociodemograficas.

Método
Participantes

Participaram no estudo 164 estudantes do ensino superior portugués, 25.6% do sexo
masculino e 74.4% do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 18 e os 54 anos (M=
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25, DP = 7.5). 17.7 % frequentam instituicGes de ensino superior publicas e 82.3% frequentam
instituicdes de ensino superior privadas. No que respeita a area de estudos a maioria (54.9%)
frequenta cursos na darea das ciéncias humanas e sociais. Quanto ao ciclo de estudos 56.1%
frequentam a licenciatura, 41.5% o mestrado e 2.4% doutoramento. 63.4% ndo estdo
deslocados e 67.7% ndo sdo trabalhadores-estudantes. Relativamente a pratica desportiva,
grande parte deles ndo pratica desporto (58.5%), no entanto, dos estudantes que praticam (41.5
% dos participantes), a maioria executa apenas uma modalidade desportiva (25.1%), ndo tendo,

no entanto estatuto relacionado com a pratica desportiva (38.4%).

Instrumentos

Foi aplicada a Escala de Bem-Estar Mental de Warwick-Edinburgh (WEMWBS; Tennant
et al., 2007) que é uma escala de autorrelato composta por 14 itens escritos de forma positiva,
distribuidos numa escala de Likert entre 1 (nunca) e 5 (sempre), sendo a pontuagdo minima de
14 pontos e pontuagdo maxima de 70 pontos, em que os niveis mais elevados estao associados
a melhor bem-estar mental (Maheswaran et al., 2012). A escala foi construida para medir a
saude mental positiva e o bem-estar e tem revelado uma boa validade e consisténcia interna
para diferentes populagGes (Clarke et al., 2011; Maheswaran et al., 2012; Castellvi et al., 2013;
Monte, Fonte, & Alves, 2015). Foi determinado o valor de Alfa de Cronbach da escala para a
amostra em estudo, e os resultados apontaram para uma boa consisténcia interna (a=0.95). A
andlise de frequéncias das respostas revelou, ainda, que a escala apresenta boa sensibilidade

(todas as categorias de resposta aos itens foram utilizadas como respostas) para a amostra.

Também foi utilizada a Escala Continuum de Saude Mental (MHC-SF) para Adultos —
versdo reduzida que é uma escala de autorresposta de salde mental, proposta por Keyes em
2002, como forma de atribuir diagndsticos categoriais para a saude mental, permitindo
distinguir os estados de flourishing, saide mental moderada, e languishing. A construgao desta
escala foi desenvolvida com base em varios constructos que se referem ao bem-estar emocional,
psicologico e social (Keyes, 2002), e esta distribuida em 14 itens de autorrelato: trés itens para
o bem-estar emocional (itens 1-3), cinco itens para o bem-estar social (itens 4-8) e seis itens para
o bem-estar psicoldgico (itens 9-14) (Lamers et al., 2011; Matos et al., 2010). A pontuag¢do nos
itens classifica-se segundo uma escala de Likert entre O (nunca) e 6 (todos os dias) pontos
(Salama-Younes, 2011; Lamers et al., 2011). O estado de flourishing é classificado quando se

pontua em, pelo menos, um dos trés itens do bem estar-emocional e em, pelo menos, seis dos
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onze itens de bem-estar social e psicolégico com 5 pontos (quase todos os dias) ou 6 pontos
(todos os dias) da escala de Likert. No lado oposto, para ser diagnosticado o estado languishing
sdo necessdrias pontuacgdes baixas (0 = nunca; 1 = uma ou duas vezes) em, pelo menos, um dos
trés itens do bem-estar emocional e em, pelo menos, seis dos onze itens de bem-estar social e
psicolégico. No intermédio, o diagndstico de saude mental moderada é atribuido quando se
pontua com 3 pontos (cerca de uma ou duas vezes por semana) ou 4 pontos (cerca de duas ou
trés vezes por semana) em, pelo menos, um dos trés itens de bem-estar emocional e em, pelo
menos, seis dos onze itens de bem-estar psicolégico e social (Keyes, 2007). A versdo reduzida da
MHC-SF tem revelado excelente consisténcia interna e validade para diferentes populacdes e
culturas (Karas, Cieciuch, & Keyes, 2014; Ismail & Salama-Younes, 2011; Jovanovic, 2015; Lamers
etal.,2011; Machado & Bandeira, 2015; Matos et al., 2010; Monte, Fonte, & Alves, 2015;), assim
como sensibilidade e estabilidade a alteragdes temporais (Lamers et al., 2011). Para a amostra
em estudo, a sensibilidade da escala ficou assegurada apds a analise das frequéncias de todos
os itens (todas as categorias de resposta aos itens foram utilizadas como respostas); e o célculo
do valor de Alfa de Cronbach para os 14 itens da escala revelaram uma boa consisténcia interna

para os participantes da amostra (a=0.94)

A Escala de Ansiedade, Depressdo e Stresse (EADS-21) construida por Lovibond e
Lovibond em 1995, constitui a versdo portuguesa da Depression Anxiety Stress Scale (DASS),
adaptada para a popula¢do nacional por Pais-Ribeiro, Honrado e Leal, em 2004, foi também um
dos instrumentos deste estudo. A EADS-21, é composta por 21 itens (versdo abreviada da escala
de 42 itens), divididos igualmente por cada subescala (ansiedade: itens 2, 4, 7, 9, 15, 19, 20;
depressdo: itens 3, 5, 10, 13, 16, 17, 21; e stresse: itens 1, 6, 8, 11, 12, 14, 18), cujas respostas
estdo distribuidas numa escala de tipo Likert, com quatro pontos de gravidade/frequéncia, que
vao desde 0 (ndo se aplicou nada a mim) a 3 (aplicou-se a mim a maior parte das vezes) (Pais-
Ribeiro, Honrado & Leal, 2004). A subescala de ansiedade inclui excita¢dao do sistema nervoso
auténomo, ansiedade situacional, experiéncias subjetivas de ansiedade e efeitos musculo-
esqueléticos; a subescala de depressao inclui disforia, desanimo, desvalorizagdo da vida, auto-
depreciacdo, falta de interesse/envolvimento, anedonia e inércia; e a subescala de stresse inclui
dificuldade em relaxar, excitacdo nervosa, agitacdo facil, irritabilidade/reacdo exagerada e
impaciéncia. Para cada escala (de sete itens cada) a pontuagdo minima é de zero e a maxima de
21 pontos, estando os valores mais elevados associados a estados afetivos mais negativos (Pais-
Ribeiro et al., 2004). A investigacdo tem atribuido uma boa consisténcia interna a escala (Gloster

et al.,, 2008, Willemsen, Markey, Dclercq, & Vanheule, 2010), assim como qualidades
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psicométricas e boa fiabilidade (Lovibond & Lovibond, 1995; Pais-Ribeiro et al., 2004),
encontrando validade em diferentes culturas (Oei, Sawang, Gohe, & Mukhtar, 2013). Na nossa
amostra, os valores de alfa de Cronbach para a totalidade dos itens (21) da escala revelaram
uma boa consisténcia interna (a=0.94). A analise das frequéncias de todos os itens assegurou a
sensibilidade da escala (todas as categorias de resposta aos itens foram utilizadas como

respostas).

Foi ainda aplicado o Questionario Internacional de Atividade fisica - versao Curta (IPAQ)
gue mede o nivel de atividade fisica nos ultimos 7 dias, facultando dados relacionados com 3
categorias de atividade (intensidade vigorosa, moderada e habitos relativos a andar a pé), quer
inerentes a atividade de vida diaria, quer a atividade fisica organizada/estruturada (Craig et al.,
2003). E constituido por 7 itens e para cada uma das atividades é avaliada separadamente a
frequéncia e a duracdo. O resultado global do IPAQ é obtido através do calculo do valor MET-
Minutos/ semana (multiplos da taxa metabdlica em repouso (varidvel continua) para cada tipo
de atividade e no total das atividades). Obtendo-se a classificacdo dos participantes como: nivel
de atividade fisica baixo, moderado ou elevado (varidvel categérica). O nivel baixo de atividade
fisica refere-se a individuos que ndo reuniram critérios de classificacdo de nivel moderado e
elevado e aqueles que ndo praticam nenhuma atividade fisica pelo menos durante 10
min/semana. O nivel moderado implica satisfazer um dos trés critérios (pelo menos 5
dias/semana de uma atividade moderada ou caminhada, juntamente com 30 min/dia de uma
atividade moderada e/ou caminhada ou pelo menos 3 dias/semana de uma atividade vigorosa
com 20 min/dia de uma atividade vigorosa ou uma combinac¢do de caminhada mais atividade
moderada mais atividade vigorosa de pelo menos 600 Met-min/dia). J& o nivel elevado
(atividade fisica de intensidade vigorosa durante pelo menos 3 dias, atingindo um total minimo
de atividade fisica de pelo menos 1500 MET-min/sem ou, mais dias de qualquer combinacdo de
marcha, atividade de intensidade moderada ou vigorosa, atingindo um total minimo de
atividade fisica de pelo menos 3000 MET-min/sem) (IPAQ, 2005). No que respeita a
determinacgdo das qualidades psicométricas dos dados fornecidos pelo IPAQ foi desenvolvido
um estudo de validade e fidedignidade em 12 paises, realizado por Craig et al. (2003), (entre os
quais Portugal). O Alpha de Cronbach obtido neste estudo foi de 0.5 valores demonstrando a
fraca consisténcia interna deste instrumento, evidenciando a necessidade de mais estudos
realizados em Portugal para comparar estes resultados. Foi utilizado um questionario

sociodemografico, construido para o efeito para a caraterizacdo dos participantes.
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Procedimento

Numa fase inicial, assegurou-se a obtencdo de autorizacdo dos autores dos
instrumentos para a sua utilizacdo. Procurou-se resguardar e informar os participantes de todos
os esclarecimentos quanto aos instrumentos e ao estudo em si, assim como salvaguardar o
anonimato e a confidencialidade, procedendo-se a obtencdo de autorizacdao por parte dos
participantes (consentimento informado). Por conseguinte, os estudantes assinalaram um
guadrado com um X referente a opcao por eles pretendida (Aceito participar neste estudo e fui
informado(a) das suas caracteristicas ou Ndo pretendo colaborar neste estudo), sendo este um

fator necessario de acesso (caso aceite participar no estudo) aos restantes instrumentos.

A recolha de dados, foi efetuada informaticamente, de forma n3o-aleatéria e a partir da
divulgacdo do estudo num grupo inicial de aproximadamente 30 estudantes, sendo pedido a

esses mesmos participantes a divulgacdo do mesmo a outros membros da mesma populacao.

A anadlise dos dados foi realizada com recurso ao programa SPSS (versdo 23), sendo
utilizadas analises descritivas e testes de associacdo — Coeficiente de correlacdo de Pearson (r)
e Teste Qui-quadrado (X2) e Testes de Diferengas em Contexto de Design intersujeitos — Teste T
paros participantes Independentes (t), teste de Mann-Whitney (U), teste ANOVA Unifatorial (F)
e o teste de Kruskal-Wallis (x2). Foi efetuada uma analise exploratéria dos itens das escalas
intervalares para averiguar a eventual normalidade de distribuicbes a partir do teste
Kolmogorov-Smirnov, que foi confirmada. O valor de significancia estatistica de p < 0.05 foi
considerado significativo nas varidveis estudadas, mas consideram-se também aos valores

marginalmente significativos (0.05 < p < 0.10)

Resultados

Tendo em conta os objetivos gerais e especificos, apresentam-se de seguida os
resultados obtidos. No que respeita as caracteristicas clinicas, em particular em relagdo a doenga
mental/psicopatologia dos participantes (depressdo, ansiedade e stress), verificou-se que os
estudantes pontuam baixo, tendo em conta os valores minimos e maximo possiveis,

demonstrando baixos niveis de psicopatologia (ver tabela 1).
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Tabela 1

Carateriza¢do da Saude Mental dos Estudantes em Relagdo a Depressdo, Ansiedade e Stress (N

=164)

Minimo (possivel) Maximo (possivel) Média Desvio Padrao
Depressao 0.00 21.00 2.81 3.0
Ansiedade 0.00 21.00 4.74 3.1
Stress 0.00 21.00 5.37 3.2

No que concerne a salide mental dos participantes, tendo em conta os valores minimos
e maximos possiveis referentes ao bem-estar mental geral (WEMWBS) é possivel confirmar-se
que os participantes pontuam relativamente alto, demonstrando altos niveis de bem-estar
mental. J&4 quanto a Escala Continuum de Saude Mental (MHC-SF), e respetivamente ao bem-
estar emocional (BEE), bem-estar social (BES) e ao bem-estar psicoldgico (BEP), é possivel
averiguar que os participantes pontuam relativamente alto, atendendo aos valores maximos e

minimos possiveis, encontrando-se maioritariamente em flourishing (Ver tabelas 2 e 3).

Tabela 2

Caraterizagdo da Saude Mental dos Participantes em Relagdo ao Bem-Estar Mental em Geral

(WEMWABS), ao Bem-Estar Emocional, Bem-Estar Social e Bem-Estar Psicolégico (MHC-SF) (N =

164)
Minimo (possivel) Maéximo (possivel) Média Desvio Padrao
WEMWBS 14 70 49.45 10.59
Bem-estar 3 18 14.06 3.34
Emocional
Bem-estar 6 36 26.94 6.65
Psicoldgico
Bem-estar Social 5 30 17.76 5.86
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Tabela 3

Caraterizag¢do dos Estados de Saude Mental Positiva dos Participantes (N = 164)

n %
Estados de Saude Flourishing 97 59.1
Mental Positiva Saude mental moderada 49 29.9
Languishing 18 11

J4 quanto ao nivel de atividade fisica destes participantes, sdo apresentados niveis
muito proximos quanto as categorias baixo, moderado e elevado nivel, ou seja, estes
participantes ndo se diferencia a este nivel pela grande homogeneidade de valores referentes

aos 3 niveis de atividade fisica (Ver tabela 4).

Tabela 4

Caraterizag¢do dos Participantes Quanto ao Nivel de Atividade Fisica (N = 164)

n %

Baixo 47 28.7

Nivel de atividade fisica Moderado 58 354
Elevado 59 36

Relativamente a andlise da relagdo entre a salide mental positiva/bem-estar e doenga
mental e os niveis de atividade fisica verificou-se a inexisténcia de correlagGes estatisticamente
significativas nas varidveis envolvidas, sendo porém pertinente analisar graficamente a

distribuicdo entre as variaveis (Ver figura 1).
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Figura 1. Andlise da distribui¢do cruzada entre os estados de saude mental e o nivel de

atividade fisica.

A analise da relacdo entre a saude mental positiva e a doenga mental, indicou que
guando os niveis de bem-estar aumentam, em geral os niveis de depressdo, ansiedade e stress

diminuem (e vice-versa) (Ver tabela 5).

Tabela 5

Andlise da Relagéo entre a Doen¢a Mental e a Saude Mental Positiva/Bem-Estar (N = 164)

Depressdo Ansiedade Stress
r p r p r p
Bem-estar Emocional -0.27 .00 -.24 .00 -.18 .02
Bem-estar Social -0.26 .00 -.20 .01 -.18 .02
Bem-estar Psicolégico -0.29 .00 -.24 .00 -.13 -
WEMWABS -0.41 .00 -.46 .00 -.46 .00

Quanto a analise das diferengas na saude mental e nos niveis de atividade fisica, de

acordo com as varidveis sociodemogréficas, ndao se verificam diferengas estatisticamente
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significativas em nenhuma das variaveis relativas a saide mental/bem-estar e doenga mental

(Ver tabela 6 e 7).

Tabela 6

Diferengas entre o Nivel de Atividade Fisica (Baixo, Moderado e Elevado) em Fung¢do da
Depressdo, da Ansiedade, do Stress, do Bem-Estar Mental em Geral (WEMWBS), do Bem-Estar

Emocional, do Bem-Estar Social e do Bem-Estar Psicoldgico

Nivel de Atividade Fisica

Baixo (n=47) Moderado (n=58) Elevado (n=59)

Meédia (DP) Meédia (DP) Média (DP)  F(2,161)
Depressio  2.74 (3.07) 3.00 (2.99) 2.68 (2.97) 0.19
Ansiedade  4.53 (2.96) 5.21 (3.25) 4.46 (3.05) 1.01
Stress 5.09 (3.22) 5.86 (3.28) 5.12 (3.02) 1.07
(WEMWBS) 50.43 (10.94)  49.52 (9.76) 48.61(11.21)  0.38
BEE 14.62 (3.35) 13.93 (3.46) 13.75 (3.22) 0.96
BES 17.85 (5.75) 17.62 (6.54) 17.81 (5.30) 0.02
BEP 27.51 (6.90) 27.10 (6.66) 26.32 (6.49) 0.44

Tabela 7

Diferencas entre o Nivel de Atividade Fisica (Baixo, Moderado e Elevado) em Fungdo dos Estados

de Saude Mental Positiva

Nivel de Atividade Fisica

Baixo (n=47) Moderado (n=58) Elevado (n=59)

Ordem média Ordem média Ordem média X2

Estados de saude mental 85.31 79.47 83.24 0.54

O mesmo se verificou para algumas varidveis sociodemograficas, nomeadamente os
grupos relativos ao ciclo de estudos, area de estudos, estudantes-deslocados e quanto a pratica

desportiva, em nenhuma das varidveis consideradas.

Quanto ao ciclo de estudos frequentado pelos participantes, ndo se verificam diferencgas

estatisticamente significativas para as varidveis em estudo. Quanto a condi¢do estudante-
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deslocado, ndo se verificam quaisquer diferencas estatisticamente significativas entre ser ou
nado estudante deslocado e a depressao (t (162) = 1.66, p=0.10), a ansiedade (t (162) = 1.91,
p=0.06) e o stress (t (162) = 0.65, p=0.52). O mesmo se verifica para o BEE (t (162) = -0.03,
p=0.98), o BES (t (162) = 0.02, p=0.99), o BEP (t (162) = -0.89, p=0.38), para o bem-estar global
em geral (WEMWBS) (t (162) = -1.10, p=0.27), para os estados de saude mental (u=2918,50,
p=0.43) e para o nivel de atividade fisica (u=3102,00, p=0.95). Em relacao a pratica desportiva
nao se verificam diferencgas estatisticamente significativas ao nivel da depressao (t (162) =-0.92,
p=0.36), da ansiedade (t (162) = -1.10, p=0.27), do stress (t (162) = -0.76, p=0.45), do bem-estar
mental em geral (WEMWABS) (t (162) = -0.28, p= 0.78), do bem-estar emocional (t (162) = 0.66,
p=0.51), do bem-estar social (t (162) =0.29, p=0.78), do bem-estar psicoldgico (t (162) =0.27,
p=0.79), e dos niveis de atividade fisica (u = 1459,50, P=0.06). Relativamente a area de estudos
dos participantes ndo se verificam diferencas estatisticamente significativas em nenhuma das

variaveis consideradas.

Contudo, verificam-se diferencas estatisticamente significativas, entre os estudantes do
género masculino e feminino ao nivel dos estados de saide mental (os estudantes do género
feminino relatam mais estados negativos de saude mental do que estudantes do género
masculino) (u=2092, p=0.04). Constataram-se ainda diferencas estatisticamente significativas,
entre a idade e o bem-estar emocional (os estudantes com idades compreendidas entre os 18 e
os 23 anos de idade relatam maior bem-estar emocional do que os estudantes com mais de 23
anos de idade) (t (162) = 1.97, p = 0.04. Foram ainda encontradas diferencas estatisticamente
significativas, entre o estatuto de trabalhador-estudante, o bem-estar social e o bem-estar
psicologico (os estudantes que ndo tém estatuto trabalhador-estudante relatam niveis
superiores de bem-estar social (t (162) = -1.96,p=0.04) e de bem-estar psicoldgico (t (162) =-
2.95, p=0.00).

Discussao e Conclusao

Aimportancia de compreender a salde mental no seu todo, para além da presenca e/ou
auséncia de doenga mental, mas também incluindo a saude mental positiva, sustenta-se pelo
impacto que esta tem para os individuos, sociedades e paises (Keyes, 2002, 2007; WHO, 2003).
Parece assim evidente a necessidade de continuar a aprofundar o estudo das varidveis que
podem promover a saude mental positiva e prevenir a doengca mental. A investigacdo

apresentada foi concebida com o objetivo de acrescer conhecimento cientifico neste dominio,
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procurando caraterizar e analisar a relacdo entre a saude mental e uma das varidveis que a
literatura tem relevado pertinente ao nivel da saide mental — o nivel de atividade fisica
(Mammen & Faulkner, 2013; Rebar et al., 2015; Zschucke et al., 2013). Especificamente, o
estudo foi desenvolvido com estudantes do ensino superior, procurando também analisar a
relacdo e diferencas entre a salde mental e os niveis de atividade fisica de acordo com

determinadas varidveis sociodemograficas.

Foi possivel apurar que, mais de metade dos participantes ndo pratica desporto,
assemelhando-se a outros estudos que indicam que a prevaléncia de estudantes universitarios
inativos em Portugal é de 41% nos homens e 65% nas mulheres (Dias et al. 2008). Para além
disso, no que respeita ao nivel de atividade fisica praticada, encontramos valores muito

proximos e/ou semelhantes entre os participantes.

Quanto aos niveis de saude mental e bem-estar, os resultados obtidos vdo de encontro
a outros estudos nos quais se constatam niveis relativamente baixos de psicopatologia e niveis
relativamente elevados de saide mental positiva, revelando um estado de salde relativamente
bom (Monte, Fonte, & Alves, 2015; Soares, Pereira, & Canavarro; 2014). No entanto é
importante sublinhar que alguns destes estudantes do ensino superior encontram-se, em saude
mental moderada e em languishing, logo com maior possibilidade de desenvolvimento de uma
perturbacdo mental no futuro. Constatou-se também que quando o nivel de bem-estar geral
aumenta, os niveis de depressdo, ansiedade e stress diminuem (e vice-versa), sinalizando a
necessidade de promoc¢do do bem-estar como forma de prevenir/lidar com a doenca mental,
pela presenca de sintomas como vitalidade emocional, sentimentos positivos em relacdo a vida

e sintomas de funcionamento positivo (Keyes, 2007).

Relativamente a andlise da rela¢do entre a salide mental e os niveis de atividade fisica e
nao se verificando uma associagdo estatisticamente significativa entre as varidveis, estes
resultados divergem de outros, no entanto é consensual a necessidade de mais investigacao
sobre esta temdtica (Crone, Smith, & Gough, 2006), uma vez que existe uma série de
componentes associadas a atividade fisica que influenciam o impacto/beneficios psicoldgicos
(Claumann, Pereira, & Pelegrini, 2014). Verificou-se que os estudantes do género feminino
relatam mais estados negativos de saude mental do que estudantes do género masculino. Estes
dados estdo congruentes com os obtidos por Keyes (2002) no seu estudo efetuado com adultos,
em que o flourishing é mais prevalente nos homens do que nas mulheres, sendo o0 mesmo

admitido por Almeida (2014), cujos resultados atribuem padrdes de salide mental mais elevados
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nos homens. Para além disso pudemos constatar que os estudantes com idades compreendidas
entre os 18 e os 23 anos de idade relatam maior bem-estar emocional do que os estudantes
com mais de 23 anos de idade. Estes resultados estdo de acordo com os de outros estudos
(Westerhof & Keyes; 2010; Monte, Fonte, & Alves, 2015) em que que 0s jovens com menos
idade sdo os que apresentam niveis mais elevados de flourishing. De algum modo estes dados
podem explicar-se com uma maior adaptacdo dos estudantes mais jovens ao contexto
académico (Porta-Nova, 2009), a maior atividade e comportamento pré-social (Lyubomirsky,
King, & Diener, 2005) e a maior participagdo em grupos (Freire, et al. 2013; Passareli & Silva,
2007), por parte desta faixa etdria mais nova. Ainda em relacdo a dimensGes mais
sociodemograficas, identificou-se também que os estudantes que ndo tém estatuto
trabalhador-estudante relatam niveis superiores de bem-estar social e de bem-estar psicoldgico.
Ora tal dado podera ser compreendido pelo facto dos trabalhadores-estudantes eventualmente
percecionarem mais as dificuldades na gestdo dos recursos econdmicos e/ou terem menos
tempo o lazer/interacdo interpessoal. Para além disso, estes menores niveis de bem-estar
psicoldgico e social em trabalhadores-estudantes, poderdo decorrer de alguma dificuldade de
adaptacdo a instituicdo e a vida académica em geral. Por exemplo, poder-se-a verificar um
menor envolvimento em atividades de natureza extracurricular desenvolvidas nas instituicoes
de ensino superior, de natureza cultural, recreativa e desportiva, devido a uma menor
quantidade de tempo que os mesmos dispéem na sua vida didria para tal envolvimento

(Clauman et al., 2014; Porta-Nova, 2009).

Este estudo apresenta algumas limitagdes que importam assinalar e refletir. A salientar
que o numero de participantes é relativamente pequeno para um estudo de natureza
quantitativa (ndo permitindo a generalizagdo dos mesmos a populagdo-alvo. De salientar por
fim, algumas limitagdes metodoldgicas, como o viés de memoria caracteristico das medidas
retrospectivas. Relativamente a estudos futuros parece pertinente ampliar a investigacdo da
saude mental completa e dos contributos da atividade fisica a outras faixas etdrias e populagdes,
assim como replicar investiga¢cdes deste género utilizando outras formas de recolha de dados.
Para além disso, seria util também incluir no futuro uma escala de desejabilidade social face ao

método de amostragem e a natureza dos constructos em avaliacdo.

Deste estudo derivaram conhecimentos pertinentes que poderdo ser Uteis numa
perspetiva de alerta/informacdo e eventualmente na implementacdo de projetos de

intervencdo promotores de salde, qualidade de vida e/ou facilitadores da transicdo/adaptacido

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 166


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

e permanéncia face a frequéncia universitaria dos estudantes do ensino superior. E deveras
importante a aposta na promoc¢do do bem-estar tendo por base as potencialidades,
capacidades, recursos psicoldgicos e o empowerment do estudante, alicergcado nos principios da
psicologia positiva, ao contrario de ser dado um foco exclusivo as suas fragilidades ou na

remediacdo dos seus problemas ou dificuldades.
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MENTAL HEALTH AND PHYSICAL ACTIVITY LEVEL IN COLLEGE STUDENTS

Abstract

This study aims to characterize and analyze the relationship between mental health (positive
mental health and mental illness) and the level of physical activity in Portuguese college
students. 164 students aged between 18 and 54 years (M =25, SD=7.5) participated in the study.
The English version of the Warwick-Edinburgh Mental Wellbeing Scale (WEMWBS), the Mental
Health Continuum Scale (MHC-SF), the Anxiety, Depression and Stress Scale (EADS-21) and the
International Physical Activity Questionnaire (IPAQ) and a demographic questionnaire was used.
The results indicates that the sample has low levels of psychopathology, high levels of positive
mental health and little differentiating values regarding physical activity levels. There was no
significant association between mental health (both in terms of psychopathology and positive
mental health) and the level of physical activity. It was also found that when positive mental
health levels increase mental illness levels decrease and vice versa. This result suggests some
indicators for psychological practice in terms of prevention and promotion in mental health for

college students populations.

Keywords: college students, physical activity, positive mental health, mental illness
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Resumo

A transi¢do para o Ensino Superior apresenta aos estudantes desafios académicos e sociais
significativos, que promovem desenvolvimento e aprendizagem, mas que podem igualmente
motivar stress e dificuldades. O suporte social constitui um recurso relevante para a adaptagao
necessaria nesta transi¢cdo, por um lado promovendo o bem-estar dos estudantes e, por outro,
atenuando os efeitos negativos do stress. O presente trabalho estuda as propriedades
psicométricas de uma das mais utilizadas escalas de avaliagdo do suporte social, a Escala
Multidimensional de Suporte Social Percebido, junto de uma amostra de estudantes
universitarios do primeiro ano, a frequentarem uma instituicdo de Ensino Superior privada.

Participaram no estudo 378 alunos (57.9% do sexo feminino), com idades compreendidas entre
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0s 17 e 25 anos (M = 18.85, DP = 1.22). Estuda-se a sensibilidade dos 12 itens que compdem a
escala, a validade de constructo e a fiabilidade. Os resultados indicam uma replicacdo da
estrutura fatorial original, quer através de andlise fatorial exploratéria quer confirmatdria,
demonstrando-se uma adequada avaliacdo de dimensGes de suporte social dos amigos, da
familia e de outros significativos. Foram obtidos excelentes indicadores de fiabilidade. Dado o
caracter breve da escala e as suas qualidades psicométricas, discute-se a utilidade da mesma
para a avaliacdo atempada de estudantes universitarios e sinalizagcdo precoce de dificuldades

gue possam condicionar a sua adaptagdo.

Palavras-Chave: transicdo, Ensino Superior, suporte social, validade, fiabilidade

Introdugdo

A entrada no Ensino Superior (ES) representa para a maioria dos estudantes a
concretizacdo de um projeto de carreira e um passo determinante para o seu desenvolvimento
pessoal e social. Quando o estudante acede ao ES, apresenta um leque alargado de expectativas
iniciais para o seu curso e instituicdo, bem como para as experiéncias académicas, sociais e
pessoais que ird vivenciar neste contexto (Aradjo & Almeida, 2015; Araujo et al., 2015; Arauijo,
Costa, Casanova, & Almeida, 2014; Costa, Araujo, Gongalves, & Almeida, 2013). Contudo, muitas
vezes as vivéncias no primeiro ano ndo vao ao encontro do que o estudante espera, sendo que
se assiste a um excessivo otimismo ou irrealismo nas suas crengas (Almeida, Fernandes, Soares,
Vasconcelos, & Freitas, 2003; Jackson, Pancer, Pratt, & Hunsberger, 2000). Assim, apesar do
otimismo inicial observado, verifica-se que uma percentagem consideravel de estudantes, face
as exigéncias da transi¢cdo para o ES, acabam por vivenciar dificuldades e sinais de menor

adaptacdo.

Quando o estudante ndao consegue desenvolver respostas adequadas a transicao,
integrando-se académica e socialmente, isso reflete-se no seu bem-estar, diminuindo as
hipdteses de crescimento intelectual e pessoal (Ferreira & Ferreira, 2001; Pascarella & Terenzini,
2005; Silva, Ferreira, & Ferreira, 2003; Tinto, 1975, 1993). Com efeito, na transi¢do para o ES os
estudantes tendem a experienciar niveis mais elevados de stress, ansiedade, depressado e outros

sinais de mal-estar psicolégico (Caamafio-Isorna, Corral, Parada, & Cadaveira, 2008; Chao, 2012;
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Fisher & Hood, 1987; Martin, Ferreira, Haase, & Coelho, 2016; Monteiro, Pereira, & Relvas, 2015;
Topham & Moller, 2011). Por seu lado, a insatisfacdo dos estudantes e o seu desajustamento
podem estar na origem do insucesso escolar e de motivagdo para o abandono, sobretudo no
decurso do primeiro ano no ES (Brooks & DuBois, 1995; Friedlander, Reid, Shupak, & Cribbie,
2007; Santos, Polydoro, Scortegagna, & Liden, 2013Tinto, 1993; Wintre et al., 2011).

Adotando a perspetiva da psicologia positiva no estudo da transicdo para o ES, para além
de considerar as dificuldades experimentadas pelos estudantes, torna-se relevante estudar as
variaveis que promovem o seu desenvolvimento positivo e a adaptacdo. A literatura no dominio
tem identificado de forma sistemdtica o suporte social como um dos mais relevantes fatores
que contribuem para a resiliéncia face ao stress (Chao, 2011, 2012; Cohen, Gottlieb, &
Underwood, 2000; Pinheiro, 2003; Sarason, Sarason, Shearin, & Pierce, 1987). O suporte social
exerce o seu efeito positivo através de duas formas: por um lado, contribuindo para niveis
aumentados e generalizados de bem-estar e, por outro, atenuando os efeitos negativos do
stress (Cohen et al., 2000; Cohen & McKay, 1984; Cohen & Wills, 1985; Sarason, Sarason, &
Gurung, 1997; Sarason, Sarason, & Pierce, 1990). Estes efeitos tém sido igualmente descritos
em estudos com estudantes universitarios (Chao, 2011, 2012; Civitci, 2015; Dwyer & Cummings,
2001; Friedlander et al., 2007; Pinheiro, 2003; Pinheiro & Ferreira, 2005; Tomas, Ferreira, Araujo,
& Almeida, 2014). Assim, a pertenca a uma rede de relagOes interpessoais, que o estudante
perceciona como disponivel, e na qual se sente cuidado e valorizado, parece contribuir para uma
melhor adaptacdo e niveis superiores de bem-estar nos momentos criticos e stressantes na

transicao para o ES.

A avaliagdo do suporte social tem contemplado medidas da rede social que avaliam do
ponto de vista individual a integragdo num grupo, medidas de suporte recebido centradas na
avaliacdo dos comportamentos de apoio que a pessoa recebe e, ainda, medidas do suporte
social percebido que analisam até que ponto as pessoas acreditam que o suporte social esta
disponivel quando necessaério e estdo satisfeitas com esse suporte (Sarason et al., 1990; Sarason
et al. 1987). E relevante, ainda, atender ao nimero de pessoas com quem o individuo pode
contar em situagdes de stress, bem como as fontes desse suporte, sendo que no caso de
estudantes do ES sdo particularmente importantes a familia e o grupo de pares (Friedlander et

al., 2007; Pinheiro & Ferreira, 2005; Raffaeli et al., 2013; Wintre & Yaffe, 2000).

Para a avaliacdo do suporte social, enquanto recurso fundamental para a gestao da

transicdo para o ES, torna-se imprescindivel a utilizacdo de instrumentos de avaliacdo com
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adequadas propriedades psicométricas. Por outro lado, a avaliacdo em contexto de sala de aula,
com o objetivo de rapidamente aceder aos recursos e constrangimentos dos estudantes, carece
de instrumentos breves, mas informativos. A Escala Multidimensional de Suporte Social
Percebido (EMSSP; Zimet, Dahlem, Zimet, & Farley, 1988) oferece estas condi¢des, uma vez que
avalia de forma breve a percecao de suporte social de trés fontes diferentes, sendo elas a familia,

0s amigos e os outros significativos.

Os estudos psicométricos conduzidos com a EMSSP em vdrios paises e culturas
recorreram a amostras de estudantes universitarios (Carvalho, Gouveia, Pimentel, Maia, &
Pereira 2011; Clara, Cox, Enns, Murray, & Torgrudc, 2010; Guan, Seng, Ann, & Hui, 2013; Ng,
Siddig, Aida, Zainal, & Koh, 2010; Salimi, & Bozorgpour, 2012; Zimet et al.,1988), de adolescentes
(Bruwer, Emsley, Kidd, Lochner, Seedat, 2008; Chou, 2000), e subgrupos de populacdo clinica
(Carvalho et al., 2011; Clara et al., 2010; Edwards, 2004), demonstrando em todos os estudos
adequada distribuicdo dos itens pelas dimensdes avaliadas e bons indicadores de consisténcia
interna. Ainda no que respeita a validade do instrumento, o suporte social percebido avaliado
através da EMSSP mostrou estar negativamente associado com a depressao e ansiedade (Clara
et al., 2010; Chou, 2000; Zimet et al.,1988), bem como com a soliddo (Salimi & Bozorgpour,
2012), e positivamente com o uso de contactos sociais (Chou, 2000) e suporte avaliado através

de outras escalas de suporte social (Edwards, 2004; Ng et al., 2010).

Em Portugal, a escala EMSSP foi validada por Carvalho et al. (2014) junto de estudantes,
sujeitos da populacdo em geral e individuos com depressdo major, tendo-se obtidos muito bons
indicadores de validade e de precisdo. Assim, a EMSSP demonstra ser uma escala adequada para
a avalia¢do do suporte social em multiplos contextos, incluindo o contexto de ES. A este nivel,
desconhecem-se estudos junto de amostras de estudantes do ES privado portugués. Estes
estudantes poderdo ter especificidades que merecem uma nova valida¢do do instrumento: por
um lado, enquanto a mobilidade nas universidades portuguesas é um fendmeno bastante
comum, os estabelecimentos de ES privado tendem a atrair estudantes de proximidade, que por
esse motivo ndo perdem as suas redes de suporte originais, podendo inclusive reforgar as
mesmas. Por outro lado, as vivéncias académicas destes alunos poderdo estar mais
condicionadas por um maior compromisso financeiro para com o curso e instituicdo de ensino,
bem como pela pressdo da familia para a conclusdo dos estudos, dado este investimento. Estas
caracteristicas de diferenciacdo poderdo conduzir a especificidades na representacdo do

suporte. Assim, este trabalho pretende contribuir para o estudo das propriedades psicométricas
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do referido instrumento, avaliando-se o suporte social de um grupo de estudantes universitarios

do primeiro ano do ES privado portugués.

Método
Participantes

A amostra deste estudo é de conveniéncia, selecionando-se alunos com idades
compreendidas entre os 17 e 25 anos (Midades = 18.85, DP = 1.22), de modo a cumprir os
critérios etdrios da adultez emergente (Arnett, 2000) e conservar uma relativa homogeneidade
na amostra no que respeita as condi¢cbes sociodemograficas dos estudantes. Assim,
participaram 375 estudantes do primeiro ano de uma universidade privada do distrito do Porto,
sendo 217 (57.9%) do sexo feminino, a frequentarem uma diversidade de cursos (ao todo, nove
cursos das areas das Ciéncias e Ciéncias Sociais e Humanas). Do total de estudantes
participantes, 217 (57.9%) dos pais ndo tém formacédo ao nivel do ES (9.1% de dados omissos).
Todos os estudantes sdo solteiros e a maioria 80.4% (n = 306) encontra-se apenas a estudar e,
por isso, financeiramente dependente na totalidade das suas familias. Por fim, importa referir
gue a maioria (73.6%, n = 276) dos estudantes ndo mudou o seu local de residéncia na transi¢cdao
para a universidade, o que implica, em termos probabilisticos, uma conservacao das redes de

suporte social na transicdo.

Instrumentos
Escala Multidimensional de Suporte Social Percebido (EMSSP).

A Escala Multidimensional de Suporte Social Percebido (Zimet et al., 1988) avalia a
percecdo do suporte social recebido da familia, amigos e outros significativos. Trata-se de uma
escala de autorrelato composta por 12 itens, cujas respostas sdo fornecidas numa escala de tipo
Likert de sete pontos, que varia entre 1 (“discordo completamente”) e 7 (“concordo
completamente”). O estudo original de construgdo e validagdo da escala confirmou a existéncia
das trés dimensdes avaliadas, assim como indices de estabilidade e consisténcia bastante
satisfatdrios, com valores de alfa de Cronbach de .85 na dimensdo familia, .75 na dimensdo
amigos, .72 na dimensao outros significativos e .85 na escala total (Zimet et al.,1988). No que
diz respeito a estrutura fatorial da EMSSP, as andlises fatoriais exploratérias reportam a

existéncia dos trés fatores suporte social da familia, dos amigos e de outros significativos

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 176


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

(Carvalho et al., 2011; Edwards, 2004), tendo sido esta estrutura suportada por estudos que
conduziram andlises confirmatdrias (Bruwer, 2008; Clara, 2010). Relativamente a precisdo, a
escala tem demonstrado indices de consisténcia interna muito préoximos do estudo inicial ou
inclusivamente superiores, como por exemplo no estudo de Ng et al. (2010), onde foram
verificados alfas de Cronbach para a escala total de .89, para a dimensdo amigos .88, para a
dimensao familia .82 e para outros significativos .94. Em Portugal, os alfas de Cronbach avaliados
junto de um subgrupo de estudantes universitarios foram de .91 para os suporte dos amigos, de
.92 para o suporte da familia e de .89 para os outros significativos, e a estabilidade teste-reteste

avaliada neste grupo apresentou valores entre .56 e .76 (Carvalho et al., 2011).

Procedimentos e Andlises de Dados

A administracdo do questiondrio ocorreu presencialmente em contexto de sala de aula,
apos obtida a autorizacdo da Reitoria da Universidade e a cedéncia dos docentes do final do
tempo letivo para a administragdo dos questionarios. Os estudantes foram informados dos
objetivos do estudo e do carater voluntario da sua participacdo, e foi assegurada a

confidencialidade dos dados e o seu anonimato no tratamento dos resultados.

A sensibilidade psicométrica dos itens foi avaliada através dos coeficientes de assimetria
e de curtose. Considerou-se que coeficientes de assimetria superiores a 3 e de curtose
superiores a 7 indicavam itens com problemas de desvio da normalidade, que recomendariam

a sua nao utilizacdo em andlises subsequentes (Kline, 1998).

A amostra do estudo foi dividida em duas partes: a amostra de teste (n = 132) e a
amostra de validagdo (n = 243). A primeira amostra foi utilizada para conduzir a andlise fatorial
exploratéria (AFE) e a segunda amostra foi utilizada para conduzir a analise fatorial

confirmatéria (AFC), analises de validade convergente e discriminante e confiabilidade.

A analise da validade fatorial da escala foi realizada através da AFE, recorrendo ao
método da factorizagdao do eixo principal, com rotagao promax, bem como através da AFC, com
método de estimagdo por Mdxima Verosimilhanca Robusta (Robust Maximum Likelihood),
adequada para amostras com N reduzido ou médio, como é o caso do presente estudo (Wang
& Wang, 2012). Estas analises procuraram verificar em que medida as dimensdes encontradas
correspondem as dimensdGes originalmente propostas na estrutura fatorial de trés fatores da

EMSSP.
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Na AFE, os fatores retidos foram aqueles que apresentavam um eigenvalue superior a
unidade, avaliando-se o scree plot e a percentagem de variancia extraida. Para avaliar a validade
da AFE, foram observados os valores de KMO, procurando-se um valor acima de .70, e o
coeficiente de esfericidade de Bartlett, procurando-se um coeficiente estatisticamente
significativo (Mar6co, 2014a). Foram retidos os itens no fator com pesos fatoriais iguais ou

superiores a .40. A AFE foi conduzida através do programa IBM SPSS Statistics (v. 22).

Na AFC, utilizaram-se os indices de qualidade de ajustamento x? /gl (razdo qui-quadrado
e graus de liberdade), CFl (Comparative Fit Index), TLI (Tucker-Lewis Fit Index), SRMR
(Strandardized Root Mean Square Residual) e RMSEA (Root Mean Square Error of
Approximation). O ajustamento do modelo foi considerado bom quando os valores de CFl e TLI
foram superiores a .90, de SRMR foram inferiores a .08 e de RMSEA inferiores a .05 (Kline, 1998;
Maroco, 2014b). A AFC foi conduzida através do programa MPlus 7.0 (Muthén & Muthén, 2012).

A analise da validade convergente de cada fator foi avaliada através da andlise da
confiabilidade composta (CC) e da variancia extraida média (VEM) (Fornell & Larcker, 1981;
Mardco, 2014b). Valores de VEM; > .50 e CC; = .70 indicam uma adequada validade convergente
e CC;>.70 indica uma boa confiabilidade (Hair, Black, Babin, Anderson, & Tatham, 2005; Maréco,
2014b). A validade discriminante foi avaliada pela comparac¢do das VEM de cada fator com o
quadrado da correlacdo entre os fatores. Se VEM; e VEM; > p;?, existe evidéncia de validade

discriminante (Fornell & Larcker, 1981; Maré6co, 2014b).

A consisténcia interna foi analisada por meio do coeficiente alfa de Cronbach.
Considerou-se que os fatores apresentaram confiabilidade adequada quando a > .70 (Mar6co &
Garcia-Marques, 2006). Analisaram-se ainda as correlagdes corrigidas dos itens com o total da

subescala, bem como a varia¢do do alfa de Cronbach se eliminado o item da dimensdo avaliada.

Resultados
Andlise da Validade Fatorial do Modelo de Medida da EMSSP

A andlise de sensibilidade dos itens (tabela 1) mostrou ndo existirem violagGes
significativas a normalidade da distribuicdo dos itens que comp&em a EMSSP, apresentando-se
todos os itens adequados para a analise fatorial subsequente. A andlise da distribuicdo mostra
gue os alunos apresentam elevado suporte social, uma vez que as médias das respostas variam

entre 5.67 (DP =1.38, item 1) e 6.27 (DP = 1.03, item 3). Existe uma concentragdo das respostas
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no polo positivo da escala de resposta, como mostram os valores de assimetria dos 12 itens da
escala, o que também é suportado pelas elevadas médias de resposta e pelo facto de apenas
em cinco dos 12 itens os alunos escolherem todas as pontuacdes possiveis (variando entre 1 e

7).

Tabela 1

Sensibilidade dos Itens da EMSSP

Itens Min Max M DP Assim. Curt.
11 1 7 5.67 1.38 -1.22 1.51
12 1 7 5.76 1.33 -1.34 2.10
13 3 7 6.27 1.03 -1.27 .51
14 3 7 6.24 1.01 -1.42 1.50
15 2 7 5.95 1.28 -1.22 74
16 1 7 5.90 1.17 -1.22 1.61
17 1 7 5.93 1.11 -1.48 3.12
18 1 7 5.92 1.34 -1.33 1.59
19 2 7 5.98 1.12 -1.16 .90
110 2 7 5.88 1.23 -.94 -.01
111 3 7 6.17 1.10 -1.35 1.08
112 2 7 6.00 1.12 -1.16 .89

Na analise fatorial exploratdria dos itens da EMSSP, o coeficiente de Kaiser-Meier-Olkin
(KMO) obtido foi de .882 e o valor do teste de esfericidade de Bartlett de y?(66) = 1361.03, p <
.001, o que indica que os dados sdo fatorizaveis. Através da factorizagdo do eixo principal, com
rotagdao promax, foram obtidos trés fatores, explicando 73.59% da variancia total dos resultados.
Pela observacdo na tabela 2 podemos concluir que as comunalidades dos itens se encontram
todas acima do valor critico de .20, variando entre .58 e .86. Foram retidos trés fatores com
eigenvalue superior a unidade, sendo que os pesos fatoriais se encontram todos acima de .40
no respetivo fator. O primeiro fator explica 58.27% da variancia, sendo composto por quatro
itens que representam o suporte social recebido pelos amigos (e.g., “Posso contar com os meus

I”

amigos quando algo corre mal”). Assim, designa-se este fator de Suporte Social de Amigos (SSA).
O segundo fator explica 8.30% da variancia, sendo composto por quatro itens que representam
o suporte social recebido pelos familiares (e.g., “A minha familia tenta ajudar-me
verdadeiramente”). Por este motivo este fator foi nomeado de Suporte Social da Familia (SSF).
O terceiro fator explica 7.02% da variancia, sendo composto por quatro itens que representam

o suporte social recebido de outros significativos (e.g., “H4 uma pessoa especial com quem
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posso partilhar as minhas alegrias e tristezas”); assim, este fator foi designado de Suporte Social
de Outros Significativos (SSOS). Estes fatores tém correspondéncia com aqueles encontrados na
versdo original (Zimet et al., 1988) e na versao validada para a popula¢do portuguesa (Carvalho

et al.,, 2011).

Tabela 2

Pesos Fatoriais e Comunalidades Extraidas na Andlise Fatorial da EMSSP

Itens F1 F2 F3 h?
6. Os meus amigos realmente procuram ajudar-me. .96 .78
7. Posso contar com os meus amigos quando algo corre .89 .79
mal.

9. Tenho amigos com quem posso partilhar as minhas .86 .84
alegrias e tristezas.

12. Posso falar dos meus problemas com os meus .70 .62
amigos.

3. A minha familia tenta ajudar-me verdadeiramente. .88 77
8. Posso falar dos meus problemas com a minha .88 .66
familia.

11. A minha familia esta disponivel para me ajudar a .87 .85
tomar decisoes.

4. Tenho a ajuda emocional e o apoio que necessito da .73 .66
minha familia.

1. H4 uma pessoa que se encontra préximo quando .96 .82
necessito.

2. Ha uma pessoa especial com quem posso partilhar .93 .86
as minhas alegrias e tristezas.

5. Tenho uma pessoa que é verdadeiramente uma 47 .58
fonte de conforto para mim.

10. Ha uma pessoa especial na minha vida que se (.37) .60
preocupa com 0s meus sentimentos

Eigenvalue 7.25 1.21 1.09
Varidncia (total = 73.50%) 58.27% 8.30% 7.02%

Legenda: F1 = Suporte Social Familia; F2 = Suporte Social Amigos; F3 = Suporte Social de Outros

Significativos

A analise fatorial confirmatéria da Escala Multidimensional de Suporte Social Percebido
com trés fatores na amostra de validagdo (n = 243) indicou que o modelo original proposto por
Zimet et al. (1988) apresenta um bom ajustamento, x? (49) = 118.16, p < .001, x*/df = 2.41,
RMSEA = .076 [.059-.094], CFl = .940, TLI = .920, SRMR = .050. Observa-se que, entre todos os
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indicadores, o RMSEA apresenta um valor que indica ajustamento sofrivel; no entanto, e
tomados em conjunto, os restantes indicadores apontam para um bom ajustamento do modelo.
Este ajustamento considera a distribuicdo de itens por fatores tal como apurado na analise
fatorial exploratéria e como proposto originalmente na constru¢do da escala. Foram obtidos
pesos fatoriais elevados e que variam entre .84 e .92 para o fator Suporte Social dos Amigos,
entre .80 e .87 para o fator Suporte Social da Familia, e entre .73 e .93 para o fator Suporte Social
de Outros Significativos, tal como se apresenta na figura 1. Observam-se ainda correla¢des
elevadas entre fatores, o que indica que estudantes com elevado suporte social recebido de

uma fonte tendem a apresentar elevado suporte social recebido de outras fontes.
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Figura 1. Modelo de trés fatores da EMSSP, com pesos fatoriais. ssa = Suporte social dos amigos;

ssf = Suporte social da familia; ssos = Suporte social de outros significativos.
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Andlise de Confiabilidade, Validade Convergente e Discriminante do Modelo de

Medida da EMSSP

A tabela 3 apresenta os valores de consisténcia interna (a), confiabilidade composta
(CC), variancia extraida média (VEM) dos fatores apurados na analise fatorial prévia e o
quadrado da correlacdo entre fatores (p?). Verificam-se indicadores de muito boa consisténcia
interna para cada uma das dimens&es avaliadas: o alfa de Cronbach para o fator SSA foi de .94,
para o fator SSF foi de .90, e para o fator SSOS foi de .90. Para o total da EMSSP o alfa de
Cronbach foi de .94. As correlagdes item-total corrigido da escala apresentam valores elevados
(entre .79 e .89 para SSA, entre .76 e .81 para SSF, e entre .70 e 85 para SSOS). Em relacdo ao
alfa de Cronbach apds a delecdo de cada item verificou-se que nenhum item se eliminado

afetava o alfa de Cronbach da respetiva subescala.

Tabela 3

Andlise da Consisténcia Interna (a), da Confiabilidade Compdsita (CC), da Varidncia Extraida

Média (VEM) e do Quadrado da Correlagéo Entre Fatores (p?) do Modelo de Medida da EMSSP

Fatores a cC VEM p?

SSA 937 938 792 484 —.548
SSF 901 .905 .700 465 —.548
SSOS .899 901 .700 484 - .465

A confiabilidade compdésita foi adequada para os trés fatores da EMSSP, uma vez que os
valores se mostraram superiores a .70. Os trés fatores apresentam igualmente boa validade
convergente (todos os valores de VEM;> .50) e validade discriminante (todos os valores de VEM

dos fatores sdo superiores ao quadrado da correlacdo entre os fatores).

Discussdo

O presente estudo fornece evidéncias de que a Escala Multidimensional de Suporte
Social Percebido (Zimet et al., 1988) pode ser considerada um instrumento valido e preciso para

a avaliagdo do suporte social em estudantes universitarios do primeiro ano, e nomeadamente
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em contextos de ES privado. Confirma-se uma estrutura com trés fatores, avaliando o suporte

social dos amigos, da familia e de outros significativos.

Relativamente aos resultados obtidos na analise fatorial exploratéria da escala, foram
extraidos trés fatores que explicam uma grande percentagem de varidncia total dos resultados.
Tal como verificado nos estudos junto de amostras de estudantes universitarios de Carvalho et
al. (2011), de Guan et al. (2013) e de Ng et al. (2010), bem como de adolescentes de Canty-
Mitchell e Zimet (2000), foi possivel explicar mais de 75% da variancia dos resultados, indicando
que a escala avalia efetivamente o suporte social, tal como teoricamente previsto. A analise
fatorial confirmatdria reforcou esta observacao, tendo-se obtido indicadores de ajustamento
(CFI, RMSEA e SRMR) para um modelo de trés fatores comparaveis aqueles obtidos em outros
estudos igualmente junto de estudantes universitarios (Clara et al.,, 2003) e de jovens
adolescentes (Cheng & Chan, 2004). Refira-se ainda que todos os pesos fatoriais mostraram ser
superiores a .40 para o respetivo fator, indicando uma adequada relacdo entre o item e o fator
avaliado. Em face destes resultados, asseguram-se boas qualidades de validade fatorial para a

avaliagdo do suporte social de estudantes do ES em contextos de ES privado através da EMSSP.

As questOes da validade convergente e discriminante, tal como avaliadas no presente
estudo, sdo mais dificeis de serem analisadas comparativamente a outros estudos, uma vez que
os estudos aqui citados ndo procederam a esse tipo de andlise. Contudo, salientam-se os bons
indicadores a este nivel, no presente estudo, o que constitui um contributo inovador no estudo
das propriedades psicométricas da EMSSP. Estes dados reforcam os resultados obtidos em
outros estudos, onde foi comprovada validade convergente e discriminante da escala através
do estudo das correlagdes com outras escalas de perceg¢do de redes sociais, nomeadamente de

suporte recebido da familia (Canty-Mitchell & Zimet, 2000; Edwards, 2004).

Foram obtidos indicadores muito bons de consisténcia interna, avaliados através do alfa
de Cronbach, para as subescalas da EMSSP. A este nivel, no presente estudo foram encontrados
coeficientes superiores aqueles apresentados no estudo de Carvalho et al. (2011) com
estudantes universitdrios portugueses, excetuando na dimensdo de SSF, onde foram
encontrados valores ligeiramente inferiores, mas ainda assim muito bons. Refira-se que foram
obtidos valores superiores aos valores encontrados no estudo original de Zimet et al. (1988),
bem como aqueles encontrados junto de amostras de adolescentes (Bruwer at al., 2008; Cheng

& Chan, 2004; Edwards, 2004) e de estudantes universitarios (Guan et al., 2013; Ng et al., 2010)
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em estudos internacionais. A precisdo da EMSSP para a avaliacdo do suporte social de

estudantes universitarios em contexto de ES privado fica assim assegurada.

No presente estudo, os estudantes mostraram, em média, elevados niveis de suporte
percebido das varias fontes, avaliado através dos 12 itens incluidos na EMSSP. Antecipa-se que
para estes estudantes o facto de residirem na localidade da sua universidade permitiu a
conservagao ou inclusive o aumento das redes de suporte. Elevados valores de suporte social
percebido tém sido igualmente reportados na literatura no dominio, tendo-se verificado médias
acima de 5.50 nas trés dimensées de suporte social em jovens e jovens adultos universitarios
(Bruwer at al., 2008; Canty-Mitchell & Zimet, 2000; Carvalho et al., 2011; Edwards, 2004). Este
é um resultado positivo para o bem-estar dos estudantes destas amostras, incluindo aquela
avaliada no presente estudo, uma vez que sdo conhecidos os beneficios do suporte social para
a gestdo do stress, o ajustamento psicoldgico e a saude em geral (Chao, 2011, 2012; Dwyer &

Cummings, 2001; Pinheiro, 2003; Tomas et al., 2014).

Relativamente as correlacGes entre fatores, verificam-se correlacdes elevadas entre o
suporte social percecionado da familia, dos amigos e de outros significativos. Assim, os
resultados sugerem que no caso deste grupo de estudantes adultos emergentes (Arnett, 2000),
existe uma percecdo relativamente comum de suporte social das diferentes fontes. Esta
associacdo pode, neste caso, ser influenciada por outras varidveis ndo estudadas neste estudo,
como as representagdes de self, incluindo a autoestima ou a autoeficacia, ou os tracos de
personalidade, como a extroversdo ou a amabilidade (Friedlander et al., 2007; Swickert, Hitnerr,

& Foster, 2010; Tomas et al., 2014). Estudos futuros poderdo explorar estas relagoes.

Em suma, os indicadores de validade e confiabilidade encontrados no presente estudo
reafirmam a EMSSP como uma escala adequada para a avaliagdo multidimensional do suporte
social de estudantes universitarios do primeiro ano. As vantagens da EMSSP face a outras escalas
de avaliagdao do suporte social mais longas, de mais dificil administracdo e menos ajustadas no
seu conteldo para jovens estudantes, coloca esta escala como um recurso relevante para uma
avaliacdo eficaz e rapida de autorrelato de percecdo de suporte social. Esta avaliagdao é
particularmente importante para a avaliacdo diagndstica em momentos precoces da adaptacgado
dos estudantes ao contexto universitario, permitindo uma identificacdo de estudantes em maior
risco na sua transi¢do, no caso de apresentarem maior fragilidade na sua percecdo de suporte
social. Tal estudo assume maior importancia no confronto com as dificuldades pessoais,

emocionais e sociais descritas na literatura e experienciadas pelos estudantes (Friedlander et
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al., 2007; Martin et al., 2016; Monteiro et al., 2015), sobretudo quando estes parecem nao estar
devidamente ajustados nas suas expectativas iniciais (Aradjo & Almeida, 2015; Jackson et al.,

2000).

O presente estudo nao estd isento de limitacGes. A recolha de dados a partir de uma
amostra de conveniéncia recolhida numa unica instituicdo de ensino dificulta a generalizacao
dos resultados. Por outro lado, a recolha de dados ocorreu num Unico momento, o que ndo

permite a avaliacdo da estabilidade do constructo ou a sua evolugdo no tempo.

No futuro, sera importante alargar a recolha de dados, incluindo estudantes de
diferentes cursos e instituicdes, garantindo condicdes de maior heterogeneidade na amostra,
com maior correspondéncia com a expressiva diversidade encontrada na populac¢do estudantil
no ES. Por outro lado, sugerem-se estudos de medida repetida para a avaliacdo da estabilidade
do constructo e analise da evolucdo da percecao do suporte social ao longo do primeiro ano no
ES. Sugere-se ainda uma clarificacdo dos itens respeitantes a dimensao Suporte social de outros
significativos, uma vez que este significativo pode reportar-se a fontes de ordem e origem muito
diferenciada. Para um adulto emergente, o Outro significativo poderd ser uma relagdo intima,
uma relacdo de amizade, um mentor, professor ou mesmo um familiar com uma proximidade
afetiva e instrumental maior. Nestes casos, a natureza da relacdo e a sua implicacdo para o
desenvolvimento da identidade do jovem serad bastante diferenciada, atendendo ao tipo de
fonte de suporte social (Ferreira & Ferreira, 2001; Pinheiro, 2003). Por outro lado, e uma vez
gue se avaliam estudantes do ES, seria relevante no futuro incluir uma dimensdo de avaliacdo
do suporte fornecido pelos professores, enquanto agentes e motivadores de desenvolvimento
académico, pessoal e social no ES. Finalmente, a avaliagdo da validade convergente podera ser
aprofundada através do estudo da relagdo do suporte social percebido com varidveis como o
stress, o bem-estar subjetivo, a satisfagdo com a vida, a integra¢cdo social ou mesmo o

compromisso com o curso e a universidade.
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VALIDATION OF THE MULTIDIMENSIONAL SCALE OF PERCEIVED SOCIAL SUPPORT
WITH A SAMPLE OF PRIVATE UNIVERSITY STUDENTS

Abstract

The transition to Higher Education presents students with significant academic and social
challenges that promote development and learning, but can also motivate stress and difficulties.
Social support is a relevant resource for the necessary adaptation in this transition, as it
promotes well-being on one hand, and buffers the negative effects of stress on the other. This
paper studies the psychometric properties of one of the most used instruments for the
assessment of social support, the Multidimensional Scale of Perceived Social Support, with a
sample of first year students at a private Higher Education university. Participants were 378
students (57.9% females), with ages ranging from 17 to 25 years (M = 18.85, SD = 1.22). We
analyse the sensitivity of the scale’s 12 items, construct validity and reliability. The exploratory
factor analysis and the confirmatory factor analysis yielded replications of the original three-
factor structure, demonstrating the scale’s adequacy for the assessment of perceived social
support from friends, family, and significant others. Excellent reliability was obtained. Because
it is a brief scale with good psychometric properties, we discuss the scale’s utility for the
assessment of university students and screening of difficulties that may challenge their

adaptation.

Keywords: transition, Higher Education, social support, validity, reliability
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PROCESSOS DE ESTUDO, DESEMPENHO E SATISFACAO NO ENSINO
SUPERIOR
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Resumo

A transicdo para o ensino superior implica um conjunto de tarefas de adaptacdo por parte dos
estudantes, com impacto significativo no desempenho académico. Neste ambito, o
envolvimento no estudo e a satisfacdo com a vida académica revelam-se fundamentais.
Procurou-se compreender as relagées entre o modo como os estudantes abordam o estudo, a
satisfacdo com a vida académica e o desempenho, explorando a relevancia de varidveis
sociodemograficas e académicas. Participaram 141 estudantes de ensino superior, de Educagdo
Social (ES) e Desporto e Atividade Fisica (DAF), com idade média de 21.7145.13. Preencheram
um questionario sociodemografico, reportaram as classificagdes obtidas e responderam ao R-
SPQ-2F (processos de estudo) e QSA (satisfagdo com a vida académica). Constataram-se
resultados globais superiores na abordagem profunda ao estudo, assim como nos alunos mais
velhos e masculinos. A abordagem superficial foi superior nos primeiros anos dos cursos e em
DAF. A maior satisfacdo registou-se na dimensdo socio-relacional. Os alunos de ES apresentaram

maior satisfacdo institucional do que os de DAF. De igual modo, os alunos do 22 ano ou com
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envolvimento em atividades extracurriculares mostraram-se mais satisfeitos com a dimensao
socio-relacional. O desempenho ndo surge associado aos processos de estudo ou a satisfacdo
académica, embora niveis superiores de abordagem profunda e menores na superficial sejam
mais evidentes em alunos mais satisfeitos com a vida académica. A satisfagdo com a vida
académica revela-se crucial na relagdo com outros processos fundamentais do ensino-
aprendizagem. E importante o investimento das instituigdes com esse propdsito, bem como o

incremento da investigacdo que o fundamente.

Palavras-Chave: abordagem ao estudo, desempenho, satisfacdo com a vida académica, ensino

superior

Introdugdo

A transi¢cdo para o ensino superior implica um conjunto de tarefas de adaptac¢do por
parte dos estudantes, com impacto significativo no seu desempenho e sucesso académico
(Almeida, 2007, 2010; Almeida, Guisande, & Paisana, 2012; Martins, 2009). No que ao sucesso
diz respeito, afastdmo-nos, progressivamente, da sua conce¢do enquanto classificagcoes
escolares, constituindo-se como um problema do aluno face as exigéncias do sistema de ensino
(Silva, 2004). Nesse contexto, as explicacbes para o sucesso oscilavam entre a corrente
tradicional dos dotes naturais (até ao final dos anos 60 do século XX) e a teoria do handicap
sociocultural (finais dos anos 60). Ao professor exigiam-se conhecimentos cientificos
compativeis com nivel superior de ensino e estatuto da carreira, bem como a exposi¢ao clara
das matérias, sem grandes preocupacoes pedagdgicas e de rendimento dos alunos; ja ao aluno
eram requeridas tarefas adaptativas a um ritmo muito mais acelerado de exposicdo de matérias,
sem o apoio de um manual por disciplina, bem como a procura e/ou selec¢do de leitura entre a

vasta bibliografia recomendada, de modo a sustentar o desempenho na prestacdao de provas,

frequentemente confinadas a dois momentos (Bastos, 1993). Em ultima analise, estdvamos num
tempo de énfase nas variaveis de pressagio para influenciar o produto, por referéncia ao modelo
3P (Pressagio-Processo-Produto) de Biggs (1978, 1991), quase numa dimensdo de determinismo
do resultado (produto), sem nada poder ser feito ao nivel do processo (abordagem na tarefa).

Os anos 70 constituiram-se como pilar fundamental para uma corrente socioinstitucional que
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engloba capacidades intrinsecas, capital cultural e aspetos de natureza institucional (Mendes,
Lourenco, & Pilé, 2002), resultando daqui uma conce¢dao multidimensional de sucesso onde se
conjugam fatores intrapessoais, interpessoais e contextuais (Alarcdo, 2000; Gongalves, 2000;
Peixoto, 1999; Salgueira & Almeida, 2002; Sharp, 1997; Tavares, Santiago, & Lencastre, 2002). O
envolvimento e a participacdo ativa do aluno comegam a dominar o panorama tedrico do
processo de ensino aprendizagem no ensino superior, para o qual foi decisivo o contributo dos
modelos construtivistas, ao enfatizar o papel ativo do aprendiz humano na autorregulacdo da
sua prépria aprendizagem e na utilizacdo da informacgdo, ndo para armazenamento exclusivo,
mas integrada no processo de autoconstrucdo do conhecimento, a par de conhecimentos
prévios e experiéncias pessoais (Barca, 1999; Gama, 2006; Rosario & Almeida, 1999; Weiner,
1978). Consequentemente, importa conhecer o processo de ensino aprendizagem na sua
dimensdo de sucesso académico a partir da perspetiva de quem aprende e ndo de quem ensina,
observa ou avalia (Rosario & Almeida, 1999, 2005), ainda que os indicadores utilizados possam
ser as classificagBes e/ou créditos conseguidos. Assim, tomam relevo os estudos que privilegiam
variaveis do aluno na sua interagdo/envolvimento com o ambiente/contexto de aprendizagem,
onde se incluem os processos utilizados no estudo e o envolvimento ou a satisfagdo com a vida
académica (Costa, Araujo, & Almeida, 2014; Martins, 2009; Mendes et al., 2014; Valadas, Araujo,

& Almeida, 2014), considerados neste trabalho.

Duarte (2002) refere-se a incapacidade dos alunos, quer para estudar de modo
auténomo, quer para compreender os assuntos estudados, em todos os niveis de ensino. A
compreensdo, através da investigacdo, do modo como os alunos lidam com as situa¢Oes de
aprendizagem, com vista ao sucesso, alicergou o construto de abordagem dos alunos a
aprendizagem ou ao estudo (Student Approaches to Learning). Biggs (1987, 1994) refere-se a
duas acegdes distintas: uma relativa ao sentido original atribuido por Marton e Saljo (1976),
enquanto processos utilizados para realizar tarefas escolares que determinam os resultados da
aprendizagem e, posteriormente, traduzida em abordagem superficial e profunda dos alunos a
aprendizagem (Marton & Saljo, 1984); outra, a propdsito dos instrumentos de avaliagdo,
associada ao que os alunos referem ser os processos adotados em resposta aqueles
instrumentos. Com efeito, parece-nos importante esta diferencia¢do, procurando traduzir o que
distingue uma avaliacdo a partir de instrumentos de autorrelato, da avaliacao dos processos em
si. E da primeira que falamos, sobretudo porque nos basedmos num instrumento de autorrelato,
construido por Biggs, Kember e Leung (2001), o Study Process Questionnaire (SPQ), do qual

utilizdmos a versdo reduzida R-SPQ-2F adaptada a populagdo portuguesa (Gomes, 2006). Aqui
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sdo considerados os dois tipos de abordagem (superficial e profunda), em dois conteldos
distintos (motivacdo e estratégia). Enquanto no nivel superficial o aluno se foca na
aprendizagem do signo e valoriza a repeticdo, ao nivel profundo a énfase vai para a
compreensdo do contelddo. Atualmente, considera-se que estas duas categorias de abordagem
funcionam de modo alternado e/ou conjugado, para além de ndo haver estabilidade na

abordagem intraindividual (Duarte, 2002).

Os trabalhos iniciados por Marton e Salj6 impulsionaram muitos outros autores
portugueses e estrangeiros (Barca, Porto, & Santorum, 1997; Biggs, 1987; Biggs & Moore, 1993;
Biggs, Kember, & Leung, 2001; Carvalho, 2002; Duarte, 2000; Entwistle, 1988; Entwistle &
Ramdsen, 1983; Gracio, 2003; Rosario, 1999; Rosario & Almeida, 1999, 2005; Zeegers, 2001,
2002). Mendes et al., (2014) apontam valores superiores de abordagem profunda, tornando-a
preferencial, em alunos portugueses de ensino superior, sobretudo ao nivel do conteudo
motiva¢do. Também Tavares et al. (2003) tinham concluido, com uma amostra de alunos da
Universidade dos Acores, por uma tendéncia para motivacdo e estratégia profundas na
abordagem as aprendizagens, por contraponto com um valor inferior a média em mais de
metade dos alunos na abordagem superficial. Gomes (2006), nos trabalhos de afericdo da R-
SPQ-2F, constatou uma evolugdo favoravel na forma de encarar o estudo, traduzida na énfase
progressiva concedida a abordagem profunda ao longo da escolaridade, em simultaneo com
uma diminuicdo da abordagem superficial. No que respeita a relagdo entre esta variavel e a
idade, varios autores evidenciaram superioridade na abordagem profunda em alunos mais
velhos (Mendes et al., 2014; Sadler-Smith, 1996; Watkins & Hattie, 1981), embora ndo
confirmada por outros (Guner & Riza, 2008; Sadler-Smith & Tsang 1998; Taher & Jin, 2011). O
género revelou-se discriminatdrio nos estudos de Tavares et al. (2003) e Gomes (2006), com
superioridade feminina na abordagem profunda e preferéncia masculina pela abordagem
superficial. Trabalhos realizados em Portugal registaram diferengas na abordagem dos alunos
ao estudo em fungdo do curso frequentado, quer ao nivel do ensino superior (Almeida, Soares,
Guisande, & Paisana, 2007; Monteiro, Vasconcelos, & Almeida, 2005), quer do secundario
(Gomes, 2006; Mendes et al., 2014). Leung, Mok e Wong (2008) associam métodos de avaliagdo
visando a compreensdo a promocdo do desenvolvimento da abordagem profunda e excesso de

carga de trabalho a abordagem superficial.

A associacdo entre estratégias de aprendizagem, que passam forgcosamente pela forma

como os alunos estudam, e o rendimento ou desempenho académico tém vindo a ser
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preocupacado da literatura, evidenciando-se uma relacdo estreita entre ambas as varidveis. Biggs
(1991) concluiu pela correlagao entre abordagem superficial e resultados escolares mais baixos,
enquanto a abordagem profunda se correlacionava com resultados mais elevados. Também
Davies, Rutledge e Davies (1997) encontraram melhores desempenhos escolares nos alunos
com estratégias de compreensao, por comparagdo com estratégias de memorizacgdo. Lara, Pina,
Villanueva e Iturriaga (2011) concluem por valores superiores de abordagem profunda nos
alunos com objetivos académicos mais ambiciosos. Também Lopez, Rodriguez, Félix, Perez e
Mateo (2012) verificaram uma correlacdo superior entre alunos excelentes e abordagem
profunda, por comparacdo com alunos medianos, o que corrobora outros trabalhos,
nomeadamente na realidade portuguesa (Almeida, Soares, Guisande, & Paisana, 2007;

Monteiro, Vasconcelos, & Almeida, 2005; Rosario et al., 2001).

N3o obstante as evidéncias do impacto da abordagem ao estudo sobre o rendimento
académico, outras varidveis pessoais do aluno, por ventura menos estudadas, tém vindo a
sobressair neste dominio. Enquadra-se aqui a satisfacdo com a vida académica, associada na
literatura a variaveis valorizadas pelo ensino superior, como sejam o rendimento, a
aprendizagem, o desenvolvimento, a persisténcia académica e os ritmos de graduacdo (Soares,
Vasconcelos, & Almeida, 2002), ao mesmo tempo que parece refletir a participacdo dos alunos
em atividades extracurriculares e o tipo de curso frequentado. A satisfacdo académica surge,
assim, como indicador de sucesso pessoal e institucional, tornando-se prevalente as
caracteristicas prévias a entrada no ensino superior (Soares & Almeida, 2011), também

valorizadas na literatura (Almeida, 2007; Almeida, Guisande, & Paisana, 2012).

Foi este racional que presidiu a sua inclusdo no presente trabalho, ndo sé para avaliar as
suas relagdes com o desempenho, como ainda com as formas de abordagem ao estudo. Um dos
problemas com que o estudo da varidvel satisfacdo académica se depara refere-se a
complexidade do constructo, também traduzida na diversidade de instrumentos de avaliagao,
assumindo diferentes defini¢cdes, de natureza cognitiva ou afetiva. Neste trabalho, tomamo-la
enquanto perce¢des dos alunos sobre o valor da experiéncia académica em multiplas
dimensOes, operacionalizada através do Questiondrio de Satisfacdo Académica (QSA),
construido e validado para a populacdo portuguesa de estudantes do ensino superior por Soares
e Almeida (2001). A satisfacdo académica corresponde a satisfacdo auto percecionada dos
estudantes em dimensdes sociais, institucionais e curriculares da experiéncia académica, que

englobam a qualidade das relagGes dentro e fora do contexto institucional (socio relacional), as
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infraestruturas, equipamentos e servicos disponiveis (institucional) e aspetos inerentes ao curso
em si (curricular). Trata-se de “uma variavel cognitivo-afetiva que reflete a avaliacdo subjetiva
dos alunos relativamente a qualidade da sua experiéncia académica” (Soares & Almeida, 2011,
p. 105). Os resultados obtidos na validagao, para além de valores adequados de precisao (alpha
de Cronbach), foram de maior satisfagdo com o curso e socio-relacional, independentemente do
género, mas os masculinos revelam-se mais satisfeitos na dimensao socio relacional. Também
as classificagcbes de acesso ao ensino superior mais elevadas associam-se a melhor satisfacao
com a instituicdo, enquanto o curso/area de formacdo se faz notar nas dimensdes satisfacdo
com o curso e com a Instituicdo. Por ultimo, a participacdo em atividades extracurriculares
relaciona-se com mais satisfagao institucional e socio relacional. Trabalhos posteriores vieram
confirmar as caracteristicas psicométricas do instrumento, bem como os resultados globais da
afericdo (Araujo, 2005, 2004; Soares, 2003; Soares, Vasconcelos, & Almeida, 2002). Soares e
Almeida (2011) apresentam-nos valores médios de referéncia com base em alguns estudos
diferenciais realizados com alunos universitarios, que podem ajudar a minimizar a auséncia de
valores normativos para interpretar o QSA, de onde se destacam niveis médios superiores ao
ponto intermédio de todas as subescalas (calculado pelo produto do nimero de itens pelo valor
intermédio da escala Likert — 3 pontos), sobretudo na satisfacdo socio-relacional, em ambos os
géneros. Evidenciam-se, globalmente, niveis elevados de satisfacdo com a vida académica, tanto
na dimensdo satisfacdo institucional (infraestruturas, servicos, equipamentos, relagdes com
funcionarios e atividades extracurriculares proporcionadas), como na satisfacdo socio-relacional
(qualidade das relagdes estabelecidas com colegas, familiares e outros significativos), ou ainda
na satisfacdo curricular (investimento pessoal no curso e qualidade das relagdes com os
professores). Todos estes resultados foram independentes do género, a exce¢do da dimensdo
socio-relacional em que os rapazes superam as raparigas de modo significativo, referindo os
autores que foram atribuidos, nos estudos em que se verificaram, quer a menor competitividade
masculina com implicagGes em menor exigéncia nas relagdes, quer a maior autonomia a entrada

para o ensino superior facilitando relagdes mais maduras e positivas.

A grande maioria dos estudos sobre a satisfacdo académica, em Portugal, tém sido
realizados na populacdo do subsistema universitario. Um trabalho com alunos do ensino
politécnico (enfermagem) evidenciou resultados acima do valor intermédio nas subescalas de
satisfacdo socio-relacional e satisfacdo com o curso e abaixo desse valor na subescala satisfacdo
com a instituicdo. Por outro lado, verificaram-se correla¢des positivas entre o rendimento e as

dimensdes satisfacdo com o curso e satisfagdo institucional (Aradjo, 2005). Numa outra
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realidade, com uma amostra de estudantes americanos do ensino superior, as auto percecdes
de progresso académico apresentaram-se correlacionadas moderada e positivamente (.50) com

a satisfacdo académica, numa (Garriot, Hudyma, Keene, & Santiago, 2015).

Neste sentido, procurou-se compreender as relagdes entre a abordagem ao estudo, a
satisfacdo com a vida académica e o desempenho, explorando ainda a relevancia de varidveis
sociodemograficas e académicas. Definiram-se os seguintes objetivos especificos: caracterizar a
adaptacdo e satisfacdo dos estudantes com a institui¢do, o curso e a vida académica, assim como
o modo de abordagem ao estudo (frequéncia, duracdo, tipo - superficial e profunda e conteldo
- motivacgdo e estratégia); contrastar as abordagens ao estudo e a satisfacdo académica, em
funcdo de varidveis académicas do percurso anterior e atual (area de estudos no secundario e
nota de candidatura ao ensino superior, curso, ano de curso e envolvimento em atividades
extracurriculares); e analisar as relacdes entre o desempenho, a satisfacdo académica e os

processos de estudo.

Método
Participantes

Participaram no estudo 141 estudantes de ensino superior, nomeadamente 76 alunas
(53.9%) e 65 alunos (46.1%), dos cursos de Educagdo Social (N = 57; 40.4%) e Desporto e
Atividade Fisica (N = 84; 59.6%). Incluiram-se na amostra, estudantes dos 12 (N = 33; 23.4%), 29
(N =82;58.2%) e 32 anos (N = 26; 18.4%), com idade média de 21.71+5.13.

A maioria nunca reprovou no seu percurso escolar (N = 97; 68.8%). Os que reprovaram
(N = 44; 31,2%) apontaram sobretudo uma reprovacdo (N = 35; 81.4%), verificando-se, no
maximo, duas no percurso dos estudantes. Estas reprovagdes ocorreram essencialmente ao
nivel do ensino secundario (N = 30; 71.4%). As areas de estudo do secundario, prévias a entrada
no ensino superior, mais representadas foram: Ciéncias e Tecnologias (N = 59; 44%), Linguas e
Humanidades (N = 41; 30.6%) e ensino profissional (N = 26; 19.4%), verificando-se ainda sete

casos da area de desporto (5.2%) e um de artes (0.7%).

A maioria (N = 73; 64%) entrou para o ensino superior com média entre 10 e 13 valores
apresentando os restantes, médias de acesso entre 14 e 16.4 valores. Entraram na sua primeira

prioridade de escolha do curso 109 sujeitos (80.1%). Dos 141 participantes integrados na
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amostra, a entrada no ensino superior implicou a mudanca de local de residéncia em 79 casos

(56%).

A grande maioria dos estudantes (87.2%) ndo estava envolvida em atividades
extracurriculares na instituicdo. Os 18 alunos que responderam positivamente dedicaram-se
sobretudo a atividades desportivas (83.3%) e, os restantes, atividades como a praxe ou a tuna.
O envolvimento em fungdes associativas na instituicdo foi referido por nove (6.4%) estudantes
da amostra: quatro representantes da ac¢do social na associacdo de estudantes, trés delegados
de turma, um dirigente associativo e um representante dos estudantes no conselho pedagdgico.
O prosseguimento de estudos apds a licenciatura foi evidenciado pela maioria (77.1%) dos
sujeitos. Em termos globais, numa escala de 1 a 10, os sujeitos apresentam valores médios de

6.51+1.63 no nivel de motivacdo e empenho.

Instrumentos

Foi preenchido um questiondrio sociodemografico construido especificamente para
este estudo e registadas, pelos estudantes, as classificagdes obtidas nas unidades curriculares

dos anos/semestres anteriores ao momento da recolha de dados.

Para aceder as abordagens dos estudantes a aprendizagem (superficial e profunda), que
se referem as formas mais comuns de lidar com as tarefas escolares e organizarem os seus
recursos pessoais no estudo (motivos e estratégias), recorreu-se ao Questionario Revisto de
Processos de Estudo Bifactorial (R-SPQ-2F), versdo portuguesa de Gomes (2006). Esta é uma
versdo curta, revista e adaptada para a lingua portuguesa do original de Biggs, Kember e Leung
(2001). Inclui 20 itens organizados em quatro subescalas, duas que se referem aos motivos
(superficiais —itens 3, 7, 11, 15 e 19 - e profundos —itens 1, 5, 9, 13 e 17) e duas as estratégias
(superficiais — itens 4, 8, 12, 16 e 20 - e profundas — itens 2, 6, 10, 14 e 18). A combinacdo
motivo/estratégia permite obter resultados em duas escalas relativas as abordagens, superficial
e profunda. As respostas sao dadas numa escala Likert de cinco pontos (1- nunca é verdadeiro a
5 - sempre verdadeiro). O instrumento tem revelado boas caracteristicas psicométricas (Biggs

et al., 2001).

Foi ainda utilizado o Questionario de Satisfacdo Académica (QSA), de Soares e Almeida
(2001), para avaliar o grau de satisfacdo dos estudantes relativamente a diferentes aspetos da

sua experiéncia académica. Inclui 13 itens, respondidos numa escala de Likert de cinco pontos
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(1 - muito insatisfeito a 5 - muito satisfeito). Os itens organizam-se em trés subescalas: (i)
qualidade das relagbes estabelecidas dentro e fora do contexto universitario (colegas do curso
ou de outros cursos, pais e/ou outras figuras significativas), incluindo um item mais geral de
satisfacdo com a vida académica - Satisfagao sécio relacional (com quatro itens — 2, 4, 7 e 13);
(ii) infraestruturas, equipamentos e servigcos disponiveis na institui¢cado, incluindo a oportunidade
de realizacdo de atividades extracurriculares e relagdes com funcionarios - Satisfacdo
institucional (com quatro itens — 5, 8, 10 e 11); e (iii) atividades e caracteristicas inerentes ao
curso, incluindo os resultados académicos, sistema de avalia¢do, grau de investimento pessoal,
organizacao e interesse percebidos do curso e qualidade das relacdes com os professores -
Satisfagdo com o curso (com cinco itens—1, 3, 6,9 e 12) (Soares, Vasconcelos, & Almeida, 2002).
O instrumento apresentou uma boa consisténcia interna e dimensionalidade dos itens,

revelando-se ajustado aos jovens a frequentar o ensino superior em Portugal (Araujo, 2005).

Procedimento

Os dados foram recolhidos no ano letivo de 2015/16. Foram garantidos os principios
éticos, assegurando-se confidencialidade e anonimato no tratamento da informacdo.
Esclareceram-se todas as duvidas de preenchimento, sempre que necessario, num processo cuja

aplicacdo ndo excedeu os 10 minutos.

Recorreu-se ao software estatistico Statistical Package for Social Sciences — SPSS (IBM
23) para a analise de dados, adotando-se o grau de confianga de 95%, valor de referéncia na
area das Ciéncias Sociais e Humanas (Pestana & Gageiro, 2004). Inicialmente, procedeu-se a um
conjunto de analises de natureza descritiva e, posteriormente, no ambito da andlise inferencial,
recorreu-se a utilizacdo de técnicas ndo paramétricas (U de Mann-Whitney, Kruskal-Wallis e R
de Spearman), atendendo a violagdo dos pressupostos subjacentes a utilizacdo de testes

paramétricos, nomeadamente da normalidade (Ko/mogorov-Smirnov).

Resultados
Abordagens ao Estudo

A percentagem de estudantes que revelou estudar com regularidade foi baixa (26.4%),
sendo que a maioria afirmou apenas estudar nos momentos de teste. Os que afirmaram estudar

com regularidade fazem-no trés ou quatro vezes por semana (42.9%), seguindo-se um ou dois
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dias por semana (37.1%), sendo que apenas 20% o faz diariamente (incluindo ao fim-de-
semana). Em média, estudam 3.29+1.38 vezes por semana. Quanto ao tempo de estudo de cada
vez que se dedicam a tarefa, pode-se apontar que 47.2% o faz em periodos até uma hora e 38.9%
entre uma a duas horas. Apenas 13.9% estudam em periodos superiores a duas horas e até um
maximo de quatro horas. Estes resultados poderdo ajudar a perceber o comportamento da

amostra relativamente as abordagens ao estudo.

A analise dos processos de estudo (Tabela 1) traduz valores médios mais elevados na
motivacdo (2.84+69), estratégia (2.81+.68) e abordagem (2.83+.65) profundas,
comparativamente a superficial (2.18+.73; 2.57+.75; e 2.38+.69, respetivamente). Ainda assim,

todos os resultados se situaram abaixo do nivel moderado, numa escala de um a cinco.

Tabela 1

Estatistica Descritiva das Varidveis das Abordagens ao Estudo

N Min. Max. M DP a
Motivagao superficial 141 1 4 2.18 73 .76 (.62)
Estratégia superficial 137 1 4.6 2.57 .75 .78 (.63)
Abordagem superficial 137 1.1 4 2.38 .69 77 (.72)
Motivagdo profunda 141 1 4.8 2.84 .69 .80 (.57)
Estratégia profunda 141 1 4.6 2.81 .68 .88 (.73)
Abordagem profunda 141 1.2 4.7 2.83 .65 .87 (.64)

Nota: ( ) valores de a de Cronbach verificados por Biggs e colaboradores (2001).

Genericamente, os resultados de consisténcia interna foram superiores no nosso
estudo, em todas as subescalas e nos dois fatores ortogonais relativos as abordagens. Os
resultados foram muito positivos, atendendo ao valor de referéncia de .70 (Nunnally, 1978),
sendo aceitdveis valores inferiores, considerando o nimero de itens menor que 10. Os itens que
permitiriam aumentar o alfa de Cronbach, se retirados, foram os seguintes: 11 (Consigo ter mais
sucesso nos testes através da memorizagdo de ideias-chave, do que tentando compreendé-las)
da subescala motivacdo superficial e 4 (Estudo seriamente apenas os contelddos/matérias

abordados nas aulas) da subescala estratégia superficial.
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Aidade revelou-se positivamente correlacionada (associa¢des fracas) com a abordagem
profunda (rho = .23, p = .006), bem como com as respetivas, motivacao (rho = .20, p = .003) e

estratégia (rho = .25, p = .003).

Verificaram-se diferencas de género na abordagem superficial ao estudo (U = 1335.0, p
<.001), quer ao nivel da motivagao (U = 1388.5, p < .001), quer das estratégias utilizadas (U =
1484.0, p =.004), com médias mais elevadas no sexo masculino (2.65+.62 vs. 2.15+.66; 2.47+.67
vs. 1.94+.70; e 2.65+.62 vs. 2.36+.70, respetivamente). Também se verificaram diferencgas
estatisticamente significativas na abordagem profunda (U = 1907.5, p = .02) e apenas na
respetiva estratégia (U = 1739.0, p = .002), apresentando, mais uma vez, resultados mais
elevados os participantes do género masculino (2.95+.61 vs. 2.72+.67 e 3.00+.65 vs. 2.65+.66,

respetivamente).

As comparacdes em funcdo do curso exprimem diferencas significativas na abordagem
superficial (U = 1434.5, p < .001), assim como na respetiva motiva¢do (U = 1408.0, p < .001) e
estratégia (U = 1660.0, p = .007), com médias mais elevadas nos estudantes de Desporto e
Atividade Fisica (2.56+.66 vs. 2.12+.67; 2.40+.71 vs. 1.78+.66; e 2.56%.66 vs. 2.37+.74,

respetivamente).

O ano do curso correlacionou-se moderadamente com a frequéncia de estudo por
semana (rho = .52, p = .001) e com o tempo médio de estudo (rho = -.40, p = .018). O curso
evidenciou, ainda, diferencas significativas na motivacdo (X%w(2) = 17.329, p < .001) e
abordagem superficial (X%w(2) = 11.344, p = .003), com resultados mais elevados no 12 ano,

comparativamente ao 2.9, e no 2.2 em relacdo ao 3.2 ano, em ambas as subescalas.

As variaveis relativas as abordagens ao estudo nao revelaram significancia estatistica em
fungdo do envolvimento em atividades extracurriculares, drea de estudos no secundario e média

de acesso ao ensino superior.

Satisfagdo Académica

A maioria dos estudantes afirmou sentir-se muito ou totalmente adaptada ao curso
(87.2%) e apenas 12.8% referiram sentir-se pouco adaptados. Percentagens idénticas foram
encontradas na questdo relativa a adaptacdo a instituicdo, ao que acresce a referéncia de dois
estudantes a sentir-se nada adaptados a instituicdo. Numa escala de um a cinco, nestas duas

questdes relativas a adaptacdo ao curso e instituicdo, encontraram-se valores médios de

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 201


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

3.04+.55 e 3.09+.64, respetivamente. A adaptacao ao curso revelou-se correlacionada com a
satisfacdo com o curso (rho = .39, p <.001), institui¢cdo (rho = .20, p = .016), socio-relacional (rho
=.30, p <.001) e total (rho = .33, p < .001); também a adaptacao a instituicdo se correlacionou
com a satisfacdo com o curso (rho = .26, p =.002), instituicdo (rho = .23, p = .007), socio-relacional

(rho =.30, p <.001) e total (rho = .30, p <.001).

A andlise dos parametros descritivos (tabela 2) indica niveis moderados de satisfagdo
global com a vida académica (3.62+.57), o curso (3.43+.66), a instituicdo (3.61+.63), bem como

na dimensdo socio-relacional (3.84+.65).

Tabela 2

Estatistica Descritiva das Varidveis de Satisfagdo com a Vida Académica

N Min. Max. M DP a
Satisfacao 140 2 (10) 5(25) 3.43 (17.17) .66 (3.30) .86 (.75)
curso
Satisfagdo 140 1.75(7) 5 (20) 3.62 (14.47) .63 (2.53 .78 (.63)
institucional
Satisfagdo 137 1.75(7) 5 (20) 3.84 (15.38) .65 (2.60) .74 (.65)
socio-
relacional
Satisfacao 137 1.85 (24) 5 (65) 3.62 (47.11) .57 (7.48)
Total

Nota: ( ) valores ajustados para comparagdo com niveis de referéncia descritivos de Soares e

Almeida (2011) e valores de Soares e colaboradores (2002) quanto ao a de Cronbach.

Atendendo aos valores de referéncia apontados por Soares e Almeida (2011) para
minimiar a auséncia de valores normativos e ajudar a interpretar o QSA, nomeadamente 12 nas
dimensdes socio-relacional e institucional, 15 na satisfagdo com o curso e 39 na escala total,

destacam-se niveis médios superiores em todas as variaveis.

Os resultados de consisténcia interna verificados no nosso estudo foram superiores aos
constatados no original, em todas as subescalas, e bastante positivos (acima de.70) atendendo

ao numero reduzido de itens por subescala. Ainda assim, o item 8 (satisfagdo com as
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oportunidades de envolvimento em atividades extracurriculares), se retirado (subescala de

satisfacdo institucional), eleva o alfa de Cronbach.

Comparando o nivel da satisfacdo com a instituicdo em fung¢do do curso, observam-se
diferencas significativas (U = 1740.0, p = .009), mostrando-se mais satisfeitos os alunos de

Educacdo Social, relativamente aos de Desporto e Atividade Fisica (3.81+.60 vs. 3.49162).

As comparagGes em func¢do do ano de curso evidenciam diferencgas estatisticas apenas
na satisfacdo socio-relacional (X%w(2) = 9.313, p = .009), quer na comparacio entre o 12 e o 32,

quer entre 0 22 e 0 32 anos, com vantagem para os primeiros nas duas situagdes.

Quanto ao envolvimento dos alunos em atividades extracurriculares, apesar do N de
participantes ser reduzido constatam-se diferencas significativas ao nivel da satisfacdo socio-
relacional (U = 545.0, p = .002), mostrando-se mais satisfeitos os alunos envolvidos nessas

atividades (4.29+.52 vs. 3.78+.64).

A idade, drea de estudos no secundario e a média de acesso ao ensino superior ndo se

evidenciaram como variaveis de contraste.

Desempenho Académico

As classificagOes dos estudantes no curso, até ao momento da recolha de dados (tabela
3), variaram entre 11.14 e 15.86 no curso de Educacdo Social, com uma média de 12.96+1.08, e
entre 12.21 e 15.29 no curso de Desporto e Atividade Fisica (13.52+.81). Na amostra total a

média das classificagdes nas varias unidades curriculares até ao momento foi de 13.14+1.03.

Salienta-se que as médias de acesso ao ensino superior foram semelhantes nos dois
cursos: 13.27+1.20 nos alunos de Educagdo Social e 13.15+1.40 nos de Desporto e Atividade

Fisica. Na totalidade da amostra foi de 13.2+1.31.
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Tabela 3

Estatistica Descritiva do Desempenho Académico

Classificacdo média N Min. Max. M DP
Educacao Social 53 11.14 15.86 12.96 1.08
Desporto e Atividade Fisica 26 12.21 15.29 13.52 .81
Amostra Total 79 11.14 1586 13.14 1.03

As diferencas de género nas classificacdes dos alunos foram estatisticamente
significativas (U = 335.0, p = .001), com resultados superiores para os rapazes (13.65+.79 vs.
12.95+1.05) e para o curso de Desporto e Atividade Fisica (U = 431.5, p = .007). Ja a idade, ano
do curso, envolvimento em atividades extracurriculares e area de estudos no secundario, ndo

se revelaram varidveis contrastantes do desempenho no ensino superior.

Todavia, a média de acesso ao ensino superior parece ser um preditor do desempenho

durante o curso (rho = .24, p = .035).

Processos de Estudo, Desempenho e Satisfacdo Académica

N3o se verificou qualquer associacdo estatisticamente significativa entre o desempenho

e a satisfacdo académica, nem entre aquele e as abordagens ao estudo.

Em sentido diverso, foram vdrias as correlages significativas entre as varidveis das
abordagens ao estudo e as da satisfacdo académica (Tabela 4). As variaveis de satisfagdo com a
vida académica correlacionaram-se entre si e com o total (.56 < r < .88, p < .001), sendo a mais
baixa moderada e a mais elevada muito forte. A motivagao, estratégias e abordagem superficiais
também se correlacionaram entre si (.77 < r < .94, p < .001), desde valores moderados a muito

fortes. O mesmo se verificou nas profundas (.78 < r < .94, p < .001).
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Tabela 4

Correlagdes (rho de Spearman) entre Varidveis das Abordagens ao Estudo

Satisfacdo Satisfacdo Satisfacdo Satisfacao
Total
curso institucional Socio-
relacional

Motivacao superficial -.16 -.12 -.20° -.20°
Estratégia superficial -.01 -.00 -.13 -.07
Abordagem -.09 -.06 -.18° -14
superficial
Motivacdo profunda 377 237 .07 .24
Estratégia profunda 40" 24" .07 25"
Abordagem profunda 417 257 .07 267

*p<.05e**p<.01

A satisfacdo com o curso, a institucional e a total correlacionaram-se positivamente com
a abordagem profunda, respetiva motivacdo e estratégias. A socio-relacional também se
correlacionou mas negativamente com a motivagcdo e abordagem superficial, o mesmo

acontecendo entre satisfagdo total e motivagdo superficial.

Discussdo

Relativamente aos processos de estudo, corroborando Mendes et al. (2014) e Tavares
et al. (2003), a abordagem profunda, quer na sua dimensdo de motivacdo, quer de estratégia,
apresenta-se como a mais valorizada pelos alunos. No que as varidveis sociodemograficas
concerne, os resultados associam a abordagem profunda aos alunos mais velhos, como
acontece noutros trabalhos (Watkins & Hattie, 1981; Sadler-Smith, 1996; Mendes et al., 2014),
em ambas as dimensdes. O género masculino, contrariando os trabalhos de Gomes (2006) e
Tavares et al. (2003), evidencia os rapazes com valores mais elevados na dimensao estratégia

profunda e, simultaneamente, na motivacdo e estratégia superficiais.

Nas variaveis contextuais, o curso frequentado constitui-se como elemento de contraste

nas duas dimensGes da abordagem superficial, com vantagem para os alunos do curso de
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Desporto e Atividade Fisica. Embora centrados sobre outros cursos superiores, diversos autores
(Almeida, Soares, Guisande & Paisana, 2007; Monteiro, Vasconcelos & Almeida, 2005) referem
a capacidade discriminativa do curso frequentado relativamente aos processos de estudo. A
progressdo do aluno ao longo dos anos de curso conduz a uma enfase na abordagem profunda
(na motivacdo e na estratégia) como é, de resto, também sublinhado por Gomes (2006). A
entrada do aluno no ensino superior e a necessidade de adaptacdo a novos processos de
avaliacdo, novas metodologias de ensino, i.e., a emergéncia de uma carga de trabalho acrescida
(Leung, Mok, & Wong, 2008), podera desencadear a opg¢do por abordagens superficiais que,
tendencialmente, diminuem pelo decurso do tempo e dos processos adaptativos as novas

exigéncias académicas.

No que tange ao desempenho académico, de modo diverso de outros trabalhos (Biggs
1991; Lara, Pina, Villanueva, & Iturriaga,2011; Lopez, Rodriguez, Félix, Perez, & Mateo, 2012;
Taher & Jin, 2011), ndo foram evidenciadas associacdes com a abordagem ao estudo (superficial

ou profunda), ou qualquer uma das suas dimensdes tomadas isoladamente.

Quanto a satisfacdo com a vida académica, confrontamo-nos com resultados globais e
em cada uma das dimensdes superiores ao ponto intermédio, tal como calculado por Soares e
Almeida (2011) e até superiores aos encontrados por estes autores, podendo significar niveis de

satisfacdo bastante positivos com a vida académica pelos alunos da nossa amostra.

A andlise entre a satisfagdo académica e os processos de estudo, sufragando as
conclusdes de Almeida (2007) e Almeida, Guisande e Paisana (2012), evidencia uma relagdo
positiva com a abordagem profunda (incluindo as suas dimensdes de motivacdo e estratégia) e
a satisfacdo total, bem como com as subescalas Satisfagdo com o curso e Satisfagao institucional.
Em sentido inverso, embora em menor extensdo, apontam as andlises entre a abordagem
superficial (nas duas dimensdes motivacdo e estratégia) e a satisfagdo total e as suas subescalas.
Em relagdo ao desempenho académico, e contrariando os estudos de Soares e Almeida (2011),
a satisfacdo ndo se apresenta como variavel preditora. Ja quanto ao curso e a participagdo em
atividades extracurriculares, confirmando o trabalho destes autores, evidencia-se maior
satisfacdo dos alunos de Educacdo Social e dos que se envolvem naquele tipo de atividades. A
este propdsito, recordamos os trabalhos de Gomes (2006) e Mendes et al. (2014), em que o
curso do ensino secundario parece ser elemento contrastante do tipo de abordagem dos alunos.
A reflexdo sobre estes resultados em conjunto com os de Leung, Mok e Wong (2008), que

associam métodos de avaliagdo visando a compreensdo a promoc¢do do desenvolvimento da
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abordagem profunda e excesso de carga de trabalho a abordagem superficial, poderdo abrir
caminho para a importancia do impacto de métodos e estratégias de ensino e avaliagdo na

forma como os alunos abordam a aprendizagem.

Consideragoes Finais

As evidéncias deste trabalho permitem-nos concluir que os processos de estudo, o
desempenho e a satisfacdo no ensino superior interagem entre si de modo muito intrincado e,

simultaneamente, com varidveis de natureza sociodemografica e contextual.

Se em relacdo a algumas varidveis, nomeadamente as atinentes aos percursos
académicos anteriores ao ingresso e as metodologias de ensino e avaliacdo ai preconizadas, bem
como as caracteristicas pessoais do aluno, o ensino superior pouco ou nada pode fazer para as

modificar, outras ha em que a sua intervencdo pode ser decisiva.

Entre estas destacam-se as ofertas da instituicdo para a satisfacdo académica nas suas
diversas valéncias, desde logo através das dindmicas e processos facilitadores da adaptacao ao
curso e a instituicdo, sobretudo numa primeira fase. Reclama-se da instituicdo uma atitude
proactiva, através da criacado da figura do professor-tutor, da realizacdo de atividades de rececdo
promotoras da integracdo, do apoio em métodos de estudo, assim como da efetivacdo dos
servicos de aconselhamento, orientacdo vocacional e de carreira, permitindo um processo
continuo de reflexdao, posicionamento e tomada de decisdo face a integracdo profissional. De
igual modo, o envolvimento dos alunos nas atividades de investigacdo, reflexdo e analise critica
das metodologias de ensino e dos processos de avaliacgdo das unidades curriculares,
promovendo a possibilidade de autorregulagao das aprendizagens, fomentando o recurso aos
processos de estudo promotores da abordagem profunda, conduzira, certamente, a solugdes
mais proficuas, quer para os alunos, quer para o cumprimento da missdo da prépria instituicdo

de ensino superior.

Salienta-se a necessidade de prudéncia na generalizagdo dos resultados, atendendo as
limitagOes inerentes ao processo de sele¢cdo e tamanho da amostra, cingindo-se a dois cursos de
uma unica instituicdo do subsistema politécnico. A natureza transversal do estudo, sendo
indicidria de focos de intervencdo, tem muito a ganhar com estudos longitudinais e
necessariamente alargados a outros contextos de ensino superior, representativos de ambos os

subsistemas e das diferentes areas de formacgdo. Acresce o inquestionavel consenso relativo a
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riqueza decorrente da interpenetracao das abordagens quantitativa e qualitativa, cujas andlises
em profundidade permitirdo, simultaneamente, identificar casos/situagdes/processos de niveis
de sucesso e intervencgao diferenciados. Serd de equacionar, ainda, o investimento na melhoria

e atualizacdo de instrumentos parametrizados em fungao da realidade portuguesa.
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STUDY PROCESSES, ACADEMIC PERFORMANCE AND SATISFACTION IN HIGHER
EDUCATION

Abstract

Transition to higher education comprises a set of student’s adaptive tasks, with significant
impact on their academic performance. In this context, the involvement in study and satisfaction
with academic life are essential. We tried to understand how students approach the study, their
satisfaction with academic life and academic performance, exploring the relevance of
sociodemographic and academic variables. Participated 141 higher education students, from
Social Education (SE) and Sport and Physical Activity (SPA) degrees, with a mean age of
21.71+5.13. They completed a sociodemographic questionnaire, reported the grades obtained
and responded to the R-SPQ-2F (study processes) and QSA (satisfaction with academic life).
Students of the first and second years and SPA ones showed higher results in superficial.
Participants proved to be more satisfied with the socio-relational dimension. SE students were
more satisfied with the institution than SPA. Second year students or those who were involved
in extracurricular activities were the most satisfied with the socio-relational dimension.
Academic performance wasn’t associated with study processes or satisfaction with academic
life, although higher levels in profound approach and lower in superficial were more evident in
students with better results in satisfaction with academic life. Satisfaction with academic life is
crucial in relation with other learning processes. It's important the investment of institutions

with this aim, as well as the increase of research that support it.

Keywords: study approach, academic performance, satisfaction with academic life, higher

education

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 213


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

AVALIACAO DA COMPREENSAO DA LEITURA EM UNIVERSITARIOS:
ELEMENTOS DE VALIDAGAO DO TESTE DE CLOZE

Maria Cristina Rodrigues Azevedo Joly*’

Anelise Silva Dias®®

Resumo

A compreensdo da leitura é habilidade basica na universidade e, apesar disso, ha escassez de
testes com precisdo e evidéncias de validade para avaliar a compreensdo. Assim, o presente
estudo visou avaliar, por meio da analise fatorial full information e da aplicacdo da Teoria de
Resposta ao Item, as qualidades psicométricas do Teste de Cloze EM-ES para universitarios.
Participaram 653 universitarios, 69,8% do sexo feminino, de trés instituicdes de ensino superior,
pertencentes ao estado de Sdo Paulo (69,8%) e Minas Gerais (30,2%). Os universitarios cursavam
psicologia (24,0%), administracdo (58,5%) e pedagogia (17,5%), do primeiro ao décimo
semestre. As idades variaram de 17 a 62 anos (M = 25,44; DP = 7,56). A prova foi aplicada
coletivamente com duragdao media de 40 minutos. A analise fatorial full information revelou a
predominancia unidimensional da prova e a TRI possibilitou a verificacdo dos indices de ajuste
do instrumento aos modelos de um, dois e trés pardmetros, indicando evidéncias empiricas de
validade e fidedignidade satisfatdrias. Apesar disso, faz-se necessario revisar alguns itens em

funcdo da dificuldade da tarefa.

Palavras-Chave: psicometria, analise fatorial full information, técnica de Cloze, Ensino Superior
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Introdugao

A habilidade para se comunicar efetivamente envolve, dentre outras coisas, a
compreensdo do que se ouve ou |é e adequacdo de contelddo do que se expressa (Sternberg,
2008; Flanagan, Ortiz, Alfonso, & Mascolo, 2002). Assim, ler e compreender a linguagem escrita
sdo habilidades que possibilitam atribuir um significado a um simbolo de modo a compreender

a mensagem (Martins e cols., 2003; Snowling & Hulme, 2005) e foco do presente artigo.

No ambito do ensino superior, a leitura é uma habilidade fundamental para o
universitdrio, pois se apresenta ndo somente como um meio para aquisicdo do conhecimento,
mas também como facilitadora para a sua participacdo social e integracdo com o meio por
possibilitar o desenvolvimento de posturas argumentativas e criticas (Alcara & Santos, 2013;
Oliveira, Santos, & Primi, 2003; Vidal-Moscoso & Manriquez-Lopez, 2016; Witter, 1997, 1999).
Neste contexto, ler é uma atividade intencional que requer a organizacdo de uma ampla
variedade de habilidades cognitivas para decodificar, compreender e aprender. Tais tarefas sao

essenciais principalmente nessa ultima etapa de escolarizacao formal (McNamara, 2001).

Ao lado disso, quando se considera um estudante universitario, espera-se que possua
habilidades préprias de um leitor habil, que desenvolva as préprias estratégias de compreensado
das informacgdes, para captar a micro, macro e superestrutura dos contetdos académicos que
sdo técnico-cientificos. Outras habilidades necessarias sdo a capacidade de sintese e avaliagdo
das informacGes apreendidas do texto, a aptiddo para realizar inferéncias e competéncia em
empregar o conhecimento adquirido na resolu¢do de problemas (Joly & Paula, 2005; Vicenteli,

1999).

A compreensado, a partir do referencial cognitivo, refere-se a decodificagdo do simbolo
grafico e atribuigdo de significado num contexto (sentenca, paragrafo ou texto). Para tanto é
necessario que o codigo linguistico seja reconhecido, decodificado e interpretado (Flanagan et
al., 2002). Implica, também, na decodificacdo de palavras escritas associada a compreensdo da
intengdo do autor, resultando na obten¢ao de informacgao, por meio da interagao entre leitor e
texto. Ao lado disso, os processos de compreensdao assumem, geralmente, a combinacao de
informacdes relativas as declaragdes explicitas no texto e o conhecimento geral do leitor, ja
adquirido anteriormente. Ha interagdo entre as informacdes destas duas fontes produzindo a
representacdo do texto que é codificada na memdria (Ayres, 1999; Hannon & Daneman, 2001).
Neste sentido, a compreensdo da leitura refere-se ao processo de adquirir e entender a
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informacdo proveniente da linguagem escrita a partir da construcdo de esquemas mentais
coerentes. Isto implica no processamento do significado individual de palavras e frases, bem
como destas, contextualizadas no texto. Portanto, é considerada como uma habilidade cognitiva
fundamental em todos os niveis de desenvolvimento (Behrens, 2001; Goldman & Rakestraw Jr.,

2000; Sternberg, 2008).

No tocante ao universitario, as exigéncias de compreensao da leitura correspondem ao
perfil de um leitor com competéncia, pois a demanda académica nesta etapa de escolarizacdo
exige a leitura de textos diversos e elaborados (Hart & Speece, 1998). Deve ser capaz de ler com
um objetivo, criar estratégias proprias de compreensdo (adequadas as caracteristicas do texto),
sintetize a informacdo recebida do texto com sua experiéncia pessoal e conhecimento prévio,
assuma uma atitude avaliativa frente a informacao, elabore inferéncias referentes a causas e
predi¢coes e apligue o conhecimento na resolucdo de problemas (Anderson & Wilson, 1986;
Bransford, Stein, Arbitman-Smith, & Vye, 1985; Pearson & Camperell, 2001). Estes
comportamentos de leitura requerem foco e flexibilidade (Hayes & Diehl, 1982), habilidades
caracteristicas de um leitor independente, critico e criativo que com originalidade ultrapassa a
compreensdo do estimulo textual imediato e alcanca niveis mais elevados de inferéncia e

elaboracdo.

A avaliacdo permite verificar como se dd o processo de leitura do estudante de forma a
estimar o nivel de compreensdo que possui, determinar quais habilidades especificas deve
aprender, identificar as dificuldades, desenvolver estratégias apropriadas para lidar com a
dificuldade detectada, ajudar o estudante a conhecer suas proprias limitagdes e avaliar o
progresso obtido (Alliende & Condemarin, 2005; Chance, 1985; Scrimshaw, 1993). Uma das
técnicas avaliativas é o Cloze, que foi desenvolvida por W. L. Taylor em 1953 e consiste em omitir
palavras de um texto, uma a cada cinco num texto de 250 palavras, de forma regular,
substituindo-as por espagos em branco, os quais devem ser preenchidos pelos sujeitos com a

palavra exata do texto original (Taylor, 1953).

A Técnica de Cloze, enquanto instrumento de avaliagdao baseado em textos, possibilita
caracterizar o nivel funcional da compreensao da leitura. Quanto a forma de correcdo, ha dois
métodos de atribuicdo das pontuacgGes as respostas corretas que sdo empregados. A primeira é
conhecida como correc¢ao literal, no qual se aceita como resposta exata apenas a palavra

idéntica a que foi suprimida do texto. A segunda é denominada como correcdo sinGnima, em
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gue se aceita uma palavra que dé sentido equivalente ou outra resposta contextualmente

aceitavel como correta (Brown, 1980; Santos & Oliveira, 2004).

Faz-se necessario destacar que o Cloze (CZ), inserido no modelo Cattell-Horn-Carroll
(CHC), é considerado como a capacidade para completar as lacunas das frases com palavras que
deem sentido ao trecho, sendo, pois, uma habilidade cognitiva que implica em processamento
voltado para interpretar e relacionar a informagado. E muito Gtil como medida de desempenho
direto que revela o processamento cognitivo da informacdo implicito na tarefa de compreender

a linguagem escrita (Flanagan et al., 2002).

Uma das vantagens da técnica, como instrumento de avaliacdo da compreensdao da
leitura, é determinada pelo fato do leitor contar com o contexto do texto como Unico apoio e
possibilitar a identificacdo das palavras que se encontram omitidas no texto gracas ao dominio
das estruturas semantico-sintaticas da linguagem e de conhecimentos anteriores acerca do
contetudo do texto (Joly, 2006). Qutras vantagens dessa técnica sdo a facilidade na sua
elaboracdo, administracdo e interpretacdo. O Cloze é uma técnica que pode ser utilizada no
diagnéstico da compreensdo da leitura, em textos de conteldos diversos, de carater geral ou

especifico de qualquer area de conhecimento (Alliende & Condemarin, 2005; Joly, 2006).

Ha de se considerar, segundo Abraham e Chapelle (1992), que a Técnica de Cloze atende,
de um lado, ao objetivo de uma avaliacdo de compreensdo da leitura que é identificar a presenca
ou auséncia das habilidades basicas necessarias e de processos cognitivos imbricados na tarefa,
e de outro gera escores que podem ser interpretados com vistas a caracterizacdo do nivel de
compreensdo do individuo, suas dificuldades e habilidades. De acordo com revisdo apresentada
por Joly (2009), estudos relatados na literatura apontam o Cloze como recurso diagndstico e de

intervencgao.

De acordo com Ashby-Davis (1985), pode-se dividir a técnica em duas categorias
principais, o Cloze exato e o Cloze modificado. O Cloze exato é baseado em Taylor (1953), pois
um texto de 250 palavras é modificado por omissdes em intervalos regulares, suprimindo-se
uma a cada cinco, oito ou dez palavras. As omissdes sdo substituidas por linhas, todas do mesmo
tamanho. A primeira e Ultima sentencas do texto permanecem intactas. Somente as palavras

exatas do autor do texto original sdo consideradas como respostas corretas as lacunas.

Os Clozes modificados sdo caracterizados pela utilizagdo diversificada da técnica de
Cloze, considerando-se, segundo Pearson e Hamm (2005), quanto mais lacunas ha para serem
preenchidas, maior a dificuldade da tarefa. De acordo com Abraham e Chapelle (1992) e Page

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 217


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

(1975) pode-se obter diversos niveis de dificuldades e complexidade a partir de um mesmo
texto, de acordo com as varia¢Ges nas aplicacGes das omissGes, tamanho de lacunas, opgées de
resposta, numero de palavras omitidas, distancia entre a lacuna e o contexto relevante ao seu
preenchimento, classe gramatical da palavra omitida, tipo de palavra — funcional ou semantica,
uma vez que cada critério de construgdo pode resultar em estruturas textuais diferentes. Em
termos gerais, para o teste baseado na omissdo de palavras aleatoriamente de acordo com uma
razdo fixa, a habilidade bdsica requerida é recuperacdo de vocabuldrio e, para o teste cujo
critério é classe gramatical da palavra ou tipo de palavra, a habilidade é relacionar o conteudo

textual a seus elementos contextuais.

Quer considerando o Cloze exato ou as variacdes do Cloze modificado, no Brasil, foram
realizadas investigacdes para avaliar as qualidades psicométricas de testes usando o Cloze, dada
a sua complexidade. Os critérios relativos a andlise como o nimero de palavras do texto, niumero
de palavras que separam as omissoes, nimero de itens de resposta a fim de aferir o nivel de
dificuldade do texto (e.g., Caparrotti, 2005; Dias, 2008; Joly, 2006, 2007; Joly & Nicolau, 2005;
Santos, Primi, Taxa, & Vendramimi, 2002; Vendramini & Dias, 2008) ou analise do
funcionamento diferencial dos itens em funcdo do nivel de ensino (Joly & Piovezan, 2011) sdo
alguns dos estudos. E importante destacar que estes focalizaram mais testes de compreens3o
da leitura para estudantes de ensino fundamental, ou seja, leitores principiantes. Ha, pois, uma
lacuna quanto a realizacdo de pesquisas para o Cloze, enquanto teste psicometricamente
desenvolvido para universitarios, a despeito da maioria de estudos que utilizam essa técnica
para aferir compreensdo foram realizadas nesta etapa de escolaridade formal (Suehiro, 2013).
Tal constatagado foi determinante para a realizagdo do presente estudo cujos objetivos foram
buscar evidéncias de validade de construto e fidedignidade para o Teste de Cloze EM-ES (Joly,
2013) que avalia a compreensdo em universitarios por meio da analise fatorial full information
e analise do ajustamento dos itens a prova pelo modelo de Rasch da Teoria de Resposta ao Item

(TRI).

Utilizou-se como referencial conceitual para o estudo das qualidades psicométricas do
Teste de Cloze EM-ES (Joly, 2013) os padrdes de controle de qualidade da International Test
Commission - ITC (2013), padrdes psicométricos para construcdo de testes psicolégicos e
educacionais da American Educational Research Association - AERA, American Psychological

Association- APA e National Council on Measurement in Education - NCME (2014) e, no Brasil, a
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Resolucdo 005/2012 do Conselho Federal de Psicologia que regulamenta a construcdo e

adaptacdo de testes psicoldgicos (CFP, 2012).

Método
Participantes

Foram participantes deste estudo 653 universitarios de trés Instituicdes de Ensino
Superior de dois estados brasileiros, Sdo Paulo (69,8%) e Minas Gerais (30,2%), selecionados por
conveniéncia. Os universitarios estavam matriculados nos cursos da area de humanas, a saber,
psicologia (24,0%), administracdo (58,5%) e pedagogia (17,5%) do primeiro ao décimo semestre.
Do total da amostra, 69,8% eram do sexo feminino e 30,2% do sexo masculino. Quanto a idade,

variaram de 17 a 62 anos, com média de 25,44 anos (DP = 7,56).

Instrumento
Teste Cloze — EM/ES [TCZMS] (Joly, 2013).

O texto de leitura geral é composto por um texto editorial, com aproximadamente 300
palavras, no qual foram mantidos o primeiro e o Ultimo paragrafo e as omissdes iniciaram-se no
segundo paragrafo, a cada cinco vocabulos. As omissGes foram substituidas por lacunas, todas
do mesmo tamanho, num total de 40 lacunas. As palavras omitidas sdo verbos (25%),
substantivos (22,5%), conjungao (17,5%0, preposi¢do (17,5%), advérbios (10,5%), artigos (5%) e
adjetivo (2,5%). O respondente deve ler o texto do principio o fim antes de iniciar o
preenchimento das lacunas com as palavras que considere mais adequadas quer sintdtica
guanto semanticamente. S3o consideradas corretas as respostas cujas palavras escolhidas sdo

idénticas ao texto original. A pontuagdo total maxima do teste é de 40 pontos.

Procedimento de Coleta e Andlise de Dados

Salvaguardados todos os procedimentos éticos, a aplicacdo foi realizada por dois
aplicadores, em sala de aula, com autorizagdo e agendamento prévio com a instituicdo e o
professor. A aplicacdo foi coletiva em uma Unica sessdo. O tempo de aplicacdo foi de

aproximadamente 40 minutos. As instrucdes de preenchimento dos instrumentos foram lidas
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por um dos aplicadores para os participantes, as duvidas que ocorreram foram esclarecidas e,

apos este cuidado, iniciava-se a aplicagdo prova.

Os protocolos foram corrigidos por dois bolsistas de Iniciacdo Cientifica, estudantes de
psicologia, sob a orientagdo dos pesquisadores. Os resultados por item e total para cada
participante, bem como sua caracterizagdo pessoal e académica foram inseridos em uma
planilha de dados Excell, resguardando a identificacdo do respondente. A analise fatorial full
information foi realizada por meio do programa TESTFACT (Wilson, Wood & Gibbons, 1998) e a
andlise dos itens pela TRl com o auxilio dos programas XCALIBRE (Assessment System
Corporation, 1995a) e WINSTEPS (Assessment System Corporation, 1995b), com base na planilha

de dados dos resultados obtidos.

Resultados

Os parametros dos itens do Teste de Cloze EM-ES sdo descritos baseados na frequéncia
de respostas corretas por item e na andlise fatorial full information, bem como as andlises
resultantes da aplicacdo da Teoria de Resposta ao Item (TRI) para os itens, considerando o
modelo de Rasch. Tais resultados sdo constatados visando atender os objetivos do presente

estudo.

A andlise fatorial full information para o Teste Cloze (EM/ES) contou primeiramente,
com os resultados que indicam as propriedades psicométricas dos itens do teste (Tabela 1)
apresentados por meio dos seguintes parametros: (i) média do total de acertos dos participantes
que acertaram um determinado item (lacunas do texto); (ii) indice de facilidade, referindo-se a
proporc¢do de participantes que responderam corretamente ao item; (iii) indice de dificuldade,
que corresponde ao indice de facilidade calculado em uma escala delta que possui uma média
13 e desvio padrao 4; e (iv) correlagdo ponto bisserial, que mede o poder de discrimina¢do dos
itens. Cada um dos quatro parametros descritos é apresentado nos préoximos paragrafos em

fungdo dos resultados obtidos.

O numero médio de acertos para cada um dos itens do Teste Cloze apresentado na
Tabela 1, na segunda coluna, corresponde a média do nimero total de acertos dos estudantes
gue acertaram cada um dos itens. Observa-se que, a média do total de acertos dos participantes
qgue acertaram um determinado item (lacuna) da prova foi superior a todas as outras médias

para os itens 29 e 35 indicando que estes itens estdo entre os mais dificeis na prova, uma vez
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gue esses participantes atingiram o melhor desempenho na prova como um todo. Esse mesmo
resultado também pode ser verificado e ratificado pelo indice de facilidade, que é o menor de

todos para os itens 29 e 35, com valores iguais a 0,002 para ambos.

Ainda no que se refere a média de acertos que os participantes tiveram no teste, pode-
se observar que os universitarios acertaram quase que 50% dos itens (M = 19.34, DP = 5.37). Dos
40 itens da prova, a média de acertos para os participantes que acertaram um determinado item
variou de 15.77 a 38.00, o que revela uma grande variabilidade de acertos dos estudantes nos

itens do teste.

O indice de facilidade indica a proporcao de acertos em cada item. Assim, os valores
podem variar em um intervalo de 0 (nenhum participante acerta) a 1 (todos os participantes
acertam). Quanto mais o indice estiver préximo de 1 maior a facilidade dos estudantes para

resolver a questdo como postulado por Cronbach (1984).

Os resultados apresentados na Tabela 1 revelam que no Teste Cloze houve variabilidade
na facilidade dos itens, uma vez que variou de .002 a .943. Poucos itens foram muito faceis (com
valores acima de 80% de acerto —itens 3, 7, 10 e 40), itens faceis (com valores entre 60% e 80%
—itens 4, 14, 15, 20, 24, 25, 31 e 39) e itens de nivel médio (com valores entre 40% e 60% — itens
2,8,9,12,17, 18, 32 e 37). Pode-se observar também, itens dificeis (com valores entre 20% e
40% —itens 5,16 e 36). Houve também, aqueles itens que obtiveram valor abaixo de 20%, sendo

estes muito dificeis, como os itens, 1, 6, 11, 13, 19, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29, 30, 33, 34, 35 e 38.
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Tabela 1

Pardmetros Descritivos dos Itens do Teste Cloze — EM/ES

Psicologia, Educacao e Cultura

pec.ispgaya.pt

Item S)F:Eeétc; Gr(a:ﬁzs:ciecal % RC l\gigirfoie IF D cp
1 corresponde  Verbo 17.9 17.73 0.179 16.67 0.220
2 Brasileiro Adjetivo 40.4 16.88 0.404 13.97 0.241
3 Que conjunc¢ao 94.3 15.80 0.943 6.67 0.262
4 estado substantivo 61.9 17.31 0.619 11.79 0.488
5 conta Verbo 30.9 18.98 0.309 14.99 0.492
6 ainda advérbio 9.3 19.48 0.093  18.28 0.270
7 que conjung¢ao 93.9 15.77 0.939 6.83 0.228
8 nao advérbio 54.8 16.73 0.548  12.52 0.287
9 0 Artigo 56 16.66 0.560 12.39 0.276
10 de preposi¢ao 84.1 15.91 0.841 9.01 0.202
11 determinar Verbo 0.5 26.33 0.005 23.32 0.156
12 E conjung¢do 58 17.43 0.580 12.19 0.480
13 mas conjung¢do 15 18.06 0.150 17.14 0.228
14 Lé Verbo 61.4 17.50 0.614 11.84 0.534
15 para preposi¢ao 66 17.04 0.666 11.28 0.459
16 A Artigo 36.1 16.82 0.361  14.42 0.210
17 tinha Verbo 58.2 17.59 0.582  12.17 0.521
18 para preposi¢ao 42.6 18.26 0.426 13.75 0.502
19 adquire Verbo 1.7 20.64 0.017 21.45 0.142
20 por preposi¢ao 78.1 16.25 0.781 9.90 0.298
21 didaticos substantivo 15.9 19.30 0.159 16.99 0.349
22 alunos substantivo 14.2 18.85 0.142 17.28 0.289
23 francés substantivo 43 20.71 0.043 19.86 0.233
24 livros substantivo 71.2 16.23 0.712 10.76 0.245
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25 expedicado substantivo 79.5 16.29 0.795 9.71 0.329
26 faz Verbo 12.9 19.27 0.129  17.53 0.307
27 que conjung¢ao 0.8 29.80 0.008 22.62 0.265
28 porque conjung¢ao 7.5 19.78 0.075 18.76 0.257
29 despejar Verbo 0.2 38.00 0.002 24.68 0.186
30 procura Verbo 2.6 21.88 0.026 20.75 0.221
31 E conjunc¢ao 76.1 16.59 0.761 10.16 0.412
32 Livro substantivo 50.1 17.80 0.501 12.99 0.487
33 menos advérbio 10.6 20.22 0.106  18.00 0.343
34 pouco advérbio 0.8 28.80 0.008  22.62 0.247
35 perpetuacdo  substantivo 0.2 38.00 0.002 24.68 0.186
36 Fato substantivo 33.7 18.27 0.337 14.68 0.418
37 De preposicao 50.1 17.54 0.501 12.99 0.431
38 chega Verbo 0.8 22.60 0.008  22.62 0.132
39 Em Preposicao 64.9 16.58 0.649 11.47 0.311
40 Que Conjungao 91.7 15.89 0.917 7.45 0.279

Nota: RC — Respostas corretas, IF - indice de Facilidade, ID - indice de Dificuldade

Com relagdo ao indice de dificuldade dos itens é apresentado em uma escala Delta (A),
escala intervalar que varia de 1 a 25, com média 13 e desvio padrdo igual a 4. Esta escala é uma
transformacdo da escala dos escores z da curva normal com a utilizacdo da férmula (A =13 + 4z),
de forma a facilitar a sua leitura, uma vez que para a escala z os valores variam em uma escala

que vai de -3.00 (item mais facil) a +3.00 (item mais dificil) (Pasquali, 2003).

Ainda de acordo com os resultados na Tabela 1, os itens do teste variam em nivel de
dificuldade de 6,67 a 24,68. Com base em tais resultados observa-se que o teste ndo apresentou
itens quase sem dificuldade (com valores entre 1 a 5). Contudo, possui itens com pouca
dificuldade (com valores entre 6 e 10), representando 20.0% de todo o teste (itens: 3, 7, 10, 20,

24, 25, 31 e 40); além de 37,5% dos itens do teste com dificuldade média (valores entre 11 e 15),
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sdoeles, 2,4,5,8,9, 12, 14, 15, 16, 17, 18, 32, 36, 37 e 39; bem como itens considerados mais
dificeis (valores entre 16 e 20) representando 22,5% com os itens: 1, 6, 13, 21, 22, 23, 26, 28 e
33. E ainda, este teste possui também itens considerados muito dificeis, com valores entre 21 e

25, representando 20.0% do total dos itens, sendo eles: 11, 19, 27, 29, 30, 34, 35 e 38.

Quanto ao indice de discriminagdo, estimado pela correlacdo ponto-bisserial, que
mensura o grau com que um item consegue diferenciar participantes com pontuacdes altas dos
gue obtiveram pontuacGes baixas pontuacdes nas provas, é apresentado para cada um dos itens
do teste na quinta coluna da Tabela 1. Desta forma, itens que sao classificados como muito faceis
(aqueles que a maioria dos participantes acerta) possuem alto indice de discriminacdo e os
muito dificeis (a maioria dos participantes erram), apresentam baixo indice de discriminacdo

(Pasquali, 2003).

Constata-se na Tabela 1 que, 27.4% dos itens do teste sdo classificados como tendo
indice de discriminacdo muito bom (correlacdo ponto-bisserial acima de 0.40), a saber, 4, 5, 12,
14, 15, 17, 18, 31, 32, 36 e 37 e cinco itens classificados como tendo indice de discriminacao
bom (correlacdo ponto bisserial entre 0.30 e 0.40 — itens 21, 25, 26, 33 e 39). Também houve
aqueles que apresentaram um indice médio (correlagdo ponto bisserial entre 0.20 e 0.30 —itens
1,2,3,6,7,8,9, 10, 13, 16, 20, 22, 23, 24, 27, 28, 30, 34, 40), indicando que 35 itens (87.5% da
prova) foram capazes de separar os estudantes com melhor pontuagdo daqueles com piores
pontuacdes. Apenas cinco itens apresentaram indices de discriminagdo razoavel (correlagdo

ponto bisserial entre 0.10 e 0.19), a saber, 11, 19, 29, 35 e 38.

A analise fatorial full information realizada neste estudo, por meio do TESTFACT, incluiu
indices que indicaram a contribui¢cdo de apenas um fator para a explica¢do das correlagées entre
os itens. Para posteriormente realizar a andlise pela TRI, é necessario que se cumpra um dos
seus pressupostos, o de que a prova seja unidimensional, ou que se possa assumir um fator

predominante para a utilizagdo de modelos unidimensionais.

Por meio da analise fatorial full information, foi realizada a rotagao promax para os itens
do Teste Cloze EM-ES. Na Tabela 2 sdo apresentadas as cargas fatoriais dos itens em um fator,
bem como as comunalidades, que se referem a porcentagem de variancia explicada de cada
item em relagdo a prova como um todo. Os resultados evidenciaram que, considerando o
modelo unidimensional, 26.56% da variancia total pode ser explicada por esse modelo. Com
base nos resultados apresentados na Tabela 2, observa-se que houve oito itens com carga

fatorial menor que 0.30. Cabe a ressalva de que um item representa melhor o fator em fungao
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de sua carga fatorial a qual se refere a qualidade da varidvel latente representada pelo item do
teste. Estd relacionada a comunalidade do item que indica o quanto de variancia da escala é
explicada. Assim, quando a carga fatorial do item é baixa (menor do que 0.30), ndo explica uma
porcentagem significativa da varidncia total, ou seja, quanto menor sdo os valores das

comunalidades dos itens, menor é a variancia explicada e o contrario é verdadeiro.

Na extracdo de dois fatores, modelo bidimensional, a varidncia explicada aumenta de
26.56% para 33.04%. Observou-se que nove itens apresentaram cargas fatoriais abaixo do limite
critico igual 2 0.30, a saber, 1, 2, 6, 8, 13, 16, 20, 22 e 24. A partir desta andlise notou-se que, os
itens 9 e 10 aumentaram as suas cargas passando a ter 0.492 e 0.389 respetivamente, contudo
novos itens como o 6, 20 e 22 baixaram suas cargas em relacdo a primeira extracao, ficando

abaixo do limite critico.
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Tabela 2

Cargas Ndo Rotacionadas dos Fatores Principais do Teste Cloze (EM/ES)

ltem Comunalidade Fator 1 ltem Comunalidade Fator 1
1 0.069 0.263 21 0.239 0.488
2 0.036 0.190 22 0.175 0.418
3 0.196 0.443 23 0.226 0.475
4 0.401 0.633 24 0.066 0.258
5 0.417 0.645 25 0.164 0.405
6 0.177 0.421 26 0.178 0.422
7 0.121 0.348 27 0.743 0.862
3 0.076 0.276 28 0.186 0.431
9 0.045 0.211 29 0.965 0.982
10 0.038 0.196 30 0.222 0.471
11 0.367 0.606 31 0.225 0.474
12 0.315 0.561 32 0.326 0.571
13 0.080 0.283 33 0.329 0.574
14 0.479 0.692 34 0.505 0.711
15 0.388 0.623 35 0.965 0.982
16 0.015 0.122 36 0.270 0.519
17 0.434 0.659 37 0.215 0.463
18 0.411 0.641 38 0.104 0.323
19 0.105 0.325 39 0.096 0.309
20 0.123 0.351 40 0.131 0.362

Quando se realizou uma terceira analise, considerando-se trés fatores, sete itens
apresentaram cargas inferiores ao limite critico, 2, 3, 6, 8, 21, 24 e 36. Sendo que desta anlise,
os itens 1, 13 e 16, que na segunda analise ndo atingiram o limite critico, subiram as suas cargas

fatoriais para 0.360, 0.506 e 0.357 respectivamente. E, outros trés itens que nas analises
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anteriores nao tiveram problemas quanto a suas cargas fatoriais, nesta terceira analise
apresentaram valores abaixo de 0,30. Desta ultima analise realizada, vale a ressalva que, apenas
os itens 2, 8 e 24 ndo apresentaram valor de carga fatorial satisfatéria nas trés analises

realizadas.

E importante indicar que na analise de dois fatores, pode-se observar que os dois fatores
encontram-se correlacionados (riz= 0.518). E, na analise de trés fatores também indicou que os
mesmos sdo correlacionados entre si (r;z = 0.319; ri3 = 0.575; r3 = 0.508). Assim, estas

correlagBes entre os fatores indicam que ha uma predominancia unidimensional.

Considerando que a correlacdo tetracérica é utilizada para relacionar duas medidas
binarias e indicador de dimensionalidade do teste, a andlise efetuada para um fator indicou uma
correlacdo média tetracdrica baixa (r:=0.199), e, para as demais analises, de dois e trés fatores,
a correlacdo tetracérica manteve-se igual. Tais resultados acrescidos a informacao de que houve
acréscimo minimo de variancia explicada para os modelos de dois e trés fatores, os fatores sao
correlacionados entre si e a prova possui boa consisténcia interna, considera-se que o Teste

Cloze EM-ES é predominantemente unidimensional.

Foram analisados os ajustes dos dados ao modelo de Rasch da TRI considerando os 40
itens do teste, com o auxilio do programa WINSTEPS. Os resultados das estatisticas gerais dos
itens indicam a adequabilidade ou nado dos itens aos modelos matematicos da TRI propostos.
Essas estatisticas sdo calculadas a partir do agrupamento dos escores de habilidades
semelhantes, da probabilidade de acerto tedrica para cada subgrupo, da curva caracteristica do

item e dos residuos relativos a probabilidade real observada.

Considerando as respostas dos universitarios que compuseram a amostra deste estudo,
foi realizada uma estimagdo dos parametros dos itens por meio do modelo logistico de um
parametro, também conhecido como modelo de Rasch, que estdo descritos na Tabela 3, sendo
que a primeira coluna apresenta os itens, que corresponde as lacunas da prova; a segunda
coluna apresenta o indice de dificuldade b calculado usando o modelo de Rasch; a terceira e

quarta, os indices de ajuste do modelo de Rasch (infit e outfit).
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Pardmetros dos Itens do Teste Cloze para o Modelo de Rasch

Item

Modelo de Rasch

outfi

Item

Modelo de Rasch

b infit : B infit outfit
1 0.50 1.07 1.33 21 0.66 0.96 0.92
2 -0.81 1.15 1.16 22 0.81 1.01 0.97
3 -459 0.99 0.99 23 2.27 1.02 0.84
4 -1.85 091 0.85 24 -2.35 1.12 1.23
5 -0.32 0.87 0.85 25 -2.88 1.01 1.14
6 134 1.01 0.98 26 0.94 0.97 1.02
7 -449 1.06 1.03 27 4.31 0.72 0.31
8 -1.50 111 1.11 28 1.61 1.00 0.92
9 -1.56  1.11 1.18 29 6.37 0.41 0.00
10 -3.24 114 141 30 2.85 0.94 0.82
11 496 091 0.60 31 -2.65 0.95 1.47
12 -1.66 091 1.21 32 -1.27 0.90 0.89
13 0.74 107 120 33 1.19 0.95 0.78
14 -1.82 0.86 0.80 34 4.31 0.73 0.53
15 -2.09 093 0.86 35 6.37 0.41 0.00
16 -0.60 1.16 1.27 36 -0.47 0.96 0.90
17 -1.67 0.87 0.82 37 -1.27 0.96 0.94
18 -0.92 0.88 253 38 4.31 0.87 3.35
19 3.36 1.00 1.45 39 -2.01 1.08 1.09
20 -2.78 1.06 1.11 40 -4.11 0.97 9.90
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Observa-se de acordo com a Tabela 3, que os resultados indicaram uma média do infit
igual a 0.95 (DP=0.16), e 1.27 (DP = 1.49) do outfit. Tais resultados revelam a presenca de
padrées de resposta esperados para sujeitos com habilidade préxima a dificuldade dos itens
(infit) e distantes da dificuldade dos itens (outfit). Uma analise mais detalhada revelou que os
valores infit ficaram entre 0.41 e 1.16, ndo se enquadrando no intervalo de 0.70 a 1.30, que é
considerado como critério de bom ajuste (Gomes & Borges, 2009; Smith, Rush, Fallowfield,
Velikova, & Sharpe, 2008). Com relagdo aos desajustes do infit, foram dois os itens que ficaram
abaixo do limite critico, representando aproximadamente 5.0% do total da escala, tais itens
foram, 29 e 35, com valores iguais a 0.41 e 0.41. N3o se observou desajustes acima do intervalo

critico.

Quanto aos valores do outfit, tiveram uma variacdo entre 0.001 e 9.90, ndo se
enquadrando, portanto, entre os valores criticos, 0.70 a 1.30. Os itens com valores discrepantes
foram, cinco com valores abaixo de 0.70, a saber, 11, 27, 29, 34 e 35. E, com valores acima de

1.30 foram sete, a saber, 1, 10, 18, 19, 31, 38 e 40.

Contudo, de acordo com Linacre (2006), o valor entre 0.50 e 1.50 é o intervalo maximo
para se aceitar um item. Assim, como pode ser observado na Tabela 3, dos itens que ndo se
ajustaram anteriormente, sete ainda permanecem desajustados. Os itens 29 e 35, com valores
de infit e outfit menores do que 0.50 e os itens 27 e 34 com valores de outfit inferiores ao limite
critico. E, os itens 18, 38 e 40 com valores maiores do que 1,50 para o outfit. No tocante a
dificuldade dos itens, pode-se verificar que dos 40 itens do teste, 11 ficaram fora do limite critico
de -2.95 e 2.95. Destes 11, quatro foram muito faceis com valores abaixo de -2.95, a saber, 3, 7,

10 e 40. E sete muito dificeis 11, 19, 27, 29, 34, 35 e 38.

Outra analise realizada para os itens da prova foi o mapa de itens e das pessoas, que
permite uma visdo global da distribuicdo dos itens do Teste de Cloze EM-ES e dos sujeitos, de
forma que, permite a visualizacdo da variabilidade das pessoas e dos itens em uma mesma
métrica, o logit, que é uma medida constante, em que o ponto zero é a dificuldade média dos
itens e das pessoas, é também, considerado como o intervalo que avalia as pessoas com maior
precisdo e menos erros. O ajuste depende da diferenca entre a média dos itens e das pessoas,
bem como o grau de sobreposicdo entre os intervalos dos itens e das pessoas. Uma prova sera
considerada como adequada quanto menor for a diferenca entre as médias e maior a

sobreposicdo dos intervalos. Cabe destaque, que as letras “M” representa o local da média,
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tanto para os itens, quanto para as pessoas; “S” identifica os locais de um desvio padrao em

relacdo a média; e “T” mostra dois desvios-padrao.

Os dados do mapa identificado na Figura 1, na qual, os itens calibrados e as medidas dos
comportamentos dos estudantes avaliados em uma mesma escala logit variaram no eixo das
ordenadas de-6a 7. Ositens do Teste Cloze apresentam uma amplitude de representagdo ampla
e distribuida no intervalo de -5 a 7 logit. Quanto as pessoas, pode-se observar que, os
comportamentos concentraram-se entre -3 e 1 Jlogit. De um modo geral, existe uma

variabilidade quanto a dificuldade dos itens, desde mais faceis até os mais dificeis.

Ainda de acordo com a Figura 1, a pontuacdo média em /ogit dos itens em torno da
média esta acima da pontuacdo média dos sujeitos, indicando que o nivel médio de theta dos
respondentes foi menor que o nivel médio de b dos itens. A Figura 3 facilita a visualizacao dos
itens que tiveram dificuldade acima do limite critico aceitdvel. Embora os itens tenham maior
variabilidade do que a habilidade da amostra avaliada foi possivel a verificacdo dos parametros

e ajustes dos itens e da amostra avaliada.
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Figura 1. Mapa de pessoas e itens pela TRI

Também foi realizado o exame dos indices de fidedignidade para o Teste Cloze estimado
tanto pelo pela anadlise fatorial full information quanto pelo modelo de um pardmetro. Os
resultados revelaram o valor 0.77, indicando um bom indice de fidedignidade obtidos por meio

da técnica de Kuder-Richardson.
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Discussao

Os resultados obtidos pelas analises realizadas e apresentadas anteriormente sao
interpretados a luz da revisdo da literatura com vistas a possibilitar, de um lado, atender os
objetivos da investigacdo objeto do artigo e, de outro, refletir sobre a¢des educacionais
propositivas. E referéncia para a discussdo que a leitura é um instrumento facilitador para o
processo de aprendizagem do universitario, seu desenvolvimento e formacao profissional, de
acordo com as indicacOes de Alcard e Santos (2013), Oliveira, Santos e Primi (2003), Vidal-

Moscoso e Marinquez-Lopes (2016) e Witter (1997, 1999).

A anadlise de frequéncia de respostas corretas por item em func¢do da classe gramatical,
como sugere Abraham e Chapelle (1992), revelou que as conjungbes integrante e comparativa
foram os itens que obtiveram maior porcentagem de acertos da prova. Tal resultado é
confirmado pelos indices de facilidade e dificuldade desses itens determinados pela analise
fatorial full information. E, do ponto de vista da fun¢do gramatical da conjuncdo e do tipo de

texto utilizado (editorial), esperado o resultado.

As conjungdes sdo palavras de ligacdo entre orages ou termos desta que determinam
uma relacdo semantica ou definem uma direcdo argumentativa ao texto. Especificamente no
teste em analise, os itens 7 e 40 sdo conjungdes integrantes — fazem parte da regéncia de um
verbo ou nome e integram uma oragdo substantiva — a saber: (item 7) “E verdade que a situacdo
global brasileira ...” e (item 40) “Alguns educadores acreditam que apenas ver os pais lendo
desde a primeira infancia ja constitui elemento do processo de aprendizagem”. Ja a conjuncdo
comparativa possibilita uma comparagdo a qual pode ser complexa ou bastante simples, como
o é no item 3 “A Amazobnia Legal ndo tem mais do que 400 bibliotecas publicas”, porque é
precedida pela preposicdo que indica a necessidade da conjunc¢do (Cegalla, 2009), dai ser

simples seu uso.

Em considerando a interpretacao dos itens faceis do teste associada a média de acertos
do teste que foi equivalente a 50% dos itens da prova (M = 19,34; DP = 5,37), constata-se que
os estudantes demonstraram possuir a habilidade de identificar elementos sintaticos basicos de
coesdo textual e relaciona-los ao contetido e contexto préximo. E fato que sdo varios os niveis
de habilidade dos estudantes, dada a variabilidade de média de acertos para um mesmo item

(de 15.77 a 38.00).
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No tocante aos itens mais dificeis da prova (Wilson, Wood & Gibbons, 1998; Pasquali
2003), levando em conta a baixa frequéncia de acertos (de 0.2% a 10.6%) e os indices de
facilidade e dificuldade determinados pela analise fatorial full information, constatou-se que sdo
constituidos por palavras funcionais cujas classes gramaticais sdo verbos, substantivos,
advérbios e conjun¢Ges subordinativas complexas. Esses resultados corroboram os encontrados
por Santos (1991), Santos, Primi, Taxa e Vendramini (2002) e Dias e Vendramini (2008). Faz-se
necessario destacar que os itens mais dificeis da prova, 29 (verbo — “E a Expedicdo Vaga-Lume...
nao se limita a despejar os livros nas comunidades”) e 35 (substantivo “Um dos aspetos pouco
mencionados do ciclo de perpetuagcdo da miséria...”), sdo verbo e substantivo respetivamente.
O verbo estd no infinitivo e bastante distante do sujeito, o que dificulta sua identificacdo como
elemento sintdtico do texto. Ao lado disso, tanto o verbo quanto o substantivo, dos itens em
guestdo, sdo incomuns em termos semantico e em relagdo ao tipo de uso atribuido a eles na

oracdo (Cegalla, 2009).

Acrescente-se as caracteristicas dos itens discutidas, o indice de discriminagao por item
da prova para proceder a uma analise relacionada dos parametros. A prova conta com 87,5%
dos itens com adequada discriminacdo (Bock & Aitikin, 1981; Bock, Muraki, & Engelhard, 1985;
Bock, Gibbons, & Muraki, 1988), o que possibilita separar os estudantes com melhor
desempenho daqueles com pior e, consequentemente melhor caracterizar suas habilidades e
dificuldades para compreenderem o que leem. E importante notar que os itens com indice de
discriminacdo muito bom, acima de 0.40, possuem indice médio de dificuldade e os que
possuem fraco indice de discriminagdo, entre 0.10 e 0.19 tém indice de dificuldade muito alto.
Em assim sendo, confirma-se a necessidade de itens com dificuldade média para garantir a
efetiva discriminagdo de desempenho em compreensdo por meio do Cloze, como observado nos

estudos de Santos, Primi, Taxa e Vendramini (2002) e Dias e Vendramini (2008).

As caracteristicas dos parametros dos itens constatadas pela andlise fatorial full
information e analisadas levando em conta a relagdo entre os indices obtidos e a classe
gramatical dos itens permite inferir que, sob a perspectiva do critério das lacunas omitidas e do
tipo de texto, o Teste de Cloze EM-ES, em analise, mostra uma boa adequabilidade dos itens,
uma vez que tiveram itens com todos os niveis de dificuldade, desde o mais facil até o mais
dificil. Essa assertiva é ratificada pelo indice de fidedignidade da prova (KR-20=0,769),
considerado muito bom para aferir a precisdo de instrumentos para avaliagdo de compreensao.

A analise fatorial full information revelou que os itens do Teste Cloze EM-ES atendem os critérios
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de avaliacdo da compreensdo da leitura com estrutura baseada na Técnica de Cloze, (Abraham
& Chapelle, 1992; Alliende & Condemarin, 2005; Joly, 2006) e é um recurso diagndstico
destinado a identificar e caracterizar as habilidades e processamento cognitivo imbricados
(Abraham & Chapelle, 1992; Flanagan, Ortiz, Alfonso, & Mascolo, 2002), bem como o

desempenho tido como tipico de um leitor habil para compreender (Cronbach,1984).

No que se refere ao ajuste dos itens ao teste analisado por meio da TRI, apenas 7 itens,
o equivalente a 17.5% do total de itens do teste, apresentaram divergéncias quanto ao ajuste,
possibilitando, pois, que se considere para revisdo de contetdo todos os itens com desajuste, a

saber itens 18, 27, 29, 34, 35, 38 e 40.

Faz-se necessario destacar que destes itens desajustados, 12.5% (itens 27, 29, 34,35 e
38) sdo itens muito faceis e os demais com dificuldade média (item 18) ou muito dificil (item 40)
em relacdo aos itens do teste. Cabe considerar que, o significado semantico das palavras é
bastante dificil por ser um vocabulario pouco usual ou sua utilizacdo e fungdo sintatica com a
presenca de figuras de linguagem, em especial da palavra, pensamento e sintaxe, recursos esses

que podem dificultar a compreensao textual (Cegalla, 2009).

A guisa de sintese, a andlise da prova tanto pela andlise fatorial full information quanto
pelo modelo de Rasch da TRI constatou sua adequacdo estrutural para aferir a compreensdo da
leitura, contudo, vale salientar que, para alguns itens da prova ha a necessidade de revisao, para
a adequacdo do ajuste as andlises propostas por indicarem fragilidade do instrumento (Abraham
& Chapelle, 1992; Muthen, 1978; Page, 1975). Ainda sim, foram constatadas evidéncias de
validade de construto para o Teste Cloze EM-ES e precisdo, conferindo-lhe qualidades
psicométricas para ser utilizado como instrumento psicoeducacional para avaliar a
compreensdo da leitura de estudantes universitarios (AERA/APA/NCME, 2014; ITC, 2013), o qual
permite caracterizar o perfil do universitarios em termos de habilidade para compreender
considerado o tipo de item quanto a sua dificuldade, sintaxe, semantica e relagdio com o

contexto.

Levando em consideragao os desajustes do instrumento, a fim de aperfeigoa-lo, sugere-
se que novos estudos sejam desenvolvidos com o teste considerando a revisdo de tais itens.
Uma das possibilidades é manter os itens no texto e, desse modo, diminuir o nimero de palavras
omitidas, visando tanto a analise da estrutura textual quanto diminuir a dificuldade da tarefa,
de acordo com Pearson e Hamm (2005). Outra possibilidade é manter a mesma estrutura textual

e oferecer uma lista com todos os itens a serem selecionados para o preenchimento das lacunas
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a fim de verificar como se comportam os itens e qual é o padrao de resposta do estudante para
construir o significado do texto (Alliende & Condemarin, 2005). A partir dos resultados obtidos
com os vdrios estudos dos itens, pode-se organizar o Teste Cloze EM-ES informatizado e
adaptativo a fim de aferir de modo individual e caracteristico a cada respondente sua

competéncia em compreensdo da leitura.
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ASSESSMENT OF READING COMPREHENSION IN UNIVERSITY STUDENTS: ELEMENTS
FOR THE VALIDATION OF THE CLOZE TEST

Abstract

Reading comprehension is basic skill at the university and despite of this, there is lack of testing
accuracy and validity evidence to assess comprehension. Then, this study aimed to evaluate,
through full information factorial analysis and application of Item Response Theory (IRT), the
psychometric qualities of a college Cloze Test EM-ES. There were 653 college students, 69.8% of
them were female. The ages ranged from 17 to 62 years (M = 25.44, SD = 7.56).They attended
psychology (24.0%), administration (58.5%) and pedagogy (17.5%) at first through tenth
semester from three diferents colleges in Sdo Paulo (69.8%) and Minas Gerais (30.2%) Cloze Test
EM-ES was applied collectively to the participants with an averation duration of 40 minutes.
Factorial full information analysis revealed the predominance of one-dimensional test and IRT
enabled verification of instrument calibration records to models of one, two and three
parameters, indicating empirical evidence of validity and satisfactory reliability. Despite this, it

is necessary to review some items depending on task difficulty.

Keywords: psychometrics, full information factor analysis, Cloze technique, Higher Education
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TRABALHAR E ESTUDAR NO ENSINO SUPERIOR: ESTUDO EXPLORATORIO
DE PREDITORES DO CONFLITO TRABALHO-ESTUDO

Claudia Andrade®

Resumo

O numero de estudantes do ensino superior que concilia o estudo com uma atividade
profissional foi identificado como uma tendéncia crescente em muitos paises Europeus. Os
efeitos da conciliagdo do trabalho com o estudo foram alvo de estudos, em diferentes contextos
socioculturais, que permitiram identificar alguns aspetos negativos decorrentes desta
conciliagdo. Considerando a escassez de estudos, para o contexto nacional, que versam esta
tematica o presente estudo tem como objectivo testar, de forma exploratéria, em que medida
variaveis associadas ao contexto profissional e académico se relacionam com ocorréncia do
conflito trabalho-estudo. No estudo participaram 72 estudantes a frequentar o 12 ciclo de
formagdo em regime diurno e pds-laboral, de ambos os sexos (19 homens e 53 mulheres) que
trabalham (19% trabalha em média entre 35/40 horas semanais e 81% trabalham em média 20
horas por semana). Os resultados indicaram que o numero de horas de trabalho e o (baixo)
distanciamento psicoldgico do trabalho apresentam relagdes com o conflito trabalho-estudo, tal
nao acontecendo para a variavel apoio dado pelos colegas. Considerando que as institui¢des de
ensino superior estdo empenhados em proporcionar a aprendizagem ao longo da vida para uma
populacdo estudantil que cada vez mais concilia os estudos com o trabalho é crucial aprofundar
o conhecimento do modo como o trabalho pode influenciar negativamente o estudo a fim de
orientar decisGes informadas para os estudantes e promover praticas educacionais cada vez

mais inclusivas.

Palavras-Chave: estudantes ensino superior, trabalho, conflito trabalho-estudo
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Introdugao

A conciliagdio do estudo no ensino superior com uma atividade profissional foi
identificada como uma tendéncia em muitos paises da Europeus. Alguns autores constataram
que esta tendéncia é crescente e transversal a estudantes de diferentes niveis socioecondmicos
e com diferentes proveniéncias culturais (McNall & Michel, 2011). Esta realidade também se faz
sentir no contexto nacional tendo, na sua origem, fatores como o incentivo ao investimento na
educacdo por periodos mais prolongados com vista ao aumento da qualificagdo (Amorim,
Azevedo, & Coimbra, 2010; Martins, Mauritti, & Costa, 2005) e, no caso dos jovens, a promog¢ao
do investimento em projetos vocacionais de modo a ampliar as possibilidades de inser¢cdao no

mercado de trabalho (Andrade, 2010; Andrade, 2014; Martins, Mauritti, & Costa, 2005).

Trabalhar durante a frequéncia do ensino superior é uma realidade com longa tradicdo
em alguns paises onde, entre outros, os valores das propinas sdo bastante elevados. Por
exemplo, nos Estados Unidos, de acordo com Park e Sprung (2013), cerca de 80% dos estudantes
de licenciatura dedicam em média 30 horas por semana a uma atividade profissional
remunerada. Esta realidade parece ser comum a outros paises como, por exemplo, o Canada
(Curtis & Shani, 2002). Como refere Singla (2012), a crescente procura de atividades profissionais
durante o periodo de estudos no ensino superior ndo esta apenas relacionada com o aumento
de propinas e redugdo de bolsas de estudo. Para autora esta opgao decore também de uma
alteracdo no estilo de vida dos estudantes que envolve, na atualidade, mais atividades de
consumo e recreativas (Singla, 2012). Apesar das estatisticas apontarem para um incremento no
nuimero de estudantes do ensino superior que concilia o estudo com o trabalho (McNall &
Michel, 2011) o modo como se articula o papel de estudante e de trabalhador, bem como os
possiveis efeitos negativos do trabalho no estudo surge como um tema de grande atualidade
que carece, contudo, pela sua especificidade associada a diferentes contextos culturais, de mais
estudos empiricos tanto no contexto internacional (Butler, 2007; Park & Sprung, 2013), como
no contexto nacional. O presente estudo segue esta linha e pretende contribuir para uma
melhor compreensdo de fatores contextuais, tanto do trabalho como da vida académica,

associados ao conflito entre o trabalho e estudo no ensino superior.
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A Relagao entre Trabalho e os Estudos no Ensino Superior

Na literatura dedicada a andlise do exercicio concomitante de varios papéis de vida
destaca-se, desde logo, que o exercicio de cada um destes papéis estd associado recursos que,
no caso de serem escassos podem dar origem a uma percecdo de conflito de papéis (por
exemplo, falta de tempo, de energia, etc.) (Andrade, 2010; Edwards e Rothbard, 2000;
Voydanoff, 2002). Ao nivel do exercicio do papel profissional e outros papéis de vida,
nomeadamente na familia, varios estudos documentam que a intensificacdo e desregulacao dos
ritmos e tempos de trabalho exercem pressées sobre os trabalhadores com impactos negativos
no bem-estar, no equilibrio entre a vida profissional e familiar podendo dar origem a conflito de
papéis (Burke, 2009; Eby, Casper, Lockwood, Bourdeaux & Brindley, 2005; Greenhaus, 2008;
Lewis & Cooper, 1999). O numero de horas de trabalho (Byron, 2005; O’Driscoll, ligen, &
Hildreth, 1992) e a pressao para o cumprimento de objetivos (Carlson &Kacmar, 2000; Thomas
& Ganster, 1995) também foram identificadas, em alguns estudos como varidveis antecedentes

do conflito trabalho-familia.

Tomando como ponto de partida o modelo de Greenhaus e Beutell (1985), pioneiro na
defini¢ao do conflito trabalho-familia, os autores postulam que este ocorre quando as exigéncias
do papel profissional interferem, dificultam ou impossibilitam o desempenho satisfatério do
outro papel, neste caso familiar. Para os autores o conflito trabalho-familia pode ser apresentar-
se de acordo com trés tipologias: baseado no tempo, baseado na tensdo ou baseado no
comportamento. O conflito baseado no tempo surge quando o tempo dedicado e consumido no
exercicio no papel profissional gera dificuldades no desempenho adequado do outro papel. O
conflito baseado na tensdo surge quando as exigéncias do papel profissional geram pressao
cognitiva comprometendo o desempenho do outro papel. Por ultimo, o conflito baseado no
comportamento diz respeito a comportamentos inerentes a um dos papéis que se revelam
incongruentes com os comportamentos considerados apropriados no outro papel. As trés
tipologias de conflito trabalho-familia de Greenhaus e Beutell (1985) sao, segundo os autores
bidirecionais, ou seja tanto podem ocorrer na direc¢ao trabalho-familia como na direc¢do familia

trabalho.

Se bem que os modelos apresentados dizem respeito especificamente as relacGes entre
o papel profissional e o papel familiar o quadro conceptual tem também sido utilizado, por
analogia, para a analise das relacGes entre o trabalho e o estudo. As relagdes entre o exercicio
de uma atividade profissional e a frequéncia do ensino foram analisadas tanto para estudantes
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que frequentam o ensino superior como, também, no caso norte-americano, para estudantes a
frequentar outros niveis de ensino. Estudos empiricos que procuraram identificar os possiveis
efeitos do trabalho em estudantes do ensino secundario revelaram, desde logo efeitos negativos
resultantes da acumulagdo do trabalho com o estudo que se traduziram, por exemplo, hum
baixo rendimento escolar (Warren, 2002). Apesar da importancia destes resultados para a
anadlise das relagbes entre o trabalho e o estudo as carateristicas dos estudantes do ensino
superior (por exemplo, encontram-se numa faixa etaria diferente, a viver fora da residéncia
familiar, entre outras) ndo permitem que os resultados obtidos junto de adolescentes a
frequentar o ensino secunddrio ou profissional possam ser extrapolados sem se proceder a uma
analise especifica junto deste grupo (Cinamon, 2015; Wyland, Lester, Mone, & Winkel, 2013).
Assim, apesar da relativa escassez de estudos empiricos dedicados aos efeitos do trabalho no
estudo junto de populagdes a frequentar o ensino superior alguns podem ser referidos. Alguns
estudos encontraram resultados que apontam para que os estudantes que trabalham, por
comparagdo com os restantes, obtenham resultados académicos mais fracos (Barke et al., 2000;
Butler, 2007; Derous & Ryan, 2008; Markel & Frone, 1998), invistam menos no estudo (Hall,
2010), apresentem maiores niveis de stress e fadiga (Broadbridge & Swanson, 2006; Van Rhijn,
2014), faltem mais as aulas (Leonard, 1995) e revelem menor satisfagdo com os estudos (Butler,
2007). Outros estudos documentam, também que as tensdes decorrentes do exercicio
simultaneo de varios papéis, neste caso de estudante, trabalhador e mae, sdo maioritariamente

sentidas por estudantes do sexo feminino (Oliveira & Temudo, 2009; Sweet & Moen, 2007).

Com base nestes pressupostos e nos estudos empiricos acima relatados, o presente
estudo testa, de forma exploratdria, a importancia de varidveis associadas ao contexto de

trabalho e ao contexto académico na predi¢do do conflito trabalho-estudo.

Antecedentes do Conflito Trabalho-Estudo
Numero de horas de trabalho

O estudo de Orszag, Orszag e Whitmore (2001) revelou que 55% dos estudantes que
trabalhavam mais do que 35 horas por semana apresentavam pior desempenho académico por
comparagdo com os colegas que trabalhavam menos horas. Como justificagdo para estes
resultados os estudantes identificaram incompatibilidades dos hordrios de trabalho com os
hordrios das aulas. Mais recentemente, no estudo de Cinamon (2015) o numero de horas de
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trabalho surge como um preditor do conflito trabalho-estudo. Assim, assume-se que o nimero

de horas de trabalho ira influenciar o conflito trabalho-estudo.

Distanciamento psicoldgico do trabalho.

O distanciamento psicoldgico do trabalho reporta-se, ao nivel concetual, ao sentimento
individual de estar distanciado do ponto de vista emocional do contexto e das tarefas associadas
ao trabalho (Sonnentag, Binnewies & Mojza, 2008; Sonnentag, Mojza, Binnewies, & Scholl
2008). Sonnentag e Bayer (2005) sugerem que nao basta estar fisicamente distante do trabalho
para que este deixe de fazer parte das preocupacdes. O distanciamento psicoldgico do trabalho
implica, assim, parar de pensar no trabalho ou em assuntos relacionadas com este (Sonnentag
& Bayer, 2005; Sonnentag et al., 2008). O estudo de Sonnentag e Bayer (2005) permitiu, ainda,
concluir que distanciar-se psicologicamente do trabalho gera uma sensacdao de menor fadiga e
maior bem-estar. Pelo contrario, quando tal ndo acontece e a preocupacdo com o trabalho fora
do contexto profissional se mantém, a pressdo sobre o individuo pode levar a que sinta maior
dificuldade em relaxar e em envolver-se com outras tarefas. Deste modo, sugere--se uma
relacdo negativa entre a auséncia de distanciamento psicolégico do trabalho e o conflito

trabalho-estudo.

Apoio dos Colegas

Varios estudos documentaram que estudantes que trabalham despendem menos
tempo em atividades académicas, por comparacdo com os outros estudantes, sendo que isto
afeta a sua capacidade de interacdo social com os colegas (Ogren, 2003) Contudo,
anteriormente, o estudo de Van Stone, Nelson, e Niemann (1994) constatou que o dmbito
académico no ensino superior fomenta o desenvolvimento de redes sociais (social network)
onde o apoio dado pelos colegas do curso é um fator que contribui fortemente para o sucesso
académico e a satisfagdo com a instituicdo de ensino superior, sendo estes resultados mais
notdrios para as estudantes do sexo feminino. Outro estudo identificou o que o apoio formal e
informal dado pelos pares exercem um efeito de modelagem que se associa a uma melhoria da

satisfacdo dos estudantes, da sua integracdo social e sucesso académico (Clark, Andrews, &
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Gorman, 2013). Com base no exposto postula-se que o apoio dado pelos colegas de turma estara

relacionado negativamente relacionado com o conflito trabalho-estudo.

Método
Participantes

Os dados deste estudo foram recolhidos junto de uma amostra de 72 estudantes do
ensino superior ao nivel do 12 ciclo de formac¢do em regime diurno e pés-laboral, de ambos os
sexos (19 homens e 53 mulheres). As idades variam entre um minimo de 19 anos e um maximo
de 28, sendo a média de idades de 22.54 anos (DP = .81). No que se refere a situagdo residencial
cerca de metade da amostra vive com os pais (30%), com o conjuge ou namorado/a (13%) ou
sézinho (8%). Os restantes afirmaram viver com colegas/amigos (49%), embora sé o fagam
durante o periodo em que estdo deslocados da sua residéncia habitual para estudar.
Relativamente ao estatuto parental 15% sdo pais. Quanto ao numero médio de horas de
trabalho por semana, durante o semestre, 19% afirma trabalhar em média entre 35 a 40 horas
semanais sendo que os restantes 81% trabalham em média 20 horas por semana. No que diz
respeito ao tipo de trabalhos exercidos pelos estudantes predomina o comércio e vendas
promocionais (45%), seguido da restauracdo e bares (27%), telecomunica¢des (10%) e outros
(por exemplo, reposicdo de stocks, organizagdo de eventos, etc) (18%). Constata-se, ainda, que
7% dos estudantes sdo bolseiros da agdo social escolar e 12% usufrui do estatuto de trabalhador-

estudante.

Instrumentos

Conflito trabalho-estudo

Baseada na escala de conflito trabalho-familia desenvolvida originalmente por Carlson,
Kacmar e Williams (2000), uma versao constituida por 9 itens adaptada da escala original com a
respetiva substituicdo do dominio da familia pelo dominio dos estudos foi usada no presente
estudo. Os itens foram respondidos numa escala de Likert com quatro pontos (1= Discordo

Totalmente até 4= Concordo Totalmente) tendo sido obtidos valores de consisténcia interna de
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o = .85 para a escala de conflito trabalho-estudo (e.g., “ O trabalho afasta-me das atividades

académicas mais do que eu gostaria”).

Distanciamento psicolégico do trabalho

Foram usados 4 itens adaptados da Escala de Experiéncias de Recuperacdo de
Sonnentag e Fritz (2007). Os itens foram respondidos numa escala de Likert com quatro pontos
(1= Discordo Totalmente até 4= Concordo Totalmente) tendo sido obtidos valores de
consisténcia interna de a =.79 (e.g., “No meu trabalho faco atividades que me desafiam”, “Nado

penso de todo no trabalho”).

Apoio por parte dos colegas

Foram usados seis itens da versdo adaptada da Multidimensional Scale of Perceived
Social Support (MSPSS) elaborada por Van Rhijn e Lero (2009). Os itens foram respondidos numa
escala de Likert com quatro pontos (1= Discordo Totalmente até 4= Concordo Totalmente) tendo
sido obtidos valores de consisténcia interna de a = .87 (e.g., “Sinto que tenho colegas na escola

com quem posso contar”).

Procedimento

Dado que o estudo foi efetuado junto de uma amostra de conveniéncia, os dados foram
recolhidos a partir de solicitagcdes individualizadas em contextos de estudo (por exemplo, no
final de um aula pratica). O preenchimento do instrumento foi precedido de uma breve
exposicdo do objetivo do estudo e condigdes de participagdo sendo, ainda, assegurada a

confidencialidade e anonimato das respostas.

Resultados

A andlise dos dados recolhidos foi efetuada recorrendo ao Software Statistical Package

for Social Sciences (SPSS) 22. Inicialmente foi realizada uma analise estatistica descritiva de modo
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a caraterizar a amostra de acordo com os dados sociodemograficos recolhidos (sexo, idade, ter
filhos e o ter o estatuto de trabalhador estudante) e com as varidveis em estudo: niumero de
horas de trabalho, distanciamento psicolégico do trabalho, apoio por parte dos colegas e o
conflito trabalho-estudo. Seguidamente, foram realizadas analises de regressdes hierdrquicas

multiplas para analisar a natureza das associacGes entre as variaveis em estudo.

Para a analise de dados estatisticos houve a necessidade de controlar o impacto de
algumas variaveis, tendo sido introduzidas quatro variaveis de controlo, nomeadamente o sexo,
a idade, ter filhos e o ter o estatuto de trabalhador estudante. Estas foram codificadas em
varidveis dummy, sendo que o0 1 é a presenca do acontecimento e 0 a sua auséncia. Na tabela 1,
encontram-se as descricoes estatisticas e as correlacdes de ordem zero para as varidveis de
controlo (sexo, idade, ter filhos e ter o estatuto de trabalhador-estudante) e as varidveis em
estudo. De um modo geral, a média e o desvio-padrao indicam que em termos de apoio dos
colegas (M = 2.11; DP = .37) os participantes escolheram em média a resposta “Discordo”. No
que diz respeito ao distanciamento psicolégico do trabalho (M = 3.32, DP = .32), a resposta
média foi igual: “Concordo”. J4 em relacdo a existéncia de conflito trabalho-estudo (M = 3.65,
DP =.24) a resposta média que os participantes deram foi “Concordo totalmente”. Ao analisar
as correlagdes verificamos que as varidveis apoio dado pelos colegas se relacionam de forma
significativa e negativa com o conflito trabalho-estudo (r = 342, p <.01). O nimero de horas de
trabalho relaciona-se de forma significativa e positiva com o conflito trabalho-estudo (r =-.351,

p <.01).

Tabela 1

Meédias, Desvio-Padrdo e Correlacbes entre as Varidveis Estudadas

M DP 1 2 3 4 5 6 7
1. Sexo 4.12 1.21
2. ldade 3.81 1.45 1322%*
3. Ter filhos 5 0.87 412%% 326
4. Estatuto TE 5.51 0.78 212 16 .11
5. Apoio dos c0|egas 2.11 1.34 .238 .071 .273 .175
6. Distanciamento psicolégico 332 1.67 221 134 234 237 232
do trabalho
7. N2 de horas de trabalho 27.21 1.43 133 223 128 212 281 125
8. Conflito Trabalho-Estudo 3.65 0.67 214 163 -.194 261 .342*%*  -217  351%*

*p < .05, **p < .01.
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Para examinar a natureza da associacdo entre as varidveis estudadas e para inferir sobre
os valores das relagGes das varidveis independentes na varidvel dependente, procedeu-se a

analise de regressdes hierdrquicas multiplas, que estdo representadas na tabela 2.

Tabela 2

Regressdo Hierdrquicas no Conflito Trabalho-Estudo (VD)

Conflito Trabalho-Estudo

B B F ADj. R-Sq R-Sq. Change

Sexo -.32 -.06 1.35*

-.02
Idade -,23 -.01 .04* .02*
Ter filhos -.09 -.02
Estatuto TE .23 .25
Apoio dos - .33** 9.48**
colegas
Distanciamento psicoldgico  -.21 23%* 34%*
do trabalho
Horas de trabalho 35%*

* p<.05; **p<.01

Podemos verificar que as varidveis de controlo sdo significantes para explicar a variavel
Conflito Trabalho-Estudo (F = 2.30, p < .05). Este modelo explica 2% das variacGes da variavel
dependente Conflito Trabalho-Estudo (Adj. R-Sq. = .042). Considerando agora as outras
variaveis, estas surgem como varidveis significativas para explicar a varidvel Conflito Trabalho-
Estudo (F = 11.98, p < .01). Este modelo explica 34% das variagdes da varidvel dependente

Conflito Trabalho-Estudo.

Discussao

O objetivo do presente estudo foi testar, junto de uma amostra de estudantes que
trabalham, um modelo de antecedentes do conflito trabalho-estudo. Tal como previsto o
numero de horas de trabalho apresenta uma relagdo positiva com o conflito trabalho-estudo.
Este resultado coincide com os resultados de outros estudos (Cinamon, 2015; Van Rhjin, 2014)
reforcando a importancia de se perceber, com mais detalhe o modo como o trabalho e as suas

carateristicas, nas quais se incluem horarios e exigéncias podem afetar os percursos académicos
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dos estudantes do ensino superior. Constatando-se que o nimero de estudantes que trabalha
durante o semestre tem vindo a aumentar em varios paises (McNall & Michel, 2011), sendo
também possivel que Portugal continue a acompanhar esta tendéncia importa perceber esta
realidade de forma mais aprofundada sobretudo junto dos estudantes que, por questbes
associadas ao tipo de trabalho e/ou contexto em que este é exercido ndo podem usufruir do
estatuto de trabalhador-estudante o que podera constitui-se como um condicionamento
acrescido para o sucesso académico. Como relatam Oliveira e Temudo (2008) apesar da
legislagdo (Lei 7/2009 de 12 de Fevereiro, que aprova o Cédigo do Trabalho) prever medidas
como a reducdo de horarios para apoio a trabalhadores estudantes, os dados do seu estudo
permitiram constatar que nem todas as empresas cumprem estas prescricoes. A importancia
identificada, no presente estudo, do nimero de horas de trabalho na sua relacdo com o conflito
trabalho-estudo deverd ser alvo de mais estudos de modo a melhor se perceber, em diferentes
contextos institucionais o modo como esta dimensdo pode contribuir para a qualidade de vida

dos estudantes, o seu bem-estar e sucesso académico.

Contrariando o esperado o distanciamento psicolégico do trabalho ndo se relaciona com
o conflito trabalho-estudo. Uma possivel explicacdo para este resultado pode residir no facto de
que as atividades profissionais exercidas por estes estudantes serem, segundo os mesmos
reportaram, na maioria dos casos centradas em contextos de trabalho por turnos ou trabalho
temporario o que podera implicar que ndo exijam mais envolvimento para além do hordrio de
trabalho. Nesta linha, o estudo de Greenberger e Goldberg (1989) identificou que o trabalho
efetuado por estudantes tem um carater essencialmente instrumental e associado a obtenc¢do
de recursos econdémicos. Esta realidade também poderd estar presente na tipologia de
atividades profissionais exercidas pelos estudantes deste grupo, uma vez que os dominios de
trabalho mais referidos estdo associados a tarefas no setor comercial (por exemplo, reposicdo
de stocks, vendas, etc) ou também na restauracdo (por exemplo, empregado de mesa e/ou de

bar).

O apoio dos colegas apresentou uma relagdo negativa e significativa com o conflito
trabalho-estudo. Este resultado estd em linha com o que foi identificado noutros estudos que
constaram o apoio dado pelos colegas do curso é um fator que contribui para a existéncia de
experiéncias e sentimentos positivos de integracdo dos varios papéis de vida (Van Rhijn, 2014)

estando, também, associado & satisfagdo com o desempenho académico (Ogren, 2003). A boa
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relacdo com os colegas, evidenciada na percecdo de apoio por parte dos mesmos parece assim

ser uma importante dimensao na reducao do conflito entre o trabalho e o estudo.

Conclusées e Limitagoes

A conciliagdio do estudo no ensino superior com uma atividade profissional foi
identificada como uma tendéncia crescente e transversal a estudantes de diferentes niveis
socioecondmicos, com diferentes proveniéncias culturais e com diferentes motivacdes para
conciliar trabalho e estudo (McNall & Michel, 2011). Esta realidade também se faz sentir no
contexto nacional (Amorim, Azevedo, & Coimbra, 2010; Martins, Mauritti, & Costa, 2005).
Contudo, a populacdo estudantil que trabalha é muito diversificada incluindo profissionais que
trabalham a tempo inteiro ou parcial e que estudam e estudantes com atividades profissionais
pontuais (Holmes, 2005). No primeiro caso se a aquisicdo de competéncias e qualificagdes se
constitui como uma mais-valia para enfrentar um mercado de trabalho globalizado, os baixos
rendimentos provenientes do trabalho e os diminutos apoios do Estado (subsidios e bolsas de
estudo) ndo permitem, na maioria dos casos que os trabalhadores interrompam a sua actividade
profissional para se dedicarem a tempo inteiro ao projecto académico (Oliveira e Temudo,
2008). Neste quadro a opgao pela frequéncia de cursos em regime pos-laboral, oferecida por
algumas instituicdes de Ensino Superior constitui-se como uma possibilidade de valorizacdo
académica e profissional compativel com a manutencdo de uma atividade profissional a tempo
inteiro. Esta realidade apesar de gerar compatibilidade, nomeadamente entre o hordrio de
trabalho e horario de frequéncia do curso ndo esta isenta de outras formas de incompatibilidade
e pressOes sobre estes estudantes. Ja no segundo caso, os estudantes que trabalham com o
objetivo de pagar as despesas de estudo, ou ainda usufruirem de algum disponibilidade
econdmica para investirem em atividades de lazer (Single, 2012) enfrentam também problemas
associados a gestdao de hordrios por turnos, hordrios prolongados de fim-de-semana e ainda
horarios noturnos. Como que é defendido por Cinamon (2015) sera importante, em estudos
futuros, distinguir com maior clareza os “estudantes que trabalham” dos “trabalhadores que
estudam” uma vez tanto o hordrio de trabalho como a orientacdo identitaria face ao mesmo
podera contribuir para uma compreensdo mais alargada da conciliagdo entre estudos, trabalho
tempordrios ou atividade profissional regular. Apesar do presente estudo ter produzido
resultados que contribuem para uma melhor compreensao dos antecedentes do conflito
trabalho-estudo em estudantes do ensino superior a natureza deste estudo é exploratdria.
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Como tal, sera importante no futuro, que o mesmo seja efetuado junto de amostras de maior
dimensdo e com mais dimensdes tanto associadas aos contextos de trabalho (por exemplo,
apoio dado pela organizagao, apoio dado pelos supervisores), como do contexto académico (por
exemplo, apoio institucional e dos professores) e, ainda, dimensdes de natureza individual (por
exemplo, autoeficacia académica, integracdo no contexto académico, apoio dado pela familia e
amigos), entre outras. Para além destes aspetos futuros estudos devem também analisar o
impacto do conflito trabalho-estudo no estudante, nomeadamente, ao nivel de fatores como a
fadiga fisica e psicoldgica, os niveis de motivacdo, desempenho académico e abandono do
ensino superior. No seu conjunto, a inclusdo destas dimensdes pode contribuir para a
construcdo de um modelo mais abrangente que permita, entre outros, orientar programas de
intervencdo no contexto do ensino superior e também nos contextos profissionais com o
objetivo de apoiar esta populacdo para concluir com éxito o ensino superior. Considerando que
as instituicdes de ensino superior estdo empenhados em proporcionar a aprendizagem ao longo
da vida para uma populacdo estudantil cada vez mais diversificada é crucial aprofundar o
conhecimento e reconhecer a diversidade dos estudantes que trabalham, a fim de orientar

decisdes informadas dos estudantes e promover praticas educacionais cada vez mais inclusivas.
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WORKING AND STUDYING IN HIGHER EDUCATION: AN EXPLORATORY STUDY OF THE
PREDICTORS OF THE WORK-STUDY CONFLICT

Abstract

The number of students enrolled in higher education that combines the study with work has
been identified as a growing trend in many European countries. The effects of reconciliation of
work and study were studied in different sociocultural contexts, with negative aspects being
identified resulting from this reconciliation. Considering the lack of studies at the national
context that address work and study reconciliation, the present study aims to test, in an
exploratory way, a set of possible antecedent variables of work-study conflict. In the study the
sample was comprised of 72 students enrolled in the first year of an undergraduate program
(attending daytime and evening classes), of both sexes (19 men and 53 women) who work (19%
work, on average, 35/40 hours per week and 81% work, on average, 20 hours per week). The
results indicated that the number of working hours and the (low) psychological detachment
from work is related with the work-study conflict while support from peers was not related with
work-study conflict. Since higher education institutions are committed to providing learning
throughout life to a student population that increasingly reconciles studies with work is crucial
to deepen the knowledge of how work can negatively influence the study to guide informed

decisions for students and to promote educational practices increasingly inclusive.

Keywords: higher education students, work, work-study conflict
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COMPORTAMENTOS DE ESTUDO E DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS NO ENSINO SUPERIOR: ANALISE COMPARATIVA ENTRE
ESTUDANTES TRABALHADORES E ESTUDANTES NAO TRABALHADORES

Silvia Monteiro*®

Leandro S. Almeida®*

Resumo

A investigacdo tem demonstrado que os estudantes ndo tradicionais se diferenciam dos seus
pares pelas suas caracteristicas, expectativas e dificuldades sentidas no ensino superior. Apesar
das dificuldades acrescidas por parte desta populagdo, alguns estudos indicam, porém, que
estudantes mais “maduros” poderao beneficiar de outras condi¢des relevantes para o seu
sucesso académico, nomeadamente em termos de motivagdo intrinseca para a aprendizagem.
Face a isto, este estudo pretende comparar estudantes trabalhadores e estudantes ndo
trabalhadores relativamente aos seus comportamentos de estudo e as competéncias
desenvolvidas ao longo da frequéncia do ensino superior. Colaboraram neste estudo 313
participantes, 156 estudantes trabalhadores e 157 estudantes nao trabalhadores, finalistas de
curso de mestrado ou mestrado integrado. Os participantes preencheram um questiondrio que
avaliou as suas perceg¢des relativamente aos seus comportamentos de estudo e as competéncias
desenvolvidas ao longo do curso. Os resultados obtidos apontam para diferencas entre os dois
grupos, distinguindo os estudantes trabalhadores por uma participacao mais elevada nas aulas,
assim como uma maior interagdo com os professores. Ao nivel das competéncias autoavaliadas,

os estudantes trabalhadores parecem diferenciar-se positivamente dos seus colegas
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Tecnologia (SRFH/BPD/92331/2013)
4! |nstituto de Educacdo, Universidade do Minho, leandro@ie.uminho.pt

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 255


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

relativamente as competéncias tedricas e competéncias praticas que consideram ter

desenvolvido ao longo do curso.

Palavras-Chave: Ensino Superior, estudantes ndo tradicionais, estudantes trabalhadores,

comportamentos de estudo, competéncias

Introdugdo

Uma das principais missGes atuais do Ensino Superior (ES) passa por desenvolver
competéncias por forma a preparar os estudantes para o mercado de trabalho (Warn & Tranter,
2001), o que tem resultado num esfor¢o para adaptar praticas de ensino-aprendizagem e planos
curriculares no sentido de corresponder as necessidades diversas dos alunos e seus contextos
(Garcia-Aracil, 2012; Hartman & Schmidt, 1995). Nesta ldégica, o desenvolvimento de
competéncias por parte dos estudantes tem sido amplamente relacionado com a
empregabilidade, no sentido objetivo do termo (De Vos, De Hauw, & Van der Heijden, 2011;
Garcia-Aracil & van der Velden, 2008; Heijde & Van der Heijden, 2006; Salas-Velasco, 2014;
Teijeiro, Rungo, & Freire, 2013; Vanhercke, De Cuyper, Peeters, & De Witte, 2014), mas também
com a empregabilidade percebida, no sentido mais subjetivo do conceito, referindo-se aqui a
crenca individual acerca da possibilidade de ser-se bem-sucedido na insercdo profissional
(Monteiro, Almeida, & Garcia-Aracil, submetido; Rothwell, Herbert, & Rothwell, 2008;
Tomlinson, 2008; Wittekind, Raeder, & Grote, 2010). A investigacdo nesta area tem
demonstrado que, ao dominarem competéncias, os individuos tenderao a percecionar-se como
“mais empregaveis” (Heijde & Van der Heijden, 2006; Monteiro et al., submetido; Vanhercke et

al., 2014; Wittekind et al., 2010).

As transformagOes ocorridas no ES em Portugal ao longo das ultimas décadas,
particularmente caracterizadas pela democratizacdo do acesso a este nivel de ensino, traduziu-
se, entre outros aspetos, numa heterogeneidade do corpo discente (Almeida, Guisande, Soares,
& Saavedra, 2006; Lopes, 2015; Magalhdes, Amaral, & Tavares, 2009). Para tal, muito
contribuiram as novas formas de ingresso no ensino superior, nomeadamente a fixacdo de
quotas de ingresso para certos publicos ou a legislagdo sobre o ingresso de estudantes maiores

de 23 anos, esta Ultima valorizando a experiéncia profissional dos candidatos (Gongalves, 2014).
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A titulo ilustrativo, Quintas e colaboradores (2014) apontam para um numero crescente de
estudantes em universidades portuguesas a usufruirem deste estatuto, tendo, até a data desta
publicacdo alcangado o seu pico no ano de 2008, com 26.151 candidatos e 17.306 admitidos.
Para além disto, o regime juridico do trabalhador estudante enquadra legalmente este estatuto,
transversal a estudantes de qualquer nivel de educacao, desde que a formacgdo tenha duracdo
igual ou superior a seis meses (artigo 892 do Cddigo de trabalho). Estas medidas, que procuram
criar um conjunto de condigdes que facilitem a conciliagdo de uma atividade profissional com
uma atividade académica, traduzem ndo apenas uma oportunidade de valorizacdo profissional
para quem estd ja inserido no mercado de trabalho, como também poderdo apresentar-se como
um recurso util para estudantes que necessitem de exercer uma atividade paralela aos estudos
por forma a ultrapassarem dificuldades socioecondémicas. Por outro lado, o desenvolvimento
e/ou a atualizacdo de competéncias, tdo proclamado numa era em que o lifelong learning e a
qualificacdo profissional estdo no topo das agendas, sdo perspetivadas como mais um recurso
para fomentar a empregabilidade (Bennion, Scesa, & Williams, 2011; R. Edwards & Usher, 2001).
Por estes motivos, considera-se que as perce¢des de competéncias que os alunos desenvolvem
ao longo da sua experiéncia no ensino superior desempenhard um papel primordial na

compreensdo da sua empregabilidade futura.

Os Estudantes Nao Tradicionais na Literatura

Na literatura, podemos enquadrar o estatuto de estudante trabalhador dentro um
conceito mais abrangente que é o de “estudantes ndo tradicionais”. Numa revisado efetuada por
Kim (2002), é possivel diferenciar trés abordagens distintas a este conceito. Uma primeira, utiliza
um critério estritamente baseado na idade, usualmente maiores de 23 ou 25 anos. A segunda,
foca caracteristicas diferenciadoras da maioria dos estudantes, como a etnia, o estatuto
socioecondmico, os designados “estudantes de primeira geragao” (casos em que os estudantes
ingressantes ndo tém historial de formagdo académica superior na familia). A terceira
abordagem centra-se essencialmente nos fatores de risco para o abandono, como por exemplo,
a entrada tardia no ES, trabalhar em part-time ou full-time, ser financeiramente independente,
ter dependentes a cargo ou ndo ter um diploma de estudos no ensino secundario. O conceito
de estudantes ndo tradicionais que trabalharemos neste estudo assenta, portanto, nesta

terceira abordagem ao conceito.
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A investigacdo em geral tem demonstrado que os estudantes nao tradicionais se
diferenciam dos seus pares pelas suas caracteristicas, expectativas e dificuldades sentidas ao
longo das suas vivéncias no ES. No caso dos estudantes trabalhadores, o acesso ao ES parece,
de um modo geral, ser motivado pela procura de valorizagao pessoal, social e profissional, a par
da obtencdo de formacdo certificada que permita progredir na carreira profissional ou abrir
novas oportunidades de emprego (Santiago, Rosa, & Amaral, 2002; A. P. Soares, Guisande, &
Almeida, 2007; D. Soares, Ferreira, & Almeida, 2010). Em termos de expectativas, os estudantes
ndo tradicionais parecem apresentar expectativas mais baixas em vdrias dimensdes,
nomeadamente no que respeita as interacdes sociais, formacdo para o emprego e carreira, e
cidadania e envolvimento politico (Costa, Araujo, Gongalves, & Almeida, 2013; Osborne, Marks,
& Turner, 2004). As dificuldades sentidas entre estudantes trabalhadores, tendencialmente mais
velhos também, incluem a falta de autoconfianga, as dificuldades financeiras, maiores
dificuldades de integracdo no ES face aos estudantes regulares e dificuldades de gestao de
tempo, concretamente, em conciliar a vida académica com responsabilidades profissionais ou
familiares (Humphrey, 2006; Osborne et al., 2004; Quintas et al., 2014). As caracteristicas tipicas
dos estudantes trabalhadores, como a menor disponibilidade para estudarem, frequentarem e
participarem nas aulas parecem colocar estes alunos em maior risco de apresentarem um
desempenho académico inferior, comparativamente aos seus colegas nado trabalhadores (Curtis
& Shani, 2002; Curtis, 2007; Humphrey, 2006; Hunt, Lincoln, & Walker, 2004; O’Toole, Stratton,
& Wetzel, 2003).

Apesar das dificuldades acrescidas por parte desta populagdo, alguns estudos indicam
porém que estudantes mais “maduros” poderao beneficiar de outras condi¢Ges relevantes para
0 seu sucesso académico, nomeadamente em termos de motivacdo para a aprendizagem,
tendencialmente orientada por motivos mais intrinsecos (Richardson, 2005; Swain & Hammond,
2011), tendo menor tendéncia para acederem ao ES por motivos instrumentais ou com menores
certezas acerca do que pretendem para si proprios (Reay, Ball, & David, 2002; Woodfield, 2010).
Por outro lado, levanta-se ainda a possibilidade de, numa época em que a empregabilidade dos
graduados ndo estd linearmente assegurada, estudantes que tenham ja uma atividade

Ill

profissional “segura” poderem sentir-se de certa forma favorecidos face aos seus colegas ndo
trabalhadores, nomeadamente quando a atividade exercida “encaixa” nos seus planos de
carreira (Woodfield, 2010). Em termos de outcomes, ou resultados obtidos, a experiéncia
profissional no ES tem sido associada a beneficios pessoais, em termos do aumento da
autoconfianca e autoeficdcia, autoconhecimento e desenvolvimento da identidade (Billett &
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Ovens, 2007; Creed, Patton, & Prideaux, 2007; Curtis, 2007; M. Edwards, 2014; Swain &
Hammond, 2011; Van Dinther, Dochy, & Segers, 2011). Reportam-se ainda beneficios sociais,
econdmicos e profissionais, nomeadamente o aumento do sentido de competéncia no trabalho,
entendimento do mundo do trabalho e demonstracao de atitudes positivas aos empregadores
como a determinacdo e persisténcia, protegendo assim de situacdes de desemprego futuro
(Beavis, Curtis, & Curtis, 2005; Bennion et al., 2011; Blasko, Brennan, Little, & Shah, 2002; M.
Edwards, 2014; Swain & Hammond, 2011; Wang, Kong, Shan, & Vong, 2010; Yorke, 2004). Estes
dados contrastam, assim, com a investigacdo mais centrada em torno das caracteristicas dos
estudantes trabalhadores no momento de ingresso no ES, que tem sido genericamente descrita
em termos de dificuldades acrescidas para este grupo de estudantes. Este contraste pode
inclusivamente resultar de um processo de transformacao que podera ocorrer a medida que os
estudantes trabalhadores vao enfrentando os desafios e dificuldades associados a sua condicdo
(Quintas et al., 2014). De um modo geral, podemos considerar que a literatura na area parece
estar ainda longe do consenso, ndo parecendo haver uma relagcao linear entre o facto de um
estudante ser simultaneamente trabalhador, quer em termos de beneficios (ou prejuizos)
académicos, quer em termos da relagdo entre esta experiéncia e a sua futura empregabilidade.
Face a este enquadramento, o objetivo deste trabalha passa por fazer uma andlise comparativa
entre estudantes trabalhadores e estudantes ndo trabalhadores relativamente aos seus

comportamentos de estudo e as competéncias desenvolvidas ao longo da frequéncia do ES.

Método
Participantes

Participaram neste estudo um total de 313 alunos (69% raparigas), finalistas de curso de
mestrado ou mestrado integrado de uma universidade publica do Norte do pais, com uma média
geral de idade de 26.9 anos (DP = 7.76). Tendo em conta o nosso objetivo de estudo em analisar
diferencas entre estudantes trabalhadores e estudantes ndo trabalhadores relativamente aos
comportamentos de estudo e ao desenvolvimento de competéncias ao longo do ES, procedeu-
se a uma sele¢do aleatdria de grupos equilibrados na sua dimensdo relativamente a este
estatuto, em funcdo de quatro areas de estudo, representadas na Tabela 1. Entre os estudantes
nao trabalhadores, 64% sao raparigas, enquanto que no grupo de estudantes trabalhadores as

raparigas representam 74% da mostra. Relativamente as médias de idades, encontramos uma
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média de idades de 23.14 anos (DP = 3.38) entre estudantes ndo trabalhadores e uma média de

30.67 anos (DP = 9.05) entre estudantes trabalhadores.

Tabela 1

Distribuicdo dos Participantes, por Estatuto e Areas de Estudo

Estatuto
Area de estudo Estudante Estudante ndo Total
trabalhador trabalhador
Economia 94 94 190
Ciéncias Sociais 28 30 58
Direito 18 14 32
Engenharia 16 19 35
Total 156 157 315

Instrumento

Para este estudo foram selecionados um conjunto de itens, constituintes de um
questionario mais abrangente que procurou fazer o levantamento de caracteristicas
sociodemograficas e do percurso educativo de estudantes finalistas de mestrado. Os itens
selecionados especificamente para este trabalho procuraram avaliar as percec¢Ges dos
participantes relativamente aos seus comportamentos de estudo ao longo do curso e
relativamente a sua avaliagcdo global de competéncias desenvolvidas ao longo do curso: (i)
“Pensando em termos de investimento (comportamentos relacionados com o estudo) ao longo
do curso, como se autoavalia em termos de...”; (ii) “Como avalia, de modo global, a qualidade
da formacdo obtida na universidade relativamente a sua capacitagdo em cada uma das seguintes
areas de conhecimentos/competéncia”. Estes itens encontram-se formulados numa escala
Likert de 5 pontos, em que 1 significa “muito baixo”/ "muito fraca” e 5 significa “muito

elevado”/”muito boa”, respetivamente.

As competéncias autoavaliadas pelos participantes distribuem-se em quatro grupos que

foram descritas aos participantes do seguinte modo: (i) competéncias tedricas — focam-se nos
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conteudos tedricos aprendidos ao longo do curso; (ii) competéncias praticas — dizem respeito a
preparacao técnica para exercer a profissdo; (iii) competéncias transversais — conjunto de
competéncias transferiveis para variadas atividades profissionais. Para este grupo, seguimos e
apresentamos a classificacdo apresentada por Garcia-Aracil e van der Velden (2008) e que
integram especificamente: competéncias de comunicacdo — saber utilizar ferramentas e
recursos, como analisar problemas, utilizar tecnologias de informacdo, falar linguas
estrangeiras; competéncias interpessoais — saber como trabalhar e interagir com os outros,
liderar, gerir conflitos, trabalhar em equipa, motivar os outros, etc.; competéncias participativas
— integram a capacidade de iniciativa, autonomia, auto-motivacdo, tomada de decisdo,
identificacdo de oportunidades, inovacao, aprendizagem ao longo da vida, etc.; competéncias
de organizacdo — saber organizar-se face as tarefas, planear, recolher e processar informacao,
ter atencdo ao detalhe, etc.; competéncias socio-emocionais — saber gerir emoc¢des, como
tolerar o stress, ter autoconfianga, autocontrolo, etc. competéncias genéricas — refere-se ao
conhecimento geral, sentido de cidadania, consciéncia ética, etc.. O dltimo grupo de
competéncias representa as (iv) competéncias de empregabilidade — relacionadas com as
estratégias de procura de emprego, adaptabilidade e capacidade de tomada de decisdes de

carreira.

Procedimentos

O questionario foi aplicado em contexto de sala de aula, apds a explicagdo dos objetivos
gerais do projeto de investigacdo aos participantes. A participacdo dos estudantes foi voluntaria,
tendo estes assinado um formuldrio de consentimento informado, o qual apresentava os
objetivos do projeto, assim como as condi¢cdes asseguradas de confidencialidade das
informacgdes recolhidas. Os dados foram posteriormente analisados através do software de

analise estatistica IBM SPSS (versdo 23.0).

Resultados
Comportamentos de Estudo

Na Tabela 2, apresentam-se os comportamentos de estudo autoavaliados pelos
participantes, nomeadamente os valores da média e do desvio-padrao das pontuagdes no grupo
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de estudantes trabalhadores e no grupo de estudantes nao trabalhadores. A generalidade dos

resultados obtidos aponta para aprecia¢Ges acima do ponto médio da escala (pontuacdo 3) na

escala Likert de 5 pontos usada. A assiduidade as aulas representa o comportamento com

avaliagdo mais positiva para os dois grupos de estudantes. As pontua¢des mais baixas situaram-

se no item relativo a participacdo nas aulas, entre estudantes ndo trabalhadores, e no item

respeitante ao trabalho complementar ao estipulado pelo professor, no caso dos estudantes

trabalhadores. Por outro lado, verifica-se maior dispersdo de pontua¢Ges nos estudantes ndo

trabalhadores no que diz respeito a sua assiduidade e participacdo nas aulas, ou relagdo com os

professores, enquanto os estudantes trabalhadores mostram maior diversidade de pontuacdes

no trabalho complementar ao estipulado pelo professor.

Tabela 2

Estatisticas Descritivas dos Comportamentos de Estudo de Estudantes Trabalhadores e

Estudantes Ndo Trabalhadores

*

* %k

Comportamentos de estudo ENT ET Total
(n=157) (n=156) (n=313)
M (DP) M (DP) M (DP)
Assiduidade as aulas 4.23 4.31(.84) 4.27 (.89)
(.94)
Participagdo nas aulas 3.37 3.86 (.85) 3.62 (.94)
(.97)
Interacdo com os professores 3.39 3.90 (.80) 3.65 (.90)
(.92)
Trabalho complementar ao estipulado pelo 3.51 3.74 (.95) 3.63(.93)
professor (-89)
Tempo de estudo 3.89 3.90 (.81) 3.88 (.79)
(.74)
Qualidade dos trabalhos individuais 3.99 3.90 (.80) 3.95 (.67)
(.50)
Qualidades dos trabalhos em grupo 3.96 3.96 (.75) 3.96 (.67)
(.59)
"ENT — Estudante n3o trabalhador; “"ET — Estudante trabalhador
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Por forma a explorar as diferengas entre grupos com significado estatistico, efetuou-se
uma comparacdao nas médias dos dois grupos recorrendo ao teste-t para amostras
independentes e considerando cada um dos itens apresentados. Os resultados obtidos apontam
para diferencas entre estudantes trabalhadores e estudantes ndo trabalhadores (com a
aplicacdo da correcdo de Bonferroni, sendo que se considerou a significancia para p < .007) nos
itens relativos a participacdo nas aulas [t(311) = 4.759, p =.000, d de Cohen = .54] a interacgdo
com os professores [(t(311) = 5.133, p =.000, d de Cohen = .58], sendo os valores mais elevados

para o grupo de estudantes trabalhadores.

Competéncias

Na Tabela 3, apresentam-se as médias e os desvios-padrao relativos as percec¢des de
competéncias desenvolvidas ao longo do ES, por parte dos estudantes trabalhadores e dos
estudantes ndo trabalhadores. A andlise geral dos resultados obtidos permite verificar que, para
ambos os grupos, as competéncias tedricas representam aqueles que, na percegdo dos
participantes, foram mais desenvolvidos ao longo da sua formacao superior, registando-se aqui
uma maior homogeneidade de pontuagdes ou grau de acordo dos dois grupos de estudantes.
Em contraste, as competéncias praticas, representam o item com pontuagdo mais baixa, ainda

gue com bastante variabilidade de pontuagdes, também para ambos os grupos.
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Tabela 3

Estatisticas Descritivas das Competéncias de Estudo de Estudantes Trabalhadores e Estudantes

néo Trabalhadores

Competéncias ENT ET™ Total
(n=157) (n=156) (n=313)
M (DP) M (DP) M (DP)
Competéncias tedricas 3.82 (.60) 4.05 (.62) 3.94 (.62)
Competéncias praticas 3.06 (.96) 3.39(.93) 3.22(.96)
Competéncias de comunicacdo 3.70(.58) 3.87(.80) 3.78 (.68)
Competéncias metodoldgicas 3.67(.78) 3.87(.75) 3.77 (.77)
Competéncias interpessoais 3.95(.79) 3.90 (.68) 3.92 (.73)
Competéncias participativas 3.72(.76) 3.88 (.70) 3.80(.73)
Competéncias de organizacdo 3.90(.72) 3.94 (.75) 3.92 (.76)
Competéncias socio-emocionais 3.61(.83) 3.68 (.90) 3.64 (.86)
Competéncias genéricas 3.81(.72) 3.82(.81) 3.82(.76)
Competéncias de 3.22(.98) 3.49 (.87) 3.36(.93)

empregabilidade

Nota: "ENT — Estudante n3o trabalhador; “*ET — Estudante trabalhador

Analisando as diferencas nas médias dos dois grupos de estudantes através do teste-t
para amostras independentes (com aplicagdo de corre¢do de Bonferroni, considerando-se neste
caso resultados com significado estatistico valores de p < .005), verifica-se que as diferencas
entre grupos assume significado estatistico nos competéncias tedricas [t(307) = 3.347, p = .001,
d de Cohen = .38] e nos competéncias praticas [t(309) = 3.105, p = .002, d de Cohen = .35], a

favor do grupo de estudantes trabalhadores.
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Discussao e Conclusoes

Este estudo fundamentou-se na evidéncia tedrica de que estudantes ndo tradicionais,
concretamente, estudantes trabalhadores, apresentam diferentes vivéncias ao longo da sua
frequéncia do ES, comparativamente aos estudantes ditos tradicionais. Se, por um lado, os
estudantes trabalhadores carregam consigo um conjunto de dificuldades especificas e
acrescidas, por outro lado, estes estudantes parecem também beneficiar de alguns recursos que
os poderdo favorecer sobretudo no momento de (re)insercdo profissional. Face a isto,
procuramos neste trabalho apreciar diferencas entre os dois grupos de estudantes nos
comportamentos face ao estudo e nas percecdes de desenvolvimento de competéncias no

momento final da sua formagdo superior.

No geral, os dados obtidos permitem reforcar a ideia de que os estudantes
trabalhadores se diferenciam, de facto, dos seus colegas ndo trabalhadores. Em termos dos
comportamentos de estudo, as diferencas identificadas entre os dois grupos beneficiam em
todos os casos os estudantes trabalhadores, sugerindo a sua participacdo mais elevada nas
aulas, assim como uma maior interagao com os professores. Uma possivel explicagao para estes
comportamentos podera estar relacionada com o facto de, por sentirem mais dificuldades,
necessitarem e procurarem mais apoio junto dos professores. Por outro lado, as suas préprias
experiéncias de vida e profissionais poderdo contribuir para um sentido critico e reflexivo mais
profundo, o que podera estar na base da sua tendéncia para uma maior participacdo nas aulas.
Também o facto de os estudantes trabalhadores serem caracterizados na literatura recente
como sendo alunos mais intrinsecamente motivados (Richardson, 2005; Swain & Hammond,
2011) podera explicar os niveis superiores de envolvimento nas aulas e fora das aulas, através

da procura de contacto com os professores.

No que respeita as competéncias autoavaliadas, os estudantes trabalhadores parecem
diferenciar-se positivamente dos seus colegas relativamente as competéncias tedricas que
consideram ter desenvolvido ao longo do curso, como também em relagdo as competéncias
praticas, demonstrando assim que, para estes itens, os estudantes trabalhadores sentem ter
retirado um maior proveito da formacdo obtida face aos seus pares. Uma hipdtese explicativa
para estes resultados podera, de novo, relacionar-se com os resultados encontrados por
Richardson (2005) apontando que os estudantes com abordagens mais profundas ao estudo, ou
seja estudantes mais envolvidos e motivados como parecem ser os estudantes trabalhadores
(Swain & Hammond, 2011), tendem a avaliar mais positivamente a qualidade dos cursos em que
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estdo envolvidos. Por outro lado, e pelo facto de terem ja experiéncias de trabalho, poderao
conseguir retirar maiores beneficios da formacao obtida, pelas maiores possibilidades de ligacao
a pratica profissional decorrente de um entendimento mais claro do mundo do trabalho (Beavis

et al., 2005), contrariamente aos seus colegas sem experiéncias de trabalho.

Tendo em consideracao a crescente heterogeneidade da populacdo que acede ao ES em
Portugal (Almeida et al., 2006; Gongalves, 2014; Lopes, 2015), parece-nos importante que se
explorem e atendam as especificidades dos diferentes grupos que atualmente constituem o
corpo estudantil. Sobretudo quando pensamos numa légica de formacdo, em larga medida,
orientada para o mercado de trabalho, importa ter em conta as experiéncias profissionais
anteriores e promover a reflexdao acerca da melhor forma de potenciar os recursos pessoais ja
existentes. Por outro lado, e apesar de esse nao ter sido o foco deste trabalho, importa ainda
ter em conta os recursos associados a capacidade de gestdo de carreira. Sendo estes recursos
diferentes em funcdo das especificidades de cada grupo, também exigirdo diferentes
capacidades de resposta por parte das IES, por forma a que os estudantes possam gerir, da
melhor forma, os seus atributos e competéncias pessoais no acesso a um mercado de trabalho

exigente e instavel (Bridgstock, 2009; Monteiro et al., submetido).

Por ultimo, cabe destacar algumas limitagGes deste estudo e vias possiveis de investigacao
em trabalhos futuros. O facto de trabalharmos exclusivamente no dominio das percegdes e
autoavaliagGes feitas pelos estudantes limita em larga medida as conclusdes que daqui poderao
ser retiradas. Seria importante, em trabalhos futuros, o cruzamento deste tipo de dados com
outras formas de validacdo, sejam outras fontes de informacdo, sejam outras varidveis
relevantes. Por outro lado, 0 acompanhamento destes participantes ao longo do processo de
transicdo e eventual (re)integracdo profissional constituiria uma mais-valia, uma vez que
permitiria obter mais informacdo relevante para avaliar, com maior profundidade e clareza, o
sucesso e impacto das experiéncias académicas dos estudantes trabalhadores no decorrer das

suas praticas profissionais.
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STUDY BEHAVIORS AND COMPETENCIES DEVELOPED DURING HIGHER EDUCATION: A
COMPARATIVE ANALYSIS BETWEEN STUDENT WORKERS AND REGULAR STUDENTS

Abstract

Research has shown that non-traditional students differ from their peers in terms of their
characteristics, expectations and difficulties faced in higher education. Some studies indicate,
however, that despite the increased difficulties reported about this population, students more
"mature" may benefit from other relevant conditions for their academic success, particularly in
terms of intrinsic motivation for learning. This study compares student workers and regular
students in relation to their study behaviors and competencies developed throughout the higher
education. 313 participants collaborated in this study, 157 regular students and 157 student
workers, finalists of Masters’ degrees. Participants completed a survey that assessed their
perceptions regarding their study behavior and competencies developed throughout the course.
The obtained results evidenced statistical differences between the two groups, regarding
participation in classes and interaction with teachers, favoring student workers. Concerning
competencies, student workers differ positively of their colleagues in theoretical and practical

competencies developed throughout the course.

Keywords: Higher education, non-traditional students, student workers, study behaviors,

competencies

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 270


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

OS SIGNIFICADOS DA TRANSICAO DA EDUCAGAO SUPERIOR PARA O
TRABALHO: ESTUDO EXPLORATORIO DE DIFERENGAS ENTRE GRUPOS
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Resumo

Num tempo de incerteza e precariza¢do do trabalho, este estudo tenta compreender como os
estudantes do ensino superior constroem significados sobre a transi¢cdo da educac¢do para a vida
ativa. Com uma amostra de 986 estudantes do Ensino Superior portugués visa-se analisar
diferencas entre grupos nas dimensdes dos significados da transicdo da educagdo superior para
o trabalho. S3o de realgar as diferengas encontradas por sexo, com as raparigas a apresentarem
resultados significativamente superiores nas escalas Realizagdo Profissional, Desemprego e
Responsabilidade Profissional, e as diferengas por drea do curso, com os estudantes dos cursos
de ciéncias exatas, engenharias e tecnologias a evidenciarem resultados significativamente

superiores do que os restantes estudantes de outros cursos nas mesmas trés subescalas.

Palavras-chave: significados, transi¢do, ensino superior, trabalho
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Introdugao

Numa sociedade cada vez mais marcada pelo risco, incerteza e pelo trabalho precario
ou inacessivel (e.g., Bauman, 1991, 1995, 2001, 2007; Beck, 1992, 1998, 2000; Doogan, 2009;
Marris, 1996; Méda, 1999; Rifkin, 1995, 2001; Standing, 2014) vdérias questdes tém sido
levantadas relativamente ao ensino superior. A universidade contemporanea tem sofrido varias
alteracOes e aparenta estar a desenvolver uma cultura empresarial que a transforma numa
empresa instituicdo orientada para o consumidor. Quanto maior for o nivel e o reconhecimento
atingido por determinada universidade, maior serd a procura que esta tera de estudantes a
pretender frequenta-la, tendo estes, cada vez mais, a noc¢do de si e/ou dos seus pais como
consumidores sendo o ensino superior visto como mais um bem de consumo durdvel, onde a
relacdo preco/qualidade influencia a escolha individual (Readings, 2003). Neste contexto torna-
se pertinente conhecer os significados atribuidos pelos estudantes a transicdo do ensino
superior para o trabalho, sobretudo numa altura em que Portugal se encontra numa conjuntura
histérica de diminuicdo de oportunidades de emprego para quem termina a sua formacao
superior e tenta encontrar uma oportunidade no mercado de trabalho. Tal como alerta Tchibozo
(2004), as dinamicas do processo de transicdo sdo do maior interesse para os individuos
envolvidos neste processo, para as instituicGes de ensino superior, enquanto agentes que se
responsabilizam pelo desenvolvimento vocacional dos seus estudantes, e para a construcdo de

politicas de educacdo.

A transi¢cdo do ensino superior para o trabalho é conceptualizada enquanto transi¢do
desenvolvimental (Campos, 1993; Schlossberg, 1981), envolvendo necessidades de adaptagao e
reorganizagoes vivenciais por parte dos estudantes e uma mudang¢a nos pressupostos sobre si
proprios e sobre o mundo implicando uma mudanga no comportamento e na relagdo com o que
os rodeia (Campos, 1993). Assim, a transi¢cdo da educacdo superior para o trabalho tem impacto
na vida dos jovens, na medida em que altera a vida, os papéis, as relacdes e as rotinas
(Schlossberg, 2011). Esta conceptualizacdo, enquanto transi¢cdo desenvolvimental, é importante
pois, como nos diz Campos (1993), focaliza a atengdo ndo apenas no maior ou menor stress que
0 acontecimento em si provoca, mas também nas exigéncias de mudanca que impdem, elas
proprias, também fontes de stress, tanto mais que o processo de transicdo podera ser positivo
ou negativo em termos desenvolvimentais. Quando se fala em “transi¢do”, segundo o autor,
normalmente estad a referir-se quer ao acontecimento que a precipita, quer ao processo de

mudanca que ocorre, quer ao resultado subsequente. Podemos designar de “transicdo” toda a
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situacdo no seu conjunto, integrando nela as dimensdes de crise e de stress, referindo-se a
primeira ao desequilibrio subsequente ao acontecimento (a exigir reestruturagao,
reorganiza¢do ou reconstrucdao desenvolvimental) e a segunda a emogdo que leva a acdo tendo

em atencdo a resolucdo do problema e, como tal, cheio de valor desenvolvimental.

Miller e Gangl (2003) definem a transi¢cdo do sistema de ensino para o trabalho como
uma sequéncia de estatutos ou posicdes alcancadas durante um periodo de tempo, desde um
periodo de educacdo a tempo inteiro até um ponto em que os “saidos da escola” conquistam
um estatuto decorrente da obtencdo de um trabalho. Nesta perspetiva a transicdo para o
trabalho estd intimamente ligada ao desenvolvimento e a transicdo para a vida adulta. As
ligacGes surgem, desde logo, dadas as exigéncias comuns de mudanca que impdem e as
expectativas sociais que recaem sobre os que por elas passam. Para compreender a transi¢ao
da educacdo superior para o trabalho é util adotar uma perspetiva desenvolvimentista do
desenvolvimento humano tendo em atencdo o contexto alargado que rodeia os jovens e que,
direta ou indiretamente, influencia as suas vivéncias. Seguindo esta mesma perspetiva
verificamos que nas sociedades ocidentais, do ponto de vista do estatuto social, os adolescentes,
na maior parte dos casos, encontram-se a frequentar o ensino secundario estando dependentes
dos pais, do ponto de vista instrumental (econdmica e afetivamente), com os quais residem
(Andrade, 2010). Assim, ha a necessidade de distinguir os adolescentes que frequentam o ensino
secundario dos jovens que frequentam a educagdo superior. Para Arnett (2000) faz sentido
chamar de adultos emergentes os jovens universitarios, ou mesmo aqueles que ja exercem uma
atividade profissional, na medida em que ja se encontram numa fase distinta daquela que é
vivida na adolescéncia. E baseado nos pressupostos tedricos desenvolvidos na teoria do
desenvolvimento psicossocial de Erikson (1968), que Arnett (2000, 2001, 2004) e C6té (2006)
sugerem a utilizacdo da expressdo “adultez emergente” para designar os individuos que, ja ndo
sendo adolescentes, ndo possuem ainda as caracteristicas necessarias para serem socialmente
reconhecidos como adultos. A adultez emergente consubstancia-se, nos nossos dias, como uma
moratéria institucionalizada contemporanea, com implica¢Oes significativas na construcdo da
identidade. Esta reformulacdo dos conceitos iniciais desenvolvidos e teorizados por Erikson
torna-se necessdria pois, tal como nos diz o autor, as circunstancias socioldgicas associadas a
transicdo para a idade adulta tém mudado muito ao longo dos mais de 50 anos que ja passaram
desde que Erikson formulou a sua teoria, e mudaram de tal forma que, sem qualquer davida,
afetam a forma como a moratoria da identidade é vivenciada, assim como afetam a forma como
as identidades adultas sdao formadas.
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Do ponto de vista psicoldgico, ndo podemos esquecer o contexto atual que serve de
substrato para o seu desenvolvimento, marcado pela auséncia das antigas linhas orientadoras
(Giddens, 1998; Lyotard, 1979) que permitiam uma constru¢do normalizada da vida. E inegdvel
que para os jovens de hoje o caminho para a vida adulta é longo, uma vez que eles até podem
sair de casa com a idade de 18 ou 19 anos mas normalmente ndo se casam, ndo se tornam pais
nem encontram um trabalho a longo prazo, até pelo menos, os seus vinte e muitos anos, os que
realmente o conseguem (Arnett, 2000). No final da adolescéncia tendem a ter de explorar as
possibilidades disponiveis para eles no amor e no trabalho, e moverem-se, gradualmente, em
direcdo a escolhas duradouras. Essa liberdade para explorar diferentes op¢des é emocionante e
este periodo é um tempo de grandes expectativas e grandes sonhos mas, no entanto, também
é um momento de ansiedade e incerteza, porque as vidas dos jovens sdo tdo instdveis e muitos
deles ndo tém ideia para onde as suas exploracdes os levardo. Alias, a gestdo da incerteza é ja
hoje uma preocupacdo e uma drea na qual tém sido desenvolvidos alguns estudos no nosso pais

(e.g., Casanova, 2010; Oliveira, 2014; Pacheco, 2010).

Elias (2004) ja havia chamado a atencdo para a complexidade destes processos nas
sociedades atuais, inclusive ao nivel da formacdo académica, que retardam a assuncdo das
responsabilidades de adultos por parte dos jovens. Segundo o autor, quando as sociedades se
tornam mais diferenciadas e centralizadas, quando a especializagdo aumenta e os percursos
socialmente pré-fornecidos se tornam mais longos, também se prolonga e se complica a
preparacao necessaria para as tarefas de adulto. Em virtude da crescente especializagdo e
complexidade dos percursos profissionais da vida adulta, a juventude de camadas sociais cada
vez mais vastas passa, ndo por uma preparagao circunscrita e direta que antigamente era
dominante, mas antes por uma preparagao indireta em institutos instituicdes especificas dos
mais diversos tipos. Os jovens sao levados a uma preparac¢ao longa nas instituicdes de ensino
superior que, em muitos casos ndo é o fim deste cada vez maior prolongamento da vida
académica e da cada vez mais retardada passagem para o mercado de trabalho e para as
responsabilidades de adulto. Bauman (2007) chega mesmo a dizer que, hoje, o ingresso nas
universidades n3o esta a cair de forma acentuada gracas ao seu papel de abrigo temporario,
numa sociedade afligida pelo desemprego estrutural. Tal mecanismo permite aos recém-
chegados ao ensino superior adiar por mais alguns anos o momento da verdade, que se
materializa quando é preciso enfrentar a dura realidade do mercado de trabalho. A expectativa
de vida dos adultos aumenta, ao mesmo tempo que individuos biologicamente adultos
permanecem socialmente seres ndao adultos. Estes rapazes e raparigas ja ndo sado criangas e
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ainda nao sao homens e mulheres, vivendo do ponto de vista social uma vida a parte e tém um

mundo préprio que se distingue categoricamente do dos adultos (Elias, 2004).

Na verdade, a transicdo do sistema de formacao para o trabalho tem sido um tdépico de
estudo nos Ultimos anos, sendo a principal razdo para tamanha atencdo por parte dos
investigadores as elevadas e persistentes taxas de desemprego desde os anos de 1980. Estas
tém originado que um numero consideravel de jovens permaneca desempregado no periodo
seguinte a terem deixado o sistema formativo e aqueles que imediatamente a seguir conseguem
encontrar um emprego fazem-no em condigdes vulneraveis (Van der Velden & Wolbers, 2003).
Como consequéncia do conjunto dos aspetos sociais e econdmicos, anteriormente descritos,
aponta-se a crescente tendéncia dos jovens para adiarem as decisdes e responsabilidades
vinculativas, mantendo-se, por cada vez maiores periodos de tempo, na “semi-dependéncia”
dos pais (Nilsen, Guerreiro & Brannen, 2002) e criando, entre a adolescéncia e a entrada plena
na vida adulta, um periodo de opcées, liberdade e experimentagao (Cavalli, 1995; Du Bois,1995;

Galland, 1995; Guerreiro & Abrantes, 2007).

No que se refere ao estudo dos significados da transi¢do da educagao superior para o
trabalho em contexto portugués verificamos que na bibliografia existem indicadores que nos
mostram que o tema é (quase) virgem nas ciéncias sociais portuguesas (Guerreiro & Abrantes,
2007), existindo apenas primeiras abordagens e exploragdes, que se consubstanciam como uma
porta aberta para uma reflexdo da realidade social portuguesa e ndo tanto sumulas finais de
resultados e inferéncias, que nos permitam ter uma leitura clara da forma como se processa
esta tdo importante passagem. Contudo, encontramos estudos (e.g. Vieira & Coimbra, 2006;
Paulino, 2008) e até intervencdes no ambito da consulta psicoldgica (e.g. Menezes, Matos &
Costa, 1989) que, ao longo dos anos, tém procurado debrugar-se sobre as questdes relacionadas
com a transi¢do do ensino superior para o trabalho, em contexto nacional. Certo é que Portugal
tem assistido progressivamente, desde a década de sessenta do século passado, ao crescimento
significativo do nimero de alunos a frequentar o ensino superior (Alves, 2007). No final da
década de oitenta do século XX assiste-se, em Portugal, a massificagdo com um aumento de
165% do nimero de alunos no ensino superior, entre os anos de 1987 e 1997 (Medina & Duarte,
1999). Apesar de atualmente ser evidente a crescente frequéncia das universidades pelos jovens
portugueses, procurando mais e melhores qualifica¢des, verifica-se que tais qualificagdes ndo
sdo sindnimo de sucesso profissional futuro, ja que mais escolarizagdo ndo significa,

necessariamente, uma transicdo mais facil para o mercado de trabalho (e.g., Mendonga, 2007).
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Guerreiro e Abrantes (2007) analisam os processos de transi¢cdo para a vida adulta numa
sociedade portuguesa também ela em profunda transi¢ao, estrutural e cultural. Uma primeira
conclusdo do estudo é a de que os processos de transicdo para a vida adulta se tendem a
prolongar no tempo, tornando-se inclusivamente problemdtico definir as suas fronteiras.
Atualmente, referem os autores, o final do percurso escolar, o inicio da atividade profissional, a
saida de casa dos pais, o casamento, a vida em casal e a parentalidade constituem momentos
cada vez mais dissociados no tempo e dificeis de definir com precisdo. Uma segunda conclusdo
é a da diversidade de trajetos e projetos distintos e ndo lineares, intensamente individualizados,
gue é possivel encontrar no seio dos jovens portugueses. Os autores chamam ainda a atencao
para o facto de a atual reestruturacdo e contracdo do mercado de trabalho, a par da
precarizacdo dos vinculos e das condicdes de trabalho, criarem um cenario de enormes

incertezas nos trajetos e projetos de entrada dos jovens na vida adulta.

Por fim, Paulino, Coimbra e Gongalves (2010), num estudo com 577 diplomados do
ensino superior (321 desempregados e 256 empregados), encontraram diferencas significativas
na percecao da privacdo do acesso aos beneficios do trabalho e na percecdo de mal-estar, entre
desempregados e empregados, bem como desempregados a procura do primeiro emprego e
com experiéncia profissional prévia. Contudo, o estudo aponta também para o facto de a
situacdao de emprego ndo ser sindnimo de uma experiéncia linearmente positiva. Concluem os
autores que os processos de transi¢cao para o mercado de trabalho parecem originar desafios e
dificuldades para os diplomados, ndo apenas quando se configuram transi¢cdes para o
desemprego, mas também para oportunidades de trabalho que sao, muitas vezes, precarias e
até mesmo desqualificantes estando em contradicgdo com o discurso social da sociedade
portuguesa, que vai no sentido de incentivar o prosseguimento de estudos para niveis
progressivamente superiores, como investimentos potencialmente facilitadores do acesso a

mais oportunidades sociais e profissionais.

Pretende-se com este estudo contribuir para a compreensao dos significados atribuidos
pelos estudantes do ensino superior a transi¢cdao da formagao superior para o trabalho e, através
de diferengas que possam ser encontradas em diferentes grupos, ajudar as instituicées de
ensino superior na elaboragdo de politicas de agao que lhes permitam tem uma intervenc¢ao

ajustada junto dos estudantes que as frequentam.
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Método

Através de uma plataforma de questionarios online foram recolhidos, em outubro e
novembro de 2013, dados de estudantes de instituicdes de ensino superior de Portugal. Foram
excluidas as participacdes de estudantes com mais de seis meses de atividade profissional ou
com mais de 30 anos. A opc¢ao pela exclusdo baseia-se no pressuposto que estes participantes
ja vivenciaram, em todo ou em parte significativa, a transicdo para o trabalho, podendo enviesar

os resultados.

Participantes

Participaram neste estudo 986 estudantes de licenciatura, mestrado integrado e de
mestrado de Universidades e Institutos Politécnicos, publicos e privados de Portugal, com média
de idades de 20.60 anos (DP = 2.15). O género feminino representa 79.7% (N=786) da amostra.
No que se refere ao ciclo de estudos, 62,1% frequentavam licenciaturas, 24.1% frequentavam
mestrados integrados e 13.8% frequentavam mestrados. Frequentavam uma instituicdo de
ensino publica 81.7% dos estudantes e 64,1% frequentavam instituicdes de ensino superior
universitario. No que se refere a drea do curso, 47.7% frequentavam um curso da area das
Ciéncias da Saude, da Terra e da Vida, 22.1% frequentavam um curso da area das Ciéncias Exatas,
Engenharia e Tecnologias e 30.2% frequentava um curso da drea das Artes, Humanidades e
Ciéncias Sociais. No que se refere ao distrito de residéncia, 4.7% residiam nos Agores, 8.3% em
Aveiro, .9% em Beja, 9.0% em Barga, 1.4% em Bragan¢a, 2.2% em Castelo Branco, 4.5% em
Coimbra, 2.0% em Evora, 1.5% em Faro, 1.7% na Guarda, 4.2% em Leiria, 9.8% em Lisboa, 1.5%
na Madeira, 1.0% em Portalegre, 26.4% no Porto, 4.1% em Santarém, 7.4% em Setubal, 3.7% em

Viana do Castelo, 1.1% em Vila Real e 4.6% residiam em Viseu.

Instrumentos

Foram utilizados dois instrumentos: (a) o Questionario sociodemografico; (b) Escala de
Significados da Transicdo do Ensino Superior para o Trabalho (ESTEST). O questionario
sociodemografico foi construido para recolher dados demograficos, académicos e
socioecondmicos dos estudantes. A ESTEST (Monteiro, Santos & Gongalves, 2015) é uma escala
de autorrelato constituida por 20 itens distribuidos por quatro subescalas: Incerteza (e.g., “Ndo
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saber o que o futuro me reserva em termos profissionais deixa-me ansioso/a”), Responsabilidade
Profissional (e.g., “Trabalhar significa que determinadas tarefas estardo dependentes de mim”),
Realizacdo Profissional (e.g., “Entrar no mercado de trabalho, depois de terminar o meu curso,
ird fazer-me sentir realizado/a”) e Desemprego (e.g., “Terminar o meu curso ird significar passar
por um longo periodo de procura de emprego”). A ESTEST é uma escala de autorrelato de seis
pontos tipo Likert, com valores de alfa de Cronbach compreendidos entre 0,79 e 0,90. A
variancia explicada total é de 64,75%. Na analise fatorial confirmatéria, a ESTEST revelou um
ajustamento satisfatério das variaveis latentes, assentes nas matrizes tedricas das teorias sociais
da pdés-modernidade (Bauman, 1991, 1995, 2001, 2007; Beck, 1992, 1998, 2000; Elias, 2004;
Giddens, 1998; Lyotard, 1979) da incerteza (Marris, 1996), e da precariedade e dificuldades
laborais encontrados na literatura (Bridges, 1994; Méda, 1999; Rifkin, 1995) que a sustenta, tal

como é possivel verificar pelos valores de CFl = 0,91 e RMSEA = 0,08.

Procedimento

Para a recolha dos dados foram contactadas diversas associacées e nucleos de
estudantes de InstituicGes de Ensino Superior (via telefone ou email) e solicitada colaboracdo
na recolha dos dados. O pedido realizado passou pelo pedido de reencaminhamento de um
email para as suas mailing lists. Neste email constava o pedido de colaboracdo com a
investigacdo e o link que remetia para o questionario que os participantes podiam responder

voluntariamente, garantindo-lhes o anonimato dos dados e de todos os procedimentos éticos.

Para aferir das diferencas entre grupos fez-se recurso a MANOVA efetuando-se,
inicialmente, a verificagdo dos seus pressupostos. Foram ainda testadas a existéncia da
normalidade univariada e multivariada, a lineariedade entre variaveis dependentes, a auséncia
de multicolineriedade e singularidade, a homogeneidade das matrizes de variancia e covariancia
e ainda a homogeneidade das varidncias em cada uma das varidveis dependentes (Hair,
Anderson, Tatham & Black, 1998). De uma maneira geral ndo se verificaram viola¢Ges graves dos
pressupostos. Todavia, no caso especifico das MANOVAS foi seleccionado o Pillai’s Trace como
o teste estatistico multivariado, uma vez que este teste origina uma medida mais robusta
mesmo em situagdes em que se verifica um tamanho desigual dos grupos e mesmo quando ha
violagdo dos pressupostos (Hair, Anderson, Tatham & Black, 1998; Maréco, 2010). De referir,

ainda, a realizacdo do teste post-hoc de Tukey que permitiu detetar entre que grupos se
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verificam as diferencas encontradas, sempre que os mesmos eram superiores a dois numa

mesma analise.

Resultados

No que se refere a varidvel sexo, nas subescalas Realizagcdo Profissional, Desemprego e
Responsabilidade Profissional, encontraram-se diferencas significativas, sendo os participantes
do sexo feminino aqueles que apresentam valores significativamente mais elevados (ver Tabela

1),

Tabela 1

Efeito da Varidvel Sexo nas Dimensées da ESTEST

Masculino Feminino
Variavel dependente F (1.984) P n2p
(n=200) (n=786)

M (DP) M (DP)
Realizacdo Profissional 494 (0.91) 5.38(0.76) 50.0 .0001 .048
Incerteza 3.76(1.29) 3.87(1.21) 1.39 .24 .001
Desemprego 3.38(1.36) 3.84(1.30) 19.32 .0001 .019
Responsabilidade Profissional 493(0.88) 5.18(0.76) 16.4 .0001 .016

Nota. N = 986; n2, — Eta Quadrado Parcial

Quanto ao tipo de instituicdo de ensino superior (Publico vs Privado) encontram-se
diferengas significativas na subescala Realizagdo Profissional, sendo os participantes que
frequentam instituicdes de ensino superior privado aqueles que apresentam valores

significativamente mais elevados (ver Tabela 2).
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Tabela 2

Efeito da Varidvel Tipo de Instituicdo de Ensino (Publico vs Privado) nas Dimensées da ESTEST

Publico Privado
Varidvel dependente F (1.984) p n2p
(n =806) (n=180)

M (DP) M (DP)
Realizacdo Profissional 5.25(0.84) 5.46(0.70) 9.81 .002 .010
Incerteza 3.86(1.21) 3.82(1.29) .12 .73 .000
Desemprego 3.72(1.32) 3.86(1.34) 1.66 .20 .002
Responsabilidade Profissional 5.11(0.79) 5.23(0.77) 3.70 .055 .004

Nota. N = 986; n2, — Eta Quadrado Parcial

Quanto a drea do curso, nas subescalas Realizacdo Profissional, Desemprego e
Responsabilidade Profissional encontraram-se diferencas significativas, sendo que os
participantes que frequentam cursos da area das Ciéncias Exatas, Engenharias e Tecnologias
apresentam valores significativamente mais baixos nestas trés subescalas do que os
participantes que frequentam cursos de Ciéncias da Saude, da Terra e da Vida e do que os que

frequentam cursos de Ciéncias Sociais, Artes e Humanidades (ver Tabela 3).
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Tabela 3

Efeito da Varidvel Area do Curso nas Dimensées da ESTEST

CSTV CEET CSAH

Variavel F p n2 Diferencas entre
dependente (n=470) (n=218) (n=298) (2.983) P grupos
M (DP) M (DP) M (DP)

Realizaca TV;CSAH>CEE

ealizacdo o 11 (0.75) 4.96(0.96) 535(0.73) 243 0001 047 CoNViCSAH>C

Profissional T

Incerteza 3.84(1.20) 3.92(1.30) 3.82(1.22) .51 60 001 -
TV;CSAH>CEE

Desemprego 3.76(1.36) 3.38(1.30) 3.98(1.23) 13.5 .001 .027 ?S JCSAR>C

Responsabilid _

ade 5.21(0.74) 4.95(0.86) 5.13(0.79) 7.98  .0001 .016 ?STV'CSAH%EE

Profissional

Nota. N = 986; CSTV — ciéncias da saude, da terra e da vida; CEET — ciéncias exatas, engenharias

e tecnologias; CSAH — ciéncias sociais, artes e humanidades; n2, — Eta Quadrado Parcial

Foram encontradas diferencas significativas entre os grupos, quanto a idade, em todas
as subescalas da ESTEST. Nas subescalas Realizagdo Profissional, encontraram-se diferencas
significativas sendo que os participantes com idades compreendidas entre os 20 e os 21 anos
apresentam valores significativamente mais elevados que os que tém idades compreendidas
entre os 22 e os 30 anos. Na subescala Incerteza, os estudantes com idades entre os 20 e os 21
anos apresentam valores significativamente superiores aqueles que tém idades até aos 19 anos.
Na subescala Desemprego, os estudantes com idades até aos 19 anos apresentam valores
significativamente mais baixos que os restantes estudantes das outras faixas etdrias. Por fim, na
subescala Responsabilidade Profissional, os estudantes com idades entre os 20 e 21 anos

apresentam valores significativamente mais elevados que os restantes estudantes.
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Tabela 4

Efeito da Varidvel Nivel Idade nas Dimensbes da ESTEST

Até 1920 a 2122 a 30

Variavel anos anos anos F p ) Diferengas
dependente (2.983) % entre grupos

(n=341) (n=326) (n=319)

M (DP) M (DP) M (DP)

20 a 21
Realizacdo 5.26 5.40 5.22
4.41 .012 . 22
Profissional 0.87) (0.72)  (0.84) 0 005 anos>22 a 30
anos
20 a 21
3.65 4.04 3.86 .
Incerteza (1.22) (1.26) (1.18) 8.40 .0001 .017 ::gz>Ate 19

3.52 3.94 3.78 20 a 21 anos;22

Desemprego (1.29) (2.31) (1.35) 9.21 .0001 .018 a 30 anos> Ate
19 anos

20 a 21 anos>
7.55 .001 .015 Até 19 anos; 22
a 30 anos

Responsabilidade  5.03 5.26 5.10
Profissional (0.84) (0.74) (0.77)

Nota. N = 986; n2, — Eta Quadrado Parcial

Discussdo

No que se refere as diferengas encontradas por sexo verificamos que os valores sao mais
elevados nos participantes do sexo feminino para as subescalas Desemprego, Responsabilidade
Profissional e Realizacdo Profissional. No que diz respeito as subescalas Desemprego e
Responsabilidade Profissional, a justificacdo poder-se-a dever a razdes histdricas que tém levado
a indices mais elevados de desemprego nas mulheres e a sua maior dificuldade de insercdo no
mercado de trabalho, quando comparadas com os homens (e.g., Martins & Gongalves, 2012;
Monteiro & Gongalves, 2011; Paulino, Gongalves & Coimbra, 2010; Ramos, 2008). Alves (1998),
num estudo com jovens licenciados, identifica diferengas de género no que diz respeito a
existéncia de obstaculos na obtencdo de um emprego: 48,6% das mulheres inquiridas

sinalizavam essa dificuldade de aceder ao mundo do trabalho enquanto nos homens os valores
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eram de apenas 36,2%. Num estudo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
realizado pelo Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e RelagBes Internacionais
(GPEARI, 2010), sobre a procura de emprego dos diplomados com habilitacdo superior,
analisaram-se dados de instituicdes do estado portugués que apontavam que, em junho de
2010, as mulheres representavam 54,1% dos desempregados em Portugal. Contudo, se tivermos
em atencdo os desempregados com habilitagdes superiores, as mulheres representam 65,6% do
total de desempregado com este nivel de formacdo. Verificamos que as mulheres tém maior
dificuldade em aceder ao mundo do trabalho, parecem experienciar esta transicdo com uma
maior responsabilidade, preparando-se ativa e antecipadamente para a enfrentar, através de
varias estratégias, investindo e sendo persistentes na formacgao, na tentativa de ultrapassar os
deficits sociais da dominancia do masculino no mundo do trabalho (Fernandes, 2012; Martins &

Gongalves, 2012).

As mesmas razdes histdricas parecem justificar as diferencas na Subescala Realizagdo
Profissional. Ou seja, face a todos os constrangimentos sociais, as mulheres terem a expectativa
de entrarem no mundo do trabalho, fruto do seu investimento pessoal, é motivo de realizacdo
por atingirem objetivos que tiveram de ser conquistados em situacdo social de desvantagem. A
pressao social a que a mulher estd sujeita, de ter de provar constantemente que pode ser tanto
ou mais competente do que os seus pares do sexo masculino, nos varios investimentos em que
se envolve, motiva-as a prepararem-se com maior responsabilidade, desde a universidade, para
os desafios de futuro de competirem com os rapazes, numa cultura que, a partida, os privilegia
(Fernandes, 2012). Ou seja, desde cedo as raparigas sdo educadas para realizarem investimentos
exigentes, que implicam serem persistentes nas multiplas tarefas em que se envolvem,
nomeadamente na formacgdo, para ultrapassarem os deficits sociais de que partem na
competi¢do com os seus pares masculinos, enfrentando as pressdes macrossociais (Gongalves,

2008).

Apenas se encontraram diferengas significativas na subescala Realizagdo Pessoal da
ESTEST, tendo em atencdo o tipo de instituicdo de ensino superior (Publico vs Privado). Os
valores significativamente mais elevados dos estudantes que frequentam o ensino superior
privado, quando comparados com os que frequentam o ensino superior publico, poderao ser
explicados pela transi¢cdo que se encontra a montante da transi¢cao da educac¢do superior para o
trabalho. Assim, na transi¢do para o ensino superior, os estudantes que optam por frequentar o

ensino superior privado tém a possibilidade de escolher um curso baseado na sua preferéncia.
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Alids, optam por frequentar o ensino superior privado para poderem dar expressao a essa
mesma frequéncia, sem estarem presos ou ficarem barrados a entrada pelos numeri clausi
existentes no ensino superior publico. Porém, nem todos tém essa possibilidade, ou porque nao
tém a capacidade financeira para frequentar o ensino superior privado, ou porque ndo tém
sequer uma escolha estruturada no seu projeto de vida (quando o tém) que lhes permita ter
uma preferéncia consistente para a sua formacdo superior. Em cada uma das situacOes a
frequéncia do ensino superior publico, pelo menor encargo que acarreta para as familias, surge
como a melhor opgdo e aquela que, normalmente, é seguida. A frequéncia de um curso (muito)
desejado, vdarias vezes na origem da frequéncia do ensino superior privado, permitira que,
aquando da transicdo do ensino superior para o trabalho, esta seja significada com niveis mais
elevados de realizacdo pessoal. Afinal de contas, essa transicdo serd a expressdo ultima do
projeto que se delineou, serd a concretizacdo do sonho que se iniciou quando se optou pela

frequéncia do ensino superior privado.

Encontrou-se um efeito na area do curso nas dimensdes dos significados atribuidos a
transicdo da educacdo superior para o trabalho. No que diz respeito as diferencas encontradas
na dimensdo Realizacdo Profissional, os valores sdo significativamente mais elevados para os
participantes que frequentam cursos de Ciéncias da Saude da Terra e da Vida (CSTV) e Ciéncias
Sociais, Artes e Humanidades (CSAH) quando comparados com os que frequentam cursos de
Ciéncias Exatas, Engenharias e Tecnologias (CEET). Tal poderad ser explicado pelo maior
altruismo/humanismo e interagdo pessoal associado aos cursos de Saude e aos de Ciéncias
Sociais e Humanas, mais associados a ajuda direta ao outro, quando comparados com cursos de
Engenharia e de Tecnologias, mais associados ao trabalho mais isolado, de interagao pessoal
limitada e com uma menor perce¢do de ajuda ao outro (Paulino, Coimbra & Gongalves, 2010;
Ramos, 2008). No que se refere a subescala Desemprego, os niveis mais baixos dos participantes
que frequentam cursos de CEET quando comparados com os restantes sdo explicados com a
maior procura pelo mercado de trabalho de profissionais nesta area, numa sociedade
considerada da tecnociéncia. Por outro lado, é conhecida a saturacdo, em Portugal, de
diplomados e profissionais das areas das Ciéncias Sociais, Artes e Humanidades e de Ciéncias da
Terra e da Vida. Ja Paulino, Coimbra e Gongalves (2010), num estudo exploratorio realizado com
577 jovens diplomados portugueses, em transicdo para o mercado de trabalho, encontraram
diferengas no nivel do mal-estar subjetivo, com os participantes provenientes de cursos de
Ciéncias e Tecnologias a apresentarem os resultados mais baixos. Nao podemos deixar de notar
que este potencial humano qualificado, com competéncias e, muitas vezes, com experiéncia
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enfrenta a perspetiva, muito real, de ser considerado excedentario numa sociedade onde o
acesso a um trabalho é cada vez mais dificil (Bridges, 1994; Méda, 1999; Rifkin, 1995). No que
se refere a subescala Responsabilidade Profissional, verificam-se niveis mais baixos dos
participantes que frequentam cursos de CEET quando comparados com os restantes. Estes
resultados poderdo ter uma relagdo proxima com os que sdo encontrados na subescala
Desemprego, ja que mais dificuldades em aceder a um emprego (ou a escassez do mesmo) serao

sinédnimo de maior responsabilidade profissional.

A varidvel idade é uma das varidveis que mais diferencas produziu nas diferentes
subescalas da ESTEST. Assim, no que se refere a subescala Realizacdo verificamos que existe uma
diferenga significativa entre os estudantes com idades entre os 20 e os 21 anos e os estudantes
entre os 22 e os 30 anos, com 0s primeiros a apresentarem valores mais elevados do que os
ultimos. Uma vez mais, esta forma de significar a transicdo do ensino superior para o trabalho
ndo pode ser analisada sem se ter em atencdo a fase do percurso académico dos estudantes.
Assim, entre os 20 e os 21 anos, estes encontram-se as portas de terminarem um ciclo no seu
percurso, tendo as portas do ingresso no mercado de trabalho entreabertas para concretizarem
e materializarem o sonho que os levou a empreender um percurso no ensino superior. A
obtengao de um trabalho, relacionado com o percurso académico efetuado, deixa no ar fortes
expectativas de realizagdo profissional. Os estudantes com idades compreendidas entre os 22 e
os 30 anos, muitas vezes jd com experiéncias de frustracdo na entrada para o mercado de
trabalho (quer pela impossibilidade de entrada, quer oferta de trabalhos menos qualificados,
intelectualmente menos exigentes e desfasados do percurso académico realizado) vém-se
forcados a regressar a universidade para se continuarem a valorizar e a qualificar, mas ja com
uma nog¢do mais real das dificuldades em concretizar, no mercado do trabalho, os sonhos

construidos no ensino superior como fontes de realizagdo.

Os niveis mais elevados na subescala Incerteza para os estudantes com idades
compreendidas entre os 20 e os 21 anos quando comparados com os estudantes com idades
compreendidas até aos 19 anos é compreensivel se tivermos em atengdo que estes se preparam
para terminar um ciclo de estudos e se confrontam com o desconhecido, com a angustia de
perceber o que vai ocorrer nas suas vidas depois desse “virar de pagina”. Para esses estudantes
€ um espago em branco que carece de ser escrito. Esta fase é ainda distante para quem com 19
ou menos anos sente que a fase de transicdo é ainda algo que se projeta num futuro

relativamente distante. Na subescala Desemprego o cenario ndo é muito diferente daquele que
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é descrito para a subescala Incerteza. Porém, aqui, os estudantes com idades compreendidas
entre os 20 e os 21 anos e os estudantes com idades compreendidas entre os 22 e os 30 anos
apresentam resultados significativamente mais elevados que os estudantes com idades até aos
19 anos. As mensagens sociais transmitidas sistematicamente pelos meios de comunica¢do
social, os niveis elevados de incerteza, e as experiéncias menos bem-sucedidas de quem
frequentou o ensino superior e encontrou fortes resisténcias no ingresso no mercado de
trabalho e se viu “forcado” a continuar os seus estudos para fugir aos elevados nimeros do
desemprego jovem, ajudam a compreender porque é que os valores na subescala Desemprego
sdo significativamente superiores para quem tem 20 ou mais anos do que para quem tem 19 ou
menos. No que se refere a subescala Responsabilidade Profissional, sdo os estudantes que se
encontram a beira de terminar o primeiro ciclo de estudos, que apresentam valores mais
elevados quando comparados com os restantes grupos em andlise. A proximidade da
experiéncia da transicdo de ensino superior para o trabalho parece elevar o significado de
responsabilidade que Ihe é atribuido, quando se comparam estudantes que ainda se encontram
distantes de passar por essa transicdo ou que, provavelmente, ja efetuaram tentativas de a

vivenciar e ndao a conseguiram concretizar.

Estes resultados deixam em aberto pistas interessantes para futuras investigacdes,
assim como fazem um alerta as instituicdes de ensino superior no sentido de estas terem em
atencdo as especificidades relativamente a forma como os seus estudantes significam a
transi¢cdo do ensino superior para o trabalho. No que se refere a futuras investigagdes realga-se
a necessidade de uma amostra mais representativa da populagdo de estudantes do ensino
superior portugués — sexo, tipo de instituicdes do ensino superior, etc. — para que a amostra
recolhida proporcione uma informagao mais adequada e generalizavel sobre os significados que
sdo atribuidos pelos estudantes do ensino superior a transicdo da educagdo superior para o
trabalho. Por outro lado, é também necessdrio ter em atencdo a forma como se formam os
significados relativos ao ensino superior a montante desse nivel de ensino. Assim, estudos
relativos aos significados que os estudantes do ensino secunddrio possuem relativamente a
transicao do ensino superior para o trabalho poderdao ser uma preciosa ajuda no sentido de
percebermos os mecanismos de desenvolvimento e construcdo desses mesmos significados. A
realizacdo de estudos longitudinais, que permitam uma visdo mais alargada do desenvolvimento
dos significados atribuidos ao longo do tempo e ndo apenas a visdo desses mesmos significados,
num determinado momento ou época, seria uma mais-valia no processo de compreensdo
desses mesmos significados. Seria importante complementar o conhecimento relativo aos
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significados atribuidos pelos estudantes a educacado superior, a partir da realizacao de estudos
com metodologias mistas introduzindo a realiza¢do de entrevistas semi-estruturadas e/ou de

focus groups com estudantes.

Nas implicagOes para a intervengao, se assumirmos que a missao das institui¢cdes do ensino
superior é a promocao do desenvolvimento integral do estudante, transformando-o em cidadao
auténomo e critico, torna-se prioritario que seja desenvolvida uma cultura organizacional, no
seio das instituicdes de ensino, onde se desenvolvam aprendizagens sustentadas na
investigacdo e nainovacdo, com praticas pedagdgicas que suscitem uma verdadeira comunidade
de aprendentes ativos e participativos num processo de preparag¢ao que permita aos jovens dar
resposta aos desafios que, atualmente, Ihes sdo colocados. Assim, e a titulo de exemplo, deveria
ser fomentada: i) a criacdo e/ou desenvolvimento de servigos de apoio, com técnicos
especializados de Psicologia, com conhecimento profundo das especificidades existentes em
diferentes grupos, que possam constituir-se como um recurso disponivel e disponibilizado aos
estudantes para colmatar as dificuldades sentidas, no processo desenvolvimental e no processo
de transi¢do tantas vezes suscetiveis a frustracées, obstaculos e desencantamentos e que, sem
o devido acompanhamento, levam a tomada de decisGes precipitadas, irrefletidas e/ou ao
abandono escolar; ii) a realizagdo de atividades extracurriculares que se constituam em
experiéncias com significado para os estudantes e que |hes permitam uma aproximagdo ao
contexto real de vida e de trabalho permitindo-lhes testar capacidades, confrontar-se com
dificuldades e gerir expectativas, e iii) a formagdo de docentes do ensino superior que permita
uma maior capacitagdo e um conhecimento alargado dos processos desenvolvimentais dos
estudantes e que possibilite a adog¢do, por parte destes, de praticas pedagdgicas favoraveis ao
desenvolvimento integral dos seus estudantes e ao seu empoderamento para fazer face aos

desafios com os quais se confrontam.
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THE MEANINGS OF THE TRANSITION FROM HIGHER EDUCATION TO WORK: AN
EXPLORATORY STUDY OF DIFFERENCES BETWEEN GROUPS

Abstract

In a time of uncertainty and precariousness of work, this study attempts to understand how
higher education students construct meanings about the transition from education to working
life. With a sample of 986 students of Portuguese Higher Education this study aims to analyze
differences between groups in the dimensions of the meanings of the transition from higher
education to work. There are to highlight the differences by gender, with girls having
significantly higher results on scales Professional Accomplishment, Unemployment and
Professional Responsibility, and differences by area of the course, students of exact sciences
courses, engineering and technology had significantly higher results than the remaining students

to other courses in the same three subscales.

Keywords: meanings, transition, higher education, work
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PAPEL DA MOTIVAGCAO E DA AUTOEFICACIA NA ESCOLHA DA
ESPECIALIDADE MEDICA

Filipa Daniela Duarte*

Luisa Faria

Resumo

A escolha da especialidade médica é complexa e multifatorial, pois a importancia dos diferentes
fatores varia mundialmente e estd associada a diferentes valores e sistemas de educacdo. O
objetivo do presente estudo é identificar algumas varidveis motivacionais, com énfase na
motivacdo intrinseca e extrinseca e nas expectativas de autoeficacia, que desempenham um
papel determinante na escolha da especialidade médica. Este estudo também pretende
potenciar um melhor entendimento do processo de escolha e promover o desenvolvimento de
estratégias que sustentem padrdes motivacionais dinamicos, crencgas de eficacia positivas, a par
do equilibrio de interesses e da distribuicdo da forga de trabalho numa época de mudangas
sociais e num pais onde se cré ndo haver médicos suficientes para corresponder as necessidades
da populagdo. A escolha de uma especialidade caracteriza-se por um processo dindmico em que
ha o ajuste de valores, de necessidades, de capacidades e de expectativas individuais, e de
outros. A decisdo de escolha da especialidade tem em conta fatores que influenciam os
estudantes de Medicina, no que concerne as suas carreiras, e podem envolver fatores
motivacionais, interesses vocacionais, rendimento académico, expectativas de autoeficdcia
quanto a carreira, entre outros, que convém conhecer, aprofundar e potenciar, com o intuito de
desenvolver e oferecer oportunidades, nos contextos académicos, para a promocado de padrdes

motivacionais dinamicos e de expectativas de autoeficdcia positivas e ajustadas.

Palavras-chave: especialidade médica, motivacdo, autoeficacia
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Introdugao

Nas ultimas décadas, organismos internacionais como a Organizacao Mundial de Saude
(W.H.O., 2000) e organismos nacionais como a Ordem dos Médicos tém manifestado
preocupacdo em adequar o ensino médico, procurando desenvolver programas curriculares
voltados para as necessidades de saude da populagdo e em sintonia com o Sistema Nacional de
Saude (Martins et al., 2003). Para corresponder a estas novas exigéncias, o jovem mestre em
Medicina prepara-se durante seis anos para, posteriormente, se candidatar a um concurso
nacional para a admissao no Internato Médico, cuja organizacdo corresponde a um ano comum
e a uma drea de especializacdo. Na pratica, o Internato Médico, regulado pelo Decreto-Lei n.2
60/2007, de 13 de marco, e pela Portaria n.2 183/2006, de 22 de fevereiro, corresponde a um
periodo de formacdo, no qual o jovem médico tem a oportunidade de participar na rotina dos
varios servicos por onde passa (enfermaria, urgéncia, pediatria, entre outros) e colocar em

pratica aquilo que aprendeu durante o curso.

Em Portugal, o método atual para selecionar estudantes de Medicina é baseado no
desempenho académico anterior. Como consequéncia, as exigéncias crescentes de espirito de
trabalho, concentragdo, isolamento e espirito competitivo tém vindo a aumentar nos
adolescentes que optam pela Medicina como curso e como profissdo. Tais exigéncias podem,
no entanto, ser encaradas como contrarias a solidariedade, a cooperagdo e abertura, bem como

ao espirito de equipa desejaveis em futuros médicos.

Durante o curso, o estudante de Medicina deve desenvolver a capacidade de responder
ndo so a evolucdo das necessidades sociais, mas também a evolucdo constante das praticas
clinicas e aos desenvolvimentos cientificos, e também incrementar o compromisso de defender
os interesses dos pacientes mais do que os interesses pessoais (Anderson, Cohen, Hallock,
Kasebaum, Turnbull, & Whitecomb, 1999), pois mais do que um profissional de saude, bem
versado em ciéncias basicas de Medicina e em diferentes disciplinas clinicas, o paciente busca
no médico um humanista, capaz de comunicar e de colaborar com uma equipa multidisciplinar
que acompanha o doente, a fim de utilizar eficazmente todas as ferramentas envolvidas no

processo terapéutico.

De acordo com essas prerrogativas, o curriculo de pré e de pds-graduacdo em Medicina

esta a ser modificado paraincorporar os requisitos que devem atender as necessidades de saude
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social, como médico especialista, comunicador, colaborador, gerente e estudioso de saude. Na
verdade, durante a sua carreira académica, os estudantes de Medicina sdo treinados
principalmente em dreas como a Biomedicina, Epidemiologia, Cirurgia e Especialidades
Cirargicas, Saude Publica, entre outras. Um olhar mais atento pelas disciplinas e especificagcdes
de cada um desses campos de estudo vai concluir pela auséncia de formacgao especifica dirigida
para adquirir e otimizar habilidades relacionadas com a lideranca, a tomada de decisdo, a

capacidade de comunicar e de trabalhar em equipa (Smith, 2011).

Autores como Hojat et al., em 2009, observaram mudancas na empatia de 456
estudantes de Medicina durante o curso, no Jefferson Medical College, em Filadélfia, Estados
Unidos da América, e verificaram a existéncia de um declinio significativo na mesma, isto &,
quando o curriculo se deslocava para as atividades de assisténcia ao paciente existia menor
empatia com este ultimo. Um estudo semelhante, realizado em 2008 por Newton, Barber,
Clardy, Cleveland e O’Sullivan, no Arkansas, ao longo de quatro anos académicos, também
concluiu pelo decréscimo da empatia nos 535 futuros médicos. Ora, tais resultados revelam-se
preocupantes, pois uma boa relacdo médico-paciente beneficia os resultados clinicos (Pollack,
2007), ajuda a reduzir as queixas do paciente (Rodriguez, 2008) e aumenta a satisfacdo do

paciente com o trabalho do médico (Travaline, 2005).

Em Portugal foi conduzido um estudo multi-institucional (Costa et al., 2014) destinado a
identificar as diferencas de personalidade entre alunos com um maior grau de empatia e alunos
com baixos niveis de empatia, dado que estudos demonstram que médicos mais empaticos sdo
mais propensos a alcancar um maior grau de satisfacdo do doente que, por sua vez, adere com
maior eficdcia aos tratamentos e manifesta melhores resultados de saude. A conclusdes
similares chegaram Magalh3es, Salgueira, Costa e Costa (2011), que também estabeleceram
uma correlagdo entre empatia e género, sendo os estudantes do género feminino mais
empaticos. Este estudo verificou também que alunos finalistas do curso de Medicina tém maior

empatia do que alunos do primeiro ano.

Face a estes estudos, é legitimo questionar se os curriculos das faculdades de Medicina
do nosso pais cumprem os requisitos que acreditamos serem necessarios para a formagdo de
um estudante de Medicina. Do mesmo modo, é importante conhecer as caracteristicas
psicoldgicas dos estudantes admitidos em Medicina e acompanhar o seu desenvolvimento ao
longo do seu percurso na Universidade, no que concerne a atributos como a motivacao
intrinseca e extrinseca e as expectativas de autoeficacia em relagdo a carreira, pois tais atributos
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constituem traves-mestras na preparacao de um profissional de salde de sucesso. Contudo,
algumas universidades portuguesas, por exemplo a Escola de Ciéncias de Saude da Universidade
do Minho e a Faculdade de Medicina da Universidade de Coimbra, ja criaram unidades de
educa¢do médica que promovem o treino dos estudantes nas competéncias acima referidas e
promovem ac¢des de formagao para os docentes de forma a melhorar o processo de ensino-

aprendizagem.

O tema da decisdo na carreira dos estudantes de Medicina remete para dois grandes
desafios: a decisdo que envolve a escolha geral de se tornarem médicos e, ja quando frequentam
os ultimos anos do Mestrado Integrado, a decisdo na escolha do tipo de Medicina que vao
praticar (Elam, 1994). Depois de concluirem o curso de Medicina, os médicos candidatam-se a
um concurso nacional para admissdo no Internato Médico; este concurso destina-se a escolha
dos locais e das areas de formacdo (especialidades) e tem em primeira linha de conta a
classificagcdo obtida numa prova nacional de seriacdo e, posteriormente, apenas para efeito de
desempate, a nota de curso. Contudo, esta é uma realidade que sofrera alteracGes a partir de
2018, dado que o Decreto-Lei n.2 86/2015 e a Portaria n.2 224-B/2015 regulam uma Prova
Nacional de Avaliacdo e Seria¢do que prevé o fim do ano comum. No entanto, isto s6 acontecera
se se verificar a profissionaliza¢ao no dltimo ano do Mestrado e de acordo com uma avaliagdo a
efetuar por um grupo de trabalho a constituir para este efeito. Assim, os jovens médicos passam
imediatamente para a sua area de especialidade e passa a ser, igualmente vidvel, a obtenc¢do de

autonomia de exercicio de medicina no fim de um ano de Internato Médico.

A escolha de uma especialidade caracteriza-se por um processo dindmico em que os
estudantes tentam ajustar de forma otimizada os seus valores, as suas necessidades, as suas
capacidades e expectativas individuais, e de outros, e, por fim, as caracteristicas das op¢des de
carreira que acreditam adaptar-se a si proprios (Murdoch, Kressin, Fortier, Giuffre, & Oswald,
2001). Sem a especialidade médica, ndo serd possivel exercer, sendo apenas detentor do grau
de Licenciado em Ciéncias Basicas da Saude. A decisdo da especialidade pode realizar-se em
diversos momentos durante a graduacgdo, ou seja, podera ser no inicio, no decurso ou mesmo
apenas no final. Embora, em alguns casos os estudantes comecem a sua formagdo superior com
uma ideia pré-definida de qual a area de pratica da Medicina que pretendem, a maioria sofre
diversas alteracGes durante a carreira académica devido, entre outros aspetos, a pratica médica

com que vao tendo contacto.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 296


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Nesta perspetiva, analisaremos brevemente o papel de um conjunto de varidveis
psicolégicas como a motivagdo intrinseca e extrinseca e as expectativas de autoeficacia face a
carreira médica e o seu impacto na escolha da especialidade médica no 6.2 ano dos cursos de

medicina.

Papel de Variaveis Motivacionais na Escolha da Especialidade

Ao perguntarmos a um estudante de Medicina, o porqué do seu objetivo em ser médico,
a resposta é dada com o fundamento do “gosto em ajudar pessoas” (McManus, Livingston, &
Cornelius, 2006). Contudo, por de tras deste objetivo humanitario, podem estar outros
propdsitos, uma vez que o comportamento humano é caracterizado pela variedade na
determinacdo (Freud & Breuer, 1991, in McManus, Livingston, & Cornelius, 2006). Isto &, de
facto a Medicina tem no ajudar pessoas o seu pressuposto maximo, todavia, o estudante ao
candidatar-se também esta ele prdprio a ajudar-se, em termos de poder, prestigio, realizacdo
pessoal, estatuto social e financeiro. Serd muito provavel que se questionar um estudante, este
reconhecera que pelo menos alguns destes fatores foram preponderantes e influentes quando

ingressou na carreira médica (McManus, Livingston, & Cornelius, 2006).

Neste quadro, a motivagao enquanto aspeto dinamico da agao, podera funcionar como
alicerce das atividades e dos investimentos realizados, permitindo a concretizacdo de objetivos
(Pintrich & Schunk, 2002, in Wilson, 2009), e estando diretamente ligada a qualidade e
orientagdo dos investimentos (escolher o curso de Medicina e a especialidade), ao tempo e
energia que os individuos despendem na respetiva aprendizagem (Nieuwhof, Cate, Oosterveld,
& Soethout, 2004), bem como a andlise dos requisitos particulares das tarefas, dos
investimentos e das implicagdes dos bons e dos maus resultados da realizagdo no sentimento

global de competéncia pessoal e profissional (Norem & Cantor, 1990).

O conceito de motivagdo é geralmente discutido em temos de motivacado extrinseca e
intrinseca, que embora com aceg¢des diferentes, se complementam e coexistem, isto é, um
estudante pode ter o objetivo de alcangar um bom desempenho académico, como forma de
atingir as suas metas pessoais (motivacdo intrinseca) para a sua carreira, podendo,
simultaneamente pretender ser recompensado com louvor externo pelas suas notas elevadas

(motivagdo extrinseca). Contudo, para isto suceder e ter continuidade a longo prazo, tém de
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estar presentes os elementos intrinsecos e extrinsecos da motivagdo, que se apresentam, assim,

como interdependentes (Williams,1999).

A motivacdo, em contexto educacional, tem sido percecionada como determinante na
qgualidade da aprendizagem e do desempenho. Visto que um estudante motivado se mostra
ativamente envolvido no processo de aprendizagem, persistindo em tarefas desafiadoras,
despendendo esforcos, selecionando estratégias adequadas, procurando desenvolver novas
habilidades de compreensdo e de mestria e ultrapassando obstdculos, manifestard, mais
provavelmente, entusiasmo acrescido na execucdo das tarefas e orgulho no seu desempenho,

podendo superar expectativas baseadas nas suas habilidades ou conhecimentos prévios.

A motivacdo intrinseca é o fendmeno que melhor representa o potencial positivo da
natureza humana, sendo considerada por Deci e Ryan (2000) e Ryan e Deci (2000b), entre
outros, a base para o crescimento da integridade psicoldgica e da coesao social. Configura-se
como uma tendéncia natural para procurar desafios e para exercitar as capacidades individuais,
remetendo para o envolvimento na busca de satisfacdo pessoal; tal envolvimento é considerado
espontaneo, pois parte do interesse individual, e autotélico (Csikszentmihalyi, 1992), pois a

atividade é um fim em si mesmo.

Os estudos sobre as orientagdes motivacionais autodeterminadas, ou seja, a motivacado
intrinseca e as formas autorreguladas de motivagdo extrinseca, representam alternativas para
se alcancar o envolvimento dos estudantes na prépria educacgdo (Deci, Vallerand, Pelletier, &
Ryan, 1991). Procurando compreender os determinantes motivacionais e descobrir os contextos
promotores de formas autodeterminadas de motivacdo, foi desenvolvida a teoria da
autodetermina¢do, abordando a personalidade e a motivagdo humanas, focalizando as
tendéncias evolutivas, as necessidades psicolédgicas inatas (consideradas como a base para a
motivacdo e integracdo da personalidade) e as condigdes contextuais favoraveis a motivagao,
ao funcionamento social e ao bem-estar pessoal (Deci & Ryan, 1985; Ryan, Connell, & Deci,
1985). Os mesmos autores concebem, na base desta teoria, 0 ser humano como um organismo
ativo, vocacionado para o crescimento, para o desenvolvimento integrado do sentido do self e
para a integracdao em estruturas sociais. Quando aplicada ao contexto educacional, a teoria da
autodeterminacdo focaliza a promocdo do interesse dos estudantes pela aprendizagem, a
valorizacdo da educag¢do e a confianca nas préprias capacidades e atributos, postulando a
existéncia de algumas necessidades psicoldgicas basicas e inatas que movem os seres humanos,
sendo a procura da competéncia uma delas. Uma vez satisfeita, a necessidade psicoldgica
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promove sensacdo de bem-estar e de um efetivo funcionamento do organismo (Deci & Ryan,

1985, 1996, 2000; Deci, Vallerand, Pelletier, & Ryan, 1991; Ryan & Deci, 2000a, 2000b).

Neste quadro, podem ser operacionalizados constructos ainda mais especificos, como
por exemplo, a autoeficdcia para a carreira médica. Na verdade, os estudantes de Medicina sao
motivados para se tornarem médicos, as suas motivacdes surgem por necessidades de
autoestima, de autoatualiza¢do ou de conhecimento e de compreensdo (Nieuwhof, et al., 2004),

mas também pelo sentimento de confianca nas suas capacidades pessoais.

Ora, a autoeficacia refere-se a expectativa do que é realizavel através do esforco
pessoal, enquanto antecipacdo da probabilidade de sucesso ou de fracasso, em dominios e
situacBes especificas, bem como ao alcance do resultado pretendido (Bandura, 1997),
exercendo influéncia sobre o comportamento do individuo, no sentido do maior ou menor

empenho, sendo a autoeficacia positiva promotora de padrdes de realizagdo mais adaptativos.

De acordo com Bandura (1997), as expectativas de autoeficicia sdo dependentes dos
contextos e das situacdes de realizacdo, perspetivando uma abordagem microanalitica. Assim,
a formacdo do individuo é circunstancial e contextualizada, pois remete para as especificidades
de cada dominio de realizacdo, de cada situacdo e até de cada tarefa. Através da autoeficacia o
individuo pode aprender a praticar uma tarefa, até ser competente nela, permitindo que se sinta
motivado, satisfeito e estimulado a ganhar pratica e confianga para alcancar novos objetivos e
adquirir novas competéncias. Neste sentido, é possivel conceptualizar um constructo mais
especifico de autoeficacia académica, que a luz da teoria de Bandura (1997) e de varias
investigacOes que aplicam este constructo aos contextos educativos (Schunk, 1991), poder-se-a
definir como um conjunto de expectativas e de crengas que o estudante tem das suas
capacidades, de forma a realizar as suas atividades e tarefas, alcangando resultados no decorrer

do percurso académico.

A autoeficacia é, assim, na perspetiva de Bandura (1997), um constructo influente na
motiva¢do e no comportamento humano, assumindo uma fungdo orientadora da acdo e levando
as pessoas a, por um lado, escolher situagées em que acreditam poder e ser possivel realizar
bem, e, por outro, a evitar situagGes que percecionam como estando além das suas capacidades
e em que ndo reunem condicGes para serem bem sucedidas. As expectativas acerca da eficacia
e da mestria pessoais afetam o planeamento, a prossecucdo e a finalizagao das tarefas, bem

como os niveis de esforco investidos na sua realizagdo (Linnenbrink & Pintrich, 2003). Deste
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modo, o estudo das expectativas de eficacia, no contexto de ensino-aprendizagem, também
pressupde esta influéncia, sendo de referir que investigacdes anteriores tém confirmado uma
relagio empirica positiva entre autoeficicia académica e desempenho escolar (Bandura,
Barbaranelli, Caprara, & Pastorelli, 1996; Bandura, & Locke, 2003), e concluindo que
expectativas elevadas de autoeficicia académica estdo associadas a maiores niveis de realizacdo
e melhores resultados académicos. Outros estudos sugerem que os estudantes com
expectativas de eficacia mais positivas tendem a ter objetivos mais focados na aprendizagem

desenvolvendo niveis de esforco e de realizagdo mais elevados (Linnenbrink & Pintrich, 2003).

Conclusao

Caracterizando-se a escolha da especialidade médica em Portugal como um processo
dindmico e multifatorial, resultante de ajustamentos e de intera¢des entre caracteristicas
individuais — cognitivas, motivacionais, emocionais — e contextuais - estruturas de
oportunidades -, procurou-se enfatizar o papel de algumas varidveis motivacionais neste
quadro, com destaque para a motivacdo intrinseca e extrinseca e para as expectativas de
autoeficacia, operacionalizando-as e delineando os seus efeitos potenciadores da acdo

individual e da realizacdo em contexto académico.

Considerando a procura da competéncia como uma necessidade basica dos individuos,
fundamental para a adaptagdo ao meio, instigando e ativando o comportamento no sentido da
mestria, através da procura ativa de instrumentos, experiéncias e resultados otimizados (Elliot
& Dweck, 2005), o comportamento “competente” sera movido ndo apenas pela procura positiva
da competéncia, mas também pelo evitamento das consequéncias aversivas da incompeténcia,

através do desenvolvimento de crencas e de padrdes motivacionais ajustados.

Neste quadro, as varidveis motivacionais podem surgir como elementos potenciadores e
dinamizadores da acdo, facilitando a prossecucdo de objetivos centrados na aprendizagem,
sustentando a qualidade dos investimentos e gerando transformag&es nos contextos de agao,
com destaque para os académicos e profissionais, exigindo aprofundamento no quadro das
escolhas no contexto académico, com o intuito de delinear linhas de agdo e intervencao
motivacional favorecedoras ndo apenas do desempenho dos estudantes mas também do seu

futuro sucesso profissional.
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THE ROLE OF MOTIVATION AND SELF-EFFICACY IN CHOOSING THE MEDICAL
SPECIALTY

Abstract

The choice of the medical specialty is complex and multifactorial. The importance of different
factors varies worldwide and it is associated with different values and education systems. The
aim of this study is to identify some motivational variables, with emphasis on both intrinsic and
extrinsic motivation and self-efficacy expectations, which play a decisive role in choosing the
medical specialty. This study also aims to promote a better understanding of the selection
process and to foster the development of strategies to support dynamic motivational patterns,
positive efficacy beliefs, together with the balance of interests and distribution of the workforce
at a time of social change in a country where it is believed there are not enough doctors to meet
the population's needs. The choice of the specialty is characterized by a dynamic process in
which there is adjustment values, needs, capabilities and individual expectations, and others.
The decision to choose the specialty takes into account factors that influence medical students
in regard to their careers, and may involve motivational factors, vocational interests, academic
performance, self-efficacy on the career expectations, among others, which should be known,
deepen and enhance, in order to develop and provide opportunities in academic contexts, to

promote dynamic motivational patterns and positive adjusted and self-efficacy expectations.

Keywords: medical specialty, motivation, self-efficacy
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INCREASING CRITICAL THINKING THROUGH MOTIVATION AND
METACOGNITION INTERVENTION

Silvia. F. Rivas*’
Carlos Saiz 8

Sonia Olivares *°

Resumo

We report the results obtained in a recent innovative teaching project aimed at fostering Critical
Thinking (CT) skills through a metacognitive and motivational intervention. We developed a
program aimed at fostering Metacognition and Motivation for the most optimal development
of such skills. Students participating in the study were 134. All were evaluated by PENCRISAL
test, Modified Achievement Motivation Scale (AMS-M) and MAI pre-post intervention
measurement. All students received instruction in CT but only half of the sample also
participated in a Meta-Motivational program. The results show that the instruction in CT skills
was successful, getting better performance in the group subjected to the Meta-Motivational
program. Moreover, there were significant differences in favor of the experimental group in
Motivation variable, but not in Metacognition. In conclusion, the Meta-Motivational
intervention was successful to a large extent, it would thus be possible to acquire a pedagogical

tool to study and work the motivational and metacognitive factors in skills training programs.

Keywords: Critical thinking, motivation, metacognition, instruction, assessment
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Introdugao

The objective of this study is to describe an improved instruction program in Motivation,
achieved thanks to the experience gained in a previous study (see Olivares, Saiz & Rivas, 2013).
This motivational program was incorporated in an instruction program named ARDESOS which
trains the main skills of Critical Thinking (CT). We developed and assessed the program for
instruction in Motivation trying to improve the performance of these skills (reasoning, decision-
making and problem-solving). The results obtained were promising but regarding some of them
were unexpected. Accordingly, we have reformulated the program for instruction in Motivation,
trying to maximize the aspects that worked well, add some aspects hitherto not taken into

account and remove aspects that did not work in order to improve the efficiency of the program.

We confirm that in order to learn significantly, it is necessary to have certain capacities,
but especially is necessary to want to learn (Brophy, 2013; Pintrich & Schunk, 2006). Want to
learn involves a certain predisposition, interest and effort (Pérez, Costa & Corbi, 2012). Authors
as Pintrich (2003b) argue that the integration of cognitive and motivational elements is
necessary to have a complete view of the learning process in the academic context, and to
understand all the difficulties encountered in the process instruction and achievement of
learning. However, learning to become motivated to undertake an action and ensuring that such
motivation will persist over time (even more costly), despite are not easy tasks (Boekaerts &
Corno, 2005). Like others authors have confirmed (Ennis, 2013; Facione, 2011; Halpern, 2014),
we also observed that Motivation plays a crucial role both at the time of students becoming
instructed in the skills of CT (Olivares, Saiz & Rivas, 2013), and when they are transferring these
skills to daily life (Saiz & Rivas, 2008). So, in light of the absence of a specific motivational
program to meet this important need, we decided to elaborate and apply the instruction

program in Motivation in CT within the sphere of university studies.

Conceiving CT as a theory of action, we reason and decide on things to solve our
problems (Saiz & Rivas, 2011), we also understand that components of another order, like the
Motivation and the Metacognition, must necessarily be drawn in. We need both of these to

think critically in an efficacious and efficient manner (Facione, 2011; Saiz, 2015). This kind of

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 305


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

thinking requires large efforts and demands persistence over time, so being very costly, some

kind of drive is necessary (Facione, 2011).

Given the lack of data on this issue, we decided to perform an initial study based on the
theoretical model of Expectation/Value (Eccles & Wigfield, 2002; Wigfield & Eccles, 2000) owing
to the advantages that it offers with respect to our intervention allowing us to operationalize

motivational aspects, since other approaches is not possible (Olivares et al., 2013).

Why we not know what happens to the Motivation for CT if it is an essential component?
An important number of people interested in CT argue that the ability to think critically is not
enough, dispositions are also necessary (Ennis, 2013; Facione, 2011). But also not only when the
“motor” starts up to drive an action is important, maintaining Motivation could become even
more relevant in the process of achieving a goal (McCann & Turner, 2004). When we try to meet
a goal we may encounter situations that hamper the action required to achieve that goal (in our
case, thinking critically), as well as fluctuations in motivation due to attitudes and moods
(Navarro, Curioso, Gomes, Arrieta & Cortes, 2013). Accordingly, with these imbalances students’
skill in using strategies that will help to direct their motivation towards an action to win the goal
proposed is a core aspect with respect to instruction and self-regulated learning (Pintrich,
2003b; Wolters & Rosenthal, 2000). Here, Metacognition comes into play. Flavell (1976) defined
it as knowledge that a person has on their cognitive process and use that knowledge to the
control of cognitive processes. This component aims at directing, monitoring, regulating,
organizing and planning our skills in a profitable way once they have been activated (Boekaerts
& Corno, 2005). This is a conscious activity of high-level thinking that allows us to explore and
reflect on how we learn and control our own learning strategies and processes with a view to
modifying and/or improving them (Holton & Clarke, 2006). In previous studies (Olivares et al.,
2013), we have paid more attention to motivational component. Here, we address a direct
intervention providing a first approach and filling the gap in our knowledge linking

Metacognition within CT.

In the previous study mentioned (Olivares et al., 2013), we carried out an intervention
that combined instruction in CT skills through the ARDESOSv.2 program and instruction in
Motivation, where the utility of the knowledge to be learned prevailed. Following the same line,
in this study we add the Metacognition. One of the principles promoted by the Bolonia
Declaration (1999) is the independent learning. We wish students to be active participants in
their own learning processes so that they can become independent thinkers, and able to self-
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motivate themselves (Jones & Dexter, 2014). Therefore, the self-regulation of learning (or
metacognitive strategies) is configured as an essential component to become good critical
thinkers. Further, this self-regulation is also necessary for the maintenance of the Motivation
and Interest of our students in learning these skills (Jones & Dexter, 2014). Metacognitive
strategies that include planning, supervision and regulation help students in the control and
regulation of their cognition and promote independent learning (Wolters & Rosenthal, 2000), in
addition to promote the application the knowledge they have learned to real-life situations (Saiz
& Rivas, 2011). Despite this, students often find it difficult to carry through their intentions to
reach their learning goals, even when such goals been accepted for them and they have become
committed to achieving them (Komarraju & Nadler, 2013). When motivation declines, the ability
of students to the use strategies that will help them to maintain their motivation to learn and
control/regulate both their thoughts and their emotions in difficult situations or act in the
direction of the target set, becomes a central aspect of self-regulated learning having an

enormous impact on academic performance (Mega, Ronconi & De Beni, 2014).

According to our theoretical approach, the aim of this paper is to present a training
program which combines intervention in Metacognition, Motivation and CT. Hence, the working
hypothesis is that we expect to see improvements in CT skills after the intervention, observing
better performance in the group receiving instruction in Metacognition and Motivation.
Likewise, we foresee an increase in scores on Motivation and Metacognition after the

intervention.

Methods

Participants

We used a sample of 134 students from the first year of the degree in Psychology offered
at the University of Salamanca (Spain). The sample comprised 112 women (84%) and 22 men

(16%), with a mean age of 19.14 years (SD=2.180 years).
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Instruments

PENCRISAL, a test of CT. As is typical of the different studies we have been conducting
recently (Butler, Dwyer, Hogan, Franco, Rivas, Saiz, & Almeida, 2012; Olivares, Saiz & Rivas, 2013;
Rivas & Saiz, 2016; Saiz & Rivas, 2011,2012, 2016; Saiz, Rivas & Olivares, 2015), the PENCRISAL
test developed by Saiz and Rivas was implemented to measure the magnitude of the effect and
thus determine in which of the groups the greatest improvement in CT skills would occur. We
offer a brief description of the test (more details in, Rivas and Saiz, 2012; Saiz and Rivas, 2008).
PENCRISAL is a test that comprises 35 problem situations with an open response format and it
is structured around five factors: Practical Reasoning, Deduction, Induction, Decision-Making
and Problem-Solving (Cronbach a=.632; test-retest: r=.786). We opted for a collectively
implemented computerized version application because offers considerable advantages in test
correction and actually giving it out to the students. The standardized values of correction are
between 0-2 points, depending on the quality of the response. As it is a powerful psychometric
test we considered running it in different sessions to reduce effects of fatigue, such that no time

limit was set. The mean duration estimated for test completion was 60-90 min.

Modified Achievement Motivation Scale of Massanero and Vazquez (AMS-M). In order
to determine in which of the groups the greatest increase in improvement in academic
Motivation took place, we applied the original AMS-M test (Morales-Bueno & Gomez-Nocetti,
2012) of Massanero and Vazquez (1998). With six dimensions, this questionnaire measures the
level of motivation to achieve goals within the learning context of an academic subject taught in
university education courses in which collaborative learning strategies are implemented. It
consists of 30 items that assess students’ production on a 6-point Likert scale, in which the
higher the score on each of the items, the greater the motivation for academic achievement.

Since the maximum score is 6 and the minimum one 1, score between 30-180.

It contains six motivational factors: Interest and Effort motivation (IE); Interaction with
Professor motivation (IP); Task/Capacity motivation (TC); Peer Influence for Learning skills
motivation (PIL); Exam motivation (E), and Collaborative Interaction with Peers motivation (PI)
(Cronbach a=.902). It is important to take into account that these types of motivation are not
mutually exclusive and that they only express attributions, such that a student may deploy more
than one of them. Again, we chose the digital version together with collective application in

different classrooms of the School of Psychology.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 308


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Metacognitive Activities Inventory (MCAI). With the aim of determining in which of the
two groups the greatest increase in improvement of Metacognition occurred, we applied the
MCAI (Cooper & Sandi, 2009). The self-reporting instrument includes 27 items with a 5-point
Likert scale aimed at exploring the regulatory component of metacognition (planning,
monitoring and evaluation) that the students make use of in the context of problem-solving.
That is, the students report on what they do when they solve problem/task. Thus, a broader use
of metacognitive strategies would be associated with high scores on the test. Accordingly score
between 27-131 (Cronbach a=.920). Its application is computerized and administered

collectively.

Design

In order to analyze the efficacy of the intervention, we performed a quasi-experimental
design, with pre-post-treatment measurements, an intervention group and an equivalent quasi-
control group (67 subjects/group). We performed an intentional sampling in which half of the
sample was chosen for inclusion in the experimental group and the other half in the quasi-
control group. Accordingly, both groups received equal instruction in CT skills, while only the

experimental group also received instruction in Meta-Motivation.

Intervention Program

The method used for the intervention covered the two crucial aspects for the
improvement of CT: the cognitive components (argumentation, decision making and problem
solving) and the metacognitive and motivational components. The intervention designed
incorporates on one hand a consolidated active learning methodology called ARDESOSv.2 for
the acquisition of skills in CT (Olivares et al., 2013) and, on the other, a program of actions aimed
at the supervision and monitoring of the process of Metacognition and Motivation of the

students.
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The ARDESOSv.2 Program

We used version v.2 of the program (for details, see Saiz, Rivas & Olivares, 2015). Briefly,
its duration is 60 hours of face-to-face instruction distributed over 15 weeks and applied in
classrooms of 30-38 students working in groups of four. The activities are planned meticulously
as from the start of the course, supported by rubrics for each of them. The classroom work
focuses on the development of these guided activities, helped by the instructor, whose true
mission is to clarify the students’ doubts when they are carrying out the task in hand, but not to
help in its solution. Evaluation is performed on a weekly basis and feedback is given out 2-3 days
later, indicating the solution of each activity. This evaluation is quantitative, as established in
each rubric. The methodology used is governed by cooperative work groups, direct teaching,
learning from the limitations, along with an integrated learning guided by rubrics and projects.
The tasks that students perform are both production and comprehension. The materials used
are real situations (Problem-Based Learning), TV series, professional cases or opinion that

simulate reality.

Metacognitive and Motivational Help Program

To carry out the intervention we based ourselves on a previous study in which the
motivational program was applied for the first time (Olivares et al., 2013). We have improved
this program, perfecting and emphasizing everything that was found to work and removing,
when necessary, or reforming in other cases, all the aspects that either did not work or did not
work in the way we had expected them to. In the present work we report the main changes that

occurred in this second intervention.

We consider that there are two aspects that are essential to be able to deliver
instruction in CT that will maintain the motivation of the students as much as possible. The first
is the utility of the material to be learned through organized experiences, a component very
important of the motivational process (Wigfield & Eccles, 2002). Knowing the utility of what we
are going to learn is an essential aspect to encourage a meaningful learning in our students;
when we are unable to find any sense in something, we tend to discard it from our interest.
Accordingly, through our motivation program we attempt to make explicit everything that our
students omit/miss along the instruction and we provide information about the practical uses
(utility) of each of the planned educational experiences they will have to undertake, attempting
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that educational experience makes sense to them and allows them better facing their everyday
life situations. In the same way, we try to create strategies which promote the students the need
to achieve a certain learning, because if the object of study is pleasant and interesting to them,
this will increase their need, creating a consistent and strong internal force in which the
individuals seek their own personal gratification (Carreira, 2012). The aim is that the students
get to conceive to learn to think critically is useful because it helps them cover their needs or

satisfy it an easier way.

The second one has to do with the offer of opportunities, where students can feel that
they have achieved something. For a student can learn to teach himself, the educational context
should promote discovery strategies, planning and regulation of the action itself (Zimmerman,
2013). Along the instruction, multiple tasks are offered in which the students can test
themselves. When a student gets an achievement, she/he feels capable to develop an activity
and will be to persist in it, and in turn, have her/him the feeling of success or improvement and
help them keep motivated (Brophy, 2013). Learning to think with rigor is an arduous task and
requires the students to make many mistakes for their thinking to become perfected and this
has many repercussions on their performance. It is required to remember that the students will
feel the need to protect their self-esteem, so it is very important to seek experiences that
generate feelings of pride and satisfaction, to offer positive feedback about their strengths and
weaknesses to help them pay attention to their individual characteristics and to take
responsibility for their own actions (Brophy, 2013). It is obviously that this type of learning must
be motivated and we consider the support received by the students through the motivation

program to be crucial in this.

Perhaps one of the most relevant aspects of this new application is that it incorporates
direct instruction in Metaknowledge in the motivation program. We consider that this is an
inherent component essential for the learning process and that it completes and complements
our motivation program. We contend that there are three types of metacognitive knowledge
that must be differentiated: declarative, or knowing “about”; procedural, or knowing “how”, and
conditional, involving activities for controlling thought or learning (Brophy, 2013). Once these
have been differentiated, and with the help of examples from daily life, we explain the sequence
of the different phases required for the regulation of cognition (Zimmerman, 2013): planning
(determination of the necessary aims, strategies and resources); the handling of information

(sequence of strategies used to process information efficiently); monitoring understanding;
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evaluation of learning; control of errors (strategies used to correct a problem of understanding
or performance) and later self-evaluation (assessment of the results and regulatory processes
of learning itself). We provide examples in which these phases are involved and how the
students should proceed: 1)they must determine what the learning objectives pursued are and
accompany this with conscious reflection about how to face the challenge and how make the
necessary decisions to solve it; 2)if there is some imbalance in these goals, they must be able to
reorient or regulate the action, which involves permanent observation of the learning process
at different times and planning the actions to be performed, the time when they should be
performed, and the effort and the resources required, and 3)on concluding the process and
considering the results, they must assess their own behaviour to determine whether some
decision has been inappropriate or inefficacious with a view to correcting it in the future and
preserving what has been useful and efficient. That is, cover the main phases of metacognition:

planning, monitoring and evaluation (Zimmerman, 2013).

In order that the motivation and interest of students in learning to stay, need to be able
to self-regulate their activity during the learning process (Nakamura & Csikszentmihalyi, 2014).
In this sense, volition, which intends to regulate the effort, is critical to student performance,
especially when the achievement of objectives requires concentration and effort for long
periods of time (Kuhl, 2013). From this perspective the role of the will as the driving force behind
the person and allows them to run their decisions and protect their psychological states to the
other alternatives, unwanted thoughts and emotions is emphasized. Current models of self-
regulated learning suggest that volitional strategies in order to maintain motivation and effort
towards achieving the objectives and to control negative emotions, are interrelated and jointly

participate in the self-regulated learning (Pintrich, 2003b).

Another of the significant changes supported in our new motivation program refers to
the structuring of tutorials and their different types (see Olivares et al., 2013). In the earlier study
we observed that the starting and final group tutorials of the blocks (groups of 15 students) did
not afford the expected effect. In light of this, in the present study we focused the weight of the
intervention on the follow-up tutorials, working with groups formed by only 4 students, and
extended the duration to 30 minutes. However, we maintain and apply the same scheme of
action as the starting and final group tutorials in the follow-up tutorials at the moment of
starting and finishing the block in question. In this way, each student receives a total of fifteen

tutorials in Meta-Motivation, equivalent to eight hours of intervention. It should be recalled that
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the follow-up tutorials mainly aim to monitor the yield of our students with respect to the
applications they perform with CT skills in their daily lives, together with the difficulties they
encounter on the way. To do so, we follow the same lines of action as in the earlier study:
1.Introduction and establishment of a good atmosphere for the tutorial; 2.Exploration of effort
vs. motivation; 3.A question about utility; 4.Utility goals; 5.Closure. A key aspect of the work in
these sessions, and one that we have reformulated from the previous study, refers to the
notebook for reflections on the practical work (“reflections logbook”), which is now referred to
as “logbook”. This element maintains the same work demands for the students, with two
exceptions. The first is that apart from answering the question on utility and reflecting on the
personal daily issues commented and debated in the tutorials, we also include a section on
metacognition and its development (difficulties, planning, monitoring, strategies,
assessment...). The second is that once the block of contents in question has been completed
the students must hand in their corresponding logbook in a timely and proper way. It is
important to stress that as the content blocks are addressed and the students start handing in
their logbooks, apart from working more daily problems that arise with the passing of time, we
return to the same or similar situations as those expressed in the students’ logbooks with a view

to seeking integration of the different blocks.

In the search to equalize the conditions of this educational experience regarding the
time invested by the students and the volume of work, the students who to not receive the
meta-motivational program do alternative exercises in its place. These essentially consist of the
presentation of real problems to be solved in which the skills of instructed CT must be brought

into play.

Procedure

This teaching initiative was applied along one term in the classroom of the School of
Psychology of the University of Salamanca. Once week before the instruction was begun, we
gave both the PENCRISAL test, the Modified Achievement Motivation Scale (AMS-M) and the
MCAI to all the students. We did the same one week after the completion of the intervention in
order to collect the second measurement of the variables. The time elapsed between the

pre/post-treatment measurements was four months. The intervention was carried out by two
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instructors, one charged exclusively with the instruction in CT skills and the other responsible

for the meta-motivational aid program in the work tutorials.

Statistical Analyses

To confirm the degree of fit to the normal Gaussian model, we performed an
explanatory descriptive study of all the measurement variables using the usual tools, box
diagrams and the Kolmogorov-Smirnov goodness of fit test. Once this had been done, we
implemented ANOVA to examine the effect of the initiative and check whether there were
statistically significant differences between the pre- and post-treatment situations. Data

treatment was carried out using Student’s t test and ANOVA.

Results

We first performed a descriptive analysis of the properties of the sample according to
the pre- and post-measurement times, both at global level (the whole sample) and by

intervention groups. Following this, Student’s t test and ANOVA were implemented.

Regarding the descriptive statistics of all the variables in the different conditions of the
study, we observed that these were distributed according to the normal Gaussian curve,
exhibiting distributions with suitable asymmetry indices and kurtosis. Likewise, as may be seen
in the table below, at the time of the pre-treatment measurements there were no significant
differences in any of the variables, such that we knew we had similar groups as regards the

intervention.
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Table 1

Comparison of Pre-Measures Taking into Account the Intervention Group

Student’s t test

Variables n Mean Star?da.\rd Difference »
Deviation between means T value df p-sig.

(bilateral)

Total Critical Thinking i: 2; ;::si é:gi 95 81 131 .415M
v 5 & 7 265
Deductive Reasoning ':Z 2; ::;3 121 29 105 131 2910
Inductive Reasoning i: 2; igg 1‘211 .14 .59 131 .553Ns
aking e & 7m e
oing s & be oo
T mE R s
Interest / Effort ‘Z: 2; 22:32 g:gi -24 -33 131 .739%s
Interaction with Professor i: 2; 251 igg .03 .04 131 .966Ns
Task / Capacity is 2; ;Z:;g ;:gz .69 -1.89 131 .060 NS
Tocomne e o a3 voooam om0
- o & s 33 a5 e am
il A A
Meta:r:sZLition ig 2; g:gg 22: 32 1.07 131 285 18

Following this, we implemented ANOVA, in which we compared the pre/post-
measurements and the groups with one another on all the measurements analyzed. We also
calculated the effects of the change in each case. First, we analyzed the assumptions of the
normality and homogeneity of variance of the sample. The Kolmogorov-Smirnov test revealed
that the sample in the pre-treatment measure maintained a normal distribution with p>.05 for
most of the study variables except seven, where a slight deviation from the normality curve was

observed. However, this was not given importance because even though p was <.05, it was 2.01
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in nearly all of them and, moreover, once the analysis had been made with non-parametric tests
these did not reflect important differences as regards the parametric procedure performed. The
same was the case in the post- condition, in which 10 variables deviated slightly from the normal
curve. Regarding the principle of homogeneity, the Levene test revealed that this condition was

met in all the study variables.

The results of the ANOVA show that with respect to the total CT variable, at the time of
pre-post measurements there were significant differences with p<.05 (Fcr(1, 132)=80.44, p=.00),
where the post-condition revealed a considerably higher performance (Mp.=29.20;
Mpost=36.42). This was also the case at intergroup level, with p<.05 (Fcr(1, 132)=5.55, p=.02),
where the experimental group had a significantly higher mean (M.,=33.85) with respect to the
control group (M¢=31.76). However, regarding the intersection between the group and the time
of application, no significant differences were observed p>.05 (Fcr(1, 132)=1.91, p=.16) (See
table 2).

Table 2

Summary of the Significance of the Effects of Both Factors on the Total Critical Thinking Variable

Variable Measures & S.D. FACTOR DF MC F p Power P:tr:zal
. ; * % _
Applic. pre. Applic. post. 36.42 Applic. Pre/Post 1,132  3489.138 80.44 .000 .379
29.20 (s.d. (5.4.7.34)
6.62) e
Total E.G. 33.85 C.G.31.76 Group Exp/Cont 1,132 290.451 5.55 .020* - .040
Critical (s.d.5.11) (s.d.5.11)
Thinking  E.G. pre. 29.69 E.G. post. 38.01
(s.d.7.03) (s.d. 7.35) .
G Applic. 1,132 82.84 1.91 .169Ns .648 .014
C.G.pre.28.72  C.G. post. 34.82 roup/Applic '
(s.d. 6.19) (s.d. 7.03)

Note: NS= correlation not significant (p>.50) *Signiticant at .05 ** Highly significant .01

Regarding the results obtained for the 5 factors of CT as a function of the moment of
pre-post measurement, differences can be seen in all the factors (Fpr(1, 132)=96.41, p=.00; For(1,
132)=23.53, p=.00; Fr(1, 132)=23.00, p=.00; Fom(1, 132)=37.89, p=.00) except in problem-solving
(Fes(1, 132)=2.98, p=.08). As expected, the scores obtained at pre- were lower than those

obtained after the intervention. In the comparison between groups, we noted significant
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differences in consonance with the intervention only in the decision-making factor (Fom(1,
132)=8.22, p=.00) with respect to the other factors. Regarding the interaction of the two levels,
significant differences were seen only in the decision-making factor (Fom(1, 132)=3.82, p=.05),
where the experimental group showed a better performance on the post- measurement than
the control group. Nevertheless, in the other factors, although the measurements increased as
a result of the intervention, the difference between groups was not significant since both

improved their performance to almost the same extent (See table 3).
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Table 3

Summary of the Significance of the Effects of Both Factors on the Dimensions of Critical Thinking

Psicologia, Educacao e Cultura

pec.ispgaya.pt

Variables Means & S.D FACTOR df MC F p Power pst:fl
Applic. pre. 7.30 Applic. post. 9.94 Applic. Pre/Post 1,132 467.597 96.41 .000** - 422
(s.d. 2.72) (s.d. 1.98)
E.G.8.73 C.G. 8.52 Group Exp/Cont 1,132 2.925 44 .506 - .003
Practical (s.d. 1.80) (s.d. 1.80)
Reasoning E.G. pre.7.34 E.G. post. 10.11
C.(Gs:dp-rtze-.871.)26 Césgoit7;)77 Group/Applic 1,132 1.209 .24 .618Ns .249 .002
(s.d. 2.65) (s.d.2.22)
Applic pre. 3.34 Applic post. 4.60 Applic. Pre/Post 1,132  105.313 23.53  .000** - 151
(s.d. 1.60) (s.d. 2.72)
Deductive E.G. 4.22 C.G.3.71 Group Exp/Cont 1,132 17.254 3.16 .078Ns 423 .023
Reasoning (s.d. 1.65) (s.d. 1.65)
E.G. pre. 3.49 E.G. post. 4.96
(s.d. 1.57) (s.d. 2.82) Group/Applic. 1,132 2.925 65 420N 126 .005
C.G. pre. 3.19 C.G. post. 4.24
(s.d. 1.63) (s.d. 2.60)
Applic pre. 4.63 Applic post. 5.96  Applic. Pre/Post 1,132 118.224 23.00 .000** - .148
(s.d. 1.36) (s.d. 2.80)
Inductive E.G.5.49 C.G.5.09 Group Exp/Cont 1,132 10.881 2.40 1238 .338 .018
Reasoning (s.d. 1.51) (s.d. 1.51)
E.G. pre. 4.69 E.G. post. 6.30
(s.d. 1.47) (s.d. 3.42) Group /Applic. 1,132  5.388 1.04 308N 174 .008
C.G. pre. 4.57 C.G. post. 5.61
(s.d. 1.24) (s.d. 1.96)
Applic pre. 7.22  Applic post. 8.80  Applic. Pre/Post 1,132  166.123 37.89 .000** - .223
(s.d. 2.30) (s.d. 2.25)
Decision- E.G. 8.42 C.G.7.59 Group Exp/Cont 1,132 45974 822  .005** - .059
making (s.d. 1.66) (s.d. 1.66)
E.G. pre. 7.39 E.G. post. 9.46
(s.d. 2.65) (s.d. 1.86) Group /Applic. 1,132 16.750 3.82 .053* .152 .010
C.G. pre. 7.06 C.G. post. 8.13
(s.d. 1.88) (s.d.2.41)
Applic pre. 6.70 Applic post. 7.09  Applic. Pre/Post 1,132 10.090 2.98 .086Ns 404 .022
(s.d. 2.20) (s.d. 2.20)
Problem E.G. 6.97 C.G.6.81 Group Exp/Cont 1,132 1.806 .28 .595Ns .083 .002
Solving (s.d. 1.78) (s.d. 1.78)
E.G. pre. 6.78 E.G. post. 7.18
(s.d.2.31) (s.d. 2.06) Group /Applic. 1,132 .015 .00 .947Ns .050 .000
C.G. pre. 6.63 C.G. post. 7.00
(s.d. 2.09) (s.d. 2.34)
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Regarding the total Motivation variable, the data show that in the intergroup factor
there were significant differences, in agreement with the hypothesis posited p<.05 (Fwmol(1,
132)=7.11, p=.00), where the scores increased in the post-measurement
(Mopre=137.36;Mopost=141.53). However, at intergroup level no significant differences were
observed (Fmo(1, 132)=.392, p=.53) but the result is consistent with our hypothesis. With respect
to the relationship between the intervention groups and the time of applying the pre-post tests,
no significant differences were observed either (Fuvo(1, 132)=.576, p=.44), although the scores
of the experimental group did increase in the post-intervention test to a greater extent than
those of the control group, again in agreement with our hypothesis (Megpre=137.44;

Mecpost=142.80; Mcepre=137.28; Mcepost=140.26) (See table 4).

Table 4

Summary of the Significance of the Effects of Both Factors on the Total Motivation Variable

Variable Means & S.D. FACTOR df MC F b Power p:t:'za'
; ; *% _
Applic. pre. Applic. post. 141,54 Applic. 1,132 1165.97 7.11 .009 .051
137.36 (s.d. (s.d. 17.81) Pre/Post
12.51) R
Total E.G. 140.12 C.G. 138.77 Group 1,132 122.243 .39 .532Ns 095 .003
Motivation (s.d. 12.49) (s.d. 12.49) Exp/Cont
E.G. pre. 137.44 E.G. post. 142.80
(s.d. 13.51) (s.d. 21.52) . NS
C.G. pre. 137.28 C.G. post. 140.26 Group/Applic. 1,132 94.332 .57 449 117 .004
(s.d. 11.52) (s.d. 13.14)

Note: NS= correlation not significant (p> .50) *Significant at .05  ** Highly significant .01

Regarding the results obtained for the six motivation factors, based on the pre-post-
measurement moment, significant differences were only found for two of the six factors (Frc(1,
132)=21.35, p=.00; Fap(1, 132)=16.35, p=.00). In the Peer Influence on Learning factor the
differences were almost significant (Fp1(1, 132)=3.61, p=.05). The means of the scores show that
a significant increase occurred in the Task/Capacity and Collaborative Interaction with Peers
factors, as expected for the intervention, where the experimental group showed better
performance owing to the motivational intervention received (Mrce6=10.46; Mrccc=9.67;
Mcipec=10.46; Mcpcc=9.67). Regarding the relationship between the pre-post variable and the
intervention groups, we only found significant differences in the Task/Capacity factor

(FTc(1,132)=4.30, p=.04) (MTCEGpre=25-16,' MTCEGpost=27-60) (See table 5)
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Table 5

Psicologia, Educacao e Cultura
pec.ispgaya.pt

Summary of the Significance of the Effects of Both Factors on the Dimensions of Motivation

Variables Means & S.D. FACTOR df MC F p Power pstr:zal
Applic. pre. Applic post. 40.81  Pre/Post Applic. 1,132 .060 .00 .944Ns .755 .051
40.84 (s.d. 4.11) (s.d. 5.32)
E.G.30.01 C.G. 30.60 Exp/Cont Group 1,132 731 .02 .883Ns .052 .000
Interest/Ef (s.d. 4.08) (s.d. 4.08)
fort E.G. pre. 40.76 E.G. post. 41.00
c G(?'s}:'iggz c G('Sfc;ii‘g. o,  Group/Applic. 1,132 4.836 39 5300 096 .003
(s.d. 3.74) (s.d. 4.98)
Applic. pre. Applic. post. 23.50 Pre/Post Applic. 1,132 6.272 .55 458NS 114 .004
23.19 (s.d.
3.60) (s.d.5.10)
Intev\rlziatc};clon EG. 25.46 C.G.24.91 Exp/Cont Group 1,132 22.123 .79 .373Ns .144 .006
Professor (s.d.3.72) (s.d.3.72)
E.G. pre. 23.27 E.G. post. 24.00 1132
(s.d. 3.60) (s.d. 5.21) Group/Applic. ’ 12123  1.06 .303Ns 177 .008
C.G. pre. 23.00 C.G. post. 23.50
(s.d. 4.98) (s.d.5.10)
Applic. pre. Applic. post. 27.35  Pre/Post Applic. 1,132 188.899  21.35 .000** - 139
25.67 (s.d. 3.37) (s.d. 4.20)
Task/Capa E.G. 10.46 C.G.9.67 Exp/Cont Group 1,132 4.571 .22 .634Ns .076 .002
city (s.d. 3.16) (s.d. 3.16)
E.G. pre. 25.16 E.G. post. 27.60 1132
(s.d. 3.65) (s.d. 4.64) Group/Applic. ! 38.063 4.30 .040* - .032
C.G. pre. 26.18 C.G. post. 27.10
(s.d.3.01) (s.d. 3.72)
Applic. pre. Applic. post. 13.15  Pre/Post Applic. 1,132 30.224 3.61 .059Ns 471 .027
12.48 (s.d. 3.40) (s.d. 3.65)
Peer E.G. 10.46 C.G.9.67 Exp/Cont Group 1,132 20.433 1.23 .269N8 .197 .009
Influence (s.d. 2.88) (s.d. 2.88)
on E.G. pre. 12.81 E.G. post. 13.37
Learning c G(SSr :‘1‘3) 5 c G(Sl:()jo s,st..sfz)ss Group/Applic. 1,132 731 .08 768N .060 .001
(s.d. 3.30) (s.d. 3.50)
Applic. pre. Applic. post. 15.96  Pre/Post Applic. 1,132 6.272 1.35 .246Ns 212 .010
15.66 (s.d. (s.d. 3.37)
3.19)
E.G.10.46 C.G.9.67 Exp/Cont Group 1,132 5.108 .29 .585Ns .084 .002
Exam (s.d. 2.92) (s.d. 2.92)
E.G. pre. 15.51 E.G. post. 15.64
(s.d. 3.05) (s.d. 3.34) Group/Applic. 1,132 .034 .00 .932Ns .051 .000
C.G. pre. 15.81 C.G. post. 16.09
(s.d.3.34) (s.d. 3.41)
Applic. pre. Applic. post. 20.76 Pre/Post Applic. 1,132 102.821 16.35 .000** - .110
19.52 (s.d. (s.d. 3.45)
Collaborati 2.96)
ve E.G.10.46 C.G.9.67 Exp/Cont Group 1,132 28.896 2.01 .159M 291 .015
Interaction (s.d. 2.67) (s.d. 2.67)
. E.G. pre. 19.94 E.G. post. 21.00
with Peers < d.2.90) (s.d. 3.51) . "
C.G. pre. 19.10 C.G. post. 20.52 Group/Applic. 1,132 2.149 .34 .560 .089 .003
(s.d. 2.99) (s.d. 3.40)
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Concerning the total Metacognition variable, our findings show that in the intragroup
factor there were significant differences, p<.05 (Fume(1, 132)=15.90, p=.00). This difference is
reflected favorably in the means since the scores increased in the post-measurement
(Mgpre=93.96; Mepost=96.33). However, no significant differences were seen either at intergroup
level (Fme(1, 132)=.001, p=.96) nor with respect to the relationship between the intervention
groups and the time of pre-post-measurement (Fue(1, 132)=2.63, p=.10), where we observed
that the scores of both groups increased in the second measurement, the mean of the control
group being higher, although not significantly so (Mecpre=94.46; MeGpost=95.87; Mccpre=93.46;
Mcepost=96.79) (See table 6).

Table 6

Summary of the Significance of the Effects of Both Factors on the Total Meta-Cognition Variable

Variable Means & S.D. FACTOR df MC F p Power  parcial Eta2
Applic. pre.  Applic. post. Pre/Post 1,132 374.959 15.90 .000** - .108
93.96 (s.d. 96.33 Applic.
6.93) (s.d. 6.22) Exp/Cont 1,132 .093 .00 .969Ns .050 .001
E.G.95.16 C.G.95.12 Group
Total (s.d.5.63) (s.d. 5.63)
Meta- E.G. pre. E.G. post.
cognition 94.46 95.87
(5.d.6.95)  (s.d.6.07)  Group/Apl 15 o093 263 1078 364 020
C.G. pre. C.G. post. icac.
93.46 (s.d. 95.79
6.93) (s.d. 6.18)

Note: NS= correlation not significant (p>.50) *Significant at .05  ** Highly significant, .01

Discussion

The results reported here show that the efficacy of the initiative used has improved in
some aspects of the intervention more than in others. Regarding instruction in CT skills by means
of ARDESOSv.2 it should be noted that the results obtained were highly satisfactory. Both
regarding total scores and in the different dimensions (except in Problem Solving factor), the
results were improved considerably after the intervention in both groups, although with a better
performance in the experimental group, as suggested by one of our hypotheses. This indicates
we are working in the right direction facing the adjustment of the training program of the

fundamental skills of CT. The specificity and learning from the limitations show us that they are
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two strategies that can operate successfully in the instruction of CT (Saiz et al., 2015). Ultimately,
the goal-motivational intervention reinforces ARDESOS program variables, which have already

been tested in other studies (see Saiz and Rivas, 2011, 2012, 2016; Saiz et. al. 2015).

Another revealing finding is with the Decision-Making factor, because we have not
managed to obtain significant differences in this factor both intergroup level as at the
intersection of the two levels. With the changes in the instruction, mainly referring to the solving
of real problems and the large number of daily problems used where students have felt
identified, we have managed to improve our students’ skills in decision-making both in the
actual process of making a good as in the fact of knowing which the best solution is. The current
knowledge society presents many challenges where an active and committed attitude seems to
be a sine qua non condition for success in the academic, professional and personal world (Franco
& Almeida, 2015), specially knowing that there is a direct relationship between socio-economic
performance of a country and the quality of learning of the population (PISA, 2009). Then, it
would try to ensure that individuals develop creative skills, CT and cooperation, and also they

cultivate the dispositions related to the practice consciously and deliberately (OECD, 2015).

Conversely, we did fail to obtain significant results in several of the levels of the CT
variables, and also the Problem-solving factor. It would be necessary to further refine some
aspects both regarding their conceptualization (DM and PS as a single dimension) and the
instruction and criteria of test correction in this skill, because some contents overlap theorically
(solving a problem involves making a decision). Nevertheless, we are closer to achieving our
aims, data confirm that we are working in the right direction and this is encouraging for teaching

and assessment duties.

With respect to the scores obtained on the Motivation variable, there were significant
differences in agreement with the hypothesis posited only in the Total Motivation,
Task/Capacity, Collaborative Interaction with Peers and, almost reaching significance, Peers
Influence for Learning scores with respect to the moment of the pre-post measurements,
obtaining better performances in the post. Regarding the interaction between the moment of
measurement and the intervention groups, only the Task/Capacity dimension revealed
significant results in favor of the experimental group. Although we do not have obtained the
results expected for this variable, these findings offer interesting data. First, the use of rubrics
has given us meticulous specificity in the performance of each task and good results, and also
we have worked it in the program of meta-motivational aids, where we were also trying to
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nurture the perception of self-efficacy and capacity of our students since this revealed the good
results and achievements made. These results in Task/Capacity dimension are consistent with
other studies (Diseth, 2011; Schukajlow et al., 2012). Maintaining a sense of self-efficacy and
competence with obtaining good results improves significantly motivation and learning goals.
Self-efficacy, self-concept and outcome expectations are key elements for the intervention in
Motivation, especially in procedural skills. Our meta-motivational program helps our students
to establish greater confidence in aptitude and their probability of success, which tells us that

we are on the right path.

Second, another cardinal aspect of the intervention refers to the work carried out in
groups of four people. We confirm the transcendental role of peers in this situation because of
their work, effort and dedication depend on the results and the quality of their learnings. The
importance and necessity of social goals in learning and academic achievement is evident, they
are related to the value of the task and the achievement motivation that the student has
(Midgley, 2014). The experimental group showed better performance in Collaborative
Interaction with Peers dimension, which covers aspects such as satisfaction with shared goals,
level of interaction, performance of tasks, perseverance, etc. We were worked it insistently in
the tutorials in order to create, as far as possible, a good working atmosphere and to remove its

possible negative effects on the group.

With the exception of the Exam variable, in the other factors we found that the means
of the experimental group increased to a greater extent than the control group in favor of our
hypothesis, although no significant differences. It is curious that the Interest/Effort dimension
has no significant differences, factor tightly linked to motivation. However, on reviewing
meticulously the items making up that dimension we see that mostly of them focus on the
academic result. The motivation test considers the Interest-Effort tandem in quantitative terms,
so the assessment of a purely intrinsic interest would not be covered completely. With our
intervention we seek to promote the motivation to learn, not the motivation for results. We
think this fact is related to what was obtained for the Exam variable, where the control group
showed an increase in their mean scores with respect to the experimental group. Evaluation is
an essential part of this methodology and seeks an improvement in learning. Nevertheless, the
exam situation can generate negative reactions (stress, difficulty solving problems, low self-
esteem, low expectations of self-efficacy,...) (Wigfield y Eccles, 2000). These repercussions were

addressed as far as possible in the meta-motivational tutorials, where we insisted that in this
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methodology what is being pursued is effort and persistence in the tasks at hand, not
guantitative, along with work on motivational regulation strategies (management of academic

goals, pursuit of value for the task, seeking help...).

According with other studies (Facione, 2000) we check that Motivation is a construct
that modulates CT, alone it is unable to increase performance in the skills involved in it. Only
with dispositions would we obtain a smaller increase in the performance of these skills and vice
versa. In conclusion, both factors -dispositions and skills- are necessary for the proper use and
practice of such skills and their transfer to daily life situations (Ennis, 2013; Nieto & Valenzuela,

2012).

Finally regarding the Metacognition variable, we only observed significant differences at
the pre-post measurement; this is surprising but also disappointing. As we expected, the working
methodology through learning from limitations clearly contributed to the development of
Metacognition, we have proof through feedback offered by the experiences with the students
along the instruction. Self-regulated students use their metacognitive skills (planning,
supervision and regulation) to regulate their learning effectively and, in turn, the regulation their
own learning can lead them to new knowledge related to the task, the strategies must manage
their own resources and learning (Pozo, 2006; Pintrich, 2003b). In our case, both groups
obtained similar performances. So, we conclude our current intervention in metacognition
might not be effective enough to produce significant differences between groups; we should
make modifications on it. But we also think that the test cannot be seen a suitable tool for
measuring metacognition in this special type of instruction because some items even though we
were working metacognition in general, contextualizes it within the academic-schooling field
particularly (i.e. “I get questions about the lesson before you start studying”; “when | study | try
to divide the lesson in subsections”). We worked in the tutorials placing greater stress on its
applicability to the solution of real-life problems and on ensuring that the students would be
aware of the difficulties facing them and how to overcome. We are re-revising other measuring
instruments for the construct with a view to locating one that better fits the design of our

intervention.
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Final Comments

In conclusion, our hypotheses would be partially confirmed. We were seeking to
improve the performance scores in both CT as Motivation and Metacognition variables, looking
for the experimental group performed better compared to the control group. With regard to
variable CT, both groups improved their performances but the experimental group obtained a
better performance in all the dimensions of CT studied, giving significant trends (except in
Decision Making factor where there were significant differences). The same happens with the
scores in Motivation variable, where performance increased in nearly all the dimensions being
significant only in some factors between both groups. However, in Metacognition variable we
only managed significant differences in the measurement moment. So we can conclude that the
intervention in meta-motivation has been efficient since it does contribute to improving
performance in CT, but not sufficiently so to produce significant differences in all the study

variables, especially as regards the results obtained in the intersection of the levels.

We are considering these limitations and modifying the instruction to improve the meta-
motivational program, above all with respect to Metacognition, since this is the first direct
intervention that we have performed. The implementation of programs like the one presented
here, which promote skills development and learning processes in University, could be included
in the form of seminars, within sessions start course for students entering to the University or
as elective subjects with ECTS (as some universities, i.e.Texas, Michigan) in order to create more
opportunities for students to be more competent and gain greater success in their academic
lives and in their professional future. More studies are needed to assess the impact of the
program's effectiveness over time using other process variables (e.g. log-books, see Schmitz &
Wiese, 2006), also obtaining data transferability long term (Nestel, Groom, Eikeland-Husebo &
O’Donnell). In short we hope that this study encourages other researchers to work in promoting
motivation and self-regulation in university to improve thus our understanding of the learning

process and increase their eficacy.
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AUMENTAR O PENSAMENTO CRIiTICO ATRAVES DA INTERVENCAO NA MOTIVACAO E
METACOGNICAO

Resumo

Relatamos os resultados obtidos em um projeto de ensino inovador recente destinado a
promover o pensamento critico habilidades (CT) através de uma intervencdo metacognitive e
motivacional. Foi desenvolvido um programa destinado a incentivar a metacognicao e
motiva¢do para o desenvolvimento mais eficiente de tais habilidades. Os estudantes que
participaram do estudo foram 134. Todos foram avaliados pelo teste PENCRISAL, Modificado
Achievement Motivation Scale (AMS-M) e MAI medicdo de intervengdo pré-post. Todos os
alunos receberam instrucdes no CT, mas apenas metade da amostra também participou de um
programa Meta-inspirador. Os resultados mostram que a instrucdao em habilidades CT foi bem
sucedida, ficando melhor desempenho no grupo submetido ao programa Meta-inspirador. Além
disso, houve diferencas significativas em favor do grupo experimental na variavel motivacao,
mas ndo em metacognicdo. Em conclusdo, a intervencdo Meta-Inspirador foi bem-sucedida, em
grande medida, seria assim possivel adquirir uma ferramenta pedagdgica para estudar e
trabalhar os fatores motivacionais e metacognitivas em programas de treinamento de

habilidades.

Palavras-chave: pensamento critico, a motivag¢ao, a metacogni¢ao, instrugdo e avaliagdo
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A PESSOA COM NECESSIDADES ESPECIAIS NO ENSINO SUPERIOR:
PRODUGAO CIENTIFICA EM PORTUGAL

Ana P. Antunes*°

Débora Rodrigues 5!

Resumo

A concretizacdo de uma sociedade inclusiva traduz-se também na preocupacdo que o ensino
superior revela perante a pessoa com necessidades especiais. Este estudo teve como objetivo
principal analisar de que forma a comunidade cientifica portuguesa esta desperta para a
inclusdo dos alunos universitarios com necessidades especiais, considerando a producdo
cientifica realizada. A recolha de dados aconteceu através do levantamento bibliografico das
dissertacdes de mestrado, de teses de doutoramento e de artigos, que se encontravam
disponiveis online no momento da pesquisa efetuada. Consultaram-se como bases de dados o
Repositoério Cientifico de Acesso Aberto em Portugal (RCAAP) e a Biblioteca de Conhecimento
Online (B-On), bem como o motor de busca Google. Na pesquisa ndo se definiu data de inicio
nem de término das publicagdes a selecionar e consideraram-se os descritores: “necessidades

", «

educativas especiais no ensino superior”, “deficiéncia e ensino superior”; “inclusdo e ensino
superior”, “medidas educativas especiais e ensino superior”, “aluno com necessidades especiais
na universidade”, “pessoa com necessidades especiais na universidade” e “contingente
especial e ensino superior”. Apresentam-se os 20 documentos encontrados: 8 dissertacées de
mestrado, 2 teses de doutoramento e 10 artigos publicados em revistas. Os dados recolhidos

sdo discutidos e permitem verificar que a investigacdo, em Portugal, sobre a pessoa com
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necessidades especiais, no ensino superior, parece ter surgido nos ultimos anos e nao parece

ser muito extensa.

Palavras-Chave: inclusdo, pessoa com necessidades especiais, Ensino Superior

Introdugao

A inclusdo social das pessoas portadoras de deficiéncia deveria ser uma preocupagao
generalizada, pois estima-se que 15% da populagdo mundial possui alguma forma de
incapacidade e continua excluida do acesso equititativo a recursos educativos, de saude, sociais
e de suporte legal (United Nations, 2011). Além disso, um alerta recente do Secretario das
Nacdes Unidas destaca que se deveria considerar a deficiéncia com mais naturalidade, porque
a mesma faz parte da condicdo humana e qualquer um, em algum momento da vida, poderd

sofrer, de forma temporaria ou permanente, algum tipo incapacidade (Ki-moon, 2013).

Nesse sentido, a inclusdo social tem feito parte da agenda politica governativa em
diversos paises, sendo que a reforma ao nivel da educacdo aparece como um fator-chave na
estimulagdo da integracdo e coesdo social (Armstrong, Armstrong, & Spandagou, 2011). O
acesso a educagao que se quer para todos, bem como o direito a uma educagdo de qualidade,
implica a aceitagdo da diferenga e um trabalho promotor de inclusdo, nos varios niveis de ensino.
Contudo, esse designio ainda nao foi alcangado plenamente, sendo que a preocupagdo com a
inclusdo tem-se focado, de forma mais acentuada, nos niveis de ensino basico e secundario.
Porém, ao longo dos ultimos anos, a inclusao ao nivel do ensino superior também tem suscitado
questionamento e esforgos de concretizacdo em algumas universidades portuguesas. Alids,
como importa assegurar uma forma de atendimento estruturada e assumir uma politica social
e educativa (Rodrigues, 2004), foi criado, em 2004, o Grupo de Trabalho para o Apoio a
Estudantes com Deficiéncia no Ensino Superior (GTAEDES), procurando partilhar informacéo e
experiéncias, e constituido por varias universidades e institutos politécnicos portugueses, que
também foram criando servicos de apoio nas respetivas instituicGes de ensino

(http://www.gtaedes.pt/o-gtaedes/).

Atualmente, o numero de alunos com necessidades especiais (NE) a ingressar no ensino
superior é crescente e se, por um lado, o contingente especial Ihes permite o acesso, por outro
lado, importa cuidar e procurar assegurar-lhes o sucesso, implicando isso, em alguns casos,
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repensar os métodos pedagdgicos e os recursos de apoio existentes (Rodrigues, 2004; Rodrigues
et al., 2007). Nessa légica, a educacgado inclusiva no ensino superior traduzira o que se espera de
uma sociedade inclusiva, ou seja, uma sociedade “built upon ideals of social justice where
participation and success are irrespective of “race”, gender, socio-economic status, ethnicity,
age, and disability so that disadvantage is not reproduced” (Nunan, George, & MCCausland,

2000, pp. 63-64).

Para o conseguir terdo de efetuar-se altera¢des na cultura organizacional, resultando
em melhoramentos das condi¢bes arquitectdnicas e em revisdes de métodos de ensino e
estratégias pedagodgicas, do curriculo e do sistema de avaliacdo (Tinklin, Riddell, & Wilson, 2004).
De uma forma mais estruturada recomenda-se a criacdo institucional de servicos de apoio e de
recursos que possam ser agilizados em fun¢do da necessidade do estudante, sendo que a
formacao dos docentes se revela crucial (Correia, Malusa, Mourao, & Santos, 2011; Taylor, 2005)

para que possam desenvolver atitudes favoraveis a inclusdo dos alunos com NE (Ferreira, 2007).

Perante a diversidade de alunos que ingressam no ensino superior, a preocupagao com
a forma de responder a essa diversidade constitui um indicador de qualidade da instituicdo de
ensino (Llorent & Furtado, 2012), sendo que, segundo alguns autores, a exceléncia educativa
nao se pode alhear da dimensdo social e, por isso, uma pratica inclusiva torna-se também um
indicador dessa exceléncia (Nunan et al., 2000). Porém, n3do deve ser suficiente desencadear
mecanismos de intervencdo sem a respetiva avaliacdo. O desenvolvimento de praticas inclusivas
é um desafio exigente a melhoria da educacdo e os resultados da sua eficacia constituem
contributos que podem ajudar a reformular e a tomar decisGes mais fundamentadas aos
governantes, as instituicdes de ensino, bem como aos pais e aos prdoprios alunos (Farrell, 2000).
Ao nivel do ensino superior, considerando a criagdo de servicos de apoio em varias universidades
seria importante avaliar essas praticas, traduzindo-se também neste contexto a preocupacao
com a pratica baseada em evidéncia. Dos estudos efetuados poderdo extrair-se informacoes
pertinentes quer ao nivel de atuagdo de servicos de apoio e respetivos técnicos (Fernandes,
Oliveira, & Almeida, 2015; Reis, 2003) quer ao nivel de vivéncias no ensino superior de alunos

com NE em grupos especificos (e.g., Casement, Pinos, & Forrester-Jones, 2016).

Ao longo deste texto, dada a importancia da terminologia na caracterizacdo dos sujeitos,
adota-se, num sentido lato, a designacdo de pessoa ou aluno com NE ou necessidades
educativas especiais (NEE) porque o trabalho realizado se enquadra mais especificamento no
contexto educacional. Esta op¢do decorre da revisdo da literatura, e ilustra-se o seu sentido
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explicitando a legislagdo em vigor na Regido Auténoma da Madeira, onde se pode ler, no Decreto

Legislativo Regional n233/2009/M, de 31 de dezembro:

«Necessidades educativas especiais» o conjunto de necessidades intrinsecas as criangas
e jovens com problemas sensoriais, fisicos, intelectuais ou emocionais, ou ainda, com
perturbacdes graves da personalidade ou do comportamento, da fala, da aprendizagem, ou
problemas graves de saude, derivados de factores organicos ou ambientais, quando
comparados com outros na mesma faixa etdria e que sdo inerentes ao processo individual de

aprendizagem e de participa¢do na vivéncia escolar, familiar e comunitaria. (artigo 62, alinea g)

Ao reconhecer a necessidade de um maior conhecimento sobre o processo de inclusdo
no ensino superior, importa conhecer, além da intervengdo que acontece junto dos alunos com
NE, como a comunidade cientifica esta atenta a esta populacdo e produz conhecimento sobre
esta realidade. E neste &mbito, que se inscreve o objetivo principal deste trabalho, partindo de
um estudo inicial realizado no dmbito de uma disserta¢cdo de mestrado (Rodrigues, 2015), ou
seja, analisar que de forma o interesse dos investigadores, em Portugal, se tem dirigido aos
alunos com NE no ensino superior, através da andlise da produgdo cientifica realizada e

disponivel online.

Método

O presente estudo realizou-se numa perspetiva quantitativa e inspirado na bibliometria,
na medida em que a “necessidade do estudo e da avaliacdo das atividades de producdo e
comunicacdo cientifica” (Araujo, 2006, p.12), que a caraterizam na sua esséncia, se adequa ao

alcance do contributo que se espera com este trabalho.

Materiais

Para a realizacdo deste estudo, considerando os objetivos do mesmo e um trabalho
anterior (Rodrigues, 2015), construiram-se trés grelhas para a recolha de dados. A grelha
referente as dissertacdo de mestrado e a grelha referente as teses de doutoramento
contemplavam as seguintes categorias: Titulo, autor, ano de publicacdo do documento, ano de

publicacdo online, amostra, tipo de necessidade especial, area de conhecimento, instituicao
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superior e base de dados. A grelha referente e aos publicados em revista era constituida pela
categorias: titulo, autor, ano de publicacdo, ano de publicacdo online, amostra, tipo de

necessidade especial, area de conhecimento, revista e base de dados.

Procedimentos

No ambito do presente estudo foi efetuada uma pesquisa das dissertacées de mestrado
e teses de doutoramento, e dos artigos publicados em revistas com revisao de pares, remetendo
para trabalhos de investigacdo sobre alunos com NE no ensino superior, realizados em
instituicbes portuguesas e disponiveis online. As bases de dados definidas para a referida
procura foram o Repositério (RCAAP), a Biblioteca Online (B-On) e Motor de Busca Google. Os
descritores utilizados foram: “necessidades educativas especiais no ensino superior”,
“deficiéncia e ensino superior”; “inclusdo e ensino superior”, “medidas educativas especiais e
ensino superior”, “aluno com necessidades especiais na universidade”, “pessoa com

necessidades especiais na universidade” e “contingente especial e ensino superior”.

Uma vez definidas as bases de dados e os descritores procedeu-se a realizacdo da
pesquisa online, a qual decorreu em dois momentos: no més de agosto de 2015 e no més de
fevereiro de 2016. Os documentos encontrados eram consultados, primeiro o resumo e depois
o corpo do texto, e ainformacgado era registada na grelha organizada por tipologia de documentos
e por localizagdo na base de dados. De seguida, procedeu-se a comparagdo de informagdo e
filtragem das produgdes que se repetiam nos repositdrios consultados, criando-se uma listagem
dos produtos. A categorizagdo dos trabalhos foi revista e reorganizada. Em consequéncia desse
processo as dissertacdes de mestrado e das teses de doutoramento organizaram-se em func¢ao
do titulo, autor, ano de publicacdo do documento, amostra/foco do estudo e area/instituicdo.
Os artigos publicados em revistas organizaram-se a partir das categorias: titulo, autor, ano de

publicacdo, amostra/foco do estudo e revista.

Resultados

Apresentam-se os resultados, agrupando os dados recolhidos por tipologia de trabalho
de investigacdo encontrado: Dissertacdes de mestrado, teses de doutoramento e artigos em
revistas. Na Tabela 1, referente as dissertacdes de mestrado realizadas, é possivel constatar que
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se encontraram 8 dissertacdes de mestrado, tendo sido a mais antiga realizada em 2011,

seguindo-se uma em 2012, e trés em 2013 e em 2014.

Verifica-se que a composicao da amostra nos estudos é diversificada, podendo
caraterizar-se por participantes com NE ou por docentes ou, ainda, por considerar-se os recursos

fisicos e humanos existentes (e.g., biblioteca ou coordenadora de servico).

Quanto a area cientifica da realizacdo das dissertagGes constata-se igualmente alguma
diversidade, pois existem trabalhos em areas como: Psicologia da Educacdo; Ciéncias da
Educacdo (subdividindo-se em Pedagogia do Elearning; Educacdo Social e Intervencdo
Comunitaria; e Administracdo e Politicas Educativas); Ciéncias da Documentacdo e Informacao;

Intervengdo Comunitaria; e Informacdo, Comunicagdo e Novos Media.

As instituicbes de ensino superior responsdveis pela realizacdo destes mestrados
distribuem-se por vdrias zonas do pais e com um numero distinto de produtos: Universidade da
Madeira (2 dissertagcdes); Universidade Aberta (1 dissertacdo); Universidade de Lisboa (1
dissertacdo); Universidade de Aveiro (2 dissertacdes); Escola Superior de Educagdo Paula

Frassinetti (1 dissertacdo); e Universidade de Coimbra (1 dissertacao).
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Tabela 1

Caraterizag¢do das Dissertacbes de Mestrado

Psicologia, Educacao e Cultura
pec.ispgaya.pt

Titulo Autor Ano Amostra/Foco do  Area/Instituicdo

estudo
Alunos com necessidades  Micaela Abreu 2011  Alunos com NEE/ Psicologia da Educagdo/
educativas especiais: NEE em geral Universidade da Madeira
Estudo exploratério sobre
a inclusdo no ensino
superior
Inclusdo de alunos com Catarina Faria 2012  Docentes Psicologia da Educagdo/
necessidades educativas Universitarios/ Universidade da Madeira
especiais: Estudo NEE em geral
exploratério sobre a
perce¢do dos docentes
Contributos para a Marina Moleirinho 2013  Universidades Ciéncias da Educacdo-
inclusdo digital dos Abertas Pedagogia do Elearning/
estudantes com Europeias, Universidade Aberta
necessidades educativas Estudantes com
especiais no ensino NEE e/ou DA,
superior a distancia: Um Coordenadora de
estudo exploratdrio projeto e Forum

de estudantes/

NEE em geral
Servigo para pessoas com  Raquel Delgado 2013  Bibliotecas Ciéncias da
deficiéncia visual nas Universitarias/ Documentagdo e
bibliotecas universitarias Deficiéncia Visual  Informagao-
portuguesas: Um Biblioteconomia/
diagnéstico Universidade de Lisboa
Inclusdo no ensino Tatiana Margal 2013  Alunos com NEE/  Ciéncias da Educagio-
superior: Retratos de NEE em geral Educacdo Social e
estudantes com Intervengao
deficiéncia Comunitaria/

Universidade de Aveiro
Ingresso e permanéncia Evelyn Santos 2014  Alunos com NEE/  Ciéncias da Educacio-
de estudantes com NEE NEE em geral Administracdo e Politicas
no ensino superior: Educativas/ Universidade
Estudo qualitativo de Aveiro
As respostas sociais para Sara Silva 2014  Alunos com NEE/  Intervencgdo
o estudante do ensino NEE em geral Comunitdria-Contextos
superior com paralisia de Risco/ Escola Superior
cerebral de Educagdo Paula
Frassinetti

Inclusdo digital e servicos  Helena Quaresma 2014  Alunos com Informacado,

de acesso a informacgao
para deficientes visuais: A
situagdo das bibliotecas
da Universidade de
Coimbra

Deficiéncia Visual
e Bibliotecdrios/
Deficiéncia Visual

Comunicagdo e Novos
Media/ Universidade de
Coimbra
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De seguida, apresenta-se na Tabela 2, informacdo referente as teses de doutoramento,
onde se registou um menor nimero de documentos encontrados em relagdo as dissertacdes de
mestrado, ou seja, apenas a referéncia a duas teses de doutormamento, sendo uma finalizada
em 2010 e outra em 2014. No primeiro caso, a amostra é constituida por alunos com NEE,
focando-se o estudo nos alunos com deficiéncia visual. No segundo trabalho a amostra é
formada por alunos com NEE e docentes universitdrios, centrando-se o estudo nas NEE em geral.
De referir que esta tese trata de um estudo de caso de uma universidade brasileira, apesar de
ter sido realizada para atribuicdo de grau académico numa universidade portuguesa. As areas
cientificas de realizacdo das teses de doutoramento sdo: Psicomotricidade, Educacdo Especial e
Reabilitacdo pela Universidade Técnica de Lisboa; e Ciéncias da Educacdo pela Universidade de

Tras-os-Montes e Alto Douro.

Tabela 2

Caraterizagdo das Teses de Doutoramento

Titulo Autor Ano Amostra/Focodo  Area/Instituicdo

estudo
Modelo de atendimento  Ana Espadinha 2010 Alunos com NEE/  Psicomotricidade,
as necessidades Deficiéncia Visual ~ Educagdo Especial e
educativas especiais Reabilitacdo/
baseado na tecnologia: Universidade Técnica de
Estudo de caso centrado Lisboa
em alunos com baixa
visdo
Inclusdo de alunos com Silvana Franga 2014  Alunos com NEE e Ciéncias da Educagdo/
NEE no ensino superior: Docentes Universidade de Tras-os-
Um estudo de caso na Universitarios / Montes e Alto Douro
universidade Estadual de NEE em geral

Monte Carlos
(Unimontes)

Por ultimo, na Tabela 3 discriminam-se os dez artigos encontrados, que foram
publicados em revistas com revisao por pares. Os anos de publicacdo sdo relativamente
recentes, sendo publicados dois artigos em 2007, um artigo em 2010, um artigo em 2012, trés

artigos em 2013, um artigo em 2014 e, finalmente, dois artigos em 2015.
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Pode verificar-se que a amostra considerada nas investigacdes é diversificada, a semelhanca do
que se registou nas dissertacbes de mestrado e teses de doutoramento, sendo que se
caraterizam maioritariamente por alunos com NE ou por docentes, colocando-se o foco da
pesquisa nas NEE de uma forma genérica ou, como também aconteceu nos trabalhos das tabelas
anteriores numa problematica mais especifica, neste caso, na deficiéncia auditiva e deficiéncia

visual.

No que se refere as revistas de publicacdo verifica-se que se centram sobretudo na area
da Educacdo: Revista Portuguesa de Pedagogia (1 artigo); Revista de Educacdo Especial e
Reabilitacdo (2 artigos); International Journal of Developmental and Educational Psychology (1
artigo); Revista Portuguesa de Educacdo (1 artigo); Indagatio Didactica (1 artigo); Psicologia em
Pesquisa (1 artigo); Revista Teoria e Pratica na Educacdo (1 artigo); Cadernos BAD (1 artigo); e

Educacdo, Formacdo & Tecnologias (1 artigo).

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 338


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya

www.ispgaya.pt

Tabela 3

Psicologia, Educacao e Cultura
pec.ispgaya.pt

Caraterizag¢do dos Artigos Publicados em Revistas com Revisdo por Pares

Titulo Autor Ano Amostra Revista
Transi¢do de alunos surdos Andreia Jorge 2007  Alunos com NEE/  Revista Portuguesa de Pedagogia
para o ensino superior Joaquim Ferreira Deficiéncia
Auditiva

Estudantes com deficiénciana Eugénia Fernandes 2007  Alunos com NEE/  Revista de Educacdo Especial e
universidade: Questdes em Leandro Almeida NEE em geral Reabilitagdo
torno da sua adaptagdo e
sucesso académico
Percepgdo de barreiras da Inés Gongalves 2010  Alunos com NEE/  Asociacién de Psicologia Evolutiva y
carreira: Estudo com Paulo Cardoso NEE em geral Educativa de la Infancia y de la
estudantes universitarios com Adolescencia*
incapacidade
A inclusdo no ensino superior:  Micaela Abreu 2012  Alunoscom NEE/  Revista de Educagédo Especial e
Estudo exploratério numa Ana Antunes NEE em geral Reabilitacdo
universidade portuguesa Leandro Almeida
A universidade e a pessoa Ana Antunes 2013  Docentes Indagatio Didactica
com necessidades especiais: Catarina Faria Universitarios/
Estudo qualitativo sobre NEE em geral
perce¢des de mudanga social,
institucional e pessoal
Inclusdo no Ensino Superior: Ana Antunes 2013  Docentes Psicologia em Pesquisa
Percecdo de professores em Catarina Faria Universitarios/
uma universidade portuguesa  Sandra Rodrigues NEE em geral

Leandro Almeida
Projeto Acessibilidades: A Daniela Barros 2013  Alunoscom NEE/  Revista Teoria e Pratica na Educacdo
educacdo a distancia inclusiva  Isabel Dias NEE em geral
no ensino superior Isabel Seara
O papel social da biblioteca Ligia Neto 2014  Responsaveis de Cadernos BAD (Biblioteconomia,
universitaria na inclusdo do Bibliotecas Arquivistica e Documentacdo)
individuo portador de Universitarias/
deficiéncia visual Deficiéncia Visual
Inclusdo no ensino superior: Evelyn Santos 2015  Alunos com NEE/  Revista Portuguesa de Educagdo
Percegdes dos estudantes Manuela Gongalves NEE em geral
com necessidades educativas  Isabel Ramos
especiais sobre o ingresso a Lisneti Castro
universidade Roselane Lomeo
Universal Design for Learning:  Rita Tavares 2015  Alunoscom NEE/  Educagdo, Formacdo & Tecnologias

Potencial de aplicagdo no
ensino superior com alunos
com NEE e por recurso a
tecnologias mobile

Daniel Oliveira
Dionisia Laranjeiro
Margarida Almeida

NEE em geral

Nota: *No repositdrio online sé aparece referéncia a Asociacidn de Psicologia Evolutiva y

Educativa de la Infancia y de la Adolescencia, sendo que esta publica a revista

(International Journal of Developmental and Educational Psychology).
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Os resultados apresentados anteriormente ndo esgotam a potencialidade que os
documentos consultados permitem. Uma andlise mais detalhada dos mesmos, considerando os
objetivos tracados, a metodologia utilizadas e os resultados alcangados, permitiu perceber que
0s mesmos apresentam algumas carateristicas diferenciadoras. No que se refere aos objetivos
dos estudos podem destacar-se quatro tipos de contributos ao nivel da: reflexdao e
conhecimento sobre a inclusdo (e.g., Abreu, 2011); intervencdo (e.g., Moleirinho); caraterizacdo
dos alunos (e.g., Espadinha, 2010) e construcdo de instrumentos de avaliacdo (e.g., Fernandes

& Almeida, 2007).

Quando se analisou a metodologia de investiga¢do seguida verificou-se o recurso a
metodologia qualitativa (e.g., Faria, 2012), a quantitativa (e.g., Delgado, 2013) ou mista (e.g.,
Abreu, 2011). Assim sendo, o nimero de participantes também é diverso, registando-se estudos
com poucos sujeitos (e.g., Jorge & Ferreira, 2007) e estudos com amostra mais numerosa (e.g.,
Espadinha, 2010). Em consonancia, os instrumentos de recolha de dados utilizados também sdo
variados, destacando-se o recurso a entrevista (e.g., Santos, 2014), questionarios (e.g., Delgado,

2013), ou analise documental (e.g., Franga, 2014).

Os resultados encontrados nos estudos, em sintonia com os objetivos definidos,
contribuem essencialmente para uma maior conhecimento sobre: os alunos com NE (e.g.,
Abreu, 2011); a percecdo que os mesmos tém da inclusdo (e.g., Gongalves & Cardoso, 2010); a
percecdo dos professores sobre a inclusdo (e.g., Faria 2012); e as praticas educativas de inclusdo

(e.g., Margal, 2013).

Discussao

Os dados recolhidos permitem algumas consideragdes face ao objetivo do estudo de
conhecer, através da analise da produgao cientifica realizada e disponivel online, o interesse que
os alunos com NE tém despertado aos investigadores portugueses. De uma forma geral, a
produgdo cientifica parece ndao ter acompanhado, no mesmo compasso, o movimento de
criacdo de servicos de apoio e atendimento aos alunos com NE no ensino superior portugués.
Ou seja, colocando como referéncia o surgimento, em 2004, do GTAEDES, face as dificuldades e

necessidades de servicos que ja existiam previamente, vemos que os primeiros trabalhos
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cientificos encontrados nesta pesquisa datam de 2007. SO nos ultimos anos se registam
trabalhos com a preocupacdo de estudar as praticas de intervencao, sendo que tal facto também
pode resultar de critérios de qualidade institucional (Llorent & Furtado, 2012; Nunan et al. 2000)
e da tendéncia atual de basear a pratica em evidéncia e da importancia atribuida a mesma na
formacao de profissionais de ajuda (Beck et al., 2014; Luebbe, Radcliffe, Callands, Grenn, &
Thorn, 2007). No entanto, ressalva-se que este estudo apenas remete para trabalhos disponiveis
online, encontrados através dos descritores selecionadas e nas bases de dados referidas,
podendo nao esgotar efetivamente o nimero de trabalhos realizados. A ilustrar esse facto, pode
apontar-se a dissertacdo de mestrado realizada por Reis (2003), na area das Ciéncias da
Educacdo, podendo, provavelmente, colocar-se como um dos primeiros estudos realizados a
procurar responder a preocupacao de uma intervencao sistematica e de qualidade no contexto

do ensino superior portugués.

De uma forma mais especifica, verifica-se que o numero de trabalhos de mestrado é
superior aos de doutoramento e que alguns dos artigos publicados decorreram desses projetos
de investigacdo. Apesar de alguns dos trabalhos retratarem NE especificas (e.g., deficiéncia
visual ou auditiva) regista-se uma tdénica no estudo das NE na generalidade, ou seja, ndo
incidindo na especificidade e ndo discriminando a deficiéncia sensorial da deficiéncia fisica ou
motora ou das dificuldades de aprendizagem. Tal facto poderd estar associado a relativa
incipiéncia da atenc¢do a esta tematica em termos de intervengdo mas, sobretudo, ao nivel da
investigacdo. Ao mesmo tempo, também se pode pensar a questdo relacionando-a com a
necessidade de clarificagio das designagdes e tipologias associados as NE. E frequente os
professores ndo possuirem informacdo precisa sobre as NE (Lidio & Camargo, 2008) e
confundirem alguns conceitos (Antunes, Faria, Rodrigues, & Almeida, 2013). Nesse sentido,
também se compreende que vao surgindo propostas de desenvolvimento e de formagdo dos
professores universitarios ao nivel da inclusdo. Estas podem ser implementadas de forma
variada e utilizando metodologias diversificadas, como o caso da tecnologia digital (Bisol &
Valentini, 2012). Nestas intervenc¢des o objetivo é permitir aos professores um conhecimento
maior sobre as NE e sobre as formas de intervencdo mais adequadas, as tecnologias de apoio e

os recursos disponiveis na comunidade (Reis, Eufrasio, & Bazon, 2010).

Retomando o recurso a tecnologia digital importa destacar e reconhecer que se revela
fundamental no acesso a informacdo de determinados alunos, sendo que os servicos

bibliotecdrios aparecem também como interesse de investigacdo em alguns dos trabalhos
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encontrados. Na realidade, o suporte institucional, também ao nivel dos recursos fisicos, torna-
se crucial para o sucesso educativo do aluno com NE e a sua permanéncia no ensino superior

(Fernandes & Almeida, 2007).

Apesar da intervencao que vem sendo realizada nos varios gabinetes, constata-se que
as indicacOes sugeridas por Reis (2003), facilitadoras da inclusdo dos alunos com NE no ensino
superior, ainda ndo acontecem plenamente. A intervencao é uma temadtica que carece de maior
atencdo, pois os técnicos dos gabinetes de apoio ainda se deparam com varios desafios a
ultrapassar, sobretudo os relacionados com as atitudes e as representacdes da incapacidade e

da necessidade especial (Fernandes et al., 2015).

Dos estudos elencados destaca-se a diversidade de temas e de areas onde foram
realizados. No fundo, parecem corresponder a linhas incipientes de investigacdo cada uma com
um numero reduzido de estudos. Se, por um lado, é evidente a preocupacdo com a inclusdo dos
alunos com NE no ensino superior, por outro lado, a maioria dos trabalhos ndao permite
genralizagOes pois remete para casos ou instituicaos especificos. Talvez fosse interessante e
importante, em trabalhos de investigal¢cdo futuros a nivel nacional e na légica da pratica baseada
em evidéncia, articular saberes e praticas entre universidades, institutos politécnicos e o

GTAEDES.

Na linha de pensamento anterior, importa ndo descurar a inser¢do no mercado de
trabalho, que se segue a universidade, porque a questdo da insercado laboral é crucial quando se
fala de inclusdo social de pessoas com NE (Campos & Sartori, 2012; Soresi, Nota, & Wehmeyer,
2011). Assim sendo, estudos sobre percursos de vida e de inser¢do laboral poderiam ser um

acréscimo ao aprofundamento da tematica.

A inclusdo dos alunos com NE no ensino superior constitui um dos grandes desafios

destas instituicdes de ensino, sendo que:

A inclusdo de um estudante portador de deficiéncia fisica ou sensorial no ensino
superior nao significa que os docentes tenham que baixar o seu nivel de exigéncia, mas
é, antes, uma oportunidade para reflectir sobre as vias de acesso, metodologias e de

preparacdo das suas praticas. (Reis, 2003, p. 106)

Perante as dificuldades e as diversas questdes e dilemas colocados as universidades nao

podem ignorar esta realidade nas suas fungdes principais: a educacado e a investigacao. Parece,
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no entanto, que a investigacdo nesta area de conhecimento, a inclusao dos alunos com NE no

ensino superior portugués, ainda se encontra numa fase exploratéria.

Consideracgoes finais

Apesar do presente estudo contribuir para a panoramica da investigacdo realizada sobre
a pessoa com NE no ensino superior, pode-se apontar como limitacdo o facto de o numero de
documentos encontrados poder ndo corresponder ao numero efetivo de dissertacGes de
mestrado, teses de doutoramento e artigos publicados. Por um lado, podem ndo estar todos os
trabalhos disponiveis online e, por outro lado, os descritores utilizados, bem como as bases de
dados consideradas, podem ndo esgotar todas as possibilidades de acesso aos trabalhos
realizados. Uma outra limitacdo prende-se com a analise sistematizada, através de uma analise
de conteudo tematica, que pode ser efetuada aos vdrios documentos encontrados, mas que
neste estudo ndo se realizou em profundidade. Nesse sentido, lanca-se este repto para trabalhos

futuros.

Considera-se este estudo como mais um contributo a reflexdo sobre as NE no ensino
superior, colocando-se a questdo sobre o interesse dos investigadores nesta problematica. Em
Portugal, grande parte dos investigadores associados ao ensino superior sdo também docentes
no ensino superior. Assim sendo, surpreende de alguma forma esta aparente falta de
investimento nesta tematica. No entanto, ao considerar-se o tempo relativamente recente de
criagdo dos servigos de apoio, servigos esses que ndo existem em todas as universidades nem
estdo regulamentados a nivel nacional, bem como o facto de alguns dos estudos realizados

serem de cariz qualitativo, o fator surpresa tende a atenuar-se.

Fica patente, em relacdo a esta tematica, a necessidade de uma mudanca de crencgas e
de atitudes vigentes no ensino superior, ou seja, além da necessidade de criacdo de servigos
especificos de atendimento, importa que a inclusdo se faca nos varios espacos de socializacdo e
de aprendizagem e, ai, os professores e os investigadores universitarios tém um papel

fundamental tanto na promocao de boas prdticas como na avaliacdo da eficacia das mesmas.

Ndo se quer terminar sem aludir a transdisciplinaridade registada quer nas areas de
realizagcdo dos trabalhos académicos quer nas revistas de publica¢do. Esse facto parece traduzir

a realidade de que a inclusdao se faz com a atuacdo e o contributo de todos. Talvez assim,
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também no ensino superior, se possa esperar e encontrar uma educacdo inclusiva, uma

educacdo para todos.
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PEOPLE WITH SPECIAL NEEDS IN HIGHER EDUCATION: SCIENTIFIC PRODUCTION IN
PORTUGAL

Abstract

In an inclusive society higher education should also reveal interest about the people with special
needs. This study aimed to know how the Portuguese scientific community is alert for the
inclusion of students with special needs through the analysis of its scientific production. Data
collection was carrried out through an online search of master's thesis, doctoral thesis and
articles that were available when the search was done. The databases consulted were the Open
Access Scientific Repository in Portugal (RCAAP) and the Online Knowledge Library (B-On) as the
Google search engine. It was not defined a starting date neither an end data for publications to
select. They were considered the descriptors: "special needs in higher education", "disability and

higher education"; "inclusion and higher education", "special educational practices and higher

education", "student with special needs in the university,

person with special needs in the
university" and "special and higher education contingent". The 20 documents found are
presented: 8 master’s thesis, 2 doctoral thesis and 10 published articles. The collected data are
discussed and they allow to register that, in Portugal, the research on people with special needs,
in higher education, seems to have emerged in recent years and does not seem to be very

extensive.

Keywords: inclusion, person with special needs, higher education
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AVALIACAO DA QUALIDADE DO ENSINO NA EDUCAGAO SUPERIOR:
PERCEPCOES DOS ESTUDANTES

Cynthia Bisinoto 2

Leandro S. Almeida >3

Resumo

A avaliacdo da qualidade do ensino pelos estudantes no Ensino Superior estd bastante
generalizada, apesar de ser foco de controvérsia sobre os seus fundamentos, procedimentos,
validade e efeitos praticos. Em um pequeno estudo exploratério ouviu-se estudantes sobre
aspectos positivos e negativos deste sistema de avaliacdo, e sugestdes para a sua melhoria. Uma
amostra de 35 estudantes do 32 ano responderam a uma breve entrevista semi-estruturada. A
maioria avalia positivamente este sistema de avaliagdo do ensino e participam de forma
empenhada. Os aspectos negativos prendem-se com a tipologia do inquérito, mas sobretudo
com a percepgao de insuficiente utilizacdo por parte dos professores e da instituicdo dos
resultados dessa avaliagdo, sendo imperceptiveis mudangas nas praticas pedagodgicas

decorrentes do feedback desta avaliagao.

Palavras-chave: Ensino Superior, avaliagdo do ensino, percepg¢do dos estudantes, inquéritos

pedagdgicos
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Introdugao

A qualidade do ensino é um elemento central na promogdo da aprendizagem e do
desenvolvimento discente. Consequentemente, a avaliacdo da eficiéncia ou da qualidade do
ensino tem se tornado central no Ensino Superior (ES). Diante de tantas mudancas
socioeconOmicas e politicas, a valorizacdo de uma maior qualidade da formacgao oferecida aos
estudantes vem ganhando forga. Ao mesmo tempo, particularmente nos ultimos anos, tem-se
intensificado as praticas de avaliagdo institucional do ensino ministrado também numa légica de

resposta as maiores exigéncias sociopoliticas de prestacdao de contas.

A medida que se tem instituido o discurso da qualidade e da eficiéncia dos processos
educativos no ES, os sistemas de avaliacdo e de garantia da qualidade tém eleito as praticas
pedagdgicas como alvo de avaliagdo das InstituicGes de Ensino Superior (IES) por entendé-las
centrais para a reducdo das taxas de reprovacdo, retencdo e abandono (numa espécie de
preocupacdo remediativa) e indispensdveis na garantia da qualidade da formacdo que os
estudantes recebem, tanto em termos de profundidade e de abrangéncia de suas conquistas,
guanto em termos das competéncias que evidenciem visdo critica, sensibilidade e compromisso
com ideais sociais e politicos mais amplos, maior participacdo civica e, ainda, maior

desenvolvimento e realizagdo pessoal.

Seja em virtude de sua fungdo formativa (desenvolvimento profissional dos docentes)
ou funcdo administrativa (para fins de vinculagdo e progressao), tanto numa perspectiva de
melhoria da formacgdo superior ou de prestacdo de contas, a avaliacdo do ensino e do professor
pelos estudantes é uma pratica instituida na generalidade das instituicGes e dos paises (Marsh,
2007; Penny, 2003; Zabaleta, 2007). Pelas singularidades que encerra e pelo debate que suscita
em torno da qualidade do feedback auferido, ha varias décadas esta avaliacdo vem sendo objeto
de pesquisas e de publicacdes. Numa visdao equilibrada, e assumida como complementar a
outras fontes de informacdo, acredita-se que é uma importante estratégia que disponibiliza
informacgdes relevantes para o professor, para os estudantes e para a instituicdo poderem
(re)orientar, de forma sistematica, a agdo pedagodgica. Avaliar a qualidade do ensino, conforme
aqui entendemos, significa obter elementos que podem esclarecer sobre as potencialidades e
fragilidades do processo de ensino e aprendizagem em geral, num dado curso ou determinada
unidade curricular, evidenciar praticas pedagdgicas bem sucedidas, indicar fragilidades a serem
contornadas, apontar caminhos a serem trilhados em busca da melhoria da qualidade da

formacao no ES.

Psicologia, Educagdo e Cultura « Vol.LXX,N9©1 . Maiode 2016 350


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacao e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Existem varias formas de avaliar a qualidade do ensino, como questionadrios, impressos
ou on-line, observacdo das aulas, revisao por pares, portfélios, andlises do indices de abandono
e de diplomacdo, entre outros. Entretanto, o feedback dos estudantes por meio de
questionarios que usam escalas para classificar as caracteristicas do ensino e dos docentes é um
dos mecanismos mais comuns (Penny, 2003; Richardson, 2005; Spooren, Brockx, & Mortelmans,
2013). A relativa facilidade na administracdo desse tipo de instrumento, os mecanismos
estandardizados de recolha e tratamento da informacdo com suficiente economia de recursos e
tempo, bem como o seu formato quantitativo, tem favorecido a sua ampla utilizagdo como
método para inferir da eficicia do ensino e dar suporte a tomada de decisGes. Vdrios
instrumentos estdo disponiveis, partilhando um conjunto breve ou alongado de itens
respondidos numa escala likert ou tipo likert consoante o grau de acordo ou a satisfacdo dos
estudantes, sendo no entanto heterogéneos nas dimensées do ensino que privilegiam e que
integram nessa avaliacdo (Benton & Cashin, 2012; Clayson, 2009; Feldman, 1997, 2007; Marsh,
2007; Spooren, Brockx, & Mortelmans, 2013).

Apesar da vasta adoc¢do do feedback dos estudantes em relagdo a qualidade do ensino,
particularmente pelo uso deste tipo de questionarios, existem posi¢cdes favoraveis e contrarias,
positivas e negativas, a respeito dos objetivos, da sua formulagao e validade, ou do uso a dar as
avaliagOes do ensino produzidas pelos estudantes (Penny, 2003; Romainville, 1999; Spooren,
Brockx, & Mortelmans, 2013; Wachtel, 1998). A controvérsia amplia-se quando existe pouca
cultura de avaliagdo do corpo docente ou quando este ndo participa na concep¢ao dos
instrumentos usados na sua avaliagdo (Lemos, Queirds, Teixeira, & Menezes, 2011; Morais,
Almeida, & Montenegro, 2006). As opinides divergentes em torno do uso de tais avaliagdes tém
sido, hd tempos, frequentes no contexto do ES. Entretanto, e curiosamente, o uso dos
questionarios de avaliacdo do ensino respondidos pelos estudantes ao final de cada semestre
letivo instituiu-se e parece conviver de forma pacifica com essa contestacdo. Diante desse fato
curioso, alguns questionamentos emergem. Se ha tanta divergéncia acerca do uso dos
questionarios como fonte de feedback da qualidade do ensino, porque continuam sendo
amplamente utilizados? Trata-se de ndo confiar na opinido dos alunos ou de acreditar que eles
ndo tém condig¢des de julgar a pratica docente? Ou, serd uma desconfianca sobre a qualidade
dos instrumentos e procedimentos de andlise adotados? Poderdo estes questionarios apreender
a complexidade do processo de ensino-aprendizagem que §é, evidentemente,
multideterminado? Ou, também, decorre da insatisfacdo com o fraco uso institucional e politico
que deriva dos resultados obtidos? Ou, ainda, serd que as divergéncias decorrem, sobretudo, do
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fato de que ainda hoje ndo se tem clareza/concordancia do que seja um ensino de qualidade,
no fundo questionando a prépria pratica de avaliagdo? E possivel que, sem uma defini¢do
amplamente aceite sobre o '‘bom ensino' e o 'bom professor' no ES, sempre questionara a
validade destes questionarios, alids também de outras formas de avaliagdo da eficiéncia docente

(Benton & Cashin, 2012; Cashin, 1995; Clayson, 2009; Spooren, Brockx & Mortelmans, 2013).

Com o objetivo de melhor compreender a natureza das inquietacdes e questionamentos
levantados acerca desse processo de avaliacdo, os quais giram em torno da validade e da
confianca na opinido dos estudantes, preconceitos e mitos que geram descrédito nos resultados
das avaliagcdes, pouco reconhecimento do real impacto dos resultados encontrados, realizou-se
um curto levantamento junto a estudantes, professores e gestores pedagdgicos de IES
portuguesas. Neste trabalho, centra-se especificamente no levantamento feito junto de um
pequeno grupo de estudantes, todos do 32 ano e jad com a experiéncia de preenchimento deste
tipo de inquéritos, com objetivo de identificar suas impressdes principais acerca do sistema de

avaliacdo do ensino que estd instituido na universidade.

Método
Participantes

Participaram do estudo 35 estudantes do 32 ano de uma universidade publica do norte
de Portugal, 25 mulheres e 10 homens, dos quais 21 estavam matriculados em curso na area de
ciéncias sociais e humanas (CS&H) e 14 na area de ciéncias e tecnologias (C&T), e que se
encontravam a frequentar disciplinas do segundo semestre no ano letivo 2015/16. Optou-se por
uma amostra de estudantes do 32 ano pelo fato de, assim, terem ja participado mais de uma vez
neste processo de avaliagdo institucional realizada ao final de cada semestre, assumindo alguma
experiéncia vivenciada neste dominio. Tratou-se de uma amostragem por conveniéncia, dentro
das respetivas areas, em fungdo da disponibilidade dos professores para cederem algum tempo
no final de uma aula e dos alunos para participarem no estudo. O nimero de participantes foi

definido pelo critério de saturacao.
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Instrumento

Para obter a percepgao dos estudantes, recorreu-se a uma entrevista breve orientada
por questdes abertas que permitiam aos estudantes, em linguagem prdpria, expressarem suas
impressdes gerais sobre o sistema de avaliagdo do ensino. O roteiro de entrevista era composto
por quatro questdes pelas quais os participantes foram indagados sobre o grau de importancia
gue atribuiam ao sistema de avaliacao da qualidade do ensino, os aspectos positivos e negativos
do referido sistema, assim como sugestdes para a sua melhoria. Pedia-se aos participantes que
respondessem refletindo acerca da sua prépria experiéncia pessoal e académica diante dos

inquéritos pedagdgicos que Ihes eram aplicados no final de cada semestre.

Procedimentos

As turmas foram escolhidas em func¢do da disponibilidade dos professores. A coleta dos
dados foi realizada em contexto de sala de aula, apés os participantes terem sido informados
acerca dos objetivos do estudo e lhes ser garantido a confidencialidade da informacao recolhida.
Participavam neste levantamento apenas os estudantes que concordaram em participar
voluntariamente. As questdes eram formuladas aos estudantes e suas respostas eram
registradas por escrito pelos pesquisadores. Quando se observou uma certa redundancia ou

repeticao nas respostas, a coleta de dados foi encerrada pelo critério de saturagao.

Os dados recolhidos foram analisados de forma qualitativa, por meio de andlise tematica
(Braun & Clarke, 2006). A partir das questdes gerais que orientaram as entrevistas, seguiu-se ao
agrupamento das respostas de acordo com suas aproximacdes tematicas, o que possibilitou a
construcdo das categorias de andlise que expressam as diferentes nuances do tema que lhe é
central. Tanto os elementos recorrentes quanto aqueles singulares entre as percepg¢des dos
participantes alimentaram a composicdo das categorias. A verificacdo da convergéncia de

significados internos a cada categoria garantiu sua coeréncia interna.

Resultados

De um modo geral, a anadlise do levantamento realizado com os estudantes desta

pequena amostra indica existir uma boa convergéncia nas suas opinides, apontando
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maioritariamente que consideram positivo poderem avaliar o ensino dos seus professores. Para
a apresentacdo dos resultados, serdo utilizados alguns fragmentos das respostas dos
participantes, selecionados por sua representatividade ao sentido geral da categoria. Os

fragmentos estdo acompanhados da identificagcdo do participante, género e drea do curso.

No que refere-se aos aspectos considerados positivos pelos estudantes em relacdo ao
sistema de avaliacdo da qualidade do ensino adotado na IES em que estudam, as opinides
contemplam essencialmente trés aspectos: a qualidade do instrumento, o procedimento de
aplicacdo do questionario e a utilidade da avaliacdo, sendo este ultimo o aspecto mais referido
pelos estudantes. Em relacdo a qualidade do instrumento, o consideram bem elaborado e
completo, permitindo avaliar o professor, as suas estratégias de ensino e a prépria qualidade da
unidade curricular. Sobre o procedimento de aplicagdo do questionario referem especialmente
o fato de ser an6énimo, o que contribui para os deixar mais a vontade; mencionam, ainda, a
facilidade de acesso ao inquérito (disponivel em plataforma virtual) e o fato de receberem

notificacdes no seu telemovel lembrando que o questiondrio esta disponivel para resposta.

No que diz respeito a utilidade da avaliagdo do ensino pelos estudantes, as opinides dos
participantes podem ser organizadas, também, em trés categorias: a avaliagdo como um espago
de escuta acerca da opinido dos alunos permitindo um momento formal de reflexdao sobre o
professor e a disciplina; uma oportunidade dos professores conhecerem o que seus alunos
pensam e a sua satisfacdo, visando ajuda-los a aprimorar a qualidade do ensino; e, por fim, uma
maneira da Universidade monitorar o trabalho dos seus professores e o que se passa nas
unidades curriculares dos cursos. As verbalizagGes seguintes ilustram alguns dos aspectos

positivos apontados pelos estudantes:

"E um aspeto de ajuda-los a melhorar" (E2, F, CS&H ); "E étimo ter o questiondrio. E bom
para os professores terem em conta o que os alunos acham" (E5, F, CS&H); "Poder dar o parecer

porque somos os que estdo em interagdo mais direta com o professor" (E22, M, C&T).

Em linhas gerais, pode-se dizer que os aspectos positivos e favoraveis indicados pela
quase totalidade dos estudantes participantes tém a ver com a possibilidade dos professores
receberem feedback do seu ensino e poderem melhorar as suas praticas pedagogicas. A ténica
colocada é que os professores possam conhecer a opinido dos seus alunos e modificar sua

pratica.
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Em relagdo ao que consideram negativo, as verbalizagdes dos estudantes concentram-
se em torno de dois aspetos: a qualidade do instrumento e a utilidade da avaliagdo. Quanto a
qualidade, queixam-se da extensdo do questiondrio, considerando macante ter que respondé-
lo para cada unidade curricular; de ser igual para todas as disciplinas, ndo contemplando as
especificidades de cada uma delas (se é tedrica ou pratica, por exemplo); e referem, ainda, que
os questionarios sdo pouco claros e objetivos em alguns aspetos que questionam. No que diz
respeito a utilidade da avaliagdo relatam, com bastante frequéncia, que ndo tomam
conhecimento dos resultados da avaliagdo, ndo sabem como os resultados sdo
institucionalmente utilizados e que ndao percebem mudancas efetivas nos professores. As
verbalizacOes seguintes ilustram as percecdes negativas dos estudantes inquiridos que

destacamos:

"Certa repeticdo das perguntas, repetem sempre a mesma coisa" (E18, F, CS&H); "O
mais negativo é ter perguntas que ndo se relacionam com a UC" (E27, F, C&T). "Nao se sabe bem
como depois alteram alguma coisa. O que fazem com isso. Os alunos poderiam vir a saber" (E7,
F, CS&H). "As coisas continuam sem mudar. Colegas de anos anteriores referem a mesma coisa"

(E30, M, C&T).

De acrescentar que, para além da divulga¢do dos resultados, um elemento importante
nas verbalizagdes dos estudantes é que esta avaliagdo deveria ter algum impacto na melhoraria
da qualidade do ensino e que os resultados desta avaliacdo deveriam ser colocados em pratica.
Assim, os estudantes também indicaram como aspeto negativo o fato de ndo saberem como os
resultados sdo utilizados pela universidade e, ainda, de ndo reconhecerem mudancas concretas
na pratica dos professores e no desenvolvimento das aulas, como aparece ilustrado nas

seguintes verbalizacdes:

"E simples, ndo muda a partir dai" (E10, F, CS&H). "Nem sempre vemos resultados, ndo
afeta muito os professores" (E22, M, C&T). "Ndo conhe¢o os efeitos, os resultados, ndo se nota

mudanga" (E23, M, C&T).

Em sintese, dois aspetos interconectados predominam nas percecdes negativas dos
estudantes em relacdo ao sistema de avaliagdo do ensino ministrado. Em primeiro lugar,
assumem que ndo tém informacdo de como os resultados sdo usados no seio da instituicdo, dos
cursos e dos professores, e, também, ndo percebem alteragcGes associadas aos resultados das

avalia¢des da qualidade do ensino.
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Finalmente, os estudantes pronunciavam-se sobre pistas ou sugestdes que, na sua
opinido, poderiam aperfeigcoar o sistema de avalia¢do instituido. De forma global, pode-se dizer
que tais sugestdes sdo coerentes com os aspectos que haviam sido por eles reportados como
negativos. Assim, as sugestdes contemplam, mais uma vez, trés aspectos: a qualidade do
instrumento, o procedimento de aplicagdo do questiondrio e a utilidade da avaliacdo, sendo de

destacar que foi sobre o primeiro aspeto que recaiu a grande maioria das propostas.

BN

No tocante a qualidade do instrumento sugerem que o questionario poderia ser
reduzido em termos do numero de itens e que as questdes poderiam ser reformuladas de forma
a ficarem mais claras e objetivas, incluindo algum tipo de distincdo entre as questdes de modo
a deixa-las mais relacionadas ao perfil das disciplinas (tedricas ou praticas, por exemplo). Alguns
estudantes indicaram, também, que o instrumento poderia ter mais espaco aberto para
opinarem sobre o que o professor deve melhorar, apontando alguns que alternativamente
poderia ser adotada uma estratégia mais qualitativa de recolha da percepc¢do dos estudantes
por meio de entrevista ou reunido entre os professores e os alunos, como ilustram as

verbaliza¢Oes seguintes:

"Diminuir o tamanho. Usar perguntas mais diretas. Ha perguntas que ndo sdo claras"
(E25, F, C&T). "Mudar o método. Talvez falar do questionario na aula, pra dar opinido na aula, o
aluno e também o professor dar seu ponto de vista" (E6, F, CH&S). "Diretores de ano irem as

turmas e explicarem para que serve" (E21, F, CH&S).

Em relacdo ao procedimento de aplicacdo, as sugestdes concentram-se em torno de
propostas para aumentar a participacdo dos estudantes, inclusive por meio de estratégias que
os esclarecam e sensibilizem a responder: ser obrigatdrio para que todos respondam, ser
respondido em sala de aula, contar com esclarecimentos prévios feitos em sala de aula pelos
diretores de ano ou de curso, explicar aos alunos para que serve a avaliagcdo da qualidade do
ensino, dialogar mais sobre o assunto pois muitos estudantes ndo aderem aos inquéritos. Por
fim, as sugestdes relacionadas a utilidade da avaliagdo mencionam o aumento do impacto no
ensino dos professores e na forma como estes ddo as aulas, inclusive apontando que os
professores deveriam ser questionados a respeito dos resultados da avaliacdo pelos
responsaveis da instituicdo. Ao mesmo tempo, os estudantes defendem que deveria ocorrer
uma maior divulgacdo dos resultados e compromisso da instituicio em atender as avaliagbes

dos estudantes.
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Discussdo dos Resultados

A generalidade dos estudantes que aceitaram colaborar neste levantamento de
percecdes consideram positivo poderem avaliar a qualidade de ensino dos seus professores, o
que é também reportado em estudos internacionais (Ahmadi, Helms, & Raiszadeh, 2001; Al-
Abbadi et al., 2009; Asassfeh et al., 2014; Campbell & Bozeman, 2008; Heine & Maddox, 2009;
Kite, Subedi, & Bryant-Lees, 2015). Ao mesmo tempo, a generalidade dos estudantes valorizam
a pratica de avaliar o ensino e os docentes, e consideram que é importante participar. Alias, em
alguns estudos, os estudantes expressam o entendimento de que avaliar ndo é apenas um
direito, mas uma obrigacdo no quadro das suas responsabilidades discentes (Asassfeh et al.,

2014; Igbal, Lee, Pearson, & Albon, 2016).

A aplicagdo do questiondrio de forma anénima é defendida, deixando os estudantes
mais a vontade nas suas respostas. Este ponto aparece também defendido em alguns estudos,
pois de outro modo podem as avaliacdes ser inflacionadas em virtude dos estudantes recearem
possiveis represdlias das suas avaliacGes (Benton & Cashin, 2012). A simplicidade inerente a
aplicacdo dos inquéritos foi destacada, havendo uma percecdo majoritaria positiva
relativamente a avaliacdo on-line. Também este aspeto aparece descrito em outros estudos
como assegurando maior privacidade, conveniéncia e preservacdo do tempo de aula (Asassfeh
et al., 2014), embora possa explicar as baixas taxas de participacdo dos estudantes e ameacar a
representatividade dos resultados (Benton & Cashin, 2012). Mesmo participando de forma
motivada no preenchimento dos inquéritos, os estudantes da amostra expressam criticas ao
formato e conteldo do questiondrio. Esta reacdo é frequente em outros estudos, e as duas
principais queixas prendem-se com a percep¢ao de que tais questiondrios sdo longos e
repetitivos (Igbal et al.,, 2016), particularmente pelo fato dos estudantes cursarem varias
disciplinas no semestre e terem que responder um questiondrio para cada professor. Alguns
alunos, mais que inquéritos fechados, opinam que seria mais interessante a verbalizagdo das

suas opinides em reunides com professores ou diretores de ano e/ou curso.

Neste estudo, como em outros internacionais, os estudantes requerem efeitos praticos
desta avaliacdo. Muitos estudantes mostram-se ambivalentes quanto a possibilidade efetiva das
suas avaliacGes serem realmente consideradas pelos professores e pela instituicdo ao ponto de

causarem mudancas (Al-Abbadi et al., 2009; Asassfeh et al., 2014; Campbell & Bozeman, 2008;
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Kite, Subedi & Bryant-Lees, 2015; Igbal et al., 2016). A opinido dominante é que os resultados
da avaliagdo do ensino ministrado ndo sdo disponibilizados e devidamente divulgados. Inclusive,
em alguns estudos, aponta-se que estes resultados deveriam ser tornados publicos e
disponibilizados aos estudantes para, assim, gerirem as suas escolhas ao longo do curriculo
(Ahmadi, Helms, & Raiszadeh, 2001; Asassfeh et al., 2014; Campbell & Bozeman, 2008). A
auséncia ou a pouca divulgacdo dos resultados é um dos problemas comuns entre as IES com
este sistema implementado. Neste sentido, a National Conference on Student Evaluation
realizada no Reino Unido em 2007 indicou, entre as 12 estratégias propostas, a necessidade de
divulgacdo sumarizada e de forma atempada dos resultados aos estudantes, a par da
apresentacdo dos problemas identificados, a acdo e o tempo previsto para implementacao das
respostas, nomeadamente quando se pretende aumentar a taxa de participacao dos estudantes

em futuras avaliacGes (Griffin & Cook, 2009).

As respostas de alguns alunos expressam as suas duvidas se realmente as avaliagdes que
realizam servem para alguma coisa. Como em outros estudos, os estudantes esperam que estas
avaliagdes contribuam efetivamente para melhorar os métodos de ensino dos professores e as
suas estratégias de avaliacdo da aprendizagem (Ahmadi, Helms, & Raiszadeh, 2001; Al-Abbadi
et al., 2009; Asassfeh et al., 2014; Campbell & Bozeman, 2008; Kite, Subedi, & Bryant-Lees, 2015;
Igbal et al., 2016). Entretanto, algumas vezes os estudantes chegam a duvidar se os professores
consideram Uteis as avaliagGes feitas pelos alunos (Campbell & Bozeman, 2008; Igbal et al.,

2016).

Ainda em relacdo a questdo da divulgacdo dos resultados e a implementacdo e
reconhecimento de mudancas decorrentes desta prdtica de avaliacdo do ensino pelos
estudantes, parece razoavel dizer que ha uma questdo de fundo latente relacionada com o
feedback que existe, ou ndo existe, sobre os resultados recolhidos e/ou sobre as medidas
adotadas visando a superacdo dos problemas identificados. Segundo Mulliner e Tucker (2015),
questdes relacionadas a qualidade do feedback no contexto do ES tém recebido maior atengao
no Reino Unido desde a criagcdo do The National Student Survey (NSS). De acordo com 0s nossos
resultados, o retorno e a forma como ele é dado tém importancia para os estudantes,
justificando a sua participacdo. Neste sentido, as suas percepg¢des negativas deste sistema de
avaliacdo da qualidade do ensino ministrado passam por ndo terem informa¢dao de como os
resultados sdo usados no seio da instituicdo, dos cursos e dos professores, e, também, por ndo

sentirem alteragGes associadas aos resultados destas avaliagdes. Conforme lembrou Otani, Kim
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e Cho (2012), tendo em vista que os estudantes sdo chamados a responder aos inquéritos
pedagdgicos de avaliagdo do ensino no final dos semestres, e que ao fazé-lo emitem a sua
opinido mais de uma vez ja que avaliam todas as disciplinas e professores desse semestre, é
razoavel que os estudantes criem expectativas de que o seu feedback terda impacto na

modificacdo e melhoria das futuras aulas.

Consideragoes Finais

A adocdo do sistema de avaliacdo da qualidade do ensino pelos estudantes &, hoje, lugar
comum nas IES. Esta pratica tem sido justificada como feedback do que se passa nas salas de
aula e um indicador de possiveis caminhos para uma melhoria permanente das praticas de
ensino e de avaliacdo no ES. Neste quadro, os nossos resultados mostram que os estudantes
universitdrios valorizam e apoiam este sistema de avaliacdo do ensino ministrado, apontando
aspetos positivos e sugestdes de melhoria na base de fragilidades ou aspetos negativos também

identificados.

A critica mais frequente dos estudantes passa pelo sentido institucional da avaliacdo do
ensino realizada, mais concretamente a efetiva utilizacdo dos resultados. Avangos neste campo
pressupdem a adesdo dos préprios professores e a sua intengao deliberada de utilizar os
resultados desta avaliagdo nas suas praticas de ensino e de aprendizagem. Esta utilizagao,
mesmo sendo o professor um ator central, deve envolver o conjunto dos docentes, dos
departamentos, das dire¢des dos cursos e a IES. A National Conference on Student Evaluation,
realizada no Reino Unido em 2007 com representantes de varias IES, apontaram algumas
estratégias de melhoria deste sistema de avaliagdo pelos estudantes, nomeadamente a
unificagdo e alinhamento institucional do processo, a ado¢do de outras formas de avaliagdo com
abordagens mais flexiveis e espontaneas, a ampla divulgacdo dos resultados, usando inclusive
0s recursos virtuais para dar publicidade aos resultados, a disponibilizacao das repostas mais
rapidas para os estudantes, a construcdo de um clima institucional favoravel a avaliacdo e a
participacdao dos estudantes nesse processo, o reconhecimento e a valorizagdo dos bons
professores e das boas praticas, o maior envolvimento dos estudantes no processo de avaliacao,
e o recurso a outras fontes de informacdo acerca da qualidade do ensino por forma a uma

triangulac¢do dos resultados obtidos (Griffin & Cook, 2009).
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A terminar, este estudo tem algumas limitacdes, especialmente por se basear em uma
pequena amostra de participantes dentro de uma mesma instituicdo, o que aponta para a
necessidade de estudos futuros com amostras maiores e mais diversificadas do ponto de vista
institucional. Por outro lado, importa acrescentar que participaram no estudo estudantes que
estavam presentes nas aulas em que foram abordados e que livremente quiseram participar.
Podemos inferir, também, que serdo tendencialmente estudantes mais comprometidos com a
sua formacdo académica. Finalmente, estamos face a um pequeno estudo e de cariz
exclusivamente exploratério e, como tal, de forma alguma se entendeu que este estudo
gualitativo trouxesse respostas conclusivas sobre uma tematica tdo complexa e controversa. Ao
invés disso, o levantamento realizado buscou reunir elementos que ajudassem a compreender
a natureza das inquietacdes e dos questionamentos levantados acerca desse processo de
avaliagdo da qualidade do ensino pelo estudantes universitarios. Neste sentido, sendo
favordveis e participando nesta avaliacdo, os estudantes sentem o processo inconclusivo por
insuficiente divulgacao dos resultados e ndo sentirem mudangas nas praticas decorrentes deste

exercicio de auscultacdo das suas percepcdes.
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TEACHING QUALITY EVALUATION IN HIGHER EDUCATION:

PERCEPTIONS OF STUDENTS

Abstract

The student evaluation of teaching quality in Higher Education is quite generalized, despite the
controversies on its foundations, procedures, validity and practical effects. In a brief exploratory
study, students were listen about the positive and negative aspects of this evaluation system
and suggestions for improvement. A small sample of 35 students from the 3rd year answered a
small open questionnaire. The majority positively evaluates this teaching evaluation system, and
participate in a committed way. The negative aspects relate to the type of survey and associated
response procedures, but especially with the perception of insufficient use by teachers and the
institution of the evaluation results. For students, is imperceptible the changes in pedagogical

practices resulting from the feedback given by the students.

Keywords: Higher Education, student evaluation of teaching, teaching effectiveness, perception

of students, pedagogic surveys
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SERVICOS DE PSICOLOGIA NA EDUCACAO SUPERIOR EM PORTUGAL: O
CASO DOS INSTITUTOS POLITECNICOS
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Resumo

A atuacdo dos psicdlogos tem-se afirmado progressivamente nas mais diversas instituicGes de
ensino superior em Portugal. O progressivo aumento do numero e heterogeneidade de alunos,
assim como dificuldades na sua adaptacao e realizagdo académica pode justificar a relevancia
hoje atribuida a atuagdo dos psicdlogos. O presente artigo descreve os servigos de psicologia e
as praticas desenvolvidas por esses profissionais nos Institutos Politécnicos Portugueses,
procurando ter em atengdo a especificidade deste subsistema de ensino no pais associada as
politicas de democratizagdo da formacgdo superior e a sua vertente profissional. Dos 15 Institutos
Politécnicos publicos identificados, constituidos por escolas e institutos, a maioria dispde de
psicdlogos atuando em servicos de acdo social ou em gabinetes de apoio
psicologico/psicopedagdgico mais especifico. Dentre o conjunto de praticas desenvolvidas pelos
psicologos, o enfoque remediativo ainda prevalece; no entanto, sdo igualmente identificados

programas de desenvolvimento de competéncias transversais e de apoio ao ingresso dos
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diplomados no mercado de trabalho, apontando possibilidades de ampliagdo das intervencdes

desses profissionais nos Politécnicos.

Palavras-Chave: psicologia escolar, ensino superior, ensino politécnico, modelo de atuagdo do

psicdlogo

Introdugdo

A educacdo superior em Portugal tem enfrentado mudancgas significativas nas ultimas
guatro décadas. O crescimento populacional acelerado entre os anos de 1970 e 1990, o
aumento do acesso as escolas em todo pais, a reducdo das taxas de analfabetismo, a
democratizacdo do acesso a educacdo superior e, ainda, a necessidade de alinhar o sistema
educacional portugués com a realidade de outros paises europeus contribuiram para a expansao
e as mudangas significativas no sistema de educag¢do superior, bem como para a mobilidade
social no acesso e a consequente massificagcdo (Almeida, Marinho-Araujo, Amaral, & Dias, 2012;
Magalhdes, 2006). Além disso, o Processo de Bolonha fez o pais definir o seu ensino superior em
paralelo com os demais paises europeus em termos de organizacdo e duragdo dos ciclos de
estudo, assim como em processos de ensino e de aprendizagem assentes no desenvolvimento
de competéncias, buscando a readaptacdo da oferta formativa e dos cursos, a ampliacdo das
oportunidades de emprego e a equiparagdo dos graus no espaco europeu (Almeida et al., 2012;
Amaral, 2007). Diante desse cendrio, a oferta do nivel superior de ensino portugués que,
inicialmente reforgava o carater restrito e elitista, passou a gerar mais oportunidades de acesso
a diferentes publicos, desencadeando, consequentemente, o crescimento de instituicdes
privadas e fortalecendo os espagos de formacgdo superior ndo universitarios, como o ensino

politécnico (Balsa, 2008; Ferreira, 2006).

De acordo com Urbano (2011), os Institutos Politécnicos representaram novas
oportunidades de ingresso para os alunos no ensino superior, sendo igualmente entendidos
como contributo ao desenvolvimento regional, econdmico e social, sobretudo dada a sua
distribuicdo por todos os distritos do pais, incluindo os situados nas zonas do interior de menor
crescimento. A oferta da educacgdo superior em Portugal, da qual o ensino politécnico faz parte

integrante, caracterizou-se em uma primeira fase pela expansao da oferta (instituicdes, cursos)
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em resposta a grande procura; contudo, na ultima década aumentaram os discursos assentes
na qualidade, por exemplo, apontando as taxas considerdveis de insucesso ou de abandono,
assim como o elevado nimero de diplomados que ndo encontra emprego em diversas areas da
formacdo assegurada pelas instituicdes. Diante do exposto, varias instituicdes de ensino
superior foram instituindo Servicos de Apoio Psicoldgico (Dias, 2006), majoritariamente voltados
para acompanhar a comunidade estudantil nas suas dificuldades de aprendizagem e de

desenvolvimento psicossocial.

Com a ampliacdo dos Servicos de Psicologia no contexto da educacdo superior
portuguesa, a Rede de Servigos de Apoio Psicolégico no Ensino Superior (RESAPES) foi instituida
para integrar e fortalecer a atuacdo dos psicélogos nesses espacos de formacdo (RESAPES,
2002). Em setembro de 2004, a RESAPES ascendeu ao status de Associacdo Profissional,
integrando inicialmente 34 gabinetes de apoio psicoldgico existentes em diferentes instituicGes
de ensino superior no pais. Nestes gabinetes, os psicélogos desenvolviam ac¢des voltadas para a
adaptacdo dos estudantes na trajetéria académica e intervencGes referentes ao
desenvolvimento pessoal e bem-estar psicoldgico dos estudantes (Ferreira, 2009). Além disso,
alguns destes Servicos incluiam atividades psicoterapéuticas, de intervencdo em crise,
orientagao vocacional e aconselhamento, sob a énfase nos processos de aprendizagem e
sucesso dos estudantes (Dias, 2006; Mendes, Abreu-Lima, Almeida, & Simeonsson, 2014;

RESAPES, 2002).

De algum modo apoiados por estes Servigos, ampliaram-se os estudos na comunidade
académica sobre os processos de ensino, aprendizagem e desenvolvimento, o que assegurou
um notdrio aumento da investigacdo tomando o ensino superior como alvo. Assim, diferentes
temas relacionados a educacgdo superior em Portugal apareceram pesquisados, tais como: (a)
ingresso no nivel superior (Balsa, 2008; Dias & S4, 2013; Soares, Almeida, & Ferreira, 2010); (b)
sucesso académico (Alarcdo, 2000; Almeida, 2007; Almeida & Soares, 2004); (c) transi¢cdo para
o mercado de trabalho (Vieira, 2012; Monteiro & Almeida, 2015); e (d) politicas educacionais
(Almeida etal., 2012; Amaral, 2007; Amaral, Tavares, & Santos, 2013; Ferreira, 2006; Magalh3es,
Veiga, Ribeiro, & Amaral, 2013), sendo mais residuais os estudos reportados ao contexto do
ensino politécnico (Urbano, 2011; Ledo, 2007; Mendes, 2007). De modo semelhante, varias
pesquisas versam sobre os préprios Servicos de Psicologia no ensino superior em Portugal

(Almeida, 2001; Ferreira, 2009; Gongalves & Cruz, 1988; Mendes et al., 2014; RESAPES, 2002),
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havendo também menor producdo sobre as praticas de tais Servigos nos Institutos Politécnicos

(Seco, Pereira, Santos, Filipe, & Alves, 2008).

E baseado nesse contexto que se pretende ampliar o debate sobre a Psicologia escolar
e 0s seus Servicos de intervencao ao nivel da educagao superior no subsector ndo universitario.
Para tanto, esse estudo tem como objetivo mapear os servicos de psicologia e as praticas

desenvolvidas pelos seus profissionais nos Institutos Politécnicos em Portugal.

Método

O estudo adotou como abordagem metodoldgica o mapeamento institucional
(Marinho-Araujo, 2014). Trata-se de uma dimensdo de analise das ag¢des histéricas
dinamicamente localizadas no cotidiano da atuacdo do psicélogo nos espacos educativos. Com
esse delineamento pretendeu-se tracar um panorama atualizado acerca da oferta de educacgdo
superior e das acbes praticas desenvolvidas pelos psicélogos nos Institutos Politécnicos

Portugueses.

O ensino superior politécnico é constituido por 15 Institutos Politécnicos publicos que
se localizam em Barcelos, Beja, Braganga, Castelo Branco, Coimbra, Guarda, Leiria, Caldas da
Rainha, Peniche, Lisboa, Portalegre, Porto, Santarém, Setubal, Tomar, Viana do Castelo e Viseu.
Ainda estdo vinculadas a este subsistema as escolas superiores ndo integradas (Coimbra, Lisboa,
Porto e Estoril), duas instituicGes de ensino militar e policial (Lisboa e Setubal) e estruturas de
ensino de cariz politécnico em sete universidades: Acores, Algarve, Aveiro, Evora, Minho, Tras-
os-Montes e Alto Douro, e Madeira. Vale ressaltar que, para efeitos do mapeamento e analise
das informacdes sobre a oferta da educacdo superior nesse subsistema, foram considerados
apenas os Institutos Politécnicos. Esses espacos de formacdo passaram por sucessivos ajustes
na oferta do ensino, em decorréncia das mudancgas das politicas educacionais nas ultimas trés
décadas em Portugal, com destaque para a reducdo da clivagem regional com a oferta do ensino
politécnico, reforgando a logica defendida pelo acesso igualitario a educagao superior (Simdo &

Costa, 2000).

Inicialmente foi realizado contato com representantes da gestdo ou coordenadores dos
Gabinetes Psicolégicos dos Institutos Politécnicos para levantar informagGes sobre os

documentos legais regulamentadores da educagdo superior nos Politécnicos e dos respetivos
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Servicos de Psicologia oferecidos nesses espacos de formacdo. Apds essa consulta, para
sistematizar a recolha das informagdes foram realizadas visitas aos sites de instituicGes
especializadas em investiga¢Oes sobre as politicas do ensino superior (Dire¢do-Geral do Ensino
Superior e Agéncia de Avaliacdo e Acreditagao do Ensino Superior) no pais e, também, as paginas
eletronicas dos Institutos Politécnicos para obter as informacbes referentes as atividades

desenvolvidas pelos psicélogos nesse contexto.

Os conteudos presentes nos documentos legais e na descri¢cdao dos servigcos envolvendo
a psicologia dos Politécnicos foram lidos na integra e categorizados a partir dos marcos histdricos
da oferta do nivel superior de ensino nos Institutos Politécnicos, a criacdo dos servicos de
psicologia na educacao superior e nos Politécnicos. Essas categorias foram discutidas a luz das

produgdes académicas do ensino politécnico em Portugal e da psicologia escolar.

Resultados e Discussao

Apds andlise dos contetidos contidos nos documentos legais (Decreto-Lei n° 513-T/1979,
Decreto-Lei n°® 131/1980, Lei n2 46/1986, Lei n° 115/1997), foram identificados os marcos
histéricos da oferta da educagdo superior nos Politécnicos. Das visitas ao site da Dire¢do-Geral
Estatisticas da Educagdo e Ciéncia e ao site da Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino
Superior foram obtidos e analisados os relatérios sobre o cenario atual da oferta em nivel
superior em Portugal, com o recorte para o Ensino Politécnico. Por sua vez, para a caracterizagao
dos Servigos de Psicologia nos Institutos, foram explorados os contetudos disponibilizados nos
sites institucionais sobre a atua¢do dos psicélogos nesse cendrio e discutidos com o auxilio da
literatura especifica. A seguir, o panorama do referido subsistema no pais e os aspectos
relevantes para a interven¢do do psicélogo nessa realidade serdo apresentados de modo a

demarcar a discussao que perpassa este estudo.

Oferta da Educag¢do Superior nos Institutos Politécnicos em Portugal

A génese da educacdo superior politécnica é proveniente de uma série de
transformacgGes implementadas no sistema educativo portugués. A trajetdria de consolidacdo

da oferta dos cursos superiores nos Institutos Politécnicos refletiu, inicialmente, o interesse
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institucional em se desvincular da formac¢do em nivel médio e o de se afirmar enquanto espaco

relevante no cenario da formagdo académica superior.

Nesse percurso, alguns destaques histéricos e legais foram fundamentais para ampliar
o papel dos Institutos no pais, a saber: (a) a primeira tentativa de democratizagdo do acesso ao
ensino superior, ocorrida entre os anos de 1974 e 1976; e (b) o impacto trazido pela Lei de Bases
do Sistema Educativo (LBSE), ao definir diretrizes para o ensino universitario e politécnico. Além
desses marcos, importa destacar também o Processo de Bolonha que, dentre as iniUmeras
proposicoes, procurou diferenciar os graus académicos no ensino superior universitdrio e
politécnico. Ainda no cenario de transformagdes no sistema educativo, mais recentemente em
Portugal se produziu legislacdo sobre o acesso dos estudantes maiores de 23 anos ao ensino

superior e a criacdo de cursos de especializacdo tecnoldgica.

Em meados dos anos de 1970, o sistema educativo portugués foi desafiado a oferecer
um ensino democratico capaz de acompanhar e atender o crescimento continuo da demanda
de inimeros estudantes interessados em continuar os estudos pés-secundarios. Foi em 1973
que, com a reforma Veiga Simado, se iniciou a tentativa de alavancar a educagdo superior
portuguesa por meio de a¢des de expansdo e diversificacdo da oferta de cursos. Essa reforma
foi a responsavel por introduzir o debate a respeito da importancia da criagdo dos politécnicos
na oferta do nivel superior de ensino. O resultado obtido foi a promulgac¢do de um conjunto de
acGes defendidas para o sistema educativo, pelo qual se destacou a oferta da educacdo superior
pelos Institutos Politécnicos, entendida como formacao técnico-profissional de curta duracdo

(Ledo, 2007).

Apesar de representar um avango para os Institutos a época, o ensino superior de curta
duragdo ndo despertou o interesse da sociedade portuguesa (Urbano, 2011). De acordo com
Cruz e Cruzeiro (1995), uma das analises para esse fato pode estar associada as dimensées de
status social e profissional, uma vez que a oferta do ensino ndo universitario gerou, a principio,
uma imagem negativa e de baixa popularidade para os politécnicos no pais. Para ultrapassar
essa dificuldade, ainda integrando o conjunto de agdes da reforma Veiga Simdo, a promulgagao
do Decreto-Lei n° 513-T (Ministério da Educacdo, 1979) culminou na substituicdo da oferta do
ensino superior de curta duracdo pelo ensino superior politécnico. A mudanc¢a na nomenclatura
dos cursos aproximou os institutos do status da formacado oferecida nas universidades, mesmo
mantendo as caracteristicas de cursos superiores especificos e vinculados a tbnica
profissionalizante.
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No ano de 1980, a continua busca da populacdo pelo ensino universitdrio também foi
fator decisivo para a retomada de novas medidas reformistas na educagao superior portuguesa.
O Decreto-Lei n° 131 (Ministério da Educagao e Ciéncia, 1980) foi apresentado como alternativa
legal para rever os possiveis entraves na estruturacgao e consolida¢do dos institutos politécnicos
no pais. Na sequéncia, essa reestruturacdo deu origem a Lei n° 29 (Assembleia da Republica,
1980) que autorizou a criacao da Rede de ensino superior politécnico a partir da integracao de
20 escolas em 15 distritos nacionais. Com isso, a expectativa era fortalecer a imagem da
formacdo académica profissional e, a partir dai, incentivar a promoc¢do do desenvolvimento

cientifico e econdmico regional (Ledo, 2007).

Outro destaque na trajetdria histérica do ensino superior politécnico portugués ocorreu
em 1986, com a aprovagao da Lei de Bases do Sistema Educativo-LBSE (Lei n? 46/1986). Dentro
do seu conjunto de deliberagdes, esta lei instituiu um sistema bindrio de educagao superior no
pais. Neste sentido, aos Institutos Politécnicos coube a responsabilidade de ofertar a formacao
pragmatica e de escopo profissionalizante, enquanto as universidades, disponibilizar cursos

superiores de carater tedrico e voltados para a pesquisa.

A divisdo dos espacos de oferta da educag¢do superior portuguesa alimentou por muitos
anos discussdes a respeito dos beneficios da integragdo do Politécnico a essa modalidade de
ensino (Ferreira, Machado, & Santiago, 2008; Ledo, 2007; Mourato, 2014; Urbano, 2011). A
centralidade do debate era avaliar em que medida os Politécnicos seriam reconhecidos pelos
seus objetivos de formacdo ao invés de assumir um papel minimizado diante da tradicional
oferta universitaria. Ocorre que, ao final dos anos 1990, ainda fruto do impacto das reformas no
sistema educativo, o cenario da educacdo superior no pais contribuiu para equilibrar as lacunas

identitarias dos politécnicos em relacdo as universidades.

A Lei n° 115 (Assembleia da Republica, 1997) alterou a Lei de Bases do Sistema
Educativo-LBSE (Lei n2 46/1986) e dispOs a oferta de bacharelados e licenciaturas para os
Institutos, de modo que houve a superac¢do do fator tempo de formagao como diferenciador do
que até entdo era disponibilizado nos espagos universitarios. Vale ressaltar que outros aspectos
foram também imprescindiveis para a diferenciacdo dos dois subsistemas de ensino superior em
Portugal. A este propdsito pode-se apontar nos Institutos Politécnicos a concepc¢do de ensino e
investigacdo voltada para profissionalizacdo (Mourato, 2014; Urbano, 2011) e a preocupacdo
com a oferta da formacdo qualificada em maior cobertura geografica no territdrio nacional, com
vistas a promocdo do crescimento econémico e social do pais (Simdo, Santos, & Costa, 2002).
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Com a implementagao do Processo de Bolonha, novas diretrizes foram delineadas para
a educacdo superior portuguesa. As prioridades que compareceram nesse acordo foram: a)
adogdo de um sistema convergente de graus académicos entre os paises, b) implementacdo da
oferta da Educagdo Superior em trés ciclos, c) estabelecimento e generalizagdo de um sistema
de créditos acumuldveis, d) promog¢ao de mobilidade académica, e) garantia de qualidade e
incremento da dimensdo europeia nesse nivel de ensino (Declaracdo de Bolonha, 1999). De
modo geral, esse acordo firmado no Espaco Comum Europeu fez com que as diferencgas
apontadas pelo modelo binario da educacdo superior em Portugal reduzissem a sua magnitude

(apenas o 39 ciclo ou doutoramento ficava circunscrito as universidades).

Com a democratizacdo do ensino superior em Portugal viabilizou-se o crescimento da
oferta de cursos nos Institutos Politécnicos (Urbano, 2011). De acordo com o relatério produzido
pela Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES, 2012), essa cobertura
geografica também foi positivamente avaliada, pois promoveu novas possibilidades de oferta e
de atracdo de diferentes publicos, principalmente, nas regides menos favorecidas

economicamente no interior do pais.

Em consulta a base de dados do DGEEC/MEC (2015), no ano de 2015/2016, das 50.555
vagas destinadas a educagdo superior, 44% (22.313) da oferta foi direcionada para o ensino
politécnico publico portugués. Desse quantitativo, os Institutos Politécnicos obtiveram o
percentual de 63% (14.226) do total das vagas ocupadas pelos estudantes admitidos nesse
subsistema. A respeito das vagas, os 15 Institutos Politécnicos (como, alids, as universidades)
tiveram aumento percentual no quantitativo de estudantes que efetivaram suas matriculas (as
provas de conclusdo do 122 ano de escolaridade e de acesso ao ensino superior tiveram taxas
mais elevadas de sucesso). Os Institutos do Porto, Lisboa e Barcelos foram os que apresentaram
maior percentual de vagas preenchidas, com média de 93% de ocupagdo. Em relagdo as areas
formativas, o relatério produzido pela DGEEC/MEC (2012) apontou que, dos 475 cursos de
licenciaturas disponibilizados, os Politécnicos registaram maior nimero de inscritos nas areas
de Ciéncias Empresariais, assumindo uma dimensdo de concorréncia superior quando
comparados a oferta desses cursos nas universidades publicas, bem como nas Engenharias e

areas tecnoldgicas afins, Salude, Artes e Servigos.

Nesse cendrio, a oferta da educacdo superior revitalizou a estrutura académica dos
Institutos Politécnicos em Portugal, em que se pretendeu potencializar o desenvolvimento
académico nas diferentes regides do pais, principalmente no que se refere as questdes voltadas
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para a formacao profissional e empregabilidade. Como parte desse processo de fortalecimento
institucional, os Servigos de Psicologia emergiram nos Politécnicos para oferecer particular apoio
aos discentes e contribuir para a adaptacao e sucesso desses estudantes durante o seu percurso

formativo.

Embora os Servigos de Psicologia tenham sido oferecidos no final da década de 1980 em
alguns contextos universitarios, somente nos anos 2000 é que foram implementados
oficialmente no cenario das instituicdes educativas. A Resolucdo n° 71 (Assembleia da Republica,
2000) instituiu a criacdo de gabinetes de apoio aos alunos nas universidades, ligados a centros
de psicologia e abertos a comunidade. Além desse documento legal, o Regime Juridico das
Instituicbes de Ensino Superior (Lei n° 62/2007) disp6s que os referidos Servicos deveriam ser
previstos nas instituicdes de nivel superior para auxiliar no planejamento das medidas de acdo
social presentes no contexto académico. Em ambos os dispositivos regulamentadores, observa-
se que a intervencdo do psicdlogo é dimensionada para contribuir no apoio as questdes
remediativas e assistenciais que comparecem no percurso da formagdo do estudante, como por

exemplo, no atendimento psicoldgico e na adaptacdo psicossocial as rotinas académicas.

No mapeamento realizado no presente estudo, foi observado que a atua¢do dos
psicologos é fortemente marcada por praticas que dao suporte a trajetdria educativa e
psicossocial dos académicos. Para melhor compreender como sao caracterizados esses Servigos
e as principais énfases de intervencdo desse profissional no nivel superior de ensino, serdo
apresentadas as informacdes obtidas em consulta aos sites institucionais e analisadas conforme

o enquadramento tedrico presente nas principais producées académicas da area.

Os Servigos de Apoio Psicolégico na Educagdo Superior em Portugal

Em meados dos anos de 1980, as primeiras formatacGes dos servicos de apoio
psicoldgico na educacgdo superior em Portugal foram materializadas com a criacdo do Gabinete
de Apoio Psicoldgico e Aconselhamento da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia (FCT) da
Universidade Nova de Lisboa (Almeida, 1993). Mais adiante, no ano de 1988, ocorre a oferta do
Servico de Consulta Psicolégica e Desenvolvimento Humano (SCPDH) na Universidade do Minho
(Ferreira, 2009). Esses servicos comegaram a evidenciar-se como espacos relevantes e

imprescindiveis para auxiliar na consolidacdo dos indicadores de sucesso académico e
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desenvolvimento global dos discentes, tais como os aspectos envolvendo o ensino, a

aprendizagem e o bem-estar (Gongalves & Cruz, 1988; Ferreira, 2009; RESAPES, 2002).

Em relacdo a atuagdo do psicélogo nas InstituicGes de Ensino Superior em Portugal, a
pesquisa bibliografica realizada nesse estudo apontou que ainda prevalecem as praticas que
visam auxiliar o estudante durante a transicdo para o ensino superior (Dias & S4, 2013; Soares,
Francischetto, Dutra, Miranda, Nogueira, Leme, Araujo, & Almeida, 2014). Com esse propdsito
de intervencao, o psicélogo devera considerar as possiveis dificuldades pessoais e psicoldgicas
de adaptacado do discente no nivel superior de ensino e, ainda, como contribuir para a promocgao
do sucesso académico dos estudantes atendendo as suas carateristicas e necessidades (Almeida,

2007).

A respeito do enquadramento institucional dos psicdlogos na educacdo superior, o
relatério produzido pela RESAPES (2010) apontou que alguns Servicos de Psicologia estdo
vinculados as faculdades, institutos, escolas ou departamentos de Psicologia das institui¢cdes de
ensino superior. Outras vezes, estdo alocados a estrutura central, tais como a Reitoria e Servicos
Académicos ou, ainda, os Servigos de Agao Social. Essas estruturas podem ser mantidas pelo
financiamento da prépria instituigdo, publica ou privada, ou por receitas prdprias, quando sdo
recolhidos pagamentos pelos atendimentos realizados ou pelas atividades de formagdo e
investigacdo. Ainda nessa publicacdo, a RESAPES (2010) sinalizou que, no que diz respeito a
composicdo das equipes de trabalho, nesses Servicos prevalece o carater multiprofissional em
que estdo presentes psicélogos, assistentes sociais, pedagogos, médicos e outros profissionais

da area da saude.

Diante do breve panorama sobre a presenca do psicélogo no contexto da educagdo
superior em Portugal, e dos recortes da pesquisa bibliografica que apontaram as énfases da
atuacdo nesse contexto, convém destacar como se caracterizam os Servigcos de Psicologia
oferecidos nos Institutos Politécnicos portugueses. A seguir serdo apresentadas as informacgdes

extraidas dos sites institucionais e analisadas de acordo com a revisdo de literatura da area.

Os Servigcos de Psicologia Oferecidos nos Institutos Politécnicos Portugueses

Dos 15 Institutos Politécnicos publicos mapeados em Portugal, em 14 (93%) foi

identificada a oferta dos servigos de apoio psicolégico a respetiva comunidade académica, mais
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concretamente aos seus estudantes. Nesses Politécnicos, 80% (12) dos gabinetes de psicologia
estdo associados a estrutura dos Servicos de Acdo Social, cuja responsabilidade é prestar apoio
aos discentes em situagdes de vulnerabilidade econ6mica ou com necessidades académicas
especificas, tais como bolsas de estudos e auxilios de emergéncia, alojamento, alimenta¢do em
refeitdrios, acompanhamento psicolégico ou pedagdgico e prestacdo de cuidados de saude. Os
outros 14% (2) dos referidos Servigos Psicoldgicos estdo alocados na estrutura organizacional da
Presidéncia dos Institutos Politécnicos, a fim de assegurar o atendimento aos estudantes que
ndo possuem o servico disponivel em suas escolas. Apenas em um Instituto, este Servico
permanece vinculado ao departamento das Ciéncias da Educacdo. Com esse mapeamento
identificou-se que a maioria dos Institutos Politécnicos em Portugal dispde de informacdes em
sua pagina eletronica sobre o funcionamento dos Servicos de Psicologia oferecidos em sua
estrutura organizacional, o que oportuniza ampla visibilidade dessa oferta ao publico alvo e a

comunidade em geral.

Para avangar na caracterizacdo desses Servicos, é necessario também identificar o
guantitativo de psicélogos que integra os Institutos Politécnicos portugueses. Nos Institutos foi
estimada a presenca de 80% (20) psicélogos integrando o corpo técnico da instituicdo (em
média, dois psicologos por Servico de Apoio Psicoldgico). Esse dado suporta o disposto pelo
relatério produzido pela RESAPES (2002) quando destaca um quantitativo reduzido desses
profissionais face ao crescimento observada das demandas na educag¢do superior por estes

Servigos.

A divulgacdo da presenca e das atividades dos psicdlogos nos sites dos Politécnicos
aponta um possivel cenario de reconhecimento institucional e da relevancia em publicitar para
a comunidade académica sobre os beneficios que a intervencgdo desse profissional pode trazer
para a promocdo do bem-estar dos estudantes, do sucesso académico e da formacdo
qualificada. No entanto, conforme assinalado por Bisinoto, Marinho-Araujo e Almeida (2014),
os Servicos de Psicologia Escolar nos contextos universitarios em Portugal ainda sao constituidos
por agOes praticas que mantém o atendimento individualizado e dedicado, quase que

exclusivamente, aos estudantes.

No caso dos Politécnicos, o conjunto de atividades que integram os Servicos de
Psicologia esta fundamentado em dois grandes eixos de intervencgdo: apoio psicolégico clinico e
apoio ao desenvolvimento académico e profissional dos estudantes. As intervencgoes
psicoldgicas destinadas ao suporte terapéutico dos alunos visam atender as dificuldades de
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desenvolvimento psicossocial e aos possiveis problemas de ajustamento a nova realidade
académica, tais como desafios em residir distante do nucleo familiar, ter contato com um novo
modelo de ensino e aprendizagem, construir novas relagdes interpessoais com colegas e
professores, clarificar os projetos vocacionais, gerir os espagcos de autonomia, entre outros
(Soares, Almeida, Diniz, & Guisande, 2006). O apoio psicoldgico e educacional oferecido ao
estudante nos contextos académicos dos Politécnicos aproxima-se das atividades dos Servigos
de Psicologia no contexto universitario, classificadas como remediativa, preventiva e

desenvolvimentista (Gongalves & Cruz,1988).

De acordo com Gongalves e Cruz (1988), as praticas dos psicologos em carater
remediativo referem-se as acGes de apoio terapéutico aos alunos, tendo em vista os possiveis
problemas de ajustamento a nova realidade formativa, tais como rotinas académicas e
orientacdo vocacional. Nos Servicos de Psicologia dos Politécnicos, o mapeamento institucional
apontou que os psicdlogos realizam psicoterapias individuais (sendo a maioria destinada aos
estudantes), avaliagdo psicoldgica, terapia breve e interven¢do em crise. Ainda no formato de
apoio psicoterapéutico, alguns servicos de psicologia nos politécnicos disponibilizam ao
estudante atendimento online por meio da plataforma virtual, bem como garantem suporte as
demandas emergenciais com a disponibilidade de linhas telefénicas para esse fim (Seco et al.,

2008).

No que diz respeito as ofertas de psicoterapias individuais, terapia breve e intervencao
em crise, a manutencdo dessas atividades é sustentada nos Servicos de Psicologia dos
Politécnicos sob o argumento de que, no nivel superior de ensino, € muito comum os estudantes
apresentarem tanto dificuldades relacionais quanto problemas pessoais e familiares que
ocasionam alteracbes comportamentais, emocionais e sociais, tais como: ansiedade, fobias,
variagOes de humor, estresse, baixo rendimento académico e, até mesmo, abandono escolar ou
atraso na conclusdo dos cursos. Essa intervencao, a nivel individual, corresponde ao que se tem
oferecido nas estruturas de apoio psicoldgico das instituicdes de ensino superior no cenario

europeu (RESAPES, 2014).

A atuacdo do psicdlogo, em carater preventivo, defendido por Gongalves e Cruz (1988),
refere-se ao planejamento continuo da implementagdo das ag¢bes nos Servicos de Apoio
Psicoldgico. Nesta proposta de intervencdo, o psicélogo pretende identificar e controlar os
fatores de risco que podem dificultar a experiéncia do aluno no contexto universitario. Nos
Politécnicos, os psicélogos visam contribuir para o processo de adaptagdo do discente a nova
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realidade e trabalham a partir das possiveis dificuldades dos estudantes associadas ao processo
de adaptacdo e formagdo académica, tais como mudanca de domicilio para estudar na
instituicdo, necessidade de apoio financeiro, desconhecimento sobre o cotidiano no nivel

superior de ensino, entre outras.

Quanto ao carater desenvolvimentista da atua¢do do psicdlogo (Gongalves & Cruz,
1988), ha uma preocupacdo de propor a¢bes que contribuam para o pleno desenvolvimento
psicoldgico do estudante. Nos Servicos de Psicologia oferecidos nos Politécnicos, as agdes visam
apoiar o estudante durante a transicdao para o ensino superior, potencializar os processos de
aprendizagem, acompanhar os discentes com necessidades educativas especiais, combater os
fatores de insucesso e abandono, orientar a trajetdria vocacional e profissional dos académicos,

e desenvolver competéncias de empregabilidade.

De acordo com o estudo publicado por Seco, Pereira, Dias, Casimiro e Custddio (2005),
os psicélogos trabalham esses aspectos por meio de acdes que contemplem as estratégias de
estudo, gestdao do tempo, motivacdo e preparacao para os exames avaliativos, proporcionando
melhor adapta¢do do estudante a realidade académica e ao sucesso. Sob essa perspectiva,
algumas dessas praticas estdo coadunadas com o disposto por Almeida (2007), que destaca a
importancia em se promover a integracao dos jovens nos espagos académicos por meio de
intervengdes envolvendo os diferentes atores educativos, considerando as necessidades do

aluno, do professor e, também, do préprio contexto institucional.

Dentro desse conjunto de atividades conduzidas pelos psicdlogos nos politécnicos
portugueses, convém sinalizar o crescimento gradativo de interven¢bes que contemplam os
programas de acompanhamento dos estudantes na orientagdao da carreira, na promogao da
autonomia e formagdo critica ou na condu¢do de uma trajetéria de desenvolvimento de
competéncias técnicas e transversais ao longo do processo formativo. Ainda neste cendrio, o
cariz profissionalizante articulado ao nivel superior de ensino atribui aos Institutos e,
consequente, aos atores educativos a responsabilidade de formar profissionais altamente
qualificados para atender de forma competente as exigéncias do mundo do trabalho (Vieira &
Marques, 2014; Vieira, 2012). Atentos a essa nova realidade da educacdo superior no pais, os
psicologos tém também atuado em articulacdo com as exigéncias de uma formacdo por
competéncias trazidas pelo Processo de Bolonha, assim como com o novo perfil de aluno

decorrente da democratizagcdo do acesso ao ensino superior em Portugal.
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As diferentes possibilidades de intervencdo psicoldgica no contexto universitario
evidenciam as potenciais contribuicdes para a trajetdria de sucesso dos estudantes e o
desenvolvimento de novas potencialidades durante a formacdo (Almeida, 2014; Bisinoto et al.,
2014). O estudo conduzido por Ferreira, Seco, Canastra, Dias e Abreu (2011), considerando a
oferta da educacdo superior em um Instituto Politécnico, apontou que o psicélogo podera
propor agbes que promovam o bem-estar psicossocial dos estudantes e que,
consequentemente, apoiem o processo educativo e de sucesso académico e profissional. Na
literatura também é discutida a relevancia desta intervengao junto a comunidade académica,
pois, com a promoc¢do do desenvolvimento pessoal dos estudantes, é possivel produzir um
efeito positivo na sua trajetdria formativa (Dias, 2006; Dias & Sa, 2013; Ferreira, 2009; Seco et

al., 2008).

Diante das praticas desempenhadas pelos psicdlogos dos Politécnicos e das
aproximacOes estabelecidas com a producdo académica da area, convém destacar que as
intervencdes psicolégicas classicas apontadas no mapeamento tém sua relevancia para o apoio
e a adaptacdo do discente a essa realidade formativa. Por outro lado, ao compreender as
dimensOes que perpassam o envolvimento académico e as expectativas institucionais frente a
oferta do nivel superior de ensino, o psicélogo nesse contexto poderd dispor de uma atuagdo
com base na media¢do dos processos de desenvolvimento dos atores educativos, conduzindo
atividades de apoio ao coletivo na proposicao das praticas pedagdgicas e de assessoria as
politicas de gestao dessas institui¢cdes. Nessa dire¢do, essas potencialidades identificadas podem
ampliar a atuagdo do psicdlogo em favor das interlocu¢bes entre os profissionais nos
Politécnicos, a fim de viabilizar agdes que fomentem o compromisso coletivo no processo
formativo do discente, para além dos indicadores de rendimento, privilegiando o

desenvolvimento competente profissional e social.

No mapeamento realizado, os Servicos de Psicologia nos Politécnicos apresentaram
intervengdes consideradas especificas a realidade formativa e as caracteristicas desse
subsistema de ensino. O interesse pela oferta de programas relacionados a constru¢do do
percurso profissional alinhada as competéncias requeridas pela formag¢do tem sido apresentado
por alguns psicodlogos nesse contexto. Estas praticas estdo voltadas para a promogdo do
desenvolvimento vocacional e de carreira dos futuros profissionais, em que sdo desenvolvidos

workshops em competéncias transversais para o mercado de trabalho, propostas de formagao
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complementar, bem como coaching como ferramenta para identificacdo e exploracao de novas

competéncias ou para redefinicdo de objetivos pessoais e profissionais dos estudantes.

A diversidade das praticas que foram identificadas nos Servicos de Psicologia dos
Politécnicos, mesmo apresentando forte interface com o que é oferecido no contexto
universitdrio, ainda é pouco evidenciada nas produ¢des académicas. Ampliar o debate a respeito
dos modelos de intervencao psicoldgica nesse subsistema pode apontar para as especificidades
da formacdo académica exigida nos contextos ndo universitdrios, além de ampliar a atuacao dos
psicélogos frente ao processo de apoio ao estudante no ingresso da educacdo superior, bem
como na preparacao da comunidade académica para as questdes técnicas e subjetivas que sdo

inerentes a formacao profissional qualificada.

Consideragoes Finais

Acompanhar o cenario de mudancgas no sistema da educacdo superior em Portugal e
identificar os impactos trazidos para a oferta desse nivel de ensino nos Institutos Politécnicos
proporcionam elementos relevantes para contextualizar o panorama de atuagdo dos psicélogos
nessa realidade. Neste sentido, o presente artigo procurou descrever o modelo de atuac¢do dos
psicologos, tomando como referéncia um quadro alargado de intervengdes de carater
remediativo, preventivo e desenvolvimentista da pratica psicoldgica no ensino superior no ES
(Gongalves & Cruz, 1988), o que ajuda a descrever criticamente as praticas de indole clinica ainda
presentes nas a¢des mapeadas junto dos Servicos de Apoio Psicolégico dos Institutos

Politécnicos aqui considerados.

No subsistema politécnico publico do pais, os Servicos de Psicologia tém oferecido
acompanhamento psicoldgico, apoio ao aluno nas rotinas académicas e orientagdo vocacional
como exemplos de intervengdes cldssicas da area e mantidas como muito necessarias nestes
espacos de formagdo. Por outro lado, alguns desses Servicos sinalizaram interesse em
disponibilizar programas voltados para o desenvolvimento de competéncias transversais, a fim
de articular a formag¢do académica com o cendrio das inovag¢des e complexidades no mundo do
trabalho. Além disso, a intervencao psicoldgica voltada para a promogdo do sucesso académico,
envolvendo a tutoria por pares e o apoio a transicdo do ensino secundario para o ensino

superior, sdo compreendidas como praticas representativas do conjunto de a¢des capazes de
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construir interlocucdes entre os psicélogos e os outros atores educativos, com o intuito de

ampliar a énfase desenvolvimental da atuagdo desses profissionais nestes Institutos.

Vale ressaltar que, mediante as mudangas na politica do sistema educativo portugués,
a presenca dos Servicos de Psicologia nos Politécnicos pode ser aproveitada também como um
recurso potencializador da formacao em nivel superior, auxiliando na defesa por um curriculo
integrado a praxis. Para tanto, faz-se necessario investir em interveng¢des institucionais que
envolvam também docentes, gestores ou associa¢des de estudantes, a fim de que a atuacdo do
psicélogo possa contribuir efetivamente para a construcdo de um perfil profissional critico as
tendéncias do mercado de trabalho, sem perder de vista a capacidade autonoma e reflexiva da

propria comunidade académica.

As transformagOes trazidas pela democratizacdo do acesso ao ensino superior ES e o
possivel impacto na construcao do perfil dos estudantes nos Politécnicos requerem do psicélogo
a ampliacdo do enfoque da sua intervencdo. A atuacdo deste profissional, que esteve
tradicionalmente centrada no atendimento individualizado do aluno, pode assumir o cariz da
mediacdo de desenvolvimento dos atores educativos, por meio de um modelo de atuagdo
institucional e coletiva voltado as mudangas sociais e reflexivas no contexto da formacao critica
(Marinho-Araujo, 2014). Neste sentido espera-se que, a partir do presente mapeamento
conseguido, ocorram outras interlocugdes tedricas, pesquisas e relatos de experiéncia que
alarguem as contribuicGes dos Servicos de Psicologia no ensino superior politécnico,
aproximando-os de uma atuacgédo critica e inovadora nesses espacos de formacdo académica,
assumindo esta formacao para além de uma capacitacdo técnico-profissional e que assegure o

acesso ao mundo de trabalho.
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PSYCHOLOGY SERVICES IN PORTUGUESE HIGHER EDUCATION: THE CASE OF THE
POLITECHNIC INSTITUTES

Abstract

The role of psychologists has been gradually reaffirmed in several higher education institutions
in Portugal. The ongoing increase in the number and diversity of students, as well as the
difficulties in their academic adaptation and achievements may account for the relevance
attributed nowadays to the work of psychologists. This article describes the psychology services
and the practices developed by such professionals in Portuguese Polytechnic Institutes, aiming
to keep in mind the uniqueness of this education subsystem in the country associated with the
higher education democratization policy and with its professional component. Of the 15 public
Polytechnic Institutes identified, which consist of both schools and institutes, most have
psychologists working in social services or in more specific psychological/psycho-pedagogical
support offices. Among the array of practices developed by psychologists, remedial
interventions still prevail. However, the development of soft skill programs and the support to
the entry of graduates into the labor market have also been identified, thus indicating the

expansion of intervention possibilities for these professionals in polytechnic institutes.

Keywords: school psychology, Higher Education, Polytechnic education, Psychologist practice
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