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Abstract:

O backpacker é um segmento que modificou o seu conceito e estilo de viagem ao longo
dos anos. Para além disso, cada vez mais se observa uma insercao do género feminino
neste estilo de viagens. O objetivo principal deste trabalho pretendeu perceber qual € a
influéncia dos géneros nos backpackers portugueses. Para isso, elaborou-se uma
revisao bibliogréafica especificamente direcionada para o conceito de backpacker e a sua
evolugdo. Através do mesmo método de pesquisa, investigou-se o enquadramento do
género feminino no setor turistico. De modo a alcancar o objetivo central deste projeto,
elaborou-se uma pesquisa exploratéria, através de inquéritos. Concluiu-se que existem
efetivamente diferencas no processo de viagem estilo backpacker entre os dois géneros.
Estas diferencas sdo extremamente especificas e significativamente relevantes face aos

comportamentos adotados nas diferentes fases da viagem.

Palavras-chave: aventura, backpacker, género, mochileiro, viagem

Abstract:

Over the years, the backpacker is a segment that has been changing its concept and
type of travel. In addition, there is an increasing insertion of the female gender in this
style of travel. The main objective of this work was understand the influence of gender
on portuguese backpackers. In order to make this possible, a bibliographic review was
developed specifically aimed at the backpacker concept and its evolution. Through the
same research method, the female gender in the tourism sector was investigated. In
order to achieve the central objective of this project, was made an exploratory research
through surveys. It was concluded that there are differences in the backpacker style
travel process between the two genders. Regarding the behaviors adopted in the

different stages of the trip, these differences are very specific and significant.

Keywords: adventure, backpacker, gender, travel
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Introducéo

A dimenséo global que o turismo alcangou nas Ultimas duas décadas permite afirmar
que o turismo é uma das indastrias mais lucrativas, mais empreendedoras e mais
influentes nos mercados nacionais e internacionais. Esta industria catapultou diversas
nacdes para uma vida econémica mais estavel e enrigueceu paises ja economicamente
desenvolvidos. Permitiu criar atencdo por paises até entdo desconhecidos e realcar os
que j& se vinham a afirmar. O turismo é um catalisador de riqueza financeira, humana e

cultural. Para além disso, € uma das industrias que mais contribui para o processo de

globalizacéo, processo esse, cada vez mais implicito no quotidiano das sociedades.

A industria do turismo tem diversos segmentos associados e, tendo em conta o que foi
referido anteriormente, existe um segmento especifico que merece mais atengéo por
parte dos investigadores, por parte da sociedade e, sobretudo, por parte do turismo.
Este segmento sao os backpackers. Os backpackers tém um papel crucial na industria
turistica como catalisadores de novos destinos e, numa dimensdo transversal,
funcionam como elementos de permuta cultural, promovendo assim, o processo de
globalizagdo. O segmento backpacker tem uma responsabilidade social, cultural e
humana implicita, mas muitas vezes, inconsciente de que as suas viagens sao agoes
tao relevantes para a humanidade e o seu desenvolvimento. Por esta responsabilidade
implicita e por este segmento, através de a¢des individuais, conseguir ter uma influéncia
significativa no que diz respeito ao desenvolvimento humano e ao processo de
globalizacdo, os backpackers merecem uma atencdo especifica e, como tal, esta

investigacao é sobre eles.

Para além da importancia que este segmento tem, como ja foi explicado anteriormente,
uma outra particularidade a cerca deste tema é a expressiva evolugdo que 0s
backpackers tiveram ao longo dos tempos. Os contextos temporais foram

importantissimos para as sucessivas alteracbes deste segmento. Por exemplo, a



entrada na era digital transformou de forma significativa as abordagens e os
comportamentos dos backpackers. Além disso, a realidade competitiva que é incutida
no dia a dia do ser humano e a pressao laboral cada vez mais presente, acabaram por
influenciar certos tracos especificos do segmento em causa. Diversos documentos
académicos abordam este tema, no entanto, existem varias perspetivas que podem ser
exploradas e que se podem revelar extremamente pertinentes no que diz respeito a

compreensao da evolugcdo deste segmento e as suas novas necessidades.

Apesar de existirem varios documentos que abordam o backpacker, sdo escassas as
pesquisas que exploram este segmento numa perspetiva de géneros. Tendo em conta
gue o género feminino tem vindo a conquistar o seu merecido espaco no que diz respeito
aigualdade de direitos, este mesmo género tem vindo, por consequéncia, a ganhar mais
importancia no contexto turistico. Esta importancia esta, em certos aspetos, bem
documentada e acompanhada, mas, por vezes, existem lacunas a sua especificidade,
ou seja, as diversas pesquisas que abordam o género feminino no turismo sao, ha maior
parte das vezes, generalizadas. E neste contexto que esta pesquisa vem contribuir de
forma bastante relevante para a literatura académica turistica. Esta investigacdo, nédo

s0 ir4 abordar o backpacker, mas também a influéncia do género neste segmento.

Uma outra especificidade desta pesquisa é o facto de apenas o0s mochileiros
portugueses serem analisados. Uma vez que existe um alargado nimero de estudos de
andlise do backpacker de forma geral ou de paises onde a cultura backpacker esta
implicita (por exemplo, Inglaterra), mais uma vez, este estudo vem acrescentar contetido
a literatura académica pela particularidade de ser analisada a influéncia de género no

backpacker, especificamente, portugués.

A questdo orientadora desta investigacao passa por entender a influéncia de género nos
backpackers portugueses. Assim sendo, o objetivo principal desta pesquisa € perceber
gue influéncia representam o0s géneros, nas diferentes etapas da viagem de um
mochileiro. Para conseguir alcancar o objetivo principal ir4 ser analisado um conjunto
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de inquéritos respondidos por uma amostra portuguesa. No entanto, para solidificar e
credibilizar a pesquisa, existem varios objetivos secundéarios que, relacionados,
permitirdo suportar e facilitar a compreensao dos dados obtidos através dos inquéritos.

Os objetivos secundarios estao repartidos pelo capitulo | e o capitulo II.

No capitulo | pretende-se abordar, de uma forma mais aprofundada, o backpacker.
Nesta fase do trabalho é possivel alcancar trés objetivos secundarios através de uma
revisdo literaria. O primeiro objetivo passa por clarificar o conceito de backpacker,
objetivo essencial para a percecdo de todo o trabalho. Para além disso, permite
esclarecer o conceito em causa face toda a heterogeneidade promovida pelos diversos
autores deste tema. O segundo objetivo passa por enquadrar a aventura na atividade
backpacker. A aventura que € muitas vezes negligenciada ou apenas mencionada na
caracteristica de um mochileiro, mas poucas sdo as vezes que este conceito é
devidamente explorado neste segmento. O terceiro e Ultimo objetivo deste capitulo,
passa por analisar a evolucao dos backpackers. Neste caso, este objetivo é crucial para
percebermos ndo s6 a evolugcdo do segmento, mas também, que processos e
comportamentos foram alterados ao longo do tempo e quais 0os motivos para essas
alteracdes. Assim, 0 objetivo € perceber de que modo os mochileiros reagiram a
evolucdo tecnoldgica, a evolugcdo das infraestruturas, a evolugcao dos transportes, a
evolugdo cultural e a evolugédo social. Portanto, ird permitir perceber quais as diferencas
comportamentais dos backpackers ao longo dos anos e perceber as diferencas
comportamentais dos mochileiros portugueses (amostra que ira ser analisada) face a

generalidade dos mochileiros.

Através de uma revisdo literaria, no capitulo Il ira ser alcangado mais um objetivo
secundario, sendo ele, perceber e analisar o enquadramento e a evolu¢do do género
feminino no sector turistico. Nesta fase da pesquisa, ird ser possivel perceber a
evolugdo histérica e o empoderamento da mulher ao longo dos anos, perceber o

enquadramento da mulher enquanto mao de obra no sector turistico e perceber o



enquadramento do género feminino como turista. Este capitulo sera crucial para a
compreensdo da integragéo feminina no sector turistico, de modo a que no momento de
analise da amostra seja possivel perceber certos comportamentos e op¢des adotadas.
Além disso, permitira perceber a inclusdo do género feminino no segmento backpacker

e de que modo é que esse acontecimento se sucedeu.

Estes dois capitulos serdo extremamente importantes, uma vez que, servem de base
para sustentar a questéo orientadora e estao relacionados entre si. O primeiro capitulo
relaciona-se com o segundo no sentido que, o objetivo principal procura perceber dentro
do segmento turistico especifico a influéncia do género no processo da viagem deste
estilo. Sendo que o género feminino foi, ao longo da histéria, tratado como inferior e com
direitos humanos restritos, o segundo capitulo é essencial para entender a evolucéo e
0s comportamentos adotados por este género, podendo também justificar diversos
resultados que irdo ser obtidos pela amostra e permitir uma comparacdo mais coerente

face ao género masculino.

Posto isto, € de afirmar que esta investigacdo podera ter uma consideravel relevancia
para a literatura académica turistica, ndo sé pela abordagem ao segmento em causa,
gue apresenta constantes evolugcdes e um grau de importancia acrescido face a

globalizacdo, mas também devido a especificidade da analise deste projeto.
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Capitulo | — Caracterizacdo e contextualizagcdo da noc¢édo e da pratica de

backpacker

7

Para a elaboracdo deste projeto, é essencial perceber-se pormenorizadamente o
conceito backpacker para que de seguida se consiga contextualizar a nocao e a pratica
deste estilo de viagens, para tal, foi elaborada uma reviséo bibliogréfica. Nesta revisao
bibliogréfica, foram estudados e analisados vérios autores/publicacdes de varios anos

que, inevitavelmente, enriquecem esta pesquisa.

Conceito de backpacker

Os conceitos dentro do setor turistico podem ser estudados de diversos angulos e
disciplinas, dada a complexidade das relacdes entre os elementos que o formam. Assim,
existe ainda um debate aberto sobre os conceitos ja estudados em termos académicos

e cientificos, nomeadamente, o conceito de backpacker.

Hampton (2013) afirma que ndo ha uma definicdo Unica de backpacker que tenha sido

aceite na literatura académica ou pelo sector do turismo em geral (Sixaba, 2013).

A teoria de Hampton (2013), referido em Sixaba (2013: 5-43), é sustentada por muitos
outros autores e pesquisadores da area do turismo, sendo eles - Chen (2014); Loker
Murphy & Pearce (1995); Pearce & Foster (2007) e Pearce (2009). Estes autores,
defendem que ndo ha um consenso literario em relagéo ao conceito de backpacker, no
entanto, existem outros autores que entram em acordo relativamente a certas
caracteristicas como, o facto dos backpackers preferirem alojamentos econémicos,
férias mais longas, flexibilidade no itinerario, conhecer outros viajantes e envolverem-se

em atividades participativas (Ganghua & Songshan, 2017).

Foi em 1990 que Pearce introduziu o termo backpacker na literatura académica (Sixaba,

2013).
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Traduzindo a palavra backpacker para portugués, chega-se a dois significados:
mochileiro e andarilho. Por muitos anos, o termo backpacker teve varias definicbes
como, viajante solitario ou independente, vagabundo ou hippie, andarilho e, mais

recentemente, némada ou mochileiro (Abreu, 2019).

No mundo académico parece nao existir um consenso em relacdo ao conceito ja
mencionado, isto porque, por muitas caracteristicas similares que seja possivel
encontrar nos estudos ja realizados, os backpacker podem ser vistos por diferentes
perspetivas. Este conceito gera complexidade porgque esta pratica pode envolver mais
do que um ato turistico. Pode ser um modo de estar na vida, um processo de
autoconhecimento evolutivo ou, até mesmo, um desenvolvimento de aspetos
comportamentais visando a criacdo de lacos e ideais emocionais num contexto social
ou introspetivo. Riley (1988), mencionado em (Sixaba, 2013: 5-43), refere-se a
mochileiros como individuos que desejam prolongar as suas viagens além do periodo

de férias ciclicas e que tém a necessidade de viajar com um orcamento (Sixaba, 2013).

Sustentando esta afirmacdo, Scheyvens (2002) define o backpacker tradicional como
um viajante independente que sobrevive com um or¢amento minimo nas suas viagens
(Scheyvens, 2002). Segundo Uriely, Yonay e Simchai (2002), referidos em Abreu (2019:
8-12), o turismo backpacker pode ser diferenciado do turismo convencional, uma vez
gue, existe flexibilidade de itinerario, a duracdo da viagem € mais prolongada, os gastos
sdo controlados e os meios de transporte e o0 alojamento sédo escolhidos consoante 0s
critérios econdémicos e culturais (Abreu, 2019). Os backpackers sdo a denominagdo
utilizada globalmente para descrever os turistas que organizam as suas viagens de
forma independente, flexivel e econdmica, por periodos longos, procurando conhecer

vérios destinos (Oliveira, 2007).

Para outros autores, o conceito de mochileiro tende a ter caracteristicas mais objetivas,
como defende Pearce (1990), referido em Hannam e Ateljevic (2012: 1-25), afirmando
que o perfil de um backpacker baseia-se em cinco caracteristicas: i) alojamento
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econdmico; ii) interacbes sociais com a populacdo local e outros backpackers; iii)
itinerério flexivel; iv) tempo de viagem mais longo e v) participagcbes em atividades

informais durante a viagem (Hannam & Ateljevic, 2012).

Outra definicdo com caracteristicas objetivas foi criada por Paris (2008), referido em
Abreu (2019: 8-12), defendendo que os backpacker representam um sector turistico que
atinge um publico alvo na faixa etaria dos 16 anos aos 80 anos, mas o grande publico
esta entre os 20 anos e os 35 anos. Defende também que este estilo de viajante prefere
viajar sozinho por vontade prépria ou por ndo encontrar companhia, que viaja em

pequenos grupos e que deseja ter um baixo custo na viagem (Abreu, 2019).

Sustentando as definicbes anteriores, Teo e Leong (2006), referidos em Abreu (2019:
8-12), definem que o turismo backpacker é praticado por jovens que seguem as
seguintes caracteristicas: i) viajar independentemente (sozinhos ou em grupos
pequenos); i) preferir itinerarios flexiveis; iii) viajar economicamente; iv) ter contacto com
a populagéo local e a sua cultura; v) contactar com outros viajantes que tenham uma

realidade similar (Abreu, 2019).

Para uns autores existem caracteristicas mais objetivas na definicdo do conceito
backpacker, contudo, outros autores defendem que existem diferencas socio-
comportamentais. Interpretando os backpackers face a outros segmentos turisticos,
estes sdo ndo convencionais e, em certos casos, este processo de viajar revela-se mais
do que um ato turistico. Cohen (2003), referido em Sixaba (2013: 5-43), defende que os
backpackers séo individuos que viajam para diferentes locais geogréficos, isto porque,
procuram experiéncias socioculturais mais auténticas fora dos roteiros mais conhecidos,

ao contrario do turista comum (Sixaba, 2013).

Segundo Murphy (2001), referido em Abreu (2019: 8-12), os backpackers diferenciam-
se dos outros segmentos turisticos por ndo optarem por packs turisticos comerciais, por

viajarem com um or¢camento limitado, viajarem por um periodo de tempo mais alargado,
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procurarem o0s destinos menos turisticos (mais auténticos) e aprenderem sobre a

populacédo local (Abreu, 2019).

Através desta vontade de explorar, conhecer e aprender, o segmento backpacker pode
ser visto numa outra Otica, ou seja, numa perspetiva de “ser” e ndo de “estar”.
Clarificando, é nesta perspetiva que é possivel perceber que existem propésitos para
além do turismo, ou seja, o backpacker ndo “esta” a praticar turismo, mas todo este

processo ativo “¢” um modo de estar na vida.

Noy e Cohen (2005), referidos em Ting e Kahl (2016: 48-58), adicionaram a literatura
que o backpacking € um modo de estar na vida e afirmaram que o caminho fisico
percorrido pelo mochileiro afeta e desafia o seu ser individual através da experiéncias
vividas, levando assim, a transformacgéo e desenvolvimento do ser como individuo (Ting

& Kahl, 2016).

A interpretacdo é algo complexo e abrangente. O modo como o backpacker interpreta a
sua viagem pode diversificar consoante o seu contexto social, laboral, cultural e
comportamental.

Graburn (1983), referido em Carvalho D. (2009: 23-84), referiu que a natureza basica
do “mochilismo” pode ser associada a “uma moratéria prolongada das
responsabilidades da vida adulta”, explicando assim a preferéncia do mochileiro por
viagens mais longas. Segundo este autor, este tipo de turismo, assim como a
graduagéo, o casamento e a promogao profissional, marca a transicdo de um ciclo na

vida pessoal de um individuo (Carvalho D. , 2009).

Jarvis (1994), referido em Carvalho D. (2009: 23-84), afirmou que o turismo backpacker
pode ser a passagem comumente associada as maiores mudancas da vida, tal como, a
entrada na vida adulta, o divorcio, a viuvez e as mudancgas na carreira. Essa teoria pode
em principio ser parcialmente utilizada para explicar as motivacées dos backpackers,

uma vez que, estudos diversos descobriram que muitos dos backpackers viajam depois
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de completar um periodo de estudo ou depois de mudancas de carreira (Carvalho D. ,

2009).

Mais tarde, Moshin e Ryan (2003), em (Sixaba, 2013: 5-43), defenderam que quando
esta tipologia de viagens é associada a jovens ou estudantes, serve para aumentar 0s
seus conhecimentos e as suas relacfes interculturais. Normalmente estas viagens
estdo associadas a transi¢éo para a vida adulta ou ao fim do ciclo académico. E certo
que o contexto é extremamente importante para a analise de qualquer situacdo e o
conceito de backpacker ndo é excegcdo. Neste enquadramento, nos ultimos anos, é
percetivel que existam novas caracteristicas nos backpackers, sobretudo porque os

contextos séo diferentes nos dias de hoje (Sixaba, 2013).

Richards e Wilson (2004), referidos em Ting e Kahl (2016: 48-58), defenderam que o
backpacking € um fenémeno emergente e que o backpacker € um resumo do viajante

pés-moderno (Ting & Kahl, 2016).

E possivel encontrar backpackers que sobrevivem com poucos dolares, sédo adeptos de
boleias, passam noites ao relento e fazem trabalhos temporérios. No entanto, existem
também os que embora se preocupem com o0s gastos financeiros, ddo-se ao luxo, pelo
menos esporadicamente, de dormir num hotel de qualidade superior para o segmento,
de fazer uma refeicdo num restaurante mais caro, de comprar em mercados locais e de
praticar atividades desportivas (Aoqui, 2005). Num artigo publicado por Heldt (2019) o
autor questiona se nao sera a classe média o0 novo publico-alvo do segmento mochileiro

(Heldt, 2019).

E de salientar as pesquisas mencionadas por Jarvis (2004) e Oliveira (2003), referidos
em Carvalho D. (2009: 23-84), que indicam que uma parte representativa desses
viajantes estdo em férias do trabalho e continuam a enquadrar-se no segmento

(Carvalho D. , 2009). O que significa que esta € uma visdo contraria a tese de que o
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backpacker sempre viaja numa fase de transi¢éo na vida defendida por Graburn (1983)

e Jarvis (1994), referidos em Carvalho D. (2009: 23-84).

O importante € perceber que o fator determinante para definir o0 segmento ndo € a
duracdo da viagem nem o montante gasto na mesma, mas sim os tracos semelhantes
a todos os backpackers. Caso contrario, € provavel que se incorra em definicbes

romantizadas e estereotipadas do segmento (Aoqui, 2005).

Esta claro que o conceito de backpacker € algo extremamente complexo por todas as
vertentes analisadas anteriormente. No entanto, existe algo comum a todas as analises
concebidas aos backpackers - a aventura. A avidez por liberdade, incerteza e procura
por algo novo e inexplorado é claramente um objetivo para qualquer backpacker,
independentemente do tempo de viagem, dos gastos associados ou da

contextualizacdo, o backpacker procura sempre a aventura.

Os backpackers tém sido descritos como individuos interessados em experimentar
novas aventuras viajando deliberadamente sem um itinerario definido, sem um destino

especifico ou sem um objetivo delineado.

Maffesoli (2001), referido em Abreu (2019: 8-12), argumenta que a aventura, a ndo acao
pelo tempo, a liberdade de escolha, o romper com imposi¢des sociais, etc., sdo fatores
que constroem uma grande motivacdo para os mochileiros indo «ao encontro do

inesperado, sendo este um gerador de saberes e de autoconhecimento» (Abreu, 2019).

Moaz (2007), referido em Sixaba (2013: 5-43), define o termo “mochileiros” como
viajantes de lazer auto-organizados numa jornada prolongada com multidestinos e com
itinerarios flexiveis. Por norma, os mochileiros gostam de experimentar estilos de vida
locais e sdo motivados a conhecer novas pessoas. Assim, a maior parte da atividade
dos mochileiros tende a envolver elementos relacionados a natureza, cultura e aventura.
O termo “mochileiro” foi associado ao estilo de viajar que destaca a liberdade e

mobilidade (Sixaba, 2013).
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Trata-se de um conceito extremamente complexo e ao longo dos anos comprovou-se
que as teorias sdo cada vez mais abrangentes e existem caracteristicas que se alteram,
quer seja pela contextualizacdo, pela motivacédo ou pela perce¢do. No entanto, ndo se
pode descartar tracos especificos deste segmento e o que mais se destaca € a
necessidade de aventura, que estad associada a todo o processo da viagem de um
backpacker. Este é um termo que nao pode faltar quando é apresentada a defini¢cdo do

Seu conceito.

A dimenséao da aventura na atividade do backpacker

«A aventura esta localizada nos intersticios entre a forma controlada de viver apolinea

e a forma de viver cadtica dionisia» (Varley, 2006).

A complexidade histérica e cultural cria dificuldades na tentativa de definir o conceito de
aventura. Carl Cater (2006), referido em Johnston (2013: 5-47), define aventura como
algo complexo. Para este autor o conceito de aventura ainda é vago, isto porque, é
interpretado de formas diferentes nas mais vastas areas e permanece mal
compreendido. Acrescenta também que, tendo uma base histérica, a perspetiva
ocidental de aventura tem origem nas primeiras viagens na europa, particularmente no
contexto da exploragdo e colonialismo. O mesmo autor refere que a aventura nem
sempre é op¢ao e muitas vezes vem com o dever. Carl Cater (2006) afirma que ha um
indicador inegavel, que a aventura tem um imperativo masculino subjacente, embora
seja de realcar que este conceito esteja a ser reconstruido. No entanto, essas marcas
de masculinidade associadas a aventura advém dos historicos acontecimentos bélicos.
Neste contexto, salientar que alguns mapas de 1587 mostravam que 0s continentes
estavam desenhados com um manto branco, tendo os observadores de dar asas a
imaginacdo quando os tentavam conceber. O facto de ndo estarem mapeados sao
inerentemente conectados ao conceito de aventura, uma vez que 0s viajantes eram

obrigados a ir ao encontro do desconhecido (Johnston, 2013).
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Em constante mudanca e evolucdo desde o inicio da exploracdo europeia, a
compreenséo ocidental de aventura € agora moldada pela mercantilizacdo da natureza,
desejo de participacdo em desportos perigosos e representacfes de aventura.

(Johnston, 2013).

A aventura dos tempos contemporaneos pode ser encontrada em muitas formas, no
entanto, para um backpacker a aventura esta implicita na sua jornada. A aventura no
seu sentido mais auténtico € mais praticada pelo viajante do que propriamente pelo

turista, isto porque, o processo da viagem leva ao imprevisto (Carvalho A. D., 2018).

«Os conceitos de “aventura”, de “limite” e de “acontecimento” que estdo implicitos no
conceito de “utopia”, sdo inerentes a todo o processo da viagem, desde ao planeamento
e escolha do destino até a concretizagdo dessas mesmas decisées» (Carvalho A. D.,
2018).

A aventura, para Simmel (2002), referido em Carvalho A. D. (2018: 58-70), é a quebra
do quotidiano e esta diretamente ligada a fortes sentimentos. O autor vé na aventura o
predominar do acontecimento, onde as vivéncias do momento transmitem o sentimento
mais profundo e que toda a dindmica dos processos relacionados fazem parte da nossa

prépria vida (Carvalho A. D., 2018).

Para Derrida (2001), referido em Carvalho A. D. (2018: 58-70), o acontecimento esta
ligado a imprevisibilidade. Este autor defende que a aventura € o caminho para o
mistério, onde o acontecimento e o destino sdo desconhecidos. A aventura é o enfrentar
de um processo desconhecido, através de todas as possibilidades e impossibilidades,
gue esta diretamente relacionada com a capacidade de superacdo e o vivenciar

sentimentos profundos (Carvalho A. D., 2018).

E necessario valorizar as formas como o turismo contemporaneo, consciente ou

inconscientemente, explora as virtualidades da aventura, do limite e do acontecimento
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enquadrados em categorias antropolégicas e que se traduzem potencialmente em

motivacdes e em impulsos. Em 2017, Jankélévitch referiu que:

“‘Mais do que a contemporaneidade, a aventura esta ligada a extemporaneidade da
improvisagdo. Ha uma aventurosa futuricao, intermediaria entre, por um lado o porvir
longinquo, abstracdo concetual e ideal contemplativo mantido a boa distancia do
presente, e por outro lado a atualidade do homem de ac¢éo, vivida no momento e com a
sua flagrancia” Jankélévitcj, Vladimir (2017) L’aventure, l'ennui, le sérieux, Paris,

Flammarion, pag-101 apud (Carvalho A. D., 2018)

Sendo a aventura algo acessivel a todos os individuos, € necessario perceber que este
conceito requer interpretacdes diferentes. Como defende Carvalho A.D (2018) a

aventura engloba a percec¢éo de riscos e a superagéo de limites:

“Estamos deste modo perante perguntas, aproximacgfes a respostas e desafios que, no
seu distanciamento critico, se no fundo nos deixam mais perplexos, também nos colocam
mais proximos de nés mesmos e da nossa condicao. Condi¢Bes de seres que, se tém
limite — e tém-nos com certeza! -, também os julgam a partir de limiares que permitem
olha-los precisamente como isso, como limites que tanto constrangem como
proporcionam o vislumbre da sua superacdo” (Adalberto Dias de Carvalho, 2014,

Hospitalidade: do conceito a préatica antropolégica, pag-60). (Carvalho A. D., 2018)

Na esséncia de aventura, a interpretacao é diferente entre os individuos e é necessario
definir diferentes niveis de aventura com base na interpretacdo dos riscos associados a

competéncia necessaria para enfrentar o desafio.

“Is experience where the outcome is uncertain because key information may be missing,
vague or unknow, but it must appear to the adventurer that i tis possible to influence the
circumstances in a manner which provides hope of resolving the uncertainty. Na
adventure is much like leisure because i tis a state of mind, is freely chosen, intrinsically
motivating and may lead to a peak experience. The adventure for one person in certain
place and at a particular time, may not be na adventure given a diferente

person...place...or time” (Johnston, 2013).
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Esta definicdo procura destacar o contexto da aventura, bem como enfatizar que existe
alguma habilidade do individuo para gerir o resultado. A incerteza costuma ser criada
pela presenca de risco, definido como o potencial de perder algo de valor, seja fisico,
mental, social ou financeiro. O risco associado a perda é parte flagrante da experiéncia

de uma aventura.

Independentemente do contexto ou niveis diferentes de aventura, Varley (2006) afirma
existirem nove indicadores que estdo presentes no contexto de aventura associados a

viagem:

1. Existir, no minimo, um elemento de risco, seja ele: fisico, psicolégico ou

emocional;

2. Incerteza no processo;

3. Responsabilidade pessoal;

4. Casos “marginais” onde o individuo necessite de aplicar as suas habilidades;

5. Envolvimento pessoal e emocional;

6. O processo tem de ser propicio a estimular fontes de resposta emocionais;

7. Processos de autodominio face a processos de risco;

8. Autenticidade;

9. Experiéncia anti estrutural onde todos os obstaculos tém de ser resolvidos de

forma auténoma. (Varley, 2006)

A aventura requer alguma valorizacdo pelo viajante que a procura. Isto porque, visto
que a aventura se associa ao acontecimento, esta é extinta quando realizada. Assim
sendo, ha necessidade, por parte do individuo, de procurar inspiracdo ao longo do
percurso promovendo e mantendo o sentimento de satisfagcdo em busca de aventura,

sendo este 0 motivo que o levou a iniciar a caminhada. Nesta linha de pensamento, a
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aventura € a constante procura pelo desafio. Desafio este que esta associado a recusa
do legado imposto pela sociedade, onde as realizacbes pessoais se sobrepdem a
qualquer outra vontade. Assim, o individuo enfrenta a realidade aventureira consciente

de que os riscos associados sdo o0 seu hovo quotidiano (Carvalho A. D., 2018).

A aventura € parte de quem somos. Apesar da forma de aventura ao longo dos anos ter
modificado no que diz respeito a participacao, risco e lugar, a aventura é um fator de
desenvolvimento humano. A aventura é a fuga da vida tradicional através da viagem,

podendo esta resultar em contos de gléria e heroismo (Johnston, 2013).

Evolucao do turismo backpacker

O turismo backpacker nos ultimos anos tem registado um crescimento exponencial,
sendo interpretado como uma subcultura inserida no fendmeno global (Cabello, Félez,

Manso, & Redondo, 2017).

Varios autores tém se dedicado ao estudo deste tema com o objetivo de realizar uma
abrangente contextualizagdo histérica, demonstrado que o viajante mochileiro tem
origens remotas e que integra um universo amplo. As teorias sdo diversas e 0 consenso

entre os autores € inexistente.

Adler (1985), referido em Cohen E. (1973: 89-103), defendia a ideia de que o turismo
backpacker estava relacionado com as peregrinagdes. Os peregrinos viajavam de vila
em vila, encontrando assim, oportunidades de educacdo, conhecimento de novos
destinos e aventuras (Carvalho D. , 2009). O segmento backpacker foi desenvolvido a
partir da Grand Tour, este foi um fenébmeno que retratava as viagens de jovens da classe

média alta no século XVIII (Cohen E. , 1973).
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No entanto, a histdria de jovens mochileiros e aventureiros a viajar pelo mundo em
jornadas de autodescoberta pode ser comparada com as famosas viagens de Ulisses®.
Através da historia, pode-se observar, que as viagens independentes sempre existiram
(Carvalho D. , 2009). No século XIV o estatuto do parlamento inglés imp&s uma lei que

comprova que as viagens independentes e nébmadas ja eram uma pratica:

“Quaisquer estudantes andarilhos sem autorizacdo de seus tutores ou outros andarilhos
encontrados sem passes de sua paroquia certificando a legitimidade de sua viagem
devem ser presos, chicoteados publicamente e mandados de volta para casa (Estatuto

do parlamente Inglés apud Carvalho, 2009, p.27).”

Segundo Giaretta (2003), referido em Carvalho D. (2009: 23-84), a cultura backpacker
originou-se da ideologia beat na década de 60, criada pelo escritor norte americano Jack

Kenovac, autor do livro On the Road, publicado em 1957:

“Publicado em 1957, o livro narra as experiéncias e atitudes de um grupo de agitados
jovens norte americanos loucos para viver emoc¢des fortes e cujos principais interesses
navida, além da literatura, giravam em torno de viagens, estradas, festas agitadas, jazz,
sexo, carona, drogas. Andavam mal barbeados, cabelo em desalinho, irreverentes e
rebeldes. Através de recém-inaugurada rodovia Rota 66 e outras estradas, cruzavam os
Estados Unidos em carro préprio ou de carona de um lado para o outro. Era um jeito
diferente de viver o mito de vagabundo.” (CARMO, 2001, apud Carvalho, 2009, p.27)

(Carvalho D. , 2009).

O turismo backpacker também esté relacionado com o Grand Tour das classes mais

abastadas da Inglaterra nos séculos XVII e XVIII, em que o nobre inglés frequentemente

1 Ulisses foi na mitologia grega e na mitologia romana uma personagem da lliada e da Odisseia, de Homero.
E a personagem principal dessa Ultima obra, e uma figura a parte na narrativa da Guerra de Troia. E um
dos mais ardilosos guerreiros de toda a epopeia grega.
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saia por um ano ou mais, para viajar pelas estradas e circuitos socias na Europa com o

intuito de completar a sua educacao (Cohen E. , 1973).

Algo de idéntico acontecia no século XIX. Aoqui (2005) defendia que neste periodo
existiu uma manifestacdo deste tipo de viagem educacional e independente, por parte
de comerciantes qualificados, que comecaram a viajar pelos seus paises como uma
forma de aprendizagem (Aoqui, 2005). Se as teorias defendidas por Cohen (1973) e
Aoqui (2005) forem analisadas, percebe-se que a esséncia dessas viagens se mantém
e o que difere é a existéncia de uma classe social mais abrangente e 0s processos

utilizados, que sdo agora mais avancados (Cohen E. , 1973) (Aoqui, 2005).

O costume de viajar visando consolidar a educacao e criar independéncia €, nos dias
de hoje, uma pratica bastante comum, criando-se até denominacdes especificas para
este tipo de viagem. No Reino Unido este fenémeno é designado de Gap Year (paragem
de um ano); na Australia e Nova Zelandia é designado por Big O.E., termo usado para
overseas experience, (Aoqui, 2005) (O’Rilley, 2006), e em Israel denomina-se de Big

Trip e é praticada por cerca de 50 mil jovens israelitas por ano (Carvalho D. , 2009).

O termo backpacker é extremamente complexo devido a sua heterogeneidade. O
reconhecimento global deste termo surgiu perto da década de 80 e é o resultado de
varios estudos, no entanto, ndo existe um conceito unanime, capaz de definir com
exatidao.

Uma combinacédo de fatores levou ao desenvolvimento do backpacking moderno. Em
1973, Cohen afirmava que o periodo imediatamente apds a segunda guerra mundial foi
o ponto de partida do turismo “sem destino”, quando os estudantes e outros jovens da
classe média comecaram a pedir boleia na viagem pelo continente. A medida que houve
0 crescimento das viagens aéreas nos anos 60 e 70, um crescimento similar ocorreu no
turismo “sem roteiro”, ao qual se estendeu da tradicional Europa para a Asia e a América
(Aoqui, 2005). Somente no inicio da década de 70 € que a base conceitual sobre o

assunto foi estabelecida. A fim de conceituar e classificar este segmento de turistas, em
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meados da década de 70 desenvolveu uma tipologia de turistas (Cohen E. , 1973). Estes
poderiam ser divididos entre turistas institucionalizados e turistas nédo
institucionalizados. Os primeiros seriam aqueles que praticavam o turismo de massas,
organizavam as suas viagens por intermédio de agéncias e procuravam evitar riscos
procurando situacBes mais familiares. JA& os ndo institucionalizados incluiram os
chamados drifters ou viajantes sem propdsito ou exploradores. Os backpackers

pertencem aos drifters, ou seja, pessoas gue viajam sem destino.

Atualmente muitos jovens continuam a encontrar no backpacking uma forma de reagir
a alienagdo da sociedade moderna, a progressiva homogeneizagédo das culturas e a
oferta de produtos e servicos globais criados por empresas multinacionais (Mateus,
2015). Devido a constante mudanca comportamental e a heterogeneidade do turismo
backpacker surge a necessidade de criar novos conceitos, em que a esséncia coincide,

no entanto, o processo ou 0 comportamento € diferente.

Um exemplo da necessidade de conceber novos conceitos dentro do turismo
backpacker foi sugerido em 2003 por Sorensen, que propds o termo “shot-term
backpacker” para designar os viajantes do estilo backpacker mas com um orgamento
temporal limitado ao periodo de férias disponivel, indo ao encontro do conceito
flashpacker (Sorensen, 2003). Paris (2012), referido em Mateus (2015:141-175), utilizou
o conceito de flashpacker para designar os turistas backpacker que viajam com as mais
recentes tecnologias, por periodos mais reduzidos e 0s seus orcamentos Sao mais

alargados (Mateus, 2015).

Um dos principais acontecimentos do século XX que contribuiu para o crescimento deste

segmento turistico foi 0 estabelecimento do movimento de albergues da juventude. Os
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primeiros albergues da juventude foram estabelecidos em 1920 na Alemanha, na cidade

de Altena e em 1985 este movimento ja se tinha espalhado por 55 paises (Aoqui, 2005).

Pearce (1990) e Slaughter (2004), referidos em O’Regan (2010: 85-101), afirmaram que
0s hostels sdo a casa dos backpackers modernos e a predominante escolha para os
mesmos. Os hostels ndo sdo apenas um alojamento barato, sdo lugares de encontro,
de criacdo e reproducdo de identidades, lugares de partilha de ideias, hipéteses,

historias e conhecimento (O’Regan, 2010).

A UNWTO (World Tourism Organization) e WYSE Travel Confederation (2010) realgam
que as viagens dos turistas mais jovens sdo um importante mercado para o futuro,
referindo que os jovens que viajam, gastam por vezes mais dinheiro que os restantes
turistas e que had uma maior probabilidade de regressarem ao mesmo destino
(fidelizagdo). Em 2010, registaram-se em todo o mundo, 190 milhdes de viagens
internacionais entre 0s mais jovens, gerando receitas de 165 mil milhdes de délares,
segundo a UNWTO e WYSE Travel Confederation (2010), referidos em Mateus (2015:

141-175).

Neste contexto apura-se que os backpackers, nos dias de hoje, sdo um importante
contributo no sector econdémico, para além de contribuirem com receitas locais,
fornecem mao de obra temporaria (por exemplo, colheitas em paises como a Austrélia
e a Nova Zelandia). Para além disso, contribuem para o desenvolvimento econémico de
regides periféricas e pouco desenvolvidas, uma vez que consomem, sobretudo,
produtos e servigos locais. Sdo também uma componente muito importante no registo
social uma vez que, devido & sua grande interagdo com 0S povos que visitam,
promovem niveis de aceitagdo e tolerdncia mutuos, estando mais preparados para

compreender e gerir eventuais conflitos socias e civilizacionais.

E assim crucial perceber que, este segmento turistico, esté intimamente ligado com o

processo de globalizacdo, fendbmeno cada vez mais descentralizado, na qual os
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backpackers desempenham um papel fundamental enquanto causa e consequéncia da
continua integracdo transnacional e transcultural. Sustentado no desenvolvimento
tecnoldgico dos transportes e no desenvolvimento das novas tecnologias de informacao,
comunicacdo e na crescente rede de hostels, o turismo backpacking cresceu e
diversificou-se, contribuindo para a concretizacdo e reproducdo da globalizacdo

(Mateus, 2015).

Figura 1 - O turismo backpacker como agente e expressao
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Fonte: (Mateus, 2015)

Como se pode analisar na Figura 1 é percetivel o impacto que os backpackers
representam no processo de globalizacdo. A sua capacidade de transmitir a cultura de
uma forma transversal permite o enriquecimento cultural, humano e financeiro. Por
consequéncia, existe uma responsabilidade ética e social incorporada neste segmento.
Todo este processo é facilitado através da evolugéo das TIC (tecnologias de informagéo
e comunicacdo) e das infraestruturas de transporte que facilitam a comunicacdo e

partilha de informacéo para além da deslocacao rapida e econémica.

26



Backpacker tradicional VS Backpacker contemporaneo

Cohen (2004), referido em Rebelo (2012: 15-39), defende que existia uma discrepéncia
entre a ideologia original do turismo backpacker e a prética atual. O mesmo autor ainda
refere que os backpackers da atualidade se assemelham cada vez mais ao turista
comum (Rebelo, 2012). Esta ideia também era apoiada por Noy (2004) e O’Reilly
(2006). Estes autores, referidos em Rebelo (2012: 15-39), afirmam também que as
diferencas entre o turismo backpacker e outros tipos de turismo tém vindo a diminuir nas
Ultimas décadas. Estas duas teorias podem ser diretamente relacionadas e é possivel
concluir que existem duas faces de um retrato backpacker: o backpacker tradicional e o

contemporaneo (Rebelo, 2012).

Para enquadrar e tentar delinear o conceito de backpacker tradicional, € necessério
retroceder nos estudos literarios e perceber de onde vem a esséncia deste estilo
turistico.

O backpacker tradicional ou drifter (palavra inglesa e termo para definir vagabundo)
procura viajar de forma aventureira distanciando-se dos habitos quotidianos. O drifter €
um jovem que quer evitar qualquer conexdo com estabelecimentos turisticos e
considera que o turista comum passa por uma falsa experiéncia. O drifter procurar viver
com a populacao local. Partilha o seu dormitério, alimentagcdo e conhecimento. O
objetivo é entregar-se a cultura do destino mantendo apenas o basico elementar da sua
propria cultura. Outra caracteristica da definicdo de drifter € que o0 mesmo ndo tem
itinerario estabelecido, ndo tem horéario definido nem uma meta tracada (Cohen E. ,

1973).

Seguindo o0 mesmo pensamento de Cohen (1973), Vogt (1976), referido em Cohen S.
(2010: 64-84), defendeu que este turista (mochileiro) é caracterizado por estudantes de
classe média que procuram viajar pelo mundo com o objetivo de ganhar valor

educacional e cultural. No entanto, decide adotar outra designacdo, chamando-lhes de
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wanderes (traduzido significa andarilhos), para desviar as associacdes depreciativas da

palavra drifter (Cohen S. , 2010).

Depois destas duas teorias se basearem no mesmo pensamento teorico, Riley (1988),
referido em Cohen S. (2010: 64-84), entra em desacordo com as teorias mencionadas
anteriormente e defende que este segmento ndo se pode basear apenas em jovens
estudantes que fazem uma viagem num periodo de quebra do seu quotidiano. Este autor
defende que este segmento turistico pode ter outras duas caracteristicas
diferenciadoras das teorias anteriores, sendo elas: i) viragem de um ciclo na vida
pessoal e ii) periodo de férias alargado com intuito de auto-desafio. Além disso, Riley
(1988) alastra a definicdo defendendo que este tipo de turista ndo tem necessariamente
de ser um jovem estudante. Por fim, propde que este segmento deve ser chamado de

long-term budget traveller (Cohen S. , 2010).

Apesar de haver algumas contrariedades entre os autores, em torno destas teorias
encontramos a esséncia do backpacker. Termo esse que seria introduzido e aceite pela
literatura académica na década de 90 por Loker-Murphy e Pearce. Estes dois autores
introduziram o termo backpacker concebendo a definicdo de turistas jovens, que optam
por alojamentos econdmicos, com orcamento reduzido, independentes, com horarios
flexiveis, viajam num periodo alargado e privilegiam o contacto com outros viajantes.
Mais tarde Moaz (2007), referido em Cohen S. (2010: 64-84), define backpacker como
turistas que realizam o seu proprio roteiro por um longo periodo numa viagem com

multiplos destinos e com um itinerario flexivel (Cohen S. , 2010).

Ao longo dos estudos literarios e histéricos repara-se na heterogeneidade da definicdo
de backpacker. Desde o tempo da Grand Tour até ao século XIX existia a necessidade
de a classe trabalhadora deslocar-se de cidade em cidade procurando trabalho
acabando por adquiri conhecimento. Apesar de existirem diferentes classes sociais

neste fendbmeno, a esséncia do backpacker era, criar através das viagens um processo
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de transicdo para a fase adulta, proporcionando ao mesmo tempo oportunidades de

aventura e melhoria educacional (Cohen S. , 2010).

Posto isto, os backpackers tradicionais caracterizam-se por organizarem a sua viagem
de forma independente e flexivel, por se informarem previamente sobre os aspetos
histéricos e culturais do destino a ser visitado, por realizarem viagens de longa duracao,
de multiplos destinos e ainda por utilizarem servigcos econémicos no que diz respeito ao

alojamento, transporte e alimentacgéao.

Segundo Loker-Murphy (1996), referido em Rebelo (2012: 15-39), a pratica de
backpacking tem vindo a aumentar e a popularizar-se, o que tem gerado modificagdes
neste fendmeno, tornando o segmento backpacker cada vez mais heterogéneo. Na
direcdo desta ideia, ja em 2002, Alteljevic e Doorne, defendem que o turismo backpacker

esta cada vez mais institucionalizado (Rebelo, 2012).

Um dos indicadores que levou a transi¢do do backpacker tradicional para o backpacker
contemporaneo foi o inicio de viagens com curta duragéo, sendo esta uma tendéncia

predominante no turismo contemporaneo (Cohen S. , 2010).

O’Reilly (2006), referido em Rebelo (2012: 15-39), defende que ha uma linha divisoria
que estabelece a fronteira entre o backpacker contemporaneo e o backpacker “real”.
Sendo que o “real” é referente ao tradicional, € aquele que viaja por mais de dois meses
e meio. O turista que viaja de mochila por menos tempo, normalmente em periodo de
férias escolares ou de trabalho, deve ser chamado de “short term backpacker” ou

“backpacker light” (Rebelo, 2012).

Com esta evolugdo estamos perante um turismo complexo e multifacetado e é evidente
a falta de consenso entre os investigadores sobre o atual conceito de backpacker
(Sorensen, 2003). O grupo comum homogéneo que era a definicho do backpacker

tradicional esta a desaparecer e este segmento é cada vez mais heterogéneo devido a
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diversidade de caracteristicas envolventes na sua pratica, processo e motivacado (Cohen

S., 2010).

O termo backpacker € mais um construto social do que uma definicao, e tendo em conta
a atual diversidade deste segmento, nomeadamente a duracdo do tempo da viagem,

torna-se dificil agrupar todos os turistas backpackers num sé conceito (Sorensen, 2003).

Figura 2 - Subsegmentos dos turistas backpackers

Subsegmento Autor (ano)

Flashpacker Hannam & Diekmann (2010); Paris (2010,2012); Tourism Victoria

(2009)

Career Breaker

Tourism Victoria (2009)

University Gap

Traveller

Tourism Victoria (2009)

Study Backpacker

Tourism Victoria (2009)

Gap Year Backpacker

Tourism Victoria (2009)

Party Backpackers

Tourism Victoria (2009)

Voluntourism Tourism Victoria (2009)

Holiday Backpacker Tourism Victoria (2009)

Grey Nomad Moscardo (2013); Tourism Victoria (2009)

Green Nomad Moscardo (2013); Tourism Victoria (2009)

Fonte: (Mateus, 2015)

Na Figura 2 est4 retratada a quantidade diversificada de vertentes turisticas derivadas
do backpacker, percebendo-se assim a incerteza de Sorensen (2003) em definir um sé
conceito para o0 termo backpacker, termo esse que tem vindo a tornar-se numa
generalizacdo de turistas com diferentes caracteristicas. Entende-se agora a
importancia de distanciar o backpacker tradicional do contemporéaneo, percebendo que

existiu uma evolugéo significativa devido a complexidade e a heterogeneidade dos

comportamentos dos backpackers.
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Os backpackers contemporaneos também descritos como “némadas globais” ndo sao
mais que um grupo de alienados da sociedade moderna que decide assumir
temporariamente um estilo de vida ndmada. Para além de transportar consigo a sua
mochila com os seus pertences, leva também uma bagagem cultural que vai
enriguecendo com o contacto multicultural que estabelece ao longo da viagem (Mateus,
2015).

Cohen (2004) afirma que o backpacker contemporaneo tenta basear-se nos drifters, no
entanto, esta tentativa é fracassada. O mesmo autor defende que para ser drifter é
necessario ter competéncia, capacidade, resisténcia e resiliéncia, bem como aptidao
para planear, mesmo que estejam sujeitos a alteracdes. A perda da esséncia
backpacker é lamentada por Cohen S. (2010), afirmando que este segmento esta a

institucionalizar-se aproximando-se do turismo de massas (Cohen S. , 2010).

Loker-Murphy e Pearce (1995), referido em Sorensen (2003: 847-867), servem de
suporte no argumento comparativo de Sorensen (2003) quando este afirma que o
backpacker tradicional foge do modelo de consumo ocidental, das institucionaliza¢bes
e da massificagdo, enquanto o backpacker contemporaneo cada vez se aproxima mais

desse mesmo modelo e de toda a sua envolvente (Sorensen, 2003).

Os backpackers contemporaneos embora nao utilizem pacotes turisticos e viajam
individualmente, aparentam ser um grande grupo massificado, jA que dao primazia a
destinos turisticos mais popularizados, o que se explica pela curta duracdo das suas
viagens. Apesar de nao o desejarem, servem como catalisadores para o
desenvolvimento do turismo de massas, através da sua procura por novos destinos.
Assim, o turismo backpacker aumenta o interesse pelos novos destinos e encoraja o
desenvolvimento do que é Unico e diferenciado, globalizando os destinos e as suas
praticas (Rebelo, 2012). Este fendmeno é uma tendéncia cada vez mais impactante,
agora que se vive na era digital e da informacdo. Nos dias de hoje a divulgacéo é

instantanea e global, o que permite aliciar novos consumidores promovendo, por vezes
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de forma inconsciente, a massificacdo dos destinos e aproximar a cultura backpacker

ao turista institucionalizado.

E ao desenvolvimento dos transportes e das TIC que se deve a (hiper)mobilidade
contemporanea tao caracteristica dos backpackers. Segundo Paris (2010), referido em
Mateus (2015: 141-175), essa mobilidade expressa-se nédo sé nas viagens realizadas,
mas também nos frequentes contactos com amigos, familiares, outros backpackers
(com que se estabeleceram convivios ou amizades durante a viagem), com a populacdo
local e com outros viajantes. Acontece numa espécie de socializacdo itinerante que
resulta do permanente contacto com uma rede social virtual e onde a informacéao circula
em tempo real, por todo o mundo, esbatendo as fronteiras politicas entre os lugares
visitados e o lar. «Nao deixa de ser irénico que o sentimento de liberdade intrinseco a
realizacdo de uma viagem para um lugar distante conviva com a frequente necessidade

de néo perder o contacto com as origens» (Mateus, 2015).

Evolucéo dos destinos backpacker
O turismo global teve uma exploséo desde os anos 60 devido ao crescimento econémico
do pés-guerra e nas Ultimas duas décadas registou um aumento significativo, sendo as

viagens de jovens o principal componente desse crescimento.

Varios especialistas afirmam que este segmento turistico estd em plena evolugéo.
Na industria do turismo as viagens para jovens sdo 0 segmento de mercado de
crescimento mais rapido e as previsdes da Organizacdo Mundial do Turismo (UNWTO)
estimam que num futuro préximo, essas mesmas viagens, representardo 25% do

mercado do turismo mundial (Olimpia, 2010).

Embora as estatisticas de chegadas internacionais sejam muito bem documentadas
pela UNWTO e pelas organizagfes nacionais de turismo, existem poucos dados sobre

a faixa etéria e a segmentagdo a que o turista pertence. No entanto, é possivel referir,

32



tendo em conta as tendéncias mundiais de viagens juvenis e a estratégia que cada pais
tem para o seu turismo, os destinos preferidos dos jovens. Segundo a UNWTO, referido
em Olimpia (2010: 1-7), a Europa e a América sao os destinos mais procurados pela
juventude mundial, mas, apesar disso, destinos como Asia, Africa e Médio Oriente tém
uma participacao crescente no mercado (Olimpia, 2010). Num estudo comparativo de 5
anos, entre 2002 e 2007, conduzido pela UNWTO com a colabora¢édo da World Youth
Student & Education Travel Confedaration (WSYE TC), foram registadas alteracfes
significativas nas escolhas dos destinos por parte dos jovens turistas, como ilustra a

Figura 3:

Figura 3 - Destinos visitados pelos turistas em 2007 em comparagéo com 2002

Arctic/Antarctica
Indian subcontinent
Central/Southern Africa
South America

Central Asia
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North Alfrica
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Northern Europe

Southern Europe
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Fonte: World Tourism Organization, Youth travel matters — Understanding the Global Phenomenon of Youth
Travel, Madrid, 2008 — citado em (Olimpia, 2010).

Como se pode observar na Figura 3, no periodo em andlise, é possivel afirmar que os
turistas jovens procuram novos destinos e comegam a contrariar a tendéncia Europeia
e Americana. O Sudeste Asiatico e Austrélia foram os dois destinos que apresentaram
um crescimento mais significativo nos 5 anos de andlise. E de salientar que a China,

Japao, Asia Central e india subcontinente s&o destinos que despertam a atencéo pelo
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crescimento positivo que tiveram. Noutra direcao destaca-se todo o continente europeu,
com especial destaque nas regides norte e sul onde a diminui¢éo de turistas jovens é
mais significativa. E possivel assim, perceber-se que os destinos turisticos de interesse
para os jovens comegam a apresentar mudancas, sendo que, 0s motivos principais sao:
i) acessibilidades e transportes mais econdmicos e viaveis; ii) maior disponibilidade e
acessibilidade de informacéo; iii) melhores condi¢cdes de infraestruturas, econémicas,

politicas e sociais.

Destinos como o Sudeste Asiatico, Australia e América do Sul sdo dominados por
mochileiros. Os destinos mais populares para os backpackers em 2007 séo: Tailandia,
Nova Zelandia e Australia. Destinos mais explorados como é o caso da América do
Norte e Europa registam um numero menor de mochileiros, enquanto novos destinos

tém um ndmero maior deste segmento (Olimpia, 2010) (Wilson, 2003).

Os backpackers sao como “pioneiros” da descoberta de novos destinos (Olimpia, 2010).
Os mochileiros também costumam visitar o maior nimero de paises possivel durante a
viagem, mais do que qualquer outro tipo de turista. Na Ultima grande viagem, um

mochileiro visitou em média 2,4 paises (Wilson, 2003).

A concorréncia no mercado turistico jovem esté a crescer significativamente, no sentido
em que, os destinos da Europa Ocidental, como Espanha, Franca, Alemanha, Gréa-
Bretanha, entre outros, eram os preferidos pelos jovens no periodo 1990-2000.
Atualmente, assiste-se ao surgimento de novos destinos como Australia e Tailandia,
gue sdao lideres nas preferéncias dos jovens viajantes, nomeadamente backpackers.
Outros destinos comecam a despertar a aten¢do, como a India, China e paises da
Ameérica do Sul, sendo destinos muito aliciantes e com grande potencialidade para o

turismo mochileiro.
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Tecnologia e os backpackers

As novas tecnologias de informacdo e comunicacao, a internet em particular, tém tido
um impacto notavel no turismo backpacker. Utilizada como transmissor de informagéo
e, por isso, reprodutora da cultura backpacker, a internet é igualmente um facilitador de
viagens, de contactos, comentarios (e-WOM?), sugestbes, entre outras, contribuindo
para a divulgacdo de solidariedade e para a partilha de conhecimentos da cultura
backpacker. E também responsavel por uma evolucio digital que, ao nivel do turismo,
é visivel através do surgimento de empresas como a Airbnb, Uber, Skype, Booking.com,

entre outras (Mateus, 2015).

A tecnologia mével é essencial na sociedade atual e o backpacking é uma cultura que
representa a mobilidade global (Paris C. , 2009). As TIC sdo uma tendéncia comum
entre os mochileiros, sobretudo, durante as viagens, permitindo manter-se online nas
plataformas digitais, usufruindo de blogs online, partilha de fotos, SMS, e-mails e féruns
de discussao turistica. A utilizacao destas TIC permite ao segmento backpacker manter
0 contacto com as suas origens e partilhar as suas experiéncias em tempo real

(Helenius, 2012).

Urry (2002), referido em Paris C. M. (2011: 1-12), defende que vivemos num contexto
incrivelmente complexo onde as pessoas tém a necessidade de se manter proximas em
redes de grande escala e geograficamente distantes, sendo que a mobilidade virtual

permite fortalecer as interagao interpessoal (Paris C. M., 2011).

O backpacking é um fendmeno turistico que evoluiu e adaptou-se as tendéncias
tecnolégicas, sociais, politicas e econémicas, sendo essa adaptacdo abracada pelos
destinos e pelos turistas deste segmento (Paris C. , 2009). Hotéis, restaurantes,

sistemas de transporte e atracfes turisticas estdo a acompanhar esta evolucdo e

2 A Electronic Word-of-Mouth (e-WOM) é a comunicacdo boca-a-boca feita via eletronica. Ou seja,
gualquer comentario positivo ou negativo feito por clientes ou potenciais clientes, a empresas ou
produtos, que é feita por via online.
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implementam tecnologia que corresponda a necessidade do turista moderno (Paris C.

M., 2011).

laquinto (2012) e Cohen (2017), referido em Dayour (2019: 48-66), defendem que as
experiéncias das viagens backpacker tém sido melhoradas pela tecnologia movel,
reconstruindo a ideologia e a sociabilidade do mochileiro, trazendo omnipresenca e
proximidade virtual. A virtualiza¢@o desta cultura foi incutida na literatura turistica muito
associada ao flashpacking, criada por Paris (2012). Esta nova tendéncia, virtualizacao
da cultura backpacker, leva a crer que os backpackers comecam a distanciar-se do
conceito base da cultura e passaram a ter experiéncias mais digitais. Estas experiéncias
digitais estao interligadas a economia digital que vivemos, alias, a economia digital € um
dos fatores de reformulacéo do turista backpacker. Este fenébmeno € comprovado pela
massificada adesdo de usuarios a internet e a constante aquisicdo de aparelhos

tecnolégicos como telemadveis, computadores ou camaras de video (Dayour, 2019).

Hannam & Diekmann (2010), referidos em Dayour (2019: 48-66), afirmam que o0s
smartphones passaram a ser vistos como um “‘companheiro” para os backpackers e
Okazaki (2012), referido em Dayour (2019: 48-66), acrescenta que este aparelho
tecnolégico tem excelentes capacidades de portabilidade, mobilidade, iminéncia,
inteligéncia, simultaneidade e conetividade constante. Estes indicios sdo predominantes
na virtualizagdo da cultura backpacker que tem evoluido nas ultimas trés décadas

(Dayour, 2019).

Em 2003, Brown e Chalmers, referidos em Helenius (2012: 1-45), investigaram sobre
os problemas que os backpackers enfrentavam em ambientes desconhecidos. O estudo
guiou-os para quatros perguntas base: i) “O que fazer?”; ii) “Como fazer (...)?”"; iii)
“Quando fazer (...)?” e iv) “Onde fazer (...)?”. Os autores chegaram a conclusao que as
solugbes passavam por livros, mapas, partilhas e discussdes com outros viajantes

(Helenius, 2012).
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Atualmente, a virtualizacdo da cultura backpacker permitiu ao segmento ter solucdes
mais eficientes e mais rdpidas. Estas solu¢gbes foram abordadas por Paris (2009),
referido em Helenius (2012: 1-45), que indica cinco principais fatores que comprovam
gue as tecnologias sdo uma mais valia para a cultura backpacker: i) facilidade em
reservar via online alojamento e transportes; ii) capacidade de obter informacéo
permitindo ter melhor conhecimento sobre o destino e o percurso antes da viagem e ser
capaz de solucionar problemas durante a mesma; iii) aumento da liberdade e identidade
devido ao facil acesso da informacao; iv) independéncia e mobilidade otimizada devido
ao conhecimento atribuido a informacéo disponivel e imediata e v) capacidade de
interagdo com outros backpackers e a oportunidade de conhecerem outras pessoas em
qualquer parte do mundo. Para além destas cinco mais valias mencionadas, as TIC sdo
um instrumento para a partilha de conhecimento entre os backpackers (Helenius, 2012).
A internet e as comunicacdes tecnoldgicas, particularmente a comunidade online

desenvolveu uma estrutura social que permite aos backpackers manter constantemente

conexdo com a cultura deste género de turistas (Paris C. , 2009).

Este segmento usa as redes sociais enquanto viaja para se manter conectado com 0s
amigos, familia e a cultura backpacker online, partilhando documentos e experiéncias.
O conteudo partilhado nas redes sociais ou plataformas de divulgacao online é
extremamente eficaz. Normalmente os backpackers influenciam outros backpackers,
tendo peso em certas decisfes, como por exemplo: destino; produtos; comportamentos;

entre outros (Paris C. M., 2011).

A influéncia da “word-of-mouth” online é extremamente importante para o
comportamento do consumidor, sobretudo na industria do turismo em que a qualidade
do produto é baseada na experiéncia individual (Paris C. M., 2011: 1-12). Neste sentido,

surgem dois conceitos recentes, Statusphere e Bolgsphere:

e Statusphere — o estado de publicar, ler, responder e partilhar conteddos num
contexto de micro durabilidade e com regularidade;
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e Blogsphere — é o processo de partilha de experiéncias e conteudos através da
plataforma blog onde promove a interacao e conexao com outros usuarios (Paris

C. M., 2011);

Durante as duas Ultimas décadas da Era da informacéo, a informacédo tornou-se numa
“‘comodidade econémica”. Empresas como a Google, Apple, Microsoft e as redes sociais
como a Facebook, Twitter e Youtube fornecem acesso ilimitado a informacéo criada
pelos usuarios e estes mesmo canais premeiam e promovem os utilizadores que tiverem
mais “audiéncias” ou conteudos visualizados. As tecnologias foram adaptadas de modo
a suportarem, através de uma estrutura social, o backpacker contemporéaneo (Paris C.

, 2009).

Como ja foi mencionada nesta investigacao, o backpacker moderno é um catalisador de
novos destinos para a industria do turismo, muitas vezes, contribuindo para o processo
de massificacdo do mesmo. Com a utilizagdo das tecnologias online cada vez mais
predominantes e com os fendmenos da statusphere e blogsphere mais ativos, o ato de
influenciar comportamentos e decisfes entre a comunidade online através da partilha
de contelidos e experiéncias € uma realidade global. A cultura backpacker tem sido
relacionada ao mundo tecnol6gico, acompanhando a evolucdo social e influenciando

outros turistas através da partilha de experiéncias, relatos e contetdos.

Apesar da importancia da tecnologia em mediar as experiéncias backpackers, também
é de salientar que as TIC estéo sujeitas a varios riscos associados, podendo afetar as
intencdes do seu préprio uso. Estas tecnologias online estdo associadas ndo s6 a
problemas de privacidade e seguranga, mas também na crescente dificuldade na
avaliacdo de servicos e produtos online, defende Park & Tussyadiah (2016), referidos
em Dayour (2019: 48-66). Outro problema associado as tecnologias € a extrema
dependéncia. Num estudo realizado por Helenius (2012), cujo um dos objetivos era

relacionar o backpacker com a tecnologia durante a viagem, permitiu perceber que a
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maioria dos participantes avaliaram a tecnologia como essencial e as seguintes

respostas comprovam a dependéncia dos participantes:

e “My mobile phone is always with me on my journeys.”

e “After a few days you get an abstinence for Facebook and feel the need to go online and

see what’s happening.”

Ainda no mesmo estudo, sendo que foram abordados 24 participantes (12 eram
backpackers em viagem) percebeu que, dos participantes backpackers, 75% tinha um

dispositivo movel capaz de fazer conexao online (Helenius, 2012).

Os problemas das TIC tém de ser analisados de forma complexa e para além dos
problemas implicitos, existem outros indicadores que devem ser analisados, como por
exemplo, a analise demogréfica. Os géneros, para Garbarino, E. e Strahilevitz, M.
(2004), referidos em Dayour (2019: 48-66), séo vistos como um indicador preponderante
para a andlise dos problemas da TIC nos backpackers. A diferenca de géneros tem um
papel fundamental na avaliacdo do risco quando sdo associados as compras online

(Dayour, 2019).

Estudos anteriores mostram que as mulheres percebem melhor os diferentes riscos
associados a diferentes areas, por exemplo, saude, financas e ambiente. Mais

especificamente Garbarino, E. e Strahilevitz, M. (2004), descobriram que as mulheres
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percebiam melhor o risco sobre temas psicologicos, seguranca e desempenho (Dayour,

2019).

O esquema em baixo séo os indicadores que (Dayour, 2019) diz serem importantes
avaliar e relacionar com o uso das TIC nos backpackers, isto porque, séo indicadores

cruciais que nos permite perceber a capacidade e a motivacdo do uso das mesmas.

Figura 4 — Dimenséo do risco associada ao uso da tecnologia
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Fonte: Do demographic traits matter? Backpackers information technology and destination - Realted risk

concerns toward smartphone usage, (Dayour, 2019), pag.5

Posto isto, sendo que os perigos estdo associados a qualquer interveniente de uma
viagem backpacker (sendo que a aventura implicita nesta jornada é por si s6 um risco),
as utilizacbes das TIC tém as suas mais valias e 0s seus pontos negativos. No entanto,
€ importante salientar que o mundo esta em constante mudanca e a Era digital € uma

realidade ndo s6 na vida comum, mas também no backpacking.
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Capitulo Il = Turismo e Género
Introducdo ao conceito de género

Este capitulo é crucial para a investigacdo, uma vez que, conecta o tema do primeiro
capitulo com o principal objetivo da investigacao (perceber a influéncia do género no
processo da viagem backpacker) e permite alcangar o segundo objetivo secundario do
estudo: perceber o enquadramento do género feminino no turismo. Antes de abordar o
segundo objetivo secundario desta investigacao, sera necessario inicialmente perceber
0 conceito de género. Conceito este que é uma base importante para a percecdo do
estudo e que é fulcral para compreender o segundo capitulo, sendo que este,

especificard o género feminino.

De acordo com a United Nations International Research and Training Institute for the
Advancement of Women (INSTRAW) o conceito de “género” aborda quatro pontos: i)
relacionamentos socialmente construidos; ii) tracos de personalidade; iii) atitudes,
comportamentos e valores; iv) identidade adquirida que é aprendida e altera-se com o
tempo, variando consoante as diferentes culturas. O conceito de género sédo 0s papéis,
0S comportamentos, atividades e atributos que uma determinada sociedade em um
determinado momento considera apropriados para homens e mulheres. Além dos
atributos e oportunidades sociais associados ao ser homem e mulher e as relagfes entre
homens e mulheres, meninos e meninas, género também se refere as relagbes entre
homens e entre mulheres (Jucan & Jucan, 2013). Esses atributos, oportunidades e
relacionamentos sao construidos socialmente e sao apreendidos por meio de processos
de socializacdo. Eles sdo especificos no contexto, no tempo e sdo mutaveis. O género
determina o que é esperado, permitido e valorizado em uma mulher ou em um homem
num determinado contexto. Na maioria das sociedades existem diferencas e
desigualdades entre mulheres e homens nas responsabilidades atribuidas, atividades

realizadas, acesso e controle sobre recursos, bem como oportunidades de tomada de
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decisdo. O género é parte de um contexto sociocultural, incluindo classe, raca, nivel de

pobreza, grupo étnico, orientacdo sexual, idade e outros (UNWTO, 2019).

Com a mesma base ideologica a UNWTO afirma que o conceito de género tem atributos
e oportunidades econdmicas, sociais, politicas e culturais associadas aos homens e
mulheres. As definicbes sociais do que significa ser homem ou mulher variam entre as
culturas e mudam com o tempo. O conceito de “género” € uma expresséao sociocultural
de caracteristicas particulares que estdo associadas a certos grupos de pessoas com
referéncias ao seu sexo e sexualidade (John Hopkins University, 2020). Género faz
parte da nossa identidade central, sendo que a perce¢cdo do género comeca cedo nas
nossas vidas e persiste ao longo da mesma (Jucan & Jucan, 2013). Assim sendo, é de
salientar que existe uma clara disparidade entre o conceito de género e de sexo e,

multiplas vezes, estes dois sdo confundidos através de andlises erradas.

De acordo com a World Health Organization (WHO) o conceito de género refere-se as
caracteristicas socialmente construidas nas mulheres e homens — como normas, papéis
e relacionamentos entre grupos de mulheres e homens. Isso varia de sociedade para
sociedade e pode ser alterado. Embora a maioria das pessoas nas¢ca homem ou mulher,
elas aprendem normas e comportamentos apropriados — por exemplo, como devem
interagir com outras pessoas do mesmo sexo ou do sexo oposto dentro das suas
familias, comunidades e locais de trabalho. Quando individuos ou grupos néo se
enquadram nas normas de género estabelecidas, frequentemente enfrentam estigmas,
praticas discriminatérias ou exclusdo social. Goldberg (2017) refere a definicdo de
conceito com um alerta — «E importante estar atento as diferentes identidades que n&o

se encaixam nas categorias binérias de sexo masculino ou feminino» (Goldberg, 2017).

A UNWTO reforca esta distincdo (género/sexo) referindo que o conceito de sexo remete
Unica e exclusivamente para caracteristicas fisicas e bioldgicas que distinguem machos

e fémeas.

42



Apobs a clarificacdo do conceito de género € necessario mencionar que a igualdade de
género é uma luta constante no mundo atual, embora em diferentes escalas nas
diferentes zonas do globo. Esta luta tem sido cada vez mais importante para o género
feminino, uma vez que, é este género que enfrenta diversos aspetos de desigualdade.

Para melhor compreensao, é necessario perceber qual o conceito de igualdade de

género e a que se refere.

A igualdade de género é a igualdade de direitos, responsabilidades e oportunidades de
mulheres e homens, meninos e meninas. Igualdade néo significa que mulheres e
homens se tornardo iguais, mas que os direitos, responsabilidades e oportunidades nao
dependerao do fato de eles nascerem homem ou mulher. A igualdade de género implica
que os interesses, necessidades e prioridades sejam levados em consideracao,
reconhecendo a diversidade dos diferentes grupos de mulheres e homens. A igualdade
de género ndo € uma questao das mulheres, mas deve preocupar envolver totalmente
os dois géneros. A igualdade é vista como uma questao de direitos humanos e como
uma pré-condicdo e um indicador de um desenvolvimento sustentavel centrado nas

pessoas (UNWTO, 2019).

As Nacdes Unidas reconhecem a igualdade de género como um objetivo a alcancar e
dos mais importantes para a humanidade. Esta entidade tem um programa

completamente direcionado para este tema e refere-se a igualdade de género como:

“Gender equality is not only a fundamental human right, but a necessary
Foundation for a peaceful, prosperous and sustainable world.” (United Nations,

2020)

Nesta importante luta para a igualdade de género, o turismo, tem um papel fulcral como
iremos analisar ao longo deste capitulo. O turismo € uma ferramenta para o

empoderamento econémico, social e politico das mulheres (Jucan & Jucan, 2013). No
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entanto, mesmo sendo este sector um meio impulsionador para a igualdade de género,

ainda esta longe de alcancar os objetivos possiveis e estabelecidos.

Género feminino no turismo

Visando o segundo objetivo secundério desta investigacdo e apds a explicagdo do
conceito de género, faz sentido relacionar o género feminino com o setor turistico. Para
além de entender o conceito, é importante perceber a evolug¢do e alguns marcos que
permitiram a emancipacédo e o empoderamento da mulher. Isto porque, caso a mulher
nao tivesse, ao longo dos anos, combatido a opresséao, provavelmente, a sua influéncia
no setor turistico ndo teria tanto impacto. Contudo, apesar do significativo impacto que
0 género feminino tem no sector turistico, ainda existem desigualdades a combater.
Posto isto, sera crucial perceber todos os temas referidos anteriormente, uma vez que,
esta investigacgdo ira aprofundar, na metodologia, um estudo comparativo entre o género

feminino e o género masculino dentro do sector turistico.

Contextualizacéo histérica da emancipagdo e empoderamento da mulher

O processo de emancipacdo e empoderamento da mulher é uma luta constante. E de
salientar que, nos diferentes pontos do globo, este processo evolui a ritmos diferentes.
A desigualdade de género é mais acentuada nos paises mais pobres (Dulfo, 2012).
Seguindo esta ldgica percebe-se claramente que os paises mais desenvolvidos estdo
mais avancados neste processo, porém, o0s paises menos desenvolvidos refletem
desigualdades mais acentuadas e retrogradas. Sendo que 0 objetivo principal desta
investigacdo sera analisar o backpacker portugués, esta contextualizagdo historia
incidira, sobretudo, no continente europeu. No entanto, ira abordar alguns
acontecimentos globais que merecem atencdo especial pelo impacto positivo que

tiverem na luta pela igualdade de género.
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Na maioria das civilizacBes e sociedades da histéria, as mulheres nédo tinham os
mesmos direitos que os homens e foram, em grande parte, excluidas das esferas
publicas, da politica e da economia. O lugar da mulher era em casa e a sua tarefa era

criar os filhos e cuidar de seu marido (Bezzone, 2019).

Os primeiros indicadores de emancipacao da mulher surgiram no século XVIIl. Neste
século surge o lluminismo e este movimento descarta Deus como fonte de
conhecimento e que todos os obstaculos para descobrir a verdade, como a censura,
deveriam ser desmantelados. A ideologia feminista tem origem nos pensadores do
lluminismo, uma vez que, questionam a fonte de poder em prol da igualdade de género
(Evans, 2013). O escritor alemao Theodor Gottlieb von Hippel é um excelente exemplo
para demonstrar que o século XVIII foi um marco importante para a luta da igualdade
de género. Este escritor, em 1794, lancou um livro sobre a posicdo da mulher na
sociedade alema: “On the Civil Improvement of Women”. Nesta obra defende que as
mulheres sdo educadas para serem ignorantes e defende que esta na altura de existir

igualdade de género. A seguinte citagdo comprova 0s argumentos anteriores:

“Why shoul not women be capable of being raised to that rank wich belongs to them as

human beings after such a long supression?” Hippel apud (Evans, 2013) pp.14

Hippel acreditava que as mulheres tinham capacidade e deviam, de forma igualitaria,
participar em decisdes politicas, ter direito a educacao e ter acesso a qualquer emprego.
Ainda no século XVIII, um dos movimentos mais importantes para a emancipacao da
mulher foi a Revolugé@o Francesa. Em termos literarios este movimento ja contava com
varios apoiantes, como € o caso de Montesquieu, Rosseau, Diderot e Voltaire. No
entanto, a luta acentuou-se com o colapso financeiro francés, momento em que o
movimento feminino ganha forca e criam-se organizacfes femininas que reivindicam e
lutam por poder politico e igualdade de direitos. As grandes lideres das organizagfes
femininas foram a alema Etta Palm e as francesas Anne Tervagne e Marie Olympe de

Gouges. Das trés figuras mais marcantes do movimento feminino durante a revolugéo
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francesa, Marie Olympe de Gouges tem uma participacdo mais marcante. Esta ativista
politica criou a — Declaration of the Rights of Women. No entanto, a revolu¢édo feminina
veio a traduzir-se num fracasso com a execucdo de Marie Olympe de Gouges em 1793
e consequentemente a diminuicdo da forgca do movimento (Souza, 2003). Com a

Revolucéo Francesa, o liberalismo foi ganhando espaco.

O liberalismo primava por uma sociedade governada pelos interesses das pessoas.
Apelava ao comportamento sensato, justica e moralidade, sendo estes, indices
essenciais e basicos para uma sociedade onde aboliam restricbes na competi¢cdo. A
educacao baseava-se na autodisciplina e tinha uma base religiosa. No entanto, todos
estes indicadores ndo eram diretamente aplicaveis as mulheres, mantendo assim a
desigualdade de géneros (Evans, 2013). John Stuart Mill, escritor inglés referido em
Schneewind (2002: 4-29), defensor das mulheres e liberalista, tem um impacto enorme
em meados do século XIX no que diz respeito a emancipacdo da mulher. Através da
literatura, Mill alcanca os 4 cantos do mundo com uma das suas obras. Em 1869, publica
um livro, considerado a "Biblia da Mulher” - “The Subjection of Women”. Este livro tem
um impacto mundial e é traduzido em diferentes paises: Franca, Alemanha, Estados
Unidos da América, Austria, Australia, Nova Zelandia, Dinamarca, Suécia, entre outros.
Na sua grande obra, Mill, defende, parcialmente, o liberalismo Victoriano. O autor refere
que esta politica é quase perfeita, mas apenas quando analisamos metade da
populacdo. Afirma que o poder esta todo concentrado no género masculino e que
metade da populagédo (género feminino) é discriminada, influenciando diretamente no

desenvolvimento social (Schneewind, 2002):

“Such society, he believed, existed in every respect in Victoria England, except in that of
the relations between men and women. It was, then, almost as the final stage in the
progress towards a perfect human society that Mill demand full equality for women”

(Evans, 2013)
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John Stuart Mill no periodo em que escreve a sua obra, cré ser a altura perfeita para
promover e implementar a igualdade de género. Esta cren¢a baseia-se em trés aspetos:
i) fé na sociedade Victoriana e nos efeitos de uma politica social e econémica liberalista;
ii) apelo ao legado deixado pela Revolu¢do Francesa onde os principios de igualdade
foram promovidos a margem da lei; iii) otimismo no desenvolvimento humano com a
criacdo de movimentos como o lluminismo e Liberalismo (Schneewind, 2002).
A Revolucao Francesa ndo teve o sucesso esperado pelas organizacdes femininas, mas
na Inglaterra, para evitar uma revolucdo o estado foi democratizado. Assim, as mulheres
aristocratas estavam numa condicao privilegiada, o que lhes permitiu lutar com sucesso,
nao apenas por si mesmas, mas também pela classe trabalhadora feminina (Bezzone,
2019).

Conciliando com os impactos literarios e sociais que diversos investigadores, escritores
e pensadores, entre o século XVIII e XIX, tiveram no combate a desigualdade de género,
a Revolucdo Industrial foi um marco de extrema importancia. Neste periodo o
movimento feminista tinha como principal objetivo a dependéncia econémica das
mulheres, procurando a insercdo da mulher no ambito laboral (Evans, 2013). Durante e
apos a revolucao industrial, a mulher, devido a inser¢cdo no mercado laboral como mao
de obra industrial, viu 0 seu empoderamento a crescer. O poder de aquisi¢do econémico
crescia e, no mesmo sentido, a sua independéncia era mais comum. Eventualmente, a
medida que o status econdmico e a independéncia das mulheres aumentava, elas
tornavam-se menos dependentes do casamento e do marido para sustenta-las, o que
levava a um aumento correspondente da sua independéncia social. Como
consequéncia, ocorreram mudancas sociais, como um declinio na taxa de natalidade
nos paises industrializados e mudancas nos padrées de casamento, ou seja, casamento
em idades mais avangadas e taxas de divorcio mais altas. Isso traduziu-se numa
aplicacdo de igualdades politicas para as mulheres, no sentido de refletir a sua maior
independéncia social e econémica (Press, 2008). E de salientar que na Nova Zelandia,
nos finais do século XIX, Kate Shappard teve um impacto extremamente significativo
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para o movimento feminista, no que diz respeito a igualdade de género. Kate, ativista
feminina, em 1893, recolheu trinta e dua mil assinaturas criando uma peti¢cao para exigir
o direito ao voto da mulher. Com sucesso, a Nova Zelandia foi o primeiro pais que

permitiu o voto da mulher (Women, 2020).

Ja no inicio do século XX as mulheres tornaram-se parte integrante da industrializacdo
capitalista, especialmente como funcionarias administrativas ou operéarias de fabrica,
sendo membros indispensaveis para o desenvolvimento econémico (Bezzone, 2019).
Além disso, as duas guerras mundiais criaram condi¢6es mais favoraveis as mudancas
sociais, politicas e econdmicas a favor das mulheres. Como os homens lutavam na
frente da batalha, as mulheres tiveram de assumir ocupacfes até entdo dominadas
pelos homens. A emancipacdo politica também foi acelerada em paises que
experimentaram revolugbes que enfatizaram sua propria popularidade universal entre
homens e mulheres, como aconteceu na Russia Soviética apés 1917, Europa Oriental
e China Comunista ap6s 1945, Alemanha 1918 e em paises como a Turquia em 1922.
A Austrdlia introduziu o sufragio feminino em 1902, sobretudo ao facto de este ser um
pais de imigrantes com sociedades mdveis onde os valores familiares tradicionais eram
menos pronunciados. Nos Estados Unidos da América as mulheres foram emancipadas
em 1920. Na Europa o papel politico, social e econémico das mulheres mudou de forma
gradual. As mulheres foram emancipadas no Reino Unido em 1918 e, em nivel de
igualdade com os homens, em 1928. A Suica foi o Gltimo pais europeu a dar as mulheres
o direito de voto em 1971. Em Portugal o voto foi permitido as mulheres, sem qualquer

restricdo em 1969 (Gageiro, 2008) (Press, 2008).

Ao longo do século XX varios acontecimentos e personalidades, nos diferentes cantos
do mundo, combateram e contribuiram para a igualdade de género. Por exemplo,
Raicho Hinatsuka, escritora e ativista politica, criou em 1911, um jornal com contetdo
exclusivo feminino, com o objetivo de promover e salientar a genialidade do género

feminino. Doria Shafik, catalisou em 1951, no Egipto, um movimento feminista, juntando
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1500 mulheres, reivindicando o direito ao voto e exigindo a igualdade de género. Esta
ativista viu os seus esforgos serem recompensados quando em 1956 o direito ao voto
foi concedido as mulheres. Rigoberta Menchu, em 1960, foi a primeira mulher indigena
a ganhar o prémio nobel da paz por ter feito campanha a favor da justica social e
reconciliacdo etno-cultural durante a guerra civil da Guatemala. Além disso, em 2006,
fundou a Nobel Women Initiative visando impulsionar a paz, justica e igualdade no

trabalho das mulheres (Women, 2020).

Este tipo de movimentos anteriormente analisados levaram Phillips (2016) a afirmar que
as organizacdes ndo governamentais sdo a chave para o desenvolvimento e
continuidade da emancipacdo da mulher. Estas organizagbes tém um contributo

essencial na criacdo de redes internacionais que lutam pelo objetivo (Phillips, 2016).

Em 2015, WiserEarth® referiu que o empoderamento das mulheres refere-se a
capacidade destas transformarem a economia e o desenvolvimento social e terem poder
para participar plenamente nas decisbes que afetam as suas proéprias vida através da
lideranca, coaching, consultoria e fornecimento de ferramentas que permitam que as
mulheres liderem comunidades, regides e/ou paises (Jucan & Jucan, 2013). Existe uma
clara evolucdo, nos paises desenvolvidos quando se aborda o empoderamento e a
emancipacao da mulher, seguindo a definicdo do conceito anterior. Por exemplo, na
Nova Zelandia a primeira ministra € uma mulher, Jacinda Ardern e na Alemanha a

chanceler também é uma mulher, Angela Merkel.

Apesar de no século XXI existir uma realidade menos desequilibrada entre os géneros
nos paises desenvolvidos, ainda existem muitas conquistas necessarias para que exista
igualdade de género no mundo. Nos paises menos desenvolvidos a superioridade
masculina é uma realidade e o género feminino vive de forma oprimida (Phillips, 2016).

Um exemplo claro dessa realidade é o sucesso de duas mulheres do Zimbabué.

3 WiserEarth é uma comunidade de colaborag&o online para o movimento social e ambiental, que
acompanha o trabalho de organiza¢6es sem fins lucrativos pelo mundo.
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Loveness Mudzuru e Ruvimbo Tsopodei, em 2016, levaram o governo do pais a tribunal
para combater o casamento infantil. O tribunal constitucional do Zimbabué decidiu a
favor das duas mulheres e sé em 2016 é que o casamento passou a ser proibido a

jovens com idade inferior a 18 anos (Women, 2020).

Este tema tem vindo a ganhar relevancia ao longo da histéria da humanidade e €, nos
dias de hoje, um dos indicadores mais influentes no que diz respeito ao desenvolvimento
social, cultural, econémico e politico. Um dos exemplos que demonstra a tamanha
importancia deste tema é o projeto da United Nations Womens®, que projetou um
programa de sustentabilidade global - Planet 50-50: equality gender 2030 - cujo o
objetivo é alcancar a igualdade de género, gerando mudancgas constitucionais,
sensibilizando e pressionando 0s governos a tomar medidas que promovam a
emancipacdo e o empoderamento das mulheres e meninas (Women, 2020).
Bill Clinton, em 2009, referiu: «As mulheres realizam 66% do trabalho em todo mundo,
produzem 50% da comida, mas ainda assim ganham apenas 10% do rendimento e
possuem 1% das propriedades.» (Jucan & Jucan, 2013). Este tipo de afirmacéo revela
gue é necessario continuar a lutar pela igualdade de género, pela emancipacdo e

empoderamento da mulher.

Marcos que influenciaram o turismo feminino

O turismo feminino tem cada vez mais impacto e € um segmento que desperta muita
atencao a industria turistica. No entanto, nem sempre foi assim. Para o género feminino
surgir no mercado turistico, inicialmente, foi necessario que existisse um processo de
emancipacao e, que 0 mesmo, conseguisse alcangar um certo nivel de empoderamento.

Isto porque, é necesséria a independéncia econémica e sociocultural para que a pratica

4 A Entidade das Nagdes Unidas para a Igualdade de Género e o Empoderamento das Mulheres, também
conhecida como ONU Mulheres é uma entidade das Nac¢des Unidas destina-se a promover a
empoderamento de mulher e igualdade de género.
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de turismo seja possivel. Apdés o género feminino ser considerado crucial para o

desenvolvimento industrial e conseguir algum empoderamento econdémico, era

necessario alcangcar empoderamento sociocultural.

Wilson e Little (2008), referidos em Xu (2018: 2-4), defendiam que as experiéncias

turisticas, movimentos e liberdades das mulheres eram regidos até certo ponto por uma

estrutura de controle social patriarcal. Alguns marcos historicos, que irdo ser

mencionados, permitiram ao género feminino alcancar empoderamento no sector

turistico e influenciar toda a comunidade feminina que objetivava viajar, quebrando, até

certo ponto, o controle social patriarcal (Xu, 2018). Assim sendo, esses marcos

historicos foram:

Jeanne Baré — De nacionalidade francesa, em 1766, disfarcou-se de homem e,
com o nome de “Jean Baré”, partiu numa viagem a volta do mundo, numa época
em que as mulheres ndo eram permitidas em navios franceses. Desafiando
todas as legalidades, Jeanne, mostrou irreveréncia e capacidade de
desempenhar, com qualidade, as mesmas func¢des que um homem em alto mar

(LiLigo, 2017).

Annie Smith-Peck — Nascida a 1850 nos Estados Unidos da América, forma-se
para ser professora de latim. J& a exercer a profissao, decide desistir da mesma
e dedicar-se ao montanhismo. O seu nome comeca a despertar interesse e
surgem assim varios convites para dar palestras, com o objetivo de partilhar as
suas experiéncias. Em 1895, esta mulher provoca um impacto no vestuario
feminino, uma vez que, a mesma, usava calgas quando exercia a atividade (algo

bastante incomum na época) (LiLigo, 2017).

Nellie Bly — Jornalista americana, em 1888, decide dar a volta ao mundo.
Inspirada no romance francés “Volta ao mundo em 80 dias”, Nellie decide viajar

sozinha pelo mundo. Através de transportes maritimos e terrestres, a jornalista,
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bate o recorde mundial ao ser a pessoa mais rapida a viajar em redor do mundo.
A mulher americana conseguiu o feito em 72 dias. Bly foi uma inspiragédo para o
género feminino, ao motivar as mulheres a viajar, mostrando que era possivel

fazé-lo em qualquer parte do mundo (LiLigo, 2017).

Freya Stark — Mulher britanica, nascida a 1893, foi a primeira mulher néo arabe
a viajar pelo oeste do Irdo. Conhecida pela sua bravura, escreveu mais de vinte
livros sobre as suas viagens e, para além de ficar para histéria do turismo, ficou

para a histdria da emancipacdo do género feminino (LiLigo, 2017).

Amelia Earhart — Nascida em 1897 nos Estados Unidos da América, enquanto
exercia enfermagem, juntou dinheiro para frequentar o curso de piloto. Apés
alcancar o objetivo, em 1932, atravessou o Atlantico, tornando-se a primeira

mulher a conseguir tal feito (LiLigo, 2017).

Rosie Swale-Pope — Nascida em 1946, de nacionalidade Suica, viajou 19.884
milhas a volta do mundo e arrecadou 304 mil délares. O dinheiro arrecadado foi
oferecido a um orfanato russo. Além disso, aumentou a consciencializa¢éo sobre

0 cancro da préstata.

Lhakpa Phuti Sherpa — Nepalesa, nascida a 1973, foi a primeira mulher do Nepal
a subir ao monte Everest, feito realizado em 2000. Repetiu o feito nove vezes,
mais do que qualquer outra mulher. Para além disso, foi a primeira mestre em
turismo de aventura na universidade mais antiga do Nepal. Sherpa, encorajou
muitas outras mulheres a aderirem ao turismo de aventura através dos seus

feitos (Travelzoo, 2020).

Kate McCue — Capitd americana, em 2015, tornou-se a primeira mulher
americana a comandar um navio. A empresa-méde € a Unica empresa de
cruzeiros que tem uma CEO feminina. As mulheres representam 30% da

tripulacdo deste navio. Inclusive, promovem parcerias com empresas chefiadas
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por mulheres e as garrafas de agua tém origem de uma empresa fundada por

mulheres (Travelzoo, 2020).

e Kellee Edwards — Em 2017, tornou-se a primeira mulher negra a apresentar um
programa de viagens — llhas misteriosas — no Travel Channel. Rapidamente se
tornou famosa e é uma personalidade feminina no sector turistico. Kellee
também marcou o mundo feminino e turistico por pilotar avides, saltar de
paraquedas, andar de moto, fazer mergulho e muitas outras atividades

(Travelzoo, 2020).

Todas estas personalidades femininas, através dos seus feitos, tiveram um impacto
extremamente significativo na emancipacdo e no empoderamento da mulher, mas
também na insercédo do género feminino no sector turistico. O turismo comegou a ter
mais atencdo a mulher enquanto turista e comegou a ver com outros olhos a mulher
como mao de obra. Assim, a industria do turismo, lentamente, comecgou a adaptar-se e
a destacar o género feminino como um objetivo a alcancar no mercado. Varios exemplos
comprovam essa alteracdo e provam como o mercado esta a focar o género feminino
como um segmento em expanséo. A implementagéo de lojas de cosmética, acessorios
e roupa nos aeroportos resultam da crescente adesédo do género feminino ao turismo.
Além disso, varias empresas estao a adotar medidas que promovem e atraem o género
feminino para o turismo. Por exemplo, a partir de 1970 comegaram a surgir agéncias de
viagem direcionadas para as mulheres. Empresas estas que estéo a ter muita procura,
uma vez que, se especializam no mercado feminino e criam conceitos especificos para
este segmento. Um dos exemplos é a Run Wild Retreats®, esta empresa conciliou toda
a sua oferta de modo a oferecer um produto totalmente direcionado ao género feminino
e uma das medidas implementadas pela empresa foi optar por guias femininas.

(Travelzoo, 2020) (Knorovsky, 2020).

> A Run Wild Retreats é uma agéncia especializada para o género feminino. Oferece atividades de
desporto, natureza, saude e bem-estar (com retiros unicamente direcionados as mulheres).
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Nos temas seguintes, onde o género feminino ira ser abordado como turista e como
mao de obra no sector turistico, ira ser possivel compreender os impactos que estes
marcos tiveram na industria. Sem davida que estas personalidades foram catalisadoras
para que as mulheres conseguissem entrar no mundo do turismo, no entanto, como foi
referido anteriormente, ainda existe uma grande discrepancia no que diz respeito a
igualdade de género. Contudo, as mulheres tém, em todo o mundo, um alto
envolvimento no setor turistico, seja por serem visitantes, anfitrids ou funcionérias

(Jucan & Jucan, 2013).

Género feminino como mao de obra no sector turistico

O sector turistico tem contribuido para a igualdade de género. Este sector tem sido um
impulsionador do empoderamento da mulher, uma vez que, uma grande percentagem
da méao de obra no turismo € feminina. Assim sendo, a industria do turismo tem vindo a
contribuir para 0 aumento da capacidade econémica do género feminino. Apesar dessa
contribuicdo positiva, dentro da estrutura turistica, enquanto criadora de postos de

trabalho, ainda é possivel encontrar desigualdades entre os géneros.

O turismo tem o potencial de contribuir para uma maior igualdade de género. A maioria
das pessoas empregadas no turismo, em todo o mundo, sdo mulheres, tanto em
emprego formal como informal. No entanto, as mulheres estdo concentradas nos
sectores com menor vencimento, com menor qualificacdo e onde grande quantidade de
trabalho é ndo remunerado em empresas familiares. Para além disso, ndo ha uma boa
representacdo do género feminino em cargos mais elevados na industria do turismo

(UNWTO, 2019).

A igualdade de género esta explicitamente listada nos 17 objetivos de desenvolvimento
sustentavel em 2014 tracados pela ONU (Organizacdo das Nagbes Unidas). O
desenvolvimento do turismo tem sido um sector extremamente positivo para alcancar o
objetivo da ONU, visto que, o turismo proporciona oportunidades de emprego,
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oportunidades de empreendedorismo, entre outras (Xu, 2018). No entanto, face ao que
se sucede com outros sectores, a estrutura de trabalho e de emprego no sector turistico
mostra profundas desigualdades, no que diz respeito ao género. Além disso, 0 emprego
no sector turistico esta marcado e estruturado em funcdo do género e, como acontece
noutras industrias, as desigualdades resultam em salarios baixos e em altos niveis de

precariedade (Fergunson, 2010).

Um relatério publicado pela UNWTO em 2019, caracteriza e enquadra a mulher
enquanto trabalhadora no turismo. Sendo esta fonte viavel e bastante recente, este tema
sera baseado nesse mesmo relatério. O mesmo aborda cinco areas que permitem
perceber o enquadramento da mulher no setor e promover medidas que impulsionem a
igualdade de género e o empoderamento da mulher no setor turistico. Essas cinco areas
sdo: i) emprego; ii) empreendedorismo; iii) educacao; iv) lideranca e v) comunidade
(UNWTO, 2019). O relatério em causa afirma que as mulheres constituem a maioria da
forca de trabalho do turismo em todo o mundo. A disparidade salarial de género € mais
estreita no turismo do que na economia global. No entanto, o salario médio no turismo
€ comparativamente mais baixo para homens e mulheres do que os salarios médios na
economia global. E de salientar que 54% das pessoas empregadas no turismo sdo
mulheres, comparativamente com a economia global, as mulheres empregadas
representam 39%. No que diz respeito ao poder econdémico, destaca-se que as
mulheres no turismo ganham menos 14,7% do que os homens e relativamente a
economia global recebem menos 16,8%. Abordando cargos de alto nivel politico, no
turismo, 23% dos ministros de turismo sdo mulheres e também nas restantes areas que
contém ministros governamentais, 20,7% sdo mulheres (UNWTO, 2019). As analises
destes dados permitem afirmar que existe uma correlagéo positiva entre um ambiente e
politicas macroeconémicas sensiveis ao género e o emprego das mulheres no turismo

versus seu emprego na economia global.
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Figura 5 - Percentagem de mulheres empregadas na area do turismo em 2018 (%)

1.53% L 95.00%
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Fonte: (UNWTO, 2019)
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Observando a Figura 5 percebe-se que na maioria dos continentes a percentagem de
mulheres que trabalham no sector turistico é igual ou superior a 35%. Segundo o
relatério da UNWTO (2019), em Global Report on Women in Tourism - Second Edition
(2019), é possivel em algumas regides do planeta, fazer a comparacéo da percentagem
de mulheres empregues no turismo. Analisando os dados do relatério de 2010 e o
relatério lancado em 2020, observa-se que: i) no continente africano, em 2010, 47% das
pessoas empregues no turismo eram mulheres, esse valor em 2019 corresponde a 69%;
ii) no continente asiatico, em 2010, 35,4% das pessoas empregues no turismo eram
mulheres, em 2019 esse valor corresponde a 53%; iii) na América Latina e Caraibas,
em 2010, 56,95% das pessoas empregues no turismo eram mulheres, esse valor em
2019 corresponde a 60%; iv) na Europa, em 2019, 53% das pessoas empregues no

turismo sdo mulheres e v) na Oceéania, em 2010, 46,8% das pessoas empregues no

turismo sdo mulheres (UNWTO, 2019).

Analisando a participagao das mulheres como méo de obra no sector turistico, atraves

da Figura 5, existe a percecdao de que o género feminino tem bastante influéncia,
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percebendo-se assim, que a influéncia da mulher no turismo também é reciproca, ou
seja, este sector tem também um grande impacto nos objetivos j& mencionados. A
indUstria turistica tem um papel fundamental no empoderamento da mulher, prova disso,
€ que as mulheres representam 46% dos empregos remunerados no turismo (Jucan &

Jucan, 2013).

Apesar dos numeros apresentados serem animadores, face ao historial do género
feminino, ainda é necessario melhorar em diversos aspetos para alcancar a igualdade
de género. Existem autores, como € o caso de McDowell (1997 e 2009), referida em Xu
(2018: 2-4), que defendem que as mulheres ndo tém o necessario para alcancar cargos
de elevado status. Esta autora afirma que os cargos laborais devem ser adaptados as

caracteristicas dos géneros:

“Jobs are not gender neutral — rather they are created as appropriate for either men or
women, and the set of social pratices that constitute and maintain them is constructed so
as to embody socially sanctioned but variable characteristics of masculinity and

femininity.” McDowell (1997 & 2009) apud (Xu, 2018)

Um dos exemplos que esta autora apresenta € precisamente o sector turistico. Para
McDowell um cargo de alto nivel deve ficar ao encargo do género masculino, onde a
inteligéncia € mais requisitada. O género feminino deve realizar servicos de emocéo e
cuidados, como é o caso do sector hoteleiro. Isto porque, a autora considera que o
turismo é uma extensao do trabalho doméstico, trabalho esse que pertence as mulheres

(Xu, 2018).

A verdade é que a associac¢do do género feminino ao trabalho domeéstico, tem sido uma
condicionante ao progresso da emancipacdo e empoderamento da mulher neste sector.
E frequente que as mulheres, para além de terem o emprego, desempenhem funcdes
domésticas, criando impactos de rentabilidade, emocionais, psicolégicos e fisicos (Xu,
2018). Os papéis tradicionais de género sao frequentemente priorizados em relagéo aos

papéis de mulheres de negocios. Em varios dos casos estudados, as mulheres vém o
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turismo como uma forma suplementar ou adicional de trabalho, dadas as suas

responsabilidades permanentes de cuidado ndo remunerado e trabalho doméstico

(UNWTO, 2019).

Abordando as cinco areas bases que serviram de analise ao género feminino no

relatério da World Tourism Organization (UNWTO), percebe-se que a priorizacdo do

trabalho doméstico, por parte do género feminino, ndo é a Unica condicionante para o

progresso da emancipacdo e empoderamento da mulher. Como tal, a UNWTO

identificou pontos chave que devem ser potencializados visando a igualdade de género.

Para além de identificar esses pontos chave, a mesma organizagdo menciona medidas

que promovem o melhoramento desses mesmos pontos. A Figura 6 comprova o

trabalho realizado pela UNWTO:

Figura 6 - Pontos chave e medidas que promovem a igualdade de género no turismo

Pontos Chave

Medidas

Falta de intervenc8es
direcionadas por atores
publicos, privados e da
sociedade civil.

Implementar estratégias que promovam trabalho
decente para mulheres em todos os aspetos do setor
turistico. Promovendo a igualdade de remuneracéo,
combatendo o assédio sexual e recrutando mulheres
para empregos de maior status.

Necessidade de implementar
politicas macroeconémicas e
juridicas sensiveis ao género.

Incluir o turismo em politicas macroecondémicas e legais
com perspetiva de género, a fim de garantir que o setor
seja capaz de contribuir para a igualdade de género e 0
empoderamento das mulheres

Investir na formacgao das
mulheres e sensibilizar os
membros representativos para a
igualdade de género.

Desenvolver habilidades de lideranca nas mulheres do
turismo. Incluir formagdo em habilidades sociais e
aumentar a consciencializacdo sobre as oportunidades
de formacao disponiveis. Criar programas de formacéao
em igualdade de género para representantes do turismo
nos setores publico e privado.

Apoiar as estratégias de
igualdade de género em termos
institucionais e orgcamentais.

Integrar as considerac¢des de igualdade de género nas
politicas e planos nacionais de turismo, incluindo o
comprometimento de recursos humanos e financeiros
suficientes, visando garantir que sejam totalmente
institucionalizados e implementados.

Fortalecer a posicdo da mulher
em organizac¢des sociais e
politicas.

Apoiar as organizacdes femininas e promover as suas
acbes na comunidade. Facilitar e apoiar a integracdo
das mulheres em status de lideranca e organizacdes
sindicais.
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Formar de forma igualitaria e Sensibilizar e promover o uso das tecnologias por parte
com acesso atecnologia. das mulheres e promover formacdes de tecnologia
digital para as mesmas.

Disponibilizar dados turisticos Individualizar o tratamento de dados, ou seja, promover
desagregados por género a pesquisa e o relato de dados a escala nacional.
permitindo direcionar melhor as
intervengdes e empoderar a
mulher.

Fonte: Elaboracéo Propria através dos dados da (UNWTO, 2019)

Os pontos chave identificados na Figura 6 e as respetivas medidas associadas, realcam
que ainda existe um longo caminho a percorrer na luta pela igualdade de género no
turismo. No entanto, é de salientar o excelente contributo que o sector turistico tem feito
para esta causa. O sector turistico tem sido um catalisador para 0 empoderamento da
mulher, sobretudo, no empreendedorismo. As mulheres tém cada vez mais impacto na
inddstria turistica, principalmente, no que diz respeito a criagdo de novos produtos e
servicos. Além disso, esta vertente empreendedora, relacionada com o género feminino,
tem impulsionado o turismo praticado por mulheres. Na verdade, em diferentes pontos
do globo, é possivel perceber que existem empresas, lideradas por mulheres, que
promovem e especificam o seu mercado, Unica e exclusivamente, para 0 género
feminino. Exemplos a considerar sdo a WHOA?® (The Wildest Way to Wander into the
Great Unknown), que nas suas expedi¢cdes ao monte Kilimanjaro convida uma mulher
local a participar, incentivando assim outras mulheres a aderirem a atividade. Para além
da WHOA, existem outras empresas que promovem a participacdo do género feminino.
A ROAR Africa, empresa de safaris de luxo, faz questio de ter mulheres em todos os
cargos, sendo que o objetivo é criar empatia e relagdo com a mulher turista. Tendo a
mesma politica que a ROAR Africa, a Eat Like, empresa de excursdes a pé, sediada no
México, apenas emprega mulheres. Promove assim, a relacdo entre guia e turista
feminino e tem como publico alvo o género feminino. O Ultimo exemplo a apresentar é
0 caso da Intrepid. Esta € uma empresa sediada na Australia que se foca no mercado

de expedicbes. Esté totalmente focada no género feminino, ndo s6 promove a empatia

6 Empresa de viagens de aventura que se direciona a mulheres, incentivando as mesmas a sair da sua
zona de conforto.
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e a relacdo com o staff, mas também elabora produtos e servicos exclusivos para as
mulheres. Esta empresa proibiu grupos mistos e mistura grupos femininos com
mulheres locais, como é o caso dos salbes de beleza no Irdo e as praias exclusivamente

femininas na Turquia (Knorovsky, 2020).

Existe uma clara tendéncia no que diz respeito a entreajuda do género feminino. Carole
Cambata, presidente da Greaves Tours’, afirma — «Vemos um forte crescimento em
grupos exclusivamente femininos». Reforcando esta teoria, os parentes Brown e
Hudson Brown, referem — «As mulheres estdo particularmente interessadas em apoiar

outras mulheres, o que leva a empresa a contratar guias femininas.» (Flint, 2020)

A evolucao do género feminino no turismo tem sido extremamente significativa. Para
além da emancipagédo e empoderamento da mulher, o turismo comeca a identificar o
género feminino como um segmento de mercado a explorar. Assim sendo, é de extrema

importancia perceber e analisar a mulher enquanto turista.

Alargamento do turismo ao género feminino

Sendo que o segundo objetivo secundario desta investigacdo passa por perceber o
enquadramento do género feminino no turismo, faz sentido abordar o género feminino
enguanto turista. Apds analisar o papel da mulher enquanto mao de obra no sector
turistico, é crucial analisar os comportamentos, condicionantes e tendéncias deste
género enquanto turista. Além disso, visto que a investigacdo tem como objetivo
principal um estudo comparativo de género, é de salientar a importancia da analise

deste tema, 0 que permite uma melhor perce¢éo no processo de comparagao.

As viagens femininas tornaram-se num grande fendbmeno nos Ultimos anos. Existiu um

aumento de 230% no que diz respeito a agéncias de viagens dedicadas exclusivamente

7 Com escritdrios na India, a Greaves, tem experiéncias de viagens & mais de 40 anos. Esta empresa é
uma operadora turistica de luxo, eleita uma das 3 melhores operadoras especializadas pelo Prémio
Conde Nast Readers.
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ao segmento feminino. E esperado que 125 bilhdes de doélares sejam gastos pelas
mulheres em viagens no ano de 2020 (Ferries, 2020). E de salientar que algumas
previsdes associadas a esta pesquisa foram concedida antes da pandemia mundial
provocada pelo Covid-19. O aumento de viagens com foco no género feminino significa
que as mulheres tém mais influéncia na indastria turistica (Knorovsky, 2020). Contudo,
esta realidade é bastante recente. As mulheres enquanto turistas enfrentavam diversos
problemas. Alguns deles com menos impacto, nos dias de hoje, ainda se revelam um
entrave ou, pelo menos, uma preocupacdo quando abordamos a mulher enguanto
turista. A mulher tem uma perspetiva diferente face as ameagas. O género feminino
procura conceber estratégias ao longo da viagem, que |he permite garantir um certo
nivel de seguranca. Por exemplo, selecionar o tipo de transporte, o tipo de acomodacao,
o trajeto que percorre ou o destino que escolhe (J.Gibson, 2001). Segundo Valentine
(1989), referido em J.Gibson (2001: 19-46), este medo é associado, muitas vezes, a
violéncia e assédio do género masculino. Assim sendo, h& necessidade, por parte das
mulheres, de adotarem estratégias de seguranga. Em relacdo ao género feminino, Wolf
(1985), Urry (1990) e Massey (1994), referidos em J.Gibson (2001: 19-46), referem que
a mulher esta sempre sujeita ao fenémeno — flaneur, estando este relacionado com o
medo e com as ameacas referidas anteriormente. Este fenomeno refere-se ao ato de
observar sem ser observado (J.Gibson, 2001). O flaneur, é associado ao género
masculino, no contexto quotidiano, em que observa o género feminino, enquanto este,

ndo retribui essa observag¢do. Segundo Wolf (1985) e Massey (1994):

“Flaneurs observed others; they were not observed themselves.” Massey (1994) apud

(J.Gibson, 2001).

“Women can never stroll around in public places without being the object of attention.”

Wolf (1985) apud (J.Gibson, 2001).

Este fendbmeno é, sem duvida, uma realidade que origina diferentes niveis de

inseguranga no género feminino quando este pratica turismo. Um estudo realizado por
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Brown & Osman (2017), referidos em Xu (2018: 2-4), revelaram que as experiéncias
turisticas das mulheres foram altamente influenciadas e muitas vezes,
involuntariamente, alteradas pela atencdo masculina indesejada e pelo assédio sexual

(Xu, 2018).

Além da influéncia direta do género masculino, os contextos geogréficos, influenciam na
desigualdade de géneros, isto porque, na perspetiva cultural, os destinos apresentam
diferencas sociais em relagdo a mulher (J.Gibson, 2001). Os destinos turisticos estao
focados no movimento e diversdo dos homens, muitas vezes, promovendo a exclusdo
e o isolamento das mulheres. Por exemplo, no caso de alguns destinos islamicos, as
mulheres, podem ser socialmente proibidas de aceder as mesmas atividades de lazer
gue os homens (Xu, 2018). Weaning e Weaning (1996), referidos em J.Gibson (2001:
19-46), defendem que os destinos devem adaptar-se em fun¢do da mulher, permitindo
0 seu proprio desenvolvimento, ao invés de esperar que as mulheres aceitem os

contextos masculinizados ja incutidos (J.Gibson, 2001).

Apesar de todos os entraves mencionados anteriormente, as mulheres, em pleno século
XXI, tém bastante influéncia na indastria turistica. A capacidade de emancipagéo e
empoderamento da mulher, tem permitido que o género feminino seja um segmento
crucial para o desenvolvimento turistico. As mulheres ganham mais, gastam mais e
influenciam, em todos os niveis, a industria de viagens. O poder de compra das
mulheres, no segmento de viagens, nunca foi tdo alto (Bond, 2019). Varios dados
comprovam a capacidade que o segmento feminino tem para influenciar o sector
turistico. Estima-se que, atualmente, o segmento feminino represente 67 milhdes de
participantes na atividade turistica e gere 125 bilides de délares anualmente. Sabe-se
gue 11,2% das mulheres que viajam em negdcios sdo donas de empresas, comparando
com os 15% que representam os homens percebe-se que no segmento de negdcios o

género feminino esta a ganhar uma notavel influéncia. Além disso, 54% dos viajantes
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com posses financeiras acima da média, ou seja, com rendimentos superiores a 250.000

ddlares, sdo mulheres (Ferries, 2020) (RV, 2020).

O mercado do turismo est& cada vez mais focado no segmento feminino. Como tal, os
estudos e estatisticas relacionadas com este segmento, tém crescido, apesar de ainda
serem escassos. Contudo, os dados disponiveis permitem retirar algumas conclusdes
e compreender melhor a capacidade que o género feminino tem em influenciar a
inddstria.

Constata-se que 86% das mulheres afirmam n&o ter medo de viajar independentemente
do que esteja a acontecer no mundo. Alias, um estudo americano realizado pela Travel
Industry Association®, concluiu que 32 milhdes de mulheres americanas solteiras
viajaram, pelo menos uma vez, no ano de 2019 e que uma em cada trés mulheres viajou
cinco ou mais vezes. Através destes dados percebe-se a clara influéncia e
independéncia da mulher, no entanto, o género feminino tem ainda mais influéncia
guando abordamos a tomada de decisdo. De acordo com a Forbes® verificou-se que
80% das decisbes sao tomadas pelo género feminino, independentemente de - com
quem viaja, quem paga a viagem ou qual o destino (Bond, 2019) (Ferries, 2020).
Caracterizando a faixa etaria do género feminino enquanto turista, é possivel identificar
que: i) 68% tem mais de 45 anos; ii) 26% tem entre 35 e 44 anos; iii) 5% tem entre 25 e
34 anos; iv) 1% tem entre 18 e 24 anos. Para além desta caracterizacdo € de salientar
gue, em contexto geogréfico, a Europa é o continente mais desejado pelo segmento
feminino. E ainda possivel caracterizar as atividades mais preponderantes no turismo
feminino: i) (27%) passear e fazer compras; ii) (17%) histoéria, cultura e educacéo; iii)
(16%) turismo balnear; iv) (15%) turismo de aventura; v) (13%) cruzeiros; vi) 1%

voluntariado e os 11% restantes representam diversos tipos de turismo n&o identificados

& A US Travel Association é uma organizacdo Americana sem fins lucrativos direcionada para a inddstria
do turismo.

° Fundada em 1917, a Forbes é uma revista direcionada para os negécios e para a economia. A
Propriedade de Forbes, Inc. é de publicagédo quinzenal, a revista apresenta artigos e reportagens originais
sobre financas, indUstria, investimento e marketing.
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no estudo. E de salientar que 87% das mulheres afirmam procurar belas paisagens, em
comparagdo com 72% dos homens. Segundo Alice Faveau (2011), referida em Jucan e
Jucan (2013: 434-444), as mulheres interessam-se mais por cultura e viagens do que
os homens, 70% dos leitores das revistas de turismo sdo mulheres e 65% das mulheres
gostam mais de museus do que os homens. Além disso, 0 género feminino apresenta
uma maior preocupacao ambiental e tem escolhas de consumo mais éticas (Jucan &

Jucan, 2013) (Bond, 2019) (Ferries, 2020).

Uma caracteristica da mulher enquanto turista é a ligacdo que apresenta com as redes
sociais. Cerca de 62% das mulheres usam as redes sociais para se manterem em
contacto com os familiares, 75% do segmento feminino procura nas redes sociais ajuda
para encontrar os melhores lugares para realizar as atividades e os melhores
restaurantes e 58% das mulheres afirmam que as redes sociais fazem-nas sentir mais
seguras quando viajam. Verifica-se também que o Instagram e o Pinterest sdo as duas
redes sociais mais usadas pelo género feminino no momento da procura do destino

(Ferries, 2020).

Dentro do segmento feminino, a women solo travel, ou seja, a mulher que viaja sozinha,
tem sido uma tendéncia mais preponderante no mercado turistico. Atualmente, € mais
comum as mulheres viajarem sozinhas do que os homens. Nicole Wineland-Thomson,
acionista da Adventure Women??, afirma que existe um crescimento nas viagens a solo
por parte das mulheres. No entanto, a seguranca € a principal preocupacao para este
segmento. Assim sendo, torna-se atrativo reservar a viagem com uma empresa
especializada nesse mercado (Knorovsky, 2020). Apesar da viagem solitaria ser
egquiparada ao romantismo da cultura pop, poucas mulheres viajam por conta proépria.

Apenas 6% viaja a solo para destinos incomuns ou emergentes e apenas 4% viaja a

10 A AdventureWomen é uma empresa de viagens de aventura de propriedade e administracdo de
mulheres, fundada em 1982 pela pioneira em viagens de aventura, Susan Eckert. Lider em tours de
aventura desenvolvidos exclusivamente por mulheres, para mulheres. A AdventureWomen agora oferece
mais de 42 viagens por mais de 65 paises por todo o0 mundo.
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solo para se reconectarem com elas préprias. O motivo mais comum para as mulheres
viajarem sozinhas é a valorizacdo da independéncia e a superacdo pessoal. Este tipo
de viajem esta também relacionada com ciclos da vida. Cerca de 43% das mulheres

que viajam a solo séo divorciadas ou vilvas (Bond, 2019).

Caracterizando o segmento women solo travel, verifica-se que: i) 81% das mulheres tém
mais de 45 anos; ii) 13% das mulheres tém entre 35 anos e 44 anos; iii) 6% das mulheres
tém entre 25 anos e 34 anos e iv) 1% das mulheres tém entre 18 anos e 24 anos. Ao
considerar fatores como cultura, seguranc¢a, cenario, direitos das mulheres e aventura
para as mulheres que viajam sozinhas, o Japao é o destino mais atrativo e desejado.
Depois, segue-se: Franga, Espanha, Estados Unidos da América, Indonésia, Italia,
Australia, Canada, Portugal e Filipinas. E um mercado crescente que abrange outros
segmentos, como por exemplo, backpackers, viajantes Iésbhicas e ndo binarios (Bond,

2019) (Knorovsky, 2020) (RV, 2020).

Neste capitulo percebe-se, de forma clara, a importancia que o género feminino tem
vindo a ganhar na industria turistica. Esta influéncia é crescente e perspetiva-se que as
mulheres continuem a influenciar cada vez mais o sector turistico e a diminuir as
desigualdades de género. No entanto, os estudos sobre o género e os diferentes
segmentos turisticos continuam escassos e € necessario trabalhar nesse sentido (Xu,
2018). Posto isto, importa referir que este estudo ir4 acrescentar contetdo a literatura
do turismo com dados relevantes para o estudo do género e do segmento backpacker.
O objetivo principal desta investigacdo permitira fornecer informacéo especifica sobre
os diferentes comportamentos de género no segmento backpacker, possibilitando
compreender, as diferentes realidades vividas e experienciadas pelos mochileiros
portugueses e quais 0s processos adotados pelos diferentes géneros no processo da

viagem.
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Metodologia
O presente capitulo apresenta a metodologia que serve de base a este estudo. Devido
a complexidade e a importancia do assunto, este trabalho foi dividido em duas partes

complementares entre si.

(14

A primeira parte consistiu huma pesquisa bibliografica. A pesquisa bibliografica “é
pesquisar o que ja foi estudado e publicado sobre o assunto em questao.” (Angelo,
2012). O levantamento bibliografico consistiu numa pesquisa sobre a literatura ja
existente, analisando livros, teses e dissertacdes, artigos de publicacdo e conteudos de

websites relacionadas com o turismo.

Esta pesquisa bibliogréafica tornou possivel alcancar os primeiros objetivos secundarios:
clarificar o conceito backpacker, enquadrar a aventura na atividade backpacker e
analisar a evolucdo dos backpackers. Além disso, através da revisao bibliografica
presente no segundo capitulo, foi possivel alcancar outro objetivo secundario — perceber
e analisar o enquadramento e a evolucdo do género feminino no setor turistico.
Analisou-se assim mais profundamente a emancipacdo e empoderamento da mulher ao
longo da histéria, enquadrou-se o género feminino enquanto trabalhadora e turista e,
também, permitiu esclarecer informacdes e dados que realcam o impacto do género
feminino na industria turistica. Agregando os dois objetivos secundarios revela-se

evidente que sdo fundamentais para alcancgar o objetivo principal da investigacéo.

Surge assim lugar para uma pesquisa exploratoria de carater qualitativo e quantitativo.
Esta investigacdo precisou de relacionar os dois tipos de pesquisa visando credibilizar
e enriquecer a informacdo dos dados concebidos, uma vez que, a questdo investigada
— Ainfluéncia dos géneros nos backpackers portugueses — é muito especifica havendo

assim uma assinalavel caréncia de estudos.
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Existe uma necessidade de realizar uma pesquisa de carater qualitativo, visto que, é a
forma de investigacdo que procura desvendar e compreender fenébmenos, partindo da
premissa de que a subjetividade da acao social permeia a criacdo de novas atitudes e
perspetivas. Além disso, este tipo de pesquisa lida com o dia a dia do individuo no seu
ambiente de trabalho, nas suas relacGes e nas atividades. Este tipo de andlise pode
complementar pesquisas quantitativas, isto porque, o pesquisador considera o0s aspetos
relacionados as sensacgfes e as sensibilidades das pessoas (Sakata, 2002) (Angelo,

2012).

A pesquisa quantitativa também estara presente nesta investigacdo, sendo que esta, é
aguela que lida com hipbteses pré-estabelecidas, amostras e probabilidades. Na
pesquisa quantitativa sédo utilizados métodos estatisticos com a finalidade de encontrar
determinagfes causais, predicdes e generalizagbes dos resultados. Isto ndo significa
gue nao existam indicadores qualitativos, pois estes, podem vir intrinsecamente ligados

aos dados coletados (Angelo, 2012) (Sakata, 2002).

Esta investigacdo tem como base um inquérito predominantemente qualitativo, sendo
que, o enfoque qualitativo apresenta as seguintes caracteristicas: i) o pesquisador é o
instrumento-chave; ii) o ambiente é a fonte direta dos dados; iii) ndo requer o uso de
técnicas e métodos estatisticos; iv) tem carater descritivo; v) o resultado néo é o foco da
abordagem, mas sim o processo e seu significado, ou seja, o principal objetivo é a
interpretagéo do fenébmeno ou objeto de estudo. Dessa forma o objetivo fundamental da
pesquisa qualitativa ndo se baseia na producdo de opinides representativas e
objetivamente mensuraveis de um grupo, consiste sim no aprofundamento da
compreensdo de um fenbmeno social por meio de entrevistas em profundidade e
andlises qualitativas da consciéncia articulada dos atores envolvidos no fenbmeno, com
0 objetivo de desenvolver teorias empiricamente fundamentadas. A validade da

pesquisa qualitativa ndo esta relacionada com o tamanho da amostra, mas sim pela
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profundidade com que o estudo é realizado, ideia defendida por Flick (2009), Richardson

(1999), Godoy (1995); Silva e Menezes (2005) apud (Bruchez, et al., 2015).

Nesta investigacdo, a pesquisa quantitativa foi somente utilizada na etapa de
caracterizacdo da amostra, fornecendo assim dados numéricos bastante relevantes

com uma caracterizacao direcionada aos backpackers especificamente portugueses.

Instrumento e Amostra

Para esta investigagdo, a ferramenta utilizada para coletar os dados pretendidos foi 0
inquérito. Esta escolha visa alcancar o objetivo principal desta pesquisa. A Figura 7
representa um esquema que explica os diferentes passos do processo de elaboragéo
do inquérito. O inquérito foi detalhadamente pensado e pré-definido com os objetivos

bem delineados,

Figura 7 - Representacdo da elaboracdo dos questionarios da pesquisa

Caracterizagdo da . Anilise do -
amostra E:> Andlise do [> comportamento [:> Andlise do
backpacker pré-viagem backpacker pés-viagem
portugueses durante a viagem
Fonte: Elaboracéo propria
Numa primeira fase, o inquérito permitiu caracterizar a amostra, como foi referido
anteriormente, aqui, 0 método quantitativo esteve maioritariamente presente de modo a
identificar e caracterizar a amostra. Nesta fase foi possivel identificar o género, a idade
e a profissdo dos participantes. Para além destas caracteristicas mais basicas, foi
possivel caracterizar o participante no que diz respeito a sua pratica de viagens estilo
backpacker e, como tal, foram elaboradas algumas questdes bases que permitiram

identificar quantas viagens estilo backpacker foram elaboradas, com que duracédo e

guais destinos foram visitados.
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Numa segunda fase, foi possivel perceber diversos processos, comportamentos e
motivacdes antes da viagem. Esta etapa teve como objetivo: abranger as motivacoes
do mochileiro; encontrar os objetivos do mesmo ao adotar este estilo de viagem;
identificar as justificagbes que levam a escolha de determinados destinos especificos e,

por fim, identificar os processos de preparacao para este género de viagens.

De seguida e consequentemente ao que foi referido anteriormente, foi considerado
importante analisar os comportamentos adotados e quais as escolhas definidas pelos
mochileiros portugueses durante a viagem, abordando areas como o transporte, a

alimentacéo, o alojamento, as atividades e a divulgagéo da viagem.

Por ultimo, a quarta fase caminhou na dire¢do de perceber como € que os backpackers
portugueses assimilam as viagens quando retornam a casa, quais 0s métodos que

utilizam para divulgar a mesma viagem e como é que a recordam.

Os inquéritos foram enviados através de plataformas online, nomeadamente, Instagram,
Messenger e Whatsapp. Os meios escolhidos foram os mais seguros e eficazes,
permitindo um contacto direto com a amostra de modo a alcancar os objetivos
pretendidos mas respeitando na totalidade as medidas necessarias no que diz respeito
ao Covid-19. No periodo em que os inquéritos foram enviados aos participantes, entre
6 de abril e 8 de maio de 2020, a pandemia Covid-19 condicionava todas as ac¢des
sociais possiveis. Assim sendo, os entraves provocados pela pandemia, permitiram
concluir que os meios online, foram a melhor opgéo, isto porque, para além do contexto
social, as caracteristicas do publico alvo eram bastante especificas. Obter participantes
para esta pesquisa, ou seja, obter a amostra pretendida, foi sem duavida, um dos
obstaculos desta investigacdo. O publico alvo teria de conter duas caracteristicas
especificas e obrigatorias: i) ter realizado pelo menos uma viagem de estilo backpacker
e ii) ter nacionalidade portuguesa. Para além destas duas caracteristicas combinadas

serem trabalhosas de encontrar, sendo o objetivo principal um estudo comparativo,
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ergueu outro obstaculo, encontrar o equilibrio entre o nimero de participantes do género

feminino com o nimero de participantes do género masculino.

O inquérito foi somente escrito em portugués, uma vez que, 0 publico alvo era o
backpacker portugués e passou por um processo de simulagéo, visando perceber se
existia alguma lacuna na sua elaboracgéo. Apés a realizagédo da simulagéo, foram obtidos

50 participantes.

Relativamente a caracterizacdo da amostra, esta foi elaborada na primeira fase do
inquérito com questbes bastante diretas, de resposta rapida e fechada. Dos 50
participantes, 30 sdo do género feminino (representando 60% da amostra) e 20 sao do
género masculino (representando 40%). O objetivo era ter uma amostra igualitaria, no
entanto, o género feminino aderiu mais a participar nesta pesquisa. E importante referir
que o inquérito foi totalmente an6nimo de modo a ndo condicionar o participante nas
respostas fornecidas. A faixa etaria que mais participou nesta pesquisa foi entre os 18-
34 anos (64% dos participantes) e de seguida entre os 35-44 anos (30% dos
participantes). Nas idades entre 45-64 anos e mais de 65 anos existiram poucos
participantes (4% e 2% respetivamente). Est4 aqui presente uma amostra bastante
jovem que nos pode levar a pensar que, relativamente a este género de viagens, a
camada mais jovem é a que se encontra mais disponivel para participar em viagens
estilo backpacker. E importante referir, de modo a caracterizar a amostra, as profissdes
dos respondentes. Este dado permite entender quais sao a profissbes que levam a que
este género de viagens se torne possivel de concretizar com mais frequéncia. Por
altimo, como refere a Tabela 1, varias foram as profissbes referidas por parte da
amostra. Depois de uma analise e categorizacdo das mesmas, foi possivel identificar as
areas mais presentes. A area da Hotelaria e turismo esta presente em cerca de 21%
das respostas e a area das artes, entretenimento e meédia estd presente na vida

profissional de cerca de 13% dos participantes. E importante referir que alguns
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participantes apresentam dois tipos de empregos diferentes e, por isso mesmo, sao
apresentadas mais respostas relacionadas com a area profissional do que o niumero

total de participantes nesta investigagao.

Tabela 1- As profissdes da amostra

Hotelaria e turismo 11 participantes
Artes, Entretenimento e Média 7 participantes
N&o Responderam 5 participantes
Saude 4 participantes
Estudante 4 participantes
Engenharia 3 participantes
Ensino e Educacéo 3 participantes
Servigos e Comércio 3 participantes
Gestédo e Administracédo 2 participantes
Comunicacao Social 2 participantes
Publicidade e Marketing 2 participantes
Geografia 2 participantes
Contabilidade e Financgas 1 participante
Direito e Justica 1 participante
Desporto 1 participante
Desempregado 1 participante
Outro 1 participante

Fonte: Elaboracéo propria através dos dados obtidos dos inquéritos.

Os dados obtidos ao longo do inquérito, foram analisados por trés softwares diferentes,
sendo eles: o Nvivo, o Excel e 0 Google Forms. O Nvivo foi o programa escolhido para
analisar as informacgdes de carater qualitativo, ou seja, foi o software mais presente e a
ferramenta que mais auxiliou na andlise de dados. O Google Forms para além de ter
sido a plataforma de criacdo do inquérito, foi um programa de andlise de informacéo de
carater quantitativo. O Excel devido ao seu complexo leque de férmulas que auxiliam na

andlise de dados, colaborou também no tratamento de dados.
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Analise de dados

Anélise do historial da amostra

Para que fosse possivel existir uma investigacdo mais aprofundada das particularidades
dos géneros relativamente as viagens backpacker, foi realizada uma andlise ao historial
de viagens da amostra anteriormente caracterizada. Assim, foram questionadas a
guantidade de viagens estilo backpacker realizadas, a duracdo das mesmas e 0s

destinos visitados.

Relativamente as viagens realizadas pela amostra, € possivel se afirmar que 52% dos
participantes ja efetuou mais de cinco viagens estilo mochileiro, 16% dos patrticipantes
realizaram apenas uma viagem, assim como, outros 16% realizaram duas viagens deste

estilo.

Através dos dados obtidos, conclui-se que mais de metade da amostra (54%) afirma
gue as suas viagens tiveram uma duragdo menor do que um més, ao invés do que se
constatou com 16% da amostra que viajou por mais de seis meses. E de salientar que
14% dos participantes realizaram viagens que duraram entre um e trés meses. Nesta
andlise foi possivel perceber que existe uma heterogeneidade no comportamento do
mochileiro portugués no que diz respeito a duragéo da viagem, tal como acontece com
o backpacker na generalidade. Como ja tinha sido mencionado na bibliografia por
Murphy (2001), referido em Abreu (2019: 8-12), este tipo de turista viaja por um periodo
mais alargado, indo ao encontro com o0 gue acontece com 16% do total da amostra
(Abreu, 2019). Ainda relativamente a este tema e relacionando a bibliografia com o facto
de 54% dos participantes afirmarem que as suas viagens tiveram uma duragdo menor
que 1 més, pode-se referir a teoria de Jarvis (2004) e Oliveira (2003), referidos em
Carvalho D. (2009: 23-84). Essa teoria indica que uma quantidade expressiva de
mochileiros est4 por norma num periodo de férias de trabalho (Carvalho D. , 2009).
Desta forma, pode-se justificar e compreender de uma melhor maneira os dados obtidos

pela amostra. Independentemente da heterogeneidade dos resultados obtidos através
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dos inquéritos, relativamente a duracéo das viagens, conclui-se que sao caracteristicas
mutaveis, tal como refere anteriormente Aoqui (2005), afirmando que a duracdo da
viagem nao é um indicador suficientemente forte para caracterizar um backpacker mas
sim, é necessério identificar tracos que sejam comuns a todos os mochileiros (Aoqui,
2005). E de realcar que, o facto de a duracdo da viagem da amostra ser
predominantemente reduzida vai ao encontro duma caracteristica do perfil do
flashpacker. Este tipo de turista viaja por periodos mais curtos do que o mochileiro
(Mateus, 2015). No entanto, voltando a reforcar a ideia de Aoqui (2005), a duracéo das
viagens, por si s6, ndo € um indicador suficientemente forte para caracterizar um

backpacker.

Os destinos escolhidos nas viagens de estilo backpacker, representam um leque
bastante variado, mas através de uma categorizagdo das respostas (relacionando os
paises aos seus respetivos continentes), foi possivel concluir quais os destinos mais
visitados. E importante salientar que o nimero de referéncias por continente é
relativamente maior ao numero de participantes, visto que, cada participante podera ter
visitado mais do que um pais por continente. Nesta questdo foram obtidas 210
referéncias de diferentes paises ao longo das 50 respostas. O continente mais visitado
pela amostra foi a Europa com 104 referéncias, representando assim 49,5% do total de
menc¢des, sendo que Portugal, Itdlia, Franca e Espanha foram os paises mais vezes
referidos. O segundo continente mais referido (69 vezes) foi o Asiatico, onde a Tailandia
e o Vietnam foram os paises mais visitados. Apesar do continente Europeu ainda ser o
destino preferencial dos mochileiros portugueses, é possivel perceber que existe uma
tendéncia mais significativa de explorar outros destinos, como € o caso dos paises do
Sudeste Asiético. Os resultados da amostra comprovam a explora¢éo de novos destinos
por parte deste segmento e, 0s mesmos, relacionam-se com o ja dito anteriormente na
bibliografia, onde é referido que os destinos do Sudeste Asiatico tém vindo a ser

dominados por backpackers (Olimpia, 2010) (Wilson, 2003).
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Os dados anteriormente mencionados podem facilmente ser observados na Tabela 2,
onde estdo representadas, detalhadamente, as respostas que nos permitem analisar o

historial das viagens backpacker da amostra.

Tabela 2 - As respostas mais obtidas no historial de viagens da amostra.

Top respostas mais obtidas
Quantidade de viagens Duracédo das viagens em | Destinos visitados em
realizadas em estilo estilo backpacker estilo backpacker
backpacker

1 Mais de 5 viagens 1 | Menos de 1 més 1 | Europa
2 | 1le2viagens 2 | Mais de 6 meses 2 | Asia
8 3 viagens 3 | Entre 1 a 3 meses 3 | Africa
4 5 viagens 4 | Entre 3 a 6 meses 4 | América do Sul
5 4 viagens 5 | Oceania

Fonte: elaboragdo prépria através da andlise de dados dos inquéritos.

Visto que esta pesquisa se baseia numa vertente comparativa de género, é essencial
para uma melhor compreensdo dos dados, existir uma andlise pormenorizada das
respostas fornecidas pelo género feminino em comparacdo com as do género

masculino.

Tendo em consideracdo o que foi anteriormente referido na revisdo bibliografica, é
sabido que, o género feminino comecgou a inserir-se com mais frequéncia nas viagens
backapacker nas Uultimas décadas. Assim, os resultados obtidos em relagdo a
quantidade de viagens realizadas pela amostra, resultaram em dados ja esperados. O
género masculino demonstrou na sua grande maioria (70% da amostra) ter realizado
mais de 5 viagens de estilo backpacker, para além disso, 15% dos participantes
masculinos realizaram pelo menos 2 viagens neste mesmo estilo. J& o género feminino
nao demonstrou resultados tdo marcantes, pois apenas 40% da amostra realizou mais
de 5 viagens em modo mochileiro. Contudo, este género ja se comeca a inserir mais
nesta vertente, sendo que, 26.7% das mulheres j& realizaram 1 viagem deste estilo e

16.7% realizaram pelo menos 2 viagens.

Um dos temas que foi inserido nesta analise de historial da amostra foi a duragéo das

viagens realizadas. Nesta area, nao existe uma diferenca significativa entre os dois
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géneros, sendo que, 0 género feminino viaja maioritariamente num periodo até 1 més,
tal como o género masculino. E de acrescentar que, apesar de ambos 0s géneros
optarem em primeiro lugar por viagens com duracao até 1 més, esta opcao realca-se de
uma forma muito mais expressiva nas respostas femininas. Ou seja, 60% das mulheres
optaram por viajar até um més, representando assim, a resposta mencionada pela
maioria da amostra feminina. No género masculino, para além da resposta mais
significante ser a mesma (menos de 1 més), esta ndo representa a maioria, sendo que,
as outras opcdes (de 1 a 3 meses ou mais de 6 meses) foram também equilibradamente

mencionadas.

Por ultimo, e ainda na direcdo da analise dos dados referentes ao historial da amostra
participante neste estudo, foi possivel investigar os destinos mais visitados e fazer um
estudo comparativo de género. Nesta etapa concluiu-se que nao existe uma significativa
diferenca das respostas fornecidas por parte de ambos os géneros, visto que, ambos
referem na grande parte das suas respostas destinos inseridos na Europa. Para além
disso, ambos os géneros, em segundo lugar de destinos mais visitados, referem paises

pertencentes ao continente Asiatico.

Anélise das motivagdes e dos objetivos do viajante backpacker

Nesta fase do inquérito, através de duas simples questdes, pretendia-se de uma forma
direta perceber quais sdo as motivagbes e 0s objetivos dos participantes nas suas
viagens estilo mochileiro. Este € um ponto importante para esta investigacdo visto que
os resultados vao permitir que seja possivel compreender o que o consumidor pretende
encontrar durante estas viagens, ou seja, informagfes importantes tanto para os
destinos como para os agentes locais que podem assim fornecer servigcos e produtos

mais adequados.
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Através dos dados do total da amostra foi possivel identificar as 4 motivacbes mais
referidas pelos participantes, como podem ser analisadas na Figura 8. Conhecer novas
pessoas e culturas e a busca pelo sentimento de liberdade foram as duas motivacdes
mais referidas (cada uma foi mencionada em 22.6% das respostas). Estes resultados
vao ao encontro das ideias defendidas por Pearce (1990) e Moaz (2007), referidos em
Hannam e Ateljevic (2012: 1-25) e Sixaba (2013: 5-43), onde referem que estas
motivacdes estdo presentes num backpacker, isto porque, estas mesmas motivacoes
descrevem o perfil do mesmo. Estes autores afirmam que o mochileiro € um tipo de
turista que promove interagcdes sociais com a populagéo local e com outros mochileiros,
sendo este um estilo de viagem associado a liberdade e a mobilidade (Hannam &

Ateljevic, 2012) (Sixaba, 2013).

A busca pela aventura e o desejo de explorar € a motivagdo mais referida em segundo
lugar (por 14.5% dos participantes). Existe uma ligacdo direta entre o turismo
backpacker e a aventura, como foi anteriormente referido por Carvalho A.D (2018), onde
o autor refere que a aventura esta implicita na jornada de um mochileiro (Carvalho A.

D., 2018).

Por ultimo, de modo a completar um “top 3” motivacional, pode-se concluir que a terceira
motivacdo mais referida (12.9%) passa pelo desejo de “conhecer o mundo poupando
dinheiro”, ou seja, os viajantes consideram que este género de viagens permite viajar e
conhecer um leque alargado de destinos de uma forma econdémica. Mais uma vez, 0s
resultados obtidos véo ao encontro do que ja foi referido na bibliografia. Pearce (1990)
e Murphy (2001), referidos em Hannam e Ateljevic (2012: 1-25) e Abreu (2019: 8-12),
salientam gue uma das caracteristicas do mochileiro é viajar de forma econémica, tendo

este um orgamento limitado (Hannam & Ateljevic, 2012) (Abreu, 2019).
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Figura 8 — “Top 3” Motivagdes que levaram a amostra a realizar as viagens backpacker.

Conhecer o
mundo de ferma
econdémica
(12.9%)

Busca pela aventura e
desejo de explorar
(14.5%)

Conhecer novas pessoas e culturas
(22.6%) + busca pelo sentimento de
liberdade (22.6%)

Fonte: Elaborac&o prépria através dos dados fornecidos pela amostra

Os objetivos dos viajantes vao de encontro as suas motivagoes, isto porque, 32.4% da
amostra tem como objetivo principal conhecer o mundo e novas culturas e 16.9% dos
respondentes considera que um dos seus objetivos € conhecer novas pessoas. Os
objetivos mais referidos pela amostra vao ao encontro das caracteristicas definidas por
Moaz (2007), Teo e Leong (2006), referidos em Sixaba (2013: 5-43) e Abreu (2019: 8-
12), que afirmam que os mochileiros procuram contactar e conhecer a cultura local e
promovem relagcdes com outros viajantes (Sixaba, 2013) (Abreu, 2019). Estes dois
resultados assemelham-se aos resultados anteriormente avaliados nas motivagoes,
onde a mais referida menciona o conhecimento de novas pessoas e culturas. Para além
disto, o terceiro objetivo pessoal leva o viajante para uma vertente mais introspetiva, no
sentido em que, um dos objetivos mais presentes encaminha o individuo ao seu
autoconhecimento e crescimento pessoal (15.5% das respostas). E de salientar que
também a aprendizagem faz parte de um dos objetivos mais mencionados na pesquisa.
Estes objetivos enquadram-se nos estudos realizados por Noy e Cohen (2005), referidos
em Ting e Kahl (2016: 48-58), uma vez que, estes autores, defendem que o caminho

fisico percorrido pelos mochileiros afeta e desafia o seu ser individual (Ting & Kahl,
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2016). Para além disso, através das experiéncias vividas desenvolve-se uma

transformacédo e evolu¢cdo do mesmo.

Em relagéo ao que diz respeito a comparacdo de motivagdes nos diferentes géneros, é
possivel concluir, que ndo existe, na grande maioria, nenhum indicador diferenciador
que se possa considerar relevante. Por exemplo, o género feminino aponta como
principal motivagdo o conhecimento de novas pessoas e culturas (26.7%), enquanto o
género masculino aponta a liberdade (35%). Contudo, a segunda motivacdo mais
mencionada pelos géneros inverte-se, ou seja, através da amostra feminina percebe-se
gue a segunda motivacdo mais referenciada € a liberdade (23,3%), enquanto no género
masculino a segunda motivagéo mais referenciada € conhecer novas pessoas e culturas
(30%). E relevante mencionar que a terceira motivacdo mais mencionada pelos
participantes desta investigacdo varia nos dois géneros. As mulheres apontam a
exploracdo e a aventura como uma das trés motivacdes mais importantes (16,7%), ao
invés do que acontece no género masculino, onde o conhecimento do mundo de forma

economica € a sua terceira motivagdo mais mencionada (25%).

Por ultimo e ainda relacionando os géneros no que diz respeito aos objetivos, é possivel
concluir que, como foi referido anteriormente, estes relacionam-se com as motivagoes.
Conhecer o mundo e novas culturas é o objetivo que mais importancia revela tanto para
0 género feminino como masculino (28,3% e 40% respetivamente), assim como,
conhecer novas pessoas € o segundo objetivo mais mencionado por ambos os géneros.
Pode-se verificar que os dois objetivos mais referidos se relacionam diretamente com o

“top 3” motivacional representado na Figura 8.

Andlise da escolha do destino e percurso

Nesta etapa da andlise foi possivel examinar todas as questdes que se relacionavam

diretamente com a escolha do destino e com o percurso escolhido pelos participantes.
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Primeiramente pretendeu-se compreender em que é que os participantes se basearam
na escolha dos seus destinos. Aqui, obteve-se um nimero mais elevado de referéncias
visto que, em cada resposta, um participante estava permitido a escolher mais do que
uma opcédo. A curiosidade e o interesse pessoal pelo destino demonstraram ser 0s
motivos que mais pesaram na escolha do destino por parte da amostra (33,9% do total
de respostas), seguida pela cultura e histéria do destino (25%) e pelo orcamento que o
viajante tem disponivel (8.9%). E de salientar que o género feminino apresentou uma
particularidade relativamente a um dado. O orgcamento foi algo mencionado por este
género em 14.7% das suas respostas, enquanto o género masculino nao refere em
nenhuma resposta este indicador (o terceiro mais mencionado pelas mulheres). Conclui-
se assim que, relativamente a escolha de destino e ao percurso escolhido pelos
participantes (tanto do género feminino como masculino), baseiam-se exatamente no
mesmo (cultura, historia, interesse pessoal e curiosidade), tirando a particularidade da
importancia do orcamento para o género feminino. Este resultado pode estar
relacionado com o facto de o género feminino ter um poder econémico mais baixo que
0 género masculino, assim sendo, tem uma maior preocupac¢ao com 0 or¢amento da
viagem. Relativamente a economia global, as mulheres recebem menos 16,8% do que

os homens (UNWTO, 2019).

Ainda na direcdo da escolha do destino para a elaboragéo de viagens backpacker, a
andlise de dados permitiu perceber a importancia da cultura e da religido no momento
da tomada de decisdo do mesmo. Neste ponto, 62% do total dos respondentes referiram
que a cultura e a religido tém na realidade um papel influenciador nas suas decisdes.
Aqui, os dois géneros referem a mesma ideia na sua maioria (63.3% género feminino e

60% masculino).

Ap6s se perceber que ha realmente um papel influenciador destes dois temas, foi
possivel identificar certos destinos, onde a cultura e a religido fazem com que os

participantes ndo pretendam visita-los em estilo backpacker. Primeiramente é de
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mencionar que, mesmo sendo referido pela maioria dos participantes que a cultura e
religido influenciam a escolha de destino, 51.6% dos respondentes afirmam néo existir
qualquer destino que nao visitassem devido a esses mesmos indicadores, ou seja, ha
uma influéncia positiva. Os restantes participantes, referem maioritariamente a Coreia
do Norte e a india como paises a néo visitar como mochileiro devido a cultura e religido

dos mesmos.

Como se sabe, um mochileiro aprecia ndo sé o destino que escolhe para as suas
viagens mas sim também o percurso que vai decorrer até chegar ao mesmo, e por isso
mesmo, é importante perceber se existe para esta amostra de backpackers portugueses
uma preferéncia para algum dos dois no processo de planeamento da viagem e como
se decidem por ambos na tomada de decisdo. Assim, através da andlise de dados, foi
possivel concluir que de acordo com o total da amostra, os participantes estao divididos
de uma forma equilibrada no que diz respeito a este tema. Um total de 54% da amostra
considera que na elaboragéo do plano da viagem existiu uma preocupacao maior pelo
percurso até chegar ao destino desejado. Os dados obtidos, que referem que existe
uma preocupacao significativa no planeamento do percurso até chegar ao destino,
indicam uma caracteristica contraria ao que foi referido na bibliografia. Na literatura
anteriormente mencionada, Moaz (2001) e Pearce (1990), referidos em Hannam e
Ateljevic (2012: 1-25) e Sixaba (2013: 8-12), definem o mochileiro como um viajante que
ndo planeia o percurso e que tem itinerérios flexiveis (Hannam & Ateljevic, 2012)
(Sixaba, 2013). Pode-se concluir que, esta caracteristica, pode ser um indicador
especifico da amostra, ou seja, os backpackers portugueses tém uma preocupacao
acrescida de planear o percurso até chegar ao destino. Relativamente aos géneros, é
possivel afirmar que no género feminino as respostas foram dadas de uma forma
totalmente equilibrada, ou seja, 50% considera o destino mais importante ao invés dos

restantes 50% que consideram que o percurso tem uma importancia maior. Ja no género
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masculino é possivel identificar uma maior preocupag¢do com o percurso (60% dos

respondentes masculinos).

Depois da andlise anteriormente elaborada, foi também possivel entender como é que
0s participantes desta investigacao se decidem em relacdo ao planeamento do percurso
a percorrer e do destino, ou seja, foi possivel compreender se existiu ou hdo mudancgas
de planeamento ao longo da viagem. Neste indicador, chegou-se a conclusdo que, mais
de metade da amostra (62%), cedeu ao impulso e ao momento, alterando o percurso e
o destino consoante o contexto. O restante total de participantes focou-se no que ja
tinha planeado. Comparando este indicador entre 0os géneros, como tem sido feito até
aqui, percebe-se que existe uma grande diferenca. Enquanto no género feminino
verifica-se um equilibrio de respostas entre as duas opcBes mencionadas
anteriormente, no género masculino apurou-se gue a grande maioria (85% do género
masculino) cede ao impulso e a0 momento, alterando o percurso e o destino consoante
0 contexto. A cedéncia ao impulso e a0 momento, muitas vezes, prevaleceu ao ja
planeado, isto pode ser conectado com o facto de a aventura estar implicita na viagem
de um mochileiro. Como referiu anteriormente Carvalho A.D. (2018), a aventura, no seu
sentido mais auténtico, é mais vivenciada pelo viajante do que pelo turista (Carvalho A.
D., 2018). Os backpackers séo viajantes por natureza e, como tal, vivenciam a aventura
de uma forma constante ao longo do percurso. Derrida (2001) e Simmel (2002), referidos
em Carvalho A. D. (2018: 58-70), caracterizam a aventura como imprevisivel e intensa,
onde se vive 0 momento com sentimentos profundos. Pode-se concluir que a amostra
de mochileiros portugueses cedeu ao impulso e ao momento porque a sua jornada foi,

em diversos momentos, uma aventura.

Os dados anteriormente analisados referem mudancas de percurso e de destino entre
0s viajantes backpacker. Como tal pretendeu-se identificar o porqué de, por vezes,
existirem mudancas n&o planeadas e ndo controladas. A n&o alteracédo do planeamento

das viagens esteve presente em 44% da amostra, sendo que estes dados vao de
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encontro aos dados fornecidos nas questdes anteriormente analisadas que afirmam que
as mulheres, na sua maioria, focaram-se no que ja tinham planeado. Contudo, nos
casos em que existiu uma alteracao do que foi planeado pelos viajantes, varias foram
as razoes apontadas para tais acontecimentos. A alteracdo de percurso/destino devido
a recomendacdes que foram consideradas mais importantes, foi uma das razées mais
mencionada pela amostra (14%), o dinheiro foi outro fator mencionado assim como a
desilusdo criada pelo contexto do planeamento j& elaborado (ambas indicadas por 10%

da amostra).

O ultimo tépico desta andlise de escolha de destinos e de percursos passou por
investigar quais sdo os aspetos mais importantes para as escolhas dos viajantes no que
diz respeito a escolha do destino. Primeiramente apontado esta o orcamento, sendo que
este é 0 aspeto mais importante para 32,5% da amostra, de seguida as atividades a
desenvolver no destino também demonstram influenciar a escolha do mesmo para
25.4% dos participantes e, por ultimo, a aventura € um indicador que tem que estar
presente no destino ou no percurso escolhido para uma parte importante destes
respondentes (21.4%). A andlise destes indicadores no que diz respeito aos géneros,
demonstra ser equivalente a analise do total da amostra, sendo que, mesmo mudando
a ordem de importancia, os valores sédo extremamente semelhantes. Relacionando os
resultados obtidos com a bibliografia, € possivel concluir que, o facto de o orcamento
ser um dos aspetos mais importantes para a escolha dos destinos ndo € uma surpresa,
visto que, varios autores, como € o caso de Pearce (1990), Teo e Leong (2006), referidos
em Aoqui (2005: 77-100) e Abreu (2019: 8-12), defendem que o mochileiro é um turista
gue prima por viajar de forma econémica (Aoqui, 2005) (Abreu, 2019). O facto de as
atividades a desenvolver serem um aspeto importante para as escolhas dos mochileiros
foi um resultado esperado. Este resultado vai ao encontro do ja dito na bibliografia por
Pearce (1990), quando este refere que uma das caracteristicas de um backpacker é o

interesse em participar em atividades informais (Hannam & Ateljevic, 2012). Por ultimo,
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€ importante salientar que a aventura é um dos aspetos com mais expressividade
quando analisamos a escolha dos destinos por parte dos mochileiros portugueses. Mais
uma vez, este resultado era esperado, isto porque, a aventura é um indicador implicito
na jornada e no perfil de um backpacker e também engloba a percecédo de riscos e a
superacao dos limites, tal como é exigido numa viagem deste estilo (Carvalho A. D.,
2018). E de salientar que a aventura esta intrinsecamente ligada a um dos objetivos
destacados anteriormente  pela  amostra

(desenvolvimento  pessoal e

autoconhecimento), isto porque, a aventura é a constante procura pelo desafio e o

desafio € um processo de desenvolvimento humano (Carvalho A. D., 2018).

Tabela 3 - Resumo da analise da escolha do destino e percurso

TOTAL

FEMININO

MASCULINO

Base das escolhas
do destino

1°- Curiosidade e
Interesse pessoal

1°- Curiosidade e
Interesse pessoal

1°- Cultura e histéria

2°- Curiosidade e

pesaram na deciséo
da escolha de
destino?

pelo destino pelo destino Interesse pessoal
2°- Cultura e Histéria | 2°- Cultura e pelo destino
3°- Orcamento Historia 3°- Nenhum se
3°- Or¢camento destaca
A cultura e a religido | SIM —-62% SIM - 63,3% SIM - 60%

Destinos a nao
visitar devido a
cultura e religido

Nenhum - 51,6%

Nenhum -52,9%
Coreia do Norte
-11,8%

Nenhum —58,3%
India — 16,7%

No planeamento da
viagem houve uma
maior preocupacéo
pelo destino ou
percurso?

Percurso — 54%

Percurso — 50%
Destino — 50%

Percurso — 60%

Mudancas de
percurso/destino ao
longo da viagem

Cedeu ao impulso
e ao momento
alterando
consoante o
contexto da
viagem — 62%

Focou-se no que
tinha planeado —
53,3%

Cedeu ao impulso
e ao momento
alterando
consoante o
contexto da
viagem - 85%

Justifica¢éo para as
alteracdes que
existiram

1°-Recomendacdes
2°- Dinheiro

3°- Desilusao do
contexto

1°-
Recomendacdes

1°-Recomendacdes

2°- Desilusao do
contexto
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2°- Dinheiro /
Desiluséo do
contexto

3° - Nenhum se
destaca

3° - Nenhum se
destaca

Aspetos mais
importantes na

1°- Orgamento
2°0- Atividades
3°- Aventura

1°- Orgamento
2°- Atividades
3°- Rota

1°- Orgamento
2°- Aventura
3°- Rota

escolha de destino

Fonte: Elaboracéo propria através dos dados fornecidos pela amostra

Andlise da preparacado da viagem

Esta terceira fase de andlise de dados, teve como principal objetivo investigar a
preparacdo da viagem pelos participantes deste estudo. Foram analisadas de uma
forma pormenorizada questdes relativamente a preparacgdo, a procura de informacédo do

destino e aos objetos essenciais para a viagem.

Abordando o modo de preparacéo da viagem, tendo em consideracdo que nesta etapa
cada respondente referiu mais do que uma hipétese de resposta, é possivel afirmar que,
a maioria da amostra desenvolve/elabora a sua prépria rota (57,3%). Moaz (2007),
referido em Cohen S. (2010: 64-84), afirma que a realizacdo das rotas pelo préprio
mochileiro € uma caracteristica especifica deste tipo de turista e deste estilo de viagem
(Cohen S., 2010). Uma das formas de preparacao frequentemente mencionada passa
por seguir rotas de individuos partilhadas nas plataformas online (19.5%), enquanto as
propostas referidas por guias ou revistas de viagens séo tidas em consideracédo por
10,9% dos participantes. Face aos dados obtidos pela amostra, € de salientar a
guantidade expressiva de mochileiros que se baseia noutros individuos, através das
plataformas online, para criar as suas rotas. A verdade é que, estes resultados
relacionam-se com 0 jA& mencionado anteriormente na bibliografia. O contetdo
partilhado nas redes sociais ou plataformas de divulgacdo online sdo extremamente
eficazes. Normalmente os backpackers influenciam outros backapackers, tendo peso

em diversas decisGes, nomeadamente, a planificacdo da rota (Paris C. M., 2011). A
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preparacdo da viagem é elaborada de um modo bastante idéntico entre os dois géneros,
isto €, ambos consideram que, como foi referido anteriormente, o desenvolvimento da
prépria rota € por norma o principal método escolhido, seguido pelas rotas online e, por

ultimo, pelos guias ou revistas de viagem, como demonstra a Tabela 4.

Tabela 4 - Preparagdo das rotas/viagem

Geral | Feminino | Masculino
Elaboracao da prépria rota 57.3% 63.6% 50%
Elaboragéo da rota com base em Influencers 19.5% 20.5% 18.4%
Elaboracédo da rota com base em guias ou revistas | 10.9% 9% 13.1%
de viagens

Fonte: Elaboragéo prépria através dos dados obtidos do inquérito.

A procura de informagédo sobre o destino é um dos passos mais importante para a
preparagdo da viagem. O total da amostra mencionou as trés fontes de informagéo que
mais utilizam dados sobre o destino. A primeira fonte de informacdo mais referida foi a
Internet (40.3%), sendo esta uma fonte jA esperada tendo em conta a evolugéo
tecnoldgica e a faixa etaria envolvida neste estudo. A internet € uma ferramenta que
facilita a obtengdo da informag&o permitindo ter um melhor conhecimento sobre o
destino e o percurso da viagem. E ainda, permite aumentar a capacidade de solucionar
problemas durante a viagem, uma vez que, auxilia a tomada de decisdo devido a
informac&o disponivel (Paris C. , 2009). A segunda fonte de informacdo mais referida é
a troca de ideias com pessoas conhecidas (21%) que, provavelmente, ja elaboraram em
algum momento uma viagem do estilo backpacker ou ja conhecem o destino. A
influéncia da “word-of-mouth” online é extremamente importante para o comportamento
do consumidor, sobretudo na industria do turismo em que a qualidade do produto é
baseada na experiéncia individual (Paris C. M., 2011). A terceira fonte de informacao
mais referida foi as revistas e os guias de viagem, que serviram de ajuda para 17.5% da
amostra. Analisando e comparando 0s géneros, nesta etapa, verifica-se que ndo ha uma

diferenca significativa entre eles, ou seja, tantos os homens como as mulheres optam

85



pelas fontes de informacdo, ja referidas anteriormente, e pela mesma ordem de

preferéncia.

Para perceber a preparagéo das viagens backpacker foi essencial investigar os objetos
indispensaveis para estes viajantes. Também neste ponto foi importante analisar o
género feminino com mais atencdo de modo a compreender quais sdo as suas
preocupacdes especificas relativamente a este tema. Nesta questdo do inquérito os
respondentes forneciam livremente as suas respostas e, ap0s uma analise das mesmas,
foi elaborada uma categorizagao visando alcangar um melhor entendimento dos dados.
Assim, foi possivel concluir que as tecnologias foram referenciadas em 28.7% do total
das respostas. Esta categoria que refere as tecnologias teve como respostas mais
frequentes o telemovel, o carregador para 0 mesmo e a maquina fotogréafica. Hannam
& Diekmann (2010), referidos em Dayour (2019: 48-66), afirmam que os smartphones
passaram a ser um “companheiro” para os mochileiros (Dayour, 2019). O vestuario foi
0 segundo tema mais mencionado nas respostas, 21,7% dos participantes refere estes
objetos como indispenséaveis para a pratica de uma viagem backpacker. O terceiro tema
mais abordado no que diz respeito aos objetos foi a higiene (16.5%). O “top 3” de objetos
que sao indispensaveis para a bagagem de um mochileiro sdo para ambos o0s géneros
0S mesmos, ou seja, primeiramente a tecnologia, de seguida o vestuario e, por ultimo,
os produtos de higiene. Contudo, é importante referir que a quarta categoria mais
referida pelo género feminino foi a salde e bem-estar (medicamentos, produtos de
estética, entre outros) enquanto para 0 género masculino a categoria referente a
dinheiro e documentac&o pessoal é a quarta mais importante. E exatamente neste ponto
gue passa a ser imperial salientar a especificidade do género feminino no que diz
respeito aos objetos indispensaveis na sua bagagem. Isto porque, 63.3% das mulheres
gue participaram neste estudo consideram ter preocupacdes especificas com os objetos
que pretendem levar nas suas viagens em estilo backpacker. Essa fracdo de mulheres

identificou que tém preocupacdes particulares com os produtos de higiene (42.1%),
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onde 75% dessa mesma fracdo, refere-se especificamente a sua higiene intima

feminina, com respostas como:

“(...) o copo menstrual/ tampdes (em paises de Terceiro Mundo

ndo ha la nada disto a venda).” — Inquérito n°11
“sim, o copinho menstrual e ou tampdes” — Inquérito n°15

Tal como ja foi referido anteriormente, o género feminino considera que os produtos de
estética sdo uma das suas preocupacdes especificas (21%) e referem,

maioritariamente:
“Alisador de Cabelo” — Inquérito n°19
“Produtos para cabelo” — Inquérito n°20
“Secador de cabelo” — Inquérito n°28

Assim, através de todos os dados anteriormente referidos, foi possivel compreender e
investigar de uma maneira mais pormenorizada os métodos de preparacao de viagens
estilo backpacker. Descobriu-se que os participantes desenvolvem maioritariamente a
sua prépria rota, caso isso ndo aconteca, baseiam-se nas informagcbes que o0s
influencers partilham nas plataformas online. Para além disso, também se descobriu
gue a internet, as revistas/guias de viagem e 0 boca-a-boca séo as fontes de informagéo
mais fidedignas. Por ultimo, os objetos que ndo podem faltar numa bagagem de um
mochileiro estdo relacionados com as tecnologias, o vestuario e os produtos de higiene.
O género feminino demonstra ter uma preocupacao exclusiva com os produtos de

higiene que se relacionam especificamente com a higiene intima feminina.

Analise do contexto social na viagem
A revisao bibliografica deste projeto representa, entre outros temas, a importancia do

contexto social na experiéncia de um backpacker. Este € um género de viagens que se
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difere entre os outros, uma vez que facilita e promove o relacionamento entre os
praticantes deste tipo de turismo. De modo a complementar este tema, foram analisadas
questdes relacionadas com a preferéncia em viajar sozinho/a ou acompanhado/a e com
a justificacdo para essas mesmas escolhas. Por fim, pretendeu-se interligar as questdes

analisadas com o relacionamento entre individuos durante a viagem.

Mais de metade da amostra procura realizar este estilo de viagens acompanhado (em
58% dos casos). Analisando, detalhadamente, esta questdo por género, também os
géneros femininos e masculinos tém como preferéncia viajar em estilo backpacker com

companhia (56,7% e 60%, respetivamente).

A escolha por viajarem acompanhado aparece relacionada com duas justificacbes
maioritariamente referidas, sendo elas, o combate a soliddo e a seguranca (referidas
em 25,4% e 16% das respostas, respetivamente). Também é importante mencionar que
42% da amostra procura viajar sozinho, justificando esta escolha com o gosto pela

independéncia e a procura pelo desafio das suas préprias capacidades.

Como ja foi referido anteriormente, este tipo de viagens promove o relacionamento com
as pessoas envolvidas no processo da viagem. Os dados obtidos com a andlise desta
questdo vém comprovar esta ideia, sendo que, 90% dos participantes promovem o
contacto com outras pessoas durante as suas viagens. Aqui, também o género feminino
(93,3%) e masculino (85%) demonstram promover esse mesmo contacto, na sua grande

maioria.

Nesta etapa € pertinente relacionar esta informacdo com a promog¢ao do contacto com
outras pessoas e com os dados obtidos nas motivacdes e objetivos dos backpacker
portugueses. Sendo que, a segunda motivacdo que mais leva a amostra a realizar uma
viagem deste enquadramento €, precisamente, conhecer novas pessoas e culturas. Os
resultados obtidos nesta fase relacionam-se com o mencionado na bibliografia por Teo

e Leong (2006), referidos em Abreu (2019: 8-12), uma vez que, estes autores, defendem
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gque uma das caracteristicas principais do perfil de um backpacker sdo a promoc¢ao do
contacto com outros viajantes que tenham uma realidade similar e a promocéo do

contacto com a populacéo local e a sua cultura (Abreu, 2019).

Andlise da seguranca durante a viagem

Na andlise anteriormente feita os respondentes demonstraram ter preferéncia para
viajar acompanhados e uma das justificagdes mais recorrentes estava baseada na
seguranca. Por isso mesmo, este é um tema importante e, como tal, foi abordado nos
inquéritos deste estudo. Para a analise destas respostas, foram utilizadas
categorizagdes, sendo que, eram perguntas de resposta aberta e 0s participantes

poderiam referir mais que um tema nessas mesmas respostas.

Existe uma percentagem da amostra (23,7%) que afirma n&o ter qualquer preocupacao
relacionada com a seguranca. Contudo, relativamente aos processos utilizados pelos
participantes visando uma maior seguran¢a na viagem, varias foram as respostas
obtidas. Verifica-se que 15,2% das respostas referem a intuicdo e o alerta permanente

como um dos processos mais utilizados, em casos como:

“estar o mais consciente possivel, sentir sempre o que a
minha intuicio diz. E sem davida uma grande

aprendizagem de autoconhecimento” — Inquérito n°15

“Visto-me e comporto-me com um local. Interajo com as
pessoas e crio relagdes de confianga, mantenho um
sentido de alerta permanente quando a situagdo o

exige.” - Inquérito n°47

Aintuicdo e o alerta permanente estéo ligados a esséncia do ser humano em ambientes
de desconforto. Alias, estes processos de seguranga sao facilmente conectados a
aventura, implicita na jornada. A aventura implica elementos de risco (fisicos,
psicolégicos ou emocionais) e processos de autodominio face a esses mesmos

elementos (Varley, 2006). Para além disso, a atengcdo aos bens valiosos incluindo a
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identificacdo pessoal e a preocupacdo em ndo andar sozinho/a durante a noite sao duas

categorias onde cada uma estd inserida em 11,8% das respostas da amostra.

“‘Nao transporto muitos valores, procuro ruas mais
movimentadas, no hostel deixo a roupa apenas e valores
em lugar seguro. Fotocopia do passaporte comigo” —

Inquérito n°46

“bolsa para documentos e dinheiro dentro da roupa e

ndo usar roupas de marca ou objetos de valor’ -

Inquérito n°30

“Nao sair depois de determinada hora sozinha” -

Inquérito n°3

“Procuro ndo andar sozinha em sitios inseguros e de

noite” — Inquérito n°25

Na Tabela 5 podem ser analisadas pormenorizadamente todas as categorias envolvidas
na questao relacionada com a seguranca. Aqui, é possivel confirmar que para o género
feminino e masculino estas preocupacdes sdo muito semelhantes. Contudo, existe uma
excecdo, as mulheres referem que evitam andar sozinhas a noite durante as suas
viagens em 20% das suas respostas, sendo o primeiro processo utilizado para estarem
mais seguras, enguanto o género masculino nao refere este processo uma Unica vez.
Brown & Osman (2017), referidos em J.Gibson (2001: 19-46) e Xu (2018: 2-4), através
de um estudo, revelaram que as experiéncias turisticas das mulheres foram altamente
influenciadas, involuntariamente, pela atencdo masculina e pelo assédio sexual. Para
além disso, os contextos geograficos influenciam a desigualdades de géneros, isto
porgue, na perspetiva cultural, os destinos apresentam diferencas sociais em relagdo a
mulher. Portanto, o género feminino procura conceber estratégias, ao longo da viagem,

gue lhe permite garantir um certo nivel de seguranca (J.Gibson, 2001) (Xu, 2018). No
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caso das mochileiras portuguesas, esta claro que, uma das estratégias definidas para

garantir a sua prépria seguranca € evitar andar sozinha a noite.

Tabela 5- Categorias mais escolhidas pelos participantes no que diz respeito a processos utilizados para

uma maior seguranga

Feminino Masculino

1° | Evito andar sozinha a noite Intuicdo e alerta permanente

2° | Intuicdo e alerta permanente Atencéao aos bens valiosos incluindo a
identificacao pessoal

3° | Nao prescindir de companhia Bom planeamento e conhecimento do
destino

4° | Seguro de Viagem Seguro de viagem

5° | Partilhar a localizacéo N&o prescindir de companhia

6° | Modo de vestir Partilhar a localizacéo

7° | Atencdo aos bens valiosos incluindo a Modo de vestir

identificacdo pessoal

8° | Bom planeamento e conhecimento do Respeito pelas culturas do destino
destino

9° | Respeito pelas culturas do destino

Fonte: Elaboracéo propria através dos dados obtidos pela amostra

Apesar dos processos utilizados para se manterem seguros, os mochileiros estéo,
inevitavelmente, a lidar com diversas dificuldades. Como tal, procurou-se saber quais
sdo as dificuldades mais frequentes que o backpacker portugués encontra nas suas
viagens. Nesta questado existiu a possibilidade de os participantes forneceram mais do

que um tema para cada resposta.

No total das respostas obtidas é possivel concluir que, as dificuldades relacionadas com
a diferenca de idiomas foi o obstaculo mais referido nas respostas da amostra (21,1%).
O cansago e os custos dos bens fizeram também parte do “top 3” das dificuldades mais

frequentes, temas esses referidos em 20% e 17,6% das respostas, respetivamente.

A semelhanca do que acontece com o “top 3” do total da amostra, o género feminino
considera exatamente as mesmas dificuldades, inclusive, na mesma ordem de

importancia (idioma, cansaco e custos dos bens). Ja o género masculino apresenta um
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indicador diferenciador, para este, a dificuldade que mais frequentemente encontra nas
suas viagens de estilo backpacker, para além do idioma (tema presente em 20% das
respostas masculinas), também a falta de informac&o é considerada um dos maiores

obstaculos das suas viagens (também este tema referido em 20% das respostas).

Andlise do tipo de alojamento, transportes e alimentacédo escolhidos pela amostra
A andlise bibliogréfica fez com que fosse possivel perceber que, tanto o alojamento
como o transporte e a alimentacdo, sdo pontos com caracteristicas muito especificas no
que diz respeito aos mochileiros. Assim, estes trés pontos representam frequentemente
escolhas diferentes noutros estilos de viagens. Por exemplo, um turista
institucionalizado, ndo tem como primeira escolha nas suas decisfes, alojar-se em
hostels. Para que fosse possivel inserir neste estudo as caracteristicas destes trés
temas (alojamento, transporte e alimentacdo) foram elaboradas cinco questdes,

distribuidas ao longo do inquérito, e analisadas detalhadamente.

No que diz respeito ao alojamento foi possivel perceber que cerca de metade da
amostra reservou o seu alojamento com antecedéncia (52%), enquanto a outra metade
viajou sem ter o alojamento definido (48%). Aqui, € possivel referir que o género
feminino marca na sua grande maioria o alojamento com antecedéncia (60%), ao invés
do que acontece com o género masculino que na sua maioria (60%) viaja sem ter o

alojamento previamente reservado.

Como ja foi referido anteriormente, a escolha da categoria de alojamentos € uma
caracteristica que se difere nos backpackers. De modo a comprovar esta ideia,
conseguiu-se através de uma especifica questdo perceber quais foram as escolhas
preferenciais do mochileiro portugués face ao alojamento. Nesta questéo em especifico,
os participantes poderiam fornecer mais do que uma hip6tese nas suas respostas visto

que, podem variar de categoria de alojamento ao longo das suas viagens. Assim,
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verificou-se que o hostel é o alojamento mais escolhido pelo total da amostra,
representando 33.6%, de seguida o alojamento local/Airbnb representou 20.4% das
escolhas dos respondentes, em terceiro lugar, o total da amostra identifica o hotel e o
campismo como uma das escolhas mais selecionadas. Mais uma vez, os resultados
obtidos neste tema ndo geraram surpresa. Anteriormente referido na bibliografia por
Pearce (1990) e Slaughter (2004), referidos em O’Regan (2010: 85-101), foi mencionado
gue os hostels sdo a casa do mochileiro moderno e a predominante escolha dos

mesmos (O’Regan, 2010).

E de salientar que, em quarto lugar (referida em 10.2% das respostas), apareceu o
couchsurfing, hipotese elaborada pela amostra nos questionarios na seccao “outra
opgao”. As escolhas de alojamento elaboradas pelos diferentes géneros vao variando,
o género feminino escolhe, tal como o masculino, em primeiro lugar, o hostel. Contudo,
0 segundo lugar varia para os dois géneros. Como pode ser analisado na Figura 9, o
género feminino prefere, em segundo lugar, o alojamento local enquanto os homens
preferem acampar. O couchsurfing aparece como terceira escolha masculina e em

contrapartida, este tema apenas é considerado pelo género feminino em quinto lugar.

Figura 9 - As categorias de alojamento mais escolhidas pelo género feminino e masculino da amostra

("Género Feminino: )
1° Hostel
2° Alojamento Local
\_3° Hotel )
(Género Masculino: )
1° Hostel
2° Campismo
\_3° Couchsurfing )

Fonte: Elaboragéo prépria através dos dados recolhidos na andlise dos dados doo inquérito.

O campismo aparece em segundo lugar nas escolhas masculinas e o couchsurfing em
terceiro lugar, estes dois métodos de estadia indicam que o género masculino se sente
mais seguro do que o género feminino, visto que, as mulheres optam por opc¢bes de

alojamento mais seguras (hostel, alojamento local e hotel). Os resultados obtidos podem
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estar diretamente relacionados com a seguranc¢a, uma vez gue, indo ao encontro do ja
mencionado, o género feminino procura desenvolver estratégias para a sua propria
seguranca. Essas estratégias passam também pela selecdo do tipo de acomodacao
(J.Gibson, 2001). E de salientar que relativamente ao couchsurfing € possivel relacionar
que esta categoria € mais escolhida por viajantes que, para além de pertencerem ao
género masculino, viajam pela Europa. Concluindo que para a pratica desta categoria,
0s backpackers escolhem maioritariamente destinos que sdo conhecidos pela sua

seguranga.

Apbs a analise dos alojamentos mais escolhidos pelos mochileiros portugueses, foi
possivel, através dos dados recolhidos dos inquéritos, analisar também os meios de
transporte preferidos pelos mesmos. Esta € uma caracteristica especifica deste estilo
de viajantes, que primam pela deslocagdo constante e pelo conhecimento de varios
destinos numa s6 jornada. Também nesta questdo foi permitido ao participante
selecionar mais do que uma opg¢éao, visto que, os meios de transporte escolhidos podem
ser modificados ao longo das viagens. A amostra demonstrou deslocar-se
maioritariamente através dos transportes coletivos (46.6% das respostas incluem este
meio de transporte), a boleia (17.4%) e de mota (15.5%). O segundo continente mais
visitado pela amostra foi o continente Asiatico e como tal, sendo a mota um dos meios
de deslocacdo mais usados nessa area geogréfica, faz sentido, a mota, estar presente
no “Top 3” de meios de transporte mais utilizados pela amostra. Contudo, existem
diferencas por parte dos dois géneros no que diz respeito aos meios de transporte
escolhidos para as duas viagens. Como pode ser analisado na Figura 10, o género
feminino escolhe como principais meios de deslocacdo, o transporte coletivo,
mencionado em 54.7% das respostas, a mota, mencionada em 16.9%, a boleia,
mencionada em 15% e, porque é um dado que merece ser mencionado, em quarto
lugar, o aluguer de automdével. Ja o género masculino demonstra algumas decisdes

diferentes, contudo, tem também como opg¢éo preferencial os transportes coletivos,
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referidos em 38% das respostas. Para além disso, € aqui que aparece um dado que nao
foi referido pelas mulheres, os homens optam em 30% das respostas por se deslocar a
pé. A semelhanca do que acontece com o género feminino, a terceira op¢do mais
escolhida € a boleia (20% das respostas) e, por fim, a deslocag¢édo através de mota

aparece como quarta opgdo para os homens.

Figura 10 - Os meios de transporte mais escolhidas pelo género feminino e masculino da amostra

Género Feminino:
1° Transporte coletivo
2° Mota

3° Boleia

4° Automovel alugado

Género Masculino:
1°Transporte coletivo
2° A pé

3° Boleia

4° Mota

Fonte: Elaboracéo propria através dos dados recolhidos na andlise dos dados doo inquérito.

Apos ter sido elaborada uma andlise relativa aos alojamentos e meios de transporte, foi
possivel completar esta fase analisando as opg¢des de alimentacdo escolhidas pelos
backpackers portugueses. Ou seja, sera que 0s mochileiros optam por
estabelecimentos alimentares locais e alimentam-se de forma econdmica? Existe
alguma preocupagdo em economizar a nivel alimentar? Sera que os mochileiros utilizam

marcas de fast food nas suas viagens?

A amostra utilizada para esta investigagdo, ou seja, os 50 mochileiros portugueses,
demonstraram, na sua grande maioria (84%), procurar marcas internacionais de fast
food nas suas viagens. Relativamente aos géneros, ambos procuram na sua grande
maioria este tipo de alimentacdo, contudo ha uma notavel preferéncia por parte do
género masculino, onde 95% dos homens procura marcas de fast food
internacionalmente conhecidas, enquanto no género feminino esse valor representa

76.6%.
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Para além da questdo anteriormente analisada, era importante para este estudo
perceber se existem realmente preocupacgfes extras no que diz respeito as escolhas
alimentares dos mochileiros. Nesta questéo, os participantes podiam referir mais do que
um tema nas suas respostas visto que, durante as suas viagens, podem alterar as
escolhas alimentares. A amostra demonstrou, na maioria das suas respostas (65.5%),
escolher estabelecimentos locais e alimentar-se assim de uma forma econémica. As
ideologias de diversos autores vao ao encontro desta op¢ao alimentar, isto porque, tal
como referiu Pearce (1990), Teo e Leong (2006), referidos em Hannam e Ateljevic
(2012: 1-25) e Abreu (2019: 8-12), para além desta op¢do (alimentacdo de forma
econdémica) ser uma forma de economizar na viagem, esta também faz parte do
processo de conhecimento cultural do destino (Hannam & Ateljevic, 2012) (Abreu,
2019). Em segundo lugar, a categoria que obteve mais respostas, refere que o viajante
para além de se alimentar de forma econdmica, por vezes, escolhe comer em
restaurantes mais caros. Esta escolha vai ao encontro com o que ja foi referido
anteriormente na bibliografia, onde é referido que os mochileiros se dao ao luxo, de
forma esporadica, de comer em restaurantes mais caros (Aoqui, 2005). Este primeiro e
segundo método de alimentacdo, serve de igual modo para o género feminino e
masculino. Contudo, é na terceira categoria que as escolhas se dividem. Como se pode
observar e analisar na Figura 11, o género feminino, tem como terceiro tema mais
abordado nas suas respostas, a alimentacdo a partir do alojamento onde estado
hospedadas, usando as cozinhas dos mesmos. Ou seja, as mulheres optam por
cozinhar a sua propria comida nas cozinhas dos alojamentos onde pernoitam. Ja o
género masculino, ndo demonstra em terceiro lugar ter alguma resposta que se
destaque, mencionando algumas opc¢8es de uma forma néo significativa, por exemplo,
ndo tém preocupacdes em economizar na alimentagao (4.3%), optam por comprar em
supermercados (4.3%) e cozinham também nas cozinhas dos alojamentos (4.3%). Este
ultimo género demonstra entéo preferir essencialmente as duas primeiras op¢des como
se pode analisar na Figura 11.
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Figura 11 - Os métodos alimentares mais escolhidas pelo género feminino e masculino da amostra

Género Feminino: I
1° Estabelecimentos locais de
forma econémica

2° Apesar de economizar, por
vezes, optar por restaurantes
mais caros

3° Cozinhar nos alojamentos ~ /

Género Masculino: N\
1° Estabelecimentos locais de
forma econémica

2° Apesar de economizar, por
vezes, optar por restaurantes
mais caros

J

Fonte: Elaboracéo propria através dos dados recolhidos na analise dos dados do inquérito.

Andlise do orcamento e das atividades da amostra

Nesta precisa fase pretendeu-se estudar o orgamento do viajante mochileiro, visto que
esta é também uma caracteristica especifica deste modo de viagem. Como foi concluido
anteriormente, uma das motivacdes mais presentes na amostra, passa por conhecer o
mundo de uma forma econdémica e, portanto, € essencial perceber o que é que o
conceito “economizar’ significa para este grupo de viajantes portugueses. Com
guestdes simples, de resposta direta, foi possivel obter dados relativos ao orcamento

pré-estabelecido pelos viajantes e se este foi respeitado nas suas viagens.

No que diz respeito ao orgamento médio pré-estabelecido, pode se considerar que nao
existiu uma resposta que fosse selecionada pela grande maioria. Contudo, é possivel
afirmar que existe um “Top 3” de orgamentos. Primeiramente, o orcamento de 38% dos
participantes representa valores entre os 500€ e os 1000€, de seguida, 26% da amostra
viaja maioritariamente com um orgamento que pode ir até os 500€ e em terceiro lugar
com um orgamento entre os 1000€ e os 2000€ est&o cerca de 24% das repostas. E
possivel concluir que a grande maioria dos backpackers portugueses ndo excede os
2000€ neste género de viagens (apenas 12% dos participantes detém de um orgamento

superior a esse mesmo montante). Estes resultados podem ser relacionados com a
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duracdo média das viagens mais referidas pelos participantes, sendo que estas duram
menos de 1 més (como se observa no historial da amostra). O orgamento
frequentemente pré-estabelecido pela amostra (referido em 38% das respostas)
abrange valores entre os 500€ e os 1000€. Assim, pode-se concluir que, como foi ja
referido na revisao bibliografica, o mochileiro, neste caso de nacionalidade portuguesa,
prima por viagens econdmicas, sendo esta uma caracteristica base das viagens estilo
backpacker, tal como refere Murphy (2001) referido em Scheyvens (2002: 144-164),
Cohen S. (2010: 64-84) e Abreu (2019: 8-12). Nao existe uma diferenca de orcamento
entre os dois géneros. O género feminino e o género masculino apresentam orgcamentos
pré-estabelecidos evidentemente idénticos aos resultados analisados no total da

amostra.

Sabendo quais os orgamentos disponiveis por parte dos mochileiros portugueses para
este estilo de viagem, € importante investigar se esses valores sao maioritariamente
respeitados ou ndo. Sera que a amostra precisava de um orgamento maior? Sera que
ainda é possivel poupar algum dinheiro do que é levado para a viagem? A amostra
referiu que na sua grande maioria, ou seja, em 64% dos casos, esse orcamento pré-
estabelecido é respeitado. Contudo, se os dados forem analisados separadamente
pelos géneros, as conclusdes retiradas passam a ser diferentes. O género feminino na
sua grande maioria (76.7%) respeita 0 orcamento pré-estabelecido durante as suas
viagens. Todavia, 0 mesmo néo se sucede no género masculino, neste caso, 55% dos
homens que participaram neste estudo referem que excedem o or¢camento pré-

estabelecido.

Ap6s a analise dos dados alusivos ao orgcamento estar concluida, pretendeu-se
abranger as areas onde esse or¢camento é gasto. Tendo em conta que é possivel um
viajante ter mais do que uma prioridade em aplicar o seu dinheiro, foi permitido que os
participantes escolhessem mais do que uma opc¢éo. O total da amostra demonstrou que

a sua grande prioridade é a gastronomia, tema abordado em 29.8% das respostas. A
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segunda prioridade dos mochileiros em gastar o seu orcamento passa por participar em
atividades nos destinos que visita, tema referido em 27.1% das respostas. De modo a
completar um “Top 3” de prioridades por parte dos backpacker em gastar o seu
or¢camento, verificou-se que, entradas em museus e similares € também uma das
prioridades mais destacadas, representando 21.9% de abordagens nas respostas
fornecidas. E de salientar que o convivio e as festas, foram também uma prioridade
notoriamente mencionada pela amostra. Este tema pode estar diretamente relacionado
com o facto de uma grande percentagem da amostra pertencer a uma faixa etéria jovem
(entre os 18 anos e os 34 anos). Aqui, os géneros indicam prioridades bastante
similares. Contudo, a primeira prioridade para o género feminino é a gastronomia
seguida pelas atividades, ao invés do que acontece com o género masculino, que
prefere primeiramente gastar o seu orcamento em atividades e posteriormente em

gastronomia.

Anteriormente, foi possivel concluir que a segunda prioridade onde os mochileiros mais
aplicam o seu orcamento, séo as atividades disponiveis nos destinos que visitam. Para
completar este estudo, pretendeu-se analisar que tipo de atividades sdo essas. Dentro
de varias areas disponiveis, como por exemplo, o convivio, o conhecimento de
patrimoénio, a natureza, o desporto, a gastronomia, entre outros, quais sao na realidade

as atividades a que se referem estes mochileiros?

Tendo em conta que é possivel praticar atividades de diferentes areas, foi permitido que
0s participantes escolhessem mais do que uma opgao. Assim, percebeu-se que, estas
areas foram escolhidas de uma forma muito equilibrada pelo total da amostra, nao
existindo assim nenhuma area que se destacasse em especifico. Contudo, foi possivel
selecionar quatro areas mais predominantes, sendo elas, o conhecimento do patriménio
(referido em 27% das respostas), a natureza (em 25.7%), o convivio (em 19.4%) e em
atividades gastrondmicas (tema referido em 18.8% das respostas). Estes resultados ja

eram esperados, uma vez que, estes temas, ja tinham sido apresentados como temas
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preferenciais nas escolhas das atividades dos mochileiros. As atividades relacionadas
com a cultura, a natureza e o convivio (promog¢ao do contacto com outros individuos,
quer sejam locais ou outros viajantes) sao areas de grande interesse para o mochileiro,
como j& tinha sido referido na bibliografia por Pearce (1990) e Moaz (2007), referidos
em Hannam e Ateljevic (2012: 1-25) e Sixaba (2013: 5-43). Na analise deste tépico, um
dos temas que mais se realca é a escolha por atividades gastronémicas por parte do
backpacker portugués. Para o género feminino, as atividades mais escolhidas estéo
inseridas na area do conhecimento do patrimoénio, assim como para o género masculino
(27.1% e 26.8% das respostas, respetivamente). Contudo, para o género masculino,
também em primeiro lugar estdo as atividades envolvidas na natureza, tema referido na
mesma quantidade de respostas (26.8%), sendo este a segunda area mais referida pelo
género feminino. A segunda é&rea de atividades mais selecionadas pelo género
masculino séo as atividades de convivio. Por ultimo, em terceiro lugar, para ambos os

géneros, estdo as atividades gastrondémicas.

De modo a que os temas anteriormente analisados (o0 orcamento e as atividades) sejam
facilmente compreendidos, foi elaborada a Tabela 6. Aqui, a informacdo esta
apresentada num formato claro e sucinto, onde é permitido comparar os dados, tanto

do total da amostra como de cada género em especifico.

100



Tabela 6 -Resumo dos resultados obtidos da analise do orgamento e atividades realizadas

TOTAL

FEMININO

MASCULINO

12- Entre 500€ e 1000€
29- Até 500€

12- Entre 500€ e 1000€
29- Até 500€/ 1000€ e

12- Entre 500€ e 1000€
20 Até 500€

e similares
49 Recordagdes

e similares
42 Recordagdes

Orgamento Pré-estabelecido | 32 Entre 1000€ e 2000€ | 2000€ 32 Entre 1000€ e 2000€
Esses valores sdo respeitados? | Sim—64% Sim—76,7% N3o—55%

19- Gastronomia 19- Gastronomia 19- Atividades

29- | Atividades 29 Atividades 22 Gastronomia
Prioridades em gastar dinheiro | 3%- Entradasjem museus | 32-Entradas em museus | 32 Entradas em museus

e similares
42 Recordagdes

TOTAL FEMININO MASCULINO

19- Conhecimento do 19- Conhecimento do 19- Conhecimento do

patrimdnio patrimdnio patrimonio e Natureza
Quais Atividades ? 29 Natureza 29- Natureza 29- Convivio
32-Convivio 30- Atividades 30- Atividades

42 Atividades
gastronomicas

gastronomicas
49- Convivio

gastrondmicas

Fonte: Elaboracéo propria através dos dados recolhidos na analise dos dados do inquérito

Anélise da divulgacéo da viagem

Como pendultimo tema de analise de dados, considerou-se que a divulgagéo da viagem
seria um excelente fornecedor de dados que vem permitir uma melhor investigacdo das
caracteristicas dos mochileiros portugueses. Como tal, pretendeu-se analisar se 0s
backpackers que participaram neste projeto divulgaram as suas viagens durante as
mesmas, através de que meios e de que modo a viagem foi divulgada depois de
terminada. Nas duas questfes que envolveram este tema, deu-se aos participantes a
possibilidade de abordarem mais do que um tépico na mesma resposta, obtendo-se
assim, um maior nimero de temas alcangados do que participantes. Para uma melhor

andlise de dados as respostas foram categorizadas.

A grande maioria da amostra divulga a sua viagem durante a mesma, sendo que,
apenas 12% dos participantes ndo divulga. O género feminino néo o pratica em 13.3%
dos casos, enquanto para o género masculino este valor representa 10%. Analisando
os meios de divulgacéo utilizados pelos 90.8% dos mochileiros portugueses, foi possivel
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concluir que as redes sociais sdo, sem margem para davidas, o meio mais utilizado para
a divulgagéo da viagem durante a mesma (73.3%), servindo do mesmo modo para o
género feminino e masculino (71.7% e 80.7%, respetivamente). Através das respostas
fornecidas que mencionaram as redes sociais, foi possivel verificar que a plataforma
mais escolhida pela amostra foi o Instagram e de seguida o Facebook. Do total de
respostas que referiram as redes sociais, 59.2% mencionou especificamente o
Instagram e 18.3% referiu especificamente o Facebook. E de salientar que os restantes
22.5% ndo mencionaram nenhuma rede social em especifico. As redes sociais sao
plataformas de divulgacéo online e de partilha de conteddo extremamente eficazes.
Para além disso, as redes socias sdo usadas de forma frequente pelos mochileiros
durante a viajem, uma vez que permite aos mesmos, estarem conectados com a familia
e com a cultura backpacker online, partilhando documentos e experiéncias (Paris C. M.,
2011). Mais uma vez, existe relacdo com o conceito de flashpacker, isto porque, uma
das caracteristicas mais predominantes de um flashpacker é a utilizacdo das mais
recentes tecnologias. Contudo, é crucial perceber que este segmento turistico esta
intimamente ligado com o processo de globalizagdo e esse processo traduz-se numa
transformacéao digital, onde fica cada vez mais dificil “viver” sem tecnologia (Mateus,
2015). Um dado que também merece destaque nesta andlise, é a utilizagdo de blogs
por parte da amostra durante a sua viagem, esta utilizacdo foi mencionada em 10.7%
das respostas obtidas. Este meio de divulgacdo é utilizado de igual modo pelos dois
géneros sendo que o feminino referiu este meio em 10.2% das respostas e 0 género
masculino em 11.5%. Por altimo, é possivel acrescentar que o género feminino divulga
a viagem, durante a mesma, através de sites de viagens (tema abordado em 5.1% das
respostas), ao invés do género masculino que ndo mencionou este meio de partilha. Na
Figura 12, os dados referentes a divulgacdo da viagem durante a mesma podem ser
analisados, onde os resultados indicados pelos géneros estdo detalhadamente

pormenorizados.
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Figura 12 - Divulgacéo da viagem durante a mesma
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Fonte: Elaboracéo prépria através dos dados recolhidos dos inquéritos.

A divulgacdo da viagem pode ser elaborada durante a jornada (como foi referido
anteriormente) mas também é frequentemente feita depois da viagem terminar. Assim,
de modo a gerar dados que comprovassem esta ideia questionou-se a amostra
relativamente a este tema. No total das respostas obtidas, 99% das mesmas
mencionavam que os mochileiros portugueses divulgam as suas viagens depois de
terminadas. O meio que mais utilizam de divulgacdo pds-viagem sao as redes sociais,
tal como se concluiu anteriormente quando analisadas as formas de divulgacao durante
a viagem. Este é o meio mais utilizado por parte dos dois géneros, sendo que o género
feminino insere este tema em 32.9% das suas respostas e 0 género masculino em
32.7%. A divulgacdo pds viagem é também muitas vezes elaborada através dos
convivios com amigos e familiares, sendo que cada uma destas opc¢les representa
24.2% do total da amostra. Contudo, estes dois métodos podem ser divididos quando
analisados em relacao aos géneros, sendo que o género feminino prefere a divulgacao
em convivio com amigos (24.3%) enquanto os homens preferem o meio familiar
(27.5%). Apos a obtencao dos resultados ja mencionados e relacionando com o ja dito

anteriormente na bibliografia, verifica-se que as TIC sdo uma tendéncia comum entre
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0os backpackers. As tecnologias permitem ao mochileiro manter-se online nas
plataformas digitais, usufruindo de blogs online, da partilha de fotos nas redes sociais,
do envio de SMS, do envio de e-mails e da presenca ativa em féruns de discussao
turistica. A utilizacdo destas TIC permite a este segmento manter o contacto com as

suas origens e partilhar as suas experiéncias em tempo real (Helenius, 2012).

Andlise das recordacdes e impactos das viagens

Finalmente, de modo a avaliar os resultados deste género de viagens, foram aplicadas
questdes que permitiram a analise pormenaorizada do pds-viagem. Assim, foi possivel
perceber de que forma os mochileiros portugueses recordam as viagens em estilo
backpacker e qual o impacto que estas jornadas representam nas suas vidas. Tendo
em conta que as recordacdes e os impactos podem ter sido maltiplos, permitiu-se aos
participantes que abordassem mais que um tema nas suas respostas, obtendo-se

assim, um maior numero de temas alcancados do que participantes.

Inicialmente, através da andlise da questdo que tinha como objetivo perceber como é
que os backpackers recordam a viagem, identificaram-se as recorda¢g8es mais utilizadas
pela amostra. Nesta fase, abordou-se os quatros meios de recordacao mais utilizados,
visto que, estes foram selecionados de uma forma percentual bastante equilibrada. O
meio digital, os souvenirs, as partilhas em conversas com amigos e familias e os albuns
fotograficos foram os meios mais selecionados pela amostra, como se pode observar
na Tabela 7 onde as percentagens estdo discriminadas. Comparando as recordacdes
utilizadas pelos diferentes géneros, percebeu-se que o meio digital é a primeira escolha
por parte das mulheres (presente em 22,9% das respostas femininas), enquanto para
0s homens as partilhas entre conversas com amigos e familiares sdo a sua primeira
opcao (24,2% das respostas). Mais uma vez, o meio digital destaca-se nos resultados
analisados, neste caso, o género feminino tem como preferéncia o meio digital para

recordar as suas viagens depois destas terem terminado. As TIC séo a
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(hiper)mobilidade contemporanea e, cada vez mais, uma ferramenta utilizada pelos
mochileiros. A tecnologia € frequentemente validada nos contactos com amigos e
familiares, no entanto, é também uma ferramenta muito valida na partilha de
experiéncias e na aquisi¢ao de informacgéo (Mateus, 2015). Estes dois métodos invertem
0s seus lugares quando referidos como segunda opc¢ao pelos géneros. Apesar da area
tecnoldgica ser cada vez mais predominante no quotidiano da sociedade e dos turistas,
salienta-se que, para o mochileiro portugués, as recordacdes fisicas (&lbuns
fotograficos, souvenirs e diérios) ainda sdo predominantes na hora de recordar as suas
jornadas. Os souvenirs foram referidos em 21% das respostas, os albuns fotograficos
em 19,2% e os diarios em 14,4% das respostas obtidas, como pode ser verificado na

Tabela 7.

Tabela 7 - Meios utilizados pela amostra de modo a recordar as suas viagens

Percentagem de referéncias por resposta
Recordacéo das viagens
Total Feminino Masculino
1° - Meio Digital 1° - Meio digital 1° - Conversas entre amigos e
(22,8%) (22,9%) familiares- (24.2%)
2° - Souvenires 2° - Souvenires 2° - Meio digital
(21%) (21.8%) (22,8%)
3°- Conversas entre amigos e 3° - Albuns fotograficos 3° - Souvenires
familiares (20.4%) (19.7%) (20%)

40 - Albuns Fotogréficos 4° - Conversas entre 40 - Albuns fotograficos
(19.2%) amigos e familiares (18.5%)
(17.7%)
5° - Dirios 5° - Diérios 5° - Diarios
(14.4%) (15.6%) (12.8%)

Fonte: Elaboragéo prépria através dos dados recolhidos na anélise dos dados do inquérito.

Por ultimo, apesar de todas as experiéncias que este estilo de viagem proporciona aos
participantes, é importante analisar quais o0s resultados que as viagens em estilo
backpacker geram apés terminarem. Nesta questdo em especifico tanto o género
feminino e o masculino demonstram estar em sintonia nas suas respostas, fornecendo

dados idénticos. Ap6s uma viagem deste estilo, a assimilagdo do conhecimento e as

experiéncias obtidas na jornada séo o resultado mais mencionado pelo total da amostra
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(39%). A mudanca de alguns valores pessoais é 0 segundo resultado que estas viagens
mais representaram para os mochileiros portugueses (33,3%). Por ultimo, cerca de 25%
dos mochileiros portugueses considera ter mudado a forma de se relacionar com 0s
outros depois da experiéncia vivenciada. O backpacker portugués, segundo os
resultados obtidos pela amostra, reflete na viagem realizada uma experiéncia de
aquisicdo cultural e de desenvolvimento pessoal. A aprendizagem sobre a populacao
local, como foi mencionado por Murphy (2001), referido em Mateus (2015: 141-175) e
Abreu (2019: 8-12), os contactos multiculturais que estabelecem ao longo da viagem e
o confronto com novas realidades sdo fatores de enriquecimento pessoal (Mateus,

2015) (Abreu, 2019).
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Considerac0es finais
Este trabalho baseou toda a sua informacdo no segmento backpacker ajustado a
diferenciacdo de géneros. Assim, todos 0s seus objetivos caminharam na dire¢éo destas

mesmas nocgoes.

O conceito de backpacker foi caracterizado e clarificado no capitulo |, sendo este um
dos objetivos secundéarios a alcancar, nesse sentido, elaborou-se uma analise
bibliografica assente em véarios autores e em varias publicacdes que relataram a
complexidade deste tema. Esta complexidade e falta de consenso literario em relacéo
ao conceito backpacker, foi relatada por varios autores ao longo dos anos, como se
analisou na revisdo bibliografica. Contudo, foi possivel encontrar algumas
caracteristicas que varios autores consideram ser comuns. Essas caracteristicas
passam por alojamentos econdémicos, itinerarios flexiveis, interesses em relacionarem-
se por outros viajantes e envolvimento em atividades participativas. Na revisdo
bibliogréafica foi possivel comprovar-se que estas sao as caracteristicas que a maioria

dos autores concordam em aplicar aos backpackers.

Para além da caracterizacdo do conceito de mochileiro, foi também um objetivo
secundario desta pesquisa enquadrar a aventura neste estilo de viagens. Nesta etapa
da revisdo bibliografica, existiram autores que afirmaram que para um backpacker, a
aventura esta presente nas suas jornadas, sendo que, a aventura € mais praticada pelo
viajante do que pelo turista, ideia defendida por Carvalho A.D (2018). Estando a
aventura ligada a imprevisibilidade, a capacidade de superacdo, aos sentimentos
profundos e a processos desconhecidos é inevitavel relaciona-la com os mochileiros,
ideia defendida por Derrida (2001), referido em Carvalho A.D (2018: 58-70). A aventura
€ a constante busca pelo desafio, estando este associado as viagens em estilo

backpacker.

Apos a andlise do conceito de backpacker e do seu relacionamento com o conceito de
aventura, esta pesquisa abriu lugar para mais um objetivo secundario, ainda presente
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no primeiro capitulo. Nesta etapa objetivou-se analisar a evolu¢do do turismo
backpacker ao longo da histéria. Véarias foram as ideias congregadas nesta fase e varios
foram os autores referidos. Em 1985, Adler, referido em Cohen E. (1973: 89-103),
considerava que o turismo backpacker estava relacionado com as peregrinagoes,
enguanto Giaretta (2003), referido em Carvalho D. (2009: 23-84), defendia que a cultura
backpacker originou-se na década de 60, através da ideologia beat. Para Cohen (1973),
este estilo de turismo esteve relacionado com o grand tour das classes mais altas de
Inglaterra (nos séculos XVII e XVIII) onde os nobres ingleses, apds terminarem a
formacdo académica, saiam do seu pais para viajar pela Europa durante um ou mais
anos. A medida que houve um crescimento das viagens aéreas nas décadas de 60 e
70, ocorreu também um crescimento das viagens “sem rota”. S6 na década de 70 é que
existiu uma base conceitual sobre este tema e foi desenvolvida uma tipologia turistica.
Foi aqui elaborada a tipologia referente aos griffers (viajantes sem propdsito ou
exploradores), tipologia onde pertenciam os backpackers. O conceito foi evoluindo,
assim como os participantes deste estilo de viagem, chegando ao backpacker
contemporaneo, conceito ja analisado no primeiro objetivo secundario deste capitulo

(onde se clarificou o conceito).

Na elaboracéo do capitulo Il, pretendeu-se abordar um tema extremamente necessario
para que no futuro se pudesse alcancar o tema principal desta pesquisa (influéncia de
género no backpacker portugués). Para se alcancar esse tema principal, foi inicialmente
necessario perceber e analisar o enquadramento do género feminino no sector turistico.
Para isso, existiu uma introdugdo ao conceito de género, uma analise do género
feminino no turismo, uma breve contextualizacdo histérica do empoderamento da
mulher, entre outros temas. Foi possivel concluir que a mulher esta mais presente no
meio turistico e no segmento mochileiro. Foi neste tema que mais se notou uma

auséncia de trabalhos/pesquisas académicas sobre mulheres backpackers, como tal,
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este trabalho vem enriquecer este meio através do seu objetivo principal e tema

orientador.

Perceber a influéncia de género no backpacker portugués foi o que motivou a
elaboracdo deste trabalho. Esta pesquisa veio fornecer resultados que ainda nao
existiam e para isso foram elaborados inquéritos e aplicados a uma amostra de 50
backpackers portugueses (30 elementos do género feminino e 20 do género masculino).
Os resultados destes inquéritos permitiram uma andlise de dados bastante completa e
rica em nova informacéo. A andlise de dados (através do Excel e do Nvivo) foi elaborada
primeiramente com o total da amostra e de seguida detalhadamente para cada género,

de modo a fornecer dados especificos dos mochileiros do género feminino e masculino.

Inicialmente, analisou-se o historial da amostra onde se concluiu que o total de
participantes elaborou maioritariamente mais de cinco viagens, viagens essas que
duraram menos de um més e tendo como destino de eleicdo a Europa. O género
feminino realizou no total menos viagens que o género masculino e ambos os géneros
realizam maioritariamente viagens com a duracdo de menos de um més e escolhem a
europa como destino preferencial, seguido pelo continente asiatico, com predominancia

no sudeste asiatico.

Relativamente as motivagfes e aos objetivos dos mochileiros portugueses, pode-se
concluir que as mulheres apontam o conhecimento de novas pessoas e culturas como
a sua maior motivagao para viajar em estilo backpacker, enquanto os homens apontam
a liberdade. Para ambos os géneros, o objetivo principal € o conhecimento do mundo e

novas culturas.

A escolha do destino e do percurso a percorrer foi outra area analisada. Aqui, foram
vérias as conclusfes alcancadas. Como base para a escolha dos destinos por parte do
género feminino esta a curiosidade e o interesse pessoal pelo destino, enquanto para o

género masculino conta mais a cultura e a histéria do mesmo. Para ambos os géneros,
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a cultura e a religido pesam na tomada da decisdo, contudo, na maioria dos casos esses
fatores ndo implicam a ida a nenhum destino. O destino e o percurso tém a mesma
importancia para o género feminino, enquanto o masculino demonstrou maior
preocupacdo com o0 percurso. Existiram para os dois géneros mudancas de
percurso/destino nas suas viagens e as recomendacdes de outrem foram a justificacao
mais fornecida pela amostra. Para além disso, o orcamento foi o aspeto mais importante

na escolha de destino para os dois géneros.

A preparacdo das viagens foi outro tema retratado. Ambos o0s géneros referem
maioritariamente que elaboram a sua prépria rota e que a internet € a sua maior fonte
de informacéo sobre o destino, seguida pela troca de ideias com pessoas conhecidas
que em algum momento ja visitaram o destino. Para a amostra, os objetos que nao
podem faltar nas suas mochilas, por ordem de importancia, sdo: a tecnologia, 0
vestuario e os produtos de higiene. Para as mulheres, a quarta categoria mais
mencionada foi a saude e o bem-estar, considerando que tém preocupagdes extra com
os produtos de higiene. Nesta categoria foram mencionados especificamente objetos de

higiene intima feminina.

O contexto social foi um tema analisado devido a importancia que este desempenha nas
viagens backpacker. Assim, descobriu-se que ambos os géneros preferem viajar
acompanhados, justificando esta escolha com o combate a soliddo e com a seguranca.
A grande maioria dos dois géneros promove o relacionamento com pessoas envolvidas

no processo da viagem.

Relativamente & seguranga, a grande maioria das mulheres evitam andar sozinhas na
rua a noite, enquanto os homens optam pela intuicdo e alerta permanente, para além
disso, os obstaculos mais referidos pelos géneros foram o idioma, 0 cansaco e o custo

dos bens.
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As escolhas pelos alojamentos, transportes e alimentacdo revelam caracteristicas
especificas dos mochileiros, e como tal, estas areas foram analisadas e abordadas nos
inquéritos. Os géneros demonstram escolher maioritariamente o hostel como
alojamento, transportes coletivos e estabelecimentos locais econdémicos para a
alimentacdo. Neste ponto é interessante analisar as segundas escolhas, visto existir
uma diferenca de respostas nas segundas opcdes. As mulheres preferem em segundo
lugar o alojamento local, enquanto os homens preferem o campismo. Nos transportes,
as mulheres escolhem em segundo lugar a mota e os homens preferem andar a pé. E
de salientar que o couchsurfing revelou ser uma escolha frequente para o género
masculino, sendo possivel concluir que esta pratica tem vindo a ser mais comum no
segmento mochileiro. Na alimentacéo as escolhas séo iguais, em segundo lugar ambos

preferem economizar e por vezes consumir em restaurantes mais caros.

O orcamento e as atividades s&o pontos essenciais que foram investigados. Aqui,
concluiu-se que ambos 0s géneros viajam maioritariamente com um orgamento entre
500€ a 1000€ e respeitam esses valores, na generalidade dos casos. As mulheres tém
a gastronomia como uma prioridade em gastar dinheiro, enquanto os homens optam por

gastar em atividades.

Tendo em conta que as atividades foram uma prioridade para os backpackers
portugueses, concluiu-se que as mais importantes para a amostra estao relacionadas
com o conhecimento do patrimoénio. E de salientar que, para o género masculino, as
atividades relacionadas com a natureza estdo no mesmo patamar de importancia que

as anteriores.

A divulgagéo da viagem durante a mesma foi maioritariamente feita através das redes
sociais por ambos os géneros. Ap6s a viagem terminar, a grande maioria da amostra
também divulga a sua viagem através das redes sociais, contudo, em segundo lugar as
mulheres preferem divulgar em convivio com os amigos, enquanto os homens preferem

0 meio familiar.
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O ultimo tema analisado nos inquéritos esteve relacionado com as recordacdes e com
os impactos da viagem. O género feminino utiliza o meio digital para recordar as suas
viagens, enquanto o género masculino prefere recordar através de conversas com a
familia e amigos. Os resultados relativos ao impacto deste estilo de viagens sao iguais
para os dois géneros. A amostra refere que, apés uma viagem backpacker, assimilaram
0 conhecimento e as experiéncias vividas e, para além disso, mudaram alguns valores

pessoais.

Estas foram as aprendizagens retiradas deste trabalho, sendo que, estas conclusfes
contribuem com informacgdes relevantes relativamente aos mochileiros portugueses.
Com estudos desta ordem, é possivel que os destinos e 0s agentes locais ajustem a
sua oferta de acordo com a procura deste segmento turistico. Segmento esse que esta

em desenvolvimento e a evoluir gradualmente.

Ao elaborar este trabalho foram identificadas algumas lacunas relacionadas com este
tema. A bibliografia disponivel ndo aborda a mulher como backpacker na sua grande
maioria, ndo havendo assim informagdes especificas na revisao bibliogréfica no que diz
respeito ao género feminino como mochileira. Contudo, esta pesquisa veio enriquecer
a literatura relacionada com este tema, para além disso, os trabalhos académicos sobre

o backpacker portugués sao escassos ou até mesmo inexistentes.

A elaboracdo deste trabalho viu-se a enfrentar alguns obstaculos pelo caminho.
Primeiramente, é importante referir que este projeto foi elaborado durante a pandemia
mundial relacionada com o Covid-19, sendo que nao foi possivel entrevistar
pessoalmente os mochileiros (ideia inicial) e surgiu a obrigatoriedade de optar por
inquéritos online. A procura por mochileiros portugueses néo foi facilitada, contudo foi
possivel angariar 50 respondentes. E de referir que foi mais simples encontrar mulheres

backpackers através dos meios online.
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De modo a concluir este projeto, foram encontrados alguns temas que seriam
interessantes de explorar em futuros trabalhos da &rea do turismo. Este estudo abordou
apenas uma amostra portuguesa, contudo, seria positivo analisar amostras
internacionais e comparar as suas caracteristicas. Para além disso, como foi referido
anteriormente, a literatura acerca da mulher como backpacker é escassa, pelo que seria
interessante existirem estudos que representassem a mulher como uma viajante

especifica deste género.
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Anexo

Secgio1de 5

Influéncia do Género no Segmento
Backpacker Portugués

L

As zu3s respostas 8 esta entrevista (inguérito) s3o muito importantes para a minha dissertagdo de mestrado,

que estou, neste mamento, 2 realizar. O seu presnchimento ndo tomars muite do sew tempo e agradego muito 2
sua disponibilidade.

Secco2de 5

Informacéao Base <

Descrigdo (opcional)

Genero
Masculing

Feminina

ldade *
18-34 anos
35-44 anos
45- 64 anos

53+ anos

Profissao

Texto de resposta curta
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Cluantas visgens estilo Backpacker ja realizaste? *

Maisde 3

Cluais foram os destinos 7 *

Texto de resposta curta

Pensarias emn repetir uma viagem, mas realiza-la de forma diferente? Se SIM, porque? Se NAD, *
porgQué’?

Texto de resposta longa
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Seccdo 3 de 5

g
-

Pre viagem

Descricdo (opcional)

O gue te motiva para realizares uma vizgem backpacking? *

Texto de resposta curta

Cluais sdo os 1eus obietivos com uma viagem deste tipo? *

Texto de resposta curta

Em gue te baseaste na escolha dofs) destino(s)? *

Texto de resposta curta

Cuando escolhests os destinos o ambito culturalreligioso pesaram na decisao? *

SiM
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Se a tua resposta a pergunta anterior foi "SIM", indica um destino gue ndo irias devido 20 ambito
cultural/religioso?

Texto de resposta curta

Mormalmente, qual & a duragdo das tuas viagens? *

Menos de 1 més

Entre 1 més & 3 meses
Entre 3 meses 2 § meses
Mais de & meses

Qutra opgéo.

Como preparaste/planeaste a tua viagem? (Podes assinalar varias opgoes) *
Desenvolvi @ minhe propria rota
Segui o exemplo de cutra pessos proxima
Segui a proposta de um guia ou revista de viagens
Segui exemplo de pessoas com base na Internet (ex: Influencers)
Preparei-me com base em informacies televisivas

Qutra opgéo.
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Marcaste o aglojamento com antecedéncia? *

SIM

Cinde procurasts a informagio sobre o desting? (Podes assinalar varias opgdes) *
Pessoa conhecida
Internet
Livros
Televizsdo
Revista ou Guia de Viagens

OQutra opgdo.

Gual o orgamenta, emn madia, pre-estabelecido? *
Até S00€
Entre 500€ e 1.000€
Entre 1.000£€ e 2.000£€
Entre 2.000£€ e 3.300€
Entre 3.300£€ e 5.000€

Mais de 5.000€
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Ma bagagem gquais os objetos indispensaveis? *

Texto de resposta curta

EXCLUSIVG GEMERD FEMINING - Tens preccupacio em levares algo especifico por seres do Género
Ferninina?

Texto de resposta curta

Procuras ir sozinho/a ou acompanhadoia? *
Sozinho
Acompanhado

Em relagao & resposta anteriorn, assinala a opgao que vai 20 encontro da tua decisdo. (Podes “

asginalar varias coges)
Independéncia
Desafio 2= capacidades pessoais
Companhia
Seguranga
Orientagdo geografica
Orientagdo de alojamentos
Orientagdo de pontos de interesse

Qutra opgdo.
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Cuando planeaste a viagem preocupaste mais com o destine ou percursc a percorrer ats
chegares ac mesmo?

Destino

Percurso

Apds & secgio 3 Continuer para a secgio seguinte -

Secciod de 5

Durante a Viagem

Descrigdo {opcional)

Como te decidiste pelo percurso e pelo desting? *

Fogquei-me no que tinha planeado
Cedi ao impulso & ae momento, alterando consoante o contexto

Cue aspectols) foi (foram) mais importante(s) para a tuals) opgao (Oes)? (Podes escolher varias *

opghes)
Orgamenta
Rotas disponiveis
Atividades a desenvolver
Aventura

Outra opgao.
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Porgue tipo de alojamento optaste? (Podes escolher varias opgdes)

Hotel

Alojamento localf Airbnb
Hostel

Campisma

Qutra opgdo.

Oue opgoes adotaste na alimentagao? *
Comia em estabelecimentos locais de forma econdmica
Apesar de economizar, por vezes Ccomia em restaurantes mais caros
Méa tive qualguer intengdo de economizar na alimentacdo

Qutra opgdo.

Procuravas marcas internacionais de fast food 7 *

SiM
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O gue te motiva para realizares as atividades em que participas nos diversos destinos? Tens *
algo em especifico em conta, como por exemplo, (Podes assinalar varias opgoes):

Convivia

Conhecimento do patrimdnio cultura
Natureza

Desporto

Gastronomia

OQutra opgio.

Quais as tuas prioridades em relagio a gastar dinheiro? *
Gastronomia
Recordagdes
Atividades
Convivie/ Festas
Entradas em museus € similares

OQutra opgio.
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Como te deslocas? (Podes assinalar varias opgoes) *

Transportes coletivas
Boleia

Bicicleta

Mota

Automéavel alugado

A ps

Outra opgio.

Onde procuras as informagdes durante a viagem? (Podes assinalar varias opgoes) *

Posto de turismao
Populagdo loca

Internet

Revistas, guias ou livros

Outra opgio.

127



Que dificuldades mais frequentes encontras? (Podes assinalar varias opgoes) *

Falta de informagio
Desconfiangz das pessoas
Custos dos bans

Idioma

Cansago

Medo

Desdnima

Assisténciz Hospitalar

Outra opgio.

Como te relacionas com as pessoas?

Sou reservado

Promowe o contacto e & partilha

Clue processos utilizas para estares mais segurofa ou n2o tens qualguer preocupagso com isso? *

Texto de resposta curta

Divulgas a viagem durante a mesma? Se SIM, através de que meio? *

Texto de resposta curta

128



Pos-viagem

X

:Iss:'i;.i:- {opcional)

Durante a vizgem mudaste algum destino devido a obstaculosiperipecias? Em caso afirmativo
diga qual:

W&o alterei nenhum destino

Sim, por ceausa de dinheiro

Sim, porque tive medo & deda altura

Sim, porque fiquei desiludido/a com o contexto
Sim, porque tive problemas de salde

Sim, porque tive problemas familiares

Qutra opgdo.

Ultrapassas o ongamento pré-estabelecido?

SiM
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Como divulgas a viagem, depais de terminada? (Podes assinalar varias opgdes) *
Entre familia
Entre amigos
Em redes sociais
Em blogs
Em artigos

Qutra opgdo.

Como recordas a viagem? (Podes assinalar varias opgoes)

Albuns fotograficas

Meio digital

Conversas entre familia e amigos
Didrio

Qutra opgao.

Clus impacto 2 gue 2 viagem teve quando regressasts? *
Assimilei o conhecimento e a experiéncia obtidos na viagem
Mudei alguns valores pessoais
Mudei a farma de me relacionar com os outros
Tomei-me uma pessos Mais espontinea e COM Menos receios

Qutra opgdo.
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