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Resumo

A contabilidade tem como finalidade satisfazer necessidades informativas de um vasto
conjunto de utilizadores. Numa perspetiva teérica a contabilidade tem um objetivo genérico e
abstrato. A preparacéo e divulgacdo da informacao financeira implicam alguma analise e auxilia na

tomada de decisdes.

A presente dissertacdo pretende objetivar os fatores externos e internos que condicionam a
gualidade da informagéo financeira. Isto €, o foco principal passa por testar as caracteristicas da
empresa e da sua envolvente, de modo a analisar os fatores que influenciam a qualidade da
informacao financeira nas sociedades anénimas em Portugal. Esta informacéao financeira serve de

suporte a gestéo e facilita a tomada de decisdo em consciéncia por parte de outros stakeholders.

Desde modo, pretende-se verificar a natureza da informacéo financeira, com que frequéncia
serve de suporte & gestdo da empresa, como é feita a divulgacdo da informacéo financeira, quem
sdo os principais utilizadores desta informacéo financeira e qual a sua finalidade. Este estudo
empirico incide sobre trinta sociedades anénimas que desenvolvem a sua atividade no territério

portugués.

A metodologia utilizada € qualitativa e quantitativa, focada na andlise critica refletiva do
estudo empirico. As técnicas de recolha de dados utilizada sdo a pesquisa bibliografica e
aplicacédo de questionarios & amostra, nomeadamente, trinta sociedades andnimas presentes em

territério nacional.

Concluiu-se que nado existem diferencas significativas nas respostas dos inquiridos, isto &,
as empresas que utilizam o SNC estdo muito equiparadas as empresas que utilizam o normativo
IAS/IFRS. Maioritariamente as empresas sdo compostas por trés ou mais elementos
(administradores), onde a Administracdo € constituida na integra por acionistas. O principal
destinatario da contabilidade é o Estado. As empresas sdo legalmente obrigadas a pagar impostos
e a fornecer toda a informacéo financeira ao Estado, de modo a cumprir a lei e as suas obrigactes
fiscais. As empresas que se regem pelo normativo SNC tém como maiores financiadores a Banca,
enquanto as que utilizam o IAS tém como maiores financiadores os seus acionistas. Para finalizar,
ambos os utilizadores admitem que os normativos vieram aumentar as exigéncias de qualificagéo

e de formacé&o dos profissionais, satisfazendo, maioritariamente, as necessidades das empresas.

Palavras-chave: Informacdo financeira; Qualidade da informacdo financeira; Estrutura

concetual; Demonstragdes financeiras; Sociedades Anénimas.



Abstract

Accounting is intended to meet the information needs of a wide range of users. From a
theoretical perspective, accounting has a generic and abstract purpose. The preparation and

disclosure of financial information implies some analysis and assists in making decisions.

The present dissertation intends to objectify the external and internal factors that condition
the quality of the financial information. That is, the main focus is to test the characteristics of the
company and its surroundings, in order to analyze the factors that influence the quality of financial
information in public limited companies in Portugal. This financial information serves as a support

to the management and facilitates the decision making in conscience by other stakeholders.

In this way, it is intended to verify the nature of the financial information, how often it
supports the management of the company, how the financial information is disclosed, who are the
main users of this financial information and what its purpose is. This empirical study focuses on

thirty anonymous companies that develop their activity in the Portuguese territory.

The methodology used is qualitative and quantitative, focused on the critical analysis of the
empirical study. The data collection techniques used are the bibliographical research and the
application of questionnaires to the sample, namely, thirty anonymous companies present in

national territory.

It was concluded that there are no significant differences in respondents' responses, ie,
companies using the SNC are very similar to those companies that use the IAS / IFRS standard.
The majority of the companies are composed of three or more elements (administrators), where the
Administration is constituted in its entirety by shareholders. The primary recipient of the accounting
is the state, since companies are legally required to pay taxes to this body, and provide all financial
information in order to comply with the law and their tax obligations. The companies that are
governed by the SNC regulations have as the largest creditors the banks, while those that use the
IAS have as the largest funders the their shareholders. To conclude, both users admit that
regulations have increased the qualification and training requirements of professionals, mostly

satisfying the needs of companies.

Keywords: Financial information; Quality of financial information; Conceptual framework;

Financial statements; Anonymous society.
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I- Introducao

A contabilidade serve para satisfazer as necessidades informativas internas e direciona-se
também para o exterior de uma empresa, procurando promover a tomada de decisdo em
consciéncia dos demais stakeholders. Esta desenvolveu-se em resposta a globaliza¢édo, uma vez
que existem constantes mudancas no ambiente, novas descobertas e progressos tecnolégicos.
Tudo aponta que a contabilidade ird acompanhar futuramente estas mudancas (Hendriksen &
Brenda, 1999).

O International Accounting Standards Board (IASB) na Estrutura Concetual determina que
as demonstracdes financeiras sao preparadas e apresentadas para utilizadores externos em geral,

tendo em vista as suas finalidades distintas e necessidades diversas.

A informagéo disponibilizada nas demonstrac¢des financeiras serve, também, de auxilio para
0s gestores na tomada de decisGes. Estas demonstracdes financeiras tém como finalidade
satisfazerem as necessidades comuns da maioria dos seus utilizadores, uma vez que quase todos

eles utilizam essas demonstracdes para a tomada de decisées econémicas.

A qualidade da informacgéo financeira e o0 seu impacto na estratégia empresarial, sdo
assuntos de maior relevancia, uma vez que as empresas tém que enfrentar um mercado
extremamente competitivo e exigente, onde cabe aos gestores tomarem decisfes mais acertadas
para garantir um bom futuro a empresa. A informagéo financeira torna-se assim, um instrumento

indispensavel & monitoriza¢do das atividades e recursos.

O objetivo desta dissertacdo passa por analisar os fatores que influenciam a qualidade da
informacdo financeira das sociedades andnimas em Portugal, onde serdo testadas as

caracteristicas da empresa e da sua envolvente.

Para atingir o objetivo proposto, analisa-se a natureza da informacgé&o financeira, com que

frequéncia serve de suporte a gestdo da empresa, como é feita a divulgacdo da informacéo

financeira, quem s&o os principais utilizadores desta informacao financeira e qual a sua finalidade.

A populacéo objeto de estudo, sdo as sociedades anonimas existentes no territério nacional.
Foram selecionados alguns setores de atividade, nomeadamente, o comércio de produtos
alimentares (retalho); comércio e reparagcao automovel; consultoria; construgdo de outras obras de
engenharia civil; fabricacdo de carrocarias, reboques e semirreboques; fabricagédo e reparacéo de
aeronaves; fabricacdo de produtos elétricos; indUstria de ceramica; instituicao financeira; indUlstria
metalomecanica; lanificios; mobiliario; producéo, importacdo e comercializacdo de produtos
alimentares; producdo de fibras téxteis; torrefacdo de café; transportes. Aleatoriamente foram

enviados oitenta questionarios obtendo-se trinta respostas.
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A motivacao principal deste trabalho é a de aprofundar o tema em estudo. O interesse em
desenvolver o estudo somente com base em sociedades andnimas esta relacionado com o
interesse em estudar a necessidade dos investidores procurarem mais informacéo financeira
acerca das empresas onde investem o seu capital. O risco torna-se mais reduzido quando existe
maior nimero e diversidade de informacéao financeira e a viabilizacdo das condi¢cdes necessarias
para estes detentores de capital conseguirem perspetivar um futuro mais aliciante e uma garantia
de ter sido um bom investimento, obtendo dessa forma, um retorno a médio/longo prazo. E ainda,
perceber se as empresas divulgam informacdo financeira suficiente para satisfazer as

necessidades necessarias aos seus destinatarios.

O método de investigacdo é de carater qualitativo e quantitativo e, como fonte para a
recolha de dados recorre-se, ainda, ao questionario que é aplicado a cada uma das empresas da

amostra, sendo este enviado diretamente ao Departamento Financeiro.

Assim, o presente estudo esta dividido em cinco partes, incluindo esta introdugdo, onde é
referido o objetivo da dissertagdo, o método de investigacdo, a amostra e os instrumentos para a
recolha de dados. Numa segunda parte é feita a revisdo de literatura, incluindo um enquadramento
tedrico, com especial enfoque aos elementos da envolvente que tém poder influenciador sobre o
sistema contabilistico, e sobre a informacéo financeira que é preparada e divulgada. E feita,
também, uma contextualizacdo e revisdo de estudos empiricos anteriores, relacionados com o
tema. Na terceira parte apresenta-se a metodologia de pesquisa, onde constam o objetivo da
amostra, os métodos de investigacdo e por fim, os instrumentos utilizados na recolha dos dados.
Numa quarta parte é feita a analise dos dados recolhidos através dos questionarios aplicados a
cada uma das empresas do estudo empirico. Esta fase procura desenvolver uma analise critica
sobre o tema em estudo, onde serdo analisados todos os factos investigados sobre a influéncia
das caracteristicas da envolvente na definicdo hierarquica dos utilizadores da informacéo
financeira. Nesta parte enquadra-se ainda o estudo empirico incluido nesta dissertacdo, de modo
a que esteja sempre alinhado com o que foi referido na revisdo da literatura. Por fim, serdo
apresentadas as principais conclusGes ao longo da andlise, algumas limitagbes do estudo e

futuras investigacdes.
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II - Revisao da Literatura

Ao longo da revisdo da literatura é feita uma contextualizacdo com as diversas tematicas
abordadas nesta dissertacdo, tendo como finalidade o foco nos elementos da envolvente das
empresas em estudo, que tém poder influenciador sobre o sistema contabilistico e a informagéo

financeira que é preparada e divulgada.

2.1. A envolvente organizacional

De acordo com Duncan (1972), a envolvente organizacional é a totalidade dos fatores
fisicos e sociais, exteriores a empresa, que sao considerados diretamente no processo de tomada
de decisdo dos gestores da empresa, agrupando assim, os fatores em cinco componentes
(clientes, fornecedores, concorrentes, componente sociopolitica e componente tecnolégica) que

séo fulcrais para um bom funcionamento e desenvolvimento de qualquer empresa.

A hostilidade na envolvente organizacional representa a disponibilidade dos recursos e o

grau de competitividade da envolvente (Sabherwal & King, 1992).

No ambito da gestdo, a expressdo macro ambiente (envolvente contextual) designa um
conjunto de variaveis contextuais, que ndo séo controladas diretamente pela empresa, mas afetam
0 seu desempenho, influenciam as suas estratégias e as tomadas de decisdo dos gestores. A

envolvente contextual, é constituida pelos contextos econémico, sociocultural, politico-legal e
tecnolégico (Pires, M., 2010).

O contexto econémico, implica a troca de bens e/ou servigos, dinheiro e informagéo para
com a sociedade. O sociocultural, reflete valores, costumes e tradigcbes da sociedade. O politico-
legal, condiciona a alocacao de poder e providencia o enquadramento legal da sociedade. Por fim,
0 tecnoldgico, traduz o progresso técnico da sociedade, nomeadamente, a inovagdo tecnoldgica
(Pires, M., 2010).

A envolvente transacional refere-se a um conjunto de elementos externos a empresa, que
tém influéncia sobre a mesma, no que respeita a sua atividade e o0 seu desempenho. Tém que ser
tidas em consideragcdo aquando a fixagdo de objetivos organizacionais (ado¢éo de estratégicas e
politicas de atuagcdo), nomeadamente os clientes, os concorrentes, os fornecedores e a

comunidade sao fulcrais para as empresas (Pires, M., 2010).

Atualmente verifica-se que algumas dimensdes mais utilizadas para caraterizar a envolvente
organizacional estéo relacionadas com o grau de dinamismo, de heterogeneidade e de hostilidade.
O grau de dinamismo representa uma constante mudan¢a na envolvente organizacional. Existe
assim, crescimento de oportunidades, mudancgas nos gostos dos clientes, inovacdo na tecnologia,
uma enorme investigacdo e desenvolvimento e ainda, imprevisibilidade por parte da concorréncia.
A heterogeneidade da envolvente organizacional significa a complexidade e diversidade dos

fatores externos a empresa (Newkirk & Lederer, 2006).
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De modo a compreender a envolvente organizacional e a sua influéncia nas empresas, €
preciso entender primeiro 0 seu conceito, caracteristicas e dimensdes. Para caraterizar a
envolvente organizacional é ainda preciso considerar o elevado grau de incerteza, que atualmente
Ihe esta subjacente (Pires, A., 2010).

Segundo Mintzberg (1975), as principais fungcdes do gestor sdo monitorizar 0 meio
envolvente a organizagdo, de modo a recolher informagéo relevante sobre o mesmo. Deve ainda

negociar e adquirir recursos criticos, de forma a representar a organizacdo no exterior.

Segundo Nadler & Tushman (1984), poder-se-a4 dizer que a necessidade de previsao
comportamental ndo se baseia apenas nas fronteiras da organizagcao, mas deve também centrar-
se nas atitudes e comportamentos dos agentes externos, nomeadamente os clientes, o0s

fornecedores e o0s acionistas.

O meio envolvente é considerado como uma constante de fluxos de informacao, onde se

pode localizar potenciais oportunidades ou ameacgas para a organizagao (Ritvo et al, 1979).

O leque de possiveis formas de resposta organizacional a incerteza ambiental tem dado
origem a mudltiplas investigacdes, que incidem na caraterizacdo das respostas estratégicas e
estruturais disponiveis, de modo a dar resposta a mudanca observada no exterior (Burns &
Stalker, 1961).

Outros estudos como o de Katz & Khan (1978) mostram a relevancia da troca de informacao
da organizacdo com o exterior, tornando obsoleta a velha ideia da organizagdo enquanto sistema
fechado e resistente as influéncias do meio envolvente. Cada vez mais, as organiza¢des tém vindo
a ser interpretadas numa perspetiva sistémica, como entidades reativas e dinamicas, procurando

assim o equilibrio com os fatores externos.

As alteracdes na envolvente organizacional modificam as estruturas e 0s processos internos
das empresas e aumentam uma determinada incerteza. Como consequéncia, 0s gestores
depararam-se com maiores necessidades de informacdo no que respeita ao planeamento,
controlo e tomada de decisdo (Chong, 1996; Fisher, 1996, Lal & Hassel, 1998; Chenhall &
Langfield-Smith, 1998; Braines & Langfield-Smith, 2003).

De modo a colmatar essas necessidades de informacéo, as empresas sentem-se obrigadas
a implementar um Sistema de Gestao de Contabilidade (SGC), para facilitar a troca de informacéo
financeira e informacé&o ndo financeira entre a empresa e a sua envolvente externa (Abdel-Kader &
Luther, 2008).

Devido as mudancas na envolvente organizacional aumenta a pressdo social, ganha

importdncia a ecologia ambiental, 0os aspetos econémicos e sociais dos empregados e da
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sociedade. Assim, a responsabilidade social e ambiental das organizagBes faz com que a

envolvente fique mais hostil e consequentemente, a incerteza aumenta (Chenhall, 2003).

Pode-se averiguar que a informacdo proporcionada pela contabilidade constituiu-se num
importante instrumento de apoio a gestao para qualquer empresa, independentemente do setor de
atividade e da sua dimensdo, proporcionando um suporte para 0s gestores no momento de

tomada de decisdo (Bezerra, 2012).

Normalmente, as empresas tendem a preparar e a divulgar apenas a informacéo financeira
a que estdo obrigadas por lei devido a elevada competitividade existente entre as empresas e

custo que as empresas tém com a preparacdo da informacao financeira (Santos, 2013).

Desde uma perspetiva historica que em Portugal, & semelhanca de outros paises onde a
contabilidade tem poder para influenciar, sendo a contabilidade condicionada pela fiscalidade no
momento da definicdo das politicas contabilisticas (Ferreira, 2008). E ndo é s6 condicionada
gquando se aceita e assume que a contabilidade néo se constitui num instrumento de gestdo para
fornecer informagbes aos mais diversos utilizadores, mas antes vista como um meio para

satisfazer as obrigacg6es fiscais, nomeadamente apurar e recolher impostos (Passos, 2010).

Esta situagdo é preponderante em empresas que tém associado operacdes simples e que
desenvolvem sem necessidade de recorrerem a modelos de gestdo sofisticados, onde

normalmente a propriedade e a gestao se encontram concentradas (Almeida, 2010).

Porém, outro tipo de empresas estédo sujeitas a grandes exigéncias ao nivel da informacao
financeira necessitando de suporte a gestdo, facilitando deste modo os gestores que tém que
tomar decisbes. A informacéo financeira € um dos ativos mais importantes de uma empresa. O
principal aspeto a considerar € a sua utilidade, estando a importancia da informagao financeira

diretamente relacionada com a utilidade que Ihe é atribuida (Alves, 2002).

Existe uma enorme necessidade por parte das empresas em fazerem opc¢des na tomada de
decisfes e estarem dependentes do seu relacionamento com a sua envolvente, de modo a facilitar
a compreensdo e explicacdo do seu comportamento perante esses agentes econdmicos
(Chiavenato, 2004). Ainda assim, a dimensdo da empresa inclui, homeadamente o tipo de
informacdo que preparam e divulgam. Havendo sempre influéncia por parte da sua estrutura,

cultura, estratégia empresarial e meio envolvente (Merchant, 1981).
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2.2. As caracteristicas organizacionais

As organizacdes inserem-se numa envolvente especifica que difere, significativamente de
setor para setor e que ndo afeta todas as organizacdes da mesma forma, enquanto a envolvente
geral é igual para todas as organizagfes. A envolvente especifica apresenta ainda, variagfes de

uma organizagéo para outra.

Hendrick (1987) frisa a importancia de que devera ser objeto a envolvente da empresa, a
outra refere ser condicdo fulcral para a adaptagdo organizacional, a existéncia de canais de
feedback capazes de fazer a organizacao sentir e preparar respostas adequadas as mudancas
verificadas na envolvente. O autor menciona ainda, que a eficacia de uma organizacdo depende

em grande parte da sua capacidade de monitorizar e reagir perante as alteracdes externas.

Existem alteracdes sensiveis nas caracteristicas da envolvente, tais como, a
internacionalizacdo da competicdo, a complexidade dos mercados financeiros e a divulgacdo da
informacdo da sociedade. Estas alteracfes obrigam os gestores a ensaiarem novas préticas e a
elaborar novos modelos mais consonantes, tendo em conta as presentes condicées competitivas
(Lawler & Mohrman, 1987).

As novas formas de gestdo tendem, assim a preconizar a diminuicdo dos niveis
hierarquicos, a difuséo da capacidade de decisdo e de participacdo de um inUmero e crescente
namero de atores organizacionais, e 0 aumento da propria flexibilidade da estrutura organizacional

e recursos humanos (Lawler & Mohrman, 1987).

Quanto a internacionalizacdo dos mercados e incremento da competicdo global deverao
estimular a realizacdo de estudos transnacionais centralizados no ambiente especifico das
organizacfes, com base nas decisfes dos gestores e contextos de atuagdo diversos (Reimann,
1974).

Existem autores que defendem que o resultado da reduzida dimensdo dos negécios e da
concentracdo entre propriedade e gestdo, o processo de tomada de decisdo se sustenta,
fundamentalmente, na intuicdo do empresario, no improviso ou em sentimentos (Pires &
Rodrigues, 2011). Ao contrario, as empresas de maior dimensdo, como é o caso das sociedades
anonimas estdo dissociadas, onde a propriedade de gestdo é centralizada na gestdo de topo,
neste caso na Administragdo da empresa, exigindo maior divulgacdo da informacé&o financeira, por
forma o processo de decisdo. Esta informacéo financeira facilita a tomada de decisdo dos

gestores, de forma, a tomarem decisGes mais ajustadas ao contexto organizacional.

Uma Sociedade Andénima (S.A.) é uma forma juridica de constituicdo de empresas, onde 0
capital social se encontra dividido em acdes que podem ser transacionadas livremente. Como é
constituida como uma sociedade de capital, a sociedade anénima prevé a obtencédo de lucros que

séo distribuidos pelos seus acionistas. Para ser constituida sdo necessarios hum minimo cinco
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acionistas. A responsabilidade dos acionistas € limitada ao valor das a¢des que subscreveu, nao
respondendo pelas obrigacdes da sociedade, para além do capital detido em a¢bes. O capital
social ndo pode ser inferior a 50.000€, e onde sera dividido em agdes de igual valor nominal
(Economias, 2016).

Seiscentas e trinta e quatro sociedades andnimas foram constituidas em Portugal no ano de
2017, representando apenas 1, 7% das empresas constituidas. No atual ano, ja foram constituidas

cinquenta e nove (Racius, 2018).

Os Administradores gerem a empresa, enquanto 0s acionistas detém o capital, € nem
sempre os Administradores sdo acionistas, tendo interesses diferentes. Isto também, devido
muitas vezes a dispersdo do capital pelos diferentes investidores. Isto conduz a importancia da

informacéao financeira para a tomada de deciséo.

2.3. A importancia da informacao financeira na tomada de decisoes

Segundo Indicibus et al. (2008), a contabilidade é um instrumento que fornece e
disponibiliza 0 maximo de informacao Util a todos os utilizadores que dela dependem para tomar

decisoes.

A contabilidade é um “processo de recolha, analise, registo e interpretacdo de tudo o que
afeta a riqueza das empresas” (Borges et al., 2010:155). No quotidiano as pessoas necessitam de
informacéo, a qual se torna mesmo vital para a tomada de decis6es. Assim os diversos grupos

sociais podem tomar as suas decises com base na informacgéo que Ihes é fornecida.

Outros autores mencionam ainda que a contabilidade € um sistema de informacdo que

auxilia a gestédo organizacional (Costa & Alves, 2014).

De acordo com Cravo (1991) defende-se a expressdo que a contabilidade faz apreciacbes e
opcbes, como consequéncia natural do reconhecimento da importdncia dos utilizadores da
informacdo financeira e das necessidades de cada um deles. A contabilidade tem em conta as
necessidades dos demais destinatérios, isto €, aplica-se a cada uma das situagcdes dos mesmos,

em contextos diferentes.

z

A contabilidade é uma ferramenta de gestéo, isso significa que os gestores precisam de
sistemas contabilisticos para controlarem as empresas. Pode-se afirmar que todo o tipo de
informacao deve ser credivel, de forma, a que os utilizadores a quem a mesma se destina dela
possam retirar conclusdes. Caiado (2008) apresenta o sistema de informacéo esquematizado por

processos (Figura 1).
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Processamento Resultado Informagdo Utente/Usudrio

Figura 1: Sistema de Informagéo
Fonte: Caiado (2008:436).

Como é visivel na Figura 1, inicialmente, é feita uma recolha de dados (conjunto de dados),
esses dados sdo processados por sistemas de informacdo especificos, onde se obtém um
“resultado”. Esse resultado é a jungdo dos dados que origina a informagao, que posteriormente vai

ser utilizada pelo utilizador.

As carateristicas da empresa, nomeadamente no que respeita a aspetos estruturais como a
sua dimenséo, tipologia, estrutura de capital, inexisténcia de separacdo entre propriedade e
gestdo, nivel de endividamento ou variaveis de desempenho e de mercado sao fatores fulcrais que
servem de apresentacdo para justificar a existéncia de padrdes de divulgacdo da informacao
(Santos, 2016). Porém em muitos casos, sobretudo nas empresas de menor dimensao existe uma
visdo muito global sobre a contabilidade, onde maioritariamente cumprem 0s seus compromissos
e as suas obrigacgbes fiscais, dando muito pouca importancia a informacé&o financeira, como base

de suporte do processo de tomada de decisfes (Pires & Rodrigues, 2014).

As decisfes tomadas pelos gestores e a formulacdo da estratégia empresarial produzem
impacto financeiro, sendo necessario recorrer a instrumentos de apoio a gestdo que permitam
fazer um acompanhamento rigoroso as consequéncias econdmicas e financeiras oriundas dessa
tomada de decisdo. Os sistemas de informacdo contabilistica e financeira sdo uma ferramenta

privilegiada para o alcance dos objetivos empresariais (Teixeira, 2013).

Wang e Ahammad (2012) frisam que a informacdo financeira serve para avaliar o
desempenho financeiro das empresas. A informacgé&o financeira tem como objetivo ser Util aos seus
utilizadores, para isso tem de apresentar resultados contabilisticos de forma clara, transparente e
credivel, sem erros, manipula¢cdes ou omissdes (Martins, 2007). Ainda a informacao financeira é
vista como um instrumento no apoio a tomada de decisdo, fundamental na transmissdo de
informacédo sobre a empresa e de comunicagdo entre a empresa e os demais stakeholders (Barth
& Schipper, 2008).

Conforme Borges et al. (2011) a contabilidade enquadra-se no designado paradigma da
utilidade, o qual também é considerado na Estrutura Concetual do Sistema de Normalizacdo
Contabilistica, quando se trata de “demonstragdes financeiras” preparadas propositadamente para

proporcionar informagao util aos utilizadores para facilitar na tomada de decisGes econémicas.
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De acordo com Mueller et al. (1999) as demonstracdes financeiras tendem a refletir as
necessidades de informacéo dos fornecedores de capital, sustentando esta teoria nas diferentes

necessidades de capital das empresas e, essencialmente focados na sua estrutura de capital.

Os investidores com menor informacéo financeira exigem um maior retorno por acdo, pois a

insuficiéncia de informac&o aumenta o risco (Easley e O’ Hara, 2004).

Porém, as empresas ndo podem produzir apenas informacédo estritamente financeira, pois,
séo-lhes exigidas também, informacdes a serem divulgadas do trato social e ambiental (Eugénio,
2010).

Numa perspetiva empresarial, a percecdo de valor da informacgéo pode estar condicionada

ao custo da sua preparacdo ou a incerteza quanto ao retorno esperado, ou seja, existe uma

enorme dificuldade em estabelecer uma rela¢éo de custo-beneficio (Cronin, 1990).

Existe uma divergéncia significativa entre a informag&o recomendada pelos contabilistas e a
usada pelos utilizadores, tais como, empresarios/gestores na avaliacdo de projetos de
investimento, isto afirma que a informacé&o contabilistica por vezes néo é suficiente para satisfazer
as necessidades dos utilizadores (Holmes & Nicholls, 1988). Jagi (1975) defende que o
comportamento dos gestores é impulsionado por diferentes valores, em fun¢éo da envolvente em

que atuam, o que condiciona a sua agao e, por sua vez, influenciard a informacéo financeira.

As estruturas concetuais da informacao financeira tém procurado definir, nomeadamente,
0s objetivos subjacentes & preparagdo e apresentacdo da informacéo financeira, os pressupostos
subjacentes, as caracteristicas qualitativas das demonstra¢des financeiras, os elementos das
demonstragdes financeiras, os critérios para o seu reconhecimento, a mensuragdo dos elementos

das demonstrages financeiras e os conceitos de capital e manutengéo de capital (Jagi, 1975).

Simon et al. (1954) desenvolveram o primeiro estudo sobre a importancia da informacé&o
contabilistica no contexto empresarial. Porém, em Portugal constata-se uma certa escassez de
estudos nesta area. Ainda Biddle e Gilles (2006) defendem que uma contabilidade de elevada
qualidade contribui para um investimento eficiente, e reduz a assimetria da informacé&o financeira

entre a empresa e o exterior.

Jonas e Blanchet (2000) investigaram a qualidade da informacg&o financeira a partir dos
niveis de transparéncia e integridade. Desta forma, encontraram um outro rumo, isto é, o da
manipulacdo ou exploracdo intencional da norma para que o0s resultados estejam em

conformidade com os interesses de um determinado grupo (Baralexis, 2004).

“A implementagéo de Sistema de Gestao da Qualidade baseado na norma ISO 9001:2008 é

altamente benéfica para as empresas” (Morais, 2014, p.3). As empresas certificadas pela Norma
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Portuguesa 1SO 9001:2008, tém maior notoriedade perante os investidores, clientes, credores,

entre outros utilizadores.

Nas organizacfes que sao certificadas, sendo alvo de um maior rigor a nivel de processos
administrativos e de controlo organizacional, € também expectavel que a qualidade da sua
informacao financeira seja baseada no respeito integral do normativo contabilistico, de modo a que
a informacao financeira produzida seja de elevada qualidade e Util para todos os utilizadores, quer

internos quer externos (Martins, 2016).

Assume-se assim que a informacéo financeira tem um papel muito importante na gestédo de
uma empresa, auxiliando os gestores na tomada de decisdo, tendo sempre em conta a posicao
atual da mesma. Contribui ainda para um bom desempenho empresarial e satisfagdo dos diversos

utilizadores.

Neste sentido, a Normalizacdo Contabilistica assume uma posicédo relevante na producao
de informag&o contabilistica auxiliando os stakeholders na tomada de decisdo. Os objetivos da
informacao financeira devem ser coerentes com a envolvente e natureza da empresa (Pires &
Rodrigues, 2014).

2.4. Normativos Contabilisticos Internacionais e Nacionais

As Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tém como objetivo a necessidade da
linguagem universal para a contabilidade. Isto implica, que a mensuracdo de ativos e passivos
seja efetuada pelos mesmos critérios e as normas de relato financeiro sejam as mesmas para que
um investidor possa avaliar uma empresa, independentemente do seu enquadramento econémico,

financeiro ou social.

“Para efeitos da IAS 1, sdo aplicAveis as seguintes definicbes: As demonstracdes
financeiras com finalidades gerais (referida como “demonstracées financeiras”) sdo as que se
destinam a satisfazer as necessidades dos utilizadores que ndo estejam em posicdo de exigir a
uma entidade que prepare relatérios a medida das suas necessidades particulares de informagao.”
As Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) s@o as normas e interpretacdes adotadas
pelo Internacional Accounting Standards Board (IASB) que compreendem as Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS) e
ainda, as interpretacfes desenvolvidas pelo Internacional Financial Reporting Interpretations
Committe (IFRIC) (IAS 1, 8 7).

As entidades de menor dimens&o podem incorrer em custos mais elevados para cumprirem
exigéncias de informacao financeira do que as grandes empresas. As empresas de menor
dimensédo ainda tém menos ativos fixos tangiveis (AFT) do que as empresas de maior dimensao,

dando menos garantias as instituicbes financeiras. Empresas com maior necessidade de

10
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financiamento tendem a seguir politicas mais direcionadas para o aumento de resultado e da
robustez financeira da empresa (Hand et al., 1982).

As Pequenas e Médias Empresas (PME’s) caraterizam-se por terem a propriedade e a
gestdo concentradas, em regra, na mesma pessoa (Ang, 1991). Tém maior dificuldade em aceder
ao mercado de capitais e por a sua principal fonte de financiamento serem o0s empréstimos
bancérios (Baston & Matthew, 1989). Segundo Beck e Demirguc-Kunt (2006) as PME’s s&o as
empresas com maior dificuldade de acesso ao crédito. Enquadram-se nesta dimensdo as
empresas que ndo ultrapassem dois dos trés limites mencionados no artigo 9° do Decreto-Lei
n°98/2015 (apéndice 1).

Em 2016, as PME’s representavam 99,9% das empresas em Portugal, sendo o segundo

maior pais da EU com mais PME por cada 100 habitantes (Pordata, 2018).

De acordo com Cheng & Warfield (2005), as instituicdes financeiras, por vezes, tém
dificuldade em avaliar o risco, e como forma de reduzir o risco, uma vez que a informagéo
financeira por vezes ndo serve de garantia, exigindo garantias reais, homeadamente os bens
fisicos, tais como os ATF. Deste modo, os AFT sdo mais seguros para as instituicdes financeiras.
As empresas com a preparagdo de informacao financeira podem optar por diferentes politicas

contabilisticas.

A informacéo financeira € condicionada por varios fatores e sofre modificagbes ao longo do
tempo, pois dependem da avalia¢&@o individual, dos conhecimentos e perce¢des dos utilizadores e

de problemas especificos associados a mesma (Alves, 2002).

Para cada tipo de decisdo, é necesséario um tipo diferente de informagdo financeira. A
informacao financeira € percecionada de forma diferente por cada tipo de utilizador. Ainda, é
condicionada pelos objetivos, pelas necessidades, pela importancia e pelo nivel de utilizacdo da

informacéao.

De acordo com a Ordem dos Contabilistas Certificados (2016) o Regulamento (CE) n.°
1606/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho de 2002, e o0 Regulamento (CE)
n.° 1725/2003, da Comisséao, de 21 de setembro de 2003 (atualizado pelo Regulamento (CE) n.°
1126/2008), as empresas da Unido Europeia (UE) passaram a adotar as Normas Internacionais de
Contabilidade (NIC/IAS) e as Normas Internacionais de Relato Financeiro (NIRF/IFRS), emitidas
pelo Internacional Accounting Standards Board (IASB), de acordo com as determinagcbes do
Governo. O objetivo principal era harmonizar as demonstragfes financeiras consolidadas

divulgadas pelas empresas.

O proprio IASB mostra-se convencido de que as IFRS sdo adequadas para todos os tipos

de entidade, e que satisfazem as necessidades comuns dos utilizadores. Tendo em conta a

11
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relacdo custo-beneficio, reconheceu a existéncia de diferentes necessidades dos utilizadores, de

modo a criar uma norma especifica para as pequenas e médias empresas (Eierle & Haller, 2009).

Nos paragrafos anteriores foram mencionados os normativos internacionais utilizados pelas
empresas, de modo a perceber que as empresas ficam obrigadas a divulgar determinada
informagdo financeira para com o exterior. Esta informacdo contabilistica e financeira é
fundamental para que os clientes, fornecedores, investidores, entre outros stakeholders possam

conhecer o histérico econémico-financeiro da empresa.

Aprovado pelo Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13 de julho, o modelo de normalizagcédo
contabilistica nacional carateriza-se pela afinidade com a legislagdo contabilistica da Unido
Europeia (UE), associada com as normas internacionais de contabilidade, International Accounting
Standard (IAS) e com as International Financial Reporting Standards (IFRS) emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB). As empresas de maior dimensado exigem um
maior grau de divulgacdo, nomeadamente as empresas cotadas na bolsa de valores, onde as
suas contas dirigem-se aos investidores em mercados regulamentados. Para as restantes
empresas, ou seja, as nao cotadas na bolsa de valores, cada pais produziu as suas normas, com

base nas Normas Internacionais de Contabilidade (IAS).

Alguns autores como Miller (1990:332) consideram que a “estrutura concetual € melhor
compreendida como um documento politico do que como um esfor¢go puramente concetual”. Deste
modo, estrutura concetual ndo é apenas um esforco que as empresas tém que respeitar
rigidamente, mas também um documento contabilistico e financeiro, onde divulgam informacéo

financeira de modo a satisfazer as necessidades dos diferentes destinatarios.

Segundo Branco (2005) uma estrutura concetual da informacédo financeira corresponde a
uma interpretacdo tedrica da Contabilidade, que fundamente a preparacdo e divulgacdo da
informacao financeira. O principal objetivo € fornecer como ponto de apoio a regulacédo
contabilistica, uma base concetual que assegure um elevado grau de coeréncia entre as normas e

uma adequada consisténcia entre elas e o contexto socioeconémico onde sdo inseridas.

Branco & Rodrigues (2000:198) salientam “o consenso em torno da importancia das
estruturas concetuais pelo facto de estas servirem como suporte ao processo de elaboracdo e
emissdo de normas de contabilidade, ou seja, pela utilidade percebida pelos preparadores da

informacao contabilistica”.

Nos seguintes paragrafos sdo mencionadas algumas semelhancas ou diferencas quanto a
apresentacdo de demonstracdes financeiras no ambito da IAS 1 e do SNC, nomeadamente o
conceito, objetivo, e a sua importancia quanto a divulgacdo e apresentagdo da informagdo

financeira.

12
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Segundo o primeiro paragrafo da IAS 1 (Apresentacdo de Demonstragdes Financeiras) “
(...) a base para a apresentagdo de demonstracgdes financeiras com finalidades gerais, de forma a
assegurar a comparabilidade quer com as demonstracdes financeiras, de periodos anteriores, da
entidade quer com as demonstracdes financeiras de outras entidades.” Esta norma estabelece
ainda requisitos globais para a apresentacdo de demonstracdes financeiras, diretrizes para a sua
estrutura e requisitos minimos para o respetivo conteldo. Uma entidade deve aplicar a IAS 1
quando estiver a preparar e a apresentar as suas demonstracfes financeiras, com finalidades

gerais de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS).

De acordo com a Estrutura Concetual do Sistema de Normalizacdo Contabilistica, paragrafo
1°, “as demonstragdes financeiras preparadas com o propdsito de proporcionar informacédo que
seja util na tomada de decisfes econdmicas devem responder as necessidades comuns da maior

parte dos utilizadores, com efeito, todos os utilizadores tomam decisGes econémicas.

A estrutura Concetual trata do objetivo das demonstra¢des financeiras, das caracteristicas
qualitativas que determinam a utilidade da informacéo contida nas demonstra¢cées financeiras, da
definicdo, reconhecimento e mensuracdo de elementos a partir dos quais se constroem as
demonstragbes financeiras, e ainda, dos conceitos de capital e de manutencdo de capital
(Estrutura Concetual do SNC, § 5).

Segundo a Estrutura Concetual do SNC (8§ 6), as demonstracdes de finalidade gerais,
incluindo as demonstrag6es financeiras consolidadas séo preparadas e apresentadas pelo menos
anualmente e destinam-se as necessidades comuns de informacdo de um vasto leque de
utilizadores, onde alguns deles podem exigir, € ttm o poder de obter informacgéo para além da
contida nas demonstracdes financeiras. Muitos utilizadores tém de depender apenas das
demonstra¢bes financeiras como principal fonte de informagéo financeira, deste modo, estas
demonstracdes financeiras devem ser preparadas e apresentadas com vista a satisfazer as

necessidades dos utilizadores que delas dependem.

Seguidamente é feito um enfoque nas demonstrac¢des financeiras, quanto ao seu conceito,

objetivo e sua relevancia.

Os utilizadores das demonstragfes financeiras sdo os investidores atuais e potenciais,
empregados, mutuantes, fornecedores, e outros credores comerciais, clientes, Estado e seus
departamentos e o publico. Utilizam as demonstragées financeiras a fim de satisfazerem algumas
das suas diversas necessidades de informagé&o (Estrutura Concetual do SNC, 8§ 9). A fim ao cabo
estdo descritos anteriormente os stakeholders do meio envolvente da empresa (Nunes, 2013;
Branco & Rodrigues, 2000).

Existe um vasto leque de utilizadores, com expetativas muito elevadas quanto a utilidade e

N

potencial da informacdo contabilistica, levando a percecdo de conflitos, promovendo a
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essencialidade do utilizador na definicdo de uma estrutura concetual para a contabilidade.
Representam necessidades informativas diferentes uns dos outros. Ainda, os Administradores
precisam deste auxilio para tomarem decisdes econémico-financeiras, os investidores procuram
concluir acerca da capacidade de determinado negécio para gerar capital, o Estado espera que a
tributacdo do rendimento resulte em receitas fiscais, os credores procuram a analise de risco dos
seus créditos, os clientes visam garantir a continuidade de bom fornecimento de bens e/ou
servicos, os trabalhadores querem sentir seguranca e estabilidade profissional, entre outros
utilizadores (Lima, 2012).

Considerando a facilidade de acesso a informacdo financeira, pode averiguar-se que
existem dois grupos de utilizadores: os utilizadores internos e os utilizadores externos. Os
utilizadores internos, nomeadamente os funcionarios, 0s gestores, administradores e/ou
acionistas. O interesse destes sdo a remunerac¢do e outros beneficios. Os utilizadores externos
sdo os investidores, os credores, os clientes, o Estado e o publico (analistas). Estes utilizadores
externos tém outro tipo de interesse em informacéo financeira completamente diferente (Rosa,
2013).

Relativamente as demonstragfes financeiras pode averiguar-se que sao fundamentais para
um bom funcionamento empresarial, nomeadamente para os utilizadores. “ O objetivo das
demonstracdes financeiras € o de proporcionar informacdo acerca da posi¢do financeira, do
desempenho e das alteragBes na posicdo financeira de uma entidade que seja Gtil a um vasto

leque de utilizadores na tomada de decisGes econdémicas” (Estrutura Concetual do SNC, § 12).

As demonstracgfes financeiras preparadas tém como finalidade satisfazer as necessidades
comuns da maior parte dos utilizadores. No entanto, as demonstragBes financeiras néo
proporcionam toda a informacdo financeira de que os utilizadores possam necessitar para
tomarem decisGes econdémicas, uma vez que em grande maioria, retratam os efeitos financeiros
de acontecimentos passados e ndo proporcionam necessariamente informac&o ndo financeira. Os
utilizadores das demonstracdes financeiras que desejem avaliar o zelo ou a responsabilidade do
6rgado de gestdo pelos recursos que lhe foram confiados fazem-no a fim de que possam tomar

decisBes econdémicas (Estrutura Concetual do SNC, § 13-14).

Conclui-se que toda a matriz de conceitos reveste-se de um certo constitucionalismo, ou
seja, um referencial, neste caso para a contabilidade, consolidando um sistema coerente que se
pretende quando se inter-relacionam os fundamentos e as normas que o operacionalizam, sendo
gue a estrutura concetual da contabilidade tera que ser capaz de efetuar o enquadramento basilar
ao corpo normativo produzido, através da inclusédo de um referencial contabilistico de aceitacé@o
generalizada por todos os interessados para que os factos patrimoniais de natureza econdmico-
financeira relativos a vida da entidade de relato, possam ser: classificados, homogeneizados e
relatados (Borges et al., 2011; Freitas,2009; Lopes, 2013).
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De acordo com Freitas (2009), as demonstracbes financeiras preparadas tém como
finalidade satisfazer as necessidades comuns da maioria dos seus utilizadores, uma vez que
quase todos eles utilizam essas demonstracBes para a tomada de decisfes econdmicas, tais
como: Decidir o momento para comprar, manter ou vender um investimento em acfes; Avaliar o
6rgdo de gestdo quanto a responsabilidade que lhe tenha sido conferida, a qualidade do seu
desempenho e prestacdo de contas; Avaliar a capacidade da entidade, pagar aos seus
empregados e proporcionar-lhes outros beneficios; Avaliar a seguranca quanto a recuperagao dos
recursos financeiros emprestados a entidade; Determinar politicas fiscais; Determinar a
distribuicdo de lucros e dividendos; Preparar e usar estatisticas sobre o rendimento nacional;

Regulamentar as atividades das entidades.

As demonstra¢@es financeiras fazem parte do processo de relato financeiro. Um conjunto de
demonstrac¢des financeiras inclui normalmente, um balanco, uma demonstracdo de resultados,
uma demonstracdo das altera¢gdes na posicao financeira e uma demonstracdo de fluxos de caixa,
bem como as notas e outras demonstracGes e ainda, material explicativo que constituam parte
integrante das demonstracdes financeiras. Podem conter também mapas suplementares e

informacao baseada em tais demonstracdes (Estrutura Concetual do SNC, § 8).

A tabela 1 mostra as diferencas na constituicdo das DemonstracBes Financeiras exigidas
pelo SNC e pela IAS/IFRS.

SNC

a) Balanco; ' a) Demonstracdo da Posicéo Financeira;

b) Demonstracdo de Resultados por Naturezas

(pode ainda incluir Demonstracdo de
Resultados por Funcgées);

¢) Demonstracdo de Alteragcdes de Capital
Préprio;

d) Demonstra¢cédo dos Fluxos de Caixa (método
direto, obrigatoriamente);

e) Anexos

b) Rendimentos e Gastos reconhecidos no
periodo;

c) Demonstracdo de AlteracBes de Capital
Proprio;

d) Demonstragdo dos Fluxos de Caixa (método
direto ou indireto);

e) Anexos

Tabela 1 — Comparacéo das Demonstra¢es Financeiras do SNC e da IAS/IFRS

Fonte: Elaboragdo propria com base nas Estruturas Concetuais do SNC e da IASB
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2.5. Estudos empiricos anteriores

De acordo com 0s objetivos deste trabalho analisa-se nesta sec¢do a literatura sobre a
importancia da informacéo financeira e a relacdo com a envolvente. Seguem-se alguns estudos
relacionados com a importancia da informac&o financeira para as empresas, auxiliando os

gestores na tomada de deciséo.

Uma estrutura concetual da informacédo financeira corresponde a uma interpretacdo da
teoria da Contabilidade que fundamente a preparacdo e apresentacdo da informacédo financeira.
As estruturas concetuais sdo fulcrais e servem de base aos responsaveis da contabilidade. As
normas regidas pela estrutura concetual fazem a regulacéo contabilistica, e delas resultam a
informacao financeira que é disponibilizada aos seus utilizadores de modo a facilitar a tomada de

decisé&o (Branco, 2005).

Alves (2013:108) menciona no seu estudo que “a informacdo financeira, dados os seus
atributos, é til para uma vasta gama de utilizadores na tomada de decisfes. Por isso, deve estar
disponivel no sentido de dar resposta as suas necessidades de informacdo. Particularmente os
gestores devem recorrer a informac&o financeira nos seus processos de tomada de decisdo. E
fundamental que esta informag&o cumpra um conjunto de requisitos qualitativos da informacéao,
em especial a compreensibilidade, a relevancia, a fiabilidade e a comparabilidade, sob pena da

sua utilidade ficar comprometida”.

Wang e Ahammad (2012) concluiram no seu estudo que o balanco e as demonstragdes dos
resultados sao importantes fontes de informacéo para avaliar o desempenho das empresas no

presente e no futuro.

Branco (2005) refere no seu estudo, no que respeita a definicdo de ativos nas estruturas
concetuais da informacdo financeira que as estruturas concetuais tém vindo a procurar dar
resposta a questbes relacionadas com o0s objetivos da Contabilidade Financeira, de modo a

perceber quem se destina a informacéo e para que fins servem.

Porton e Longaray (2006) efetuaram uma pesquisa, a nivel qualitativo, com base numa
amostra de vinte lojas de uma grande superficie, utilizando um questionario semiestruturado, de
modo a verificarem a relevancia do uso da informacdo contabilistica no processo de tomada de
decisdo. Os resultados do estudo mostram que 85% das empresas inquiridas utilizavam

informacao contabilistica nos seus processos de tomada de decisao.

Barros (2005:3) desenvolveu um estudo com o intuito de conhecer as necessidades e a
respetiva utilizacao das informacdes contabilisticas no processo de gestdo das empresas do setor
da construcéo. A metodologia utilizada foi a entrevista e foram realizadas aos gestores de quinze
empresas. Com base nos resultados obtidos o autor concluiu que 66% dos entrevistados gerem as

empresas com base em ferramentas e informacdes contabilisticas e 34% dos inquiridos
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responderam ndo fazer uso das informacgdes contabilisticas como suporte as decisdes de gestao.
De destacar que dos 34% que nao fazem uso das informacdes contabilisticas, 7% afirma que a
contabilidade é apenas uma ferramenta exigida por lei, de modo assegurar 0s impostos, enquanto
0s 27% restantes afirmam ter uma base de dados diferente da integrada ao sistema contabilistico,

gue é utilizada como base do planeamento, execugéo e controlo das atividades.

Martins (2016) testou a expectavel relacao “positiva” entre a existéncia de Certificagdo de
Qualidade de uma empresa e a Qualidade da Informagédo Financeira. Para o efeito, foi necessario,
selecionar quais as empresas que possuiam certificacdo de Sistemas de Gestdo de Qualidade
(SGQ), tendo por base a norma ISO 9001, de modo a obter a qualidade da informacé&o financeira
das empresas. No estudo foi utilizada uma amostra de 35.417 empresas portuguesas num periodo
compreendido entre 2008 e 2013, disponiveis na base de dados SABI (Sistema de Analises de

Balancos Ibéricos).

Segundo Martins (2016) verifica-se a existéncia de uma relagao positiva entre a Certificagao
de Qualidade e a Qualidade da Informacdo Financeira. Constatou ainda que os gestores e 0s
diferentes utilizadores da informacgéo financeira tém um papel fundamental na qualidade da
informacdo financeira. Quanto melhor for a qualidade da informacéo financeira, maior é a
probabilidade da empresa obter Certificacdo de Qualidade, possibilitando que a empresa tenha
mais notoriedade e uma maior visibilidade no mercado cada vez mais competitivo. Conclui ainda
que as empresas certificadas, tém maior credibilidade aos olhos dos diferentes utilizadores da

informacéao financeira.

Os estudos de Lopes e Saraiva (2009) e de Morais (2014) verificaram que as empresas que
possuem Certificado de Qualidade tém tendéncia a estar localizadas nas zonas norte e centro.
Porém, é na zona centro que se encontra o maior nimero de empresas certificadas. Lopes e
Saraiva (2009) também verificaram que as zonas relativas as ilhas possuem uma elevada fracao
de entidades certificadas em comparagcdo com a dimensao do territorio continental e que a zona

sul detém um baixo nimero de empresas certificadas.

Os autores Lisboa e Augusto (2003) verificaram que a dimensdo das empresas nao
influencia o desempenho da empresa, isto é, empresas de maior dimensdo nao sao

necessariamente aquelas que tém melhor desempenho.

Pires & Rodrigues (2014) desenvolveram um estudo cujo objetivo era apresentar uma analise
critica reflexiva, suportada na teoria da contingéncia, sobre a influéncia que as carateristicas da
envolvente empresarial poderiam exercer sobre a definicdo das politicas contabilisticas. Desse
modo, o estudo pretendia avaliar o exercicio de op¢des em funcao das necessidades da entidade
e quais as consequéncias ao nivel da hierarquia dos utilizadores da informacéo financeira. Os
autores usaram a metodologia de inquéritos por questiondrio as empresas em estudo, onde
obtiveram 45 respostas.
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Pires e Rodrigues (2014), com base nas respostas obtidas no questionario concluiram que
no que respeita a analise e interpretacdo do sistema contabilistico com a sua envolvente, foi
possivel observar que a contabilidade se apresenta como uma pratica muito dependente da
fiscalidade, ainda que teoricamente seja classificada como uma relacdo de dependéncia parcial.
Este facto deve-se a fatores de natureza cultural, mas também com foque a ordem histdrica, uma
vez que em Portugal a regulamentacéo fiscal se antecipou a contabilistica, permitindo ocupar o
seu lugar. Concluiram ainda que a importancia dada a informacao financeira, nomeadamente as
maiores necessidades e exigéncias no momento da sua preparacao, esta muito dependente das
caracteristicas da envolvente. A selecdo e aplicacdo de critérios contabilisticos resultam da
necessidade de ponderar a informacdo face a hierarquizacdo dos utilizadores e suas

necessidades.

O estudo de Pires & Rodrigues (2014) serviu de suporte-base para elaborar a presente
dissertacdo, no entanto, existem diferencas no que respeita ao estudo propriamente dito e aos
resultados obtidos. A presente dissertacdo também utilizou a mesma metodologia, ou seja, o
inquérito por questionario. No entanto, o estudo dos autores mencionados anteriormente
direcionaram-se a qualquer tipo de empresa no que respeita ao estatuto juridico, enquanto esta
dissertacdo se foca integralmente em sociedades anénimas. No entanto os resultados ndo se
diferenciam muito, uma vez que em ambos 0s estudos se comprovou que as empresas estao
dependentes da boa qualidade da informacéo financeira, que facilita de certo modo a tomada de
decisdo. Depende ainda das caracteristicas da envolvente, tendo em conta as necessidades e as

exigéncias momentaneas das empresas.
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III - Metodologia

3.1. Objetivo da amostra

A presente dissertacdo pretende objetivar os fatores externos e internos que condicionam a
qualidade da informacao financeira. Isto €, o foco principal passa por testar as caracteristicas das
empresas e da sua envolvente, de modo a analisar os fatores que influenciam a qualidade da
informacao financeira das sociedades anénimas em Portugal. Esta informacao financeira serve de

suporte na tomada de deciséo.

Desde modo, pretende-se verificar a natureza da informacao financeira, com que frequéncia
serve de suporte a gestdo da empresa, como ¢ feita a divulgagdo da informacéo financeira, quem
sdo os principais utilizadores desta informacéo financeira e qual a sua finalidade. Este estudo
empirico incide sobre trinta Sociedades Andénimas em Portugal, nas quais se procura analisar 0s

fatores internos e externos e o seu impacto na qualidade da informacéo contabilistica.

3.2. Amostra do estudo

O questionario aplicado as Sociedades Andnimas em todo o territério nacional teve por base

algumas questbes aplicadas por Pires & Rodrigues (2014:10):

a) “Elementos caracterizadores da amostra que tém como finalidade desenvolver uma
breve caracterizagdo da empresa. Pretende-se obter evidéncias que permitam
assegurar que as entidades em estudo respeitam os pressupostos do trabalho, isto
€, que a sua estrutura juridica seja “sociedades andénimas” com abordagem no
territério portugués;

b) Elementos de observacdo intrinsecos a amostra. O principal foco do inquérito é
testar a informacéo financeira em fungéo de objetivos especificos, para que possam
ser analisadas as caracteristicas da entidade;

c) Elementos de observagdo relacionados com a amostra, nomeadamente,
desenvolvido para dar énfase aos resultados, e de que modo o objetivo que preside
a preparacao e apresentacao da informacéo financeira condiciona o seu contetdo e

apresentacao”.
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O questionario foi enviado a 80 empresas cotadas com atividade em territorio nacional. De
acordo com os objetivos do estudo foi possivel recolher a informacédo de trinta empresas. Desta

forma a amostra abrange empresas de setores de atividade distintos.

Os setores de atividade em estudo sdo: Comércio de produtos alimentares (retalho);
comércio e reparagdo automovel; consultoria; construcdo de outras obras de engenharia civil;
fabricacdo de carrocarias, reboques e semirreboques; fabricacdo e reparacdo de aeronaves;
fabricacdo de produtos elétricos; indistria de ceramica; instituicdo financeira; inddstria
metalomecanica; lanificios; mobiliario; producdo, importacdo e comercializacdo de produtos

alimentares; producéo de fibras téxteis; torrefacéo de café; transportes.

3.3. Métodos de investigacao

O método de investigacao é de carater qualitativo e quantitativo. As técnicas utilizadas séo a
pesquisa bibliografica, onde constam os artigos cientificos, os livros e outros documentos de
matérias inerentes a4 area da contabilidade e finangcas e a aplicacdo de um inquérito por
questionario. Desta forma, o questiondrio aplicado a cada uma das empresas da amostra foi
enviado diretamente ao Departamento Financeiro. O questionario utilizado no estudo encontra-se

disponivel no Apéndice 2 e a carta de acompanhamento no Apéndice 3.

3.4. Instrumentos de recolha de dados

Foi considerada a utilizagdo do inquérito por questiondrio, uma vez que este é pouco
dispendioso, apesar de ser um pouco moroso. A op¢do pelo questionario acarreta, também,
algumas desvantagens, nomeadamente no que respeita as dificuldades com a sua construcéo, a
eventual reduzida taxa de respostas e o facto de ndo permitir personalizar e aprofundar as

perguntas relativamente a cada sujeito inquirido (Seabra, 2010).

Tendo por base alguns estudos semelhantes anteriormente elaborados, pode-se mencionar
que a estrutura do questionario teve por base um estudo semelhante realizado por Pires &
Rodrigues (2014), exceto no que respeita ao processo de sele¢cdo e composi¢cdo da amostra que
se destina a qualquer tipo de estrutura juridica, enquanto na presente dissertacdo se destina
apenas a Sociedades Anodnimas. No estudo empirico de Pires e Rodrigues (2014) foram

questionadas 60 empresas sedeadas no distrito de Braganca.
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IV - Analise e discussao dos dados obtidos

Concluido o tratamento estatistico dos dados recolhidos através da aplicagdo do inquérito
por questionario, o objetivo deste capitulo consiste na apresentacdo, analise e discussdo dos

resultados obtidos.

No primeiro ponto deste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos da amostra total,
isto &, das trinta empresas em estudo. No seguinte serdo apresentados os resultados
comparativos entre as empresas que utilizam o normativo IAS/IFRS e as que utilizam o SNC. E
importante perceber o que cada empresa conclui com o normativo que utilizam. Ainda, analisar se
a envolvente tem o mesmo impacto na informacao financeira, preparada de acordo com diferentes

normativos contabilisticos.

4.1. Resultados da Amostra Total

A amostra em estudo é constituida pelas 30 empresas que responderam ao inquérito por

questionario.

Numa primeira parte do questionario constam algumas questdes, de modo a obter os
elementos caraterizadores da amostra que tém como finalidade desenvolver uma breve
caracterizagdo da empresa. Pretende-se obter evidéncias que permitam assegurar que as
entidades em estudo respeitam os pressupostos do estudo, isto €, que a sua estrutura juridica seja

“sociedades anonimas” em territorio portugués (Tabela 2).

Q1 - Qual o ano da constituicdo?

Q2 - Qual o setor de atividade?

Q3- Qual o capital social da entidade?
Q4 - Dimensao da empresa?

Q5 - N°de administradores?

Q6 - Quem exerce a Administracéo?

Tabela 2 - Elementos caraterizadores da amostra

A analise desta primeira parte permite concluir se a amostra deste estudo (30 sociedades
anonimas), tem um elevado investimento ou ndo, neste caso pode verificar-se nos inquéritos
recolhidos que o capital social das empresas inquiridas varia entre os 50.000 e os 629 milhdes de
euros. O ano de inicio de atividade das empresas em estudo varia entre 1792 e 2011, sendo que

existem empresas com varias centenas de anos, que vao passando de geracdo em geracao.

Os setores de atividade em estudo sdo: Comércio de produtos alimentares; comércio e
reparacao automével; consultoria; construcdo de outras obras de engenharia civil; fabricacdo de
carrocarias, reboques e semirreboques; fabricacdo e reparacdo de aeronaves; fabricacdo de

produtos elétricos; industria de ceramica; instituicdo financeira; industria metalomecanica;
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lanificios; mobiliario; producéo, importacdo e comercializagdo de produtos alimentares; producéo

de fibras téxteis; torrefacéo de café; transportes.

Grafico 1 — Dimenséo da empresa

Qual o numero de trabalhadores da
empresa?

E T

menos de 10 10a 49 50a 249 250 ou mais
trabalhadores trabalhadores trabalhadores trabalhadores

Fonte: Elaboragéo prépria

No grafico 1 pode observar-se que a maioria das empresas tem 250 ou mais trabalhadores,
ocupando uma taxa de 57% (grandes empresas). As pequenas empresas correspondem a 20% da

amostra, enquanto as médias empresas correspondem a 23% da amostra.

Grafico 2 — Nimero de administradores

Qual o numero de administradores?

1 elemento 2 elementos 3 ou mais
elementos

Fonte: Elaboragéo prépria

Pode ainda averiguar-se no grafico 2 que 10% das empresas inquiridas apenas tém um
elemento na Administragdo. Enquanto 20% das empresas tém 2 elementos na constituicdo da
Administracdo. Prevalecendo com 70% dos inquiridos responderam possuir de trés ou mais

elementos na Administracdo da empresa.

Grafico 3 — Elementos que exercem a Administracao

Quem exerce a Administracdo?

Acionistas Outros orgaos

22



Escola Superior de Ciéncias Empresariais — Instituto Politécnico de Setubal
Dissertacdo de Mestrado em Contabilidade e Finangas — Ano Letivo 2017/18

Fonte: Elaboragéo propria

Quanto a questdo que aborda quem ocupa lugar na Administracdo da empresa, pode
verificar-se que 100% da amostra corresponde aos acionistas. Nas empresas inquiridas néo

existem gestores nomeados para presidir a Administracdo das empresas.

As caracteristicas da envolvente, nomeadamente, a estrutura do tecido empresarial no que
respeita a dimensado, propriedade e gestdo, exercem influéncia significativa sobre o sistema
contabilistico, modelizando as suas caracteristicas intrinsecas (Mueller 1967; Ignacio & Jarne,
1997). A dimenséo e complexidade das empresas conduzem a uma estrutura organizacional mais
hierarquizada e com maior necessidade de informacgéo contabilistica (Johnson e Kaplan, 1987).

Deste modo, compreende-se que quanto maior é a empresa, a propriedade e a gestédo

descentralizada, maior se torna a necessidade de informacéao financeira.

A segunda parte do questionario apresenta algumas questdes que abordam os elementos
de observacgdo intrinsecos a amostra, a que corresponde o foco principal do inquérito. Assim
procura-se analisar as carateristicas da entidade e objetivos especificos, por forma a compreender

a importancia da informacao financeira para a tomada de decisdo (Tabela 3).

Q7 - As decisbes sobre as politicas contabilisticas sdo tomadas com base em

qué?

Q8 - A contabilidade é preparada através de que tipo de critérios?

Q9 - As opcdes sobre as politicas contabilisticas tém em atencéo os destinatarios
dainformacé&o?

Q10 - Principais destinatarios da contabilidade?

Q11- Quando €é que se encontram encerradas as contas da sua empresa?

Q12- Quantas auditorias se realizam por ano?

Q13 - Os principais motivos para a realizagdo de auditorias?

Q14 - A realizacdo de auditorias influencia na tomada de decisdes estratégicas?

Q15 - Principais financiadores?

Q16 - O processo de negociacdo de financiamento assenta?

Q17 - Com que frequéncia é costume apresentar informacéao aos bancos?

Q18 - As decisdes de investimento assentam em que aspetos?

Q19 - Modelo de gestdo da empresa apoia-se em que critérios?

Q20 - Encara a preparacéo da informacé&o financeira?

Q21 - Num cenério de dispensa de obrigatoriedade de ter contabilidade
organizada admite essa possibilidade?

Q22 - As vantagens que reconhece a um sistema de contabilidade organizada?

Q23 - Um bom Contabilista Certificado é?

Tabela 3 — Elementos de observagao intrinsecos a amostra
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Grafico 4 — As decisfes sobre as politicas contabilisticas sdo tomadas pelo:

As decisdes sobre as politicas
contabilisticas sdo tomadas:

Pelo érgdo de gestdo e Outro 6rgdo em fungdo
responsavel pela danecessidade
contabilidade momentanea

Fonte: Elaboracéo propria

No grafico 4, verificam-se que as decisBes sobre as politicas contabilisticas sdo tomadas
pelo 6rgdo de gestdo e responséavel pela contabilidade correspondendo a 100% da amostra, ndo

sendo tomadas decisbes por outros 6rgaos em funcao da necessidade momentanea.

Grafico 5 — A contabilidade é preparada através de que critérios

A contabilidade é preparada através de:

Critérios Critérios fiscais Ambos
econdmicos

Fonte: Elaboracéo propria

No gréfico 5, verifica-se que a contabilidade é preparada maioritariamente, tendo por base
critérios econdémicos e critérios fiscais, que corresponde a 83% da amostra. Onde 7% dos
inquiridos considera apenas o0s critérios fiscais e 10% considera os critérios econdémicos. Os
resultados mostram que muitas empresas ndo se limitam apenas a cumprir o seu objetivo (critérios
econdmicos), mas também se focam na &rea da fiscalizagéo (critérios fiscais), de modo a cumprir
as normas contabilisticas e fiscais. Podera existir ainda uma certa preponderancia da norma fiscal
sobre a norma contabilistica, fugindo do objetivo da contabilidade e focar-se na fiscalidade (Pires,
A., 2010; Pires & Rodrigues, 2011).

Muitas vezes os responsaveis pela contabilidade das empresas tendem a confundir a norma

contabilistica e a norma fiscal (Wabhrisch, 2001).
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Grafico 6 — As politicas contabilisticas tém em atencéo os destinatarios da informacéo

As opcdes sobre as politicas contabilisticas
tém em atencdo os destinatarios da
informacéo?

Discordo totalmente Concordo Concordo/discordo
totalmente parcialmente

Fonte: Elaboracéo propria

E relevante perceber quem s&o os principais destinatarios da Informagdo Financeira, e se
as opc¢Oes sobre as politicas contabilisticas tém em atencéo os destinatarios dessa informacgéo. No
gréfico 6, 50% dos inquiridos responderam que concordam totalmente, onde 50% responderam
que concordam parcialmente. Pode concluir-se que metade da amostra refere que a informacéo
contabilistica é produzida tendo em conta os seus destinatarios, a outra metade da amostra nédo
partilha da mesma opinido, onde menciona que concordam apenas em parte da questdo. Deste
modo, poderd ndo existir preocupacdo ao produzir informagdo contabilistica para certos

utilizadores.

Grafico 7 — Os principais destinatarios da contabilidade

Quais os principais destinatarios da
contabilidade?

Administracao Banca Estado Outros
fiscal

Fonte: Elaboracéo propria

O grafico 7 apresenta que o0s principais destinatarios da informacdo contabilistica séo
Administracao Fiscal que corresponde a 50%, o Estado, que corresponde a 43% da amostra, de

seguida Outros com 7% da amostra.

Na IAS 1 (87), € mencionado que as demonstra¢des financeiras com finalidades gerais séo

as que se destinam a satisfazer as necessidades dos utilizadores que néo estejam em posicdo de
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exigir a uma entidade que prepare relatérios a medida das suas necessidades particulares de

informacao.

Pode concluir-se que os dois normativos, IAS 1 (normativo internacional) e SNC (normativo
nacional) sdo apologistas que as demonstragfes financeiras devam ser (teis para recolha de
informacdo financeira para a maior parte dos seus utilizadores, influenciando na tomada de

decisoes.

Na EC do SNC (839 a 8§42), consta que os utilizadores tém que ser capazes de comparar as
demonstracdes financeiras de uma entidade ao longo do tempo, de modo a identificar as
tendéncias na sua posic¢éo financeira e no seu desempenho. Devem saber analisar e comparar as
demonstracdes financeiras das diferentes entidades, a fim de avaliar a sua posicdo financeira, o
seu desempenho e as alteracdes na posicdo financeira. A mensuracdo e exposi¢do de efeitos
financeiros de transagcBes e outros acontecimentos semelhantes devem ser levados a efeito de
forma consistente para diferentes entidades. Existe necessidade de comparabilidade da

informacdao financeira, para que os utilizadores tomem melhores decisées no seio empresarial.

De acordo com a IAS 1 (87), as demonstra¢@es financeiras devem apresentar informacao,
incluindo politicas contabilisticas, de forma a proporcionar informacao relevante, fidvel, comparavel
e compreensivel. Para refor¢ar a ideia anterior, este normativo refere ainda, no paragrafo 24°, que
um item de informacé&o entraria em conflito com o objetivo das demonstrac¢des financeiras quando
ndo apresentar fidedignamente as transacdes, outros acontecimentos e condi¢fes que deem a
entender que representam ou possa esperar-se que representem, e consequentemente, seriam
provaveis que influenciassem as decisdes econdémicas por parte dos utlizadores das

demonstracdes financeiras.

Em sintese aos resultados obtidos no gréfico anterior, verifica-se que a Administragdo Fiscal

e o Estado’ s&o os principais destinatarios da informac&o para as empresas em estudo.

Grafico 8 — As datas de encerramento das contas das empresas

Quando se encontram encerradas as
contas da sua empresa?

Até 31 de marco  Até 31 de maio Outra data

1 . - I ) . . .
Considera-se Administracéo Fiscal a entidade responsavel no qual as empresas tém o compromisso de pagar
impostos, enquanto o Estado se refere a outras obrigagfes legais e fiscais.
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Fonte: Elaboragéo propria

No grafico 8, averiguam-se que as contas das empresas inquiridas encontram-se
encerradas, maioritariamente, a 31 de mar¢co do ano seguinte (74% da amostra). Ainda, 13% das
empresas encerram as suas contas até 31 de maio do ano seguinte. Por fim, 13% das empresas
encerram as suas contas em outras datas.

Atendendo aos interesses de cada utilizador, as demonstracdes financeiras preparadas
devem proporcionar informacédo que seja util na tomada de decises econdmicas que devem

responder as necessidades da maior parte dos utilizadores (EC do SNC, §1).

Grafico 9 — Auditorias anuais realizadas

Quantas auditorias realizam anualmente?

Uma Duas Trés ou mais Nunca

Fonte: Elaboragéo propria

No gréfico 9, verifica-se que existe uma grande preocupacdo por parte das empresas
inquiridas, onde 57% responde que fazem trés ou mais auditorias anuais. Apenas 13% das
empresas inquiridas admite que apenas fazem uma auditoria anual, enquanto 23% responde que

fazem duas auditorias anuais. Por fim, 7% admite nunca realizar uma Unica auditoria.

No que respeita a auditoria, o auditor deve fazer a verificagédo e conformidade da informacao
prestada com o cddigo de conduta, ou outros requisitos derivados de entidades competentes, os
auditores deverdo assegurar que existe uma indicacdo clara da informa¢do auditada e ndo
auditada. Os auditores deverdo ainda fazer o acompanhamento continuo dos sites dos seus

clientes, de modo a recolher informacéo relevante (Silva & Alves, 2001).

Teixeira (2009) salienta que a auditoria interna controla os sistemas de gestdo
implementados pela gestdo e o seu cumprimento, sendo uma mais-valia, pois permite ao auditor
reconhecer oportunidades, reforcar os sistemas e os seus procedimentos, melhorar os métodos
utilizados de forma a atingir a méaxima eficacia em todos os departamentos que integram a

empresa.
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Grafico 10 — Os principais motivos para a realizagdo de auditorias

Quais os principais motivos para a
realizacdo de auditorias?

j—;

Aprovacgdo de contas Discussdo de decisdes
estratégicas para a empresa

Fonte: Elaboragéo propria

Os motivos para realizacao de auditorias internas partem pela aprovacdo de contas que

totalizam 77% da amostra e discussdo de decisbes estratégicas para a empresa com 23%

(Grafico 10).

Grafico 11 — A influéncia das auditorias na tomada de decisfes estratégicas

As auditorias influenciam na tomada de
decisBes estratégicas da empresa?

Pratica rara Pratica regular  Pratica frequente

Fonte: Elaboragéo propria

No gréfico 11, averigua-se que a realizacdo de auditorias influencia na tomada de decisfes
estratégicas, onde consideram uma prética regular (87%) e prética frequente (13%). Considerando

gue a prética regular acontece com alguma frequéncia, enquanto a pratica frequente acontece

com bastante frequéncia.

Grafico 12 — Os principais financiadores

Quais os principais financiadores de
capital?

Acionistas Banca Entidades
financeiras

Fonte: Elaboragéo propria
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Seguidamente é fundamental perceber quem sao as entidades que financiam as empresas,
isto é, quais sdo as suas fontes de financiamento. Pode averiguar-se que 0s principais
financiadores das empresas inquiridas sdo 0s acionistas (capital proprio), que correspondem a
57% da amostra, de seguida a banca com 33% da amostra. Por fim, outras entidades financeiras
com 10%. Conclui-se que, maioritariamente, as empresas financiam-se através de capitais

préprios, ndo recorrendo a capitais alheios (Grafico 12).

Segundo Vieira & Novo (2010), as empresas de menor dimensdo estdo limitadas de
acederem aos mercados de capitais, provocando alguma preocupacdo aos utilizadores da sua
informacao, que por vezes, ficam limitados no que respeita a sua divulgacédo de informacéo. As
empresas devem tentar ajudar a tranquilizar os seus credores, nomeadamente a recuperacao dos

seus créditos.

Grafico 13 — O processo de negociagéo de financiamento

O processo de negociacao de
financiamento assenta em:

a0
=70

Conhecimento Informacdo Ambas
pessoal da empresa financeira

Fonte: Elaboracéo propria

No grafico 13, verifica-se que o processo de negociacdo de financiamento assenta
essencialmente em informacao financeira e conhecimento pessoal da empresa que corresponde a
63% da amostra. Ainda 33% da amostra considera apenas a informacao financeira na tomada de
decisdo no processo de negociacdo de financiamento. Por fim, apenas 4% se foca no

conhecimento pessoal da empresa.

No desempenho das suas tarefas, os gestores tém que tomar decisdes, para isso, procuram
sistemas de informagcdo que estejam desenhados para as suas necessidades e que sejam
suficientemente flexiveis para, num ambiente em constante mutag&o, lhe permitirem tomar

decisdes fundamentadas (Alves & Ussman, 2006).

Oliveira (1989) refere que a informacao contabilistica constitui um auxiliar precioso na
andlise de investimentos. Segundo Holmes e Nicholls (1988), existe uma divergéncia significativa
entre a informacdo recomendada pelos contabilistas e a utilizada pelos empresarios/ gestores na

avaliacdo de investimento.
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Nunes & Serrasqueiro (2004:89) também defende esta posicdo, ao afirmar que “os
contabilistas das pequenas empresas consideram como aspetos mais importantes: o plano
empresarial e a elaboracdo de orcamentos, a contabilidade de gestdo, a assessoria a nivel das
decisdes de investimento e financiamento e possiveis implicacbes dos impostos. Por outro lado,
um numero significativo de empresarios/gestores consideram como informacfes mais
significativas, na andlise de investimentos, a pesquisa de mercado e as demonstragdes

financeiras”.

Grafico 14 — Apresentaco de informagdo aos bancos

Com que frequéncia apresentam
informagé&o aos bancos?

A pedido dos Voluntariamente Voluntariamente
bancos com pouca com alguma
frequéncia frequéncia

Fonte: Elaboragéo prépria

No grafico 14, as empresas apresentam informacdo aos bancos a pedido dos mesmos
(64%), seguindo 23% que corresponde a entrega de informacdo a bancos voluntariamente com
pouca frequéncia. Por fim, apenas 13% corresponde a entrega de informac@o a bancos com

alguma frequéncia.

Grafico 15 — Aspetos a ter em consideragdo na deciséo de investimento

As decisdes de investimento assentam
em gue aspetos?

Informagao Intuigdo do Ambas
financeira empresario e/ou
gestor

Fonte: Elaboragéo propria

No gréfico 15, os resultados mostram que 57% das decisdes de investimento assentam em
informacao financeira e que em 43% das empresas da amostra € usada a informacéao financeira e

a intuicdo do gestor. E descartada a ideia que se devem apenas focar na intui¢io do gestor.
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Grafico 16 — Os modelos de gestdo das empresas em estudo

Os modelos de gestao da empresa
apoiam-se em:

Na implementacdo Em praticas e Ambas
de um sistema de rotinas instituidas
informacgao

Fonte: Elaboracéo propria

No grafico 16, verifica-se que as empresas apoiam-se ainda em modelos de gestao, tais
como, implementacdo de uma sistema de informacdo (20%) e em praticas e rotinas instituidas
(10%). Maioritariamente as empresas inquiridas apoiam-se em ambos 0s modelos no total de 70%

da amostra.

Grafico 17 — Preparacéo da informagdao financeira das empresas em estudo

Encara a preparacdo da informacé&o
financeira como:

. T

Uma obrigacdo  Necessidade de Ambas
legal gestao

Fonte: Elaboragéo prépria

E fulcral, perceber ainda se as empresas consideram que a contabilidade organizada é
fundamental para um bom funcionamento da prépria empresa, e se lhes traz vantagens a nivel de
tomada de decisdes. Através das empresas inquiridas percebe-se que 67% encara a preparacao
da informacgé&o financeira como uma obrigacéo legal e uma necessidade de gestdo. Somente 27%
admite que a preparagdo da informacéo financeira € uma necessidade de gestdo. Por fim, 6%

considera-a como uma obrigacéo fiscal (Grafico 17).
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Grafico 18 — Dispensa de contabilidade organizada

Num cenério de dispensa de
obrigatoriedade de ter contabilidade
organizada admite essa possibilidade?

Sim, admito N&o, ndo admito

Fonte: Elaboracéo propria

No grafico 18, num cenéario de dispensa de obrigatoriedade de ter contabilidade organizada,
apenas 10% da amostra admite essa possibilidade. Os restantes 90% n&do admitem essa

possibilidade.

Grafico 19 — As vantagens reconhecidas ao utilizar um sistema de contabilidade organizada

As vantagens que reconhece a um
sistema de contabilidade organizada?

O custo é O custo ndo é Igualam
superado pelas  superado pelas
vantagens vantagens

Fonte: Elaboragéo propria

Ao ter contabilidade organizada, 50% da amostra admite ter vantagens superiores ao custo,
enquanto 17% diz ndo ter vantagens superiores ao custo da mesma. Por fim, 33% admite que os

custos igualam as vantagens apresentadas pela contabilidade organizada (Gréfico 19).
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Grafico 20 — Qual a funcionalidade de um Contabilista Certificado

Um bom Contabilista Certificado é?

Preparar informacgao Poder obter
financeira de modo a vantagens fiscais
cumprir a lei e as
obrigacdes fiscais

Ambas

Fonte: Elaboragéo prépria

No gréfico 20, é visivel que um bom profissional de contabilidade deve ser alguém capaz de

preparar a informac¢é@o, de modo a cumprir com as burocracias legais e com obrigacdes fiscais.

Para as empresas em estudo, um bom contabilista certificado é poder ter vantagens fiscais e

preparar a informacgéo, de modo a cumprir com a lei e as obrigagfes fiscais (10% da amostra).

Maioritariamente admite que um bom contabilista certificado serve para preparar informacdo

financeira, de modo a cumprir as obrigacdes fiscais e estar em conformidade com a lei (90% da

amostra).

Na dUltima parte do questionario sdo colocadas algumas questbes que abordam os

elementos de observacéo relacionados com a amostra, nomeadamente, desenvolvido para dar

énfase aos resultados, e de que modo o objetivo que preside a preparagdo e apresentacdo da

informacdao financeira condiciona o seu contetdo e apresentagéo (Tabela 4).

Q24 - Qual o normativo utilizado pela empresa?

Q25 - O célculo da depreciacdo dos ativos fixos tem por base a legislacao fiscal

ou critérios de base econémica?
Q26 - As revalorizagGes dos ativos fixos séo feitas?

Q27 - Reconhecimento de imparidades?

Q28 - O reconhecimento de provisdes para obriga¢des futuras?

Q29 — Em caso de utilizar o IAS/IFRS ou o SNC acha que o normativo que utiliza
produziu umarevolucédo profunda na organizagcédo contabilistica das empresas?

Q30- Em caso de utilizar o IAS/IFRS ou o SNC acha que o normativo que utiliza
oferece uma resposta mais adequada as necessidades de informacdo das empresas?

Q31 - A informagéo a produzir com base no IAS/IFRS ou no SNC apresenta:

Q32 - O IAS/IFRS ou o SNC veio aumentar as exigéncias de qualificacdo e

formacdo dos profissionais?

Tabela 4 — Elementos de observacdo relacionados com a amostra
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Grafico 21 — O normativo que a empresa utiliza

Qual o normativo que a empresa utiliza?

IAS / IFRS SNC

Fonte: Elaboragéo propria

No gréfico 21, verifica-se que 63% da amostra utiliza 0 normativo nacional SNC, enquanto

37% da amostra utiliza o normativo internacional 1AS 1.

E importante compreender a influéncia que é exercida pela fiscalidade dentro das
organizacfes, e perceber o risco inerente quanto a aplicagdo dos principios e procedimentos

contabilisticos na elaboracdo das demonstragfes financeiras.

Grafico 22 — O célculo da depreciagdo dos ativos fixos

O célculo da depreciacédo dos ativos
fixos tem por base:

e

A legislacéo fiscal Critérios de base econdémica

Fonte: Elaboracéo propria

Deste modo, 63% da amostra admite ter por base a legislacdo fiscal, quando se trata do
célculo de depreciagbes. Apenas 37% da amostra respondeu que tém por base critérios com base

econdmica no calculo das mesmas (Grafico 22).

Todos os ativos fixos tém uma vida util, onde é determinado um periodo de tempo durante o
gual se espera que possa ser utilizado em boas condi¢bes de funcionamento, correspondendo a
sua vida fisica. Ainda, acresce a situacéo do facto de as evolugdes tecnoldgicas e a obsolescéncia
provocarem uma perda de valor no ativo fixo, contribuindo deste modo, para a determinacdo da
sua vida econémica que, em geral € inferior a sua vida fisica (Rosa, 2013). Por estes motivos, em
muitos casos a vida Util considerada para efeitos fiscais encontra-se desfasada da vida util

econémica.
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Grafico 23 — Revalorizacdo dos ativos fixos

As revalorizacfes dos ativos fixos sao
feitas?

I

Nunca Pouca frequéncia  Regularmente

Fonte: Elaboragéo propria

No gréafico 23, averiguam-se que as revalorizacdes dos seus ativos fixos tangiveis séo feitas
com pouca frequéncia (53% da amostra), ja 37% das empresas da amostra admite que faz com
alguma frequéncia essa revaloriza¢do. Por fim, 10% respondeu que nunca fizeram. De acordo
com o normativo NCRF 7 e IAS 16 (AFT), as empresas podem fazer a revalorizacdo dos AFT.
Caso ndo facam a revalorizacéo, podem sempre utilizar o método do custo através da depreciacdo
dos AFT.

Grafico 24 — O reconhecimento de perdas por imparidade

O reconhecimento de imparidades é
feito?
Nunca Regularmente Apenas aceites
para efeitos fiscais

Fonte: Elaboracéo propria

No grafico 24, o reconhecimento de imparidades acontece com alguma regularidade (57%
da amostra), enquanto apenas em casos em que sdo aceites para efeitos fiscais representam 37%
da amostra. As empresas que se limitam-se a ndo fazer esse reconhecimento correspondem a 6%
da amostra. Esta em imparidade um ativo que estiver escriturado por uma guantia superior &
quantia recuperavel através do uso ou da venda (NCRF 12). Estes resultados mostram o risco de
0s ativos de uma parte significativa das empresas da amostra poderem estar sobrevalorizados,
por ndo fazerem o reconhecimento da perda por imparidade. Caso a empresa utilize um normativo

internacional (IAS/IFRS), deve basear-se na IAS 32 (Imparidade de Ativos).
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Grafico 25 — O reconhecimento de provisfes

O reconhecimento de provisfes para
obrigac@es futuras é feito?

Pratica regular  Apenas em casos Normalmente ndo

em que sdo sefazo
fiscalmente reconhecimento
aceites de provisGes

Fonte: Elaboracéo propria

No gréfico 25, o reconhecimento de provisbes para obrigacdes futuras é feito
maioritariamente, em casos onde sao fiscalmente aceite (47% da amostra), enquanto prética
regular representam 33% da amostra. Apenas em 20% da amostra, normalmente ndo se faz o
reconhecimento de provises. Apesar das provisdes ndo serem garantidas, deve-se fazer o seu
reconhecimento (NCRF 21). No caso das empresas que utilizam IAS/IFRS, nesta matéria devem
basear-se no IAS 37 (Provisdes, passivos e ativos contingentes).

Grafico 26 — Revolugédo produzida pelo normativo utilizado na organizagao contabilistica das
empresas

Em caso de utilizar o IAS/IFRS ou o SNC acha
gue o normativo que utiliza produziu uma
revolugéo profunda na organizagéo
contabilistica das empresas?

Discordo totalmente Concordo Concordo/discordo
totalmente parcialmente

Fonte: Elaboragéo propria

Em caso de utilizar o IAS/IFRS ou SNC, 53% da amostra admite que o normativo que utiliza
produziu uma revolugdo profunda na organizagdo contabilistica da mesma, enquanto 37% refere
que nao concorda de todo com a questdo, portanto ndo defende o facto de o normativo utilizado
pela empresa ser o mais adequado para a organiza¢do contabilistica. Por fim, 10% da amostra
discorda totalmente com a revolugcdo produzida na organizacdo contabilistica causada pelo

normativo utilizado.
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Grafico 27 - O normativo utilizado oferece uma resposta adequada as necessidades de
informacao das empresas

Em caso de utilizar o IAS/IFRS ou 0 SNC acha
gue o normativo que utiliza oferece uma
resposta mais adequada as necessidades de
informacé&o das empresas?

B

Discordo totalmente Concordo Concordo/discordo
totalmente parcialmente

Fonte: Elaboracéo propria

No grafico 27, averigua-se que 63% das empresas da amostra considera o normativo que
utilizam o mais adequado, dando resposta as necessidades de informac¢éo da empresa, enquanto
37% concorda em parte com a questdo, isto €, ndo acham que ofere¢ca uma resposta mais

adequada as necessidades de informagdo da mesma.

Grafico 28 — A informagéo produzida pelo normativo utilizado

A informacé&o a produzir com base no
IAS/IFRS ou no SNC apresenta:

a0,
<70

Padrdo de qualidade  Igual padrdo de Padrdo de qualidade
superior, comparado qualidade inferior, comparado
com outro normativo com outro normativo

Fonte: Elaboragéo prépria

A informacéo a produzir com base no normativo utilizado pela empresa (IAS/IFRS ou SNC)
apresentam padrédo de qualidade superior, comparado com outro normativo (63% da amostra), e
33% da amostra menciona que igualam ao padrdo de qualidade. Por fim, apenas 4% refere que

apresentam padrao de qualidade inferior, comparado com outro normativo (Grafico 28).
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Grafico 29 — O normativo utilizado aumentou as exigéncias de qualificagdo e formacao dos
profissionais

O normativo utilizado veio aumentar as
exigéncias de qualificacdo e formacéo dos
profissionais?

Discordo totalmente Concordo Concordo/discordo
totalmente parcialmente

Fonte: Elaboragéo prépria

O normativo utilizado pela empresa veio aumentar as exigéncias de qualificacdo e de
formac&o dos profissionais, de acordo com 77% da amostra. E contrapartida apenas 23% frisa que

ndo concorda de todo com a questéo (Gréfico 29).

Em sintese, os resultados mostram que as empresas maioritariamente divulgam informacao
financeira para fins que sejam de cumprimento legal e obrigacéo fiscal. Caso contréario, preferem
omitir essa informag&o financeira para com o exterior, condicionando os utilizadores externos

dessa informacgéo financeira, tais como, credores, clientes, entre outros.

Muitas das vezes, divulgam apenas a informacao financeira necessaria a cumprir as suas
obrigacdes legais, fiscais e comerciais para com o Estado, Instituices Financeiras, entre outros.
Pode influenciar ainda no comportamento da sua envolvente, isto é, os seus credores poderdo
ficar pouco confiantes no que respeita a recuperacdo dos seus créditos, as entidades
financiadoras podem nao ter garantias suficientes por parte das empresas, deste modo ficando

condicionadas a pedir financiamento ou mesmo impedidas de fazé-lo.
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4.2. Resultados comparativos entre empresas que aplicam o

normativo IAS/IFRS e as que aplicam o SNC

Neste ponto sdo apresentados os resultados das empresas que aplicam o normativo
IAS/IFRS e os resultados das empresas que aplicam o SNC, deste modo comparam-se 0s

resultados entre ambas.

No grafico 30, pode verificar-se qual a percentagem de trabalhadores existentes em cada

uma das dimensdes.

Grafico 30 — Dimensao da empresa

Qual o numero de trabalhadores da empresa?

mSNC mIAS

82%

menos de 10 10a49 50a 249 250 ou mais
trabalhadores  trabalhadores  trabalhadores  trabalhadores

Fonte: Elaboragéo propria

Verifica-se no grafico 30, relativamente aos utilizadores do SNC, que prevalece as médias
empresas com 57% da amostra. Seguindo com as pequenas empresas com 26% da amostra.

Para terminar, as grandes empresas correspondem a 17% da amostra.

Relativamente aos utilizadores da IAS, prevalecem as grandes empresas com 82% da
amostra. Seguindo com as pequenas empresas com 9% da amostra. Para terminar, as médias

empresas correspondem a 9% da amostra.
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Grafico 31 — Numero de administradores ou acionistas

Qual o numero de administradores?

B SNC mIAS

1 elemento 2 elementos 3 ou mais elementos

Fonte: Elaboragao prépria

No grafico 31, quanto aos utilizadores do SNC pode verificar-se que apenas 5% da amostra
admite que a sua administracdo é constituida por um elemento. Também verifica-se que 16% da
amostra corresponde a uma administracdo constituida por dois elementos. Prevalece assim, 79%

da amostra que corresponde a trés ou mais elementos.

Quanto aos utilizadores da IAS pode verificar-se que apenas 18% da amostra admite que a
sua administracdo € constituida por um elemento. Também verifica-se que 27% da amostra
corresponde a uma administracdo constituida por dois elementos. Prevalece assim, 55% da

amostra que corresponde a trés ou mais elementos.

Grafico 32 — Elementos que exercem a Administracao

Quem exerce a Administragédo?

B SNC mIAS

Acionistas Outros 6rgdos

Fonte: Elaboragao prépria
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No grafico 32, relativamente aos utilizadores do SNC verifica-se que a Administracdo das
empresas em estudo sdo constituidas por acionistas, ou seja, neste caso 0s outros 6rgaos nao

integram a mesma (100% da amostra).

Comparativamente, os utilizadores da IAS também admitem que a Administracdo das

empresas em estudo sao constituidas por acionistas (100% da amostra).

Grafico 33 — Decisdes sobre as politicas contabilisticas das empresas

As decisdes sobre as politicas contabilisticas sdo
tomadas:

BSNC mIAS

100%

Pelo 6rgdo de gestdo e responsavel Outro 6rgdo em fungdo da
pela contabilidade necessidade momentanea

Fonte: Elaboragéo propria

No grafico 33, relativamente aos utilizadores do SNC, é visivel que as decisGes sobre as
politicas contabilisticas sdo tomadas pelo érgdo de gestdo e responsavel pela contabilidade,
correspondendo assim a 100% da amostra, sem haver interferéncia de outros 6rgdos na decisdo

da mesma.

Comparativamente, os utilizadores da IAS também admitem que as decisdes sobre as
politicas contabilisticas sdo tomadas pelo érgdo de gestdo e responsavel pela contabilidade,

correspondendo assim a 100% da amostra.

41



] Escola Superior de Ciéncias Empresariais — Instituto Politécnico de Setubal
|PS i, e Dissertacdo de Mestrado em Contabilidade e Finangas — Ano Letivo 2017/18

Escola Superior de
Ciéncias Empresariais

Grafico 34 — A contabilidade é preparada através de que critérios

A contabilidade é preparada através de:

B SNC mIAS

Critérios econdmicos Critérios fiscais Ambos

Fonte: Elaboragao prépria

No grafico 34, relativamente aos utilizadores do SNC pode verificar-se que a contabilidade é
preparada através de critérios fiscais e critérios econdmicos, que representa 95% da amostra.

Apenas 5% da amostra admite que se baseia somente em critérios fiscais.

Quanto aos utilizadores da IAS, pode verificar-se que a contabilidade é preparada através
de critérios fiscais e critérios econdmicos, que representa 63% da amostra. Ainda 27% da amostra
admite que se baseia somente em critérios econdmicos. Por fim, 10% da amostra corresponde a

critérios fiscais.

Grafico 35 — Politicas contabilisticas tém em atencéo os destinatarios da informacéao

As opcdes sobre politicas contabilisticas tém em
atencao os destinatarios da informagéo?

B SNC mIAS

Discordo totalmente Concordo totalmente  Concordo/discordo
parcialmente

Fonte: Elaboragao prépria
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No grafico 35, quanto aos utilizadores do SNC pode verificar-se que as opcdes sobre as
politicas contabilisticas tém em atencdo os destinatarios da informagéo, onde 63% da amostra
concorda totalmente com a questdo, isto &, afirmam que as politicas contabilisticas tém em
atencao os seus destinatarios, uma vez que vai ser utilizada por varios tipos de utilizadores. Cada
utilizador precisa de um tipo diferente de informagdo contabilistica. Ainda 37% da amostra
concorda parcialmente, ou seja, ndao concordam que a informacdo esteja preparada de modo

adequado para todo o tipo de utilizadores.

Comparativamente os utilizadores da IAS verificam-se que as opcdes sobre as politicas
contabilisticas tém em aten¢do os destinatérios da informacdo, onde 55% da amostra concorda
totalmente com a questéo, isto &, afirmam que as politicas contabilisticas tém em atencéo os seus
destinatarios. Ainda 45% da amostra concorda parcialmente, ou seja, ndo concordam que a
informacao esteja preparada de modo adequado para todo o tipo de utilizadores.

Grafico 36 — Principais destinatarios da contabilidade

Quais os principais destinatarios da
contabilidade?
B SNC mIAS
55%
45% .
Administracao Banca Estado Outros
fiscal

Fonte: Elaboracéo propria

O gréfico 36 representa quem s&do o0s principais destinatarios da contabilidade.
Relativamente aos utilizadores do SNC verifica-se a prevaléncia do Estado que ocupa 53% da

amostra, enquanto a Administracdo Fiscal representa 47% da amostra.

Quanto aos utilizadores da IAS, averigua-se também a prevaléncia do Estado que ocupa

55% da amostra, enquanto a Administracdo Fiscal representa 45% da amostra.
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Grafico 37 — Datas de encerramento das contas das empresas

Quando se encontram encerradas as contas da
sua empresa?

mSNC mIAS

73%

Até 31 de marco Até 31 de maio Outra data

Fonte: Elaboracéo propria

No Grafico 37, quanto aos utilizadores do SNC, é visivel que 74% da amostra encerra as
suas contas até dia 31 de mar¢co do ano seguinte, enquanto 21% da amostra encerra as suas
contas até 31 de maio do ano seguinte. Com uma amostra reduzida, representam as empresas

gque encerram as suas contas noutras datas (5% da amostra).

Comparativamente aos utilizadores da IAS, 73% da amostra encerra as suas contas até dia

31 de margo do ano seguinte, enquanto 27% da amostra encerra as suas contas numa outra data.

Grafico 38 — Auditorias anuais realizadas

Quantas auditorias realizam anualmente?

B SNC mIAS

90%

B T R

Uma Duas Trés ou mais Nunca

Fonte: Elaboragéo propria

No gréfico 38, verifica-se que as empresas realizam auditorias internas com alguma

frequéncia, prevalecendo trés ou mais auditorias anuais com 37% da amostra. Com a mesma
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percentagem, seguem-se as empresas que realizam duas auditorias por ano (37% da amostra).
As empresas que apenas realizam uma auditoria anual representam 16% da amostra. Por fim, as

empresas que nunca realizam uma Unica auditoria representam 10% da amostra.

Relativamente aos utilizadores da IAS, verifica-se que as empresas realizam auditorias
internas com alguma frequéncia, prevalecendo trés ou mais auditorias anuais com 90% da

amostra. As empresas que apenas realizam uma auditoria anual representam 10% da amostra.

Grafico 39 — Principais motivos para a realizagdo de auditorias

Quais os principais motivos para a realizacdo de
auditorias?
B SNC mIAS
64%
36%
21%
Aprovacao de contas Discussdo de decisdes
estratégicas para a
empresa

Fonte: Elaboracéo propria

O grafico 39 representa quais o0s principais motivos para a realizacdo das auditorias
internas, onde 79% da amostra diz respeito a aprovacdo de contas e 21% da amostra a

discussdes de decisfes estratégicas para ajudar na tomada de decisdo da empresa.

Comparativamente aos utilizadores da IAS, 64% da amostra diz respeito a aprovacgao de
contas e 36% da amostra corresponde a discussGes de decisGes estratégicas para ajudar na

tomada de decisédo da empresa.
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Grafico 40 — Influéncia das auditorias na tomada de decisfes estratégicas

As auditorias influenciam natomada de decisdes
esstratégicas da empresa?

B SNC mIAS

Pratica rara Pratica regular Pratica frequente

Fonte: Elaboragao prépria

No grafico 40, quanto aos utilizadores do SNC € possivel verificar-se que a préatica de
realizacdo de auditorias influencia na tomada de decisbes estratégicas da empresa como uma

pratica regular (100% da amostra).

Relativamente aos utilizadores da IAS verifica-se que a pratica frequente de realizagédo de
auditorias influencia na tomada de decisdes estratégicas da empresa para 55% da amostra e para

os restantes 45% consideram ser uma pratica regular.

Grafico 41 — Os principais financiadores

Quais os principais financiadores de capital?

B SNC mIAS

Acionistas Banca Entidades financeiras

Fonte: Elaboragao prépria
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No gréfico 41, quanto aos utilizadores do SNC pode verificar-se que 0s principais
financiadores das empresas em estudos sdo a banca que prevalece com 47% da amostra, de
seguida os acionistas (capital préprio) que representam 37% da amostra. Em minoria, as

entidades financeiras que representam 16% da amostra.

Comparativamente aos utilizadores da IAS pode verificar-se que os principais financiadores
das empresas em estudo sdo 0s acionistas que prevalecem com 82% da amostra, de seguida a

banca que representa 18% da amostra.

Grafico 42 — Processo de negociacéo de financiamento

O processo de negociacéo de financiamento
assenta em:
B SNC mIAS
55%
45% -
Conhecimento Informagdo Ambas
pessoal da empresa financeira

Fonte: Elaboragéo prépria

O gréfico 42, relativamente aos utilizadores do SNC permite verificar que o processo de
negociacdo de financiamento assenta em informacéo financeira e em conhecimento pessoal da
empresa, que corresponde a 69% da amostra. Enquanto 26% da amostra corresponde apenas a
informacéao financeira. Minoritariamente encontra-se o conhecimento pessoal da empresa com 5%

da amostra.

Comparativamente os utilizadores da IAS admitem que o processo de negociagcdo de
financiamento assenta em informacéo financeira e em conhecimento pessoal da empresa, que
corresponde a 55% da amostra. Enquanto 45% da amostra corresponde apenas a informagéo

financeira.
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Grafico 43 — Apresentacdo de informagao aos bancos

Com que frequéncia apresentam informac&o aos
bancos?
ESNC mIAS
46%
27%
27%
A pedido dos bancos Voluntariamente com Voluntariamente com
pouca frequéncia alguma frequéncia

Fonte: Elaboracéo propria

O grafico 43, quanto aos utilizadores do SNC representa qual a frequéncia com que é
costume as empresas apresentarem informacdo aos bancos, sendo que a pedido dos bancos
corresponde a 79% da amostra, enquanto 21% da amostra corresponde a informagéo

disponibilizada voluntariamente aos bancos com pouca frequéncia.

Relativamente aos utilizadores da IAS, é visivel que 46% da amostra corresponde a pedido
dos bancos, enquanto 27% da amostra corresponde a informagé&o disponibilizada voluntariamente
aos bancos com pouca frequéncia. De igual forma, 27% da amostra corresponde a informacao

disponibilizada voluntariamente com alguma frequéncia.

Grafico 44 — Aspetos a ter em consideragdo na deciséo de investimento

As decisdes de investimento assentam em que
aspetos?
B SNC mIAS
()
64% 36%
Informacdo financeira Intuicdo do empresario Ambas
e/ou gestor

Fonte: Elaboragéo propria
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No grafico 44, quanto aos utilizadores do SNC as decisfes de investimento assentam em
informacao financeira e na intuicdo do empresario e/ou gestor correspondendo a 53% da amostra,
enquanto as empresas que se focam somente em informacao financeira correspondem a 47% da

amostra.

Comparativamente aos utilizadores da IAS, as decisbes de investimento assentam em
informacao financeira e na intuicdo do empresario e/ou gestor correspondendo a 36% da amostra,
enquanto as empresas que se focam somente em informacao financeira correspondem a 64% da

amostra.

Grafico 45 — Modelos de gestdo das empresas em estudo

Modelo de gestdo da empresa apoia-se:
ESNC mIAS
55%
27%
S 1% 15
Na implementagdo de Em praticas e rotinas Ambas
um sistema de intituidas
informacgdo

Fonte: Elaboragéo prépria

No gréfico 45, relativamente aos utilizadores do SNC pode verificar-se qual € o modelo de
gestdo que cada empresa utiliza. Sendo que 79% da amostra corresponde a implementagéo de
um sistema de informacdo e em préticas e rotinas instituidas. Ainda 16% da amostra incide-se
apenas na implementagcdo de um sistema de informacéo. Por fim, 5% da amostra admite apenas

se focar em praticas e rotinas instituidas.

Comparativamente aos utilizadores da IAS verifica-se que 55% da amostra corresponde a
implementacdo de um sistema de informacdo e em préticas e rotinas instituidas. Ainda 27% da
amostra incide apenas na implementacédo de um sistema de informacéo. Por fim, 18% da amostra

admite apenas focar-se em préticas e rotinas instituidas.
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Grafico 46 — Preparacao da informacdao financeira das empresas em estudo

Encara a preparacéo dainformacéo financeira
como:
B SNC mIAS
55%
27%
18%
Uma obrigacdo legal Necessidade de gestdo Ambas

Fonte: Elaboracéo propria

No grafico 46, quanto aos utilizadores do SNC é visivel a forma como as empresas encaram

a preparacdo financeira. Assim 79% da amostra admite ser uma obrigacdo legal e uma

necessidade de gestdo, enquanto 21% da amostra corresponde a necessidade de gestéo.

Comparativamente, os utilizadores da IAS admitem em 55% da amostra ser uma obrigagéo

legal e uma necessidade de gestdo, enquanto 27% da amostra corresponde a necessidade de

gestdo. Por fim, 18% da amostra admite ser uma obrigagéo legal.

Grafico 47 — Dispensa de contabilidade organizada

Sim, admito N3do, ndo admito

Num cenério de dispensa de obrigatoriedade de
ter contabilidade organizada admite essa
possibilidade?

ESNC mIAS

Fonte: Elaboracéo propria
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No grafico 47, quanto aos utilizadores do SNC verifica-se que as empresas em grande
maioria, ndo admitiam um cenario de dispensa de contabilidade organizada (89% da amostra). Em

contrapartida, 11% da amostra admite um cenario de dispensa da mesma.

Relativamente aos utilizadores da IAS, verifica-se que as empresas em grande maioria, ndo
admitiam um cenério de dispensa de contabilidade organizada (90% da amostra). Em

contrapartida, 10% da amostra admite um cenario de dispensa da mesma.

Grafico 48 — Vantagens reconhecidas ao utilizar sistema de contabilidade organizada

As vantagens que reconhece a um sistema de
contabilidade organizada?
B SNC EIAS
64%
- *° 27%
O custo é superado O custo ndo é superado Igualam
pelas vantagens pelas vantagens

Fonte: Elaboragéo prépria

No grafico 48, relativamente aos utilizadores do SNC, as empresas admitem que o custo &
superado pelas vantagens (47% da amostra), enquanto 32% da amostra menciona que o custo
nao é superado pelas vantagens. Por fim, 21% da amostra refere que o custo iguala as vantagens

da utilizag8o da contabilidade organizada.

Comparativamente os utilizadores da IAS, as empresas admitem que o custo é superado
pelas vantagens (64% da amostra), enquanto 9% da amostra menciona que o custo ndo é
superado pelas vantagens. Por fim, 27% da amostra refere que o custo iguala as vantagens da

utiliza¢@o da contabilidade organizada.
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Grafico 49 — Qual a funcionalidade de um bom Contabilista Certificado

Um bom Contabilista Certificado é?
ESNC mIAS
90%
K

Preparar informacgao Poder obter vantagens Ambas
financeira de modo a fiscais

cumprir a lei e as

obrigacGes fiscais

Fonte: Elaboragéo prépria

No grafico 49, quanto aos utilizadores do SNC pode verificar-se que 95% da amostra admite
que um bom Contabilista Certificado serve para preparar informacao financeira, de modo a cumprir
as obrigag0es fiscais e estar em conformidade com a lei. Em contrapartida, 5% da amostra admite
que um bom Contabilista Certificado apenas serve para preparar informacéo financeira, de modo a

cumprir a lei e as obrigacdes fiscais e poder obter vantagens fiscais.

Comparativamente aos utilizadores da IAS verifica-se que 90% da amostra admite que um
bom Contabilista Certificado serve para preparar informacéo financeira, de modo a cumprir as
obrigacdes fiscais e estar em conformidade com a lei. Ainda, 10% da amostra admite que um bom
Contabilista Certificado serve para preparar informacgéo financeira, de modo a cumprir a lei e as

obrigacdes fiscais e poder obter vantagens fiscais.
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Grafico 50 — O célculo da depreciagéo dos ativos fixos

O calculo da depreciacdo dos ativos fixos tem por
base:
B SNC mIAS
A legislacéo fiscal Critérios de base econémica

Fonte: Elaboragao prépria

No grafico 50, relativamente aos utilizadores do SNC, o célculo da depreciagdo dos ativos

fixos tem por base a legislacédo fiscal que corresponde a 63% da amostra, enquanto 37% da
amostra admite utilizar critérios de base econdmica.

Comparativamente os utilizadores da IAS no célculo da depreciacao dos ativos fixos tém por
base a legislacao fiscal que corresponde a 55% da amostra, enquanto 45% da amostra admite
utilizar critérios de base econémica.

Grafico 51 — Revalorizacdo dos ativos fixos

As revalorizagdes dos ativos fixos séo feitas?

B SNC mIAS

Nunca Pouca frequéncia Regularmente

Fonte: Elaboragao prépria
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No gréfico 51, quanto aos utilizadores do SNC constata-se que as revalorizagfes dos ativos
fixos sdo feitas com pouca frequéncia em 68% da amostra. Averigua-se ainda que 16% que
pratica as revalorizacdes dos ativos fixos sdo feitos regularmente. Ainda 16% da amostra

corresponde aquelas que nunca fazem a revalorizagao dos ativos fixos.

Relativamente aos utilizadores da IAS verifica-se que as revalorizacdes dos ativos fixos sdo
feitas com pouca frequéncia em 36% da amostra. Apura-se ainda que 64% que pratica as

revalorizac8es dos ativos fixos séo feitos regularmente.

Grafico 52 — Reconhecimento de imparidades

O reconhecimento de imparidades?
ESNC mIAS
73%
18%
0,
Nunca Regularmente Apenas aceites para
efeitos fiscais

Fonte: Elaboragéo prépria

Na leitura do grafico 52, relativamente aos utilizadores do SNC constata-se que 53% da
amostra faz o reconhecimento de imparidades com regularidade. Ainda 42% afirma que faz o
reconhecimento de imparidades apenas em casos aceites para efeitos fiscais. Por fim, 5% da

amostra nunca pratica o reconhecimento de imparidades.

Comparativamente aos utilizadores da IAS consta-se que 73% da amostra faz o
reconhecimento de imparidades com regularidade. Ainda 18% afirma que faz o reconhecimento de
imparidades apenas em casos aceites para efeitos fiscais. Por fim, 9% da amostra nunca pratica o

reconhecimento de imparidades.
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Grafico 53 — Reconhecimento de provisdes

O reconhecimento de provis@es para obrigacfes
futuras?

B SNC mIAS

27%

55%
18%
Pratica regular Apenas em casos em  Normalmente ndo se
que sdo fiscalmente faz o reconhecimento
aceites de provisbes

Fonte: Elaboracéo propria

Na leitura do grafico 53, relativamente aos utilizadores do SNC pode verificar-se que o

reconhecimento de provisbes para obrigagfes futuras € feito maioritariamente apenas em casos

em que sdo fiscalmente aceites, correspondendo a 68% da amostra. Ainda 21% da amostra,

normalmente ndo faz o reconhecimento de provisGes. Por fim, 11% da amostra faz o

reconhecimento das mesmas com alguma regularidade.

Comparativamente aos utilizadores da IAS averigua-se que o reconhecimento de provisdes

para obrigacbes futuras é feito maioritariamente, como pratica regular apresentando 55% da

amostra. Ainda apenas em casos em que sdo fiscalmente aceites, correspondendo a 27% da

amostra. E 18% da amostra, normalmente ndo faz o reconhecimento de provisées.

Grafico 54 — Revolucéo produzida pelo normativo utilizado na organizacdo contabilistica das

empresas

Em caso de utilizar o SNC ou o IAS acha que o
normativo produziu umarevolucédo profunda na
organizacao contabilistica da empresa?

B SNC mIAS

55%

- 45%

Discordo totalmente Concordo totalmente  Concordo/discordo
parcialmente
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Fonte: Elaboragéo propria

No grafico 54, relativamente aos utilizadores do SNC pode averiguar-se que 63% da
amostra concorda totalmente com a questdo que aborda sobre a produc@o de uma revolucdo
profunda na organizagdo contabilistica das empresas pela utilizacdo do SNC. Ainda, 21% da
amostra concorda parcialmente com a questéo, isto €, apenas concorda em parte da questédo. Por

fim, 16% da amostra discorda totalmente.

Comparativamente aos utilizadores da IAS constata-se que 55% da amostra concorda
totalmente com a questdo que aborda sobre a producdo de uma revolugdo profunda na
organizagdo contabilistica das empresas pela utilizagdo da IAS. E 45% da amostra concorda em
parte com a questao.

Grafico 55 — O normativo utilizado oferece uma resposta adequada as necessidades de informacéo
das empresas

Em caso de utilizar o SNC ou o IAS acha que
0 normativo utilizado oferece a resposta mais
adequada as necessidades de informacéo da
empresa?
ESNC mIAS
55%
- 45%
Discordo totalmente Concordo Concordo/discordo
totalmente parcialmente

Fonte: Elaboragéo prépria

No grafico 55, relativamente aos utilizadores do SNC percebe-se que 84% da amostra frisa
que o normativo SNC oferece uma resposta mais adequada as necessidades das empresas.

Ainda 16% da amostra admite que ndo concorda totalmente com a questéo.

Relativamente aos utilizadores da IAS, compreende-se que 55% da amostra admite que o
normativo IAS oferece uma resposta mais adequada as necessidades das empresas. Ainda 45%

da amostra admite que ndo concorda totalmente com a questéo.
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Grafico 56 — A informagéo produzida pelo normativo utilizado

A informacédo a produzir com base no normativo
utilizado apresenta:
ESNC mIAS
45%
45%
- - 10%
Padrao de qualidade Igual padrdo de Padrdo de qualidade
superior, comparado qualidade inferior, comparado
com outro normativo com outro normativo

Fonte: Elaboracéo propria

Na leitura do grafico 56, relativamente aos utilizadores do SNC, 63% da amostra menciona
que o SNC produz informacdo adequada, considerando um padrdo de qualidade superior,
comparando com outro normativo. Ainda 37% admite que o SNC se iguala ao padrédo de qualidade

produzido.

Comparativamente aos utilizadores da IAS averigua-se que 45% da amostra menciona que
o IAS produz informacg&o adequada, considerando um padréo de qualidade superior, comparando
com outro normativo. Ainda 45% admite que a IAS 1 se iguala ao padrédo de qualidade produzido.
Por fim, 10% da amostra frisa que a IAS 1 ndo produz informacdo adequada, tendo em conta o
padréao de qualidade.

Grafico 57 — O normativo utilizado aumentou as exigéncias de qualificacao e formagéo dos
profissionais

O normativo utilizado veio aumentar as exigéncias
de qualificacdo e formacdo dos profissionais?

B SNC mIAS

72%

28%

Discordo totalmente Concordo totalmente  Concordo/discordo
parcialmente
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Fonte: Elaboragéo propria

No gréafico 57, quanto aos utilizadores do SNC, 79% da amostra admite que o SNC veio
aumentar o grau de exigéncia de qualificacdo e formacé&o dos profissionais. Em contrapartida, 21%

da amostra concorda parcialmente com a questao.

Comparativamente aos utilizadores da IAS averigua-se que 72% da amostra admite que a
IAS 1 veio aumentar o grau de exigéncia de qualificacdo e formacao dos profissionais. Por fim,

28% da amostra concorda parcialmente com a questéo.

Em sintese, ndo existem diferencas significativas nas respostas dos inquiridos, isto é, as
empresas que utilizam o SNC estdo muito equiparadas as empresas que utilizam o normativo
IAS/IFRS. As empresas que utilizam o SNC na sua maioria sdo médias empresas, em

contrapartida as que utilizam o IAS séo grandes empresas.

A grande maioria das empresas é composta por trés ou mais elementos (administradores),
sendo a Administracdo constituida integralmente por acionistas. As decisGes sobre as politicas
contabilisticas sdo tomadas sempre pela gestdo e responsavel pela contabilidade. Ambos os
utilizadores tém em consideracao critérios fiscais e econémicos em relacdo a contabilidade. Tém

ainda em atencdo os seus destinatarios.

O principal destinatério da contabilidade é o Estado, uma vez que as empresas Sao
legalmente obrigadas a pagar impostos a este 6rgdo e a cumprir com outras obrigacdes legais e
fiscais. Para ambos, ainda as suas contas sdo encerradas até dia 31 de marco do ano seguinte.
As empresas que se regem pelo normativo SNC tém como maiores financiadores a Banca,

enquanto as que utilizam o IAS tém como maiores financiadores os seus acionistas.

Os gestores apoiam-se em préaticas e rotinas instituidas pela empresa e na implementacdo
de um sistema de informacdo, enquanto modelo de gestdo. Encaram assim a informacgéo

financeira como uma obrigacao legal e necessidade de gestéo.

Os utilizadores do SNC e os utilizadores da IAS consideram-nos normativos adequados a

empresa e admitem que produziram uma revolucao profunda na organizagao contabilistica.

Por fim, ambos os utilizadores admitem que 0s normativos vieram aumentar as exigéncias

de qualificacdo e de formacao dos profissionais.
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V - Conclusoes

Esta dissertacdo pretende objetivar os fatores externos e internos que condicionam a
qualidade da informacao financeira. O foco principal passa por testar algumas caracteristicas da
empresa e da sua envolvente, de modo a analisar os fatores que influenciam a qualidade da
informacao financeira nas sociedades anénimas em Portugal. Pois a informacédo financeira é
considerada importante quer de suporte a gestdo, quer para facilitar os utilizadores externos na
sua tomada de deciséo.

As Demonstracfes financeiras permitem informar os interessados acerca da posicédo
econOmica e financeira das entidades, sendo estas, objeto de preocupacdo constante para 0s

gestores, na forma como as devem elaborar.

A harmonizac¢é@o contabilistica surge com a necessidade de criar um relato financeiro de
cariz econdmico, separado da vertente fiscal, de modo a reduzir o risco da informacgé&o, através da
transparéncia obtida a partir de politicas de divulgacdo mais detalhadas. Deste modo, facilitou
ainda a organizacédo interna e permitiu eliminar diferencas na elaboracdo das demonstragtes
financeiras entre os diversos paises, potenciando desta forma a capacidade de negocia¢éo. Deste
modo, surgem as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS), as Normas Internacionais de
Relato Financeiro (IFRS) e o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) para existir
harmonizacao contabilistica entre as empresas e entre os paises. Concluindo ainda, o SNC € uma

aproximacdo as normativas IAS/IFRS adotadas pela Unido Europeia.

Quanto a uma abordagem genérica, neste estudo verificou-se a natureza da informacgéo
financeira, com que frequéncia serve de suporte a gestdo da empresa, como ¢ feita a divulgagao
da informacéo financeira, quem sdo os principais utilizadores desta informacéo financeira e qual a
sua finalidade. Este estudo empirico incidiu sobre as sociedades andnimas a operar no mercado

portugués. Neste sentido obtiveram-se 30 respostas ao questionario que foi submetido.

As respostas ao questionario permitiram constatar que a maioria das empresas inquiridas
sdo grandes empresas, onde a sua Administracdo é composta por acionistas. Os administradores
rondam os trés ou mais elementos. As empresas mais pequenas tendem em ter uma gestédo e
propriedade mais fechada e mais centralizada no proprietario, enquanto as de maior dimenséo (as

mais hierarquizadas), sdo mais descentralizadas de baixo para cima (da base para o topo).

As decisbes sobre as politicas contabilisticas sdo tomadas sempre pela gestdo e
responsavel pela contabilidade. A contabilidade € preparada através de uma abordagem mista
entre critérios fiscais e econémicos. As opcdes sobre as politicas contabilisticas nem sempre tém

em atencao os seus destinatarios.
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7

O principal destinatario da contabilidade é o Estado, uma vez que as empresas ficam
obrigadas a pagar os seus impostos.

Maioritariamente, as empresas encerram as suas contas a 31 de marco do ano seguinte.
Realizam ainda em média trés ou mais auditorias internas, de modo a aprovar contas da empresa,

porém, sdo consideradas na tomada de decisdes estratégicas.

Os maiores financiadores sdo os acionistas que financiam as empresas com capitais
préprios, de seguida a banca (capitais alheios). O processo de negociacdo assenta em
conhecimento pessoal das empresas e em informacao financeira. Apresentam ainda, informacéo
financeira aos bancos, a pedido dos mesmos. A posicao atual da empresa e o respetivo histérico &
importante para os bancos, aquando o financiamento das empresas. Ainda, as decisGes de
investimento assentam em informac&o financeira.

Apoiam-se ainda em praticas e rotinas instituidas pela empresa e na implementacdo de um
sistema de informacé&o, enquanto modelo de gestdo. Encaram assim a informag&o financeira como

uma obrigacéo legal e também uma necessidade de gestéo.

Num caso de dispensa da existéncia de contabilidade organizada, ndo admitem a
possibilidade de prescindir da mesma. Encaram um sistema de contabilidade organizada como
uma vantagem para a empresa, sendo o custo superado pelas vantagens obtidas. Um bom
Contabilista Certificado serve para preparar informacgéo financeira, de modo a cumprir a lei e as

obrigacdes fiscais, e ainda obter vantagens fiscais.

O calculo da depreciagdo dos ativos fixos tem por base a legislagdo fiscal. Ainda, a
revalorizacdo dos ativos fixos séo feitos com pouca frequéncia. O reconhecimento de imparidades
é feito com alguma regularidade, enquanto, o reconhecimento de provisbes para obrigacdes

futuras é feito maioritariamente em casos onde sao aceites fiscalmente.

As empresas da amostra consideram que os normativos em estudo (SNC e IAS/IFRS) sdo
adequados e admitem ainda que produziram uma revolucdo profunda na organizagéo
contabilistica. Ainda, consideram que oferece uma resposta bastante adequada as necessidades
de informacdo das empresas, apresentando um padrdo de qualidade superior, comparando com
outras normativas. Vieram ainda aumentar o grau de exigéncias de qualificacéo e de formacéo dos
profissionais.

Conclui-se que existem varios fatores internos e externos que condicionam a qualidade da

Informag&o Financeira.

Os acionistas das empresas em estudo compdem a Administracdo. Deste modo,
conseguem controlar melhor a situacdo econdmico-financeira da empresa, pois existe

concentracdo da propriedade e da gestédo (centralizag&o).
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Essencialmente, os destinatarios da informagéo financeira sao o Estado e a Banca, uma vez
que as empresas tém um forte compromisso com o Estado, relativamente ao cumprimento de
obrigacdes legais e fiscais. Quanto a banca, as empresas tém que apresentar fortes garantias, de

modo, a que estas entidades sintam confianca pelas mesmas e lhes financiem capital.

Existe uma sobreposicdo das regras fiscais as regras contabilisticas, uma vez que a
contabilidade e a fiscalidade sempre tiveram alguns problemas de conformidade pelo simples facto

de se tratar de areas distintas e, por isso, com objetivos diferenciados.

Ao longo do trabalho concluiu-se que a contabilidade prepara e divulga a informacédo
relevante para o processo de tomada de decisdo, enquanto a fiscalidade procura arrecadar

impostos com o objetivo de assegurar o normal funcionamento do Estado.

Relativamente a comparacdo das normativas IAS/IFRS e SNC concluiram-se que,
maioritariamente as empresas sdo compostas por trés ou mais elementos (administradores), onde
a Administracdo € constituida na integra por acionistas. As empresas que utilizam o SNC na sua

maioria sdo médias empresas, em contrapartida, as que utilizam o IAS sédo grandes empresas.

As decisbes sobre as politicas contabilisticas sdo tomadas sempre pela gestdo e
responsavel pela contabilidade. Em ambos os normativos, a contabilidade é preparada através de

critérios fiscais e econdmicos.

As opcdes sobre as politicas contabilisticas tém em atencdo os seus destinatarios, uma vez
que existem varios tipos de destinatarios, e cada um deles necessita de um tipo de informacéo
diferente do outro. E necessério ajustar o tipo de informacdo e deve ser filtrada de forma

adequada, de modo a que satisfaga todo o tipo de necessidade dos seus destinatarios.

O principal destinatério da contabilidade é o Estado, uma vez que as empresas Sao
legalmente obrigadas a pagar impostos a este 6rgdo e fornecer toda a informacéo financeira, de
modo a cumprir a lei e as suas obrigacfes fiscais. Para ambos ainda, as suas contas séo

encerradas até dia 31 de margo do ano seguinte.

Os utilizadores do SNC, na sua grande maioria, efetuam dois, trés ou mais auditorias,
enquanto os utilizadores da IAS, efetuam trés ou mais auditorias. As auditorias tém como grande
finalidade a aprovacéo de contas. A sua realizagéo influencia na tomada de decisdes estratégicas,
isto é, os utilizadores do SNC tém-nas como uma pratica regular, enquanto os utilizadores da IAS,
consideram-nas como uma pratica frequente, sendo um impulsionador na tomada de decisGes

estratégicas.

As empresas que se regem pelo normativo SNC tém como maiores financiadores a Banca,

enquanto as que utilizam o IAS tém como maiores financiadores os seus acionistas. O processo
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de negociacdo assenta em conhecimento pessoal das empresas e em informacéo financeira.

Apresentam ainda, informac&o financeira aos bancos, a pedido dos mesmos.

Os utilizadores do normativo SNC, admitem que as decisGes de investimento assentam em
informacao financeira e na intuicdo do empresario e/ou gestor, enquanto os utilizadores da IAS
admitem apenas a informacao financeira. Apoiam-se ainda em praticas e rotinas instituidas pela
empresa e na implementagdo de um sistema de informacdo, enquanto modelo de gestdo.

Encaram assim a informacéo financeira como uma obrigacéo legal e necessidade de gestéo.

Ambos os utilizadores dos normativos SNC e IAS, num caso de dispensa de existir
contabilidade organizada, ndo admitem a possibilidade de prescindir da mesma. Encaram um
sistema de contabilidade organizada como uma vantagem para a empresa, sendo 0 custo
superado pelas vantagens obtidas. Ainda admitem que um bom Contabilista Certificado serve para

preparar informacéao financeira, de modo a cumprir a lei e as obrigagdes fiscais.

O calculo da depreciacao dos ativos fixos tem por base a legislacéo fiscal para ambos os
utilizadores. Para os utilizadores do SNC, a revalorizacdo dos ativos fixos sdo efetuados com
pouca frequéncia, enquanto para os utilizadores da IAS, é feita regularmente. O reconhecimento
de imparidades é feito com regularidade para ambos os utilizadores dos normativos. O
reconhecimento de provisdes para obrigacBes futuras é feito em casos onde s&o aceites
fiscalmente, para os utilizadores do SNC, enquanto os utilizadores da IAS fazem-no com

regularidade.

Tanto os utilizadores do SNC como os utilizadores da IAS consideram-nos adequados a
empresa e admitem que produziram uma revolucdo profunda na organizagdo contabilistica. Ainda,
consideram que oferece uma resposta bastante adequada as necessidades de informacéo das

empresas.

Para os utilizadores do SNC, a informacado produzida com base neste normativo apresenta
um padrdo de qualidade superior, comparando a outro normativo. Enquanto para os utilizadores
da IAS, o padrdo de qualidade é considerado igual e/ou superior, comparando com outro

normativo.

Para finalizar, ambos os utilizadores admitem que o0s normativos vieram aumentar as

exigéncias de qualificacéo e de formagé&o dos profissionais.

Este estudo apresenta algumas limitagbes que passam pela dimensdo da amostra, pela
concentracdo geografica das entidades em estudo, pelo reduzido nimero de respostas ao

inquérito e a pouca investigagdo disponivel sobre a realidade portuguesa sobre o tema

apresentado.
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No entanto, este estudo empirico apenas procurou compreender um fenémeno de um
determinado contexto real, e ndo com o propdsito de generalizar resultados sobre a populacao,

incidindo-se somente em trinta unidades de amostra de toda a populagéo existente.

Existe um reduzido ndmero de estudos semelhantes a este. Deveriam ser desenvolvidas
mais investigacdes acerca dos fatores internos e externos que condicionam a informagao
financeira, nomeadamente a sua qualidade. Também, mais ensaios acerca da envolvente
empresarial e suas caracteristicas. A envolvente organizacional € muito importante para o sucesso
das empresas, pois estas tém que tomar decisGes e definir objetivos tendo em conta a sua
envolvente, pois, apesar de ndo estar diretamente ligada, influencia no seu desempenho, uma vez

gue, nem sempre é facil fazer uma previsao do macro ambiente (envolvente externa).
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Concis Enprecanais
Apéndices

Apéndice 1 - Limites para as categorias das entidades

Categorias das entidades Até dezembro A partir de 1
(desde que néo ultrapassem dois dos de 2015 janeiro de 2016
trés limites)
Micro empresas Total do 500.000€ 350.000€
balanco
Volume de 500.000€ 700.000€
negacios liquido
N°  médio 5 10
trabalhadores

Médias empresas Total do 20.000.000€
balanco
Volume de 40.000.000€
negocios liquido
N°  médio 250
trabalhadores

Tabela 5 - Limites para as categorias de entidades

Fonte: Elaboragéo prépria com base no artigo 9° do Decreto-Lei n°98/2015, de 2 de junho
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Apéndice 2 — Inquérito por questionario

TOADCA] T 2 vt ca Erevcivenie re Ul charde ca infer rmaciio Fireresrs eem See ecleries Srdwimes am Forkogsl

O Impacto da Envolvente na Qualidade da
Informagao Financeira em Sociedades Anonimas

em Portugal

Mo dmitite do Mestrado am Contabllidade e Finangas, da Escola Superior de Clénclas
Empresanals, o nstihuto Poltecnico de Setinal, ti-me proposto slaborar uma dssertacio
para a cbteng o de grau de Mestre em Contablidade & Finangas.

Este Inquarto pretende objethar s fabores extemos € Inbemos que condicionam a qualidade
da Informag 3o Trancelm. I5to &, 0 foco principal passa por testar a camactersticas da
EMEIEEd & 43 5Ua enviente, de modo 3 analisar 06 tEores que Infusnclam na qualidace &3
Infarnag&o friancelra nas socledades andnimas em Portugal.

Esie documento geve ser presnchido pelo administrador efou reeponsael pela ansa
financeira da empresa em eshudn.

Cas0 necessite de algum esclarecimenio adiclonal wllze o ssguinte e-malk
Moeresss dmeidatdhoimg| com.
As respostas devem sar submetidas automaticamente

5 dados recolhidss neste ssthudo 530 confdenciais, sendo Wllzados exclushaments para o

desayohdmento de um esiuo de Imesiigagan. O questionano @ totiamente comfdencial,
prezando peln sigio tofal dos dados da enfidade, nao sendo reelada sequer 3 Idenifcagdn
3 Smpresa ou 40 reEponsael responcenie

O tempo de referdnela para a resposta 30 qUestionand rnda os 10-15 minutos.

uiin oirigada pela sua dsponiblidade a0 ter contribuldo para 3 concretizagdo deste
trabalho

*Oiwigattno

1. G - Gual o and da constholcio?
2. G - Ol oossfor de atividade? *
3. G- Gual o capital social da sntidads?

4. 34 - Qual o n® de trabalhadores da empresa’d *
METar apanas uma oval

{1 menos de 10 abalradons [micmemprasa)
1 10 3 49 trabalhadons (pequena empresa)

") 90 a 249 trebalhadones (medas empresas)
{7 250 oumals irabalhadores (grandes Smpresas)

il ek g cog s oo e Ty E I P wOH 1T bl g _ Dbl ScBEM 1L i el
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VA C impectc e Ervoverts e Qusl dede Se i maglo . S e A onPutgd
5. GS - N* de administradores ? ¢
Lartar apenas uma oval
() 1ekmento
() 2eementcs
() 3oumais elementos

6. G5 - Quem exerce a Administragdo? *
Larcar apenas uma oval

) Ofs) acionistas)
) Outroys) orglols). Cuai(als)?

~

2"

7. Q7 - As decisdes sobre as politicas contabilisticas a3o tomadas? *
ABrcar apenas uma oval
() Peio 0rg3o 02 gestdo @ responsavel pela contaolicade
() Outro orgdo em N30 03 NECESSIGa0E momentanea

8. G8 - A contabliidade ¢ preparada atravesde: *
LBrcar apenas uma oval

) Cmeérios econdmicos

() Crmeros fiscals

() Ambos

| —

[ 4
N
4

9. GS - As opgdes sobre as politicas contabilisticas tém em ateng3o os destinatarios
¢a Informagao? *
LarTar apenas uma oval

() Oscombd totaimente
) Concordo totamente
) Concordo/dsconto parciaments

e

10. @10 - Principals destinatarios da contabilidade? *
ABrcar apenas uma oval

Administrac o tscal

p—
»

‘(\

7\

~) Banca
) Estam
) Ourois)

7\ ™

Qual(ais)?

Mg fducs goog e cortiy v THESEIOH T e g 00y RENILLmOsest
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Escola Superior de
Ciéncias Empresariais

TOAECE 2 i da Ervecivarie e Ul cecle da infor mecio Firercere e Sad meces Srenimes. am Porbogml
1. G- Gneando & gue 58 snCoNTam gncamadas as contas da sua eMprass?
baTar spenss uma sal
1 AR 3 oe margo
:_:u Al 31 de maio
) Oulra data

12, @rl2- Guantas audltorlas @ reallzam por ano?
M spenas ums oval
Ty uma
) Duas
() Trés oumals
() Munca

13, @3 - Os princlpals mobivos para a reallzagio de sudiborias? *
Marar spenss ums oval

[ ) Apmwacdo de contas
") Discussdo oe decisles estratégicas para a empresa

14, Grl4 - A reallzagae de audiicrias InMusncla na iomada de declsdes eatratégicas?
L]

Marcar apanas ume oval
) PolicaEm

() Pratica regular
() Pratica fequante

13, G5 - Gualks o princlpals inancladerasy ©
Marar spenss ums oval
) Acionisias (capiial propno)
) Eanca
[ ) Eniidades de fnanciamenio

16. @& - O procass da negoclacdo de financlamsants assanta: ©
Marar spenss ums oval

1 Em conhecimento pessoal da emgeesa

) Em Informag3o inancEia

) Em ambas

e T a

Sl ckor g cogla.c oo kel TYE N PeieaOH T rell oy (iiehvd_ SR UL el |
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L rrpacis da Ervvcivanie ne Ul ke e infor recic Firsroera em Soo sleries Arsremss am Forkogml
G7 - Com que frequéncla & costume apressntar Informagio aos bancosy *
Lirar spenas ume ol
() A peddo dos bancos
(") Voluntaiamente com pouca Tequancla
) Vountariamenie com alguma frequancia

18 - Az declades de Invasimanic asssntam em qus aspetos? *
L ar apenas uma oval

() Informagao nanceia

) Intuico do empresanoigestor

_:'JM'HJE-

@13 - Modelo de Qestio ¢a empress apola-ss: *
Marar apanas uma oval

[ ) Maimpiementagdo de um sisiema de Infmagao
[ ) Empralicas e rotinas Instiiuidas
') Em ambas

. G20 - Encara a preparagio da Infermagio financelra como: *

m’ﬂﬂ"mﬁ Lims oval
) Mecessidade de gestio
) Ambas

P

G2 - Mum canarlo de dispensa dea obrigatoredads de ter contabiidads

oiganizada admite sssa posibllldads T *
Liamar apenas uma aval

") Sam, aamito
) Mo, ndio admito

. G2 - Az vantagens que reconhacs 3 um sstema de contabliidads organizada? *

LErTar a0enas uma aval

(") O custo & SUDEradD paias \antanens

| O custo ndo & SUDEradD Peias Vantagens
) igualam

P

S ks  cogla comflon e T E U PaienOH T rekld dg _OSdeal_ SR 1L e aci
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T L vt da Ervveivanie: re Ul chcie e infor rmecciie Firsrosr e Sias el Ardeemss o Forbogml
3. GZ3 - Um bom Contabllksta Cerificado &7
Liarar spenas ums oval
() Preparar inbmagdo inancelra de modo a cumprr a b e as obrigagles Tscals
(") Poder obter mals vanmagens fiscas
() Ambas

24, (24 — Gual o normatiyo ullizato pela smpresas
Larar apanas uma oval

) 186 11 IFRS (Intermational Accounting Standards / Inbamational Financial
Reporiing Standands)
() SMC (Sistama de NomalizagSo Contabllistico)

25 G25 - O calculo da depreciagio dos ativos flxos fem por bass: *
arar SPENiaS Limg oval.

C ) Alegsiagio tscal

(") Crfiérios de base econdmica

26. @26 - Az revalorizaghes dos ativos Nxos slo feltag? *
Larar spanas uma oval

[ MNunca

() Pouca fequencda
{ ) Reguiamente

27, 27 - Reconhecimento ds Imparidadas? *
Larar apanas uma oval

() Munca
() Reguamente
) Apenas aceltes para efdltos fiscas

7. G228 - O reconheciment da provisdes para obrigagdes huluras? *
].E’EE"E‘FE-"EIE Limg oval.

() Pratica reguiar
(") Apenas em casos em que 530 fscaimente acefies
() Nomaimerte ndo se faz o reconhecimento de prodsles

29, @29 - Em cas0o o ufllizar o IASAFRS ow o SMC acha qus o normative que wiiliza
produzlu uma revolugdo profunda na organizagio confabllistica das empresas? *

LErTar apenas uma oval

() Discordo totamente

() Concordo totaimente

) Concordo/dscorio parciaimentea

Siow Ko g oogle.comifonmut T YE I TeBienCHIT ekl dg _(ddeal_SacERl 1L e
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) I il vt 1 Ol cecte i 1l raegen Frarcei e Soceclices Ao el kg el
30. @%0- Em caso de ullllzar o IASNFRS ou o SHEC acha que o nirmative qus wlillza
ofsrecs uma resposts mals adequada 48 necessidades de Informagio das
Empreasg? *
MBrTEr Spanas wmE oval
" ) Discomo fofaimente
~ ) ‘Cancorda totalmente

T Caoncodoidscorio panciaiments

3. &3 - A Informagio & produz] bams no LASAFRS SNC jdepandendo do
mﬂmq.ﬂlhaui}lpa;c:h':* " e i
MBrTEr Spanas wmE oval
|1 Padrdo de qualidade supenian, Comparand cam autrs romathe
| igual padrio de qualidade
‘| Padrdo de qualidaie Iinferior, comparando com oulro namathe

32 @32 - 0 IASAFRS ou 0 SMNC welo aumentar a8 exiginclias de quallfcacio &
formagdo doe profissionale? ©

M3 ar penas uma oval
Ciscaordo tofaimende
| Canconda totalmente
| Cancordo/dCaND parciaments

Corrscnokogis
B Google Forms

e ek g g s T T rOHIT bl e Db BER UL miomn

Fonte: Elaboragéo propria

77



Escola Superior de Ciéncias Empresariais — Instituto Politécnico de Setubal
Dissertacdo de Mestrado em Contabilidade e Finangas — Ano Letivo 2017/18

Apéndice 3 - Carta de Acompanhamento do Questionario

Caro(a) Senhor(a),

Inserido no &mbito de uma Dissertacdo de Mestrado em Contabilidade e Financas, na

Escola Superior de Ciéncias Empresariais, do Instituto Politécnico de Setlbal.

Esta dissertacdao esta intitulada como: “O Impacto da Envolvente na Qualidade da

Informacédo Financeira nas Sociedades Anénimas em Portugal”.

Para que este trabalho tenha validacao cientifica e credibilidade na sua investigacéo, sera
aplicado um questionario remetido em anexo, que pode ser preenchido pelo administrador e/ou

responséavel pela area financeira da empresa.

O sucesso deste trabalho depende do numero de respostas obtidas, ficando muito grata

pela sua atencéo.

Todas as informagfes prestadas neste questionario sdo estritamente confidenciais, nao
sendo sequer divulgada a identificacdo da empresa. O uso destes dados é exclusivo no ambito

desta investigacéo cientifica.
Caso necessite de algum esclarecimento adicional envie e-mail para:
vanessa_almeida26@hotmail.com
Estima-se ainda que o tempo de preenchimento do questionario ronda os 10-15 minutos.

Depois de preenchido deve ser remetido para o e-mail mencionado anteriormente.

Muito obrigada pela disponibilidade e contribuicdo para o desenvolvimento deste projeto.

Os melhores cumprimentos,

Vanessa Oliveira

Fonte: Elaboragéo propria
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