INSTITUTO UNIVERSITARIO MILITAR
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS POS-GRADUADOS
MESTRADO EM CIENCIAS MILITARES - SEGURANCA E DEFESA
2019/2023

¢ EXCELSIOR )
N S

INFLUENCIA DA FORMACAO MILITAR DE CARREIRA NO
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DOS MILITARES DAS
FORCAS ARMADAS PORTUGUESAS

O TEXTO CORRESPONDE A TRABALHO FEITO DURANTE A
FREQUENCIA DO CURSO NO IUM SENDO DA RESPONSABILIDADE DO
SEU AUTOR, NAO CONSTITUINDO ASSIM DOUTRINA OFICIAL DAS
FORCAS ARMADAS PORTUGUESAS OU DA GUARDA NACIONAL
REPUBLICANA.

Nuno Alberto Rodrigues Santos Loureiro
COR/TMMA




INSTITUTO UNIVERSITARIO MILITAR
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS POS-GRADUADOS

INFLUENCIA DA FORMACAO MILITAR DE CARREIRA
NO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DOS
MILITARES DAS FORCAS ARMADAS PORTUGUESAS

COR/TMMA Nuno Alberto Rodrigues Santos Loureiro

Mestrado em Ciéncias Militares — Seguranca e Defesa

Pedroucos 2023




INSTITUTO UNIVERSITARIO MILITAR
DEPARTAMENTO DE ESTUDOS POS-GRADUADOS

INFLUENCIA DA FORMACAO MILITAR DE CARREIRA
NO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DOS
MILITARES DAS FORCAS ARMADAS PORTUGUESAS

COR/TMMA Nuno Alberto Rodrigues Santos Loureiro

Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias Militares — Seguranca e Defesa

Orientadora: TCOR/PSI Cristina Paula de Almeida Fachada (Doutora)

Pedroucos 2023




%% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

Declaracé@o de compromisso Antiplagio

Eu, Nuno Alberto Rodrigues Santos Loureiro, declaro por minha honra que o documento
intitulado Influéncia da Formacdo Militar de Carreira no desenvolvimento de
competéncias dos militares das Forcas Armadas portuguesas corresponde ao resultado
da investigagdo por mim desenvolvida, enquanto auditor do Mestrado em Ciéncias
Militares — Seguranca e Defesa (2023) no Instituto Universitario Militar, e que € um
trabalho original, em que todos os contributos estdo corretamente identificados em citacdes
e nas respetivas referéncias bibliogréficas.

Tenho consciéncia que a utilizacdo de elementos alheios ndo identificados constitui grave

falta ética, moral, legal e disciplinar.

Pedroucos, 25 de setembro de 2023

Assinado por: NUNO ALBERTO RODRIGUES
SANTOS LOUREIRO

Num. de Identificagcdo: 07317873

Data: 2023.12.05 14:07:02+00'00'

Nuno Alberto Rodrigues Santos Loureiro




%% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

Agradecimentos

Nesta jornada, ndo posso deixar de expressar a minha gratidao a todos 0s que tornaram este
caminho possivel. Embora a gratiddo seja um sentimento universal, a forma como a expresso

é profundamente pessoal.

A minha orientadora, Professora Doutora Cristina Paula de Almeida Fachada:

Né&o tenho palavras para agradecer todo o apoio e orientacdo incansaveis. Auténtica bussola
num mar tempestuoso, guiando-me com sabedoria e paciéncia, muita paciéncia. Obrigado
pela partilha do teu conhecimento e obrigado pelas palavras de incentivo e encorajamento

que sempre apareciam quando o0s meus siléncios se tornavam mais prolongados.

A todos os participantes que responderam ao questionario:

A minha pesquisa seria apenas um punhado de ndmeros e palavras sem significado sem a
generosidade daqueles que dedicaram o seu tempo para responder ao questionario. Sao as
vozes que deram vida aos dados. Obrigado por cada resposta, contributo inestimavel que

enriqueceu o trabalho.

A minha familia:

Sois os verdadeiros pilares da minha existéncia. Cada desafio que enfrento ¢ facilitado pela
certeza de que estdo sempre disponiveis para apoiar, incentivar e, por vezes, até mesmo para
lembrar que 0 mundo ndo gira apenas em torno dos livros e do estudo. Obrigado Inés, Pedro,

Leonor e Matilde, sois a minha ancora quando as tempestades da vida ameacam eclodir.

Esta dissertacao é uma tapecaria tecida com os fios do conhecimento, apoio e amor de tantos.
Que estes agradecimentos sejam um pequeno tributo a imensidao da minha gratiddo a todos

que tornaram este sonho uma realidade.

Bem hajam!




%% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das

Forcas Armadas portuguesas

indice
ISR 1011 0o 1o o RSSO S 11
2. Enquadramento te0rico € CONCEPLUAL .........ceevveiieieeii e 15
2.1. Desenho de tranSTerENCIA........c.ocviiiiiieiiie e 15
2.2. Motivagao pessoal para tranSterir...... ..o 16
2.3. Clima de suporte @ tranSferénCia..........ccceveiiieriiie i 17
2.4. Transferéncia (percebida) da formacdo (militar de carreira).........c.cccceevvevenen. 17
2.4.1. Transferéncia da formagao ..........ccooeriririiinieeee e 17
2.4.2. FOrmagao Militar de CAITEITa ........coceririririeieieeerie e 21
2.4.3. Transferéncia percebida da formagao ............ccccceevviie i 22
2.5. (Percecdo de) desenvolvimento de COMPELENCIAS. .......ccoeveereerieeieieeieeie e, 23

2.6. Levantamento das hipoOteses de investigacdo e apresentacdo dos modelos de

INVEStIQACA0 € A ANATISE.....c.veeieiieieieee s 26
Metodologia € MELOTO. .........eciuiiieiiee e s 32
TS0 R |V [=1 (oo (o] [ | F- H OSSOSO 32
KT Y/ 11 (o o [0 SRS 32

3.2.1.Participantes € proCedimento .........cccovererirerinieeiieree e 32

3.2.2.Instrumento de recolha de dados.........cccvevriiieiieieiene e 34

3.2.3. Técnicas de tratamento de dados............ccccvvirieiirieiene s 36
ANALISE A0S FESUITAUDS. ... ecvveveerieieiesie ettt re e e eneeneas 38

4.1. Influéncia do Desenho de Transferéncia, da Motivacéo Pessoal para Transferir e

do Clima de Suporte a Transferéncia, sobre a Transferéncia Percebida da

Formacao Militar de Carreira .........cooeveiieiieiieie e 38
4.1.1. Analises fatorial, de fiabilidade e de sensibilidade das escalas............... 38
4.1.2. Estatisticas descritivas das €SCalas...........cccevveruerieriveresiienieeie e 40
4.1.2.1. Desenho de transferéncCia...........covveeeiereieiene e 40
4.1.2.2. Motivagéo pessoal para transferir ..........cccooevvevieiiencnieneennen, 41
4.1.2.3. Clima de suporte a transferéncia............cccocveevevieiecveciccienen, 43
4.1.2.4. Transferéncia percebida da formagao ...........cccevevvnvieninnienn, 44
4.1.3. Analises de correlagdo € regreSSaA0.......couivreiieierierienie e 46

4.2. Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias nos militares das Forcas
ATMAAES ...ttt ettt ne e 50




%% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

4.2.1. EStatistica deSCIItIVA.........cvcvveieieieie i 50
4.2.2. Anélise dos efeitos da Categoria, Ramo e Curso frequentado ............... 52

4.3. Papel da Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias na Transferéncia

Percebida (da Formagdo Militar de Carreira) .......ccoceveeereneeineresieseese e 53
4.3.1. Analise de COITEIACAD .......ccueiiiriiieiee e 53
4.3.2. Andlises de moderacao e de MediaGao.........coevevvrereieinc e, 55
5. DisCUSSE0 dOS reSUITATOS........ccueiviiiiiiiiieeiee e 59

5.1. Influéncia do Desenho de Transferéncia, da Motivacdo para Transferir e da
Percecdo de Suporte a Transferéncia, sobre a Transferéncia Percebida da
Formagdo Militar de Carreira .........cocueveiereieie i 59

5.2. Percecdo de desenvolvimento de competéncias nos militares das Forcas

5.3. Papel da percecdo de desenvolvimento de competéncias na transferéncia

percebida da fOrmMagGa0 ..........couiiiiieie e 63
B.  CONCIUSDES ..ottt bbbttt bbbt e et 66
Referéncias BiblIOGrafiCas ..........ccoveiiiiiii e 71

indice de Figuras

Figura 1 — Modelo de Transferéncia da FOrmacao...........ccccovevveiieieeieerie e 19
Figura 2 — Modelo de Avaliacao da FOrmacao..........ccccvevveiieieeiie i 19
Figura 3 - Modelo de iNVESTIGAGAD ........ccveiveiiiiiiiieiieieee st 30
Figura 4 — Estatistica descritiva da perce¢do de desenvolvimento de competéncias.......... 51

indice de Quadros

Quadro 1 — Tipologia de COMPELENCIAS ......cveieeiireieeiesieeie e sie e sae e e e e 25
Quadro 2 — Modelo de aNAlISE........cccueeiuieiieccee e 30
Quadro 3 — Resumo do teste das hipdteses de investigacdo H1.1, HL.2 e H1.3 ................. 59
Quadro 4 — Resumo do teste das hipdteses de investigacdo H2.1, H2.2 e H2.3 ................. 62
Quadro 5 — Resumo do teste das hipoteses de investigagcdo H3.1, H3.2e H3.3 ................. 63
Quadro 6 — Estratégias FOrmMatiVas..........cccereiieiiere e se e 64

Indice de Tabelas

Tabela 1 — Caracterizagdo da aMOSIIA .........cccveeeiierieiie e e e nneas 33




%% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

Tabela 2 — Indicadores das Variaveis M ESTUAD ........oeeeeeeeeeeeeee e 35

Tabela 3 — Competéncias que integram a Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias

...................................................................................................................... 36
Tabela 4 — Resultados da AFE e da analise de fiabilidade............ccccoooeveiiiiieiiiiiiieen, 39
Tabela 5 — Teste de Shapiro-Wilk e coeficientes de assimetria e achatamento .................. 40
Tabela 6 — Teste de Levene (com base Na MEAIA) ........ccvvereieieiiieieiesese e 40
Tabela 7 — Médias e frequéncias do fator DT e reSpetivos IteNnS.........cccevveveiiiesieeriesieennn, 40

Tabela 8 — Testes de diferencas de médias e post-hoc por método Pairwise paraa DT, em
funcéo da Categoria, Ramo e Curso frequentado ............ccooevcvererieninerienne 41
Tabela 9 — Médias e frequéncias do fator MPT e respetivos itens..........cccoovveveeicieeenenn 42
Tabela 10 — Testes de diferencas de médias e post-hoc por método Pairwise para a MPT,
em funcdo da Categoria, Ramo e Curso frequentado ............cccccevvvevivennenne. 42
Tabela 11 — Médias e frequéncias do fator CST e respetivos itens.........cccccvvereirereiennenn. 43
Tabela 12 — Testes de diferengas de médias e post-hoc por método Pairwise para a CST,
em funcdo da Categoria, Ramo e Curso frequentado ............cccccevvevvennenne. 44
Tabela 13— Médias e frequéncias do fator TPF e respetivos itens ..........ccceeeevveiverieiiennen, 44

Tabela 14 — Testes de diferengas de médias e post-hoc por método Pairwise para a TPF,

em funcdo da Categoria, Ramo e Curso frequentado ...........cccceevrverveernne 45
Tabela 15 — COMTEIACOES ....cvveieceiecie ettt st beeaesreenaees 46
Tabela 16 — Modelo de regressao linear maltipla global...............cccooe i, 47
Tabela 17 — Modelos de regressdo linear multipla por Categoria..........ccocooveeveecrericinnnn 48
Tabela 18 — Modelos de regressdo linear multipla por Ramo ..........ccccooeiiiiiniicicnenn, 49
Tabela 19 — Modelos de regressdo linear multipla por Curso .........cccceevvevvevecieseese e, 50

Tabela 20 — Médias e Desvio-padrdo da Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias 52

Tabela 21 — Comparacdo de médias e efeitos na PDC por Categoria, Ramo e Curso

TrEQUENTATO ... 52
Tabela 22 — Diferencas na correlacdo entre a TPF e a PDC, por Categoria..........cccccceene. 53
Tabela 23 — Diferencas na correlacdo entre a TPF e a PDC, por Ramo.........c.cccccveeereennen. 54
Tabela 24 — Diferencas na correlagéo entre a TPF e a PDC, por Curso frequentado.......... 54
Tabela 25 — Resultados da AFE e da analise de fiabilidade.............ccocoveiiiiniiiiiicen, 55
Tabela 26 — Teste de Levene (com base Na MEdIa).........cccceevveieevieieiie e 56
Tabela 27 — Correlagdes da PDC com as variaveis em eStudo...........cccevererenesesiereeninnns 56

Tabela 28 — Efeitos de moderacéo da PDC na relacdo entre a TPF e DT, CST e MPT...... 56




%{% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

Tabela 29 — Anélise de mediacdo da PDC sobre a relacéo entre a TPF e as variaveis
Preditores DT, CST € MPT ..o 58

Vii




%% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

Resumo

Este estudo avaliou o impacto da formacao militar de carreira no desenvolvimento das
competéncias de 663 oficiais e sargentos dos quadros permanentes das Forcas Armadas
portuguesas.

Utilizando uma abordagem quantitativa, os resultados revelaram que, pese embora o
impacto da formagédo no desenvolvimento das competéncias varie entre as categorias, 0S
ramos e cursos frequentados, os militares percebem-na como positivamente impactante
sobre a transferéncia de aprendizagens para o local de trabalho. Em geral, os militares estdo
motivados para a formacdo, mas percebem deficiéncias no desenho de transferéncia e no
clima de suporte a transferéncia. Neste &mbito, as evidéncias revelaram ainda que melhorias
nesses fatores (que neste estudo sdo igualmente apresentadas) estdo diretamente
correlacionadas com uma maior transferéncia das aprendizagens para o trabalho, com a
percecdo de desenvolvimento de competéncias a desempenhar um papel mediador nessa
relacao.

Globalmente, a formacdo militar de carreira é vista como crucial, ainda que com
impacto variado (desde limitado a moderado) na preparacdo dos militares — especialmente
no desenvolvimento das competéncias percebidas como mais relevantes para as suas funcoes
— e a percecdo de desenvolvimento de competéncias esta relacionada com uma maior

disposicdo para transferir essas competéncias para o local de trabalho.

Palavras-chave: Clima de transferéncia da formacdo; Desenho de transferéncia,;
Desenvolvimento de competéncias; Forcas Armadas; Formacdo militar de carreira;

Motivacdo para transferir; Transferéncia da formacéo.
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Abstract

This study assessed the impact of a military career education on the development of
skills among 663 officers and non-commissioned officers in the permanent ranks of the
Portuguese Armed Forces.

Using a quantitative approach, the results revealed that, although the impact of
training on comoetences development varies among categories, branches, and courses
attended, military personnel perceive it as positively influential on the transfer of learning
to the workplace. Overall, military personnel are motivated for training but perceive
deficiencies in the transfer design and the transfer-supportive climate. In this regard, the
evidence further revealed that improvements in these factors (which are also presented in
this study) are directly correlated with greater transfer of learning to the job, with the
perception of skill development playing a mediating role in this relationship.

Overall, career military education is seen as crucial, yet with varied impact (from
limited to moderate) on the preparation of military personnel —especially in the development
of the skills perceived as most relevant to their roles — and the perception of skills

development is related to a greater willingness to transfer these skills to the workplace.

Keywords: Training transfer climate; Transfer design; Competences development; Armed

Forces; Military career education; Motivation for transfer; Transfer of training.
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1.  Introducgéo

As despesas com formacao empresarial nos Estados Unidos aumentaram quase 10 mil
milhdes de dolares em 2022, ultrapassando pela primeira vez a marca dos 100 mil milhdes
de ddlares (Statista Research Department, 2022). Na Europa, o0 mercado da formacéo
empresarial devera crescer 11,79 mil milhdes de dolares entre 2022 e 2026, impulsionado
pelo desenvolvimento das empresas, pela digitalizacdo dos materiais de aprendizagem e pelo
surgimento de modulos rentaveis de formacao em E-learning (Research and Market, 2022).
Em Portugal, em 2020, 75,6% (média da Unido Europeia: 67,4%) das empresas
providenciaram formacéo profissional aos seus colaboradores, envolvendo 42,6% (média da
Unido Europeia: 42,4%) dos empregados, com um custo de 561 PPS (média da Unido
Europeia: 1.441) (Eurostat, 2023).

Estes elevados valores investidos na formacdo ao longo da carreira explicam-se,
fundamentalmente, pela importadncia que esta realidade assume nas organizagoes,
designadamente na melhoria da competitividade e da performance dos colaboradores, no
aumento da motivacao e satisfacdo no trabalho, na adaptacdo as mudancas tecnoldgicas, no
fortalecimento da cultura organizacional e na atracdo e retencdo de talento (Greenhaus &
Callanan, 2006; Noe, 2023; Sitzmann & Weinhardt, 2018).

No contexto de um mundo em constante evolucdo e acelerada transformacéo, o
desenvolvimento de competéncias ao longo da vida tem-se, assim, revelado como uma
realidade cada vez mais crucial para o sucesso individual e das organiza¢des, ainda para mais
se se tiver em consideracdo o facto da rapidez das mudancas tecnoldgicas e das frequentes
transformacfes econdmicas obrigarem a constantes ajustes, alteracdes e adaptacdo, quer do
mercado de trabalho quer, naturalmente, dos seus profissionais (Kim & Park, 2020). A titulo
de exemplo, e como observado por Frey e Osborne (2013), tem-se que o avango da
automacdo e da inteligéncia artificial implica a substituicdo do homem em varias tarefas
ocupacionais, 0 que requer a aquisicdo de novas habilidades para que o individuo se possa
manter relevante no mercado de trabalho.

Neste ambito, afigura-se como uma mais-valia:

— Da parte do individuo, a presenca e o amadurecimento de uma mentalidade de
crescimento, que envolve a crenca de que as habilidades podem ser desenvolvidas por meio
do esforco e da aprendizagem continua, e a associada predisposi¢do para adquirir novas
competéncias, a fim de melhor enfrentar os desafios profissionais que se levantam (Dweck,

2006);
11
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— Da parte da organizacao, o desenvolvimento de uma politica assente em préticas de
trabalho promotoras de uma aprendizagem continua, alicercadas, por exemplo, numa
planeada e l6gica rotacéo de cargos e em adequados (a-medida) programas de mentoria e de
treino formal (Billett, 2011).

Do suprarreferido, e tal como enfatizado por varios autores (Abelha et al., 2020; Blanc
et al., 2019; Vos et al., 2021), a aprendizagem ao longo da vida surge como um requisito
para a empregabilidade.

Nestes tempos desafiantes, as organizacdes estdo a concentrar uma maior aten¢do no
desempenho da sua forca de trabalho e nos resultados organizacionais estrategicamente
importantes, em particular, no retorno proporcionado pelas atividades formativas tipicas
(Broad, 2005), assumindo-se, assim, a eficcia da formagdo como um fator critico de
sucesso, face aos avultados investimentos, aos constrangimentos orcamentais e a expectativa
de resultados. Para que se consiga atingir a eficacia e melhorar a eficiéncia da formacao em
contexto real de trabalho, serd imprescindivel que:

— A formacdo seja consequente, através da garantia de um correto alinhamento entre
0s conteudos programaticos e as necessidades das pessoas, dos servicos e da organizacao, e
de assegurar um clima organizacional facilitador da transferéncia das aprendizagens
(Loureiro & Santos, 2020);

— Essa eficacia seja medivel, a fim de ser verificado o grau de aplicabilidade dos
efeitos dessa transferéncia no terreno, por exemplo, relativamente ao impacto direto no
desempenho e na produtividade (Loureiro & Santos, 2020);

— E ainda que, sejam analisados os fatores que influenciam essa transferéncia
(Kirkpatrick & Kirkpatrick, 2014; Phillips & Phillips, 2004).

Num ambiente em mudanca, tendo nocao de que os Millennials e os Zeds aprendem
de forma diferente (Seirafi, 2020), o uso crescente das tecnologias de informacédo e
comunicacéo (TIC) pode potenciar um elevado retorno educacional. Neste contexto, o uso
das TIC serd instrumental, mas inevitavel, porque facilita a inovacéo e a renovacao das
instituicbes e proporciona ganhos de eficiéncia e eficacia (Loureiro, 2023; Loureiro &
Santos, 2020).

N&o sendo, naturalmente, 0 meio castrense alheio a estas transformacgdes, também em
contexto militar, com as Forgas Armadas (FFAA) a terem de conciliar os desafios de um
mundo volatil, incerto, complexo e ambiguo com a preparacéo da sua forga de trabalho, a

formacgdo ao longo da carreira assume uma particular relevancia, porque permite uma
12
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constante atualizacdo técnica e tecnoldgica, e uma grande capacitacdo para a tomada de
decisdo e exercicio da lideranca, condi¢des essenciais para que os militares cumpram as suas
missdes com eficacia, eficiéncia e seguranca (Pires et al., 2021). Como referiu Toronto
(2018), a formacéo militar ajuda a estabelecer as condigdes para o sucesso militar, criando a
arquitetura intelectual para tornar as operagdes militares mais eficazes.

Dois grandes desafios que se colocam as FFAA relacionam-se, assim, com:

— A necessidade de medida(s)/solucdo(Ges) que respondam a atual abrangéncia e
exigéncia de conhecimentos (e.g. dominio do processo de planeamento operacional, das
regras de empenhamento, da gestdo do risco), de aptiddes (e.g. pensamento critico,
compreensdo da complexidade e diversidade de tarefas, adaptabilidade em contextos de
mudanga) e de atitudes (e.g. autoridade, autonomia, integridade profissional, compromisso
e inovacao);

— O imperativo de que as metodologias de formacdo propostas promovam e
potenciem a aprendizagem das novas geracdes de militares e, dessa forma, incorporem a
inovacdo, sem desvirtuar as especificidades da instituicdo militar. O que, entre outras acoes,
passa por analisar e rever os referenciais de formacéao, de forma a adapta-los a estas novas
exigéncias, mantendo intacta a sua adequabilidade a especificidade do ensino e da formacéo
militar.

Esta investigacdo — cujo objeto de pesquisa € a formacdo militar de carreira, entendida
apenas na vertente dos “Cursos de promog¢do, destinados a habilitar o militar com os
conhecimentos técnico-militares necessarios ao desempenho de cargos e exercicio de
funcBes de nivel e responsabilidade mais elevados, sendo condigdo especial de acesso ao
posto imediato e de avaliagdo obrigatoria” (Decreto-Lei 90/2015, 2015) —, esta delimitada,
nos termos de Sampieri, Collado e Lucio (2013), em trés dominios, designadamente:

— Espacio-temporalmente, aos oficiais e sargentos dos quadros permanentes (QP) dos
trés ramos das FFAA portuguesas, que concluiram cursos de promocao até julho de 2019.
Né&o foram incluidos na amostra os militares que terminaram os cursos em 2020, 2021 e 2022
para evitar eventuais efeitos da variavel estranha “pandemia do virus SARS-CoV-2';

— Concetualmente: numa primeira fase, ao estudo da influéncia do desenho de
transferéncia dos cursos, do clima de suporte a transferéncia e da motivagdo dos militares

para a transferéncia, sobre a transferéncia efetiva da formacéo para o local de trabalho; numa

1 Severe Acute Respiratory Syndrome — Corona Virus 2.
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segunda fase, a analise do desenvolvimento das competéncias dos militares, enquanto
resultado da formacéo; e, numa terceira fase, ao estudo da relacdo entre a transferéncia
percebida da formacdo para o local de trabalho ao longo da carreira e 0 desenvolvimento das
competéncias dos militares.

Neste &mbito, tem-se como questao central (QC) de investigagdo “Qual o contributo
da Formacéao Militar de Carreira para o desenvolvimento de competéncias dos oficiais e
dos sargentos dos Quadros Permanentes das Forcas Armadas portuguesas?”, e como
associados/decorrentes objetivos:

Objetivo 1 - Avaliar a influéncia do Desenho de Transferéncia, da Motivagdo Pessoal
para Transferir e do Clima de Suporte a Transferéncia, sobre a Transferéncia Percebida da
Formacdo Militar de Carreira.

Obijetivo 2 - Analisar a Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias resultante da
Formacdo Militar de Carreira.

Objetivo 3 - Avaliar o papel da Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias na
relacdo do Desenho de Transferéncia, da Motivacdo Pessoal para Transferir e do Clima de
Suporte a Transferéncia, sobre a Transferéncia Percebida da Formacdo Militar de Carreira.

A presente dissertacdo estd estruturada, para além deste primeiro capitulo, da
Introducdo, em mais cinco. O segundo, destinado ao enquadramento tedrico e concetual dos
construtos em analise, estabelecendo o estado da arte. O terceiro, norteado para a
explicitacdo da metodologia e do método seguidos na investigacdo. O quarto, orientado para
a apresentacdo dos resultados do estudo empirico. O quinto, pautado pela discussdo dos
resultados. Por fim, o sexto, destinado & enunciagdo das conclusdes, contributos para o
conhecimento, limitacbes, propostas de estudos futuros e de recomendacfes de ordem

pratica.
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2. Enquadramento teérico e conceptual
Neste capitulo € explicitado o quadro tedrico de referéncia (conceitos estruturantes)

que enquadra o estudo, as hipoteses e os modelos de investigacédo e conceptual.

2.1. Desenho de transferéncia

O conceito de desenho instrucional, conforme definido por Araujo, Santos e Neto
(2011), enquanto

[...] acdo intencional e sistematica de ensino que se relaciona

transdisciplinarmente com as demais &reas do conhecimento, utilizando as

estratégias de aprendizagem e as tecnologias de informacdo e comunicacéo para

alcancar os objetivos propostos, motivando o desenvolvimento de capacidades e

habilidades de individuos que participam das comunidades de aprendizagem [...]
proporciona um processo estruturado para criar e entregar programas de formacéo eficazes
(Alsaleh, 2020), que envolve a selecdo de estratégias instrucionais, métodos de ensino,
recursos de aprendizagem e avaliacdo do processo de aprendizagem (Dick et al., 2015). Uma
concecdo do desenho da formacdo que, a luz da abordagem andragogica advogada por
Knowles (2014), deve considerar (nos casos em que tal é aplicado) as caracteristicas e
necessidades dos adultos.

Dito por outras palavras, o desenho instrucional, que exerce um papel central na
eficicia da formacdo (Tannenbaum & Yukl, 1992), envolve o planeamento e o
desenvolvimento de um processo de ensino-aprendizagem proficiente, que promova a
aquisicdo e aplicacdo das habilidades (Fauth & Gonz, 2021), e garanta que o contetdo, 0s
materiais de formacdo e os métodos instrucionais utilizados sejam adequados, relevantes e
alinhados com os objetivos de aprendizagem (Uluginar, 2021). De acordo com a teoria da
aprendizagem significativa (Ausubel, 2000; Ausubel et al., 1983), o novo conhecimento
proporcionado pela formacdo deve estar relacionado com o conhecimento prévio dos
formandos, a fim da (nova) aprendizagem ser mais significativa e duradoura. Neste
seguimento, alinhar os materiais de formacdo com as tarefas préaticas do trabalho tende a
aumentar a sua relevancia e aplicabilidade no local de trabalho, o que enfatiza o facto das
estratégias eficazes de desenho instrucional resultarem numa maior transferéncia de
formagéo (Kanuka et al., 2009).

Assim, a integracdo cuidadosa do contetido da formag&o com um desenho promotor

da transferéncia € um aspeto crucial na criacdo de programas de formacdo eficazes, que
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contribui para o sucesso individual e organizacional e que, segundo Ford at al. (2018),
assume um papel critico no desenvolvimento de competéncias, considerando que é por meio
da aplicacdo prética e da experiéncia que as competéncias sdo aprimoradas e aprofundadas.
No desenvolvimento deste estudo, o desenho de transferéncia procura medir o grau em que
a formac&o esta concebida e estruturada para proporcionar aos formandos a capacidade de
transferirem as aprendizagens para o local de trabalho (Holton et al., 2000).

2.2. Motivacédo pessoal para transferir

De um modo abrangente, como antecedentes motivacionais da transferéncia da
formagéo (ou fatores motivacionais significativos que nela impactam) — e que, como tal,
devem ser considerados na concec¢édo de programas de formacdo, porque catalisadores desta
transferéncia (Suhaimy et al., 2022) —, tém sido elencados a percecdo da utilidade da
formacdo, a autoeficacia e os resultados esperados (Bhat et al., 2022). Outros elementos
criticos que afetam a motivacdo para transferir so:

— Os fatores organizacionais (uma vez que a motivacao para transferir ndo é apenas
um traco individual), tais como um ambiente de trabalho de apoio e encorajamento por parte
de pares e supervisores, 0 reconhecimento organizacional e o potencial de progressao na
carreira, ligados as transferéncias da formacao passada(s) e bem-sucedida(s) (Andoh et al.,
2023).

— 0O alinhamento entre o contetdo da formacdo e a funcdo no trabalho, ou seja, 0 ja
suprarreferido desenho instrucional, porque quando os formandos percebem o conteido da
formacdo como relevante e benéfico para o desempenho do seu trabalho ficam mais
motivados para aplicar os novos conhecimentos e habilidades. Associadamente, porque
programas de formacéo bem projetados e relevantes educam a forca de trabalho, inspiram a
utilizacdo das suas novas competéncias e conhecimentos e, por conseguinte, aumentam a
taxa de transferéncia da formacéo (Wedchayanon, 2018).

Mais concretamente, a motivacdo pessoal para transferir a formacao, que se refere ao
desejo do formando de aplicar o conhecimento, habilidades e atitudes adquiridos na
formagéo no seu trabalho (Nafukho et al., 2022), é também um determinante significativo
do sucesso dos programas de formacao. Numerosos investigadores, tal como Ithnin, Ismail
e Ismail (2022), estabeleceram uma relacédo positiva entre a motivacao pessoal para transferir
e 0 comportamento efetivo de transferéncia, sugerindo que individuos motivados para

aplicar o que aprenderam tém mais probabilidade de o fazer.
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2.3. Clima de suporte a transferéncia

O clima de suporte a transferéncia, geralmente aceite como forte e positivamente
relacionado com a transferéncia da formacao (Blume et al., 2010; Rouiller & Goldstein,
1993), refere-se a percecdo dos funcionarios sobre o grau de apoio dado pela organizacéo,
que os incentiva a compartilhar habilidades e conhecimentos entre pares (Ruona et al., 2002),
a percecdo compartilhada dos trabalhadores em relagdo a procedimentos, atividades e
praticas organizacionais que sdo apoiadas e recompensadas (Tracey & Tews, 2005), isto &,
0 ambiente organizacional que encoraja e facilita a aplicacdo pratica da aprendizagem
adquirida durante a formacdo. E, no fundo, o clima de suporte a transferéncia é crucial para
qualquer organizacdo melhorar o desempenho individual dos seus colaboradores no local de
trabalho, ao motiva-los para a aprendizagem de conhecimentos e habilidades com vista a
aplicacdo no ambiente de trabalho (Grossman & Salas, 2011).

Neste enquadramento, para além dos processos e dos recursos disponibilizados pela
organizacdo aos formandos para ajudar a aplicar as habilidades e competéncias adquiridas
durante a formacdo num ambiente de trabalho real (Yaghi & Bates, 2020), o papel dos pares
e supervisores € relevante no processo de assisténcia a transferéncia, pelo impacto
significativo da sua acdo na capacidade do formando para aplicar as habilidades e
conhecimentos adquiridos no ambiente de trabalho (Markowski et al., 2021; Saranya, 2021).
Uma acdo dos supervisores refletida, p.ex., no estabelecimento de expectativas positivas para
a utilizacdo das novas habilidades, fornecimento de feedback construtivo e reconhecimento
da transferéncia bem-sucedida da formacéo (Lacerenza et al., 2017), e uma acdo dos pares,
na forma de conselhos e de orientacdo e apoio social, associada, em termos da prépria
instituicdo a criacdo de oportunidades para a resolucdo de problemas de forma colaborativa
e & validacgdo dos beneficios da utilizagdo dos novos conhecimentos e habilidades (Lieffring,
2019).

2.4. Transferéncia (percebida) da formacéo (militar de carreira)
Para melhor entender a transferéncia percebida da formacdo militar de carreira,
importa comecar por operacionalizar o construto da transferéncia da formacéo.
2.4.1. Transferéncia da formacao
A transferéncia da formacdo, também conhecida como transferéncia de aprendizagem,

é um conceito fundamental na area da formacdo e refere-se & capacidade para aplicar, de
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forma generalizada, conhecimentos, habilidades e atitudes adquiridas em contexto de
formacéo para situacdes do mundo real, durante um periodo (Baldwin & Ford, 1988).

Enquanto fendmeno complexo e multifacetado, a sua compreensao encontra respaldo
nas diversas teorias que procuram explicar como o conhecimento e as habilidades adquiridas
num determinado contexto podem ser aplicados em situagOes diferentes: a teoria da
similaridade de Detterman (1993), que sustenta que a transferéncia é mais provavel quando
existe semelhanca entre a situacdo original de aprendizagem e a situacdo de aplicacéo; a
teoria da pratica deliberada de Ericsson (1993), que enfatiza a importancia da préatica
intencional e repetida para a transferéncia efetiva; e a teoria da aprendizagem situada de
Lave e Wenger (2008), que destaca que o conhecimento e as habilidades sdo adquiridos e
melhor compreendidos em contextos auténticos e significativos, nos quais séo aplicados para
resolver problemas e atingir metas concretas.

Existem ainda fatores que podem facilitar ou dificultar o processo de transferéncia,
como por exemplo, a motivagdo do formando, o grau de semelhanca entre os contextos de
aprendizagem e aplicacdo, o feedback adequado durante o treino, a préatica deliberada e o
suporte organizacional (Hodkinson & Hodkinson, 2001).

Um dos modelos mais influentes para entender e explicar o processo de transferéncia
da formacdo foi proposto por Baldwin e Ford (1988) (Figura 1), segundo o qual a
generalizacdo e manutencdo da formacdo é diretamente influenciada pela aprendizagem e
retencdo da formacdo, que, por sua vez, € influenciada por trés fatores principais: (i) as
caracteristicas dos formandos, incluindo as suas capacidades, personalidade e motivacéo;
(ii) o ambiente de trabalho através de oportunidades de aplicacdo e suporte organizacional,
e (iii) o desenho da formacdo que incorpora variaveis como o0s principios de aprendizagem,

sequéncia e conteudo da formacéo.
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Fatores da Resultados da Condicoes de
Formacao Formacao Transferéncia
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* Oportunidade para
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Figura 1 — Modelo de Transferéncia da Formacéo
Fonte: Adaptado a partir de Baldwin e Ford (1988).

Neste &mbito, Holton (1996, 2005) desenvolveu um modelo holistico (Figura 2), em
que os resultados da formacao aparecem dependentes de: (i) influéncias secundarias, como
tracos de personalidade, autoeficacia e atitudes profissionais (secondary influences); (ii)
motivacdo para aprender e transferir (motivation elements); (iii) apoio social e
organizacional para uma mudanca comportamental (environment elements); e (iv)

habilidades para aprender e o desenho do curso (ability/enabling elements).

Intervention Intervention
Secondary Readiness Fulfillment
Influences Individual Job Attitudes
Characteristics /
) Motivation to Motivation to Expected
I;\Icuua\w:)n Learn - Transfer Utility/Return
ements on Investment
N g
7 Perceptions of Transfer Climate External Events
Environment Training
Elements
Outcomes L . Individual Organizational
WA Performance Performance
Learning Design Transfer Linkage to
Ability/Enabling Design Organization Goals
Elements Ability

Figura 2 — Modelo de Avalia¢ao da Formacéo
Fonte: Holton (1996).
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Yamnill e McLean (2001) argumentaram acerca da necessidade de enquadrar o
modelo de Holton (1996, 2005) nas teorias: (i) da motivacao para transferir (e.g. Expectancy
Theory de Vroom (1964), Equity Theory de Adams (1963) e Goal-setting Theory de Locke
(1968)); (ii) do desenho de transferéncia (e.g. Identical Elements Theory de Thorndike e
Woodworth (1901), Principles Theory de Goldstein (1986) e Near and Far Transfer Theory
de Laker (1990)); e (iii) do clima de transferéncia (e.g. Transfer Climate Framework de
Rouiller e Goldstein (1993) e Organization Theory de Kozlowski e Salas (1997). Um
enguadramento que ajuda a compreender os fatores que apoiam a transferéncia da formacéo
e as suas causas e efeitos, e que revela que a transferéncia da formacdo é um processo
multidimensional, que pode ocorrer em qualquer fase da aprendizagem e que pode ser
potenciado através de interacdo, avaliacdo e reflexdo em ambientes de aprendizagem
concretos (Hajian, 2019).

A transferéncia da formacé&o pressupde a aplicacao pratica do conhecimento adquirido,
para além da aquisicdo passiva da aprendizagem (Kolb, 1984), e é um fator determinante
para o sucesso da aprendizagem e do desenvolvimento profissional. Quando a transferéncia
é eficaz, os individuos conseguem resolver problemas de forma mais rapida e eficiente,
adaptar-se melhor a novas situagcbes no trabalho e demonstrar maior competéncia no
desempenho das suas funcdes (Baldwin & Ford, 1988; Baldwin et al., 2009, 2017; Blume et
al., 2010; Grossman & Salas, 2011; Salas et al., 2012).

No entanto, alcancar uma transferéncia efetiva ndo é uma tarefa simples, atendendo a
diversidade de fatores que a podem influenciar, tais como a forma como o conhecimento é
adquirido, o contexto da formacdo, as caracteristicas individuais dos aprendizes e 0 ambiente
de trabalho onde a transferéncia ocorre (Grossman & Salas, 2011).

A transferéncia da formacdo é, pois, um aspeto crucial da eficicia da formagéo
(Baldwin & Ford, 1988; Baldwin et al., 2017; Blume et al., 2010; Ford, Baldwin, & Prasad,
2018; Ford & Weissbein, 1997), particularmente importante para as organizacfes
aprendentes, porque ajuda a aumentar a sua produtividade e eficiéncia, porque contribui para
a motivagéo e o envolvimento dos colaboradores e porque pode ajudar a apoiar a mudanca
organizacional (Salas et al., 2012).

Em matéria de transferéncia efetiva da formacao, esta pode ser medida de trés formas
diferenciadas (Dirani, 2017; Quesada-Pallares, 2012), designadamente, através de: (i) uma
avaliacdo pré e pds-treino, que, fornecendo uma medida de base do desempenho antes da

formacgdo e uma medida de comparacdo ap0s o treino, permite medir as mudancas de
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conhecimento, competéncias e capacidades e determinar até que ponto a formacéo foi eficaz;
(if) medidas de autorrelato, como inquéritos ou entrevistas, que, fornecendo informacoes
valiosas da percecdo dos colaboradores sobre a formacéo e a sua capacidade de a aplicar ao
seu trabalho, permitem avaliar até que ponto os trabalhadores estdo a aplicar o que
aprenderam durante a formagdo no trabalho; e (iii) medidas comportamentais, tais como
observacgdes ou avaliagdes de desempenho, que, fornecendo dados objetivos sobre o
desempenho dos colaboradores, permitem avaliar até que ponto os colaboradores estdo a
aplicar o que aprenderam durante a formacao no trabalho e, no fundo, avaliar o grau de
eficacia da formacéo.
2.4.2. Formacéao militar de carreira

A formacéo nas FFAA abrange (Borges, 2011, p. 6): (i) o ensino militar, institucional,
desde a formacdo inicial a formacéo continua ao longo da carreira, associada a transmissao
de saber ja constituido; (ii) a instru¢do militar, funcional, orientada para o desempenho de
cargos ou exercicio de fungdes e destinada a aperfeicoar a preparacdao militar e desenvolver
os valores da Instituicdo Militar; e (iii) o treino militar, individual, que visa o aprimoramento
dos conhecimentos préaticos de ambito operacional e técnico, em condi¢des proximas das
reais.

Estatutariamente, o ensino e formacdo nas FFAA portuguesas visa preparar 0S
militares para o desempenho de cargos e o exercicio de funcdes, respondendo a necessidades
concretas do contexto militar (Decreto-Lei n.° 90/2015, de 29 de maio?) e, por estar inserido
no sistema educativo nacional, é objeto de avaliacdo e procedimentos de gestdo de qualidade
que visam garantir a sua melhoria continua (Decreto-Lei n.° 249/2015, de 28 de outubro®).

A condicao militar, analisada a partir de uma perspetiva vocacional ou profissional,
requer um amplo conjunto de competéncias, muito abrangentes, para que os militares
possam cumprir 0s seus deveres e obrigacOes, dentro das suas exigentes funcbes de
comando, direcéo, chefia, estado-maior e execucao, entre outros (Moskos et al., 2000).

Na estruturacdo do desenvolvimento das carreiras (modelo normativo) estdo previstos
diversos cursos com a finalidade de habilitar o militar com conhecimentos adequados ao
longo do seu percurso profissional, sendo esperado que a instituicdo militar possua, de forma

bem definida, os perfis profissionais a serem desenvolvidos ao nivel das diferentes

2 Alterado pelo Decreto-Lei n.° 75/2021, de 25 de agosto.
3 Alterado pelo Decreto-Lei n.° 29/2021, de 28 de abril.
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categorias, especialidades e funcgdes, com competéncias concretas (algumas transversais e
outras especificas) e os associados niveis de exigéncia (Decreto-Lei n.° 90/2015).

Neste enquadramento, e conforme sistematizado pelo Exército Portugués (2014, pp.
1-9), a formac&o ministrada deve:

— Estar alinhada com o que o militar tem de fazer para cumprir a missao, ou seja,
com 0 que é que tem de aprender, para depois se verificar se aprendeu e se aplica o que
aprendeu;

— Incluir a analise, o desenho curricular, o desenvolvimento e a implementacao;

— Pautar-se, desde logo na construcdo dos referenciais de cursos, numa analise
funcional que tem em conta o contexto do trabalho, os sistemas organizativos, as relagdes
funcionais e a sua futura aplicacéo;

— Ter em conta o estabelecimento de relagdes entre as atividades, as competéncias a
mobilizar para o desempenho das atividades e os contetdos curriculares necessarios ao
desenvolvimento das competéncias que, por sua vez, sdo necessarias ao bom desempenho
das atividades.

No ambito do presente estudo, delimita-se a Formacao Militar de Carreira ao processo
continuo de aperfeicoamento profissional, consubstanciado nos cursos de promocao ao
longo da carreira, “destinados a habilitar o militar com os conhecimentos técnico-militares
necessarios ao desempenho de cargos e exercicio de fungbes de nivel e responsabilidade
mais elevados, sendo condicdo especial de acesso ao posto imediato e de avaliacdo
obrigatoria” (Decreto-Lei n.° 90/2015).

2.4.3. Transferéncia percebida da formacao

Também em contexto militar, a importancia da transferéncia da formacdo sobressai
pelo contributo que — segundo Burke e Hutchins (2007) e Salas, Milham e Bowers (2003) —
pode dar para:

— O aumento da eficicia dos programas de formacdo militar, garantindo que as
competéncias e conhecimentos adquiridos durante a formacao sdo aplicados no trabalho;

— Garantir que os militares sejam capazes de desempenhar eficazmente as suas
funcgdes no terreno, particularmente em ambientes operacionais em rapida mudanca, em que
a capacidade de adaptagdo a novos desafios é fundamental para o sucesso;

— Garantir que os militares se conseguem adaptar as novas tecnologias, taticas e

procedimentos, implementando mais facilmente as mudangas e alcangando os objetivos.
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Neste seguimento, a transferéncia percebida da formacdo militar de carreira integra,
ndo so as especificidades do contexto onde é realizada a transferéncia, mas também a
subjetividade intrinseca a perce¢do que cada militar tem dela. Desta forma, a complexidade
do fendmeno, ja de si enquadrado por diferentes teorias e influenciado por diversos fatores,
junta-se a singularidade do contexto militar, no qual a transferéncia da formacao desempenha
um papel crucial para garantir que os militares possam atuar em ambientes operacionais em
constante mudanca, adaptando-se a novos desafios e tecnologias, contribuindo para o
sucesso das operacdes militares (Dirani, 2017).

Em suma, a transferéncia percebida da formacdo militar de carreira € um construto
complexo que, ao ser operacionalizado através do autorrelato por parte dos militares, permite
avaliar em que medida as aprendizagens e as competéncias desenvolvidas na formacéo

militar de carreira sdo aplicadas em ambiente de trabalho com sucesso.

2.5. (Percecéo de) desenvolvimento de competéncias

Para melhor enquadrar a percecdo de desenvolvimento de competéncias, impde-se
comegar pela definicdo de “competéncia”.

De acordo com Boyatziz (1982), competéncia é o conjunto de caracteristicas
subjacentes que estdo causalmente relacionadas com o desempenho profissional e que
definem o potencial existente num individuo para atender aos requisitos de um determinado
cargo dentro da organizacdo. Boyatziz (2008) considerou existirem trés grupos de
competéncias — cognitivas (conhecimentos e saberes), de inteligéncia emocional
(autoconsciéncia emocional) e de inteligéncia social (empatia, trabalho de equipa) —,
distribuidas por trés dimens@es (caracteristicas pessoais, requisitos funcionais e requisitos
organizacionais), de cuja interse¢do resultam metacompeténcias (Best Fit), preditores da
eficacia em funcbes profissionais, de gestdo e de liderangca em muitos setores, que podem
ser desenvolvidas ao longo da vida, e determinantes para 0 comprometimento organizacional
e para um desempenho superior.

Salman, Ganie e Saleem (2020), numa recente revisdo do conceito de competéncia,
concluiram que o termo se refere as caracteristicas demonstraveis de personalidade dos
individuos (conhecimentos, habilidades, tragos, motivos e autoconceito), que pode ser
nutrido e rejuvenescido por atividades de desenvolvimento de recursos humanos, e que
conduzem a um desempenho superior. Adicionalmente, Salman at al. (2020) apresentaram

ainda uma tipologia de competéncias utilizadas em varios contextos (Quadro 1), com as
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quais se podem estabelecer correspondéncias com as competéncias avaliadas no processo de
avaliacdo do mérito dos militares das FFAA portuguesas.

O desenvolvimento destas competéncias e o processo de transferéncia da formacéo
estdo intrinsecamente interligados, resultando numa relacéo ciclica entre os dois (Salman et
al., 2020). A transferéncia bem-sucedida da formagéo pode levar ao aprimoramento das
competéncias, 0 que, por sua vez, apoia uma maior transferéncia da formagao, ou seja, o
conhecimento, habilidades e atitudes adquiridas por meio da formagdo podem melhorar a
competéncia de um individuo quando aplicados com sucesso nas suas tarefas de trabalho,
alimentando um ciclo de feedback positivo, tornando os formandos mais recetivos a
formagdo futura e mais propensos a transferir o que aprendem para o seu trabalho,
melhorando continuamente as suas competéncias (Wedchayanon, 2018). E importante notar
que a eficacia deste processo depende, em grande parte, de varios fatores interligados
discutidos anteriormente (e.g. desenho de transferéncia, suporte a transferéncia por pares e
supervisores e motivacao pessoal para transferir) e quando esses aspetos sao otimizados, 0
processo de transferéncia da formacdo tem maior probabilidade de sucesso, levando a um
maior desenvolvimento de competéncias (Wedchayanon, 2018). Por exemplo, um desenho
instrucional bem estruturado e com contetdo validado garante a relevancia e aplicabilidade
da formacdo, o que estimula a motivacdo do pessoal para transferir, ainda mais reforgada
num ambiente de suporte, onde pares e supervisores ajudam a aplicar as habilidades
aprendidas (Wedchayanon, 2018). A transferéncia bem-sucedida da formacdo leva ao
desenvolvimento de competéncias, fechando o ciclo e preparando o individuo para o
préximo ciclo de aprendizagem e crescimento, num processo que ocorre ao longo do tempo
e € afetado por fatores como oportunidades de aprendizagem, feedback e reflexdo
(Hilkenmeier et al., 2021).
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Quadro 1 - Tipologia de competéncias

Tipo de Competéncia / Autor / Definicio

Competéncias
Militares

Cognitiva / Siriwaiprapan (2004) /Capacidade de aprender a realizar o pensamento
analitico, o planeamento e a resolucdo de problemas, o que permite ao individuo
assumir a responsabilidade de lidar com contingéncias que possam surgir.

Funcional / Manpower Services Commission (1986) / Capacidade de executar
tarefas no emprego de acordo com o padrio esperado.

Social /Comportamental / Boyatzis (1982; Cheetham e Chivers (1996); Spencer e
Spencer (1993) / Caracteristicas subjacentes de um individuo que estdo causalmente
relacionadas com um desempenho superior num emprego.

Meta-competéncia / Cheetham e Chivers (1996) / Capacidade de lidar com a
incerteza, bem como com a aprendizagem e a reflexdo.

Conceptual / Greeno et al. (1984) / Compreensdo implicita dos principios gerais de
um dominio especifico.

Operacional / Grabot ¢ Houe (2009) / Conhecimento, experiéncia e
comportamentos que permitem atuar numa sifuacio de trabalho.

Ocupacional / UK Training Agency (1989) / Capacidade de desempenhar as

atividades duma funcao de acordo com o padréo esperado. gemsaq N
Linguagem /Comunicativa / Light (1989) / Capacidade interpessoal baseada na eterminacao
funcionalidade e adequa¢io da comunicaco, e suficiéncia de conhecimento, ¢ perseveranca
. . . . ; Iniciativa
julgamento e habilidade em &reas inter-relacionadas.
Cross-cultural / Johnson et al. (2006) / Aproveitamento de um conjunto de Jl{lgamento
conhecimentos, competéncias e capacidades pessoais para trabalhar com sucesso Lideranca
com pessoas de diferentes origens culturais nacionais, no pais ou no estrangeiro. Planea_unelmnto <
Etica / Kulju et al. (2016) /Posse de forca de caréter, consciéncia ética, excelentes organizacao
habilidades de julgamento e vontade de fazer o bem. Relagdes
Emocional / Giardini e Frese (2008); Zeidner et al. (2004) / Demonstrar humanas?
comportamento emocionalmente competente. COOprIa(;aO
Trabalho / Mansfield (1989) / Capacidade de desempenhar a funcdo de acordo com Sentido do
0 padrio esperado no ambiente de trabalho real. d?V?E e
Auto-competéncia / Siriwaiprapan (2004) /Capacidade de se ajustar a mudanca, d1:sc1|? lina
prontiddo para aprender, prontiddo para se desenvolver, prontidio e capacidade para Técnico-
profissional

iniciar a acéo, confianca, resisténcia, recetividade, mente aberta, autodisciplina,
autoestima, individualidade e autodeterminacio.

Equipa / Potnuru and Sahoo (2016) / Conhecimento e habilidades de um individuo
para desenvolver, apoiar e liderar uma equipe para atingir metas.

Mudanca / Potnuru and Sahoo (2016) / Capacidade de um individuo atuar
eficazmente no ambiente moderno, durante a mudanca e também no futuro.

Lideranca / Dulewicz and Higgs (2005)/ Refere-se aos conhecimentos,
competéncias, atitudes e comportamentos relacionados exigidos pelos lideres para
um desempenho eficaz e para orientar, proteger e tratar os seus seguidores de forma
justa e honesta.

Adaptabilidade
Autodominio
Comunicacdo
Cultura geral e
militar

Fonte: Adaptado de Salman at al. (2020) e de Portaria N.° 301/2016, de 30 de novembro.

A este nivel, Wallo, Kock, Lundgvist, e Coetzer (2020) referiram que programas de

formacédo adequadamente concebidos e realizados tém o potencial de desempenhar um papel
substancial no desenvolvimento de competéncias. Considerando que o objetivo da formagéo
ndo é apenas a aquisicdo de conhecimentos, mas a sua utilizacdo no contexto de trabalho
para melhorar o desempenho, um dos aspetos mais criticos do desenvolvimento de
competéncias passa por assegurar que as informacfes e experiéncias adquiridas durante a
formagéo possam ser utilizadas em situagdes do mundo real (Wallo et al., 2020).
Neste ambito, a percecéo de desenvolvimento de competéncias é aqui entendida como
a consciéncia que o individuo tem acerca do contributo que a formacéo militar de carreira
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que recebeu, teve/tem no seu processo de desenvolvimento de competéncias e na melhoria
dos seus conhecimentos e habilidades para executar, eficaz e eficientemente, as suas funcdes
no trabalho (Chobphon, 2022).

2.6. Levantamento das hipdteses de investigacao e apresentacao dos modelos de

investigacdo e de analise

A revisdo de literatura realizada enfatizou, entre outras realidades, o facto de:

— O desenho de transferéncia ter um impacto positivo na transferéncia percebida da
formacédo, ou seja, se os participantes na formacao perceberem que os contetudos da formacéo
sdo relevantes para as suas funcGes e que os mesmos estdo adequadamente estruturados, €
mais provavel que se sintam motivados a aplicar os conhecimentos adquiridos no ambiente
de trabalho, resultando numa maior transferéncia efetiva (Colquitt, Lepine, & Noe, 2000;
Holton et al., 2000; Salas et al., 2012);

— O nivel de suporte a transferéncia fornecido aos participantes, apos a conclusdo da
formacdo, pelos seus pares e supervisores (i.e., clima de suporte a transferéncia), estar
diretamente relacionado com a transferéncia percebida da formacéo, isto €, quando os
formandos percebem que a organizacao apoia ativamente a aplicacdo da aprendizagem no
ambiente de trabalho, sentem-se mais incentivados a fazé-lo, o que leva a uma maior
transferéncia (Baldwin & Ford, 1988; Cheng & Hampson, 2008; Lim & Morris, 2006);

— Quanto maior for a motivacdo pessoal dos individuos para aplicar no local de
trabalho o conhecimento adquirido na formacdo (i.e., motivacdo pessoal para transferir a
aprendizagem), maior é a transferéncia percebida da formacao, estando a motivacgao pessoal
para transferir relacionada com a disposicdo dos participantes em utilizar o conhecimento,
habilidades e atitudes adquiridos durante a formac&o no contexto de trabalho real (Burke &
Hutchins, 2007; Colquitt et al., 2000; Colquitt & Simmering, 1998);

— As variaveis independentes (desenho de transferéncia, clima de suporte a
transferéncia e motivacdo pessoal para transferir) apresentarem um impacto positivo na
varidvel dependente (transferéncia percebida da formacdo), sobretudo quando os
participantes na formacgdo percebem os conteddos como relevantes, sentem que existe
suporte para aplicar a aprendizagem e estdo altamente motivados para transferir (Blume et
al., 2010; Colquitt & Simmering, 1998; Thayer & Teachout, 1995).

Assim, e considerando que estas relagdes séo validas também no contexto da formacéo

militar, levantam-se as seguintes hipdteses de investigacéo:
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H1.1 - Existe um efeito significativo e positivo do desenho de transferéncia sobre a
transferéncia percebida da formacéo militar de carreira.

H1.2 - Existe um efeito significativo e positivo do clima de suporte a transferéncia
sobre a transferéncia percebida da formacéo militar de carreira.

H1.3 - Existe um efeito significativo e positivo da motivagdo pessoal para transferir a
aprendizagem sobre a transferéncia percebida da formag&o militar de carreira.

Decorrente da natureza distintiva das responsabilidades, fungdes e tarefas atribuidas,
estatutariamente, aos oficiais e sargentos nas FFAA, a formacdo militar de carreira dos
oficiais pode enfatizar o desenvolvimento de competéncias de lideranca, gestdo e tomada de
decisdo em situacGes complexas, enquanto a formacéao dos sargentos pode concentrar-se em
competéncias técnicas e de execucao, o que pode levar a uma percecdo de desenvolvimento
de competéncias distintas entre as duas categorias (Decreto-Lei n.° 90/2015).

Considera-se também a possibilidade de existirem culturas organizacionais distintas
intra ramos das FFAA (Marinha, Exército e Forca Aérea) — decorrentes, por exemplo, das
prioridades especificas da sua missdo e associadas necessidades operacionais — resultando
em focos diferentes da formacdo militar de carreira (Hofstede et al., 2010; Mansoor &
Murray, 2019).

A formacdo militar de carreira tem natureza evolutiva, a medida que os militares
avancam nas suas carreiras, participam em cursos de formacdo e aperfeicoamento em
diferentes estagios (Decreto-Lei n. 90/2015). Cada curso tem objetivos especificos, duragao
e contetdos distintos, abordando desde habilidades técnicas especializadas até competéncias
de lideranca e gestdo mais avancadas, tornando plausivel que a percecdo de desenvolvimento
de competéncias varie de acordo com o Ultimo curso frequentado, uma vez que 0 mesmo
podera ter um papel significativo na trajetéria profissional e no crescimento profissional do
militar (Blume et al., 2017).

Assim, tendo em conta que o estudo foi desenvolvido nos trés ramos das FFAA —
integrando oficiais e sargentos dos QP, que frequentaram diversos cursos de promogéo — e
atendendo as especificidades desses diferentes climas organizacionais, levantam-se as
seguintes hipoteses de investigacéo:

H2.1 — A pertenca & categoria de oficiais ou de sargentos tem efeito significativo na

percecdo de desenvolvimento de competéncias, resultante da formacgédo militar de carreira.
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H2.2 — A pertenga a Marinha, Exército ou Forca Aérea tem efeito significativo na
percecdo de desenvolvimento de competéncias, resultante da formacgédo militar de carreira.
H2.3 — O curso frequentado tem efeito significativo na percecdo de desenvolvimento

de competéncias, resultante da formacéo militar de carreira.

A relacgdo entre a transferéncia da formacéo e o desenvolvimento de competéncias foi
ja estabelecida na literatura (Grossman & Salas, 2011), reportando-se a primeira a aplicacao
operativa das habilidades, conhecimentos e atitudes adquiridas num contexto de formacao
para o trabalho (Schrdder et al., 2023), e a segunda ao processo continuo de aquisicdo e
aplicacdo dos conhecimentos e das habilidades necessarios para o desempenho do trabalho
(Nijman et al., 2006).

Quando a formacédo é transferida com sucesso para o trabalho, ela reflete-se na
melhoria do desempenho, desenvolvimento de competéncias e consequente aumento da
capacidade do individuo para aplicar habilidades e conhecimentos aprendidos no trabalho
(Wang, 2023), e, por ultimo, no reforco desta relacdo (transferéncia e desenvolvimento de
competéncias) (Sun & Hong, 2022), o que resulta na formacdo de um ciclo de feedback
positivo, que leva, em Gltima instancia, a uma melhoria no desempenho da organizag&o.
Algumas estratégias para promover a transferéncia efetiva da formacdo, passam pelo
envolvimento dos pares e supervisores no processo, por proporcionar oportunidades para
aplicar no ambiente de trabalho o que foi aprendido, e por fornecer feedback sobre o
desempenho (Ford & Weissbein, 1997; Goldstein & Ford, 2002; Noe, 2023; Salas et al.,
2012).

Neste ambito, Bransford, Brown e Cocking (2000) enfatizaram a importancia de serem
desenvolvidas competéncias transferiveis, que potenciem que os profissionais se adaptem as
mudancas e enfrentem desafios complexos ao longo das suas carreiras, como € o caso, entre
outros, e reportando ao contexto militar, do desenvolvimento de competéncias de lideranca,
de gestdo de pessoas, de comunicagao, taticas, de gestdo de projetos e de trabalho em equipa
(Grossman & Salas, 2011; Salas et al., 2003).

Por seu lado, Eraut (2004) e Illeris (2009) destacaram o caracter continuo e dinamico
do processo de transferéncia da formacdo, considerando que o envolvimento dos individuos
em experiéncias de aprendizagem ao longo das suas carreiras, traduz-se em oportunidades
para aplicar e aprimorar as suas competéncias em novos contextos e situagdes, promotoras

do seu desenvolvimento profissional. Para além desta aprendizagem experiencial (Kolb,
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Kolb, Passarelli, & Sharma, 2014), a transferéncia da formacéo e o desenvolvimento de
competéncias ao longo da carreira podem também ser promovidas através da reflexdo
(Wenger-Trayner & Wenger-Trayner, 2015), com enfase na aplicacdo do conhecimento em
situacOes reais de trabalho (Lave & Wenger, 2008).

Neste enquadramento, se os militares de carreira perceberem que:

— A formagdo recebida estd diretamente ligada com as suas fungdes e
responsabilidades, tém maior probabilidade de perceber a experiéncia de aprendizagem
como mais significativa, 0 que, por sua vez, concorre para aumentar a sua motivacéo para
adquirir novas competéncias e habilidades, e fortalecer a relacéo entre a formacdo militar e
0 desenvolvimento de competéncias (Novak & Canas, 2009);

— As competéncias desenvolvidas na formacdo tém aplicabilidade prética nas suas
tarefas diérias, ttm maior probabilidade de efetivar a transferéncia do conhecimento para o
local de trabalho, o que, por sua vez, torna também mais provavel que essa nocao de
transferibilidade aumente a percecdo de desenvolvimento de competéncias e,
consequentemente, a efetividade da formacao (Perkins & Salomon, 1992);

— A formacéo Ihes proporcionou as habilidades necessarias para enfrentar os desafios
das suas carreiras, ttm maior probabilidade de fortalecer a sua autoeficécia, o que, por sua
vez, pode levar a um aumento na percecao de desenvolvimento de competéncias (Bandura,
1999).

— A aprendizagem continua e o desenvolvimento de competéncias tende a melhorar
o0 seu desempenho individual e organizacional, ttm maior probabilidade para, também eles,
estimularem um ambiente de aprendizagem continua, catalisador do progresso das suas
carreiras (Tett et al., 1999).

Acresce ainda que a percecdo de desenvolvimento de competéncias pode atuar como
uma variavel moderadora na relacdo entre a transferéncia da formacao e os seus preditores,
amplificando ou atenuando os seus efeitos (Blume et al., 2010; Chauhan et al., 2016; Velada
et al., 2007; Williams, 2008). Por outro lado, a percecdo do desenvolvimento de
competéncias pode mediar aquela relagdo, atuando como um mecanismo intermediario que
explica como os preditores afetam, neste caso, a transferéncia da formagdo (Blume et al.,
2010; Genty, 2019; Ng & Ahmad, 2018; Park et al., 2017).

Neste seguimento, levantam-se as seguintes hipoteses:

H3.1 - Existe uma relacdo direta e positiva entre a transferéncia percebida da formacao

militar de carreira e a perce¢do de desenvolvimento de competéncias.
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H3.2 — A percecéo de desenvolvimento de competéncias modera a relagdo do desenho

de transferéncia, da motivacdo pessoal para transferir e do clima de suporte a transferéncia,

sobre a transferéncia percebida da formacdo militar de carreira.

H3.3 — A percecéo de desenvolvimento de competéncias medeia a relagdo do desenho

de transferéncia, da motivagdo pessoal para transferir e do clima de suporte a transferéncia,

sobre a transferéncia percebida da formacgdo militar de carreira.

De forma esquematica, a Figura 3 apresenta 0 modelo de investigacdo que integra as

relacBes acima hipotetizadas, e 0 Quadro 2 o correspondente modelo de analise.

Transferéncia

Desenho de

Clima de Suporte a
Transferéncia

da Formacio

Transferéncia Percebida

Motivacio Pessoal para

Transferir

Percecao de
Desenvolvimento de
Competéncias

272

Figura 3 - Modelo de investigagéo

2.3
=

Quadro 2 — Modelo de analise

Obijetivos

Hipdteses de Investigagédo

Conceitos

Obijetivo 1 - Avaliar a
influéncia do desenho de
transferéncia, da motivagao
pessoal para transferir e do
clima de suporte a
transferéncia, sobre a
transferéncia percebida da
formac&o militar de carreira.

H1.1 — Existe um efeito significativo e positivo do desenho de
transferéncia sobre a transferéncia percebida da formacédo militar
de carreira.

H1.2 — Existe um efeito significativo e positivo da motivagdo
pessoal para transferir sobre a transferéncia percebida da
formac&o militar de carreira.

H1.3 — Existe um efeito significativo e positivo do clima de
suporte a transferéncia sobre a transferéncia percebida da
formacdo militar de carreira.

— Transferéncia percebida
da formacdo (TPF)

— Desenho de
transferéncia (DT)

— Motivagao pessoal para
transferir (MPT)

— Clima de suporte a
transferéncia (CST)

Obijetivo 2 - Avaliar a

percecdo de desenvolvimento
de competéncias resultante da

formac&o militar de carreira.

H2.1 — A pertenca a categoria de oficiais ou de sargentos tem
efeito significativo na percecédo de desenvolvimento de
competéncias, resultante da formacéo militar de carreira.

H2.2 — A pertenca & Marinha, Exército ou Forca Aérea tem efeito
significativo na percecdo de desenvolvimento de competéncias,
resultante da formacdo militar de carreira.

— Percecéo de
desenvolvimento de
competéncias (PDC)
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H2.3 — O curso frequentado tem efeito significativo na perce¢do
de desenvolvimento de competéncias, resultante da formagéo
militar de carreira.

o ) H3.1 — Existe uma relagéo direta e positiva entre a transferéncia
Objetivo 3 - Avaliar o papel |percebida da formaggo militar de carreira e a percegéo de
da percegdo de desenvolvimento de competéncias.

desenvolvimento de H3.2 — A percecao de desenvolvimento de competéncias modera |- Transferéncia percebida

competéncias na relacéo do x P S
P ¢ a relacdo do desenho de transferéncia, da motivagao pessoal para

da formac&o (TPF)

desenho de transferéncia, da - : N N N
transferir e do clima de suporte a transferéncia, sobre a — Percegdo de

motivacao pessoal para A - . ;
Gao p P transferéncia percebida da formacdo militar de carreira.

transferir e do clima de
suporte  transferéncia, sobre | H3.3 — A percecdo de desenvolvimento de competéncias medeia
a transferéncia percebida da |2 relagéo do desenho de transferéncia, da motivagdo pessoal para
formacéo militar de carreira. |transferir e do clima de suporte a transferéncia, sobre a
transferéncia percebida da formacédo militar de carreira.

desenvolvimento de
competéncias (PDC)
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3. Metodologia e método

Neste capitulo aborda-se a metodologia e 0 método da investigacéo.

3.1. Metodologia

O presente estudo assenta:

— Num raciocinio hipotético-dedutivo, que permite estabelecer relagdes causais entre
variaveis e inferir resultados a partir de um conjunto de premissas bem definidas (Popper,
2008);

— Numa estratégia quantitativa, que possibilita obter informacdes objetivas e
mensuraveis, viabilizadoras da realizacdo de analises estatisticas e da identificacdo de
padrdes ou tendéncias numa amostra representativa da populacdo em estudo, e que, por sua
vez, permitem generalizar os resultados para uma populacdo maior (Creswell, 2013);

— Num desenho de pesquisa transversal, particularmente Gtil para investigar a
prevaléncia de determinados fendmenos, caracterizar perfis populacionais e identificar

associagdes entre variaveis num determinado momento (Creswell, 2013).

3.2. Método

E caracterizada a amostra desta investigacdo e o procedimento desenvolvido para a
obter, explicitados os instrumentos de recolha de dados, e por fim, sdo indicadas as técnicas
de andlise de dados utilizadas.

3.2.1. Participantes e procedimento

Participantes. O universo dos inquiridos correspondeu a totalidade dos militares,
oficiais e sargentos, no ativo, dos QP das FFAA em 31 de dezembro de 2019, ou seja, a um
N=12.904 militares (Defesa Nacional, 2020).

Decorrente do processo de amostragem ndo probabilistico por conveniéncia
(Sarmento, 2013), obtiveram-se 1008 respostas (7,8% do universo). Dessa amostra inicial,
338 respondentes (33,5%) ndo completaram o questionario, passando a amostra final
validada a um n=670. Por forma a garantir a melhor aproximacdo a normalidade amostral,
foram ainda retirados 37 outliers, passando a amostra — agora amostra de trabalho —a um
n=633 respondentes (Tabela 1). Considerando que o inqueérito por questionario com 43
questdes foi respondido por 633 participantes, o racio de respostas por variavel recomendado
por Hair, Black, Babin, e Anderson (2019, p. 133) foi excedido, 0 que permite um grau de

confianca de 95% e uma margem de erro inferior a 3,8%.
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Tabela 1 — Caracterizacdo da amostra

N =633 %
Género I - Masculino 523 92.4%
2 - Feminino 43 7.6%

1 até 33 anos 77 12.2%

2 - de 36 a 40 anos 110 17.4%

Idade 3 - de 41 2 45 anos 04 14.8%
4 - de 46 a 50 anos 121 19.1%

3 - mais de 30 anos 231 36.5%

Categoria 1 - Oficial 413 65.2%
2 - Sargento 220 34.3%

1 - Marinha 230 36.3%

Ramo 2 - Exéreito 243 38.4%
3 - Forca Aérea 160 25.3%

1 - menos de § anos 2 1.9%

. 2-de6al3ancs 32 8.2%

Ez’;ﬂ“ SerVIE® 3 de 14225 ance 206 32,3%
4 -de 26 235 anos 266 42.0%

5 - mais de 33 anos a7 15,3%

Fungio 1 - Comando .-".Dil'Et;ﬁl:r [ Chefia / Chefia técnica 343 34 2%
- 2 - Estado-maior 146 23.1%
militar que eXerce: 3 Eyecuciio (inclui docéncia e investigagio) 144 22.7%
1-CPOG 15 2.4%

_ 2 - CPOS 309 48.8%
E{;ﬁﬁfﬁf CUS0 3 PC o CBC 89 14.1%
4 - CPSC ou CPSCH 133 24.2%

5.CPSA 67 10.6%

) 1 - menos de 1 ano o9 15.6%

Tempo decomrido 3 _ 40 1 5 5 anos 274 43.3%
sz:o"ﬁ“::f;t::'f 3-de6a10 anos 140 22.1%
" 4 -mais de 10 anos 120 19.0%

Legenda: CPOG - Curso de Promogdo a Oficial General; CFOS - Curso de Promogdo a Oficial
Superior; CPC - Curso de Promogdo a Capitdo; CBC - Curso Basico de Comando; CPSC/CFSCH -
Curso de Promogdo a Sargento-chefe; CF54A - Curso de Promogdo a Sargento-giudante.

Ainda da andlise da Tabela 1, a amostra constituiu-se, maioritariamente, por militares
do género masculino (n=585; 92,4%), com idades até aos 50 anos (n=402; 63,5%),
detentores de funcdes de Comando/Direcdo/Chefia/Chefia Técnica (n=343; 54,2%), cujo
Curso mais recente frequentado foi o CPOS (n=309; 48,8%), sendo esta recenticidade
compreendida no intervalo de 1 ano a 5 anos (n=274; 43,3%).

Procedimento. O inquérito por questionario coligido para este estudo, foi submetido a
um pre-teste, com recurso a um grupo de 30 militares, a fim de aferir da sua compreenséao o
que permitiu efetuar os ajustes pontuais que foram aventados. Depois de obtidas as
necessarias autorizacdes das chefias militares dos ramos, o link do questionario (preparado
na plataforma Lime Survey Professional) foi disponibilizado através dos portais dos trés
ramos e de email enderecado a todos os potenciais respondentes, ficando disponivel para

resposta entre 14 de outubro de 2019 e 1 de janeiro de 2020. No questionario explicavam-se
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0S objetivos do estudo, assegurava-se 0 anonimato e confidencialidade das respostas e
formalizava-se o consentimento informado.
3.2.2. Instrumento de recolha de dados

Para a recolha de dados foi preparado um inquérito por questionario, dividido em duas
partes. A primeira, constituida por nove questdes de escolha multipla, destinada a recolher
informagdo pessoal e profissional dos inquiridos, que permitisse caracterizar a amostra
(género; idade; ramo; tempo de servico efetivo; funcdo militar que exerce; habilitacdes
académicas; ultimo curso frequentado; tempo decorrido ap6s o ultimo curso frequentado).
A segunda, preparada com o objetivo de recolher os dados relativos a transferéncia percebida
da formacdo, as percecdes sobre o desenho de transferéncia dos cursos de promocao
frequentados, a motivacdo pessoal para transferir, e ao clima de suporte a transferéncia. As
respostas a cada um dos indicadores foram dadas numa escala de Likert de cinco pontos,
variando entre (1) Discordo totalmente e (5) Concordo totalmente, sendo que o score de
cada fator corresponde a média simples do conjunto dos itens que o integram.

Transferéncia Percebida da Formacdo (TPF), foi medida através de cinco indicadores

adaptados para o contexto militar portugués — trés deles a partir de Velada (2007), e dois a
partir de Antunes et al. (2018) —, destinados a recolher a percecdo dos respondentes
relativamente a alguns aspetos do ultimo curso de carreira que frequentaram.

Desenho de Transferéncia (DT), Motivacdo Pessoal para Transferir (MPT) e Clima de

Suporte a Transferéncia (CST), foram medidas através de cinco indicadores cada, todos eles

adaptados para o contexto militar portugués a partir de Antunes et al. (2018).
Os indicadores para estas quatro variaveis em estudo constam da Tabela 2.
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Tabela 2 — Indicadores das variaveis em estudo

Variaveis Indicadores

DT1 A forma como os professores/instrutores ensinaram as matérias fez-me sentir mais
confiante de que poderia aplici-las na minha fun¢io.

DT2 As situagdes didaticas (problemas, cenarios, etc.) utilizadas no Curso foram muito
semelhantes aquelas com que me deparei no trabalho.

DT3 Os métodos utilizados no Curso foram muito semelhantes aos que uso no trabalho.
DT4 E claro para mim que as pessoas que ministraram o Curso percebiam como é que iria
utilizar o que aprendi.

DTS5 Os professores/instrutores usaram muitos exemplos que me mostraram como € que
poderia usar no trabalho aquilo que aprendi.

MPT1 O desempenho da minha func¢éo melhora quando utilizo coisas novas que aprendi na
formacdo de carreira.

MPT?2 Quanto mais conhecimentos obtidos na formacéo de carreira aplico no meu trabalho,
melhor desempenho a minha fungéo.

MPT?3 No trabalho sinto-me confiante em aplicar o que aprendi na formagio mesmo em
situagdes dificeis.

MPT4 Quanto mais trabalho para aprender, melhor faco o meu trabalho.

MPTS5 Sinto-me confiante na utilizacdo efetiva das competéncias ensinadas na formacdo de
carreira.

CST1 Os meus camaradas valorizam-me por usar os novos conhecimentos que aprendi no
Curso.

CST2 Os meus camaradas encorajam-me a usar os novos conhecimentos que aprendi no
Curso.

CST3 No trabalho, os meus camaradas esperam que aplique o que aprendi no Curso.

CST4 A minha chefia encontra-se comigo para discutir formas de aplicar no local de
trabalho o que aprendi no Curso.

CST5 A minha chefia encontra-se comigo regularmente para trabalhar sobre problemas que
possa ter ao tentar usar os conhecimentos que aprendi no Curso.

TPF1 O Curso aumentou a minha produtividade individual.

TPF2 Acredito que o Curso me ajudou a fazer melhor o meu trabalho atual.

TPF3 Tenho aplicado os conhecimentos que aprendi no Curso para melhorar o meu
desempenho.

TPF4 Aquilo que aprendi no Curso tem-me ajudado bastante a melhorar o meu trabalho.
TPF5 Tenho aplicado no meu trabalho diario a maior parte dos conhecimentos que aprendi
no Curso.

Fonte: Adaptado a partir de Velada et al. (2007) e de Antunes et al. (2018)

Desenho de
Transferéncia (DT)

Motivacdo Pessoal para
Transferir (MPT)

Clima de Suporte &
Transferéncia (CST)

Transferéncia Percebida
da Formacdo (TPF)

A segunda parte do questionario comportava, ainda, a seguinte questdo: “Qual o grau
de importancia do(s) Curso(s) de Promocdo que frequentou para o desenvolvimento das
competéncias a seguir indicadas?”, respondida, em cada uma das competéncias, com base
numa escala tipo Likert de quatro pontos — (1) Nenhum, (2) Pouco, (3) Muito e (4) Muitissimo
—, a partir da qual se criou um indice de percecdo do grau de importancia, maior ou menor,
do Curso, para o desenvolvimento de competéncias, na sua globalidade.

Percecdo do Desenvolvimento de Competéncias (PDC), foi operacionalizada através

de 13 indicadores (Tabela 3), criados para o presente estudo com base no conjunto de
competéncias elencadas no n.° 1 do artigo 20.°, ponderadas, com coeficiente 2 “as inerentes
a especificidade militar” e com coeficiente 1 “consideradas essenciais para 0 cumprimento
das missoes ou tarefas, bem como para a avaliagdo eclética dos militares”, em conformidade
com o0 n.° 4 do mesmo artigo do Regulamento de Avaliacdo do Mérito dos Militares das
FFAA (Portaria N.° 301/2016, de 30 de novembro).

35



.
;%%

97 Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

Tabela 3 — Competéncias que integram a Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias

Competéncia Descritor Coef. deﬁ
ponderacio

PDCOI - Adaptabilidade Competéncia para se adaptar a diferentes cargos, fungdes e a contextos em 1
permanente mudanca e novos desafios.

PDCO2 - Autodominio Competéncia para manter o controlo de si proprio nas mais variadas 1
circunstincias.

PDCO03 - Comunicagio Competéncia para comunicar, possibilitando a apresentacdo e compreensio 1
de ideias e formulac¢do de conceitos, para os fins e intervenientes visados.

PDCO04 - Cultura gerale  Competéncia para aplicar os saberes das diferentes dreas de conhecimento,

militar que vao para além dos assuntos estritamente militares, bem como das areas L5
de conhecimento especificas ou correlacionadas com a atividade militar.

PDCO5 - Decisdo Competéncia para resolver as situagdes ou problemas. 2

PDCO06 - Determinacdo e Competéncia para manter a for¢a de vontade e a constancia nas agdes na ;

perseveranca consecucdo dos objetivos, ndo obstante as dificuldades. B

PDCO7 - Iniciativa Competéncia para enveredar por alternativas na execu¢ado das tarefas e 1
resolver situacdes novas e imprevistas.

PDCOS - Julgamento Competéncia para apreender problemas e desenvolver solugdes eficientes e ;
eficazes. -

PDCO09 - Lideranca Competéncia para inspirar e mobilizar a vontade dos subordinados,

militar motivando-os a realizar as tarefas e acdes que conduzam ao cumprimento da 2
missdo em todo o tipo de situacoes.

PDCI10 - Planeamento e  Competéncia para visualizar o resultado final, transmitir um metodo eficaz 1

organizacéo para o atingir e comunicar a sua visdo, intencdo e decisdes.

PDCI11 - Relacdes Competéncia para se relacionar de forma sadia e harmoniosa, contribuindo 1

humanas e cooperacao para um clima de confianca, de participacdo e cooperacao.

PDCI12 - Sentido do Competéncia para aceitar conscientemente as leis, as normas e regulamentos,

dever e disciplina exercer a autoridade, respeitar a hierarquia militar e ter apresentacao e 2
aprumo.

PDC13 - Técnico- Competéncia para aplicar o conjunto de conhecimentos técnicos e 1

profissional

profissionais essenciais ao desempenho de cargos e exercicio de funcoes.

Fonte: Adaptado da Portaria N.° 301/2016, de 30 de novembro.

3.2.3. Técnicas de tratamento de dados

Foram efetuadas diversas analises estatisticas utilizando o Statistical Package for
Social Sciences (SPSS versdo 28), conforme se detalha a seguir:

— Com o objetivo de validar a estrutura dos indicadores do questionario e determinar
se se agrupavam adequadamente, com base no enquadramento tedrico subjacente, foi
efetuada uma anélise fatorial exploratéria (AFE) pelo método de analise de componente
principal, com rotacdo Varimax. Neste &mbito, a determinacdo da estrutura fatorial teve por
base a aplicacdo de trés critérios (Hair et al., 2019; Meyers et al., 2005): (i) os fatores
extraidos explicarem pelo menos 60% da variancia; (ii) apenas serem retidos itens com
cargas fatoriais > a £0,5; e (iii) ndo serem permitidos carregamentos cruzados quando um
item aparece em mais de um fator com cargas fatoriais > a +0,40. Para validar a
probabilidade estatistica de que a matriz de correlacdo tenha correlacdes significativas entre
alguns de seus componentes foi executado o teste de esfericidade de Bartlett, e para analisar
a adequacdo da analise fatorial a amostra foi utilizada a medida de adequacédo de Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO), que, segundo Maroco (2010), é: inaceitavel se < 0,5; mau, mas ainda
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aceitavel, quando situado no [0,5; 0,6[; mediocre, no [0,6; 0,7[; médio, no [0,7; 0,8[; bom,
no [0,8; 0,9[; ¢ excelente, se > 0,9).

— A fiabilidade foi analisada através do a de Cronbach, considerado, a luz de Pestana
e Gageiro (2008, p. 531) de: inadmissivel, se < 0,6; fraco, quando situado no [0,6; 0,7[;
razoavel, no [0,7; 0,8[; bom, no [0,8; 0,9[; e muito bom, se > 0,9.

— A normalidade na distribuicdo dos fatores foi avaliada pelo teste de Shapiro-Wilk,
coeficientes de assimetria e achatamento. Em distribuicdes ndo-normais, se o valor absoluto
dos coeficientes de simetria e achatamento ndo forem maiores que 3 (Sk<3) e 10 (Ku<10),
respetivamente, a ndo-normalidade ndo influencia substancialmente a andlise devido ao
tamanho da amostra (n > 200) (Hair et al., 2019; Kline, 2016; Tabachnick & Fidell, 2014).

— A homogeneidade de variancia foi validada com o teste de Levene, considerando-
se estatisticamente significativos os efeitos com p-value < 0,05.

— A analise de multicolinearidade entre as variaveis foi testada através da tolerancia
e do VIF, considerando-se ndo existir multicolinearidade quando Tolerancia>0,1 e 0 VIF<10
(Hair et al., 2019, p. 316).

— Para analisar as diferencas das médias das varidveis em estudo, em funcdo da
categoria e do ramo a que pertencem os militares, do ultimo curso frequentado e do tempo
decorrido desde o ultimo curso frequentado, recorreu-se aos testes ndo paramétricos de
Mann-Whitney U e de Kruskal-Wallis, seguidos do teste post-hoc HSD de Tuckey. Para
avaliar a forca dessa influéncia utilizou-se o eta-quadrado (&?), classificado, de acordo com
Cohen (1988), de: £2<0,01, negligenciavel; 0,01<¢2<0,06, de pequeno; 0,06<¢?<0,14, de
médio; e £2>0,14, de elevado.

— A correlacdo entre as variaveis foi medida através do coeficiente de correlacdo de
Spearman (r), considerando-se, a luz de Cohen (1988, pp. 78-79), e de Pestana e Gageiro
(2008, p. 347), de: |r|<0,3 - fraca; 0,3<|r|<0,5 - moderada; 0,5<|r|< 1 - forte.

— Com base na recomendacéo de Harpe (2015), que considera que os dados de escalas
do tipo likert podem ser tratadas como dados continuos, para a classificacdo das médias das
variaveis, recorreu-se a categorizacao utilizada por Tinoco (2021, p. 16). Assim, para escalas
do tipo likert de cinco pontos utilizou-se a classificacdo M<3,0 - baixa; 3,0 <M<3,75 -
moderada; M>3,75 - elevada. Para escalas do tipo likert de quatro pontos utilizou-se a
classificacdo M<2,5 - baixa; 2,5<M<3,0 - moderada; M>3,0 - elevada.
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4. Analise dos resultados
Neste capitulo é feita a apresentacdo e analise dos resultados obtidos no presente

estudo.

4.1. Influéncia do Desenho de Transferéncia, da Motivacdo Pessoal para
Transferir e do Clima de Suporte a Transferéncia, sobre a Transferéncia
Percebida da Formacéao Militar de Carreira
Este subcapitulo procura avaliar o impacto na transferéncia do conhecimento,
proporcionado pelo desenho de transferéncia das atividades formativas, pela motivagao dos
militares para aplicar as aprendizagens nas suas atividades diarias e pelo clima de suporte a
transferéncia proporcionada pelas liderancas e pela préopria organizacdo militar.
4.1.1. Analises fatorial, de fiabilidade e de sensibilidade das escalas
Na presente se¢do, apresentam-se as andlises fatorial, de fiabilidade e de sensibilidade
dos instrumentos de medida da DT, MPT, CST e TPF.

Analise fatorial. Considerando que os indicadores foram adaptados da literatura para

se adequarem ao presente estudo, e ndo estando garantida a dimensionalidade do
questionario para a amostra em causa, efetuou-se a necessaria andlise fatorial exploratoria,
através do método de factoracdo pelo Eixo Principal com rotagdo Promax, que permitiu
extrair quatro fatores (4F), que explicam 70,6% da variancia total, com um KMO excelente
de 0,940 e um teste de esfericidade de Bartlett significativo (X?=9088,181; df=190;
p<0,001). Todos os itens apresentaram comunalidades h®>0,4 e factor loadings >0,5. Os
resultados da analise fatorial (Tabela 4) confirmam, assim, a estrutura fatorial em 4F

hipotetizada que teve por base a literatura.
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Tabela 4 — Resultados da AFE e da analise de fiabilidade

Fatores/Variaveis Pesos Fatoriais h2
Indicadores 1 2 3 4
1 - Transferéncia Percebida da Formacdo (TPF)
TPF1 0,849 0,019 -0,016 -0,089 0,647
TPF4 0,847 0,005 0,111 -0,029 0,839
TPF3 0,844 -0,032 0,048 0,052 0,786
TPF2 0,837 -0,042 0,041 0,015 0,715
TPF5 0,588 0,177 0,199 -0,076 0,709
2 - Clima de Suporte a Transferéncia (CST)
CST1 -0,129 0,802 0,138 -0,048 0,625
CST3 0,123 0,800 -0,064 0,013 0,730
CST2 -0,207 0,743 0,221 -0,031 0,562
CST5 0,213 0,690 -0,069 0,045 0,689
CST4 0,247 0687 -0,109 0,018 0,662
3 - Desenho de Transferéncia (DT)
DT1 0,004 -0,032 0,849 0,025 0,708
DT3 -0,005 0,070 0,730 -0,013 0,592
DT2 0,055 0,111 0,638 0,004 0,579
DT5 0,088 0,073 0,607 0,061 0,571
DT4 0,323 -0,034 0,547 0,007 0,620
4 - Motivacdo Pessoal para Transferir (MPT)
MPT3 -0,183 0,102 0,014 0806 0,577
MPT4 -0,171  -0,127 0,056 0,705 0,373
MPT5 0,092 0,021 0,056 0,678 0,598
MPT2 0,241  -0,005 -0,091 0,622 0,541
MPT1 0,198 0,006 -0,006 0,570 0,577
Autovalores 9,837 2,053 1,165 1,061
Variancia (%) 49,19 10,26 5,82 5,30
Alpha de Cronbach 0,93 0,89 0,89 0,82

Método de Extragdo: fatoracdo de Eixo Principal.
Método de Rotacdo: Promax com Normalizacdo de Kaiser.
Rotacdo convergida em 5 iterac6es.

Analise de fiabilidade. No que diz respeito a consisténcia interna, 0s « de Cronbach
dos fatores extraidos (Tabela 4) variaram entre 0,89 (DT), 0,93 (TPF), 0,89 (CST) e 0,82
(MPT). Pela analise da correlacéo item-total todos os itens contribuem para os fatores, ndo

sendo necessaria a exclusdo de nenhum deles. De acordo com Hill e Hill (1998, p. 149),
estes resultados indiciam uma excelente consisténcia interna dos fatores.

Anadlise de sensibilidade. O teste de Shapiro-Wilk registou um p-value<0,001 em todos

os fatores em estudo (Tabela 5), indicando uma distribuicdo ndo-normal (Mardco, 2010).
Assim, tornou-se necessario analisar os coeficientes de assimetria e de achatamento para
testar a severidade da n&o-normalizacdo da distribuicdo. Os fatores TPF, DT e MPT
apresentaram uma distribuicdo assimétrica negativa (Sk<0) moderada, enquanto o fator CST
uma distribuicdo assimétrica positiva (Sk>0) moderada. Quanto ao coeficiente de
achatamento, os fatores TPF, DT e CST apresentaram uma distribuicdo tendencialmente

platicdrtica (Ku<0), enquanto o fator MPT uma distribuicdo tendencialmente leptocurtica
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(Ku>0). Todas as variaveis exibem, assim, parametros de ndo-normalidade aceitaveis para
as andlises desenvolvidas (Hair et al., 2019; Kline, 2016; Tabachnick & Fidell, 2014).

Tabela 5 — Teste de Shapiro-Wilk e coeficientes de assimetria e achatamento

Shapiro-Wilk Assimetria Achatamento

Estatistica dr Sig. Sk <3 |Ku| < 10

TPF 0,972 633 <0,001 -1,576 -4,014
DT 0,973 633 <0,001 -0,009 -3,376
CST 0,968 633 <0,001 0,958 -2,928
MPT 0,949 633 =0,001 -2,331 6,531

Andlise de homogeneidade de variancias. O teste de Levene registou um p-

value>0,001 em todos os fatores em estudo e grupos analisados (Tabela 6), indicando a

existéncia de homogeneidade de variancias (Maroco, 2010).

Tabela 6 — Teste de Levene (com base na média)

Categoria Ramo Curso
Estatistica df Sig. Estatistica df Sig. Estatistica df Sig.
TPF 0,045 631 0,833 0,551 630 0,577 1,579 628 0,178
DT 0,134 631 0,715 0,147 630 0,864 1,432 628 0,222
CST 0,956 631 0,329 0,450 630 0,638 0,354 628 0,841
MPT 2,390 631 0,057 1,769 630 0,171 2,992 628 0,018

4.1.2. Estatisticas descritivas das escalas

Neste contexto, da analise descritiva, apresentam-se as médias dos itens e dos fatores

e analisam-se os efeitos da Categoria, Ramo e Curso frequentado.

4.1.2.1. Desenho de transferéncia

Da anédlise da Tabela 6 constata-se que a maioria dos militares “discordam” ou

“discordam totalmente” (n=321; 50,7%) que a formacdo esta concebida e estruturada para

proporcionar aos formandos a capacidade de transferirem as aprendizagens para o local de

trabalho, enquanto apenas 17,4% (n=110) “concorda” ou “concorda totalmente”. A amostra

revela uma média baixa para o DT (M=2,46; DP=0,850).

Tabela 7 — Médias e frequéncias do fator DT e respetivos itens

Discordo Nao discordo, Concordo Meédia

Itens totalmente Discordo nem concordo  Concordo totalmente

DT1 Contagem 112 160 192 159 10 268
% de N 17.7% 25.3% 30.3% 25.1% 1.6%
Contagem 179 197 192 62 3

DT2 % de N 28.3% 31.1% 30.3% 9.8% 0.5% 2.23
Contagem 162 198 187 82 4

DT3 % de N 25.6% 31.3% 29.5% 13.0% 0.6% 2.32
Contagem 123 159 242 101 8

DT4 % de N 19.4% 25.1% 38.2% 16.0% 1.3% 2:5

DTS Contagem 123 193 196 112 9 251
% de N 19.4% 30.5% 31.0% 17.7% 1.4%

Fator

DT Contagem 140 181 202 103 7 2 46
% de N 22,1% 28,7% 31,9% 16,3% 1,1% '
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No que diz respeito aos efeitos por Categoria, Ramo e Curso frequentado na percecao
do desenho de transferéncia dos cursos, da analise dos dados expressos na Tabela 7, extrai-
se 0 seguinte:

— A Categoria tem um efeito significativo relativamente pequeno (x%, s33=3,248,
p<0,01; £°=0,17), com a média mais elevada a ser observada nos sargentos (M=2,61;
DP=0,866) e a mais baixa nos oficiais (M=2,38; DP=0,831);

— O Ramo tem um efeito significativo relativamente pequeno (¥’ 633=10,307,
p<0,01; £2=0,017), designadamente, entre os militares da Marinha e da Forca Aérea
(p<0,05) e entre os militares do Exército e da Forca Aérea (p<0,05), com a média mais
elevada na Marinha (M=2,54; DP=0,868) e a mais baixa na Forca Aérea (M=2,27;
DP=0,835);

— O Curso frequentado tem um efeito significativo relativamente pequeno (y?a,
633=14,476, p<0,01; £2=0,023), designadamente, entre 0o CPC/CBC e 0 CPSA (p<0,05), com
a média mais elevada a ser registada no CPOG (M=2,75; DP=1,073), e a média mais baixa
no CPC/CBC (M=2,26; DP=0,769).

Tabela 8 — Testes de diferencas de médias e post-hoc por método Pairwise para a DT, em funcéo da Categoria,
Ramo e Curso frequentado

Kruskal-Wallis? post-hoc método Pairwise
n M DP n Z  Sig. g2 Comparacoes miltiplas  Sig.P

Global 633 2,46 0,850
o Oficiais 413 2,38 0,831 Entre Grupos 633 3,248 0,001 0,017
;60 Sargentos 220 2,61 0,866 Nos grupos
& Total
§
o Marinha 230 2,54 0,868 Entre Grupos 633 10,307 0,006 0,016 Marinha — For¢a Aérea 0,010
g Exército 243 2,50 0,827 Nos grupos Exército —Forga A¢rea 0,016
& Forga Aérea 160 2,27 0,835 Total

CPOG 15 2,75 1,073 Entre Grupos 633 14,476 0,006 0,023 CPC/CBC - CPSC/CPSCH 0,019
o CPOS 309 2,39 0,832 Nos grupos
g CPC/CBC 89 2,26 0,769 Total
v CPSC/CPSCH 153 2,60 0,824

CPSA 67 2,61 0,964

O nivel de significancia € 0,010.
aNa analise de diferencas de médias entre categorias foi utilizado o Teste de Mann-Whitney.
b Qs valores de significincia foram ajustados pela correcdo de Bonferroni para varios testes.

4.1.2.2. Motivacao pessoal para transferir
Da anédlise da Tabela 8, constata-se que a maioria dos militares “concordam” ou
“concordam totalmente” (n=426; 67,3%) que a utilizacdo das competéncias adquiridas na
formacdo contribui para a melhoria do seu desempenho, sendo que apenas 10,3% (n=66)
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“discordam” ou “discordam totalmente”. A amostra revela uma média elevada para a MPT
(M=3,69; DP=0,705).

Tabela 9 — Médias e frequéncias do fator MPT e respetivos itens

Discordo Naio discordo, Concordo Meédia
Itens totalmente Discordo nem concordo Concordo totalmente
MPTL e awewme mow  mmve  maw
5 -
R T S —"r———
R TV T T T TS TSV Ta— T W
MPTS N e ame e sazee aease O
- - -
MPTS e aie  w  mame  siaw o >
Fator
2 2 2
e T ¥ T O ¥ TS T S—Cr T

Relativamente aos efeitos por Categoria, Ramo e Curso frequentado na motivacéo para
transferir, a analise dos resultados expressos na Tabela 9 permite extrair o seguinte:

— A Categoria ndo tem efeito significativo (y(1, 633)=-0,758, p>0,05; £2=0,001),
com a média mais elevada a ser observada na categoria de oficiais (M=3,71; DP=0,669) e a
mais baixa na categoria de sargentos (M=3,65; DP=0,768);

— O Ramo tem um efeito significativo relativamente pequeno (x*(2,633)=21,481,
p<0,001; £2=0,034), designadamente, entre o Exército e a Marinha (p<0,001) e entre a
Marinha e a Forca Aérea (p<0,05), verificando-se a média mais elevada na Marinha
(M=3,84; DP=0,670) e a mais baixa no Exeército (M=3,56; DP=0,730);

— O Curso frequentado tem um efeito significativo relativamente pequeno
(x*(4,633)=18,856, p<0,001; £2=0,030), nomeadamente, entre 0 CPOG e 0 CPOS (p<0,01),
entre 0 CPOG e 0 CPC/CBC (p<0,001), entre 0 CPOG e 0 CPSC/CPSCH (p<0,01) e entre
0 CPOG e 0 CPSA (p<0,001), com a média mais elevada registada no CPOG (M=4,29;
DP=0,427), e a mais baixa, no CPSA (M=3,52; DP=0,901).

Tabela 10 — Testes de diferengas de médias e post-hoc por método Pairwise para a MPT, em fung¢éo da Categoria,
Ramo e Curso frequentado

42



% Influéncia da Formagdo Militar de Carreira no desenvolvimento de competéncias dos militares das
Forcas Armadas portuguesas

Kruskal- Wallis? post-hoc método Pairwise
n M DP n Z  Sig. g2 Comparacdes multiplas Sig.b

Global 633 3,69 0,705
= Oficiais 413 3,71 0.669 Entre Grupos 633 -0,758 0,448 0,001
2 Sargentos 220 3,65 0,768 Nos grupos
@” Total Nao ha diferencas significativas
S
o Marinha 230 3,84 0,670 Entre Grupos 633 21,340 <0,001 0,034 Marinha — Exército 0,000
5 Exército 243 3,56 0,730  Nos grupos Marinha — For¢a Aérea 0,046
a Forga Aérea 160 3,67 0,681 Total

CPOG 15 4,29 0,427 Entre Grupos 633 18,761 <0,001 0,030 CPOG - CPOS 0,005
o CPOS 309 3,72 0.671 Nos grupos CPOG — CPC/CBC 0,000
g CPC/CBC 89 3,58 0.644 Total CPOG — CPSC/CPSCH 0,005
© CPSC/CPSCH 153 3,70 0,698 CPOG — CPSA 0,001

CPSA 67 3,52 0901

O nivel de significancia € 0,010.
2Na analise de diferencas de médias entre categorias foi utilizado o Teste de Mann-Whitney.
b Os valores de significincia foram ajustados pela correcdo de Bonferroni para vérios testes.

4.1.2.3. Clima de suporte a transferéncia
Da anélise da Tabela 10, constata-se que a maioria dos militares “discordam” ou
“discordam totalmente” (n=344; 54,4%) que exista um clima de suporte a transferéncia por
parte da chefia e dos pares, sendo de realcar que apenas 13,1% (n=83) “concordam” ou
“concordam totalmente”. A amostra revela uma média baixa para o CST (M=2,33;
DP=0,833).

Tabela 11 — Médias e frequéncias do fator CST e respetivos itens

Discordo Nio discordo, Concordo Média
Ttens totalmente Discordo nem concordo Concordo totalmente
IS

CST1 Contagem 119 169 252 83 10 252

% de N 18,8% 26,7% 39,8% 13,1% 1,6%
IS

CST? Contagem 129 177 252 67 8 244
% de N 20,4% 28,020 39,8% 10,6% 1,3%
Contagem 119 130 234 141 9

CST3 2,67
% de N 18.8% 20,5% 37,0% 22.3% 1,4%
Contagem 239 195 134 60 5

a0z

CST4 % de N 37,8% 30,820 21,2% 9.5% 0,8% 2,05
Contagem 230 214 157 28 4

CSTSs 1,99
K % de N 36,3% 33,8% 24,8% 4.4% 0,6%

Fator

Cont 167 177 206 76 7

CST oragen 2,33
% de N 26,4% 28,020 32,5% 12,0% 1,1%

Quanto aos efeitos por Categoria, Ramo e Curso frequentado no clima de suporte a
transferéncia, a analise dos resultados expressos na Tabela 11 permite extrair o seguinte:

— A Categoria tem um efeito significativo relativamente pequeno (x*, s33=2,013,
p<0,05; £2=0,06), com a média mais elevada observada na categoria de sargentos (M=2,43;

DP=0,905) e a mais baixa na categoria de oficiais (M=2,28; DP=0,930);
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— O Ramo tem um efeito significativo relativamente pequeno (y?(.633=20,529,
p<0,001; £2=0,032), entre os militares do Exército e da Forga Aérea (p<0,001) e entre 0s
militares do Exército e da Marinha (p<0,01), verificando-se a média mais elevada no
Exército (M=2,51; DP=0,801) e a mais baixa na Forca Aérea (M=2,14; DP=0,824);

— O Curso frequentado ndo tem efeito significativo (%, 633=6,655, p>0,05;
£2=0,011), sendo a média mais elevada registada no CPOG (M=2,71; DP=1,044), e a média
mais baixa, no CPC/CBC (M=2,25; DP=0,827).

Tabela 12 — Testes de diferencgas de médias e post-hoc por método Pairwise para a CST, em funcédo da Categoria,
Ramo e Curso frequentado

Kruskal-Wallis? post-hoc método Pairwise
n M DP n Z Sig. &2 Comparagdes multiplas  Sig.?

Global 633 2,33 0,833
.8 Oficiais 413 2,28 0,930 Entre Grupos 635 2,013 0,044 0,006
o
& Sargentos 220 2,43 0,905 Nos grupos
8 Total
o Marinha 230 2,29 0,842 Entre Grupos 635 20,529 <0,001 0,032 Exército — Marinha 0,004
% Exército 243 2,51 0,801 Nos grupos Exército — Forca Aérea 0,000
® Forca Aérea 160 2,14 0,824 Total

CPOG 15 2,71 1,044 Entre Grupos 635 6,655 0,155 0,011
g SESISCBC 333 g;g 8233 Nos gr_;_Jggj N4o ha diferengas significativas
© CPSC/CPSCH 153 2,45 0,803

CPSA 67 2,40 0,855

O nivel de significancia é 0,01.
2Na andlise de diferencas de médias entre categorias foi utilizado o Teste de Mann-Whitney.
b Os valores de significancia foram ajustados pela correcéo de Bonferroni para varios testes.

4.1.2.4. Transferéncia percebida da formacéao
Da anélise da Tabela 12, constata-se que 42,6% (n=270) dos militares “discordam” ou
“discordam totalmente” que exista uma aplicagdo das competéncias adquiridas no curso no
local de trabalho. Neste particular, relevam-se 28,4% (n=180) de percecdes positivas e
28,9% (n=183) de respostas neutrais. A amostra revela uma média baixa para a TPF
(M=2,78; DP=0,965).

Tabela 13— Médias e frequéncias do fator TPF e respetivos itens
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Discordo Nio discordo, Concordo Meédia
Itens totalmente Discordo nem concordo Concordo totalmente
TPF1 Contagem 151 169 156 -136 21 254
% de N 23,90% 26,70% 24.60% 21,50% 3.30%
i
TPE? Contagem 93 132 149 224 35 206
% deN 14,70% 20,90% 23,50% 35,40% 5,50%
el
TPF3 Contagem 66 -l 36 208 199 24 597
% deN 10,40% 21,50% 32.90% 31.40% 3.80%
TPF4 Contagem 97 172 205 140 19 270
% de N 15,30% 27,20% 32.40% 22.10% 3,00%
TPFS Contagem 126 208 197 20 12 245
% de N 19,90% 32,90% 31,10% 14,20% 1,90%
Fator
5 bR
TPE Contagem 107 163 183 158 22 ».78
% deN 16,8% 25,8% 28,9% 24,9% 3,5%

No que diz respeito as diferencas de médias na transferéncia da formacéo percebida
pelos militares, a analise dos resultados expressos na Tabela 13 permite extrair o seguinte:

— A Categoria ndo tem efeito significativo (4?1, 633=-0,333, p>0,05; £2=0,00), sendo
a média mais elevada observada na categoria de oficiais (M=2,79; DP=0,959) e a mais baixa
na categoria de sargentos (M=2,77; DP=0,979);

— O Ramo tem um efeito significativo relativamente pequeno (x*@633=9,138, p<0,05;
£2=0,014), designadamente, entre os militares da Marinha e da Forca Aérea (p<0,01),
verificando-se a média mais elevada na Marinha (M=2,90; DP=0,930) e a mais baixa na
Forca Aérea (M=2,59; DP=0,969);

— O Curso frequentado tem um efeito significativo relativamente pequeno (yw,
633=15,903, p<0,01; £2=0,025), nomeadamente, entre 0 CPOG e 0 CPC/CBC (p<0,01) e
entre 0 CPOS e 0 CPC/CBC (p<0,05), sendo a média mais elevada registada no CPOG
(M=3,45; DP=0,625), e a média mais baixa, no CPC/CBC (M=2,52; DP=0,938).

Tabela 14 — Testes de diferengas de médias e post-hoc por método Pairwise para a TPF, em fungéo da Categoria,
Ramo e Curso frequentado
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Kruskal Wallis?

post-hoc método Pairwise

n M DP n Z  Sig. £ Comparacoes miltiplas Sig.b

Global 633 2,78 0,965
= Oficiais 413 2,79 0,959 Entre Grupos 633 -0,333 0,739 0,000
S Sargentos 220 2,77 0,979 Nos grupos
é"’ Total Nao ha diferencas significativas
8
o Marinha 230 2,90 0.930Entre Grupos 633 9,138 0,010 0,014 Forca Aérea — Marinha 0,008
5 Exército 243 2,80 0,980 Nos grupos
F Forca Aérea 160 2,39 0,969 Total

CPOG 15 3,45 0,625Entre Grupos 633 15,903 0,003 0,025 CPOG - CPC/CBC 0,005
o CPOS 309 2,84 0,958 Nos grupos CPOS — CPC/CBC 0,036
g CPC/CBC 89 2,52 0938 Total
© CPSC/CPSCH 153 2,79 0,955

CPSA 67 2,73 1,036

O nivel de significancia € 0,01.
aNa analise de diferencas de meédias entre categorias foi utilizado o Teste de Mann-Whitney.
b Qs valores de significincia foram ajustados pela correcdo de Bonferroni para varios testes.

4.1.3. Andlises de correlacdo e regressao

Foram realizadas correlacGes de Spearman para avaliar a relacdo entre as variaveis

independentes (DT, CST e MPT) e entre estas e a variavel dependente (TPF). Os resultados,

evidenciados na Tabela 14, revelam uma correlagéo positiva significativa:

— Forte, entre a DT e a TPF (r(e33=0,727, p<0,01), entre a CST e a TPF (r(s33=0,698,
p<0,01), entre a MPT e a TPF (r(33=0,504, p<0,01), e entre a DT e a CST (r33=0,669,
p<0,01);
- Moderada, entre a DT e a MPT (r(33=0,392, p<0,01), e entre a CST e a MPT
(re33=0,363, p<0,01).

Tabela 15 — Correlagdes

TPF DT MPT CS8T
rd de Spearman TPF -
DT 0,727% -
MPT 0,504" 0,392% --
C38T 0,698 0,6607 0,363 -

#¥ A correlagdo € significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

A fim de investigar qual a forca e natureza dessa relacdo e fazer inferéncias com base

nos resultados, efetuaram-se regressGes lineares hierarquicas multiplas que permitam

predizer o resultado da TPF a partir da DT, CST e MPT. A ordem de inser¢do no modelo

hierarquico teve por base a correlagdo entre as variaveis independentes e a variavel

dependente, comegando pela mais elevada e terminando na mais baixa. Assim, 0 primeiro
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modelo tem apenas a DT, o segundo modelo acrescenta a CST e o terceiro modelo junta a
MPT.

Depois de verificados os pre-requisitos para a realizacdo da regressdo multipla (Field,
2018), a analise resultou num modelo global (n=633) que explica 65,5% da variabilidade da
TPF (Fs, 629=401,168; p<0,001; R?>= 0,657), que permitiu identificar (cfr. Tabela 15) a DT
(5=0,478; t=12,940, p<0,001) como maior preditor da TPF, seguida da CST (/=0,396;
t=10,620, p<0,001) e da MPT (=0,270; t=7,448, p<0,001).

Tabela 16 — Modelo de regresséo linear multipla global

Variaveis Modelo Global
explicativas ﬁ
DT 0,421%*
MPT 0,197%*
CST 0,342%%
R? ajustado 0,655%*
F(3,629) 401,168

#p<0,01, **p<0,001
,é - Coeficiente Beta padronizado.

Assim, 0 modelo global é estatisticamente significativo e fornece um ajuste adequado

aos dados. A equacdo que descreve esta relacao é:
TPF = -0,310 + 0,478DT + 0,270MPT + 0,396CST

Depois da analise do modelo global, em que se utilizou a totalidade da amostra,
analisaram-se 0s modelos parciais, particionando a amostra por Categoria, por Ramo e por
Curso frequentado, cujos resultados sdo de seguida explicitados.

Assim, da analise por Categoria (Tabela 16), os resultados indicaram que, na
subamostra dos:

— Oficiais (n=413), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na TPF, o
modelo explica 65,6% da variancia (Fs, 2009=262,898; p<0,001; R?>= 0,659), e a variavel DT
(4=0,528; t=11,573, p<0,001) é a que tem maior impacto, seguida da CST (/=0,336;
t=7,456, p<0,001) e da MPT (=0,304; t=6,452, p<0,001).

TPF = —-0,361 + 0,528DT + 0,336CST + 0,304MPT

— Sargentos (n=220), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na TPF,
o modelo explica 68,1% da variancia (F, 216)=156,656; p<0,001; R*= 0,685), e a variavel
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CST (p=0,521; t=8,158, p<0,001) é a que tem maior impacto, seguida da DT (5=0,427;
t=6,884, p<0,001) e da MPT (/=0,188; t=3,372, p<0,05).

TPF = —0,291 + 0,521CST + 0,427DT + 0,188MPT

Tabela 17 — Modelos de regressdo linear multipla por Categoria

Modelo Global Modelo Oficiais Modelo Sargentos
Variaveis Coeficientes Coeficientes Coeficientes
explicativas padronizados padronizados padronizados
Beta Beta Beta
DT 0,421%* 0,458** 0,378%*
MPT 0,197** 0,212%* 0,147%%
CST 0,342%* 0,204%%* 0,435%*

R?ajustado  0,655*%*% RZajustado  0.656*%* R?ajustado  0.681%*
F(3,629) 401,168 F(3, 400) 262,898 F(3,216) 156,656
#p<0.01, **p<0,001

Da analise por Ramo (Tabela 17), os resultados indicaram que, na subamostra da(0):

— Marinha (n=230), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na TPF, o
modelo explica 66,0% da variancia (F, 226=148,907; p<0,001; R?>= 0,664), a variavel DT
(5=0,499; t=8,640, p<0,001) € a que tem maior impacto, seguida pela CST (/£=0,335;
t=5,768, p<0,001) e pela MPT (=0,260; t=4,230, p<0,001).

TPF = —0,133 + 0,499DT + 0,355CST + 0,260MPT

— Exército (n=243), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na TPF, o
modelo explica 69,3% da variancia (F s, 239=183,507; p<0,001; R?>= 0,697), a variavel CST
(5=0,475; t=7,142, p<0,001) é a que tem maior impacto, seqguida pela DT (/=0,431; t=7,133,
p<0,001) e pela MPT (=0,293; t=5,070, p<0,001).

TPF = —-0,508 + 0,475CST + 0,431DT + 0,293MPT

Forca Aérea (n=160), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na TPF,
o modelo explica 57,4% da variancia (F, 1565=72,509; p<0,001; R?>= 0,582), a variavel DT
(5=0,492; t=6,127, p<0,001) € a que tem maior impacto, seguida pela CST (/£=0,420;
t=5,314, p<0,001) e a MPT (=0,173; t=2,149, p<0,05).

TPF = —0,061 + 0,492CST + 0,420DT + 0,173MPT
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Tabela 18 — Modelos de regressao linear multipla por Ramo

Modelo Global Modelo Marinha Modelo Exército Modelo Forc¢a Aérea
Variaveis Coeficientes Coeficientes Coeficientes Coeficientes
explicativas padronizados padronizados padronizados padronizados
Beta Beta Beta Beta
DT 0,421%% 0,466%* 0,364%* 0,424 %**
MPT 0,197** 0,188%* 0,218%%* 0,122%
CST 0,342%* 0,304%* 0,388%%* 0,357**

R? ajustado  0,655%* RZajustado  0,660%* R?ajustado 0,693**% R?ajustado 0,574%*
F(3,629) 401,168 F(3,2206) 148,907 F(3,239) 183,507 F(3,156) 72,509
#p<0,01, **p<0,001

Da analise por Curso (Tabela 18), os resultados indicaram que, na subamostra da(0):

— CPOG (n=15), o modelo explica 56,3% da variancia na TPF (F, 13=19,036;
p<0,001; R?>= 0,594), a variavel DT (=0,449; t=4,363, p<0,001) tem impacto significativo
positivo na TPF, enquanto as variaveis CST (p>0,05) e MPT (p>0,05) ndo tém impacto
significativo na TPF.

TPF = 2,219 + 0,449DT

— CPOS (n=309), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na TPF, o
modelo explica 68,8% da variancia (F, 305=227,223; p<0,001; R?= 0,691) e a variavel DT
(5=0,494; t=9,412, p<0,001) é a que tem maior impacto, seguida pela CST (/=0,355;
t=6,794, p<0,001) e pela MPT (5=0,351; t=6,653, p<0,001).

TPF = —0,456 + 0,494DT + 0,355CST + 0,351MPT

— CPC/CBC (n=89), o modelo explica 58,1% da variancia na TPF (F, 85=41,694;
p<0,001; R*= 0,595) e a variavel DT (£=0,589; t=5,701, p<0,001), variavel com maior
impacto na TPF, seguida pela varidvel CST (£=0,407; t=4,208, p<0,001), tém um efeito
significativo positivo na TPF, no entanto, a variavel MPT (p>0,05) ndo tem um efeito

significativo na TPF.
TPF = —0,093 + 0,589DT + 0,407CST

— CPSC/CPSCH (n=153), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na
TPF, o modelo explica 66,3% da variancia na TPF (Fs, 149=100,822; p<0,001; R?= 0,670),
a variavel CST (£=0,575; t=7,369, p<0,001) é a varidvel com o maior impacto na TPF,
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seguida pela DT (4=0,404; t=5,275, p<0,001), e pela variavel MPT (/=0,165; t=2,381,
p<0,05).

TPF = —0,278 + 0,349DT + 0,483CST + 0,121MPT

— CPSA (n=67), todas as variaveis tém um efeito significativo positivo na TPF, o
modelo explica 70,9% da variancia na TPF F3, 63=54,554; p<0,001; R?>= 0,722) e a variavel
DT (4=0,451; t=4,077, p<0,001) é a varidvel com o maior impacto na TPF, seguida pela
CST (4=0,400; t=3,512, p<0,001), e pela varidvel MPT (5=0,248; t=2,402, p<0,05).

TPF = —0,287 + 0,345149DT + 0,400CST + 0,248MPT

Tabela 19 — Modelos de regressao linear multipla por Curso

Modelo Global Modelo Modelo Modelo Modelo Modelo

Variaveis CPOG CPOS CPC/CBC CPSC/CPSCH CPSA
explicativas Coe ﬁc.ientes Coeﬁc.ientes Coeﬁc.ientes Coeﬁc.ientes Coeﬁc_ientes Coeﬁc.ientes
padronizados  padronizados  padronizados  padronizados padronizados padronizados

Beta Beta Beta Beta Beta Beta

DT 0,421%* 0,771%*% 0,420%* 0,483%= 0,349%%* 0,419+

MPT 0,197** - 0,246%* - 0,121%* 0,216%*

CST 0,342%* - 0,307%* 0,358%* 0,483%* 0,330%*
R2 ajustado R? ajustado R? ajustado R? ajustado R? ajustado R? ajustado

0,655%* 0,563* 0,688%* 0,581+ 0,663** 0,700%*

F(3, 629) F(1,13) F(3,305) F(3,85) F(3, 149) F(3, 63)

401,168 19,036 227,223 41,694 100,822 54,554

*#p<0,01, **p<0,001

4.2. Percecdo de Desenvolvimento de Competéncias nos militares das Forcas
Armadas

Este subcapitulo apresenta a percecdo que os militares tém do contributo da formacéo

militar de carreira para o desenvolvimento de competéncias.

4.2.1. Estatistica descritiva

Frequéncias absolutas e relativas. Da andlise da Figura 4, conclui-se que a perce¢éo

que os militares inquiridos tém relativamente ao “valor” da formagao de carreira, é de que

esta foi:

“Muito” ou “muitissimo” importante para 0 desenvolvimento das suas

competéncias de: (i) adaptabilidade (55,1%); (ii) autodominio (53,4%), (iii) comunicagéo
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(71,0%); (iv) cultura geral e militar (76,5%); (v) decisdo (51,0%); (vi) planeamento e
organizacéo (65,4%); e (vii) relagdes humanas e cooperacéao (57,9%);

— “Pouco” ou “nada” importante para o desenvolvimento das suas competéncias de:
(i) determinacdo e perseveranca (52,1%); (ii) iniciativa (59,8%); (iii) julgamento (52,3%);
(iv) lideranca militar (52,9%); (v) sentido do dever e disciplina (56,4%); e (vi) técnico-
profissionais (54,0%). De realcar que, de entre estes, 22,2% dos inquiridos considerou que
a formagdo de carreira contribuiu em “nada” para o desenvolvimento de competéncias
técnico-profissionais.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%
Adaptabilidade (1) [ TEESOIN 33.2% 40.8%
Autodominio (1) _ 332% 38.4%
Comunicagio (1) -/n 23.3% 48.3%
Cultura geral e militar (1.5) l.S% 20,9% 52,9%
Decisio (2) [ BN 36.9% 36.7%
Determinacio e perseveranca (2) _ 37.8% 37.2%
Iiciativa (1) [ TS 23.0% 30.1%
Julgamento (2) _ 38,9% 37.0%
Lideranea militar (2) _ 37,2% 33.5%

Planeamento e organizacio (1) - 27.6% 45.5%

Competéncias (ponderacio)

Relagdes humanas e cooperagio (1) - 31,3% 41.4%
Sentido do dever e disciplina (2) _ 38,7% 31,5%
Técnico-profissionais (1) _ 31.8% 31.3%

Indice de Desenvolvimento de Competéncias _ 34.3% 38.2%

mNada ~ Pouco =Muito ®Muitissimo

Figura 4 — Estatistica descritiva da perce¢édo de desenvolvimento de competéncias

No que respeita a PDC, medida através do indice de desenvolvimento de competéncias
— e tratando-se, assim, de uma média ponderada de todas as competéncias em causa —, a
maioria dos militares (52,9%) considera que 0s cursos de promocao contribuiram “muito”
ou “muitissimo” para esse desiderato, ainda que uma percentagem relativamente
consideravel (34,3%) tivesse considerado que contribuiu “pouco” ou mesmo “nada” (12,9%)
(Figura 4).

Média e Desvio-padrdo. Da analise da Tabela 19 constatou-se que a amostra global

apresenta uma média moderada para a PDC (M=2,53; DP=0,680), e, em termos parcelares,
a percecdo de desenvolvimento das competéncias de:
— Adaptabilidade, Autodominio, Comunicagdo, Cultura geral e militar, Decisao,

Planeamento e organizacao, Relagdes humanas e cooperacdo, € igualmente moderada;
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— Determinacdo e perseveranga, Iniciativa, Julgamento, Lideranca militar, Sentido do
dever e disciplina, e Técnico-profissionais, é, pelo oposto, baixa.

Tabela 20 — Médias e Desvio-padrao da Percecao de Desenvolvimento de Competéncias

@

—~~ ’>? — - o — % () —

© S 2 o v & < £ X 5% 8 X

3 2 g ®% 2w X & = oS EZ 3% o

S = g £€X x So 4 g E €9 35 S8 £

= = ] o 0 ~ c S ~ = < cw =8 o [}

= c S o - = c © © c S T O T S © c

s T s o E8 2z £ £ ER 8% of ¢

£ 8 S5 55 § Ez & E & §£ 85 83 238
s £ E E£ 5 22 B > 8 58 28 €% 8% 8
< < o OE o a8 &£ 3 Jd9 @5 38 8% a a
Média? 256 253 287 298 251 243 232 242 244 277 263 236 237 255

Desvio-padrdo 0,865 0,892 0,816 0,734 0,870 0,857 0,865 0,837 0,905 0,838 0,877 0,901 0,981 0,672

2 Para escalas de 4 pontos utiliza-se a classificagdo M < 2,5 baixa; 2,5 <M < 3,0 moderada; M > 3,0 elevada.

4.2.2. Andlise dos efeitos da Categoria, Ramo e Curso frequentado

Nesta seccdo analisam-se os efeitos da categoria, ramo e curso frequentado na
percecdo de desenvolvimento de competéncias proporcionado pela formacdo militar de
carreira.

Assim, e da analise da Tabela 20, observa-se que:

— A categoria ndo tem efeito significativo (y%x, 631)=0,368, p>0,05; £2<0,001), sendo
a média mais elevada registada na categoria de sargentos (M=2,56; DP=0,736) e a mais
baixa na categoria de oficiais (M=2,55; DP=0,648);

— O ramo tem um efeito significativo relativamente pequeno (x%e, 630=20,764,
p<0,001; £2=0,033), designadamente, entre a Forca Aérea e a Marinha (p<0,01) e entre a
Forca Aérea e 0 Exército (p<0,001), sendo a média mais elevada registada no Exército
(M=2,63; DP=0,670) e a mais baixa na Forca Aérea (M=2,34; DP=0,703);

— O curso ndo tem efeito significativo (v, 628)=0,726, p>0,05; £=0,005), sendo a
média mais elevada registada no CPOG (M=2,66; DP=0,606) e a mais baixa no CPSA
(M=2,48; DP=0,779).

Tabela 21 — Comparacdo de médias e efeitos na PDC por Categoria, Ramo e Curso frequentado

PDC Teste Kruskal-Wallis? post-hoc método Pairwise
Média® DP Z Sig. & Comparagdes multiplas  Sig.
Global 2,55 0,672
. Oficiais 2,55 0,648 Né&o héa diferencgas
Categoria Sargentos 2,56 0,736 0,135 0,713  <0,001 significativas
Marinha 2,56 0,648 , .
Ramo Exército 263 0670 10701 <0,001 0,033 Eg;gg ferea - Marinha 0,008
Forca Aérea 2,34 0,703 '
CPOG 2,66 0,606
c CPOS 2,52 0,640 Nio ha dif
frg(ﬁma i CPCICBC 249 0686 02910 0573 0,004 a0 Sizni'ffg:tri'ggz
CPSC/CPSCH 2,59 0,717
CPSA 2,48 0,779
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@ Na andlise de diferencas de médias entre categorias foi utilizado o Teste de Mann-Whitney

b Para escalas de 4 pontos utiliza-se a classificagdo M < 2,5 baixa; 2,5 <M < 3,0 moderada; M > 3,0 elevada.
Eta-quadrado (¢?), classificado de acordo com Cohen (1988): £2<0,01 - negligenciavel; 0,01<¢2<0,06 - pequena;
0,06<2<0,14 - média; £2>0,14 — elevada.

4.3. Papel da Percegdo de Desenvolvimento de Competéncias na Transferéncia
Percebida (da Formacéao Militar de Carreira)

Para melhor situar o estudo efetuado neste subcapitulo, impde-se aqui revisitar o
brevemente acima elencado ao nivel das H3, relativamente ao facto de existir uma relacao
direta e positiva entre a transferéncia percebida da formacao militar de carreira e a percecao
de desenvolvimento de competéncias pelos militares, colocando-se como premissa que 0S
militares que experimentam uma maior transferéncia de conhecimentos adquiridos durante
a formacdo para as suas atividades também apresentam uma maior percecdo de
desenvolvimento das competéncias essenciais para 0 desempenho das suas func¢des. Outra
das hipoteses coloca o desenvolvimento de competéncias como uma variavel moderadora na
relacdo entre a transferéncia da formacdo e os seus preditores, amplificando ou atenuando
os seus efeitos. Por fim, é ainda testada a hipotese do desenvolvimento de competéncias
mediar aquela relacdo, atuando como um mecanismo intermediario que explica como 0s

preditores afetam, neste caso, a transferéncia da formagé&o.

4.3.1. Andlise de correlacéo
Os resultados da analise de correlacdo de Spearman (r33)=0,613; p<0,001) confirmam
a existéncia de uma correlacdo positiva forte entre a TPF e a PDC nos militares das FFAA
portuguesas, sendo assim importante averiguar o sinal desta relacdo (Tabela 21). Para tal,
utilizou-se o teste Z de Fisher, através de uma analise comparativa da correlacdo entre as

variaveis TPF e PDC, inter-categorias, inter-ramos e inter-cursos frequentados.

Tabela 22 — Diferencas na correlacéo entre a TPF e a PDC, por Categoria.

Grupos Teste Fisher
Correlacio Global Oficiais  Sargentos a . - .
(N=633) (1=413) (1=220) Z Sig. Comparacoes multiplas
r 0,613 0.627 0,591
TPF vs PDC . <0,001 <0,001 <0,001 0,682 =005 oficiais - sargentos

Sig.

aSe Z estiver entre -1,96 e +1,96, o p-value & >0,05 e ndo se pode rejeitar a hipotese nula, logo a diferenca nio & significativa.

Categoria. Da analise da Tabela 21, observa-se que: (i) existe uma correlacdo forte
entre as variaveis, tanto no grupo dos oficiais (r@11=0,627; p<0,001) como no grupo dos

sargentos (r(18=0,591; p<0,001); e (ii) a estatistica do teste Z de Fisher apresentou um nivel
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de significancia de p>0,05. Ou seja, ndo foram encontradas evidéncias de que a correlagdo
entre as variaveis em estudo seja significativamente diferente entre os grupos, sugerindo que
a relacao entre as variaveis é semelhante nos dois grupos.

Ramo. Da anélise da Tabela 22, retira-se que: (i) existe uma correlagdo forte entre as
variaveis, tanto no grupo da Marinha (r«30=0,644; p<0,001), como no grupo do Exeército
(r243y=0,565; p<0,001) e no grupo da Forca Aérea (r160=0,649; p<0,001); e (ii) a estatistica
do teste Z de Fisher apresentou um nivel de significancia de p>0,05 em todos os pares
comparados. Ou seja, ndo foram encontradas evidéncias de que a correlagdo entre as
variaveis em estudo seja significativamente diferente entre os grupos, sugerindo que a

relacdo entre as variaveis é semelhante nos trés grupos.

Tabela 23 — Diferencas na correlacdo entre a TPF e a PDC, por Ramo.

Grupos Teste Fisher
Correlagéo Global Marinha Exército Forca Aérea 7a Sig Comparacges mltiplas
(N=633) (n=230) (n=243) (n=160) )
r 0,613 0,644 0,565 0,649 1,348  >0,05 Marinha - Exército
TPFvs PDC  Sig. <0,001 <0,001 <0,001 <0,001 -0,083 >0,05 Marinha — Forca Aérea
-1.300 >0,05 Exército — Forca Aérea

aSe Z estiver entre -1,96 e +1,96, 0 p-value é >0,05 e ndo se pode rejeitar a hipétese nula, logo a diferenca néo é significativa.

Curso. Da andlise da Tabela 23, retira-se que: (i) existe uma correlacéo forte entre as
variaveis, tanto no grupo CPOG (rus=0,623; p<0,001), como no grupo do CPOS
(r309)=0,632; p<0,001), no grupo do CPC/CBC (rge=0,576; p<0,001), no grupo do
CPSC/CPSCH (r@s3)=0,551; p<0,001) e no grupo do CPSA (re7=0,652; p<0,001); e (ii) a
estatistica do teste Z de Fisher apresentou um nivel de significancia de p>0,05 em todos 0s
pares comparados. Ou seja, ndo foram encontradas evidéncias de que a correlacdo entre as
variaveis em estudo seja significativamente diferente entre os grupos, sugerindo que a

relacdo entre as variaveis é semelhante nos cinco grupos.

Tabela 24 — Diferencas na correlacdo entre a TPF e a PDC, por Curso frequentado.

Grupos Teste Fisher
Correlacio Global CPOG CPOS CPC/CBC CPSCICPSCH CPSA o ses mailfiol
(N=633) (@=15) (=309) (n=89) (n=153) (n=67) g L-omparacoes muttipias
r 0,613 0623 0632 0,576 0,551 0,652 -0,050 >0,05 CPOG-CPOS
TFPvsPDC
Sig. <0001 0013 <0001 <0001 <0,001 <0,001 0238 005 CPOG-CPC/CBC

0,367 =0,05 CPOG-CPSC/CPSCH

-0,155 =>0,05 CPOG - CPSA

0,723 =0,05 CPOS-CPC/CBC

1,253 =0,05 CPOS-—CPSC/CPSCH

-0,248 =0,05 CPOS-CPSA

0,271 =>0,05 CPC/CBC-CPSC/CPSCH

-0,741 >0,05 CPC/CBC-CPSA

-1,065 =005 CPSC/CPSCH - CPSA
Se o Z estiver entre -1,96 e +1.96, 0 p-value é > 0,05 e nfo se pode rejeitar a hipotese nula, logo a diferenga ndo é sipmificativa.
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4.3.2. Anélises de moderacao e de mediacao

Para explorar estas inter-relacdes (complexas), incluiu-se no modelo proposto, para
além dos trés fatores preditores ja anteriormente identificadas (DT, CST e MPT) e da
variavel critério (TPF), a varidvel PDC, que resulta da meédia das percecOes de
desenvolvimento de cada uma das 13 competéncias analisadas. Utilizou-se o procedimento
Process, criado por Andrew Hayes, que emprega bootstrapping para estimar intervalos de
confianca para efeitos indiretos (mediacdo) e condicionais (moderacdo), particularmente
vantajoso quando as suposicdes de normalidade ndo séo atendidas, ja que o bootstrapping
n&o se baseia nessas suposicdes (Hayes, 2022).

Uma vez que as varidveis DT, CST, MPT e TPF ja foram anteriormente analisadas, a
AFE aqui realizada versou unicamente a variavel PDC, e, tendo extraido um fator, que
explicava 60,5% da variancia, permitiu confirmar a unidimensionalidade dessa variavel
(X?=5753,346, df=78, p<0,001; KM0=0,955). O a de Cronbach do fator extraido foi de 0,95
que, de acordo com Hill e Hill (1998, p. 149), indicia uma excelente consisténcia interna.
Pela andlise da correlacdo item-total todos os itens contribuem para o fator, ndo sendo
necessaria a exclusdo de nenhum deles. O teste de Shapiro-Wilk registou um p <0,001
indicando uma distribuicdo ndo-normal (Marbco, 2010). No entanto, a distribuicdo
assimétrica negativa moderada (Sk=-0,753) e tendencialmente leptocurtica (Ku=2,031)
exibe parametros de ndo-normalidade aceitaveis (Hair et al., 2019; Kline, 2016; Tabachnick

& Fidell, 2014).
Tabela 25 — Resultados da AFE e da analise de fiabilidade

o Pesos
Fatores/Variaveis Fatoriais h2
Indicadores 1
1 - Transferéncia Percebida da Formacéo (TPF)

PDC5 0,857 0,734
PDC7 0,845 0,715
PDC6 0,844 0,712
PDC8 0,792 0,627
PDC12 0,782 0,612
PDC10 0,769 0,591
PDC1 0,760 0,578
PDC9 0,748 0,560
PDC2 0,725 0,525
PDC11 0,714 0,510
PDC13 0,703 0,494
PDC3 0,678 0,460
PDC4 0,587 0,345
Autovalores 7,870
Variancia (%) 60,54
Alpha de Cronbach 0,96

Método de Extracdo: fatoracdo de Eixo Principal.
1 fator extraido. 3 iteracfes necessarias.
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O teste de Levene registou um p-value>0,001 no fator PDC nos grupos analisados

(Tabela 26), indicando a existéncia de homogeneidade de variancias (Maréco, 2010).

Tabela 26 — Teste de Levene (com base na média)

Categoria Ramo Curso
Estatistica df Sig. Estatistica df Sig. Estatistica df Sig.
PDC 5,495 631 0,019 0,049 630 0,952 1,733 628 0,141

Da anédlise da Tabela 24 verifica-se que a correlacdo da PDC com as restantes
variaveis, sempre positiva e estatisticamente significativa, é forte com a TFP (r=0,613,
p<0,01), a DT (r=0,570, p<0,01) e a CST (r=0,543, p<0,01), e moderada com a MPT
(r=0,391, p<0,01).

Tabela 27 — Correlagdes da PDC com as variaveis em estudo

Varidvel TPF DT CST MPT
Percecido de Desenvolvimento de Competéncias
(PDC)

* A correlacao ¢ significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).

,613% 570% 543% 391%*

Analise de moderacdo. O modelo de moderacdo foi testado atraves do Modelo 1 do
PROCESS (v. 4.0 para SPSS) (Hayes, 2022), utilizando a técnica de bootstrap com 5.000

amostras e um intervalo de confianga de 95%.

Da analise da Tabela 25 verifica-se que os resultados obtidos indicam que a PDC néo
tem um efeito moderador significativo na relacdo da DT, CST e MPT com a TPF (fpt+ppc=-
0,057; p>0,05; fcst«ppc=-0,051; p>0,05; Smpr+rpc=0,040; p>0,05), conforme atestam os

valores de R?alteragzo.

Tabela 28 — Efeitos de moderacdo da PDC na relagdo entre a TPF e DT, CST e MPT

Coeficiente (b) t p R? R2Alteragao
Relacdo entre TPF e DT
Constante 1,545 8,904 <0,001 0,607 0,002
DT (X) 0,377 10,128  <0,001
PDC (W) 0,267 6,123 <0,001
DT * PDC (X*W) -0,057 -1,552 0,121
Relacdo entre TPF e CST
Constante 1,352 7,684  <0,001 0,606 0,001
CST (X) 0,331 9,146 <0,001
PDC (W) 0,267 6,138 <0,001
CST * PDC (X*W) -0,051 -1,392 0,164
Relacdo entre TPF e MPT
Constante 1,186 11,031  <0,001 0,466 0,001
MPT (X) 0,200 5,018 <0,001
PDC (W) 0,273 6,261 <0,001
MPT * PDC (X*W) 0,040 0,962 0,336
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Anélise de mediacdo. O modelo de mediacdo foi testado através do Modelo 4 do
PROCESS (v. 4.0 para SPSS) (Hayes, 2022), utilizando a técnica de bootstrap com 5.000

amostras e um intervalo de confianca de 95%.

Assim, e da analise do modelo da DT, CST e MPT como preditores da TPF, mediado
pela PDC, conclui-se que:

— O impacto da DT é significativo na PDC (5=0,270, 95% IC[0,204; 0,337], t=7,968,
p<0,05);

— O impacto da CST é significativo na PDC ($=0,195, 95% 1C[0,127; 0,262],
t=5,692, p<0,05);

— O impacto da MPT ¢ significativo na PDC ($=0,165, 95% 1C[0,100; 0,230],
t=4,963, p<0,05);

— O impacto da PDC é significativo na TPF (5=0,242, 95% IC[0,158; 0,325], t=5,699,
p<0,05);

— O impacto da DT é significativo na TPF (5=0,413, 95% IC[0,339; 0,487], t=10,912,
p<0,05);

— O impacto da CST é significativo na TPF (5=0,349, 95% IC[0,276; 0,422], t=9,352,
p<0,05);

— O impacto da MPT é significativo na TPF (#=0,230, 95% IC[0,159; 0,301],
t=6,380, p<0,05);

— O efeito direto do modelo (DT a impactar na TPF, ndo controlado pela PDC) é
B=0,413 (95% IC[0,276; 0,422], t=10,912, p<0,05) e 0 modelo explica 65,7% da variancia
total;

— O efeito direto do modelo (CST a impactar na TPF, ndo controlado pela PDC) é
£=0,349 (95% IC[0,159; 0,301], t=6,380, p<0,05) e 0 modelo explica 65,7% da variancia
total;

— O efeito direto do modelo (MPT a impactar na TPF, ndo controlado pela PDC) é
£=0,230 (95% 1C[0,339; 0,487], t=9,352, p<0,05) e 0 modelo explica 65,7% da variancia
total;

— Oefeito total do modelo (DT a impactar na TPF, controlado pela PDC) é de 5=0,478
(95% ICJ0,406; 0,551], t=12,940, p<0,05) e 0 modelo explica 67,4% da variancia total;
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— O efeito total do modelo (CST a impactar na TPF, controlado pela PDC) é de
£=0,396 (95% IC[0,323; 0,469], t=10,620, p<0,05) e 0 modelo explica 67,4% da variancia
total;

— O efeito total do modelo (MPT a impactar na TPF, controlado pela PDC) € de
£=0,270 (95% 1C[0,199; 0,341], t=7,448, p<0,05) e 0 modelo explica 67,4% da variancia
total;

— O efeito indireto (mediacdo) do modelo (DT a impactar na TPF, controlado pela
PDC) é de 4=0,065 (95% BCa IC[0,038; 0,099]) e 0 modelo explica 67,4% da variancia
total;

— O efeito indireto (mediac¢do) do modelo (CST a impactar na TPF, controlado pela
PDC) é de =0,047 (95% BCa IC[0,026; 0,071]) e 0 modelo explica 67,4% da variancia
total;

— O efeito indireto (mediacdo) do modelo (MPT a impactar na TPF, controlado pela
PDC) é de £=0,040 (95% BCa IC[0,022; 0,062]) e 0 modelo explica 67,4% da variancia
total.

Do acima analisado, tem-se que: (i) sem mediacdo, o modelo explica 65,7% da
variancia total; e (ii) com a mediacdo da PDC, o modelo passa a explicar 67,4% da variancia
total, que corresponde a um incremento de 1,7%. Duas evidéncias que permitem concluir
que a DT, CST e MPT sao preditores da TPF, sendo esse efeito potenciado pela acdo de

mediacdo da PDC. O resumo da mediacéo € apresentado na Tabela 26.

Tabela 29 — Analise de mediacéo da PDC sobre a relacdo entre a TPF e as variaveis preditores DT, CST e MPT

Efeito total Efeito direto Relacao Efeito Intervalo de t Conclusio
indireto confianca

Limite  Limite
inferior superior

Mediacdo
0,478 (p<0,05) 0,413 (p<0,05) DT = PDC - TPF 0,065 0,038 0,099 4,333 parcial
complementar

Mediacdo
0,396 (p<0,05) 0,349 (p<0.,05) CST = PDC = TPF 0,047 0,026 0,071 3,917 parcial
complementar

Mediacdo
0,270 (p<0,05) 0,230 (p<0.,05) MPT = PDC = TPF 0,040 0,022 0,062 4,000 parcial
complementar
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5. Discusséo dos resultados
Neste capitulo discutem-se os resultados apresentados no Capitulo 4, essencialmente,

através do estudo das nove hipdteses.

5.1. Influéncia do Desenho de Transferéncia, da Motivagao para Transferir e da
Percecdo de Suporte a Transferéncia, sobre a Transferéncia Percebida da
Formacédo Militar de Carreira
Comprovou-se a existéncia de forte correlacdo entre a DT e a CST (r33=0,669,
p<0,01), indicando que uma melhoria percebida no desenho de transferéncia por parte dos
militares, tende a melhorar o clima de suporte a transferéncia. Também entre a DT e a MPT
(re33=0,392, p<0,01) e a CST e a MPT (r(33)=0,363, p<0,01) se verificou uma correlagéo
moderada, indicando que a percecdo de melhoria no desenho de transferéncia ou de maior
apoio por parte dos pares e chefias tende a aumentar a motivacao dos militares para transferir
as aprendizagens para o local de trabalho.
Assim, da analise efetuada, e do sumariado no Quadro 3, conclui-se que os dados

recolhidos ndo rejeitam a H1, estando perfeitamente alinhados com o predito na revisdo da

literatura, e sugerindo que a DT, a CST e a MPT podem estar associadas a melhorias na

aplicacdo efetiva da formagéo no local de trabalho.

Quadro 3 — Resumo do teste das hipoteses de investigagdo H1.1, H1.2 e H1.3

Hipdteses Evidéncia obtida Deciséo
H1.1 - Existe um efeito significativo e | res3=0,727, p<0,01
positivo do desenho de transferéncia | A medida que o desenho de transferéncia aumenta, a
sobre a transferéncia percebida da | transferéncia percebida da formagao tende a aumentar.
formacdo militar de carreira.

H1.1 ndo rejeitada

r(633)=0,504, p<0,01

A medida que a motivacio pessoal para transferir
aumenta, a transferéncia percebida da formagdo tende | H1.2 ndo rejeitada
a aumentar.

H1.2 - Existe um efeito significativo e
positivo da motivacdo pessoal para
transferir sobre a transferéncia percebida
da formacédo militar de carreira.

H1.3 - Existe um efeito significativo e | r(633)=0,698, p<0,01

positivo do clima de suporte & | A medida que o clima de suporte & transferéncia
transferéncia sobre a transferéncia | aumenta, a transferéncia percebida da formagdo tende | H1.3 ndo rejeitada
percebida da formagdo militar de | a aumentar.
carreira.

Resultou evidente também que os militares, na globalidade, apresentaram médias
baixas em dois dos fatores estudados (DT, CST), bem como na TPF, traduzindo a sua
percecdo, e ndo obstante a sua moderada a elevada motivacdo pessoal para transferir, de que:
(i) o conteudo da formacao nao esta alinhado com os requisitos da fungéo e 0s cursos ndo

estdo concebidos e implementados de forma a preparar para a transferéncia; (ii) o suporte a
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transferéncia prestado por pares e supervisores ndo é o adequado; e (iii) a transferéncia
efetiva da formacéo para o local de trabalho € baixa.

Uma percecao que, no que respeita a inadequacao do desenho de transferéncia, podera
estar relacionada com o facto dos cursos serem desenhados numa perspetiva de banda larga,
em termos de abrangéncia dos objetivos de aprendizagem a atingir: (i) por se destinarem a
diferentes grupos profissionais, com especificidades culturais e técnicas inerentes ao ramo e
a classe ou especialidade a que pertencem; e (ii) por pretenderem conferir as competéncias
necessarias para um periodo subsequente que podera chegar ao 15 ou 20 anos de carreira.
Por outro lado, as metodologias de ensino e aprendizagem poderdo ndo estar a proporcionar
a contextualizacdo pratica da formacgdo, o que dificulta o emprego de estratégias de
transferéncia eficazes quando do regresso ao local de trabalho. Acresce, como possivel
condicionante, o facto da duracdo dos cursos se constituir como um fator critico para a
organizacéo, porque se vé privada de parte da sua forcga de trabalho durante a formagdo. Um
conjunto de condicionantes que, num computo geral, obriga a uma confrontacdo entre o
possivel e o desejavel, ou, por outras palavras, a uma decisdo ao nivel do possivel e ndo do
otimizado. Quanto ao clima de suporte a transferéncia ser percecionado como insuficiente,
tal podera dever-se as dificuldades que as chefias e os pares experienciam com a sobrecarga
de trabalho, com reflexo no apoio ao processo de transferéncia. Como consequéncia da
percecdo de falta de alinhamento com os requisitos do trabalho e da falta de apoio a
transferéncia, os militares podem sentir-se menos encorajados, ou até mesmo,
desencorajados a aplicar, nas futuras funcdes, o que aprenderam na formacao.

Da analise em funcéo da categoria e do ramo a que pertencem os militares e do curso
frequentado, os resultados indicaram algumas diferencas significativas nos fatores
estudados. Assim, e para o fator:

— DT, ao nivel: (i) da categoria, os oficiais apresentaram uma média mais baixa que
os sargentos; (ii) do ramo, os militares da FA apresentaram uma média mais baixa que
qualquer um dos outros dois ramos; e (iii) dos cursos, os militares que frequentaram o
CPC/CBC, face aos do CPSC/CPSCH, apresentaram uma média mais baixa.

— CST, ao nivel: (i) da categoria, 0s sargentos apresentaram uma média mais baixa
que os oficiais; e (ii) do ramo, os militares do Exército apresentaram uma média mais alta

que qualquer um dos outros dois ramos.
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— MPT, ao nivel: (i) do ramo, os militares da Marinha apresentaram uma média mais
alta que qualquer um dos outros dois ramos; e (ii) do curso, os militares que frequentaram o
CPOG apresentaram uma média mais alta que todos os outros.

— TPF, ao nivel: (i) do ramo, os militares da Marinha apresentaram uma média mais
alta que qualquer um dos outros dois ramos; e (ii) do curso, os militares do CPC/CBC
apresentaram uma média mais baixa que os do CPOG e CPOS.

Embora os niveis de motivacdo para transferir sejam moderados ou mesmo elevados
em todos os militares, constata-se que sdo os oficiais da Forca Aérea, que frequentaram o
CBC, que percecionam/sentem: (i) o curso como menos adequado; (ii) menor apoio por parte
da chefia e dos seus pares; e (iii) menor motivacdo para transferir a aprendizagem para o
local de trabalho, e, consequentemente, que menos a concretizam. Um conjunto de
evidéncias que sugerem a necessidade de repensar um curso (o CBC) que, aparentemente,
no seu formato atual é percebido como menos impactante no desenvolvimento profissional
destes militares.

Por fim, os resultados da regressdo multipla linear no Modelo Global confirmaram que
os fatores DT, CST e MPT sé&o preditores da TPF, explicando 65,9% da sua variancia, e
também aqui foram verificadas algumas diferencas significativas em funcéo: (i) da categoria,
nos oficiais o DT é o fator mais relevante, enquanto nos sargentos é o CST; (ii) do ramo, na
Marinha e Forca Aérea o DT é o fator mais relevante, enquanto no Exército é o CST; e (iii)
do curso, o DT é o fator mais relevante em todos os modelos, exceto no do CPSC/CPSCH
em que é a CST.

E ainda de relevar que, ao contréario dos modelos do CPOS, CPSC/CPSCH e CPSA —
gue mostraram os fatores DT, CST e MPT como preditores da TPF —, 0o modelo do: (i) CPOG
revelou apenas o DT como preditor; e (ii) do CPC/CBC, o DT e 0 CST.

Estes resultados indiciam que todos os militares, com exce¢cdo dos sargentos do
Exército que frequentam o CPSC, atribuem a maior relevancia ao contetdo e a estrutura dos
cursos da formacdo de carreira, em particular os oficiais que frequentam o CPOG.
Adicionalmente, e para estes ultimos, a formacéo recebida numa fase mais avancgada da sua
carreira (frequéncia do CPOG) e o facto de a seguir irem ocupar cargos de comando e diregdo
— correspondentes ao culminar de carreira — afiguram-se como aspetos potencialmente
justificadores da sua menor valorizacdo do clima de suporte a transferéncia e do fator

motivacional para frequentar mais cursos.
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5.2. Percecdo de desenvolvimento de competéncias nos militares das Forcas
Armadas

Da andlise efetuada, e do sumariado no Quadro 4, conclui-se que os dados recolhidos

confirmam apenas parcialmente a H2, com as diferencas de percecdo de desenvolvimento

de competéncias a serem evidenciadas entre os militares da Forca Aérea, que apresentam a

média mais baixa, e os da Marinha e do Exército.

Quadro 4 — Resumo do teste das hipoteses de investigagdo H2.1, H2.2 e H2.3

Hipoteses Evidéncia(s) obtida(s) Decisdo
H2.1 — A pertenca a categoria de Sem efeito significativo
oficiais ou de sargentos tem efeito (x2(1, 633)=0,368, p>0,05; £2=0,001)
significativo na perce¢do de H2.1 rejeitada

desenvolvimento de competéncias,
resultante da formagdo militar de
carreira.

Efeito significativo pequeno

(2(2, 633)=20,764, p<0,001; £2=0,030)

Entre a Forca Aérea e os outros dois ramos, sendo a
média mais elevada registada no Exército (M=2,63;
DP=0,670) e a mais baixa na Forca Aérea (M=2,52;

H2.2 — A pertenca a Marinha, Exército
ou Forga Aérea tem efeito significativo
na percecdo de desenvolvimento de
competéncias, resultante da formacéo

H2.2 ndo rejeitada

militar de carreira. DP=0,03)

H2.3 — O curso frequentado tem efeito | Sem efeito significativo

significativo na percegdo de (x2(4, 633)=2,910, p>0,05; £2=0,004)

desenvolvimento de competéncias, H2.3 rejeitada

resultante da formag&do militar de
carreira.

Resultou evidente também que os militares, na globalidade, apresentaram uma média
marginalmente moderada quanto a perce¢do da contribuicdo da formacao militar de carreira
para o desenvolvimento de competéncias. Numa anéalise por competéncia, releva-se as baixas
médias nas competéncias de determinacao e perseveranca, iniciativa, julgamento, lideranca
militar, sentido do dever e disciplina, e técnico-profissionais. As restantes competéncias
evidenciaram medias moderadas.

As diferencas na PDC entre os ramos — provavelmente atribuiveis a variagcdes nas
praticas formativas, énfases curriculares diferenciadas e objetivos especificos de cada ramo
— poderéo refletir a necessidade de ajustes na formacéo, por forma a garantir que os militares
de todos os ramos obtenham um desenvolvimento de competéncias equitativo, em particular
naquelas que apresentam as meédias mais baixas (determinacéo e perseveranca, iniciativa,
julgamento, lideranga militar, sentido do dever e disciplina, e técnico-profissionais). Acresce
que a rejeicdo da hipdtese H2.3 sugere que o curso frequentado influencia, embora né&o

significativamente, a percecdo de desenvolvimento de competéncias, indiciando uma
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necessidade premente de reavaliagdo da formacdo militar de carreira quanto a sua eficacia
na preparacdo dos militares para suas futuras funcdes.

5.3. Papel da percecdo de desenvolvimento de competéncias na transferéncia

percebida da formacéo

Da analise efetuada, e do sumariado no Quadro 5, conclui-se que os dados recolhidos
confirmam apenas parcialmente a H3, ao ndo se verificar que o desenvolvimento de
competéncias modera a relacdo do desenho de transferéncia, da motivacdo pessoal para
transferir e do clima de suporte a transferéncia, sobre a transferéncia percebida da formacéo

militar de carreira.
Quadro 5 — Resumo do teste das hipoteses de investigagdo H3.1, H3.2 e H3.3

Hipoteses Evidéncia obtida Decisdo
Correlacdo da PDC com as restantes variaveis sempre
H3.1 — Existe uma relagdo direta e positiva e estatisticamente significativa

positiva entre a transferéncia percebida da |forte com a TFP (r=0,613, p<0,01)
formagao militar de carreira e a percecdo |forte coma DT (r=0,570, p<0,01)

de desenvolvimento de competéncias. forte com a CST (r=0,543, p<0,01)
moderada com a MPT (r=0,391, p<0,01)
H3.2 — A percecéo de desenvolvimento  |Sem efeito de moderacéo

de competéncias modera a relagéo do pveot+1rr=-0,057; p>0,05

desenho de transferéncia, da motivagdo  |Scst*ter=-0,051; p>0,05

pessoal para transferir e do clima de pver+1Pr=0,040; p>0,05 H3.2 rejeitada
suporte a transferéncia, sobre a
transferéncia percebida da formagdo
militar de carreira.

H3.3 — A percecéo de desenvolvimento  |Efeitos indiretos significativos da DT na TPF através da
de competéncias medeia a relagéo do PDC (5=0,065, t=4,333), do CST na TPF através da PDC
desenho de transferéncia, da motivagcdo  |($=0,047, t=3,917), e da MPT na TPF através da PDC

H3.1 ndo rejeitada

pessoal para transferir e do clima de (6=0,040, t=4,000). H3.3 ndo rejeitada
suporte a transferéncia, sobre a Efeitos diretos significativos da DT na TPF (5=0,413,

transferéncia percebida da formagdo p<0,05), do CST na TPF (5=0,349, p<0,05), e da MPT na

militar de carreira. TPF (8=0,230, p<0,05), na presenca da mediadora.

De facto, e da analise do Quadro 5, os resultados evidenciaram:

— Correlagdes positivas, significativas, e fortes entre a TPF e a PDC nos militares das
FFAA, indicando que o aumento da percecdo de desenvolvimento de competéncias
proporcionado pela formagéo militar de carreira potencia o aumento da transferéncia da

formacéo, permitindo ndo rejeitar a H3.1. No entanto, a categoria e 0 ramo a que pertencem

os militares, bem como o curso frequentado, ndo tem efeito significativo nesta relagéo;

— Nao existir um efeito moderador da PDC sobre a relagdo entre a TPF e as varidveis
preditores (DT, CST e MPT), rejeitando-se a H3.2;

— Efeitos indiretos significativos da DT na TPF através da PDC ($=0,065, t=4,333),
do CST na TPF através da PDC (5=0,047, t=3,917), e da MPT na TPF através da PDC
(6=0,040, t=4,000). Além disso, os efeitos diretos da DT na TPF (=0,413, p<0,05), do CST
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na TPF ($=0,349, p<0,05), e da MPT na TPF (5=0,230, p<0,05), na presenc¢a da mediadora,
também foram considerados significativos. Assim, a PDC mediou parcialmente e
complementarmente a relacéo entre a TPF e as suas variaveis preditoras (DT, CST e MPT),

nao se rejeitando a H3.3.

Um conjunto de resultados que enfatiza a importancia, quer do desenho de
transferéncia, do clima de suporte a transferéncia e da motivacéo para transferir, quer da
percecdo de desenvolvimento de competéncias, na transferéncia percebida da formacéo, ou
quer, no fundo, do facto das FFAA e os seus militares poderem beneficiar de estratégias

concretas, que concorrem para melhorar estes fatores e, no final, para melhorar o

desempenho geral.

Neste contexto, e como corolario deste trabalho, apresentam-se no Quadro 6 algumas

dessas estratégias concretas com o objetivo de aumentar a transferéncia das aprendizagens

e, como consequéncia, melhorar o desempenho pessoal e organizacional.

Quadro 6 — Estratégias formativas

Fatores

Estratégias

Descricio

Desenho de
Transferéncia

Contextualizagéo de aplicagdo
relevante

Garantir que o ambiente de aprendizagem reflete o contexto em
que as habilidades ou conhecimentos serdo aplicados. Pode
incluir a utilizagdo de exemplos e situagdes da vida real que os
militares possam encontrar no seu trabalho ou vida pessoal.

Integracdo de atividades
praticas

Integrar na formacao atividades praticas que incentivem a
aplicacdo do conhecimento, como por exemplo estudos de
caso, simulag¢des ou projetos que exijam a aplicagdo direta das
habilidades aprendidas.

Fornecer feedback

Fornecer feedback continuo e construtivo sobre o desempenho
dos formandos, destacando como as suas agdes estdo
relacionadas com os conceitos aprendidos. Isso ajuda os
militares a compreenderem a conexdo entre o que aprenderam e
como podem aplica-lo.

Clima de
Suporte a
Transferéncia

Cultura Organizacional

Promover uma cultura que valorize a aprendizagem continua e
incentive os militares a aplicarem o que aprenderam no seu
trabalho, por exemplo através de reconhecimento, recompensas
e/ou oportunidades de desenvolvimento.

Apoio de pares e chefias

Incentivar a colaboragio entre camaradas e assegurar
supervisdo e orientagio adequadas para garantir que os
militares se sentem apoiados ao aplicar as habilidades recém-
adquiridas.

Disponibilizar recursos

Fornecer recursos e ferramentas que facilitem a transferéncia
da aprendizagem, como manuais, sistemas de suporte online e
acesso facilitado a especialistas.

Motivagao para
Transferir

Relevancia pessoal

Ajudar os militares a entenderem como a aprendizagem se
relaciona com os seus objetivos pessoais e profissionais,
destacando as recompensas de longo prazo que advém da
aplicac@o do conhecimento.

Desafios Interessantes

Apresentar desafios que estimulem a aplicagio do
conhecimento de forma intrigante e envolvente, aumentando a
motivac¢do intrinseca.

Acompanhamento e avaliacdo

Criar oportunidades para que os militares vejam os resultados
da aplicacdo da aprendizagem. Monitorar e avaliar o impacto
das suas agdes pode aumentar a motivacgao.
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Ao adotar estas estratégias concretas de desenho de transferéncia, promogéo de um
clima de suporte a transferéncia e motivacao para transferir, de forma combinada, pode
contribuir para um ambiente de aprendizagem mais propenso ao crescimento continuo dos
profissionais, facilitando a aplicagdo eficaz do conhecimento adquirido, resultando em

beneficios significativos para os individuos e para a organizagao.
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6.  Conclusdes

A importancia da formacdo ao longo da carreira € evidente, pois melhora a
competitividade, a motivacdo dos colaboradores e a adaptacdo as mudancas tecnologicas,
fortalece a cultura organizacional e atrai e retém talentos (Greenhaus & Callanan, 2006; Noe,
2023; Sitzmann & Weinhardt, 2018). Para as pessoas, considerando o contexto da automagao
e inteligéncia artificial, a aquisi¢do de novas habilidades é essencial para a relevancia no
mercado de trabalho (Frey & Osborne, 2013). A aprendizagem continua €, assim, crucial
tanto para os individuos quanto para as organizagdes, promovendo uma mentalidade de
crescimento e praticas de trabalho inovadoras (Billett, 2011; Dweck, 2006).

Face aos altos investimentos que a operacionalizacdo do acima descrito exige, aos
limitados orcamentos disponiveis e as elevadas expectativas de resultados (Broad, 2005),
urge que a eficacia da formacdo seja consequente, e seja, igualmente, medida e analisada em
termos de impacto no desempenho (Loureiro & Santos, 2020). Uma realidade que se torna
ainda critica em contextos como o das FFAA, no qual a formagdo com um caracter continuo
se afigura como determinante e central para a atualizacdo técnica e tecnoldgica, bem como,
para o desenvolvimento de habilidades de lideranca (Pires et al., 2021).

A presente investigagdo centra-se, assim, na Formagao Militar de Carreira e no estudo
do seu impacto no desenvolvimento de competéncias dos militares, tendo como:

— Objetivos: (i) avaliar a influéncia do desenho de transferéncia, do clima de suporte
e da motivacdo pessoal sobre a transferéncia percebida da formacdo; (ii) analisar o
desenvolvimento de competéncias resultante dessa formacdo; e (iii) avaliar o seu papel
naquela relacéo.

— Metodologia, uma abordagem hipotético-dedutiva, para estabelecer relacdes
causais entre variaveis e inferir resultados a partir de premissas bem definidas, assente numa
estratégia quantitativa, que permite analises estatisticas e generalizacdo dos resultados a
partir de uma amostra representativa, num desenho de pesquisa transversal, adequado para
investigar prevaléncia, perfis e associagdes num determinado momento especifico.

— Amostra, um n = 663 oficiais e sargentos no ativo, das FFAA portuguesas,
selecionados através de um processo de amostragem ndo probabilistico por conveniéncia, a
quem foi submetido um questionario, composto por questdes de multipla escolha destinadas
a recolher informacdes de &mbito socioprofissional e ligadas as suas percecGes sobre: (i) a

transferéncia da formacdo; (ii) o desenho de transferéncia dos cursos frequentados; (iii) o
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clima de suporte a transferéncia; (iv) a motivacao para transferir; e (v) o grau de importancia
dos cursos para o desenvolvimento de competéncias.

— Técnicas de andlise de dados, analise(s): (i) fatorial; (ii) de correlacdo; e (iii) de
regressdo. A estas acresceram, ainda, testes nao-parametricos.

Em termos de resultados e relativamente ao primeiro objetivo, Avaliar a influéncia do
desenho de transferéncia, da motivacao pessoal para transferir e do clima de suporte a
transferéncia, sobre a transferéncia percebida da formacgao militar de carreira, concluiu-se
que, na globalidade — embora com diferencas significativas em funcdo da categoria e do
ramo a que pertencem os militares e do curso frequentado, e apesar da moderada a elevada
motivacdo pessoal para transferir —, os militares percecionam que: (i) o conteudo da
formacdo ndo esta alinhado com os requisitos da funcéo; (ii) os cursos ndo estdo concebidos
e implementados de forma a preparar para a transferéncia; (iii) o suporte a transferéncia
prestado por pares e chefias ndo é o adequado; e (iv) que a transferéncia efetiva da formacao
para o local de trabalho é baixa. Concluiu-se, ainda, que: (i) existe uma forte correlagéo entre
0 DT e a CST, e uma correlagdo moderada entre o DT e a MPT e entre a CST e a MPT,
indiciadoras de que a percecdo de melhoria no desenho de transferéncia e/ou de maior apoio
por parte dos pares e chefias tende a aumentar a motivacdo dos militares para transferir as
aprendizagens para o local de trabalho; e (ii) os fatores DT, CST e MPT séo preditores da
TPF, e podem estar associadas a melhorias na aplicacdo efetiva da formacdo no local de
trabalho.

Quanto ao segundo objetivo, Avaliar a percecao de desenvolvimento de competéncias
resultante da formacdo militar de carreira, concluiu-se que, na globalidade, os militares
percecionam como: (i) baixa a contribuicdo da formacdo militar de carreira para o
desenvolvimento das competéncias de determinacéo e perseveranga, iniciativa, julgamento,
lideranca militar, sentido do dever e disciplina, e técnico-profissionais; e (ii) moderada nas
competéncias de adaptabilidade, autodominio, comunicacao, cultura geral e militar, decis&o,
planeamento e organizacéo, e relacdes humanas e cooperacéo.

No que concerne ao terceiro e ultimo objetivo, Avaliar o papel da percecéo de
desenvolvimento de competéncias na relacdo do desenho de transferéncia, da motivacéo
pessoal para transferir e do clima de suporte a transferéncia, sobre a transferéncia
percebida da formacao militar de carreira, concluiu-se que o aumento da percecdo de
desenvolvimento de competéncias proporcionado pela formacéo militar de carreira potencia

0 aumento da transferéncia da formacg&o. No entanto, a categoria e 0 ramo a que pertencem
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os militares, bem como o curso frequentado, ndo tem efeito significativo nesta relagéo.
Concluiu-se ainda que o desenvolvimento de competéncias tem um efeito mediador parcial
e complementar na relacdo supracitada.

No que respeita & PP, Qual o contributo da Formacao Militar de Carreira para o
desenvolvimento de competéncias dos oficiais e sargentos do Quadro Permanente das
Forcas Armadas portuguesas?, concluiu-se que esta é percecionada como tendo um
impacto/efeito:

— Baixo sobre o desenvolvimento de competéncias como determinacao,
perseveranca, lideranca militar, sentido do dever e disciplina, bem como competéncias
técnicas e profissionais. Um conjunto de evidéncias que sugere que, na visao/no sentir dos
militares, a formagdo pode ndo estar a satisfazer plenamente as necessidades de
desenvolvimento de tais competéncias.

— Moderado sobre o desenvolvimento de competéncias como adaptabilidade,
autodominio, comunicacao, cultura geral e militar, decisdo, planeamento e organizacao, e
relaces humanas e cooperacdo. O que, globalmente, é indiciador de que, para essas
competéncias, a formacdo tem um efeito positivo, mas ainda nao atinge um nivel adequado.

— Positivo para o desenvolvimento de competéncias, considerando os resultados que
sugerem que a percecdo de desenvolvimento de competéncias através da formacdo militar
de carreira esta relacionada com uma maior disposicdo para transferir essas aprendizagens
para o local de trabalho. Tal indica que os militares que percebem que adquirem
competéncias valiosas estdo mais motivados a aplica-las nas suas funcdes.

— Mediador parcial e complementar, na relacdo entre o desenho de transferéncia, a

motivacao pessoal para transferir e o clima de suporte a transferéncia, e a transferéncia
percebida da formacdo militar de carreira. Um conjunto de evidencias indicadoras de que,
embora esses fatores tenham um efeito direto na transferéncia de aprendizagens, o
desenvolvimento de competéncias também desempenha um papel importante e pode
aumentar ainda mais a eficacia da transferéncia quando os militares percebem que adquirem
competéncias relevantes.

Em resumo, as evidencias recolhidas permitem concluir que, na amostra estudada, a
formacdo militar de carreira € percebida como tendo um impacto variado (limitado a
moderado) no desenvolvimento de competéncias dos oficiais e sargentos das FFAA
portuguesas, mas que, por outro lado, a percecao de desenvolvimento de competéncias esta

relacionada com uma maior disposi¢do para transferir essas competéncias para o local de
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trabalho. Portanto, e mais uma vez na amostra estudada, a formacdo é percebida como
desempenhando um papel importante na preparacdo dos militares, especialmente quando se
trata de desenvolvimento de competéncias relevantes para as suas funcdes.

Duas limitagOes ao estudo obrigam a algum cuidado na generaliza¢do dos resultados
alcancados e concluses extraidas. Por um lado, o facto da recolha de dados se basear num
inquérito por questionario, o que, apesar do rigor metodoldgico e da utilizagdo de analises
estatisticas apropriadas e robustas, podera ndo mitigar por completo os desafios do
autorrelato relativos aos vieses de resposta. Por outro, a dimensdo da amostra,
designadamente de alguns dos grupos analisados, que apesar de representativa do universo
em estudo, abrange apenas 7,8% do mesmo.

Assim, em estudos futuros, poderad ser interessante replicar o estudo, procurando
alargar a dimensdo da amostra, explorar outros fatores que possam influenciar o
desenvolvimento de competéncias ao longo da carreira, e/ou efetuar um estudo longitudinal,
analisando os eventuais efeitos que as recentes restricdes pandémicas vividas e as alteracdes
introduzidas nos cursos possam ter acarretado. Outro aspeto decorrente da importancia do
desenho de transferéncia, podera passar por investigar a eficacia do contetdo curricular da
formacdo militar em relacdo as competéncias necessarias no cenario militar atual e futuro,
permitindo a revisdo e adaptacdo continua dos curriculos de formacdo para garantir que
estejam alinhados com as necessidades reais. Por fim, numa abordagem holistica,
fundamental para garantir que o impacto da formacdo € maximizado como ferramenta
estratégica na capacitacdo e no aprimoramento dos colaboradores, resultando em melhores
desempenhos, afigura-se como outra possivel area de estudos a anélise: (i) do impacto real
da transferéncia das aprendizagens da formacédo militar para o desempenho no campo, com
a operacionalizacdo de medidas quantitativas e qualitativas de sucesso e eficacia; e (ii) de
custo-beneficio para determinar o retorno do investimento em formag&o militar, levando em
consideracdo ndo apenas o desenvolvimento de competéncias, mas também os resultados
operacionais e estratégicos das FFAA.

Por ultimo, e em termos de implicacGes tedrico-préaticas, e decorrentes recomendacoes,
tem-se que as evidéncias recolhidas, para alem do seu interesse tedrico e empirico, revelam-
se igualmente Uteis do ponto de vista operacional/pragmaético, uma vez que permitem apoiar
o decisor na edificagdo e subsequente implementacdo de iniciativas/estratégias
potenciadoras de uma maior eficacia da transferéncia da formagdo em contexto de trabalho

e, consequentemente, de uma melhorada percecdo do desenvolvimento de competéncias
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proporcionada pela formagéo militar de carreira.
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