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Resumo

O presente artigo apresenta os resultados de um estudo de caso sobre a insercdo
profissional dos licenciados. Os dados recolhidos apontam para uma situagdo positiva
quanto a relevancia da oferta formativa face as op¢des de recrutamento adoptadas pelas
organizagdes. Esses resultados estdo patentes quer na facilidade com que os diplomados
se integram no mercado de trabalho, mais de 80% dos diplomados que procura emprego
no final da licenciatura obtém-no num prazo inferior a 6 meses, quer no facto de cerca de
60% dos diplomados que ndo procuram emprego o fazerem por terem ficado a trabalhar
no local em que realizaram o estdgio curricular.

Palavras-chave: Empregabilidade, insercio profissional, diplomados do ensino superior,
mercado de trabalho, politicas de gestdo de recursos humanos.

Abstract

This article presents the results of a case study on the transition to work of higher
education graduates. The data point to a positive situation regarding the relevance of the
training offer to meet the recruitment policies adopted by organizations. These results are
evident both in the ease with which graduates are included in the labour market, more
than 80% of graduates seeking employment at the end of in-degree obtained within less
than 6 months, or in fact about 60% of graduates not seeking employment do so because
they find their first job on the site where they performed the traineeship.

Keywords: Employability, transition to work, higher education graduates, labour market,
human resources management policies.



Introducao

A problemdtica da inser¢do profissional tem vindo a adquirir uma elevada visibilidade
social e a ocupar um lugar de destaque na agenda da investigacao cientifica. Tal visibilidade e
destaque resultam ndo tanto de estarmos perante um fenémeno social novo mas, sobretudo, dos
contornos que este tende a assumir num contexto em que a uma oferta crescente de diplomados
com elevados niveis de escolaridade nem sempre tem correspondido uma capacidade de criagdo
de empregos capaz de romper com o desemprego estrutural que tem sido apandgio das
sociedades contemporaneas. Esta nova realidade tem feito com que os processos de insercao
profissional sejam cada vez mais prolongados no tempo e atravessados por ritmos diferenciados
em funcdo quer das dinamicas socioeconémicas do momento quer das estratégias dos diferentes
actores sociais envolvidos.

Neste contexto, propomo-nos, com este artigo, analisar o processo de inser¢do
profissional dos licenciados pela ESCE', a partir dos resultados de um inquérito postal aplicado
ao universo dos diplomados que concluiram a licenciatura entre os anos lectivos de 1999/00 e
2004/05, ao qual responderam 43% dos diplomados num universo de 1080%. O estudo teve em
conta quatro dimensdes de andlise nas quais se estrutura o presente texto: caracterizacio
sociogréfica dos diplomados, inser¢do na vida activa, percurso de insercdo e projectos face ao
emprego e a formagao.

1. A problematica da insercao profissional no contexto do funcionamento do
mercado de trabalho e das politicas de gestao de recursos humanos

Nao sendo uma problemdtica nova, a inser¢do profissional tem vindo a assumir um
estatuto privilegiado quer nos discursos politicos quer nas agendas de investigacdo dos
cientistas sociais. Tal visibilidade decorre em grande parte da complexidade que caracteriza a
inser¢do profissional dos jovens, num contexto marcado pelo fim da relacdo linear entre
oportunidades educativas e oportunidades sociais (Alves, 2008), sobretudo devido ao
aparecimento do desemprego enquanto fendmeno estrutural das sociedades contemporaneas e
para o qual os jovens diplomados se véem cada vez mais arrastados. Desemprego e precariedade
sdo, neste contexto, dois atributos fundamentais que caracterizam a condi¢do laboral de uma
parcela importante de jovens (Gongalves, Parente e Veloso, s.d.).

Apresentado por muitos como o resultado da inadequacio das formacdes académicas a
um mercado de trabalho em permanente reajustamento, o desemprego de diplomados tem sido
um territério privilegiado em que se confrontam diferentes ldgicas de poder: a ldgica das
empresas que procuram cada vez mais externalizar os seus custos de formagdo; a légica do
Estado que procura exercer a sua funcao reguladora num contexto em que a palavra de ordem é
a diminui¢do da despesa publica; a logica dos estudantes e suas familias que procuram no
diploma um passaporte para a melhoria ou manutencdo da sua condi¢c@o social e, por fim, a
16gica das institui¢des de ensino superior que procuram projectar uma imagem de sucesso, por
forma a manter ou aumentar a sua capacidade de atrac¢do sobre a procura social de ensino.

Na verdade, o confronto entre estas diferentes ldgicas de poder tende a escamotear o
facto do desemprego, em geral, e o dos diplomados, em particular, resultar, em grande parte, das
dindmicas de crescimento econdémico e da emergéncia de novas centralidades na organizacdo do
espaco econdmico internacional (Estanque, 2005; Rummert, 2000), de que as deslocaliza¢Ges de
empresas sdo um exemplo paradigmatico.

No caso portugués, o desemprego de diplomados assume um caricter particularmente
paradoxal na medida em que o pais vive confrontado com um défice de qualificagdes, quando

" Os resultados globais do estudo podem ser encontrados em Almeida ez alli (2008).
* Trata-se de uma taxa de resposta que estd em linha com outros trabalhos similares realizados em
Portugal (cf. Alves, 2005).



comparado com 0 espago europeu em que se integra, a0 mesmo tempo que aumenta o peso dos
diplomados desempregados (Alves, 2008). Este aparente paradoxo explica-se, em grande parte,
pelo padrao de especializacdo econémica do pais a par do predominio de politicas de gestdo de
recursos humanos pouco valorizadoras do capital humano enquanto fonte de competitividade
(Almeida, 2007; Caetano, 2000; Lopes, 2000).

A andlise da inser¢do profissional ndo pode, igualmente, deixar de ter em conta os
modos de regulacdo dos diferentes tipos de mercado de trabalho, de que os mercados
profissionais sdo parte integrante e cuja especificidade resulta da tendéncia para o fechamento
social da sua base de recrutamento, por forma a obter um monopdlio para um grupo profissional
especifico (Gongalves, 2006; Rodrigues, 1997).

Ao introduzirmos esta nova dimensao de analise, decorrente dos contributos tedricos da
Sociologia das Profissdes, consideramos que o estudo da inser¢do profissional necessita de ter
em conta os atributos especificos de cada campo profissional e, por arrastamento, do modo de
regulacdo de cada drea de formacao.

2. Caracterizacao sociografica dos diplomados

Reveladora das dindmicas associadas ao percurso escolar dos diplomados, a idade
média com que terminam os estudos permite-nos compreender alguns aspectos que caracterizam
a populacdo em andlise. Assim, constata-se que estamos perante uma populagdo relativamente
heterogénea do ponto de vista etario, facto que decorre da coexisténcia entre a populacido de
diplomados com percursos escolares marcados pela linearidade das opg¢des académicas,
marcados pelo sucesso escolar, e de diplomados com percursos intermitentes em que os estudos
foram interrompidos para dar lugar ao emprego ou porque o insucesso escolar entretanto se
interpds. A existéncia de uma idade minima de conclusdo da licenciatura de 21 anos é um
indicador dos percursos lineares de sucesso enquanto que as idades médximas de 40 ou de 45
anos revelam os percursos intermitentes de quem, tendo interrompido os estudos, decidiu
retomd-los na qualidade de trabalhador estudante.

Um segundo indicador relevante prende-se com a composi¢do sexual da populacdo a
qual € marcada pela elevada taxa de feminizagdo, 67% dos diplomados sdo mulheres, fenémeno
que se tem vindo a acentuar na generalidade do ensino superior quer em Portugal quer na
generalidade dos paises europeus (HIS, 2005). Importa, no entanto, salientar que essa tendéncia
para a feminizacdo da populacdo estudantil ndo é um fendmeno homogéneo entre os diferentes
cursos oferecidos pela ESCE. Assim, sdo os cursos de Contabilidade e Financas e de Gestao de
Recursos Humanos aqueles em que a taxa de feminizagdao é mais acentuada - em cada quatro
diplomados apenas um é homem - enquanto que os cursos de Marketing e de Gestdo da
Distribui¢do e da Logistica apresentam uma estrutura mais proxima da equidade sexual, embora
com predominio das mulheres. O curso de Gestdo de Sistemas de Informacdo, por sua vez,
apresenta um perfil de diplomados marcado pelo predominio dos homens em detrimento das
mulheres j4 que cerca de dois em cada trés diplomados sdo homens.

Um dos tragos mais marcantes na origem social dos diplomados inquiridos € o facto de
estarmos perante uma populacdo cuja origem ¢ atravessada por um reduzido -capital
habilitacional. Quer o pai quer a mae de cerca de 50% dos diplomados ndo t€ém mais do que o 4°
ano de escolaridade ascendendo a cerca de 75% o peso dos diplomados cujos pais nao t&ém mais
do que a escolaridade obrigatéria. Em contrapartida, o peso dos diplomados cuja familia de
origem tem formagdo superior nio ultrapassa os 6%°. Estes dados revelam um dos efeitos mais
significativos do ensino superior politécnico em Portugal ao contribuir, de forma decisiva, para
a democratizacdo do acesso ao ensino superior permitindo que uma parte significativa dos

3 Num estudo similar ao nosso realizado para a Universidade de Lisboa, conclui-se que cerca de 30% dos
pais dos diplomados tinha formacao superior e pouco mais de 30% tinha habilitacdes iguais ou inferiores
ao 1° ciclo (Alves, 2005: 30)



jovens, cujos pais apresentam um reduzido capital escolar, tenha acesso ao ensino superior
através do politécnico dada a forte selectividade social da universidade’. Tal efeito
democratizador induzido pelo ensino politécnico ndo estd, contudo, isento de riscos na medida
em que poderd ser gerador de uma nova clivagem social em fun¢do do estatuto atribuido as suas
dreas de formacdo na hierarquia do prestigio social, do valor de troca que os seus diplomas
venham a ter no mercado de trabalho e da sua capacidade para sustentar carreiras profissionais
que déem acesso a lugares de topo nas estruturas organizacionais’. Neste contexto, importa
também, num quadro de crescente massificacdo do ensino superior, compreender até que ponto
o ensino politécnico induz positivamente ou negativamente a apeténcia pelo prosseguimento de
estudos tendo em vista a obtencdo de graus habilitacionais mais elevados.

A condi¢do perante o trabalho dos progenitores € outro dos elementos reveladores da
origem social dos diplomados. Por isso, e tendo em conta os dados relativos ao capital escolar
anteriormente apresentados, nao deixa de ser surpreendente o peso que os trabalhadores por
conta prépria t€m entre os pais dos diplomados, 23,1% no caso do pai e 15,1% no caso da mae.
Poderiamos argumentar que, num contexto marcado por uma crescente flexibilizagdo das
relacdes de trabalho, se trata de falsos trabalhadores independentes. Contudo, trata-se de um
grupo significativo de pequenos empresdrios que, numa estratégia de mobilidade social, procura
converter o seu capital econémico em capital escolar.

Por tltimo, € interessante constatar que existem algumas clivagens no que respeita a
condic¢do perante o trabalho do pai entre os diplomados dos diferentes cursos. Assim, € entre 0s
diplomados em Contabilidade e Financas que existe o maior nimero de trabalhadores por conta
propria (39,7%) e entre os diplomados em Gestdo de Recursos Humanos que os trabalhadores
por conta de outrem tém mais peso (82,1%).

3. Da primo-insercao ao percurso profissional

Um dos primeiros elementos de andlise do processo de insercao profissional, na medida
em que condiciona todos os procedimentos posteriores, prende-se com o facto de, concluido o
curso, os diplomados terem ou ndo procurado emprego. Os resultados mostram que existe um
elevado nimero de diplomados que concluida a licenciatura ndo procura emprego (35,3%). Uma
andlise mais fina, considerando os dados por curso, permite-nos constatar que o fendémeno da
ndo procura de emprego € mais acentuado entre os diplomados em Contabilidade e Finangas
(42,2%) e em Gestdao da Distribuicdo e da Logistica (39,3%). Em contrapartida é entre os
diplomados em Gestdo de Sistemas de Informacdo (77,3%) e em Marketing (71,8%) que se
verificam as maiores percentagens daqueles que procuram emprego.

Esta elevada percentagem de diplomados que ndo procura emprego leva-nos a tentar
perceber a razdo de um tal fendmeno ja que, do total de diplomados, apenas 9,2% afirma nio
procurar emprego por continuar no mesmo emprego que ocupava durante a frequéncia do curso
sendo, por isso, trabalhadores estudantes. Analisados os motivos da ndo procura de emprego,
constatamos que € o facto de continuarem na empresa em que realizaram o estdgio curricular
que mais contribui para a auséncia de necessidade de procurar emprego (59,2% dos que nio
procuraram emprego). Neste contexto, o estdgio curricular surge como um elemento
particularmente relevante na facilitacdo do acesso ao primeiro emprego por parte destes
diplomados, na medida em que ndo s6 véem eliminada uma etapa, sempre problemadtica, que € a
procura de emprego, como véem reconhecidos de imediato o seu diploma e as suas
competéncias no contexto do mercado de trabalho. Mas o efeito do estdgio ndo se fica por aqui.
Embora ndo tenhamos controlado por via do inquérito, a experiéncia no seu acompanhamento
mostra-nos que ele contribui, ainda, para o acesso ao emprego por parte de outros diplomados

* A propésito das desigualdades sociais no acesso ao ensino superior em Portugal ver Balsa ez al (2001) e
Almeida et al (2003).
3 Para uma discussdo sobre os diferentes valores de troca dos diplomas escolares cf Alves (2008).



que, tendo procurado emprego, sdo recrutados posteriormente pelas mesmas empresas em que
estagiaram ou sdo por estas recomendados para empregos disponiveis noutras entidades.
Regressando ao universo dos diplomados que procuraram emprego, 0s quais representam cerca
de 64% da nossa amostra, procurdmos saber qual o tempo que demoraram até a obtencdo do
emprego. Os resultados obtidos sdo reveladores de uma relativa facilidade na obtencdo do 1°
emprego ja que 82,5% dos diplomados ndo demora mais de 6 meses para a sua obtencgao.

A caracterizacdo da situacdo dos diplomados aquando da sua inquiricdo, emprego
actual, e na primo-inser¢do, embora reflectindo uma heterogeneidade de situagdes em virtude de
estarmos perante diferentes anos de conclusio do curso, permite-nos ter uma visdo mais
centrada nos seus percursos de inser¢@o. Deste ponto de vista, uma primeira dimensdo de anélise
prende-se com a situacdo na profissdo, a qual evidencia uma reduzida taxa de desemprego entre
os diplomados (5%), quer entre os que procuram o 1° emprego (0,7%) quer entre os que
procuram novo emprego (4,3%). Entre os que estdo empregados verifica-se que a larga maioria
(89,3%) € trabalhador por conta de outrem, havendo 4,9% de trabalhadores por conta propria e
0,9% de empresarios. Se tivermos em conta que, no contexto portugués, parte dos trabalhadores
por conta prépria tendem a ser falsos trabalhadores independentes (Vaz, 1997; Freire, 1995),
conclui-se que existe uma elevada propensao para o assalariamento em detrimento da op¢do por
uma carreira como empresdrio. Alids, auto-classificados como empresdrios surgem apenas
diplomados em Contabilidade e Finangas (2,2%)° e em Gestdo de Recursos Humanos (0,8%),
cursos que primeiro colocaram licenciados no mercado de trabalho.

Quando analisamos a distribui¢do dos diplomados por tipo de relagdo contratual, apesar
de cerca de 40% manter uma situacao contratual precaria, reflexo da generalizacdo das formas
atipicas de emprego’, verifica-se uma inversio da distribuico face ao 1° emprego. Tal significa
que a antiguidade no mercado de trabalho, ao garantir a aquisicdo de experiéncia profissional,
tende a aumentar a probabilidade de acesso a um emprego estdvel. Esta tendéncia para o
aumento da estabilidade na passagem do 1° emprego para o emprego actual, é reveladora
daquilo que sdo algumas das caracteristicas do funcionamento do mercado de trabalho em
Portugal®, o qual tende a usar o contrato a termo para alongar o periodo probatério a que o
trabalhador estd sujeito e a valorizar a experi€ncia profissional enquanto factor de acesso ao
mercado de trabalho primdrio, preenchido que estd o requisito das habilitagdes escolares
avangadas.

O nivel de remuneracdo € outro elemento relevante para a caracterizagdo do emprego
dos diplomados cuja andlise assume maior acuidade se tivermos em conta que esta ¢ uma das
dimensdes relativamente a qual os diplomados manifestam um maior indice de insatisfacdo no
1° emprego. Os resultados obtidos mostram uma significativa transformacdo da estrutura
remuneratéria entre o 1° emprego e o emprego actual. Tal transformacdo faz com que cerca de
50% dos diplomados aufira uma remuneragao superior a 1.000 euros, valor que no 1° emprego
s0 era atingido por 5%, e que nos niveis remuneratdrios inferiores a 600 euros se passe de cerca
de 38% dos diplomados no 1° emprego para cerca de 6% no emprego actual. Tal significa que,
para além de aumentar a probabilidade de acesso a um emprego estdvel, a antiguidade no
mercado de trabalho, com a consequente aquisicdo de experiéncia profissional, tende
igualmente a aumentar a probabilidade de acesso a uma remuneragdo substancialmente mais
elevada para a generalidade dos diplomados.

A distribuicdo do emprego por sectores de actividade confirma o padrdo que
encontramos no 1° emprego, facto que, conjugado com a ji constatada valorizacdo da

® Esta especificidade dos diplomados em Contabilidade e Finangas ndo deverd ser estranha ao modo de
organizagdo do mercado de trabalho profissional nesta drea ja que, ao safrem com uma certificacio
profissional como TOC, estes diplomados podem criar pequenos empresas de prestagao de servigos de
contabilidade como tem sido tradi¢cdo na drea.

7 Para uma discussdo sobre as formas atipicas de emprego que atravessam o mercado de trabalho em
Portugal bem como os seus significados, consultar Vaz (1997 e 2006).

¥ Sobre a valoriza¢io da experiéncia no contexto do mercado de trabalho portugués cf. Almeida (2008).



experiéncia profissional pelo mercado de trabalho, nos leva a equacionar a hipétese de que
estamos perante uma tendéncia para a rigidez no que respeita a mobilidade inter-sectorial. Tal
hipétese adquire maior inteligibilidade se considerarmos que podem existir competéncias ticitas
associadas a cada sector de actividade nas dreas profissionais em que se inserem estes
diplomados. Constata-se, assim, que s3o os Servigos as Empresas, o Comércio e a
Administracdo Publica Central e Local que lideram no emprego dos diplomados pela ESCE. As
variacOes negativas que encontramos do 1° emprego para o emprego actual traduzem-se numa
diminui¢do do emprego nos Servicos as Empresas, nas Telecomunicagdes, na Construcdo Civil
e Obras Publicas e nos Servicos as Pessoas. Esta variacdo negativa pode reflectir duas logicas
que importa enunciar: a primeira que decorre de eventuais quebras de dinamismo no
crescimento destes sectores que possam fazer com que libertem temporariamente mao-de-obra;
a segunda que resulta daquilo que Moncel (2001) designa por fun¢do de distribui¢do da mao-de-
obra debutante que tende a ser caracteristica de alguns sectores de actividade.

A andlise da distribui¢do dos diplomados por classe de dimensdao das empresas revela
um fenémeno similar ao que acabamos de descrever para os sectores de actividade. Assim,
verifica-se que as pequenas e micro empresas tendem a assegurar uma funcio de distribuicio
para as grandes empresas na medida em que o seu peso reduz-se quando comparamos o 1°
emprego com o emprego actual. Suportando os custos da primo inserc@o, as pequenas € micro
empresas, apesar de necessitarem de recursos humanos avangados para o seu desenvolvimento e
sustentabilidade, ndo parecem ter estratégias adequadas ou condi¢des objectivas para a retengcdo
destes diplomados.

Por ultimo, quisemos auscultar os diplomados acerca da sua percep¢do quanto ao grau
de adequacdo entre as fungdes que desempenham e a drea de formacdo do curso, o que nos
permite avaliar uma das dimensdes da qualidade da insercio’, pese embora essa adequacio seja
o resultado de uma multiplicidade de varidveis. Os resultados mostram que, globalmente, existe
uma relativa adequagdo, sendo residual a percentagem de diplomados que afirma que as suas
funcdes sdo totalmente desadequadas face a drea de formacgdo do curso (3,9%). A andlise por
curso permite-nos, contudo, identificar pequenas diferencas entre aqueles que afirmam a
existéncia de uma total adequacgdo. Assim, € entre os diplomados em Contabilidade e Finangas
que encontramos 0 maior peso dos que percepcionam uma total adequagido (56,3%) e entre os de
Marketing que encontramos o menor peso (39,8%).

Note-se que entre os diplomados em Gestao da Distribui¢c@o e da Logistica e em Gestao
de Sistemas de Informacdo € nula a referéncia a situagdo de total desadequacio das fung¢des. Tal
significa que estes cursos tendem a proteger mais os seus diplomados do desempenho de
fungdes que nada tenham a ver com a sua drea de formacdo. A explicacdo para esta evidéncia
tanto pode decorrer das especificidades das suas formacdes, valorizadoras de competéncias
tecnoldgicas mais especificas, logo menos apropridveis por quem ndo é da respectiva drea de
formacdo, como pode ser o resultado de uma maior procura das suas competéncias o que lhes
permitird ser mais selectivos na aceitacdo dos empregos disponiveis. Esta dltima hipétese é
reforcada com o facto de estarmos perante dois cursos que abrem o menor niimero de vagas e,
consequentemente, colocaram no mercado de trabalho o menor nimero de diplomados no
periodo em anélise.

4. Projectos face ao emprego e a formacao

Questionados sobre as suas expectativas profissionais para os proximos 5 anos, as
respostas dos diplomados parecem contagiadas por estratégias defensivas em que manter o
emprego € a palavra de ordem. A intrometer-se nesta légica defensiva, apenas a carreira
internacional parece seduzi-los. Mudar parece ser um risco ao qual ndo gostariam de se sujeitar.

Das hipéteses por nds colocadas gostariamos de fazer uma referéncia especial a criagdo da

? Sobre a discussdo em torno da problematica da qualidade da insergdo cf. Alves (2008).



prépria empresa, a qual surge apenas em 6° lugar quando hierarquizamos as médias das
respostas. Este facto é particularmente relevante se considerarmos, como ji tivemos
oportunidade de constatar, que estes diplomados tém na sua origem familiar uma elevada
percentagem de trabalhadores por conta propria, 23,1% entre os pais € 15,1% entre as maes. Tal
pode significar que, do ponto de vista socioldgico, estamos perante um processo de mobilidade
social de reconversdo'” em que o capital econémico da familia de origem tende a ser convertido
em capital escolar com passagem a condi¢do de assalariado.

Confrontados com a probabilidade das expectativas profissionais anteriormente
enunciadas se realizarem, as médias das respostas dos diplomados revelam um desfasamento
entre o desejo e a realidade. Esta consciéncia dos limites a realizacdo dos seus desejos é
porventura um dos indicadores mais expressivos da sua condi¢do social e da conformacio
ideoldgica a redugdo das oportunidades objectivas para sua concretizagdo. Das varidveis
correspondentes a situacdes menos provdveis de se realizar, gostarifamos de explorar o
significado das reduzidas possibilidades de se concretizar uma carreira internacional, a qual
surge no plano dos desejos como uma aparente intromissdo num quadro marcado por estratégias
defensivas. Surgindo em tltimo lugar na hierarquia de probabilidades, € de admitir que o desejo
de uma tal carreira internacional corresponda mais a adesdo encantada a um modelo ideal de
carreira profissional do que a um desejo pessoal genuino e amadurecido.

Confrontados com a sua inten¢do de continuar a formacio académica, os diplomados
afirmam maioritariamente que pensam fazé-lo (78,1%). A auséncia de unanimidade, ou pelo
menos de uma maioria mais expressiva, leva a que nos questionemos acerca da razio pela qual
21,9% dos diplomados ndo t€m inten¢do de continuar tal formacdo, tanto mais que, no actual
quadro de alteracdo da estrutura de graus académicos decorrente do chamado Processo de
Bolonha, é expectdvel uma desvalorizacdo econémica e simbdlica do grau de licenciado de que
sdo portadores. A trajectdria académica e as expectativas sociais e profissionais sdo porventura
as varidveis que nos ajudam a compreender este fendmeno. Assim, se considerarmos que as
reduzidas classificagdes médias com que concluem o curso reflectem o nivel de investimento
dos diplomados nos seus estudos e o seu grau de adesdo ao modelo escolar por contraposi¢do ao
mundo ndo escolar'’, entdo talvez se compreenda melhor esta desvalorizacio do prosseguimento
de estudos. A andlise por cursos mostra-nos que a valorizagdo da continuacido do investimento
escolar tende a ser diferenciada. Assim, é entre os diplomados em Gestdo de Sistemas de
Informagio, Gestdo de Recursos Humanos'? e Marketing que a intengdo de prosseguir estudos é
mais elevada e entre os diplomados em Contabilidade e Finangas e Gestdo da Distribui¢do e da
Logistica que é mais reduzida.

No que respeita ao investimento na formacdo continua ndo escolar destacam-se as
linguas estrangeiras e a informadtica, as quais surgem, apesar de tudo, com pesos muito
diferenciados quando comparadas entre si j4 que as linguas estrangeiras surgem como a area
privilegiada pelos diplomados, facto ao qual ndo deverd ser alheio o défice de competéncias na
drea associado a sua importancia crescente no mundo profissional. Na andlise por curso, mais
uma vez os diplomados em Contabilidade e Finangas evidenciam uma menor propensao para o
investimento nestas dreas por contraponto com os diplomados em Gestdo da Distribui¢do e da
Logistica, no caso das linguas estrangeiras, e em Gestdo de Sistemas de Informagao, no caso da
informadtica.

' Machado er alli (2003:58) utiliza a expressio “trajectérias estaciondrias com promogao escolar” para
designar a mobilidade dos estudantes filhos de empresdrios e dirigentes com baixos niveis de
escolaridade.

" Para aprofundamento destas duas 16gicas, ndo raras vezes vistas como opostas, cf. Canario (2000).

"2 Sobre da especificidade das aspiracdes dos licenciados em GRH cf. Almeida (2008).



Conclusao

A andlise do processo de inser¢do dos diplomados pela ESCE evidencia um conjunto de
resultados que se caracterizam pela relativa facilidade com que os diplomados se integram no
mercado de trabalho, mais de 80% dos diplomados que procura emprego no final da licenciatura
obtém-no num prazo inferior a 6 meses, e pelo facto de cerca de 60% dos diplomados que nio
procuram emprego o fazerem por terem ficado a trabalhar na empresa/organizacdo em que
realizaram o seu estdgio curricular.

Este padrio que caracteriza o processo de inser¢do €, ainda, atravessado por um
conjunto de atributos que, mais do que resultar de uma hipotética desadequacdo dos perfis de
formacao as necessidades socioecondémicas do meio envolvente, sdo a expressao de um mercado
de trabalho cada vez mais vol4til e marcado pela institucionaliza¢do da precariedade, ao qual os
jovens diplomados revelam uma elevada conformacgdo ideoldgica. Tal conformacdo é patente
nos elevados indices de satisfacdo com diferentes atributos do emprego, 3 em cada 4
respondentes mostram-se satisfeitos ou totalmente satisfeitos com o 1° emprego, satisfacdo essa
que aumenta com a mudanga de emprego o que indicia processos de mobilidade profissional
ascendente associados a uma maior aceitacdo dos modos dominantes de gestdo da mao-de-obra.
Igualmente revelador deste encontro de expectativas é o facto de cerca de 50% dos diplomados
considerarem as func¢des desempenhadas totalmente adequadas a sua drea de formacdo sendo
residual a percentagem daqueles que consideram as func¢des totalmente desadequadas (3,9%). A
destoar deste cendrio surge de forma recorrente a menor satisfacdo com a remuneragdo ou com
varidveis a ela associadas como sdo os casos das oportunidades de promogdo e de formagdo.

No que respeita a distribuicdo sectorial do emprego é de salientar a sua forte
terciarizagdo onde os servigos as empresas, comércio a retalho e por grosso e a administragao
publica central e local se destacam como principais sectores de inser¢do. A destacada lideranca
dos servicos as empresas, com cerca de um quarto do 1° emprego, reflecte ndo sé a
especificidade da organizacdo de alguns segmentos do mercado de trabalho profissional como
também a crescente externalizacdo de alguns servigos por parte das empresas/organizacoes,
funcionando como sector de insercdo sem continuidade, na medida em que o seu peso se reduz
do 1° emprego para o ultimo. Note-se, no entanto, que esta funcio de sector de inser¢do resulta
em grande parte da forte desregulamentacdo do emprego em segmentos deste sector os quais
recorrem de forma sistemdtica a rotagdo externa de pessoal como modelo dominante de gestdo
de recursos humanos.

Por dltimo, gostariamos de referir os resultados obtidos quanto aos projectos face ao
emprego e a formacdo. No que respeita as perspectivas profissionais merece-nos particular
referéncia o desejo de manter o emprego como o elemento mais valorizado o que de alguma
forma contradiz a tese da conformagao ideoldgica a precariedade a que aludimos anteriormente.
Talvez esta contradi¢do seja tdo s6 o resultado de diferentes fases do ciclo de vida em que o que
¢ aceitdvel nos primeiros confrontos com o mercado de trabalho, em que a entrada na adultez
ndo estd completamente consumada, o deixa de ser quando se projecta um futuro de
responsabilidades pessoais e familiares. Por sua vez, no que respeita as perspectivas face a
formacgdo, constata-se um generalizado desejo de prosseguir estudos (78%) com predominio
para as pos-graduagdes (43,3%) em detrimento dos mestrados (34,5%) e dos doutoramentos
(5,6%).

Em sintese, importa ressaltar o facto dos resultados obtidos no presente estudo
projectarem uma imagem global que, se por um lado reflecte a existéncia de uma interac¢io
virtuosa entre diplomados - escola - mercado de trabalho, por outro, ndo oculta aquilo que sio
alguns dos atributos estruturais que caracterizam a sociedade portuguesa, em geral, e o seu
tecido socioecondémico, em particular, nomeadamente no que respeita ao défice de valorizacdo
do conhecimento e da coesdo social.
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