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Resumo

Nas regides ultraperiféricas da Unido Europeia, com destaque para a Regido Auténoma dos
Acores, esbatem-se desafios econdmicos e sociais nicos que ocorrem em consequéncia da sua
localizagdo, descontinuidade geografica e densidade populacional. Limitam-se as
oportunidades de comércio em termos de transporte de pessoas, bens e servicos.

Investigando quais as consequéncias desenvolvidas pelo trabalho por turnos, particularmente
nestas regides mais remotas, a presente dissertacdo teve como objetivo basilar a realizagdo de
um estudo conduzido por uma revisdo bibliografica, empregando metodologias de carater
exploratorio e abordagem qualitativa. Foram realizadas pesquisas em bases de dados
eletronicas, como o Science Direct, Pubmed ¢ ResearchGate, ¢ websites de 6rgaos oficiais,
com o propésito de identificar estudos especificos com importancia para a investigagdo. Desta
forma, pelo conteudo pesquisado, mostram-se as influéncias contextuais de diferentes fatores
a economia regional, dentre eles, o trabalho por turnos € relevante, pois produz resultados
positivos como o aumento da produtividade e acesso ilimitado aos servi¢os com a flexibilidade
de horarios.

Contudo, resultam inimeros efeitos negativos na vida sociofamiliar do trabalhador, bem como
na sua satude com o desenvolvimento de patologias o que, consequentemente, podem gerar a
interrup¢do ou perda das atividades profissionais, afetando toda a estrutura organizacional.
Assim, quando um funcionario interrompe o ciclo profissional, a sua perda afeta os resultados,
€ o reajuste organizacional torna-se moroso para o normal desempenho produtivo, com relevo
para a limitada mao de obra especializada, com a expectavel sobrecarga da existente, a que se
vincula também na satisfagdo profissional e estado de satde do individuo inserido
transversalmente nas organizagdes.

Portanto, ¢ fundamental que sejam adotadas medidas para garantir o bem-estar dos
trabalhadores, em simultaneo mantendo a viabilidade econdmica das regides ultraperiféricas

de dependéncia europeia.

Palavras-chave: Ultraperiferia; Trabalho por turnos; Patologia; Economia.
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Abstract

In the outermost regions of the European Union, with a particular focus on the Autonomous
Region of the Azores, unique economic and social challenges arise as a result of their location,
geographical discontinuity, and population density. Opportunities for trade in terms of
transportation of people, goods, and services are limited.

Investigating the consequences developed by shift work, particularly in these more remote
regions, this dissertation aimed to conduct a study through a literature review, employing
exploratory methodologies and a qualitative approach. Searches were conducted on electronic
databases such as Science Direct, PubMed, and ResearchGate, as well as official websites, in
order to identify specific studies of relevance to the research. Thus, based on the researched
content, contextual influences of different factors on the regional economy are shown, among
which shift work is relevant as it yields positive results such as increased productivity and
unlimited access to services with flexible hours.

However, numerous negative effects arise in the worker's socio-familial life as well as their
health, leading to the development of pathologies that, consequently, can interrupt or result in
the loss of professional activities, affecting the entire organizational structure.

Thus, when an employee interrupts their professional cycle, their loss affects the results, and
organizational readjustment becomes time-consuming for normal productive performance,
especially considering the limited availability of specialized workforce, which also relates to
job satisfaction and the individual's overall health within organizations.

Therefore, it is essential to adopt measures that ensure the well-being of workers while

maintaining the economic viability of these European-dependent outermost regions.

Keywords: Outermost regions; Shift work; Pathology; Economy.
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Resumen
En las regiones ultraperiféricas de la Unién europea, con especial atencion a la Regidn

Auténoma de las Azores, se reducen los desafios econdmicos y sociales Unicos que ocurren
como resultado de su localizacion, discontinuidad geografica y densidad poblacional. Se
limitan las oportunidades de comercio en términos de transporte de personas, bienes y
Servicios.

Investigando cuales son las consecuencias desarrolladas para el trabajo por turnos,
particularmente en estas regiones mas remotas, la presente disertacion tuvo como objetivo
principal, la realizacion de un estudio, conducido por una revision bibliografica, empleando
metodologias de caracter exploratorio y enfoque cualitativo. Han sido realizadas busquedas
en bases de datos electronicas, como la “Science Direct, Pubmed and ResearchGate” y en
websites de drganos oficiales, con el propdsito de identificar estudios especificos con
importancia para la investigacion. De esta forma, por el contenido buscado, se muestran las
influencias contextuales de diferentes factores para la economia regional, entre los cuales, el
trabajo por turnos que supone el punto culminante, pues produce resultados positivos como la
seguridad, el aumento de la productividad, acceso ilimitado a los servicios con flexibilidad
horaria. Sin embargo, aparecen incontables efectos negativos para la vida socio familiar del
trabajador, asi como en su salud con el desarrollo de patologias y que, consecuentemente,
pueden generar la interrupcién o pérdida de las actividades profesionales afectando toda la
estructura organizativa.

Asi, cuando un funcionario interrumpe el ciclo profesional, su pérdida afecta a los resultados,
y el reajuste organizativo se vuelve lento para el normal desempefio productivo, con énfasis en
la limitada mano de obra especializada, con la esperable sobrecarga existente, a la que se
vincula también con la satisfaccion profesional y el estado de salud del individuo insertado
transversalmente en las organizaciones.

Por tanto, es fundamental que sean adoptadas medidas para garantizar el bienestar de los
trabajadores manteniendo la viabilidad econdémica de las regiones ultraperiféricas de

dependencia europea.

Palabras clave: Ultraperiférica; Trabajo por turnos; Patologia; Economia.
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Résumé
Dans les régions ultrapériphériques de I'Union européenne, notamment dans la région

autonome des Acores, se posent des defis économiques et sociaux uniques résultant de leur
emplacement, de leur discontinuité geographique et de leur densité de population. Les
opportunités commerciales en termes de transport de personnes, de biens et de services y sont
limitées.

En étudiant les conséquences du travail posté, en particulier dans ces régions plus éloignees,
cette thése avait pour objectif principal de réaliser une étude, menée par une revue
bibliographique, en utilisant des méthodologies exploratoires et une approche qualitative. Des
recherches ont été effectuées dans des bases de données électroniques telles que Science
Direct, PubMed et ResearchGate, ainsi que sur des sites Web d'organismes officiels, dans le
but d'identifier des études spécifiques pertinentes pour la recherche. Ainsi, a partir du contenu
recherché, les influences contextuelles de différents facteurs sur I'économie régionale sont
mises en évidence, parmi lesquels le travail posté est pertinent car il produit des résultats
positifs tels qu'une augmentation de la productivité et un acces illimité aux services avec une
flexibilité horaire. Cependant, de nombreux effets négatifs se manifestent dans la vie socio-
familiale du travailleur ainsi que sur sa santé, avec le développement de pathologies qui
peuvent entrainer l'interruption ou la perte d'activités professionnelles, affectant toute la
structure organisationnelle.

Ainsi, lorsqu'un employé interrompt son cycle professionnel, sa perte affecte les résultats, et
I'ajustement organisationnel devient long pour une performance productive normale, en
mettant I'accent sur la pénurie de main-d'euvre spécialisée, avec une surcharge attendue de
celle existante, ce qui est également lié a la satisfaction professionnelle et a I'état de santé de
I'individu inséré transversalement dans les organisations. 1l est donc essentiel de prendre des
mesures pour garantir le bien-étre des travailleurs tout en maintenant la viabilité économique

des régions ultrapériphériques dépendantes de I'Europe.

Mots clés: Ultrapériphérie ; Travail posté ; Pathologie ; Economie.
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Introducéao

Com a convicta ideia de que se terd um estudo inédito, e mesmo correndo o risco de,
num curto espaco temporal, pela “provisoriedade do conhecimento” (Lobdo, 2014) serem
observados novos conceitos, foi com avultado esforgo investigativo, em todas as fontes
bibliograficas consultadas, que, no espago da “acorianidade” (Nemésio, 1932), preparou-se
esta dissertacdo no dmbito do curso de “Mestrado em Higiene e Seguranca Ocupacionais”,
ministrado no Instituto Superior de Ciéncias da Informagao e da Administragdo (ISCIA).

Constitui, assim, um estudo para o revigorar ¢ formular de novas ideias face a rotura
intergeracional nas institui¢des devido ao presentismo patologico, e como a tematica
transversal solicita, alicercada nas fases diferenciadas da vida, cuja interacdo gera a
intergeracionalidade. Focam-se nesta dialética as relagdes que geram a experiéncia do grupo
para o individual inculcando em cada um a cultura da institui¢do, que nos modelos visados na
ultraperiferia desempenham um ato de rotura inolvidavel.

E esta ndo ¢ uma rotura qualquer, ndo foi imposta de livre-arbitrio pelos funcionarios,
hierarquia, até a gestdo de topo, € fruto do sistema de Seguranca Social, aqui entendido como
unico no espaco referido e este tem uma estrutura de funcionamento objetivando a sua
autossustentabilidade, consecutivamente posta em causa devida as piramides etarias
envelhecidas, outro fator resultado eximio das sociedades atuais, com natalidades tardias e em
menor nimero fruto da democratizacdo do ensino e equidade entre géneros.

Ao invés da necessidade técnica do capital humano que move o tecido econémico, ha
que atender as nefastas implicagdes quando se trata de areas com economias sensiveis, como
custos com transportes, serem sujeitas a fendémenos naturais adversos com apoio vindo do
exterior devido ao isolamento geografico. Investigadores como Bernardo et al. (2021) e
Scandurra et al. (2018) referem que a economia nas regides ultraperiféricas, em paises que as
possuem, ¢ equiparada a paises em desenvolvimento. Assim, as regides ultraperiféricas
encontram-se em desvantagem perante o desenvolvimento, atingindo limitagdes econdmicas
(Satota et al., 2022).

Em particular, nos Agores, as medidas tomadas pelo Governo Regional oferecem
colaboragdes para a liquidez das micro, pequenas ¢ médias empresas € na protecdo dos
rendimentos das familias (Governo dos Acores, 2020a; Governo dos Acgores, 2020b). Estas
estratégias sao impostas pela visdo de ajustamento de empresas e reestruturagdo economica,
assumindo importancia aos setores econdmicos e primordiais para o desenvolvimento da regido

(Governo Regional dos Agores, 2022; Sardinha ef al., 2020).
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Por fim, os Acgores caracterizam-se pela diversificagdo por varios setores como a
agricultura, a pesca, a industria o turismo, entre outros, sendo concedida através da
modernizacdo e reestruturacao de algumas das suas estruturas produtivas as novas tecnologias,
pelo que conhecer as caracteristicas da regido, que envolvem as atividades laborais, tornam-se
importantes (Parlamento Europeu, 2017). Além disso, o afastamento e isolamento geografico,
orografia complexa, disponibilidade limitada de recursos, além da vulnerabilidade a riscos
naturais (Bernardo et al.,, 2021), sao fatores que influenciam diretamente a economia
(Scandurra et al., 2018).

Neste ambito, no ingresso na economia mundial moderna, hd que atender as
necessidades organizacionais e o trabalho por turnos torna-se imprescindivel (Luo ef al., 2022).
Apesar dos paises mais desenvolvidos serem os primeiros a possuir privilégios das inovagdes
tecnologicas, o que explica que os maiores centros econdémicos € socioculturais se mantenham
concentrados nestes locais, ja as regides ultraperiféricas encontram-se condenadas a uma
desvantagem perante o desenvolvimento, além de acarretarem uma inferior qualidade de vida
— quando a dificuldade de acesso se acentua — e, consequentemente, atingem-se dificuldades
socioecondmicas com a deslocalizacdo da massa salarial disponivel (Satota ef al., 2022).

O trabalho por turnos caracteriza-se por serem alternados os horarios de servigos
ininterruptamente, tornando-se imprescindiveis na economia (Larsen ef al., 2019). Longas
jornadas de trabalho, ritmos intensos e horarios atipicos estdo relacionados com fatores de
riscos para saude humana, como a alteracdo do ritmo circadiano (Cunningham et al., 2022,
Tatsumoto et al., 2022). Portanto, o impacto no metabolismo circadiano promove danos
sistémicos, desde anormalidades metabdlicas até doencas psicossomaticas, prejudicando o
desempenho cognitivo ou fisico (Khan et al., 2018). Deste modo, o comportamento e o perfil
profissional mostram-se fundamentais na responsabilidade politica do ambiente de trabalho;
além disso, destacam-se que os compromissos devem ser do interesse compartilhado por todos
os envolvidos no ambiente de trabalho, empregados e empregadores (Ongori, 2019; Siddique
etal., 2022).

Em suma, esses fatores influenciam a perda do desempenho do trabalhador, e a sua
intensificacdo da produtividade do trabalho, acompanhada de condi¢des inapropriadas, e falta
de gestdo organizacional impulsionam niveis patologicos, elevando as taxas de demissdao
(Sunarsi, 2019). Logo, a perda de um funcionario, por qualquer motivo, interrompe o ciclo de
aprendizagem e seu desenvolvimento profissional. Como previsto, os impactos desse modelo

tém sido associados a rotura do conhecimento dentro de uma organizagao (Sanchis et al., 2020).
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Neste contexto, objetiva-se realizar uma revisao bibliografica, a fim de demonstrar a
repercussdo da auséncia de transferéncia de experiéncias da ocupacdo profissional entre
funcionarios, por motivos ligados as patologias provocadas pelo trabalho por turnos no espectro

da ultraperiferia europeia, com realce para a Regido Autonoma dos Acgores.

Objetivos
o Objetivo geral - Realizar uma revisdo bibliografica, a fim de demonstrar qual a
repercussdo da auséncia de transferéncia de experiéncias profissionais, entre
funcionarios, por motivos ligados as patologias provocadas em trabalho por

turnos no espectro das nove regides ultraperiféricas europeias. Serd destacada a

Regido Autonoma dos Acores, com uma analise transversal em varios capitulos,

e de pormenor em tematicas de maior relevo para o estudo.

. Objetivos especificos

o Conduzir uma revisdo bibliogréafica utilizando bases de dados originais e
fundamentadas, a fim de realizar uma revisdo bibliografica de carater
exploratério e abordagem qualitativa;

o Realizar a investigagcdo nas informagdes em periddicos encontrados, que
serdo utilizadas no caso de os materiais possuirem potencial para
levantamento sobre a tematica abordada. Além disso, para o critério de
exclusdo, materiais duplicados e os que ndo tratarem do assunto serdo
rejeitados;

o Caracterizar as nove regides ultraperiféricas europeias, particularmente a
Regido Autonoma dos Acores;

o Verificar se o trabalho por turnos tem implicagdes na saide dos
trabalhadores;

o  Abordar o presentismo patologico associado ao trabalho por turnos, com
destaque na ultraperiferia europeia, € como este interfere na realizagao das
atividades laborais;

o Discutir detalhadamente acerca de determinada temadtica permitindo
adquirir uma visdo geral, enquanto para a abordagem qualitativa ird
considerar-se uma interpretagdo da complexidade do assunto principal, ou
seja, compreende-se na interpretacdo, compara¢do e descricdo dos

resultados.
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Explanacéo sumaria dos contetidos dos capitulos

Este estudo encontra-se organizado em 4 capitulos, da seguinte forma; no capitulo 1 ¢é
apresentada a introducao, no capitulo 2 ¢ exposta a metodologia do estudo, capitulo 3 aborda-
se a revisdo bibliografica referente aos resultados investigados seguindo o tema, além das
conclusodes alcancadas que se apresentam no capitulo 4, e por fim, a dissertacdo encerra-se com

a organizagao das referéncias bibliograficas de acordo a norma NP 405.
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1. Metodologia

Com o intuito de parametrizar a situacdo econémica e social da ultraperiferia europeia,
sobretudo a Regido Autonoma dos Acores, a analise do trabalho por turnos torna-se
imprescindivel. Portanto, efetuou-se uma detalhada revisdo bibliografica sobre as causas que
estdo na base do desenvolvimento das diversas patologias com origem do trabalho por turnos,
e as implicagdes na transmissao de experiéncias profissionais em organizacgdes, com destaque
para as situadas nas regides ultraperiféricas (RUP) da europa. Assim, objetivou-se o alcance de
um conhecimento aprofundado, como o0s procedimentos metodoldgicos empregues nesta
pesquisa — 0 seu carater exploratdrio e uma abordagem qualitativa.

De acordo com as consideragdes de Raupp et al. (2006), a pesquisa exploratoria consiste
no levantamento bibliogréfico sobre determinada tematica, permitindo adquirir uma viséo
geral, enquanto a abordagem qualitativa considera interpretar a complexidade do assunto
principal. Assim sendo, utilizou-se a revisdo bibliografica, uma forma de investigacdo de
carater exploratério-qualitativo, que é definido por Yin (2015) como uma pesquisa empirica
com base no estudo de um contexto real onde ndo ha evidéncias.

Neste contexto, na presente revisao, foram utilizadas as bases de dados eletronicas do
ResearchGate, Science Direct e Pubmed. Por meio de uma pesquisa das seguintes
palavras-chave: regido ultraperiférica, economia, Acores, Regido Auténoma dos Acores, hard
skill, sof skill, seguranca e salde no trabalho, aposentagdo, direito do trabalho, trabalho,
trabalho por turnos, trabalhador, ritmo circadiano, doenca do trabalho, doenca profissional,
ergonomia, lesdo por esforco repetitivo, distirbio osteomuscular, dort, burnout, workaholic,
worklover, rotura intergeracional, experiéncia profissional, presentismo, absentismo,
problemas socio - familiares. E, ainda, artigos cientificos de pesquisa e de revisdo, nos idiomas
portugués e inglés.

Num primeiro momento, efetuaram-se buscas entre o periodo de 2017 a 2023. Numa
segunda etapa, novas abordagens especificas também apresentaram importancia para o estudo,
com a indicagdo de outras fontes, considerando incluir um intervalo sem delimitagdo do
periodo temporal para pesquisas.

Foram realizadas as leituras e analises das informac¢des em periddicos encontrados, dos
quais se realizou a coleta de materiais que possuiam potencial para o levantamento sobre a
tematica abordada. Além disso, houve a exclusdo de materiais duplicados e dos que nado
tratavam do assunto com interesse. Todavia, de acordo com a complexidade do fenémeno,

sentiu-se a necessidade de recorrer a outras fontes de informac¢ao como livros e websites de
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organismos publicos.

Portanto, a escolha da estratégia e da metodologia permitiram a compreensdo do
problema, a sua formulacgdo, e encontrar possiveis abordagens ao mesmo. Como consequéncia,
as infinidades dos casos investigados referem-se ao aumento extensivo de doencas geradas no
ambiente do trabalho. Atente-se que, ao nivel de informagdo das partes interessadas (estudo e
pesquisa) e a limitagdo que determinou a partida a revisdo bibliografica, face aos indicadores
dos efeitos e em que instancias ocorre, assim, sdo levantadas questdes acerca das tematicas

abordadas.
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2. Resultados e Discussao
2.1. Economia das RUP da Unido Europeia (EU)

O conceito de Ultraperiferia foi reconhecido a partir de 1992, pelo Tratado da Unido
Europeia (UE) em Maastricht, no ambito politico-institucional, no qual se declara que os
departamentos ultraperiféricos sofrem de dependéncia econémica dada por um atraso estrutural
agravado por diferentes fenomenos, como afastamento, insularidade, pequena dimensao,
relevo, vulnerabilidade a riscos naturais e clima normalmente atroz (Kolodziejski, 2022;
Valente, 2010; Bernardo et al., 2021).

Assim sendo, a situagdo estrutural, econdémica e social de nove regides remotas
enquadram-se na categoria de “regido menos desenvolvida”, segundo Kotodziejski (2022). As
RUP da Europa sao:

e (Cinco departamentos ultramarinos franceses — Martinica, Maiote, Guadalupe,
Guiana Francesa e Reunido;

e Uma coletividade ultramarina francesa — sendo uma ilha partilhada com Paises
Baixos — Sdao Martinho;

e Duas regides autonomas portuguesas — Madeira e Acgores;

e Uma comunidade autonoma espanhola — Ilhas Canarias.

A economia nas RUP, com a discriminacdo positiva em termos fiscais, destina-se a
atenuar as limitagdes associadas ao isolamento geografico de regides vinculadas a politicas
regionais da unido europeia, que se situam em zonas distantes geograficamente da Europa

(Kolodziejski, 2022; Lima-Pereira, 2020), como demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Dados das RUP da UE

. o . . Populacao
Regido Distancia da capital nacional (habitantes)
256.772
Acores 1.815 Km?
L. 2.236.992
Candrias 1.850 Km?
412.682
Guadalupe 7.578 Km?
_ 288.086
Guiana Francesa 7.841 Km?
. 254.254
Madeira 1.041 Km?
- 359.821
Martinica 7.641 Km?
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. A . . Populagéo
Regido Distancia da capital nacional (habitantes)
. 856.858
Reunido 9.921 Km?
x . 35.334
S&o Martinho 6.700 Km?
_ 278.926
Maiote 8.444 Km?

Fonte: Kotodziejski (2022)

Perante as condi¢cdes em que se encontram, estas regioes revestem-se de caracteristicas
complexas, e Unicas, que dificultam o seu desenvolvimento em relacdo as metropoles na
europa, com continuidade geografica. Estas economias regionais tornam-se num fator
desafiante, visto que o rendimento do trabalho ¢ menor, necessitando de grande estimulo na
carga de trabalho em diferentes areas comerciais (Scandurra ef al., 2018; Satola et al., 2022).

Face ao desequilibrio socioecondmico destas regides, muitas vezes requerem a dependéncia de

paises vizinhos, como grandes centros econdmicos europeus (Fonseca, 2018).

Desta forma, a Tabela 2 representa 0 movimento econdémico apresentado pelas RUP no
ano de 2019. De realcar que a regido de Sdo Martinho, pertencente a ultraperiferia francesa,

ndo demonstrou dados comparaveis ao PIB (produto interno bruto) per capita das demais

regides durante o periodo avaliado pelo Eurostat (2020).

Tabela 2 - PIB per capita (€) das RUP em 2019

Regides Euros
RUP Francesa
Guadalupe 21.200
Martinique 21.800
Guiana Francesa 15.100
Reunido 21.000
Maiote 10.000
RUP Espanhola
llhas Canarias 22.800
RUP Portuguesa
Agores 21.900
Madeira 23.800

Fonte: Eurostat (2020)
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Observa-se, a partir da Tabela 2, que o PIB per capita das RUP ¢ baixo, quando
comparado ao todo da unido europeia, que € responsavel no contributo direto de diferentes
setores em centenas de milhdes para o PIB, nele mencionados como o mercado do transporte,
comércio, turismo, entre outros (Unido Europeia, 2020).

Neste ambito, consequentemente, sao tomadas uma série de medidas compensatorias
destinadas a usufruir da situa¢do geografica singular destas regides, também estratégicas, sendo
elas o turismo, agricultura, exploracdao territorial, dada como agdes de diversificagdo e
modernizacdo econdmica que promovem o desenvolvimento social (Fonseca, 2018; Valente,
2017). Ainda, Satota et al. (2022) enfatizam a promocgao do acesso e uso de servigos publicos,
protecao ambiental, implementacao de especializagao cultural, turismo e producao agricola e
pecuaria locais.

Sao apontadas nestas regides a falta de infraestruturas e a de ligacdes com as redes de
transporte europeias, devido a sua limitagdo no acesso geografico ao mercado comercial tnico.
Além disso, observam-se que os custos de areas de armazenamento, ou estabelecimentos de
distribuicdo em varias instalacdes nos territorios, tendem a aumentar a cotacdo dos bens
produzidos ou transportados (Barnier, 2011). Nesta sequéncia, estas regides podem exigir
maior atengdo para seu desenvolvimento, devido as suas peculiaridades, como a topografia
dificil ou a dependéncia econdmica em relacdo a um pequeno nimero de produtos (Van Lierop,
2020). Além disso, nas localidades insulares em situagdo de desenvolvimento sdo comumente
subestimadas as adversidades provocadas a satde, relacionadas com o excesso de trabalho,
particularmente na conjuntura das condigdes socioecondmicas e instabilidade politica
(Salameh et al., 2020).

Atendendo a sua localizacdo geogréfica especifica, e as dificuldades conexas, as
politicas da Unido Europeia tiveram que ser reajustadas a sua situacdo especial. Segundo o0s
artigos 349° e 355° do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia, tornam-se parte
integrante dos paises a que pertencem as RUP Europeias, sendo o0 acervo comunitario
plenamente aplicavel no seu territorio “agravada pelo grande afastamento, pela insularidade,
pela pequena superficie, pelo relevo e climas dificeis e pela sua dependéncia econémica em
relacdo a um pequeno numero de produtos, fatores estes cuja persisténcia e conjugacdo
prejudicam gravemente o seu desenvolvimento”, pelas medidas adotadas coletivas destinadas
a estabelecer politicas e condi¢des comuns (Unido Europeia, 2016).

Neste sentido, as diferentes fontes econdmicas séo vinculadas a estas regides, dentre
elas, o turismo (Castanho et al., 2023a), atividades inerentes ao turismo (Castanho et al.,

2020b), pesca e a agricultura (Ressurreicdo et al., 2022), que sdo os principais motores da
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economia, podendo a sua contribuicdo ser distinta entre elas. Portanto, reconhece-se que 0s
territérios insulares, e as popula¢cdes humanas que neles se encontram, tenham em comum uma
forte ligacdo e dependéncia do oceano e dos seus recursos, enquanto principais fontes de

sustento, rendimento e identidade cultural (Calado et al., 2022).

2.2. Caracterizacao do territorio ultraperiférico Espanhol

O territério espanhol ultraperiférico europeu é uma regido integrante da Espanha,
formado pelas Ilhas Canarias (Montesdeoca-Esponda et al., 2020). E composto por sete ilhas;
Tenerife, Fuerteventura, Gran Canaria, Lanzarote, La Gomera, El Hierro e La Palma (Betancort
et al., 2019), que cobrem uma area territorial em torno de 7.493 km? (Riera et al., 2014),
abrangendo um total de cerca de 2,2 milhdes de pessoas, sendo as mais habitadas a ilha de Gran
Canéria e a ilha de Tenerife. Deste modo, este conjunto de ilhas é a regido ultraperiférica da
UE com maior populagéo (Escamilla-Fraile et al., 2023).

Pode-se afirmar que estas ilhas espanholas possuem caracteristicas semelhantes em
relacdo a idade geoldgica, vegetalidade, localizacdo geogréfica, orografia complexa, incluindo
origem vulcénica, pelo que estdo sujeitas a semelhantes fendmenos naturais adversos
(Santamarta et al., 2022). Outro fator caracteristico € o espago fisico, que muitas vezes é
pequeno e limitado, dificultando o desenvolvimento da agricultura (principalmente plantacéo
de tomate e banana), portanto, os setores predominantes na regido sao o turiSmo, 0S Servicos
de hotelaria e o servico de viagens (Mena-Nieto et al., 2021; Riera et al., 2014).
Pérez-Rodriguez et al. (2023) descrevem que este arquipélago € um dos locais turisticos mais
relevantes da Espanha, pois conta com paisagens naturais exuberantes, como por exemplo, as
praias, e também com atrag@es culturais e recreativas que movimentam o setor do turismo.

Contudo, as dificuldades conexas para a regido atingem diretamente o setor econémico,
evidenciando caracteristicas marcantes de regido ultraperiférica (Valente, 2017). Sendo assim,
0 pais ao qual pertencem busca alternativas para a integracdo com a metrépole, visando
proporcionar melhores condigdes de emprego, rendabilidade e desenvolvimento econémico da
regido autonoma (Candau et al., 2014). Desta forma, foi atribuido o investimento de 38 milhdes
de euros para a melhoria das infraestruturas e conectividade da regido das Ilhas Canarias no
ano de 2022. Do mesmo modo, a Freidrich Naumann Foundation (2022) revela que as Ilhas
Canarias sdo visualizadas como uma ponte de ligacdo comercial entre a Europa e Africa, devido
a sua posicdo geogréfica, e dispersar o conhecimento, a diplomacia econdémica, inovagdo e

informacdo estratégica pode ser uma forma de promocdo do setor privado. Além disso,
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conforme demonstrado por Lo Moncloa (2021), a Espanha ainda apoia novas iniciativas para
as RUP, a partir da revisdo e atualizacdo das suas estratégias, levando em consideracdo as
alteracdes climaticas e demograficas, os fluxos migratérios, além de atestar a gestdo sustentavel
dos recursos naturais, assim objetivando a atengé@o urgente para o turismo.

Portanto, observa-se a necessidade da capital para aplicar melhorias na regido
ultraperiférica espanhola, visto que pleiteiam o interesse da eficiéncia de producéo, que, por
sua vez, e desprovida de recursos, além de ser caracterizada pela desigualdade das
circunstancias; entretanto, desta forma, pode ser permitido que os individuos exercam a sua
responsabilidade sem tentarem distorcer os seus resultados, ignorando as desigualdades, e,
consequentemente, marcando os esfor¢os da comunidade e identidade da regido (Betancort et
al., 2019).

2.2.1 Regime econdmico e fiscal integrado na regido ultraperiférica espanhola

Dado o carater insular e natureza ultraperiférica que caracterizam as llhas Canérias,
enfatizam-se o desenvolvimento face aos custos de vida adicionais, como o transporte,
comunicacdes, e outros desafios decorrentes da sua localizacdo. Deste modo, a comunidade
autonoma das Ilhas Canérias desfruta de um regime econoémico-fiscal especial, reflexo da sua
heranca histérica e reconhecido constitucionalmente. A promulgacdo da Lei do Regime
Econdémico e Fiscal de 1972 representou um significativo ponto de inflexdo na continua
evolucdo das diretrizes fundamentais que tém consistentemente moldado o paradigma
econdmico das Ilhas Canérias. Contudo, a concretizacéo das suas implicacGes politicas teve de
aguardar o advento do regime democratico, concretizado pela promulgacéo da Constituicdo de
1978. Foi somente com o estabelecimento do primeiro Estatuto, em 1982, que as disposicdes
da referida lei foram plenamente incorporadas e concretizadas (BOC, 2018).

No ambito social, destaca-se uma estrutura hierarquica mantida. Nesse contexto, é
crucial abordar a harmonizagdo entre as regulamentacdes regionais e nacionais, a fim de
garantir uma abordagem mais coesa e colaborativa para enfrentar os desafios das mudancas
climaticas locais. O que envolve uma reconciliacdo entre as estratégias especificas das
diferentes areas geograficas e as diretrizes nacionais, visando a criagdo de um ambiente
normativo integrado e mais participativo, no qual todas as partes interessadas possam contribuir
efetivamente para o processo decisorio (Ribalaygua et al., 2019).

Conforme reconhecido pelos Tratados fundacionais da Unido Europeia, € de suma

importancia estabelecer condicdes especificas para a aplicagdo dessas adaptacfes no contexto

11
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arquipelagico. Especificamente, essa adaptacdo torna-se especialmente relevante nos setores
do transporte e telecomunicagfes, incluindo as infraestruturas correspondentes; mercado
interno; energia; meio ambiente; portos; aeroportos; imigracdo; tributacdo; comércio exterior;
e areas de especial interesse (BOC, 2018).

As Canarias destacam-se como localidade destinada ao setor turistico interno espanhol,
0 que se poderad depreender pelo seu clima agradavel na maior parte do ano (Comissao
Europeia, 2022a). Tal leva-nos a compreender que as politicas e disposicOes especificas sdo
implementadas permitindo que regides como as Canarias participem plenamente no mercado
Unico europeu, apesar das limitacbes geograficas e socioecondmicas (BOC, 2018).
Curiosamente o parque habitacional das Canarias tem maior distribuicdo de internet em banda
larga do que na metropole Espanha - relevante na economia atual.

Esse regime especial baseia-se no sistema econdmico e fiscal das llhas Canérias
fundamentado pela liberdade comercial para importacdo e exportagdo, na exclusdo de
monopolios e na aplicacdo de isencBes fiscais e aduaneiras, em beneficios fiscais concedidos
pelo governo para o consumo interno regional. Assim, dentro do seu territorio, no ambito da
tributacdo indireta, ndo é aplicado o Imposto sobre o Valor Acrescentado, e certos impostos
especiais. Sdo especificados os impostos préprios, aplicados a combustiveis derivados do
petréleo (Lei5/1986) e o imposto sobre as fabricas de Tabaco (Lei 1/2011). Ademais, no campo
da tributacdo indireta, a regido aplica o Imposto Geral Indireto Canario e o Imposto Especial
de Importacao e Entrega de Mercadorias nas Ilhas Canarias (MINISTERIO DE HACIENDA
Y FUNCION PUBLICA, 2020; BOC, 2018).

Nesse sentido, a seguranca social como um todo, propde-se a garantir a produtividade
e empregabilidade, contribuindo para o desenvolvimento econdémico local. Logo, 0s sistemas
formados de seguranca social em conjunto com outras politicas, representam um investimento
significativo no bem-estar dos trabalhadores e da comunidade como um todo (OIT, 2019). A
conectividade de transporte dentro da regido, e com o continente europeu, desempenha um
papel fundamental para os cidaddos (garantindo acesso a educacdo, formagao e oportunidades
de emprego), empresas, comércio e setor turistico (Comissdo Europeia, 2022b). Outros
mercados produtivos mostram-se ativos e seguros por este meio, conforme mencionados por
BOE (2021), contemplam-se por medidas no dominio da seguranca social de protecdo e
melhoria do mercado de trabalho, recuperacdo econdmica, estabelecida pela isencdo da
obrigacdo da contribuicdo para trabalhadores independentes na atuacéo da pesca e mar, onde
recebem auxilio para credenciamento e paralisacdo da frota durante extremos, como a proibicdo

da pesca local.
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Ainda, seguindo os direitos no ambito profissional, as autoridades pablicas das llhas
Canérias ndo medem esforgos para promover politicas e medidas ativas para garantir o direito
ao trabalho de toda a populacédo ativa (BOC, 2018). Criam-se outras medidas incluidas para a
comunidade autbnoma sendo oferecidas ao setor agrario, uma vez que estes podem ser expostos
a custos da reparacdo de infraestruturas devido as condicdes adversas de exposicao (BOE,
2021). Porém, o governo local das llhas Canérias ndo conta com um enquadramento regulatorio
obrigatdrio que viabilize a formulacdo de uma estratégia de adaptacdo. Nesse contexto, a
iniciativa empreendida por Gran Canéria por meio do seu Plano Insular, focada nas medidas
de adaptacdo as mudancas climaticas, ndo abrange todas as aspirac@es desejadas (Ribalaygua
etal., 2019).

Outrossim, face o sistema de preservacgdo regional do arquipélago das Ilhas Canarias
séo oferecidos diferentes destaques, como por exemplo em 2013, quando foram registados mais
de 10,5 milhdes de turistas estrangeiros (Coura, 2014). Desta forma, oportunidades distintas
sdo notdrias entre as ilhas principais e as periféricas, portanto, as providéncias para limitar o
fluxo migratério podem superar desigualdades econdémicas (Betancort et al., 2019). Além
disso, a sua harmonia e conectividade com paises vizinhos, como Africa, que se tornou sélida
a fim de aperfeicoar as relagdes econdémicas e politicas (Lérincz, 2011).

Desta forma, a importancia da integracdo das estratégias de adaptacédo e da consideracao
das questBes insulares, direcionam o uso do solo em regifes ultraperiféricas, onde se destacam
as ferramentas de planeamento insular e a necessidade de uma abordagem mais inclusiva e
participativa na tomada de decisfes. Assim, nas llhas Canarias aplicam-se a Lei de Uso da
Terra, no qual se mostrou pertinente por uma analise monogréfica das adaptacdes as alteracbes
climaticas, sendo um fator chave no controle da vulnerabilidade aos riscos naturais
(vulcanologia, deslizamentos de terras e perda de biodiversidade) relacionados as
vulnerabilidades como a agricultura e turismo, o que limita as possibilidades de crescimento e
expanséo (Ribalaygua et al., 2019).

Entretanto, a comunicagéo social afirma existirem conflitos entre as autoridades locais
e 0 governo metropolitano Espanhol, pois, mesmo com os destaques oferecidos pelas
normalidades regionais regidas, estdo em desenvolvimento futuros projetos utilizando recursos
do petréleo na costa das llhas Canarias, 0 que desampara as metodologias de conservacdo
territorial de consumo interno (Coura, 2014). Portanto, atenta-se a evidente independéncia no
desenvolvimento das suas préprias diretrizes de planeamento que precisam ser respaldadas
tanto pelas organizacdes europeias quanto por seus normativas individuais (Ribalaygua et al.,
2019).
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Resultado do fortalecimento das protecdes legais que reconhecem as caracteristicas
Unicas do arquipélago no @mbito da Unido Europeia, é expresso o desejo de colaborar entre si
para assegurar que a UE permanega consciente das suas circunstancias particulares a medida
que evolui, onde tém guiado uma estratégia com base nas realidades regionais, mantendo
simultaneamente a consciéncia da sua pertenca no espaco europeu e na esfera econémica
emergente que as circunda, no qual a regido das Canarias almeja tornar-se um exemplo de
desenvolvimento sustentavel (Governo de Canarias, 2023).

Neste contexto, a obtencdo da autonomia pode ser capaz de solidificar o caminho em
direcdo a modernizacdo da sociedade das Ilhas Canarias, e a superacao ao longo do tempo das
deficiéncias em termos de infraestruturas e recursos, esta contribuindo para a progressiva
melhoria dos padrbes de qualidade de vida dos habitantes locais. Além disso, é visto que a
isencdo de contribuicBes para a Seguranca Social desses trabalhadores é compatibilizada com
a producdo e movimento do capital, logo, os ilhéus servem-se das suas particularidades e do
seu regime economico para estreitar lacos de toda ordem com a Europa e enriquecerem, com
uma constante troca de valores materiais e culturais entre os dois lados do Atlantico (BOC,
2018).

2.3. Caracterizacdo da ultraperiferia do territério Francés

As RUP francesas fazem parte da UE, neste sentido, também apresentam a sua
localizacdo geografica distante da Franca continental. S8o pertencentes a Franca as regides de
Guadalupe, Guiana Francesa, Martinica, Reunido, Sdo Martinho e Maiote categorizando a
ultraperiferia francesa (Oulahal, 2022). A Guiana Francesa abrange um total de 83.534 km?,
sendo a regido de maior expansdo, ja Guadalupe apresenta 1.705 km?, seguida da Reunido com
2.512 km?, Martinica com 1.100 km? (Cattan et al., 2019), Maiote com 367 km?e Sdo Martinho
com 86 km? (Kotodziejski, 2022).

Deste modo, devido as diferentes localidades geogréficas e expansao territorial em que
se encontram, a atividade econdémica da ultraperiferia francesa € marcada na Guiana Francesa
por um perfil econémico baseado principalmente na faixa costeira, ou nas cidades mais
importantes, tendo relevancia a pesca, a agricultura, a biodiversidade local e o setor mineral,
com destaque para a exploracdo de petréleo e de ouro. Entretanto, é de realcar que, na regido,
também se destacam atividades para o desenvolvimento de tecnologia de ponta (Santos et al.,
2014).
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Em Guadalupe, o turismo, as atividades de prestacdo de servicos e 0 comércio séo
relevantes na economia, além do setor agricola com plantacdo de meldo, banana e fabrico de
rum. De forma semelhante em Martinica, a producdo de banana e de rum também se destacam,
contudo, distingue-se pelas atividades de artesanato, construgéo, servigos, hotelaria, viagens,
em especial cruzeiros transatlanticos e atividade aeroportuéria. Ja em Reunido, os destaques
vém da agricultura, que se baseia na producéo de cana-de-agucar, produtos derivados da carne
e na produgdo de lacticinios, bem como do setor turistico, da constru¢do civil, do setor
industrial de energia solar e atividades que incluem a pesca e pesquisas biomédicas (Santos et
al., 2014).

Para Maiote, destacam-se na economia o0 turismo e a agricultura. Por fim, em Séo
Martinho, o menor territdrio em expansao geografica, as atividades sdo o turismo, o setor de
construcdo civil e o comércio local (Santos et al., 2014). Neste contexto, as RUP francesas
apresentam nos seus perfis econdmicos o valor do PIB menor do que o da Franga continental,
por exemplo, Guadalupe e Martinica apresentam um indice menor em 30%, Maiote em torno
de 80% e a Guiana Francesa 50%, entre outros (Ferdinand, 2018).

Com base nos indicadores, as RUP francesas representadas pelas regides de Guadalupe,
Guiana Francesa e Martinica apresentam uma capacidade de recuperacdo tardia a taxa nacional,
mostrada pela movimentacdo econdémica lenta (Comissdo Europeia, 2021). Desta forma, €
intimamente atuante em conjunto com a metropole Francesa que os habitantes das regifes
ultraperiféricas recebam beneficios sociais igualmente, além de terem as mesmas leis, visando

diminuir o desemprego, as dificuldades e a pobreza das regides menos favorecidas (Gay, 2012).

2.3.1 Sistema geopolitico das RUP Francesas

Abrangendo as RUP pertencentes a Franga, as ilhas Guadalupe, Guiana Francesa,
Martinica, Reunido, S&o Martinho e Maiote, apresentam desafios devido a sua localizacdo
distante do continente europeu. Embora ndo constituam uma Unica unidade geomorfoldgica,
exibem caracteristicas distintas que emergem diretamente da sua situacdo geoeconémica Unica
e das condicOes naturais que as definem, face a cada uma delas ter sua propria cultura, histéria
e caracteristicas geograficas que influenciam as suas economias e sociedades de maneira
distinta, podem ser formadas oportunidades face a adaptacdo (CP-OMR, 2023).

Assim, atribuem-se grande importancia a renovagdo da estratégia europeia relativa a
fim de adaptarem-se aos desafios seguindo o contexto da realidade formada no local. Nessa

perspetiva compartilhada pelos nove territérios, motiva a Comissdo Europeia a realizar acbes
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direcionadas para lidar com as adversidades, abrangendo aspetos como o desenvolvimento da
economia baseada nos recursos locais. Em termos da estruturagdo econdmica, trata-se de apoiar
os setores da diversificacdo, e protecdo, formalizados pela sua visibilidade o setor agricola nas
negociagdes internacionais, bem como promover a garantia da renovagéo da frota pesqueira,
de forma a contribuir para a recuperacdo e crescimento economico, devido a estas atitudes
promoverem a sobrevivéncia das comunidades costeiras (Ministere Des Outre-Mer, 2022).

O sistema de RUP na UE mostra-se como um conjunto de territdrios que estao situados
geograficamente longe do continente europeu. Embora sujeitas a legislagdo europeia como as
regides metropolitanas, as RUP desfrutam de ajustamentos especificos devido as suas
caracteristicas geograficas e economicas singulares (Olivier, 2022). Os territdrios ultramarinos
franceses apresentam uma notavel diversidade em termos de status, o que evidencia uma
complexidade histérica e sociocultural que influenciou a trajetéria dos seus estatutos ao longo
do tempo (David, 2020).

Desta forma foram criadas metodologias ajustadas e indispensaveis para adequarem-se
a realidade e ainda definirem os designios do seu proprio destino. No entanto, algumas
autoridades locais das RUP Francesas, como as das regides de Guadalupe, Guiana Francesa,
Martinica, Reunido, Sdo Martinho e Maiote sujeitaram-se a unir forcas e manifestarem-se em
unissono, buscando exercer uma pressdao mais incisiva sobre o governo em relagdo as suas
reclamacbes e reivindicagdes. Logo, refletem o descontentamento das comunidades
ultramarinas em relacdo a administracdo dos seus territorios, destacando a inadequacdo das
politicas publicas do estado continental em vigor e a falta de eficAcia nos métodos de
governanga utilizados (David, 2020).

De acordo com o elucidado por David (2020), uma mudanga substancial ocorreu
quando os departamentos ultramarinos foram reconfigurados como regides ultramarinas,
embora isso tenha gerado mais complexidade do que progresso. Consequentemente, resultou
que cada um desses territdrios possuisse as suas proprias instituicdes e poderes independentes
ordenados pelo Departement et Région d'Outre-Mer, 0 que leva & coexisténcia de duas
autoridades locais, e ainda com diversas categorias de territorios, sendo esta dualidade
administrativa acrescentada aos municipios, operando no nivel intercomunal, e além disso a
presenca do governo francés.

Nesta operacdo, as regides de Guadalupe, Guiana Francesa, Martinica e Reunido
mantiveram em duplo nivel de administracdo pelo Departement et Région d'Outre-Mer,
seguindo o artigo n°® 73 da Constituicdo Francesa, o qual oferece aos departamentos

ultramarinos uma autonomia mais ampla em relacdo a certos aspetos das suas politicas e
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regulamentos internos, permitindo adaptacGes para atender as suas particularidades e
necessidades especificas. Deste modo, estas regides tém a capacidade de legislar sobre questdes
locais em conformidade com as leis e regulamentos franceses, mas também podem adotar
medidas que levem em consideracao as caracteristicas Unicas das suas populacdes e geografias.
Contudo, ap6s o ano 2011 a regido da ilha de Maiote insere-se pela adesdo ao Artigo 73° da
Constituicdo Francesa que trata dos territorios ultramarinos, o que implica uma flexibilidade
politica e um certo grau de autonomia (Conseil Constitutionnel, 2022). Entretanto, na ilha de
S&o Martinho dar-se-4 referéncia a coletividade de Ultramar pelo artigo n® 74 da Constituicdo
Francesa que estabelece uma estrutura legal que permite a essas coletividades do ultramar a
adocdo de politicas especificas, legislacdo e regulamentos que se adequem as suas necessidades
e realidades locais enquanto permanecem parte da Republica Francesa (David, 2020).

Ainda, de acordo com David (2020), a evolugdo do quadro constitucional das RUP
Francesas € uma necessidade urgente. Assim, devido ao seu isolamento geogréafico e a limitada
participacdo nas principais correntes comerciais, as RUP Francesas enfrentam desafios
significativos no decorrer do tempo, onde para aproveitar as vantagens do mercado interno da
UE devem estar inseridas num contexto de dualidade, que inclui, de um lado, uma proximidade
geogréfica com paises terceiros da UE que possuem um nivel de desenvolvimento inferior ao
seu, e por outro lado, um isolamento relativo, tudo dentro de um contexto politico-econémico
compartilhado. Portanto, mostra-se fortemente entre os resultados da limitagdo do mercado
local e numa dependéncia econdmica concentrada num numero reduzido de produtos. Tanto
mais que as condicOes geograficas e climaticas especificas dessas regides criam obstaculos
para o desenvolvimento endégeno dos setores primario e secundario (CP-OMR, 2023).

Desta forma, para abordar essas especificidades, a UE desenvolveu politicas e medidas
especificas para apoiar o crescimento sustentavel e a coesdo nessas regides. Isso inclui
incentivos econdmicos, investimentos em infraestruturas, programas de desenvolvimento
regional e adaptacOes legislativas para melhor atender as necessidades das RUP, fortalecendo
assim os lacos entre esses territorios e o bloco europeu. Assim, vé-se indispensavel um estatuto
de ultraperiferia, pois reconhece o direito comunitario primario que permite reservar um
tratamento especifico a estas RUP (CPOMR, 2023).

A Republica Francesa adota um regime semipresidencialista, onde o Presidente da
Republica eleito por sufragio universal direto, exerce a funcdo de chefe de Estado. Uma das
suas responsabilidades significativas é a nomeacao do Primeiro-Ministro que atua como chefe
de governo. O territério francés é administrativamente dividido em 18 regides: 13 regides

metropolitanas (no continente francés) e 5 regifes ultramarinas. Essas cinco regides
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ultramarinas, junto com Sdo Martinho (um territério francés no Caribe), sdo consideradas
partes integrantes da Unido Europeia, embora com o status de regides ultraperiféricas (Unido
Europeia, 2023a).

As cinco RUP francesas sdo classificadas como "areas menos desenvolvidas”, o que
implica que seu PIB per capita é inferior a 75% da média europeia. Isto torna-as elegiveis para
uma taxa de cofinanciamento mais favoravel para os responsaveis por projetos (até 85%), bem
como para requisitos menos rigorosos em relacdo a "concentragdo tematica” (Republica
Francesa, 2023b). Neste contexto, as autoridades francesas aplicam medidas especificas tendo
em conta as caracteristicas e condicionalismos dessas regifes, sem comprometer a integridade
e a coeréncia da ordem juridica da Unido, incluindo o mercado interno e as politicas comuns.
Marcaram-se no ano de 2021 a “Decisao 2021/991 - Regime de quotas de mar nas regides
ultraperiféricas Francesas” tomadas pelas desvantagens competitivas enfrentadas pelas RUP
onde s&o referidas no artigo 349.° do Tratado, distinguidas pelo afastamento, insularidade,
pequena dimensdo, topografia, climas dificeis e dependéncia econémica de alguns produtos.
Mencionam isencdes ou reducdes fiscais referidas aos operadores cujo volume de negocios
anual seja igual ou superior a 550 000 euros; tais como, a revogacdo da aplicacdo diferencial a
de tributacdo para alimentos que beneficiem de ajuda ao abrigo (Jornal Oficial da Uniéo
Europeia, 2021).

O European Investiment Bank (2023) descreve que no ano de 2016 foi assinado um
projeto envolvendo investimentos multissetoriais, abrangendo as areas como O
desenvolvimento urbano, turismo, energia e servi¢cos sociais. Tais investimentos foram
realizados em colaboragdo com promotores tanto publicos quanto privados, e buscam
estabelecer um esquema de garantia dentro de um quadro de partilha de riscos, sem a
necessidade de financiamento, para apoiar os investimentos realizados pela Agéncia de
Desenvolvimento Francesa nos seus departamentos ultramarinos pertencentes.

Neste propdésito, potencialmente é planeado garantir setores distintos, como a melhoria
das habitacOes, a nivel ambiental, fomento ao turismo e promogao de transportes sustentaveis,
além do incentivo as tecnologias de informagdo e comunicacdo. Finalizando, assim, combater
as causas subjacentes ao atraso no desenvolvimento social e econémico local ocorrido nas RUP
Francesas, uma vez que capacita fortalecer as infraestruturas, e os servicos disponiveis,
garantindo o crescimento das pequenas e médias empresas, e consequentemente a economia
local (European Investiment Bank, 2023).

Do mesmo modo, a fim de abordar as dificuldades materiais, 0 governo reconhece a

importancia crucial do financiamento adequado nos setores de educacéo, saude, infraestruturas
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e seguranca. Ao focalizar na melhoria da qualidade de vida e na construcdo de uma
infraestrutura sélida, a nagdo estd comprometida em promover abordagens especificas e
politicas adaptadas para atender as necessidades individuais de cada regido, enquanto trabalha
em conjunto para promover um desenvolvimento equitativo e duradouro em todo o pais (Lima-
Pereira, 2020).

Contudo, na regido ultramarina Francesa sdo revelados alguns destaques na
normatizacéo, onde o processo de imigracdo sofre severamente com atos segregacionistas, tais
como as taxas de desemprego que alcancam 16% dos imigrantes desempregados, 0 que se
atenta a situacdo local (Lima-Pereira, 2020). Ainda, Lima-Pereira (2020) destaca que a regido
da Guiana estd experimentando uma série de transformacdes significativas e um processo de
reequilibrio interno. Logo, as circunstancias permeiam mudancas intrinsecamente ligadas ao
cenario demogréfico em constante crescimento na regido, uma vez que se desafiam a moldar a
dindmica socioecondmica e cultural.

O estado geopolitico Francés disp6s visualizacBes a ascensao pela Lei de Orientacdo
Ultramarina n°® 2000-1.207, considerando a heterogeneidade natural das realidades dos
departamentos ultramarinos e as profundas desigualdades locais existentes em que operam.
Assim, a na¢do atribui alta prioridade ao desenvolvimento econdmico e a promog¢do do
emprego, bem como o ordenamento do territdrio nos seus departamentos ultramarinos devido
as suas caracteristicas Unicas em termos econdmicos, sociais e estruturais (Lima-Pereira, 2020).

A abordagem geopolitica ultraperiférica francesa visa estabelecer estratégias de
desenvolvimento especificas que se concentrem na recuperacao e crescimento sustentaveis,
onde se centre a vertente social, visando aprimorar as condi¢Oes de vida e combater a pobreza,
tais como a tomada de iniciativas a fim de respaldar as transices ecoldgicas e digitais nessas
regides, fornecendo solucbes para os desafios decorrentes dos pregos elevados de alimentos e
energia (Comissdo Europeia, 2022c).

Portanto, a UE tem o compromisso de promover a valorizagdo do patrimoénio e o
aproveitamento das oportunidades de crescimento abrangendo as RUP Francesas, sendo estas
beneficiarias do apoio financeiro da UE, quais sdo direcionados para financiar projetos em
diversos setores, como formacdo, industria, artesanato, turismo, tecnologia, engenharia
financeira, ordenamento do territorio e ambiente (CONSEIL REGIONAL DE LA
GUADELOUPE, 2023).
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2.4.  As RUP Portuguesas

As RUP portuguesas sao compostas pelas Regides Autdnomas dos Acores e da Madeira
situadas no oceano Atlantico, a Oeste da Europa. A Madeira integra um arquipélago, com
expansdo territorial de, aproximadamente, 740,7 km? (Lopes et al., 2020), enquanto nos Agores
a regido é composta por uma éarea total de 2.232 km? (Castanho et al., 2021a). Ambas foram
descobertas e povoadas por portugueses no século XV, e, desde entdo, sdo consideradas
territorio portugués. Os Acores correspondem a cerca de 2,5%, e Madeira 0,8% do territério
nacional (92.256 km?) (Castanho et al., 2021b; Lopes et al., 2020).

Face ao isolamento geografico, sustentam desafios no seu crescimento econémico, que,
consequentemente, admitem o aproveitamento dos seus recursos estruturais particulares
(Bernardo et al., 2021). A economia da ultraperiferia portuguesa € altamente dependente do
turismo, um grande indicador de empregos, visto pelo que mais se destaca no desenvolvimento
econémico regional. Além disso, a agricultura também é bastante praticada, o que promove
parte da economia portuguesa (Castanho et al., 2023a), sendo a tradicional atividade
econdmica agoriana a pecuaria, a cultura do milho, de beterraba (para fabrico de acucar), de
batata e a vinha, enquanto a agricultura madeirense varia de acordo com a altitude, apontada
pela plantacdo de espécies tropicais, como a banana e cana-de-agUcar nas regibes de maior
altitude, e, nas regides mais baixas, a plantacdo de figos e laranjas (Acosta-Dacal et al., 2022).

Observa-se, entdo, que as RUP portuguesas integram a economia portuguesa
continental, logo, as suas garantias tornam-se comuns, tendo em vista que, na ultraperiferia se
destacam a prética das atividades da pesca e do turismo, influenciadas pelas caracteristicas
maritimas locais (Vieira, 2019). O turismo é reconhecido por promover o desenvolvimento
regional sustentavel, face ao seu modelo territorial, com belas paisagens, preservagdo
patrimonial, praticas culturais tradicionais de caracter essencial de identidade das comunidades
insulares, que asseguram oportunidades de emprego para a populacdo local, como guias
turisticos, instrutores de oficinas e artistas (Castanho et al., 2023b). Além disso, o habito da
pesca realizada por embarcacdes regionais nas imediagBes maritimas, zona econdémica
exclusiva com destaque para a pesca do atum, constituida pela extensa zona ao redor das ilhas
(Vieira, 2019). Estes fatores sdo intimamente relevantes ao PIB de Portugal continental
(Sardinha et al., 2020; Castanho et al., 2021a).

Entretanto, apesar das peculiaridades de cada regido, comparativamente o arquipélago
dos Acores, neste destacam-se, pois apresenta vantagens face ao tamanho territorial que

consequentemente esta relacionado ao setor econémico, visto que a expansdo territorial pode
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levar a um aumento dos recursos naturais disponiveis e, assim, impulsionar a producédo de
atividades de um pais ou regido, dependendo da forma como é realizada e gerida. Além disso,
a expanséo territorial pode permitir a ampliagdo do mercado consumidor, o que resulta num
aumento por bens e servicos, favorecendo, assim, o desenvolvimento de novas industrias e
negocios (Castanho et al., 2020a). Apesar da ultraperiferia, os Acores e as Canarias
encontram-se em vantagem relativamente favoravel, em termos de distancia, a trés dias de
viagem maritima da Europa, e a Madeira a cerca de metade desse tempo. Sdo mais valias

incomparaveis face as restantes RUP, mas com peso relevante em custos com os transportes.

2.4.1. Economia da Regido Autbnoma dos Acores

Assim como em outras RUP, os Acores enfrentam desafios significativos em relagdo
ao seu desenvolvimento econdémico, muitos dos quais sdo agravados pelo afastamento,
insularidade, topografia complexa, wvulnerabilidade a riscos naturais e clima atroz,
consequentemente as suas atividades sdo variadas com destaque para a pecudria, agricultura,
pesca e turismo (Unido Europeia, 2016; Calado et al., 2022).

Nestas regides, existem grandes diversidades aquaticas que, alem de atrairem turistas
avidos de natureza intacta, caracterizam-se pela pesca como outro elemento primordial da
economia, corroborando com dados que apontam que a comunidade acoriana esta entre 0s
maiores consumidores de pescado per capita do mundo (Ressurreicdo et al., 2012). Portanto,
torna-se evidente a interdependéncia destas regides com o0s oceanos, refletindo na economia
setores que vao além da pesca, como 0s servigcos nauticos (Calado et al., 2022). Pelo fato da
regido despertar o interesse turistico por meio da rica biodiversidade e fauna Unicas que a
compbem (Castanho et al., 2023), o turismo é outro setor vital na economia agoriana. O
interesse pela regido esta aliado a sustentabilidade, a valorizacdo do patrimonio e a conservacao
bioldgica que o arquipélago oferece (Ressurreicdo et al., 2012).

Estima-se que, anualmente, mais de 600.000 visitantes sejam recebidos nos Agores
(Gonzéles-Mantilla et al., 2022), sendo que o maior nimero chega até a regido através de
viagens aéreas, seguindo-se 0s navios de cruzeiro e o iatismo a vela. Consequentemente, esta
pratica proporciona a criacdo de empregos nas localidades acorianas vinculadas ao turismo e
resulta no desenvolvimento da regido (Vieira et al., 2019).

Além do exposto, Couto et al. (2023) confirmam que outro ponto de destaque na
economia no arquipélago é dado pela pecuéria, a qual se baseia na producgdo de lacticinios e

nos seus derivados, em especial o fabrico de queijo, além da agricultura, vista por plantac6es
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de bananas e outras fruticolas e producdo de vinho. Quanto ao setor industrial, do qual se
apontam pequenas, médias e grandes empresas, 0 maior percentual do trabalho é oferecido no
setor da energia, transportes e telecomunicagoes.

Neste contexto, de acordo com o ultimo levantamento realizado pelo Servigo Regional
de Estatistica dos Acores (SREA, 2020), o PIB da regido acoriana por habitante apresenta um
aumento percentual nos ultimos anos, e este nimero estima-se que continuard aumentando,
conforme elucida a Figura 1, logo, mensura-se o desenvolvimento econdmico da regido com o

passar dos anos.
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Figura 1 - PIB por habitante (milhGes de euros) ao longo dos anos na regido dos Agores

2.4.2. Caracterizacao geografica e geoldgica da RAA

Os Acores sdo um arquipélago oceanico situado no Atlantico Norte, sendo formado por
um conjunto composto por nove ilhas: Santa Maria, Sdo Miguel, Terceira, Graciosa, Sao Jorge,
Pico, Faial, Flores e Corvo, que se dividem em trés grupos: grupo ocidental (ilhas do Corvo e
das Flores), grupo central (ilhas Graciosa, Terceira, S&o Jorge, Pico e Faial) e grupo oriental
(ilhas de S&o Miguel e Santa Maria), e um conjunto de ilhéus de dimensdes variadas, tal como
as distancias interilhas. Este conjunto que forma o arquipélago encontra-se disperso ao longo
de uma faixa com 600 Km de extenséo (Almeida et al., 2021; Calado et al., 2022).

O Arquipélago dos Acores é localizado no meio do Atlantico Norte, entre latitudes
36°2,9°°N e longitudes 24,7°W, com altitude média das ilhas variando entre 400 e 500 metros
acima do nivel do mar (Ramalho et al., 2020), entretanto, apresenta-se pela altitude natural a
ilha do Pico acima dos 1900 metros (Moreira et al., 2018). A regido tem uma area maritima de

938000 Km?, no qual as ilhas contam com areas variaveis, que vao desde os 17 Km? para ailha
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do Corvo e os 745 Km? para a ilha de S&o Miguel (Menini et al., 2018). Administrativamente,
0 arquipélago é composto por 19 concelhos e 156 freguesias (SREA, 2022; POTRAA, 2019).

As ilhas possuem origem vulcanica, onde se apresentam na forma inativas e algumas
ativas; mas parte da ilha de Santa Maria esteve submersa milhares de anos, o que lhe confere
uma geologia diversificada das restantes, estdo localizadas na Dorsal Mesoatlantica, uma
regido tectonica, no meio do Atlantico Norte. Consequentemente, sdo zonas vulneraveis,
relativamente afetadas pelo isolamento geografico, disponibilidade limitada de area terrestre e
recursos (Polido et al., 2016). A regido dos Acores esta localizada na unido de trés placas
tectdnicas, 0 que a caracteriza como sismicamente ativa, no qual 0s sismos e terremotos sdo
comuns. As ilhas do Corvo e das Flores emergem num enquadramento geologico relativamente
estavel, mais a oeste, na Placa Americana, enquanto as restantes ilhas situam-se numa zona
sismica vulneravelmente ativa (Silva et al., 2020).

Portanto, as ilhas dos Agores caracterizam-se pelo aspecto de grutas vulcanicas, no qual
0 turismo € bastante explorado nestas areas (Borges et al., 2019). A regido também possui
grande quantidade de fontes termais, devido as atividades vulcéanicas (Lima et al., 2013).
Devido ao ambiente, ao vulcanismo e a influéncia do mar, o carater do povo ilhéu esta
intimamente relacionado a personalidade autdbnoma da regido, constituindo a base da sua

criacdo, bem como a cultura e estilo de vida que lhe sdo intrinsecos (Bernardo et al., 2021).

2.4.3. Clima da Regido Autdbnoma dos Acores

Outro fator local que influencia as caracteristicas das ilhas é a posicdo geografica em
que se situam, com abertura ao Polo Norte, apresentam a altitude e distancia a costa
relacionadas com o clima com especificidades (Calado et al., 2022). Martins et. al. (2009)
relata que o arquipélago dos Acores possui um clima temperado maritimo com oscilacdes e
elevados niveis de precipitacdo com humidade, cuja posicao, intensidade, desenvolvimento e
orientacdo influenciam as condi¢des climéticas ndo s6 do territério agoriano como também no
resto da Europa.

Calado et al. (2011) referem que, podem ocorrer eventos climaticos tempestuosos,
ventos fortes e precipitacdo intensa, ocorridos de setembro a marco devido a frente fria
originada na regido polar Norte. Portanto, no arquipélago representam-se claramente as quatro
estagdes do ano, evidenciando o seu clima temperado (Silva, 2011).

Neste contexto, as ilhas possuem caracteristicas Unicas, sendo que, 0s trés grupos

(Oriental, Central e Ocidental) se relacionam, além da sua localizacdo no arquipélago, também
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a particularidades semelhantes em relacdo ao clima. Por exemplo, o grupo das ilhas Santa
Maria e Sdo0 Miguel apresentam um clima mais seco e ensolarado, onde a ilha de Santa Maria
é a mais seca e arida do conjunto das ilhas (Medeiros et al., 2010). J& o grupo das ilhas Pico,
Faial, Terceira, Graciosa e Sao Jorge apresentam um clima estavel, com temperaturas amenas
e chuvas moderadas ao longo do ano. Por ultimo, as ilhas das Flores e do Corvo sdo uma regiao
com tendéncias de serem mais himidas e ventosas (Medeiros et al., 2010).

Estas condicOes climatéricas caracterizam a economia do povo ilhéu, que se alicerca
entre diferentes préticas, estando dentre elas a agricultura, a pecuéria, a pesca e, mais
recentemente, o turismo, que é relativamente favoravel ao clima regional (Ressurreicéo et al.,
2022).

2.4.4. Cultura/Etnografia na Regido Autonoma dos Acores

Assim, devido a sua origem vulcénica, nos Acgores os territorios sdo vulneraveis,
relativamente afetados pelo isolamento geografico, disponibilidade limitada de area terrestre e
recursos (Polido et al., 2016), logo, o ambiente e o carater do ilhéu constroem a personalidade
autonoma da regido, assegurando uma cultura e estilo de vida proprios (Bernardo et al., 2021).
Abecasis et al. (2013) apontam que os moradores destas ilhas tém a sua identidade cultural
influenciada pela profunda conexdo com o mar como da sua dependéncia.

Com a institucionaliza¢do da autonomia politico-administrativa das ilhas agorianas, foi
construida a base da identidade cultural do arquipélago transversal até os dias de hoje, de forma
a ser marcada por distintas simbologias, crengas, valores, tradi¢des, costumes, ritmos musicais,
bem como diferente expressdo a arte e celebracdo de festivais locais (Buhi, 2016).

Além disso, a designada caracteristica geoldgica antevé-se na arquitetura regional com
tipologias especificas para cada ilha. Contudo, reconhecem-se as influéncias dos povoadores,
que podem variar numa mesma ilha. A forte influéncia do catolicismo descreve a construcédo
das estruturas, destacando, por acréscimo, os Impérios do Espirito Santo. Desta forma,
caracterizam a regido as festas populares marcadas pela simbologia do Espirito Santo, que é
um facto de destaque, tendo-se criado um feriado regional, o Dia dos Agores, na segunda-feira
de Pentecostes. Efetivamente, é o fato que mais une 0s acorianos a volta de um sentimento de
pertenca a devocao ao Senhor Espirito Santo (Vieira, 2022).

As festividades do Espirito Santo tiveram origem em solo portugués, pela Rainha Santa
Isabel, esposa do Rei D. Diniz, que construiu a Igreja do Espirito Santo, em Alenquer. Este

cerimonial comecou no final do século XIlII e inicio do século X1V e, devido a colonizacdo das
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ilhas, difundiu-se fortemente por todas, constituindo a identidade cultural mais significativa do
arquipélago, mantendo-se até os dias de hoje. Assim, tornou-se uma celebracéo tipica da regido
(Siuda-Ambroziak et al., 2021).

As festas do Divino Espirito Santo tém como datas mais relevantes nos Agores o sétimo
domingo ap6s o domingo de Pascoa e a segunda e terca-feira seguintes. No entanto, segundo
as ilhas, ou mesmo nas freguesias dentro de uma mesma ilha, as festividades tém um periodo
temporal muito mais alargado. Os primeiros “Impérios” no grupo Central do arquipélago
ocorrem na quarta semana antes do domingo de Espirito Santo, também designado apenas
“Domingo da Festa”. As ultimas comemoragdes acontecem até o Ultimo domingo do més de
julho. Estas datas referem-se as comemoracgdes promovidas pelas Irmandades dos Impeérios ao
redor do arquipélago. O conceito que esta na base destas comemoracdes é a abundéncia e a
partilha de péo, carne e vinho por todas as localidades, onde numa determinada data se realiza
o Império ou coroacdo. Na sua génese estd o pedido e gratiddo pela protecdo divina contra
sismos e vulcdes, tdo vulgares nos Agores (Lobdo, 2005a)

Quanto a outras promessas de indole estritamente privado nas instalacdes do Império,
Ou em centros sociais, podem ocorrer em qualquer data, mas com relevancia para o Verao.
Neste caso, é designado pelo povo como “Coroagao” ou “Servigo”, por ser prestado em nome
do Divino. Embora a sua realizacdo seja estritamente privada, devido a qualquer promessa
como doenca ou outro motivo, a familia recebe de toda a comunidade vastos apoios em géneros
para a sua realizacdo, assim como o Governo Regional dos Acores ndo cobra qualquer valor
pelo abate de animais para tal fim nos Gnicos locais autorizados para consumo publico e geridos
pelos organismos regionais (Lob&o, 2005b).

E, a partir dos Impérios, capelas das mais variadas dimensdes que caracterizam a
paisagem Acoriana, que se organiza a saida dos cortejos em direcao as igrejas Paroquiais, sendo
0 designado Imperador / Mordomo, de acordo com as localidades, e convidados a levarem as
coroas de prata e ouro, ceptro e outros ornamentos, com destaque para o0s estandartes de cor
vermelha ou branca, encimados por uma pomba, lanternas com estrutura de vidro com velas
acesas durante o percurso. Os irmaos transportam uma vara de madeira branca ou vermelha,
algumas formando os “quadros” onde seguem as coroas, ou outros simbolismos como pequenas
bandeiras vermelhas consoante a ilha e respetiva tradicdo. Este € o inico momento do ano em
que as coroas sao levadas até a igreja paroquial, pois sdo mantidas nas residéncias dos membros
das direcBes que gerem os Impérios, com algum secretismo por seguranga. De salientar que

algumas destas pecas tém varios séculos (Siuda-Ambroziak et al., 2021).
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Na frente, a abrir e a orientar o cortejo, seguem os “Folides”, normalmente quatro a
cinco, entoando canticos, muitas vezes com letra em latim, ao som de tambores e outros
instrumentos tradicionais. Ja durante quase todo o Século XX, a encerrar o cortejo, segue-se
uma filarmédnica a entoar musicas alusivas. Na chegada a Igreja e ao edificio onde serdo
servidas as “Sopas”, a filarmonica toca 0 Hino do Espirito Santo “Alva Pomba”, sem
acompanhamento cantado, 0 que, ao contrario, acontece durante a coroagdo na igreja, mas
apenas com o grupo coral das paréquias e do povo (Lob&o, 2015).

Estes Impérios tém uma gestdo independente da Igreja Catdlica, com 0s seus proprios
estatutos que os regulamentam, e as tentativas de intromisséo da Igreja na sua gestdo tém sido
infrutiferas, inclusive, o poder politico ndo conseguiu controlar as irmandades na regiao,
conforme afirma a investigadora Antonieta Costa (1999). Pode-se afirmar que os Impérios tém
um cariz catdlico, inclusivamente prestando apoio social, mas os irmdos ndo aceitam as
orientacdes dos bispados.

No final da ceriménia religiosa ao som do hino do Divino “Alva Pomba” os portadores
das coroas sdo coroados com as mesmas, com colocacdo pelo paroco sobre as suas cabecas.
Terminada a ceriménia, o cortejo dirige-se até o edificio onde sera servido um repasto com as
chamadas sopas do Senhor Espirito Santo, carne assada, massa sovada, vinho tinto de cheiro e,
mais recentemente, arroz doce. Entre os diversos pratos servidos, os “Folides” entoam canticos
alusivos & ementa. Poucos sabem as técnicas centenarias de preparacdo das carnes sem a
utilizacao de frio, pdo de trigo especifico, manteiga caseira, e do saber cozer a massa sovada
sem utilizacdo de levedura. Em cada festa s6 ha um responsavel pelo tempero das sopas com
sete ervas regionais, e a tradicdo passa de pais para filhos ou filhas, e s6 ap06s incapacidade
outro ou outra assume a responsabilidade. Refira-se que séo refeigdes para 350 a 800 pessoas
(Lobao, 2015).

Portanto, atendendo ao peso social com base numa cultura transversal ao arquipélago,
as festas do Espirito Santo foram assumidas pelo poder politico regional como uma das
dindmicas sociais, as quais se qualificam como fundamentais na construcdo identitaria e
cultural da Regido Auténoma dos Acores, servindo de matéria-prima a comunidade geral para
a criacdo dos simbolos do poder politico regional, além de impulsionar o setor econémico
(Leal, 2018). As transformacdes da Regido dos Acores sdo resposta da emigracdo massiva dos
anos 60 e 70 do Século XX, como também da autonomia politico-administrativa do
arquipélago, e, ainda, da integracdo de Portugal na Unido Europeia, sendo esses aspectos
culturais que compdem a cultura popular acoriana e fornecem personalidades importantes para

a identificacdo antropoldgica do arquipelago (Governo dos Acores, 2015).
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Outro fator que merece destaque ao se retratar a cultura acoriana, é referente a culinaria
local, intimamente relacionada com a economia das ilhas, uma vez que o turismo gastronémico
é tido como uma das maneiras de valorizar a experiéncia turistica, contribuindo para o
desenvolvimento regional. Isto deve-se ao fato de que boas experiéncias culinarias podem ser
um fato intrinseco para aumentar a estadia do turista, alem de proporcionarem movimentacao
no comércio, ja que muitos estdo dispostos a pagar mais por uma boa alimentacdo (Viveiros et
al., 2017).

Deste modo, nas ilhas que compdem os Agores, 0s principais pratos incluem peixes,
mariscos frescos, bacalhoada, bolinhos de bacalhau, sopa de legumes, massa sovada (pao
doce), feijdo branco, bolos, pées, enchidos, produtos lacteos, carnes de vaca, porco e galinha,
e muito mais, visando agradar aos moradores locais e aos turistas da regido (Angelo et al.,
2019). Entdo, interligados a gastronomia local, através dos habitos e costumes alimentares, é
evidente o reflexo da heranca vulcénica da regido, a qual também é refletida na arquitetura
local (Teixeira, 2020).

Simultaneamente, o conjunto de conhecimentos etnograficos e antropoldgicos
disponiveis sobre os Acgores pde em evidéncia tanto a multiplicidade de formas diferenciadas
que estes motivos comuns assumem, como a existéncia de inimeras outras particularidades e
idiossincrasias locais, ao nivel do grupo de ilhas, da ilha, ou, até, de areas mais restritas no
interior de cada ilha, coincidentes com uma ou mais freguesias. Os Acores afirmam-se como
uma realidade cuja unidade é permanentemente contraditada por uma grande diversidade de

formas culturais e sociais.

2.4.5. Sistema de Seguranca Social Portugués

Na presente regido funciona o sistema de seguranca social portugués que pretende
assegurar a todos os cidad&os, quer portugueses, quer estrangeiros a residir em Portugal, mas
que exercam uma profissdo, isto na designada “vida ativa”, apos a aposentagdo, ou em idades
mais jovens, dos beneficios sociais transversais e ajustados a cada caso, por tal, com férmulas
de célculo complexas. A sua administracdo é feita pelo Estado sob a tutela de um dos
ministérios, que consoante os designios do governo em exercicio, definem ao qual esta incutida
a responsabilidade dessa administragao.

O Instituto da Seguranca Social, I.P. (ISS, I.P.) desenvolve a sua atividade em todo o
territorio nacional continental através dos Servicos Centrais, tem sede em Lisboa e para o

desenvolvimento da sua atividade conta com 18 Centros Distritais do Centro Nacional de

27



Do presentismo patoldgico a rotura intergeracional na ultraperiferia europeia

Pensdes e conta com uma rede alargada de servigos de atendimento ao publico. O Instituto da

Seguranca Social, 1. P. (ISS), é um instituto publico de regime especial, nos termos da lei,

integrado na administragéo indireta do Estado, dotado de autonomia administrativa e financeira

e patrimonio proprio. O ISS prossegue atribuicGes do Ministério do Trabalho, Solidariedade e

Seguranca Social (MTSSS), sob superintendéncia e tutela do respetivo ministro.

Foi criado em janeiro de 2001 com o objetivo de instituir um novo modelo de

organizacdo administrativa, aumentar a capacidade de gestdo estratégica e implementar a

coordenacdo nacional. Como organismo central, tem jurisdi¢do sobre todo o territrio nacional,

sem prejuizo das atribuicdes e competéncias das Regides Autonomas dos Acores e da Madeira,

como sera referido adiante.

Intervém ainda as seguintes entidades publicas na administracdo do sistema:

Direcdo-Geral da Seguranca Social

Instituto da Seguranca Social. IP

Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizacdo da Seguranca Social, IP

Instituto de Gestdo Financeira da Seguranca Social, IP (IGFSS)

Instituto de Informatica, IP

Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM

Instituto da Seguranca Social dos Agores, IP-RAA com responsabilidades analogas aos
centros distritais, mas com sede nos Agores — pela ndo existéncia de distritos na RAA
e RAM.

Segundo a Legislacdo em vigor reportada pela Republica Portuguesa (2021) sdo o0s

seguintes os principais gerais do sistema:

o

(@]
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O Estado garante a obrigatoriedade e funcionamento da Seguranga Social

O Estado promove e controla a sustentabilidade do sistema, com um controlo anual
permanente, de forma a ndo faléncia aquando se atinjam as condicGes de usufruto do
sistema de forma pontual ou permanente

Assim, a eficacia do funcionamento da SSP é da responsabilidade do Estado

E universal e igualitario, e regulamentado em pormenor pela legislacdo aplicavel

Ha uma responsabilidade coletiva entre os cidaddos e o Estado no seu financiamento
Ha uma equidade entre beneficiarios, mas com discriminacdo face a contribuicédo
diferenciada pelo rendimento ou iniciativa pessoal dos cidadaos

Todavia, estabelece fatores base na dignificagdo humana face a relagGes recentes ou

historicas com o sistema
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Baseia-se sobremaneira na intergeracionalidade com a integracdo do valor das
contribuigdes dos trabalhadores para com os aposentados, ou incapacitados, que néo
estdo a efetuar os designados descontos para o sistema
A responsabilidade na aplicabilidade da Lei e a sua regulamentacdo € publica com a
Obvia regulamentacéo do estado
Compete ao Estado a integragdo no sistema dos varios modelos de Seguranga Social,
publicos e privados, atualmente ainda em funcionamento no pais
O Estado é responsadvel pela retribuicdo dos valores pagos durante o periodo
contributivo e ap0s a passagem a aposentacdo ou incapacidade para o trabalho.
O Direito a Seguranca Social Portuguesa é universal, e funciona nos varios modelos,
opcionais ou ndo, implementados historicamente ao longo de geracdes. Como na sua
génese, continua a defender os interesses das populacfes com 0s reajustes naturais
numa sociedade dindmica - seja a diferente origem do trabalhador, como o mercado de
trabalho, a funcdo publica e outras iniciativas complementares com os mesmos fins,
mas com diferenciacGes qualitativas quanto as regalias auferidas.
Grosso modo, a SSP é composta por trés sistemas, conforme se indica, sendo o
financiamento feito por transferéncias do Orgamento do Estado, por receitas fiscais e
contribuicdes das entidades e/ou do préprio trabalhador.
O Sistema de Protecdo Social de cidadania:

o O Subsistema de Agéo Social

o O Subsistema de Solidariedade

o O Subsistema de protecao familiar
O Sistema Previdencial: E a componente contributiva do sistema de SSP com base no
rendimento dos trabalhadores, sejam eles por conta de outrem, independentes e outros
regimes de caracter obrigatério.
O Sistema Complementar:

o O regime publico

o O regime de iniciativa coletiva de instituicdes ou entidades empregadoras

o O regime de iniciativa individual facultativa, como os Planos Poupanca

Reforma, PPR
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Segundo o Artigo 15° da Lei n° 4° /2007 de 16 de janeiro:

“O principio da complementaridade consiste na articulacdo das varias
formas de protecdo social publicas, sociais, cooperativas, mutualistas
e privadas com o objetivo de melhorar a cobertura das situagdes
abrangidas e promover a partilha das responsabilidades nos diferentes
patamares da protegdo social”.

Assim, encontram-se definidas as bases gerais onde assenta o sistema de SSP. Na
génese da sua criacdo estiveram conceitos alicercados nas mais basicas necessidades sociais
que, de forma transversal, todo o universo dos trabalhadores, a seu tempo, foi obrigado a
integrar comparticipando com valores percentuais definidos de forma equitativa face aos
rendimentos do trabalho. Para todos os modelos, em particular os ndo publicos, compete ao
Estado assegurar o respeito pela contratualizacdo estabelecida com uma adequada e eficaz
regulacéo, supervisao e fiscalizagéo.

Objetivamente é referida a SSP pelo determinismo que Ihe esta incutido na filosofia de
base da sua criacdo, como consta na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) no Artigo n°
63°. A SSP constitui um dos pilares dos regimes democraticos pela sua universalidade, e, como
tal, reveste-se de grande complexidade pois as suas responsabilidades vao desde 0 nascituro ao
funeral, havendo calculos especificos dificeis de generalizar.

Durante a vida, todos os utentes tém uma relacdo com a SSP, onde se destacam 0s
trabalhadores também como contribuintes financiadores durante a designada vida ativa. Na
infancia e juventude, e sobremaneira na aposentacdo, sdo beneficiarios ja sem efetuarem
contribuicdo. As varias valéncias do sistema sdo chamadas a intervirem nas idades da vida, e
na sucessdo de todas as conjunturas sociais que se estabelecem ao longo do tempo.

A informacdo mais atualizada possivel, a data deste texto, refere que em Portugal, a
idade normal de acesso a aposentacdo, também designada pensao de velhice ou reforma, para
2024, esta determinada na Portaria n°® 292/2022 de 9 de dezembro. Este valor é apurado e
publicitado pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE) através do indicador da esperanca
média de vida para além dos 65 anos relativos ao ano 2022. Isto é, quantos anos sdo expectaveis
para o aposentado viver com base da informacdo ao momento do calculo.

Com base neste indicador, 0 Governo determina a variavel temporal para o acesso pleno
a idade da aposentacdo, assim como o fator de sustentabilidade a vigorar nos anos seguintes.
Qualquer um destes dados € variavel ao longo dos anos, assim sendo, e com base na formula
de calculo constante no Decreto-Lei n® 187/2007 de 10 de maio, a idade de acesso a reforma

em 2024 sera 66 anos e 4 meses. O fator de sustentabilidade é de 0,8617 o que implica uma
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reducdo no valor da aposentacdo de 13,8% - mas sO é aplicavel caso o trabalhador peca a
aposentacao antes da idade normal para a sua situagdo em particular.

Para ser verificada a dificuldade na imprevisibilidade deste célculo, como exemplo, em
novembro de 2020, o Instituto Nacional de Estatistica, INE, divulgou uma estimativa proviséria
para o triénio 2018 - 2020. Segundo o INE a esperanca média de vida aos 65 anos subiu para
19,69 anos face aos 19,61 registados entre 2017 e 2019. Assim, a esperanca média de vida para
os cidaddos nascidos em 2022 ¢ de 83,93 anos para o total da populacéo, sendo de 77,95 anos
para 0os homens, e de 83,51 anos para as mulheres. (Fonte Instituto Nacional de Estatistica)

Pese embora, na legislacdo-base, sdo consideradas muitas outras varidveis quanto ao
calculo da idade de aposentacdo, nomeadamente qual a profissdo, os anos de descontos
efetivos, ou com que idade esses descontos tiveram inicio, e outros. Este € um problema social
de relevo que esta sistematicamente em discussdo publica, e no cerne das politicas dos varios
governos. Nesta data a media aritmética para a pensdo de aposentacdo em Portugal é de 425
Euros pagos 14 vezes por ano. Embora com outros valores, em termos totais, no pais
mensalmente, sdo pagas cerca de 2.6 milhdes de pensdes. (Fonte SSP)

Mas ha que atender ainda a outras fontes para calculo, como as longas carreiras
contributivas de trabalhadores que ingressaram h& muito no mercado do trabalho, em épocas
em gue pouco se consideravam os anos dedicados a educacao e formacao. Em situac@es limites,
héa trabalhadores com descontos para a SSP desde 0s 12 anos de idade. Com o passar dos anos
essa idade foi aumentando o que implicou 0 aumento da idade para aposentacao para além dos
60 anos. No entanto a idade minima para se ter direito & aposentacdo em Portugal, para a
maioria dos trabalhadores, sdo 60 anos.

Mas ha fatores historicos que estdo na base de alguma contencdo da sustentabilidade da
Seguranca Social, atender que Portugal foi um pais com uma economia alicercada no setor
primario, e numa época em que as Casas do Povo (CP) apresentavam uma representacao
pontual em alguns distritos de Portugal continental. Nos Acores, a sua implementacdo so
aconteceu de forma massiva em 1973. Um pouco antes no territério continental, foi através do
Decreto-Lei n° 391/72, de 13 de outubro que foi criado o Regime de Previdéncia dos
Trabalhadores Agricolas, socios contribuintes das CP, que se massificou nesta classe
dominante no mundo rural de um sistema de protecdo na invalidez ou velhice. (Fonte
Seguranca Social Portuguesa)

Mas é necessério considerarem-se as profissdes designadas de desgaste répido, pois
pela grande antecipacdo da idade da aposentacdo, constituem um peso acrescido na Seguranca

Social. Nos Acgores, devido a acordos internacionais com as Forgas Armadas dos Estados
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Unidos e com a Republica Francesa, ha aposentacdes que aconteceram, e acontecerdo, para
individuos com idades a partir dos 45 anos (Lei 32/96, de 16 de agosto). Outra situacdo, ha as
designadas pré-reformas ou reformas antecipadas, que numa primeira fase sobrecarregam as
empresas, mas passados poucos anos tornam-se mais uma sobrecarga para a Seguranca Social,
enviesando os dados do INE.

Quanto ao fator de sustentabilidade, os valores sdo normalmente atribuidos por um
determinado computo de anos, com indeminiza¢fes com a saida precoce dos trabalhadores
assegurada pelos empregadores. Mais tarde, com uma perda de rendimento definitivo pelos
trabalhadores, que com base na esperanga média de vida mencionada, correspondera a metade
dos anos indicados pelo INE. Pois este fator, como referido, s6 entra no calculo para
aposentados antes da idade propria e para cada caso.

O valor pecuniario que um aposentado recebe estd sempre diretamente relacionado com
o0 valor das contribuicGes e anos de servico declarados enquanto contribuinte na designada
“vida ativa”. Para os contribuintes casados, no periodo minimo de um ano, ou qualquer periodo
em casos de acidente ou doenca declarada apds o casamento, ja ambos aposentados ou nao, no
caso de Gbito de um deles acresce ao valor da aposentacdo do sobrevivo, ou ao seu vencimento
caso esteja na “vida ativa”. Ao momento 60% do valor bruto que 0 conjuge falecido estava a
receber aposentacdo ou vencimento para um titular. Esta regra para os casos de unido de facto
tem um lapso temporal de 2 anos para surtir efeito, com a exigéncia de provas da unido efetiva.
A percentagem indicada varia no caso de diferentes titulares e/ou do namero de filhos, caso
existam.

Trata-se da designada pensdo de sobrevivéncia. Esta é outra sobrecarga para a
sustentabilidade do sistema, com grande relevancia quando existe significativa divergéncia
entre a esperanca média de vida para o sobrevivo. Atualmente este se tiver uma idade inferior
a 35 anos tem direito a esta penséo durante 5 anos. Para idades superiores a pensdo € vitalicia
- se ndo for contraido novo matriménio ou unido de facto — de comunicacdo obrigatoria a

Seguranca Social.
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A Seguranga Social na Regido Autonoma dos Acgores

Na Regido Auténoma dos Acores RAA, a Seguranca Social funciona de uma forma
equitativa ao territorio continental, mas é gerida, por forca da regionalizacédo, pelo Instituto da
Seguranca Social dos Acores ISSA, IPRA com a sede na cidade de Angra do Heroismo, ilha
Terceira.

“Trata-se de um instituto puablico da Regido Auténoma dos Agores, tutelado
pela Secretaria Regional da Solidariedade Social, sendo dotado de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, com atribuicbes nos regimes de
seguran¢a social e da agdo social.” Artigo 5° n°1, do Decreto Legislativo
Regional n® 2/2014/A de 24 de janeiro.

O Instituto da Seguranca Social dos Agores ISSA, IPRA tem como objetivo assegurar,
na Regido Auténoma dos Acores, a gestdo dos regimes de seguranca social, o
reconhecimento dos direitos e o cumprimento das obrigacdes nos dominios das
contribuicdes e prestacdes sociais, visando garantir o acesso a todos os cidaddos. Promover
a coesdao sociofamiliar, o desenvolvimento pessoal, social e local e a protecdo dos grupos
mais vulneraveis contribuindo para a prevencdo e luta contra a pobreza e exclusdo social

nos Acores.

A Seguranca Social na Regido Autonoma da Madeira

O Instituto de Seguranca Social da Madeira, IP-RAM, abreviadamente designado por
ISSM, IP-RAM, € uma pessoa coletiva de direito publico, integrado na administracdo indireta
da Regido Auténoma da Madeira, abreviadamente designada por RAM, com personalidade
juridica, dotado de autonomia administrativa e financeira e patriménio proprio. O seu
funcionamento e objetivos sdo os mesmos em funcionamento da Regido Autdnoma dos Agores,

apenas com adequacdes locais devidas as caracteristicas sociais da RAM.

2.4.6. A Autonomia nos Acores — Competéncias do Governo Regional dos Acgores

Numa abordagem algo simplista ao tema, atendendo a tematica desta dissertacéo, e
pelos seus proprios limites, pretende-se justificar como complementaridade informal, por ser
esta uma regido autonoma, com orgaos de governo proprios, e desta forma abordar diferencas

de funcionamento, quer pela organica funcional, quer pelas intui¢cGes envolvidas. Considerando
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sobremaneira a politica social como base de analise na gestdo da Regido Autonoma dos Agores.
Esta abordagem constitui uma complementaridade, como dito, simples face a analise muito
superficial do seu Estatuto Politico Administrativo, documento complexo com cerca de oitenta
paginas, que atualmente tem em vigor a terceira revisao desde que foi criado aquando da

regionalizacao do arquipélago.

A criacdo da RAA foi a materializacdo de um processo politico, com raizes ainda no
final do Século XIX, para a gestdo do arquipélago dos Acores. Mas na época em gue aconteceu
ndo tera sido alheio a onda de independéncias das ex-colénias portuguesas, em particular no

continente africano.

“A autonomia das regioes, sempre segundo a Constitui¢do, visa a
participacdo democratica dos cidadaos, o desenvolvimento econdémico-social
e a promocao e defesa dos interesses regionais bem como o reforco da
unidade nacional e dos lagos de solidariedade entre todos os portugueses. A
Constituicdo sublinha ainda que a autonomia regional ndo afeta a integridade
da soberania do Estado e que deve ser exercida no quadro constitucional. O
estabelecimento do regime autonémico constitui um marco importante da

Historia moderna dos Acores”

Pedro Catarino (2015)

Situado no Oceano Atlantico Norte, o arquipélago dos Acores € territorio portugués
desde a sua descoberta e consequente e gradual povoamento a partir do Século XV. Algumas
pesquisas arqueoldgicas, da responsabilidade do investigador Félix Rodrigues, da
Universidade dos Agores, estdo a questionar a historia que conhecemos através do surgimento
de artefactos no decurso de trabalhos de campo, datados de 4 a 5 Séculos antes das expedicoes
portuguesas para a regifo. E expectavel que novos dados cientificos impliquem uma reescrita
da historia no que respeita aos primeiros povos a conhecerem as ilhas, ou parte delas.

No entanto, a autonomia legislativa com o atual regime politico s6 aconteceu a 2 de abril
de 1976, e a sua administracdo é baseada no referido Estatuto Politico-Administrativo
consagrado na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) desde 1974 na sua primeira versao.
Os orgaos de governo proprio sdo o Governo Regional dos Acores (GRA) e a Assembleia

Legislativa da Regido Auténoma dos Acores (RAA).
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O Governo Regional é 0 6rgao executivo da Regido Auténoma dos acores, com poderes
executivos proprios. Em exercicio encontra-se o XIlI governo composto a partir das eleices

legislativas regionais de 25 de Outubro do ano 2020.

Competéncias do Governo Regional dos agores
o De caracter executivo:

o Dirigir os servigos e atividades de administracdo regional autbnoma;

o Coordenar a elaboracdo do plano e do orcamento regionais e velar pela sua boa
execucao;

o Adotar as medidas necessarias & promocao e desenvolvimento econdmico e social e a
satisfacdo/interesse;

o Administrar nos termos do Estatuto e da Lei de Finangas das Regifes Autonomas;

o Asreceitas fiscais cobradas ou geradas na Regido, bem como a participacao nas receitas
tributérias do Estado, e outras receitas que lhe sejam atribuidas e afeta-las as suas
despesas;

o Exercer poder de tutela sobre as autarquias locais;

o Superintender nos servicos, institutos publicos e empresas publicas e nacionalizadas
que exercam a sua atividade exclusiva e predominantemente na Regido, e noutros casos
em que o interesse regional o justifique;

o Proceder a requisicéo civil e a expropriagao por utilidade pablica, nos termos da lei;

o Praticar todos os atos exigidos pela lei respeitantes aos funcionérios e agentes da
administracdo regional autbnoma;

o Exercer as demais fungdes executivas que lhe sejam cometidas por lei;

o Lancar. Liquidar e cobrar impostos e taxas através de servigos proprios ou recorrendo
aos servigos do Estado;

o Arrecadar as receitas de ouros impostos, taxas ou receitas equivalentes.

e Politicas:
o Pronunciar-se sobre a competéncia dos 6rgdos de soberania que digam respeito a RAA;
o Participar na elaboracao dos planos nacionais;
o Participar na definigdo e execuc¢do das politicas fiscais, monetéria, financeira e cambial,
o Participar na definicdo das politicas respeitantes as aguas interiores, ao mar territorial,
a zona contigua, a zona econdmica exclusiva e a plataforma continental contiguas ao

arquipelago;

35



Do presentismo patoldgico a rotura intergeracional na ultraperiferia europeia

o Apresentar a Assembleia Regional propostas de decreto legislativo regional, de
referendo regional e antepropostas de lei;

o Elaborar o seu programa de governo e apresenta-lo para aprovacdo a Assembleia
Legislativa;

o Apresentar a Assembleia Legislativa as contas da regido;

o Participar nas definicdes do Estado Portugués no ambito do processo de construcéo
europeia em matérias de interesse para a regiao;

o Participar na negociacdo de tratados e acordos que diretamente digam respeito a regido
e administrar dos beneficios dele decorrentes;

o Estabelecer relacbes de cooperacdo com entidades regionais e estrangeiras através da
negociacdo a ajuste de acordos;

o Representar a regido em organizacfes que tenham por objeto fomentar o dialogo e a
cooperacéo inter-regional,

o Participar no processo de construcdo Europeia mediante a representacao nas respetivas
instituicbes regionais e nas delegacBes envolvidas em processos de decisdo
comunitaria, quando estejam em causa matérias do interesse regional;

o O Governo da Republica deve ouvir o Governo Regional na determinacéo e definigdo

da politica externa.

Assembleia Legislativa da Regido Autonoma dos Acores

E o 6rgdo fundamental e essencial ao sistema autondmico regional, garantindo a
pluralidade de opinides, a participacdo democratica, e observando um funcionamento
transparente, eficaz e de exceléncia em todas as suas valéncias.

A Assembleia Legislativa tem a sua sede na cidade da Horta, ilha do Faial, e delegacGes
nas restantes ilhas.

A Assembleia tem competéncias politicas, legislativas e regulamentares e o seu
funcionamento decorre quer em plenario, o qual relne, no minimo, em nove periodos
legislativos, por sessdo legislativa, quer em comissdes, que reinem entre cada periodo
legislativo, podendo ambos reunirem extraordinariamente quando tal se justificar.

A Assembleia é composta por 57 deputados, eleitos de 4 em 4 anos (periodo
correspondente a uma legislatura), por sufragio universal, direto e secreto, de acordo com o
principio da representacdo proporcional e em conformidade com a lei eleitoral. Deste modo,

legitimada pelo sufrégio universal direto, a Assembleia Legislativa representa o0 povo agoriano,
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defende a vontade dos cidaddos, democraticamente expressa, e participa no exercicio do poder
politico nacional. A Assembleia Legislativa Regional (ALR) tem o poder de legislar em
matérias de competéncia regional, fiscalizar o governo regional e aprovar o Orcamento
Regional. Segundo Melo (2010).

Tribunal de Contas — Seccao Regional dos Acores

Tribunal de Contas dos Acores (TCA): é um orgao autdbnomo que tem como funcao
fiscalizar a legalidade e regularidade das receitas e despesas publicas, bem como avaliar a boa

gestdo financeira dos recursos publicos.

Representante da Republica para a RAA

Na RAA ha um representante da Republica nomeado e exonerado pelo Presidente da
Republica apos audicdo do Governo. De igual forma representa o Presidente da Republica
Portuguesa, sendo o titular considerado um representante da soberania nacional no arquipélago.

As suas competéncias dividem-se em dois grupos, as politicas e as de controlo normativo:

Competéncias politicas:
o Nomear o presidente do Governo Regional tendo em conta os resultados eleitorais;
o Nomear e exonerar o0s restantes membros do Governo Regional,
o Vetar os decretos da ALRA, solicitando nova apreciacéo;

o Recusar a assinatura dos decretos do GR, justificando essa recusa.

Competéncias de controlo normativo:
o Assinar e mandar publicar no Diario da Republica os decretos legislativos regionais;
o Requerer a fiscalizagdo preventiva da constitucionalidade das normas de decretos
legislativos que Ihe tenham sido enviados;
o Requerer a fiscalizacdo sucessiva e a consequente declaracdo de inconstitucionalidade

ou ilegalidade.
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2.5.  Perfil profissional

Predominantemente, entre as atividades profissionais permeiam personalidade
individual entre os profissionais, sendo composto diretamente pelas diferentes habilidades
integrantes da carreira, conhecidas pela habilidade pessoal (hard skill) ou habilidade
interpessoal (soft skill), o que diretamente encaminha o sucesso do individuo (Weber et al.,
2019). As expressoes soft skills e hard skills denominam habilidades importantes que os
profissionais precisam fortalecer para o alcance de resultados no ambiente de trabalho. Dito
isto, as hard skills referem-se as habilidades especificas de pensamento analitico e conceitual
e conhecimento de técnicas de execucdo, enquanto as soft skills, por outro lado, referem-se a
habilidades de comunicagéo e gestdo de equipas (Weber et al., 2019; Siddique et al., 2022).

Perante a defini¢ao do conceito de trabalho, emergem diferentes concegodes (Kelliher et
al., 2019), entre elas as mais reconhecidas englobam afirmagdes referindo-se a Kar/ Marx e Le
Goff, conforme aponta Saint-jean et al. (2007). Para o primeiro, o trabalho ¢ como um ato
ligado ao individuo por natureza, enquanto o segundo expde que decifrar trabalho ¢ impossivel
sem levar em consideragdo o ser humano, intimamente relacionado a atividade estimulada por
valores sociais. Neste contexto, o termo ‘“trabalhar” significa o conjunto de atividades
produtivas ou criativas que o individuo exerce para atingir um determinado resultado (Silva,
2022).

Na economia globalizada atual, a legislagdo laboral ¢ uma componente essencial na
estrutura internacional para garantir beneficios mituos a organizagao internacional do trabalho
(OIT, 2018). Contudo, o rendimento do trabalho difere entre os paises desenvolvidos e os
considerados em desenvolvimento, nestes, onde as RUP, na sua grande maioria, sdo
equiparadas em termos econdmicos. Isto deve-se ao fato de que o afastamento e isolamento
geografico, orografia complexa, disponibilidade limitada de recursos, além da vulnerabilidade
a riscos naturais (Bernardo ef al., 2021), sdo fatores que influenciam diretamente a economia
(Scandurra et al., 2018).

Neste contexto, nos mercados de trabalho mais competitivos, os critérios de
recrutamento ndao param na capacidade técnica e no conhecimento especializado, onde todos
os individuos podem desenvolver estas habilidades (Succi et al, 2019). Estas habilidades séo,
normalmente, listadas nos requisitos do trabalho e podem ser medidas por meio de testes e
avaliacGes. A personalidade e habilidades revelam competéncias para funcgdes, o que se define
pelas atitudes morais e comportamentos (Siddique et al., 2022). Pesquisadores ainda afirmam

que as hard skills ajudam a adquirir emprego, enquanto as soft skills ajudam a garantir a
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empregabilidade, portanto, € essencial integra-las para acelerar a carreira profissional
(Vasanthakumari, 2019).

Estes autores argumentam que, para obter uma vantagem posicional, os individuos
precisam desenvolver e adquirir uma combinacdo de habilidades, principalmente habilidades
béasicas (hard) e habilidades transferiveis (soft) (Succi et al., 2019). Essas habilidades podem
ajudar a prevenir o desemprego, uma vez que se tornam suficientes as exigéncias para o
emprego e sdo compativeis com as necessidades das organizagBes. Assim, evidenciam
condicdes de trabalho apropriadas e mais eficientes, onde os profissionais qualificados podem
exercer as suas funcdes e, consequentemente, reduzirem-se os fatores patologicos gerados pelo
trabalho exaustivo involuntario (Siddique et al., 2022; Haque, 2022; Aziz et al., 2014).

Portanto, tanto as soft skills quanto as hard skills sdo importantes para prevenir
patologias do trabalho e para garantir um ambiente de trabalho saudavel e produtivo. Dessa
forma, a auséncia dessas habilidades pode provocar conflitos como baixa produtividade e
esgotamento profissional (burnout). Logo, o0s empregadores devem incentivar 0
desenvolvimento de ambas as habilidades nos seus funcionarios, para garantir um ambiente de

trabalho seguro e saudavel (lorio et al., 2022).

2.5.1. Hard Skill

Como foi anteriormente mencionado neste estudo, a habilidade definida como hard skill
estd fortemente associada aos aspetos técnicos da execucdo de trabalhos, no qual, na maior
parte dos casos, requer adquirir conhecimentos a partir do aprender a fazer, como do ensino
formal ou por meio da prética profissional, sendo influenciadas pela pontuacdo do quociente
de inteligéncia do individuo. Nela, demonstram-se as competéncias de pensamento analitico,
pensamento conceitual e conhecimento técnico (Weber et al., 2019; Succi et al., 2019).

Face a realizacao das atividades de trabalho cotidianas, as hard skills sdo usadas pelos
individuos todos os dias, envolvendo, geralmente, o conhecimento de executar técnicas de
programacdo, software, matemdtica, habilidades mecénicas, entre outras. Essa habilidade,
normalmente, é agregada nas profissbes como engenharia, contabilidade, medicina e
programacdo (Vasanthakumari, 2019). Consequentemente, as competéncias técnicas sdo
aplicadas em procedimentos administrativos, como na opera¢do € manuseio de maquinas,
aparelhos e equipamentos, e também no conhecimento de normas de seguranca, habilidades
financeiras/contabilisticas, experiéncia profissional e técnica, conhecimentos de

informatica/programas (Swiatkiewicz, 2014).
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Outros exemplos de hard skills relacionam-se com a publicidade e a comunicagéo, além
de atuantes de melhoria na pratica industrial, sendo, desse modo, as habilidades que precisam
de ser ensinadas, tornando-se, dessa forma, uma ferramenta importante para alcancar o
equilibrio entre as habilidades individuais em ambientes de negdcios em constante mudanca
(Ferreira et al., 2023).

Embora alguns estudos afirmem que sdo distintas as direcGes demonstradas por
diferentes paises, onde os resultados organizacionais podem ser diferentes para 0s paises
desenvolvidos, visto que a inovacdo € incentivada e apoiada, além do suporte do
desenvolvimento em tecnologias avangadas (Herdarman et al., 2018), as hard skills
desempenham um papel significativo para a criagdo de empregos no setor hoteleiro. Numa
pesquisa no setor hoteleiro do Porto, em Portugal, foi determinado que os entrevistados
desejavam desenvolver a habilidade hard skill — associada a habilidades linguisticas, como o
inglés - denotaram que, em poucos casos, sdo fornecidas pelo empregador (12,8%), sendo mais
comum por meio da educacdo formal (80%) (Magalhdes et al., 2023).

Os estudos indicam que, frequentemente, as organizagdes tém consciéncia de que irdo
estimular o comportamento hard skill aos responsaveis recém-contratados, como também,
especialmente, aqueles que aplicam circunstancias especificas (Weber et al., 2019). De referir
que a habilidade se concentra na qualificagdo em niveis de aprendizagem, pelo que 0s
profissionais precisam constantemente manter-se flexiveis e capazes de se adaptar as mudancas
do mercado de trabalho, além de desenvolverem e alcancarem posicdes de vantagens sob 0s
demais concorrentes da &rea (Succi et al., 2019).

Além disso, € de realcar que na area da educacdo e pesquisa, centralizam-se as
habilidades técnicas exigidas pelo mercado de trabalho, tendo apenas uma atencéo limitada
dedicada as competéncias sociais (Succi et al., 2019). Neste contexto, esta configuracao laboral
e social pode exigir gradativamente competéncias técnicas fundamentais, a fim das
contempladas inovacoes, permitindo um aumento na qualidade do trabalho produzido e, por

sua vez, a uma melhoria nos resultados financeiros da empresa (lorio et al., 2022).

2.5.2. Soft skill

Proferidas como habilidades de comunicacgdo e de gestdo de equipas, as soft skills séo
estratégias para o sucesso pessoal e profissional de um individuo, indicando as suas
competéncias pessoais, como, por exemplo, habilidades interpessoais, aptiddes, empatia,

adaptabilidade, flexibilidade para o trabalho em equipa, e outros (Cimatti, 2016). Também sdo
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reconhecidas como muito importantes para prevenir patologias advindas do ambiente de
trabalho (Weber et al., 2019; Siddique et al., 2022).

Para Molek-Winiarsk et al. (2022) o pensamento critico para a resolucéo de problemas,
disponibilidade de aprender, aceitar responsabilidades, profissionalismo, confiabilidade e
trabalhar sob pressdo também sdo caracteristicas de um individuo com soft skill. O
desenvolvimento dessas habilidades comega muito cedo na vida humana, dentro da familia, do
ambiente escolar, e na vida adulta, dentro do ambiente de trabalho, no qual sdo adquiridas por
meio de vivéncias pessoais e profissionais. Portanto, as soft skills sdo importantes para um
funcionario ativo, independentemente da tarefa que executa, tornando-se essencial em qualquer
posicao dentro da organizacao, consequentemente, tornam-se habilidades construidas ao longo
dos anos, que acarretam beneficios ao progresso organizacional (Cimatti, 2016).

Dentro do sistema organizacional, o trabalho por turnos trespassa diretamente as
relagdes envolvendo as habilidades de soft skills, uma vez que essas competéncias podem
auxiliar a prevencdo do presentismo patologico de trabalhadores que sofrem perturbacdo do
ritmo circadiano. Como destaque, um dos efeitos do trabalho por turnos € o desenvolvimento
do stress, fato que resulta na perda de produtividade e danos na saude do trabalhador (Pereira
et al. 2019). Quando um funcionario apresenta as habilidades definidas como soft skills possui
ferramentas pessoais que o ajudam a assumir o controlo de situacdes adversas, promovendo a
sua responsabilidade, mesmo com altas exigéncias laborais em horérios atipicos; deste modo,
transforma o seu ambiente de trabalho para torna-lo seguro e saudavel, consequentemente 0s
niveis de stress sdo reduzidos (Molek-Winiarsk et al., 2022).

Além disso, outros estudos indicam que as soft skills auxiliam no desenvolvimento
econémico de um pais. Na China, por exemplo, na indistria bancéria, um destaque econémico
do pais apresenta o seu desenvolvimento interligado com as competéncias do funcionério, de
modo que a crescente énfase nas soft skills torna-se uma estratégia positiva para o alinhamento
das necessidades do mercado de trabalho, bem como para suprir as expectativas da organizagao
empresarial (Wang et al., 2014).

Em Portugal, Costa et. al. (2019b) apontam que, quando um trabalhador consegue
desenvolver-se, tornando-se mais qualificado, isto contribui para o desenvolvimento
empresarial e para criacdo de novos empregos qualificados. Em especial, no setor do turismo
a importancia das soft skills é pronunciada, pois as relagdes entre os trabalhadores e os turistas
sdo frequentes, 0 que exige vantagem posicional, combinacdo de habilidades pessoais que
contribuem para a prestacdo de servico, tornando-se, assim, um diferencial na competitividade

do setor. Logo, as habilidades desenvolvidas pelos funcionarios trazem ganhos potenciais ao
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mercado local, impulsionando a economia e o sistema de saude, uma vez que diminui as
incidéncias de patologias relacionadas com o trabalho, tornando-se, assim, uma temaética de
interesse nos Gltimos tempos (Molek-Winiarsk et al., 2022; Weber et al., 2019).

2.6.  Seguranca no trabalho

Conforme anteriormente foi mencionado, adequar pequenos territdrios isolados no
contexto global ¢ considerado um grande desafio. Entretanto, todos os individuos habitantes
dos territorios ultraperiféricos tém direitos a cidadania plena como os seus congéneres na
metrépole, ou seja, nestas regides também existem leis particulares dispondo as condi¢des sob
as quais lhes configuram os seus direitos com equidade (Lima-Pereira, 2020). No entanto, ao
indicar o mercado laboral, pressupdem que os niveis politicos e culturais se associem ao cenario
de satde ocupacional, assim, tornando essenciais as praticas e regulamentagdes. Além disso, €
sabido que para manter os locais de trabalho seguros e salubres, os empregadores tém a
responsabilidade primaria fundamental (Cunningham et al., 2022).

Na regido dos Acores, por exemplo, a seguranca do trabalho ¢ regulamentada pelo
Governo Regional dos Agores, ditada pelas organizagdes como o Instituto de Seguranca Social
dos Agores e a Inspe¢do Regional do Trabalho, que desenvolvem agdes de prevencgdo e
promogdo da seguranga e saide no trabalho no arquipélago, assegurando que a seguranca do
trabalho seja uma responsabilidade compartilhada entre empregadores e empregados, e que
todos se devem empenhar para manter um ambiente de trabalho seguro e saudavel (Governo
Dos Agores, 2020c).

Desta forma, fica formado um sistema integrado de seguranga social de acesso a
populacdo; promovendo prestacbes que abrangem toda a populagdo, supervisionando
condicBes humanas, como o desemprego, e todas as situacfes de falta ou diminuicdo de meios
de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho (Varela et al., 2015).

Na mesma regido dos Agores, pretende-se solucionar o desemprego, prevenindo o risco
social da pobreza e restrigdes, destinando a seguranga do trabalho fundamentalmente as
entidades que, em colaboracdo com a Direcao Regional do Trabalho e a Defesa do Consumidor,
através dos diversos programas existentes, recrutam cidaddos para a qualificacdo e emprego
(Governo Dos Acores, 2020d). Este programa surgiu com o intuito de promover a protegao
coletiva, modificando as relagdes laborais, visando os niveis sociais, o que torna uma

determinante e progressiva extensdo dos direitos sociais (Varela et al., 2015).
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Observa-se entdo que, em ambientes laborais sem os adequados servicos de saude e
seguranga ocupacionais, com horérios atipicos, a fadiga associa-se a riscos significativos de
seguranga e salde ocupacionais para as populacbes trabalhadoras que enfrentam riscos
desproporcionais de lesdes e doengas (Cunningham et al., 2022). Estes resultados reforgcam as
anteriores constatacfes, em que, segundo Hernandez et al. (2022), o trabalho por turnos
implicito em jornadas extensivas de trabalho, de tal modo, que, muitas vezes, combina ritmos
intensos, horarios atipicos e deste modo, desencadeando o cansago fisico e mental
(Cunningham et al., 2022; Rashnoudi et al., 2022).

Desta forma, antecipados por Pereira ef al. (2019), alguns dos efeitos que o trabalho por
turnos pode ocasionar, sao o desenvolvimento de stress e insatisfagdo entre os trabalhadores,
repercutir diretamente nos niveis do desempenho e da seguranga ocupacional, possibilitando a
ocorréncia de acidentes de trabalho derivados do sono irregular e das perturbacdes dos ritmos
circadianos, mais provaveis de suceder no turno da noite.

Ainda, as transformacdes tecnoldgicas, sociais e organizacionais resultantes da rapida
globalizagdo, determinam novos desafios e projetos emergentes. Embora alguns riscos
tradicionais tenham sido controlados em virtude do progresso tecnologico, visto por coerentes
regulamentacdes, a satde dos trabalhadores continua entre os assuntos de maior importancia.
Face a isto, entre os riscos emergentes contam-se deficientes condigdes laborais, como riscos
ergondmicos, exposi¢do a radiag¢do e patologias psicossociais (OIT, 2013).

Do mesmo modo, alguns perigos diferentes também acontecem no ambiente de
trabalho, uma vez que podem ser expostos os seguintes fatores de riscos organizacionais,
incluindo turnos, bem como riscos especificos do trabalho, como falta de equipamentos e
recursos de prote¢do individual, gestdo de conflitos, formagdo e deficiéncia na estrutura legal
da inspegao de saude publica. Neste contexto, de acordo com a classificagdo de riscos que
trespassam o ambiente laboral podem ser classificados em seis tipos, consolidados de acordo
com a Tabela 3, pelos riscos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondémicos, de acidentes, e

psicossociais (Adamopoulos et al., 2022).
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Tabela 3 - Tipos de riscos apresentados pelas atividades ocupacionais

Tipo Descrigao

Riscos fisicos Associam-se com ruidos excessivos, vibragdes, temperatura inadequada, pressao
atmosférica anormal, radiagdes ionizantes € ndo ionizantes, etc.

Riscos quimicos Relacionam-se as substancias quimicas utilizadas no ambiente de trabalho, como
poeiras, fumos, gases, vapores, liquidos e solidos que podem causar intoxicagdes,
irritagdes, alergias e doengas cronicas

Riscos biolégicos Relacionam-se a exposi¢do a microrganismos, como bactérias, virus, fungos e
parasitas, que podem causar infecgdes, alergias e doengas ocupacionais

Riscos ergonoémicos Relacionam-se as condigdes inadequadas de trabalho, como esforgo fisico excessivo,
posturas inadequadas, ritmo de trabalho intenso, mobiliario inadequado

Riscos de acidentes Sao os riscos relacionados a situagdes de emergéncia que podem causar lesdes e

mortes

Tipo Descrigao

Riscos psicossociais Associam-se a carga de trabalho excessiva, relacionamento com os demais colegas,

abuso verbal, bullying, frustragdes no ambiente de trabalho

Fonte: Coligido pelo autor (2023)

E importante lembrar que estes riscos ndo atuam isoladamente e, muitas vezes,
interconectam-se, aumentando a complexidade da gestdo de riscos ocupacionais, pois podem
variar desde quedas, cortes e lesdes por esforco repetitivo até choques elétricos, além da
exposi¢ao a temperaturas extremas. O ambiente de trabalho €, frequentemente, associado a
série de riscos e perigos fisicos que podem afetar a saide e a seguranga dos trabalhadores.
(Subedi ef al., 2021). Os resultados dos riscos ocupacionais podem ter implicagdes para que
sejam desenvolvidas politicas estruturais nas organizacdes, a fim de reduzir a exaustdo
emocional e fornecer o equipamento de prote¢ao individual e formagao necessaria para mitigar
os riscos fisicos e psicossociais (Adamopoulos et al., 2022).

De acordo com as estimativas conjuntas da Organizagdo Mundial de Saude (OMS) e da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) sobre o encargo de doencas e lesdes relacionadas
com o trabalho, no periodo dos anos 2000 a 2016, a globalidade das mortes relacionadas com
doencas profissionais deveu-se as doencas respiratorias e cardiovasculares. A reflexdo leva em
consideracdo os fatores de riscos ocupacionais, inclusas na exposi¢do a longos periodos de

trabalho didrio, e poluicdo do ar (ou substancias cancerigenas) no ambiente de trabalho, além
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dos riscos ergonomicos e ruido. Em suma, aponta-se que o principal risco foi o longo periodo
de trabalho (tempo de exposi¢do), que estava associado a cerca de 750.000 mortes (OIT,
2021b).

Estima-se, portanto, que um adicional significativo de custos seja aplicado para
beneficios de compensacdo dos trabalhadores, deficientes ou sobreviventes (Commonwealth
of Kentucky, 2021). Entretanto, os empregadores evitam a demissao pela legislagdo aquando
culpabilizagdo, oferecendo pacotes de indemnizacdes aos trabalhadores em prol da imagem da
empresa (Dorn et al., 2004).

Na ergonomia, atendem-se as condigdes apropriadas para o trabalho, face as tarefas
desenvolvidas, mas com seguranca e conforto que consta na relagdo do ser humano com
elementos do ambiente de trabalho (maquinas, equipamentos, espaco fisico).
Consequentemente, inimeras informacgGes sobre acidentes no trabalho, enfermidades
profissionais, e condic¢Oes insatisfatorias sdo associadas a auséncia de medidas ergonémicas
aplicadas adequadamente (ILO, 2010). A classificacdo da ergonomia, tradicionalmente,
concentra-se na interacdo musculosquelética, e a sua vulnerabilidade a esforcos repetitivos
onde se aplicam movimentos de tensdo e stress durante atividades de trabalho. Além disso,
especialistas reforcam que fatores psicoldégicos e neurolégicos também englobam na
suscetibilidade a acontecerem lesdes musculoesqueléticas em trabalhadores (Furlow, 2002).

Desta forma, observa-se que a prote¢do dos trabalhadores ¢ promovida pelos diversos
efeitos juridicos e sociais, unidos pela oferta e procura de prestagdes de servigos, dito como
extremamente importante apurar quem faz parte do corpo laboral e quais os impactos que a
prestacao de servicos gera na vida dos colaboradores. Assim, ¢ possivel garantir os direitos a
saude e seguranca laboral e a sua aplicacdo perante as atividades (Lins, 2021).

Neste sentido, Subedi ef al. (2021) demonstram que os fatores pessoais (fisioldgico,
psicologico e fisico), fatores ambientais (temperaturas quentes ou frias e alta umidade), e
fatores regulatorios de seguranca (programas de protegdo), tornam-se fatores de influéncia para
o comportamento no trabalho e as condi¢des de saude do trabalhador. Assim, na concegao
estratégica para prevencao de acidentes, ¢ fundamental a andlise de todos os casos para o futuro
controlo, e ser fornecida a administragdo de topo o relatério final para que, de uma forma
responsavel, sejam tomadas medidas para mitigar ou anular novos casos analogos ou iguais de
doengas profissionais. Vale ainda ressalvar que os dados disponiveis respeitam principalmente
a lesdes e mortes (OIT, 2013).

Por fim, esses riscos variam de acordo com a natureza da atividade € do ambiente de

trabalho, ¢ podem ser agravados em casos de trabalho por turnos. EXistem diversas
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consequéncias que podem estar associadas a diferentes atividades ocupacionais. A natureza do
trabalho pode afetar a sadde fisica e mental do trabalhador, o seu bem-estar financeiro e até
mesmo sua vida social. Neste sentido, ¢ fundamental identificar esses riscos e adotar medidas
de prevengado, a fim de garantir um ambiente de trabalho mais seguro e saudavel para todos

(Patel et al., 2022; Ogedengbe et al., 2023).

2.7.  Aposentacdo por incapacidade

A aposentacdo por invalidez é um direito dos trabalhadores que se tornaram
permanentemente incapazes de exercer as suas atividades laborais devido a doenca ou acidente.
Em muitos casos, a aposentacdo por invalidez pode ser a solugdo estratégica para estes
trabalhadores, pois tornam-se presentes no ambiente de trabalho, situacdes de presentismo e o
absentismo associado, que sdo dois problemas que podem afetar a saude fisica e mental dos
trabalhadores a longo prazo (Lépez-Bueno et al., 2021).

Um estudo recente demonstrou que, dentre 43.682 trabalhadores investigados, aqueles
que exibiram a auséncia no trabalho por consequéncias de patologias apresentaram maiores
indices de aposentacdo por invalidez, quando comparados com o0s demais sem faltas
(Gustafsson et al., 2019). Consequentemente, 0 presentismo e 0 absentismo estdo associados
ao aumento do risco de aposentacdo por invalidez (L6pez-Bueno et al., 2021).

Define-se aposentacdo por invalidez como o ndo exercicio da realizacdo de um trabalho
remunerado por motivos de invalidez (Knardahl et al., 2017). Os funcionarios tornam-se
inaptos quando complicagBes médicas se elevam a um nivel em que a reconversdo dos
trabalhadores para outros postos de trabalho se tornaram invidveis. Este ato resulta na saida
precoce do trabalhador, ocasionando consequéncias negativas para o ambiente de trabalho,
questbes familiares, sociais e econdémicas (Saastamoinen et al., 2012).

Pode-se dizer que, entre os principais motivos, a depressdo € reconhecida pela OMS
como a maior causa de invalidez ao redor do mundo (Amiri et al., 2019), seguida de doencas
ocupacionais, acidentes de trabalho (Wong et al., 2019), doencas musculoesqueléticas
(Saastamoinen et al., 2012), cancro e outras (Laires et al., 2014). Entretanto, apesar dos
inimeros fatos negativos ja expostos, ao trabalhador a aposentacdo pode oferecer efeitos
benéficos na salide humana, dentre eles, a regulacéo do ciclo circadiano humano, uma vez que
sono irregular e o stress relacionados ao trabalho séo erradicados (Myllyntausta et al., 2018).

Em paises como Portugal, por exemplo, a aposentacdo por invalidez pode ser
reivindicada quando atende os requisitos do Decreto-Lei n°® 187/2007 (DRE, 2007) sendo
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deferida somente por meio de avaliagdo médica e aprovacao do juri. Deste modo, a aposentacao
é um direito e deve ser uma escolha consciente de cada trabalhador, entretanto a opcéao de se
aposentar é pessoal e depende das circunstancias individuais de cada trabalhador (B, 2016).

Mas, nas atuais sociedades, com destaque para as RUP, o volume de pagamento das
pensdes de aposentacao ja € alto, e, quanto maior o nimero de incidéncias de aposentacdo por
invalidez, isto pode contribuir para um colapso da seguranca social, onde, as piramides etarias
estdo envelhecidas, correndo-se o risco de os funcionarios mais jovens ndo susterem o
pagamento dos que necessitam, seja por idade ou por outros motivos como a invalidez (Blake
et al., 2006; Furtado, 2022).

2.8.  Trabalho por turnos

Neste ambito, para o ingresso na economia mundial moderna, ha que atender as
necessidades organizacionais e o trabalho por turnos torna-se imprescindivel (Luo et al., 2022).
Longos periodos de trabalho, ritmos intensos e horérios atipicos estdo relacionados com a
alteragdo do ritmo circadiano humano, influenciado pelos avangos da globalizacdo
(Cunningham ef al., 2022; Tatsumoto et al., 2022). Embora nao possua uma definigdo padrao,
o termo refere-se a alternar horarios de servigos ininterruptamente, ocorrendo o trabalho por
turnos de funciondrios para que a rotatividade permita os designados descanso semanal e
eventualmente complementar (Laranjeira ef al., 2022).

Deste modo, o trabalho por turnos compreende horarios de trabalho que se estendem
além do tipico periodo de 8 horas, em que os horarios geralmente incluem o inicio do trabalho
cedo, semanas de trabalho compactadas com turnos de 12 horas e trabalho noturno (Boivin et
al., 2014). E considerado trabalho noturno aquele executado entre as 22 horas de um dia e as 5
horas do dia seguinte (Chang et al., 2021). Sendo que 40% dos individuos exercem funcGes
por 8 a 12 horas ao dia, 36% entre 12 e 16 horas por dia e 16% acima de 16 horas por dia
(Ferreira et al., 2013). Estas circunstancias podem ocasionar diferentes efeitos, tanto na satde
do trabalhador, como na manutencdo econdémica da organizacao (Rivera et al., 2020).

Nele inclui-se também o trabalho noturno como um dos sistemas padrdo comum mais
praticado no mercado (Rivera et al., 2020). Conforme aponta Silva et al. (2017), os sistemas
de turnos podem-se organizar de forma a haver uma rotatividade entre funcionarios nos limites
mais habituais de 12, 16 e 24 horas de trabalho, o que implica a existéncia de trabalho noturno
nos dois Ultimos escaldes. Todavia, nas organizagdes, o trabalho por turnos pode proporcionar

alguns beneficios como, por exemplo, 0 aumento da producdo, logo, investiu-se em atividades
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e organizacOes mais lucrativas, objetivadas pela propor¢do do aumento do salario e da prépria
economia do pais diretamente relacionada com a maior produgdo em menor tempo (Bernardo
Neto, 2014).

Desde os primérdios da humanidade, o trabalho sempre esteve vinculado ao ser humano
como um ato de sobrevivéncia (Morin et al., 2007). Conforme demonstrado por Duda et al.
(2016) o periodo de turnos nas atividades agricolas é caracterizado pelas atividades executadas
entre as 21 horas de um dia e as 5 horas do dia seguinte. Entretanto, quanto se trata do setor
pecuario, esta jornada compreende ao horério das 20 horas as 4 horas do dia posterior. Contudo,
a partir do desenvolvimento industrial, este objetivo foi mais além, tornando-se fundamental o
alcance da realizacao pessoal do trabalhador, bem como a realizacéo dos seus objetivos, metas
e sonhos por meio das organizacdes para quem trabalham (Chiavenato, 2010). Enquanto que
para as organizagbes empresariais a lucratividade tornou-se o fator determinante,
consequentemente, neste cendrio marcado pela alta competitividade visando atender as
necessidades da operagdo continua, o trabalho por turnos tornou-se imprescindivel dentro das
organizacgdes (Luo et al., 2022; Streimikiene et al., 2021).

Hernandez et al. (2022) descrevem que trabalhar por turnos significa alternar horarios
de servico ininterruptamente, proporcionando uma jornada extensiva de trabalho, podendo até
haver rotatividade entre funcionarios. Deste modo, Dutheil et al., (2020) e Deng et al., (2018)
elucidam que o trabalho por turnos envolve qualquer horério fora do horéario padrao regular
que ocorre das 6 as 18 horas. Longos dias de trabalho, ritmos intensos, horarios atipicos, padrao
de sono irregular, atividades realizadas incessantemente, cansaco fisico e mental séo
caracteristicas marcantes deste modo de trabalho (Cunningham et al., 2022; Rashnoudi et al.,
2022).

Um estudo recente aponta que, em média, 15 a 30 % dos trabalhadores dos paises
europeus estdo inseridos nesta rotina (Khosravipour et al., 2021). Portanto, Fernandes et al.
(2018a) indicam que a jornada comum de trabalho é caracterizada pelas atividades de 40 horas
semanais, e nela incluem-se, geralmente, o trabalho em turnos, como também o trabalho
noturno. Por sua vez, trabalhar por turnos pode conduzir a dificuldades acrescidas entre o
trabalhador e seus lagos familiares/sociais (Sweeney et al., 2020), podendo também
desencadear consequéncias negativas, como a alteracdo do ritmo circadiano humano,
intimamente relacionada com o surgimento de doengas (Cunningham et al., 2022; Rashnoudi
et al., 2022). Da mesma maneira, Duda et al. (2016) indica que, quanto maior 0 nimero de
anos na vida profissional do trabalhador em turnos, maior se pode tornar a probabilidade do

desenvolvimento de patologias ligadas a esse tipo de trabalho.

48



Do presentismo patoldgico a rotura intergeracional na ultraperiferia europeia

2.8.1. Patologias do trabalho por turnos

A exposigdo a longo prazo de ciclos irregulares pode danificar respostas genéticas, as

quais afetam o organismo biolégico dos individuos levando a disfun¢des adversas (Carroll et

al., 2019). Portanto, o impacto do metabolismo circadiano promove danos sistémicos, desde

anormalidades metabdlicas até doengas psicossomaticas, além de prejudicar o desempenho

cognitivo ou fisico (Khan et al., 2018). Estudos demonstram uma menor eficiéncia quando os

trabalhadores integram mas condi¢des de servico em curtos intervalos de descanso (Chan et

al., 2022; Loriol, 2017; Wendsche et al, 2016). Estes fatores podem desencadear fadiga

fisiologica, prejudicando habilidades perceptivas e raciocinio logico (Reynolds ef al., 2021).

Outras repercussoes acerca do trabalho em turnos podem trazer diversos resultados negativos

na saude, algumas delas estdo expostas na Tabela 4:

Tabela 4. Consequéncias patolégicas a partir do trabalho por turnos.

Descricdo Setor Consequéncias na saude do Referéncia
trabalhador
Mais de 60 horas por Salde Risco de sindrome metabdlica Yu (2017)
semana
Horas extras excessivas Salde Exaustdo, alto nivel de estresse, danos Barreto et al. (2021)
psicolégicos
Trabalho noturno Saude Insonia Sousa et al. (2020)
Turnos rotativos Saude Menor tempo de sono, diminuigdo da ~ Kalmbach et al. (2018)
atividade fisica, mudancas de humor,
sugerindo um comprometimento
diurno
Trabalho por turnos Saude Afeta o desempenho no trabalho, Wyse et al. (2017)
interrupgdo da vida sociofamiliar, e
aumento de doencas psicossomaticas
Trabalho por turnos, Defesa civil Fadiga e menores efetividades nos Allison et al. (2022)
turnos de longa servicos
duragdo e horas extras
excessivas
Especificidades Defesa civil Disturbios musculoesqueléticos, Abbasi et al. (2020)
ocupacionais insénia e propensao a lesdes de
trabalho
Trabalho por turnos Defesa civil Doencas cardiovasculares, e Pinto et al. (2018)

gastrointestinais, diferentes tipos de
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Descrigéo Setor Consequéncias na saude do Referéncia
trabalhador
cancro, irregularidades hormonais e
disturbios psicolégicos
48 horas por semana Estudantes Depressdo e ansiedade Afonso et al. (2017)
Extensa carga horaria Docéncia Distarbios da voz, cansago fisico e Brito et al. (2017)
mental
Longas jornadas de Sistema Risco aumentado de sofrer de pressao Gilbert-Ouimet et al.
trabalho (> 41 horas corporativo arterial sistolica elevada (2022)
por semana)
Trabalho por turnos Sistema Suscetivel a obesidade Farias et al. (2022)
corporativo
Turnos de longa Transporte Disturbios do sono, soliddo, niveis de Pereira et al. (2021)
duracéo atencdo, reflexo diminuidos, doencas
cardiovasculares
Trabalho por turno Transporte Diminuic&o no desempenho Boudreau et al. (2018)
psicomotor e no estado de alerta
Longas jornadas de Agricultura Problemas musculosqueléticos Restuputri et al. (2019)
trabalho
Longas jornadas de Silvicultura Alto risco de lesdes por esforco Paini et al. (2019)
trabalho repetitivo
Trabalho por turnos Inddstria Cansago fisico e mental Rashnoudi et al. (2022)
Turno noturno No geral Maior propensdo ao uso de alcool Pham et al. (2019)
Turno noturno No geral Diminuicdo das funcbes cognitivas e Chellappa et al. (2019)
desempenho visual-motor
Turnos de longa No geral Vulnerabilidade a lesdes e doengas do Persaud et al. (2017)
duracéo trabalho
Trabalho noturno No geral Interrompe o ciclo circadiano, Torquati et al. (2019)
prejudica a satde fisica e mental
Turno noturno No geral Alteracdo ciclo bioldgico, dificil Azmi et al. (2020)
adaptacéo do sono ao rodizio de
horérios
Trabalho por turnos No geral Diabetes tipo Il, doencas Sweeney et al. (2020)
cardiovasculares, comportamento
sedentério
Trabalho por turnos No geral Interrupcéo do ritmo circadiano, o Boivin et al. (2021)

que pode induzir doengas - inclusive

chances de cancro
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Descrigéo Setor Consequéncias na saude do Referéncia

trabalhador

Longas jornadas de No geral Fadiga, riscos de lesGes e doencas Cunningham et al.
trabalho (2022)
Trabalho por turnos No geral Diabetes tipo Il, obesidade, doencas Koritala et al. (2018)

cardiovasculares, sonoléncia, insonia

Mais de 50 horas por No geral Maior risco de doencas ocupacional Wong et al. (2019)
semana (cérebro-cardiovasculares, enfarte do
miocardio e doenca cardiaca

coronaria)

Trabalho por turnos No geral Impacto significativo ao sono, Browm et al. (2020)
ansiedade e depressdo, uso de
substancias, prejuizos na cognigéo,

menor qualidade de vida e ideacdo

suicida
Mais de 55 horas por No geral Doenca cardiaca isquémica e acidente Pega et al. (2021)
semana vascular cerebral

Fonte: Coligido pelo autor (2023)

De acordo com Furtado Junior et al. (2022), as empresas nao esperam uma regular
atuagdo das atividades profissionais, como também responsabilidades de funcionarios com
doengas graves, por isso, normalmente, os trabalhadores doentes sdo vistos pelas suas
limitagdes. Como se pode observar a partir da Tabela 4, efeitos distintos no metabolismo
humano podem ser afetados pelas atividades atribuidas pelo trabalho por turnos, como no
desempenho fisico e cognitivo do trabalhador, conforme também associados por Khan et al.
(2018). Além disso, a exaustdo provoca uma significancia na causalidade de acidentes e erro
humano, que, quando associados com ambientes inseguros, induzem em eventos indesejaveis
(Techera et al., 2019). Mais estudos devem ser realizados sobre os fatores bioldgicos e
comportamentais pessoais que afetam a suscetibilidade individual ao trabalho por turnos, bem
como aos fatores mediadores envolvidos no desenvolvimento das suas consequéncias para a
saude. Devem ser ponderados, entre os fatores, as situacdes de trabalho em turnos, alguns casos
individuais, incluindo aspectos sociais, econdémicos e legais (Boivin et al., 2021).

No cenario econdmico, em que o trabalho por turnos é um fator determinante das RUP,
deve haver um equilibrio entre o trabalho e o lazer, isto de uma forma integrada com as

diferenciacdes climatéricas significativas entre as nove regides em apreco e a caréncia de meios
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de apoio em caso de sinistro grave (Scandurra et al., 2018). Um dos principais fatores que
trespassam as discussdes atuais, a que estas regides ndo estdo imunes, envolvem a alteracdo do
ritmo circadiano humano diretamente associado a danos no trabalhador em diferentes niveis,
atender aos significativos fusos horarios em relacdo a metropole e a consequente necessidade
de comunicacdes, o qual teve a sua relevancia destacada com o Prémio Nobel de Fisiologia e
Medicina de 2017 atribuido ao estudo dos mecanismos moleculares vinculados a regulacéo
circadiana, pelos cientistas Jeffrey C. Hall, Michael Rosbash e Michael W. Young
(Yousefzadehfard et al., 2022).

Nesse sentido, as condigdes improprias de trabalho envolvendo a alteracéo do reldgio
bioldgico estdo intimamente relacionadas com anormalidades como, por exemplo, disturbios
do sono, depressdo (Selvi et al., 2018), sindrome metabdlica, doencas cardiovasculares (Su et
al., 2022), além de outras patologias incluindo o desenvolvimento do cancro (Masri et al.,
2018). Ariza-Montes et al. (2019) também descrevem que o individuo, além do mais, pode
sofrer quando no ambiente de trabalho existem algumas irregularidades, dentre elas, podem-se
citar niveis de ruido elevados, posicGes exaustivas durante a execucdo do servico, carregamento
de mercadorias pesadas, execucdo de tarefas manuais perigosas, ou até mesmo quando ha
situacfes emocionalmente conturbadas. No mesmo estudo, os autores ainda apontam que
circunstancias envolvendo abuso verbal, comportamento humilhante e ansiedade, sdo situacdes
consideradas precarias para a satde do trabalhador.

Portanto, os trabalhadores, no sentido individual ou coletivamente, estdo sujeitos,
dentro das organizacGes em que trabalham, as condi¢cdes que ali sdo empregues, nas quais,
muitas vezes, podem ocorrer situa¢fes inadequadas. Como consequéncia, problemas de satde
nas areas fisica, bioldgica, quimica e psicossociais sao relacionadas com a passividade do
trabalhador e tém contribuido com o grande nimero do nivel de doencas relacionadas ao
trabalho (Morgado et al., 2020).

Algumas destas doencas sdo citadas, como Basner et al. (2014), que aponta o ruido
excessivo como um poluente sonoro que a partir do nivel de exposi¢ao ao longo do tempo pode
desencadear efeitos adversos e levar até a surdez para todas as faixas etdrias. Além disso,
Varghese et al. (2019) salientam que o contato cumulativo ao extremo de temperatura, seja ela
muito quente ou fria, proporcionam ao individuo fadiga, stress no trabalho e perda de
produtividade.

Outro fator de risco, direto e indiretamente associado as patologias desenvolvidas no
ambito do trabalho, relaciona-se com o desenvolvimento de atividades repetitivas, posturas

erradas durante o uso de cadeiras, carregamento de cargas, além de situagdes em que o contexto
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organizacional e o ambiente de trabalho sdo incoerentes, afetando diretamente a saude do
individuo (Rafeemanesh et al., 2013). Neste contexto, diversos fatores influenciam o
surgimento de doengas, existindo uma vasta classe de problematicas atuais, pelo que ha que
entender a extensdo das ocorréncias e formas de prevengdo como estratégias promissoras ao
bem-estar.

Outro fator preponderante envolve o curto intervalo de descanso durante os periodos de
trabalho, os quais acarretam fadiga ao trabalhador, prejudicando o seu desempenho, as suas
habilidades cognitivas e 0 seu estado de alerta, por consequéncia, propiciam a menor eficiéncia
no trabalho (Mabry et al., 2022). Além disso, a exaustdo esta vinculada ao erro humano e ao
maior indice de acidentes, que, quando associados com ambientes inseguros, induzem a

eventos indesejaveis (Techera et al., 2019).

2.8.1.1. Doengas ergonémicas

Na busca da compreensdo dos fatores associados a seguranca e saude dos trabalhadores,
particularmente em paises em desenvolvimento, Isahak et al. (2017) desenvolveram um estudo
onde avaliaram a relacdo entre caracteristicas do trabalho, a qualidade de vida e a ergonomia.
Constantemente, as conclusdes mostraram que 0 bem-estar pessoal estava associado as
condi¢des do local de trabalho, duracdo da tarefa e caracteristicas ergondmicas do individuo.
Nesta abordagem, as responsabilidades advindas do empregador fornecem a seguranca e
respeito para com a saude dos trabalhadores de cada organizacéo, lidando com participagdo
mutua entre os individuos. As atividades devem assegurar as funcdes, de modo que sejam
adequadas e ajustadas aos riscos da empresa com relacdo a satde no trabalho (OIT, 2011; OIT,
2009).

Matos (2014) investigou as influéncias do absentismo numa empresa da industria
automovel, concluindo que os distdrbios musculoesqueléticos motivaram o absentismo em
17,2%, seguido do acompanhamento de familiares (13,4%) e problemas respiratorios (9,6%).
Entretanto, no mesmo estudo, observou-se, no periodo de um ano de avalia¢éo (2012 a 2013),
a reducdo de aproximadamente 46% de absentismo, associando-se ao programa interno de
ergonomia. Deste modo, a especialidade da ergonomia, quando aplicada na rea de servicos da
saude, também demonstrou possuir potencial para o controlo a partir de intervencdes do
absentismo, além da seguranca dos pacientes atendidos e ao profissional da enfermagem (Silva
Junior, 2018).
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Fernandes et al. (2018a) determinaram na sua avaliacéo profissionais da area da saude
em Portugal, expondo que uma populacéo significativa de 16,7% néo teve conhecimento acerca
da ergonomia, e 31,5% apresentavam faltas de algumas competéncias na area. Ainda, no setor
de construgdo civil, foi demonstrado que as condic¢Oes aplicadas ao trabalho, incluindo os
programas de protecdo, influenciem o comportamento do trabalho, logo Subedi et al. (2021)
propuseram uma atual supervisdo de posturas, baseadas em sensores computacionais de
movimentos, devido a preocupacao referente as atividades repetitivas da mao de obra.

As opinides expressas em estudos expdem que colaboradores com maior idade
apresentam maiores exigéncias individuais quanto a ergonomia (Haapakangas et al., 2022).
Ainda, Haapakangas et al. (2022) esclarecem que os niveis da escolaridade obrigatéria séo
mencionados como reflexos da qualidade de vida profissional. Entretanto, os autores
mencionam que, para fins de generalizacdo entre categorias de especialidade, diferencas
culturais e de condigdes de trabalho devem ser equacionadas, uma vez que elementos como a
idade, 0 sexo e as posi¢cdes no contexto empresarial, podem ser associadas por gestdo de
pessoal, a diferentes cargas de trabalho com ajustamento e rotatividade nos postos de trabalho,

além da satisfacdo ergonémica.

2.8.1.1.1. Lesao por esforgo repetitivo

Uma das patologias desenvolvidas pelas condic6es do trabalho caracteriza-se pela lesdo
por esforco repetitivo (LER), uma doenca que tange um conjunto de lesdes
musculoesqueléticas causadas por movimentos repetitivos, esforco excessivo ou posturas
inadequadas durante as atividades (Furlow, 2002). Compreende-se que a LER seja um
elemento de sintomatologia subjetiva, descrita pela inflamacéo e degeneracdo dos tecidos, no
qual abrange um amplo espectro clinico-patoldgico que inclui lesdes teciduais, e atinge 0s
tenddes, nervos e bursas (Bhattacharya et al., 2021).

Em sintese, os eventos que decorrem da forga, postura, vibragdo, repetigdes e tempo de
recuperagdo insuficientes, t€ém sido implicados no desenvolvimento de LER, podendo afetar
distintas partes do corpo, sendo as mais comuns relatadas por sintomas neuromusculares
atribuidos a movimentos repetitivos ou posturas estiticas avangadas ao longo do tempo
praticado, podendo ser de semanas a anos (Restuputri et al., 2019). Desta forma, as LER
relacionam-se, muitas vezes, como um distirbio do membro superior, pois podem causar lesdes
na parte superior do corpo, onde se distinguem os movimentos de maos, punhos, bracos,

pescoco, costas (Restuputri ef al., 2019), bem como pode manifestar-se em contextos pela
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inclina¢dao do corpo, manter-se ajoelhado ou agachado por longos periodos (Thompson et al.,
2014).

Algumas indicagdes mencionam que essa lesdo ¢ causada por a¢des que envolvem as
atividades de digitagdo ou utilizagdo do “rato”, ou seja, atingem comumente a area de sistemas
e software. Ainda, outro exemplo neste mesmo estudo pdde ser dado pelas atividades
executadas por profissionais de lavouras, que levantam grandes quantidades de peso dos
produtos durante longos periodos (Restuputri et al., 2019). As operagdes de colheita de madeira
também foram categorizadas como de alta repetibilidade durante a jornada de trabalho,
indicando alto risco de LER (Paini et al., 2019). Além disso, linhas de produ¢do na montagem
de pecas podem exigir a mesma postura por longos periodos, como trabalhos em pé ou sentado
(Stecke et al., 2022), tal como as atividades que envolvem carregamento de caixas com grandes
tamanhos geométricos e alta carga, podem causar a LER na regido lombar e nos ombros
(Venanzi et al., 2019).

Do mesmo modo, no estudo de Thompson et al. (2014) foi demonstrado que, no setor
da saade, apenas 13,3% de 727 funcionarios tiveram formacdo ergonomica aplicada
inicialmente, o que, consequentemente, permitiu a compreensao de que 60% dos entrevistados
apresentavam sintomas de LER, enquanto 33% deles relataram estar sob tratamento. Neste
estudo ainda, a tensdo no pescogo, nos punhos e no ombro foram reportados como os locais do
corpo com maiores queixas relacionadas ao diagndstico (Thompson et al., 2014).

Chega-se a concluséo, a partir destes dados, que as LER podem ocorrer em qualquer
profissdo que envolva movimentos repetitivos ou esforco fisico excessivo, mas algumas areas
de trabalho apresentam maior risco de desenvolvé-la. Neste contexto, as LER constituem uma
das principais causas de afastamento do trabalho e de aposentacdo precoce em trabalhadores,
especialmente aqueles que desempenham atividades manuais por longos periodos
(Bhattacharya et al., 2021; Desai et al., 2019).

Os sintomas de LER podem-se manifestar de forma gradual, variam de acordo com a
regido afetada e o grau de comprometimento dos tecidos. Dentre os sintomas mais comuns,
destacam-se a dor, a sensag@o de ardor, a fadiga muscular, a rigidez articular, a parestesia e o
inchago. De acordo com a gravidade dos casos, podem-se apresentar pela perda de forca
muscular e parestesia ou dorméncia na regiao afetada (Schultz et al., 2012). Vale advertir que,
segundo Thompson et al. (2014), os sintomas sistematicamente se associam as tarefas de
trabalho executadas.

O diagnostico, geralmente, ¢ feito por meio de um exame fisico e, em alguns casos,

pode ser necessario realizar exames de imagem, como radiografias ou ressonancia magnética,
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e o tratamento da LER deve depender da regido afetada e do grau de comprometimento dos
tecidos, no qual se incluem medidas de fisioterapia, repouso, uso de medicamentos para
controle da dor e inflamagao, mudancas nas atividades didrias e, eventualmente, intervengao
cirargica (Bhattacharya et al., 2021). Nas situagdes de dores musculoesqueléticas, torna-se
mais provavel a falta ao trabalho (absentismo), trazendo prejuizos quanto a produtividade da
organizagao (Engelbrecht et al., 2020).

Além dos tratamentos convencionais, ¢ importante adotar medidas de prevencao de
LER no ambiente de trabalho, visto que a preven¢do de LER ¢ fundamental para garantir a
saude e o bem-estar dos trabalhadores e para reduzir os custos decorrentes da limitacao
funcional, afastamento do trabalho e da aposentagdo precoce (Desai et al., 2019). Sao
fortemente recomendadas intervengdes ergondémicas no ambiente de trabalho, que por muitas
vezes sdo simples e economicamente acessiveis, onde se destacam a adog¢do de posturas
corretas, a utilizacdo de equipamentos ergondmicos basicos, realizagdo de pausas durante o
trabalho e praticas de exercicios de alongamento (Thompson ef al., 2014; Engelbrecht et al.,
2020).

Deste forma, individuos nao diagnosticados com LER nao possuem muito interesse em
adotar medidas preventivas, enquanto os diagnosticados com LER mostram-se mais propensos
a participar no treino ergonémico (Thompson ef al., 2014). De modo geral, observa-se que o
desempenho produtivo vincula-se na avaliacao da satisfacdo profissional e no estado de satde
do individuo inserido nas organizagdes. Assim, as presentes repercussdes das condi¢des
apropriadas do trabalho podem ser designadas como as corregdes posturais € treino de
ergonomia, revendo que a ergonomia ¢ um importante ponto para cuidados do bem-estar
profissional (Costa, 2022).

As medidas ergondmicas endossam repetidamente a prevencdo de lesdes
musculoesqueléticas, sao exemplos de sugestdes praticas e a postura ergondmica adequada no
ambiente de trabalho (Thompson et al., 2014). Portanto, qualquer profissdo que envolva
esforco fisico repetitivo, movimentos ou posturas inadequadas pode levar ao desenvolvimento
de LER e devem ser adotadas medidas preventivas em todas as areas de trabalho (Costa, 2022).
E importante ressaltar que a consciéncia das consequéncias prejudiciais resultantes do trabalho
de alta intensidade pode ajudar as organizagdes a reduzirem custos futuros, uma vez que podem

ser evitadas por meio de ag¢des de protecao dos funciondrios (Engelbrecht et al., 2020).

56



Do presentismo patoldgico a rotura intergeracional na ultraperiferia europeia

2.8.1.1.2. Distlrbios osteomusculares relacionados com o trabalho

Distarbios osteomusculares relacionados com o trabalho (DORT) sdo um conjunto de
sintomas de dor e desconforto que afetam o sistema musculoesquelético, incluindo nervos,
musculos, tenddes, ligamentos, articulacdes e 0sso0s. A sua origem é relacionada com situagdes
adversas do ambiente de trabalho que ocasionam uma sobrecarga musculo-esquelética,
causando diversos impactos negativos na satde do trabalhador (Master et al., 2017).

Dentre as inimeras fungdes existentes, a DORT apresenta altos indices em funcionéarios
de aeroportos, construcdo civil, mineracdo, enfermagem, servico postal, manufatura de
veiculos, eletrodomésticos, eletronica, manufatura de bens de consumo, setor de limpeza,
producdo de embalagens, trabalhos administrativos e outros, (Punnett et al., 2004). Osborne et
al. (2012) também descrevem elevados niveis para trabalhadores rurais, pois estdo sujeitos ao
trabalho fisico associado a situacdes irregulares, sendo exemplos o levantamento excessivo de
peso, o trabalho em maquinas repetitivos e exagerados, as posi¢des improprias durante a
execucao das tarefas, e muito mais. Todavia, € de salientar que um DORT pode ocorrer em
qualquer profissdo, mas algumas areas de trabalho apresentam maior risco de desenvolvé-lo.

Um estudo conduzido por Fernandes et al. (2018b) demonstra os DORT associados a
profissionais de satde. No trabalho, 105 profissionais de saude de um hospital em Portugal
foram investigados, dos quais, num periodo de um ano, 40% dos trabalhadores relataram
alguma incidéncia de sintomas associados a DORT, principalmente em regibes do ombro,
pescogo, lombar e regido dorsal. Outra concluséo correlaciona os DORT com o trabalho
aeroportuario, onde foram investigados 598 trabalhadores de um aeroporto do Reino Unido.
Segundo o estudo, os funcionarios deste servico estdo sujeitos a tarefas manuais que envolvem
atividades repetitivas, como carregamento de pesos, manuseio de bagagens, operacbes que
garantam a seguranca de aeronaves, e outros. Logo, muitos apresentam sintomas de DORT e,
quando isto acontecia, as suas consequéncias correlacionavam-se com a falta do trabalhador ao
trabalho (Ryan, 2010).

Portanto, conjuntamente com a LER, esta patologia relaciona-se com as maiores
incidéncias de afastamento do trabalho (Francisco et al., 2021). Deste modo, € um fator
marcante no nimero crescente do absentismo patoldégico no ambiente laboral nos ultimos
tempos (Soares et al., 2019). Como por exemplo, em paises como Estados Unidos, Finlandia,
Canada, Inglaterra e Suécia, DORT é o grupo de doencas que mais causa 0 absentismo e a
incapacidade do trabalhador (Punnett et al., 2004).
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Neste contexto, ao redor do mundo, os DORT trazem consequéncias que vao desde
custos substanciais para 0s governos, com impacto na economia local, até danos na satde do
trabalhador, devendo ser consideradas uma anomalia preocupante que pode ser prevenida e
tratada (Kee et al., 2011).

2.8.1.1.3. Ergonomia postural

A ergonomia postural concentra-se no desenvolvimento de técnicas e métodos que
promovem a postura correta ¢ adequada do corpo humano durante praticas didrias,
compreendendo atividades como o trabalho e descanso (Ogedengbe ef al., 2023). Entende-se
que a postura correta ¢ fundamental para prevenir lesdes e dores musculoesqueléticas,
especialmente na regido da coluna vertebral. Existem muitas fungdes ocupacionais que exigem
esfor¢o fisico e posturas adequadas, algumas dessas fungdes incluem os trabalhadores em
varios setores onde os materiais sio manuseados manualmente, como exemplos, escritorios,
trabalho fabril, construcao civil ou técnicos de saude (Paini et al., 2019; Stecke et al., 2022,
Venanzi et al., 2019, Farias et al., 2022; Silva Junior, 2018). Contudo, a ergonomia postural ¢
importante para todas as pessoas, mas ¢ particularmente relevante para trabalhadores que
passam grande parte do tempo sentados, numa posicao estitica ou executando tarefas
repetitivas que exigem esforco fisico (Engelbrecht et al., 2019).

Entre as causas mais comuns de problemas na coluna vertebral, estdo as atividades de
trabalho que envolvem esforco fisico, movimentos repetitivos, posturas inadequadas e trabalho
em posigdoes desconfortaveis (Restuputri et al., 2019). Por exemplo, profissionais que
trabalham em linhas de produgao, na construgdo civil, na agricultura, na minerag¢ao, na limpeza
ou em outras atividades que exigem esforco fisico repetitivo € movimentos constantes estao
mais propensos a desenvolverem problemas musculoesqueléticos associados a postura
inadequada (Ogedengbe ef al., 2023). Além disso, trabalhos por turnos ou em horarios noturnos
podem levar a distarbios do sono, fadiga, irritabilidade, dificuldades de concentragao e outros
sintomas que podem aumentar o risco de lesdes e problemas na coluna vertebral, uma vez que
¢ alterado o ritmo circadiano do corpo, que é responsavel por regular o ciclo sono-vigilia, a
temperatura corporal, a pressdo arterial e outras funcgdes fisiologicas (Subedi et al., 2021). A
coluna vertebral também pode ser afetada, pois pode afetar a postura e o equilibrio muscular
do corpo, ja que os trabalhadores precisam de se adaptar a horarios e condi¢des de trabalho

diferentes das suas rotinas normais (Odebiyi et al., 2023).
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Ainda, menciona-se que as tarefas que exigem esfor¢o fisico, como levantar e
transportar objetos pesados, ficar em pé por longos periodos e repetir movimentos com 0s
bragos e as maos, podem levar a lesdes musculoesqueléticas, como dores nas costas, pescogo
e ombros, além de LER. Para prevenir essas lesdes, ¢ importante adotar medidas de ergonomia
postural, como usar equipamentos de levantamento adequados, usar sapatos com boa
aderéncia, usar joelheiras para tarefas que exijam ficar de joelhos e fazer pausas regulares para
descansar e esticar os musculos (Fernandes et al., 2018a, Desai ef al., 2019).

E importante adotar medidas de ergonomia postural para evitar lesdes vertebrais, o que
pode implicar o uso de cadeiras com encosto ¢ ajuste ideal de altura, manter os pés apoiados
no chdo ou num apoio para os pés (Subedi et al. (2021). Também ¢ importante realizar
exercicios de alongamento regularmente, para manter a flexibilidade muscular e prevenir
lesdes. Além disso, ¢ importante lembrar de levantar-se e caminhar um pouco a cada hora para
melhorar a circulagdo sanguinea e evitar a fadiga muscular (Engelbrecht ef al., 2020).

E importante receber formagdo adequada e seguir as diretrizes de seguranga para as
tarefas realizadas, visto que, ao adotar medidas de ergonomia postural, os trabalhadores podem
melhorar a sua satde e bem-estar, reduzir a fadiga muscular e prevenir lesdes, o que pode levar
a uma maior produtividade e qualidade de vida (Patel et al., 2022). Portanto, a aplicagdo da
ergonomia postural deve ser uma prioridade em todos os ambientes de trabalho para garantir a

seguranca e saude dos trabalhadores (Ogedengbe et al., 2023).

2.8.1.2.Doencas psicossomaticas

As ascensfes das condigdes inapropriadas num ambiente de trabalho podem
desencadear diferentes doencas ocupacionais, entre elas, as psicossomaticas, nas quais se
destacam o quadro de exaustdo emocional contextualizado diretamente com problemas de
salide mental, como depressdo e ansiedade, afetando, assim, a vida profissional e pessoal (Jodo
et al., 2017). Como foi anteriormente relatado no presente estudo, uma das maiores causas de
morte relacionadas com o trabalho concentra-se nas doengas cardiacas e acidentes vasculares
celebrais, tendo um aumento de 41% e 19%, respetivamente, de acordo com informacgdes
divulgadas pela OMS e OIT, dessa forma, estes tipos de doenca estéo relacionados com fatores
associados ao excesso de trabalho. Em outros termos, isso reflete uma tendéncia crescente neste
fator de risco ocupacional relativamente novo (OIT, 2021b).

Atualmente, estima-se que 0s casos de depressdo aumentem, passando a ser o segundo

problema de salde da popula¢do em geral (WHO, 2003). Deste modo, o tema salde mental
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torna-se de grande evidéncia, a fim de a promover, numa perspetiva positiva e digna (Monte,
2014). O Burnout, por sua vez, é amplamente reconhecido como uma repercussao do
esgotamento profissional devido ao seu alto investimento nas atividades (Andreassen et al.,
2007). Contudo, desde o ano 2010, foram incluidos na lista de doencas profissionais da OIT
distirbios mentais e comportamentais, incluindo stress pos-traumatico. Assim, foi definida a
relacdo direta de vastas patologias profissionais. Os estudos preveem o surgimento de novas
doencas; entretanto, para a sua homologagdo, fundamentam-se no diagnostico de profissionais
de saude como médicos, cientistas e autoridades governamentais, além dos empregadores e
trabalhadores (OIT, 2013).

A situacdo econdmica impde diretamente no trabalhador, que continuamente € o elo
essencial em qualquer atividade, repercutindo-se na abundancia de producdo, e
consequentemente nos niveis de stress relacionado com o trabalho, ansiedade, depresséo, entre
outros distarbios fisicos e mentais. Dessa maneira, encontram-se mais casos confrontados com
0 numero de casos de assédio psicoldgico, assédio moral, assédio sexual e outras formas de
violéncia, integrados na relacdo entre funcionarios (OIT, 2013).

De facto, pelo estudo de Dias (2011), foi antevisto que a crise econémica pode estar
associada a crise social e de saude. Salameh et al. (2020) exemplificam que as incertezas
economicas e de emprego podem afetar o bem-estar psicolégico por meio da perturbacdo da
identidade social. Entretanto, acdes assegurando os direitos sdo indispensaveis no ambiente de
trabalho para garantir locais de trabalho salubres, seguros e socialmente mais justos.

Os impactos da satde psicossocial na economia do setor publico séo registados tanto
em paises desenvolvidos como nos paises em desenvolvimento, o que deve gerir iniciativas a
partir de medidas politicas, incluindo praticas preventivas, e outros estilos de vida para
contribuir para o bem-estar dos trabalhadores. Para tal, a prépria OIT elaborou medidas contra
riscos psicossociais para protecdo de trabalhadores, assegurando a avaliagdo e o controlo de
riscos, além das condutas politicas para a promoc¢do da salde incorporadas na politica
organizacional (OIT, 2012).

Uma das principais condi¢fes que trespassam a geracdo de doengas psicossomaéticas
presente nas organizacdes € a influéncia do stress, dada pela conjuntura dos horarios de
trabalho que envolvem turnos ou exaustiva produtividade, e até mesmo o exercicio da atividade
profissional sob pressdo de curtos periodos de conclusdo. Nesse sentido, outros
impulsionadores sdo mencionados pela estrutura organizacional, sobrecarga de
responsabilidade, desvalorizacdo profissional, e rela¢bes interpessoais conflituosas no
ambiente de trabalho (Jodo et al., 2017).
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Nesse sentido, verificou-se que as doencas mentais foram subestimadas nos paises em
desenvolvimento, devido ao contexto socioecondmico e & instabilidade politica (Salameh et
al., 2020). Entretanto, estas condutas, segundo a legislacdo laboral, transmeiam da
responsabilidade compartilhada entre trabalhadores e empregadores, com um papel central
desempenhado pela promoc¢do da saude no local de trabalho (OIT, 2021b). Varios estudos
demonstram a relevancia que a promocao da saude mental pode repercutir positivamente na
populacdo, uma vez que, levada em consideracgdo, os casos de ansiedade podem repercutir em
cerca de 20% da populacdo mundial. Além disso, destaca-se um dos censos psiquiatricos
realizados em Portugal, que advertiu que a depresséo foi a segunda patologia mais frequente
dos casos consultados, tanto em Portugal continental como nas Regides Autonomas dos Acores
e da Madeira. Ainda, certos eventos atingem maioritariamente o sexo feminino como um dos
grupos mais wvulnerdveis a esses episodios, destacando-se os individuos com baixa

escolaridade, desempregados e também os aposentados (Monte, 2014).

2.8.1.2.1. Burnout/Workaholic

Os efeitos que afetam a satde mental sdo dados pela resposta do sistema homeostatico
gerado por um grau de stress em individuos que reagem a desafios, desencadeando estimulos
a expectativas de metas, atingindo o desequilibrio mental (Laranjeira et al., 2022). Estudos
demonstram as consequéncias de uma recuperagdo incompleta, tanto como de auséncia de
descanso fisico como mental, associando-a, assim, a exaustdo emocional e ma qualidade do
sono (Cunningham et al., 2022).

ManifestacGes da sindrome de burnout foram evidenciadas em diferentes setores
profissionais (Vieira, 2017). Os primeiros relatos sobre burnout foram referidos ao setor
assistencial, sendo citados os assistentes sociais, enfermeiros e psicologos, entretanto
compreende-se que pode ser atingido um alargado grupo de profissionais, como professores,
forcas de seguranca, bombeiros, jornalistas e também sdo incluidos os profissionais ndo
remunerados, como estudantes universitarios (Mardco et al., 2016; Allison et al., 2022). Os
efeitos do stress também sdo moduladores das consequéncias de burnout, as quais se tornam
expressivas nos profissionais judiciais, influenciados por conflitos e ambiguidades, gerando
esgotamento ocupacional do setor publico (Pereira et al., 2019).

Neste contexto, ainda mencionados por Mardco et al. (2016), alguns casos envolvendo
médicos e enfermeiros foram apontados nas regides autonomas de Acores e Madeira, conforme

identificado nos anos de 2011 a 2013 os casos da incidéncia de burnout em cerca de 50% em
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médicos e 65% em enfermeiros. Um outro estudo realizado na Alemanha concluiu que, na
classe docente, a sobrecarga do trabalho e a falta de reconhecimento profissional estdo na base
de situagcOes de burnout (Zimmermann et al., 2018). Da mesma forma, foram identificados
diagndsticos de burnout em outros paises europeus, como os Paises Baixos, a Suécia e a Franca,
entre profissionais da salde, ao passo que, nos Estados Unidos, foram reportados a recusa ao
rotulo de problema psicolégico (Vieira, 2017).

Algumas definicdes de fatores individuais foram descritas por Dias et al. (2020),
designando a percepcdo da desvalorizagdo profissional, como também a inflexibilidade nas
relages interpessoais e estrutura fisica inadequada no dominio organizacional, resultando no
estado da burnout. Também ha atribuigdes a falta da competéncia na geracdo de angustia em
profissionais por medo de enfrentar situacfes que exijam maiores responsabilidades (Luz et
al., 2017), além do grau de escolaridades e as fungdes concedidas sujeitas a repressao em certas
ocasides (Oliveira et al., 2018).

As condicBes de trabalho, incluindo o periodo de servico praticado, foram preceptores
significativos da dependéncia denominada como burnout. Além disso, foi descrito que 0s
colaboradores mais experientes apresentavam menores niveis de burnout, comparativamente a
profissionais mais jovens (Mardco et al., 2016). O burnout é comumente apontado como sendo
devido ao desequilibrio entre os valores individuais esperados pelos profissionais e a realidade
organizacional, o que, consequentemente, pode suscitar na perda de comprometimento devido
a desiluséo profissional, favorecendo a sintomatologia do burnout (Machado, 2019).

Os esforcos dos workaholics sdo, no geral, caracterizados por longos periodos de tempo
exercendo as suas funcbes ocupacionais, e é necessario um curto tempo de recuperacao, o que,
muitas vezes devido ao manuseio de cargas excessivas, ocasiona eventuais microtraumas nos
diversos tecidos moles, tendGes, muasculos e /ou cartilagens, que posteriormente podem levar a
uma maior incidéncia de LER. Portanto, o comportamento workaholic ndo reflete habitos
saudaveis, como fazer pausas regulares no corpo, preocupar-se com o impacto ergonémico e
na sua salde ou praticar exercicios regularmente, o que, por sua vez, confere a esséncia
workaholic pelo vicio profissional, gastando grande parte do tempo do seu cotidiano
trabalhando (Engelbrecht et al., 2020).

Portanto, os episddios de burnout sdo promovidos pela ociosidade de enfrentar as
atividades de producdo, as quais apresentam dificuldades em superar situagdes, afetando
negativamente outros aspectos da sua vida, como as suas atividades profissionais, relacoes

sociais e saude mental. Desta forma, distingue-se a semelhanca do conceito workaholic, o qual
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muitas vezes apresenta um alto desempenho profissional que evolui para um desgaste

emocional (Sousa et al., 2012).

2.8.1.2.2. Worklover

Ao contrario do desgaste emocional caracteristico do workaholic, descreve-se o
conceito recente conhecido como worklover, definido inicialmente pelo psiclogo Wanderley
Codo como um sentimento deleitoso que uma pessoa tem pelo trabalho, considerando-o como
fonte de prazer e satisfacdo. Recentemente, também pode ser atribuido ao individuo que exerce
a sua funcdo profissional muitas horas por dia e, mesmo assim, encontra o equilibrio
profissional e pessoal, satisfeito com a vida (Machado, 2019). Seguindo estes pensamentos, 0
trabalhador que apresenta caracteristicas de worklover, além do contentamento possui
entusiasmo, criatividade e comprometimento ao trabalhar, refletindo-se em ganhos
profissionais expressivos e boa qualidade de vida (Lopes, 2012).

Contudo, para Sousa et al. (2012), as condicdes de trabalho sdo fatores cruciais a este
conceito, em que, quando favoraveis, como por exemplo, a valorizagdo profissional, a
independéncia do funcionario, um bom relacionamento patrdo-empregado e uma boa
recuperacao fisica e mental, apresentam ao trabalhador maior possibilidade de desencadear
worklover. O trabalho, entdo, tem um papel importante na vida humana e, nos Gltimos anos,
vem despertando um interesse crescente na satisfacdo pessoal do empregado (Lopes, 2012).

E reconhecido que o sucesso profissional do trabalhador s6 é alcancado quando os seus
objetivos pessoais sdo bem-sucedidos. Quando isto acontece, é possivel existir o sentimento de
worklover, como em todas as profissdes, independentemente da area e rotina do dia-a-dia
(Lopes, 2012). Estudos focados no tema conseguiram demonstrar que o trabalho excessivo nem
sempre é vinculado a workaholic, podendo ser algo benevolente e uma paixao a quem o pratica
(Feltrin, 2015).

2.9.  As probleméaticas sociofamiliares em contexto de trabalho por turnos

Um dos desafios gerados pelo trabalho por turnos centraliza-se na resposta aos
problemas sociofamiliares que os trabalhadores enfrentam em relagdo a sua vida social e
familiar, pois a eles sdo estabelecidos horéarios de trabalho ndo convencionais (Sweeney et al.
2020). Conforme afirmado por Arlinghaus et al. (2019), o trabalho por turnos € caracterizado
por um cronograma de horarios atipicos, e isto motiva a tomada do tempo valorizado para

atividades de lazer, familiares e sociais. Arlinghaus et al. (2019) ainda mencionam que,

63



Do presentismo patoldgico a rotura intergeracional na ultraperiferia europeia

normalmente, os trabalhos por turnos ndo seguem o padrdo de horas de trabalho diurnas,
sucedendo a execucdo de atividades no periodo da noite, fins de semana ou em feriados, além
de turnos rotativos ou em escalas de servico irregulares.

Neste contexto, consequentemente € afetada de forma significativa a vida familiar e
social do trabalhador, o que pode desencadear stress, ansiedade, problemas de relacionamento
social e, assim, problemas de satide mental (Sweeney et al. 2020). Além disso, o estudo de
Arlinghaus et al. (2019) também menciona que o trabalho por turnos pode elevar
significativamente as taxas de divorcio e o dificil relacionamento com filhos. Os mesmos
autores demonstraram no estudo que, nos Estados Unidos, tiveram uma populagdo
representativa apresentando instabilidade conjugal associada ao trabalho noturno, quando
comparado com o trabalho diurno. Outros efeitos sdo mencionados por Azmi et al. (2020),
sendo eles as dificuldades com os cuidados com a autoestima, salde fisica, alimentacdo
saudavel e descanso, o que pode levar a problemas de saide a longo prazo.

Outro exemplo é o dos trabalhadores por turnos que possuem horério de almoco curto,
0 que se impede de retornar a sua residéncia, enquanto outros apresentam horarios de intervalo
noturno e sdao impedidos do contato com a familia, pois tem de configurar o turno como um
habito. Na maior parte dos casos, estes trabalhadores relatam ter irritabilidade e nervosismo em
associacdo com as condicOes de trabalho “stressantes , bem como dificuldades na vida familiar
e social, o que pode levar ao uso de drogas psicotropicas e, consequentemente, a maior
probabilidade de absentismo (Azmi et al., 2020). Portanto, segundo Costa (2010), os
trabalhadores por turnos sofrem frequentemente em relacdo as condicdes de trabalho mais
“stressantes ”, além de apresentarem maiores dificuldades na vida familiar e social.

Deste modo, 0s setores mais suscetiveis do trabalho por turnos sdo os de maior
exigéncia a disponibilidade e atuacdo 24 horas por dia, nele incluem-se 0s setores da saude,
transportes, seguranca, mineracdo e aviacdo. Entretanto, sdo vistas diferentes jornadas de
trabalho de acordo com cada pais, sendo comum, por exemplo, o periodo de trabalho semanal,
na Franga com 35 horas, na Dinamarca 37 horas, enquanto nos Estados Unidos, Reino Unido
e no Sudeste Asiatico sdo, normalmente, mais de 40 horas (Azmi et al., 2020; Gibson et al.,
2023). Desta forma, faz com que os trabalhadores criem rotinas de vida e trabalho com base
nos turnos (Azmi et al., 2020). No entanto, nota-se que os problemas sociofamiliares causados
pelo trabalho por turnos néo estdo limitados a esses setores, uma vez que qualquer trabalhador
que adote horérios ndo convencionais pode ter esses desafios (Sweeney et al. 2020)

Do mesmo modo, também podem-se tornar desafiantes as atividades sociais em relagcéo

a complexidade do nimero de familiares (filhos e coabitantes), disponibilidade de servicos e
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deveres pessoais, como compras, transporte, tarefas domésticas, acompanhamento escolar e de
salde (Costa, 2010), devido a ingestdo de energia do trabalhador ser consumida durante o
horario de trabalho em até 60% (Gibson et al., 2023).

Tradicionalmente, Pinto (2017) discute que as mulheres apresentam as principais
responsabilidades sob os cuidados dos filhos e residéncia, além de valorizarem a carreira
profissional. Nesse sentido, manifestam-se, adicionalmente, pelo exercicio do trabalho por
turnos o impacto na qualidade de vida, causando muitas vezes a automedicacdo, pois séo
afetados o ritmo bioldgico do individuo e fatores psicologicos (Silva, 2017). Nesse
enquadramento, Costa et al. (2019a) demonstram que o setor de seguranca portuguesa
apresenta o impacto do trabalho por turnos em todas as areas avaliadas da vida familiar e social,
onde desempenham dificuldade da reorganizacéo familiar em conjunto da vida social.

De facto, as atividades familiares e sociais comuns sdo organizadas de acordo com 0s
ritmos diurnos da populacdo em geral, logo, os trabalhadores por turnos podem apresentar
maiores dificuldades em conciliar os tempos laborais e sociais, devido aos conflitos de horarios
(Costa, 2010). Estas circunstancias muitas vezes compreendem um estudo de Pratal et al.
(2013), realizado em Portugal, a partir de questionarios aplicados a 490 trabalhadores
distribuidos por diferentes turnos (manhd, tarde e noite), de que resultou que as maiores queixas
de sono foram de trabalhadores do turno noturno, enquanto os de maiores implicacfes na vida
sociofamiliar foram relatados pelos trabalhadores do turno da tarde. Deste modo, a satisfagcéo
com o horério de trabalho confronta entre o turno de trabalho, sendo natural a manifestacéo do

desejo de alterar horéarios de trabalho, para assim aderir ao bem-estar social.

2.10. A roturaintergeracional

Em suma, outro aspecto que influencia a perda de desempenho do trabalhador esta
relacionado com a intensificacdo da produtividade do trabalho, uma vez que acrescidas de
condigdes inapropriadas, acompanhada pela falta de gestdo organizacional, impulsionam niveis
patologicos, € consequentemente elevam as taxas de absentismo do colaborador, que por opgao
propria pode demitir-se da instituicdo (Sukdeo, 2017; Sunarsi, 2019). Entretanto a demissao ¢
um direito que assiste ao trabalhador e o despedimento ao empregador, caracterizada pelo
encerramento do vinculo laboral podendo ocorrer de maneiras distintas conforme os contratos
de trabalho (Popovic, 2018).

Portanto, a perda de um funcionéario por qualquer motivo, interrompe o ciclo de

aprendizagem, e seu desenvolvimento profissional. Como previsto, os impactos dessa
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instabilidade, ou ameacga, t€m sido associados a ruptura do conhecimento dentro de uma
organizacao (Sanchis et al., 2020). Um estudo conduzido por Haque et al. (2019) aponta que
quando os funcionarios saem, as organizagdes tendem a sofrer em diversas areas, com énfase
na transferéncia de experiéncias na equipa, logo, a integracdo de novos funcionérios ndo ¢ de
imediato compensada. Isto afeta ndo apenas o desenvolvimento profissional, mas também
indiretamente ao reajuste organizacional acerca da manutencdo, da estabilidade e resultados
financeiros (Ongori, 2019).

Deste modo, o impacto gerado na organizacao representa um elevado custo, ligado a
rotatividade continua, gerando indispensabilidade de recrutamento e formacdo de novos
funcionarios (Haque et al., 2019; Stamolampros ef al., 2019). Assim, administrar a intencao de
demissao de funcionarios tem sido um desafio, independentemente do tipo da estrutura da
organiza¢do, como empresas em particular, com operarios especializados, ou seja, de grande,
médio ou pequeno porte, todas dependem do capital humano para se desenvolverem.
(Franchisqueti et al., 2020). Logo, o sucesso estd vinculado sobretudo a valorizacdo humana e
nao somente a relagdes econdomicas e de produtividade (Holanda, 2018).

O desenvolvimento organizacional manifesta-se diretamente da troca de experiéncias
entre colaboradores, uma vez que a evolugdo profissional, normalmente, baseia-se em
formagdo continua de baixo custo, contribuindo para o reajuste organizacional em termos de
manuten¢do, estabilidade e resultados financeiros (Ongori, 2019). Phong et al (2018)
descrevem que funcionarios com mais experiéncia de trabalho, e maior nivel de escolaridade,
sao mais predispostos a compartilharem os seus conhecimentos, ao invés daqueles com menos
experiéncia laboral e um nivel mais baixo de formacao académica.

Inimeras circunstancias permeiam as decisdes acerca do trabalho estando dentre elas o
presentismo patolégico que esta relacionado a grande taxa de absentismo e demissao (Sunarsi,
2019). Quando isto acontece, ocorre 0 encerramento do vinculo laboral e o ciclo de
aprendizagem entre funcionéarios é interrompido (Sanchis et al., 2020). Tém-se verificado que
a rotura da transferéncia de experiéncias entre trabalhadores mais e menos experientes pode
acontecer por motivos de doenca, 0 que, no ambito organizacional, além de ocasionar o
afastamento do funcionario, para a economia, pode ser uma problematica em varias
circunstancias, logo, os trabalhadores mais velhos tendem a sua preferéncia pela aposentacéo
precoce (Borghouts et al., 2021; Chen et al., 2019).

Portanto, o reajuste do trabalho para trabalhadores mais velhos pode ser desejavel para
ocupacdes com altos niveis de intensidade fisica. Além disso, sdo vinculadas oportunidades de

autonomia, reconhecimento e respeito, compensando as vulnerabilidades relacionadas com a
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idade que prolonguem sua vida profissional. Assim, as oportunidades de orientar os
funcionarios mais jovens podem demonstrar que a organizagdo valoriza o conhecimento, as
habilidades e a experiéncia de trabalho dos trabalhadores mais velhos, e também pode
promover o reconhecimento profissional, e incentivar a participagdo continua da forca de
trabalho (Chen et al., 2019).

De modo geral, observa-se que o desempenho produtivo se vincula na avaliacdo da
satisfagdo profissional e estado de sade do individuo inserido nas organizagdes. Assim, as
presentes repercussoes podem ser expostas e reveladas pelo descontentamento da exposicao a
riscos ergondmicos decorrentes de movimentos repetitivos ou cansativos, como também do
fato de exibir muitas vezes horérios atipicos ou rotativos, condi¢des improprias de trabalho,
frustragdes quanto a valorizacao, tudo isso pode acumular num baixo bem-estar, uma vez que

¢ afetado o estado psicologico, fisico e social (Costa, 2022).

2.10.1. O absentismo

A rotura centraliza-se entre os fatores associados do absentismo, que admitem a
auséncia nao prevista das atividades profissionais, limitados por problemas de saude
prolongados, incluindo as hostilidades fisicas e mentais. Consequentemente, o absentismo
laboral torna-se um dos aspetos da rotura profissional atingindo a economia a nivel
organizacional, pois o colaborador representa uma significancia no lucro, além do acréscimo
de custos e aumento no tempo de entrega das producdes, sendo todos relacionados comumente
a auséncia no trabalho por motivos de doencas (Costa, 2022).

Algumas das intervengles importantes associadas ao aumento do absentismo sé&o
consideradas as caracteristicas do local de trabalho, indicadas como um mau ajuste
organizacional perante os colaboradores (Miraglia et al.,, 2021). Entretanto, face as
regularidades coletivas, Ruhle et al. (2020) apontam que as organizacGes tendem a equilibrar
as frequéncias dos seus colaboradores, a fim de punir os comportamentos indesejados e/ou
recompensar 0 comportamento apropriado. Outras medidas ajustam o controlo da carga horéria
ativa de profissionais, uma vez que o sistema politico de Portugal, preliminarmente, pretende
prevenir algum acidente a partir da introducéo de dados referentes ao expediente e/ou auséncias
ao trabalho com seu respetivo motivo (DRE, 2022).

Além disso, os autores ressaltam que os atos de absentismo sdo caracterizados pela
personalidade do individuo e também suporte do pessoal encarregado, foram ainda distinguidas

diferencas significativas para os comportamentos dos atendimentos no setor publico e privado.
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Deste modo, torna-se pertinente analisar as suas causas de modo a formar politicas que
pretendam mitigar este fendmeno (Costa, 2022).

As taxas de absentismo também foram reportadas por Tarro et al. (2020), que apontam
um aumento de 40% nos trabalhadores associado as suas condi¢des psicologicas stress. Costa
(2022) também revelou que as maiores listagens de absentismo se referem ao sexo feminino
(aproximadamente 65% dos 307 entrevistados), presenca de multimorbidades, problemas de
salde prolongadas e limitagdo na realizacdo das atividades. Outra conclusdo demonstrada por
Destri et al. (2022) € que a obesidade torna - se relevante na pratica do absentismo, uma vez
que foram evidenciadas percentagens de 40% superiores de absentismo sucedidas por obesos
quando comparadas com pessoas ndo obesas. Ainda, os distarbios musculoesqueléticos
relacionados com as atividades profissionais foram reportados como justificacdo pela auséncia
do trabalho na Europa e nos Estados Unidos (Zolotas et al., 2022).

Por esse motivo, destacam-se as questdes medicas diretas e das limitagdes funcionais
na decisdo de faltar (absentismo) ou trabalhar doente (presentismo), o que pode abranger
impactos econdmicos, sociais, culturais e morais (Maestas et al., 2020; Costa et al., 2021).
Diferentes comportamentos populacionais foram visualizados entre algumas regides, em paises
como Portugal e Estados Unidos, podendo ser justificadas pelas diferencas econdmicas,
mecanismos socioculturais complexos, como também a salde da populacdo e
consequentemente, o absentismo (Destri et al., 2022). Neste contexto, conforme mencionado
por Addae et al. (2013), em culturas diferenciadas também se pode verificar absentismo, na
medida em que foram observados em trabalhadores Canadianos, Chineses, Arabes e
Americanos, com significativas taxas.

Além disso, foi observado que os indices de absentismo foram menores em empregados
na modalidade de teletrabalho, pois doencas e outros impedimentos fisicos muitas vezes nao
permitem o trabalhador de se deslocar até as atividades de forma presencial (Oliveira, 2019).
De referir que, segundo Dyrbye et al. (2019), o desempenho profissional ndo deve ultrapassar
os sintomas de esgotamento fisico e/ou mental, portanto, as organizagBes devem criar um

suporte emocional para combate as praticas do absentismo.

2.10.2. O presentismo

A dialética do presentismo patoldgico é caracterizada como sendo o oposto do
absentismo, utilizado para designar uma situacdo na qual o trabalhador mesmo doente,

stressado ou com problemas vai trabalhar, muitas vezes prejudicando a sua integridade fisica
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e mental (Homrich et al., 2020). As consequéncias do presentismo vdo mais além,
influenciando a realizagdo de atividades relacionadas com o trabalho, as quais afetam a
produtividade e o desempenho do empregado (Tharrisen et al., 2019).

Evidencia-se, ainda, que o presentismo pode ocasionar custos para as organizacoes e
também para a sociedade, pois, para o primeiro caso, apesar de evita-los com um empregado
substituto contratado quando ocorre a auséncia ndo planeada dos seus funcionarios, quando
doentes, os mesmos podem cometer erros frequentes resultando em um gasto substancial ainda
maior as organizagdes. J& no segundo caso, 0 prejuizo financeiro é aumentado quando
pequenos problemas de saude ndo sdo tratados e podem-se tornar mais complexos exigindo
maiores fontes de recursos medicos (Homrich et al., 2020).

Ao comparar 0 presentismo com o absentismo, torna-se evidente a discrepancia entre
os dois. Conforme Costa (2020) descreve no seu estudo, os custos anuais relacionados a
problemas de salde psicologica chegaram, em média, a 300 milhdes de euros com o

presentismo, sendo 5,875% maior do que o absentismo, como demonstrado na Figura 2.

[ Absentismo
26 (85.45°% Bl Presentismo
s o

48 (14,55%)

Figura 2 - Gastos em milh&es de euros relacionados com problemas de saude psicoldgicos

Entretanto, o presentismo € executado por motivos diversos entre os trabalhadores, que
em especial, envolvem preocupagcdes com a demissdo, sobrecarga do trabalho, questbes
financeiras e até o ambiente do seu dia a dia ser amigavel optando por ir trabalhar do que ficar
em casa (Ruhle et al., 2020). Logo, pode ser dificil identificar o presentismo num funcionario
que parece bem e estd presente no trabalho, mas, fatores relacionados a esta teméatica podem
ser preocupantes, pois, muitas vezes além de problemas psicolégicos podem estar ligados a
outras doengas como as gastrointestinais, infecdes, artrite, asma, alergias, entre outras (Costa
etal., 2021).
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Outro estudo especifica que o presentismo esta interligado com a depressdo, a
hipertensdo e os disturbios do sono (Itani et al., 2022). Ainda 0s mesmos autores descrevem
que, quando ocorre o trabalho por turnos, as alteragdes do ritmo circadiano provocam 0s
distarbios do sono que auxiliam no aparecimento de doencas, levando o individuo a sofrer o
presentismo patologico. Detalhadamente na sua pesquisa, 0S autores apontam que, entre 0s
1992 funcionarios investigados, entre 18 e 79 anos, uma percentagem de 20,1% exibiu um alto
nivel de presentismo e cerca de 17,3% um grau de presentismo relativo, no qual ambos os
indices estdo correlacionados com a ma qualidade do sono do trabalhador e as suas
consequéncias no seu desempenho real. Isto aponta para que haja uma relagéo entre o descanso
do trabalhador e o presentismo.

Alem disso, fatores como a faixa etaria do trabalhador também sdo conexos ao
presentismo. Quanto mais jovens os funcionarios, muitas vezes vislumbram a necessidade de
conquistarem um lugar, impressionar o seu chefe, resultando em niveis mais altos de
presentismo se comparados com os funcionarios mais experientes, os quais apontam condicoes
debilitantes que impedem a realizacdo do trabalho (Costa et al., 2021). Assim sendo, num
contexto geral, ao redor do mundo identificam-se inimeros casos de presentismo, na regidao
dos Acores, setores econdmicos vinculados a agricultura, artes, comércio e o mercado
imobiliario estdo positivamente relacionados com o presentismo. Ja em Portugal continental,
as patologias advindas de problemas psicologicos refletem-se em maiores causas de absentismo
(Costa, 2022).

Como demonstrado por Farias et al. (2022) e Subedi et al., (2021), os trabalhadores do
setor da saude (administrativos e ativos como enfermeiros e médicos) na regido dos Acores,
em Portugal, apresentaram um convicto presentismo, dos quais 54% né&o praticavam atividades
fisicas, 13% da populacdo avaliada era obesa e cerca de 60% apresentava uma dieta alimentar
irregular com horarios de refeicdes indeterminados, além da ingestdo de 1,5 e 0,5 litros de
agua/chés/infusbes por dia em 80% e 20% respetivamente, como também mais de 50%
declaravam ter distdrbios de sono, sendo que 31% utilizava medicacgdo indutora de sono. Estas
circunstancias podem, certamente, refletir-se na salde do trabalhador, o que,
consequentemente, se pode reproduzir no comportamento dos trabalhadores, podendo gerar
custos para a organizagdo, como perda de desempenho, aumento do tempo de entrega,
desequilibrio na produtividade (exploracédo profissional), logo, o que se torna num dos aspetos

das patologias e, consequentemente, rotura profissional (Costa, 2022).
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3. Conclusoes

Os primeiros tracos conclusivos, quanto ao designio inicial apresentado para este
estudo, acabaram por se esbaterem em outras tantas ddvidas, ndo sé pela provisoriedade do
conhecimento, mas também por um misto de ideias preestabelecidas no determinismo dos
varios autores consultados, face a algumas pesquisas, e 0 convite a mudanca de rumo noutras
leituras conexas. Contudo, foi o titulo deste trabalho, como referéncia académica, com uma
intencionalidade na opcao, como raiz imutavel e a base para a busca de conclusdes, ou mesmo
na auséncia delas, que se pautou este espaco com toda a persisténcia em que uma investigacao
se deve alicercar. O apego a bibliografia estd plasmado ao longo do texto no propdésito de sanar
entre 0 senso comum e a pesquisa exploratoria qualitativa, com base na sua perspetiva no
mundo laboral e social.

Na economia mundial, obviamente que o trabalho por turnos tem um papel essencial,
apesar das especificidades das RUP, baseadas em setores como o turismo, agricultura e pescas,
com destaque para o turismo como principal fonte de rendimento e emprego regional. Torna-se
possivel a metrépole, tal como as administracfes regionais, estabelecerem aos servicos
limitagdes por Obvias circunstancias economicas e falta de médo de obra estavel, face as suas
caracteristicas geogréaficas e indices populacionais, comportando os efeitos da rotatividade dos
turnos. Além disso, esta atividade tem, na sua esséncia, um modelo de horério incontornavel
na atualidade, pois o que os diferencia de maiores e mais préximos centros urbanos, encontra-se
na quantidade e ndo nas peculiaridades dos horarios das escalas de servico praticadas. E, ao
referir-se quantidade, o destaque alinha-se num primeiro nivel pelo reduzido ndmero de
funcionarios com méo de obra especializada nas regides em apreco.

Obviamente, o desempenho profissional de qualquer colaborador tem uma relagéo
direta com a forma como enfrenta os desafios, no assumir de responsabilidades, em suma, a
sua atitude perante o mundo laboral e a vida. A conjugacdo destes dois fatores constitui a
esséncia a ser assumida pelas instituigdes na relagdo com cada um dos seus funcionérios,
objetivando a criacdo de ambientes de trabalho salubres, e numa dialética construtiva a
assungdo mutua da vida. Como ser gregério que é o colaborador, sente-se obrigado a assumir
os dois papéis; trabalho e presenca social.

Face ao ambiente laboral, sdo enfrentados riscos desproporcionais a salde e seguranca
ocupacional para a populacdo trabalhadora, o que € justificado pelo trabalho por turnos em

longas jornadas de trabalho, e imprevisibilidade da substituicdo de mao de obra, impactando o
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ritmo circadiano humano, o que por sua vez, culmina na ansiedade subjacente, sobremaneira,
na ma qualidade do sono, gerando o consumo de substéncias reguladoras do sono.

Consequentemente, as jornadas extensivas de trabalho, muitas vezes combinam ritmos
intensos que podem desencadear o cansago fisico e mental, e patologias profissionais. Dito
isso, observa-se o0 alto indice das patologias geradas pelo trabalho por turnos, as doengas
ergonomicas como LER, DORT e ergonomia postural, e as doencgas psicossomaticas, sendo
elas o burnout, o workaholic e o worklover.

Estas patologias profissionais culminam no desejo pela aposentacdo e/ou absentismo,
bem como no presentismo. Logo quando os funcionérios se tornam inaptos por complicacfes
médicas, possuem o direito de remuneracdo por invalidez, o que resulta na saida precoce do
trabalhador. Do mesmo modo, algumas vulnerabilidades periculosas podem ocorrer no
ambiente de trabalho, uma vez que a exaustdo humana pode provocar significancia na
causalidade de acidentes e inseguranca, o que pode induzir eventos indesejaveis. Ainda,
segundo indmeras informacGes, as condicdes improprias do ambiente de trabalho podem
influenciar em patologias profissionais, como a depressdo, disturbios do sono, sindrome
metabdlica, doencas cardiovasculares, entre outras.

Além disso, trabalhadores em turnos tem de configurar o turno como um habito de
rotina, que, na maior parte dos casos, € caracterizado por um cronograma de horarios atipicos,
e isto motiva a dificuldades na vida sociofamiliar, o que pode levar a irritabilidade, depresséo,
ansiedade e uso de drogas psicotropicas. Deste modo, esta pratica de vida faz com que os
trabalhadores criem rotinas e trabalho com base nos turnos para uma reorganizagao
sociofamiliar.

No trabalho por turnos, e as suas variaveis inclusas, ndo ha grupos imunes nestas regiées
remotas, a transversalidade € ilimitada para quem pratica este tipo de escala de servico. Nestas
regides ha, portanto, um trabalho por turnos que extravasa os ja nefastos efeitos elencados pelos
diversos autores consultados e evidenciados nos estudos. Uma das medidas a adotar e que, para
a maioria das regides se manifesta descontextualizada, seria colaboracdo a partir das
metropoles.

Um dos reflexos mais centralizados na bibliografia € o “efeito dominé” gerado pela
sobrecarga da equipa local, que sofre a realidade inviavel pela rotura intergeracional provocada
pela auséncia de um funcionario incapacitado das suas fungdes. Portanto, a perda de um
profissional por qualquer motivo interrompe o ciclo de desenvolvimento profissional, o que
ndo é expectavel pela administracdo, pois acarreta em custos com a manutencdo econémica da

organizacdo. Destacam-se, a partir disso, a decisdo de faltar (absentismo) ou trabalhar
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(presentismo), podendo o primeiro levar a atrasos na producgéo e ao aumento dos custos de mao
de obra, enquanto o segundo ocasiona na baixa qualidade do trabalho e aumenta os riscos de
erros e acidentes, o que pode custar caro em termos de custos e recursos. Assim, administrar a
intencdo de demisséo de funcionarios é um desafio, independentemente do tipo de estrutura da
organizagdo, como empresas em particular, com operarios especializados, ou seja, de grande,
médio ou pequeno porte, pois todas dependem do capital humano para se desenvolverem.

A dificil pergunta € se ha pagamentos que compensem a exaustdo do funcionario.
Diga-se que se ndo hé, por parte dos funcionérios, mecanismos de compensagdo sociofamiliar
e psicoldgica face a este modelo de trabalho, que as evidéncias dos estudos consultados deixam
sérias duvidas na eficacia. A resposta € sempre negativa. O trabalho ndo € um ato de liberdade,
de forma que o conceito remete para uma remuneracdo com direitos e deveres intrinsecos.
Assim, € estabelecido um vinculo com o empregador que, em Ultima andlise, se coaduna numa
atitude de compromisso, responsabilidade, confianca reciproca, sentimento de pertenca como
elo para o correto funcionamento da estrutura onde esté inserido. O trabalho, ou 0s mecanismos
sociais de substituicdo, sdo uma das maiores conquistas das sociedades modernas, pois
implicam a qualidade de vida quer pessoal, quer familiar e, em Ultima analise, a sobrevivéncia.

Mas, 0 apego ao titulo deste trabalho é também um ato de confronto social com as
instituicdes, que, paulatinamente, se tentou demonstrar com a denominada rotura. Entenda-se
que esta ndo é uma rotura para alicercar uma base investigativa contaminada por conceitos
preestabelecidos, mas sim alicercada na implicancia da falha do compromisso aquando do
estabelecimento dos contratos de trabalho, alguns com décadas, que de uma forma
incongruente agora sao resolvidos com patamares de aposentagéo precoce, ora atingindo-se o
presentismo; do obrigatério ao patoldgico, sem uniformizacdo dos critérios, ferindo-se a
qualidade de vida dos profissionais.

Ora esta rutura inolvidavel refere-se a um corte na passagem de testemunho, de
informagdo, cultura empresarial, principios basilares, em suma: intergeracionalidade
blogueada por fatores diversos, como a aposentacao antes do ingresso de novos colaboradores,
absentismo de longa duracdo, separagdo de funcionarios em fim de carreira para funcGes

diferenciadas.
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