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Caracterizacéo e Segmentacao dos Produtores de Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre para o
Desenvolvimento de um Sistema de Informacao

“Em Marketing nunca se ganha e, se por acaso ganhar, sera temporariamente!”

Kotler (2010)!

! Conferéncia Internacional organizada pelo IPAM — The Marketing School, 16 Novembro de 2010. Ao evocar a perda constante dos
profissionais de marketing nesta area, Philip Kotler, aponta a paixdo diaria e a luta persistente no acompanhamento do comportamento
do consumidor como motivacdo para o trabalho diario em Marketing. O sucesso das acdes de marketing pode reproduzir resultados
positivos, mas se essas acdes ficarem isoladas, rapidamente serdo ultrapassadas; assim, ganhar em marketing ndo é um fim, é apenas um
indicador que estd a ser desenvolvido um trabalho no caminho certo e, por isso, ndo deve ser sustentada a vitoria, pois no proéprio
momento da sua comemoracéo a perda ja ganhou terreno.
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RESUMO

A informacdo é um recurso que pela sua importancia deve ser atendido diariamente
numa gestdo util e atempada. Na agricultura desempenha um papel vital na gestdo da
exploracdo independentemente da sua dimensdo. Fazer chegar essa informagdo aos
produtores agricolas para que seja Util nas suas atividades didrias com a finalidade de
potenciar os recursos e a producéo é um processo que implica a existéncia de um meio de
comunicacdo uniformizado e automatizado, ou seja, um sistema de informacéo.

Contudo, as necessidades de informag&o sdo diversas. Segundo a impossibilidade de
atender a todas as situagdes individualmente, é necessario agrupar casos semelhantes de
acordo com as necessidades de informacdo e os meios de comunicacédo utilizados para tal.
O processo que o permite é a caracterizacdo do mercado e posterior segmentacdo segundo
a sua heterogeneidade. A literatura tem mostrado que na area da comunicacdo e do
marketing dentro do &mbito agricola, os produtores preferem o contacto pessoal e que as
novas tecnologias da comunica¢do comecam agora a surgir junto deste publico.

O presente estudo incide na realidade do Norte Alentejano em termos de procura de
informacdo no ambito da producdo de bovinos de carne. Foram aplicados 200
questionarios validados, nos meses de julho e agosto de 2011, segundo o célculo de uma
amostra aleatéria estratificada a todo o distrito de Portalegre; administrados através de
correspondéncia, e-mail, telefone e entrevista pessoal.

Os resultados mostram que em 72% dos casos os produtores sdo do sexo masculino e
que 0s meios de comunicagdo preferenciais sdo o contacto pessoal e o telefone para
contactarem com 0s técnicos de satde animal, com outros produtores agricolas e com a
Associacdo dos Agricultores do Distrito de Portalegre (AADP). A maioria dos produtores,
69%, considera 0 seu modo de producdo como tradicional. Destacam-se dois clusters
diferenciados pela utilizacdo dos meios de comunicagdo, conforme a intensidade e
sofisticacdo do uso. O tipo de producdo esta relacionado com a procura de informacdo
junto de outros produtores e dos veterinarios e os leildes na AADP sdo um ponto de
recolha de informagdo. Como maiores necessidades de informagdo os produtores
abrangidos apontam a criacdo de novos canais de distribuicdo da carne e 0s precos
praticados no mercado.

Palavras-chave: Segmentacdo, Bovinos de Carne, Sistema de Informacéo, Portalegre.
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ABSTRACT

Nowadays we can’t deny that the information itself is a very important resource
which needs to be available and managed on a daily basis. This information management
should be performed on a useful and attempted manner. In agriculture the information
plays a vital role on the management of any agricultural exploration regarding its size. To
be able to deliver that information on time so that info can be useful to the farmers, so they
can use it with the intuit of maximize their resources and production it's a process that
implies a existing communication channel uniform and self automatized, in another words
its needed a information management tool.

However the information needs are distinct and they are unique. So if we are unable
to attend all situations on a individual basis, it is mandatory that we gather all the similar
cases with the same information needs, all the information sources that were contacted, and
the communication channels used for that situation. The process that allows this is the
market characterization and segmentation. Previous studies show that in communication
area and marketing on the agricultural world. The farmers showed that they prefer a face to
face contact than computers/it devices/PDA/Smartphone’s that started to appear.

The present study focuses on the realities on the North Alentejo in terms of
information sought under the production of beef cattle in the district of Portalegre, where
200 validated questionnaires were applied in July and August 2011, according to the
calculation a stratified random sample of the entire district, administered by mail, e-mail,
telephone and personal interview.

The results shows that the majority of the producers are male and they prefer a
personal contact or telephone contact with the animal health technicians, including
veterinarians, other farmers and with the AADP. Among them are two different clusters
that we can differentiate by the use of the media, according to the intensity and
sophistication of use. One of the most important needs of the producers is the creation of

new channels of distribution for the meat and information about market prices.

Keywords: Segmentation, Beef Cattle, Information System, Portalegre.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

O desenvolvimento e a introducdo de inovacdo na agricultura portuguesa devem ter
como premissa a transmissdo de conhecimento em formato pratico até ao utilizador final.
A producéo deste conhecimento estd muitas vezes nas institui¢cbes do sistema cientifico e
tecnoldgico nacional (tanto universidades como politécnicos), mas ndo tem sido observada
a sua transmissdo aos agricultores para que estes consigam aplicar na pratica agricola
didria (Pinto, 2012). Para colmatar esta fragilidade que existe na comunicacdo do
conhecimento produzido existem diversos mecanismos, entre eles os sistemas de
informacdo direcionados para a agricultura que permitem veicular eficazmente as
inovacOes que a agricultura necessita na pratica.

Neste sentido, a Associacdo dos Agricultores de Portalegre em parceria com a Natur-
al-Carnes, o Instituto Politécnico de Portalegre e a Universidade de Evora uniram-se para
desenhar um sistema de informacdo para os produtores de gado bovino de carne do Norte
Alentejano para otimizar as exploracdes agricolas através da correta alimentacao do efetivo
animal e, deste modo, reduzir custos com resultados melhorados. Neste contexto foi
formalizada uma proposta para o Subprograma Redes Temaéticas de Informacdo e
Divulgacéo do PRODER com a denominagdo Nutricdo de Bovinos de Carne (14296) para
fazer essa ponte entre a producdo de conhecimento e a sua aplicabilidade pratica.

A transmissdo do conhecimento produzido no ambito da nutricdo animal em termos
praticos e aplicaveis a realidade atual dos produtores de um modo compreensivel é
reforcada agora pela conjuntura econémica atual e pela pressdo da concorréncia dos
mercados.

Este estudo discute a caracterizacdo dos produtores de bovinos de carne do distrito de
Portalegre, publico do referido projeto. Assim, para veicular a informacdo produzida
especificamente a este publico-alvo é necessario carateriza-lo para concluir acerca dos
meios de comunicacdo utilizados e concluir sobre a necessidade de segmentar as
estratégias de comunicacdo dessa informacdo para que seja eficaz a sua divulgacdo e
compreensdo. Neste sentido de caracterizacdo dos produtores e possivel heterogeneidade,
surge a segmentacdo para que seja adaptada a oferta (comunicacdo da informacgédo) as
necessidades (conhecimento cientifico aplicavel a realidade) e consiga ser alcancada a
satisfagdo dos produtores agricolas. Esta satisfagdo advem da procura, neste caso por parte

do agricultor, de um equilibrio entre os beneficios e 0s custos associados ao servico de
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disponibilizagdo da informacéo. O valor desta oferta devera ser elevado por meio de uma
combinacdo entre aumento dos beneficios funcionais e reducéo de custos (Kotler e Keller,
2006). Contudo, para estabelecer este equilibrio é necessario conhecer o seu recetor: 0
produtor, e isto em marketing significa caracterizar e segmentar o0 mercado.

Devido a sua natureza a montante da estratégia e da criacdo de produtos e servicos, a
segmentacdo de mercado é considerada como um tema basilar do marketing. Desde a
introducdo deste conceito (Smith, 1956) esta € uma definicdo dominante nos estudos de
marketing que deve nortear todas as acfes a desencadear neste ambito (Wind, 1978). Ou
seja, a segmentacdo deve originar um conjunto de orientacdes estratégicas de uma empresa
para com o mercado através da alocacéo de recursos e meios para construir a sua oferta de
modo distinto de acordo com as caracteristicas relevantes do consumidor e com a sua
satisfacdo (Kotler e Keller, 2006).

Apesar dos estudos realizados neste ambito, os investigadores apontam para a
necessidade da continuidade dos estudos de segmentacdo e do teste das diversas
metodologias, a fim de refinar as técnicas utilizadas e firmar as metodologias de acordo
com o0s objetivos definidos em cada estudo (Wind, 1978; Dibb e Simkin, 2009).
Consequentemente, a segmentacdo deve ser aplicada a varias realidades empresariais de
modo a que se consiga anular ao maximo os obstaculos a este processo e trazer mais
experiéncia no campo da execugdo da segmentagédo na realidade empresarial (Wind, 1978)
e na medicdo da sua eficacia (Yanklelovich e Meer 2006).

O presente estudo pretende dar um contributo nas questdes praticas de execucdo da
segmentacdo numa realidade nunca antes segmentada a0 mesmo tempo que indicia 0s
parametros para a construcdo de um sistema de informacao eficaz para o utilizador final —

0 produtor.
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1.1. Objetivo do Estudo

A vertente que implica maiores custos e condiciona diretamente os resultados finais
na producdo de bovinos de carne € a sua alimentacdo, sendo por isso objeto de muita
atencdo e preocupacao por parte dos produtores agricolas. Perante a dificuldade sentida na
transmissdo de informacdo agricola até ao produtor por parte da Associacdo dos
Agricultores do Distrito de Portalegre, a partir de agora denominada por AADP, a criacdo
de um sistema de informacdo na vertente de producdo de bovinos de carne revelou ser uma
solugdo. Para tal e em primeiro lugar, torna-se necessario conhecer o produtor do distrito
de Portalegre (nivel de abrangéncia da AADP) no que confere as suas fontes de informacéo
e como a obtém para que seja possivel criar esse sistema de informagéo? capaz de fazer
chegar a todos os produtores as informac@es sobre alimentacdo para bovinos de carne de
modo compreensivel e atempado (Fami, Shabanali, Falaki, Iravani e Mohammadi, 2009).
Segundo este objetivo, a segmentacdo a realizar devera ser norteada para caracterizar o
publico-alvo segundo a utilizacdo dos meios de comunicacdo e procura de fontes de
informacdo que efetuam de acordo com a heterogeneidade que apresentem. O estudo do
perfil do produtor de gado bovino tera como evidéncia pratica o distrito de Portalegre para

que seja possivel construir um servigo adequado a si e as suas necessidades.

1.1.2. Objetivos Genéricos

v' Compreender o papel do marketing no desenvolvimento de um sistema de
informacdo em &mbito agricola;

v’ Estudar os sistemas de informacéo para aplicacdo na agricultura;

v Aprofundar os conhecimentos e competéncias sobre os métodos e técnicas de
segmentacao;

v Aprofundar o conceito de Marketing Agricola;

2Amaral (1994) identifica um sistema de informacéo como “a totalidade das atividades de processamento e representacéo de dados,
formais e informais, dentro da organizagdo, incluindo as comunicagdes internas ¢ com o mundo exterior”, mais estritamente como um
“um subsistema de informag8o baseado em computador com a finalidade de promover o registo e o suporte de servicos de gestéo e
operacdo da organizagdo”.
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1.1.3. Objetivos Especificos

v" Identificar as principais necessidades de informacdo dos produtores de bovinos
de carne do distrito de Portalegre;

v' Identificar as principais fontes de informacdo e os meios de comunicacdo
utilizados pelos produtores para a producdo de gado bovino no distrito de
Portalegre, quais o0s considerados mais acessiveis aos produtores;

v Determinar o canal de informagao mais utilizado;

v" Identificar a relagdo entre as caracteristicas demograficas do produtor e da sua

exploracdo agricola com o uso de canais e meios de comunicacao.

1.2. Relevancia e Atualidade

O setor agricola tem sido considerado como o campo de atividade humana que exibe
a maior lacuna entre o conhecimento disponivel e a realidade praticada (Van Niekerk, 1995
cit. in Silva, 2006), muitas vezes esta ponte entre as instituicbes do sistema cientifico e
tecnoldgico ndo existe ou estd fragilizada e a transmissdo do conhecimento desde a sua
producdo até a aplicacdo efetiva na atividade agricola ndo acontece (Pinto, 2012). Foi com
este intuito que a ADDP em conjunto com o Instituto Politécnico de Portalegre, a
Universidade de Evora e a Natur-al-Carnes desenvolve o projeto Nutricdo Bovinos de
Carne, enquadrado no ambito do PRODER no Subprograma Redes Tematicas de
Informacdo e Divulgacdo com a denominacgdo Nutri¢cdo de Bovinos de Carne (14296) com
a finalidade de fazer chegar a informacdo agricola e o conhecimento produzido nestas
instituicdes do sistema cientifico e tecnolégico nacional aos produtores do Norte
Alentejano.

A literatura indica que os estudos para implementacdo de sistemas de informacdo na
agricultura sdo recomendados para efeitos de organizacdo de documentacdo, identificagéo
dos produtores, utilizacdo das tecnologias de informacdo como por exemplo, a
videoconferéncia, os sistemas de localizacdo, de alertas e discussbes online (Fami et al.,
2009), assim como a transmissdo de conhecimento cientifico traduzido em tarefas e

técnicas concretas na agricultura.

Célia do Carmo do Nascimento Correia 4



Caracterizacdo e Segmentacdo dos Produtores de Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre para o
Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

Contudo, para estudar a criacdo e aplicacdo destas tecnologias deve ser executada,
em primeiro lugar, a caracterizacdo deste publico e quais as suas necessidades de
informacdo (Day e Wensley, 1983). Surge entdo a segmentacdo como processo catalisador
do conhecimento acerca do consumidor e que, por isso, € assumida como uma das bases da
vantagem competitiva por Day e Wensley (1983), ou seja perante o desconhecimento de
um publico-alvo revela-se necessario caracterizi-lo e segundo a sua heterogeneidade
segmenta-lo identificando quais os meios de comunicacdo utilizados e as fontes de
informacdo consultadas para que se consiga um servico (o sistema de informacéo)
totalmente adequado as necessidades de informacdo dos produtores.

No ambito da segmentacdo identificam-se diversas metodologias e técnicas que
devem ser experimentadas em contextos diferentes com aplicacéo real tendo em conta a
importancia da segmentacdo no marketing e na propria vida de qualquer organizacdo, uma
vez que a impossibilidade de atender a todos os mercados implica o foco a um ou mais
deles reunindo os recursos e meios da organizagéo para se dirigir a esse mesmo mercado.
Assim, o processo de segmentar deve ser realizado em diversos setores e locais de modo a
gue se consiga combater as barreiras a segmentacao e sejam demonstradas as metodologias
estudadas aplicadas na realidade (Dibb e Simkin, 2009).

Sendo a segmentacdo uma tematica fundamental no marketing e muitos estudos tém
sido realizados a luz da padronizacdo dos métodos e técnicas para executar este processo
continua a existir a necessidade de realizar mais estudos para aproximar as conclusdes
académicas a aplicacdo dentro das organizacGes na medida em que a segmentacao seja
efetivamente um processo para alcangar a concordancia entre a oferta e da procura (Acito e
Jain, 1980; Green e Krieger, 1991; Mitchell, 1994 cit. in Dibb e Simkin, 2009).
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1.3. Estrutura

O presente estudo € constituido por seis capitulos. No primeiro é feita uma
introdugdo a necessidade de transmitir a informagdo aos produtores de modo util e
atempado segundo a sua caracterizagdo e segmentacdo para construcdo de um canal de
comunicacdo bidirecional totalmente adequado as necessidades de informacdo agricola.
Sdo definidos os objetivos genéricos e especificos do estudo.

No segundo capitulo, é realizada uma revisdo dos principais conceitos necessarios a
compreensdo e estudo do tema como marketing agricola, sistemas de informacdo para a
agricultura, é realizado um resumo da caracterizagdo da atividade agricola em Portugal.
Ainda no mesmo capitulo € definida a segmentacdo de mercado e como se executa todo o
processo, apresentado as suas vantagens, limitacdes e implicacdes.

O terceiro capitulo refere-se aos métodos utilizados para a realizacdo da
investigacdo, é exposta a problematica em estudo, a formulacdo de hipdteses a luz dos
conceitos estudados, a realidade utilizada para tal (objeto de estudo), a constru¢do dos
instrumentos de recolha de dados e finalmente o desenrolar do processo na descri¢do do
trabalho de campo.

Seguidamente, no capitulo quarto, sdo apresentados os resultados obtidos através de
uma primeira analise descritiva univaridada da amostra em termos demograficos e de
utilizacdo dos meios de comunicacao e da procura de informacdo junto de diversas fontes.
Ainda na mesma sec¢do € realizada uma analise multivariada assente no apuramento fatorial
dos componentes principais tanto para as fontes de informacdo como para 0s meios de
comunicacdo e a formacao de clusters.

No quinto capitulo € apresentada a discussdo dos resultados através da construcao do
perfil geral do produtor de gado bovino no distrito de Portalegre, da comparagéo entre 0s
clusters encontrados, o estudo de correlagBes significativas entre variaveis e finalmente a
verificacdo das hipdteses formuladas.

Por ultimo, no sexto capitulo sdo retomados os conceitos estudados numa agregacao
com os resultados apurados no estudo, apurando as principais suas conclusoes,

apresentando as suas limitacdes e as propostas passivas de estudo futuro.
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CAPITULO Il - REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. Introducéo ao Conceito de Marketing Agricola

Kotler e Keller (2006) afirmam que qualquer organizac¢do ao reunir um conjunto de
métodos e meios para Sse promover, com sucesso e sustentabilidade, num determinado
mercado que pretende atingir esta a praticar marketing. No ambito agricola existe
divergéncia na literatura de marketing em termos de conceito e abrangéncia (Kohls e UHL,
1990).

Por um lado, a denominacdo Agricultural Marketing relaciona-se com “o
desempenho de todas as atividades envolvidas no fluxo de produtos alimentares e servicos
desde o ponto inicial da produgdo agricola até que estejam disponiveis para 0s
consumidores” (Brason e Norvel, 1983); por outro, o conceito Agribusiness Marketing €
mais amplo e abrange as operacdes de comercializacdo desde o produtor para o
consumidor final com a inclusdo dos fornecedores e dos produtores, ampliando o conceito
ao processamento, producdo e comercializacdo ao longo de todo o processo até a
distribuicdo (Branson e Norvell, 1983 e Beierlein e Woolverton, 1991 cit. in Hooker,
Heilig e Ernest, 2001).

Branson e Norvell (1983) consideram que o marketing agricola esta ligado a todas as
atividades da producdo agricola desde os alimentos, racdes e fibras de montagem, bem
como do processamento e a distribuicdo ao consumidor final, incluindo as analises de
necessidades dos consumidores, motivacdes e comportamentos de compra e consumo. Isto
implica compreender o processo e 0 marketing nele inserido como um todo, mesmo que o
objeto em estudo seja de &mbito particular, na medida em que o marketing ndo pode ser
considerado uma funcédo isolada devido ao seu caracter basico e abrangente a todas as
funcBes na construcdo de uma oferta.

Comum a todas as fases da producéo e comercializacdo agricola e ao marketing nelas
inserido é a informacdo (Garforth e Campbell, 2003 cit. in Sadaf, Javed e Muhammad,
2006). O desafio da recolha e compreensdo da informacdo comeca nos produtores e nos
seus fornecedores ao recolher, armazenar e converter os dados em informacao util para a
tomada de decisdo, ou seja, para a gestdo do conhecimento diério a aplicar nas tarefas
agricolas e nos modos de producdo e gestdo concretos (Neto, Pinheiro e Coelho, 2007).
Devido a especificidade da atividade que depende de tantos fatores em constante alteracéo,
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desde as alteragdes climaticas, como dos sistemas de producdo e o contexto legislativo,
esta gestdo tem de ser realizada diariamente.

Especificamente para o marketing, a informacgéo surge como “um processo de gestdo
de toda a variedade de informacdo (tecnologica, cientifica, comunitaria, utilitaria,
arquivistica, organizacional ou para negocios) utilizada em todo o tipo de organizacéo,
sistema, produto ou servigo sob a dtica de marketing” tal como acontece na agricultura e
respetivas tarefas (Amaral, 1994).

Segundo Boz e Ozcatalbas (2010), as fontes de informacdo podem ser classificadas
como modernas e tradicionais, sendo que as modernas correspondem aos servicos agricolas
publicos, as universidades, aos sindicatos, as associa¢fes de agricultores, aos fornecedores,
aos meios de comunicacdo de massa e a Internet, que implicam o uso de meios de
comunicacdo como o telefone e o computador. Contrariamente, as fontes de comunicacgéo
tradicionais correspondem aos contactos realizados entre produtores, membros da familia
que se dediquem ao mesmo setor da atividade agricola e as proprias experiéncias

adquiridas pelo produtor ao longo do desenvolvimento da sua atividade.

2.1.1. Sistemas de Informac&o Agricolas

A agricultura pode ser definida como a pratica de cultivar o solo e a criacdo de
animais (Moore, 2002 cit. in Arumapperuma, 2006); contudo, a pratica agricola que foi
confinada ao nivel de agricultura de subsisténcia no principio, tornou-se num negocio
mundial que abrange todas as organizacdes envolvidas no comércio dos produtos desde a
producdo até a distribuicdo dos produtos finais, envolvendo todas as operacGes de
processamento e comercializagdo (Moore, 2002 cit. in Arumapperuma, 2006).

Todas estas operacdes e processos implicam uma grande movimentacao e gestdo de
informacdo diaria (Carrascal, Pau e Reiner, 1995) pelo qual os produtores encontram maior
necessidade de adaptacdo ao ambito legal da atividade, de seguranca e sanidade das
exploracOes agricolas e das praticas de otimizagéo dos recursos (Schiefer, 2003).

Consequentemente, esta adaptacdo exige a procura de informacdo credivel e
oportuna. A informagao corresponde “ao conjunto de dados que, quando fornecido na
forma e no momento adequado, melhora o conhecimento da pessoa que o recebe, ficando

ela mais habilitada a desenvolver determinada atividade ou a tomar determinada decisao
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(Galliers, 1987 cit. in Neto, 1994). Pode ser caracterizada como formal e informal, a
formal é tipicamente escrita e pode ser dividida em dados (numeros e outras informacdes
em bruto) e informacéo processada que se baseia na interpretacdo e analise de os dados
brutos. Enquanto a informacéo informal é composta de informacdes obtidas por meio de
conversas e de negdcios transagdes (Wolf, Just e Zilberman, 2001).

Segundo Neto, Pinheiro e Coelho (2007) esta necessidade de informacéo despoletou
0 aparecimento dos sistemas de informacdo direcionados para a agricultura. Para Ward e
Griffiths, 1990 citados por Neto (1994), “a importincia da informagdo para as
organizacgdes é universalmente aceite, constituindo sendo o mais importante, pelo menos
um dos recursos cuja gestdo e aproveitamento mais influencia o sucesso das organizagdes”.
Igualmente acontece com a agricultura, sentida a necessidade de organizar, interpretar e
aplicar a informagdo que existe ao nivel interno e externo as empresas agricolas e aos
produtores mesmo que individualmente, sdo necessarios sistemas capazes de processar
esses dados e fornecer ao decisor “a informagdo pertinente no formato correto ¢ no
momento exato” (Neto, 1994).

Por isso, o capital humano no setor da agricultura é o fator critico de sucesso, uma
vez que a experiéncia e o conhecimento pratico podem determinar 0 SUCesso ou insucesso
tanto da exploragdo agricola como da propria comercializagdo dos produtos (Akinbile e
Otitolaye, 2008).

Na agricultura devido ao grande fluxo de informacdo necessaria, assim como o
grande conjunto de varaveis que condicionam a atividade, um sistema de informacéo
pressupde atualizacdo, facilidade na transmissédo da informacdo e a possibilidade de abrir
canais de comunicagéo bidirecional entre entidades e produtor e vice-versa que abrangem
ndo s6 meios materiais (computadores, softwares e arquivos), mas também as pessoas
(Bentley, 1982 cit. in Caldeira, 1998).
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2.1.2. Estratégias Utilizadas em Marketing Agricola

Atualmente, a liberalizacdo dos mercados e a legislacdo para produtos agricolas
influenciam direta e diariamente as exploracBes agricolas, reforcando a necessidade de
informagdo tornando-a num dos fatores decisivos e a0 mesmo tempo escassos na gestdo
das exploracdes. Em tempo real e no formato adequado, a informacdo, desde que relevante,
pode marcar a diferenca entre o sucesso e o fracasso (Neto, 1994).

Assim, o produtor agricola (decisor) tem de ser capaz de conjugar essa informacéo
com a sua atividade numa formula em que resulte hum “conjunto diferente de atividades
para fornecer uma combinagao unica de valor” e, portanto, ser competitivo (Porter, 1996).

Isto implica tomada de decisdo, a qual podera ser facilitada pelo uso da informacao,
uma vez que consiste num ‘“conjunto de etapas que passam pelo reconhecimento da
necessidade de resolucdo de um problema, seguido de uma andlise do problema, duma
pesquisa de alternativas para resolver o problema, da escolha de uma alternativa (decisao)
e, finalmente, da aplicacdo da alternativa selecionada para resolver o problema” (Neto,
1994).

Segundo Hagg, Cummings e Dawkins (1998) citados por Neto (1994), a informagéo
devera respeitar trés dimensoes, isto é, obedecer a condi¢cbes de ordem temporal, de
contetdo e de forma:

e adimensdo temporal, ou seja oportuna (quando necessaria) e atual;

e 0 conteudo, isto significa que deve ser exata (informacdo livre de erros),
relevante (relacionada com o problema) e total (cobre com detalhe suficiente
a totalidade do problema);

e aforma, o aspeto como a informacdo é transmitida. Deve ser detalhada (com
0 grau de pormenor adequado ou granularidade) e apresentada (apresentada

no formato mais adequado).

Neto (1994) conclui, assim, que “ para apoiar qualquer tomada de decisdo, é crucial
dispor-se da informacdo correta (contetido), no momento em que € necesséria (tempo) e no
formato adequado (forma) .

Contudo, ha que distinguir dados, de informacéo e de conhecimento. Para Davies e
Olson (1985) citados por Neto (1994), os dados séo “factos que representam objetos, a¢oes

e acontecimentos que ndo tém um valor direto no processo de tomada de decisdo”.
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A informagdo como j& descrita permite reduzir a incerteza sobre uma dada situacéo
ou acontecimento concreto, mas o conhecimento seré a capacidade de utilizar informagao.
Possuir o conhecimento significa conseguir interpretar informacdo e usa-la na tomada de
decisdo. Schmoldt e Rausher (1994) citados por Neto (2004) indicam que o conhecimento
difere dos dados e da informacao na medida em que est& organizado e avaliado.

Surge assim a estratégia como a reflexdo e tomada de decisdes bésicas aplicaveis a
longo prazo (ao nivel das atividades) que formam um conjunto e uma estrutura coerente
que permite decidir ao nivel operacional assegurando o sucesso a longo prazo de uma
organizagdo, baseada nas informagOes recolhidas (Frese, 1987 cit. in Inderhees e
Theuvsen, 2009). Ao nivel das exploracOes agricolas a estratégia e a tomada de decisdo séo
realizadas pelo proprietario da exploracdo segundo a sua capacidade de recolher e
interpretar informacdo. Isto significa que o produtor deve ser capaz de delinear um
percurso que a sua exploracdo deve seguir de modo a lidar com as alteragdes constantes do
ambiente exterior; assim, essa estratégia ird traduzir-se em estabilidade e coeréncia nos

mercados futuros (King, Boehlje, Cook e Sonka, 2010).

Figura 1 — Estratégias Agricolas em Mercados Globais

Abordagem baseada no Formulagéo e
mercado:

- Forcas competitivas implementacdo

Gestao estratégica

- Fatores do ambiente externo % da estratégia

Abordagem baseada em Estratégia empresarial Sucesso

recursos: £ L. . Retorno
- Caracteristicas da empresa <:::> stratégia competitiva Rentabilidade

Estratégia de cooperagédo 4

Estratégia funcional

Abordagem de recursos
humanos:
- Gestéo

Fonte: Adaptado de Inderhees e Theuvsen (2009)
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Com foco nas estratégias dos produtores foram identificadas a liberalizacdo dos
mercados, as conjunturas politica e econdmica e a competitividade resultante da
globalizacdo como os principais fatores influenciadores dessas estratégias definidas
individualmente pelos produtores (Inderhees e Theuvsen, 2009).

Os produtores agricolas face as informacdes recolhidas do mercado conjugadas com
as suas capacidades e as da exploragdo tomam decisdes ao nivel empresarial (resultante da
analise externa e interna a exploracao agricola, aquilo que pode ser executado perante as
capacidades da exploracdo agricola e do seu gestor, enquadrado na envolvente externa e
nos seus condicionalismos/oportunidades), competitivo (o que pode executar de diferente
da concorréncia e com um custo associado menor), funcional (como conjugar os fatores
produtivos) e ao nivel da cooperagdo (que projetos podem ser desenvolvidos em parcerias
e/ou sob regime de financiamento) como pode ser observado na Figura 1, conjugando
informacgdo externa, que como o nome indica provém do exterior da exploracdo, e a
informacdo interna que provém diretamente do interior da exploracdo (Silva, 1996 cit. in
Neto, 1994).

Para Gallenti (1997) citado por Neto (1994), os agricultores europeus enfrentam
simultaneamente uma “presséo crescente provocada pela sobreproducdo, concorréncia,
qualidade e seguranca alimentar, ambiente, diversificacdo, com a Politica Agricola Comum
e com os Acordos Mundiais de Comércio, que tornam este setor ainda mais complexo”.

As necessidades de informacdo dos agricultores europeus estdo intimamente ligadas
com a evolucdo da PAC da Unido Europeia, sendo necessario um novo sistema de
informacdo para os agricultores, incluindo ndo s6 novos contetdos informativos, mas
também novas formas de informar e prestar assisténcia técnica.

Assim sendo, um sistema de informagdo devera “utilizar informacgdo atualizada
proveniente de diferentes fontes localizadas em pontos geograficamente distintos,
processada em tempo real sem necessidade de intervencdo dos administradores dos
diferentes repositorios de dados, é um sistema de informacdo composto de varios mddulos
especializados, de diferentes origens, construidos, mantidos e detidos por instituicdes
autobnomas que possuem conhecimentos especificos nas fungdes desempenhadas pelos
modulos respetivos” (Neto, 1994).

Toda a recolha de dados, tratamento da informacao e gestdo do conhecimento devem

culminar com a construcdo de uma estratégia que justifique as decisdes diérias do produtor.
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Inderhees e Theuvsen (2009) verificaram que no caso alemé&o, a especializagdo foi a
estratégia mais verificada no ramo pecudrio na Alemanha, do total dos agricultores
identificados como agricultores a tempo inteiro, 57% tém uma ideia clara da sua estratégia
e, atendendo a totalidade da amostra, a maioria é classificada como adotante de uma
estratégia de alargamento do seu canal de distribuicdo, com a finalidade de reduzir a
dependéncia de um determinado canal de distribuicdo. Se por um lado, a especializagéo
estd intimamente ligada ao modo como sdo executadas as atividades, o alargamento dos
canais de distribuicdo sugere a diminuicdo de dependéncia a um Unico canal e do proprio
risco.

No caso portugués, os modos de producdo bioldgica e integrada podem assumir-se
como formas de producdo que sdo seguidas integralmente nas exploragdes, segundo um
regular escoamento dos produtos, como € o caso da Carne Alentejana, ou das certificacdes
de agricultura bioldgica. Isto reflete a procura de novos canais de distribuicdo, que
permitam reduzir o risco nas exploragdes expostas as alteragdes de precos e a
competitividade dos mercados alimentares, sendo a informacdo a base destas decisdes

estratégicas.

2.2. A Agricultura em Portugal

O Eurostat (Gabinete de Estatisticas da Unido Europeia) indica que foram definidos
nos Ultimos quinze anos novos objetivos em relacdo a politica agricola europeia os quais
basearam-se na protecdo do meio ambiente, na pratica da agricultura sustentavel, na
seguranca alimentar e no bem-estar animal assim como a amplificacdo de perspetivas para
0 desenvolvimento rural.

Em Portugal foi criado o PRODER (Programa de Desenvolvimento Rural) que
corresponde a um instrumento estratégico e financeiro de apoio ao desenvolvimento rural
do continente para o periodo 2007-2013 aprovado pela Comissdo Europeia em 4 de
Dezembro. Este programa € Co-financiado pelo FEADER (Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural) em aproximadamente 3,5 mil milhGes de euros. O Observatorio
dos Mercados Agricolas e das Importacfes Agro-Alimentares (OMAIAA) estima que nos
primeiros quatro anos do programa registou-se menos de 30% de taxa de aplicacdo dos

fundos do mesmo.
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Tal como na restante Europa, em Portugal os produtores enfrentam pressdes
crescentes provocadas por desafios como a concorréncia desencadeada pela globalizagédo, a
regulamentacédo de qualidade e seguranca alimentar e do ambiente, a diversificacdo e ainda
com a Politica Agricola Comum e com os Acordos Mundiais de Comércio, que tornam
este setor ainda mais complexo.

Hoje em dia, a agricultura portuguesa esta em transformacdo, ndo s6 por estas
alteracdes exteriores, mas dentro do proprio pais que enfrenta a vigéncia de novas
estruturacdes no setor agricola e espera uma nova Politica Agricola Comum.

Segundo o ultimo Recenseamento Agricola realizado pelo Instituto Nacional de
Estatistica (INE) apurou-se que nos Ultimos dez anos (2000 — 2010) 500 mil hectares de
terra foram desativados (deixados de ser cultivados) e dois milhdes de hectares sdo agora
mato. As importacbes de produtos alimentares em Portugal representaram 6915 mil
milhdes de euros em 2010, o que retrata a dependéncia externa que existe ao nivel do setor
alimentar.

Como fatores a montante desta dependéncia alimentar externa, 0 OMAIAA aponta a
dependéncia dos precos dos alimentos no mercado internacional influenciados pelos
valores na bolsa, 0 aumento da procura, 0s novos habitos alimentares (aumento do
consumo de carne, por exemplo), o prego dos combustiveis e as catastrofes naturais que
ocorrem nos paises de onde provém os produtos agricolas importados®.

No ano de 2010, a agricultura representou 2,6% do Produto Interno Bruto (PIB) da
economia portuguesa e a importacdes em produtos alimentares atingiu cerca de 7 mil
milhdes de euros, sendo que a autossuficiéncia esta apenas nos mercados do leite e do
vinho, sendo o azeite o produto que esta perto da autossuficiéncia. Em relacdo a producédo
de carnes, segundo o OMAIAA, representa 25% da producéo agricola total portuguesa.

Contudo, Portugal ainda esta longe de produzir o que consome no que confere a
carnes, sendo os paises da América do Sul, principalmente o Brasil a origem destes
produtos. Mais especificamente, a carne de bovino representa 25% do valor da producéo
animal portuguesa e a Espanha é o principal abastecedor do mercado nacional (53% do
valor das entradas de carne bovina). O consumo de carne, segundo a mesma organizacao,

mantém-se regular numa meédia anual de 198 500 toneladas. Estes dados de producéo e

5 . .
Lusa, 2011. Bens alimentares: Portugal importa quase um quarto da carne que come.
http://www.agroportal.pt/x/agronoticias/2011/02/28a.htm [Consultado a 12 de abril de 2012]
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consumo retrataram uma balanca comercial deficitaria em 357 milhdes de euros em 2009
no consumo e producéo de carne em Portugal.

Segundo a Associacdo Portuguesa de Empresas de Distribuicdo, existe agora uma
tendéncia para que o consumidor portugués escolha produtos nacionais, 0 que podera
despoletar um fator de desenvolvimento e crescimento da agricultura, segundo um
aumento da procura. Existem exemplos destas tendéncias pelos produtos nacionais como
foi o caso da campanha 560 baseada na aprendizagem dos consumidores em identificar os
produtos nacionais através do codigo de barras que, no caso portugués, € iniciado pelos
algarismos 560. Contudo, esta iniciativa revelou uma fragilidade ndo na educagéo dos
consumidores, mas na origem dos produtos, na medida em que existem alguns bens
produzidos noutros paises, mas transformados e/ou embalados em Portugal, logo a sua
codificacdo seria portuguesa, quando na realidade se trata de produtos importados.

Outra iniciativa desenvolvida pela Associacdo de Empresarial de Portugal foi a
criagdo da marca “Compro o que ¢ Nosso” com o objetivo de “criar um novo estado de
espirito na sociedade portuguesa, valorizando a producdo nacional, a criatividade, o
empreendedorismo, o trabalho, o esfor¢o e a determinacdo. O projeto visou também elevar
a autoestima de empresarios e trabalhadores mobilizando-os para produzirem melhor e
acreditarem que podem vencer o desafio da globalizacdo”.

Neste sentido, podem ser desenvolvidos nichos de mercado marcados ndo pela
quantidade de produtos agricolas produzidos, mas sim pela sua qualidade, como podera
acontecer com o azeite, a agricultura bioldgica e o vinho, que sdo atualmente valorizados
pela Unido Europeia uma vez que se encontram com 0s objetivos enunciados
anteriormente pelo Eurostat, como identificou a Associacdo Portuguesa de Empresas de

Distribuicéo.
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2.2.1. Caracterizacao do Produtor Agricola Portugués

No que se refere & caracterizacdo do produtor agricola® portugués, o Recenseamento
Agricola de 2009 realizado pelo INE apresenta uma caracterizagdo generalizada do
produtor agricola portugués. Isto significa que abrange todos os agricultores quer
produtores de qualquer raca animal, quer os que se dedicam a plantacéo de culturas.

Os resultados sintetizados apresentados pelo INE tracam o perfil do agricultor
portugués como “homem, ter 63anos, apenas completou o 1° ciclo do ensino bésico, tem
formacao agricola exclusivamente préatica e trabalha nas atividades agricolas da exploracéo
cerca de 22 horas por semana. O seu agregado familiar é constituido por menos de 3
individuos e o rendimento provém maioritariamente de pensdes e reformas”.

As mulheres representam 1/3 dos produtores agricolas. O envelhecimento da faixa
etaria que se dedica a esta atividade registou nos Gltimos dez anos um agravamento (idade
média aumentou quatro anos). Em relacdo as suas habilitagdes literarias, 52% possui
apenas o 1° Ciclo do Ensino Basico e a sua formacdo tem sido baseada na pratica da
atividade agricola (89%), embora tenha aumentado o nimero de produtores agricolas com
formacao profissional em &reas agricolas especificas. O produtor agricola trabalha a tempo
inteiro nas suas exploracdes agricolas (1/5 dos produtores), mas apenas 6% dos produtores
agricolas obtém o seu rendimento exclusivamente da atividade, ao contrario de 64% dos
produtores que afirma receber pensoes e reformas.

Apesar do registo de cessdo de atividade de 27% dos produtores agricolas num
periodo de dez anos (1999 a 2009), a grande maioria dos produtores agricolas singulares

prevé continuar a atividade nos proximos dois anos (96%) com origem “no valor afetivo

8Segundo o INE o Produtor agricola corresponde ao “responsavel juridico e econémico da exploragio, isto é, a pessoa fisica ou moral
por conta e em nome da qual a exploragdo produz, retira os beneficios e suporta as perdas eventuais, tomando as decisdes de fundo
relativas ao sistema de produgéo, investimentos, empréstimos, etc.

Natureza juridica do produtor: a personalidade juridica do responsavel juridico e econémico da exploragao.

a) Se o produtor agricola for uma pessoa fisica, é classificado como:

- Produtor singular auténomo, se permanente e predominantemente, utiliza a atividade prdpria ou de pessoas do seu agregado doméstico
na sua exploragdo, com ou sem recurso excecional ao trabalho assalariado.

-Produtor singular empresario, se permanente e predominantemente, utiliza a atividade de pessoal assalariado na sua exploragdo.

b) Se o produtor for uma entidade moral, é classificado como:

- Sociedades, constituidas segundo os cédigos comercial e civil;

- Outras formas, onde se incluem:

- Baldios, terrenos possuidos e geridos por comunidades locais, que para este efeito se designam por universo dos compartes que,
segundo os costumes, tém direito ao uso e frui¢éo do baldio;

- Estado e pessoas publicas, se a exploracéo esta subordinada & administracdo central ou local, diretamente ou por intermédio de um
organismo (ex. estages agrarias, escolas agricolas, institutos publicos, empresas publicas, administragoes florestais, quartéis, prisdes,
etc.).

- Outras entidades, como as cooperativas, as associacdes, as fundacoes, as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), os
seminarios, 0s conventos, 0s mosteiros, as escolas privadas, etc.”
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(47%), no complemento ao rendimento familiar (34%) e na auséncia de alternativas
profissionais (11%), sendo a viabilidade econdmica referida por apenas 6% dos
agricultores”. Segundo o INE, estes valores podem retratar a importancia da vertente social
da agricultura em Portugal e, de um modo geral, o reconhecimento, por parte da grande

maioria dos agricultores, da fraca viabilidade econdmica desta atividade.

2.2.2. Caracterizacéo Setorial da Producéo de Carne em Portugal

Existem dois grandes fatores de pressédo sobre o setor da producao de carne em geral,
um de caracteristicas conjunturais, que esta relacionado com crises sanitarias e de
confianca do consumidor cujos efeitos sdo imprevisiveis sobre o nivel de repercussdo no
mercado, e outro de natureza estrutural baseado em normas exigentes nos dominios
ambientais, seguranga alimentar e de bem-estar animal (Gabinete de Planeamento e
Politicas, 2007). O MAMAOT caracteriza 0 setor como muito exposto a concorréncia
externa com tendéncia para acentuar em consequéncia da reducdo de protecdo das
fronteiras; elevados custos de producdo associados a alimentacdo animal no caso da
producdo intensiva, e dependéncia de fatores ambientais/climaticos no caso da alimentagdo
forrageira nos regimes extensivos. Para além disso, 0 aumento dos custos de producao das
exploracGes por exigéncias nos dominios ambientais, a seguranca alimentar e de bem-estar
animal; assim como os entraves administrativos e de implantacdo regional/geogréafica ao
crescimento da producdo pecuéria intensiva sdo fatores condicionantes da atividade
agricola.

Contudo, as crises de confianca do consumidor resultantes dos problemas sanitarios
sdo um dos principais fatores que coloca a atividade em risco assim como a exposi¢ao
elevada das empresas de maior dimensdo a aquisicdo por concorrentes externos o que €
conjugado com a concentracdo do comércio na grande distribuicdo como forma de
escoamento da producéo nacional.

Especificamente no setor da carne bovina, as crises sanitarias do final dos anos 90
sdo um exemplo desta fragilidade da confianca do cliente no setor, verificando-se uma
quebra muito significativa no consumo de carne de vaca e, consequentemente, na sua

producdo (Gabinete de Planeamento e Politicas, 2007).
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De 2003 a 2005 o subsetor da producdo de carne bovina em Portugal representou
25.0% do valor da producdo animal, com uma média anual de 598 milhGes de euros o que
constituiu cerca de 10.2% do total nacional de producéo agricola nesse periodo.

A analise do total de bovinos abrange duas atividades diferentes, a producdo leiteira
e a producdo de carne, e dentro desta Gltima a producgéo de vacas aleitantes e a engorda.

Em Portugal, a atividade pecuéria assenta fundamentalmente em duas fases distintas,
que ocorrem maioritariamente em exploracdes especializadas em cada uma dessas
finalidades, ainda que complementares: uma relacionada com exploracdes de producao de
vitelos (constituidas por vacas reprodutoras aleitantes ou leiteiras, respetivo efetivo de
substituicdo e vitelos em desmame); e a outra baseada em exploragdes de recria e engorda
(constituidas por novilhos e novilhas ndo reprodutores, destinados a recria e acabamento
até ao envio para abate) (Gabinete de Planeamento e Politicas, 2007).

Verificou-se um aumento do peso das exploragdes especializadas na producdo de
vitelos (aleitantes) por reducéo do efetivo leiteiro, devido a ganhos de eficacia produtiva do
efetivo deste setor, que levaram a uma diminuicdo nas vacas necessarias para assegurar 0s
niveis de producdo, e consequentemente, uma diminuicdo do ndmero de vitelos
produzidos.

O efetivo aleitante representava em 2005 cerca de 30% do total de bovinos, com 402
mil animais em cerca de 33 000 exploragfes de Portugal Continental. Este efetivo
encontra-se maioritariamente na regido do Alentejo (72%) em sistemas de exploracdo
extensivos e com um efetivo médio superior a 50 animais.

O efetivo de recria e engorda, incluindo vitelos para abate, representa também cerca
de 30% do efetivo bovino nacional, num total de 340 000 animais localizados em 22 000
explorac@es, situadas predominantemente no Entre Douro e Minho, Ribatejo e Oeste e
Alentejo. No entanto, a maioria deste efetivo (58%) encontra-se em exploracdes intensivas,
localizadas no Entre Douro e Minho, Ribatejo e Oeste e Beira Litoral, enquanto na regido
do Alentejo, este efetivo pertence predominantemente (91%) a explorages de regime
extensivo.

Para avaliar o grau de especializagdo dos concelhos portugueses na producdo de
carne bovina, o GPP criou um indicador diferenciador das regides resultante do racio entre
a Margem Bruta da Atividade e a Margem Bruta Agricola Total. Foi definido para valores
superiores a 25% deste indicador econémico a producdo de vacas aleitantes tem

representatividade relevante nesse concelho.
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Figura 2 — Peso da Margem Bruta da Atividade na Margem Bruta Total por Concelho - Vacas

Aleitantes
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Bl <-10% a>25%

I >=25%

Fonte: Diagnostico Setorial — Carne. Gabinete de Planeamento e Politicas (2007)

Constata-se assim uma importancia econdémica deste setor no Alentejo, parte da
Beira Interior e a zonas no interior noroeste (associado a zonas de montanha), como
observado na Figura 2. Segundo o Gabinete de Planeamento e Politicas (2007), o setor das
vacas aleitantes, no ano de 2005, incluia 33 200 exploracGes com 400 mil animais, de um
total de cerca de 83 800 exploragdes com 1 440 mil animais; registando uma quebra do
namero de exploragdes em 45% (passou de 50 000 para 33 000 exploracdes), devida ao

desaparecimento de muitas exploracbes com menos de 4 vacas.
O mesmo indicador foi aplicado a producdo de bovinos de engorda, o qual revelou

representatividades mais elevadas (até 25% do indicador utilizado) em todo o Alentejo e

Norte Litoral, geralmente em sistemas extensivos, conforme observado na Figura 3.
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Figura 3 — Peso da Margem Bruta da Atividade na Margem Bruta Total por Concelho —

Bovinos de Engorda
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Fonte: Diagnostico Setorial — Carne. Gabinete de Planeamento e Politicas (2007)

2.2.3. AssociacOes de Agricultores em Portugal - AADP

As Associagbes de Agricultores surgem como entidades independentes dos
organismos publicos caracterizadas pela sua proximidade com os produtores,
principalmente os de exploracbes de menor dimensdo, desempenhando um papel
fundamental na divulgacdo da informacdo agricola, mas ainda com um caminho a construir
na transmissdo do conhecimento produzido nas instituicbes do sistema cientifico e
tecnoldgico nacional para o produtor.

Para o presente estudo surge a Associacdo dos Agricultores do Distrito de Portalegre

como “ponte” para o objeto a estudar: o produtor de gado bovino deste distrito.
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A AADP abrange todo o Distrito de Portalegre e 0s seus concelhos através de quatro
polos fixados em Castelo de Vide, Portalegre, Monforte e Elvas e foi constituida por
escritura publica em Marco de 1976.

Esta associacdo surge, de acordo com o art.° 3 dos seus Estatutos, com o proposito
maximo de promover o progresso da agricultura no distrito de Portalegre, atraves da
representacdo dos seus associados e da atividade que exercem junto de todas as entidades
oficiais e particulares, do apoio profissional ao agricultor e a sua formacéo, da transmisséo
de informacéo técnica e legislativa do ramo agricola, do acesso a estudos estatisticos e a
elaboracdo de projetos financeiros, da organizagdo de um cadastro das exploragdes
agricolas do distrito, incrementar a promocdo comercial dos produtos de qualidade da
regido, entre outros.

Os seus associados podem ser quaisquer “pessoas singulares ou coletivas que
exercam ou venham a exercer a atividade agricola, nas suas diferentes formas e as pessoas
coletivas representativas da atividade designadamente associacGes e cooperativas, todos
desde que estejam sediados no distrito de Portalegre” conforme o art.2° da AADP.

Ao nivel da comunicacdo realizada pela ADDP na divulgacdo de informacao
agricola, para além do contacto pessoal diario, foi criado um boletim informativo
trimensal, com o principal propdsito de fazer chegar informacé&o sobre os aspetos legais e
técnicos das exploragdes, dos incentivos e subsidios de acordo com o efetivo animal
registado aos produtores. Segundo, as limitacdes orcamentais e o feedback nulo que este
meio registou, foi planeado novamente sendo atualmente valido para cerca de 200
produtores, que até a data comunicaram a AADP o seu interesse em receber o boletim
informativo por correspondéncia.

Para além disso, existe o site da AADP com informacg6es acerca da legalizacdo das
explorac@es, sobre o transporte animal, os mapas de leildes e os lotes transacionados (peso
total, peso médio, raca, sexo, nimero de animais que compdem o lote, base de licitacéo,
origem, pregco final e cddigo do comprador).

Contudo, o meio de comunicacdo mais desenvolvido corresponde ao contacto
pessoal, realizado nas deslocagdes dos produtores as instalacdes da AADP distribuidas
pelo distrito’, no servico de apoio ao produtor e na resolugdo de problemas especificos
através do contacto telefonico

7ADS Monforte, ADS Elvas, ADS Monforte e Apoio Técnico em Castelo de Vide.
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2.3. Segmentacéao

No ano de 1956, Smith foi pioneiro na introducdo do conceito de segmentacdo na
literatura de marketing para a caracterizacdo dos publicos que se pretendem atingir. O
contributo baseou-se que em desvantagem dos mercados de massa as empresas deveriam
encontrar os seus mercados de potencial maximo como resultado das diferencas e
exigéncias dos segmentos de mercado. Ou seja, a segmentacdo deverad ser um processo de
divisdo do mercado em subconjuntos distintos de clientes que se comportam da mesma
maneira ou tém necessidades semelhantes em que cada subconjunto pode ser escolhido
como um mercado-alvo que deve ser alcangado com estratégias de marketing especificas
as caracteristicas apuradas (Bennett, 1995 cit. in Foedermay e Diamantopolous, 2008).
Consequentemente, o0 segmento de mercado corresponde a um grupo de consumidores que
possuem preferéncias e caracteristicas semelhantes (Kotler e Keller, 2006).

Nesse sentido, a industria comegou a empregar este novo conceito ndo sé nas suas
estratégias como as suas atividades diarias (Dibb, 1999 cit. in Foedermay e
Diamantopolous, 2008), construindo a segmentacdo como um conceito vital para o
marketing (Dibb, 1999; Rao e Wang, 1995, cit. in Foedermay e Diamantopolous, 2008).
Assim, a segmentacdo permite homogeneizar a heterogeneidade do mercado (Dibb, Stern e
Wensley, 2002 cit. in Foedermay e Diamantopolous, 2008) e formalizar para a empresa
uma vantagem sobre as outras, oferecendo produtos diferenciados e dirigidos
especificamente a um publico identificado (Hunt, Muncy e Ray, 1981 cit. in Day e
Wensley, 1983 e McDaniel, 1982 cit. in Foedermay e Diamantopolous, 2008).

A segmentacdo ndo dever ser apenas encarada para formalizar mensagens e/ou
produtos dirigidos a um determinado publico-alvo, mas sim servir muito mais a montante
do processo, ou seja, deve ser executada para construir o proprio produto/servico ja
inteiramente direcionado para o cliente (Yankelovich e Meer, 2006) e, para além disso,
permitir as empresas antecipar e reagir as mudancas do mercado de forma mais eficaz e
eficiente (Samiee e Roth, 1992; Zou e Cavusgil, 2002 cit. in Foedermayr e
Diamantopoulos, 2008). A estratégia de marketing deve ser consequéncia da segmentacao,
onde sdo apuradas as informacOes necessarias a dirigir-se a um determinado publico
(diagnéstico da situacdo), onde tem lugar a satisfacdo de necessidades ou desejos ainda néo

reconhecidos pelos consumidores (Wind, 1978).
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Yankelovich (1964) enumera as vantagens do processo de segmentagédo: (1)
identifica o segmento mais lucrativo no mercado em que a empresa opera e permite, assim,
direcionar-lhe atencdo e 0s recursos promocionais disponiveis; (2) permite desenhar
produtos direcionados especificamente a segmentos/segmento de mercado, otimizando 0s
recursos; (3) determinar os recursos promocionais mais eficazes no mercado em que a
empresa opera e medir a 0 impacto que exercem sobre cada segmento; (4) identificar
tendéncias de mercado e aproveita-las ou adaptar-se atempadamente; (5) escolher meios de
comunicacdo mais eficazes para cada segmento de acordo com o impacto alcancado e o
orcamento que a empresa dispGe e, por fim, (6) compreender informacdes da envolvente
externa que até entdo poderiam ser incoerentes.

Em suma, a segmentacdo permite alocar recursos de uma organizacao diretamente a
um mercado e, por isso, diminuir o esforgo/custos, proporcionando ao consumidor um
produto ou servico mais adaptado a si com um preco mais apropriado (Kotler, 2000;
Yankelovich, 1964).

Contudo, existem obstaculos geneéricos de execucdo da segmentacdo (Dibb e Simkin,
2009) como a escassez de recursos, os problemas relacionados com os dados, as
dificuldades de comunicacdo ao nivel interno na empresa, a motivacdo do pessoal/dos
entrevistados para com o tema; as restricdes operacionais e/ou planos de execugdo mal
especificados. Contudo, independentemente de qudo sofisticada seja a segmentacdo, a
chave para o sucesso do processo e dos seus resultados reside na habilidade do
investigador e na capacidade do utilizador dessa segmentacdo (geralmente alguém ligado a
gestdo da organizacdo) para interpretar os resultados e usa-los como diretrizes adequadas
para o projeto, execucdo e avaliacdo da estratégia de marketing (Wind, 1978).

Consequentemente, a etapa de interpretacdo dos dados deve ser realizada por quem
define as alteracdes a ocorrer na organizacdo de modo a que o processo de segmentacdo

resulte em aplicagcdes mais aproximadas as necessidades do consumidor estudado.
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2.3.1. Métodos do Processo de Segmentacao

Na literatura existem pontos de concordancia referentes as fases do processo de
segmentacdo, as quais estdo totalmente interligadas (Danneels, 1996; Foedermay e
Diamantopolous, 2008): definicdo do mercado, selecdo da base de segmentacéo, sele¢do do
método a aplicar, formacdo e perfil dos segmentos e a avaliacdo e selecdo final dos
segmentos apropriados (Croft, 1994; Dibb e Simkin, 1997; McDonald e Dunbar, 2004;
Myers, 1996 cit. in Foedermay e Diamantopolous, 2008).

Muitos estudos tém sido desenvolvidos para encontrar e testar as fases da
segmentacdo sugeridas por Wind (1978) indicadas seguidamente na Tabela 1.
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Tabela 1 - Consideracdes Principais no Estudo da Segmentacéo

I. A definicdo do problema
A. Gestao de Requisitos
B. A Linha de Base versus Segmentacdo em Curso
C. O Modelo de Segmentacéo
1.Seleccionaras Varidveis para o0 Modelo
2.Métodos Tradicionais a-priori e clustering versus Métodos e Componentes
Flexiveis para Projetos de Segmentacdo

I1. Projeto de pesquisa
A. A Unidade de Analise
B. Defini¢Ges Operacionais das Variaveis
C. Desenho da Amostra
D. Nivel de Confianga dos Dados
E. Estabilidade do Segmento
F. Homogeneidade do Segmento
G. Até que Ponto o Mercado pode ser Segmentado
H. Validacéo
I. Consideracdes sobre o Custo

I11. Recolha de dados
A. Fontes Primérias ou Fontes Secundarias

B. Procedimentos Convencionais ou Recentes

IV. Andlise de dados
A. Para Determinar os Segmentos: Classificagdo
B. Para o Estabelecimento de Perfis dos Segmentos: a discriminacéo

C. Para a Classificagdo Simultanea e Discriminagdo

V. Ainterpretacdo dos dados e implementagdo de resultados
A. Determinar o Namero de Segmentos e Selecdo de Segmentos-alvo

B. Traduzir as Conclusdes/Descobertas da Segmentacéo realizada na Estratégia Empresarial

Fonte: Adaptado de Wind, 1978.
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2.3.1.1. Definigdo do Problema

O processo de segmentacdo comeca com a definicdo de perguntas concretas a que a
organizacdo quer responder, ou seja, a definicdo dos objetivos (Kotler, 2000) que indica
qual o tipo de estudo a realizar: exploratorio que demonstra a real natureza do problema e
pode conduzir a solugdes; descritivo para determinar dimensdes e descrevé-las ou casual
para testar as relacfes causa-efeito entre dois elementos (Reis, 2005).

Posteriormente procede-se a identificacdo do mercado, relacionado com a atividade
da empresa e a sua abrangéncia, geralmente pode ser definido em termos de produtos,
canais de distribuicdo ou grupos de consumidores atuais e potenciais.

Depois de identificado o mercado a segmentar, segue-se a escolha de um critério de
divisdo do mercado, ou seja, uma base de segmentacdo. Kotler (1972) citado por Day e
Wensley (1983) define quatro fatores-chave para que se determine essa base adequada: a
mensurabilidade (que corresponde ao grau/tamanho do poder de compra); a acessibilidade
(identifica o grau como os segmentos podem ser servidos); a substancialidade (lucro que
cada segmento pode proporcionar a empresa) e, por fim, a durabilidade (com a evolucéao do
produto/servico os segmentos podem aproximar-se ou até fundirem-se).

Este critério, transversal a todos os elementos do publico-alvo que ira diferencia-los,
chama-se base de segmentacdo e corresponde a varidvel dependente explicada pelos
descritores - variaveis independentes (Wind, 1978). A segmentacdo pode ter como base
variaveis, que conforme a sua natureza, podem ser classificadas em diferentes grupos: a
geogréfica, que requer a divisdo do mercado ao nivel de unidades geogréaficas, como por
exemplo cidades, regides ou paises (Kotler, 2000); a demografica; através da qual o
mercado é dividido por variaveis como a idade, o sexo, o nivel de instrucdo ou 0s
rendimentos (Kotler, 2000; Yankelovich e Meer, 2006); a psicografica, que divide o
mercado em grupos de consumidores de acordo com 0s seus estilos de vida, personalidades
e valores (Kotler, 2000; Yankelovich e Meer, 2006); a comportamental, a qual baseia a
divisdo do mercado em grupos de acordo com os conhecimentos gque o cliente tem ou nao
em relacdo a um produto, se o utiliza, qual a atitude em relagdo a esse produto, ou seja,
quais os beneficios que perceciona em relacdo ao produto e a fidelidade (Kotler, 2000). Por
fim, existe a segmentagdo de multiatributos, que consiste na combinacdo de varidveis para
detetar segmentos mais pequenos e definidos denominados como nichos de mercado
(Kotler, 2000).
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Para o presente estudo, no contexto de um sistema de informacéo, é indicada a
segmentacdo através de varidveis organizacionais ao nivel operacional: tecnologia (quais
as que devem ser focadas e estudadas), o status dos utilizadores (e ndo-utilizadores) e 0s
recursos dos clientes para associacéo de servicos complementares (Kotler e Keller, 2006).

Na sequéncia da adaptacdo das técnicas a utilizar ao segmento para que se consiga
extrapolar os resultados ao universo pretendido, Yankelovich e Meer (2006) admitem que
a veracidade dos resultados pode estar ligada a escolha das variaveis, fazendo referéncia as
variaveis demograficas que deixam muitos aspetos por explicar quando comparadas com
as variaveis psicograficas e as comportamentais.

Akinbile Otitolaye (2008) estudaram o cruzamento da demografia, formagoes
literdrias e experiéncia agricola com os meios de comunicacdo utilizados para o
desenvolvimento da atividade agricola como o telefone, radio e computador, numa
conjugacao de variaveis de diferentes naturezas.

Apo6s a definicdo das varidveis importa refletir sobre a forma como executar a
segmentacdo — 0s métodos. Existem quatro tipos de métodos que podem ser utilizados para
segmentar um mercado (Wind, 1978): Modelos a priori, analise de Clusters, modelos
flexiveis de segmentacao e modelo de segmentacdo por componentes.

Primeiramente, os modelos a priori utilizam como base de segmentacao as variaveis
ligadas a especificidades do produto, como o nivel de utilizacéo e a fidelidade ao mesmo
ou variaveis demograficas dos consumidores. Cardeira (2009) utilizou o preco e o
conhecimento do produto que o consumidor detinha para segmentar o setor vitivinicola
portugués e encontrar os seus fatores criticos de sucesso. Este € um modelo pressupfe o
cumprimento de sete etapas (Wind, 1978; Kazbar, Trijp e Kjaer, 2010): a selecdo da base
de segmentacdo, a selecdo de um conjunto de descritores para 0 segmento, utilizacdo da
amostra estratificada ou por quotas de acordo com as varias classes da variavel dependente,
a recolha de dados, a formacdo dos segmentos com base na categorizacdo dos
questionados, a identificacdo do perfil dos segmentos com uso da analise descritiva e
analises de regresséo.

Em relacdo a analise de clusters Feeney, Berardi e Steiger (2011) utilizaram-na num
estudo da compra de inputs para exploracfes agricolas na Argentina em que usaram este
modelo para agrupar os respondentes em conjuntos menores segundo a semelhanca das
respostas face a compra de matérias-primas, formando padrdes dentro da propria amostra

dai a base de segmentacdo ser apenas identificada posteriormente ao clustering sendo que
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foram divididos segundo a compra de sementes de acordo com a importancia dada ao
preco, performance, balango e conveniéncia que o publico-alvo identificou.

Conjuntamente a este método insere-se a analise das componentes principais que
reduz as variaveis consideradas inicialmente as mais importantes indicadas pelos
respondentes, formando fatores que incorporam as varidveis que se relacionam e que
correspondem aos atributos mais importantes num produto/servico para o cliente.

Opostamente existem os modelos de segmentacdo flexiveis. O primeiro método
inclui trés etapas: classificacdo de um conjunto de produtos hipotéticos ou ranking de
preferéncias, classificagdo dos atributos de preferéncia e conjugacdo com as caracteristicas
demograficas. Este € um modelo permite formar segmentos através das respostas dos
produtores perante produtos/servicos hipotéticos, o que poderd ser usado para o0

lancamento de novos servigos agricolas.

2.3.1.2. Projeto de Pesquisa

O projeto de pesquisa define como serd realizada a segmentacdo, todos os
procedimentos e tarefas a serem executadas consequentes dos objetivos estabelecidos.
Wind (1978) indica que podem ser definidas nove etapas para o projeto de pesquisa: a
unidade de anélise, as definicGes operacionais, o desenho da amostra, o nivel de confianca
dos dados, a estabilidade do segmento, a homogeneidade do segmento, até que ponto o
mercado é passivel de segmentacao, validacdo e, por fim, os custos inerentes.

Quanto ao objeto de estudo podem ser individuos, grupos, empresas, regides, neste
caso sera o produtor de bovinos de carne no distrito de Portalegre. Sendo um conjunto de
individuos importa ndo esquecer as especificidades de cada um deles, pois a incapacidade
de atender a todos eles, isoladamente, conduz a sua reunido em grupos homogéneos, 0 que
ndo deve ser sindnimo de ignorar a sua individualidade (Wind, 1978).

As variaveis podem ser escalonadas segundo os seguintes niveis de medida: nominal,
ordinal intervalo e racio (Pestana e Gageiro, 2000). Diz-se que uma variavel € nominal
quando os elementos sdo atributos ou qualidades, como € o caso do sexo; ordinal quando
se pretende medir um atributo passivel de ordem, como a faixa etaria, as ordens de
preferéncia, o numero do efetivo animal ou a dimensdo da exploragdo. A escala de

intervalo é utilizada quando “para classificar os elementos ¢ feito de forma que, a igual
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diferenga entre os nameros, corresponda igual diferenca nas quantidades do atributo
medido” (Pestana e Gageiro, 2000), sendo que 0 zero ndo significa a auséncia do atributo,
por exemplo as medidas de atitudes ou a medicdo da temperatura. Semelhante é a escala
racio, em que o0 zero representa a auséncia do atributo medido, como € o caso do tempo e
da velocidade.

Segue-se 0 desenho da amostra. Quando se esti presente uma pesquisa que nao
consiga abranger a totalidade da populacao (pesquisa censitaria), € necessario calcular uma
amostra que seja representativa; ou seja, implica que cada elemento da populacdo tenha a
mesma probabilidade de ser escolhido. O problema da amostragem é extrair uma parte de
tal forma representativa e a partir dos resultados apurados relativamente a esta amostra,
inferir a populacdo total. Nesta medida, a amostra define-se como uma porcao ou parcela,
convenientemente selecionada e calculada da populacdo (Lakatos e Marconi, 1992; Reis e
Moreira, 1993).

Para esse calculo existem dois tipos de amostragem: a ndo-probabilistica e a
probabilistica. O primeiro tipo deste processo como ndo faz uso de uma forma aleatéria de
selecdo impossibilita a extrapolacdo das conclusdes para a populacdo, por exemplo a
amostragem por conveniéncia caraterizada pela sele¢do subjetiva dos individuos, através
da facilidade de contacto com o respondente, que podera conduzir ao enviesamento dos
resultados obtidos, mas apresenta vantagens na fase de realizacdo de pré-teste de um
questionario (Reis e Moreira, 1993).

Contrariamente, a amostragem probabilistica baseia-se na escolha aleatoria dos
pesquisados e usa técnicas de estatistica. Qualquer individuo da populagdo em estudo tem a
mesma hipo6tese de integrar a amostra e pode ser dividida em amostragem aleatéria
simples, sistematica, estratificada, por clusters e amostragem multi-etapas (Reis e Moreira,
1993).

A amostragem aleatoria simples consiste em retirar os elementos da populagdo para
amostra casualmente, por exemplo o0 método da lotaria, sendo que a grande vantagem neste
tipo de amostragem é a anulacdo por completo do enviesamento dos resultados. A
amostragem sistematica ndo da a mesma probabilidade de integrar a amostra a todos 0s
individuos da populacéo, pois cria uma regra dentro da prépria aleatoriedade, ou seja, para
aplicar este método, segundo Reis e Moreira (1993), é necessario calcular o racio da

populagédo sobre a amostra (N/n, por exemplo 1000/250) e, posteriormente, escolher um
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valor que fique no intervalo [1,N/n] e soma-lo ao resultado do récio N/n até perfazer a
totalidade da amostra calculada.

Para realizar uma amostragem estratificada € necessario dividir a populacdo segundo
caracteristicas idénticas, por exemplo individuos que vivam na mesma area geografica. A
populacdo é dividida em grupos homogéneos segundo determinada caracteristica, em que
cada grupo (estrato) esta representado proporcionalmente a dimenséo da populacao da qual
faz parte e proporciona um resultado mais equilibrado e préximo da realidade.

A amostragem por clusters pode ser utilizada em pequenos grupos que componham a
populacdo, por exemplo estudos internos as empresas uma vez que, em principio, estao
divididas por departamentos (clusters). Semelhante € a amostragem multi-etapas na
medida em que a populacdo ja se encontra dividida em pequenos grupos, que devem ser
selecionados aleatoriamente, tal como os elementos dentro de cada um dos grupos.
Contudo, a natureza dos respondentes é diferente, ou seja a unidade amostral é diferente®,
por exemplo pertencem a diversas organizagOes, ou regides e vao variando conforme o
avango nas etapas, embora a sua indicacdo seja aleatoria e o instrumento de recolha de
dados seja igual.

Reis e Moreira (1993) indicam que na amostragem aleatéria, podem ser conjugadas
diversas técnicas anteriormente mencionadas para garantir a aleatoriedade da selecdo da
unidade amostral.

O nivel de confianca estipulado para os resultados obtidos pressupfe também uma
margem de erro, que deve ser sempre indicada. Para o calculo da amostra consoante o
nivel de confianca Reis e Moreira (1993) estipulam os seguintes valores, conforme
indicado na Tabela 2.

& Unidade amostral corresponde ao elemento individual disponivel para ser selecionado em qualquer estadio do processo amostral (...).
Por exemplo: um certo tipo de pessoa (sexo masculino com idade superior a 65 anos), um determinado tipo de estabelecimento
comercial (supermercados) (Reis, 2005).
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Tabela 2 — Valores dos Niveis de Confianga

Nivel de 68,27 95 95,45 97 99 99,73
confianca (%)
Valor de Z $10 | +196 120 1217 1258 | £30

Fonte: Reis e Moreira (1993)

Apos definir o nivel de confiangca a aplicar ao estudo, os valores anteriores sdo

utilizados no célculo da dimensdo da amostra através da seguinte formula apresentada por

Reis e Moreira (1993):

Em que:
n corresponde a amostra;
p e g sdo estimadores;

D é margem de erro;

N corresponde a dimensdo da populacéo.

Por fim, a estabilidade de um segmento é dada pela continuidade dos elementos

dentro do segmento e, caso sejam volateis, questionar se € viavel atender a esse segmento e

“assegurar que aquilo que se quer recolher como informacdes e o0 modo como o faz

responde ao objetivo da investigacdo” (Ketele e Roegiers, 1998).
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2.3.1.3. Recolha de Dados

Segundo Lakatos e Marconi (1992) os métodos de abordagem podem agrupar-se em:
método indutivo, cuja aproximagdo dos fendmenos parte para planos cada vez mais
abrangentes, tendo origem de constatagdes mais particulares para as leis e teorias; 0
método dedutivo, que contrariamente parte das leis e teorias para predizer a ocorréncia de
fendmenos observados em particular; 0 método hipotético-dedutivo, que tem inicio na
identificacdo de uma lacuna nos conhecimentos acerca da qual se formula hipoteses e, pelo
processo de inferéncia dedutiva, testa a predi¢do da ocorréncia de fendmenos abrangidos
pela hipotese formulada. Por fim, o método dialético que penetra no mundo dos fendmenos
através da sua acdo reciproca, da contradicdo inerente ao fendmeno e da mudanca dialética
gue ocorre na natureza da sociedade.

O procedimento corresponde aos métodos histérico, comparativo, estudo de caso,
estatistico, tipoldgico, funcionalista, estruturalista e etnografico.

Seguidamente existem conjuntos de preceitos ou processos de que se serve uma
ciéncia — as técnicas. Existem normas para a utilizacdo destes processos que corresponde a
parte pratica da recolha de dados a estudar os quais dividem-se em dois grupos: dados
secundarios (pesquisa documental e bibliografica com o intuito de recolher informac@es e
dados ja existentes e estudados em determinada area) e os dados primarios que subdivide-
se em observacao direta intensiva e observacao direta extensiva.

No primeiro caso, sdo englobadas a observacéo, e a entrevista (pode assumir a forma
de padronizada/estruturada, despadronizada/nédo estruturada).

No que respeita a observacdo direta extensiva pode assumir as seguintes técnicas
(Lakatos e Marconi, 1992): questionario (construido por uma serie de perguntas que devem
ser respondidas por escrito e sem a presenca do pesquisador), formulario (consiste num
roteiro de perguntas enunciadas pelo entrevistador e preenchidas por ele com as respostas
do pesquisado), as medidas de opinido e de atitudes (é um instrumento de padronizacao por
meio do qual se pode assegurar a equivaléncia de diferentes opinifes e atitudes, com a
finalidade de comparéa-las), os testes (instrumentos utilizados com o objetivo de obter
dados que permitam medir o rendimento, a frequéncia, a capacidade ou a conduta de
individuos de forma quantitativa), sociometria (técnica quantitativa que procura explicar as
relacOes pessoais entre individuos de determinado grupo), analise de contetdos (permite a

descricdo sistematica, objetiva e quantitativa do conteddo da comunicagdo), historia de
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vida (tenta obter dados relativos a “experiéncia intima” de alguém que tenha significado
importante para o conhecimento do objeto de estudo) e, por fim, a pesquisa de mercado
(corresponde a obtencdo de informacdes sobre o mercado, de forma organizada e
sistematica, tem como objetivo ajudar o processo decisivo nas empresas, minimizando a
margem de erros e efetivando o apoio a decisdo).

Reis (2005) refere que “ uma vez os dados recolhidos, (...) é necessario proceder-se
a uma revisdo critica de modo a suprimir valores estranhos ou eliminar erros capazes de
provocar futuros enganos de apresentacdo e analise ou mesmo de enviesar as conclusdes

obtidas”.

2.3.1.4. Analise dos Dados

Para analise de resultados Weiss e Calantone (1999) indicam metodologias baseadas
em quatro tarefas: (1) identificar as preferéncias do cliente dentro do marketing mix
(produto/servigo, preco, distribuicdo e comunicacao), (2) conduta com base na necessidade
de andlise de segmentacdo, (3) identificar varias estruturas de segmentacdo véalidas e (4)
caracterizar os segmentos.

Pestana e Gageiro (2000) distinguem trés grandes tipos de analises: univariada,
bivariada e multivariada. A analise univariada deve ser a primeira a realizar, pois recai
sobre apenas uma variavel a andlise bivariada sobre duas e multivariada sobre mais que
duas variaveis e completam-se numa traducéo da realidade o mais fiel possivel.

A Tabela 3 compila a analise de variaveis em amostras independentes, em que “as
comparagOes de dois ou mais grupos de sujeitos, cujas observacdes sdo independentes

umas das outras” (Pestana ¢ Gageiro, 2000).
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Tabela 3 — Relagéo entre Variaveis em Amostras Independentes

Escalas Nominal Ordinal Intervalo/Récio
Nominal Qui-Quadrado Iguais aos da 22linha | Eta
Fisher e 1%coluna Testes t
Odds ratio Analise de variancia
Anacor Anélise da
Homals covariancia
Manova e Mancova
Anélises de clusters
Analise
discriminante
Ordinal Qui-quadrado Kapa de Cohen Eta
Kolmogorov- Princals Anélise de variancia
Smirnov R Spearman Anédlise da
Mann Whitney covariancia
Kruskal-Wallis Manova e Mancova
Princals Analises de clusters
Analise
discriminante
Intervalo/racio Iguais aos da 1%inha | lguais aos da 2%linha | R Pearson, R
e 32 coluna e 3coluna Spearman,
correlagdes parciais
Anélise fatorial
Regressao
Pathanalysis

Fonte: Pestana e Gageiro, 2000.

Por outro lado, a andlise da relacdo entre variaveis no que confere a amostras
emparelhadas tem como objetivo comparar 0 mesmo grupo de sujeitos em diferentes
condicdes ou tratamentos (Pestana e Gageiro, 2000). A Tabela 4 relne os testes para a

realizacdo desta analise.
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Tabela 4 — Relagéo entre Variaveis em Amostras Emparelhadas

2 0U mais variaveis
1 variavel independente independentes
Escala -
3 ou mais
2 condigoes condigoes i .
Nominal McNemar Q de Cochran 2 ou mais condicoes
Ordinal Sinal Friedman
Wilcoxon, GLM Repeated Measures
Intervalo/récio | Teste t Manova - fator withinsubject

Fonte: Pestana e Gageiro, 2000.

Por fim, a analise de uma varidvel em amostras independentes utilizam-se,

normalmente, testes como os identificados seguidamente na Tabela 5.

Tabelas 5 — Andlise Univariada em Amostras Independentes

Variavel Teste
Nominal | Aderéncia do Qui-Quadrado
Ordinal | Aderéncia de Kolmogorov - Smirnov

Fonte: Pestana e Gageiro, 2000.

2.3.1.5. Interpretagédo dos Dados e Implementacéo dos Resultados

Weiss e Calantone (1999) sugerem um modelo para avaliar e selecionar 0s
segmentos que é composto por quatro fases: a definicdo do problema, a formacdo dos
segmentos, a sua avaliacdo e formacdo e, por fim, descricdo da estratégia de segmentacao
(Anexo 1). Uma vez que a segmentacdo permite ajustar a oferta da empresa aos desejos
expressados pelo individuo, nesta fase é fundamental apurar os resultados e atender as

capacidades da empresa em formular uma resposta adequada com os resultados apurados.
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2.3.2. Teste dos Dados
Na Figura 4 estdo compilados os testes que podem ser realizados na andlise

univariada (anélise de uma variavel isoladamente) conforme o tipo de variavel e escala

para inferéncia estatistica.

Figura 4 — Andlise Univariada

Qual o tipo de variavel

1. Escala
Continua Ordinal Nominal
a. Média, Moda, a. Moda, Mediana a. Frequéncias
Mediana absolutas e relativas,
2 Descritiva b. Desvio-padrao, Moda
b. Desvio-padrao, Variancia, Intervalo
Variancia variacao, Intervalo

inter-quartis
c. Coeficiente
assimetria Pearson,
Fisher

d. Curva de Lorenz,

indice Gini
Teste de
Kolmogorov-
Teste t Smirnov Teste »?
3. Inferéncia Teste »2

a. Medidas de tendéncia central
b. Medidas de dispersao
¢. Medidas de assimetria

d. Medidas de concentracao

Fonte: Reis e Moreira (1993)
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Seguidamente, na Figura 5, é indicada informagdo semelhante no que respeita a

andlise bivariada (analise de duas variaveis em simultaneo).

Figura 5 — Andlise Bivariada

Variaveis Variaveis Variaveis

Continuas Ordinais Nominais
1.Coeficiente de 1.Coeficiente de 1.Coeficiente de
correlacédo correlacéo de contigéncia

o Pearson
2.Coeficiente de 2.Lambda
A determinacéo 2.Gamma
3.Cruzamento de
3.Regresséo linear 3.Tau variaveis
simples
1.Teste tparaf 1. Teste 1. Teste »2
Kolgomorov-

2. Teste t para Smirnov

B | diferencas médias
2. Teste t sobre

3. Teste F diferencas
médias

3. Teste »?

A: medidas descritivas

B: medidas de inferéncia

Fonte: Reis e Moreira (1993)
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2.3.3. Pesquisa de Marketing

Sendo o marketing uma area de caracter continuo nas suas acfes e analises, numa
perspetiva de adaptacdo continua ao mercado e ao cliente, é caracterizado por ser um ciclo
fechado que retorna sempre ao inicio e integra cinco etapas interligadas: a pesquisa de
mercado; a segmentacdo, definicdo de objetivos e posicionamento; o marketing mix, a
implementacédo e o controlo (Kotler, 2000). A segmentacéo €, assim, um processo que esta
incorporado neste processo maior de gestdo de marketing® e que resulta da pesquisa de
mercado feita primeiramente. Este processo de segmentagédo, pelas etapas que inclui,
encontra-se com a pesquisa de marketing, na medida em que esta Ultima, segundo Kotler

(2000), é também composta por cinco etapas indicadas seguidamente na Tabela 6.

Tabela 6 — Etapas do Processo de Pesquisa de Marketing

| — Defini¢éo do problema e dos objetivos

I1 — Desenvolvimento do Plano de Pesquisa

2.1 Custos do estudo
2.2 Fontes de dados (dados secundarios ou primarios)
2.3 Bases de dados
2.4 Abordagem de pesquisa

2.4.1 Observacéo

2.4.2 Grupo de foco

2.4.3 Aspetos a aprofundar

2.4.4 Dados comportamentais

2.4.5 Pesquisa experimental
2.5 Plano de Amostragem

2.5.1 Unidade de andlise

2.5.2 Tamanho da amostra

2.5.3 Procedimento de amostragem
2.6 Métodos de contacto

I11 — Recolha de informacdes

IV — Andlise da informacao

V — Apresentacdo das conclusoes

Fonte: Adaptado de Kotler 2000, paginas 127 a 136.

9 . . . . , . x .
Segundo Kotler (2000), “consiste em analisar oportunidades de marketing, através da pesquisa e sele¢do de mercados-alvo, delineando
estratégias, planeando programas e organizando, implementando e controlando o esfor¢o de marketing”.
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CAPITULO Il - METODOLOGIA DA INVESTIGACAO

Para a realizacdo deste estudo foi adotado o método indutivo (Lakatos e Marconi,
1992), uma vez que é pretendida a caracterizacdo de um grupo (universo) de 2628
produtores bovinos de carne a partir de uma amostra.

Num primeiro plano foram realizadas entrevistas exploratdrias, sem qualquer tipo de
estruturacdo na recolha de dados, com o objetivo de apurar quais 0s aspetos a ter em conta
para a construcdo do instrumento de recolha de dados de forma a alargar e retificar o
campo de investigacdo na revisdo de literatura (Ketele e Roegiers, 1998; Campenhoudt e
Quivy, 1998).

Apbs a realizacdo da pesquisa exploratoria, foram realizados questionarios semi-
-estruturados para orientar as entrevistas de acordo com o tema especifico estudado
(Foedermayr e Diamantopoulos, 2008; Vlachos, 2004), nesta fase ja direcionados para as
questdes a colocar, mas ainda com um caracter dindmico e catalisador de mudancgas na
construcdo do instrumentos de recolha de dados, o qual foi submetido a um pré-teste a dez
produtores (Ketele e Roegiers, 1998) a elementos da AADP, do Instituto Politécnico de
Portalegre e da Universidade de Evora, para que na terceira e Gltima fase fosse possivel
obter um questionario final passivel de ser aplicado a amostra, de modo a ser validado e
operacional*® (Lakatos e Marconi, 1992).

Finalmente foi adotada a técnica de observacdo direta extensiva através do
questionario (Lakatos e Marconi, 1992) e foi construido/preenchido um manual de
observacao, na medida em que a investigacdo ficaria mais completa com as informacdes
apuradas nesse manual (Ketele e Roegiers, 1998), construido pela investigadora segundo
0s aspetos que se pretende apurar com o estudo de modo a encontrar padrdes passiveis de

avaliacdo e quantificacdo que enriquecam o estudo.

3 Lakatos e Marconi (1992) referem-se a validade na medida em que os dados obtidos sdo todos eles necessarios a pesquisa e que
nenhum facto foi deixado de parte. Em relacéo & operatividade ocorre quando o vocabulério é acessivel ao publico em questdo, sendo
percetivel o significado de todas as questdes.
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3.1. Problematica

A agricultura, devido as suas condicionantes, desde as naturais ao contexto
legislativo especifico, implica a procura constante de informacdo a qual ndo se trata de
uma escolha no setor agroalimentar, mas sim de uma questdo de sobrevivéncia (Schiefer,
2003). Contudo, o conhecimento e a informacdo nem sempre sdo veiculados para o
produtor para que os aplique na pratica e consiga potenciar a sua exploracdo agricola
(Pinto, 2012).

Neste sentido, as associagdes de agricultores desempenham as suas func¢des para que
seja possivel agregar esforcos e combater as insuficiéncias de informacdo a este nivel.
Especificamente, a AADP deparou-se ultimamente com esta discrepancia entre a
informacao existente sobre alimentacdo e nutricdo animal e a disponibilizacédo/aplicacdo da
mesma. A criacdo de um sistema de informacdo que canalize essa mesma informacéo ao
produtor permitird uma autonomia e fluidez na comunicagdo entre a AADP e o produtor
num caracter bidirecional numa troca de informacao permanentes.

Contudo, para proceder a divulgacao dessa informacao é necessario conhecer o perfil
dos associados dedicados a este ramo pecuario e compreender as fontes de informacéo que
preferem e através de que meios de comunicacdo as contactam, para que se consiga fazer
face a esta caréncia de um modo eficaz, ou seja, que se torne possivel enviar e receber
informacdo sobre nutricdo animal, para potenciar o crescimento e, em muitos casos, a
sobrevivéncia das exploragdes.

Assim, para as detetar e aprofundar o conhecimento acerca do produtor agricola
deve-se reunir esforgos para compreender o seu comportamento, valores e atitudes. O
processo que 0 permite executar € a caracterizacdo do produtor. Este processo permitird
aferir sobre a heterogeneidade ou homogeneidade deste publico e, posteriormente,
segmenta-lo para adequar o sistema de informacéo ao produtor.

Segundo a necessidade de segmentacdo acontece o desafio de modelagem das
técnicas e métodos utilizados no processo a realidade do produtor o que exige ao
investigador ndo soO a capacidade de segmentar os perfis encontrados, mas saber interpreta-
-los de modo a compreender quais os melhores métodos e técnicas na realidade a estudar
(Weiss e Calantone, 1999). Segundo os objetivos definidos, a caracterizagdo do produtor

devera acontecer ao nivel da pratica da atividade de um modo geral (Fernandes, 2010) e
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mais especificamente ao nivel da utilizacdo dos meios de comunicacdo para recolha de
informacdo agricola (Akinbile e Otitolaye, 2008).

3.2.0bjeto

A realizacdo desta investigacdo tem por ambito a construcéo do perfil do produtor de
gado bovino de carne com evidéncia no distrito de Portalegre através da caracterizagdo
deste mesmo publico em termos da utilizagdo dos meios de comunicagdo e a consulta das

fontes de informacdo.

3.3. Questédo Central

Para o desenho de um sistema de informacéo totalmente adequado as necessidades
dos produtores de gado bovino no distrito de Portalegre, é fundamental conhecer este
publico de modo a ter dominio sobre quais as informacfes necessarias e as principais
fontes de informacdo onde recorrem para obter essas informacg6es para o desenvolvimento
da sua atividade diariamente. Assim sendo, o produtor de gado bovino no distrito de
Portalegre pode ser identificado e agrupado em segmentos uniformes segundo os meios de
comunicagdo que utiliza?

3.4. Hipoteses

Hipotese 1: Um sistema de informacdo é a solucdo para veicular a informacao
agricola até ao produtor.

Hipotese 2: A realidade da utilizagdo de meios de comunicacdo e acesso a fontes de

informacdo no Norte Alentejano é heterogénea.

Hipotese 3: A utilizacdo das fontes de informagéo esta diretamente relacionada com
as habilitaces literarias dos produtores.
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Hipdtese 4: O meio de comunicagdo preferencial corresponde ao contacto pessoal.

Hipotese 5: O modo de producdo determina a utilizagdo dos meios de comunicacéo e

0 acesso as fontes de informacao.

3.5. Entrevistas Exploratérias

Sendo a investigacdo exploratéria um processo indutivo que pode incorporar micro-
-processos de deducédo e de verificacdo (Ketele e Roegiers, 1998), a funcéo principal das
entrevistas exploratorias € definida pela revelacdo de determinados aspetos do fendmeno
estudado que ndo teriam sido pensados ou simplesmente eram ignorados, complementando
os factos recolhidos da literatura (Campenhoudt e Quivy; 1998). De acordo com 0s
mesmos autores, as entrevistas realizadas inicialmente decorreram de forma aberta e
flexivel anulando questdes especificas ou numeéricas.

No total foram realizadas oito entrevistas exploratérias: a dois antigos produtores de
gado bovino, a uma jovem produtora'®, um produtor, dois veterinarios, um docente e &
propria Associacdo dos Agricultores de Portalegre. Estas entrevistas permitiram alcancar
uma visdo mais alargada do tema e encontrar pistas de reflexdo, ideias e hipoteses ainda
ndo consideradas, ao invés de verificar as hipoteses pré-estabelecidas (Campenhoudt e
Quivy; 1998). Esta primeira pesquisa alertou para aspetos até entdo ignorados ou
incompreendidos, uma vez que o contacto direto com individuos que se dedicam a esta
atividade abriu novos horizontes e familiarizou a investigadora com o objeto de estudo
clarificando factos apurados na vertente da literatura (Ketele e Roegiers, 1998;
Campenhoudt e Quivy; 1998). Apesar deste caracter livre da recolha de informacdo
(Ketele e Roegiers, 1998), nesta fase inicial de pesquisa exploratéria foram selecionados
em primeiro lugar, os docentes, investigadores especializados e peritos (Campenhoudt e
Quivy, 1998). De seguida, foram contactados antigos e atuais produtores de gado bovino, a
AADP e veterinarios escolhidos segundo uma amostragem por conveniéncia baseada na
facilidade de contacto com a investigadora e preenchem requisitos de conhecimento

especializado, experiéncia e estatuto no ramo agricola na regido (Lynn, 1981).

14 . Lo . S
Jovem agricultor, segundo a AJAP, corresponde ao individuo com mais de 18 anos e menos de 40 que se dedica inteira ou
parcialmente a atividade agricola e que possua registo nesta mesma entidade.
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3.6. Selecéo e Construcdo da Amostra

Para proceder a recolha de dados foi considerado o método estatistico (Lakatos e
Marconi, 1992) com a administracdo de um questionario estruturado (Ankinbile e
Otitolaye, 2008).

O universo de produtores de gado bovino no distrito de Portalegre corresponde a um
total de 2628 inscritos na Associacao dos Agricultores do Distrito de Portalegre, segundo o
registo no SNIRB. Entre este universo, 1153 das inscri¢des registam zero efetivos animais
bovinos, o que representa 43,87% do universo; contudo, foram contabilizados para efeito
de determinacdo da amostra uma vez que correspondem a produtores que tém outros
animais, entidades publicas que estdo integradas por motivos de legalizacdo de atividades
ludicas com bovinos, como é o caso das pracas de touros, as empresas de eventos e as
Juntas de Freguesia que realizam corridas e eventos com bovinos, ou podem ainda ser
antigos produtores que ainda ndo cessaram o seu registo na AADP. A este ponto levanta-se
a guestdo da atualizacdo da base de dados (Ketele e Roegiers, 1998), o que em termos de
efetivo animal é atualizada diariamente™, no que respeita a registo de proprietario/empresa
e seus dados/contactos ocorre de quatro em quatro anos quando os produtores que registem
zero efetivos animais sdo contactados, por parte da AADP, a fim de apurar a continuidade
do seu registo na referida associagéo.

Do total de produtores, 153 sdo empresas (das quais 23 casas agricolas, 323
sociedades agricolas, 9 cooperativas), 3 Misericordias e 41 entidades publicas, sendo 0s
restantes produtores individuais. A totalidade da populagcdo soma assim 2628 produtores
agricolas e a amostra trabalhada foi de 399, sendo que foi calculada através da formula
sugerida por Reis e Moreira (1993) resultando uma amostra estratificada proporcional
(Fami et al., 2009; Reis e Moreira, 1993; Lakatos e Marconi, 1992), em primeiro estadio
por concelho e seguidamente por freguesia, como pode ser observado no Anexo 7,
assumindo um nivel de confianca de 97% e uma margem de erro de 5%, como indicado na
Tabela 7.

15NO que respeita a declaragdo do efetivo animal, de acordo com a AADP, “as declaragdes séo da exclusiva responsabilidade dos
Detentores/Criadores e deverdo ser entregues pessoalmente em qualquer um dos Postos de Atendimento (PA) das diferentes
OrganizagOes Agricolas credenciadas ou remetidas por carta, no prazo maximo de 4 dias. O ndo cumprimento das obrigagdes, por parte
dos Detentores de Bovinos, serd punivel segundo o Quadro Sancionatério em vigor no Dec. Lei 338/99 de 24 Agosto, com coima de
249,40 Euros a 3.740,98 Euros bem como a sangdes acessorias ou administrativas, tais como a perda de objetos, privagdo do direito a
subsidios ou beneficios, a limitagdo a movimentagédo (sequestro do efetivo) e a eventual destruicdo do animal sem direito a qualquer
compensacao.
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Tabela 7 — Dados para Célculo da Amostra

N (universo) | D (margem erro) | Z (alfa/2) | Intervalo de Confianga | n (amostra)
2628 0,05 2,17 97 399,3361881

Fonte: Anexo 4.

Assim, foi utilizada a amostragem probabilistica estratificada como demonstrado na
Tabela 8 e, posteriormente, a amostragem sistematica para selecionar os contactos dentro
de cada estrato (um sim, dois ndo), garantindo a sua aleatoriedade, quando néo era possivel
contactar o produtor identificado segundo esta amostragem sistemaética, tentava-se
contactar o produtor imediatamente a seguir. Nessa medida, 0 método de comunicacgéo
aplicado foi estruturado, ndo disfarcado e administrado por correspondéncia, telefone e
pessoalmente. Para a realizacdo do pré-teste, foi seguida uma amostragem por

conveniéncia no &mbito da facilidade de contacto.
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Tabela 8 — Estratificacdo da Amostra

Concelho N° Produtores Questionarios | Questionarios Validados
Alter do Chéo 179 27 10

Arronches 189 29 20

Avis 133 20 11

Campo Maior 91 14 5

Castelo de Vide 166 25 22

Crato 250 38 16

Elvas 329 50 22

Fronteira 95 14 6

Gavido 42 6 5

Marvéo 147 22 11

Monforte 217 33 19

Nisa 195 30 9

Ponte de Sor 139 21 5

Portalegre 352 54 29

Sousel 104 16 10

Populagéo 2628 | Amostra 399 200

Fonte: Anexo 7.

Por fim, os dados sdo trabalhados e os resultados apurados através do programa
informatico para o efeito SPSS Statistical Package for the Social Sciences versao 19.0.

3.7. Estrutura do Questionario

O questionario tem como objetivo caracterizar o produtor de bovinos de carne do
distrito de Portalegre de acordo com 0s meios de comunicacdo e as fontes de informagéo
utilizados para o desenvolvimento da atividade agricola. Deste modo, o questionario
(Anexo 5) dividiu-se em seis grupos distintos de questOes: breve caracterizagdo da
exploracdo agricola, os meios de comunicacdo e as fontes de informacdo utilizadas, a
caracterizacdo demografica do produtor, a relacdo que estabelece com a AADP e qual a
sua opinido sobre a informacdo agricola disponibilizada na regido, como indicado na
Tabela 9.

Célia do Carmo do Nascimento Correia 45



Caracterizacdo e Segmentacdo dos Produtores de Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre para o
Desenvolvimento de um Sistema de Informacao

Tabela 9 - Estruturagdo do Questionario

Hipotese Objetivo Fonte de Informacdo Grupo Questéo
Hipotese Identlflc?r a Fernandes, 2010, Identnflca({ao/ 1.1,1.2,1.3,1.4,
5 exploracdo e esquisa exploratoria caracterizacdo da 15,1.6,2,3.1,
caracteriza-la Pesq P exploragéo 3.2,33e4
Identificar e Fernandes, 2010, Identificacdo/ 18.1,18.2, 183,
Hipdteses caracterizar o Ankibile e Otitolaye, caracteriza %0 do 18.4, 18.5, 18.6,
2e3 rodutor aaricola 2008, pesquisa rodut(c;)r 18.7,18.8,19 e
P g exploratéria P 19.1
Avaliar a escolha Fami et al., 2009; Fontes 5.1,5.2,5.3,5.4,
Hipoteses das fontes de Okwu e Daudu, 2011; de 55,5.6,5.7,5.8,
2e4 informacio Sadaf et al., 2006; Boz informacio 5.9,5.10, 5.11,
¢ e Ozcatalbas, 2010 ¢ 13,13.1, 16 € 17
s 0102698
» Medir a utilizagio ye, Meios 6.5, 6.6, 6.7, 6.8,
Hipdteses . 2008; Okwu e Daudu,
dos meios de de 9.1,9.2,9.3,94,
2,3e4 . 2011; Sadaf et al., s
comunicagao i comunicagao 9.4.1, 9.5, 13,
2006; Boz e 1316187
Ozcatalbas, 2010 ' '
Hipoteses C;gg(;pggecrl)dgraa Pesquisa exploratoria Relacao °1,6.2,12,
4e1l AADP com a AADP 12.1,14e 15
Compreender as
percecOes ao nivel
., . 71,7.2,7.3,74,
Hipdteses da Sadaf et al. 2006; Necessidades de 75 76 737 g
3el disponibilizacdo Pesquisa exploratdria informacéo agricola 10,11, 14 e 15

de informacao
agricola na regido

Fonte: Elaboracéo Propria.

O questionario ¢ acompanhado do instrumento de observacdo (Anexo 6) para

recolher informacdes necessarias ao teste das hipdteses colocadas (Campenhoudt e Quivy;

1998).
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Externamente ao questionario foram classificados os seguintes aspetos:

o afacilidade e disponibilidade para transmitir as informacdes solicitadas;

e qual o polo da AADP a que se dirige.

Também sdo analisados aspetos internos ao questionario, relacionados diretamente
com as questdes colocadas:

e na primeira questdo, baseada na identificacdo dos produtores segundo o
registo existente na base de dados, é apurada qual a funcdo desse mesmo
individuo na exploracéo, por exemplo, se é o proprietario, marido, filho,
colaborador, associado, veterinario ou antigo produtor;

e na sétima questdo, relacionada com os meios de comunicacdo utilizados
devem ser apuradas quais as revistas da area com mais subscri¢cdes por parte
dos produtores, o que pode, por vezes estar relacionado com a raca
produzida, com o objetivo de concluir quais as revistas mais lidas entre os
produtores.

e na décima quarta questdo pretende-se apura-se se o produtor considera
suficientes as informacdes concedidas pela AADP, corresponde a uma
pergunta dicotdmica, mas no inicio da pesquisa revelou um aspeto importante
a ser observado e registado: a resposta seria sim na medida em que o produtor
ao deslocar-se a uma das instalacdes da AADP com uma davida especifica ou
para requerer um servigo concreto € apoiado e considera o servico muito
eficaz. No entanto, atribui valor negativo a suficiéncia das informacdes
quando a comunicacdo tem de ser da parte da AADP no que respeita a
subsidios, legalizacdo de animais e novas normas reguladoras das
exploracBes agricolas. Isto significa, que o produtor avalia negativamente a
iniciativa de comunicacdo e os canais disponiveis para tal por parte da
AADP.

Na questdo numero oito, que aborda as necessidades de informacdo dos produtores,
ha a referir que esta pergunta foi inicialmente construida aquando o pré-teste de forma
aberta, isto significa que os produtores eram questionados acerca da sua maior necessidade
de informacdo e respondiam livremente expressando a sua opinido. Nessa medida, foi
construida a escala de resposta com as opgdes: “colocacdo dos produtos no mercado”

(informac@es de precos, capacidade da AADP ser um intermediario de venda e facilitar o
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escoamento dos produtos); “informacdo para jovens agricultores” (no ambito de ser
fornecida informacdo sobre a legislacdo agricola de um modo geral, os subsidios e 0s
incentivos a exploracdo agricola tal como os projetos no ambito nacional e europeu aos
quais 0s jovens agricultores se podem candidatar); “a partilha de informacdo entre
produtores” (uma perspetiva de partilha efetiva de informacgdes com visitas as exploracoes
e demonstragcdo dos modos de producgédo e dos resultados obtidos); “acfes de formagéo
agricola e pecuéaria” (ndo apenas as obrigatorias, como por exemplo o transporte de
animais) e, por fim, a “necessidade de uma revista para a regido de Portalegre”.

Deste modo, estes parametros foram os que registaram mais respostas no decorrer do
pré-teste e consequentemente formaram esta escala de avaliacdo de 1 a 5, sendo o numero
1 atribuido ao aspeto associado a maior necessidade de informacdo e 5 ao parametro em
que o produtor sente menor falta de informacdo. Para além disso, ainda para salvaguardar
hipoteses deixadas de parte foi colocada a opcdo de resposta livre, caso o produtor
identificasse outro aspeto ndo contemplado no questionario.

Seria, assim, possivel que os resultados obtidos fossem enriquecidos com o0s aspetos

observados e registados mencionados anteriormente, compilados na Tabela 10.
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Tabela 10 — Estruturacdo do Manual de Observacéo

. _ Fonte de x

Hipotese Obijetivo Informagao Grupo Questao
i - Facili nar t

. . M?d.". a « . Facilidade de act '.dad,e. arespostaao
Hipoteses | disponibilizacéo Pesquisa difusio de questionario

led para responder exploratoria . «

L informacéo
a0 questionario
Medir a Akinbile e 6.4, Quais as revistas da area que
Hipoteses | utilizagdo dos Otitolaye, Meios de costuma consultar?
2,3e4 meios de 2008; pesquisa comunicacao
comunicacao exploratoria
- Identificar condigéo do
Identificar e e . o .

. . Identificacdo/ | entrevistado (proprietario, marido,

Hipotese caracterizar o | Recenseamento o . .
. caracterizacdo | filho, colaborador, associados,
2 produtor Agricola 2009 o .
. do produtor veterinario, antigo produtor)
agricola
Polo da AADP a que se dirige
(Portalegre, ADS Monforte, Apoio
Hipéteses Compreender a Pesquisa Relagéio com Técnico Castelo de Vide, ADS
a . Elvas, ACORPSOR, outra
le4 relagdo com a exploratéria a AADP

AADP

associacdo), 15: em que medida as
informagdes concedidas pela
AADRP sdo suficientes?

Fonte: Elaboracéo Propria.

3.8. Trabalho de Campo

A administracdo dos questionarios decorreu nos meses de julho e agosto de 2011, em

todos os concelhos do distrito de Portalegre, através de entrevistas realizadas por e-mail,

telefone, correspondéncia postal e pessoalmente. A composi¢do da amostra corresponde a

355 produtores agricolas individuais, 29 sociedades agricolas, 26 empresas, 3 exploracdes

com registo de herdeiros, 4 casas agricolas, 1 cooperativa e, finalmente, 2 juntas de

freguesia. A estratificacdo da administracdo dos questionérios a nivel de concelho e de

freguesia pode ser consultada no Anexo 4.
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Na Tabela 11 podem ser observadas as taxas de resposta por meio de aplicacéo
segundo uma taxa de resposta total de 50,13% (podem ser consultadas as taxas de resposta
por concelho e freguesia no Anexo 7).

Para além disso, também foram recolhidos os dados, referentes a cada respondente,

enunciados no manual de observagéo.

Tabela 11 — Taxas de Resposta por Meio de Aplicacéo

NUmero Questionarios NUmero Questionarios Taxa de Resposta

Previstos Respondidos
Correspondéncia 95 23 24.21%
e-mail 66 31 46,97%
Telefone 158 89 56,33%
Presencialmente 80 57 71,25%
Total 399 200 50,13%

Fonte: Anexo 7.
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CAPITULO IV - RESULTADOS

4.1. Considerac0es Iniciais

Os resultados apresentados referem-se a 210 questionérios aplicados e 200 validados,
pelo que, segundo uma amostra de 399 calculada, ndo poderdo ser objeto de inferéncia
estatistica a toda a populacdo definida. Para além disso, a base de dados engloba os
produtores de gado bovino de carne, mas também de leite, que, embora de menor nimero,
foram incluidos no estudo, uma vez que ndo estavam diferenciados dos restantes. Assim,
dos 200 questionarios validados 3 correspondem a produtores de bovinos de leite o que
corresponde a 1,5% do total de produtores agricolas questionados. Ainda assim foram
incluidos na amostra uma vez que fazem parte do universo e da aleatoriedade definida para
a amostra.

Por fim, h& que definir os meios de comunicacdo como sendo a Internet, o site da
AADP, os jornais diarios, as revistas da area, os folhetos ou brochuras, o contacto pessoal
baseado em troca de impressdes com o0s outros produtores agricola, os programas de
televisdo, o telemoével e as mensagens escritas, 0 PDA (Personal Data Assistent) e o
computador. Paralelamente, as fontes de informacéo correspondem a AADP, aos técnicos
de producdo animal, a outros produtores pecuarios, ao MAMAOT, as feiras/leil6es de
gado, as sessbes de esclarecimento organizadas por entidades ligadas a agricultura, a
legislacdo especifica, aos sites especializados, as a¢des de formacdo, aos fornecedores de
racdes, ao boletim informativo enviado pela AADP e ao leildo organizado pela AADP em

Portalegre.

4.2. Analise Descritiva da Amostra

Nesta secdo serd realizada a analise univariada, ou seja a cada questdo colocada para
descricdo da amostra de modo individual.
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4.2.1. Caracterizagdo Demografica do Produtor

Segundo uma escala para identificacdo do respondente em relacdo a sua
tarefa/relacéo na exploracdo agricola®® identifica-se o respondente conforme as seguintes
classificagdes: “proprietario”, “marido responsavel pela exploragdo”, “filho responsavel
pela exploragdo”, “colaborador”, “associado”, “veterindrio responsavel pela exploragao”,
“antigo produtor”, e “empresa”, como pode ser observado através da Tabela 12. Verifica-

-se que 64% dos contactos realizados correspondem a proprietarios das exploragdes.

Tabela 12 — Numero de Questionarios Realizados Segundo Classificacdo do Respondente

Classificagdo Numero de questionados
Proprietario 127

Marido 16

Filho 16
Colaborador 2
Associado 3
Veterinario 0

Antigo Produtor 9

Empresa 27
Total 200

Fonte: Anexo 8.

A facilidade de resposta ao questionario é também apurada para concluir acerca da
resisténcia a conceder informacGes. A analise revela que 75% dos produtores questionados
respondeu a todas as perguntas, 17% ndo respondeu ao maximo de 5 perguntas e 8% nao
respondeu a mais de cinco questfes ao longo do questionario.

No que respeita ao sexo verifica-se que 72% sdo do sexo masculino e 19,5% do sexo
feminino. Os restantes 8,5% dos respondentes correspondem a organizagdes (empresas:
casas agricolas ou sociedades agricolas). Em relacdo as suas idades, a Figura 6 indica que a
faixa etaria com maior expressdo entre os produtores abordados corresponde dos 41 aos 50

anos, seguida da dos 71 aos 80 anos, 0 que podera traduzir o envelhecimento da camada

16Entenda-se por exploragéo, segundo 0o MAMAOT, o conjunto de unidades de produgéo submetidas a uma gestéo Unica.
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populacional que se dedica a esta atividade na regido, visto que apenas 15% dos
questionados pertence aos escaldes de idades entre 0s 26 e os 40 anos, como observado na
Figura 6. Para além disso, ha a referir que 15% dos questionados ndo concedeu esta

informacao e desta percentagem fazem parte as organizacdes.

Figura 6 — Distribuicéo Percentual do Nimero de Produtores Questionados por Classe Etaria
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Fonte: Anexo 8.

Em relacdo as habilitacdes literarias, 25% dos individuos possuem apenas o Ensino
Primario, mas regista-se uma taxa de 15,5% com formacdo no Ensino Superior, como pode
ser observado na Figura 7 (9% dos produtores questionados ndo responderam a esta
questdo). Da totalidade dos respondentes quanto ao seu nivel de escolaridade, 39,5%
afirma ter habilitacBes na area da agricultura (Curso de Jovem Agricultor, Transporte de
Animais Vivos, Licenciaturas em ramos agricolas e/ou formag6es pontuais em maquinaria)

para além da experiéncia requerida ao longo do desenvolvimento da atividade.
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Figura 7 — Distribuicao Percentual do Nimero de Produtores Questionados segundo o Nivel de

Escolaridade
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Fonte: Anexo 8.

4.2.2. Sistema de Producao

No desenvolvimento da atividade agricola 69% dos produtores questionados
considera adotar uma producéo tradicional, o que podera traduzir sistemas de producao
mais extensivos'’, sendo a agricultura bioldgica o segundo modo de producdo mais
utilizado com um registo de 14,5% (2,5% dos questionados ndo respondeu a esta

pergunta), como indicado na Tabela 13.

17Na producdo intensiva de bovinos pretende-se obter, no mais curto espaco temporal, produto animal. S&o sistemas de produgéo que
requerem a utilizagdo de alimentos mais ricos em energia e proteina e, portanto, mais caros. As técnicas utilizadas neste sistema podem
significar uma reducéo na qualidade do produto final. Contrariamente, o sistema de producéo extensivo implica um crescimento mais
lento do bovino. Baseia-se na administracdo de uma alimentacdo a base de pastagens naturais ou semeadas e/ou forragens, o que
influencia um incremento da qualidade da carne.
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Tabela 13 — Modo de Producéo por Exploracéo

« Numero de
Producéo N
exploragoes
Tradicional 138
Bioldgica 29
Integrada 24
Intensiva 4

Fonte: Anexo 9.

Os dados representados na Figura 8 sdo apurados segundo uma classificagcdo das
exploracGes abrangidas por sistemas de producdo intensivos ou extensivos e por modos de
producdo, neste caso a agricultura bioldgica e integrada que comportam especificidades e

parametros de regulamentacdo mais controlados.

Figura 8 — Distribuicéo Percentual das Exploracdes segundo Sistema de Producéo Praticado
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Fonte: Anexo 9.

Contudo, os resultados desta questdo mostraram-se insuficientes e uma vez que

existe a informacdo do nimero que compGe o efetivo animal e os hectares da exploragdo
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procedeu-se, de um modo muito simplificado ao calculo do encabegamento, o qual
consiste, entre muitos outros fatores, no réacio do efetivo animal e a &rea da exploracéao (ha)
e destas duas varidveis individualmente. Esta parametrizacdo do encabecamento pode
traduzir exploracdes com regimes mais ou menos extensivos e, portanto, compreender a
expressdo de 69% de exploragbes tradicionais. Estes pardmetros encontram-se
regulamentados no Regime de Exercicio de Atividade Pecuaria (REAP)'® onde é
considerada produ¢ao extensiva como “a que utiliza o pastoreio no seu processo produtivo
e cujo encabecamento ndo ultrapasse 1,4 CN/ha, podendo este valor ser estendido até 2,8
CN/ha desde que sejam assegurados dois tercos das necessidades alimentares do efetivo
em pastoreio, bem como a que desenvolve a atividade pecuaria com baixa intensidade
produtiva ou com baixa densidade animal, no caso das espécies pecuarias ndo herbivoras”,
prevendo que a producdo intensiva é considerada a que ndo seja enquadravel no estipulado
anteriormente para a extensiva. Entenda-se por encabegamento “a relacdo entre o conjunto
de animais das diferentes espécies existentes numa exploracdo, expressa em cabegas
normais, em face da superficie agricola da exploracdo utilizada no pastoreio ou na
alimentacdo do efetivo pecuério, expressa por hectare (ha) ”, sendo que cabeca normal
corresponde a “unidade padrdo de equivaléncia usada para comparar e agregar nimeros de
animais de diferentes espécies ou categorias, tendo em consideracdo a espécie animal, a
idade, 0 peso vivo e a vocagao produtiva”, definicdes contempladas no art.° 3 do REAP. A
escala utilizada para a determinacdo do encabecamento teve como base um critério
discriminante de acordo com os dados recolhidos das exploracGes em termos de area (ha) e
efetivo animal (nimero total de bovinos) para conseguir enquadrar o nivel de
extensividade da seguinte forma:

v" Nivel 1 - Area exploracdo> 100 ha com encabecamento < 1

v" Nivel 2 - Area exploracio <100 ha com encabecamento < 1

v" Nivel 3 - 4>Encabecamento>1

v" Nivel 4 - Encabecamento> 4 cabegas normais /ha

Este célculo, deste modo efetuado segundo a area da exploracdo e o numero de
bovinos, embora simples, pode contribuir para uma melhor compreensdo do resultado
obtido. Verifica-se, assim, que 66,5% das exploracdes praticam sistemas de producao

extensivos com encabecamentos menores que 1CN/ha e areas maiores que 100 ha,

1
8Art.3 cc), dd) e e) do Decreto-Lei n.° 214/2008 de 10 de Novembro.
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segundo o nivel méximo de extensividade registado na regido com modos de producdo ndo
especificados e classificados pelos produtores como “tradicionais”.

No que respeita ao efetivo animal, em média corresponde a 136 animais, regista-se o
valor minimo de zero animais e 0 maximo de 800. Devido a discrepancia nos nimeros
recolhidos do efetivo animal, procedeu-se a anélise desta variavel em particular e verifica-
se a existéncia de doze outlires, ou seja, doze casos que registaram valores muito diferentes
dos restantes, sdo exploracbes que registam mais de 439 animais. Devido a este
afastamento nos valores apurou-se que estes casos aumentam a média em 28,92 valores e
aumentam também a amplitude do intervalo de confianca em 13,18 valores. Para além
disso, aumenta o desvio padrdo em 49,91 valores, ou seja 0 padrdo em que os valores
variam entre si e aumenta a estimativa do erro amostral em 3,34 valores (Anexo 9). Metade
dos produtores possui menos de 73 bovinos. O caso registado como detentor do maior
efetivo animal registou 800 animais e 0 menor zero, consequentemente a amplitude é de
800 animais, sendo que o desvio padrdo, ou seja, a medida em que difere de exploragdo
para exploracdo é de 156 bovinos. Assim, 25% dos produtores questionados tem um
méaximo de 30 animais, o que significa que 75% tem mais de 30 bovinos, metade dos
produtores tém um méaximo de 73 bovinos e 75% dos casos a amostra apresenta um
maximo de 189 animais. A amplitude interquartil ou seja a variancia entre quartis (1°
quartil 25%, 2° quartil 50% e 3° quartil 75%) corresponde a 159 vacas, ou seja em 50% dos
casos analisados existe uma disperséo de 159 vacas.

Para o desenvolvimento da atividade agricola, 62,9% das exploracbes empregam
méao-de-obra familiar, em oposicéo a 37,1% de méo-de-obra assalariada, sendo que 33,5%
dos produtores questionados tém apenas um colaborador na exploracdo (geralmente o
proprietéario), 29,5% dois colaboradores e 14% trés colaboradores. De acrescentar que
51,5% dos questionados dizem ndo recorrer a mdo-de-obra de caréacter sazonal em
oposicao a 22% que revelam recorrer a esta contratacdo em épocas especiais de producéo,
26,5% dos questionados ndo responderam a esta pergunta.

Na persecucdo da atividade agricola, conforme indica a Figura 9, 60,5% dos
produtores questionados afirma dirigir-se a AADP, contrariamente a 7% dos produtores
que apesar do seu registo na AADP, estabelecem ligacdes mais fortes no desenvolvimento
da sua atividade com outras associagfes (7% dos produtores questionados néo

responderam a esta pergunta).
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Figura 9 — Distribuicéo Percentual dos Produtores Questionados Segundo Contacto com Pélo da
AADP
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Fonte: Anexo 10.

Quanto a dimensao da exploracao sdo apurados 0s hectares totais da exploragao, sem
especificacdo da utilizacdo de possiveis parcelas que componham a unidade total. Em
média a exploracédo agricola de gado bovino no Norte Alentejano tem 333,46 ha sendo que
a maioria das exploracdes apresenta extensdes de 200 ha. Metade das exploracdes tém
menos de 180 ha, 25% tem no méaximo 70 ha e 75% tem no mé&ximo 400 ha. O desvio
padrdo € de 523 ha. A exploracdo com menor dimensao regista 1,38 ha e a maior 4900 ha
(que corresponde a freguesia de Galveias). Sdo identificados onze casos que registam mais
de 999 ha e que provocam um aumento da média em 109,64 valores e a amplitude do
intervalo de confianca de 95,26 valores. Para além disso, aumenta o desvio padrdo em
317,86 valores e a estimativa do erro amostral em 24,13 valores (Anexo 9). Ainda a referir
que 35 produtores ndo responderam a esta questdo (17,5%) e ndo foi possivel apurar estes
dados segundo fonte secundaria junto da AADP, mesmo esta tendo por objetivo, segundo o
art.° 2, o cadastro das exploragdes.

No que respeita ao periodo de tempo a que o produtor se dedica a atividade agricola
de producédo de bovinos de carne, sdéo compilados na Tabela 14 os resultados, em que as
classificagdes “desde sempre” e “mais de 31 anos” diferem na medida em que a primeira

refere-se a casos em que 0 negdcio agropecuario foi passado de pais para filhos e na
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segunda classificacdo sdo explorages que ndo foram herdadas, mas ja contam mais de 31
anos de atividade.

Tabela 14 — Idade da Exploracao

Idade Percentagem
Desde sempre 44%
Até 5 anos 3%
5—10anos 5,5%
11 — 20 anos 5%
21 — 30 anos 7,5%
Mais de 31 anos 1%
N&o Respondem 34%

Fonte: Anexo 9.

4.2.2. Fontes de Informacao

Quanto as fontes de informacdo utilizadas pelos produtores questionados verifica-se,
de acordo com a Figura 10, que os técnicos de producdo animal, os outros produtores
pecuarios e a AADP, respetivamente, sdo 0s contactos privilegiados para a obtencdo de
informacdo, os produtores recorrem sempre a estas entidades para a recolha de informacéo.

Sendo os veterinarios uma fonte de informacéo preferencial, apurou-se que em média
este técnico desloca-se as exploracGes menos de 3 vezes por més (em 71,6% dos casos).

Ao contrario, o Ministério da Agricultura (11,2%) e as sessdes de formacdo e

esclarecimento sdo as fontes de informagdo menos utilizadas pelos produtores (10,6%).
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Figura 10 — Distribuicéo Percentual dos Produtores Questionados Segundo a Utilizagdo das Fontes de

Informacao

B Sempre

Algumas vezes

% de Produtores Questionados

H Nunca

Fontes de Informagéo

Fonte: Anexo 10.

No caso especifico da AADP, em média o produtor desloca-se até as instalacbes da
AADRP trés vezes por més; contudo, 13% dos produtores questionados afirma dirigir-se a
AADP em termos anuais, mais especificamente uma vez por ano para a normalizacdo de
quotas. Os motivos que levam os produtores agricolas a AADP consistem, em primeiro
lugar, na legalizacdo de animais (70%), na procura de informacfes de caracter diverso
relacionado com a atividade (57%), na consulta a ADS (29,5%), na atribuicao de subsidios
(24,5%), na venda de animais através da AADP (9%), ou outro motivo ndo especificado no
questionario (6%).

Acerca da suficiéncia das informacgdes concedidas pela AADP, mais de metade dos
produtores questionados afirmam que sdo suficientes (60,5%) em oposicdo a 30,5% que
afirmam claramente que ndo o sdo. Contudo, do total de produtores que consideram a
informacdo concedida suficiente, 47,11% revela que a mesma informacdo é suficiente
quando o proéprio produtor se desloca a AADP com um problema especifico e procura a

sua resolugdo, mas considera que € inexistente a informacéo que é enviada por parte da
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ADDP, por iniciativa propria, sem que o produtor a procure, de referir que 9% dos
questionados néo respondeu a esta pergunta.

No que respeita as acOes de formacdo desenvolvidas pela AADP, 48,5% dos
produtores consideram-nas suficientes em oposicdo a 39,5% que ndo expressam tal
opinido, sendo que os restantes 12% n&o responderam a esta questdo afirmando né&o
frequentar essas mesmas acOes de formacao organizadas pela AADP.

Ao leildo de gado bovino realizado pela AADP nas suas instalagdes em Portalegre,
metade dos respondentes afirmam ir frequentemente a este evento, que geralmente ocorre
em média duas vezes por més, na condicdo principal de espectador (57,4%), seguida da
condicgéo de vendedor (33,7%) e de comprador (88,9%).

Uma vez questionados acerca da constru¢do de um sistema de informacdo baseado
em dados sobre alimentacdo animal, sem qualquer custo adicional para o produtor,
revelou-se que 52% dos questionados tem um interesse elevado neste sistema e 31,5% um
interesse médio; ou seja, responderam positivamente 167 produtores num total de 200
questionados a criacdo de um sistema de informacao de alimentacdo animal no distrito de

Portalegre.

4.2.3. Meios de Comunicacao

A partilha de informacdo entre produtores corresponde ao meio de comunicagao
preferencial, pois 59,7% dos questionados afirma procurar informagdes junto de outros
produtores agricolas quando sente essa necessidade. O site da AADP e a televisdo sdo 0s
canais menos utilizados para a obtencdo de informacdo. A Internet é um canal nao
utilizado por 49,5% dos questionados, por isso a expressdo na Figura 11. Contudo, 32,6%
dos produtores revelam que utilizam a Internet e que este € um meio de comunicagdo
fundamental na obtencdo de informacdes atualizadas, junto de entidades crediveis (0,5%
dos produtores questionados revelou procurar informacdo junto de outro meio que ndo os
mencionados), apurou-se também que os sites mais visitados por estes produtores que
recorrem a Internet séo o site da Associagdo de Jovens Agricultores de Portugal (AJAP),
da Confederagdo Nacional das Cooperativas Agricolas e do Crédito Agricola de Portugal
(CONFAGRI), do Instituto de Financiamento da Agricultura e Pescas (IFAP), sites de

meteorologia e de maquinaria (o mais referenciado foi o site da marca John Deere). Ainda
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de referir que os produtores de gado da raca charolesa e limousine visitam os sites
referentes a estas racas exoéticas e recebem mutuamente as revistas com tematicas

dedicadas a esta raca de bovinos.

Figura 11 - Distribuic8o Percentual dos Produtores Questionados Segundo os Meios de Comunicagéo
Utilizados
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Fonte: Anexo 10.

Durante a aplicacdo do questionario foram recolhidos 75 e-mails o que corresponde a
37,5% dos respondentes, sendo que 61,5% ndo tem ou nédo facultou e 1% néo respondeu a
esta questao.

Pela observacdo da Figura 12, verifica-se que 73% dos produtores que possuem
telemovel faz e recebe chamas frequentemente; em oposicdo a 19% que afirma ndo ter/ndo

usar telemovel.
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Figura 12 — Distribuicdo Percentual dos Produtores Segundo a Utilizacdo de Telemovel

mNio tem/ndo usa So6 recebe chamadas

B As duas com pouca frequéncia M As duas frequentemente

5%

= |

Fonte: Anexo 10.

As mensagens escritas registam um nivel de utilizagdo diferente das chamadas, uma
vez que 40,9% dos questionados indica ndo utilizar as mensagens para comunicar e 36,8%
envia e recebe frequentemente. Para além disso, 16,1% dos produtores envia e recebe
mensagens pouco frequentemente e 6,2% sO recebem, ou seja, sabe utilizar a
funcionalidade para aceder as mensagens, mas ndo sabe enviar, como pode ser observado
na Figura 13.

Quanto a utilizacdo de PDA/Pocket PC, 57,8% ndo possui e 30,7% néo sabe 0 que é.
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Figura 13 — Distribuicéo Percentual dos Produtores Questionados Segundo o Uso de Mensagens
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Fonte: Anexo 10.

Quanto a utilizacdo de computador, de acordo com

a Figura 14, 51,8% dos

produtores afirma possuir computador e destes 66,3% sdo utilizadores frequentes de

aplicacdes e Office, seguidos de utilizadores pouco frequentes de Office (20,2%).

Figura 14 — Distribuicéo Percentual dos Produtores Questionados Segundo a Utilizagédo do

Computador
66,3%
20,2%
10,1%
3,4%
Usa Office pouco Usa Office Usa aplicacgdes + Usa aplicacgdes +
frequentemente frequentemente Office pouco Office frequentemente
frequentemente

Fonte: Anexo 10.
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O facto de ndo possuir computador (48,2%) encontra-se com o0 de ndo possuir
Internet, ou ndo utilizd-la (51,8%); contudo, a expressdo maior dos utilizadores desta
tecnologia (28,7%) corresponde a produtores que a utilizam frequentemente para visitar

varios sites diferentes, como demonstrado pela Figura 15.

Figura 15 - Distribuicéo Percentual dos Produtores Questionados Segundo a Utilizacdo de

Internet
51,3%
28,7%
8,7% 8,7%
2,6%
Nio tem/ndo usa Usa pouco Usa frequentemente, Usa frequentemente  Pede ajuda para
frequentemente e mas sempre os ¢ visita muitos sites utilizar
visita poucos sites mesmos sites diferentes

Fonte: Anexo 10.

Uma vez questionados sobre o conhecimento da existéncia do Boletim Informativo
enviado através de correspondéncia pela AADP, 81,1% dos produtores responde ter
conhecimento deste meio de comunicagéo e entre eles 57,2% recebe-o0, ou seja, perante a
realizacdo de 200 entrevistas, verifica-se que 91 produtores agricolas recebem
efetivamente o Boletim, dos quais 70 afirmam receber tardiamente e, consequentemente,

com informagdes desatualizadas.
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4.2.4. Informacéo de Alimentacdo Animal

Para apurar a opinido dos produtores sobre a alimentacdo que deve ser administrada

ao efetivo animal sdo medidas diversas variaveis identificadas na Figura 16.

Figura 16 — Distribuicéo Percentual dos Produtores Questionados Segundo a sua Opinido sobre

Informacédo de Alimentacdo Animal
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Taxa de Respostas dos Produtores

Nem Sempre

B Discordo

Fonte: Anexo 10.

Quanto a disponibilidade e abertura para usar racdes diferentes das que administram
ao efetivo, os produtores revelam que ndo gostam de realizar essa experiéncia (82,2%), o
que demonstra o receio dos resultados obtidos, sendo a alimentagdo um dos elementos
mais importantes e dispendiosos da criagdo de gado bovino e pode condicionar diretamente

a mudanca no desempenho do efetivo animal (nimeros e partos bem sucedidos, peso,

Célia do Carmo do Nascimento Correia 66



Caracterizacdo e Segmentacdo dos Produtores de Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre para o
Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

qualidade da carne, salde animal, entre outros indicadores deste desempenho),
consequentemente, a procura pela informacdo acerca de alimentagdo animal ¢é elevada
(79,7%).

Assim, 45,7% dos produtores revela que os conhecimentos que atualmente tem nao
sdo suficientes para o desenvolvimento da sua atividade agricola e que segue sempre as
indicacdes dos técnicos de producgdo animal quanto ao seu efetivo animal (65,9%).

Quanto a aprendizagem da utilizacdo da Internet, 64% dos produtores, que ndo tém
computador nem utilizam este meio de comunicacdo, reconhece ndo estar disposto a
aprender a utilizar este mesmo meio.

Por fim, 41,4% dos questionados afirma que nem sempre participa em sessdes de
esclarecimento, apontando a falta de tempo e a inexisténcia deste tipo de iniciativas como

causas.

4.3. Analise Multivariada da Amostra

Apos a apresentacdo dos resultados de cada questdo colocada, a anélise multivariada
permite o cruzamento de dados recolhidos. Seguidamente é realizada a analise fatorial, a
analise de clusters, a analise discriminante e, por fim, a analise de correlacdes entre
varidveis. Todas estas analises serdo precedidas por testes que verifiquem a confiabilidade

dos dados.

4.3.1 Analise Fatorial dos Componentes Principais da Utilizacdo das

Fontes de Informacéo e dos Meios de Comunicacgao Utilizados

A analise das componentes principais € um método estatistico que combina diversas
variaveis e que as permite agrupar em conjuntos através da sua correlacdo para que seja
possivel conjuga-las num grupo menor, ou seja, a anélise fatorial permite avaliar a validade
das variaveis constitutivas dos fatores, indicando em que medida se referem aos mesmos
conceitos, através da correlagdo existente entre elas.

Ao cruzar as fontes de informagdo com os meios de comunicacdo e 0 sistema de

producdo praticado pelos produtores verifica-se que existe as relagcdes entre as variaveis
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indicadas na Tabela 15 (os valores mencionados correspondem a relacdo entre as variaveis,

em que variam entre 0 e 1, sendo que 1 corresponde a correlacdo total entre as varidveis).

Tabela 15 — Matriz das Correlacfes entre Variaveis (Fontes de Informagéo e Meios de Comunicagéo)

Variavel Correlagéo

Possuir e-mail e MAMAOT 0,531
Possuir e-mail com legislacao especifica 0,636
Possuir e-mail com sites especializados 0,777
Possuir e-mail com Internet 0,860
Possuir e-mail com Site da AADP 0,736
Outros Produtores com Troca de Impressdes com 0,719
outros produtores

MAMAQOT com legislacéo especifica 0,699
MAMAOT com sites especializados 0,542
MAMAOT com Internet 0,541
MAMAOT com site da AADP 0,646
Sessdes de esclarecimento com ag¢des de formacao 0,796
Legislacdo especifica com sites especializados 0,691
Legislagdo com Internet 0,620
Legislacdo com site da AADP 0,657
Folhetos com revistas da area 0,778
Sites especializados com Internet 0,847
Sites especializados com site da AADP 0,771
Site da AADP com Internet 0,772

Fonte: Anexo 11.

Ao admitir o sistema de producdo praticado pelos produtores nesta analise, ndo se
verifica nenhuma correlagdo com os meios de comunicacdo e as fontes de informacéo
(Anexo 11).

Para testar esta analise fatorial utiliza-se o teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) que
compara as correlagdes simples com as parciais registadas entre as variaveis definidas e
que varia entre 1 e 0, apura-se a qualidade de toda a analise fatorial segundo o valor 0,815

(Anexo 11) que classifica a analise como boa®®.

9 Pestana e Gageiro (2000) ver Anexo 14 (tabela de classificacdo).
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Os critérios do Scree Plot de Kaiser (valores proprios maiores que 1) revelam a
escolha do numero de fatores a reter através deste trés critérios (Pestana e Gageiro, 2000):
e Incluir as componentes suficientes para explicar 60% da variancia,
e Excluir as componentes cujos valores proprios sao inferiores a 1;
e Através do desenho do scree plot. Quando os valores proprios se aproximam de
zero, formando uma reta quase horizontal, excluem-se as componentes

correspondentes e incluem-se as restantes.
Na Tabela 16 observa-se que existem seis valores préprios maiores do que 1, pelo

que se deve reter estes seis fatores pelos critérios indicados. Estes fatores explicam 70% da

variancia.

Tabela 16 — Total de Variancia Explicada das Fontes de Informacgdo e Meios de Comunica¢io

. % variancia %variancia
Componente Eigenvalues :

explicada acumulada

1 6,605 31,455 31,455

2 2,941 14,007 45,462

3 1,709 8,140 53,602

4 1,311 6,241 59,842

5 1,159 5,520 65,362

6 1,091 5,193 70,555

Fonte: Anexo 11.

A Figura 17 apresenta o scree plot em que a maior quebra dos valores ocorre
essencialmente nos trés primeiros fatores reforcando a forca destes na explicacdo da

variancia total.
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Figura 17 — Scree Plot (Fontes de Informac&o e Meios de Comunicagéo)
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Fonte: Anexo 11.

Apesar do resultado ser diferente para a explicacdo da variancia total (Tabela 16) e
do Scree Plot (Figura 17), deve prevalecer a retencdo de seis fatores conforme indicado na
Tabela 17.
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Tabela 17 — Variaveis que Compdem cada Fator das Fontes de Informacao e Meios de

Comunicacao

Internet 0,887
Sites especializados 0,873
Fator 1 Possuir e-mail 0,861
Site AADP 0,851
Legislagéo 0,780
MAMAOT 0,753
Fator 2 Revistas da area 0,873
Folhetos/Brochuras 0,840
Outros produtores pecuarios (fonte de informagéo) 0,773
Fator 3 Tr0(':a de |mpres§oes~com outros produtores pecuarios 0.868
(meio de comunicagéo)
AADP 0,554
Ac0es de formagdo agricola 0,807
Fator 4 Sessdes de esclarecimento organizadas por entidades 0.799
ligadas a agricultura ’
Feiras/leildes de gado 0,705
Fator 5 Fornecedores de racGes 0,629
Técnicos de produgdo animal 0,515
Eator 6 Programas de televisao 0,746
Jornais diarios 0,691

Fonte: Anexo 11.

Sem associagdo a nenhum dos fatores ficam as variaveis “recebe boletim informativo

da AADP”, “tem telemovel” e “nivel de utilizacao da Internet”.

Fator 1 - Internet
Verifica-se que o primeiro fator € composto por varidveis baseadas na utilizagdo da
Internet e na pesquisa em sites especializados, como o caso do MAMAOT e da procura de

legislacdo especifica assim como a visita ao proprio site da AADP.
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Fator 2 — Comunicacéo Impressa

O segundo fator esta ligado aos meios de comunicagdo impressos como as revistas
especificas que os produtores assinam e recebem periodicamente além dos folhetos a que
tém acesso em eventos como o leildo de gado realizado por parte da AADP, ou nas

proprias instalaces desta associacgao.

Fator 3 — Contacto Pessoal

O terceiro fator estéd relacionado com o contacto pessoal entre produtores e com a
propria AADP aquando a deslocacdo dos produtores as suas instalagdes, ou em Portalegre
ou nos seus polos distribuidos pelo distrito.

Fator 4 — Formacéao Agricola
O quarto fator baseia-se na formacéo agricola, retne as variaveis relacionadas com as
sessOes de esclarecimento promovidas por entidades ligadas a agricultura ou por ac¢Ges de

formacdo maioritariamente levadas a cabo pela AADP.

Fator 5 — Agentes Agricolas

O quinto fator esta ligado a alguns agentes agricolas que funcionam como fontes de
informacdo muito ligadas a area, que desempenham fungdes nesta area e que revelam um
conhecimento profundo como o caso dos veterinarios e dos fornecedores de racdes. Para
além disso, o leildio de gado bovino organizado pela AADP surge como fonte de
informacdo onde é estabelecido contacto pessoal com outros produtores, mas onde sdo
recolhidas maioritariamente informacdes relacionadas com o0s pregos praticados no

mercado da carne bovina ao nivel do distrito.

Fator 6 — Comunicacdo em media
O sexto fator é composto por varidveis baseadas na comunicacdo social através de
jornais diarios e programas de televisdo que abordem a temaética da agricultura de um

modo geral.
Através da analise das comunalidades verifica-se a propor¢do da variancia de cada

variavel explicada pelas componentes principais, observa-se que os fatores situam-se na

sua maioria acima de 0,5 o que traduz uma relagdo satisfatoria com os fatores retidos, em
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que valores proximos de 1 explicam a sua variancia e iguais a 1 a totalidade da mesma
(Anexo 11), sendo que as variaveis “Internet” (0,841), “Sites especializados” (0,836) e
“jornais/revistas da area” (0,830) correspondem as trés variaveis com valores mais
préximos de 1.

Através do resultado do teste de Alpha de Cronbach, apresentado na Tabela 18,
considera-se que os fatores 1, 2, 3 e 4 apresentam niveis de consisténcia interna bons;
contrariamente aos fatores 5 e 6 que apresentam valores mais reduzidos, proximos de
0,000 o que representa uma consisténcia interna também ela mais reduzida. Contudo,

apesar dos valores reduzidos destes fatores podem ser incluidos no estudo.

Tabela 18 - Alpha de Cronbach para Utilizac8o de Fontes de Informacéo e Meios de

Comunicacio

Fator 1 Fator 2 Fator 3 Fator 4 Fator 5 Fator 6

Alpha 0,918 0,856 0,658 0,894 0,496 0,347

Fonte: Anexo 11.

4.3.2. Analise Fatorial dos Componentes Principais da Opinido sobre

Alimentacdo Animal

Nesta analise sdo consideradas as seguintes varidveis: “gosto de experimentar
quando me dao amostras de racdes”, “gosto de me informar sobre novas formas de
alimentar o meu gado”, “tenho interesse em alimentacdo animal”, “aquilo que sei ¢
suficiente para a minha atividade”, “sigo os conselhos dos técnicos de produgdo animal”,
“participo em formacgdes ou sessdes de informagdo sobre o desenvolvimento da pecuaria
em geral” e “se me ensinassem, estava disposto a aprender a consultar a Internet para saber
mais sobre a minha atividade”.

A Unica correlacdo entre duas variaveis (0,842) corresponde ao interesse por

alimentacdo animal e o gosto por se informar acerca de novas maneiras de alimentar o
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efetivo, sendo que através do teste KMO esta andlise é considerada razoavel admitindo o
valor 0,668 (Anexo 12).
Observa-se na Tabela 19 que existem trés valores proprios maiores do que 1, pelo

que se podem reter estes trés fatores os quais explicam aproximadamente 70% da

variancia.
Tabela 19 — Total de Variancia Explicada para Opinido Sobre Alimentacao Animal
Componente Eicenvalues % Variancia % Variancia
P g Explicada Acumulada
1 2,602 37,174 37,174
2 1,287 18,382 55,557
3 1,007 14,383 69,939

Fonte: Anexo 12.

Através destes valores totais de variancia apura-se a retencdo de trés fatores
compostos pelas respetivas variaveis no que confere a opinido sobre alimentacdo animal,

como demonstrado na Tabela 20.
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Tabela 20 — Variaveis que Compdem cada Fator da Opinido sobre Alimentagdo Animal

Gosta de experimentar amostras de ragdes 0,767
Gosta de se informar sobre novas formas de alimentacéo | 0,715
Fator 1 animal

Tem interesse na alimentacao animal 0,710
Segue os conselhos dos técnicos de producdo animal 0,543
Disposto a aprender a navegar na Internet 0,849

Fator 2

Participa em formagdes/sessdes de formagdo pecuaria 0,711

Gosta de se informar sobre novas formas de alimentacéo | 0,523
Fator 3 animal
Tem interesse na alimentacdo animal 0,515

Fonte: Anexo 12.

A retencdo de trés fatores pode ser confirmada pela observacdo da Figura 18.

Figura 18 — Scree Plot (Opinido sobre Alimentacdo Animal)
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Fonte: Anexo 12.
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Fator 1 — Experimentagdo

O primeiro fator é composto pelas variaveis “gosta de experimentar amostras de
ragdes”, “gosta de se informar sobre novas formas de alimentagdo animal”, “tem interesse
na alimentagdo animal” e “segue os conselhos dos técnicos de produg¢ao animal” 0 que

pressupde o acompanhamento da exploracéo e a procura da otimizagdo da mesma.

Fator 2 - Aprendizagem
O segundo fator comporta as varidveis “estava disposto a aprender a navegar na
Internet” e “participo em sessdes/formagdes de pecuaria” o que ressalva a pré-disposicdo

para a aprendizagem na procura de informacao.

Fator 3 - Interesse

O terceiro fator que incorpora as variaveis “gosta de se informar sobre novas formas
de alimentagdo animal” e “tem interesse em alimentagdo animal” 0 que podera denotar
uma procura de informacdo constante no tema da alimentacdo animal e consciéncia da sua

importancia nos resultados finais.

Sem associacdo a nenhum dos fatores esta a variavel “considero que o conhecimento
proprio que possuo é suficiente para a minha atividade”.

Através da andlise das comunalidades verifica-se que os fatores situam-se na sua
maioria acima de 0,5 o que traduz uma relacdo satisfatéria com os fatores retidos (Anexo
12) as varidveis que destacam valores proximos de 1 correspondem ao gosto por se
informar sobre novas formas de alimentacdo animal (0,817), interesse na alimentagédo
animal (0,785) e a disposicdo para aprender a navegar na Internet (0,721).

Através do resultado do teste de Alpha de Cronbach, representado na Tabela 21,
considera-se que todos os fatores apresentam niveis de consisténcia interna bons,

principalmente o fator 3 com o valor mais proximo de 1 registado.
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Tabela 21 - Alpha de Cronbach para Opini&o sobre Alimentacdo Animal

Fator 1 Fator 2 Fator 3

Alpha 0,688 0,614 0,881

Fonte: Anexo 12.

4.3.3. Andlise Bivariada do Sistema e do Modo de Producéo

Para esta analise consideram-se 159 respostas validas perante a informacéo existente
do efetivo animal e da area da exploracdo expressa em hectares nos questionarios. Devem
ser considerados como sistemas de producédo as classificacdes “extensivo” e “intensivo”,
resultante do réacio obtido entre o efetivo animal e a &rea de exploragdo conforme os dados
recolhidos se, paralelamente, 0 modo de producdo como sendo bioldgica e integrada,
legalmente parametrizadas no desenvolvimento da sua atividade carecendo de
acompanhamento técnico e cumprimentos dessas mesmas regras. Por fim, de considerar
também modos de producdo tradicionais na Gtica do produtor.

Deste modo, na Tabela 22 podem ser observados 0s niveis de extensividade (sistema
de producdo) que abrangem os modos de producdo calculados com base na escala

apresentada anteriormente na Figura 8.

Tabela 22 — Exploragdes de acordo com nivel de Extensividade

Nivel de Extensividade | Tradicional | Bioldgica | Integrada | Intensiva
1 64 18 21 2
2 21 5 1 0
3 18 0 0 1
4 7 1 0 0

Fonte: Anexo 9.
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Apura-se, assim, que 3 exploracdes do total de 200 questionarios validados s&o
produtores de gado bovino de leite os quais correspondem aos valores registados na
terceira coluna, segundo regimes de producdo intensiva, como identificados na analise
univariada. A Tabela 22 mostra que os sistemas de producdo apurados sdo modos de
producdo ndo especificados (tradicionais), com grande expressdo no nivel maximo de
extensividade, caracteristico da producdo de gado bovino de carne registando 64
explorac@es, sendo que 18 exploragbes encontram-se neste sistema segundo um modo de
producdo biologica e 21 no modo integrado. No total, registam-se 105 exploracGes com

sistemas de producéo extensivos no nivel maximo da escala definida.

4.3.4. Andlise de Clusters na utilizacdo das fontes de informacéo e dos

meios de comunicacgao

Para a formacdo de clusters é utilizado o método Ward (variancia minima)
hierarquico aglomerativo que funciona em casos em que exista pouca variacdo de caso
para caso, caracterizados pela auséncia de célculo de distancias entre eles (Aguas, 2006).
Esta analise aos clusters encontrados é de natureza exploratoria, de modo a que se consiga
descrevé-los segundo uma amostra ndo validada.

Posteriormente & construgdo dos clusters, executa-se a andlise discriminante para
determinar as variaveis que distinguem os grupos formados, bem como a Anova, para
caracterizar cada cluster.

Para esta andlise sdo definidas as variaveis relacionadas com as fontes de informacéo
e 0s meios de comunicacdo dos produtores agricolas. Com o objetivo de complementar a
caracterizacdo dos grupos encontrados, procede-se a analise bivariada que cruza essa
caracterizacdo com outras variaveis de forma a encontrar as caracteristicas mais salientes
dos dois grupos, assegurando uma melhor identificacdo dos clusters formados.

Na analise de clusters realizada e através da observagdo do dendograma (Anexo 14)
verifica-se que o numero adequado de clusters sera dois, referente a 141 casos registados,
num total de 200 questionarios validados. Na Tabela 23 podem ser observadas as variaveis
mais expressivas para cada um dos dois clusters, devem ser considerados os valores
proximos de 1 como respostas positivas, uma vez que € aplicada uma escala de 1 a 3 em

que 1 corresponde a “sempre”, 2 “algumas vezes” e 3 “nunca”.
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Tabela 23 — Analise de Clusters na Utilizacao de Fontes de Informacao e Meios de Comunicacgao

Cluster 1 Cluster 2
n =389 n=>52
(63%) (37%)

AADP 1,60 1,52
Técnicos de Producéo Animal 1,34 1,54
Outros Produtores pecuarios 1,30 1,81
MAMAOT 2,88 2,00
Feiras/leildes de gado 1,89 1,98
Sessdes de esclarecimento 2,57 1,98
Legislacdo especifica 2,82 1,71
Sites especializados 2,98 1,65
Ac0es de formacao 2,67 2,15
Fornecedores de racéo 2,04 2,19
Internet 2,92 1,33
Site da AADP 2,97 1,88
Jornais diarios 2,25 2,17
Jornais/revistas da area 2,13 1,83
Folhetos ou brochuras 2,00 1,85
Troca de impressGes com 128 167
outros produtores

Programas de televiséo 2,52 2,48

Fonte : Anexo 14.

Verifica-se na Tabela 23 que o cluster 1 esta associado a fatores relacionados com a
comunicacdo pessoal e presencial junto de outros produtores pecuarios e dos proprios
técnicos de producdo animal, sendo que a “Internet”, “sites especializados”, o “site da
AADP” e a “legislagdo especifica” sdo os fatores correspondentes as fontes e meios de
informacdo menos utilizados por este cluster de produtores agricolas.

Contrariamente, o cluster 2 esta associado a Internet como meio de comunicacao e,
portanto, a variaveis relacionadas a esta utilizagdo como a consulta de sites especializados.

De ressalvar que neste cluster ndo existe o registo de qualquer fonte de informagéo
ou meio de comunicagdo que seja indicado com o valor 3, ou seja, de nunca utilizacéo

desse meio ou fonte.
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Tabela 24 — Testes de Igualdade para as Médias dos Grupos

Lambda de Wilk Sig.
AADP 0,997 0,509
Técnicos de Producéo 0,997 0,073
Animal
Outros produtores 0,843 0,000
pecuarios
MAMAOT 0,586 0,000
Feiras/leildes de gado 1,000 0,977
Sessoes de esclarecimento 0,788 0,000
Legislacao especifica 0,542 0,000
Sites especializados 0,325 0,000
Acdes de formacéo 0,839 0,000
Fornecedores de racoes 0,987 0,177
Internet 0,208 0,000
Site da AADP 0,423 0,000
Jornais diarios 0,996 0,480
Jornais/revistas da area 0,945 0,005
Folhetos/brochuras 0,984 0,131
Troca de impressdes com 0,891 0,000
outros produtores
Programas de televisdo 0,999 0,723

Fonte: Anexo 14.

Na Tabela 24 devem ser considerados os fatores destacados com niveis de
significancia igual ou inferior a 0,005 e incluidos na analise de clusters. Através dos niveis
de significancia 0,000 observam-se os fatores que tém um comportamento diferenciado nos
dois clusters formados, o que confirma os resultados da anéalise de cluster, uma vez que 0s
fatores com niveis de significancia sdo 0s mesmos. No mesmo sentido, o valor do Lambda
de Wilk informa as diferencas entre os grupos, para cada variavel variando entre 0 e 1,
sendo que os valores pequenos indicam grandes diferencas entre os grupos (como é o caso
da “Internet” e dos “sites especializados™), ao invés dos valores elevados indicam nédo
haver diferengas entre 0s grupos (por exemplo os “jornais/revistas da area” e a “troca de

impressdes com outros produtores pecudrios”).
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4.3.4.1. Perfil do Cluster 1 - Contacto pessoal

Pela observacéo da Tabela 25 apura-se que o cluster 1 € caraterizado pela constante
procura de informacdo junto de outros produtores pecuérios e dos técnicos de producao
animal seguidamente da AADP (valor 1). As feiras de gado, os fornecedores de ragéo, os
jornais diarios e os especificos da area em conjunto com os folhetos aos quais tém acesso
sdo consultados algumas vezes por este grupo (valor 2) e, por fim, nunca recorrem (valor
3) a0 MAMAOQOT, as sessdes de esclarecimento, a legislagdo especifica, aos sites
especializados, as agdes de formacdo tal como 0s meios de comunicacdo que nunca
utilizam: a Internet, o site da AADP e os programas de televisdo com foco na tematica

agricola.

Tabela 25 - Cluster Utilizagdo das Fontes de Informagdo e Meios de Comunicacgéo - Contacto Pessoal

Sempre Algumas Vezes Nunca
. o Sites especializados
Troca de impressdes AADP
com outros produtores Site da AADP
pecuartos Feiras/leildes de gado Internet
Folhetos/brochuras MAMAOT
Cluster 1 Outros produtores Fornecedores de racdo | Legislacdo especifica

pecuarios

Jornais/revistas da area Ac0bes de formacéo

Sessdes de

Técnicos de producdo g .
Jornais diarios esclarecimento

animal

Programas de televiséo

Fonte : Anexo 14.
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Caracterizacdo Demogréfica

Este grupo é composto por 67 produtores agricolas do sexo masculino, 21 do
feminino e 1 empresa, sendo que a maior expressdo na faixa etaria situa-se entre 0s 71 e 0s
80 anos (22,5% que corresponde a 20 individuos) seguida da faixa dos 51 aos 60 anos
(20,2% correspondente a 18 individuos). Este cluster mostra muita disponibilidade para
responder ao questionario, transmitindo as informacdes necessarias com um total 67,4%
dos questionados a responder a todas as perguntas. Os respondentes que formam este grupo
correspondem, na sua maioria (68,5%), aos proprietarios das exploracdes agricolas e uma
empresa incorpora este cluster. Ao nivel das habilitacGes literarias, 37,1% completou o
Ensino Primario contrariamente a 21,3% que ndo o completou, de ressalvar que 22,5%
possui 0 Ensino Basico. No que confere a habilitacbes na area agricola como formacdes
pontuais, licenciaturas ou especializacdes, 74,1% (63 dos 89 individuos que formam este

cluster) afirma ndo possuir esta formacéo.

Breve Caracterizacdo da Exploracéo agricola

O polo da AADP ao qual se dirige corresponde ao de Portalegre (56,2%), seguido do
Apoio Técnico prestado por um profissional da AADP em Castelo de Vide sempre a sexta-
feira. A maioria (79,5%) dos produtores agricolas que forma este grupo emprega nas suas
exploragdes mao-de-obra familiar num maximo de dois colaboradores (74,2%).

Quanto a idade da exploracgdo agricola, verifica-se que esta foi passada de pais para
filhos e que é um negdcio de familia (89,7%), onde praticam sistemas de producdo mais
extensivos, segundo a experiéncia e tradicdo que adquiriram dos pais (89,9% dos
produtores com sistemas de producdo tradicionais). Neste cluster, a area da exploracao
(ha) regista alguma discrepancia sendo que a menor tem 1,5 ha e a maior 1300 ha, o que
influencia a média de 190 ha; contudo, o valor registado mais vezes neste grupo (moda)
corresponde a um total de 100 ha.

Mais propriamente em relacdo aos sistemas de producdo verifica-se que 54,4%
correspondem a sistemas de producdo extensivos, com encabecamento menor que 1 cabeca

normal (CN) em areas superiores a 100 ha, como observado na Tabela 26. Contrariamente,
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apenas 5 produtores neste cluster revelam praticar um sistema de producdo intensivo

segundo um encabegamento maior que quatro cabecas normais por hectare.

Tabela 26 — Nimero de Exploragdes de acordo com o Sistema e o Modo de Produgéo — Cluster

Contacto Pessoal

Sistema Extensivo — Tipo (?Ie I?rc_)dugao Total
Tradicional Biologica Integrada
1 34 2 1 37
2 14 2 0 16
3 10 0 0 10
4 5 0 0 5
Total 63 4 1 68

Fonte: Anexo 14.

Caracterizacdo do cluster de acordo com a utilizacdo de meios de comunicacéo e

fontes de informacao

Para além dos resultados apurados na Tabela 25 relacionados com a utilizacdo dos
meios de comunicacdo e das fontes de informacdo por parte dos produtores agricolas,
importa acrescentar que neste grupo, verifica-se que na utilizacdo de telemdvel 62,1% faz e
recebem chamadas frequentemente, 26,4% néo tem e 11,5% recebe e faz chamadas com
pouca frequéncia. Para além disso, 60,9% dos produtores deste cluster afirma nédo utilizar
as mensagens escritas no telemavel.

Em relacdo aos PDA (Personal Digital Assistent) este cluster caracteriza-se pela néo
utilizacdo e desconhecimento desta tecnologia uma vez que 50% ndo possui e 48,9% nao
sabe 0 que € (apenas um respondente afirma possuir, mas so6 utiliza como telemdvel).

Em relagdo ao computador, a esmagadora maioria (85,2%) ndo possui e dos restantes
que afirmam ter e utilizar verifica-se que utilizam apenas aplica¢es do Office com pouca
frequéncia (55,6%). Consequentemente, o nivel de utilizagio da Internet esta relacionado
com o facto de o produtor ndo possuir computador ou ndo utiliza-lo; assim, 92% afirma

n&o utilizar este meio de comunicagéo e recolha de informacao.
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No numero de deslocagfes mensais a AADP em Portalegre, 89,9% afirma realizar
até um ndmero maximo de 4 deslocacdes, com o principal objetivo de proceder a
legalizacdo de animais (81,2%), seguida da procura de informacdes de modo geral
(56,6%). As deslocacbes a AADP relacionadas com a atribuicdo de subsidios e da ADS
obtém a mesma expressdo de 23,5%, sendo que o motivo de vender animais é 0 menos
indicado para a deslocacédo a sede da AADP (8,2%).

Este é um cluster que se caracteriza por ter conhecimento da existéncia e distribuicao
do boletim informativo por parte da AADP com informacgfes trimestrais acerca da
legalizacdo das exploragbes agricolas e as noticias relacionadas com esta area e a
atribuicdo de subsidios agricolas (80,9%); contudo, apenas 49,3% afirma recebé-lo.

Visto que os leildes de gado também constituem uma fonte de informacédo para os
produtores do distrito, no que confere a este cluster 53,4% dos produtores agricolas que o
compdem revela que costumam ir a este evento, principalmente na condi¢do de espectador
(68,8%, sendo os restantes 4,2% como compradores e 27,1% como vendedores).

Finalmente, respeitante a fontes de informacéo ha a apontar os técnicos de producgéo
animal, nomeadamente os veterinarios como uma fonte de informacdo muito credivel para
o0s produtores agricolas, que como se pode verificar através da observacdo da Tabela 25
sdo sempre consultados pelos produtores agricolas para esclarecimentos e conceder
informagdo. Assim, apura-se que o primeiro cluster identificado privilegia o contacto
pessoal e as fontes de informacdo que assim o ditam como as visitas mensais do veterinario

a exploracdo agricola que ocorrem, maioritariamente, menos de 3 vezes (71,6%).

Opinido sobre Alimentacdo Animal

Acerca da experimentacdo de novas ragdes para gado bovino, mesmo quando
atribuidas gratuitamente pelos fornecedores, 84,1% dos produtores agricolas do cluster 1
mostram receio nesta experiéncia; contudo, mostra um elevado interesse em novas formas
de alimentacdo animal (71,9%) acompanhado tambeém de um elevado interesse pela
informacao referente a alimentagédo animal (71,3%).

Este cluster caracteriza-se também pela forma como encara o conhecimento proprio
atual para o desenvolvimento da atividade, uma vez que perto de metade afirma mesmo

gue a sua experiéncia e conhecimento atuais ndo sdo suficientes (40,9%) e 35,2%
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reconhece que nem sempre esse conhecimento que detém ¢é suficiente, por fim, 23,9%
considera que é suficiente na persecucdo das tarefas agricolas e da gestdo da exploragédo
diariamente. Assim, 71,3% afirma que segue sempre os conselhos dos técnicos de
producdo animal; contudo, metade deste grupo de produtores revela pouca pré-disposicao
para participar em formacdes agricolas e sessGes de esclarecimento (57%) e recusa a
necessidade e disponibilidade para aprender a navegar na Internet (74,4%).

Necessidades de Informacéo

A principal necessidade de informacdo identificada por este cluster relaciona-se com
dados especificos dos mercados de carne bovina, assim como a necessidade de informacao
de novos ou possiveis canais de venda para escoar o produto (62,1%), sequidamente surge
a partilha entre produtores agricolas como forma de obter informagdes acerca de novos
modos de producdo ou de conciliacdo de recursos (12,2%), em terceiro lugar este cluster
classifica a necessidade de uma revista especifica para a regido como forma de colmatar a
insuficiéncia de informacdo de um modo muito dirigido as especificidades e
potencialidades da regié&o.

As acOes de formacdo tém uma expressdo de 10,4% antecedidas pela informacao
especifica e dirigida a jovens agricultores que ficou em ultimo lugar com 8,2% dos
respondentes deste cluster a indicarem este aspeto como a maior necessidade de

informagdo no distrito de Portalegre.

Informacéo cedidas pela AADP

Para além do envio do boletim informativo, a AADP organiza formagdes no ambito
agricola abertas a todos os produtores, o que para a maioria deste cluster sdo suficientes
(71,6%). De um modo geral, considera que as informacdes disponibilizadas pela AADP
sdo suficientes (68,2%) uma vez solicitadas, segundo problemas ou davidas especificas.

Contudo, ao avaliar o envio de informagao por parte da AADP sem pedido por parte

dos produtores, este grupo avalia essa disponibilidade como insuficiente (95,8%).
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4.3.4.2. Perfil do Cluster2 — Procura de Informacéo Diversificada

Quanto ao segundo cluster este caracteriza-se por procurar informacdo sempre
através da Internet (valor 1). Exclui qualquer meio de comunicagdo ou fonte de informacéo
indicados para procura de informacgdo, sendo que a sua utilizacdo situa-se no valor
intermédio da escala utilizada (1 “sempre”, 2 “algumas vezes” e 3 “nunca”), de referir que
estes encontram-se posicionados na terceira coluna da Tabela 27 por ordem decrescente de

utilizagéo.

Tabela 27 — Cluster 2 Utilizagdo das Fontes de Informacéo e Meios de Comunicagéo - Procura de

Informacao Diversificada

Sempre Algumas Vezes

AADP
Técnicos de produgdo
animal
Sites especializados
Troca de impressfes
com outros produtores
Legislacdo especifica
Outros produtores
pecuarios
Jornais/revistas da area
Cluster 2 Internet Folhetos ou brochuras
Site da AADP
Feiras/leildes de gado
Sessdes de
esclarecimento
MAMAOT
Ac0es de formacao

Jornais diarios

Fornecedores de racdo
Programas de televisao

Fonte : Anexo 14.
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Caracterizacdo Demogréfica

Este grupo é composto por 33 produtores agricolas do sexo masculino, 9 feminino e
10 empresas, sendo que a maior expressao na faixa etaria situa-se entre os 31 e 0s 40 anos
(26,9% que corresponde a 14 individuos) seguida da faixa dos 41 aos 50 anos (25%
correspondente a 13 questionados). Este cluster mostrou muita disponibilidade para
responder ao questionario, transmitindo as informacdes necessarias (78,8%). Os
respondentes que formam este grupo sdo, na sua maioria (55,8%), os proprietarios das
exploracdes agricolas, sendo que 12 empresas incorporam este cluster. Ao nivel das
habilitacbes literarias, 39,1% (18 respondentes) possuem formacdo ao nivel do Ensino
Superior, sendo que seguidamente o Ensino Secundario € 0 que apresenta maior expressao
(23,1%). No que confere a habilitacbes na area agricola como formacgfes pontuais,
licenciaturas ou especializacfes, 55,8% (24 dos 52 individuos que formam este cluster)

afirma possuir esta formacao.

Breve Caracterizacao da Exploracédo Agricola

O polo da AADP ao qual se dirige corresponde ao de Portalegre (65,4%), seguido do
polo em Elvas (11,5%) e existe uma expressdo de 5,8% que afirma estabelecer um contacto
mais frequente com outras associacoes.

Os produtores agricolas que formam este grupo empregam nas suas exploraces
mao-de-obra assalariada (57,7%) até trés colaboradores (34,6%).

Apura-se que 38,5% das exploracbes foram herdadas dos familiares, 19,2% tém entre
5a 10 anos e 15,4% tém entre 21 e 30 anos.

Para além disso, praticam sistemas de producdo tradicionais mais extensivos
(61,5%), seguido do regime integrado (25%). Estes valores traduzem que néo se registou
nenhum sistema de producdo intensivo neste cluster, visto que todos os racios efetuados
entre o efetivo animal e a area da exploracdo resultam em encabegamentos maiores que
1,ACN/ha, sendo que 75,6% das exploracGes regista um encabecamento menor que
1CN/ha em exploragdes com mais de 100 ha. Neste cluster, a area da exploragédo (ha)

regista alguma discrepancia sendo que a menor tem 10 ha e a maior 4900 ha, o que
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influencia a média de 513 ha; contudo, o valor registado mais vezes neste grupo (moda)
corresponde a um total de 200 ha, conforme apresentado na Tabela 28.

Tabela 28 — NUmero de Exploragdes de acordo com o Sistema e o Modo de Produgéo — Procura

de Informacéo Diversificada

. . Tipo de Producéo
Sistema Extensivo > A Total
Tradicional Biologica Integrada
1 17 5 11 33
2 5 0 1 6
3 5 0 0 5
Total 27 5 12 44

Fonte: Anexo 14.

Caracterizacdo do cluster de acordo com a utilizacdo de meios de comunicacéo e

fontes de informacao

Para além dos resultados apurados na Tabela 27 relacionados com a utilizacdo dos
meios de comunicacdo e das fontes de informacdo, importa acrescentar que neste grupo,
verifica-se que 88% faz e recebe chamadas no telemdvel frequentemente, 6% ndo tem e a
mesma percentagem recebe e faz chamadas com pouca frequéncia. Para além disso, 62%
dos produtores deste cluster afirma utilizar as mensagens escritas no telemovel, em
oposicao a 10% que nao utiliza.

Em relacdo aos PDA (Personal Digital Assistent) verifica-se, que este cluster ndo
utiliza visto que 66% ndo possui, 8,5% ndo sabe o que é, 17% utiliza apenas como
telemovel e 8,5% usa aplicacdes frequentemente.

Em relacdo ao computador, a esmagadora maioria (94,1%) afirma ter e 75,6% utiliza
Office e outras aplica¢des frequentemente, seguidos de 11,1% que utiliza Office e algumas
aplicagdes com pouca frequéncia. Consequentemente, o nivel de utilizagdo da Internet esta
relacionado com o facto de o produtor possuir computador; assim, 60% utiliza
frequentemente a Internet e visita diversos sites, seguidos de 18% visitam sempre 0s

mesmaos.
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No nimero de deslocagdes mensais a AADP em Portalegre, 46,7% afirma realizar
até um ndmero maximo de 3 deslocagdes, com o principal objetivo de proceder a
legalizacdo de animais (84,4%), seguida da procura de informacbes de modo geral
(80,4%). As deslocacbes a AADP relacionadas com a atribuicdo de subsidios
correspondem a uma expressdo de 63% seguida da ADS que posiciona-se no quarto lugar
como objetivo para este cluster se deslocar a AADP (50%) e, por ultimo, a venda de
animais através da AADP é o motivo menos apontado aquando destas deslocacGes
(15,2%).

Por fim, este € um cluster que se caracteriza por ter conhecimento da existéncia e
distribuicdo do boletim informativo (84,6%), apurando-se que 55,6% recebem
efetivamente o referido boletim.

Em relacdo aos leildes de gado organizado pela AADP verifica-se que 48,1%
costuma comparecer na condicao de espectador (48%) ou vendedor (44%). Finalmente, ha
a apontar as visitas dos veterinarios as exploragcdes correspondentes deste cluster que

ocorrem maioritariamente menos de trés vezes por més (72%).

Opinido sobre Alimentagdo Animal

Acerca da experimentacdo de novas ragdes para gado bovino, mesmo quando
atribuidas gratuitamente pelos fornecedores, 45,8% dos produtores agricolas do cluster 2
mostram receio nesta experiéncia; contudo, revelam um elevado interesse em novas formas
de alimentacdo animal (88%) acompanhado também de um elevado interesse pela
informacao referente a alimentacdo animal de um modo geral (86%).

Este cluster caracteriza-se também pela forma como encara 0 conhecimento proprio
atual para o desenvolvimento da atividade, uma vez que 54% afirma que a sua experiéncia
e conhecimento atuais ndo séo suficientes. Assim, 64% afirmam que seguem sempre 0S
conselhos dos técnicos de producdo animal; contudo, metade deste grupo de produtores
revela pouca pré-disposicdo para participar em formagdes agricolas e sessdes de
esclarecimento (55,1%). Assumindo os resultados obtidos da elevada utilizacdo da Internet
e do computador a questdo sobre a disposicdo para aprender a lidar com estas tecnologias

fica sem efeito.
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Necessidades de Informacéo

A principal necessidade de informacdo identificada por este cluster relaciona-se com
0 preco e sua oscilacdo nos mercados de carne bovina, assim como a necessidade de
informagdo de possiveis novos canais de venda para escoar o produto (42,5%),
seguidamente surge as acOes de formacdo agricola e pecuéria com uma representatividade
de 23,1%; a partilha de informacdo entre produtores, isto é, a partilha acerca de novos
modos de producdo ou de gestdo de recursos posiciona-se no terceiro lugar de insuficiéncia
de iniciativas (18,4%), em quarto lugar este cluster classifica a necessidade de uma revista
especifica para a regido como forma de colmatar a insuficiéncia de informacdo de um
modo muito dirigido as especificidades e potencialidades da regido (16%). Por fim, a
informacdo para jovens produtores é apontada como a darea que revela menores

preocupacdes ao nivel distrital (8,1%).

Informacéo Cedida pela AADP

Pretendeu-se apurar qual a opinido dos respondentes face a suficiéncia da informacéo
disponibilizada pela AADP. Para além do envio do boletim informativo, a AADP organiza
formacdes no ambito agricola abertas a todos os produtores, o que para este cluster ndo séo
suficientes (54,3%). De um modo geral, considera que as informacdes disponibilizadas
pela AADP séo suficientes (67,4%) uma vez solicitadas, segundo problemas ou ddvidas
especificas colocadas por este cluster. Contudo, ao avaliar o envio de informacdo por parte
da AADP sem pedido por parte dos produtores, este grupo avalia essa disponibilidade

como totalmente insuficiente (100%).
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CAPITULO V - DISCUSSAO DOS RESULTADOS

5.1. Caracterizacdo Média Geral

De acordo com os dados apresentados anteriormente, pode ser tragado um perfil, em
termos médios, do produtor de gado bovino do distrito de Portalegre, no que diz respeito a
sua demografia, exploracdo agricola, meios de comunicacdo utilizados e fontes de
informagao procuradas.

Assim, verificou-se que é homem com idade compreendida entre os 41 e os 50 anos,
com instrucdo completa no Ensino Primario e tem como principal atividade econdémica o
desenvolvimento da sua exploracdo agricola. Esta foi herdada dos pais e abrange 200 ha
onde sdo praticados tipos de producédo tradicionais em sistemas de producdo extensivos
com um encabecamento menor que 1 cabeca normal por hectare, em média possui um
efetivo animal de 73 bovinos de carne. Para o desenvolvimento da sua atividade, o
produtor agricola emprega na sua exploracdo duas pessoas, sendo ele proprio e geralmente
um familiar, afirma que geralmente ndo recorre a méo-de-obra sazonal.

A sua experiéncia e 0s conhecimentos transmitidos pelos pais sé@o os fatores
essenciais na construcdo do atual conhecimento que detém. Esse mesmo conhecimento
préprio sobre a atividade agricola é considerado pelo produtor como insuficiente, levando
a uma procura de informacdo constante, principalmente no que refere a alimentacdo
animal, também pelo peso financeiro que assume na gestdo da exploracéo.
Consequentemente, revela um elevado interesse num sistema de informacdo de
alimentacdo animal para facilitar o acesso a informacédo de forma simplificada, credivel e
atempada.

A procura informacdo que realiza é junto a fontes crediveis e com conhecimento
especializado na rea como 0s veterinarios e a propria AADP. Contudo, troca informacdes
com outros produtores pecuarios com grande regularidade sendo esta a fonte de
informacdo preferencial do produtor de gado bovino no distrito de Portalegre. Para
contactar estas fontes de informacdo utiliza como meio de comunicagéo o contacto pessoal,
nas deslocacbes que realiza a AADP em média trés vezes por més com 0s principais
objetivos de legalizar animais, procurar informagéo e consultar a ADS, nas visitas dos
veterinarios as exploracdes que ocorrem menos de trés vezes por més e nas comunicacgoes

informais que estabelece com os outros produtores regularmente.
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No que respeita a utilizacdo dos meios de comunicagdo, apesar do preferencial ser o
contacto pessoal, o produtor de gado bovino tem telemdvel, faz e recebe chamadas
frequentemente em detrimento do envio de mensagens escritas, também tem computador e
usa aplicacdes e Office frequentemente, contudo néo utiliza a Internet e ndo esta disposto a
aprender a navegar.

Na avaliagdo da relagdo que tem com a AADP afirma deslocar-se trés vezes por més
as instalacGes centrais em Portalegre com o objetivo de legalizar animais, para além disso,
considera que as informacgdes concedidas pela AADP sao suficientes uma vez requeridas
segundo um pedido especifico. Contrariamente, o produtor avalia negativamente o envio
de informacéo por parte da AADP, como o boletim informativo que reconhece como fonte
de informacdo, contudo afirma ser pouco percetivel e pertinente uma vez que ndo o obtém

atempadamente.

5.2. Comparacdao dos Clusters Formados

Os dois clusters formados sugerem uma diferenciacdo latente ao nivel da utilizacéo
dos meios de comunicacdo. Serdo comparados ao nivel das caracterizacbes que foram
efetuadas, isto é, ao nivel demogréafico, da exploracdo agricola, dos meios de comunicacgéo
utilizados, das fontes de informagdo contactadas de modo a que seja comprovada a

diferenciacéo pela utilizagdo dos meios de comunicagé&o.
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Caracterizacdo Demogréfica

Tabela 29 — Caracterizacdo Demogréafica — Comparacao

Cluster 1 — Contacto Pessoal | Cluster 2 — Procura Informacéo
Género Masculino Masculino
Idade 71 a 80 anos 31 a 40 anos
Condicéo Proprietario Proprietario e empresas
Escolaridade Ensino Primério Ensino Superior
Formagdo Agricola N&o possui Possui

Fonte: Anexo 14.

Breve Caracterizagdo da Exploracéo

Tabela 30 — Breve Caracterizacdo da Exploracdo Agricola - Comparacéo

Cluster 1 — Contacto Pessoal | Cluster 2 — Procura Informacéao
Idade da exploracdo Desde sempre Desde sempre
Méao-de-obra Familiar Assalariada
N° colaboradores lou?2 Até 3
Contratos sazonais Na&o Nao
Sistema de producao Extensivo Extensivo
Tipo de produgao Tradicional Tradicional e Integrada
Avrea (ha) 100 200
Efetivo animal (CN) 20 330
Encabecamento <1CN; area>100 ha <1CN; area> 100 ha

Fonte: Anexo 14.
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Utilizagéo dos Meios de Comunicagio

Tabela 31 — Utilizacdo dos Meios de Comunicagdo - Comparacao

Cluster 1 — Contacto Pessoal

Cluster 2 — Procura Informacéao

Internet Nunca Sempre
Telemovel Sempre Sempre
Site AADP Nunca Algumas vezes

Jornais diarios

Algumas vezes

Algumas vezes

Revistas da area

Algumas vezes

Algumas vezes

Folhetos Algumas vezes Algumas vezes
Troca de informagdes com Sempre Algumas vezes
outros produtores (contacto
pessoal)
Programas de televiséo Nunca Algumas vezes
Computador Nunca Sempre
PDA Nunca Algumas vezes

Fonte: Anexo 14.
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Caracterizagao segundo o Contacto com as Fontes de Informacgéo

Tabela 32 — Fontes de Informacéo - Comparacao

Cluster 1 — Contacto Pessoal

Cluster 2 — Procura
Informacao

AADP

Algumas vezes

Algumas vezes

Técnicos de producdo animal Sempre Algumas vezes
Outros produtores pecuarios Sempre Algumas vezes
MAMAOT Nunca Algumas vezes

Feiras/leildes de gado

Algumas vezes

Algumas vezes

Sessdes de esclarecimento Nunca Algumas vezes
Legislacéo especifica Nunca Algumas vezes
Acdes de formacao Nunca Algumas vezes

Fornecedores de racdes

Algumas vezes

Algumas vezes

Leildo da AADP

Algumas vezes

Algumas vezes

Boletim informativo AADP

Nao recebe

Recebe

Fonte: Anexo 14.
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Caracterizagao segundo a Opinido acerca de Alimentacdo Animal

Tabela 33 — Opinido acerca da Alimentacdo Animal - Comparacao

Cluster 1 — Contacto Cluster 2 — Procura
Pessoal Informacéo
Gosta de experimentar racées Discorda Nem sempre
Gosta de se mformar s~obre novas formas Concorda Concorda
de alimentacéo animal
Tem interesse em aprender sobre
. . P . Concorda Concorda
alimentacéo animal
Considera o seu conhecimento suficiente . .
. . Discorda Discorda
para o desenvolvimento da atividade
Segue os conselhos dos veterinarios Sempre Sempre
Participa em acdes de formagédo pecudria Discorda Nem sempre
Disposto a aprender a navegar na . .
P P g Discorda Sem efeito
Internet

Fonte: Anexo 14.

Caracterizacdo segundo o Reconhecimento das Necessidades de Informacéo a

Nivel Regional

Tabela 34 — Necessidades de Informagéo - Comparacao

Cluster 1 — Contacto Pessoal Cluster 2 — Procura
Informacéo
1° Colocacéo dos produtos no | 1° Colocacéo dos produtos no
mercado mercado
2° Partilha de informacdo entre | 2°Accles de formacao agricola
produtores
3° Revista especifica paraa | 3° Partilha de informagdo entre
regiao produtores
4° Acdes de formacdo agricola 4°Revista especifica para a
regiao
5% Informagé&o para jovens 5° Informacdo para jovens
agricultores agricultores

Fonte: Anexo 14.
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Opinido sobre a Disponibilizagdo de Informacéao por parte da AADP

Tabela 35 — Relagdo com a AADP - Comparacao

Cluster 1 — Contacto Cluster 2 — Procura
Pessoal Informacéo
Considera informagéo Sim Sim
suficiente quando requerida
Considera falta de iniciativa no Sim Sim
envio de informacao
Acdes de formagao Séo suficientes N&o sdo suficientes

Fonte: Anexo 14.

Apbs a comparacdo dos valores anteriormente referidos, verifica-se que os clusters
diferem entre si principalmente no tipo de mao-de-obra que empregam nas exploracgdes, na
area da exploracgdo e no efetivo animal.

Contudo, é nos meios de comunicacao e nas fontes de informacdo que se registam as
maiores diferencas; assim, estas variaveis que correspondem aos meios de comunicacdo e
as fontes de informacdo sdo a base de segmentacdo do presente estudo.

Por fim, a escala utilizada ao longo do questionario, como pode ser observado no
Anexo 5, incorpora trés niveis de concordancia, o que normalmente podera dificultar a
diferenciacdo entre os clusters formados. Contudo, a utilizacdo desta escala revelou ser
eficaz para a obtencdo de respostas validas, uma vez a sua aplicacdo e assim foi possivel
simplificar as respostas e melhor compreensdo das questfes, como exemplo a questdo
relacionada com as necessidades de informacéo da regido que propunha a organizacdo dos
itens por ordem decrescente de importancia registou uma taxa de ndo resposta elevada (76
produtores ndo responderam a esta resposta completamente), por ndo ser simples e de
resposta direta.

Assim todo o questionario apresenta perguntas simples, de facil compreensdo e com
escalas de resposta com poucos niveis, passiveis de aplicacdo segundo todos 0s meios

referidos.
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5.3. Correlagdes Significativas

Pretende-se apurar a diferenciacdo entre clusters medindo as relacBGes entre as
variaveis que marcam esta mesma distancia entre os grupos. Assim, é testado se as
caracteristicas especificas das exploragdes agricolas recolhidas influenciam os meios de
comunicacdo e as fontes de informacdo utilizadas pelo produtor, ou seja, quais as
caracteristicas demograficas ou especificas da exploracdo agricola que podem estar
relacionadas com a utilizacdo de meios de comunicacao e acesso as fontes de informagéo.
Uma correlacéo significativa obtém um valor de 0,5 entre as variaveis.

Os resultados apurados segundo o tipo de producdo (tradicional, bioldgica, integrada
ou intensiva) apontam para uma correlacdo com a area de exploracéo e o efetivo animal no
que respeita as caracteristicas da exploracdo (Anexo 13). Por outro lado, verifica-se que
esta relacionado o tipo de producdo com a consulta frequente aos técnicos de producgédo
animal, aos outros produtores pecuarios na procura de informacao; assim como a reduzida
procura que ocorre junto do MAMAOT ou de legislacdo especifica, através da Internet
para aceder a sites especializados e ao da AADP e junto dos fornecedores de racbes
(Anexo 13) o que traduz uma preferéncia pelo contacto pessoal e direto com as fontes de
informacdo. O modo de producdo, apesar de ndo estar relacionado com a idade dos
produtores, apresenta uma uniformidade ao nivel da pratica de um modo néo especificado,

classificado como “tradicional” pelos produtores, como observado na Tabela 36.

Tabela 36 — Modo de Producao por Faixa Etaria

Modo de Produgéo Total
Idade Tradicional Biol6gico Integrado Intensivo
26 — 30 anos 3 1 1 0 5
31 — 40 anos 17 6 2 0 25
41 —50 anos 30 9 6 2 47
51 — 60 anos 20 6 2 1 29
61 — 70 anos 19 2 3 0 24
71 — 80 anos 26 3 2 0 31
Mais de 80 7 0 0 0 7
Total 122 27 16 3 168

Fonte: Anexo 13.
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No mesmo sentido, a anélise da relagdo existente entre o efetivo animal registado nas
exploracOes e as fontes de informacdo indicou a existéncia dessa mesma relagcdo com a
procura de informacéo junto do MAMAOT, a legislacéo especifica, os sites especializados,
os fornecedores de racdo animal, esta também estd relacionado com a utilizacdo da
Internet, das revistas da area e a troca de impressdes entre produtores (Anexo 13).

Verifica-se que a procura de informagdo junto da AADP esta relacionada com o0s
leildes de gado organizados por esta entidade e na troca de informacdes entre produtores de
um modo geral e em particular nesses mesmos leilGes, 0 que indica, mais uma vez, o
privilégio da comunicacdo pessoal (Anexo 13). lgualmente relacionada est4 a procura de
informacdo através dos técnicos de producdo animal, particularmente os veterinarios, com
0 tipo de producédo praticado especificamente e a comunicacdo informal que é praticada
entre os produtores agricolas (Anexo 13).

Em termos demogréficos, concretamente em relacdo a idade dos produtores, ap6s
verificado o envelhecimento da populagdo regional que se dedica a esta atividade
econdmica, apura-se que esta caracteristica esta relacionada com a frequéncia a sessdes de
esclarecimento agricolas, ao recurso a legislacdo especifica, aos sites especializados em
agricultura, as acdes de formacdo de pecuéaria e agricultura em geral, 0 acesso a Internet,
nomeadamente ao site da AADP e a subscri¢do de revistas da area (Anexo 13). Para além
disso, verificou-se os produtores agricolas do distrito de Portalegre consideram o
conhecimento proprio atual suficiente ou ndo de acordo com a idade (Anexo 13). Por fim,
verificou-se que a idade também esta relacionada com o facto de o produtor possuir e-mail
e estar disposto a aprender a navegar na Internet, esta Gltima em relacdo aos casos em que
se regista a ndo utilizacdo deste meio de comunicacao.

Para além da idade, verificou-se que a escolaridade dos produtores agricolas esta
relacionada com a troca de informacgbes entre eles, a procura de informacdo junto do
MAMAOT, das sessbes de esclarecimento, da legislacdo especifica, dos sites
especializados, das acOes de formacdo, da utilizacdo da Internet, do site da AADP das
revistas da area e dos folhetos informativos distribuidos pontualmente em eventos.

Por fim, verifica-se que o sistema de producdo praticado ndo determina as fontes de

informacao que os produtores tém acesso e 0s meios de comunicagéo utilizados por estes.
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5.4. Verificacdo das Hipoteses

Hipotese 1: Um sistema de informacédo é a solucédo para veicular a informacéo

agricola até ao produtor.

A hipdtese ndo se rejeita uma vez que foi consequente da revisdo de literatura onde
se apurou a recomendacdo da criacdo de sistema de informacéo para veicular informacéo
desde a sua producdo até ao utilizador, neste caso o produtor de bovinos de carne de forma
a conseguir a sua aplicacdo pratica. Um sistema de informacdo que consiga fornecer
informacdo e conhecimento para que o produtor consiga aplicar efetivamente na sua
exploracdo aumentando a possibilidade de sucesso da mesma no que respeita a alimentacao
do seu efetivo animal. Devera ser um sistema eficiente (na medida de ser alimentado com
informacdo atualizada, credivel e que permita o feedback) e eficaz (uma vez que possibilita
informacdo Util e compreensivel para aplicar diretamente na gestdo da exploragéo).

Para além disso, o produtor de bovinos de carne do Distrito de Portalegre identificou
esta necessidade de informacdo agricola tal como a lacuna que existe entre a producéo de
conhecimento e a sua aplicabilidade real, revelando niveis elevados de interesse na criagdo

de um sistema de informacéao que colmatasse estas necessidades.

Hipdtese 2: A realidade da utilizacdo de meios de comunicacao e acesso a fontes
de informac&o no Norte Alentejano é heterogénea.

A hipébtese ndo se rejeita, na medida em que existem grupos de produtores de gado
bovino no distrito de Portalegre, diferenciados pelo nivel de utilizacdo que exercem nos
meios de comunicacdo para obterem informacgéo junto de diversas fontes. Essas fontes séo
definidas segundo a revisao bibliogréfica e a pesquisa exploratoria realizadas.

Existem, pelo menos, dois grupos de produtores, diferenciados por este grupo de
variaveis em que 0 mais expressivo privilegia o contacto pessoal, com outros produtores,
com os técnicos de producdo animal e com a AADP. Contrariamente, 0 grupo com menos
expressdo privilegia o uso da Internet para aceder a fontes de informacdo crediveis

variadas.
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De acordo com o0s objetivos iniciais propostos verificou-se que a base de
segmentacdo pertinente a utilizar corresponde a utilizacdo dos meios de comunicacao e o
acesso as fontes de informacdo em detrimento de uma segmentacdo simples pelas variaveis

demogréficas ou relacionadas com as exploragdes.

Hipotese 3: A utilizagdo das fontes de informacéao esta diretamente relacionada

com as habilitacdes literarias dos produtores.

A hipétese ndo se rejeita totalmente. Apura-se que a utilizagdo da Internet e o
contacto pessoal assim como 0 acesso a comunicacdo impressa esta relacionada com a
escolaridade dos produtores agricolas do distrito de Portalegre. Das variaveis testadas
verifica-se que algumas delas estavam ligadas com a escolaridade dos produtores (troca de
informacdes entre produtores, 0 MAMAOT, as sessdes de esclarecimento, a legislacéo
especifica, os sites especializados, as a¢des de formacdo, a Internet, o site da AADP, as
revistas da area e os folhetos informativos) pelo que ndo se deve rejeitar totalmente a
hip6tese colocada.

Existe assim uma relagdo entre as variaveis em que niveis mais elevados de
habilitacGes literarias pressupdem acesso a fontes de informacéo mais sofisticadas, como

sites especializados e legislacao especifica.

Hipdtese 4: O meio de comunicacdo preferencial corresponde ao contacto

pessoal.

A hipdtese ndo se rejeita, na medida em que o meio de comunicagdo mais utilizado
pelos produtores agricolas do distrito de Portalegre é o contacto pessoal para chegar junto
da AADP, dos técnicos de producdo animal e principalmente dos outros produtores
pecuarios que sdo considerados como a principal fonte de informacdo segundo esse
contacto direto e pessoal sempre que necessitam, de acordo com uma linguagem percetivel
para ambas as partes, medianamente credivel e de facil acesso. O contacto pessoal permite
que as informac0es sejam assimiladas mais facilmente e que haja uma maior oportunidade

de esclarecimento de duvidas que pode ocorrer com grande regularidade.
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Hipdtese 5: O modo de producéo determina a utilizacdo dos meios de

comunicagao e o acesso as fontes de informacao.

No que respeita as caracteristicas da exploracéo agricola, o sistema de producao nao
esta relacionado, neste caso, com a utilizacdo dos meios de comunicacdo e 0 acesso as
fontes de informacgdo agricola. Contudo, 0 modo de producdo praticado, ou seja, se €
praticado um modo tradicional, bioldgico, intensivo ou integrado nas exploracGes
determina alguns meios de comunicacdo como o contacto pessoal e a utilizacdo da Internet,
para aceder a fontes de informacdo como os veterinarios, os outros produtores agricolas, 0s
fornecedores de racfes, 0 MAMAOT, a legislacdo especifica, os sites especializados e 0
site da AADP. Assim, a hipOtese ndo se rejeita, na medida em que existe esta relacao
segundo a procura de informacdo de acordo com o modo de producdo. Os diferentes
modos de produgéo implicam procura diferenciada de informag&o uma vez que o modo de
producdo bioldgico e integrado tem determinantes legais que devem ser seguidas para o
cumprimento deste regime o que poderd ser mais restrito, mas implicar uma maior
disponibilizacdo de informacao, ao contrario de um modo mais tradicional que podera ficar

mais ao critério do produtor e as suas fontes de informacéo habituais.
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CAPITULO VI - CONCLUSAO

6.1. Conclusdes da Investigacdo

A caracterizagdo do produtor de bovinos de carne no distrito de Portalegre segundo
0s seus meios de comunicacdo e as suas fontes de informacdo pretende dividir os
produtores conforme essas mesmas diferencas registadas, segundo a segmentacdo deste
mercado.

Esta base de segmentacdo permite diferenciar os produtores para que seja possivel
desenhar um sistema de informacéo que seja acessivel a todos eles, independentemente das
suas caracteristicas demograficas. Neste sentido, por meio da segmentacdo é possivel
conhecer o produtor de gado bovino no distrito de Portalegre e desenhar um servico
adequado totalmente a si.

Assim sendo considera-se que 0s objetivos propostos inicialmente sdo atingidos no
ambito da amostra estudada, na medida em que foi identificado o meio de comunicacao
preferencial do produtor agricola como sendo o contacto pessoal para aceder
principalmente a informagdo com muita regularidade junto dos outros produtores
pecudrios, dos veterinarios e da AADP. Para além disso, apurou-se que este produtor sente
uma grande necessidade de informacdo ao nivel da colocacdo dos produtos no mercado
com dados baseados no seu preco e em canais de distribuicdo que possibilitem o
escoamento o0 mais regular possivel da carne bovina.

Esta era uma realidade nunca antes estudada e segmentada pelos meios de
comunicacdo utilizados e fontes de informacédo acessiveis, pelo que este estudo contribui
para mais uma compreensao e aproximacgao ao perfil do produtor de bovinos de carne no
distrito de Portalegre e que este € passivel de ser fragmentado em dois grupos distinguidos
por esta base de segmentacdo — a utilizacdo dos meios de comunicacao.

De mais que pela leitura do presente estudo pode ser observado o desenrolar de todo
0 processo de segmentacdo desde as questdes praticas da execugdo como as variaveis de
segmentacdo, as condicionantes e os aspetos a reter (Wedel e Kamakura, 2002), o que
também pode dar um contributo na aplicacdo préatica da segmentacéo.

No que respeita aos resultados do estudo, confirmou-se que a idade e escolaridade
(atributos demogréaficos verificados nos produtores) tém relacdo significativa com a

frequéncia do uso de meios de comunicacdo (Boz e Ozcatalbas, 2010).
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Verifica-se também que o meio de comunicacdo interpessoal entre produtores é
geralmente preferido e considerado como mais disponivel e acessivel (Okwu e Daudu,
2011) aos produtores uma vez que a atividade agricola exige muito acompanhamento e a
maior parte do tempo é empregue na exploracdo, abdicando da pesquisa de informacdes
necessarias, nomeadamente através da Internet (Maru, 2003). Assim, através do contacto
pessoal os produtores encontram respostas rapidas e uma maior possibilidade de colocar as
suas davidas tanto entre produtores, como com 0s veterinarios e com a propria AADP.

Tendencialmente os produtores com mais idade continuam a confiar em canais de
comunicagdo mais tradicionais como o contacto pessoal com baixo registo de utilizacdo de
novas tecnologias de informagdo como a Internet e a legislagdo especifica. Contudo, esta
relacdo ndo é geral, pelo que a maior diferenciacdo entre os produtores regista-se
exatamente pelo uso dos meios de comunicacdo e ndo pela sua idade. No que respeita a
alimentagdo animal, os produtores contactados demonstraram um forte interesse nesta
temaética, reconhecendo que os custos com a alimentacdo animal tém um peso consideravel
na sustentabilidade da exploracdo e é-lhe diretamente dependente na qualidade do produto
final: a carne. Esta preocupacéo e procura de informacéo é um ponto de concordancia entre
o0s produtores, independentemente das caracteristicas demogréaficas ou da exploragéo.

Por outro lado, enquanto associacdo a AADP tera um papel fulcral, como até agora,
na comunicagdo com os produtores, uma vez que o contacto preferencial é o presencial e
esta associacdo constitui uma das fontes de informacdo mais contactadas. De acrescentar
que também os técnicos de producdo animal podem desempenhar um papel decisivo
enquanto transmissor de informacdo, sendo a fonte de informagdo mais credivel para os
produtores e que os abrange independentemente da utilizagdo que fagcam dos meios de
comunicacdo, é portanto, um elemento transversal a todos enquanto fonte de informacao.

Por fim, a construcdo de um sistema de informacéo para o produtor de bovinos de
carne do distrito de Portalegre, segundo o perfil tracado deve, por definicdo, ser um canal
bidirecional em que é transmitida informacdo clara e atempada aos produtores, mas que
permita também um feedback por parte dos utilizadores em termos de sugestdes e duvidas
gue possam surgir tanto para o publico que prefere o contacto pessoal, como para 0s
produtores que comegam agora a despertar para as novas tecnologias de comunicagéo,

nomeadamente a Internet.
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6.2. LimitagOes do Estudo

Como limitacdes do estudo apontam-se o restrito periodo de tempo (dois meses para
recolha de dados) e a limitacdo de recursos financeiros e humanos para a aplicacdo do
questionario.

Por outro lado, a base de dados concedida também traduziu dificuldades com uma
taxa de 57,46% de registos com contactos insuficientes e/ou inexistentes no que respeita a
nameros de telefone e moradas. Desta percentagem calculada ndo fazem parte os contactos
desatualizados (cessdo de atividades, obitos de produtores e mudancas de registo), sendo
que esta desatualizacdo constituiu mais um entrave a investigacdo para além da
insuficiéncia de contactos.

Para além disso, a inexisténcia do cadastro das exploracdes agricolas na AADP que
constitui um dos objetivos desta associacdo de acordo com o art.° 3 dos seus Estatutos
também formalizou uma limitacdo a investigacdo uma vez que a identificagdo e
especificacdo das exploracBes segundo os dados do seu responsavel e as caracteristicas dos
sistemas de producdo utilizados nao estdo identificados.

O conhecimento existente dos dados do agricultor do Norte Alentejano esta
compactado e foi disponibilizado numa base de dados por parte da AADP, que
corresponde ao SNIRB. Este sistema contém todos os produtores de gado bovino no
distrito, mas também todos os outros agricultores independentemente das suas producdes
(culturas e espécies animais).

A base de dados torna-se muito importante ao nivel do desenvolvimento do
marketing agricola (Salisbury e Tekawade, 2006 cit. in Mufioz-Cafiavate e Hipola, 2010)
do desenvolvimento de estudos de mercado, na obtencdo de um conhecimento mais
profundo do modo de funcionamento do ramo agricola e na conce¢do de novos produtos e
técnicas agricolas, tal como um sistema de informacdo (Smith, 2007 cit. in Mufioz-
-Cafavate e Hipola, 2010; Schiefer, 2003).

Célia do Carmo do Nascimento Correia 105



Caracterizacdo e Segmentacdo dos Produtores de Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre para o
Desenvolvimento de um Sistema de Informacao

6.3. Sugestéo para Investigacdes Futuras

Uma vez que o contacto pessoal entre produtores agricolas € 0 meio de comunicacao
preferencial, podera ser relevante identificar os lideres de opinido que influenciam os
restantes. Possivelmente realizar esse estudo segundo variaveis geograficas para entender a
abrangéncia destes lideres de opinido sera relevante. Segundo esta identificacdo, a
informacdo pode ser difundida de um modo mais rapido e fiavel; contudo, estas
informagdes teriam de ser simples e de féacil transmissdo para que fossem levados a
procurar ou a confirmar essas informagdes junto das identidades com credibilidade e
conhecimento para tal, esta seria uma hipétese a testar.

Para além disso, o estudo da tendéncia futura da utilizacdo dos meios de
comunicacdo pode revelar resultados ao nivel demografico relacionados com a transmisséo
do negdcio pecuério de pais para filhos ou a iniciativa individual em projetos agricolas.

Por fim, podera ser objeto de estudo o préprio sistema de informacéo disponibilizado
para os produtores, segundo uma avaliacdo do mesmo, na medida em que a eficiéncia de
um servico de informacdo deve ser avaliada no ambito da satisfacdo das necessidades de

informacdo do utilizador final (Maru, 2003).
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Desenvolvimento de um Sistema de Informacao

ANEXOS

Célia do Carmo do Nascimento Correia 116



Anexo 1 - Caracterizacdo e Segmentacao dos Proglide Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre
para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

Anexo 1 - Modelo de Avaliacéo e Selecédo dos SegnosnfAdaptado de Weiss
e Calantone, 1999)

1. Estruturacdo do Problema
1.1. Identificar 6rgdo gestor responsavel pelas desjsoe
1.2. Trabalhar com a administracdo para identificacritgrios de avaliacdo
da organizagéo;
1.3. Identificar vantagens e desvantagens preliminargge os critérios de

avaliacao;

2. Formacé&o do Segmento
2.1. Identificar o Marketing-Mix das preferéncias dente;
2.2. Anadlise das necessidades base dos segmentos;
2.3. Identificar estruturas de segmentacdo multiphedlidas;
2.4. Caracterizar segmentos (segundo o produtos ideatenos de tamanho

e design);

3. Avaliacéo e Selecdo de Segmentos
3.1. Elaborar um programa com os objetivos e restricdes
3.2. Trabalhar com a administragéo para elaborar unetaadal,
3.3. Inserir 0s objetivos da empresa no programa desecao;
3.4. Analisar com cuidado o modelo de selecéo e forgaola

3.5. Trabalhar com a administracdo para encontrar hansblucao real;

4. Descricao da Estratégia de Segmentacédo
4.1. Descrever as preferéncias de cada segmento egéioetd Marketing
Mix e quais 0S recursos necessarios;
4.2. Descrever cada segmento demograficamente;
4.3. Avaliagdo e manutencdo entre os critérios de agédi e a realidade da

implementacéo.
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Anexo 2 - Caracterizacdo e Segmentacdo dos Progsithe Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre
para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacgé&o

Anexo 2 — Tabela Resumo de Literatura de Agricultua Pesquisada

Autores Contexto de Abordagem Foco
Brason e Norvell (1983);
Kohls e UHL (1990);
Hooker, Heilig e Ernegt
(2001)

Conceito;

Introducéo ao Marketing| aprangéncia do conceito

Agricola nas atividades.

Porter (1996) Realidade empresarial Definicdo de estratégia

Inderhees e  Theuvsén Estratégias para o Fatores estrategicos na

(2009); King, Boehljeet al.
(2010)

Marketing Agricola agricultura

A ecessidades e sistemas (de
Rymon e Or (1992), l:amiTransferenma de tecnologe{\I

etal. (2009) na agricultura informacao

Meulenberg e Viaen Revisdo de conceitos e sya

? Desempenho do marketin

(1994); Besch  (1994); d icac
Cafavate e Hipola 201p; na agricultura aplicacao
Silva (2006)

Fontes e canais de
g?jvﬁ O;cal;a;ggi (2(2102)1 _ Comunicagdo na | informagéo usados pelos
Feitosa (2008) agricultura agricultores

As mulheres na atividadg Fontes de informacéo
Sadafet al.(2006) agricola preferenciais

Fonte: Elaboracéo Prdpria.
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Anexo 3 - Caracterizacdo e Segmentacao dos Proglide Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre
para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

Anexo 3 — Tabela Resumo de Literatura de Segmentag®esquisada

SEGMENTACAO
Autores Contexto de abordagen Foco
Smith (1956); Kotler e Keller (2006 Conceito
Mercados de Massa
Vantagens
Wind (1978); Yankelovich (1964];
Kotler (2000) Processo
Wedel e Kamakura (2000); Segmentagéo (métodos e técnicas de
McDonald e Dunbar (2004); segmentacao)

Weinstein (2004).

Beane e Ennis (1987);
Foedermayr e  Diamantopoulps
(2008); Kazabaret al. (2010);
Brown, Shivashanker e Brucker
(1989); Revisdo Segmentacédo

Segmentacdo ha pratica

Dibb e Simkin (1997); empresarial

Hoek Gendall e Esslemont (1996);

Rice e Wongtada (1993); Tynan|e

Drayton (1987).

Danneels (1996); Dibb e Simkin

(2009); Aplicacdo da Diferencas entre a literatufa
Palmer e Millier (2004); N _ _
Rao e Wang (1995). Segmentacao e a realidade empresarial
Punj e Stewart (1983) Pesquisa de Marketing [ Andlise declusters

Weiss e Calantone (1999) Segmentos em mercadps

elecao de Segmentos| . .
Seleg 9 industriais

Day e Wensley (1983); Sally Dibb
(1998); Smith (1956); Yankelovich |eTeoria de Marketing Orientacao estratégica
Meer (2006), Wind (2001).

Fonte: Elaboragéo Prépria.
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Anexo 4 - Calculo da Amostra

N (universo) |D (margem erro) |Z (alfa/2) Intervalo Confianca |n (amostra)

2628 0,05 2,17 97 399,336188

A realizar 399 questionérios validados.

Concelho N° Produtores Questionarios Estrato = 0,151826484
Alter do Chéo 179| 27,208 27
Arronches 189| 28,728 29

Avis 133| 20,216 20
Campo Maior 91| 13,832 14
Castelo de Vide 166| 25,232 25
Crato 250| 38,152 38
Elvas 329| 50,008 50
Fronteira 95| 14,44 14
Gavido 42| 6,384 6
Marvao 147| 22,344 22
Monforte 217| 32,984 33

Nisa 195| 29,64 30
Ponte de Sor 139| 21,128 21
Portalegre 352| 53,504 54
Sousel 104| 15,808 16
|[Oniverse 2628 Amostra 399

Univ. Evora | Telefonel e-mail| Entrevista| CTT | Total

Arronches  Assuncéao 4 8 4 1 2| 19
Esperanca 0 2 0 0 2 4

Mosteiros 0 3 0 1 2 6

4 13 4 2 6| 29

Univ. Evora| Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total

Alter do
Chéao Alter do Chéao 0 8 0 2 5| 15
Chancelaria 0 4 0 0 0 4
Cunheira 0 2 0 0 0 2
Seda 0 4 0 0 2 6
0 18 0 2 7 27
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Univ. Evora| Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total

Avis Alcorrego 0 1 0 1 0 2
Aldeia Velha 0 1 0 0 0 1
Avis 0 1 0 1 0 2
Benavila 0 2 0 1 1 4
Ervedal 0 1 0 0 1 2
Figueira e Barros 0 2 0 0 1 3
Maranhao 0 2 0 0 0 2
Valongo 0 2 0 1 1 4
0 12 0 4 4| 20
Univ. Evora | Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total
Campo Nossa Senhora
Maior Expectacéo 0 0 0 4 0 4

Nossa Senhora

Graca Degolados 0 0 0 0 2 2
S&o0 Joao
Baptista 0 0 1 4 3 8

Univ. Evora | Telefonel e-mail| Entrevista| CTT |Total

Castelo de Nossa Senhora

Vide Pdévoa e Meadas 0 0 1 3 0 4
Santa Maria da

Devesa 0 4 2 0 1 7

Santiago Maior 0 4 2 0 0 6

Sao Jodo Batista 0 4 1 2 1 8

0 12 6 5 2| 25

Unv. Evora | Telefone e-mail| Entrevista| CTT |Total

Crato Aldeia da Mata 0 1 0 3 0 4
Crato e Martires 3 4 0 5 6| 18

Flor da Rosa 0 0 0 2 0 2

Gafete 0 2 0 3 2 7

Monte da Pedra 1 0 1 1 0 3

Vale do Peso 0 0 1 2 1 4

4 7 2 16 9| 38
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Univ. Evora| Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total

Elvas Assuncao 0 1 0 0 0 1
Barbacena 0 2 0 0 0 2
Terrugem 0 4 2 0 0 6
Vila Boim 0 1 0 0 1 2
S3o Bras e Séo
Lourenco 0 2 0 1 1 4
Alcacova 0 1 0 0 0 1
Caia e Séo Pedro 0 1 0 2 1 4
Sao Vicente e
Ventosa 0 3 0 7 1 11
Santa Eulalia 0 2 2 0 2 6
Ajuda/s.

Salvador 0 3 1 5 0 9
Vila Fernando 0 2 0 2 0 4
0 22 5 17 6| 50

Univ. Evora| Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total

Fronteira Cabeco de Vide 0 2 0 3 1 6
Fronteira 0 3 0 4 0 7

Sao Saturnino 0 0 0 1 0 1

0 5 0 8 1| 14

Univ. Evora| Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total

Gavido Comenda 0 1 1 0 0 2
Atalaia 0 0 0 0 0 0
Belver 0 0 0 1 0 1
Gaviao 0 0 0 1 0 1
Margem 0 0 0 2 0 2
0 1 1 4 0 6
Univ. Evora | Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total
Marvao Beira 0 0 0 6 0 6
Santa Maria de
Marvéao 0 0 0 2 0 2
Santo Anténio
das Areias 0 1 0 6 0 7
Sao Salvador dg
Aramenha 0 7 0 0 0 7
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Univ. Evora | Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total
Monforte Assumar 0 4 0 1 0 5
Monforte 0 9 0 6 3 18
Santo Aleixo 0 3 0 0 1 4
Vaiamonte 0 5 0 1 0 6
0 21 0 8 4| 33
Univ. Evora | Telefonel e-mail| Entrevista | CTT |Total
Nisa Alpalh&o 0 0 0 4 3 7
Amieira do Tejo 0 0 3 1 0 4
Arez 0 0 0 1 1 2
Espirito Santo 0 0 1 2 4 7
Montalvao 0 2 1 0 0 3

Nossa Senhora
da Graca 0 0 0 0 1 1
Sao Matias 0 0 1 0 1 2
Sao Simao 0 0 0 0 2 2
Tolosa 0 1 0 0 1 2
0 3 6 8 13| 30
Univ. Evora | Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total

Ponte de

Sor Foros de Arrao 0 0 0 0 1 1
Galveias 0 0 0 0 2 2
Longomel 0 1 0 0 2 3
Montargil 0 4 0 0 1 5
Ponte de Sor 0 1 0 5 1 7
Tramaga 0 1 0 0 0 1
Vale de Agor 0 2 0 0 0 2
0 9 0 5 7] 21
Univ. Evora | Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total
Portalegre Alagoa 0 1 1 0 0 2
Alegrete 0 1 1 0 4 6
Carreiras 0 2 3 4 0 9
Fortios 0 1 2 3 1 7
Reguengo 0 2 0 0 1 3
Ribeira de Nisa 0 0 1 3 0 4
Sao Julido 0 0 0 2 0 2
S&o Lourenco 0 0 0 0 2 2
Sé 0 0 1 1 0 2
Urra 2 6 1 2 6 17
2 13 10 15 14| 54
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Univ. Evora | Telefone e-mail| Entrevista | CTT |Total

Sousel Cano 0 0 0 0 1 1
Casa Branca 0 3 0 0 1 4

Santo Amaro 0 4 0 0 0 4

Sousel 0 4 0 3 0 7

0 11 0 3 2| 16

Total 399
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Anexo 5 - Questionario
Questionario

No ambito do PRODER (Programa de Desenvolvim®ural), procura-se melhorar|o
tratamento e 0 acesso a informacdo necessaria gpa@®senvolvimento da atividade
pecuaria, promovendo a cooperacao e a organizat@iat Serd assim criado um sistema
de informacgéo para apoio da sua atividade.

As questdes que lhe queremos colocar dizepeitesa um trabalho que esta a ser
desenvolvido em conjunto pela Associacdo dos Aljoms de Portalegre, pelo Instituto
Politécnico de Portalegre e pela Universidade derd&wa fim de apoiar melhor a sia
atividade.

Os dados séo confidenciais e serdo apenas destirmédaealizacio do referido projeto.

1. Localizagdo da exploragéo:
1.1 Nome:

1.2 Concelho:

1.3 Freguesia:

1.4 Area total da exploracéo: (ha)
1.5 Efetivos animais no total:
1.5.1. Bovinos Carne:

1.5.2. Bovinos leiteiros:

1.5.3. Bovinos de Lide:

1.5.4. Ovinos carne:

1.5.5. Ovinos leite:

1.5.6. Ovinos Mistos:

1.5.7. Caprinos carne:

1.5.8. Caprinos leite:

1.5.9. Caprinos mistos:
1.5.10. Suinos montanheira:
1.5.11. Suinos industriais:
1.5.12. Equinos:

1.5.13. Qutros, quais:

2. ldade da exploracao:

3. Mé&o-de-obra:

3.1 Familiar[| Assalariadei:|
3.2 Sazonal Sim[_] Nad_]

3.3 Numero de trabalhadores que emprega regulagment
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4. Tipo de producéao:

Tradicional
Biologica
Integrada
Intensiva

5. Quando tem alguma necessidade de informacao aeyu recorre?
Sempre | Algumas| Nunca
Vezes

5.1 Associacdo Agricultores

5.2 Técnicos de Producdo Animal

5.3 Outros produtores pecuarios

5.4 Ministério da Agricultura

5.5 Feiras/leildes de gado

5.6 Sessfes de esclarecimento organizadas por
entidades ligadas a agricultura

5.7 Legislacao especifica

5.8 Sitesespecializados

5.9 AcBes de formacao

5.10 Fornecedores de racdes (para exploragdes| ndo
bioldgicas)

5.11 Outro.
Qual?

6. Quando procura informacg6es, que meio utiliza:

Sempre | Algumas| Nunca
Vezes

6.1 Internet

6.2 Siteda Associagao dos Agricultores

6.3 Jornais diarios

6.4 Jornais/Revistas da area

6.5 Folhetos ou brochuras

6.6 Troca de impressbes com outros produtores

6.7 Programas de televisdo

6.8 Outro. Qual?
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7. Diga o grau de acordo com as seguintes afirmagde

Concordo Nem | Discordo
sempre

7.1 Gosto de experimentar quando me d&o amostras de
racOes (caso ndo exer¢ca modo bioldgico)

7.2 Gosto de me informar sobre novas formas| de
alimentar o meu gado

7.3 Tenho interesse em aprender sobre alimentacdo
animal

7.4 Aquilo que sei é suficiente para a minha atidil

7.5 Sigo os conselhos dos técnicos produc¢do animal

7.6 Participo em formacgbes ou sessbes de informacao
sobre o desenvolvimento da pecuaria em geral

7.7 Se me ensinassem, estava disposto a aprender a
consultar a internet para saber mais sobre a minha
atividade (caso néo use Internet)

8. De 1 a 5 classifique quais as areas em que semtEs necessidade de informacéao
(0o numero 1 para a area em que sente mais necelssida informacdo e o nimero 5
para a que sente menor necessidade de informacgao).

Colocacao dos produtos no mercado

Informacé&o para jovens agricultores

Partilha de informagéo entre produtores

AcOes de formacao agricola e pecuéria

Necessidade de uma revista especifica para a regido

Outra. Qual?

9. Para o desenvolvimento da sua atividade diga-nase utiliza alguma destas
tecnologias e como a utiliza:
(Apenas 1 cruz)

9.1 Telemoével

N&o tem/ndo usa

So6 recebe chamadas

So6 faz chamadas

As duas coisas com pouca frequéncia

As duas coisas frequentemente

9.2 SMS

Nao tem/nao usa

So6 recebe

S6 envia

As duas coisas com pouca frequéncia

As duas coisas frequentemente
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9.3 PDA/PocketPC

Nao tem/nao usa

S6 usa como telemdével

Usa algumas aplicagBes com pouca frequéncia

Usa aplicacBes frequentemente

N&o sabe o que é

9.4 Computador

N&o tem/ndo usa

Tem

9.4.1 Se tem:
(1 cruz)

Usa aplicagfes do Office com pouca frequéncia

Usa aplicagbes do Office frequentemente

Usa outras aplica¢fes e Office com pouca frequéncia

Usa Office e outras aplicacdes frequentemente

9.5 Internet

N&o tem/ndo usa

Usa pouco frequentemente e visita poLsites

Usa frequentemente, mas quase sempre 0S MeHens

Usa frequentemente e visita muititesdiferentes

Pede ajuda a outros para utilizar

10. Se usa Internet, diga Z&ites relacionados com a sua atividade que costuma
consultar.

1-

2-

11. Qual o seu interesse num sistema de informacdgpse |he permitisse o acesso a
informacéo especializada e necessaria para o deselwmento da sua atividade
pecuaria:

Alto

Meédio

Baixo

12. Namero de vezes que se desloca a Associacadgtecultores (AADP):

Média mensal: (OU) média anual:
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12.1 Qual o objetivo?

Informacobes

Subsidios

Vendedor

ADS

Legalizacéo
de animais

Outro. Qual?

13. A Associacao de Agricultores disponibiliza umddetim informativo mensal.

Tem conhecimento desta informagéo?

Sim

Nao

13.1 Se sim, recebe?Sim L] Nao L]

14. As informacdes concedidas pela Associagao deridgltores séo suficientes?

Sim

Nao

15. As acgOes de formacdo organizadas pela Associ@cde Agricultores sao
suficientes?

Sim

Nao

16. Costuma ir ao leildo organizado pela Associacd@le Agricultores de Portalegre?

Sim

Nao

16.1 Se sim, em que condicdo?

Vendedor

Comprador

Espectador

17. As visitas realizadas pelo veterinario a sua pboracdo ocorrem com que
regularidade mensaP

Menos de 3 vezes

3 -5vezes

Mais de 5 vezes
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18. Dados de identificacdo do proprietario

18.1 Nome:

18.2 Idade:

18.3 Sexo: M F
Contactos

18.4 Telefone:

18.5 Telemovel:

18.6 Fax:

18.7 e-mail:

18.9 Morada do proprietario:

19. Qual o nivel de escolaridade?

42 classe incompleta

Ensino Primario

Ensino Basico

Ensino Secundario

Curso Profissional

Ensino Superior

19.1 Habilitagbes no ramo da agricultura/pecuaria(por exemplo especializacoes,

cursos superiores, formacdes pontuais, entre outros

Sim [] Ndo []  Qual?

Obrigado pela colaboracgao e disponibilidade!
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Anexo 6 - Manual de Observacao

Redes Tematicas de Informacéo e Divulgacéo — Naatrite Bovinos de Carne

Caracterizacdo do Produtor de Bovinos de Carneistoitb de Portalegre

Administracdo do Questionario - Manual de Obsemwvaca

2011
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LISTA DE SIGLAS

AADP — Associacdo dos Agricultores do Distrito de Portadeg
ADS —Agrupamento de Defesa Sanitaria

SNIRB - Sistema Nacional de Identificacdo e Registo de iBui
PRODER —Programa de Desenvolvimento Rural
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NOTA INTRODUTORIA

O manual de observacao deve ser um documentoamnda investigacdo que
proporcione ao investigador contemplar no estugetas ndo apurados pela simples
administracdo do questionario, enriquecendo aslus®es e, portanto, o retracto da
realidade abordada padronizando a pesquisa exiarafQuivy e Campenhoudt,
1998). Assim, a observacgéo resume-se a “um proecgssclui a atencdo voluntaria e
a inteligéncia, orientado por um objetivo final organizador e dirigido a um objeto
para recolher informacbes sobre ele” como expliqaomloKetele e Roegiers (1998) ao
referir Ketele (1980). Segundo Quivy e Campenho(t®98), as entrevistas,
observacdes e consultas de diversos documentossimexrequentemente durante o
trabalho exploratério. A observacdo é uma expregaga, mas quando se afirma que o
investigador observa significa que mede variaveigiotam informacao necessaria para
tal (Kerlinger, 1980). Deste modo, é necessariinated que observar e criar padrdes
para que sejam posteriormente mensurados. A measucarresponde a atribuicdo de
algarismo$ a objetos ou eventos de acordo com regras (SteiteirsKerlinger, 1980).

! Kerlinger (1980) alerta para a distingdo entrer&@gso e nimero. O primeiro € um simbolo da forneaa por exemplo 1, 2, 3...
ou I, Il, lll... ndo tem sentido quantitativo, a néer que lhe seja dada essa atribui¢do. E, portamtedtulo de objetos, eventos ou
fenébmenos.
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ASPETOS A OBSERVAR E REGISTAR
A definicdo dos eventos a observar derivou da psaaxploratoria (revisdo de

literatura, entrevistas e o pré-teste do instrumeetrecolha de dados).

Aspetos Externos ao Questionario
Existem aspetos que devem ser tidos em conta r&gusado consequéncia direta

da aplicacdo do questionario. Neste ambito foiniddi observar e registar:

» a facilidade e disponibilidade de transmissdo désrmacdes (algarismo 1 para
facilidade elevada, 2 para facilidade média e 3 fagilidade reduzida);

* se 0 produtor usufrui de apoio profissional paraedeolver a sua atividade (por
exemplo se tem um veterinario que lhe fornece eotstente aconselhamento e
informacgdes, ou se é informado por contacto infbqmoa colaboradores da AADP,
se sim classificar com o algarismo 1, se ndo cahgarismo 2);

« qual o P6lo da AADP a que se dirige (algarismorh [portalegre, 2 para Monforte,
3 Castelo de Vide, 4 Elvas, 5 Ponte de Sor e 6qaira).

Aspetos Internos ao Questionario
Contrariamente, registaram-se aspetos relacionados as questbes que
compdem o questionario que permitem um melhor diteanto das proprias respostas

dos produtores, como referido anteriormente.

Assim, na primeira questao baseada na identificdg&gorodutores, segundo o
registo existente na base de dados, deve ser apaguml a funcdo desse mesmo
individuo na exploracdo, por exemplo, se é o petgrio (algarismo 1), marido
(algarismo 2), filho (algarismo 3), colaboradorg@ismo 4), associado (algarismo 5),

veterinario (algarismo 6) ou ex-produtor (algarismo

Seguidamente, na sétima questdo, relacionada comems de comunicagdo
utilizados devem ser apuradas quais as revistasedacom mais subscrigcdes por parte
dos produtores, o que pode, por vezes estar relgocom a raca produzida, com o

objetivo de concluir quais as revistas mais lidaseeos produtores.
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No que respeita a questdo numero nove, que aba@daeeessidades de
informacéo dos agricultores, h4 a referir que pstgunta foi inicialmente construida,
aqguando o pré-teste, de forma aberta, isto signifie os produtores eram questionados
acerca da sua maior necessidade de informacap@nciam livremente expressando a
sua opinido. Nessa medida, foi construida a eseatasposta com as opc¢des: colocacao
dos produtos no mercado (informacdes de precosacmigmle da AADP ser um
intermediario de venda e facilitar o escoamentoptodutos); informacao para jovens
agricultores (no ambito de ser fornecida informagébre a legislacdo agricola de um
modo geral, os subsidios e o0s incentivos a exgoragricola tal como os projetos no
ambito nacional e europeu aos quais 0s jovensudigries se podem candidatar); a
partiiha de informagdo entre produtores (uma pékgpede partilha efetiva de
informacdes com visitas as exploracbes e demo@strdgs modos de producéo e dos
resultados obtidos); acdes de formacéo agricolecadpia (ndo apenas as obrigatorias,
como por exemplo o transporte de animais) e, por & necessidade de uma revista
para a regiao de Portalegre.

Deste modo, estes parametros foram 0s que registarais respostas no
decorrer do pré-teste e, consequentemente, formestarescala de avaliacdo de 1 a 5,
sendo o numero 1 atribuido ao aspeto associadaad necessidade de informacédo e 5
ao parametro em que o produtor sente menor faliafolenacdo. Para além disso, ainda
para salvaguardar hipoteses deixadas de parteolimtadia a opcdo de resposta livre,
caso o produtor identificasse outro aspeto, nateoguriado no questionario.

Posteriormente, na questao numero treze é aboaonero de vezes que o
produtor se desloca a Associacdo em termos memsaeuais e com que intuito. Esta
questdo aborda os pontos de contacto que existgoro distrito de Portalegre que
pertencem a AADP (algarismo 1), como € o caso dg A® Monforte (algarismo 2), de
Elvas (algarismo 4), a deslocacdo mensal de umnéege agronomo a Castelo de
Vide (algarismo 3) e a Associacdo de Criadores d@dd da Regido de Ponte Sor
(ACORPSOR, algarismo 5). Estes sdo meios de cowgédc com a AADP que
oferecem a vantagem da proximidade com o produthr eontacto pessoal. Contudo,
esta questdo deve ser relacionada com o Ultimacaspservado no que respeita ao

Polo da AADP a que o associado costuma deslocar-se.

Célia do Carmo do Nascimento Correia 136



Anexo 6 - Caracterizacdo e Segmentacao dos Proglide Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre
para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

Na décima quinta questéo pretende-se apurar sedatpr considera suficientes
as informag@es concedidas pela AADP, corresponai@a pergunta dicotdmica, mas
no inicio da pesquisa revelou um aspeto importanser observado e registado: a
resposta seria sim na medida em que o produtoesloair-se a uma das instalacdes da
AADP, com uma duvida especifica ou para requerersamico concreto € apoiado e
considera o servico muito eficaz. No entanto, atrialor negativo a suficiéncia das
informagdes quando a comunicagdo tem de ser da garAADP no que respeita a
subsidios, legalizacdo de animais e novas norngasadoras das exploracdes agricolas.
Isto significa, que o produtor avalia negativameatmiciativa de comunicacédo e 0s
canais disponiveis para tal, por parte da AADP.oGaga esta a opinido transmitida
pelo produtor deve ser registado o algarismo 1.

Por ultimo, quando se questiona acerca da freqaémieildo de gado mensal
realizado pela AADP, ha a registar qual a posi¢aal dace a este evento periddico,
uma vez que o produtor pode ter sido vendedor leateleixado de o ser através da
ADDP e apurar as razdes para tal ter sucedido.eDastlo, devem ser registadas as
razdes existentes de forma livre, sem codificagao.
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Questionario (Codificacdo)

No ambito do PRODER (Programa de DesenvolvimentasalRuprocura-s
melhorar o tratamento e 0 acesso a informacgéo s@tepara o desenvolvimento
da atividade pecuaria, promovendo a cooperacamrmganizacdo sectorial. Sera
assim criado um sistema de informacgao para aposuaatividade.

As questdes que lhe queremos colocar dizem respeito trabalho que esta a ser
desenvolvido em conjunto pela Associacdo de Agoces de Portalegre, pelo
Instituto Politécnico de Portalegre e pela Univdade de Evora a fim de apoiar
melhor a sua atividade.

Os dados séo confidenciais e serdo apenas destimadarealizacdo do referido
projeto.

1. Dados de identificacdo do proprietario

1.1 Nome:

1.2 Idade:

1.3 Sexo: M (1) F (2)

1.4 Contactos

1.5 Telefone:

1.6 Telemovel:

1.7 Fax:

1.8 e-mail: (1) tem, (2) ndo tem
1.9 Morada do proprietario:

2. Qual o nivel de escolaridade?

42 classe incompleta

Ensino Primario

Ensino Basico

Ensino Secundario

Curso Profissional

c»cn#wNH

Ensino Superior
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2.1 Habilitacbes no ramo da agricultura/pecuaria (por exemplo especializacoes,

cursos superiores, formacgoes, entre outros)

sim L1 @ N (2)Qual?

3. Localizag&o da exploragao:

3.1 Nome:

3.2 Concelho:

3.3 Freguesia:

3.4 Area total da exploracgéo: (ha)
3.5 Efetivos animais no total:
3.5.1. Bovinos Carne:

3.5.2. Bovinos leiteiros:
3.5.3. Bovinos de Lide:
3.5.4. Ovinos carne:

3.5.5. Ovinos leite:

3.5.6. Ovinos Mistos:

3.5.7. Caprinos carne:

3.5.8. Caprinos leite:

3.5.9. Caprinos mistos:
3.5.10. Suinos montanheira:
3.5.11. Suinos industriais:
3.5.12. Equinos:

3.5.13. Outros, quais:

3.6 Idade da exploracéo:

4. Mao-de-obra:
4.1 Familiar[_] (1) Assalariadk (2)

4.2 Sazonal SimL] () NL] (2
4.2 Numero de trabalhadores que emprega regulagment

5. Tipo de producéo:

Tradicional 1
Biolb6gica 2
Integrada 3
Intensiva 4
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6. Quando tem alguma necessidade de informacao aeyu recorre?

Sempre | Algumas| Nunca
Vezes
Associagao Agricultores 1 2 3
Técnicos de Producdo Animall 2 3
Outros produtores pecuaripd 2 3
Ministério da Agriculturg 1 2 3
Feiras/leildes de gadol 2 3
Sessodes de esclarecimento organizadas por entilozaiess| 1 2 3
a agriculturg
Legislacao especifical 2 3
Sites especializadgsl 2 3
Acoes de formagap 1l 2 3
Fornecedores de ragfes (para exploragdes néo ioaddg1 2 3

Outro. Qual? (4)

7. Quando procura informagodes, que meio utiliza:

Sempre | Algumas| Nunca
Vezes

Internet 1 2 3
Site da Associacdo dos Agricultores 1 2 3
Jornais diérios 1 2 3
Jornais/Revistas da area 1 2 3
Folhetos ou brochuras 1 2 3
Troca de impressdes com outros produtores 1 2 3
Programas de televisao 1 2 3

Outro. Qual? (4)

8. Diga o grau de acordo com as seguintes afirmagde

Concordo Nem | Discordo
sempre

Gosto de experimentar qguando me ddo amostraslde 2 3
racdes (caso ndo exerca modo bioldgico)
Gosto de me informar sobre novas formas de alimentd 2 3
meu gado
Tenho interesse em aprender sobre alimentacao lanimh 2 3
Aquilo que sei € suficiente para a minha atividade 1 2 3
Sigo os conselhos dos técnicos produgdo animal 1 2 3
Participo em formagdes ou sessbes de informacg&e sdb 2 3
0 desenvolvimento da pecuaria em geral
Se me ensinassem, estava disposto a aprender a 2 3
consultar a internet para saber mais sobre a minha
atividade (caso néo use Internet)
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9. De 1 a 5 classifique quais as areas em que semids necessidade de informacéo
(0o numero 1 para a area em que sente mais necelssidia informagcédo e o numero 5
para a que sente menor necessidade de informacao).

Colocacéo dos produtos no mercado 1
Informacé&o para jovens agricultores 2
Partilha de informacgé&o entre produtores 3
Acdes de formacéao agricola e pecuaria 4
Necessidade de uma revista especifica para a regido 5
Outra. Qual? (6)

10. Para o desenvolvimento da sua atividade diga-sise utiliza alguma destas
tecnologias e como a utiliza:

(Apenas 1 cruz)

10.1 Telemovel

N&o tem/ndo usa 1
So recebe chamadas 2
S0 faz chamadas 3
As duas coisas com pouca frequéncia 4
As duas coisas frequentemente 5

10.2 SMS

Nao tem/nao usa 1

So6 recebe 2

S6 envia 3

As duas coisas com pouca frequéncia 4

As duas coisas frequentemente 5

10.3 PDA/PocketPC

N&o tem/ndo usa 1
SO usa como telemovel 2
Usa algumas aplicagBes com pouca frequéncia 3
Usa aplicagdes frequentemente 4
N&o sabe o que é 5
10.4 Computador

N&o tem/ndo usa 1

Tem 2

Se tem:

(1 cruz)

Usa aplica¢fes do Office com pouca frequéncia 1
Usa aplicacfes do Office frequentemente 2
Usa outras aplica¢cfes e Office com pouca frequén8ia
Usa Office e outras aplicagdes frequentemente 4
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10.5 Internet

N&o tem/n&o usa 1
Usa pouco frequentemente e visita polsites 2
Usa frequentemente, mas quase sempre 0s mege®s 3
Usa frequentemente e visita muitiesdiferentes 4
Pede ajuda a outros para utilizar 5

11. Se usa internet, diga &ites relacionados com a sua atividade que costuma
consultar.

1-

2-

12. Qual o seu interesse, num sistema de informagdgue Ihe permitisse 0 acesso a
informacéo especializada e necessaria para o deselwmento da sua atividade

pecuaria:

Alto 1
Médio 2
Baixo 3

13. Numero de vezes que se desloca a Associacadgrecultores:
Média mensal: (OU) média anual:

13.1 Qual o objetivo?

Informacobes 1/2
Subsidios 1/2
Vendedor 1/2
ADS 1/2
Legalizag&o de animais 1/2
Outro. Qual? (1/2)

14. A Associacdo de Agricultores disponibiliza um dietim informativo mensal.
Tem conhecimento desta informacéo?

Sim 1

Nao 2

14.1 Se sim, recebe?Sim [] (1) Na{(] (2)

15. As informacfes concedidas pela Associacao deridgltores séo suficientes?

Sim 1 OPINIAO1

Nao 2

16. As acOes de formacdo organizadas pela Assocmcde Agricultores sao
suficientes?

Sim 1

Nao 2
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17. Costuma ir ao leildo organizado pela Associac@le Agricultores de Portalegre?

Sim | 1

Nao | 2

17.1 Se sim, em que condicao?

[EnN

Vendedor

N

Comprador

Espectador 3

18. As visitas realizadas pelo veterinario a sua pbracdo ocorrem com que

reqularidade mensaP

Menos de 3 vezes 1
3 -5 vezes 2
Mais de 5 vezes 3

Obrigado pela colaboracéo e disponibilidade!
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CONCLUSAO

O manual de observacgéo pretende orientar a agbade questionarios de modo
a reunir informacfes que possam ser compiladasasiré@, para além dos resultados
concluidos a partir dos questionarios. Deste modosidera-se que estas informacgdes
adicionais poderéo dar um contributo nesse sededetratar a realidade.

Para tal, foram definidos quais os parametros &rebs e registar para que
possam ser conjugados com os resultados finaisaes @s suas ligacdes com as

questdes colocadas.

De um modo geral, as entrevistas devem seguirinedelo pelo questionario e
pelo manual de observacdo, mas sempre geridas de maontemplar os aspetos
subjetivos transmitidos pelos produtores para guenteevista. Assim, sera possivel
codificar aspetos subjetivos transmitidos pelosdptares inerentes a aplicagdo do

guestionario.
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Anexo 7 - Taxa de Resposta por Concelho, FreguesidMeio

Concelho Freguesia N° N° Taxa de
Questionarios a | Questionarios| Resposta
Realizar Validados (%)
Comenda 2 1 50
Gavizo Belver 1 1 100
Margem 2 2 100
Gaviao 1 1 100
Foros de Arréao 1 0 0
Longomel 2 1 50
Galveias 3 1 33.33
Ponte de Sor | Montargil 5 1 20
Ponte de Sor 7 1 14.29
Tramaga 1 0 0
Vale de Acor 2 1 50
Cabeco de Vide 6 2 33.33
Fronteira Fronteira 7 3 42.89
S. Saturnino 1 1 100
Assumar 5 2 40
Monforte Monforte . 18 12 61.11
Santo Aleixo 4 1 25
Vaiamonte 6 4 66.67
Cano 1 0 0
Sousel Casa Branca 4 3 50
Santo Amaro 4 3 75
Sousel 7 4 57.14
Alcorrego 2 1 50
Aldeia Velha 1 0 0
Avis 2 1 50
Avis Benavila 4 0 0
Ervedal 2 1 50
Figueira e Barros 3 2 66.67
Maranhao 2 2 100
Valongo 4 4 100
Alter do Chao 15 6 40
~ | Chancelaria 4 2 50
Alter do Chao Cunheira > 0 0
Seda 6 2 33.33
Elvas Assuncao 1 0 0
Barbacena 2 1 50
Terrugem 6 2 33.33
Vila Boim 2 2 100
S.Brase S. 4 > 50
Lourenco
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Alcacova 1 1 100
Caia e S. Pedro 4 2 50
Elvas S. Vicente e 11 3 27 97
Ventosa
Sta. Eulalia 6 3 50
Ajuda 9 4 44.44
Vila Fernando 4 2 50
Assuncao 19 13 63.16
Arronches Esperanca 4 3 75
Mosteiros 6 3 50
N. Sra. ) 4 > o5
Campo Maior Expectacao
Degolados 2 1 50
S. Joao Baptista 8 2 25
Povoa e Meadas 4 2 50
Sta. Maria da
\(i%setelo de Deve_sa | 7 7 100
Santiago Maior 6 6 100
S. Joao Baptista 8 6 75
Aldeia da Mata 4 3 75
Crato e Martires 18 7 38.39
Crato Fl9r da Rosa 2 1 50
Gafete 7 2 28.57
Monte da Pedra 3 2 33.33
Vale do Peso 4 1 25
Beira 6 3 50
Marvio Sto.AntélnioAreias 7 4 57.14
Sta. Maria 2 1 50
Séao Salvador 7 3 42.86
Alpalh&o 7 1 14.29
Amieira do Tejo 4 2 20
Arez 2 0 0
Espirito Santo 7 1 14.29
Nisa Montalvao 3 0
Nossa Senhora da 1 1 100
Graca
Sao Matias 2 0 0
Sao Simao 2 2 100
Tolosa 2 2 100
Portalegre Alagoa 2 1 50
Alegrete 6 1 16.67
Carreiras 9 7 77.78
Fortios 7 3 42.86
Reguengo 3 2 66.67
Ribeira de Nisa 4 2 50
Séao Juliao 2 0 0
Séo Lourenco 2 0 0
Sé 2 0 0
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| Portalegre | Urra 17 | 11 | 6471 |
NuUmero Questionarios NUumero Taxa de Resposta

Previstos Questionarios

Respondidos
Correspondéncia 95 23 24,21%
e-mail 66 31 46,97%
Telefone 158 89 56,33%
Presencialmente 80 57 71,25%
Total 399 200 50,13%
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Anexo 8 — Caracterizacdo Demografica dos Produtorg3uestionados

Condicdo do Respondente

Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid Proprietario 128 64,0 64,0 64,0
Marido 16 8,0 8,0 72,0
Filho 16 8,0 8,0 80,0
Colaborador 1,0 1,0 81,0
Associado 3,5 3,5 84,5
Veterinario 5 5 85,0
Ex-produtor 4,5 4,5 89,5
Empresa 21 10,5 10,5 100,0
Total 200 100,0 100,0
Idade
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid 26-30 5 2,5 2,9 2,9
31-40 25 12,5 14,7 17,6
41-50 48 24,0 28,2 45,9
51-60 29 14,5 17,1 62,9
61-70 24 12,0 14,1 77,1
71-80 32 16,0 18,8 95,9
>/=81 7 3,5 4,1 100,0
Total 170 85,0 100,0
Missing System 30 15,0
Total 200 100,0
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Escolaridade

Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percent Percent
Valid 42 classe incomplets 21 10,5 11,5 11,5
Ensino Priméario 50 25,0 27,5 39,0
Ensino Basico 35 17,5 19,2 58,2
Ensino Secundario 35 17,5 19,2 77,5
Curso Profissional 10 5,0 55 83,0
Ensino Superior 31 15,5 17,0 100,0
Total 182 91,0 100,0
Missing System 18 9,0
Total 200 100,0
Facilidade em Transmitir Informacéo
Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percent Percent
Valid Elevada 150 75,0 75,0 75,0
Média 34 17,0 17,0 92,0
Reduzidd 16 8,0 8,0 100,0
Total 200 100,0 100,0
Sexo
Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percent Percent
Valid Masculino 144 72,0 78,7 78,7
Feminino 39 19,5 21,3 100,0
Total 183 91,5 100,0
Missing System 17 8,5
Total 200 100,0
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Habilitacbes em Agricultura

Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percent Percent
Valid Tem 79 39,5 43,9 43,9
N&o tem 101 50,5 56,1 100,0
Total 180 90,0 100,0
Missing System 20 10,0
Total 200 100,0
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Anexo 9 — Caracterizacdo das Exploracdes Agricolas

Modo de Producéao

Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid Tradicional 138 69,0 70,8 70,8
Bioldgico 29 14,5 14,9 85,6
Integrado 24 12,0 12,3 97,9
Intensivo 4 2,0 2,1 100,0
Total 195 97,5 100,0
Missing System 5 2,5
Total 200 100,0
Mé&o-de-obra
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid Familiar 124 62,0 62,9 62,9
Assalariada 73 36,5 37,1 100,0
Total 197 98,5 100,0
Missing System 3 15
Total 200 100,0
Statistics
Efetivo animal (bovinos)
N Valid 193
Missing 7
Mean 136,38
Median 73,00
Mode 0
Std. Deviation 156,295
Minimum 0
Maximum 800
Percentiles 25 30,00
50 73,00
75 189,00
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Descriptives

Statistic | Std. Error
Efectivo animal Mean 136,38 11,250
(bovinos) 95% Confidence Interva Lower Bound 114,19
for Mean Upper Bound 158,57
5% Trimmed Mean 117,94
Median 73,00
Variance 24428,238
Std. Deviation 156,295
Minimum 0
Maximum 800
Range 800
Interquartile Range 159
Skewness 1,907 , 175
Kurtosis 4,022 , 348
Statistics
Area da explorag&o (ha)
N Valid 165
Missing 35
Mean 333,4626
Median 180,000(
Mode 200,00
Std. Deviation 522,73268
Minimum 1,38
Maximum 4900,00
Percentiles 25 70,0000
50 180,000(
75 400,0000
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Descriptives

Statistic | Std. Error
Area da exploracdo  Mean 333,462 40,69468
(ha) 95% Confidence Interva Lower Bound 253,1095
for Mean Upper Bound 413,8157
5% Trimmed Mean 255,4424
Median 180,000d
Variance 273249,45
Std. Deviation 522,73264
Minimum 1,38
Maximum 4900,00
Range 4898,62
Interquartile Range 330,00
Skewness 5,075 ,189
Kurtosis 36,938 ,376
Statistics
ldade da exploracéo
N Valid 132
Missing 68
Mean 1,97
Std. Error of Mean ,133
Median 1,00
Mode 1
Std. Deviation 1,528]
Variance 2,335
Range 5
Minimum 1
Maximum 6
Sum 260
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Idade da Exploracéo

Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent

Valid desde sempre 88 44,0 66,7 66,7
</=5 anos 6 3,0 4,5 71,2
5-10 anos 11 5,5 8,3 79,5
11-20 anos 10 5,0 7,6 87,1
21-30 anos 15 7,5 11,4 98,5
>/= 31 anos 2 1,0 15 100,0
Total 132 66,0 100,0

Missing System 68 34,0

Total 200 100,0
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Anexo 10 — Utilizacdo dos Meios de Comunicacéo eddgontes de

Informacao
Polo da AADP
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid Portalegre 121 60,5 65,1 65,1
ADS Monforte 15 7,5 8,1 73,1
Apoio técnico Castelo 13 6,5 7,0 80,1
Vide
ADS Elvas 15 7,5 8,1 88,2
ACORPSOR 8 4,0 4,3 92,5
Outro 14 7,0 7,5 100,0
Total 186 93,0 100,0
Missing System 14 7,0
Total 200 100,0
Statistics
Utilizagao
Internet do
Telemoével SMS | PDA/PocketPd Computado| (utiliza¢éo)| computado
N Valid 194| 193 192 197 195 89
Missing 6 7 8 3 5 111
Mean 4,16| 3,02 2,49 1,48 2,23 3,22
Median 5,00| 4,00 1,00 1,00 1,00 4,00
Mode 5 1 1 1 1 4
Std. Deviation 1,552/ 1,830 1,831 ,501 1,392 1,213
Variance 2,408| 3,349 3,351 ,251 1,939 1,472
Range 4 4 4 1 4 3
Sum 808| 582 479 292 434 287
Percentiles 25 4,00( 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
50 5,00| 4,00 1,00 1,00 1,00 4,00
75 5,00 5,00 5,00 2,00 4,00 4,00
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Telemovel
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid N&o tem / ndo usa 36 18,0 18,6 18,6
SO recebe chamadas 1 5 5 19,1
As duas coisas com 15 7,5 7,7 26,8
pouca frequéncia
As duas coisas 142 71,0 73,2 100,0
frequentemente
Total 194 97,0 100,0
Missing System 6 3,0
Total 200 100,0
SMS
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid N&o tem / ndo usa 79 39,5 40,9 40,9
SO recebe 12 6,0 6,2 47,2
As duas coisas com 31 15,5 16,1 63,2
pouca frequéncia
As duas coisas 71 35,5 36,8 100,0
frequentemente
Total 193 96,5 100,0
Missing System 7 3,5
Total 200 100,0
Computador
Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percentf Percent
Valid Tem 102 51,0 51,8 51,8
N&o tem 95 47,5 48,2 100,0
Total 197 98,5 100,0
Missing System 3 15
Total 200 100,0
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Internet (utilizacéo)

Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid N&o tem / ndo usa 100 50,0 51,3 51,3
Usa pouco 17 8,5 8,7 60,0
frequentemente e visita
poucossites
Usa frequentemente, m{ 17 8,5 8,7 68,7
guase sempre 0S mesm
sites
Usa frequentemente e 56 28,0 28,7 97,4
visita muitossites
diferentes
Pede ajuda a outros par 5 2,5 2,6 100,0
utilizar
Total 195 97,5 100,0
Missing System 5 2,5
Total 200 100,0
Utilizacdo do Computador
Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percent Percent
Valid Usa aplicagbes Office 18 9,0 20,2 20,2
com pouca frequéncia
Usa aplica¢Bes do Offic 3 15 3,4 23,6
frequentemente
Usa outras aplicagbes e 9 45 10,1 33,7
Office com pouca
frequéncia
Usa Office e outras 59 29,5 66,3 100,0
aplicacoes
frequentemente
Total 89 44,5 100,0
Missing System 111 55,5
Total 200 100,0

Célia do Carmo do Nascimento Correia

157
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Anexo 11 - Analise Fatorial das Fontes de Informagie dos Meios de Comunicacao

Correlation Matrix

bS] S 5 4 © —
_ s |8 Bl o 5| | £ el 5|, gl
£ g | S| Ss| 8|85 & £| £|8 L S| £|% |33L88| 2| | EfET
6| ol o8| 25|22 8| 8E| | 5| (88| &| 2| B|3g|85Esc| 8¢ S| T|@32
| S| 8| &S| €3] £|98| 8| &| =[8%| 5| S| 2| 2| SEE23|E5| E| S|eE2
2 é 0| ,o| B8 R o < S| of 2 S S|l w8 28kes| §2 @ :’Dgé
4 s 8&| 22| F|&5| €| | g/€°| =| 2| c|s |g5[ksgz|Se| °| 2|35
a c 5 =< @ 2 o 4 Q| & @ S| € R T a 3 |CE
3 o T gl 5| <" "8 = =S
i w 4 n - = =
Correlation ~ Possui e-mail 1,000,077| -217| -391| ,531| -,008| ,387| ,636| ,777| ,369| -,083| ,860| ,73¢| ,077| ,210( ,191| -271| ,173| -,329| -,842| ,119
AADP ,077| 1,000 ,215| ,235| ,202| ,287| ,157| ,213| ,138| ,138| ,182| ,147| ,189| ,217| ,234| ,187| ,300| ,101| -,123| -,047| ,206
Técnicos de Produgéo Animal -,2L7,215| 1,000| ,404| -,004| ,229| -,091| -,058| -,191| -,087| ,192| -,199| -,213| ,192| ,079| ,021| ,247| ,040| ,077| ,301| -,095
Outros Produtores Pecuarios -,391235| ,404| 1,000| -,255| ,163| -,107| -,345| -,275| -,060| ,266| -,306| -,.352| ,098| -,049| ,001| ,719| -,052| ,147| ,423| ,006
Ministério da Agricultura ,531| ,202| -,004| -,255| 1,000 -,073| ,348| ,699| ,54z| ,305| -,098| ,541| ,646| ,070| ,242| ,142| -106| ,151| -,237| -,551| ,113
Feiras/leilbes de gado -,008,287| ,229| ,163| -073|1,000| ,265| -,024| ,031| ,170| ,353| -,028| -,065| ,284| ,058| ,069| ,220| -,016| -,126| ,033| -,018
Sessdes de esclarecimento $8757| -091| -,107| ,348| ,265|1,000| ,423| ,445| ,796| ,151| ,432| ,358| ,190| ,273| ,270| ,009| ,095| -,265| -,415| ,200
Legislacéo especifica ,636| ,213| -,058| -,345| ,699| -,024| ,423|1,000| ,691| ,428| -,051| ,620| ,657| ,156| ,334| ,285| -,156| ,128| -,311| -,647| ,194
Sites especializados /77| ,138| -,191| -,275| ,542| ,031| ,445| ,691|1,000| ,476|-001| ,847| ,711| ,008| ,166| ,152| -,099| ,070| -,326| -,810| ,104
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Acdes de formagéo ,369,138| -,087| -,060| ,305| ,170| ,796| ,428| ,476|1,000| ,048| ,415| ,302| ,238| ,212| ,197| -,017| ,104| -,196| -,386| ,150
Fornecedores de racoes -,083182| ,192| ,266| -,098| ,353| ,151| -,051| -,001| ,048|1,000( -,071| -,062| ,154| ,065| ,093| ,325| -,022| ,007| ,063| -,056
Internet ,860| ,147| -,199| -,306| ,541|-,028| ,432| ,620| ,847| ,415| -071|1,000f ,772| ,053| ,268| ,228| -,165| ,181| -,375| -,875| ,162
Site da AADP ,736| ,189| -,213| -352| ,646| -,065| ,358| ,657| ,711| ,302| -,062| ,772|1,000| ,088| ,324| ,295| -,184| ,167| -,304| -,755| ,164
Jornais Diérios ,07y ,217| ,192| ,098| ,070| ,284| ,190| ,156| ,008| ,238| ,154| ,053| ,088|1,000( ,337| ,313| ,075| ,288| ,016| -,088| ,236
Jornais/Revistas da area ,210234| ,079| -,049| ,242| ,058| ,273| ,334| ,166| ,212| ,065| ,268| ,324| ,337|1,000| ,778| -,074| ,166| -,381| -,203| ,313
Folhetos ou brochuras ,191,187| ,021| ,001| ,142| ,069| ,270| ,285| ,152| ,197| ,093| ,228| ,295| ,313| ,778|1,000| -,023| ,165| -,342| -,176| ,222
Troca de impressdes com outros | -,271| ,300| ,247| ,719| -,106| ,220| ,009| -,156| -,099| -,017| ,325| -,165| -,184| ,075| -,074| -,023| 1,000| ,110| ,078| ,282| ,090
produtores
Programas de televiséo ,1r3,101| ,040| -,052| ,151| -,016| ,095| ,128| ,070| ,104| -,022| ,181| ,167| ,288| ,166| ,165| ,110|1,000| -,007| -,174| ,137
Telemével -,329 -,123| ,077| ,147| -237|-126| -,265| -,311| -,326| -,196| ,007| -,375| -,304| ,016| -,381| -,342| ,078| -,007|1,000| ,372| -,258
Internet (utilizagéo) -,84p-,047| ,301| ,423| -,551| ,033| -,415| -,647| -,810| -,386| ,063| -,875| -,755| -,088| -,203| -,176| ,282| -,174| ,372|1,000 -,071
Recebe Boletim Informativo da ,119| ,206| -,095| ,006| ,113|-,018| ,200| ,194| ,104| ,150| -,056| ,162| ,164| ,236| ,313| ,222| ,090| ,137| -,258| -,071| 1,000
AADP
Sig. (1- Possui e-mail ,214| ,012| ,000( ,000| ,467| ,000| ,000| ,000| ,000| ,195| ,000| ,000| ,212| ,014| ,024| ,002| ,036| ,000{ ,000| ,110
tailed)
AADP 214 ,012y ,007| ,017| ,001| ,051| ,013| ,077| ,077| ,029| ,064| ,024| ,012| ,007| ,025| ,001| ,149| ,100| ,313| ,016
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Técnicos de Produgéo Animal ,0112,012 ,000| ,485| ,008| ,174| ,276| ,023| ,184| ,023| ,019( ,013| ,023| ,207| ,413| ,005| ,339| ,214| ,001| ,164
Outros Produtores Pecuarios ,J0Qo07| ,000 ,004| ,045| ,133| ,000| ,002| ,267| ,003| ,001| ,000| ,156| ,305| ,494| ,000( ,296| ,064| ,000| ,477
Ministério da Agricultura ,000 ,017| ,485| ,004 ,227| ,000( ,000| ,000| ,001| ,155| ,000| ,000| ,233| ,006| ,070| ,136| ,059| ,007| ,000( ,121
Feiras/leilbes de gado ,467,001| ,008| ,045| ,227 ,003| ,401| ,375| ,039| ,000| ,388| ,250| ,001| ,276| ,237| ,011| ,435| ,096| ,366| ,427
Sessoes de esclarecimento ,p0M51| ,174| ,133| ,000| ,003 ,000{ ,000| ,000| ,058| ,000( ,000( ,024| ,002| ,002| ,461| ,162| ,003| ,000| ,018
Legislacéo especifica ,000,013| ,276{ ,000{ ,000( ,401| ,000 ,000{ ,000( ,299| ,000( ,000| ,052| ,000| ,001| ,052| ,092| ,000| ,000| ,022
Sitesespecializados ,000 ,077( ,023| ,002| ,000( ,375| ,000( ,000 ,000| ,495| ,000| ,000( ,467| ,042| ,057| ,154| ,234| ,000| ,000| ,140
AcGes de formagéo ,0Q0,077| ,184( ,267| ,001| ,039( ,000| ,000( ,000 ,310| ,000| ,001| ,006| ,014| ,020| ,432( ,141| ,021| ,000| ,060
Fornecedores de racGes ,195029| ,023| ,003| ,155| ,000| ,058| ,299| ,495| ,310 ,232| ,261| ,054| ,250| ,169| ,000| ,410( ,471| ,259| ,281
Internet ,00q ,064( ,019| ,001| ,000( ,388| ,000( ,000{ ,000( ,000| ,232 ,000{ ,292| ,002| ,009| ,043| ,030| ,000|{ ,000| ,046
Siteda AADP ,0000 ,024| ,013| ,000( ,000| ,250( ,000| ,000( ,000| ,001| ,261| ,000 ,182| ,000( ,001| ,028| ,041| ,001| ,000| ,044
Jornais Diarios ,212 ,012| ,023| ,156| ,233| ,001| ,024| ,052| ,467| ,006| ,054| ,292| ,182 ,000{ ,000( ,220| ,001| ,436| ,181| ,007
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Jornais/Revistas da area

Folhetos ou brochuras

Troca de impressdes com outros

produtores

Programas de televisao

Telemovel

Internet (utilizag&o)

Recebe Boletim Informativo da
AADP

q
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Fornecedores de| ,001| -,031| -,056| -,007| ,057| -,121 -,074( ,010 -,029| ,055 ,746| ,032| -,010| -,035 -,025| -,011| -,093| ,045| -,030| ,029 ,069
racdes
Internet -,06Q -,029| -,038| -,004| ,007 ,025 -,008( ,039 -,056| -,005 ,032| ,122| -,032| ,030 -,023| ,001| -,014| -,018| ,005| ,054| -,032
Siteda AADP -,025 -,054| ,044| ,024| -,104 ,021 -,005| -,009 -,019| ,031 -,010| -,032| ,274| -,004 -,013| -,041| -,010| ,008| -,038| ,023 -,011
Jornais Diéarios -,009 -,017| -,090| -,025| ,018 -,167 ,057| -,027 ,051 -,090 -,035| ,030| -,004| ,603 -,053| -,048| ,015| -,132| -,154| ,067 -,159
Jornais/Revistas | ,021| -,029| -,043| ,001| -,030 ,018 -,002| -,014 ,021| -,003 -,025| -,023| -,013| -,053 ,325| -,229| ,038| -,003| ,073| -,012 -,072
da area
Folhetos ou -,006| ,011| ,050| -,039( ,066 ,015 -,036| -,037 ,001| ,023| -,011| ,001| -,041| -,048 -,229| ,356| ,012| -,039| ,059| -,018 ,061
brochuras
Troca de ,039| -,048| ,074| -,229| -,014| -,049 -,033| -,034 -,037| ,045| -,093| -,014| -,010| ,015 ,038| ,012| ,365| -,150| ,018| -,036| -,038
impressdes com
outros produtores
Programas de -,027| -,012| -,070| ,107| -,028 ,059 ,023| ,035 ,061| -,032 ,045| -,018| ,008| -,132 -,003| -,039| -,150| ,777| -,062| ,036| -,033
televiséo
Telemovel -,003 ,002| ,028| -,019( ,012 121 -,004( ,000 -,010| ,004| -,030| ,005| -,038| -,154 ,073| ,059| ,018| -,062| ,656| -,061 ,152
Internet ,030| -,029| -,078| ,003| ,011 -,008 ,019| ,024 ,029| -,021 ,029| ,054| ,023| ,067 -,012| -,018| -,036| ,036| -,061| ,142 -,069
(utilizagao)
Recebe Boletim | -,009| -,076| ,130| -,003| ,035 ,090 -,064| -,046 ,002| ,042 ,069| -,032| -,011]| -,159 -,072| ,061| -,038| -,033| ,152| -,069 , 719
Informativo da
AADP
Anti-image  Possuie-mail ,941| ,058| ,000| -,007| ,009| -,097 ,004| -,125 -,060| ,025 ,003| -,383| -,107| -,026 ,081| -,023| ,145| -,069| -,009| ,177| -,022
Correlation
AADP ,058| ,827| -,054| -,097| -,065| -,229 ,054| -116 ,037| -,020| -,043| -,100| -,124| -,027 -,061| ,021| -,095| -,016| ,003| -,093| -,107
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Técnicos de ,000| -,054| ,636| -,310| -,145| -,143 ,005( -,173 ,006| ,100| -,082| -,135| ,106| -,146 -,095| ,106| ,155| -,100| ,043| -,260 ,193
Producéo Animal

Outros Produtore -,007| -,097| -,310| ,702| -,004 ,102 ,116| ,240 ,015| -,170| -,014| -,022| ,080| -,057 ,003| -,115| -,659| ,211| -,041| ,012| -,006
Pecuérios

Ministério da ,009| -,065| -,145| -,004| ,874 ,092 -,127| -,402 ,047| ,050 ,103| ,031| -,312| ,037 -,084| ,174| -037| -,049| ,024| ,047 ,066
Agricultura

Feiras/leildes de | -,097| -,229| -,143| ,102| ,092 ,599 -,232| ,110 -,101| ,075| -,175| ,091| ,050| -,269 ,040| ,032| -,102| ,084| ,188| -,026 ,133
gado

Sessodes de ,004| ,054| ,005| ,116| -127| -,232 ,746| 1,025 ,127( -,739| -,160| -,043| -,019| ,138 -,006| -,111| -,103| ,048| -,010| ,094| -,141

esclarecimento

Legislagcéo -,125| -,116| -,173| ,240| -,402 ,110 ,025| ,875 -,312| -,117 ,022| ,206| -,031| -,064 -,046| -,114| -,105| ,073| ,001| ,116 -,100
especifica
Sites -,060| ,037| ,006| ,015| ,047( -101 27| -,312 ,899| -,239| -,079| -,371| -,084| ,153 ,084| ,004| -,143| ,162| -,028| ,181 ,004

especializados

Acoes de ,025| -,020( ,100| -,170| ,050 ,075 -,739| -,117 -,239| 714 ,116| -,026| ,110| -,213 -,009| ,071| ,136| -,066| ,009| -,104 ,091
formacao

Fornecedores de| ,003| -,043| -,082| -,014 ,103| -,175 -,160| ,022 -,079| ,116 ,737| ,107| -,021| -,052 -,051| -,022| -,178| ,060| -,043| ,088 ,094
racbes

Internet -,383 -,100| -,135| -,022| ,031 ,091 -,043| ,206 -,371| -,026 ,107| ,875| -,172| ,111 -,116| ,006| -,068| -,058| ,018| ,410| -,109
Siteda AADP -,107 -,124| ,106| ,080| -,312 ,050 -,019| -,031 -,084( ,110| -,021| -,172| ,942| -,010 -,043| -,130| -,031| ,018| -,090| ,115| -,025
Jornais Diérios -,026-,027| -,146| -,057 ,037| -,269 ,138| -,064 ,153| -,213| -052| ,111| -,010| ,615 -120| -,103| ,032| -,193| -,244| ,228| -241
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Jornais/Revistas | ,081| -,061| -,095| ,003| -,084 ,040 -,006| -,046 ,084| -,009| -,051| -,116| -,043| -,120 ,738| -,673| ,111| -,006| ,157| -,054| -,148
da area
Folhetos ou -023| ,021| ,106| -,115| ,174 ,032 -111) -,114 ,004| ,071| -,022| ,006| -,130| -,103 -673| ,695| ,032| -,074| ,123| -,082 ,120
brochuras
Troca de ,145| -,095| ,155| -,659| -,037 -,102 -,103| -,105 -,143| ,136| -,178| -,068| -,031| ,032 ,111| ,032| ,608| -,282| ,037| -,156| -,075

impressdes com
outros produtores

Programas de -,069| -,016| -,100| ,211| -,049 ,084 ,048| ,073 ,162| -,066 ,060( -,058| ,018] -,193 -,006| -,074| -282| ,588| -,087| ,108| -,045
televiséo

Telemoével -,009 ,003| ,043| -,041| ,024 ,188 -,010| ,001 -,028( ,009| -,043| ,018| -,090| -,244 ,157( ,123| ,037| -,087| ,833| -,201 ,222
Internet 77| -,093| -,260| ,012| ,047 -,026 ,094| 116 ,181| -,104 ,088| ,410| ,115| ,228 -054| -,082| -,156| ,108| -,201| ,888| -,216
(utilizagao)

Recebe Boletim | -,022| -,107| ,193| -,006| ,066 ,133 -,141| -,100 ,004| ,091 ,094| -109| -,025]| -,241 -,148| ,120| -,075| -,045| ,222| -,216 ,625
Informativo da

AADP
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Tabela de Classificacéao

KMO Analise Fatorial
1-09 Muito Boa
0.8-0.9 Boa
0.7-0.8 Média
0.6 -0.7 Razoavel
0.5-0.6 Ma

<05 Inaceitavel

Fonte: Adaptado Pestana e Gageiro (2000

KMO and Bartlett's Test

para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacgé&o

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling ,815

Adequacy.

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 1312,681]

Sphericity df 210
Sig. ,000
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Communalities

Initial | Extraction
Possuie-mail 1,000 ,801
AADP 1,000 ,485
Técnicos de Producao 1,000 ,563
Animal
Outros Produtores 1,000 , 752
Pecuarios
Ministério da Agriculturd 1,000 ,598
Feiras/leildes de gado 1,000 ,607
Sessdes de 1,000 ,820
esclarecimento
Legislacdo especifica 1,000 ,685
Sites especializados 1,000 ,836
Acbes de formacéao 1,000 , 794
Fornecedores de racteq 1,000 ,485
Internet 1,000 ,841
Site da AADP 1,000 778
Jornais Diarios 1,000 ,681
Jornais/Revistas da are 1,000 ,830
Folhetos ou brochuras 1,000 , 756
Troca de impressdes cg 1,000 ,805
outros produtores
Programas de televisdo 1,000 ,623
Telemovel 1,000 ,595
Internet (utilizacéo) 1,000 ,846
Recebe Boletim 1,000 ,636
Informativo da AADP

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared Rotation Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings Loadings
% of Cumulative % of Cumulative % of
Component | Total | Variance % Total | Variance % Total | Variance| Cumulative %
1 6,605| 31,455 31,455| 6,605 31,455 31,455| 5,564 26,495 26,495
2 2,941 14,007 45,462| 2,941 14,007 45,462 2,317 11,033 37,529
3 1,709 8,140 53,602| 1,709 8,140 53,602 2,040 9,713 47,242
4 1,311 6,241 59,842 1,311 6,241 59,842| 1,854 8,829 56,071
5 1,159 5,520 65,362 1,159 5,520 65,362 1,648 7,847 63,918
6 1,091 5,193 70,555| 1,091 5,193 70,555( 1,394 6,637 70,555
7 ,924 4,398 74,954
8 ,860 4,096 79,050
9 , 731 3,479 82,528
10 ,647 3,080 85,609
11 ,628 2,989 88,598
12 ,489 2,327 90,925
13 421 2,007 92,931
14 ,331 1,575 94,506
15 ,228 1,088 95,594
16 ,208 ,992 96,587
17 ,196 ,935 97,522
18 , 170 ,810 98,332
19 ,154 ,733 99,066
20 ,113 ,538 99,604
21 ,083 ,396 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Scree Plot

E
-}
w

N

o

; é :Ii 4‘1 I5 (IS ; tl3 ‘I3 1‘0 1I1 1I2 1I3 1‘4 1‘5 1I6 1I7 1I8 1‘9 2‘0 2‘1
Component Number
Rotated Component Matrix®
Component
1 2 3 4 5 6

Internet ,887 , 113 -,034 ,190 -,071 -,017
Sitesespecializados ,873 ,009 ,008 ,251 ,015 -,105
Internet (utilizag&o) -,872 -,060 ,204 -,195 ,044 ,002
Possuie-mail ,861 ,071 -,167 , 157 -,038 ,024
Siteda AADP ,851 , 197 -,055 ,042 -,084 ,053
Legislacao especifica ,780 ,216 -,037 ,125 ,003 ,115
Ministério da Agricultura ,753 ,087 ,046 -,023 -,038 ,139
Jornais/Revistas da area 173 ,873 -,014 ,029 ,064 ,180
Folhetos ou brochuras 124 ,840 -,021 ,055 ,092 ,149
Telemével -,323 -574 -,033 -,144 ,022 373
Troca de impressfes com -,150 -,102 ,868 ,063 , 116 ,035
outros produtores
Outros Produtores -,339 -,042 773 -,034 , 190 ,002
Pecuéarios
AADP ,228 ,242 ,554 -,029 227 121
AcgOes de formagédo ,329 ,063 ,010 ,807 ,112 ,130
Sessdes de esclareciment] ,346 ,160 ,016 ,799 , 178 ,055
Feiras/leildes de gado -,053 ,083 ,132 ,289 , 705 ,015
Fornecedores de racdes -,055 ,048 ,257 , 116 ,629 -,064
Técnicos de Producédo -,110 ,054 321 -,343 ,515 ,250
Animal
Recebe Boletim ,036 ,450 324 311 -,463 ,127
Informativo da AADP
Programas de televisédo , 169 ,029 ,096 ,021 -,168 , 746
Jornais Diarios -,008 ,298 ,029 ,202 ,269 ,691

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 6 iterations.
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Anexo 12 - Andlise Fatorial da Opinido do Produtorsobre Alimentacdo Animal

Correlation Matrix

Anexo 12 - Caracterizacdo e Segmentagsi®bdutores de Bovinos de Carne no Distrito dedbegre para o Desenvolvimento de um Sistema fdenacao

Célia do Carmo do Nascimento Correia

formacBes/sessdes (
informacéo de

pecuaria

170

Segue 0s
Gosta de se conselhos
Gosta de informar | Tem interess§ Conhecimento| do técnico Participa em Disposto a
experimentar| sobre novas na préprio de formacBes/sessbes{ aprender a
amostras de | formas de | alimentacdo| suficiente parad producéo informacéo de navegar na
racoes alimentacdo animal atividade animal pecuaria Internet

Correlation Gosta de 1,000 ,391 375 -,006 ,165 ,255 ,151

experimentar

amostras de racoes

Gosta de se informa 391 1,000 ,842 -,331 , 182 367 , 129

sobre novas formas

de alimentacéao

Tem interesse na 375 ,842 1,000 -,308 , 167 311 ,090

alimentag&o animal

Conhecimento -,006 -,331 -,308 1,000 -,084 -,230 -,086

préprio suficiente

para a atividade

Segue os conselhos ,165 ,182 ,167 -,084 1,000 ,014 -,115

do técnico de

producao animal

Participa em ,255 ,367 311 -,230 ,014 1,000 AL17
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Disposto a aprender
navegar na Internet

,151

,129

,090

-,086

-,115

417

1,000

Sig. (1-tailed) Gosta de
experimentar
amostras de ragoes
Gosta de se informa
sobre novas formas
de alimentacéo
Tem interesse na
alimentag&o animal
Conhecimento
préprio suficiente
para a atividade
Segue os conselhos
do técnico de
producao animal

Participa em
formacBes/sessdes (
informacéo de
pecuaria

Disposto a aprender
navegar na Internet

,000

,000

ATT

,051

,005

,068

,000

,000

,000

,036

,000

,102

,000

,000

,001

,049

,001

,188

ATT

,000

,001

,206

,011

,199

,051

,036

,049

,206

445

,129

,005

,000

,001

,011

445

,000

,068

,102

,188

,199

,129

,000
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Anti-image Matrices

Segue os
Gosta de se conselhos
Gosta de informar | Tem interess¢ Conhecimento| do técnico Participa em Disposto 3
experimentar | sobre novas na préprio de formacbes/sessdes ( aprender 4
amostras de | formas de | alimentagcdo| suficiente parad producdo informacéo de navegar
racoes alimentacdo animal atividade animal pecuaria na Interne
Anti-image  Gosta de ,786 -,060 -,050 -,141 -,109 -,086 -,067
Covariance experimentar
amostras de racoes
Gosta de se informa -,060 ,269 -,216 ,062 -,035 -,064 -,008
sobre novas formas
de alimentacéao
Tem interesse na -,050 -,216 ,286 ,036 -,003 -,001 ,022
alimentag&o animal
Conhecimento -,141 ,062 ,036 ,847 ,047 ,102 ,014
préprio suficiente
para a atividade
Segue os conselhos -,109 -,035 -,003 ,047 ,931 ,016 ,120
do técnico de
producéo animal
Participa em -,086 -,064 -,001 ,102 ,016 , 707 -,288
formacdes/sessbes (
informacéo de
pecuaria
Disposto a aprender -,067 -,008 ,022 ,014 , 120 -,288 ,804
navegar na Internet

172
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Anti-image
Correlation

Gosta de
experimentar
amostras de races
Gosta de se informa
sobre novas formas
de alimentacéao

Tem interesse na
alimentac&o animal

Conhecimento
préprio suficiente
para a atividade
Segue os conselhos
do técnico de
producéo animal
Participa em
formac@es/sessbes (
informacao de
pecuaria

Disposto a aprender
navegar na Internet

812

-,130

-,105

-,172

-,128

-,115

-,085

-,130

,633"

-,780

,130

-,070

-,147

-,017

-,105

-,780

,632

,074

-,005

-,002

,046

-,172

,130

,074

, 790"

,052

131

,017

-,128

-,070

-,005

,052

714

,019

,138

-,115

-,147

-,002

,131

,019

726"

-,382

-,085

-,017

,046

,017

,138

-,382

581

a. Measures of Sampling Adequacy(MSA)
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Anexo 12 - Caracterizagdo e Segmentacdo dos Proshitte Bovinos de Carne no Distrito de Portalegaeamo
Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,668
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 190,008
Df 21
Sig. ,000

Communalities
Initial | Extraction

Gosta de experimentar 1,000 712
amostras de racoes
Gosta de se informar 1,000 817
sobre novas formas de
alimentacé&o

Tem interesse na 1,000 , 785
alimentacdo animal
Conhecimento préprio 1,000 776
suficiente para a
atividade

Segue os conselhos do 1,000 451
técnico de producéo
animal

Participa em 1,000 ,633
formagOes/sessdes de
informacé&o de pecuéria
Disposto a aprender a 1,000 721
navegar na Internet
Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squarg Rotation Sums of Squareq

Initial Eigenvalues Loadings Loadings
% of |Cumulative % of |Cumulative % of |Cumulative
Component | Total | Variance % Total | Variance % Total | Variance %

2,602 37,174 37,174 2,602 37,174 37,174 1,966| 28,089 28,089
1,287 18,382 55,557 1,287 18,382 55,557/1,506| 21,518 49,607
1,007 14,383 69,939 1,007 14,383 69,939 1,423 20,332 69,939
,841| 12,016 81,955
579 8,269 90,224
,529| 7,557 97,781
,155] 2,219 100,000

N O Ok WwDN B

Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

Rotated Component Matrix®

Component
1 2 3

Gosta de experimenta| , 767 ,266 -,230
amostras de ragoes

Gosta de se informar , 715 ,179 ,523
sobre novas formas d4

alimentacédo

Tem interesse na , 710 ,129 ,515

alimentac&o animal
Segue os conselhos dj ,543 -,395 ,015
técnico de producédo
animal

Disposto a aprender aj -,004 ,849 -,018
navegar na Internet
Participa em ,261 711 ,245
formagbes/sessodes dg
informacéo de pecuétri
Conhecimento propriof ,011 -,068 -,878
suficiente para a
atividade

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization
a. Rotation converged in 5 iterations.

Scree Plot

3,07

2,57

2,07

Eigenvalue
g

0,57

0,07

T T T T T
1 2 3 4 5 6 7

Component Number
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Anexo 12 - Caracterizagdo e Segmentacdo dos Prostutte Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre
para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacgé&o

Colocacéo dos produtos no mercado

Cumulative
Frequency] Percent | Valid Percent Percent
Valid 1 81 40,5 57,4 57,4
2 19 9,5 13,5 70,9
3 18 9,0 12,8 83,7
4 14 7,0 9,9 93,6
5 9 4,5 6,4 100,0
Total 141 70,5 100,0
Missing System 59 29,5
Total 200 100,0
Informacédo para jovens agricultores
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid 1 11 55 8,9 8,9
2 24 12,0 19,4 28,2
3 21 10,5 16,9 45,2
4 31 15,5 25,0 70,2
5 37 18,5 29,8 100,0
Total 124 62,0 100,0
Missing System 76 38,0
Total 200 100,0
Partilha de informacéo entre produtores
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid 1 15 7,5 11,9 11,9
2 20 10,0 15,9 27,8
3 17 8,5 13,5 41,3
4 31 15,5 24,6 65,9
5 43 21,5 34,1 100,0
Total 126 63,0 100,0
Missing System 74 37,0
Total 200 100,0

Acdes de formacédo agricola e pecuaria

Célia do Carmo do Nascimento Correia 176



Anexo 12 - Caracterizagdo e Segmentacdo dos Prostutke Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre
para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid 1 16 8,0 12,8 12,8
2 29 14,5 23,2 36,0
3 35 17,5 28,0 64,0
4 24 12,0 19,2 83,2
5 21 10,5 16,8 100,0
Total 125 62,5 100,0
Missing System 75 37,5
Total 200 100,0
Revista especifica para a regido
Cumulative
Frequency] Percent| Valid Percent Percent
Valid 1 21 10,5 16,3 16,3
2 35 17,5 27,1 43,4
3 33 16,5 25,6 69,0
4 24 12,0 18,6 87,6
5 16 8,0 12,4 100,0
Total 129 64,5 100,0
Missing System 71 35,5
Total 200 100,0

Tabela de Classificacao

KMO Analise Fatorial
1-09 Muito Boa
0.8-0.9 Boa
0.7-0.8 Média
0.6 -0.7 Razoavel
0.5-0.6 Ma

<05 Inaceitavel

Fonte: Adaptado Pestana e Gageiro (2000
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Anexo 13 - Caracterizacdo e Segmengagi®rodutores de Bovinos de Carne no Distrito dedPegre para o Desenvolvimento de um Sistemafderhacdo

Anexo 13 - Correlacdes

° o Q » ° i} 3 o « L _

S 2 <. —= 3 s 1<) S ol § 32 S |8 0 ﬁ R o Lo =

7] @ 0| ® < 54 B S © o| @€ | © N S | a8 o |a s b, S o tg o= |&

c S k] 5 E~| 2 S Solcs|d| oG | a = =l a = |5 dub8%|laolElS | SO0 |®

) 2 2 =) a_| 58 ag| @ s 5|50 |8 S |2 SESS|oaw [g2S |2 R

=4 < [ S 2_|g o la | ® e= 2219 o E | © [} L 8o |2 é O|l3c|85ESS|EC|ESZ |28 n| 8|S

S| Y| B 8| 38|cs|2|2ISE| £S|e3 8| 28|28 2| 2|88|5| =| 2|cC|85Ee3|sz|gad8|E| 5| S22

E| E| 2| 8| sT|58| 8|2|85| g8 |Ec|2| ba|8| | 2C|E| 5| Elz°|5EEEE|en|Eec|B| P LE s

2| 2 Gl g |87 2] [E | 5% [E<|8|“8|2| 8| &5 G| S| [£°Ee=|ET ISSs|" 58 |5

o o £ |w = $ IS 3 b = - I O R P 5o £

< hJ N < (7] < =] E £
Spearman’ Sistema Correla 1,000 -1 -,109 ,264 ,669 ,26. ,267 - ,081 -,056| -,241 -,227 - -,234| -,199 ,014 -159| -,160| -,15§ -,00 -,11p ,198 -,063 [,1135 131 2
srho Intensivo tion 1,000 1 ,15 23 2 40 4
Coeffic 47 2 6 6 8

ient 2

Sig. (2- ,196 ,001 ,000 ,001 ,001 0,324 ,503( ,004 ,0f ,006 [ ,00 ,004( ,017| ,873 ,Q ,052 ,055 ,061 ,91 7,021 513 1,093 259 0

tailed) 64 7 4 0 81 0

1 2

N 161 161 142 153 16 161 1%9 |5 149 146 144 14 145| 146 146 143 13 L 150 145 147| 147 151 135 135 15156 76 1

8 7 5 6 5

3 9

Sistema Correla -1,000| 1,000 , 109  -,26 -,669 -263 -,1] -,081 ,056 ,241 |15 227 ,23 ,234 ,199( -,014 2 ,159 ,160 ,155 ,00! ,11p ,198 ,0p3 - - -,131 -
Extensivo tion 267 | 47 2 6 6 11,135 2
Coeffic 2 40 4

ient 8
Sig. (2- ,196 ,001] ,00( ,00L ,0q1 0,324 ,503 ,004 06 ,006 [ ,00 ,004 ,017 873 ,0 ,052 ,055 ,061 91 ,17p ,021 ,513 1,093 ,259 0

tailed) 64 7 4 0 81 0

1 2

N 161 161 142 153 161 161  1%9 |5 149 146 144 14 145| 146 146 143 13 L 150 145 147| 147 151 135 135 15156 76 1

8 7 5 6 5

3 9

Idade Correla) -,109 , 109 1,004 -,59 -190 -,172 -,0 -,002 -,061 , 3071 ,0 ,502 | 41 ,470 472 ,149 3,401 ,170 ,307 21 -,038 ,230 21 - - -,094 -
tion ,181| 15 2 6 1 4| 588 5

Coeffic 4 47 0

ient 5
Sig. (2- 196 | 196 ,00d 022 026 ,019 |8,979 444 004 3 ,000| 00/ ,000| ,000 ,079 ,0 ,000| ,034| ,00d 00 631,005 ,0p0  |,0000 425 0

tailed) 51 7 0 0 00 0

0 0

N 142 142 170 16 14y 167 168 6 158 159 155 1§ 156 | 157 158 154 148 L 161 156 158 158 168 146 164 16166 74 1

7 8 6 7 6

3 7
Escolaridade Correl ,264 | -,264 -59¢4 1,00 433 442 4p7 -,188 277 -,481 0 -,564 - -,670| -539| -,003 -556| -,223| -454 -29 216 -,169 21 |,3563 ,237| .9
tion ,0 1 ,61 7 92 8

Coeffic 02 0 0 5

ient 8
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Sig. (2- ,001 ,001 ,004 ,00! ,000 ,000 ,9,015 ,000 ,00d .89 ,000| ,00 ,000 ,000 9714 .4 ,000 ,004 ,000 ,00! ,00 ,03 ,0p0  |,0000 ,034 0
tailed) 83 0 0 0 00 0
0 0
N 152 152 169 182 15y 179 179 17 168 168 165 1§ 166 | 167 168 164 152 L 172 166 168| 164 17 15 115 17177 80 1
8 8 7 8 7
4 9
Area da Correla ,669 | -669( -,19¢ ,43. 1,000 ,7%0 35 -,070 ,063( -,332 -,379 - -,416| -,330( ,014 -341| -131] -329q -14 ,02] -1 ,0p9  |,3242 237 4
exploragdo (ha) tion ,0 11 ,40 4 10 0
Coeffic 41 6 6 0 5
ient 4
Sig. (2- ,000 ,000 ,022 ,00 ,000 ,000 (6,387 444 000 15 ,000( ,00 ,000( ,000| ,855 ,Q ,000 ,110 ,00Q ,07' |74 ,03 215 1,002 ,0351 0
tailed) 00 4 0 0 00 0
0 0
N 161 161 147 157 166 166 164 6 153 151 149 1§ 150 | 151 151 14 13% L 155 150 152 152 15 13 139 16161 791 1
3 2 5 1 6
8 3
Efectivo animal Correla ,263 | -,263| -,177 44 , 750 1,900,299 ,0| ,067 ,144( -,331 -,324 - -,410| -,300( -,071 -,341| -,096| -344 -,224 ,15 -,11 217 |,2245 2921 4
(bovinos) tion 0 19 ,08 ,39 4 89 4
Coeffic 7 7 0 8
ient 0
Sig. (2- ,001 ,001 ,026 ,00 ,000 ,000 |7,372 ,057( ,000 2% ,000( ,00 ,000( ,000f ,379 ,Q ,000 ,205 ,000 ,00: ,03] ,19 ,0p3  |,Q001 ,006 ,0f
tailed) 94 1 0 0 00 0
0 0
N 161 161 167 179 166 194 189 ]9 179 176 173 17 174 | 176 176 173 159 L 180 174 177| 177 18 16 184 18187 88| 1
0 8 8 8 9
5 0
Tipo de Correla ,267 | -,267| -,181 ,40 ,316 ,299 1,00,1 ,271 ,339( -,341 12 -,247 - -,357 | -,306 ,283 -278| -060 -193 -11 ,24 -,17 ,0p8  |,2170 ,163| 3|
Produgédo tion 0| 47 5 ,36 3 61 5
Coeffic 3 6 0
ient 3
Sig. (2- ,001 ,001 ,019 ,00! ,00| ,000 . ,0,000 ,000 ,00q 0! ,001| ,00 ,000 ,000 ,000 ,0 ,000 ,429 ,01( ,14! ,00 L1 914 |,Q019 ,1311 0
tailed) 42 3 0 0 00 0
0 0
N 159 159 169 179 16 189 195 ]9 182 179 176 1§ 177 | 179 179 17 16 L 183 177 180 180 18 16 186 19190 87| 1
2 1 8 0 9
7 0
AADP Correla -,147 ,147 ,01§  -,00. -,04 ,019 147  |1,,269 ,220( ,13q 2 112,10 ,047( ,088] ,1377 ,Q ,134 ,225 ,218 ,144 ,31] ,0. -,148 - - -,073 -
tion 00 2 5 6 1] ,162 ,0
Coeffic 0 5 10 7
ient 8
Sig. (2- ,064 ,064 ,851) ,98. ,60) ,794 042 ,Qo0 ,003 J07a0 ,138( ,16 ,528 ,244 ,080 ,3 ,070 ,002 ,003 ,05; ,00 ,61 ,044  1,1026 ,500( 2
tailed) 0 0 7 32 8
5 7
N 158 158 167 17 16 190 192 19 184 180 178 1§ 178 | 180 180| 17 16 L 185 179 182 182 18! 16 186 19190 87 1
5 3 8 0 9
8 0
Célia do Carmo do Nascimento Correia 179



Anexo 13 - Caracterizacdo e Segmengagi®rodutores de Bovinos de Carne no Distrito dedPegre para o Desenvolvimento de um Sistemafderhacdo

Técnicos de Correla ,081( -,081 -,007 188 ,07| ,067 ,2y1 ,4,000 ,403| -,064 1 -,053 - -,178| -,060| ,22§ -,214 ,082 ,134 ,12! ,29) -,097 -,2p7 |,Q067 -,053[ 2
Produgédo tion 69 3 ,08 1 48 1
Animal Coeffic 2 6 5
ient 0
Sig. (2- 324| ,324| 979 01 ,38 312 ,0p0 |,0 00| ,414| 07 ,489| ,27| ,019| ,431| ,004 .0 ,004| ,280 ,074 11 .00 215 0p2  |,5375 637| .0
tailed) 00 6 9 3 22 0
2 4
N 149 149 158 16 15! 179 182 18 184 177 174 19 175| 177 175 174 161 L 177 175 178 171 17 164 1718 17179 82 1
4 9 8 9 7
0 9
Outros Correla -,056 ,056( -,061 27 ,06] ,144  3B9 |,2,403 1,000 -,284 1 -114 - -,302 | -,099] ,224 -,318 ,007( -,07131 -,03 ,67] -,088 -1y6 [,0120 ,049 3
Produtores tion 20 3 ,35 3 76 2
Pecuéarios Coeffic 0 1 1
ient 7
Sig. (2- 503| ,503| ,444 00 44 ,097 ,0p0 |,0,000 000 ,011 ,131| ,00| ,000| ,191| ,004 .0 ,000| ,926| 349 68 .00 459 019 |,3112 665 0|
tailed) 03 0 0 0 19 0
0 0
N 146 146 159 16 15 176 179 18 177 181 176/ 19 177 | 176 176 177 162 L 178 176 178 178 18 166 1718 17176 82 1
0 7 7 6 7
9 6
Ministério da Correla -,241 ,241 307 -,48 -,33 -,331 -,1] -,062 -284| 1,09 - ,518 | 75 ,639( ,480| -,097 .4 ,563 ,160 ,367 ,22 -,18] ,072 -,1B3 - - -,267 -
Agricultura tion ,341| 36 0| ,02 2 0 3| ,453 5
Coeffic 8 0 06 7
ient 2
Sig. (2- ,004| ,004| ,00d 00 000,000 ,0p0 |,0,414 ,000 71 ,000| ,00[ ,000| ,000 ,224 ,0 ,000( ,035 ,00q 00 016 386 ,080 [.Q000| ,016| 0
tailed) 71 8 0 0 00 0
0 0
N 144 144 155 164 14 173 176 17 174 176 178 17 175| 175 175 178 16 L 176 175 175 174 17 165 175 17173 81| 1
8 4 7 3 7
6 3
Feiras/leildes Correla -,152 ,152 ,082 ,01. -, 11 -,087 ,1p5 ,2,133 ,193( -,029 1, ,230 - ,065 ,107 ,356 ,090 ,203 ,109 ,12. ,14 -,017 -,2p2 - - ,060 -
de gado tion 62 00 ,01 ,0 ,1] ,088 ,0
Coeffic 2 0 62 1
ient 4 4
Sig. (2- ,067 ,067 ,307 ,89 ,15 , 21,083 |,0,076 ,010( ,719 ,002 8| ,391( ,159| ,000 .9 ,230 ,007 ,162 ,10 ,05] ,825 ,0p3  |,0243 ,594| 9
tailed) 00 4 5 31 5
3 0
N 147 147 159 168 15 178 181 18 179 177 174 1§ 176 | 176 176 17 16 L 179 175 178 174 17 165 177 17178 81| 1
3 3 8 8 7
2 8
Sessdes de Correla -,227 ,227 ,502 -,564 -,37 -,324 -,1] -,053 -,114 519 2 1,000( ,56 ,571 ,811 ,124 3,463 ,279 ,422 ,30: -,05| ,093 -,3B8 - - -,320 -
esclarecimento tion 247 | 12 0 1 5 3| 488 5
Coeffic 7 59 4
ient 5
Sig. (2- ,006 ,006 ,004 ,00! ,00| ,000 ,0p1 ,1,489 ,131 ,00q ol ,00 ,000 ,000 ,113  ,0 ,000 ,000 ,000 ,00! ,51 ,233 ,0p0  |,0000 ,003 .0
tailed) 38 2 0 0 00 0
0 0
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N 145 145 156 164 15p 17 177 17 175 177 175 19 179 | 177 177| 177 161 L 178 175 177| 178 17 165 1716 17174 82 1
8 6 7 4 7
9 4
Legislacao Correla -,236| ,236| ,414 -61l -,406  -,397 -1 -,082 -,350[ ,752 ,561| 1,0 774 532| -0584 1 ,596| ,242| ,407 29 -,22] ,017 -,2B4 - - -457( -
especifica tion ,363| 05 ,01 00 1 3| ,504 7
Coeffic 2 1 65 2
ient 2
Sig. (2- ,004| ,004| ,000 00 ,000 ,0Q0 ,0p0 |,1,279 ,000f ,000 8] ,000 ,000( ,00Q ,462 D ,000| ,001f ,000 00 ,00] ,337 ,0p2  |,0000 ,000| ,0
tailed) 60 4 0 00 0
0 0
N 146 146 157 167 15[ 17 179 18 177 176 175 17 177| 181 179 1779 16. L 178 176 178 17§ 17, 165 118 17176 82| 1
0 6 7 6 7
9 6
Sites Correla -,234 ,234 470 -,67 -416 -,410 -0 -178 -,302 ,639 ,04 ,571| ,77( 1,000 ,569( -,039 .8 ,692 ,190 ,34Q ,21 -,25| ,063 -,259 - - -,460 -
especializados tion ,357 | 47 5 4 7 3| ,616 8
Coeffic 9 82 6
ient 0
Sig. (2- ,004| ,004| ,000 00 ,000 ,000 ,0p0 |,5,019 ,000, ,000 ,39 ,000( ,00 ,000( ,620[ ,0 ,000| ,012| ,00q 004 ,00] ,420 ,0p1  |,0000 ,000| ,0
tailed) 28 1 0 0 00 0
0 0
N 146 146 158 164 15[ 17 179 18 175 176 175 17 177| 179 181 1779 16 L 179 175 176 17§ 17 165 117 17176 84| 1
0 6 8 6 7
1 6
Acdes de Correla -199| ,199( ,474 -53 -,330  -,3Q0 -,0| -,060 -,099( ,480 .1 ,811| ,53 ,669| 1,00 ,008| ,5| ,353| ,293| ,331 23 -,05] ,070 -,3p3 - - -314( -
formagao tion ,306 | 88 7 2 0 2 3| 472 A4
Coeffic 3 39 8
ient 6
Sig. (2- ,017| ,017| ,000 00 ,000 ,000 ,0p0 |,2,431 , 1911 ,000 1§ ,000| ,00 ,000 ,920 ,@ ,000| ,000| ,00q ,00: ,50] ,369 ,0p0  |,0000 ,004| 0
tailed) 44 9 0 0 00 0
0 0
N 143 143 155 164 148 17 116 17 175 177 175 19 177 | 177 177| 17 162 L 178 175 177| 174 17 166 175 17173 81 1
8 6 7 3 7
8 3
Fornecedores  Correla ,014| -,014| ,149 -,00 ,016 -071 ,283 |,1,228 ,224| -,097 34 ,125 -| -039( ,008 109 -| ,020| ,141f ,184 17 ,21] ,011 -,2p7 - - 117 0
de racdes tion 37 6 ,05 o .,0 ,0 [ ,030 4
Coeffic 8 6 12 8
ient 9
Sig. (2- ,873| ,873| ,07§ 97 ,856 3715 ,0p0 |,0,004 ,004| 224 0 ,115| 46 ,620| ,920 3 ,798| 076 ,018 02 ,00] ,890 ,0p1  |,8707 ,334| 5
tailed) 80 0 2 7 7 4
9 6
N 130 130 143 153 135 15 162 16 161 162 160 1§ 161 | 163 163 164 164 L 163 160 163 164 16 151 161 16160 701 1
4 2 6 0 6
3 0
Internet Correla} -,262| 262 ,514 -70 -,404  -,4Q0 -,0| -,160 -,317( ,60Q ,657| |71 ,879| ,523| -069 1} ,701| ,211] ,394 26 -,23] ,163 -,2[L3 - - -,607( -
tion ,363| 65 ,00 1 0 3| ,649 8
Coeffic 4 0 49 8
ient 0 9
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Sig. (2- ,001 ,001 ,004 ,00! ,000 ,000 ,0p0 ,3,032 ,000 ,00q ,95 ,000| ,00 ,000 ,000 ,379 ,00 ,005 ,000 ,0p0 ,do1 ,035 004 | ,000 ,000{ .0
tailed) 75 3 0 00 0
0
N 153 153 163 174 158 185 187 I8 180 179 176/ 194 179| 179 181 17 168 L 183 177 179 181 182 167 182 18185 86 1
8 2 9 5 8
0 5
Site da AADP Correld -,159( ,159| ,401 -55 -341  -341 -1 -214 -,318 ,563 ,0 ,463| 59 ,692| ,353| ,029 ,71 1,000 ,195 ,337 22 .29 109 -, 145 - - -195( -
tion 278 | 34 0 6 0 2| ,409 7
Coeffic 1 80 3
ient 6
Sig. (2- ,052| ,052| ,000 00 ,000 ,0Q0 ,0p0 |,0,004 ,000f ,000 2 ,000| ,00 ,000| ,000{ ,798 . .| ,009( ,000 ,007 ,00 ,162 ,0%2 (0,000 ,074| |0
tailed) 70 0 0 0 00 0
0 0
N 150 150 161 177 15p 180 1%3 I8 177 178 176/ 19 178 | 178 179 17 168 L 185 177 179 180 182 167 180 18180 85 1
5 9 8 0 8
3 0
Jornais Diarios  Correl -,160 ,160 179 -,22 -,131  -,096 -2 ,082 ,007 ,160 .2 279 24 ,190 ,293 ,142f .2 ,195| 1,000 ,421 ,439 ,000 ,208 -,1p2 - - -,100 -
tion ,060 | 25 3 2 1 0] 211 2
Coeffic 1 85 4
ient 2
Sig. (2- ,055| ,055| ,034 ,004 , 110,205 49 |,0,280 ,926| ,035 0 ,000| ,00 ,012| ,000{ ,074 ,Q ,009 .| ,000] ,00q ,90 ,007 477 (2,005 ,376| 0
tailed) 02 7 1 0 62 0
5 1
N 145 145 156 161 15p 1M 177 17 175 176 175 17 175| 176 175 174 161 L 177 179 177| 1771 17y 165 116 17174 80| 1
9 5 7 4 7
7 4
Jornais/Revista Correla -,155 ,155 307 -,45 -320 -,348 -2 ,134 -,071 ,367 1 422 40 ,340 ,331 ,184 3 332 ,421| 1,000 , 75! -,072 ,080 =374 - - -,227 -
s da area tion ,193| 18 5 7 9 3| ,360 3
Coeffic 4 85 8
ient 0
Sig. (2- ,061 ,061 ,004 ,00! ,000 ,000 ,010 ,0,074 ,348 ,00q ,14 ,000| ,00 ,000 ,000 ,01§ ,0 ,000 ,000 . ,004 ,33 ,305 ,000 [,0,000 ,040| 0
tailed) 03 2 0 0 00 0
0 0
N 147 147 158 164 15p 177 180 18 178 178 175 17 177| 178 176 1779 16. L 179 177 182 18( 179 166 179 17177 82| 1
2 8 7 7 7
9 7
Folhetos ou Correla -009( ,009| ,210 -29 -146 -224 -1 121 -,031f ,227 1% ,308| ,29 ,213| 230 ,172 ,2 ,225| ,439| ,753 1,00 -,032 130 -,3p2 - - -,201( -
brochuras tion ,110| 44 2 9 6 2| 318 2
Coeffic 1 76 3
ient 9
Sig. (2- ,916 ,916 ,008 ,00! ,07p ,003  ,143 ,0,110 ,683 ,00 1 ,000| ,00 ,004 ,002 ,029 .4 ,002 ,000 ,000 ,672 ,0% ,000 [,0,000 ,069 .0
tailed) 52 6 0 0 00 0
0 1
N 147 147 158 16 15p 177 180 I8 177 178 176/ 179 178 | 178 178 17 162 L 180 177 180 182 179 167 179 17177 83| 1
2 8 8 7 7
1 7
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Troca de Correla -,112 ,112( -,034 ,21! ,02} ,185 247 ,3,293 ,674( -,180 ,14 -,050 - -,256 | -,051 ,215 -,294 ,009( -,0724 -,03 1,000 L1 -,1p0 |,0019 -,017( 2
impressdes tion 11 2 22 2 02 9
com outros Coeffic 6 3 1
produtores ient 7
Sig. (2- 172 172 ,631 ,00! 74 ,037  ,0p1 ,0,000 ,000 ,014 04 ,512| ,00 ,001 ,500 ,004 ., ,000 ,903 ,335 ,67. ,18 , 106  [,9,795 878 0
tailed) 00 8 2 0 78 0
1 0
N 151 151 163 173 15 18 184 18 178 180 177) 19 177| 178 179 17 164 L 182 177 179 179 18 16 182 18181 85 1
5 9 8 1 8
2 1
Programas de  Correla -,198 | ,198| ,23Q0 -,16 -,188 -,113 -,0| -,097 -,058( ,072 ,093| ,07 ,063| ,070{ ,011 ,1 ,109| ,208/ ,080 13 108 1, ,093 - - ,052| -
televisdo tion 27| 32 ,01 7 6 0 ,0| ,165 1
Coeffic 7 3 32 6
ient 1
Sig. (2- ,021 ,021 ,00§ ,03% ,02} ,130 ,1p3 ,6,215 ,459 ,354 82 ,233( ,32 ,420 ,369 890 .0 ,162 ,007 ,305 ,094 ,183 ,237  [,6,036 ,663| 0
tailed) 77 5 7 3 84 4
5 0
N 135 135 146 154 13 14 166 16 164 166 165 1§ 165| 165 165| 164 151 L 167 165 166| 167 168 16 165 16163 741 1
8 5 6 3 6
7 3
Conhecimento  Correla -053( ,053| -271 27 ,09 217 ,0p8 -,227 -,176 -,133 -,338 -| -259| -,323| -,267 -,145( -102| -374 -35 -12p 0 1,0p0 |,2186 ,075| 2]
proprio tion 1 22 23 2 11 1
suficiente para Coeffic 48 2 4 1 9
a actividade ient 3
Sig. (2- ,5613| ,513| 1,000 00 ,21] ,003 914 |,0,002 ,019| 1,080 ,0 ,000| ,00 ,001| ,000{ ,0014 ,0 ,052| ,177| ,00q 00 106 2 . |0012 ,488| 0
tailed) 44 3 2 0 04 0
4 3
N 155 155 164 174 15! 18 186 18 178 178 175 17 176 | 178 177 174 161 [ 180 176 179 179 182 16 188 18184 87| 1
6 7 8 4 8
2 6
Telemével Correld , 140 | -,140| -,447 ,39. ,31 ,289 261 -,048 ,076( -,304 -,359 - -,382| -,339| -,017 -,280| -,085 -38§ -27 ,00p -0 211 |1,554 ,303 L3
tion 1 ,16 ,36 3 00 3
Coeffic 10 2 5 4 0 6
ient 9
Sig. (2- ,081| ,081| ,000 00 ,00] ,000 ,0p0 |,1,522 ,319| 1,000 0 ,000| ,00 ,000| ,000{ ,8774 ,0 ,000| ,262| ,00q 00 97B 6 ,0p4 ,4qoo ,004
tailed) 32 1 0 0 0
0 0
N 156 156 167 174 16, 18 190 19 179 176 173 17 174| 176 176 173 161 L 180 174 177| 1771 181 16 184 19193 89 1
0 8 8 4 9
5 2
SMS Correla] ,135( -,135| -,584 ,56. 24 ,245 170 -,067 ,120( -,453 -,488 - -,616| -,472| -,03( -,409| -211| -36Q -31 ,019  -,14 ,186  |,8.,00 427 5
tion a1 ,08 ,50 6 54 0 2
Coeffic 62 8 4 4 6
ient 9
Sig. (2- ,093 ,093 ,004 ,00! ,00] ,001 019 ,0,375 ,112 ,00q .24 ,000| ,00 ,000 ,000 ,7077 ,0 ,000 ,005 ,000 ,00! , 796 ,03 ,oL2 1,0 ,000( ,0
tailed) 26 3 0 0 00 0
0 0

Célia do Carmo do Nascimento Correia




Anexo 13 - Caracterizacdo e Segmengagi®rodutores de Bovinos de Carne no Distrito dedPegre para o Desenvolvimento de um Sistemafderhacdo

N 156 156 166 177 16 1§ 190 19 179 176 173 17 174 | 176 176 173 16 L 180 174 177| 171 18 16 184 19193 89 1
0 8 8 3 9
5 1
Utilizacdo do  Correla 131 -131| -094 23 ,23] 292,163 -,053 ,049 -267 ,0 -,320 -| -460| -314| 117 -195| -,100| -227 -20 -,01 ,09 ,0f5 |,3427| 1,000 .4
computador tion ,0 0 ,45 6 03 0
Coeffic 73 7 0 3
ient 7
Sig. (2- 259 259 429 034 ,03! ,006 ,1B1 |,5,637 ,665| 014 5 ,003 | ,00 ,000( ,004| ,334 Q ,074| ,376/ ,040 ,06 ,87 ,66 488 |,0000 0
tailed) 00 4 0 0 04 0
0 0
N 76 76 74 80) 79 8 8y g7 g Bl Bl 82 |82 84 81 0| 78 85 80 82 83 8q 74 8y 8P g
6 9
Internet Correla 248 -,248| -504 68! 401 ,448 350 -,215 321 -,577 -,545 -| -860| -486 ,044 -736| -242| -38¢ -23 291 -1 219 |,3526 ,403| 1,
(utilizag&o) tion ,0 ,01 72 8 36 0
Coeffic 78 4 2 8 0
ient 9 0
Sig. (2- ,002( ,002| ,00q 00 ,00} ,090 ,0p0  |,2,004 ,000( ,00q 8% ,000( ,00 ,000( ,000f ,544 ,Q ,000| ,001 ,00dq ,00 ,00 ,04 ,0p3  |,0000 ,000!
tailed) 87 0 0 0 00
0
N 159 159 167 179 16 19 190 19 179 176 173 17 174 | 176 176 173 16 L 180 174 177| 177 18 16 186 19191 89 1
0 8 8 2 9
5 5
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Anexo 14 - Caracterizagdo e Segmentacdo dos Proghutte Bovinos de Carne no Distrito de Portalegre
para o Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo

Anexo 14 - Analise deClusters

Agglomeration Schedule

Cluster Combined Stage Cluster First Appears
Stage Cluster 1 | Cluster 2 | Coefficients Cluster 1 Cluster 2 Next Stage
1 99 139 ,000 0 0 5
2 119 126 ,000 0 0 3
3 86 119 ,000 0 2 128
4 111 117 ,000 0 0 128
5 18 99 ,000 0 1 23
6 50 80 ,000 0 0 111
7 53 78 ,000 0 0 86
8 72 76 ,000 0 0 9
9 66 72 ,000 0 8 10
10 66 69 ,000 9 0 133
11 4 22 ,000 0 0 31
12 71 90 ,512 0 0 29
13 64 141 1,072 0 0 130
14 92 93 1,684 0 0 36
15 95 98 2,296 0 0 27
16 88 109 2,954 0 0 34
17 7 57 3,612 0 0 35
18 61 87 4,306 0 0 40
19 84 94 5,037 0 0 47
20 29 108 5,772 0 0 59
21 83 91 6,569 0 0 61
22 51 115 7,610 0 0 45
23 17 18 8,664 0 5 28
24 49 63 9,742 0 0 25
25 49 70 10,890 24 0 30
26 65 81 12,055 0 0 55
27 89 95 13,224 0 15 71
28 17 20 14,421 23 0 95
29 71 85 15,626 12 0 36
30 16 49 16,894 0 25 67
31 4 131 18,250 11 0 42
32 3 116 19,616 0 52
33 82 134 21,112 0 76
34 27 88 22,854 0 16 90
35 7 54 24,596 17 0 51
36 71 92 26,391 29 14 61
37 13 58 28,236 0 0 44
38 12 110 30,171 0 0 68
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39 97 124 32,146 0 0 53
40 23 61 34,145 0 18 66
41 9 73 36,266 0 0 46
42 4 133 38,541 31 0 74
43 96 129 40,829 0 0 97
44 13 28 43,145 37 0 84
45 33 51 45,588 0 22 80
46 9 121 48,058 41 0 85
47 19 84 50,574 0 19 66
48 2 140 53,146 0 74
49 24 128 55,766 0 88
50 1 79 58,401 0 113
51 7 101 61,121 35 0 84
52 3 25 64,031 32 0 98
53 41 97 67,042 0 39 87
54 38 105 70,155 0 0 75
55 40 65 73,280 0 26 78
56 10 136 76,495 0 0 104
57 77 122 79,832 0 0 87
58 68 113 83,188 0 0 108
59 29 42 86,552 20 0 104
60 6 125 89,933 0 0 94
61 71 83 93,330, 36 21 71
62 30 35 96,804 0 89
63 59 112 100,324 0 0 80
64 106 120 103,904 0 0 94
65 67 135 107,555 0 0 103
66 19 23 111,287 a7 40 76
67 16 102 115,289 30 0 85
68 12 114 119,694 38 0 78
69 52 127 124,101 0 0 110
70 37 100 128,669 0 0 92
71 71 89 133,434 61 27 90
72 34 55 138,418 0 0 79
73 15 74 143,463 0 0 97
74 2 4 148,514 48 42 106
75 38 56 153,624 54 0 99
76 19 82 158,744 66 33 98
77 11 21 164,074 0 0 107
78 12 40 169,404 68 55 103
79 34 123 174,899 72 0 115
80 33 59 180,743 45 63 112
81 36 43 186,642 0 0 116
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82 26 46 192,694 0 0 105
83 104 138 198,791 0 0 91
84 7 13 205,032 51 44 106
85 9 16 211,453 46 67 95
86 44 53 217,890 0 7 120
87 41 77 224,482 53 57 117
88 24 a7 231,075 49 0 110
89 30 39 237,685 62 0 112
90 27 71 244,398 34 71 119
91 104 107 251,141 83 0 100
92 37 103 258,265 70 0 122
93 8 137 265,538 0 0 96
94 6 106 273,021 60 64 118
95 9 17 280,630 85 28 117
96 8 130 288,594 93 0 124
97 15 96 296,728 73 43 108
98 3 19 304,919 52 76 116
99 38 62 313,827 75 0 123
100 31 104 322,784 0 91 122
101 48 75 331,802 0 0 123
102 32 60 340,830 0 114
103 12 67 350,107 78 65 125
104 10 29 359,667 56 59 113
105 26 118 369,261 82 0 115
106 2 7 378,873 74 84 119
107 11 45 388,615 77 0 121
108 15 68 398,393 97 58 126
109 5 14 408,750 0 0 118
110 24 52 419,354 88 69 121
111 50 132 430,020 6 0 114
112 30 33 441,223 89 80 129
113 1 10 452,565 50 104 127
114 32 50 464,631 102 111 130
115 26 34 477,293 105 79 120
116 3 36 490,493 98 81 127
117 9 41 504,540 95 87 131
118 5 6 518,627 109 94 124
119 2 27 534,933 106 90 125
120 26 44 551,485 115 86 132
121 11 24 568,348 107 110 134
122 31 37 585,479 100 92 126
123 38 48 602,928 99 101 135
124 5 8 620,890 118 96 129
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125 2 12 639,660 119 103 131
126 15 31 659,663 108 122 134
127 1 3 681,774 113 116 136
128 86 111 704,757 3 4 135
129 5 30 729,528 124 112 138
130 32 64 755,629 114 13 132
131 2 9 783,535 125 117 136
132 26 32 813,587 120 130 133
133 26 66 846,042 132 10 137
134 11 15 879,596 121 126 139
135 38 86 914,953 123 128 137
136 1 2 953,924 127 131 138
137 26 38 1011,863 133 135 139
138 1 5 1076,073 136 129 140
139 11 26 1172,485 134 137 140
140 1 11 1540,203 138 139 0
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Cluster Membership

Case

5 Clusters

4 Clusters

3 Clusters

2 Clusters

1:.Case 2
2:Case 3
3:Case 5
4:Case 6
5:Case 8
6:Case 10
7:Case 11
8:Case 12
9:Case 14
10:Case 15
11:Case 16
12:Case 17
13:Case 18
14:Case 20
15:Case 21
16:Case 24
17:Case 26
18:Case 27
19:Case 28
20:Case 29
21:Case 30
22:Case 32
23:Case 33
24:Case 34
25:Case 35
26:Case 36
27:Case 37
28:Case 38
29:Case 39
30:Case 40
31:Case 42
32:Case 44
33:Case 45
34:Case 46
35:Case 47
36:Case 48
37:Case 50
38:Case 51
39:Case 53
40:Case 54
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41:Case 55 1 1 1 1
42:Case 57 1 1 1 1
43:Case 58 1 1 1 1
44:Case 59 4 4 3 2
45:Case 60 3 3 2 2
46:Case 65 4 4 3 2
47:Case 67 3 3 2 2
48:Case 68 5 4 3 2
49:Case 73 1 1 1 1
50:Case 74 4 4 3 2
51:Case 76 2 2 1 1
52:Case 77 3 3 2 2
53:Case 78 4 4 3 2
54:Case 79 1 1 1 1
55:Case 80 4 4 3 2
56:Case 81 5 4 3 2
57:Case 84 1 1 1 1
58:Case 85 1 1 1 1
59:Case 86 2 2 1 1
60:Case 89 4 4 3 2
61:Case 90 1 1 1 1
62:Case 91 5 4 3 2
63:Case 92 1 1 1 1
64:Case 93 4 4 3 2
65:Case 94 1 1 1 1
66:Case 95 4 4 3 2
67:Case 96 1 1 1 1
68:Case 97 3 3 2 2
69:Case 98 4 4 3 2
70:Case 100 1 1 1 1
71:Case 101 1 1 1 1
72:Case 102 4 4 3 2
73:Case 106 1 1 1 1
74:Case 107 3 3 2 2
75:Case 108 5 4 3 2
76:Case 109 4 4 3 2
77:Case 111 1 1 1 1
78:Case 114 4 4 3 2
79:Case 116 1 1 1 1
80:Case 117 4 4 3 2
81:Case 118 1 1 1 1
82:Case 119 1 1 1 1
83:Case 120 1 1 1 1
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84:Case 121
85:Case 122
86:Case 124
87:Case 125
88:Case 126
89:Case 127
90:Case 128
91:Case 129
92:Case 130
93:Case 131
94:Case 132
95:Case 133
96:Case 134
97:Case 135
98:Case 136
99:Case 137
100:Case 138
101:Case 139

102:Case 140
103:Case 141
104:Case 142
105:Case 143
106:Case 148
107:Case 150
108:Case 152
109:Case 153
110:Case 155
111:Case 157
112:Case 158
113:Case 159
114:Case 160
115:Case 161
116:Case 162
117:Case 164
118:Case 166
119:Case 167
120:Case 168
121:Case 169
122:Case 171
123:Case 173
124:Case 175
125:Case 177
126:Case 178

GO N RFPARRPRNOODNOORPRNREP OWNOAORRPRONOOOWRIFPFWORPRRRWWRREPRRERRERERIEREOJRLP
ANPRPARRPRPNDAMAEADMPEPNRPWONMAMRPRPRPRPONMNOWOWRIFPWORPRRPWOWRRPRRERPRREPREREDRNIERLPR
WRPWRRPRPRPWWWERREPNRERWOWRRPRNRPWONNMNRPRIRPNMNRPRPREPNRPRRPRREPRPRREPREREWLERLPR
N FRPRPNMNRPRPERPNNMNPREPNENRRPRNRPNMNNMNNNRIPNNRPRPENRPPRPEPRPEPRERRENERESPR
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127:.Case 179
128:Case 180
129:Case 182
130:Case 183
131:Case 184
132:Case 185
133:Case 186
134:Case 187
135:Case 188
136:Case 189
137:.Case 191
138:Case 192
139:Case 194
140:Case 196
141:Case 197

AP P WOWNRPRPRREPRDIMRPEPNDWWO®
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Group Statistics

Valid N (listwise)
Ward Method Mean | Std. Deviation] Unweighted| Weighted
1 AADP 1,60 ,686 89 89,000
Técnicos de Producéo 1,34 ,602 89 89,000
Animal
Outros Produtores 1,30 ,486 89 89,000
Pecuarios
Ministério da Agriculturd 2,88 ,331 89 89,000
Feiras/leildes de gado 1,98 ,657 89 89,000
Sessbes de 2,57 ,601 89 89,000
esclarecimento
Legislacdo especifica 2,82 441 89 89,000
Sitesespecializados 2,98 ,149 89 89,000
Acbes de formacéao 2,67 ,560 89 89,000
Fornecedores de racteq 2,04 ,638 89 89,000
Internet 2,92 271 89 89,000
Siteda AADP 2,97 ,181 89 89,000
Jornais Diarios 2,25 ,627 89 89,000
Jornais/Revistas da are: 2,13 ,625 89 89,000
Folhetos ou brochuras 2,00 ,564 89 89,000
Troca de impressfes cQ 1,28 476 89 89,000
outros produtores
Programas de televisdo 2,52 ,586 89 89,000
2 AADP 1,52 ,610 52 52,000
Técnicos de Producdo 1,54 ,699 52 52,000
Animal
Outros Produtores 1,81 ,687 52 52,000
Pecuarios
Ministério da Agriculturd 2,00 714 52 52,000
Feiras/leildes de gado 1,98 ,610 52 52,000
Sessbes de 1,98 ,464 52 52,000
esclarecimento
Legislagéo especifica 1,71 776 52 52,000
Sitesespecializados 1,65 711 52 52,000
Acbes de formacéao 2,15 ,607 52 52,000
Fornecedores de racdeq 2,19 ,595 52 52,000
Internet 1,33 ,550 52 52,000
Siteda AADP 1,88 , 704 52 52,000
Jornais Diarios 2,17 ,550 52 52,000
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Jornais/Revistas da ared 1,83 ,617 52 52,000
Folhetos ou brochuras 1,85 ,607 52 52,000
Troca de impressfes cQ 1,67 ,648 52 52,000
outros produtores
Programas de televisdo 2,48 577 52 52,000
Total AADP 1,57 ,658 141| 141,000
Técnicos de Producao 1,41 ,644 141| 141,000
Animal
Outros Produtores 1,49 ,617 141 141,004
Pecuérios
Ministério da Agricultura 2,55 ,659 141 141,000
Feiras/leildes de gado 1,98 ,638 141 141,000
Sessodes de 2,35 ,623 141| 141,000
esclarecimento
Legislagéo especifica 2,41 ,793 141 141,000
Sitesespecializados 2,49 ,780 141 141,000
Acdes de formacgéao 2,48 ,628 141 141,000
Fornecedores de racgoeq 2,10 ,625 141 141,000
Internet 2,33 ,867 141 141,000
Siteda AADP 2,57 ,690 141| 141,000
Jornais Diarios 2,22 ,599 141 141,000
Jornais/Revistas da arei 2,02 ,638 141 141,000
Folhetos ou brochuras 1,94 ,583 141 141,000
Troca de impressodes co 1,43 ,576 141 141,000
outros produtores
Programas de televisdo 2,50 ,581 141] 141,000
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Tests of Equality of Group Means

Wilks'

Lambda F dfl df2 Sig.
AADP ,997 ,439 1 139 ,509
Técnicos de Producéo 977 3,257 1 139 ,073
Animal
Outros Produtores ,843 25,852 1 139 ,000
Pecuarios
Ministério da ,586( 98,323 1 139 ,000
Agricultura
Feiras/leildes de gado 1,000 ,001 1 139 977
Sessbes de , 788 37,430 1 139 ,000
esclarecimento
Legislacéo especifica ,542( 117,330 1 139 ,000
Sites especializados ,325( 288,334 1 139 ,000
Acdes de formacgéo ,839( 26,665 1 139 ,000
Fornecedores de racteq ,987 1,838 1 139 177
Internet ,208| 529,804 1 139 ,000
Site da AADP ,423| 189,249 1 139 ,000
Jornais Diarios ,996 ,501 1 139 ,480
Jornais/Revistas da ,945 8,036 1 139 ,005
area
Folhetos ou brochuras ,984 2,309 1 139 ,131
Troca de impressfes ,891( 16,941 1 139 ,000
com outros produtores
Programas de televisdo ,999 ,126 1 139 , 723
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