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EDITORIAL

Correspondendo ao aumento progressivo do nimero de artigos recebidos, uma
diversidade de autores, instituicOes e temas encontra-se representada nos artigos
publicados. Como tem sido tradi¢ao da revista, predominam os artigos versando temas
da psicologia e da educagdo. Esta incidéncia traduz a maior implantacdo da revista, e
sua consequente procura, junto dos pesquisadores e profissionais destas duas areas. E,

no entanto, intencdo da Direcdo da revista alargar esse espectro.

Orientando este Editorial para uma breve descricdo dos artigos publicados neste
numero, destacar-se-iam os artigos centrados no Ensino Superior, refletindo alias a
valorizagdo crescente das politicas e reformas operadas no ensino superior em
Portugal. Assim, este numero da revista integra um conjunto expressivo de trabalhos
versando este nivel de ensino, por exemplo, a sua avaliacdo, a qualidade dos seus
docentes, as expectativas dos seus estudantes, a transicdo para o mercado de

trabalho, os novos publicos ou os publicos seniores.

1.  Num dos trabalhos, que se seguem, procura-se responder aos quesitos
pedagdgicos do processo de ensino e aprendizagem, no ensino superior, inventariando
tépicos a incluir num questionario de definicdo, com maior rigor, do “perfil do bom

professor”.

Ainda ao nivel do ensino superior, os autores do artigo em causa voltam a cultura
grega e sugerem “uma nova metodologia de ensino aprendizagem para os tempos
modernos, recriando antigos conceitos como cidadania, democracia, ensino superior,

teatro, ética, e mantendo um movimento perpétuo entre acdo e pensamento”.

Incluimos também um artigo que aborda os processos de inclusdo/exclusdo em
Universidades de Cabo Verde, Espanha e Brasil. O objectivo geral dos autores era
confrontar as culturas, as politicas e as praticas relacionadas com o tema escolhido.
Quanto a metodologia a seguir, os responsaveis optaram pelo modelo comparativo,

gue se revelou adequado aos objectivos em causa. Os resultados e o interesse
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cientifico do trabalho justificaram o investimento. Pela nossa parte, congratulamo-nos

pelo facto da nossa Revista continuar a abrir-se a novas colaboragdes.

Um outro artigo aborda as expectativas dos estudantes que entram no ensino
superior, e, como tais expectativas iniciais sdo pouco fundamentadas e realistas,
aparecem, ao longo do primeiro ano alguma desilusdo, responsavel pelo insucesso

académico e por uma certa taxa de abandonos que ocorre no decurso do 12 ano.

Ja na conclusdo do ensino superior, um outro artigo analisa a transicao do mundo
académico para o mundo de trabalho, destacando o ensino politécnico na formacao
cientifica e tecnoldgica de quadros para as empresas. Para esta transicao, buscam uma
sintonia entre a especificidade da formacdo e o emprego, sendo de destacar a
relevancia dada a investigacdo e a intervengdo neste campo através de um
Observatério que acompanha essa transicao e entrada dos diplomados no mercado de
trabalho. Além disso e porque o mesmo procura estar atento e responder as
necessidades do mercado de trabalho através de uma articulacdo entre as instituicoes

de formacado e as empresas, o ciclo fecha-se e robustece-se.

Finalmente, apresentamos um artigo sobre o ensino superior que aborda os
novos publicos, em particular o desenvolvimento em todo o mundo e em Portugal de
universidades para maiores, também chamadas universidades seniores.
Independentemente das idades e motiva¢cOes individuais, todos os candidatos
pretendem valorizar-se procurando novas vivéncias e aprendizagens, buscando novos
saberes ou novas oportunidades para o seu bem-estar, ou, ainda, apenas pretendendo

ocupar e rentabilizar os tempos livres.

Mencionando também os restantes artigos, e sequencializando as tematicas em
fungdo das idades ou dos niveis de escolaridade dos sujeitos envolvidos em tais
estudos, é de mencionar o artigo apontando a necessidade de intervengao precoce no
desenvolvimento infantil. Este artigo comenta a preocupacao dos pais em descobrir
nos filhos capacidades superiores, e tudo fazem para as confirmar e desenvolver.
Sendo louvavel que os progenitores se preocupem com o desenvolvimento dos filhos,
tais preocupacodes, se elevadas e pouco fundamentadas, acabam por dar origem a
desilusOes por parte dos pais e a frustracées dolorosas por parte das criancas. Importa

gue, no seu processo de desenvolvimento, as criancas ndo sejam usadas como cobaias,
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prevenindo a autora que o esforco dos pais sé é louvavel, se for aplicado com
moderagao pois as criangas devem crescer e viver de acordo com o seu

desenvolvimento etario.

Ainda reportando-nos as relacdes precoces entre progenitores e filhos, é de
destacar um artigo versando a relacdo vinculativa Ma3e-Filha. Esta relacdo
tendencialmente intensa é percetivel no trabalho, na familia e nas estratégias de
reconciliacdo, chegando-se até a sentir uma certa cumplicidade entre maes e filhas
adultas. Na verdade, as semelhancas e as influéncias reciprocas entre maes e filhas sdo
muito frequentes e intensas, sem implicarem, necessariamente, quaisquer disturbios

na estrutura psiquica de cada uma.

Retomando a importancia das relagdes parentais no processo de intervencao
vocacional, um artigo apresenta os resultados de exploracdo de carreira de rapazes e
raparigas em fungao da sua percegao dos estilos educativos parentais. Conclui-se
acerca de diferengas entre rapazes e raparigas no que respeita a perce¢do acerca dos
estilos educativos parentais, e as crengas e comportamentos de exploragao vocacional,
sendo ainda verificadas diferencas nas crencas de exploracdio em funcdo da

escolaridade.

Um outro artigo toma as criancas no 12 Ciclo de Escolaridade, descrevendo um
“Programa de Intervencdo dirigido a Alunos do 12 ano do Ensino Basico” com graves
dificuldades na aprendizagem de “leitura e escrita”. Os resultados obtidos abrem
novos horizontes para as criancas que se debatem com estas dificuldades no inicio da
sua vida académica, e que, por norma, tem um efeito perpetuador de dificuldades ao
longo de todo o percurso académico, ndo sendo precocemente superadas. Conhecidas
as taxas consideraveis de incidéncia de tais dificuldades em Portugal, este tipo de

programas e de estudos ganham particular relevancia.

Reportando-nos a adolescéncia, um dos artigos retoma as preocupac¢ées da
Psicologia Positiva em prol do bem-estar, do otimismo e da felicidade, descrevendo
um programa para o desenvolvimento psicossocial dos adolescentes. A metodologia a
seguir baseia-se no trabalho em grupo, respeitando as singularidades e as autonomias
de cada participante, mas favorecendo sempre a cooperacdo, a iniciativa e a discussdo

de pontos de vista em conjunto.
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Os autores do artigo Estilos Educativos, Parentais e Exploragdo Vocacional
abordam temas actuais que abrangem varios dominios e utilizam varias metodologias,
a saber: a educacdo feita em ambiente parental e a opgao vocacional, tendo por base a
diferenca de sexo e a escolaridade. Os investigadores fixam a sua atencdo nas
diferencas entre sexos e na importancia que os progenitores pdem no crescimento

harmonioso dos filhos e no investimento destes na sua propria formacao.

Reportando-nos a adolescentes e a jovens, um outro artigo versa o impacto da
literatura na sua formacao escolar e pessoal. Os autores deste artigo apresentam-nos a
literatura como sendo um meio importante para promover a alfabetizacdo dos jovens.
Sugerindo haver no Brasil “33 milhdes de analfabetos funcionais”, importa cuidar dos
alfabetizados, descrevendo os autores um programa ilustrando que apoios podem tirar

da literatura na promoc¢do do conhecimento, da imaginacdo e do prazer.

Para terminar, uma referéncia a um ultimo artigo referindo os maleficios do
consumo de substancias, neste caso o alcool. A Educacdo desempenha uma funcdo
nobre na sociedade, favorecendo o desenvolvimento pessoal e social de cada
individuo, e consequentemente a sua integracdo na comunidade. Nem sempre o
individuo utiliza com propriedade as suas faculdades e a sua liberdade. Os autores
deste estudo abordam os males do consumo exagerado de bebidas alcodlicas que
atrofiam o desenvolvimento intelectual e afetivo de muitos jovens, descrevendo o

papel dos terapeutas e educadores na recuperagdo de tais jovens.

2. A revista Psicologia, Educagao e Cultura entra numa nova fase, com a
publicacdo do Volume XVI. Efetivamente, a sede de redacdo e a propriedade da revista
passam do Colégio Internato do Carvalhos para o ISPGaya. E um processo de
continuidade deste projecto, mas também de inovagao. Alargamos o corpo consultivo
e editorial, alargando também o espectro das problematicas em abordagem.

Uma outra inovacdo é a de a publicacdo da revista passar a ser feita em
formato exclusivamente digital, sendo materializada em cd, e acessivel também na
integra a partir da pagina web da PEC, renovada em termos de design e de servigos

disponibilizados em http://pec.ispgaya.pt/.
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O PERFIL DE BOM PROFESSOR: A OPINIAO DE DOCENTES E
ALUNOS DO ENSINO SUPERIOR

M2 Joao Amante
Susana Fonseca'
Instituto Politécnico de Viseu

Resumo

Existe uma dificuldade na avaliacdo dos docentes do ensino superior, que
advém do desacordo quanto aos indicadores para a levar a cabo com sucesso e a
auséncia de acordo quanto ao perfil ou perfis de bom professor neste nivel de ensino.
A nossa investiga¢ao foi realizada no Instituto Politécnico de Viseu. Foram efetuadas
entrevistas a docentes (n = 14) e discentes (n = 18) de forma a perceber o seu
conhecimento e a sua recetividade a questdo da avaliacdo dos docentes do ensino
superior e das suas representacoes de bom professor. Da analise de conteudo das
entrevistas resultaram as seguintes categorias: Competéncias; Comportamento e
Atitudes Profissionais; Organizacdo e Gestdo da Sala de Aula; Intera¢des na Sala de
Aula; Avaliacdo; e Fatores Externos ao Docente. O resultado desta analise permitiu
posteriormente construir um questionario para a identificacdo de indicadores do perfil
de bom professor do ensino superior.

Palavras-Chave: Ensino Superior; Qualidade; AvaliagGo dos docentes; Indicadores de
qualidade docente; “Bom professor”.

O perfil de bom professor: a opiniao de docentes e alunos do ensino
superior

Na Europa, a partir dos anos 80 e 90 do século XX, ocorreram importantes
reformas no ensino superior decorrentes, entre outros fatores, de uma redefinicao da

relagdo Estado/Ensino Superior. Houve uma mudanga, como alguns autores designam

! Esta Investigacdo foi desenvolvida pela autora Maria Jodo Amante no ambito do doutoramento
realizado na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educa¢do da Universidade de Coimbra e foi
financiada pelo Fundo Social Europeu, PRODEP Il

A correspondéncia acerca deste artigo deve ser enviada para M.2 Jodo Amante, Departamento de
Psicologia e de Ciéncias da Educacdo, Escola Superior de Educacdo de Viseu, Rua Maximiano Aragdo,
3504 - 501 VISEU. Telefone: 232419000. E-mail: majoa@esev.ipv.pt
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(Correia, Amaral e Magalhdes, 2002; Rosa e Amaral, 2005; Srikanthan, 2002), de um
modelo de controlo estatal para um modelo de estado supervisor, passando a
desenvolverem-se estratégias de controlo a distancia, ou de controlo remoto, através
de mecanismos que pretendiam um equilibrio entre o desenvolvimento de maior
autonomia institucional e a constituicdo de sistemas de avaliacdo e de controlo da
gualidade. Segundo Correia et al. (2002), “Em termos operacionais o modelo de
controlo pelo Estado encontra justificacdo no principio da homogeneidade legal, ou
seja, na semelhanca do produto das diversas instituicGes de ensino superior como
forma de assegurar igualdade de oportunidades para todos os individuos e igualdade
na competicdo pelos empregos do Estado” (p.67). A mudanca de modelo teve por
base, a massificagao do ensino superior que levou ao aumento significativo do nimero
de instituicbes e ao crescimento das existentes e, em consequéncia, a maior
complexidade do sistema e da dificuldade do seu controlo por parte do Estado.

Por outro lado, o ensino superior tinha, forcosamente, que deixar de se restringir
as necessidades de modernizagao politica e administrativa do sector publico e passar a
orientar-se para dar resposta ao sector privado para o qual se tornaram necessarias
solugdes diversificadas, dificilmente conseguidas pelo modelo de controlo pelo Estado,
altamente centralizado, que tendia a uniformizar procedimentos. Reconheceu-se que
o principio da homogeneidade legal, era um obstaculo a diversificacdo de solugdes
necessarias a capacidade de inovacdo o que levou ao movimento de concessdo de
autonomia das instituicdes e de mecanismos de auto-regulacdo, isto é ao modelo de
supervisdo pelo Estado. Na Holanda, a publicacdo o HOAK (Ensino Superior: Autonomia
e Qualidade), em Espanha a Ley de Reforma Universitaria, na Bélgica o Plano Saint-Ann
e em Portugal a Lei de Autonomia, Lei 108/88. Também na Finlandia e outros paises
nérdicos foram feitas reformas, bem como em Franca onde o Groupe d’Etude pour la
Rénovation de I'Université prop6s um alargamento da autonomia. Com esta, o Estado
passou, apenas, a regular algumas variaveis consideradas relevantes, nomeadamente
o financiamento e o acesso, sendo a supervisdo assegurada através da criacdo e
implementagao de um sistema de avaliagdo.

Para além do Estado, muitas vezes Unico financiador do sistema, outros
stakeholders comecaram a exigir indicadores objetivos da qualidade das instituicdes,

porque havia alguma falta de confianca a comecar a crescer e algum ceticismo na
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forma como eram aplicados os fundos dos contribuintes. Assim, grande parte dos
governos, a partir dos finais dos anos 80, comegaram a procurar formas de
formalmente desencadearem mecanismos de avaliagdo do desempenho das
instituicdes de ensino superior.

A meta da qualidade do ensino superior implica avaliagbes permanentes de todo
o processo. E evidente que os professores sio uma peca fundamental para a
qualidade. Assim, também se torna incontornavel a questao da sua avaliagdao. No
entanto, a avaliacdo da qualidade docente e mais especificamente das atividades de
ensino ndo é facil e nem reune consenso, dada a sua complexidade. Bireaud, (1995,
p.189) realca a inexisténcia de um sistema de referéncia para as tarefas a
desempenhar pelo docente universitdrio, bem como o desacordo na definicdo de
critérios de avaliacdo, ou seja de indicadores dos comportamentos considerados
pertinentes.

Desde o inicio dos anos 70 que a literatura sobre a avaliacdo dos docentes do
ensino superior se tem desenvolvido. S3o marcos desse desenvolvimento, segundo
Cashin (1996), as obras de Centra (1993), de Braskamp e Ory (1984 e 1994), de Miller
(1987, 1972 e 1974) e Seldin (1980, 1984 e 1988).

Na literatura sobre este tema parece existir um acordo bastante grande quanto
aos principios que devem guiar a avaliacdo dos docentes do ensino superior. Segundo
Cashin (1996) “... existe um acordo de 80 a 90% sobre os principios gerais que devem
guiar uma avaliacdo eficaz dos docentes do ensino superior. As respostas as questoes
importantes sdo conhecidas, embora ndo necessariamente em todos os campus” (p.1).

Em geral, define-se o objetivo principal da avaliacdo dos docentes como um
processo para os ajudar a melhorar a sua prestacao. No entanto, nem sempre é este o
objetivo institucional. Muitas vezes ela é utilizada apenas com objetivos de promocao,
renovacdo de contratos, determinagao de salarios ou de financiamento da instituicdo,
isto é reduz-se a uma avaliacdo sumativa que parece apenas ajudar a instituicdo e nao
ter qualquer relacdo com melhorias da prestacdo dos docentes. Isto fez com que,
segundo Scriven (1981, cit. Way, 1996), tradicionalmente se tenha distinguido e
conduzido separadamente duas formas de avaliagdo, nomeadamente, avaliacdo
sumativa e avaliagdo formativa. A primeira, aplicavel as decisdes tomadas na area dos

recursos humanos (e.g., processos de contratacdo e promocoes) e a segunda orientada

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n%1 . maiode2012 Pag. 11


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
WwWw.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

para a melhoria da pratica. Estas abordagens tomadas separadamente ndo permitem
uma avaliagdo completa e que envolva de forma ativa todos os participantes. E
necessaria a combinacdo das duas para se chegar com éxito a um modelo eficaz. Esta
separacdo entre as duas formas de avaliacdo pode trazer custos uma vez que, usadas
separadamente, a primeira pode tornar-se demasiado orientada para utilizar a
comparacdo entre docentes como forma de definir eficacia de ensino (Martens e
Prosser, 1998; Way, 1996) enquanto que um ato individual no sentido da melhoria das
praticas de ensino pode ser ignorado. Quando apenas sdao usados dados quantitativos,
analisados segundo a mesma férmula matematica, sem ter em conta as
especificidades de cada contexto, podem perder-se pequenos indicadores de melhoria
a nivel individual.

Segundo Abrantes et al. (2000) a avaliacdo dos docente do ensino superior que
visa o desenvolvimento dos mesmos enquanto profissionais sera distinta da avaliacao
gue procura dar conta a sociedade da eficicia do ensino, acrescentando que a
avaliagdo deve ser entendida como algo positivo e ndo como uma intromissdao
negativa. Assim, o desenvolvimento de um sistema de avaliagdo dos docentes do
ensino superior € um processo complexo, moroso e que deve ser feito com a
participagdo permanente de todos os implicados. Ele implica mudangas nas
instituicoes e nos individuos e portanto deve ser dindmico e em continua melhoria.

A resisténcia a avaliagdo, e algumas atitudes negativas, devem-se
fundamentalmente, entre outros aspetos, ao tipo de questionarios utilizados e a falta
de comprometimento e participacao na avaliacdo por parte dos docentes e dos alunos.

Uma questdo que se levanta relativamente a avaliacdo dos docentes refere-se a
necessidade de definicdo de critérios de qualidade de ensino, a determinagdao de um
perfil, de uma definicdo de professor de ensino superior.

A determinacdo de um perfil de professor do ensino superior leva-nos em
primeiro lugar a problemdtica da dupla funcdo, professor e investigador, e do
equilibrio entre elas que tem gerado algum debate e investigacdo. A forma como a
duplicidade de tarefas tem sido entendida e apoiada quer por via administrativa, quer
por via do reconhecimento social foi-se revelando desadequada as novas exigéncias do
ensino superior, e aos objetivos e finalidades que lhe sdo hoje imputados,

nomeadamente de qualidade.
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Tendo em conta a revisdo da literatura foram enumerados alguns fatores
explicativos (Abrantes et al.,, 2000; Antoli, 1983; Barona e Castro, 1999; Cachapuz,
1985; Costa et al., 1985; Esteves e Pimenta, 1987; Ribeiro, 1985; Rotem e Glasman,
1977, entre outros) para este divércio entre duas praticas que deveriam coexistir num
“equilibrio dindmico” (Saltman, 1963, cit. Rotem e Glasman, 1977). Podemos sintetizar
todos os fatores na fraca recompensa que qualquer docente tem na sua dedicacdo ao
ensino. De facto, quer em termos de carreira académica, quer em termos de
valorizacdo social, existe um desequilibrio. “Na hora de optar por um lugar e se
promover profissionalmente, tém mais valor as publicacbes e os projetos de
investigacdo realizados” (Becher e Kogan, 1980; Escudero, 1989; Lopez, 1988; Marcel,
1897, cit. Barona e Castro, 1999; Moser e Seaman, 1987). Alguns autores (Becher,
1989; Ben David, 1972; Clarck, 1987; Ryan e Sackrey, 1996, cit. Robertson, 1999)
concluiram que o aumento da énfase colocada na investigacdo, combinada com o
crescente desequilibrio entre as recompensas pela investigacdo e as recompensas pelo
ensino, serviram para enfraquecer as bases da unidade das duas.

“Os que gastam mais tempo com a investigacdo tém mais resultados
relacionados com a investigacdo, mas os que gastam mais tempo com o ensino ndo
tém necessariamente maior eficicia de ensino” (Hattie e Marsh, 2004, p.2). Os
mesmos autores salientam ainda o facto de que a atividade de investigacdo pode
predizer muitos indicadores, como auto avaliagao das competéncias investigativas,
objetivos pessoais, propor¢do de tempo gasto na investigacdo, e a crenca de que a
investigacdo facilita a eficacia do ensino. Mas a eficacia no ensino prediz pouco no que
respeita ao ensino. Sugerem um conjunto de estratégias, tendo em consideracdo
também os trabalhos de outros autores (Jenkins, Blackman, Lindsay e Paton-Saltzberg,
1998, cit. Hattie e Marsh, 2004; Woodhouse, 1998) dos quais salientamos: evidéncia
nos documentos oficiais de que a ligacdo é identificada e considerada; promocgdo de
politicas que promovam a ligacdo; evidéncia de que as instituicdes selecionam,
mantém, promovem e apoiam docentes que sejam bons tanto no ensino como na
investigacdo; mecanismos que permitam que as condi¢des de trabalho possam mudar,
para ir ao encontro das necessidades da instituicdo e dos docentes na propor¢ao de
trabalho dispensado a investigacdo e ao ensino (e outras tarefas); um misto de

docentes, uns especializados em ensino, uns em investigacdo, mas a maioria nas duas.
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Relativamente a eficacia docente alguns resultados mostram que as varidveis
que influenciam a aprendizagem neste nivel de ensino sdo varias e interrelacionadas,
tais como os métodos de ensino e o seu acompanhamento, a estrutura do curso, o
curriculo e a eficdcia do docente (Biggs, 1987, 1989; Brown et al., 1989; Perkins e
Solomon, 1989, cit. Patrick e Smart, 1998).

E, apesar de haver ja um grande niumero de investigacOes sobre eficacia docente,
qgue identificam o docente como um componente crucial no processo de ensino, nao
parece estar claro o seu significado, nem que se tenha coberto, nalgum estudo, todo o
dominio da eficacia docente.

Deste modo, para a avaliacdo dos docentes existe a necessidade de uma
definicdo clara de critérios de qualidade de ensino, isto é, a determinacao de um perfil
de professor eficaz para que estes possam saber o que se espera deles e, em ultima
analise, o que vai ser avaliado, sob que critérios e por quem. S6 conhecendo o que a
instituicdo pretende, isto é os seus objetivos, que fungdes lhe estdo imputadas e qual a
relacdo esperada entre elas, que condi¢cdes |he sdo proporcionadas para o
cumprimento das metas, etc., isto é qual o perfil de exceléncia definido para o docente
de cada instituicdo, ele podera corresponder as expectativas e estar mais recetivo a ser
avaliado.

E assim na questdo da avaliacdo dos docentes do ensino superior que se centra o
nosso problema de base. Propomo-nos, com o presente estudo, perceber se existem
diferencas entre professores e alunos quanto aos indicadores considerados mais
relevantes para a definicdo do perfil de um bom professor do ensino superior; e
identificar os indicadores considerados mais importantes, quer para alunos quer para
professores, para a definicdo do perfil de um bom professor de ensino superior. A
partir dos presentes resultados desenvolveu-se, numa segunda fase, um questionario
de opinido representativo de todas as opinides de docentes e alunos acerca desta
questdo, onde os itens categorizados se agruparam em dimensdes que se constituiram
como perfil a ser validado.

Assim, procedemos a realizagdao e andlise de um conjunto de entrevistas que
efetudmos a docentes e discentes de forma a perceber o seu conhecimento e a sua
recetividade a questdo da avaliacdo dos docentes do ensino superior e das suas

representacées de bom professor, no contexto especifico do Instituto Politécnico de
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Viseu, concordando com Abrantes et al. (2000), quando afirmam que “o dispositivo de
avaliacdo deve ser desenvolvido de acordo com as caracteristicas, os objetivos e as
especificidades de cada instituicdo” (p. 23). A opcdo por um estudo qualitativo teve um
duplo objetivo, por um lado, prever a recetividade dos sujeitos ao nosso estudo mais
alargado, e por outro, fazer um levantamento exaustivo de indicadores do perfil de

“bom professor do ensino superior”.

Método

Participantes

Foram efetuadas 14 entrevistas a docentes e 18 entrevistas a alunos do Ensino
Superior Politécnico, selecionados aleatoriamente, a partir da populacao docente e
discente da Escola Superior de Educacdo e da Escola Superior de Tecnologia do
Instituto Politécnico de Viseu, tendo sido introduzidas adaptacdes ao guido de acordo
com a especificidade dos dois grupos de individuos. Foram entrevistados 6 alunos da
ESEV e 12 alunos da ESTV, sendo 16 do sexo masculino e 2 do sexo feminino, dos 22
(10) e 32 (8) anos dos cursos de Engenharia (Mecanica — 2; Civil — 1; Informatica — 2;
Agroalimentar — 2; Agricola — 1), Gestdo (4), Formacdo de Professores (Educacdo Fisica
—2; 12 CEB — 2) e Comunicac¢do Social (2) e 10 docentes da ESTV e 4 da ESEV, sendo 5
Assistentes, 6 Professores Adjuntos e 3 Professores Coordenadores. Na selecdo dos
alunos optou-se por ndo inquirir os do 12 ano, dada a sua curta experiéncia de ensino
superior e por ter respondentes das areas mais representativas dos cursos ministrados
nas escolas inquiridas. O desequilibrio no que se refere ao género deve-se ao facto de

a populacdo inquirida ser maioritariamente masculina, em especial na ESTV.

Material

Para a identificacdo dos indicadores do perfil de “bom professor” do ensino

superior procedemos a realizacdo de entrevistas semi-directivas, de acordo com a
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classificacdo apresentada por Ghiglione e Matalon (1978, p.59 e 60), por nos interessar
uma recolha exploratéria de informacdo que ajudasse a delimitar os diversos sub
dominios relacionados com o nosso objeto de estudo. Do guido da entrevista
constavam 6 questdes para os docentes e para os alunos. A primeira questdo que
pretendia saber da posicdo dos sujeitos face a avaliacdo dos docentes do ensino
superior era idéntica para todos os sujeitos. As segunda e terceira questées, também
comum a todos os sujeitos, pretendiam saber, respectivamente, da representacao que
docentes e alunos tém de “bom professor” do ensino superior e das recordacdes do
seu percurso escolar quer pela positiva, quer pela negativa. Assim, na terceira questao
foram inquiridos quanto as recordacdes de “bom professor” e de “mau professor” de
cada um deles. A quarta questdo dos alunos e quinta dos docentes pretendia saber da
opinido dos respondentes quanto aos fatores que impedem um docente de ser “bom
professor”. Aos docentes foi ainda pedido que descrevessem a sua auto-imagem como
professores. Aos alunos, para explicitar alguma informacdo que eventualmente tivesse
ficado menos clara, foi pedido no final da entrevista que dessem trés palavras-chave

para descrever um “bom professor” do ensino superior.

Procedimento

Foi elaborado um guido que procurou respeitar as indicacbes apontadas pela
metodologia de construcdo de questdes, de forma que a entrevista pudesse garantir
uma oportunidade de real comunicagdao entre entrevistador e entrevistado. A
formulacdo das questbes foi idéntica, embora se tenham introduzido, sempre que
necessario, outras questdes explicitadoras de algum dos conteddos apresentados.
Deste modo, embora adotando um modelo comum, as entrevistas asseguraram uma
importante margem de liberdade aos inquiridos. Optou-se pelo registo magnético das
respostas para que nao fosse perdida nenhuma informacao e nao fosse interrompido o

curso do discurso.
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Resultados

A analise do material recolhido nas entrevistas foi feita através da metodologia
de andlise de conteldo. Procedeu-se a codificacdo, tendo sido escolhido como unidade
de registo o tema e como regra de enumeracdo a frequéncia. O modo de
categorizacdo que utilizamos foi o tematico (Mucchielli, 1972), tendo sido as
categorias selecionadas a posteriori apés leitura “flutuante” das respostas (Bardin,
1977). Numa primeira fase da analise de conteldo e uma vez que as questdes
colocadas na entrevista remetiam para diversos sub-dominios relacionados, mais ou
menos diretamente, com a problematica da avaliacdo dos docentes do ensino
superior, optdmos por proceder a uma analise questdo a questdo. Deste modo, para
cada um dos sub-dominios analisados foram encontradas diferentes categorias
emergentes. Tendo em conta que a este estudo presidem finalidades meramente
exploratdrias, mais do que procurar qualquer tipo de generalizacdo dos resultados,
interessava-nos recolher o maior numero de indicadores referentes ao conteddo em
estudo.

As categorias foram determinadas a partir do conjunto de respostas dos
professores e dos alunos, o que justifica o facto de algumas subcategorias ndo terem
gualquer referéncia de um dos grupos. A opgdo por esta metodologia prende-se com o
nosso objetivo de perceber as convergéncias e divergéncias de opinido dos dois grupos
de sujeitos em relagdo a nossa problematica.

Aqui far-se-a referéncia apenas as questdes que geraram informacao relativa ao
perfil de “bom professor”. Assim, com a segunda questdo “O que é para si um bom
professor do ensino superior?”, comum a docentes e alunos, pretendia-se através das
suas representacdes de professor ideal identificar os indicadores mais valorizados para
cada grupo.

Pela leitura global de todas as respostas verificou-se ser possivel fazer uma unica
categorizacdo para os dois grupos de sujeitos o que facilitava a comparacdo das
representacdes e a recolha dos indicadores.

Assim, quer alunos quer docentes caracterizaram o “bom professor” a partir da
descricdao de competéncias e conhecimentos cientificos, técnicos e mais gerais, fizeram

mencdo a aspetos relacionais e a caracteristicas personoldgicas e valorizaram aspetos
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pedagodgicos e caracteristicas profissionais. Desta forma, definimos as seguintes
categorias: Competéncias, consideraram-se as referéncias que diziam respeito aos
conhecimentos e aptiddes relevantes para o exercicio da profissdo docente, que vao
desde competéncias cientificas, onde se incluem tanto as referéncias ao conhecimento
cientifico propriamente dito, como a atualizacdo desse conhecimento, competéncias
técnicas, onde se incluem os conhecimentos praticos e a experiéncia profissional e
competéncias transversais, onde se incluem as mencgdes referentes a conhecimentos
gue ndo sdo da area especifica dos docentes, bem como a participacdo em atividades
gue ndo sdo especificamente relacionadas com atividades lectivas ou investigativas;
Comportamento e Atitudes Profissionais, consideraram-se nesta categoria as mencgdes
gue remetiam para a postura do docente face a profissdo, bem como perante os
alunos. Assim, foram considerados os argumentos que faziam referéncia a atitude
profissional, isto é, que refletiam a motivacdo e valoracdo da docéncia, as
caracteristicas relacionais, isto €, que caracterizavam as rela¢gdes do docente com o
aluno; Organizagdo e Gestdo da Sala de Aula, foram consideradas as mengdes que se
referem a metodologia de desenvolvimento do processo de ensino, no que diz
respeito aos métodos pedagdgicos e a organizacdo da sala de aula, indo desde a
utilizagdo de materiais de suporte aos métodos utilizados, até a disponibilizagao de
bibliografia e a preparacdo das préprias aulas; Interagcées na Sala de Aula, incluiram-se
0s argumentos que remetiam para os comportamentos do docente conducentes a
motiva¢do dos alunos, bem como os que remetiam para a participa¢do dos alunos nas
atividades da sala de aula; e Avaliagdo, consideraram-se as mencdes que
referenciavam aspetos relacionados com a atitude e praticas do docente relacionadas
com o processo avaliativo das aprendizagens.

Na terceira questdo, para professores e alunos, “Quando pensa num professor
do seu percurso escolar que o marcou positivamente, como o descreve? Quais as
caracteristicas que possuia para que o recorde como “bom professor”?”, as unidades
significativas iam num sentido semelhante ao encontrado na segunda questdo, isto é
os sujeitos ao recordarem um professor do seu percurso escolar selecionaram
caracteristicas idénticas as utilizadas quando verbalizavam a sua representacao.

Desta forma foram categorizadas as respostas tendo por base as categorias ja

identificadas na questdo anterior.
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Na quarta questdo, também para professores e alunos, “Voltando ao seu
percurso escolar, quando pensa num “mau professor” como o descreve?”, os discursos
voltaram a apontar para as mesmas caracteristicas emergindo apenas um novo
argumento, a assiduidade, que foi considerada pertencer a categoria Comportamentos
e Atitudes Profissionais, e a subcategoria caracteristicas profissionais uma vez que se
refere a um comportamento profissional de cumprimento de regras estabelecidas para
a profissao.

A quinta questdo, apenas dirigida aos docentes, “Como se descreve como
professor?”, foi analisada a partir das categorias ja definidas para as questdes numeros
dois, trés e quatro, uma vez que o seu objetivo era clarificar quais os aspetos mais
valorizados pelos professores na caracterizagao de um docente, e, por outro lado,
permitir reforcar os resultados ja encontrados.

A sexta questdo para os docentes e quinta para os alunos, “O que influencia ou
impede um docente de ser “bom professor”?”, foi codificada tendo por base a procura
de indicadores que representassem fatores externos ao docente mas que, segundo
varios autores, revelaram, em diversos estudos, estarem relacionados com a avaliacao
do desempenho dos docentes (Centra, 1979, cit. Abrantes et al., 2000; Feldman, 1983;
MacKeachie, 1979; Marsh, 1984; Murray, 1980, 1983). Alguns destes indicadores sdo
categorizados com a designacdo de Variaveis de Contexto por Bernard (1992, cit.
Abrantes et al., 2000), que discrimina varidveis relacionadas com as caracteristicas dos
alunos, das disciplinas e dos docentes.

No nosso caso, optamos por designar de Fatores Externos ao Docente, uma vez
gue aqueles que diziam respeito, de uma forma mais direta com o docente ja tinham
sido identificados nas categorias anteriores.

Assim, sob a designagao de Fatores Externos ao Docente foram definidas as
seguintes categorias: Fatores Relacionados com o Aluno, onde foram consideradas as
referéncias que diziam respeito a varidveis definidoras de alguns aspetos do aluno que
foram identificados como interferidores no processo de ensino/aprendizagem que vao
desde os pré-requisitos, ao comportamento na sala de aula, as competéncias de
estudo e a motivacdo: Fatores Institucionais, incluiram-se os argumentos que

referenciavam aspetos institucionais e legislativos como influenciadores do processo
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de ensino/aprendizagem, tais como as condicdes de trabalho, a cultura organizacional
e o estatuto de carreira docente.

Para além dos argumentos categorizados e daqueles que consideramos serem
uma repeticdo dos ja referidos nas questdes anteriores e ja categorizados, surgiu um
argumento, por parte dos alunos, que nos parece importante assinalar, que diz
respeito ao tempo de servigo dos docentes. Trés alunos referem como impedimento
de se ser bom professor o facto de o docente ter pouco tempo de servico e
curiosamente um aluno refere ser o facto de ter muitos anos de servico o
impedimento. Consideramos que este argumento pode ser acrescentado a categoria
Comportamento e Atitudes Profissionais, na subcategoria caracteristicas profissionais,
uma vez que se tratam de aspetos relacionados com o professor e nesta questdo
apenas procurdvamos fatores externos ao docente.

Nas respostas dos docentes surgiu também um novo argumento, que
consideramos pertencer a mesma categoria do argumento anterior dos alunos, mas a
subcategoria atitude profissional que diz respeito ao facto de encarar ou nao a
atividade de lecionar como prioritaria e que foi referido por trés docentes.

No final da entrevista os alunos foram ainda solicitados a definirem um bom
professor do ensino superior a partir de trés palavras-chave, com o objetivo de
clarificar os indicadores anteriormente verbalizados. A andlise destas palavras-chave
ndo trouxe novos argumentos e portanto nao foi objeto de mais analise.

Dado o caracter exploratdrio desta fase do estudo com vista a elaboracdo de um
instrumento de recolha de opinides dos docentes e alunos do ensino superior, e dado
0 numero ndo muito elevado de sujeitos entrevistados, apenas consideramos
adequada a utilizagdo de estatisticas muito simples tais como o calculo de frequéncias
absolutas e relativas.

Assim, na categoria Competéncias, observaram-se um total de 82 mencdes
(Tabela 1). No total das questGes verifica-se que 77% das mencbes se referem a
competéncia cientifica, 19% a competéncia técnica e apenas 4% as competéncias
transversais. Tendo em conta os dois grupos verifica-se que do total de 49 mencdes
dos docentes, a sua maioria (71%) pertence a subcategoria Competéncias Cientificas

(Tabela 1), sendo que nos alunos se verifica a mesma tendéncia (85%).
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Na categoria Comportamento e Atitudes Profissionais para os dois grupos,
professores e alunos, observaram-se 81% referentes a subcategoria Caracteristicas
Relacionais, 18% referentes a subcategoria Atitudes Profissionais, e 1% referente a
subcategoria Caracteristicas Profissionais. A subcategoria Caracteristicas Relacionais,
foi a mais valorizada por ambos os grupos, representado 69% para os professores e
89% para os alunos.

Na categoria Organizagdo e Gestao da Sala de Aula, foram registadas 137
referéncias sendo16% na subcategoria Organizacdo da Sala de Aula, distribuidas por
91% para os professores e 9% para os alunos e 84% na subcategoria Métodos
Pedagodgicos, distribuidas por 30% para os professores e 70% para os alunos (Tabela 1).

No que se refere a categoria Interagcdes na Sala de Aula registou-se um total de
69 mencdes distribuidas pela subcategoria Motivacdo dos Alunos com 51% e pela
subcategoria Participacdo dos Alunos com 49%. Do total de mencdes, 28% foram
referidas pelos professores e 78% foram referidas pelos alunos.

Na dltima categoria, Avaliacdo, observaram-se 31 mengdes sendo 19% na
subcategoria Atitude e 81% na subcategoria Praticas, pertencendo 23% aos
professores e 77% aos alunos (Tabela 1).

Considerando as respostas a questdo numero seis, onde foram identificadas
Fatores Externos ao Docente, na primeira categoria definida, Fatores Relacionados
com os Alunos, registaram-se 23 menc¢des sendo 48% dos professores e 52% dos
alunos (Tabela 2). A primeira subcategoria, Pré Requisitos, obteve um total de 9
menc¢des sendo 56% dos professores e 44% dos alunos, representando esta
subcategoria 39% do total de menc¢Ges da categoria. A segunda subcategoria definida,
Comportamento, obteve 13% das mencdes sendo 1 dos professores e 2 dos alunos. A
subcategoria Competéncias de Estudo registou um total de 3 referéncias, sendo
igualmente 1 dos professores e 2 dos alunos. A uUltima subcategoria Motivacao, obteve
8 mencoes distribuidas igualmente por professores e alunos.

Na segunda categoria Fatores Institucionais, foram definidas 3 subcategorias
para um total de 22 mencgdes (Tabela 2). A primeira subcategoria CondicGes de
Trabalho representa 41% do total de mencGes, pertencendo 56% aos professores e
44% aos alunos. A segunda subcategoria Cultura Organizacional obteve 10 mengdes,

(45%), sendo 80% dos professores e 20% dos alunos. A subcategoria restante, Estatuto
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de Carreira, obteve 14% das mencoes, todas dos professores. No total desta categoria

73% das referéncias sdo dos professores e 27% sao dos alunos.

Discussao

Apds a andlise das entrevistas efetuadas a professores e alunos verifica-se que,
as categorias Comportamento e Atitudes Profissionais, Organizagao e Gestdao da Sala
de Aula, Interacbes na Sala de Aula e Avaliacdo, correspondem as também
encontradas no Estudo sobre a Avaliacdo dos Docentes do Ensino Superior de
Abrantes et al. (2000) e recomendadas no referido estudo como dimensdes a ter em
conta para questionarios a aplicar aos alunos.

Quanto ao perfil de “bom professor”, docentes e alunos apontam
maioritariamente caracteristicas que se referem a competéncia cientifica. A categoria
Comportamento e Atitudes Profissionais, foi no seu conjunto mais mencionada que a
anterior e dentro dela foram as caracteristicas relacionais as mais valorizadas para os
dois grupos. A categoria Organizacdo e Gestdo da Sala de Aula foi uma das que
recebeu mais mengdes sendo os métodos pedagdgicos os mais mencionados
principalmente pelos alunos. No que se refere a categoria Interagdes na Sala de Aula
as menc¢des dividem-se de forma idéntica pelas duas subcategorias, Motivacdo e
Participacdo dos Alunos sendo mais referida pelos alunos. A categoria Avaliacdo foi a
categoria com menos menc¢Oes e foram mais valorizadas as praticas avaliativas pelos
alunos.

Quando solicitados a identificarem um perfil de bom professor, os sujeitos
referem em maior niumero aspetos relacionados com Comportamentos e Atitudes na
Sala de Aula, e com énfase nas Caracteristicas Relacionais. Em segundo lugar
selecionam aspetos relacionados com a Organizacdo e Gestdo da Sala de Aula, com
énfase nos Métodos Pedagdgicos. De seguida surgem as caracteristicas relacionadas
com as InteracBes na Sala de Aula, distribuidas pela Motivacdo e pela participacdo dos
alunos. Por fim surgem as Competéncias e a Avaliagdo com énfase nas Competéncias
Cientificas e nas Praticas, respetivamente.

No que se refere aos Fatores Externos ao Docente, as mencdes pertencentes a

este facto distribuiram-se pelas duas categorias de forma quase equitativa. A primeira,
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Fatores relacionados com os Alunos, obteve numero idéntico de referéncias de
professores e alunos sendo a énfase colocada nos Pré-requisitos dos alunos. Na
segunda categoria, Fatores Institucionais, a énfase foi colocada na Cultura
Organizacional por parte dos professores e nas Condicdes de Trabalho por parte dos
alunos.

O resultado desta analise permitiu-nos, numa 22 fase, construir um questiondario
para a identificacdo de indicadores do perfil de “bom professor” do ensino superior,
resultado do acordo entre docentes e alunos. O questionario final ficou com 57, dos 83
itens iniciais, organizados em 6 categorias que constituem a nossa proposta final de
perfil: Competéncias Técnico — Cientificas, Organizacdo das Atividades de Ensino,
Relagdes Interpessoais, Avaliagdo e Promogao do Sucesso, Atividades Cientificas e

Fatores Externos ao Docente.
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Tabela 1 - Mengdes de professores e alunos nas categorias pertencentes aos Fatores

externos ao docente

Categorias Sub-categorias Professor  Aluno Total
g & Ref. /% Ref./% Ref./%
Cientificas 35(75%) 28 63 (77%)
(85%)
Competéncias Técnicas 13 (27%) 3 (9%) 16 (19%)
Transversais 1(2%) 2 (6%) 3 (4%)
Caracteristicas 37 (69%) 80 117(81%)
Relacionais (89%)
Comportamento Atitudes Profissionais 16 (25%) 10 26 (18%)
Profissionais (11%)
Caracteristicas 1(2%) 0 (0%) 1 (1%)
Profissionais
Material de Suporte 20 (91%)  2(9%) 22 (16%)
Organizagdo e Gestdo da Sala de Aula o o
Métodos Pedagdgicos 35(30%) 80 115(84%)
(70%)
0, 0,
Motivac¢do dos Alunos 10(29%) (2751% 35 (51%)
~ ()
InteracgOes na Sala de Aula SR 9 (26%) >5 34 (49%)
pac (74%)
Postura face a avaliagio 3 (50%) 3(50%) 6 (19%)
Avaliagdo braticas 4(16%) 21 25 (81%)
(84%)

Tabela 2 - Mencgdes de professores e alunos nas categorias pertencentes aos Fatores externos ao

docente
Categorias Sub-categorias Professor  Aluno Total
& & Ref. /% Ref./% Ref./%

Pré-requisitos 5(56%)  4(44%) 9 (39%)
Comportamentos 1(33%) 2(67%) 3(13%)
Competéncias de 1(33%) 2(67%) 3(13%)

Fatores Relacionados com os Alunos Estudo
Motivacgdo 4 (50%) 4 (50%) 8(35%)
Condigbes de Trabalho 5(56%) 4(44%) 9 (41%)

Y Cultura Organizacional 8 (80%) 2(20%) 10 (45%)

Fatores Institucionais

Estatuto de Carreira 3(100%) 0 (0%) 3(14%)
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GOOD TEACHER: THE OPINION OF HIGHER EDUCATION TEACHERS AND
STUDENTS

Abstract: One of the factors which contribute for the difficulty of doing the
higher education academics evaluation seems to be the disagreement on the valid
indicators for its successful implementation e the absence of an agreement on a single
or several profile of a good higher education teacher. Our investigation was developed
in Instituto Politécnico de Viseu. Interviews were conducted with teachers (n=14) and
students (n=18) targeting not only at the understanding of their awareness and
willingness to accept the evaluation of the higher education teachers but also their
opinion about good teaching. From the content analysis of the interviews have
resulted the following categories: Competencies; Professional behaviour and attitudes;
Organization and management of classroom; Classroom interactions; Evaluation; and
Teacher external factor. The results of this analyze allowed the building of a

guestionnaire to identify the profile of a good higher education teacher.

Keywords: Higher Education; Quality; Teacher evaluation; Teaching quality indicators;
“Good teacher”.
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EXERCICIO DA CIDADANIA NA MODERNIDADE TARDIA:
REPENSAR O SUJEITO PEDAGOGICO

Cristina Mendes Gomes Ribeiro

José Carlos Pereira de Morais>
Instituto Superior Politéncico Gaya

Resumo

Este artigo pretende retomar os postulados dos autores da antiguidade classica
no ambito de uma reflexdo acerca dos obstaculos a efetivacdo do exercicio da
cidadania e democracia na atualidade. O ensino, e mais concretamente o ensino
superior, devera configurar-se como o espaco privilegiado de aplicacdo de uma
metodologia de ensino aprendizagem voltada para a reflexdo ética, em todas as
vertentes, dando-se relevo a mobilizacdo coletiva e a participacdo na gestdo do espaco
publico. O texto reitera a necessidade das praticas culturais e artisticas no ambito das
matérias a incluir nos curricula, bem como a necessidade da presenca obrigatodria de
espacos disciplinares de ética e deontologia. Coloca-se a reflexdo ética como
orientadora de praticas de construcdo de trajetos de vida no sentido da realizagdo do
ser humano em todas as dimensdes que o constituem, e visualiza-se o mercado de
trabalho e o emprego como mais um dominio de ldgicas de reflexividade, de um
movimento perpétuo entre agao e pensamento fundado num universo de valores a
reiterar na atualidade.

Palavras-chave: Cidadania; Democracia; Ensino superior; Etica; Reflexividade.

Introducao

Fenédmenos recentes tém catapultado os jovens europeus para a esfera publica,
provocando uma apoteose de discursos que se situam entre um despertar para a
causa publica e um deslumbre estéril e sem sustentagdo. Em Portugal, o surgimento de
varios movimentos sociais tem levado a mobilizacdo de milhares de jovens contra a
situacdo de precariedade instalada, num aparente desencanto societal. Também na

vizinha Espanha, registamos que o movimento 15 M, comummente conhecido pelos

> Morada (adress): Ispgaya, Av. Dos descobrimentos, 333, 4400-103 Vila Nova de Gaia. E-mail:
cribeiro@ispgaya.pt; jmorais@ispgaya.pt
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“indignados”, tem assumindo uma expressividade impar em varias cidades espanholas,
levando a concentragao de milhares de jovens nas vias publicas. Em Inglaterra, as
relacGes tensas dos jovens com as formas de poder e o seu descontentamento
generalizado parecem ter servido de palco para os mais recentes motins ocorridos em
Londres e em cidades vizinhas.

No geral, estes fendmenos tém em comum a mobilizacdo coletiva dos jovens,
numa espécie de grito de Ipiranga potenciado pelas novas tecnologias e pelas redes
sociais. Embora com caracteristicas socioculturais distintas, estes grupos parecem
resistir a logica de acomodagao e conformismo, contrariando porventura algumas
desejabilidades politicas. Consideramos que estes sinais de transicdo da esfera pessoal
para a esfera publica devem ser objeto de reflexdao dentro da classe docente e, em
particular, junto dos professores de ensino superior.

A estruturacdo do nosso artigo obedece ao principio de complementaridade de
saberes, oscilantes entre a Pedagogia e a Sociologia. Dentro desta interessante
convivéncia, decidimos cruzar os conceitos de antiguidade grega, democracia,
cidadania, teatro, educacdo e diddticas com a relevancia da formacdo de um
pensamento ético junto dos alunos de ensino superior. Abre-se caminho para um
debate mais profundo sobre o exercicio de uma democracia participativa, visivelmente
em (des)construcdo dentro do universo juvenil. E dentro desta discussdo que situamos

0 hosso artigo.

Uma democracia em busca da sua democratizagao

Vivemos um tempo em que as dindmicas que cruzam o quotidiano europeu, em
particular o portugués, sdao tdo-mais intensas quanto maior é a dificuldade em
compreender os fendmenos associados. Paradoxalmente, este défice de
inteligibilidade tende a encaminhar-nos mais pelos errantes corredores da
inevitabilidade e das verdades absolutas do que para os espacos em que se
deslumbram praticas de questionamento e de mobilizagdo, aparentemente
deficitdrios.

Seguindo um alinhamento de oposicdo ao pensamento hegemdnico, muitas

vozes do panorama nacional tém-se insurgido contra uma certa visdo estereotipada da
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realidade, impedindo o surgimento de novas formas de pensar e sentir a democracia. E
neste sentido que Boaventura Sousa Santos defende a necessidade de “democratizar a
democracia” (Santos, 2011, p.143), tornando-a verdadeiramente participativa e
representativa. Tal como afirma, este exercicio revela-se necessario, permitindo que a
democracia se liberte do estado de sequestro a que tem sido conduzida na ultima
década.

Estando marcado por um liberalismo pds-democratico que padece da quebra
de representatividade, o nosso regime democratico tem sido, diariamente, ameacado
pelo esvaziamento de alternativas eleitorais, pelo desajustamento comunicacional
entre governo e governados, pela desmotivagdo e, por conseguinte, pelo
distanciamento dos eleitores. Estas evidéncias parecem estar na origem do fendmeno
de imersdo do cidaddo na esfera privada, em desabono da esfera publica (Cabral,
2008; 2000).

Com uma existéncia ainda curta, comparativamente com outros paises
europeus, a democracia portuguesa parece situar-se num estado de juventude. A
semelhanga do fendmeno que comummente ocorre nos jovens, o processo de
construcdo identitaria da democracia ndo a impede de continuar remar pelas indspitas
aguas do desencanto. Personagem enclausurado dentro de um processo de
reajustamento identitario, o jovem cruza-se com estadios de crise que se materializam
em sentimentos de rejei¢ao, angustia e ansiedade. Se considerarmos que a auséncia
de crise nesta faixa etaria pode indiciar um sinal patoldgico, também é expectavel que
a democracia em Portugal sobreviva, mergulhada em crises.

Para que o jovem seja capaz de superar as crises é necessario que desenvolva
relacdes sauddaveis com os grupos face-a-face, designado de grupos primarios ou
microssistema. Dai que as interacdes com a familia e amigos sejam imprescindiveis
para a formacdo da sua maturidade psicoldgica. De igual forma, a democracia
portuguesa requer o (re)estabelecimento de interagGes vdlidas com o cidaddo — ator
principal no espaco publico, como estratégia de superacdo dos desafios que
endemicamente tendem a ser menosprezados, sendo mesmo esquecidos. Talvez por
isso, José Gil tenha afirmado que “Trinta anos depois do estabelecimento da
democracia, como funciona o espaco publico em Portugal? A constatacdo imediata é

gue ndo existe.” (Gil, 2004, p.24)
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N3o sendo nosso propdsito ajudar a engrossar a lista, ja longa, de diagndsticos
aos problemas da democracia, natureza bem presente no panorama portugués
(Santos, 2011), pretendemos antes refletir sobre o papel que cabe a educacdo na
mobilizagdo dos jovens para a causa politica, numa ades3ao clara aos ideais de
democracia participativa. Sera dificil desenvolver espacos de discussdo e reflexdo
entre, e com, os jovens, ajudando-os a dissipar o nevoeiro que tende a turvar as suas
consciéncias? Nao, desde que o professor transformista esteja disponivel aventurar-se
pelos corredores do conhecimento politico, auxiliado por estratégicas metodoldgicas e
didaticas distintas. Enquanto professores implicados, somos convidados a abandonar a
visdo classica do aluno enquanto simples espetador, passando a situa-lo dentro de um
paradigma que retira o individuo da sua passividade, langando-o no trampolim da
agcdo, numa analogia proxima ao conceito de espect-actor do teatrdlogo Augusto Boal

(Boal, 2000),

O saber (sentido) democratico construido a partir da Antiguidade

O interesse pela compreensdo dos fendmenos ligados a democracia ndo é
recente, remontando ao tempo de Platdo e Aristételes. Embora seja um campo de
estudo para distintas areas do conhecimento, o certo é que a democracia continua a
ser objeto de multiplas interpretacdes, nem sempre consensuais (Read, 2007; Ober,
2008). Desde a sua génese, os resultados construidos a partir do universo de vivéncias
em democracia tém contribuido para a formulacdo de multiplas narrativas, dando
lugar a confrontacOes paradigmaticas apaixonadas. Todavia, independentemente de
qualquer posicionamento critico que possamos fazer, concordamos que, moralmente,
a democracia é preferivel a outras formas de governacdo conhecidas (Cabral, 2000;
Ober, 2008).

Tendo como pano de fundo a Grécia Antiga, o nascimento da democracia, a par
de outros fendmenos socioculturais, foram determinantes na construcdao do mundo
moderno e, por conseguinte, na formagdo da nossa identidade. E sobretudo no
respeito pela dimensdo humana, préximo dos ideais de sociedade justa, que a
influéncia grega se torna mais préxima do Homem contemporaneo (Rocha Pereira,

2003). Assim, a nogcdo de democracia acabou por beneficiar do debate e reflexdo de
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grandes conceitos marcantes para a organizacdo da sociedade ateniense, do qual se
destaca o sentido de bem comum.

Os contributos da etimologia permitem situar a democracia dentro da palavra
grega demokratia, composta pelo conceito demos - povo e por kratos - poder, forga.
Daqui resulta que a palavra democracia possa, literalmente, ser definida como povo
com poder ou governo do povo. Estamos perante uma expressdo linguistica
representativa de uma sociedade veiculadora da liberdade de associacdo e de
expressao a todos os cidaddos, onde parece ndo existir distingdo ou privilégios de
classe hereditaria ou arbitraria.

E no periodo de Clistenes®, um dos grandes reformadores atenienses e pai do
ostracismo”, que s3o dados passos decisivos em direcdo a democracia. Todavia, sera
sob o governo de Péricles - figura politica de Atenas, que a democracia se torna
madura e harmoniosamente enquadrada na sociedade ateniense (Rocha Pereira,
2003). Embora algumas das suas reformas tenham sido apelidadas de populistas,
Péricles ajudou a reforcar a influéncia da populacdo nos assuntos da cidade, dotando
os cidad3dos de Atenas de poder de decisao.

O desejo grego de transmitir valores, exaltando a qualidade dos seus herdis,
levou a que muitas narrativas durante a Antiguidade estivessem centradas no elogio e
na énfase das virtudes. Se por um lado, esta estratégia nasce de uma clara motivacao
pedagédgica junto dos mais novos, por outro lado reveste-se de meio util para fazer
perpetuar o homem grego as geragdes futuras. Salvaguardando esta constatacdo,
encontramos na obra de Tucidides, historiador e general ateniense, registos sélidos
gue nos ajudam a conhecer a figura de Péricles e a sua importancia na construcdo do
modelo democratico. A capacidade de retdrica, frequentemente utilizada no
aconselhamento das populacdes em momentos decisivos, em conjunto de atributos
psicologicos, parece ter sido essencial a governacdo democratica.

Péricles foi capaz colocar as suas capacidades sociocognitivas ao servico do cidadao,

encaminhando-o para a automobilizacdo e a autossuficiéncia. De forma interessante,

3¢ . . . . .
E para muitos autores considerado o verdadeiro fundador da democracia ateniense.

* Instrumento de regulacdo politica que visa evitar a ditadura.
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registamos que as suas politicas estiveram suportadas numa cuidada visdo artistica e
pedagdgica, impar no seu tempo. Serao os politicos atuais, seguidores deste modelo?

E assim que o esplendor do século V a.C., marcado pela influéncia direta de Péricles,
ultrapassa as fronteiras do campo politico, econdmico, social e cultural, permanecendo
ainda hoje como referéncia para geragOes e culturas. Este é o tempo em que Atenas se
transforma na capital intelectual do mundo grego, palco de discussdo para grandes
temas.

Sera dentro deste caldo rico em experiéncias, onde o homem grego se impoe
pelo uso da palavra, que surge a retdrica como expressao do espirito grego. Dentro da
democracia ateniense, o poder resulta da correta utilizacdo da palavra nas diferentes
obrigacdes do cidad3do para com a polis, nem sempre possivel devido ao seu fragil
conhecimento e ma preparacdo. Embora critico desta realidade, Aristoteles elege a
nocao de liberdade e de igualdade como fundamentos da constituicdo democratica,
ressaltando que a soberania deve estar necessariamente no povo, representado
através da Assembleia (Aristoteles, 1998). A recuperacdo destes conceitos e simbolos
intimamente ligados a democracia ateniense ocorrerd apenas durante Idade Moderna,
no século XVIIl e XIX d.C., servindo de base para o aparecimento e evolucdo das
grandes teorias democrdaticas modernas que hoje ajudam a preencher o panorama
politico de muitos paises ocidentais.

Considerando que novas formas de inteligibilidade podem ajudar a reconstruir
a visdo que paira sobre a sociedade contempordnea, nem sempre positiva,
acreditamos que o exercicio reflexivo sobre as raizes da democracia podera ajudar a
superar o estado de encrostado que nos impede de aceder a outras camadas do
conhecimento. Ao servir de inspiracdo a liberdade e a participacdo, a ligacdo entre a
realidade atual e algumas origens ideoldgicas presentes no mundo classico permitira
repensar criticamente as nossas praticas, enquanto professores e cidadaos implicados

que pretendemos ser.

Educar para o conhecimento politico: da miragem a realidade

O pensamento democratico esculpido durante a Antiguidade grega tem nos

seus vértices, a combinag¢do entre o conhecimento, liberdade e participacdo do
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cidaddo, figura que se aventura pelos terrenos, nem sempre férteis, da distribuicdo
justa do poder e dos recursos. A transicdo para a contemporaneidade ndo retira a
forca desta combinacdo de valores, tornando-os ainda mais necessarios (Santos,
2011). Ndo negando esta realidade, somos forcados a registar que ha um longo
percurso a fazer até que esse designio seja alcancado. Para tal, defende-se o
desenvolvimento de novas formas de implicagdo do individuo, consigo préprio, e com
a sociedade, num exercicio de ampla cidadania (Read, 2007).

Atualmente, os discursos politicos em favor da participacdo dos cidaddos
proliferam na esfera publica, em particular em contextos de crise financeira, chegando
mesmo a estar envoltos em receitas milagrosas. Todavia, mais parecem servir como
estratégia de legitimacdo de certas politicas de austeridade do que recurso para
libertar o individuo do seu estado de imobilismo, fazendo-o crer no seu potencial
transformista. Como referem Santos (2011) e Cabral (2008), a auséncia de projeto
politico mais amplo, diariamente alimentada por rituais esvaziados de conteldo e
legitimagao, tendem a enclausurar o cidaddao anénimo dentro de estadios de rotina
doentios. Esta forma de viver o presente e olhar o futuro é, necessariamente,
paradoxal, atendendo aos desafios atuais.

Assumindo que estamos perante uma aparente dissonancia, os discursos que
intrinsecamente abonam em favor do envolvimento popular, normativo nos sistemas
politicos democrdticos estdo, na sua génese, desacreditados a partir dos
comportamentos politicos. Este fendmeno conduz ao reforco do inevitavel
distanciamento do cidaddo, que em Portugal assume proporg¢des preocupantes.

Dentro do panorama nacional, o elevado nivel de abstencdo verificada nos
processos eleitorais da Ultima década, em contraciclo com a intensificacdo e
diversificagdo de estratégias seguidas durante as campanhas, revela o sentido de
desmobilizacdo instaurado na populagdo. Qutros registos empiricos oriundos da
comunidade cientifica tém reforcado esta perspetiva. No estudo conduzido por
Villaverde Cabral, confirma-se a débil identificacdo do eleitorado portugués face a
oferta politica, afetando o exercicio efetivo da cidadania. Segundo o autor, este
fendmeno, associado ao incremento do sentido de distancia ao poder percecionado

pelos portugueses, parece afetar o nivel de qualidade do regime democratico, na
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medida em que “serd tanto maior quanto mais os cidaddos exercerem 0s seus
direitos” (Cabral, 2000, p.99).

Noutro estudo mais amplo, que envolve Portugal e mais 35 paises, os autores
Silva, Ramirez e Vieira (2008), expdem um conjunto de indicadores sobre os valores e
praticas politicas, medidos a partir do grupo social a que pertencem. Verificou-se que
os individuos pertencentes a classe média-alta sdo os que atribuem maior importancia
a sua participacdo na vida publica, fendmeno que os autores designam de “democracia
ativa”. Este segmento da populagdo é caracterizado por niveis de rendimento
elevados, alto grau de escolaridade e ocupacdes profissionais de topo.

Considerando que nas duas Ultimas décadas as desigualdades sociais, a par das
desigualdades de oportunidade, tém vindo a aumentar em Portugal, com proporcdes
particularmente preocupantes nos ultimos anos (Santos, 2011), o resultado deste
estudo deve gerar inquietagao. Para além do risco de pobreza ser demasiado elevado,
artificialmente suavizado pelas transferéncias sociais, assistimos ainda ao
“desmantelamento da ja fragil classe média” portuguesa (Santos, 2011, p.62).

Por tudo isto, parece-nos ser urgente atuar na promocao da participacao civica
em Portugal. Se por um lado, o ambiente econdmico, social, politico e cultural parece
influenciar negativamente as dinadmicas de interacdo entre governos e governados, por
outro lado, ndo poderemos esperar o eclodir de um movimento de participacdo
espontanea na medida em que os portugueses estdo, maioritariamente, confinados a
classes sociais mais baixas, cujo grau de pertenca politica parece ser mais fragil (Silva,
Ramirez e Vieira, 2008). Como o conseguir?

Em vez de percorrermos os estéreis campos das respostas, convém ampliar
estas conclusGes com as que resultam do recente estudo conduzido por Villaverde
Cabral. Na obra Cidade e Cidadania — Governan¢a Urbana e Participagdo Cidadd, o
autor conclui que perante niveis de escolaridade socioprofissional equivalentes, a
mobilizagdo civica é maior nos residentes em cidades. A natureza dos estimulos de que
sdo beneficiarios, tanto os que residem como os que trabalham nas cidades, parece
estar na origem da automobilizacdo para a participac¢do civica (Cabral, Silva e Saraiva,
2008). Assim, quanto maior for o acesso a informacao, a par do exercicio de atividades
que fomentem a capacidade critica, maior parece ser o grau de envolvimento da

populacdo nos dominios civico e politico. Daqui depreende-se ser urgente investir em
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medidas que visem a mobilizacdo cognitiva e o conhecimento reflexivo enquanto
potencial estratégico para elevar os niveis de participacdao democratica, em particular,
dos mais novos.

Paradoxalmente, pelos modos de vida atuais, podemos ser tentados a concluir
gue em nenhum outro momento da histéria as pessoas tiveram tanto acesso a
informacdo, comunicacdo e conhecimento, quer pela via do advento tecnoldgico,
massivamente utilizado pelos drgdos politicos e de governacao, quer pelo acesso ao
nivel de escolarizacdo cada vez mais elevado, ajudando a romper com o mecanismo da
reproducdo das elites que vigorou durante séculos. Todavia, uma analise mais cuidada
poderd orientar-nos para outras leituras, menos imediatas. Estardo os cidaddos
verdadeiramente informados sobre o universo da politica ou, pelo contrdrio, o défice
de conhecimento conduz a desmotivacdo para a sua participacdo? Alguns autores
afirmam que a principal fraqueza da moderna democracia situa-se na ignorancia
generalizada sobre as politicas publicas.

Reportando-se a diversos estudos realizados nas ultimas décadas, Somin (2009)
vem confirmar que a maior parte dos cidaddaos tem pouco ou nenhum conhecimento
sobre o universo de governacdo politica e suas medidas. Para além de interferir
negativamente na mobilizagdo do cidadao para a esfera publica, o défice de
conhecimento politico pode, como afirma a autora, fazer perigar a qualidade do
regime democratico.

Curiosamente, Ober (2008) refere que a democracia ateniense foi mais prodiga
nas politicas de disseminacdo do conhecimento sobre a esfera publica do que parecem
ser os regimes democraticos no século XXI. E certo que essa funcdo estava facilitada,
pois o enfoque da governagao em Atenas era reduzido, restringindo-se aos assuntos
da guerra, construgao de edificios e organizagdo de festivais. Porém, se tomarmos o
panorama politico atual como referéncia, facilmente verificamos que a complexidade
em que estamos mergulhados pressupde um esforco de inteligibilidade dos
fenémenos politicos ainda maior, face ao que era suposto na Antiguidade. Acrescer a
este facto, o autor alude a reduzida dimensao de Atenas como vantagem para a
implementacdo de politicas de incentivo ao conhecimento. Embora as dimensdes de
Portugal sejam também reduzidas, os fendmenos da globalizagdo tornaram as

fronteiras fisicas cada vez mais ténues, o que necessariamente complexifica os
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processos de comunicagdao e informag¢dao, mas nem por isso 0s torna menos
necessarios.

Independentemente das criticas formadas na época’ sobre o baixo nivel de
conhecimento do cidaddo, ator principal na democracia de Atenas, a obra de Ober
(2008) vem provar que as instituicdes politicas funcionavam melhor do que os criticos
acreditavam, nomeadamente no desenvolvimento da cultura e na promocao das artes
como meio de difusdao do conhecimento. Os politicos de Atenas, em particular Péricles,
parecem ter percebido que a polis mais informada e culturalmente mais evoluida era,
necessariamente, mais motivada e mais participativa.

Como temos vindo a expor, a mobilizacdo dos individuos, em particular dos
jovens, para a sua participacdo civica parece beneficiar do conhecimento que este
possui sobre os dominios politicos, passiveis de ser inseridos na esfera educativa. Ao
referir-se a concecao democrdtica da educacdo, alicercada dentro de um ideal de
cidadania ndo concilidvel com a uniformidade, Herbert Read (2007) recupera a
centralidade da educacdo na formacdo de uma sociedade concebida como
“comunidade de pessoas que procuram o equilibrio através do auxilio mutuo” (Read,
2007, p.16). Neste contexto, a visdo de educacdo dirigida a eliminacdo das
excentricidades e ao pensamento uniformizado € substituida por um modelo
educacional mais amplo, sustentado num processo critico de ensino-aprendizagem,
privilegiando praticas pedagdgicas transformistas, contrarias ao modelo de educagao
bancaria (Freire, 2004).

Embora estando de acordo com o pensamento de Anténio Ndvoa quando
afirma que a “escola ndo pode tudo” (Ndévoa, 2005, p. 17), parece-nos que 0S espagos
e os tempos da escola podem ser desafiados a transformar-se em palcos privilegiados
para a formagao de uma compreensdo politica mais solida, levando a construgdo de
consciéncias informadas e criticas (Correia, 2009; ME, 2006).

Alguns fendmenos presentes na histdria recente tém demonstrado que o
envolvimento de pessoas em grupos restritos é determinante na superag¢dao dos
estados de crise e de rutura vivenciados. Assim, um trabalho pedagdgico com

pequenos grupos de alunos direcionado para o desenvolvimento de conhecimentos,

5 . T ~ .
As narrativas de Tucidides sdo exemplo disso.
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competéncias e compreensdo do seu mundo, pode ser decisivo para a reducdo da
iliteracia civica materializada “pela auséncia de habitos de divergéncia critica
construtiva” (ME, 2006, p.5). A escola surge entdo como espaco privilegiado para o
desenvolvimento da consciéncia civica dos alunos, ingrediente necessario ao
incremento do nivel de participacdo e mobilizacdo dos jovens. Acreditamos que assim
estardo formados os alicerces para o processo de socializacdo politica (Cabral, 2000).

E aqui que a educacdo chama a si a construcdo de espacos de didlogo, reflexdo e
guestionamento, essenciais a participacao civica. Para isso, é necessario romper com a
crenca de que o simples acesso a escola, com o dominio de um elenco minimo de
conhecimentos tomados como essenciais durante décadas, é suficiente para garantir a
insercdo ativa do aluno numa sociedade marcada por porosidades varias. Pensar a
construcdo de uma cidadania ativa implica colocarmo-nos perante formas diferentes
de considerar o conhecimento, o ensino e a aprendizagem (Correia, 2009). Por isso, a
construcdo de novas aprendizagens, essenciais ao preenchimento de espacos vazios
que diariamente se formam no pensamento dos alunos, deve privilegiar o
envolvimento dos alunos para a esfera multirrelacional e transdisciplinar do saber.

Contrarios a concecdo de corredores e salas de aula enquanto espagos
hermeticamente protegidos e deslocados da realidade, alguns pensadores da corrente
da pedagogia critica como Paulo Freire, Peter Mclaren e Henry Giroux tém reforcado o
papel da educacdo na emancipacdo do aluno, somente possivel se partir do
desenvolvimento da sua consciéncia critica. Neste alinhamento, parece-nos ser
urgente investir nas aprendizagens de dominios comuns a politica, permitindo ao
jovem resgatar o poder de influéncia e de decisdo, cuja génese se situa na democracia
ateniense.

Pela natureza complexa deste conhecimento, a construcdo de novos sentidos
sobre a cultura politica deve reunir os contributos da multidisciplinariedade,
materializados em praticas pedagdgicas diferenciadoras. Sendo exclusiva dos dominios
do ser humano, a arte enquanto fenédmeno de comunicac¢do natural e sensivel ndo
deve ser negligenciada na praxis educativa (Read, 2007). Regista-se que nos ultimos
anos, diversos estudos tém destacado a importancia de metodologias e estratégias
didaticas com recurso as artes, mergulhadas num universo cultural mais amplo

(Correia, 2009). Estas evidéncias parecem ser confirmadas com a presenca de sélidas
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associacbes entre a utilizacdo das artes em contextos de aprendizagem formal e o
desenvolvimento de atitudes de participa¢do e envolvimento na comunidade (Boal,
2000; Catterall, 1998; Caughlan, 2008; Ribeiro, 2010).

Ao permitir a abertura de novas formas de representacdo do real, que nao se
limitam a reprodugdo, o teatro enquanto expressao artistica central no universo das
artes, ajuda-nos a descobrir o mosaico de simbolos e significados que tendencialmente
permanecem escondidos (Boal, 2000). A utilizacdo do teatro como instrumento
pedagdgico assume uma particular centralidade na abordagem de conhecimentos
mais complexos e na formagdo da consciéncia critica.

Embora o nascimento do teatro ocidental esteja ligado a rituais de
comemoracao religiosos, o periodo de Ouro do teatro na Antiguidade ocorre durante a
fase de consolidacdo da democracia de Atenas. Embalados por uma cultura que
promove novas formas de comunicacdo e de inteligibilidade, o investimento dos
politicos no teatro grego cumpria um papel pedagogico de exceléncia (Ribeiro e Pino
Juste, 2010), essencial a difusdo de cddigos e principios valorizados pelo pensamento
democratico. Porém, ao estarem conscientes do poder do teatro na formacdo de
consciéncias, os grandes Mestres da tragédia grega (em particular Séfocles com a sua
obra Antigona e Esquilo com a peca Prometeu) n3o se deixaram inebriar pelo sistema.
Pelo contrario, conceberam pecas tragicas incitadoras a reflexdo e subsequente
guestionamento sobre a hegemonia de alguns simbolos, corporizados em obrigacdes
sociais e convengdes impostas.

Atitude ainda mais radical foi adotada por Aristéfanes, maior autor de comédia
do periodo antigo. Aristéfanes socorreu-se de uma diversidade de temas que, estando
ancorados em didlogos vivos, inteligentes e com astucia, permitiram despertar o
publico para a sua propria existéncia. A acentuada lucidez utilizada na abordagem aos
problemas da época esta bem retratada na sua obra As Nuvens. Nesta peca, o autor
coloca em cena as classes sociais existentes no séc. V a.C., cujos enredos satiricamente
construidos ajudam a desmontar entendimentos tidos como certos.

De forma sublimar, Aristé6fanes aborda os riscos das praticas de retdrica,
desfasadas do conhecimento real. Esta licio democratica é perfeitamente valida na

atualidade, marcada por uma cultura de discursos vazios, mas politicamente corretos.
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O autor traz para o palco a importancia da educacdo e da cultura enquanto
instrumentos critico-reflexivos, indispensdveis ao ato de vigiar a palavra.

Como a perenidade das pecas cldssicas mantém-se, sugerimos que sejam
utilizadas como ponto de partida e, ou, de chegada para desenvolver o conhecimento
politico no contexto escolar, estratégia valida para aumentar o nivel de participacdo
cidada. Atendendo a que o teatro contribui para ativacdo da inteligéncia interpessoal
(Ribeiro, 2010; Tejerina Lobo, 2005), fator essencial para a mobilizacdo social, somos
desafiados a olhar para a pratica teatral em contexto educativo como um instrumento
gerador de autocritica e de problematizacdo da propria realidade. Em face disso, o
recurso a linguagem cénica no ensino superior é recomendado para a abordagem de

temas interdisciplinares, como os de natureza politica e ética.

Emergéncia do ensino da ética como estratégia de mobilizagao social

Numa fase em que o capitalismo, ou sistema de mercado, se reconfigura por
relacdo ao uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC), permitindo uma
estruturacdo da vida coletiva em termos mundiais, as angustias e duvidas que sempre
caracterizaram a condicdo humana estdo longe de serem mitigadas (Castells, 2005;
Santos, 2006).

A incerteza, o risco, a competitividade e as légicas de mercado agora
mundializado, a par de um individualismo e egoismo crescentes ddo azo a uma série
de reflexdes em que alguns postulados dos fildsofos gregos da antiguidade podem e
devem ser recuperados e reafirmados. Por exemplo, nos cédigos de conduta que
devem reger as profissdes e a vida humana de uma forma geral (Cardoso et al 2005;
Fernandes, 1991).

Numa fase em que os modelos de Estado - social encontram cada vez mais
dificuldade em financiar o bem-estar comum e as légicas do servico publico sdo
invadidas por critérios de racionalidade econdmica, as reflexdes relativas ao que pode
ser entendido por exercicio pleno da cidadania assumem-se como inadidveis ou
urgentes (Bittar, 2004; Moreira, 2002).

Este tipo de reflexdo devera estruturar-se com fundamentos filoséficos, no

dominio da ontologia dos valores, mas devera estar em permanente contacto com a
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realidade objetiva que constitui, no fundo, o espaco onde a acdo humana se
desenvolve, abrindo-se espaco para a deontologia, a ética aplicada aos procedimentos
Unicos e préprios de cada profissdo. Se considerarmos que a deontologia afigura-se
como um campo de reflexdo e de visao critica acerca do tratado ou documento escrito
onde se contém, a ética fornecera sempre o fulcro das consideragbes acerca da pratica
profissional. Visualizamos a pratica profissional como um espaco privilegiado de
realizagao do projeto de vida do ser humano, e mais concretamente do estudante do
ensino superior, futuro profissional. A obtencdo de um diploma e a inser¢do numa
carreira profissional, para além de habilitarem tecnicamente o aluno do ensino
superior, constituem-no sujeito privilegiado num determinado campo de acdo, isto &,
instituem a circunsténcia que o torna ser histdrico e unico cujas escolhas definem e
concretizam um projeto de vida para si mesmo e para a sociedade em que se insere.

A universidade assume, pois, crescente importancia enquanto espaco de reflexao
ética, de espaco onde a aprendizagem da realizacdo do ser humano em todas as
dimensdes que o constitui deve ter lugar, e ndo apenas a aprendizagem de habilidades
venddaveis no mercado de trabalho (Magalhdes e Stoer, 2002).

O pressuposto da formacdo e reflexdo ética no contexto do ensino, renova a
afirmacdo da presenca de unidades curriculares dedicadas a ética e a deontologia em
todos os ciclos de ensino e em absolutamente todas as licenciaturas, mestrados ou
doutoramentos, o que por agora nao se verifica.

A reflexdo ética devera centrar-se nos dois vetores de analise tempo e espaco,
ja que cada época histdrica e cada local especifico se caracterizam por particularidades
Unicas e irrepetiveis, as quais correspondem exigéncias de reflexividade também elas
Unicas (Giddens, 2000). Efetivamente, a diversidade de novas profissdes que se tém
criado e solidificado na area dos servicos, por exemplo, apela a criacdo e a necessidade
de aplicabilidade de praticas garantidas comummente.

As discrepancias que se mantém, a todos os niveis entre o Norte e o Sul; as
desigualdades na distribuicdo social do trabalho; as oportunidades de emprego e
formacao (ou a falta destas); as questdes ligadas a erradicacdo da exclusdo social e da
pobreza; a dualizagdo da humanidade entre muito ricos e muito pobres, sdo exemplos
de questbes com raiz ética e que podem ser formuladas desde um nivel de analise

macro ou planetario, passando por niveis de andlise meso, como as relativas as
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formacgOes nacionais terminando em reflexdes micro, relativas por exemplo a realidade
organizacional e empresarial de cada cidaddo (Bauman, 1998; Bittar 2004, Bourdieu,
1989; Santos, 2006).

A modernidade tardia que nos caracteriza, a par da industrializacdo e da
urbanizacdo crescente da humanidade, mantém caracteristicas pelas quais os
designios de emancipac¢do da condicdo humana anunciados no século XVII continuam
ainda por cumprir: a pds-modernidade, que ja se deveria estar a estruturar cede lugar
ao capitalismo informacional, o informacionalismo, e também as légicas de mercado,
l6égicas que ddo azo a criacdo de riqueza e geracdao de capitais, mas que dao azo
também a desregulagdes sociais (como a pobreza e fendmenos de exclusdo social) que
os estados-nacdo tém dificuldade em debelar (Castells, 2005; Giddens, 1992, 2000;
Fernandes, 2008; Rodrigues, 2010; Santos, 2006).

Etica e informacionalismo

No plano ontoldgico, do «dever-ser», a questao de revalorizar o mundo dos
valores no capitalismo informacional, o informacionalismo, assume pertinéncia
incontornavel (Castells, 2005; Cardoso et al 2005; Fernandes, 2008; Bindé, 2004).
Efetivamente, as TIC configuram uma economia mundial onde aparentemente se
abrem um conjunto de novas oportunidades a paises nunca caracterizados até agora
pelo crescimento econdmico ou pelo desenvolvimento, nomeadamente os paises
asiaticos. Esta realidade tem feito surgir a suposicdo, ou até a certeza, de que os
centros da economia-mundo tém agora uma geometria varidavel, podendo
desterritorializar-se e reterritorializar-se em posicdes geograficas insuspeitadas,
dissolvendo anteriores anadlises de sistemas-mundo (Castells, 2005).

Tal facto baseia a crenca de novas possibilidades de desenvolvimento para
paises como Portugal, que nunca se caracterizou por uma economia industrial. As TIC
permitiriam oferecer a possibilidade de saltos evolutivos, permitindo a transicao de
uma economia e um modelo de crescimento e desenvolvimento proto-industrial para
um modelo de crescimento informacional, competitivo em termos mundiais. Este
objetivo estd presente, por exemplo, no nosso Plano Tecnolégico, que tem

semelhancas por toda a Unido Europeia (Liikanen, 2006, Capucha, 2005).
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Inclusivamente, a aplicacdo e desenvolvimento de TIC permitiriam empregar a maior
parte da mao-de-obra desempregada, caracterizada, eventualmente por fragilidades
gue traduzem situacdes de pobreza e de exclusdo social.

Portugal mantém-se uma economia e uma sociedade proto-informacional
(Cardoso et al, 2005). Isto ndo significa que na qualidade de uma sociedade em
transicao para a sociedade em rede nao existam grupos sociais com capacidade em
termos de conhecimento para estarem ao nivel de competitividade mais apropriado
neste momento. A questdo fundamental é que a generalidade da populacdo esta ainda
aparte do novo tempo (a-temporal) e do novo espaco (a-espacial) da légica de fluxos
gue caracteriza a sociedade em rede: a légica conexionista, uma logica seletiva
(Cardoso et al, 2005;Castells, 2005).Tal facto acontece com paises, blocos de paises,
com grupos ou classes sociais dentro de um determinado pais. Levantam-se assim
guestdes relativamente a horizontalidade da rede ou a sua simultanea verticalidade.

Problematizar os usos de TIC remete para, por um lado a consideracdo do
enorme potencial de transformagao e de negociagdo coletiva que surge com
aplicagbes da microinformdtica (com um lado visivel na internet), pelo uso de
computadores ou dos telemdveis, mas por outro lado temos que considerar algumas
limitacdes estruturais nacionais, como as que remetem para juventude da nossa
democracia (ja mencionada), e para a falta de tradicdo na negociacdo e na mobilizagdo
coletiva (Cardoso et al, 2005; Morais, 2010). Efetivamente, alguns dos assuntos que
dizem respeito ao espaco coletivo ou publico ja correm pelas redes sociais ou pelo
universo dos blogues, mas ndo tanto quanto seria desejavel ou possivel. Re-preencher
0 espaco publico com acdo politica fora da estrutura e légica partidarias afigura-se
uma tarefa nada facil de concretizar. Neste caso, tratar-se-ia de pautar a existéncia
quotidiana pela discussdo permanente acerca do que se constituem as tematicas dos
novos movimentos sociais, que basicamente sdo um apelo a concretizacdo do exercicio
pleno da cidadania por parte de todos os seres humanos, a concretizagao da
verdadeira democracia participativa e ndao democracia de acesso.

A concretizacdo da polis na sociedade em rede passaria por uma miriade de
projetos construidos e entrelacados em termos mundiais, participaveis por todos,
numa légica de opcao livre pelo tipo de projetos nos quais as pessoas se podem

envolver. Diremos com seguranca que uma minoria da mdo-de-obra a nivel mundial
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tem as qualificacGes para o fazer e ter acesso a informacao capitalizavel em termos de
investimento. Mas a pertenga a determinados circuitos de informagao e a
possibilidade de fazer parte deles numa ldégica seletiva € um campo também ele de
lutas estratégicas no qual a maior parte da mao-de-obra local ndao consegue jogar.
Assim, temos a polis da rede — cité por projetos, a polis por projetos - que sufoca, ou
pode sufocar, a polis ensinada pelos gregos, (Morais, 2010; Boltanski & Chiapello,
1999). A cidade por projetos corresponde ao espaco dos fluxos em termos planetdrios,
onde todos tém a oportunidade de criar e beneficiar de projetos (a todos os niveis), e
inclusivamente optar pelos projetos mais «interessantes», o que ndo se verifica na
realidade, ja que a logica dos fluxos, a logica conexionista, é seletiva e sé inclui a mao-

de-obra e o saber com valor comercial.

Etica, deontologia e cidadania

A nocdo de cidaddo do mundo (integrador da cidade ou polis) que é apanagio
de todo ser humano corresponde a uma construgao do «dever ser» em termos de
elevacdo da condicdo humana, afigurando-se conceptualmente como uma imagem
que ndo pode ser discutida ou refutada por nenhuma posigdo ideoldgica racional e
sensata. Falamos, de uma moral que ndo pode ser discutida (segundo interesses de
formacdes sociais especificas ou grupos de interesse), apesar de poder ser
particularizada consoante caracteristicas socioculturais proprias de grupos que
habitam territérios especificos em determinado tempo historico. Esta moral estrutura-
se em torno das nocdes de liberdade, igualdade, fraternidade, justica, seguranca,
redistribuicdo da riqueza gerada, democracia, participagdo, direitos e deveres,
argumentos e responsabilidades, e muito importante, a realizacdo do individuo em
todas as dimensdOes que o caracterizam enquanto ser humano.

Procurando ndo dar um toque de «negatividade» as questdes éticas,
atualmente alguns estudos centram-se nas possibilidades que o pensamento ético
pode adquirir em termos de competitividade das empresas. Com efeito, a estruturacdo
e incentivo do raciocinio ético relativamente aos processos comunicacionais que
caracterizam qualquer organizagdo, mormente a comunicagdo entre elementos ou

individuos que formam uma organizac¢do, afigura-se como o melhor caminho para
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fazer face a desafios que provém das exigéncias exteriores, de competitividade,
adaptacdo e mudanca exigida pelo mercado.

Neste caso, o que se propdem para a realidade organizacional serd um
planeamento concertado das estratégias de sucesso individuais, desde que resultem
no bem comum da organizacdo e da comunidade onde esta se insere. A comunicagdo
deve ser refundada eticamente, bem como o exercicio do poder e a estratégia dos
atores em sistemas de ac¢do concretos, como nos lembra Crozier (1995).

Trata-se, pois, de refundar a cultura e o clima organizacional num conjunto de
valores e objetivos partilhados tendo por «fiel da balanca» o jogo estratégico entre
atores de uma comunidade de trabalho fundado ndo sé na deontologia, ou nas regras
formais, mas a um nivel mais profundo nos valores e no pensamento ético. Poderemos
dizer que a ética aplicada a comunicacdo inter e intra-organizacional se afigura como o
grande trunfo a jogar num tempo histérico em que a mudanca, e a reflexividade que

acarreta, langam o risco como o dado adquirido no dia-a-dia.

Etica e valores

A desejabilidade dos valores, os mesmos que permitirdo ao ser humano
realizar-se enquanto tal, é a razdo pela qual a no¢do de exercicio pleno da cidadania se
deve fundar na nocao de polis grega. A polis, a cidade, € um espaco ideal ou idealizado,
da qual todos os seres humanos devem participar. A polis ndo tem espaco territorial
concreto nem se prende com um tempo histdrico especifico. Este espaco ideal deve
ser o condutor da acdo humana, pensado de forma intemporal e a-territorial. O
exercicio de aplicagdo desta idealidade na realidade concreta é o espago da
deontologia, o espaco que deve guiar o exercicio de uma profissdo, de um trabalho,
entendido como uma componente fundamental da realizacdo do ser humano,
independentemente da contratualidade inerente ao emprego nas sociedades
urbanizadas e industrializadas. Num exercicio antropoldgico diremos que o espaco
(oikos) e o tempo (chronos) enquadram a acdo humana, e entre o individuo
(anthropos) e a coletividade (ethnos) esta presente um ethos, uma componente
fundamental da cultura partilhada e que nos diz o que fazer e o que esperar dos outros

em termos de atitudes e comportamentos, e que se pode situar muito para além das
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determinagOes impostas pelas condicGes objetivas da existéncia. A atividade cultural,
de simbolizagdao, pode situar-se para além da infraestrutura material que forma as
condicOes objetivas da existéncia.

Serd plausivel criacdo de gestores do espaco publico fora das ldgicas
partidarias? A dominacdo ideoldgica no campo politico, e do campo politico sobre os
outros campos do social tem naturalizado a auséncia da negociacdo coletiva entre
poderes (com origem no fendmeno associativo, por exemplo) que ndo sejam
legitimados pelas légicas partidarias. A sociedade civil, de modo geral, ndo sente
necessidade de integrar a gestdo do espaco publico, ja que existem grupos que o
fazem ou deveriam fazer em seu lugar.

Um dos objetivos do poder é invariavelmente manter-se poder, de modo que a
criacdo e manutencdo de ideologias consentaneas com as desigualdades sociais e com
o consentimento de privilégios e outras tantas fragilizagbes sociais € uma das
caracteristicas da humanidade até aos nossos dias. Falamos da «naturalizacdo» das

desigualdades entre seres humanos.

Etica e a experiencia da inter-subjectividade: alter e ego

Em “O novo espirito do capitalismo”, Boltansky e Chiapello (1999) falam do
ethos que se estrutura na modernidade tardia, do industrialismo contemporaneo no
contexto da ldgica conexionista. Esta abordagem é travejada pelo pressuposto da
competitividade, e do individualismo que com ela se sedimenta. A necessidade de
afirmacdo na ldogica de fluxos arrasta consigo um crescente «olhar apenas para o
préoprio», perdendo-se a nocdo da luta por interesses partilhados coletivamente.
Julgamos que Giddens (2000) quando fala de reflexividade individual e quando
prefigura um cendrio futuro em que a negociagdo coletiva é feita como uma juncdo de
interesses individuais, refere-se j& a uma tentativa de juncdo de vontades individuais
mas desenquadrada da légica da escola francesa, mais propensa a consideracdes em
torno dos interesses de classe. Numa sociedade extremamente fragmentada numa
miriade de profissGes ligadas ao sector dos servicos, o terciario, e com um conjunto de
novas profissdes que se adivinham pela aplicacdo de TIC, que corporizardo um sector

guaterndrio, a auséncia da consciéncia de interesses de classe é natural que desvie o
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mobil do fendmeno associativo. Facilitadas com a tecnologia possibilitadora de um
trabalho (planeamento) em rede a um ritmo até agora nunca visto e capazes de
angariar adeptos de uma causa ou interesse com recurso a internet, por exemplo, as
tematicas dos novos movimentos sociais suplantam, em termos de atratividade e de
captacdo de adeptos, as tradicionais tematicas agregadas em torno dos sindicatos,
contrariamente ao que previu Touraine (1996).

Falamos de gerir individualismos, egoismos, desejos e objetivos pessoais de
consumo. A reflexividade individual, a eventual destradicionalizacdo reflexiva, a
mudanca com intuito de adaptacdo as exigéncias da modernizacdo, consagram a
expulsdo do alter do pensamento de ego. Ego, o individuo, estara mais imerso em
termos de objetivos pessoais e concretizar os seus objetivos mais do que estar atento
as necessidades dos outros, o que se materializaria, grosso modo, ndo apenas num
modo de estar assistencialista, mas na distribuicdo de riqueza gerada num pais,
encarada como estratégia de desenvolvimento.

O préprio esvaziamento da arena politica € um indicador deste individualismo,
alias alentado pelo poder autdrquico, por exemplo, ao realizar contactos
individualizados com os diversos poderes difusos na sociedade civil, esperando, uns e
outros beneficios que sdo negociados individualmente. A rede associativa pode estar
completamente condicionada, na sua funcdo de servico publico, por desencontros de
interesses, rivalidades pessoais entre representantes do prdéprio associativismo e do
poder com o qual negoceiam apoios materiais essenciais a sua existéncia.

O ser vem sendo progressivamente dilacerado pelo ter. Esta tendéncia que se
enraiza progressivamente talvez seja o maior desafio para a humanidade. Repor a
moral na agao e no pensamento, valorizar o ser em vez do ter permitiria ultrapassar o
narcisismo e individualismo que grassam como ideologia dominante. O desafio
agiganta-se quando temos que encarar como iguais pessoas de diversas origens
étnicas, pessoas situadas em diferentes estratos sociais, encarar como legitimas
formas de conhecimento que ndo se enquadram no paradigma de ciéncia moderna.

Um grande passo ético que esta a ser desenvolvido é a atribuicao da cidadania
a individuos baseada apenas no critério territério. Pelo facto de em determinado
momento alguém habitar determinado territério tera direito a qualidade de cidadao

desse territorio. Este critério é polémico quando se trata de avaliar impactos negativos

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n%1 . maiode2012 Pag. 47


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
WwWw.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

de fluxos de emigrantes que se posicionam territorialmente em paises desenvolvidos,
sendo a sua migrag¢do originada pela procura de melhores condigdes de vida,
inexistentes nos territdrios de origem. O discurso de crise econdmica e de crise do
estado providéncia trazem a ordem do dia discursos xendfobos, relacées e reacdes de
estranhismo face aos grupos recém-chegados. Mas este estranhismo pode ser ainda
mais abrangente, podendo ser dirigido para uma miriade de dominios da vida coletiva,
onde mais uma vez o ego expulsa do dominio do seu pensamento o alter, nao sente a
necessidade da experiencia intersubjetiva e expulsa-o do rol das suas preocupacoes
pessoais, individuais. A tendéncia é para a instalacdo de um jogo estratégico, onde as
relacGes de poder situam na posicdo de dominado todo o ser humano mais fragilizado

socialmente (Bittar, 2004; Santos, 2006).

Conclusdao

As referéncias aos contributos dos autores da antiguidade classica servem de
mote a uma ponderagao do que esta em falta para um exercicio pleno da cidadania,
reservando-se ao ensino um papel privilegiado de informacdo e de reflexdo, um papel
catalisador na mobilizagdo coletiva. Os conteudos curriculares e as praticas de ensino
sdo ponderados, descobrindo a necessidade do pensamento ético e da orientacdo para
valores, ndo apenas na formacdo técnica de alunos, mas na sua formacdao para um
trajeto de vida ao longo do qual se desenvolvam praticas e representacbes
emancipadoras e realizadoras de todas as dimensdes que caracterizam o ser humano.
Abrimos caminho a consideracdo da obrigatoriedade da presenca de areas curriculares
dedicadas a ética e a deontologia, bem como as praticas e manifestacdes artisticas e
culturais como fundamentais para a experiéncia do outro e das suas fragilidades. Esta
integracdo de alter no pensamento de ego afigura-se premente numa sociedade onde
o individualismo e o consumo empalidecem o dever-ser. O comodismo e a passividade
ndo se nos afiguram como a melhor forma de fazer face ao risco e a falta de confianga
no presente e no futuro, pelo que a formacao para a automobilizacao a sociedade civil
é premente, retomando os designios de emancipacdo e elevacdo da condicdo humana

dos autores gregos.
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Trata-se de reconstruir a polis, num espaco em que a reflexividade individual e
institucional ndo remeta apenas para fatores de ordem econdmica ou para demandas
do mercado de trabalho. A reflexividade deve contemplar a negociacdo coletiva,
mesmo entendendo-a como uma reunido de objetivos individuais. A modernizacdo
tecnoldgica e nos processos produtivos exige uma reflexao acerca dos usos de TIC e
para limitacGes no seu uso potencial em termos de negociacao coletiva, levantando-se
algumas reticéncias acerca do papel de transformagdo social a protagonizar pela
aplicacdo da microeletronica e pela generalizacdo da légica conexionista que

caracteriza o informacionalismo.
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THE EXERCISE OF CITIZENSHIP IN LATE MODERNITY: RETHINKING THE
TEACHING SUBJECT

Abstract: This article intends to resume the postulatesof the authors of
classical antiquity in the context of a reflection on the obstacles to the realization of
citizenship and democracy today. Education, and more specifically higher education,
you should set yourself up asthe ideal area of application of amethodology of
teaching learning for ethical reflectionin all aspects, givingemphasis to collective
mobilization and participation in management public space. The text reiterates the
need for cultural and artistic practicesinthe scope of mattersto be included
in curriculaas well asthe need for mandatory presence of disciplinary spaces of
professional ethics. Place the guiding ethical reflection and practice of
constructing paths of  lifetowards the realizationof human beingsin all
dimensions that constitute it, and displays to the labor market and employment as
another logical domain of  reflexivity, a perpetual  motion between thought and
action based on a universe of values to reiteratetoday.

Keywords: Citizenship; Democracy; Education; Ethics; Reflexivity.
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OS PROCESSOS DE INCLUSAO/EXCLUSAO NAS UNIVERSIDADES
DE CABO VERDE E CORDOBA (ESPANHA): ESTUDO
COMPARATIVO

Vicente J. Llorent®
Universidade de Cordoba (Espanha)

Claudio Furtado
Universidade de Cabo Verde

Resumo

O texto apresenta alguns resultados ligados a pesquisa Culturas, Politicas e
Prdticas de Inclusdo em Universidades: um foco na formacdo inicial de professores,
realizada sob a coordenagao da Faculdade de Educagao da Universidade Federal do
Rio de Janeiro e envolvendo as Universidades da Espanha (Cordoba e Sevilha) e de
Cabo Verde numa perspectiva comparativa. A pesquisa teve como objetivo geral:
descrever e discutir o panorama dos processos de inclusdo/exclusdo em universidades
enqguanto instituicées formadoras de futuros educadores, no tocante as suas politicas,
curriculum e praticas em ambito nacional e internacional. Contudo, o presente artigo
centra-se apenas numa dimensdo comparativa que analisa as perspectivas dos
estudantes espanhodis e cabo-verdianos relativamente as diversas dimensGes, num
guadro multiplo de combinac¢Oes, que permitem captar os niveis de inclusdo nas
universidades de Cabo Verde e de Cordoba (Espanha).

Palavras-chave: Inclusdo; Diversidade; EducacéGo comparativa; Exclusdo.

Introducgao

A necessidade do fortalecimento da participacdo e promocdo do acesso ao
ensino superior € essencial para assegurar um sistema equitativo e nao-
discriminatodrio de ensino superior e uma sociedade democratica e justa. Entendemos

a necessidade de empreender maiores esforcos para eliminar do ensino superior
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todos os esteredtipos com base, nomeadamente no género, na deficiéncia, e no nivel
econdémico.

A este respeito, a Declaracdo Mundial sobre Ensino superior no Século XXI
(Paris, 1998) reconhece o direito de todas as pessoas a educacdo e o direito de acesso
ao ensino superior. A questdo do mérito individual é destacada como condicdo
indispensavel para aceder ao mesmo. Ressaltamos que a adog¢do do mérito individual
como critério de ingresso no ensino superior, numa sociedade assente em
desigualdades socio-econdmicas, como a sociedade cabo-verdiana, pode legitimar
processos de exclusdo de grupos historicamente marginalizados (pessoas com
deficiéncia, negros, mulheres, pobres, migrantes, entre outros).

A Declaragao afirma que a educagao é um dos pilares fundamentais dos direitos
humanos, da democracia, do desenvolvimento sustentavel e da paz, e que, portanto,
deve ser acessivel a todos no decorrer da vida. No que se refere a igualdade de
acesso, no seu artigo 32, item a), esse documento assume, de acordo com o artigo
26.1, da Declaracao Universal de Direitos Humanos, que a admissdo ao ensino
superior deve ser baseada no mérito, na capacidade, nos esforcos, na perseveranca e
na determinacdo mostrados por agueles que buscam o acesso a educacdo, e pode ser
desenvolvida na perspectiva de uma educacdo continuada no decorrer da vida, em
qgualquer idade, considerando devidamente as competéncias adquiridas
anteriormente.

Como consequéncia, para o acesso a este nivel de ensino, ndo serd possivel
admitir qualquer discriminacdo com base em critérios como: a raga, o sexo, o idioma, a
religido ou em consideracbes econdmicas, culturais e sociais, e tdo pouco em
incapacidades fisicas. O item 3.d) acrescenta a obrigacdo de se facilitar o acesso ao
ensino superior dos membros de alguns grupos especificos, como os povos indigenas,
os membros de minorias culturais e linguisticas, de grupos menos favorecidos, de
povos que vivem em situagao de dominio estrangeiro de pessoas portadoras de
deficiéncias, pois estes grupos podem possuir experiéncias e talentos, tanto individual
como coletivamente.

Ressaltamos que a adopg¢do do mérito individual como critério de ingresso no
ensino superior pode legitimar processos de exclusdo de grupos historicamente

marginalizados (pessoas com deficiéncia, negros, indios, pobres, entre outros), dentre
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outros motivos porque pode tornar bastante subjectiva a decisdo a respeito do
“merecimento” ao lugar (Feres, 2004), em particular quando a procura é muito maior
do que a oferta de vagas e a entrada é feita pelo uso de provas padronizadas, que nem
sempre requerem ou aproveitam conhecimentos adquiridos em consonancia com a
realidade de origem dos candidatos, mas que priorizam tdo somente, ou
maioritariamente, aqueles considerados “universais”, porque nacionalizados como
padrdo. O ideal seria que todo e qualquer cidaddo que quisesse frequentar os estudos
de nivel superior tivesse acesso e apoio garantidos, tendo em vista efetivar este direito
na pratica, para além do discurso.

Na nossa concegao, combater as exclusdes é promover a inclusdo. E promover a
inclusdo significa ampliar todas as formas de participacdo de cidaddos nas diferentes
arenas sociais, inclusivé a universitaria. Neste sentido, as politicas relativas a
estruturacdo do papel das universidades ndo se podem furtar a contemplar esta
importante responsabilidade.

No contexto europeu o papel da universidade com servigo a la sociedade esta
consolidado. Enquanto as exigéncias sobre a situagdao econdmica, com 0s avangos
cientificos continua, estdo levando a novas tendéncias em politica europeia de
investigacdo e ensino. E nds acreditamos que qualquer politica de futuro sobre o
acesso e participacdo no ensino superior na Europa tem que considerar a situacao e
os problemas da sociedade, promovendo a equidade e a igualdade de oportunidades
para todos os cidaddos (Bricall, 2000).

A Universidade tem uma forte tradi¢cdo histérica e uma posicdo paradigmatica
na sociedade, que tem sobrevivido as vicissitudes de um ambiente sujeito a mudancas
continuas. Ergue-se como um campedo grande de progresso e exceléncia, e deve
refletir-se em questdes cruciais como os processos de inclusdo (De Witt, 2002, 2011).
Nesta linha, acesso e participacdo dos alunos deve ser conduzido pela igualdade de
oportunidades.

Os debates internacionais sobre o Ensino Superior que sdo desenvolvidos na
Unido Europeia, tenham sofrido uma escalada acentuada nos ultimos anos devido ao
processo derivado da convergéncia européia no Ensino Superior. Tem havido muitos
passos e variados que foram dadas, entre elas estdo: a Declaracdo de Bolonha em

1998, a Estratégia de Lisboa em 2000 (e sua renovacdo em 2005), o Comunicado de
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Berlim, em 2003, o Livro Verde sobre Espaco Europeu da Investigacdo, em 2007,
novas regulamentagdes legais, a reestrutura¢do do Ensino Superior (Pagani, 2005;
Padilla e Rosique, 2009; Pallisera, Fullana, Planas e Valle, 2010). Desde o inicio,
aparece a igualdade de oportunidades de acesso e de plena participacdao de todos os
membros da comunidade educativa, de acordo com os processos de inclusdo
educacional na sociedade.

A este propdsito, ndo é por acaso que se iniciou o processo de Bolonha (Lima,
Azevedo e Catani, 2008). Segundo Hortale e Mora (2004), a Declaracdo de Bolonha
(199), que institui o referido processo, marca um novo modelo de universidade,
denominado pelos autores de “Universidade Universal”, que se pauta pela: {(...)
ampliagdo de seus usudrios (passagem de uma ensino superior de elite para uma
ensino superior universalizada), de suas acdes (para responder as necessidades de uma
sociedade globalizada) e de seus objetivos (a servico de uma nova sociedade — a do
conhecimento) (idem, p. 938).

Parece-nos, assim, que em termos de prerrogativas legais e diretrizes, as
Universidades tém seguido percursos em direcao a sua democratizacdo, ao menos no
papel, o que nos leva a entender que a investigacdo da traducdo destas politicas na
pratica seja assunto de relevancia nos dias atuais.

Inspirados pelas discussGes de ambito internacional no que concerne ao ensino
superior, e assumindo a Declaracdo Mundial sobre Ensino superior como marco de
nossa analise, debrucamo-nos sobre a tematica da inclusdo em educacdo dentro deste
cenario mundial, vinculando a pesquisa “Culturas, Politicas e Prdticas de InclusGo
em Universidades: um foco na formacgdo inicial de professores”, realizada pela
Faculdade de Educacdo da Universidade Federal do Rio de Janeiro e as Universidades
da Espanha (Cérdoba e Sevilha) e Cabo Verde numa perspetiva comparativa. A fim de
contemplarmos tal enfoque, elegemos como objetivo comum: descrever e discutir a
perspetiva dos processos de inclusdo/exclusdo dos alunos em universidades, enquanto
instituicoes formadoras de futuros educadores no tocante as suas culturas, politicas e

prdticas em dmbito nacional e internacional.
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Metodologia

Métodos de Recolha e de Andlise

A presente pesquisa insere-se num paradigma qualitativo de investigacdo e
adota, para o tratamento analitico dos dados, o método comparativo e a andlise de
conteudo. Esta duplicidade de métodos de andlise torna-se necessaria por iniumeros
motivos, dentre os quais o facto de que utilizamos um variado numero de
instrumentos de recolha dos dados: questionario (aplicado a amostra de estudantes
das universidades participantes da pesquisa), andlise de documentos relativos aos
paises e as universidades participantes, e entrevistas informais com as equipas de
pesquisadores a respeito dos dados obtidos através dos dois primeiros instrumentos.

A andlise de conteldo e o método comparativo permearam o tratamento de
todos os dados: documentais e amostrais. A andlise de conteudo, por sua vez, foi
utilizada para enriquecer a interpretacdo das respostas abertas do questionario que,
por sua vez, foram quantificadas com o auxilio de softwares especiais para analise de
textos e dados escritos (verbais). Vejamos, de forma sintética, cada um deles
separadamente.

Duas fontes de dados compuseram os elementos utilizados nesta analise:
documentos e respostas verbais aos questionarios. No que concerne aos documentos,
valemo-nos, além da Declaragdo Mundial sobre Ensino superior (1998), ja citada no
principio como o norteador para comparacdo entre as universidades, das Leis de
Directrizes e Bases da Educacdo Nacional de cada pais (ou documento
correspondente), das leis ou medidas legais organicas e/ou regionais em cada pais,
bem como dos documentos oficiais de cada instituicdo, como por exemplo,
Missdo, Estatuto, Regimento e politicas relativas aos ultimos 10 anos. Em ambos os
casos, procedemos as técnicas de reducdo (a) e exposicdo (b) de dados, e conclusdo
(c) sobre os mesmos (Miles e Huberman, 1984).

Vale ressaltar que foi utilizada a técnica de categorizacdo a priori, em
consonancia com os objetivos e questdes propostos para a presente pesquisa, 0S

guais se inserem e relacionam na estrutura teodrico-explicativa fundamentada nas
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trés grandes dimensdes de analise propostas para a compreensdo dos processos de
inclusdo/exclusdo: a da construgdo de culturas, do desenvolvimento de politicas e da
orquestracdo de prdticas de inclusdo em educacdo. Quanto ao método comparativo,
para Schneider e Schmitt (1998).

A presente pesquisa, por enquadrar-se no quadro de “muitas variaveis”, adotou
o cuidado de ao reduzir, trabalhar com categorias pré-definidas de andlise,
encaixando-se, assim, no quadro definido pelos autores como detendo um maior
enfoque na perspetiva tedrica do estudo, até porque é de nosso interesse desenvolver
os conceitos aqui aplicados ao nivel de uma teoria.

Com efeito, isto implica fazer o que esta pesquisa procurou realizar a todo o
momento: procurar a dosagem certa entre o “generalismo” e o “singularismo”
excessivos, ou seja, determinar o nivel e a estruturacdo do objeto que permitam
agrupar exclusivamente factos de parentesco suficientes para se iluminarem
reciprocamente, e, ao mesmo tempo, com diversidade bastante para dar origem a

uma lei estrutural que passe da mera descricdo ao facto individual (LIorent, 2002).

Procedimentos

A pesquisa foi coordenada e liderada pelo LaPEADE - Laboratério de Pesquisa,
Estudos e Apoio a Participacdao e a Diversidade em Educagao, da Faculdade de
Educacdo/UFRJ.

Em 2008, as equipas dedicaram-se a construir e testar o questionario por meio
do qual seriam recolhidas respostas dos estudantes em formacdo inicial assim como
dos educadores. O questiondrio inicial foi aplicado a estudantes de um curso da darea
da saude, e provou necessitar de alteracdo, o que foi feito ainda no decorrer do
primeiro semestre de 2008. A aplicacdo da versado final a 12% da populagéo estudantil
das Faculdades de Educagdo das Universidades participantes (1063 Universidad de
Cabo Verde y 1953 en la Universidad de Cordoba).

O presente texto contém quatro partes. A primeira descrita no atual capitulo; a
segunda, que tratara das analises das respetivas discussdes sobre os dados recolhidos
por meio de um questiondrio aplicado aos discentes das universidades, e das

explicacGes dadas pelos pesquisadores de cada Universidade durante as reuniGes
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virtuais de pesquisa; e a ultima, em que retomamos os nossos objetivos e questdes de
estudo, no intuito de apresentar as nossas conclusodes.

Na questdo Al (Escreva, no quadro abaixo, quatro palavras que vém a sua
cabega quando o assunto é inclusGo em educagdo. Marque um X ao lado das duas
palavras que vocé considera mais importantes), solicitamos que os respondentes
escrevessem, no quadro fornecido, quatro palavras que expressassem inclusGo em
educagdo. Solicitamos, também, que marcassem um X nas duas palavras que
considerassem mais importantes, posto que na questdo A2 (Justifique, nas linhas
abaixo: por que considera as palavras assinaladas as mais importantes?), eles
deveriam justificar o porqué destas duas escolhas. Os dados levantados com a
aplicagdo do questionario de livre associagdo foram tratados pelo software
EVOC2000 - conjunto de programas que elaboram a analise das evocacoes - Versao
2002, que foi criado por Pierre Vergés.

Esse conjunto de programas organiza as palavras em categorias e calcula a
frequéncia simples de cada palavra evocada e a média das ordens médias de
evocacdo, organizando uma distribuicdo de frequéncia que permite identificar 3 (trés)
zonas de frequéncia: aquela em que as palavras sdo mais numerosas para uma mesma
frequéncia; aquela em que as palavras sdo menos numerosas para uma mesma
frequéncia e uma zona em que o numero de palavras é mais importante para uma
mesma frequéncia.

A posicdo da palavra na lista di-se a denominacdo de série ou média de
evocacdo. Trata-se da média das ordens médias de evocacdo que é encontrada a
partir da média ponderada, atribuindo-se peso 1 (um) para a evocacdo feita em
primeiro lugar, peso 2 (dois) para a evocacdo feita em segundo lugar e assim por
diante até o numero de associacdes solicitadas, sendo o somatdrio destes produtos
dividido pelo somatdrio das frequéncias da palavra citada nas diversas posi¢cdes. Em
seguida faz-se a média aritmética da ordem de evocacdo de cada palavra e tem-se a
ordem média de evocacdo.

O software fornece esses dados e, a partir deles, um diagrama dividido em 4
(quatro) quadrantes, que combina dois elementos: a frequéncia e a média de
evocacoes. No quadrante superior esquerdo, ficam situadas as palavras mais

significativas para os sujeitos e que provavelmente constituem o nucleo central da
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representacdo. As palavras que se localizam no quadrante superior direito e no
guadrante inferior esquerdo fazem parte dos elementos intermediarios que ficam
entre o nucleo central e os elementos periféricos. As primeiras tém frequéncia alta e
maior média de evocacdes e com as segundas da-se o inverso: baixa frequéncia e
menor média de evocacgGes. As palavras localizadas no quadrante inferior direito sdo
as que constituem os elementos periféricos da representacdo, possuem baixa
frequéncia de evocacdo e maior média de evocacdo. Organizamos, a partir dos
diagramas, um quadro comparando as palavras de cada quadrante relativas aos

grupos que participam da pesquisa: Cabo Verde e Cérdoba (Espanha).

Resultados

A partir da recolha de dados com o questiondrio de livre associacdo, elaboramos
uma lista com todas as palavras evocadas pelos estudantes em cada grupo, para cada
uma das palavras indutoras, obedecendo rigorosamente a ordem em que foram
escritas, assinalando com um asterisco aquelas sublinhadas pelos estudantes como as
mais importantes, como requerem os programas do EVOC para a analise dos dados. O
programa produziu a categorizagao das palavras evocadas e também das palavras
mais importantes separadamente, que, de seguida, foram combinadas pela
frequéncia média, e pela ordem média das evocacdes, referentes as palavras
indutoras para cada grupo, necessarias a construcdo dos diagramas também
elaborados pelo programa. Procedemos a analise das palavras que possivelmente
fazem parte do nucleo central e do sistema periférico das concecdes sobre inclusdo.

As palavras que estdo situadas no quadrante superior esquerdo do diagrama sao
possivelmente os elementos do nucleo central das concegdes de inclusdao em
educacdo na amostra pesquisada. As palavras situadas no quadrante inferior direito
sdo os possiveis elementos do sistema periférico e os dois outros quadrantes podem

estar ligados tanto ao nucleo central como ao sistema periférico:

Na Universidade de Cabo Verde:
Quadrante 1, Nucleo: Apoio, Aprendizagem, Ensino, Formacdo, lgualdade,

Integracdo, Oportunidade e Responsabilidade.
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Quadrante 2, Nucleo Periférico: Direitos, Discriminagdo, Informacdo, Justica,
Liberdade e Saber.

Quadrante 3: Conhecimento, Desenvolvimento, Direito, Educa¢do, Respeito e
Solidariedade.

Quadrante 4: Acesso, Ajuda, Capacidade, Escola, Incluir, Materiais,

Oportunidades, Participacao, Qualidade, Social, Socializacdo e Todos.

Na Universidade de Cdrdoba:

Quadrante 1, Nducleo: Adaptacidon, Diversidad, Igualdad, Integracion e
Socializacion.

Quadrante 2, Nucleo Periférico: Ayuda, Colaboracién, Educacion e Relacion.

Quadrante 3: Companerismo, Oportunidad, Respeto, Solidaridad e Tolerancia.

Quadrante 4: Aceptacién, Derecho, Discapacidad, Incluir e Introduccion.

Podemos observar que a palavra igualdade é comum aos diagramas, tendo a
maior frequéncia e menor média de evocacdo para os grupos de estudantes
investigados. Observamos também que a palavra integraclGo estd presente nos
guadrantes de Cabo Verde e Cérdoba. Para podermos dizer se estas palavras fazem
parte do nucleo central da concegao apresentada nas respostas, aplicamos um teste
confirmatdrio, realizado com o calculo da percentagem do nimero de vezes em que
as palavras foram marcadas como importantes pelos estudantes, em relacdo a
frequéncia destas mesmas palavras. Estas aparecem no quadrante superior esquerdo
e sdo consideradas como do nucleo central. Se a percentagem for igual ou superior a
50%, o elemento faz parte do nudcleo central. Assim, passamos a apresentar as
palavras que estao no quadrante mencionado e foram marcadas como importantes.

Quanto aos dados de Cérdoba, novamente julgamos pertinente, a partir destes
dados, concentrarmos a analise nas palavras que foram evocadas como mais
importantes pelos estudantes e que tivessem uma percentagem minima de 60% de
ocorréncias. Assim sendo, chegamos aos seguintes dados: As palavras marcadas como
importantes pelos estudantes, em relacdo a frequéncia destas mesmas ocorréncias
dos alunos de Cabo Verde foram: igualdade (72 evocacgbes), integracdo (56

evocacoes) e diversidade (19 evocacbes). A percentagem do total de alunos que
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responderam (122) foi de 96 feminino (78,68%) e 21 masculino (17,21%). O resto
(5=4,11%) ndo definiu. As ocorréncias da palavra em relagdo a frequéncia de
evocacgoes foram 77% igualdade, 72% integragdo e 63% diversidade.

Para a comunidade universitaria de Cérdoba a igualdade, em que pese nao ter
sido a palavra mais evocada, foi a que maior indice de ocorréncia apresentou na
relacdo frequéncia/importancia (77%). Igualdade é um principio elementar para se
conseguir uma verdadeira inclusdao. Devemos insistir com afinco na importancia deste
termo, pois sobre o reconhecimento de direitos idénticos para todos os cidad3dos é o
ponto de partida para a inclusdo. Estimamos que a consciencializagao na Universidade
de Cdérdoba sobre a inclusdo torna-se patente, ao ressaltar a igualdade como palavra
diretamente relacionada. Efetivamente, a base da inclusdao articula-se a partir da
igualdade entre as pessoas. Este conceito estda muito enraizado nessa universidade e
encontra-se claramente materializado.

Observamos também que a palavra integracdo (72%) foi a mais utilizada na
comunidade universitaria de Cordoba. Ndo é de se estranhar. Em Espanha a palavra
gue na ultima década tem vindo a ser utilizada, tanto no ambito cientifico, quanto no
senso comum, para o processo de participacdo em igualdade de condi¢Bes das
pessoas com diferentes caracteristicas é a integracdo. Desde o final dos anos oitenta,
em Espanha vive-se um forte impulso para aproximar as pessoas com diversas
dificuldades a todos os ambitos da sociedade. De tal maneira, que parece légico que
a palavra inclusdo evoque o termo integragéo, porque para os cidaddos comuns, elas
possuem evidentes fundamentos comuns.

Para além disso, convém assinalar outro elemento importante: o carater
cientifico. Os alunos da Faculdade de Ciéncias da Educacdo de Cdérdoba, em todas as
formagdes tém desfrutado de uma disciplina comum “Bases Psicopedagdgicas da
Educacdo Especial”. Também tém desfrutado de outras disciplinas especificas da sua
prépria formacao, na qual ancoram mais conhecimentos sobre a atencdo educacional
a diversidade. Toda esta luta pela integracdo e este processo de inclusdo nas aulas e
na sociedade tém a igualdade como base.

A diversidade, por sua vez, foi mencionada 19 vezes, o que ndo é muito.
Entretanto, ela aparece 12 vezes como mais importante. Este conceito esta

inerentemente ligado ao de inclusdo. Parece evidente que os membros da Faculdade
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de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Cérdoba evoquem esta palavra quando
se trabalha com inclusdo. A diversidade é a palavra-chave para se entender inclusdo. A
valorizacdo da diversidade como elemento enriquecedor do processo de ensino-
aprendizagem reconhece que somos todos distintos e que as diferengas sdo inerentes
ao ser humano. Assim, os professores e estudantes de Educagdo tém muito claro que
devem desenvolver novas estratégias de ensino que tenham em conta responder a
esta diversidade de caracteristicas que seus alunos apresentam.

Por fim, a diversidade é inerente a inclusdo porque as diferentes caracteristicas
dos individuos impulsionam os processos de inclusdo, partindo do principio da
igualdade. Tal direito unifica e articula as politicas de inclusdo que tradicionalmente se
denomina por integra¢do. Como podemos observar, os termos mais evocados e
assinalados como mais importantes estdo amplamente implicados na nossa
investigacdo, além de serem claramente justificados nos ambitos geograficos
(espanhol) e cientifico da pesquisa.

As palavras foram marcadas como importantes pelos estudantes, em relacdo a
frequéncia destas mesmas ocorréncias dos alunos de Cabo Verde foram: igualdade,
ensino e aprendizagem. O total de alunos que responderam foi de 167; 107 do sexo
feminino, (64,07%) e 52 (31,13%) do sexo masculino. O resto (4,8%) ndo definiu.

Os dados referentes a Cabo Verde mostram que a palavra igualdade é a mais
evocada (39 vezes) e também considerada como mais importante; a que se segue é a
palavra Ensino, apontada oito vezes como mais importante e evocada 10 vezes. Em
terceiro lugar, aparece a palavra aprendizagem, evocada também 10 vezes e 6 vezes
escolhida como sendo a mais importante.

Como se pode depreender, a igualdade é quase quatro vezes mais evocada do
que as outras duas palavras (ensino e aprendizagem) e quase trés vezes considerada
como sendo mais importante.

Estes resultados podem ser em parte explicados pelo facto da politica educativa
cabo-verdiana, no contexto do Estado Pds-colonial, ter sempre privilegiado a busca da
igualdade de oportunidades de acesso a educacdo, primeiro, a nivel do ensino bdsico,
posteriormente a nivel do secundario e, neste momento, ao ensino superior.

De igual modo, parece que a assungdo das recomendagdes da Conferéncia de

Jomtiem de Educacdo para Todos por parte do Governo e sua internalizacdo pela
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sociedade cabo-verdiana podera explicar os resultados do estudo. Mais ainda, no
contexto cabo-verdiano, a educacdo é assumida como sendo dos mais importantes
vetores de mobilidade social e, neste quadro, a igualdade afigura-se crucial para a sua
concretizagao.

A igualdade no acesso ao ensino e a aprendizagem - por isso, sdo as trés
palavras mais evocadas e consideradas as mais importantes - revela-se de uma grande
centralidade, seja na politica educativa do governo, seja nas aspira¢des dos cidadaos.

Devemos ressaltar que uma percentagem significativa dos alunos da
Universidade de Cabo Verde é constituida de estudantes trabalhadores, adultos e
provenientes do mundo rural, muitos dos quais tiveram um percurso escolar
descontinuo e oriundos de estratos sociais populares para quem o ensino, mais do
gue uma oportunidade de produzir conhecimentos, constitui um instrumento de
valorizagao social e econdmica.

O ensino essencialmente elitista, no quadro do estado colonial, privilégio das
classes médias urbanas e, por conseguinte, fonte de exclusdo e diferenciacao social, &,
de forma progressiva no estado pds-colonial, massificado e passa a ser percebido
como uma aspiracao social legitima de todos, um direito, e como fator central para a
inclusado social.

Contudo, quando se analisam os dados do quadro a partir da percentagem das
ocorréncias relativas a frequéncia das evocagdes, a situagcdo conhece uma ligeira
inflexdo no que diz respeito a primeira palavra com maior percentual de evocagoes.
Com efeito constata-se que a palavra ensino aparece com 80%, seguida de igualdade
com 69% e de aprendizagem com 60%.

Se é verdade, embora, que o ensino possui significativamente uma maior
ocorréncia relativa de evocagdes, uma analise sistémica permite e deve permitir
sublinhar que o ensino e a igualdade se integram, uma vez que o ensino, ou melhor, o
acesso ao ensino é percebido como sendo um direito fundamental em si mesmo e que
a igualdade de oportunidades de acesso ao ensino também deve constituir um dos
pilares da politica educativa. Aliads, tanto na Constituicao da Republica de Cabo Verde
como na Lei de Bases do Sistema Educativo tal principio encontra-se patenteado.

No entanto, esta mesma andlise sistematica permite-nos igualmente observar e

constatar algumas nuances em que nem sempre existem uma relagdo de
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correspondéncia ensino e igualdade. Se tomarmos como referéncia a que nos tem
servido até ao presente. Por outras palavras, a de que, este quadrante se refere, em
especial, ao nucleo periférico, a saber, aqueles assuntos que, embora na percecdo dos
sujeitos consultados, ndo possuam relagao direta com os assuntos do nucleo central,
mas constituem pontos de partida com base nos quais pode-se alterar as concegdes,
poderiamos depreender que tais conceitos encontram-se em forma seminal nas
representacdes de nossos alunos. Isto significa que no entendimento dos estudantes
ainda precisam ser aprofundados a fim de que inclusdo também seja percebida
como ligada as noc¢bes de justica, compreensdo sobre diversidade, processos

educacionais escolares e ndo escolares e qualidade, tanto de educacdo como de vida.

Coincidéncias e diferengas entre as universidades a partir dos dados

Para Cordoba, igualdade foi a palavra mais evocada - e consequentemente
associada - a inclusdGo. Para Cabo Verde, a palavra mais evocada foi ensino. Nestas
duas universidades, entretanto, pode-se verificar que a palavra igualdade também
tem grande importancia, ocupando o segundo lugar nas vezes evocadas.

O Nucleo Central de Cérdoba permite-nos inferir que, quando os respondentes
tomam como base aquilo que eles pensam que a sociedade define por inclusdo, eles
associam-na as palavras diversidade, igualdade e integragdo. Quando tomam por
base suas vivéncias quotidianas, o conceito de inclusdo torna-se mais associado a
ajuda, colaboragéo, educagéo e relagdo. Quanto ao Nucleo Central de Cabo Verde,
quando os respondentes tomam como base aquilo que eles pensam que a sociedade
define por inclusdao, associam-na as palavras: aprendizagem, ensino e igualdade.
Quando tomam por base as suas vivéncias quotidianas, o conceito de inclusdo torna-
se mais associado a direitos, discriminagdo, informacdo, justica, liberdade e saber.

Nesse sentido, podemos concluir que ha um consenso entre os alunos dos
paises pesquisados de que a inclusdao em educacdo é um dos pilares fundamentais dos
direitos humanos, da democracia, do desenvolvimento sustentdvel e da paz, e que,
portanto, deve ser acessivel a todos no decorrer da vida. Permanecem, no entanto,
algumas questdes: Em quase todos os depoimentos recolhidos dos estudantes de

Espanha (Cérdoba) quando utilizavam a palavra integracdo, esta ndo parecia
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associada a amplitude do processo de inclusdo, e sim aos limites do vocabuldrio da
Educacgao Especial e seus jargdes: necessidades educacionais especiais, incapacidades,
etc. Vejamos alguns exemplos:

R. 14 - CORDOBA - Ya que con integracién y con facilidad las personas con
deficiencias pueden ser incluidas en la educacion sin ningun problema.

R. 49 - CORDOBA - Considero estas palabras como importantes porque en mi
opinidn para que se consiga una verdadera inclusion en la escuela se deben dar una
serie de fatores como una integracion de las personas con discapacidades que sea

plena.

Retomamos nesta seccdo o objetivo geral (descrever e discutir o panorama dos
processos de inclusdo/exclusdo em universidades enquanto instituices formadoras
de futuros educadores no tocante as suas culturas, politicas e praticas de ambito
nacional e internacional, a partir da promulgacdo da Declaracdo Mundial sobre Ensino
superior - 1998) de nossa pesquisa para concluir que, em termos dos valores que as
politicas inferem, o quadro de inclusdo nas universidades pesquisadas é promissor.

Entretanto, quando tomamos como base de analise os variados depoimentos
dos futuros professores em formagao inicial e as exclusdes por que passam na
condicdo de alunos, bem como os seus relatos referentes as maneiras como tais
politicas sdo e/ou n3o sdo colocadas em pratica, percebemos uma contradicdo visivel
e contundente nas realidades investigadas. Isto leva-nos a crer que as trés dimensdes
de analise aqui propostas, além de provarem ser instrumentos Uteis para a
compreensdao da dialética inclusdo/exclusdo, também se mostram relevantes para
considerar agdes de luta contra mecanismos de exclusao nas instituicdes pesquisadas.
Isto porque, o que percebemos como quadro final geral, é que as reformas no
plano das politicas (institucionais ou dos sistemas de educacdo), ainda que
promissoras, ndo podem ser eficazes se ndo refletirem culturas coerentes, e se nao
preverem estratégias, igualmente coerentes, de implementacdo nas praticas. Tais
estratégias, é bom Ilembrar, devem vir acompanhadas de mecanismos de
monitoramento. Pois, de outra forma, o seu sucesso pode ficar comprometido.

Entendemos que as definicbes e percecdes da inclusdo sdao determinadas

socioculturalmente (Mittler, 2005). NOs pensamos, como estimam Ainscow e Miles
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(2008), as estatisticas escondem as questdes contextuais relacionadas com atitudes
negativas, praticas educativas e politicas institucionais. Assim, oferecemos uma visao
de inclusdo na educacdo, para fornecer informacdes relacionadas a crencas, ideias e
preconceitos, que s3o influenciados pelos ramos sociais, institucionais e legislativas. E
muito importante estudar os futuros professores, ndo s6 como membros do nivel
superior do sistema de educag¢dao mas também ter acrescentado uma projecdo social
para seu futuro papel como professores. Ndo devemos esquecer que as praticas de
ensino estdo profundamente enraizados nas ideias de professores, por isso, é
essencial conhecer a sua formacgao inicial e saber o que eles querem dizer com a
educacdo inclusiva, figura proxima chave na transicdo de ideias, atitudes e praticas
relativas a inclusdo (Hargreaves, 2003).

Estamos na crenca de que a educacdo inclusiva nos diversos niveis da educacao,
exige um esforco coordenado e continuo da administracdo e professores em torno da
ideia de uma educacdo eficaz € uma educacdo eficaz para todos (Lewis e Norwich,
2005; Ainscow e Miles, 2008). Portanto, o ponto de partida deve ser o professor: sua
percecio da diferenca e seu envolvimento na luta contra a exclusdo.
Sem duvida, a inclusdo na educacdo emergiu como um tema central e uma constante
preocupacdo para muitos paises, agéncias de desenvolvimento e organizacdes
internacionais (ONU, 2007, UNICEF, 2007, World Bank, 2008; Stubbs, 2008; UNESCO,
2008 e 2009; Miles e Singal, 2010). Tanto que nos ultimos anos tem aumentado as
verbas para educacdo pods-secundaria e educagdo superior. No entanto, o
investimento ndo tem sido acompanhado por aumento e melhoria do acesso ao
ensino superior a nivel internacional. Apesar de encontrar alguns exemplos
animadores de programas universitarios de educagdo inclusiva na Australia, Canad3,
EUA e UE, bem como trés universidades que oferecem uma educagdao mais inclusiva e
um Centro de Exceléncia em Educacdo Inclusiva na Nova Zeldndia, ainda ha muito a
fazer no contexto global (Inclusion International, 2009). Vemos esses exemplos como
modelos que fornecem a base para o desenvolvimento de futuras iniciativas que irdo
aparecer em diferentes cantos do planeta e, em colaboragao com a construgdao da
estrada para a inclusdo na educagdo, oferecemos novos conhecimentos para

estudantes e futuros professores.
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PROCESSES OF INCLUSION/EXCLUSION IN UNIVERSITIES OF CABO VERDE
AND CORDOBA (SPAIN): A COMPARATIVE STUDY

Abstract: This paper presents some research findings on Cultures, Policies and
Practices of Inclusion in Universities: a focus on teacher training conducted by the
Faculty of Education, the Universities of Cordoba (Spain) and Cape Verde in a
comparative perspective. Since the overall objective: to describe and discuss the
overview of the processes of inclusion/exclusion in universities as training institutions
for future educators with regard to its policies, curriculum and practices nationally
and internationally, to conclude that in terms of the perspectives of students in
various combination of frames on the inclusion in the universities of Cape Verde and
Cordoba.

Keywords: Inclusion; Diversity; Comparative education and exclusion.
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EXPETATIVAS ACADEMICAS DOS ALUNOS DO ENSINO
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Resumo

As expetativas académicas que os estudantes apresentam quando ingressam no
ensino superior afetam o nivel de investimento nas atividades curriculares e no seu
desenvolvimento psicossocial. Partindo de uma amostra de 890 alunos, este artigo
descreve a construcdo e validacdo do Questiondrio de Percecbes Académicas:
Expetativas. Teoricamente o questiondrio era composto por sete dimensdes ou
dominios de expetativas: formacdo para o emprego, qualidade da formacao,
desenvolvimento pessoal, interacdo social, qualidade da instituicdo, pressdo social, e
envolvimento politico e cidadania. As analises fatoriais conduzidas vieram, no entanto,
confirmar a existéncia relativamente auténoma e consistente de cinco dessas
dimensdes, ndo se confirmando a dimensdo da qualidade da instituicdo e do
desenvolvimento pessoal. E possivel que, os alunos do 12 ano que est3o a ingressar no
ensino superior ndo conhecam suficientemente a instituicdo e seus servigcos para, em
torno da sua qualidade, formularem expetativas e, por outro lado, ao nivel do self, em
virtude das dificuldades socioecondmicas é possivel que estes estudantes estejam hoje
menos expectantes em relagao a sua autonomia. Novos estudos e com amostras mais
representativas devem ser realizados de forma a aprofundar os niveis mais elevados
de expetativas, em geral, encontrados tomando os alunos mais velhos, do ensino

superior politécnico e do ensino noturno.

’Contato: Leandro Almeida, Presidente do Instituto de Educac3o (IE), Campus de Gualtar, 4710-
057 Braga. Telefone: 253604240, 253601200, Fax: 253601201, EMail: sec@ie.uminho.pt; ou
leandro@ie.uminho.pt; URL: http://www.ie.uminho.pt
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Palavras-chave: Ensino Superior; Expetativas académicas; Alunos do 12 ano; Acesso ao

Ensino Superior; Adaptagdo académica.

Introducgao

Nas ultimas duas décadas a quantidade de jovens no Ensino Superior (ES), em
Portugal, passou de 190 mil para cerca de 390 mil alunos (INE, 2011). O “ensino de
elites” converteu-se, progressivamente, num “ensino de massas”, apresentando um
corpo estudantil cada vez mais heterogéneo em termos de conhecimentos,
motivagBes, expetativas e percursos de vida (Almeida, 2002; Fernandes e Almeida,
2005; Freitas, Martins, e Vasconcelos, 2003). No entanto, ultrapassada essa fase de
forte procura, as instituicbes de ES orientam agora as suas preocupacdes para as
guestoes da qualidade e do sucesso (Almeida, Gongalves, Salgueira, Soares, Machado,
Fernandes, Machado, e Vasconcelos, 2003; Fernandes e Almeida, 2005). Em
consequéncia, as instituicdes de ES em Portugal ddo maior ateng¢do a adequacdo dos
seus cursos face as solicitacGes sociais e ao mercado de trabalho, cuidam dos seus
processos de ensino, estimulam a formacdo pedagdgica dos seus professores e
preocupam-se com a qualidade de vida académica dos seus alunos (Almeida, 2002;
Nico, 2000; Primi, Santos, e Vendramini, 2002).

A literatura sugere que a transicdo do Ensino Secundario para o Superior é
particularmente exigente, registando-se por isso maior incidéncia de problemas de
adaptacdo, de rendimento e de permanéncia na instituicao, ao longo do 12 ano (Astin,
1993; Tinto, 1993). Em Portugal, o problema agudiza-se com a politica instituida de
numerus clausus no acesso ao ES. Cerca de um terco de alunos ndo entra na instituicdo
ou no curso de sua primeira preferéncia ou escolha vocacional, antecipando-se algum
risco na sua desadaptacdo (Araujo, Almeida, e Paul, 2003; Costa e Lopes, 2008; Seco,
Casimiro, Pereira, Dias, e Custédio, 2005).

Entendendo-se as expetativas como os desejos ou as aspiracdes que o0s
estudantes esperam concretizar no ES, estamos face a uma varidvel importante na sua
adaptacdo pois que moldam as suas atitudes e comportamentos académicos (Almeida

et al., 2003; Baker e Schultz, 1992; Costa e Lopes, 2008; Kuh, Gonyea, e Williams, 2005;
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Saavedra, Loureiro, Silva, Faria, Ferreira, Taveira, e Araujo, 2011). As expetativas
podem afetar, entdo, o nivel de compromisso e de investimento dos alunos na sua
aprendizagem e desenvolvimento psicossocial ao longo dos anos no ES (Almeida,
Vasconcelos, e Mendes, 2008; Igue, Bariani, e Milanesi, 2008). Os estudantes que
ingressam na Universidade com expetativas menos ambiciosas, tendem a relatar niveis
superiores de stress, depressdo, e dificuldades de adaptacdo face aos colegas que
apresentam expetativas mais otimistas e realistas (Jackson, Pancer, Pratt, e
Hunsberger 2000; Soares, 2003). Porém, os alunos que apresentam expetativas
demasiado elevadas, e muitas vezes nado passiveis de serem concretizadas, facilmente
se desmotivam e desinvestem (Almeida, Vasconcelos, e Mendes, 2008; Backer e
Schultz, 1992; Fernandes e Almeida, 2005; Freitas, Martins, e Vasconcelos, 2003).

Com alguma frequéncia, as expetativas iniciais dos alunos ndo se concretizam.
Na generalidade, os estudantes antecipam a sua entrada no ES de forma muito
otimista, recorrendo-se a expressdo “freshman myth” para descrever a fantasia ou a
visdo ingénua e irrealista desses estudantes em termos de expetativas (Backer e
Schultz, 1992; Jackson, Pancer, Pratt, e Hunsberger 2000). A palavra “mito” sugere que
algumas dessas expetativas otimistas dos alunos raramente sdo satisfeitas, ou seja, a
medida que avancam no ES os alunos vao fazendo avaliagdes mais negativas ou, pelo
menos, mais realistas. Na verdade, um largo nimero de estudantes desconhece as
carateristicas e exigéncias do ES, e, algumas vezes, possuem informacdo pouco
coerente e objetiva (Almeida et al., 2003; Baker, McNeil, e Siryk, 1985; Jackson,
Pancer, Pratt, e Hunsberger, 2000; Soares, 2003).

Se o primeiro ano tem sido conceptualizado como um periodo critico,
potencializador de crises e desafios, torna-se importante compreender as expetativas
iniciais dos estudantes e tentar desmistifica-las quando necessério. E fundamental,
entdo, diminuir a distancia entre o que esperam os estudantes e o que as instituicoes
oferecem, criando condicdes para que maiores niveis de sucesso possam ser atingidos,
guer do ponto de vista pessoal quer social. Assim, a partilha de informacdo sobre a
vida académica com estes novos alunos, a promogdo da sua integracdo social e a
oferta de servicos especializados de apoio psicossocial, aos que experienciem maiores
dificuldades de adaptacdo, podem contribuir para o seu melhor ajustamento ao

contexto académico (Almeida, 2002; Soares, 2003; Soares, Almeida, e Ferreira, 2010).
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Sobretudo importante é evitar um grande fosso entre desejos (expetativas) e vivéncias
(concretizagbes) pois, face a expetativas ndo concretizadas, os estudantes apresentam
menor envolvimento e sucesso académico.

Neste artigo apresentamos os resultados de uma pesquisa tendo em vista a
construcdo e validacdo de uma escala de avaliacdo das expetativas e vivéncias
académicas dos estudantes do 12 ano do ES. No caso concreto deste artigo, centramo-

nos na avaliagdao das expetativas.

Metodologia

Amostra

Para o presente estudo foi recolhida uma amostra, no inicio do ano letivo
(Outubro de 2011), de 890 alunos. A amostra é constituida por alunos do 12 ano de
diferentes areas de formacdo que ingressaram no Instituto Superior de Engenharia do
Porto (ISEP) e na Universidade do Minho (UM), com idades compreendidas entre os 17
anos e 64 anos (M= 21,4; DP= 6,40), incluindo 329 alunos do sexo feminino e 530 do
sexo masculino (31 missing). Trata-se, assim, de uma amostra de conveniéncia,
recolhida na base da disponibilidade dos alunos num momento de uma aula cedido
pelo professor, em que |hes era solicitada a participacdo na pesquisa.

Deliberadamente procurou-se diversificar os cursos representados na amostra.

Instrumentos

As expetativas dos estudantes foram avaliadas através do “Questionario de
Percegdes Académicas: Expetativas”, em que o aluno perante cada situagao primeiro
terd que decidir se concorda ou se discorda e, depois, avaliar o grau desse acordo ou
desacordo (fraco, médio ou elevado). O questionario é constituido por 7 dimens&es ou
tipos de expetativas: (i) Formagdo para o emprego/carreira, ou seja, obter melhores
condigcGes de trabalho ou obter um diploma/grau para entrar no mundo de trabalho,
centrados no output (e.g., “Obter formacdo para vir a ter um bom emprego”); (ii)

Qualidade da formag¢do tendo em vista aprender, aprofundar conhecimentos, saber
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mais sobre a area de interesse ou curso (e.g., “Aprofundar conhecimentos/matérias na
area do meu curso”); (iii) Desenvolvimento pessoal ou identidade, autonomia,
empreendedorismo, autoconfianca e pensamento critico (e.g., “Ter novas experiéncias
de vida”); (iv) Intera¢do social com outros colegas ou conviver e fazer novos amigos,
participar em festas académicas e na associacdo ou grupos académicos (e.g.,“Ter
momentos de convivio e diversdo”); (v) Qualidade da institui¢Go e dos seus servigos, ou
seja, ter expetativas de adequados espacos recreativos, laboratérios informaticos,
biblioteca, restauracdo ou arquitetura do campus (e.g., “Encontrar laboratdrios e
bibliotecas bem equipados”); (vi) Pressdo social de outros significativos, como seja
responder a expetativas dos pais, colegas e professores, ou agradar a pessoas
significativas (e.g., “Conseguir corresponder as expetativas dos meus familiares”); e,
(vii) Envolvimento politico/cidadania, incluindo preocupacdes com valores, ética e
problemas ou questdes sociais (e.g., “Participar em grupos de discussdo sobre

problemas sociais”).

Procedimento

Apds informacdo da natureza e objetivos do projeto de investigacdo, solicitou-se
aos alunos a sua participacdo voluntaria, sendo-lhes garantido o anonimato das
respostas. As turmas avaliadas foram escolhidas em funcdo da heterogeneidade dos
cursos e da disponibilidade dos professores. A recolha dos dados efetuou-se através da
administracdo coletiva do questionario e a sua andlise estatistica foi efetuada através

do programa SPSS.

Resultados

Centrando-nos no objetivo de construcdo e validacdo do questiondrio,
procedemos a sucessivas andlises fatoriais dos seus itens. Uma analise fatorial inicial
permitiu identificar 14 fatores com valor proprio igual ou superior a unidade,
explicando em conjunto 58,7% da variancia dos 68 itens. O primeiro fator, com um
valor proprio de 15,9 explicava 23,5% da variancia. Face a multiplicidade de fatores,
optdmos por repetir a andlise com os primeiros oito fatores, aproximando-nos das sete

dimensdes ou tipo de expetativas em que o questionario foi teoricamente organizado.
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Tendo em vista uma melhor organizacdo dos fatores, pediu-se uma rotagdo varimax e
fixou-se a vinculagdao do item ao fator num coeficiente de saturagao de 0,40. Esta
analise permitiu-nos obter um KMO de 0.93 e um coeficiente Bartlett de esfericidade
significativo (y° = 19904.44; gl = 2278; p< 0,001), ambos favoraveis a fatorizacdo dos
resultados.

Na base desta analise, os itens 60, 63, 50, 53, 26, 67, 4, 34 e 33 ndo
apresentaram saturacdo igual ou superior a 0,40 pelo que foram retirados na analise
seguinte. Tomando os 59 itens retidos e os oito fatores solicitados na andlise fatorial, o
primeiro fator redne basicamente oito itens que na versao tedrica da escala traduzem
Envolvimento politico e cidadania (dois itens desta dimensdo ndo se associam a este
fator, sendo eliminados em analises seguintes). No fator 2 encontramos alguma
heterogeneidade de itens, contudo sete dos itens agrupados neste fator dizem
respeito a Qualidade da formacdo, eliminando-se os restantes itens para maior clareza
do significado deste segundo fator. O fator 3 é basicamente constituido por oito itens
da dimensdo Formacdo para emprego/carreira, havendo um item de outra dimensdo a
saturar este fator e como tal foi eliminado. O fator 4 é constituido por um conjunto de
itens relativamente heterogéneo, contudo seis desses itens estdo relacionados com a
dimensdo Pressdo social (os trés itens pertencentes a outras dimensdes foram
eliminados nas analises subsequentes). O fator 5 é formado por um conjunto de seis
itens, contudo ndo é possivel associa-los a uma das sete dimensdes do questionario
dada a sua vinculagdo a diferentes dimensées tedricas do questionario. Neste sentido,
este conjunto de itens ndo serao considerados nas anadlises posteriores. O fator 6 é
formado por seis itens, sendo que cinco deles integram a dimensdo Interagdo social,
sendo eliminado o item discrepante. O fator 7 é constituido por itens que se repartem
por diferentes dimensdes tedricas, 0 mesmo ocorrendo com os trés itens que formam
o 82 fator. Todos estes itens foram, entdo, eliminados nas andlises seguintes.

Em consequéncia destes resultados avangdmos para uma nova analise fatorial
retendo apenas 5 fatores e eliminando todos os itens que claramente ndo saturaram
fatores interpretaveis de acordo com o modelo tedrico da escala. De referir, entao,
gue ndo emergiram na analise fatorial as dimensdes Desenvolvimento pessoal e
Qualidade da instituicdo. Se em relacdo a primeira dimensao se podera pensar que os

itens escolhidos poderdo ndo ter sido os mais apropriados, ja em relagdo as
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expetativas sobre a qualidade da instituicdo e dos seus servicos é possivel que, numa
fase de entrada no ensino superior, os estudantes tenham ainda pouca informacao
para se posicionarem sobre o assunto, com a necessaria coeréncia.

Tomando os 32 itens remanescentes, procedemos a nova andlise fatorial. Como
esperado, os itens repartem-se pelos cinco fatores ja identificados, explicando 51,5%
da variancia dos itens. Em sequéncia, procedemos ao estudo dos itens por subescala
(ver quadros 1 a 5). Neste estudo analisamos a média e o desvio padrdo das respostas
dos sujeitos, assim como o indice de correlagcdo do item x total corrigido (ritc) e o
contributo de cada item para o valor do alpha da subescala.

Assim, no quadro 1 apresentamos os resultados da andlise estatistica efectuada
para os itens na dimensdo Envolvimento politico e cidadania. Como podemos observar,
o coeficiente alpha da subescala (alpha= 0,86) apresenta um valor aceitavel, indicador
de um grau satisfatério de coeréncia dos itens desta dimensdo. Alids, os coeficientes
de correlagdo do item com o total da dimensdo sdo superiores a 0,57, sugerindo um
bom poder discriminativo ou validade interna dos itens (nenhum item se eliminado faz

o0 alpha da subescala subir acima de 0,86).

Quadro 1 - Anadlise dos itens da subescala Envolvimento politico e cidadania

Itens Média Desvio-padrdo Ritc Alpha
i10 2,86 1,34 0,57 0,85
i12 1,94 0,86 0,60 0,85
i16 2,34 1,12 0,68 0,84
i17 2,08 1,00 0,65 0,85
i24 3,07 1,41 0,57 0,86
i38 2,72 1,24 0,66 0,84
i52 1,97 1,03 0,65 0,85
i62 2,12 1,06 0,62 0,85

No quadro 2 descrevemos os resultados da andlise dos oito itens da dimensdo
Formacgdo para o emprego/cidadania. Podemos observar um coeficiente alpha de 0,83
para esta dimensdo, o que sugere um grau satisfatério de coeréncia dos itens. Os itens

apresentam bom poder discriminativo ou validade interna, situando-se as correla¢des
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dos itens com o total da dimens3do entre 0,44 e 0,67, como tal, nenhum item se

eliminado faz subir o alpha da subescala.

Quadro 2 - Analise dos itens da subescala Formagdo para o emprego/carreira

Itens Média Desvio-padrdo Ritc Alpha

11 1,56 0,70 0,44 0,82
i11 1,44 0,63 0,54 0,81
i14 1,44 0,69 0,63 0,79
i19 1,38 0,65 0,67 0,79
i25 1,41 0,63 0,55 0,81
i29 1,48 0,72 0,52 0,81
i37 1,36 0,59 0,59 0,80
i39 1,62 0,88 0,50 0,82

No quadro 3 sdao apresentados os resultados da andlise dos itens da subescala Pressdo
social. Uma vez mais, podemos observar que existe um grau satisfatorio de
consisténcia interna dos itens (alpha= 0,76). Os cinco itens desta subescala
apresentam bons coeficientes de validade interna, oscilando entre 0,42 e 0,68, ao
mesmo tempo que nenhum item, se eliminado, faz subir o alpha da subescala (com

apenas 5 itens o alpha situou-se ja em 0,76).

Quadro 3 - Andlise dos itens da subescala Pressdo social

Itens Média Desvio-padrdo Ritc  Alpha

i41 1,49 0,96 0,52 0,72
i44 2,59 1,45 0,50 0,73
146 2,03 1,25 0,68 0,65
i51 1,69 1,16 0,55 0,71
i58 1,91 1,02 0,42 0,75

No quadro 4 analisamos os itens da subescala Qualidade da formacdo. A correlacao
dos itens com o total da subescala oscila entre 0,34 e 0,57, traduzindo validade interna

aceitavel. O indice alpha é também aceitavel (0,75) e apenas o item 66 “Procurar ter
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um grupo de colegas concentrados nas aulas e nas atividades de estudo” faz o alpha

subir de 0.75 para 0,76 (ndo sendo relevante este aumento, manteve-se o item).

Quadro 4 - Analise dos itens da subescala Qualidade da formacéo

Itens Média Desvio-padrao Ritc Alpha

i3 1,53 0,67 0,41 0,73
i20 1,55 0,69 0,51 0,71
i36 1,85 0,76 0,57 0,70
i54 2,23 1,03 0,53 0,70
i59 1,44 0,59 0,52 0,71
i66 2,12 1,04 0,34 0,76
i68 1,52 0,74 0,48 0,71

Finalmente, o quadro 5 apresenta os resultados das analises estatisticas obtidas para
os quatro itens da subescala Interagcdo social. Como podemos observar, o coeficiente
alpha da subescala (alpha= 0,68) apresenta-se ainda aceitdvel (no limiar de 0,70
exigido neste tipo de escalas, mais ainda quando calculado na base de apenas 4 itens).
Podemos referir, também, que os coeficientes de correlacdo do item com o total da
dimensdo apresentam valores superiores a 0,34, sugerindo assim um satisfatorio
poder discriminativo ou validade interna dos itens, alids nenhum item se eliminado faz

o alpha da subescala subir.

Quadro 5 - Analise dos itens da subescala Interagdo social

Itens Média Desvio-padrdo Ritc  Alpha

i5 2,01 1,104 0,57 0,54
i6 2,57 1,250 0,53 0,56
i8 2,11 1,255 0,41 0,64
i13 2,06 1,187 0,34 0,68

Em sintese, os valores descritivos dos itens e os indices de homogeneidade das cinco
subescalas sdo adequados aos objetivos da avaliacdo. De facto, os valores de alpha
destas subescalas sdo satisfatérios, ou seja, préoximos ou superiores ao valor critico de

0,70 (Almeida e Freire, 2010). Por outro lado, a analise da média dos resultados item a
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item revela-nos valores que, globalmente, se aproximam dos niveis mais baixos da
pontuagao facultada traduzindo um acordo generalizado dos alunos em relagao ao seu
envolvimento nas situagdes apresentadas (desejo de terem tais situagcGes no seu curso,
instituicdo e vida académica). Mesmo assim, observa-se uma boa dispersdo dos
resultados dos alunos nos itens, pois que o valor do desvio-padrdo se aproxima da
unidade.

No quadro 6 apresentamos os resultados nas cinco subescalas considerando
algumas variaveis sociodemograficas dos estudantes, mais concretamente o género, o
grupo etdrio (inferior ou igual a 23 anos), a instituicdo de ensino (universitario ou
politécnico) e o regime de ensino frequentado (diurno ou noturno). O objetivo desta
analise é tentar perceber se tais varidveis contribuem para alguma diferenciacdo nas

expetativas académicas dos estudantes.

Quadro 6 - Resultados das 5 subescalas em funcdo de varidveis sociodemograficas

Envolviment Formacao . Qualidade .
- Pressao Interacao
o Politico e para Emprego Social da Social
Cidadania e Carreira Formacao
M (DP) M (DP) M (DP) M (DP) M (DP)
Género
Masculin 162
o (N= 2.64 (0.82) 1.47 (0.48) ' 1.81(0.52) 2.23 (0.86)
(0.52)
530)
Feminino 1.56
(N=329) 2.03 (0.67) 1.43 (0.44) (0.50) 1.69 (0.48) 2.15(0.87)
Grupo etario
<23 1.51
(N= 651) 2.36 (0.80) 1.40 (0.39) (0.41) 1.76 (0.50) 2.04 (0.78)
223 1.90
(N= 183) 2.60 (0.86) 1.65 (0.63) (0.70) 1.78 (1.78) 2.73 (0.94)
Instituicao
UM 1.56
(N= 460) 2.08 (0.69) 1.43 (0.48) (0.53) 1.67 (0.49) 2.09 (0.84)
ISEP 1.63
(N= 430) 2.72 (0.82) 1.50 (0.45) (0.48) 1.83 (0.51) 2.30(0.86)
Regime
Diurno 1.55
(N= 748) 2.33(0.80) 1.44 (0.43) (0.47) 1.74 (0.51) 2.11(0.81)
Noturno 1.83
(N=142) 2.71(0.83) 1.55 (0.60) (0.64) 1.78 (0.51) 2.63 (0.93)
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A comparacao dos valores das médias e dos desvios-padrao entre os diferentes grupos
considerados para as varidveis em analise revelam algumas oscilagdes que nos
conduziram a realizar uma ANOVA considerando as 4 varidveis e os cinco fatores da
escala. Os resultados demonstram a existéncia de efeitos principais de algumas
varidveis consideradas nas dimensdes de expetativas. Concretamente, verificAmos que
os resultados na dimensdao Envolvimento politico e cidadania se diferencia em fungdo
do género (F3, s00) = 4,496, p<0,001), sugerindo maiores expetativas neste dominio
junto dos rapazes. Encontrou-se, também, uma diferenca na dimensdo Formagdo para
o emprego/carreira (Fpo, 735) = 3.925, p<0,001), Pressdo social (F2, 784y = 5.529,
p<0,001) e Interagéo Social (F7, s11) = 6.841, p<0,001), segundo o grupo etario dos
alunos. Os estudantes com mais de 23 anos apresentam expetativas superiores nestas
trés dimensGes comparativamente aos colegas mais novos. Analisando agora o efeito
da instituicdo de ensino frequentada, verificamos uma diferenga com significancia
estatistica nas dimensdes Envolvimento politico e cidadania (F 33, s30) = 5.488, p<0,001),
Qualidade da formagdo (F(19, 8a9) = 2.003, p<0,01) e Interagcdo Social (F17,s39) = 3.760,
p<0,001), sempre favoravel aos alunos do politécnico. Por ultimo, tomando o regime
de ensino registam-se expetativas mais elevadas junto dos estudantes que frequentam
o regime noturno nas dimensdes Envolvimento politico e cidadania (Fs, s30) = 1.902,
p<0,01), Pressdo Social (F(2, s3s) = 2.877, p<0,001), Qualidade da formagdo (F19, sag) =
2.033, p<0,01), e Interagdo Social (F(17,s39) = 3.760, p<0,001).

Discussao dos resultados

Tomando o primeiro conjunto de resultados, podemos afirmar a relativa
consisténcia dos itens que integram cinco das sete dimensdes de expetativas
académicas que, a partida, deram origem ao questionario em construcdo e validacao.
Os resultados obtidos em termos de consisténcia interna e de estrutura fatorial dos
itens mostram-se satisfatérios para as subescalas: Formagdo para o emprego/carreira,
Qualidade da formacgéo, Interagdo social, PressGo social, e Envolvimento politico e
cidadania. Os resultados ja ndo foram t3ao animadores para as dimensdes:

Desenvolvimento pessoal e Qualidade da instituicGo. Mesmo justificando analises
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aprofundadas em novos estudos, podemos antecipar que a inconsisténcia dos itens
reportados a Qualidade da instituicdo se podera ficar a dever ao desconhecimento que
a generalidade dos estudantes do 12 ano, recém-chegados, apresenta face a sua
instituicdo de ensino e aos seus servigos. Mais dificil se torna explicar a inconsisténcia
observada nos itens da dimens3o de Desenvolvimento pessoal. E possivel que as
dificuldades socioecondmicas dos estudantes, maiores nos dias de hoje, assim como
uma maior sensibilidade face as exigéncias e desafios colocados por esta transicdo e
ingresso no ensino superior, expliguem um menor investimento destes estudantes no
desenvolvimento de maior independéncia e autonomia nas diversas areas e dimensdes
do self, aqui agrupadas em torno do “desenvolvimento pessoal”. Como referimos,
estas possiveis explicagbes para os resultados obtidos merecem ser aprofundadas
através da realizacdo de novos estudos.

Um segundo conjunto de resultados apreciou diferencas nas expetativas dos
estudantes segundo algumas variaveis de pertenca (género, idade, tipo de instituicdo e
regime de ensino). As andlises de variancia conduzidas sugerem que homens e
mulheres apresentam um mesmo padrdao de expetativas, sendo excecdo o maior
investimento por parte dos estudantes do sexo masculino na dimensao Envolvimento
politico e cidadania. Uma maior diferenciacdo das expetativas ocorre em funcdo da
idade dos estudantes, do tipo de instituicdo e do regime de frequéncia dos estudos.
Assim, os alunos mais velhos, do ensino superior politécnico e do regime noturno
apresentam expetativas mais elevadas face aos seus colegas. No caso dos alunos mais
velhos, um maior padrao de expetativas foi observado nas dimensdes Formacéo para
o emprego/carreira, Pressdo social e Interacdo social. A rentabilizacdo da formacdo
para o emprego ou a pressao social em termos da conclusdao do curso por razdes
econdmicas e sociofamiliares estdo sobretudo presentes junto dos estudantes mais
velhos. Um pouco inesperadamente sdo também estes estudantes aqueles que
esperam investir mais na interagdo ou relacionamento com os colegas, embora aqui se
poderia pensar que os alunos tradicionais, com menos compromissos sociofamiliares,
investiriam mais nesta area da sua vida académica. Por sua vez, os alunos do ensino
superior politécnico expressam expetativas mais elevadas de Envolvimento
politico/cidadania, Qualidade da formacgdo e Interagcdo Social, justificando novos

estudos para verificacdo da sua generalizacdo a outras instituicdes e a outros cursos.
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Por ultimo, os estudantes do regime noturno, também nesta amostra em maior
numero provenientes do subsistema politécnico, apresentam expetativas mais
elevadas nas dimensGes Envolvimento politico e cidadania, PressGo social, Qualidade
da formagéo e Interagdo Social. De novo, importa realizar futuros novos estudos com
amostras de alunos provenientes de mais que uma instituicdo universitaria e
politécnica, e mais diversificados em termos dos cursos frequentados, por forma a
melhor apreciar e explicar as diferencas agora encontradas nos padrées de

expetativas.

Consideragoes finais

Ultrapassada a fase de expansdo da oferta de ES em Portugal, as instituicdes e a
sociedade estdo hoje mais preocupadas com a qualidade da formacao auferida pelos
estudantes no seu percurso académico. Nesta altura, procura-se sobretudo qualificar a
oferta formativa e assegurar o sucesso escolar e a efetiva conclusdao dos cursos por
parte dos estudantes.

A investigacdo internacional disponivel, também a realizada em Portugal, sugere
que os estudantes do 12 ano se encontram tendencialmente mais fragilizados face aos
desafios e exigéncias colocados pelo seu ingresso no ES. Nesta altura, antecipam-se e
confirmam-se taxas mais elevadas de abandono e de insucesso escolar junto dos
alunos do 12 ano (Almeida, 2002; Santos, 2001; Soares, 2003).

De entre as varidveis pessoais dos estudantes com alguma relevancia nesta
transicdo e adaptacdao ao ensino superior, este artigo incide nas expetativas
académicas, ou seja, dominios em que os alunos apresentam certas aspiracdes e
vontade de investimento. Estas expetativas, traduzindo cognicbes e motivagdes,
podem assumir um papel relevante face as dificuldades de ajustamento
experienciadas (Almeida et al; 2003; Igue, Bariane e Milanesi, 2008; Kuh Gonyea e
Williams, 2005). Neste pressuposto, este artigo centra-se na construcdo e validacdo de
um questiondrio para a avaliagdo das expetativas académicas dos estudantes quando
ingressam no ES, acreditando na importancia de tal instrumento para a investigacdo na
area e para pratica dos servicos de apoio psicossocial que algumas instituicdes

entretanto criaram.
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Os resultados obtidos mostram-se satisfatérios em termos da consisténcia e
validade das subescalas avaliando as expetativas: Formagdo para o emprego/carreira,
Qualidade da formacgdo, Interacdo social, Pressdo social, e Envolvimento politico e
cidadania, ainda que algumas delas terdo que ser reforcadas oportunamente com
novos itens. Os resultados ndo asseguraram a validade para os itens agrupados nas
dimensdes: Desenvolvimento pessoal e Qualidade da instituicdo. Novos estudos
merecem ser realizados por forma a perceber se alguma falta de maturidade ou maior
dependéncia socioecondmica dos estudantes dificulta a sua vontade de autonomia
(inerente aos itens da dimensdo de Desenvolvimento pessoal), explicando a falta de
consisténcia interna dos itens integrados teoricamente nesta dimensdo. Por sua vez, a
falta de coeréncia interna nos itens da dimensdo Qualidade da instituicGo pode
decorrer, pura e simplesmente, da falta de informacdo dos alunos sobre a qualidade
da instituicdo, servicos e curso em que acabam de ingressar.

Finalmente, face a diferencas nos niveis de expetativas a favor dos estudantes
mais velhos, do ensino politécnico e do regime noturno em vdrias dimensdes
consideradas, interessa realizar novos estudos diversificando as amostras de
estudantes em termos das instituicdes e dos cursos considerados. Esta necessidade
parece-nos tanto mais pertinente quanto é possivel que as diferengas nos resultados
segundo estas trés varidveis (idade, instituicdo e regime) decorram de estarmos
sempre a considerar os mesmos alunos pela sobreposicdo das trés varidveis na

amostra agora considerada.
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Academic expectations of Higher Education students:
Development and validation of a measurement scale

Abstract: The academic expectations of first-year students in Higher Education
affect their engagement in schoolwork and psychosocial adjustment. Based on a
sample of 890 first-year students, this paper presents the development and validation
of the Academic Perceptions Scale: Expectations. Theoretically, the scale included
seven expectation dimensions or domains: training for employment, quality of
schooling, personal development, social interaction, quality of the institution, social
pressure, and political and citizenship engagement. However, factor analyses
confirmed the presence of five fairly independent and consistent dimensions and
failed to confirm two dimensions: quality of the institution and personal development.
It is possible that first year students do not know sufficiently their institution and its
services in order to formulate expectations adjusted to the quality of the educational
institution they attend. In addition, and due to socioeconomic hazards, these students
are probably expecting a less autonomous self. Further research is recommended, as
well as the inclusion of more representative samples, to advance the study of higher
levels of expectations found among older students, in higher polytechnic education,
and attending night classes.

Keywords: Higher Education; Academic expectations; First-year students; Access to
Higher Education; Academic adjustment.
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TRAJETORIAS ACADEMICAS E PROFISSIONAIS DOS

DIPLOMADOS DO ISPGAYA
(licenciaturas pds Bolonha — periodo 2006 a 2010)

Ana Paula Cabral®

José Carlos Morais
Instituto Superior Politécnico Gaya

Resumo

Este artigo refere-se aos resultados gerais obtidos no dmbito de um projecto de
investigacdo de ambito institucional desenvolvido no Instituto Superior Politécnico
Gaya sobre as trajectdrias académicas e profissionais dos seus diplomados
(licenciaturas pds Bolonha 2006 a 2010).

Os resultados obtidos no presente estudo revelam o facto de a maioria dos
diplomados estar empregada, sobretudo na sua area de formacdo inicial, a que acedeu
rapidamente, com vinculos laborais caracterizados pela estabilidade, em empresas
caracteristicamente de capital privado e auferindo remuneracdes de nivel intermédio.
Simultaneamente, obteve-se uma imagem global de eficiéncia e satisfagdo por parte
dos diplomados assim como um assinalavel interesse em retornar a institui¢cao para a
frequéncia de formacao sobretudo de nivel académico.

Palavras-chave: Ensino superior; Qualidade; ISPGaya.

Introducgao

O Instituto Superior Politécnico Gaya tem, como instituicdo de ensino superior, a
missdo de promover uma formacdo de elevado nivel, adaptada as necessidades da
sociedade moderna e do mercado de trabalho, aliando teoria e pratica. Para tal,
aposta numa politica institucional centrada no didlogo com todos os membros da
comunidade educativa e na continua aferigdo e avaliagdo dos seus servigos. Assim
sendo, cientes da necessidade de reflectir sobre estas questdes, foi criado, em 2008, o

Observatorio das Trajectorias dos Diplomados do ISPGaya (OTDI) que pretende,

¥ Observatério para a Qualidade Centro de Investigagdo e Desenvolvimento do ISPGaya;
Instituto Superior Politécnico Gaya - Av. dos Descobrimentos, 333, 4400-103 Santa Marinha Vila
Nova de Gaia. E-mail: acabral@ispgaya.pt; jmorais@ispgaya.pt
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essencialmente, produzir, recolher e analisar informacdo sobre os diplomados no
processo de transicdo para a vida activa de forma a favorecer a analise dos contextos e
dificuldades de insercdo profissional, combater eventuais lacunas de formacdo e
desenvolver estratégias de apoio ao diplomado. A sua actuacdo baseia-se no
desenvolvimento de ferramentas de diagndstico, monitorizacdo e avaliacdo dos
percursos formativos e profissionais dos diplomados, em que se enquadra uma
primeira iniciativa levada a cabo no ano lectivo de 2007/08 e que passou pela criacdo
de um instrumento de diagndstico das trajectérias académicas e profissionais dos
diplomados do ISPGaya (2002-2006). Este instrumento — Questiondrio Trajectdrias
Académicas e Profissionais do ISPGaya - foi novamente aplicado em 2010/2011,
procurando captar dados relativos ao periodo de 2006 a 2010.

Esta iniciativa afigura-se como fundamental para a propria instituicao, na medida
em que permite também o desenvolvimento e adaptagao das suas actividades de
formacdo as necessidades do mercado de trabalho, até porque a predomindncia de
alunos com um perfil de trabalhador estudante se configura como uma realidade
indissociavel da prépria identidade e vida da instituigao. Assim sendo, foi a pensar na
necessidade de conhecer melhor as suas motivacdes, expectativas e, face ao surgir de
novas e desafiantes realidades de formacdo e emprego, que o presente estudo se
constituiu como uma prioridade.

Este projecto de investigagdo de caracter institucional pretende, centrando-se no
campo de pesquisa das relacbes entre educacdo e emprego, contribuir para uma
compreensao mais aprofundada dos processos de insercdao profissional dos seus
diplomados no sentido de reflectir sobre a qualidade da sua formag¢do. De uma forma
mais especifica, o presente estudo pretende: caracterizar o perfil académico do
diplomado do ISPGaya; identificar as principais razées para o ingresso no ensino
superior e no curso escolhido; detectar a opinidao dos sujeitos sobre a qualidade do
curso/instituicdo e competéncias adquiridas numa perspectiva de preparacdo para a
vida activa; caracterizar a situacao profissional actual dos diplomados; identificar as
estratégias de procura do primeiro emprego e as dificuldades encontradas neste
processo, assim como o periodo de tempo associado ao processo de insercdo
profissional; averiguar o tipo de relacdo entre a formacdo adquirida e a situacdo actual

emprego; detectar necessidades de aquisicdo de competéncias/ formacao.
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Metodologia

Tendo em conta os objectivos do estudo, a metodologia adoptada baseou-se na
utilizacdo de um inquérito por questiondrio realizado especialmente para o efeito:
Questionario sobre as Trajectdrias Académicas e Profissionais dos Diplomados do
ISPGaya (QTAPDI). Para tanto, procuramos obter o maximo de estandardiza¢do das
respostas, de forma a garantir a sua homogeneidade e a facilitar o seu posterior
tratamento estatistico, pelo que foram compostas questGes de resposta fechada que

se distribuem em quatro secc¢ées distintas (Quadro 1):

PARTE I - Caracterizacao
Seccgdo | - Satisfacdo com o curso/ instituicdo
Secg¢do Il - Insercdo e Situacdo Profissional Actual

Secgdo lll - Necessidade de Formacao

PARTE Il o
SECC@ES ITEM OPCOES APRESENTADAS
Género Masculino ou Feminino
Idade Até 24 anos; 25 aos 29 anos; 30 aos 34 anos; 35 aos 39 anos; 40 aos 44 anos; 45 aos
49 anos; 50 aos 54 anos; 55 aos 59 anos e 60 anos ou mais
Administracdo Publica Regional e Local; Contabilidade e Gestdo; Engenharia das
Designacdo | Telecomunicagdes e Computadores; Engenharia Electrénica e de Automacao;
Engenharia Informatica; Informatica de Gestdo; Servico Social e Turismo
Estatuto Aluno Ordinario /Trabalhador Estudante
Regime Regime Diurno/ Regime Pés-Laboral
Principal Insisténcia/tradi¢do familiar; Ndo ter conseguido emprego apds o 122 ano; Garantia
razdo para | paraa obtencdo de emprego; Forma de acesso a profissdo desejada; Prestigio social;
oingresso | Remunerac¢do; Gosto pelo estudo/conhecimento ou outra
Por ser um curso com prestigio; Pelas varias saidas profissionais; Pela aquisi¢do de
I Razdo para conl?ec.imentos; Por jé.t.er trabalhado na area; Po.r d:ese!'a.r obter realizagdo
Satisfacio escolha do prof!ssmnal; Por permitir desempﬂenhar uma prpflssao u.tll; Para desempenhar uma
com o curso profissdo bem remunerada; Influéncia de familiares/amigos/professores; Por ser um
curso/ curso para o qual tinha média para entrar; Influéncia do resultado de testes
instituicio psicotécnicos ou Outra
Razdo para | Prestigio da instituicdo; Estabelecimento com o curso pretendido; Horérios/ regime
a escolha pds-laboral; Localizagdo/ Proximidade da residéncia; Recomendagdo de amigos/
do ISPGaya | familiares
. 1- Competéncia cientifico/pedagdgica; 2- Servicos Académicos/Tesouraria; 3-
Qualidade _ . ~ .
Biblioteca; 4- Centro de Copias e 5- InstalagGes e Equipamento
Apreciacdo | Apreciacdo da qualidade da instituicdo (Escala: de 1= muito baixa até 5= muito alta)
Nivel de 1- Saberes especificos; 2- Saberes genéricos/ cultura geral; 3- Capacidade de
competénci | trabalhar em equipa; 4- Capacidade de lideranca /inovacdo; 5- Comunicagdo e 6-
a Espirito critico
Apreciacdo global — curso (Escala: 1= muito baixa 5= muito alta)
Preparagdo para a vida profissional (Escala: 1=Muito reduzido 5=Muito elevado)
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Situacio A procura do 12 emprego; Desempregado; Estudante; Trabalhador-Estudante ou
¢ Empregado
Meio L . R -
rocura de Resposta a anuncio; Candidatura espontanea; Inscrigdo no Centro de Emprego;
P Redes familiares/ amigos/ professores; Canais ligados a instituicdo; Outro
emprego
Dificuldade Formacao insuficiente; Média obtida no curso; Falta de experiéncia profissional; Falta
de emprego ou Outra
Periodo de | Entrada Imediata; até 3 meses; 3 meses a 6 meses, de 6 meses a 1 ano; entre 1 ano
tempo até a | e 2 anos; mais de 2 anos: Ja tinha emprego antes Se ja tinha emprego antes, a
obtencdo | conclusdo deste curso implicou alteragdes? Se sim, de que tipo? Mudanca de
do 1¢ emprego; Manutengdo, com alteragdo de fungGes; Manutencgdo, com alteragdo de
emprego estatuto; Manuteng¢do com alteragdo remuneratéria
i Ramo Dentro da mesma area de formagdo; Numa drea semelhante; numa area diferente
. NO
Insergdo e Permanece no 19, 1, 2, 3, 4 anos ou mais
. o empregos
situacdo -
Entidade . s . . s
actual empregado Empresa de capital maioritariamente privado; Empresa de capital maioritariamente
P rag publico; Administragdo Publica; Instituicdo Particular de Solidariedade Social; Outro
Situacio Contrato de Trabalho sem termo/efectivo; Contrato individual de trabalho com
¢ termo; Contrato de prestagdo de servigos ou Situagdes de trabalho
Contratual . . .
pontuais/ocasionais.
Remunerag | <500 euros; 500 a 749 euros; 750 a 999 euros ; 1000 a 1499 euros; 1500 a 1999
ao euros; Mais 2000 euros
Permanénci | Até 3 meses; 3 meses a 6 meses; de 6 meses a 1 ano; entre 1 ano e 2 anos e mais 2
a anos
, 1- Estabilidade; 2- Autonomia; 3- CondicGes de trabalho; 4- Remunerac¢do; 5-
Nivel de - . .. ~ . .. ~
Realizacio Utilidade social; 6- Hordrio; 7- Promoc¢do na carreira; 8- Prestigio da funcdo; 9-
¢ Acesso a formacgao; Apreciagdo global
Frequéncia | Tipo: Pds-Graduagdo; Mestrado; Doutoramento; Outro(s) Instituicdo: ISPGaya ou
1l. anterior Outra
Formagao Frequéncia | Tipo: Pds-Graduagdo; Mestrado; Doutoramento; Outro(s) Instituicdo: ISPGaya ou
no futuro | Outra

Quadro 1: Secgdes e questdes do Questionario sobre as Trajectérias Académicas e Profissionais do ISPGaya

Procedimentos Metodoldgicos

Os questionarios foram enviados por via postal sendo a sua devolucdo realizada

através de um envelope RSF apesar das contingéncias inerentes a este tipo de
abordagem metodoldgica. Com efeito, dadas as condi¢Ges associadas a realizacdo do
estudo, designadamente a disponibilidade de acesso a bases de dados de moradas
actualizadas, o envio dos questionarios ficou condicionado pela existéncia de moradas
desconhecidas, por mudancas de endere¢co e por outras situacdes impossiveis de
contornar.

Foi garantido o anonimato dos respondentes e a confidencialidade dos dados
obtidos, tendo os sujeitos sido informados das motivacbes do estudo a nivel

institucional através de uma carta do Presidente da Instituicdo e dos seus objectivos
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especificos através de uma breve descricdo incluida no proprio questionario. As
analises foram efectuadas com recurso ao software de analise estatistica, Statistical

Package for the Social Sciences (SPSS® -v.17.0).

Sujeitos participantes

Partindo de uma populacdo de 340 sujeitos que corresponde ao total de alunos
diplomados entre os anos lectivos de 2007-2008 e 2009-2010 foram enviados 330
guestionarios tendo sido recebidas 111 respostas das quais somente 110 foram
consideradas validas, o que aponta para um retomo de 33,6%, taxa superior aos 30%
apontados para a validacdo do modo de aplicagcdo do inquérito e, portanto, bastante
satisfatoria, principalmente se tivermos em conta ndo sé a natureza complexa do
préprio instrumento de recolha e tratamento da informacdao, como também a natural
dispersao da populacdo alvo e a incontornavel desactualizagdo de parte dos enderecos

dos diplomados.

Analise e Discussao dos dados

Caracterizacdo dos sujeitos - As varidaveis que foram consideradas para a

caracterizacdo global dos sujeitos foram o género e a idade, seguidas por variaveis

relativas ao estatuto e regime de frequéncia (Tabela 1).
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Género %
Masculino 48,2
Feminino 50,1
Idade
Até 24 anos 7,3
25a 29 anos 42,2
30 aos 34 anos 16,5
35 aos 39 anos 16,5
40 aos 44 anos 9,2
45 aos 49 anos 2,8
50 aos 54 anos 5,5
Curso %
Administragao Publica, Regional e Local 10,1
Contabilidade e Gestdo 22,0
Engenharia Electrénica de Automacao 13,8
Engenharia Informatica 11,0
Engenharia e Gestdo Industrial 2,8
Informatica de Gestdo 1,8
Gestao 4,6
Servigo Social 22,0
Turismo 9,2
Estatuto %
Aluno Ordinario 21,4
Trabalhador-Estudante 78,6
Regime
Diurno 26,1
Pdés-laboral 73,9

Tabela 1: Caracterizagdo dos sujeitos.

A andlise dos dados obtidos indica que a maioria dos sujeitos que acederam a
participar no estudo é do sexo feminino (50,1%), com idades compreendidas entre os
25 e 0s 29 anos (42,2%), 13,8% do curso de Engenharia Electronica de Automacédo, 11%
de Engenharia Informatica, 22% de Contabilidade e Gestdo, 10,1% de Administracao
Publica, Regional e Local, 1,8% de Informatica de Gestdo, 9,2% de Turismo e 22% do
curso de Servico Social. Por outro lado, de entre os sujeitos participantes 78,6%
frequentou o seu curso usufruindo do estatuto de trabalhador-estudante e 73,9% no
regime pos-laboral.

Os dados obtidos reforcgam a generalizada tendéncia para a feminizagao da
populagdo estudantil, fendmeno que se tem vindo a acentuar no ensino superior quer
em Portugal, quer nos outros paises europeus. Uma outra caracteristica reveladora das
dinamicas associadas ao percurso escolar dos sujeitos prende-se com a idade, tendo-se

constatado que estamos perante uma populacdo relativamente heterogénea do ponto
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de vista etdrio, com percursos escolares nem sempre lineares e, muitas vezes,
interrompidos para dar lugar ao emprego, pelo que é bem patente a predominancia de
alunos que, na qualidade de trabalhador estudante, frequentaram as aulas em
hordrios pds laborais. Na verdade, tendo-se realizado testes posteriores de verificacao
da associacdo entre as duas varidveis constatou-se a existéncia de uma relacdo
estatistica significativa (X* =.0000, p<.005) e que valida a associacdo entre o estatuto e
o regime dos diplomados participantes no presente estudo. Na verdade, encontramos,
por um lado, um conjunto restrito de sujeitos com idade e estatuto/regime de
frequéncia que seguiu um percurso relativamente linear e um outro conjunto bem
mais significativo com trajectorias escolares descontinuas e onde o investimento num
percurso escolar surge mais tarde e coincidindo com um percurso profissional no
mundo do trabalho.

Esta predominancia de alunos trabalhadores-estudantes é um dos principais
fatores que caracteriza a instituicdo, ainda que os valores assumidos na analise de
dados efectuada possam ainda ser mais expressivos, uma vez que tendem a existir
estudantes que embora trabalhem a tempo parcial ou a tempo inteiro ndao usufruem
de tal estatuto, o que pode explicar o facto de os proprios valores de frequéncia das
aulas em regime pods-laboral serem ligeiramente superiores aos de usufruto do
estatuto de trabalhador estudante. No entanto, a associacdo entre estas duas variaveis
veio confirmar estatisticamente o que jd pensavamos constituir-se como o principal
traco do perfil do aluno do ISPGaya. Um factor que contribui para este perfil é também
o facto de o conjunto de licenciaturas que constam da oferta formativa da instituicdo
ser constituido por dareas profissionais que assumem um relevo assinalavel na area
geografica em que a instituicdo se inscreve, ndo sé em funcdo das necessidades
identificadas de formacdo de nivel superior e de cardcter politécnico, como também
dada a escassez de oferta formativa a este nivel no panorama do ensino superior,

especialmente privado, na regido norte do pais.
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2. Nivel de Satisfagdo com o curso/ institui¢do

De forma a tentar compreender as dinamicas formativas por que passaram os
diplomados e, do ponto de vista institucional, avaliar a qualidade da oferta formativa
bem como determinar a capacidade de atrac¢do destes diplomados para novas ofertas
formativas foi desenhada uma secgdo inicial do questionario que compreendia seis
itens essenciais divididos em dois momentos associados ao ingresso no ensino
superior: antes do ingresso (razbes para a escolha do curso e instituicdo) e apods a
conclusdo do curso (apreciagdo relativamente a qualidade do curso e institui¢ao, nivel

de competéncia adquirida e preparacdo para a vida profissional).

3. Razoes para a escolha do curso

A escolha do curso é o primeiro passo do percurso académico que, para ser eficaz,
deve tentar conjugar inUmeros aspectos como sejam o0s  gostos,
apeténcias/competéncias pessoais e, por outro lado, aspectos tdo diversos como a
oferta formativa disponivel na regido/pais, média de entrada requerida, necessidade
de deslocacdo, despesas associadas a uma eventual estada, entre muitas outras. Assim
sendo, procurando determinar as razoes dos sujeitos para a escolha do curso foram
apresentadas opc¢des de resposta que procuravam ir ao encontro da variedade de
possibilidades subjacentes a heterogeneidade de sujeitos, nomeadamente
componentes associadas tanto as suas motivacdes de caracter pessoal como de cariz

profissional (Tabela 2).

Razdes para a escolha do curso %

Por ser um curso com prestigio 3,8
Pelas vdrias saidas profissionais 22,1
Pela aquisicdo de conhecimentos de interesse pessoal 21,2
Por ja ter trabalhado na area 21,2
Por desejar obter realizagdo profissional 22,1
Por permitir desempenhar uma profissao util 3,8
Para desempenhar uma profissdo bem remunerada 1,0
Por influéncia de familiares/amigos/professores 1,9
Outra 2,9

Tabela 2: RazGes para a escolha do curso.
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Os dados obtidos permitem-nos verificar uma dispersdo genérica dos dados
pelas opcdes apresentadas sem que uma razdo se destacasse significativamente. Assim
sendo, os sujeitos apontam como razdes principais para a escolha do curso o facto de,
desta forma, poderem ter saidas profissionais e por desejarem obter realizacdo
profissional (22,1%), seguida pelo facto de terem trabalhado na area em que se
inscreve o curso (21,2%), ou por ser um curso com prestigio e por permitir
desempenhar uma profissdo util pela possibilidade de adquirem conhecimentos de
interesse pessoal (15,3%), por desejarem obter realizacdo profissional (11,7%), por
desejarem desempenhar uma profissado util (3,8%). Por fim, encontramos a influéncia
de familiares/amigos/professores (1,9%), a possibilidade de desempenar uma
profissio bem remunerada (1,0%). Dadas as conjunturas actuais a nivel sdcio-
econémico, facilmente compreendemos como o factor “saidas profissionais”, e, no
fundo, o factor remuneratorio, aparece como o mais destacado para os sujeitos, mas
os inquiridos também valorizam a aquisicdo de conhecimentos de interesse pessoal e a
realizagao profissional. Por outro lado, associando esta situagao ao facto de a prdépria
escolha do curso estar relacionada com o facto de os sujeitos ja terem
trabalhado/trabalharem na area em que se inscreve o curso também podemos
reflectir sobre o quanto o acesso a uma licenciatura se pode configurar como a
possibilidade de usufruir de um estatuto profissional diferente e obter realizacdo
profissional. Na verdade, e tendo em conta o indicador de a grande maioria dos
sujeitos ser trabalhador-estudante, podemos levantar, inclusivamente, a possibilidade
de o acesso a uma formacdo de nivel superior ser, do seu ponto de vista, a
possibilidade de consolidar a sua situacdo profissional actual, ascender a um nivel

remuneratdrio mais elevado e assim atingir a referida realizagao profissional.

4. Razoes para a escolha da instituicdo

Dada a natureza da instituicdo a que se refere o estudo, a questdo das razées para
a sua escolha afigura-se de vital importancia para a afericdo dos fatores que se
constituem como as principais mais-valias da instituicdo. Nas op¢Oes apresentadas

inscreveram-se desde aspectos de fundo associados ao prestigio da propria instituicao
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nas suas componentes cientifico-pedagodgicas e qualidade da formag¢do ministrada, até

questdes associadas a localizacdo e horarios de funcionamento das aulas (Tabela 3).

Razdes para a escolha da instituicdo %

Prestigio da instituicdo 4,8
Estabelecimento com o curso pretendido 32,7
Horarios/ regime pds-laboral 24,0
Localizagdo/ proximidade da residéncia 27,9
Recomendacdo de amigos/familiares 8,7
Outra 1,9

Tabela 3: Razdes para a escolha do curso.

A andlise dos dados obtidos indica que o facto de possuir o curso desejado e a
localizacdo/ proximidade da residéncia sdo os fatores que mais determinam a escolha
da instituicdo em causa (ambas com 32,79% e 27,9%, respectivamente) seguidas pelos
horérios e regimes de frequéncia disponibilizados (24,0%), pela recomendac¢do de
amigos e familiares (8,7%) e, por fim, pelo prestigio da instituicdo (4,8%) e por outras
razées (1,9%).

A este nivel interessa também comecar por ter em consideragdo o tipo de
sujeitos que se constitui como o publico-alvo da instituicdo. Assim sendo, tendo em
conta que este publico-alvo se caracteriza por ser trabalhador-estudante e, por este
motivo, escolher frequentar as aulas em regime pds-laboral é natural que o facto de
esta possuir o curso pretendido e a localizacdo/proximidade da residéncia associadas
aos horarios e regime pds laboral sejam fatores de destaque para a escolha da referida
instituicdo. Por outro lado, e dado o facto desta escolha estar normalmente envolta
em contextos de incerteza e de informacdo limitada, é compreensivel que estes
procurem obter informacdo junto dos seus familiares e amigos ou mesmo colegas de
trabalho, principalmente os que se encontram a frequentar a mesma institui¢cdo, ou
até o mesmo curso. Na realidade, a propria instituicdo acaba por centrar a sua
estratégia de divulgacdo e a consolidacdo do seu prestigio neste conjunto de relagdes
informais que legitimam a sua qualidade e a circunscrevem também como uma opcao,
sobretudo devido a posicdo geografica estratégica da propria instituicdo que oferece

licenciaturas em dreas de relevo para a regiao.
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5. Qualidade do curso/ instituigdo

Este item assume, no enquadramento dos objectivos principais do estudo, um
papel central. Nele assenta todo o esforco de afericdo da qualidade da formacao
ministrada, ndo s6 do ponto de vista dos alunos que anualmente procedem a esta
avaliacdo como parte dos mecanismos internos da prépria instituicdo, mas também de
uma perspectiva muito mais global e tendo como ponto de referéncia todo o percurso
académico e a experiéncia no mundo profissional como diplomados da referida
instituicao.

Desta forma, e no seguimento dos itens anteriores, procurou-se apontar os
aspectos que se relacionavam com a qualidade da instituicdo em varios dominios
desde a dimensdo cientifico/pedagdgica da formacdo ministrada até outros aspectos
associados aos seus servicos, instalacdes e equipamentos, tendo como ponto de
referéncia uma escala de qualidade de cinco itens (de 1= Muito baixa qualidade a 5=

Muito alta qualidade) (Tabela 4).

Competéncia

Cientifico/ Ser\'n;t‘)s Biblioteca Ccént.ro Ins?ala;oes € Qualidade global
. . Académicos Copias equipamentos
pedagdgica
Média 3,694 3,5341 3,155 3,38 1 356 3,6441

1 .

* [tens com valores de mediana e moda =4
2 .

*“|tens com valores de mediana e moda =3

Tabela 4: Qualidade da instituigdo em varios dominios.

Os valores assumidos pela média das respostas obtidas indicam que a
qualidade cientifico pedagdgica regista 3,69 de média, os servicos académicos uma
média de 3,53 e ambos uma mediana e moda de nivel 4. Por outro lado, encontramos
as instalacdes e equipamentos com uma média de 3,56 seguidos pelos servicos do
centro de cépias com uma média de 3,38 e da Biblioteca com 3,15, todos os itens com

valores de mediana de nivel 3, sendo a moda 4 nas instala¢des e equipamentos. Por
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fim, foi avaliado o nivel de qualidade global da instituicdo tendo sido registada média
de 3,64 com valores de mediana e moda de nivel 4.

Os indicadores obtidos vdo no sentido de destacar, sobretudo, a qualidade
cientifico-pedagdgica e dos servicos académicos o que, do ponto de vista institucional,
se reveste de capital importancia, uma vez que é nestes dois pilares que assenta a
instituicdo: por um lado, a qualidade do préprio servico que é prestado e que
corresponde aos objectivos formativos formulados pelos sujeitos e instituicdo e, por
outro, a gestdo/organizacdo de todo o sistema associado a sua administracdo. Se
tivermos em conta o perfil dos sujeitos envolvidos e das suas necessidades tao
especificas, podemos mais facilmente perceber como estes dados vdo no sentido de
confirmar o nivel de satisfacdo obtido e a correspondéncia entre os objectivos e os
resultados alcancados tanto pela instituicio como pelos seus alunos. Relativamente a
qualidade global da instituicdo, é de ressaltar o facto de o valor obtido se situar
consideravelmente acima do nivel intermédio e com indicadores de mediana e moda
de nivel superior, o que se apresenta como bastante satisfatério e pode indiciar que,

apesar de algumas limitagOes, a qualidade cientifico-pedagdgica da instituigao.

6. Nivel de competéncia adquirida

A importancia da analise das competéncias profissionais e do indice de
preparacao para a vida activa é um reflexo das novas complexidades e incertezas de
um ambiente econdmico e social marcado pela competitividade, necessidade
permanente de inovacdao e onde é pedido aos recursos humanos nao sé forca de
trabalho mas, sobretudo, competéncias e potenciais competéncias. Assim sendo, e
atendendo a sua experiéncia no mercado de trabalho e entendimento das
competéncias necessarias para o seu desenvolvimento pessoal e profissional, os
diplomados procederam a avaliacdo da formacdo recebida em matéria de
competéncias gerais e especificas. Neste dominio, foram apresentados itens que se
associam a competéncias que vao desde os saberes especificos do curso até
competéncias associadas a cultura geral, capacidade de trabalhar em equipa, espirito

de lideranca e inovacdo, capacidade de comunica¢do e espirito critico, tendo como
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ponto de referéncia uma escala de cinco itens (de 1= Muito baixa competéncia a 5=

Muito alta competéncia) (Tabela 5).

Saberes Cultura Trabalhar Lideranca Comunicag¢ao Espirito = Competéncia
especificos geral em equipa e Inovagao Critico Global
Média 3,64 3,68 3,68 3,62 3,82 3,64 3,74

Nota: Todos ositens assumiram valores de mediana e moda =4

Tabela 5: Competéncia adquirida em diversos dominios do curso.

A analise dos dados obtidos permite-nos observar que a competéncia que mais
se destaca se associa a comunicacdo (3,82), seguida pela capacidade de trabalhar em
equipa e pela cultura geral (ambos com 3,68), seguidas pelo desenvolvimento de
espirito critico e pela aquisicdo de saberes especificos (ambos com 3,64), sendo que o
valor mais baixo se refere a lideranca e inovacao (3,62), embora todos os dominios
registem valores de mediana e moda de nivel 4. Ao tentar avaliar o nivel global de
competéncia foi obtido um valor de média de 3,74, mantendo-se igualmente os
valores da mediana e moda.

Os dados obtidos vao no sentido de destacar que as competéncias associadas a
actividade profissional na sua componente relacional, nomeadamente a capacidade de
trabalhar em equipa, acabam por ser o factor que mais se destaca, sendo que, na
verdade, se trata das competéncias mais exigidas e valorizadas no campo empresarial.
A aquisi¢ao de cultura geral é também determinante, se considerarmos um mercado
de trabalho cada vez mais globalizado. Paralelamente, encontramos a relevancia de
competéncias associadas ao enriquecimento pessoal, como sejam o desenvolvimento
de espirito critico e lideranca e inovacdo, a par do destaque assumido pelos saberes
especificos. Em sintese, podemos afirmar que os diplomados tém uma opinido menos
favordvel sobre a lideranca e a inovagdo, uma dimensao a qual a instituicdo tem que
estar atenta, face a acelerada mudanca que se verifica actualmente em todos os
campos do saber. O conjunto de parcerias existentes entre o ISPGaya e instituicdes

publicas e privadas e a partilha de projectos é uma via que tem sido alicercada para
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incentivar a inovacdo e a lideranca, tanto em termos de conhecimento tedrico como
em termos de saber-fazer.

Resta-nos saber, no entanto, até que ponto estas opgdes se constituem como o
resultado directo do modo de funcionamento dos cursos e dos processos de
transmissdo de saberes ou o reflexo, por um lado, do perfil/ panorama de
competéncias que os sujeitos que, a entrada no ensino superior, ja traziam consigo
como profissionais na drea, ou seja, uma bagagem de conhecimentos especificos que
aprofundam e consolidam durante o seu percurso académico ou, por outro lado, de
condicionalismos associados as condicdes especificas em que cada diplomado exerce a

sua actividade profissional.

7. Preparacao para a vida profissional

No seguimento da analise anterior, procurou-se avaliar se existe ou ndo um
ajustamento entre as competéncias consideradas chave e trabalhadas durante o
percurso académico e a formacdo de profissionais competentes, competitivos,
inovadores e flexiveis com um desempenho profissional reconhecido e
empregabilidade assegurada. Desta forma, e tendo como ponto referéncia os niveis de
competéncia adquirida e referidos anteriormente, os sujeitos avaliaram o nivel de
preparacao para a vida profissional de acordo com a sua experiéncia, tendo como
ponto de referéncia uma escala de cinco itens (de 1= Muito ma preparacdo a 5= Muito

boa preparacao) (Tabela 6).

Preparagao para a vida profissional
Média 3.5
Nota: Item com valores de mediana 3,5 e moda 3,0)

Tabela 6: Nivel de preparagdo para a vida profissional

Pela andlise da tabela podemos concluir que, segundo os sujeitos, o nivel de
preparacao para a vida profissional se situa nos 3,5 com uma mediana de 3,5 e moda

de nivel 3. Ainda que se trate da quantificacdo de um indicador por demais subjectivo
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e varidvel consoante a area profissional e experiéncia de cada sujeito, o estudo do
valor indicado permite, para além de conhecer as opinides dos licenciados sobre a
preparacao dos cursos que frequentaram, medir a adequacao da formacgdo fornecida
as exigéncias/contingéncias do mercado de trabalho.

Com efeito, é de assinalar o facto de o valor obtido se situar acima do nivel
intermédio, o que se afigura como bastante satisfatério. Na verdade, ha que
considerar que geralmente, nesta avaliagao ressalta a natural incapacidade de os
proprios sujeitos fazerem esta avaliacdo e assim, abstrair-se, na medida do possivel, de
fatores como a experiéncia pessoal no que toca a relagido com o prdprio
curso/instituicdo/docentes e colegas, o contexto pessoal/profissional em que a
insergdo profissional ocorreu/ se alterou e as contingéncias associadas a evolugdo do
conhecimento/tecnologias que, sobretudo na area das ciéncias e engenharias, é

particularmente relevante.

Insergao e Situagao Profissional Actual

A insercdo profissional pode ser caracterizada como sendo o momento de
transicdo entre o sistema de educacdo/ formacdo e a obtencdo de um emprego, pelo
que é um processo complexo e no qual interagem fatores de natureza diversa como
sejam a conjuntura econdmica, as politicas de emprego, tudo em conjugacdo com as
caracteristicas socioecondémicas dos diplomados, o seu perfil profissional e leque de
competéncias associadas ao diploma adquirido. O processo de insercdo profissional
dos diplomados tem sido objecto de uma atencdo crescente, constituindo-se como um
tema privilegiado de debate e reflexdao, especialmente no contexto do ensino superior
portugués onde estas questdes tém vindo a assumir uma visibilidade crescente e onde
se multiplicam iniciativas de investigacdo neste dominio.

A andlise dos fatores associados a insercdo e situacdo profissional dos sujeitos
permite-nos ter uma visao mais centrada dos seus percursos de insercdo, caracterizar
o0 processo de obtencdo do primeiro emprego assim como alguns dos principais
atributos desse mesmo emprego. Por outro lado, procura-se detectar e avaliar as

estratégias de obtencdo do emprego e tipificar a estrutura de oportunidades do
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mercado de trabalho. Neste dominio salienta-se o papel das instituicbes e actores
sociais que integram o sistema de transi¢cdo profissional e que estruturam os fluxos de
acesso e mobilidade assim como a relagdo entre a oferta e a procura: empresas,
centros de emprego e de formacdo profissional, associacdes empresariais, entre
outros.

A nivel das instituicdes de ensino superior uma das iniciativas com maior
destaque e relevancia a este nivel prende-se com a criagao de observatdrios para a
analise do processo de insercdo profissional e de redes de acompanhamento e
orientagdo que facilitem e promovam o desenvolvimento pessoal e profissional dos
diplomados na fase de transicdo para a vida activa, procurando, numa perspectiva de
intervencdo vocacional, fazer convergir as exigéncias do mercado e o seu perfil de

competéncias e qualificagdes.

1. Situacao Profissional actual

Tendo em conta que estamos longe dos periodos marcados pela plena facilidade
no acesso e manutencdo do emprego por parte dos diplomados do ensino superior,
importa caracterizar os diferentes tipos de situacdo profissional e que determinam a
eficacia do processo de insercdo profissional. Assim sendo, e assumindo-se como uma
das varidveis em estudo de maior relevancia, encontramos a situacao profissional dos
sujeitos, tendo sido consideradas possibilidades que vdo desde estar a procura do
primeiro emprego, estar desempregado, estar empregado ou ser trabalhador-

estudante (Tabela 7).

Situagao Profissional actual %

A procura do 12 emprego 3,7
Desempregado 10,1
Trabalhador — Estudante 8,3
Empregado 77,1

Tabela 7: Situagdo profissional actual.

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n%1 . maiode2012 Pag. 101


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
WwWw.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Os dados obtidos indicam que a grande maioria dos sujeitos se encontram
empregados (77,1%), enquanto que 10,1% se encontram desempregados, 4,4% a
procura do primeiro emprego e 3,7% como trabalhadores-estudantes.

A andlise do processo de insercdo dos diplomados evidencia um conjunto de
resultados bastante positivos. Contudo, ndo nos podemos alhear do facto de estarmos
perante uma significativa heterogeneidade de situacGes, em virtude de estarmos a
considerar diferentes anos de conclusao do curso. Apesar de tudo, ha que ter também
em consideracdo primeiro a vertente politécnica da formacdo e, portanto, a dimensao
profissionalizante da sua orientagdo vocacional, assim como o facto de um numero
bastante significativo de sujeitos (71,4%) ja durante o préprio percurso académico
estarem empregados e a estudar recorrendo ao estatuto de trabalhador-estudante.
Neste sentido foram realizados testes de verificacdo da associacdo entre as duas
variaveis, tendo-se constatado a existéncia de uma relagdo estatistica significativa (X2
=.0000, p<.005) e que valida a associacdo entre o facto de ter sido trabalhador

estudante e o facto de estar empregado.

2. Principal meio de procura de emprego

No processo de transicdo, a capacidade de formulacdo de estratégias de insercao
profissional passa, cada vez mais, pelo conhecimento das técnicas de procura de
emprego, participacdo eficiente em entrevistas de emprego, pela aprendizagem
continua/ ao longo da vida, requalificacdo ou reconversdo profissional e pelo
empreendedorismo. Para o caso dos sujeitos que estdo/estiveram empregados foi
colocada uma questao sobre o principal meio de procura de emprego tendo as op¢des
apresentadas abrangido desde a resposta a anuncio até a utilizacdo de canais ligados a
instituicdo, passando pela candidatura espontanea, inscricdo no Centro de Emprego e

contactos através das redes familiares/amigos/professores (Tabela 8).
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Principal meio de procura de emprego %
Resposta a anuncio 26,7
Candidatura espontanea 31,1
Inscricdo no Centro de Emprego 6,7
Redes familiares/ amigos/ professores 18,9
Canais ligados ao estabelecimento de ensino 5,6
Outra 11,1

Tabela 8: Principal meio de procura de emprego

Relativamente a esta questdo, foram obtidos dados que vao no sentido de

indicar que 31,1% por candidatura espontanea, 26,7% encontrou emprego através da
resposta a um anuncio, 15,8% através das redes familiares/amigos/professores, 6,7%
através do Centro de Emprego, 5,6% através de canais ligados a instituicdo e 11,1%
através de outro meio ndo apresentado.
Face aos dados obtidos, é evidente uma atitude planeada por parte dos diplomados na
procura de emprego com base na resposta as oportunidades apresentadas pelo
mercado de trabalho e que vai no sentido de uma maior formalizagdo do
funcionamento do mercado de trabalho, com uma enorme relevancia para a
candidatura espontanea e um reforco daquilo que eram os mecanismos tradicionais de
suporte a procura de emprego, em que 0s contactos pessoais surgiam como um dos
meios privilegiados. Os contactos garantidos pelo ISPGaya acabam por relevar também
uma crescente importancia deste tipo de ligacdes na orientacdo para o emprego, pela
via, por exemplo, dos estagios profissionais, pelo que a exploracdo da dimensdo
vocacional da prépria formacao deverda continuar a ser repensada e trabalhada.

E também de assinalar a capacidade de iniciativa individual protagonizada pela
candidatura espontanea, ja referida, e a utilizagdo de outros meios nado identificados e
gue poderdo passar, nomeadamente, pelo recurso a concursos publicos ou mesmo a

criacdo do préprio emprego.

3. Principal dificuldade na procura de emprego

Os percursos profissionais dos diplomados do ensino superior caracterizam-se, hoje

em dia, pela incerteza e pela descontinuidade na correspondéncia entre diploma e

insercdo profissional. Realidades como o desemprego e a precariedade laboral sdo
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obstaculos com os quais convivem e assumem numa conformidade que se tem vindo a
instalar actualmente na mentalidade de todos aqueles que se aventuram no tortuoso
percurso de inser¢do profissional. Paralelamente, a flexibilidade e a polivaléncia nos
diversos contextos de emprego fundamentam a necessidade de os jovens em inicio de
carreira serem detentores de elevadas qualificacGes académicas, agindo com
autonomia e criatividade e partilhando experiéncias profissionais diferenciadas.
Contudo, nem sempre a formacdao é suficiente para o conjunto de tarefas a
desenvolver, requerendo-se formagcdo complementar ou especializada e um
investimento constante na reciclagem de conhecimentos e no desenvolvimento de
processos de aprendizagem ao longo da vida.

Assim sendo, e procurando avaliar as dificuldades sentidas pelos diplomados no
contexto de insercdo profissional, foram apresentadas as possibilidades de a formacao
ser insuficiente, ter falta de experiéncia profissional e de falta de emprego na area do

curso (Tabela 9).

Principal dificuldade na procura de emprego %

Formacdo insuficiente 5,0
Falta de experiéncia profissional 40,0
Falta de emprego na drea do curso 32,5
Outra 22,5

Tabela 9: Principal dificuldade na procura de emprego.

A analise dos dados indica que a maior parte dos sujeitos (40,0%) teve
dificuldade devido a falta de experiéncia profissional, 32,5% devido a falta de emprego
na drea do curso, 5,0% por ter formacao insuficiente e 22,5% por outra razao nao
mencionada.

De facto, a questdo da experiéncia profissional surge como o factor mais
destacado, o principal factor destacado o que, tendo em conta que se trata de cursos
de caracter politécnico, se afigura, de facto, como algo fundamental e extremamente
valorizado pelo mercado laboral. Contudo, hd que ter em consideracdo que nem
sempre, por exemplo, os estagios, geralmente a forma de primeiro contacto com a
realidade, sdao devidamente considerados como experiéncia profissional. Por outro
lado, 22,5% dos sujeitos referiu que a principal dificuldade ndo se enquadra nas

opcdes, o que poderd indiciar que, por exemplo, aspectos como a falta de
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conhecimentos/ pratica em areas especificas associadas ao dominio de intervencdo/
producdo da instituicio/empresa em causa ou a falta de emprego perto da area de
residéncia possam constituir-se como algumas das dificuldades sentidas pelos
diplomados.

Precisamente o facto de existir uma falta de emprego na area do curso foi
referenciado como relevante. Ainda que a formagdao ndo seja posta em causa, mas sim
o sector profissional em que o curso de insere, este facto conduz a que, muitas vezes,
os diplomados encontrem o seu primeiro emprego em outras dreas, onde
permanecem até conseguirem um emprego que lhes seja mais favoravel, o que pode
originar que a relacdo da formagcdo com o emprego e a satisfacdo profissional saiam
negativamente afectadas. De salientar é o facto de a formagao insuficiente nao se
apresentar como uma dificuldade significativa no acesso ao emprego, o que, do ponto
de vista da qualidade da formacdo ministrada e da adequacdo dos cursos ao mercado
de trabalho, é bastante positivo e indicia a relacdo de proximidade entre os objectivos

da instituicao e as necessidades das entidades empregadoras.

4. Periodo até a obtenc¢ado do 12 emprego

A inser¢cdo profissional tem-se caracterizado como um processo ndo automatico,
pouco linear ou até hibrido que pressupde uma série de etapas transitérias, com
alternancia de periodos de formacdo, de desemprego e de actividade profissional, sem
configurar um padrdo continuo. Por outro lado, esta insegurancga e baixas expectativas
relativamente ao emprego ou, em casos extremos, as situagées de desemprego
prolongado potenciam o desenvolvimento de sentimentos de frustracdo e depressao
gue, em algumas areas, antecedem, inclusivamente, a conclusdo do préprio curso.

Desta forma, a indicacdo do periodo até a obtencdo do primeiro emprego afigurou-se
como um dos aspectos a considerar para a analise da insercdao profissional dos
diplomados, por isso foram apresentadas a possibilidade de ter havido uma entrada
imediata, os sujeitos ja terem emprego antes ou a obtencdo de emprego de entre

periodos de tempo determinado (Tabela 10).
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Periodo até a obtengao do 12 emprego
%

Entrada imediata 20,7
até 3 meses 8,0
3 a 6 meses 8,0
de 6 mesesalano 6,9
entre 1 e 2 anos 1,1
Mais de 2 anos 1,1
Ja tinha emprego antes 54,0

Tabela 10: Periodo até a obtengdo do 12 emprego

Os dados obtidos indicam que a maior parte (54,0%) ja tinha emprego antes,
20,7% teve entrada imediata, 8% encontrou emprego até 3 meses apods ter terminado
o curso, 8% num periodo de 3 a 6 meses, 6,9% num periodo de 6 mesesa 1 anoe 1,1%
num periodo de 1 a 2 anos, tendo-se verificado situacdes de desemprego prolongado
(mais de 2 anos), numa percentagem de 1,1%. Relativamente ao tempo de espera até
a obtencdo de emprego, e apesar da degradacdo da situacdo econémica, os sujeitos
parecem aceder ao primeiro emprego com uma relativa rapidez. Na verdade, e
conhecendo o perfil essencialmente de trabalhador-estudante dos diplomados,
facilmente percebemos como a grande maioria ou ja se encontrava a trabalhar, ou
comecou imediatamente a trabalhar ou o tempo de procura de emprego ndo excedeu
os trés meses. Contudo, torna-se necessario reflectir sobre as condi¢cGes que, no lado
da oferta de trabalho, condicionam a insercdo profissional dos jovens, assim como a
associacao entre a area cientifica do curso e a area profissional em que se integra apds

a obtencgdo do diploma.

5. Conclusao de curso e alteragdes no emprego

Considerando o esforco e empenhamento implicados na conjugacdao do percurso
profissional com o percurso académico de cada trabalhador-estudante, facilmente
percebemos como o projecto de vida se vai centrar na exploracdo das novas
oportunidades possibilitadas pelo diploma, de forma a (re)direccionar as suas
trajectorias e a moldar a sua relagdo com o trabalho em funcdo do seu novo perfil
profissional. Nesta perspectiva, a passagem para a vida activa jd ndo é encarada como
um fendmeno de transicao mas de ajustamento as novas qualificaces e (re)adaptacdo

da carreira profissional protagonizada pela mudanca de emprego ou pela sua
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manutencdo com alteracdes mais ou menos significativas. Assim sendo, e centrando a
atenc¢do nos sujeitos que ja tinham emprego antes de terminar o curso, tornou-se
pertinente colocar a questdo de se a sua conclusdo implicou alteragGes no seu
emprego e, caso tenham existido, de que tipo (alteracdo de funcges, estatuto,

remunera¢dao ou mesmo uma mudanca de emprego) (Tabela 11).

Conclusdo de curso e alteragdes no emprego %

Sim 47,9
Nao 52,1
Tipo de alteragdo no contexto de emprego %

Mudanga de emprego 34,6
Manutencdo, com altera¢do de fungGes 19,2
Manutencdo, com alteragdo de estatuto 11,5
Manuteng¢do com alteragdo remuneratoria 26,9
Outra 7,7

Tabela 11: Conclusao do curso e alteragées no emprego

Os dados obtidos indicam-nos que a conclusao do curso ndo implicou alteracbes
no emprego de 52,1% dos sujeitos, embora 47,9% tenha sentido alteracdes
especialmente ao nivel da alteracdo remuneratdria (26,9%) e ao nivel da alteracdo de
funcdes desempenhadas (19,2%). Contudo, para 34,6% dos sujeitos a conclusdo do
curso implicou mesmo a mudanca de emprego ou outra alteracdao (7,7%) nao
apresentada.

O que se verifica é que a conclusdo do curso pode nado ter implicado alteracdes
ou porque as motivacoes para 0 acesso ao ensino superior ndo tinham esse objectivo
como ponto central mas, por exemplo, o gosto pelo estudo ou a vontade de
aperfeicoar, a titulo de enriqguecimento pessoal, as suas competéncias; ou a
conjuntura laboral ndo correspondeu a necessidade de reajustar a sua situacdo em
funcdo das suas novas qualificagdes, contribuindo assim para a frustracdo das
expectativas iniciais dos diplomados. No caso em que se verificou a mudanga de
emprego, podemos estar perante duas situacdes: com base na referida frustracdo das
expectativas o sujeito preferiu mudar de emprego e assim aproximar as suas
qualificacGes a carreira profissional que lhe estd associada; ou essa mudanca
configurou-se como o processo natural que ja se antevia desde a opcdo pelo

investimento num curso de ensino superior.

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n%1 . maiode2012 Pag. 107


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
WwWw.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

J4 nos casos em que essas mudancas se repercutiram ao nivel laboral é de
salientar o facto de o estatuto profissional e a remuneragao se terem constituido como
0s aspectos que mais sofreram alteracdes e ndo tanto as fung¢Ges desempenhadas.
Esta observacdo vem reforcar a ideia de que, de facto, o diploma funciona,
fundamentalmente, como o desencadeador de processos de reconhecimento de
competéncias e de prestigio o que, na realidade, se traduz ndo necessariamente na
mudanga de fungdes, o que é significativo, mas no usufruir de regalias de caracter
hierarquico e, consequentemente, remuneratorio.

Se recuperarmos os dados obtidos relativamente a questao que procurava
trabalhar as motiva¢des dos sujeitos para o ingresso no ensino superior, facilmente
verificamos até que ponto é que o impacto do diploma na vida profissional
correspondeu aos seus objectivos e expectativas iniciais. De facto, a maioria dos
sujeitos apresentava precisamente o factor do aumento da sua remuneragao como o
mais determinante para a sua opc¢do e um valor significativamente inferior ao facto de
ja trabalhar ou ter trabalhado na area ou ainda o gosto pela aquisicdo de
conhecimentos.

Neste sentido, conclui-se que, face a estas motivacdes iniciais, as expectativas
dos sujeitos foram, de certa forma, satisfeitas. Contudo, consideramos relevante
levantar algumas questdes quanto a possibilidade de poder haver algum
desapontamento pelo facto de as funcdes desempenhadas ndao serem alteradas,
embora possa ter sucedido que o prosseguimento de estudos tenha sido resultado da
necessidade de corresponder as exigéncias e desafios da prépria funcdo e assim,
corresponder satisfatoriamente as necessidades e objectivos definidos. Por outro lado,
tal também se pode associar as motivacdes apresentadas e que se relacionam com a
vontade de adquirir conhecimentos ou obter realizagdo profissional, embora com uma

incidéncia menos expressiva.

6. Numero de empregos apos a conclusdo do curso

A caracterizacdo da situacdo dos diplomados aquando da resposta ao inquérito, pode

também passar pela comparagao, sempre que possivel, e uma vez que os anos de

conclusdo do curso sdo significativamente diferentes, entre aquilo que designamos de
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situacdo actual e o percurso profissional desde o primeiro emprego. Desta forma,
conseguimos encontrar algumas das linhas que podem ajudar a compreender o
processo de estabilidade laboral e o indice de satisfacdo do diplomado com a evolugdo
da sua propria carreira. Assim sendo, a andlise da evolucdo do percurso de insercdo
dos diplomados ap6s a conclusdo do curso foi tida em consideracdo, tendo como
ponto de partida o nUmero de empregos no seguimento do primeiro emprego e apds o

fim do curso (Tabela 12).

Numero de empregos apos ter terminado o curso %

Permanece no 12 emprego 66,7
1 17,2
2 11,8
3 3,2
4 ou mais 1,1

Tabela 12: NUumero de empregos apds ter terminado o curso

Os dados obtidos permitem-nos constatar que a maior parte dos diplomados
(17,2%) so teve um emprego para além do primeiro, 66,7% permanece inclusivamente
no 12 emprego, tendo 3,2 % tido trés empregos, 11,8% tido dois empregos e 1,1% tido
quatro ou mais empregos.

A analise da evolucdo do percurso de insercdo dos diplomados permite-nos
constatar que a maior parte dos sujeitos ndo teve mais do que dois empregos e
mesmo uma percentagem considerdvel permanece no seu primeiro emprego. De
facto, e se considerarmos a amplitude do periodo temporal em analise (5 anos),
verificamos que o panorama obtido reflecte uma situagdao de relativa estabilidade
tendo em conta os atributos desta populacdo. Contudo, esta observacdo ndo nos deve
conduzir a interpretacdes lineares quanto ao significado das mudancas de emprego,
uma vez que, nuns casos mudar de emprego pode significar um processo de
mobilidade voluntaria no sentido ascendente de uma carreira profissional e em outros
casos mudar de emprego pode significar um processo de mobilidade involuntaria no
guadro de ajustamentos do emprego as necessidades produtivas ou a politicas de

gestdo de recursos humanos da empresa/instituigdo.
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7. Caracterizacao da entidade empregadora e ramo de actividade

No sentido de caracterizar a entidade empregadora foram apresentadas opgoes
relativas a natureza da empresa/instituicdo: de cariz publico ou privado, associada a
Administracdo Publica ou mesmo a uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social. Por
outro lado, pretendia-se avaliar se o emprego se situava ha mesma darea de formacgdo do curso,

numa area semelhante ou totalmente diferente (Tabela 13).

Caracterizacao da entidade empregadora %

Empresa de capital maioritariamente privado 64,5
Empresa de capital maioritariamente publico 6,5
Administragdo Publica 18,3
Instituicdo Particular de Solidariedade Social 9,7
Outra 1,1
Ramo de actividade %

Emprego dentro da mesma area de formacgao 68,8
Emprego numa drea semelhante 19,4
Emprego numa drea totalmente diferente 11,8

Tabela 13: Caracterizagdo da entidade empregadora e ramo de actividade.

A analise da tabela permite-nos observar que a maior parte dos sujeitos (64,5%)
trabalha em empresas de capital maioritariamente privado, 18,3% na Administracdo
Plblica, 6,5% numa empresa de capital maioritariamente publico e 9,7% numa
Instituicdo Particular de Solidariedade Social, embora 1,1% esteja ligado a outra
situacdo ndo apresentada. Relativamente ao tipo de fungbes exercidas e a sua
associacdo a drea de formacdo, observamos que 68,8% se encontra a trabalhar na
mesma area, 19,4% numa area semelhante e 11,8% numa area totalmente diferente.

A predominancia de entidades de capital maioritariamente privado indicia, por
um lado, o quanto é relevante o papel das empresas no ambito do cariz politécnico
dos cursos frequentados até porque, provavelmente, a maior parte dos sujeitos
participantes diplomou-se na drea das engenharias. Por outro lado, encontramos o
papel da Administracdo Publica como um empregador de assinalavel dimensdo, uma
vez que encontramos uma oferta formativa precisamente homoénima.

E de ressaltar o facto de um volume consideravel de sujeitos ter referido que a

sua entidade empregadora tem outro perfil ndo apresentado no leque de opg¢des, o
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gue pode ir no sentido de indicar que, por exemplo, se estabeleceram por conta
prépria, o que, a confirmar-se, poderia caracterizar os indices de empreendedorismo
dos nossos sujeitos.

J4 quanto a relacdo de proximidade entre as funcdes desempenhadas no
emprego actual em funcdo da area de formacgao do curso, os resultados mostram que,
globalmente, existe uma manifesta adequacdo, sendo residual a percentagem de
diplomados que afirma que as suas fungdes sao totalmente desadequadas. Tal podera
denotar o quanto a ligacdo entre a formacdo e a empregabilidade se apresenta como
uma mais-valia da sua formacgdo essencialmente profissionalizante.

A satisfacdo, agora comprovada, por parte da instituicdo relativamente a
insercdo dos seus diplomados, baseia-se na consciéncia de um, nem sempre evidente,
desfasamento entre o leque de conhecimentos assimilados e as qualificacdes dos seus
diplomados e a necessidade de responder, em tempo Util, as solicitacdes do tecido
empresarial, sobretudo em 4dreas em constante evolucdio como é o caso da
automacao, da informatica e da electrénica.

Aqui entra a capacidade de a institui¢ao ir consultando os seus parceiros nas
empresas no sentido identificar as vertentes de formacdo que devem ser privilegiadas
de forma a poder envolver constantemente tanto docentes como alunos num
processo de continua formacdo e reciclagem de conhecimentos. Desta forma, e
jogando por antecipacdo, procura fazer-se a diferenca face ao volume de tempo que
geralmente medeia entre a identificacdo da necessidade, o inicio do processo
formativo e a sua conclusdo e que pode fazer toda a diferenca no momento da escolha
dos diplomados no contexto profissional. O reconhecimento do papel desempenhado
e da qualidade da formagdo ministrada tem tido tradugao no aumento da procura de
parcerias/protocolos por parte de instituicGes/ empresas da regido, fruto do seu perfil
associado a uma abordagem essencialmente politécnica e também como
consequéncia da incapacidade crescente do mercado para satisfazer a premente

necessidade de especializacdo.
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8. Situagdo Contratual, permanéncia e remuneragdo

A guestdo contratual € um aspecto fundamental para compreender o processo
de insergao profissional, uma vez que, neste dominio, uma das maiores dificuldades,
mesmo para aqueles que concluiram um curso de ensino superior, prende-se com a
possibilidade/ facilidade em acederem a empregos com contrato a tempo
indeterminado. Contudo, numa situagdo de crise econdmica, tal situacdo contratual
pode ndo ser sindnimo de estabilidade, uma vez que eventuais dificuldades ou mesmo
a faléncia levam, consequentemente, a precariedade e ao despedimento. Por outro
lado, com a crise de emprego, o desemprego deixa de ser, em muitos casos, uma
experiéncia esporadica e emerge todo um conjunto de novas formas de trabalho
(trabalho temporario, trabalho flexivel) e passando a existir, inclusivamente, novas
concepcOes de estabilidade associadas a ocupacdo, sucessivamente, de empregos a
termo certo.

Um outro aspecto a considerar é a remuneragao que se apresenta como um dos
fatores tidos em consideracdo para um tipo de andlise econdmica que se tem
focalizado no estudo do impacto do valor de um diploma de ensino superior e a
posicao destes individuos no mercado de trabalho. No entanto, este tipo de estudos,
caracteristicamente virados para o contexto econémico/financeiro, ndo considera a
existéncia de fatores nao pecunidrios, ou seja, ndo tomam em linha de conta a
utilizacdo que cada trabalhador retira da sua licenciatura. Isto remete-nos para uma
guestdo mais abrangente que é a da satisfacdo do licenciado com o seu emprego, pelo
gue a percepcao que o licenciado tem relativamente a adequacdo entre a sua
licenciatura e a fun¢dao que desempenha é um factor determinante para a sua
realizagao profissional e satisfagdo com o emprego.

Assim sendo, e procurando avaliar a situagdo profissional dos sujeitos, foram
apresentadas questdes associadas a situacdo contratual, remuneracdo e tempo de
permanéncia no actual emprego. No ambito da situagcdo profissional foram
apresentadas as modalidades previstas para o vinculo laboral. Ao nivel de
remunera¢do foram apresentados seis patamares remuneratérios com intervalos de
500 euros situados em valores inferiores a 500 euros até superiores a 2000 euros de

vencimento iliquido. Por fim, quanto ao tempo de permanéncia no actual emprego foi
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apresentada a possibilidade de estarem empregados ha menos de trés meses até um

periodo superior a dois anos (Tabela 14).

Situagdo Contratual %

Contrato de Trabalho sem termo/efectivo 71,7
Contrato individual de trabalho com termo (a prazo) 23,9
Contrato de prestacdo de servigos (recibos verdes) 1,1
Situag®es de trabalho pontuais/ocasionais 3,3
Remuneragao %

Menos de 500 euros 3,3
500 a 749 euros 21,7
750 a 999 euros 32,6
1000 a 1499 euros 26,1
1500 a 1999 euros 8,7
Mais de 2000 euros 7,6
Tempo de permanéncia no actual emprego %

até 3 meses 4,4
de 3 a 6 meses 2,2
de 6 mesesalano 15,4
de1a2anos 8,8
mais de 2 anos 69,2

Tabela 14: Situagdo contratual, remuneragdo e tempo de permanéncia.

Os valores obtidos permitem-nos verificar que 71,7% dos sujeitos apresenta uma
situacdo contratual com um vinculo sem termo (efectivo), 23,9% com termo, 1,1% um
contrato de prestacdo de servicos e 3,3% regista apenas situacOes de trabalho
pontuais ou ocasionais. Neste seguimento, e face ao indice remuneratério (valores
iliquidos) verifica-se que 32,6% entre 750 e 1000 euros 26,1% dos sujeitos aufere
remuneracdes entre 1000 e 1499 euros, 8,7% entre 1500 e 1999 euros 21,7% entre
500 e 749 euros, 7,6% mais de 2000 euros e, por fim, 3,3% com remuneragdes
inferiores a 500 euros. Outro factor analisado neste dominio foi o tempo de
permanéncia no actual emprego, tendo-se verificado que 69,2% se encontra na
referida entidade empregadora ha mais de 2 anos, 8,8% entre 1 e 2 anos, 15,4% de 6
meses a 1 ano, 2,2% entre 3 e 6 meses e 4,4% até 3 meses.

A analise dos fatores apresentados permite-nos, embora de forma
unidimensional, tecer algumas consideracdes sobre a situacdo em termos globais dos
diplomados no seu emprego actual. Quanto ao vinculo contratual apds a conclusao do
curso, constata-se que a situacdo evolui no sentido de uma certa estabilidade,

considerando a significativa percentagem de sujeitos com contrato de trabalho sem
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termo, em comparagdo com o numero de sujeitos com contrato de prestacdo de
servicos, o que aponta para niveis elevados de seguranca na relacao de trabalho. Este
factor é complementado pelo facto de a larga maioria dos sujeitos, com as devidas
reservas dado o leque de anos de término de curso em causa, se encontrar hd mais de
dois anos no emprego actual.

Associando esta estabilidade ao factor remuneratério, e admitindo que a maior
parte dos sujeitos aufere vencimentos superiores a 750 euros, embora os patamares
apresentados (750 a 999 e 1000 a 1499 euros) sejam bastante alargados, sdo razoaveis
os efeitos positivos inerentes a manutencdo de niveis de qualidade de vida
satisfatorios, o que se constitui como um dos fatores que mais contribui para o seu
processo de independéncia e autonomizacao face a familia e, simultaneamente, para a

construcdo do seu préprio ambiente familiar.

9. Realizagdo Profissional

A realizagdo profissional € um conceito abstracto que, na generalidade, se refere a
satisfacdo ou contentamento que resulta do confronto entre um conjunto de
expectativas/motivagbes iniciais e os resultados obtidos. A realizagdo profissional
implica uma complexidade de varidveis que vao desde caracteristicas objectivas como
o tipo e condicdes de emprego, a qualidade e exigéncias do mercado de trabalho, a
dindmica dos mercados de trabalho, a maximizacdo da rentabilidade dos recursos
humanos e do capital humano até varidveis de caracter mais pessoal como é o caso do
prazer investido nas tarefas a executar, o estimulo para o trabalho, a nog¢do de
produtividade, a propria perspectiva de utilidade social do papel profissional
desempenhado assim como outros fatores associados a prépria identidade
ocupacional e ao significado subjectivo atribuido ao trabalho numa perspectiva de
desenvolvimento de um percurso de formagao e carreira profissional.

Neste sentido, e de forma a avaliar o nivel de realizacdo profissional dos sujeitos
foram apresentados fatores como a autonomia, as condicdes de trabalho, o ordenado,
a utilidade social, o horario, a carreira, o prestigio social e o acesso a formacdo tendo,
como ponto de referéncia uma escala de cinco niveis de satisfacdo (de 1= Muito baixo

nivel de satisfacdo a 5= Muito alto nivel de satisfacdo) (Tabela 15).
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Autonomia CondicGes Ordenado Ut'hd_ade Horario Carreira Prefst. Acesso~a Global
trabalho social social formacao
Média
3,77 3,80 3,19 3,40 3,83 3,11 3,53 3,46 3,76

Nota: Todos os itens assumiram valores de mediana e moda =4

Tabela 15: Nivel de realizagao profissional

Considerando os valores de média assumidos pelos varios fatores apresentados,
pode observar-se que o horario revela o nivel de satisfacdo mais elevado (3,83),
seguido pelas condices de trabalho (3,80), autonomia (3,77), prestigio social (3,53) e
acesso a formacgdo com 3,46 de média e, por fim, o ordenado (3,19) e a carreira (3,11),
embora todos os valores de mediana e moda se situem no nivel 4. O valor global de
realizacdo apresentado foi de 3,76, assumindo igualmente um valor de mediana e
moda de nivel 4.

Inicialmente, é de registar o elevado grau de satisfacao global dos diplomados
relativamente a aspectos mais praticos associados ao horario e condicdes de trabalho
e também a autonomia profissional. O prestigio social aparece a meio das referéncias,
seguido do acesso a formacdo. Os fatores mais de caracter econdmico como o
ordenado e a prépria carreira surgem em ultimo lugar, o que, tendo em consideracao a
conjuntura econdémica actual, ja se previam como problemdticos e alvo de
descontentamento, uma vez que se constituem como os principais sintomas de
retraccdo e crise econdmico/social.

Este resultado imp&e-nos uma reflexao sobre os fatores que, na realidade, sdo
percepcionados pelos diplomados como influentes no seu nivel de realizacdo
profissional. Se retomarmos os indicadores obtidos aquando da andlise das motivacdes
para o ingresso no ensino superior, facilmente verificamos que as motivacdes referidas
como mais determinantes encontram respostas diversas em termos da realidade ou
experiéncias vivenciadas em contexto de emprego pods-diploma. Os diplomados
encontram emprego (saidas profissionais), sendo este facto ajudado pelo facto de ja
terem trabalhado na area em que procuram a aquisicdo de conhecimentos de

interesse pessoal. No entanto, a realizacdo profissional, um dos principais motivos do
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ingresso no ensino superior, tem um retorno pouco expressivo se tivermos em conta a
satisfacdo com a carreira profissional. Os valores relativos a carreira profissional
revelam algum desapontamento com a actividade profissional, mas que ndo se pode
relacionar directamente com as componentes e caracteristicas da formacdo recebida
no ISPGaya, mas sim com condi¢cdes econdmicas mais abrangentes ou globais, como as

caracteristicas do mercado de emprego nacional.

10. Necessidades de formagdo

Aquando da conclusdo do curso, os diplomados encontram-se preparados para a
(re)insercdo no mercado de trabalho. Contudo, o prosseguimento de estudos
apresenta-se também como uma opgao em alternativa a percursos de inser¢ao na vida
activa e que, por um lado, se configura como uma forma de aceder a niveis de
especializacdo/ qualificacdo mais elevados e, por outro, parece constituir-se como uma
resposta a eventuais situacdes de desemprego
Com efeito, perante as novas realidades de emprego e formacado que se configuram e
a evolucdo estrutural que tem definido o nosso mercado de emprego, a necessidade
de actualizacdo de conhecimentos e competéncias tem vindo a acentuar a oferta de
cursos de formacdo pds graduada. Neste dominio, interessa definir e conhecer o
impacto ou a importancia desta temdtica num contexto onde, cada vez mais, a
preparacdo exigida pelas entidades empregadoras e trabalhada no ambito da
formacao incial, acresce a necessidade e responsabilidade de formar ou (re)formar as
competéncias dos seus diplomados, contribuindo para o elevar dos seus niveis de
satisfacdo pessoal e profissional.

Na verdade, a ideia de que a formagdo académica inicial se constitui como uma
primeira etapa na construcdo da capacidade de desempenho profissional, associada a
nocao de formacdo ao longo da vida apresentam-se como o desafio que os
estabelecimentos de ensino superior devem continuar a trabalhar em associacdo com
o mundo empresarial e do trabalho. Assim sendo, pretendeu-se avaliar o investimento
dos diplomados a este nivel apds o final do seu curso, através da frequéncia de
formacado e o seu nivel de motivacdo para a frequéncia no futuro, assim como o tipo

de formacdo e a instituicdo a escolher. Para tal, foram apresentados os percursos de
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formacdo pds-graduada convencionais e uma opg¢do para outros dominios de
formacdao onde se podem incluir formacdo profissional, formacdo profissional de
reciclagem, cursos de especializacdo, cursos de formacao especializada, complementos

de formacdo, entre outros) (Tabela 16).

Frequéncia de formagdo apos curso %

Sim 38,5
Nao 61,5
Tipo de formagao %

Pés-Graduagdo 7,9
Mestrado 39,5
Outro 52,6
Doutoramento 0
Instituicao de formagao %

ISPGaya 54.2
Outro 45.8
Frequéncia de formagdo no futuro %

Sim 35,5
Ndo 64,5
Tipo de formagao %

Pdés-Graduacgao 23,8
Mestrado 61,9
Doutoramento 6,0
Outro 8,3
Instituicdo de formagao %

ISPGaya 45,8
Outro 54,3

Tabela 16: Frequéncia de formagao: tipo e instituigdo.

Os dados obtidos indicam que 61,5% dos sujeitos ndo frequentou formacgao apés
o final do curso, enquanto 38,5% frequentou formacdo (8,3% de um tipo ndo
apresentado, 7,9 pds-graduacdes, e 39,5% mestrados), 54,2% no Ispgaya e 45,8% em
outra instituicdo. Contudo, 35,5% perspectiva a frequéncia de formacdo no futuro,
maioritariamente (61,9%) ao nivel de mestrado, 23,8% ao nivel de uma pés-graduacao,
8,3% em outro tipo de formacdo e 6,0% ao nivel de um doutoramento a realizar
preferencialmente numa outra instituicdo (54,3%). A este respeito destaca-se o facto
de sensivelmente metade dos diplomados inquiridos se ter envolvido, apds a sua
licenciatura, em formacdo, o que denota, antes de mais, o esforco realizado no sentido

de suprir eventuais necessidades de formac¢do ou especializacgdo no momento de
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transicdo para o mundo do trabalho. Neste sentido, as opg¢des apresentadas e que se
referiam aos graus académicos convencionais e ainda que envolvendo cerca de 40 %
dos sujeitos, ndo foram o tipo de formacdo predominante mas opc¢des associadas a
formacdo de tipo profissionalizante e especializada. Ja quanto ao local de formagao,
destaca-se ainda a relevancia assumida pelo retorno a instituicdo, ainda que a oferta
formativa da instituicdo ndo seja muito alargada.

Contudo, pelos dados obtidos, registam-se ainda assinaldveis sinais positivos de
crescimento do interesse pela formacdo no futuro, sendo os cursos de Mestrado e as
Pdés-graduacbes os que obtém uma maior preferéncia por parte dos inquiridos,
situacdo que poderemos atribuir a necessidade de progressao na carreira profissional,
a incapacidade de desempenho de determinadas funcGes/tarefas somente com a sua
formacao inicial ou pela simples necessidade de enriquecimento/ valorizacdo pessoal.
Salienta-se, ainda, o facto de os diplomados indicarem que gostariam de continuar os
seus estudos na mesma instituicdo, o que indicia o grau de satisfacdo com o servico e
experiéncia vivenciada e alerta para a crescente necessidade de criar cursos que
possibilitem aos diplomados desenvolver competéncias e estratégias de formacado ao
longo da vida, alids, de acordo com as tendéncias para o alargamento da oferta
disponibilizada em formacdo pds-graduada jd em curso. Ao mesmo tempo, os outros
tipos de formacdo pos-licenciatura acabaram por se constituir como uma opg¢do de
destaque pela maioria dos diplomados. Este resultado permite reflectir sobre uma
légica vocacional de formagcdo que ndo passa necessariamente pelas opc¢bes de
graduacdo de cariz essencialmente académico mas de perfil profissional, baseadas na
necessidade de desenvolvimento de competéncias ao nivel da adaptacdo permanente
a instabilidade caracteristica da fase inicial da vida activa e a estrutura cada vez mais
flexivel das entidades empregadoras. No entanto, a intencdo de prosseguir mestrado
reune um valor muito expressivo, mais de dois tercos do total, sendo esta uma das
vertentes de formagao a serem seriamente consideradas pela instituicdo, o que tem
resposta nos sete mestrados disponibilizados actualmente, com relevancia para o

mestrado em Administragdo de Redes e Sistemas Informaticos ja em curso.
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Conclusoes

O presente estudo pretendeu contribuir essencialmente para uma caracterizacao
dos percursos académicos e avaliacdo das condicGes de insercdao na vida profissional
dos diplomados do ISPGaya.

Um dos aspectos mais relevantes observados reside no facto de a maioria dos
diplomados estar empregada, sobretudo na sua area de formagao inicial, a que acedeu
rapidamente, com vinculos laborais caracterizados pela estabilidade, em empresas
caracteristicamente de capital privado e auferindo remuneracdes de nivel intermédio.
Esta constatacdo, o baixo indice de desemprego e o curto periodo de insercdao
profissional sdo influenciados pelo elevado nimero de trabalhadores estudantes que
caracterizam a propria instituicio e que fazem com que a propria (re)insercdo
profissional seja um processo natural e ndo se constitua como a grande barreira a
transpor apds a obtencdo do diploma.

De uma forma geral, podemos dizer que os diplomados do ISPGaya que
procuraram emprego apods a licenciatura o fizeram utilizando, principalmente, a
candidatura espontanea e a resposta a anuncios, tendo como principal obstaculo a
insercao na vida profissional a falta de experiéncia profissional na drea do curso
frequentado e a falta de emprego na area do curso.

Apesar da manifesta falta de empregos e da crise econémica e social actuais, os
diplomados apresentam mobilidade profissional, de forma a melhorarem as condigdes
de emprego e a elevarem os seus indices de satisfacdo pessoal e profissional que se
associam essencialmente a utilidade social das suas funcbes e as condicGes de
trabalho, em desfavor de aspectos mais objectivos associados, nomeadamente a
remuneracao e a possibilidade de progressao na carreira.

Face a este panorama, destaca-se a relacdo da formacdo com o emprego e a
forma empenhada como, apds a obtencdo do diploma um muito consideravel nimero
de diplomados se envolveu em formacdo e que, actualmente, uma larga maioria
considera a possibilidade de obter formacdo, sobretudo ao nivel da formacdo pds-
graduada, de onde se destacam a frequéncia de Mestrados e Pds-graduacoes.

Em sintese, importa ressaltar o facto dos resultados obtidos no presente estudo

projectarem uma imagem global de eficiéncia na formacdo ministrada e de satisfacdo
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por parte dos diplomados, o que se configura, sobretudo actualmente, como um factor
de contentamento e realizagdo dos objectivos e projecto educativo da prépria
instituicao.

Na verdade, este tipo de investigacao de caracter institucional facilita a analise e

intervencdo a propodsito da qualidade dos servicos e abre perspectivas sobre
capacidade de projeccdo e evolucdo da propria instituicdo.
Um dos aspectos a salientar é, de facto, a demanda de respostas formativas
evidenciada pelos diplomados que admitem a possibilidade de retornar a instituicdo
para a frequéncia de formagao sobretudo de nivel académico. Assim sendo, a criagao
de pods-graduacoes e mestrados sera, a partida, uma forte aposta e que reforcard os
seus objectivos formativos e a prépria imagem de prestigio e reconhecida qualidade.

Um outro aspecto a considerar serd a necessidade de acompanhar os
diplomados durante o processo de transicdo para o Mercado do Trabalho através de
estudos de cardcter anual e que permitam fazer uma andlise continua e
contextualizada dos seus percursos, no sentido do desenvolvimento e implementacao
de estratégias concertadas de apoio.

Este acompanhamento deverd centrar-se na conjugacdo de todo um conjunto
de esforcos que envolvam ndo sé o Observatério em causa mas também outras
entidades como o Gabinete de Estagios e Emprego, Gabinete de Pds-Graduacdes,
Servicos Académicos, Associacdo de Estudantes e a Associacdo de Antigos Alunos do

ISPGaya.

LimitagOes e perspectivas de trabalho futuro

Em relacdo a validade do estudo podemos sempre considerar que a auséncia de
um volume considerdvel de respostas por parte dos diplomados se constitui como uma
limitagdo e que, ao pér em causa a sua representatividade, poderia inviabilizar o tirar
de conclusdes fidedignas e generalizaveis. Quanto a este ponto, é de salientar a
necessidade de, em estudos posteriores e que se pretendem de cardcter anual, o
constrangimento da recolha de moradas e contactos assim como a questdo da

motivagdo dos sujeitos para a participagdo em estudos desta natureza, serem
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trabalhados previamente tanto pela Associa¢do de Antigos Alunos como pelos proprios
Servicos Académicos em colaboragdo com os servicos do Observatério.

A licenciatura da Escola de Santa Maria em Educacdo Basica, que integra o
ISPGaya desde o ano lectivo de 2008/2009, devera ser também considerada em
estudos futuros.

Um outro aspecto a rever e aperfeicoar continuamente tem a ver com o
instrumento de investigagao que, por se revestir de constrangimentos associados a
resposta objectiva, inibe a apresentacdo de justificacOes, esclarecimentos e outras
opc¢Oes de resposta o que, no presente estudo, se afigurou como uma das principais
limitagdes. Por outro lado, os préprios itens apresentados devem ser revistos no
sentido de se evitarem possiveis enviesamentos inerentes a dificuldades de
compreensao ou interpretacdao e serem acrescentadas novas opc¢des de resposta em
consonancia com o perfil dos sujeitos em questdo e a necessidade de actualizagao dos
objectivos da prépria investigacdo em funcdo da evolucdo do mercado de trabalho e
das perspectivas de educac¢do/formacao.

A prépria natureza metodoldgica do estudo poderd ser revista, adaptada e
aprofundada uma vez que a utilizagao, por exemplo, em complemento, de entrevistas
com os diplomados poderia trazer uma nova dimensao de analise e toda uma riqueza
de pormenores que concorreriam para o apurar do seu perfil e necessidades. Mesmo
os intervenientes/destinatarios do estudo poderiam englobar os empregadores, as
coordenagbes de curso e os proprios professores, contribuindo, assim, fortemente,

para a conjugac¢ao de perspectivas e o estabelecimento de plataformas de reflexao.
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ACADEMIC AND PROFESSIONAL OF THE TRAJECTORIES OFGRADUATES ISPGAYA
(post-Bologna degrees - the period from 2006 to 2010)

Abstract: This article refers to the general results obtainedin the framework
of aresearch project developed atthe institutional Polytechnic Institute Gaya on
theacademic and professional paths of their graduates (bachelor after Bologna from
2006 to 2010). The results of this study reveal that the majority of graduates being
employed, especially in their area of training, you accessed quickly, with employment
relationships characterizedby stability, typically private equity firms andearing wages
at intermediate level. Simultaneously, we obtained an overall picture of efficiency
and satisfaction from graduates as well as a remarkable interest in returning to the
institution to attend training mainly academic.

Keywords: Higher education; Quality; ISPGaya.
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AS UNIVERSIDADES SENIORES: MOTIVAGOES E REPERCUSSOES
DE PERCURSOS EM CONTEXTOS DE APRENDIZAGEM

Filipa Raquel Pinto da Silva Machado’

Resumo

Este artigo procura, por um lado, apresentar algumas das razdes que motivam
um numero cada vez mais significativo de seniores a participar nas Universidades
Seniores. Por outro, espera-se compreender de que modo as vivéncias e as
aprendizagens ai desenvolvidas influenciam a adaptacdo dos seniores a esta etapa
especifica das suas vidas. A partir do testemunho de alguns alunos seniores, evidencia-
se o interesse pela atualizacdo e pela aquisicdo de novos saberes como principal
motivagdo. Sem esquecer que estas instituigdes promovem a sociabilidade, o bem-
estar e a realizagdo pessoal de quem as frequenta, bem como uma percegdo otimizada
de si proprio, do seu papel social e do envelhecimento. Assim, estes espacos
contribuem ndo sé para a valorizagao daqueles que alcangaram a longevidade, mas
também para o fim de representacdes estereotipadas e discriminatérias que
concebem os «velhos» enquanto seres inativos.

Palavras-Chave: Aprendizagem ao Longo da Vida, Educagdo Permanente;
Envelhecimento Activo; Gerontologia Educativa; Universidades Seniores.

Reflexoes introdutodrias

Segundo a Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a
Cultura [UNESCO], “ha atualmente mais pessoas idosas no mundo em relacdo ao total
da populacdo do que nunca antes, e a propor¢do continua a aumentar” (UNESCO,

1998, p. 22). Perante uma sociedade cada vez mais envelhecida, com a esperanca

° Mestre em Ciéncias da Educagdo, pela Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da
Universidade do Porto. Contactos: frmachado 3@hotmail.com; Rua Estrada Romana 50 — 2.4, 4415-918
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média de vida a aumentar e a taxa de natalidade a diminuir significativamente, nunca
€ demais centrar o nosso objeto de investigagao na populagdo sénior.

Importa sobretudo saber quem sdo os seniores. Etimologicamente, senior é um
termo latino, que significa 0 mais velho e também alguém bastante respeitado. Com
efeito, na Roma Antiga, os seniores estavam intimamente relacionados com os
membros do Senado (assembleia politica, cuja origem do nome provém de senex -
velho). Sem esquecer que senhor, que deriva de senior, associa-se historicamente a
individuos distintos e valorizados socialmente, tais como os membros da nobreza. As
proprias expressdes idiomaticas estar senhor de alguma coisa e ser senhor de si
remetem para a sabedoria, o poder e a independéncia. Contudo, serd que atualmente
se verifica esse respeito e até uma certa admiracdo pelos seniores, pelos mais velhos?
Ou sera que a concecao “gerontocratica” do passado deu lugar a “juvenilizagdo”, isto
é, a “hipervalorizacdo” da juventude, desvalorizando-se o papel das gera¢des mais
velhas na sociedade contemporanea (Osério & Pinto, 2007, p. 8)?

Efetivamente, cada sociedade, num determinado contexto e tempo histérico,
conceptualiza os seniores de modo diferente, na medida em que o envelhecimento é
influenciado por aspetos bioldgicos, fisicos, psicoldgicos, sociais, culturais e historicos
(Padl, 1992, p. 61). Na opinido de Mendizdbal (2001, p. 360), “o século XX, que
amanheceu dominado pelos estudos pedagdgicos e foi caracterizado por Hellen Key
como «o século da criangca», aparece marcado, no seu final, pelos problemas
gerontoldgicos”. Uma das principais dificuldades sentidas pelos seniores reside na
adaptacdo a esta nova fase da vida: a aposentacdo/reforma. Se aposentar deriva de
pausare (parar), o proprio termo tem uma conotacdo negativa, transmitindo a ideia de
estagnacgao ao fim de varios anos de vida ativa. Quanto a reforma, no seu sentido mais
lato, pode representar o inicio de um novo ciclo de vida direcionado de uma forma
mais otimista. Assim, o envelhecimento ndo deve ser caracterizado apenas pelas suas
consequéncias negativas mas, pelo contrario, deve ser perspetivado como “sinédnimo
de experiéncia, sabedoria acumulada ao longo dos anos e que os idosos podem
transmitir aos jovens” (Oliveira, 2002, p. 9). Abandonar uma profissio ndo tem
necessariamente de significar o fim de uma vida ativa, como veiculam os preconceitos

“"

e as expectativas sociais relativamente “a progressao dos individuos ao longo das

varias fases da sua vida e ao longo das varias etapas da sua carreira” (Coimbra &
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Nascimento, 2002, p. 412), ou seja, espera-se que um jovem de trinta anos trabalhe
(ou procure emprego) ativamente, da mesma forma que se revela surpreendente uma
pessoa com mais de setenta anos desejar continuar a trabalhar (idem, p. 413). Estas
representacdes estereotipadas e discriminatdrias contra os seniores — o denominado
“idadismo” (Neto, 1999, p. 298) — conduzem a que eles proprios assimilem “essas
«normas sociais» e se conformem as expectativas dos outros” (Nascimento, 2009, p.
136). Ndo obstante, como reitera Vaz (1998, p. 622), “nem sempre a «muita idade»
corresponde realmente a inatividade”, pois convenciona-se (erradamente) a existéncia
de uma relacdo causal entre a idade e a produtividade. A mesma autora sublinha que
“a condicdo de excluidos da vida ativa gera a necessidade de os idosos se sentirem
Uteis, de serem reconhecidos por outras pessoas” (idem, p. 630). Ademais, a
idade cronoldgica é distinta da idade funcional, dai que os seniores possam ser tdo
ativos, produtivos e competentes como os adultos mais jovens. Porém, nos paises
considerados «desenvolvidos» os trabalhadores abandonam a sua atividade, muitas
vezes, antes dos sessenta e cinco anos. Julga-se incorreto e até insultuoso considerar
uma pessoa «inativa», «improdutiva» e «incompetente», pelo facto de ja nao
desempenhar uma atividade no contexto laboral. Pelo contrédrio, a sociedade deve
continuar a acreditar e a estimular as potencialidades dos seniores, que “nao se
reconhecem como «velhos trabalhadores», mas antes como «menos jovens retirados»

I”

do trabalho profissional” (Ferreira, 2007, p. 6). Tendo em conta que a identidade
pessoal estd bastante ligada a atividade profissional, algumas pessoas podem
apresentar “sintomas de depressdo e ansiedade préximos de um quadro psicolégico
de luto” (Coimbra & Nascimento, 2002, p. 419) durante o periodo da reforma.

Outra questdo pertinente que se coloca diz respeito a distincdo entre
envelhecimento e velhice, uma vez que esta surge como um “estado definitivo”
(Osério, 2007, p. 13), um periodo de estagnacdo, sem projetos, nem iniciativas que
permitam uma melhor qualidade de vida dos seniores. Se conceberemos
(metaforicamente) a sociedade enquanto uma peca de teatro, muitas vezes, sé é
permitido que os protagonistas sejam a «infancia», a «juventude» e os adultos
considerados «mais jovens» ou «menos velhos». Mas e os seniores? Quando deixardo

de constar apenas no fim do elenco de atores (sociais)? Neste sentido, as designadas

Universidades Seniores surgem como agentes facilitadores ndo sé da auto-valorizacao
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de cada sénior, mas também de uma maior consciencializacdo da sociedade face ao

processo de envelhecimento (Oliveira, 2002, p. 15).

Breve contextualizagdao das Universidades Seniores em Portugal

Em 1976, surge em Portugal (mais precisamente em Lisboa) a primeira
instituicdo educativa vocacionada para o publico sénior, tendo como referéncia o
modelo inglés, isto é, sem fins lucrativos e privilegiando a aprendizagem ndo formal
(Jacob, 2007, p. 2). Pelo contrdrio, o modelo francés caracteriza-se por instituicdes
normalmente criadas pelas universidades tradicionais, que concedem certificacdo, tém
professores bem remunerados e seguem um protétipo de ensino formal (idem, p. 2).

De acordo com o Nucleo de Investigacdo Sénior [NIS] (2008), das cento e duas
instituicoes educativas existentes para os seniores em Portugal, cinquenta e quatro
denominam-se Universidades Seniores, dezoito possuem outro epiteto, dezasseis
intitulam-se Universidades da Terceira Idade e catorze sdo Academias Seniores, sendo
possivel recorrer a expressao Universidade desde que ndo se atribua nenhuma
certificacdo ou titulo académico (DL n.2 252/82 de 28 de Junho). Porém, importa
sublinhar que todos estes dados sdao relativos apenas aos membros da Rede de
Universidades da Terceira Idade [RUTIS], ou seja, o nUmero destes espacos, bem como
o de pessoas que os frequentam deve ser bastante superior. Em termos da sua
localizagdao geografica, 35% situam-se no Centro do pais, 26% no Norte, 18% na area
metropolitana de Lisboa, 13% no Alentejo e 8% no Algarve e Ilhas.

Quanto a gestdo das Universidades Seniores portuguesas, 59% estao ligadas a
outra instituicdo (Santa Casa da Misericordia, associaces, centros paroquiais e centros
sociais) e as restantes sdo dirigidas de forma auténoma. Relativamente ao numero de
alunos, o total nacional abarca os dezassete mil, quatrocentos e oitenta e um alunos,
sendo que 78% sao do sexo feminino e 22% masculino, o que revela uma clara minoria
por parte da populacdo sénior masculina. Em relagdo as idades, a maioria (52%) situa-
se entre os sessenta e 0s sessenta e nove anos, 28% possuem menos de sessenta anos

e 20% mais de setenta anos (NIS, 2008).
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Metodologia

A problematica da investigagao focaliza-se nao s6 nas motivagdes dos seniores
gue frequentam instituicdes educativas (de modelo ndo formal) e nas repercussoes
dessas vivéncias, mas também no modo como o processo de aprendizagem ao longo
da vida e o envelhecimento sdo concebidos pela populagdo sénior. Para tal, foram
realizadas, durante os meses de outubro e de novembro de 2009, dezassete
entrevistas (semi-estruturadas). Apds esta recolha, procedeu-se a analise de conteudo
dos discursos e, consequentemente, a construcdo de um novo discurso a partir das
«vozes» dos seniores (Machado, 2010).

Os entrevistados pertencem a duas instituicdes do Grande Porto, sendo que
dez pertencem a um espaco designado Academia e sete a um Instituto. No caso
especifico da primeira instituicdo, no ano letivo 2009/2010, contava com trezentos e
treze alunos que frequentavam varias atividades fisicas, de lazer, culturais e sociais,
perfazendo um total de vinte e quatro atividades. No que concerne a algumas
informacdes sobre os seniores que a frequentam, destaque-se que: 80% sdo mulheres
e 20% homens; a faixa etdria entre os cinquenta e quatro e os sessenta e quatro anos
corresponde a 48%, logo seguida da faixa entre os sessenta e cinco e os setenta e
guatro anos, que representa 43%; os seniores com mais de setenta e cinco anos tém
uma representacdo consideravelmente inferior, de 9%. Quanto as suas habilitacdes
literarias, sobressaem aqueles que possuem Curso Superior (43%). Os que
frequentaram o Ensino Secundario (25%) e os 2.2 e 0 3.2 Ciclos (18%) encontram-se em
menor numero, e o 1.2 Ciclo (10%) assinala uma clara minoria.

Relativamente ao Instituto, o numero de inscritos aproxima-se dos cem alunos
(ano letivo 2009/2010) e o numero de atividades é reduzido (oito, no total),
destacando-se Artes Decorativas (trinta e trés inscritos) e Pintura a Oleo (vinte e dois
inscritos), cujas turmas sdo constituidas apenas por mulheres, na sua maioria com
mais de cinquenta e cinco anos. Tal como na Academia, os professores sao
remunerados e os alunos pagam valores mensais simbdlicos. No Instituto ndo ha
restricdes quanto a idade, por isso as faixas etdrias sdo variadas: dos nove aos vinte e

nove anos (12%), dos trinta aos cinquenta e quatro anos (49%), dos cinquenta e cinco
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aos sessenta e quatro anos (31%), dos sessenta e cinco aos setenta e quatro anos (6%)
e a partir dos setenta e cinco anos (2%). O sexo feminino evidencia-se claramente com
90% (numero superior a média nacional — 78% - NIS, 2008) e, no que diz respeito as
habilitacdes literarias, hd uma prevaléncia dos 2.2 e 3.2 Ciclos (59%), os alunos com
Curso Superior representam 22%, Ensino Secundario 15% e 1.2 Ciclo apenas 4%.

Se atendermos a alguns dados relativos aos entrevistados, verificamos que
estes refletem um pouco a realidade das Universidades Seniores: predominio de
mulheres, sexagenarios, reformados e com nivel de escolaridade elevado. Com efeito,
as suas idades situam-se entre os cinquenta e sete e os oitenta anos (perfazendo uma
média de sessenta e um anos de idade) e apenas cinco sdo do sexo masculino (o que

evidencia a ja referida prevaléncia feminina neste tipo de institui¢des).

Andlise de Conteudo

MOTIVAGOES DOS SENIORES

De acordo com Neto (1999, p. 298), “numa perspetiva ideal, a reforma seria de
encarar como um processo gradual ligado ao envelhecimento de modo livre”. A
propria expressdo reforma sugere um novo ciclo de mudangas que visam o
aperfeicoamento de algo. Para alguns dos entrevistados (Machado, 2010, pp. 53-60), o
periodo inicial da reforma revestiu-se de “preocupagdo”, “stress” e “choque”. Com
efeito, “parar é um choque muito grande”, sendo que parar pode estar revestido de,
pelo menos, duas significagcdes: acabar/cessar definitivamente com uma vida ativa, ou
descansar durante algum tempo para reflectir e repensar qual o caminho a adotar
nesta nova etapa.

Neste sentido, as Universidades Seniores poderdao desempenhar um papel
importante na complexa adaptacdo a uma nova etapa da vida. Inicialmente, foram
identificados alguns dos motivos pelos quais um numero cada vez mais significativo de
pessoas decide frequentar esses espacos. A maioria dos entrevistados justificou a sua
escolha com o interesse pela atualizagdo de conhecimentos e aquisicdo de novos
saberes (“aprender novas coisas”; “ampliar” os seus conhecimentos; “exercitar a

mente”), nos dominios histérico-cultural, linguistico, informatico e artistico. Com
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efeito, alguns seniores decidiram frequentar atividades relacionadas com as Artes
Plasticas, para explorarem as suas potencialidades (“Sempre tive uma certa apeténcia
para trabalhos manuais (...) Depois, o bichinho comegou a entranhar-se em mim.”). A
expressao sempre evidencia-se nesta e em outras citagdes, uma vez que, ao fim de
varias décadas dedicadas ao mundo laboral, chegou finalmente a oportunidade de se
dedicarem aquilo que mais apreciam, revelando um interesse permanente pelas
aprendizagens adquiridas ao longo da vida.

Para alguns dos entrevistados, o prazer que advém de “ouvir as pessoas”, de
“conviver” e de “fazer amigos” também constitui um estimulo para frequentar este
tipo de instituicdes, bem como a necessidade de alcancar o bem-estar. O bem-estar
referido por alguns entrevistados relaciona-se ndo sé com aspetos do
desenvolvimento fisico - para ndo ficar “perro”, por exemplo - mas também do foro
emocional, como se de uma terapia psicolégica se tratasse. Um dos seniores “sentia
que tinha de fazer este investimento” nas atividades da Academia para (re)obter esse
bem-estar, sem esquecer que a prépria palavra investimento esta associada a um
processo de troca, de dar para receber, evidenciado assim um processo de partilha e
de apoio mutuos entre as atividades das Universidades Seniores e aqueles que as
frequentam. A importancia destes espagos foi destacada com a seguinte afirmagao:
“Eu venho para aqui porque, no fundo, isto é a minha vida, preciso disto para viver, foi
um novo sentido que eu quis dar a minha vida.”. Esta entrevistada necessita de
frequentar o Instituto para a sua propria sobrevivéncia, para atribuir novo(s) sentido(s)
a vida e melhorar a sua qualidade.

Quando confrontadas com o elevado numero de mulheres nas Universidades
Seniores (que se opde a reduzida participacdo masculina), algumas interlocutoras
conceberam estas instituicdes como um “refugio” e um “escape” face as suas rotinas e
“obrigagées” (familiares, domésticas e profissionais) que sempre tiveram ao longo da
vida e que ainda continuam a desempenhar. Assim, nesta fase especifica da vida, estas
mulheres deixam de ser apenas maes, avds, esposas, profissionais e «donas de casa»,
para se dedicarem a outras atividades. Neste sentido, o processo educativo
desenvolvido pelas Universidades Seniores podera objetivar a emancipacdo daqueles

(sobretudo daquelas) que as frequentam: “Eu ficava louquinha se so ficasse em casa a
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tomar contar de velhos”; “Exigi a mim propria ter um bocadinho de tempo, ndo é ser so
avo, nem estar a trabalhar”.

Por outro lado, a necessidade de ter horarios para cumprir foi uma motivacao
mencionada varias vezes no decorrer do discurso de trés seniores: “Eu sentia que
”,

’

precisava de me impor um hordrio.”; “Era preciso ter hordrios, com obrigacbes.”; “Eu

em casa ndo consigo fazer nada, disperso-me, naquelas trés horas sei o que tenho a
fazer.”. Ressalte-se a imperatividade presente nas expressdes “precisar”, “impor”, “ter
de” e “obrigacdes”, que conferem as atividades frequentadas na Academia e no
Instituto um cardter de obrigatoriedade ndo com sentido pejorativo, mas antes como
forma de gerir, ocupar e desfrutar melhor o tempo livre. Durante décadas de trabalho
profissional, o tempo destes seniores necessitou de ser aproveitado e rentabilizado da
melhor forma, fixando-se determinadas rotinas. Contudo, nesta nova etapa das suas
vidas, a percecdo do tempo ja ndo é a mesma: a rotina é estar desocupado,
aparentemente sem nada para fazer. O tempo parece sobrar, em vez de escassear, dai
a importancia de preencher e de aproveitar os momentos «vazios» através de
atividades que contribuam para o desenvolvimento e o bem-estar cognitivo, fisico,
emocional e psicossocial, bem como para aprendizagens significativas, ndo se
limitando a atividades de lazer e assistenciais.

De acordo com Nascimento (2009, p. 133), torna-se fundamental “apoiar o
individuo na reconceptualizagao da perspetiva temporal levando-o a ver o futuro como
o tempo que sobra e ndo como o tempo que lhe resta”. A necessidade de cumprir
hordrios e ocupar o tempo com atividades pré-estabelecidas evidencia, portanto, a
tentativa de escapar a um certo «vazio», destacando-se assim o papel fundamental da
Academia e do Instituto na promog¢do do desenvolvimento e da realizagdo pessoal e
social dos seus alunos. Tal como refere Pinto (2007, p. 75), “o ex-trabalhador ou
depressa renova a sua agenda de compromissos ou rapidamente enceta um processo
irreversivel de entropia”, ou seja, corre o risco de se isolar e desestruturar
socialmente. Compete a nossa sociedade, “criar as oportunidades de escolha livre para
gue as pessoas possam utilizar o tempo da terceira idade da forma mais satisfatéria

possivel” (Martin, Guedes, Gongaves, D. & Pinto, 2007, p. 223).
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REPERCUSSOES DAS VIVENCIAS NAS UNIVERSIDADES SENIORES

Motivagdes e repercussdes podem convergir entre si, uma vez que a
participacdo dos seniores nas atividades da Academia e do Instituto pressupde, pelo
menos, uma razdo e um efeito. Contudo, através dos discursos dos entrevistados, foi
possivel distinguir entre o antes e o depois dos percursos experienciados nestas
instituicoes dedicadas ao processo de ensino-aprendizagem dirigido a populacado
sénior.

Com efeito, alguns alunos sé reconheceram a importancia destes lugares na
ocupacado do seu tempo livre apds a frequéncia dos mesmos. Um deles admitiu que se
ndo frequentasse a Academia “estaria agarrado ao computador, ou ao jardim, ou
sentado no café...”. Desta forma, valoriza a importancia da Academia, ja que os termos
“agarrado” e “sentado” pressupdem uma certa dependéncia e acomodacdo a
atividades rotineiras. “Distracdo”, “ocupacéo” e “Unico hobby” sdo outras definicGes
atribuidas ao tempo passado na Academia e no Instituto (Machado, 2010, pp. 69-70).

O convivio e as relagdes de amizade estabelecidos nesses espacos foi uma das
consequéncias mais destacadas pelos seniores. Gracas a Academia e ao Instituto,
estabeleceram uma nova rede de amizades e, consequentemente, acederam a novas
percecoes da realidade, a novos conhecimentos e saberes, visto que o ser humano nao
aprende sozinho. Com efeito, segundo Charlot (2000, p. 53), aprende-se para se
construir enquanto Homem (“hominizacdo”), ser individual (“singularizacdo”) e
membro de uma comunidade (“socializacdo”), da qual se partilham valores
semelhantes e na qual se ocupa um lugar. De acordo com os seniores, as relacbes
interpessoais desempenham um papel mais relevante nesta etapa especifica da vida,
acrescentando-lhe novos sentidos, alegrias e a sensacao de estar “vivo”, de aproveitar
e encarar a vida de maneira positiva. A perda das ligacbes com os ex-colegas de
trabalhos e até com os filhos (que, na maioria dos casos, ja sairam do lar
materno/paterno) potencia a criacdo de uma “outra familia”. Desta forma, as
Universidades Seniores permitem afastar os seus alunos do isolamento e da solidao,
integrando-os positivamente na sociedade e promovendo a “sociabilidade através do

lazer” (Lima, 2001, p. 61).
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A permanéncia dos seniores nestas instituicdes educativas também contribui
para o seu bem-estar (fisico, psicoldgico, emocional e cognitivo-mental), bem como
para a realizacdo pessoal, que se associa “a quantidade e qualidade das atividades
auténomas em que cada um possa estar envolvido” (Pinto, 2007, p. 102). A inatividade
inerente ao facto de ja ndo exercer uma profissdo, de fazer poucos movimentos e de ja
ndo exercitar o corpo (e também a mente) podera perturbar o equilibrio funcional de
qualquer pessoa. Como defende Nunes (1999, p. 160), “a manutencdo fisica
proporciona uma maior longevidade, uma maior capacidade funcional e a continuacdo
de uma vida independente”. Segundo a Direcdo Geral de Saude [DGS] (2001, p. 31), o
aumento da mobilidade melhora o bem-estar e a capacidade de desempenhar tarefas
quotidianas, em qualquer idade, contribuindo para uma melhor qualidade de vida.

O facto de se deslocar a pé até a Academia e ao Instituto constitui, por si s6, um
benéfico exercicio fisico: “venho a pé (...) Até me faz bem, tenho de me movimentar.”,
“l[demoro] meia hora a pé, mas até isso é bom”. Além dos beneficios para a saude a
nivel fisico, € importante destacar também o bem-estar psicoldgico, emocional e
mental: “sinto-me descontraida”; “bem, doptima”; “relaxe”; “faz muito bem ao ego, a
auto-estima”. Um dos entrevistados referiu ainda: “a pessoa sente e sofre” [quando se
reforma) e “quando eu me reformei, no inicio andei um bocado desregulado, tal como
0 organismo, mas depois... encontrei a Academia e restabeleci, digamos assim”. Aqui, é
realcado o papel da Academia na recuperacdo deste desregulamento que,
provavelmente, alterou o seu modo de ser, estar, pensar e encarar a sua prépria vida
(Machado, 2010, pp. 73-75).

Como destaca Nascimento (2009, p. 131), “pode mesmo instalar-se um sentido
de perda de identidade, o que requer que o individuo reformado reconstrua o seu
autoconceito”, por isso os seus interesses, motivacdes e valores necessitam de ser
repensados. Assim, quando os aspetos negativos da reforma comegaram a emergir
(nomeadamente a dificuldade em ocupar o tempo livre), estes seniores decidiram
participar nas atividades da Academia e do Instituto. Efetivamente, neste periodo

Ill

especifico da vida, torna-se fundamental “a exploracdo de novos focos de interesse e o
reforco da motivacao pessoal para o envolvimento em atividades e papéis satisfatérios

e significativos” (idem, p. 138).
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Outra declaracdo pertinente diz respeito a (ndo) valorizacdo dos seniores, por
parte da familia e da sociedade: “Enquanto somos novos, os filhos olham para nds
como deuses... Uma pessoa comecga a ficar velha... Ai ja ndo presta. A sociedade estd a
comegar a pbr pessoas na valeta, se tiver dinheiro ainda interessa, ndo tendo
dinheiro...”. (Machado, 2010, p. 67). A medida que os anos avancam, a diviniza¢do dos
pais vai desaparecendo gradualmente. Aqueles que outrora eram dignificados iniciam
um processo de discriminagdo e de marginalizagdo social ao serem excluidos,
colocados na “valeta”, precisamente “quando a sociedade e a familia deixam de
acreditar nas suas potencialidades” (Ferreira, 2007, p. 10). Neste sentido, as
Universidades Seniores assumem um papel importante no combate contra a
desvalorizacdo daqueles cuja idade é mais avancada mas que podem, igualmente,
alcangar o sucesso, através de planos para o futuro, mantendo assim uma perspetiva
positiva do envelhecimento (Coimbra & Nascimento, 2002, p. 330).

De igual modo, o tempo ocupado na Academia e no Instituto representa para
alguns seniores um reflgio face aos seus problemas, um “escape” - “tenho muita
pressGo em casa”; “aqui ndo penso em certas coisas... mds, ndo penso na parte
negativa da vida”. Uma das interlocutoras, além de ter repetido varias vezes que as
aulas constituiam um “escape”, utilizou também a expressao “dddiva” e apresentou o
desejo de, nesta fase da vida, querer simplesmente “ser eu”, algo tantas vezes
protelado, sempre em funcdo dos outros (Machado, 2010, p. 74). Em suma, a
Educacdo — enquanto processo continuo e permanente de aprendizagens, destinado a
todas as pessoas, de todas as idades - impede a segregacdo e o isolamento da
populacdo sénior.

A aquisicdo de novos saberes (culturais, linguisticos, informaticos e artisticos)
foi, precisamente, uma das repercussdes mais destacadas pelos entrevistados, que
fizeram referéncia ao desenvolvimento do seu potencial criativo: “esforco-me e a obra
aparece (...) é um prazer”; “Aprende-se assim coisas novas (...) eu ndo sabia fazer
nada”; “Porque todos os dias aqui passados sdo diferentes, aprende-se sempre.”;
“atualizar-me, descobrir talentos (...) preenche muito a minha vida.”; “até o olhar para
a propria vida torna-se diferente...” (Machado, 2010, pp. 75-77). Cada dia passado nas
Universidades Seniores representa uma novidade e um desafio, que permitem

melhorar a qualidade de vida e estimular a criatividade, a imaginacdo e os sentidos
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(por exemplo). Assim, estas instituicbes desempenham um papel importante na

atualizagdo permanente e na (re)descoberta e valorizagdo das aptidGes dos seniores.

IMPORTANCIA DA APRENDIZAGEM NOS PERCURSOS DE VIDA DOS SENIORES

Apesar de o nivel de escolaridade dos alunos destas duas instituices do
Grande Porto ser relativamente elevado, ndo é possivel concluir que todas as
Universidades Seniores sdo frequentadas maioritariamente por pessoas bastante
escolarizadas, em detrimento daquelas com niveis de escolaridade inferiores. A
aprendizagem é percecionada por cada sénior de forma impar, tendo em conta os seus
préprios percursos e experiéncias, ja que “a formacdo de um adulto ndo pertence a
ninguém sendo a ele préprio” (Dominicé, 1988, p. 58).

A maioria dos entrevistados estimulou (e em alguns casos, «pressionou») os
filhos para que estes obtivessem um curso superior, associando os elevados niveis de
escolaridade ao éxito profissional e até pessoal. Como sugere Ferreira (2007, p. 18), a
valorizagao da escolarizagao justifica-se “ndo apenas pelo facto de uma parte desses
alunos ter curso superior, mas também por terem filhos e/ou netos a estudar, ou
mesmo ja licenciados”. Nao obstante, os entrevistados ndo valorizaram apenas o
percurso escolar (e académico) dos filhos. Dois deles expressaram a vontade de
ingressar no Ensino Superior, ja que “alguns projetos foram deixados para trds” e,
como tal, atualmente tém “pensado muito em ir também para a Faculdade”,
verificando-se um “despertar” para novas experiéncias, uma (re)descoberta das suas
potencialidades (Machado, 2010, p. 83).

Varios seniores afirmaram que estdo “sempre a aprender” e que as atividades
rotineiras impedem, muitas vezes, a aquisicdo de saberes e a consciencializacdo das
aprendizagens adquiridas (idem, p. 84). Ao longo dos seus percursos de vida, estes
seniores sempre manifestaram um elevado empenho em relagao a aprendizagem, nao
no sentido da mera aquisicao de contelddos, mas antes da consciéncia “de que é a
propria pessoa quem aprende e que a vida dessa pessoa muda com e através da
aprendizagem, seja qual for a idade em que se aprende” (Escarbajal de Haro, 2003, p.
173). A sabedoria proveniente da experiéncia — da “universidade da vida” (como foi

referido) - deve ser sempre valorizada e aproveitada. Com efeito, na opinido de
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Canario (1999, p. 109), os processos de aprendizagem aparecem, sobretudo, como “a
estruturacdo articulada de diferentes momentos experienciais do sujeito que
permitem formalizar saberes implicitos e ndo sistematizados”.

De acordo com uma entrevistada, “quando se é novo escolhe-se os colegas ou
pelos gostos, ou pelo meio social, ou mesmo pelo dinheiro”, mais tarde “convivemos
com pessoas com as mesmas profissoes” e, nesta etapa da vida, “somos, ou devemos
ser, todos iguais”, “néo precisamos de nenhum certificado”, “nGo somos a mulher da
limpeza ou a escriturdria, somos todos alunos” (Machado, 2010, p. 84). Efetivamente,
quer na Academia, quer no Instituto ninguém diferencia os alunos, nao ha pré-
requisitos para a inscricdo, nem certificacdes de qualquer ordem. O mais importante
residira, portanto, na vontade de aprender e de conviver, a fim de otimizar este etapa
da vida, uma vez que a experiéncia e a sabedoria que a idade confere podem ser
“amplamente utilizadas nestas universidades como auxiliares para os outros e para os
proprios individuos, ajudando-os a construir um futuro melhor” (Oliveira, 2002, p. 13).

Ao refletirem sobre a importancia destes espacos nos seus percursos de vida,
alguns entrevistados também manifestaram interesse em diferenciar as atividades ai
dinamizadas daquelas que sdo realizadas em outras instituicdes, nomeadamente nos
centros de dia e nos lares de terceira idade (Machado, 2010, pp. 88-89). Na verdade,
os lares foram definidos como “armazéns de pessoas” e os centros de dia enquanto
locais reduzidos a atividades como “dominds”, “rendinhas” e “ficar sentadas a ver
televisGo”, sdo “centros que acolhem pessoas que estdo... amorfas, cujo objectivo é
zero (...) elas estdo a espera da morte”. Este ultimo interlocutor associa essa apatia ndo
sO a auséncia de objetivos na vida, de “motivos permanentes e constantes de
interesse”, mas também ao facto de as atividades ai desenvolvidas “ndo encherem
totalmente as pessoas”, “ndo ddo dnimo, ndo ddo alento”, ou seja, sao redutoras e
reduzem a prépria pessoa.

Esta problematica elucidada pelos entrevistados conduz a seguinte questao:
sera possivel estabelecer uma ligacdo entre o nivel de escolaridade e a frequéncia dos
seniores em instituicdes educativas (em oposi¢cdo aos centros de dia e ao lares)? Como
ressaltou uma interlocutora, “hd muita gente nos lares que também néo sabe como
ocupar da melhor forma o seu tempo livre, se calhar ainda nem descobriu”.

Efetivamente, o cerne da questdo residird ndo tanto no grau de instrucdo dos seniores,
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mas antes no desconhecimento de alternativas que os afastem de uma vida inativa e
sem projetos. Sera que ha algum tipo de apoio nessa «descoberta»? Sera que os
profissionais que exercem (direta ou indiretamente) as suas funcbes nos lares
valorizam a ocupagdo do tempo livre tendo em conta os interesses e as necessidades
dos seniores? Sera que estes seniores ja descobriram diferentes formas de ocupar o
tempo e lhes foi proporcionado o contacto com novas experiéncias? O Despacho
Normativo n.2 12/98 estabelece as normas reguladoras das condi¢des de instalagdo e

funcionamento dos lares para idosos, tais como:

Normal l

Definicao

Para efeitos do presente diploma, considera-se lar para idosos o
estabelecimento em que sejam desenvolvidas atividades de apoio social a
pessoas idosas através do alojamento coletivo, de utilizacdo temporaria ou
permanente, fornecimento de alimentacdo, cuidados de salude, higiene e
conforto, fomentando o convivio e propiciando a animacdo social e a
ocupacao dos tempos livres dos utentes.

Norma lll

Condigoes gerais de funcionamento

(...)

d) A realizacdo de atividades de animagdo sociocultural, recreativa e
ocupacional que visem contribuir para um clima de relacionamento saudavel
entre os idosos e para a manutencdo das suas capacidades fisicas e psiquicas;
(...)

Norma XII

Indicadores de pessoal

1 - Para assegurar niveis adequados de qualidade no funcionamento do lar é
necessario

o seguinte pessoal:

a) Um animador social em regime de tempo parcial;

(...)
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Em nenhum momento, surgem palavras e/ou expressées relacionadas com a
Educagdo (Permanente) e/ou o processo de Aprendizagem (ao Longo da Vida).
Verifica-se a referéncia ao “convivio”, a “animacdo social” e a “ocupacdo dos tempos
livres”, mas ndao ha orientacdes especificas a esse nivel. No caso da alimentacdo
(Norma 1X), da higiene e cuidados de saude (Norma X), e das condi¢cdes do edificio
(Norma XVI), sdao apresentadas varias regras necessarias ao bom funcionamento dos
lares, o que evidencia uma total desvalorizacdo pelas referidas “atividades de
animacdo sociocultural, recreativa e ocupacional”, uma vez que o mesmo Despacho
ndo enumera sugestdes que possam promover estas atividades. Além disso, é
necessario um animador social em regime de tempo parcial, sugerindo que «animar»
0s seus utentes ao longo didria ou semanalmente nao é uma prioridade.

Na verdade, o “tempo parcial” podera corresponder a uma hora por semana ou
até quinzenalmente, ja que ndo ha qualquer alusdo ao nimero de horas necessarias. E
necessario, por exemplo, verificar de que modo os utentes ocupam o tempo livre, se
tém projetos e niveis de bem-estar (psicoldgico, emocional, cognitivo e mental)
positivos, ja que a qualidade de vida ndo se resume a estar bem nutrido e agasalhado.
Segundo Osério (2004, p. 258), os lares deveriam representar “um processo global de
animacao sociocultural gerador de convivéncia, participacdo e desfrute do 6cio e da
cultura”. N3o obstante, ha que ter em conta a formacdo dos profissionais que
contactam diariamente com a populacdo sénior. Se estes perspetivarem os seniores
como pouco produtivos, com menos objetivos a atingir e menos atividades a
desenvolver no seu quotidiano, obviamente que os seniores continuardo a ser
desvalorizados e considerados pouco autdonomos, incapazes de tomar “sempre as
«rédeas» do caminho que visam percorrer” (Martin et al., 2007, p. 217).

No Decreto-Lei n.2 64/2007 - que define o regime juridico de instalagdo,
funcionamento e fiscalizacdo dos estabelecimentos de apoio social geridos por

entidades privadas — verifica-se o seguinte:
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Capitulo |

Disposigoes Gerais

(...)

Artigo 4.2

Respostas sociais

1 - Os servicos referidos no artigo anterior concretizam-se, nomeadamente,
através das seguintes respostas sociais:

(...)

b) No ambito do apoio a pessoas idosas: centro de convivio, centro de dia,

centro de noite, lar de idosos, residéncia;

(...)

Assim, o papel das Universidades Seniores ndo é entendido como uma resposta
social, na medida em que o apoio aos «idosos» é reduzido aos centros de dia e aos
lares. Esta situacdo corrobora a ainda existente desconsideracdo pela pessoa sénior
gue, muitas vezes, continua a ser perspetivada como “um bibel6 que quando
ocupad[a] com diversOes e lazer «ndo incomoda» e «ndo se mete» onde ndo deve”
(Oliveira, 2002, p. 4). Para travar esta discriminacdo e desvalorizacdo, as Universidades
Seniores e o processo continuo de aprendizagens constituem “um importante recurso
para manter a funcionalidade, a flexibilidade e a possibilidade de adaptacdo dos
idosos, condicOes estas associadas ao conceito de velhice bem sucedida” (Cachioni &

Néri, 1999, p. 115).

A PERCECAO DO ENVELHECIMENTO

De acordo com Vieira (1996, p. 52), o envelhecimento constitui um “processo
de vida que, assim como a infancia, a adolescéncia e a maturidade, é marcado por
mudancas bio-psico-sociais especificas, associadas a passagem do tempo”. No entanto,
estas alteracdes ndo implicam necessariamente uma diminuicdo drastica das
capacidades funcionais, cognitivo-mentais e comportamentais, nem pela reducdo dos

papéis e dos habitos desenvolvidos pelos seniores na sociedade.
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Ao longo das entrevistas realizadas, tornou-se inevitavel a referéncia a esta fase
mais tardia da vida e, embora a maioria dos interlocutores tenha reconhecido que
estava a envelhecer, ndo se considerava “velho”/”velha”. Na verdade, um deles
reconheceu a importancia da Academia para «combater» a velhice: “Talvez seja por
isso [frequentar Academia] que eu me sinta um jovem”. Quando confrontados com
expressGes como «terceira idade» e «velhice», alguns entrevistados perspetivaram-
nas do seguinte modo: “ndo me assusta”, “ndo me choca”, “hd velhices mesmo
bonitas”; “As vezes entro num café e digo «oh, sé velhos», e ndo me lembro que afinal
também sou velha”; “Esquego-me as vezes da idade que tenho”; “ 0 meu corpo jd néo é
como era antes.. Mas de cabeca ainda me sinto muito ativo”; “O corpo sinto
envelhecer mas o espirito ndo” (Machado, 2010, pp. 93-97). Efetivamente, a concecdo
social daqueles que supostamente pertencem a «terceira idade» foi alterada. Apesar
de esta percecdo resultar da fixacdo de uma idade cronoldgica (cerca de sessenta e
cinco anos), torna-se evidente que “tem vindo a perder algum sentido social, uma vez
que a longevidade e a qualidade de vida destas pessoas se vai alterando” (Moniz,
2003, p. 39). A maioria dos seniores salientou a importancia de uma vida ativa para
enfrentar as consequéncias menos positivas do envelhecimento. O aumento da
esperanca média de vida e da longevidade implica repensar novas formas de
equacionar o afastamento da atividade profissional e o inicio de um processo de
reforma. Se outrora as pessoas se reformavam mais tarde e morriam mais cedo,
atualmente “uma vasta proporg¢do da populacdo usufrui um longo periodo de vida na

velhice” (Neto, 1999, p. 319).

Consideragoes finais

O interesse pela atualizacdo de conhecimentos e pela aquisicio de novos
saberes foi realgado pela maioria dos entrevistados como uma das principais razdes
que os conduziram até espagos vocacionados para as aprendizagens. Além disso, estes
seniores também destacaram como motivacdes a necessidade de estabelecer relaces
interpessoais, de alcangcar ou manter os niveis de bem-estar (fisico, psicoldgico,

emocional e cognitivo-mental), e de cumprir horarios. Na verdade, ao fim de varias
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décadas de atividade profissional (na designada «vida ativa»), muitas pessoas sdo
confrontadas com as dificuldades inerentes a ocupagao do tempo livre e encontram
nestes espagos uma oferta de atividades bastante diversificada. Outro dado pertinente
diz respeito a necessidade de «escapar» (ainda que temporariamente) das obrigacGes
domeésticas, familiares e até profissionais, uma vez que nem todos os entrevistados ja
se encontravam reformados. Contudo, apenas foi possivel verificar esta motivacao nos
discursos femininos, talvez porque os papéis de mae, filha, avd e esposa,
simultaneamente desempenhados com uma atividade profissional, exigissem (e ainda
continuem a exigir) inUmeros «sacrificios» sobretudo as mulheres. De acordo com
algumas entrevistadas, nesta etapa especifica da vida os homens pretendem manter a
liberdade que sempre tiveram, enquanto que as mulheres procuram as Universidades
Seniores objetivando essa mesma liberdade. Tal facto realca ainda mais a importancia
deste tipo de instituicdes, na construcdo da autonomia e no desenvolvimento
(integral) daqueles que as frequentam.

Para uma concecdo mais positiva da populacdo sénior, contribuem também
algumas das repercussdes das vivéncias nesses espagos, tais como a ocupacgao
otimizada do tempo livre, a sociabilidade, a aquisicdo de saberes, o bem-estar e a
realizagao pessoal daqueles que os frequentam. Ademais, as instituicdes que
privilegiam o processo educativo destinado aqueles que tém uma idade mais avancada
e, consequentemente, uma sabedoria adquirida ao longo da (extensa) vida devem
assumir o papel de “agente facilitador do desenvolvimento de uma educacdo
permanente, articulando-se continuamente com a sociedade” (Oliveira, 2002, p. 15).
Estes espacos ndo impdem restricoes (ao nivel das habilitacdes literarias, por exemplo)
e disponibilizam varias atividades educativas, culturais, artisticas, desportivas e de
lazer, tendo em consideracdo os interesses, as necessidades, as potencialidades e
também as limitacGes de todas as pessoas que as procuram. O reduzido numero de
pessoas com niveis de escolaridade relativamente baixos podera ser explicado pelo
facto de muitas delas ndo apresentarem uma familiaridade com as aprendizagens
adquiridas em contextos formais (homeadamente na escola), nem com atividades de
lazer. Contudo, dado que o processo de aprendizagem é continuo e acompanha o ser
humano ao longo da sua vida, é possivel fazer «despertar» nos seniores o prazer pela

atualizacdo e aquisicdo de saberes, bem como pela mobilizagdo dos mesmos.

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n%1 .« maiode2012 Pag. 142


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Em suma, é necessario favorecer as condi¢cbes necessarias para que todas as
pessoas, ao longo da sua existéncia, possam enveredar por percursos de
aprendizagens que l|hes permitam o desenvolvimento permanente das suas
competéncias e capacidades fisicas, cognitivas e sociais. Aqueles que frequentam as
Universidades Seniores percecionam o envelhecimento de forma mais positiva e
otimista tém consciéncia das suas «fragilidades» (sobretudo fisicas), mas também das
suas potencialidades. Tal como sublinha A. Martin (2007, p. 67), “a educacdo deve
servir para tornar mais facil ao individuo a transicdao para esse novo estado ou
situacdo”, ou seja, o processo natural de envelhecimento pode ser bem sucedido

através dos percursos de aprendizagens adotados ao longo da vida.
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Seniors’ Universities: motivations and consequences of experiences in
learning environments

Abstract: This article hopes to identify, on the one hand, the reasons that motivate an
increasingly significant number of seniors to join Seniors’ Universities. On the other
hand, we seek to understand how the experiences and learnings developed there
influence the adaptation of older people to this particular stage of their lives. From the
testimony of some senior students, it is clear that their main motive is the interest in
updating and acquiring new knowledge. Moreover, these institutions promote
sociability, the well-being and personal fulfillment of all those who attend them, as
well as a optimized perception of oneself, its social role and ageing. Thus, these spaces
want to contribute to the appreciation of those who have achieved the longevity, or
for the purpose of stereotypical representations that conceive of «old» as being
inactive.

Keywords: Lifelong Learning; Continuing or Further Education; Active Ageing;
Educational Gerontology; Seniors’ Universities.
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RISCO AMBIENTAL E DESENVOLVIMENTO NA INFANCIA:
JUSTIFICANDO A INTERVENGAO PRECOCE

Teresa Sousa Machado™®
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educag¢do, Universidade de Coimbra

Resumo

A Intervencdo Precoce (IP), enquanto pratica destinada a promover condicGes de
desenvolvimento que garantam a inclusdo social de todas as criangas e suas familias, é
um projeto internacional envolvido na defesa da equidade de oportunidades
desenvolvimentais na infancia. O reconhecimento dos efeitos nefastos do risco
ambiental no desenvolvimento esteve na origem da IP na infancia e surge hoje
reforcado face a instabilidade financeira de diversos paises. Estudos recentes
atualizam a defesa da adogdao do modelo ecobiodesenvolvimental de Shonkoff e
colaboradores, na investigacdo e intervencdo em situacdes adversas na infancia
(nomeadamente no risco ambiental). As praticas de IP surgem reforcadas, com a
abordagem transicional-ecoldgica a orientar as interven¢des. Comentam-se, neste
trabalho, os efeitos de algumas variaveis ligadas a parentalidade — em risco ambiental
— enquanto exemplo do efeito das condi¢cGes de adversidade no desenvolvimento na
infancia e suas repercussdes a longo prazo.

Palavras-Chave: Risco ambiental; Interven¢do precoce; Desenvolvimento,; Infdncia;
Familia.

Introducao

A importancia das experiéncias dos primeiros anos de vida no desenvolvimento
ulterior do sujeito ndo é nova, e longe de pressupor um determinismo estrito, chama a
atengdo para a abertura a multiplas possibilidades, desde que o desenvolvimento nao
figue, desde o inicio, comprometido (Curtis e Nelson, 2003; Nelson, 2000; Shonkoff,

2009; 2010). Porém, muitas sdo as criangas que precocemente se encontram em

" Fac. Psicologia e Ciéncias Educagdo, R. do Colégio Novo, Apartado 6153 — 3001-802, Coimbra. E-mail:
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situagcdes desvantajosas, perigosas ou, sinteticamente, em risco — bioldgico ou
ambiental — de ndo verem garantidas as condi¢cdes necessarias ao desenvolvimento
adequado. Foi pensando nelas que surgiram, nos anos 1960 nos EUA e finais dos anos
1980 em Portugal, os programas de intervencao precoce.

As gquestdes que orientam a intervencao precoce (IP) na infancia ndo encontram
fronteiras nacionais, sendo comum o propdsito de apoiar e proteger a crianca em risco
e sua familia, assim como se partilha a defesa de programas com equipas
transdisciplinares (ISEl, 2010). Guralnick (2011) alerta para o efeito perverso do grande
desenvolvimento contemporaneo da IP, que pode encobrir a saliéncia dos temas
comuns e questdes globais subjacentes a intervencao; revemos aqui algumas dessas
guestdes em risco ambiental.

A importancia e papel da IP é recorrente refor¢gada em simpdsios internacionais
gue juntam profissionais diversos; em 2005, 19 paises Europeus juntaram-se
discutindo a IP, recordando que se trata de:

Um conjunto de servigos/recursos para criangas em idades precoces e suas
familias, que sdo disponibilizados quando solicitados pela familia, num certo periodo
da vida da crianga, incluindo qualquer agdo realizada quando a crianga necessita de
apoio especializado para: assegurar e incrementar o seu desenvolvimento pessoal;
fortalecer as competéncias da prépria familia; e promover a inclusao social da familia e
da crianca (EuroNews on Special Needs Education, 2006, p.1).

Ao focar questdes fundamentais relativas as situagdes de risco ambiental na
infancia, retornamos a filosofia inicial da IP (nos EUA, nas décadas de 1960),
conscientes que os tempos contemporaneos (e.g. “crise do Euro” na Europa e
clivagens socioecondmicas marcadas nos paises industrializados) (Chen, Hetzner, e
Brooks-Gunn, 2010), favorecem o aumento de condi¢Ges propicias as situacoes de
risco ambiental que afectam o desenvolvimento (Shonkoff et al, 2012). Acresce o facto
de nos periodos conturbados em termos econdmicos ser comum verificarem-se cortes
financeiros nos sistemas sociais de apoio e protecdo a infancia (Abrams e Portwood,
2010). O impacto da pobreza na familia repercute-se de modos diversos, intrincados e

subtis, aumentando niveis de stresse que, por seu turno, interferem nos aspectos
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relacionais, aumentando niveis de hostilidade parental e conflitos que colocam a
crianca em risco (Galezewski, 2010; Garbarino e Ganzel, 2000). Os efeitos da “pobreza
concentrada” (i.e., pobreza familiar associada a comunidades também elas
empobrecidas), aumenta as desvantagens para as criancas, propiciando situacbes de
maltrato e/ou negligéncia (Schuck, 2005). As questdes econdmicas tém um papel de
relevo no impacto do risco ambiental pelo seu efeito cumulativo, sendo a infancia o
periodo mais vulneravel pelas implicacdes a longo prazo no desenvolvimento (Davies,
2011; Engle, 2010; Felner, 2006; Shonkoff et al., 2012).

A implementacdo do Sistema Nacional de Interven¢do Precoce na Infancia
(SNIPI), instituido com o Decreto-Lei n2 281/2009 (de 6 de Outubro), reintroduziu
entre nos, a partir de reestruturacGes (nas Equipas Locais de Intervencdo), em 2011,
novos servicos. O SNIPI trabalha na confluéncia de trés Ministérios: o do Trabalho e da
Solidariedade Social, o da Saude e o da Educac¢do, conjugando a participacdo ativa da
familia e comunidade, respeitando deste modo as recomendacdes internacionais para
a IP. A IP destina-se a criancas entre os 0 e 6 anos (Decreto-Lei n® 28/2009), a parceria
com a familia promove padrdes de interacdo que facilitam o desenvolvimento da
crianca e a coordenacdo dos profissionais agiliza o acesso a servi¢os e/ou recursos da
comunidade.

As intervencdes de IP podem estender-se desde o diagndstico pré-natal até a
idade de entrada na escolaridade obrigatéria (Moor, Waesberghe, Hosman, Jaeken, e
Miedema, 1993); e embora, em rigor, ndo seja habito considerar a intervencdo pré-
natal como fazendo parte da IP, as consequéncias psicoldgicas desta sdo tidas, para
diferentes autores, como cumprindo a sua esséncia (Moor et al., 1993). A IP na infancia
fundamenta-se nos modelos desenvolvimentais, destacando a importancia das
experiéncias precoces e a grande maleabilidade no desenvolvimento nos primeiros
anos (Gulralnick, 2011). O risco ambiental é atribuido aos ambientes com privacdes
gue limitam as possibilidades da crianca beneficiar de experiéncias significativas de
aprendizagem e desenvolvimento (Moor, et al., 1993). Guralnick (2011) tem vindo a
propor uma abordagem sistémica global — “Developmental systems approach” (DSA) —
como quadro unificador das praticas de IP, seguindo as orientacdes atuais que

“contextualizam o desenvolvimento da crianga e sua familia no contexto amplo em
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que vivem” (Carpenter, Blackburn e Egerton, 2009). A intervencdo centrada na familia,
as intervencdes individualizadas e a coordenacdo entre servicos de suporte, sdao
pontos-chave comuns as diversas intervencdes (Guralnick, 2011).

Em termos latos, a IP na infancia visa prevenir a exclusdo social das criangas em
risco; seja este risco inerente ao seu meio de pertenca (risco ambiental), ou devido as
caracteristicas bioldgicas da crianga (risco bioldgico). Ao intervir na familia (e nao
apenas na crianga) permite capacitar os membros que tratam da crianca (pais, avos ou
outros) a lidar com as suas particularidades, e do seu meio, que a colocam em risco
(Moor et al., 1993; Powell, 2010). Ao intervir junto de outros cuidadores (e.g. avds),
garante alternativas quando o cuidador principal ndao esta em condigdes de cumprir o
papel; conciliando a identificacdo do risco com a promocgao de protegdo (Dunst, 1993).
Ajuda os cuidadores a lidar com problemas emocionais inerentes a situacdo de risco e
garante-lhes acesso a informacdo privilegiada e servicos de apoio. O facto de permitir
gue um acontecimento anteriormente “definido” como irresolivel ou avassalador

III

passe a parecer “solucionavel” pode fazer diferenca na dinamica familiar da crianca em

risco (McWilliam, 2003).

Fundamentagao da IP em risco ambiental — os tentaculos da pobreza

O risco ambiental ndo deriva apenas da pobreza do meio, mas esta congrega e
potencia muitas outras variaveis prejudiciais ao desenvolvimento, sendo as criancas
pequenas as primeiras vitimas do seu efeito. Nos paises industrializados, a pobreza
esta presente com novos contornos, e muitas criangas em situa¢cdo de pobreza vém
sendo sinalizadas como estando em risco, associando-se-lhes maior probabilidade de
sofrer privacbes diversas e cumulativas (de alimentos, cuidados de saude, cuidados
parentais adequados e educacdo de qualidade), que comprometem o
desenvolvimento (Chen, et al.,, 2010; Engle, 2010; Felner, 2006; Shonkoff, 2009;
Shonkoff et al., 2012). Ao agir sobre as condi¢des do desenvolvimento, a IP promove
os factores protetores para que as criangas cumpram a escolaridade o que se traduzird

em menores riscos de desemprego, delinquéncia e/ou dependéncia de subsidios

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n21 . maiode2012 Pag. 149


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

estatais (Powell, 2010; Sameroff, Gutman e Peck, 2003). Em termos de intervencao, “o
aumento de factores de proteccdo tem o mesmo efeito que a redugdo de riscos
porque eles referem-se a mesma dimensdo, para a maioria das criangas, a maioria das
vezes” (Sameroff et al., 2003, p. 378). Os investimentos na IP tém repercussdes no
imediato (e.g. alteracdo nas rotinas familiares e no comportamento da crianca) e a
longo prazo pela integracdo na sociedade. Questoes relativas ao bindmio custos versus
ganhos estdo sempre subjacente a justificacdo dos programas de IP e tém,
recorrentemente, suscitado desacordos (Knapp, 2008; Powell, 2010); embora os
“grandes programas de IP” que fazem histdria na interven¢do em risco ambiental — o
Head Start, o Abecedarian Project ou o High/Scope Perry Preschool Project —
apresentem resultados encorajadores (Chen et al., 2010; Curtis e Nelson, 2003; Hagen
e Lamb-Parker, 2008; Oden, Schweinhart e Weikart, 2000).

O Head Start — provavelmente o programa de IP mais conhecido e tornado o
icone da IP — foi criado em 1965 (como um programa de Verdo para familias com
baixos rendimentos), mantendo-se até hoje, embora noutros moldes (Hagen e Lamb-
Parker, 2008):

[...], o programa oferece servigos diversos e interligados, incluindo
educacdo pré-escolar de qualidade, alimentacdo, cuidados de saude e
servigos sociais, a par com um grande envolvimento dos pais das
criancas de familias de baixos recursos econdmicos. O objectivo geral
consiste em dotar as criangas pré-escolares, de familias de baixos
rendimentos, com mais competéncias sociais. Estas competéncias
dizem respeito as capacidades para lidarem com as condi¢des de vida
e futuras responsabilidades escolares. Tem em conta a
interpenetragdao entre o desenvolvimento cognitivo e social, fisico e
salde mental, e necessidades nutricionais (Oden, et al., 2000, p.3).

O Head Start congrega assim diferentes dominios de intervenc¢do (educacao,
saude, envolvimento parental e servicos sociais), e é provavelmente o programa que
tem sido mais avaliado sobre a sua eficidcia (Oden et al., 2000). Os resultados a longo
prazo sugerem que as criangas (familias) que os seguiram tendem (relativamente as
outras de igual meio que ndo o fizeram) a atingir niveis mais elevados de escolarizagdo,
sdao menos colocadas no ensino especial, tém menos reprovagdes e envolvem-se em

menos actos anti-sociais mais tarde (Haskins, 1989; Oden et al., 2000; Powell, 2010).
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A experiéncia continuada de programas como o Head Start, o Abecedarian
Project, ou o High/Scope Perry Preschool Project, tem sugerido a necessidade de
contemplar outras varidveis, para além dos motivos econdmicos, como critério de
elegibilidade no risco ambiental (Ramey e Ramey, 1998). Ja nas primeiras avaliacGes do
Head Strart, Haskins (1989) chamava a atencdo para a necessidade de ter em conta a

Ill

variavel “grupo de criangas escolhidas” quando se avalia a eficacia dos programas. Na
época, em comunidades com poucos recursos economicos, foram apenas as “mais
desfavorecidas de todas” as criancgas escolhidas, o que equivalia a que sé cerca de 17%,
das elegiveis, participassem no Head Start. As criancas que ndo participaram, mas
serviram de “controlo” para avaliar os efeitos, eram, simultaneamente, as que nao se
encontravam em situagdes tao precdrias — o que sugere que se pode ter subestimado
os efeitos da participacdo no Head Start” nesses primeiros anos (Haskins, 1989, p.
278). A comparagdo entre o grupo do programa e grupo controlo mostrou a presenca
de mediadores dos efeitos (positivos/negativos) da IP, destacando varidveis sociais
(acesso a ambientes mais estimulantes — e.g. escolas de qualidade, pares pré-sociais) e
varidveis familiares (cuidados parentais); varidveis que passaram a ser contempladas
(Powell, 2010; Rutter, 2004).

Os indicadores de risco associados as situacbes ambientais desfavoraveis —
encarados como sinais precoces que poderdo vir a comprometer o desenvolvimento —
foram ja validados pela epidemiologia. Seguindo a classificacdo de Petit (2004),
salientamos, entre os factores de risco ambientais referidos pelo autor, os seguintes:

a) inerentes aos pais no periodo pré-natal: familia separada, internamento dos
futuros pais, ruptura com o pai da crianca durante a gravidez, ruptura (da mae) dos
lacos sociais ou afectivos durante a gravidez, gravidez adolescente, imigracdo recente,
dificuldade social associada a auséncia de formacdo profissional, reconhecimento
tardio da gravidez, gravidez anterior ndo acompanhada, pedido de IVG nao realizado,
fratria numerosa; b) relativamente a estadia na maternidade: parto prematuro, parto
mal vivido, depressdo pds-parto, psicose puerperal, parto sob anonimato ou incerteza
em relacdo ao conhecimento legal da crianga, saida da maternidade contra opinido

médica; c) relativamente ao regresso a casa: depressdao materna, mulher abandonada
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depois do parto, alojamento precario mae-crianca, perturbacbes alimentares e/ou do
sono da crianca, desinteresse pela crianca hospitalizada, abandono; d) relativamente
ao processo de custddia: pedido de custédia tardio, em urgéncia ou de auxilio,
instabilidade dos locais de acolhimento, consumo regular de calmantes, recusa de
apresentacdo do boletim de saude; e) relativamente aos primeiros anos: hospitalizagdo
prolongada, hospitalizacdes repetidas em diferentes servigos (sem visita), vestigios de
maus tratos, negligéncia nos cuidados, necessidade de internamento social,
separacdes, mas condicdes de vida (Petit, 2004, pp.893-894).

Foram as situacOes de desvantagem social em criancas que impulsionaram o
nascimento da IP, surgindo esta como resposta de cariz social, politico e cientifico, nos
EUA, nas décadas de 1960 e 1970, face as discussoes sobre as implicacGes das
situagOes de desvantagem das criangas de minorias (Ramey e Ramey, 1998). O mote
inicial consistia em identificar as situacdes de risco de desenvolvimento para se poder
intervir precocemente, minorando ou invertendo eventuais percursos desviantes.
Embora alguns autores refiram excessos na época, ao documentar exclusivamente
casos de comportamentos desviantes de minorias que viviam em situacdes de risco
(nomeadamente as praticas parentais) (Coll e Magnuson, 2000), os programas iniciais
preocupavam-se genuinamente com o efeito das condicdes de risco ambiental, e a
“luta contra a pobreza” era o seu alvo (Hagen e Lamb-Parker, 2008).

A IP tem confirmado as teses desenvolvimentais que afirmam a plasticidade do
desenvolvimento humano (Barbosa, 2007). A maturacdo do cérebro humano demora
anos, isto significa que pode ser influenciado pelas transacGes estabelecidas com o
meio, nomeadamente nos primeiros anos (Nelson, 2000; Shonkoff e Phillips, 2000;
Shonkoff et al., 2012). “Ao longo dos primeiros anos de vida, particularmente até aos
3-4 anos, o cérebro estd mais reativo as influéncias ambientais do que no
desenvolvimento posterior. (...). Mas a plasticidade do jovem cérebro torna-o também
mais vulneravel aos factores negativos, tais como cuidados negligentes, abusos,
traumas e ma nutricdo” (Davies, 2011, p. 43). A importancia dos primeiros anos na
constituicdo do sujeito e o alto grau de mobilidade das formacgdes psicopatoldgicas até

a puberdade, sdo proposicdes que justificam a IP (Barbosa, 2007). Ndo é demais
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recordar que o risco bioldgico, surge, em tantos outros casos, a par com o risco
ambiental (Engle, 2010; Rutter, 2004).

Desde os anos 1990s, nos EUA (e presentemente na Europa) situacbes de
desemprego cronico ou “sub-emprego” em grupos especificos (que os anglo-saxénicos
designam de “underclass”) que vivem em grandes cidades “prosperas” constituem um
novo desafio para os sistemas sociais (Edin e Kissane, 2010; Engle, 2010; Garbarino e
Ganzel, 2000). Estas situacOes agudizam-se aumentando a disparidade entre paises e
no seio do mesmo pais (Edin e Kissane, 2010; Engle, 2010). Para tal contribuem
também alteracGes sociodemograficas como o aumento de familias monoparentais,
gue se tornam mais vulnerdveis. Embora ndo possamos generalizar a ideia de “risco”
associada a familias monoparentais nos tempos atuais (Edin e Kissane, 2010; Osofsky e
Thompson, 2000), ndo se verificando tal associacdo em paises nérdicos, como a Suécia,
por exemplo (Chen et al., 2010). Tal ndo invalida que, estando a maioria das familias
monoparentais a cargo de mulheres, estas tendem (em termos globais e dependendo
dos paises) a ser pior pagas do que os homens e terem dificuldades em obter um
emprego que lhes permita cuidar convenientemente das criangas pequenas. Acresce
gue os problemas de saude fisica ou de desenvolvimento tendem a ser exacerbados
pelas consequéncias da situacdo de pobreza. Conjugam-se multiplas varidveis na
mesma dire¢do: mais problemas de saude e/ou de desenvolvimento e menos meios
econdmicos e sociais para os enfrentar (Dearing, Berry, e Zaslow, 2008; Engle, 2010;
Felner, 2006). Os modelos atuais da parentalidade chamam precisamente a atencao
para a interpenetracdo de varidveis relativas aos factores individuais dos pais,
caracteristicas da crianca e contexto social alargado (Belsky e Jaffe, 2006). Em risco
ambiental, as varidveis que dao forma a estas trés dimensdes tendem a conjugar-se na
direcdo da disfuncionalidade ou fragilidade dos cuidados parentais. Instala-se um ciclo
vicioso que se reflete em indicadores como o indice de escolaridade atingido pelas
criancas (Engle, 2010); o que, por seu turno, contribuird para perpetuar o ciclo de
condicbes de risco que passa para a geragcao seguinte: “quando se tornam adultos,
essas criancgas tendem a ter filhos mais cedo, estar desempregados, receber menos, e

ter pior saude fisica e mental” (Chen, et al., 2010, p. 115). Para além disso, estando a
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pobreza ligada a escassez ou inadequada alimentagao na infancia, caréncias especificas
(e.g. insuficiéncia de ferro, aliada também a menor alimentacdo ao peito em bebés de
familias de risco) tém sido associadas a atrasos mentais ou a deficits cognitivos na
infancia e adolescéncia e/ou diferengas no QI entre criancas pobres e ndo pobres
(Chen et al., 2010; Papalia, Olds e Feldman, 2007).

Os efeitos da pobreza no desenvolvimento estendem-se assim como tentaculos
em diversas diregbes, os proprios mecanismos que conferem resisténcia aos
cuidadores sdo vulneraveis ao estatuto socioecondmico, as desvantagens sociais e ao
racismo. A pobreza gera, ela propria, outros factores de risco (e.g. podemos ter
cuidadores negligentes ou até maltratantes que n3ao o seriam em situagdes
econdmicas diversas) (Garbarino e Ganzel, 2000). Por outro lado, se as criangas em
risco ambiental beneficiariam (proporcionalmente mais do que as outras) com creches
de qualidade, elas tendem precisamente a ndo lhes terem acesso (Davies, 2011). A
situagdo agrava-se quando os stressores externos interagem com factores de risco
parentais (Davies, 2011):

Uma crianga que caminha s6 para a escola, num bairro perigoso, todos os dias,
pode estar exposta a frequentes atos de violéncia, venda de drogas ilegais e
intimidagcdo por gangs. Se a crianca tem consciéncia que os seus pais Ndo a conseguem
proteger desses perigos, a sua vulnerabilidade a influéncia de pares antissociais
aumenta, pois estes sao percebidos como mais poderosos do que os adultos que ndo a
conseguem proteger (Davies, 2011, p. 89).

A acumulacdo de factores de risco deteriora o desenvolvimento e a auséncia de
factores de protecgdo aumenta a vulnerabilidade (Dunst, 1993; Dunst e Trivette 1997).
A abordagem ecoldgica-sistémica de Bronfenbrenner — um dos pilares tedricos da IP na
infancia — permite compreender a intrincada rede de influéncias que a adversidade
ambiental versus factores de protecdo induz nas condi¢cOes de desenvolvimento. As
experiéncias de cada individuo ocorrem num contexto de multiplos subsistemas que
pertencem a outros sistemas “como uma rede de estruturas encaixadas
sucessivamente umas nas outras, a semelhanca dos conjuntos de bonecas russas”
(Garbarino e Ganzel, 2000, p.78). A interpretacdo dos factores implicados no

desenvolvimento da crianca envolve o sistema mais imediato do comportamento —e.g.
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o temperamento da crianga pode ser “dificil” em casa (microssistema familiar) mas ser
“facil” na creche, como a consideracdo do mesossistema (ligacbes entre diferentes
microssistemas onde a crianca se move). A consideracdo do exossistema (sistemas nos
guais a crianca ndo se encontra, mas que influenciam as condi¢des de vida) da novos
dados acerca do funcionamento nos sistemas anteriores: e.g., o local de trabalho da
made permite sair mais cedo se a crianga estiver doente? Ou, o local de trabalho possui
creche para os bebés? Estas influéncias sucessivas sdo também afectadas pelo
macrossistema, isto é, pelo conjunto de valores culturais, religiosos, dominantes no
grupo a que pertence a crianca (e.g., ditando o tipo de praticas educativas ou acesso
limitado a escolaridade para raparigas); e, num outro nivel, pelas medidas sociais de
apoio a maternidade (Davies, 2011; Garbarino e Ganzel, 2000, Papalia, et al., 2008). A
consideragao destes sucessivos niveis de estruturas que contextualizam o meio de
desenvolvimento permite encontrar oportunidades diversas (e.g. fora da familia
nuclear), e também de identificar situacdes de risco que poderiam ndo ser visiveis
numa analise mais centrada no microssistema inerente as rotinas didrias da crianga.
Retomando o exemplo anterior da crianca que vai a pé para a escola num bairro
perigoso, a situacdo seria bem diferente se, mesmo permanecendo o factor pobreza
econdmica na familia, o bairro em que a crianca se movesse ndo oferecesse perigo, ou,
se o0 pai a conseguisse proteger — justificando-se a abordagem transacional-ecolégica

para a IP (Guralnick, 2011; Sameroff e Fiese, 2000).

A IP em risco ambiental — influéncias ambientais na qualidade dos

cuidados parentais

Para além do patrimdnio genético, os pais influenciam o desenvolvimento das
criancas pela forma como exercem a parentalidade. Vimos, com Petit (2004), uma
série de varidveis ligadas a parentalidade tidas como factor de risco para o
desenvolvimento da crianca. A consideracdo da qualidade das relagbes precoces
justifica-se pelos efeitos a longo a prazo que tera no desenvolvimento. A teoria da

vinculacdo vem ha muito especificando alguns desses efeitos duradoiros (Machado,
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2004). Dada a dependéncia total da crianca pequena, a construcdo de representacdes
do self, das relagcdes e do mundo, estdo dependentes da forma como estes lhe “sdo
apresentados” pelos cuidadores; assim como depende destes a construcao inicial da
regulacdo dos afetos (Connell-Carrick, 2010; Davies, 2011; Machado, 2004; 2009). Nao
sendo “mentalizados” na crianga pequena, estes ndo sao questionados, passando a
funcionar de forma como que “automatica” (i.e. os modelos internos do self e das
relacdes).

A relevancia da qualidade dos cuidados parentais tem sido analisada em estudos
em diferentes paises (em desenvolvimento versus industrializados): recorrendo a
HOME (escala que permite avaliar a qualidade do ambiente familiar), Bradley e Corwyn
(2005, in Engle, 2010), destacam trés dimensGes que se revelam fundamentais no
desenvolvimento das criancas e que variam consoante o pais/cultura: (a)
calor/responsividade; (b) disciplina/punicdo severa; (c) estimulagdo/educagdo. As
dimensdes calorosas/responsivas e estimulantes/ensino apresentam, de modo
consistente, associagOes significativas com resultados desenvolvimentais indicadores
de competéncia na crianga.

Sendo também determinada pelo meio no qual as familias vivem, a relagao
cuidador-crianca tem de ser enquadrada no contexto mais amplo (contemplando
factores sdcio-econdmicos, cultura, bem-estar psicolégico do cuidador, caracteristicas
da crianca, clima da comunidade) (Chen, et al., 2010; Felner, 2006). Por exemplo, num
estudo promovido pela UNICEF, foi criado um instrumento (adaptado da HOME), para
avaliar varia¢Ges globais nos ambientes familiares (Engle, 2010), permitindo identificar
condicbes ambientais que tém mostrado promover cuidados parentais adaptativos e
identificar, em ambientes de risco, os factores que podem ser mobilizados para
compensar praticas nocivas ao desenvolvimento (Engle, 2010; Osofsky e Thompson,
2000). Estudos diversos tém mostrado variaveis dos cuidados parentais que concorrem
para aumentar, num verdadeiro ciclo-vicioso, o risco ambiental para a crianca; Osofsky
e Thompson (2000), destacam o risco das situacdes ambientais inerentes ao consumo
de drogas, violéncia, maes adolescentes e psicopatologia parental — situacdes usadas
como exemplo para destacar o efeito de ciclo vicioso do risco, justificando a

abordagem sistémica desenvolvimental em IP (Guralnick, 2011).
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Consumo de drogas

Sdo muitos os trabalhos que expdem os riscos, para o desenvolvimento da
crianca, do consumo de drogas pelos cuidadores. Para além do comprometimento a
nivel bioldgico (no consumo pré-natal), a parentalidade em si mesma é afectada: a
disponibilidade e sensibilidade afectiva do cuidador ficam comprometidas,
inviabilizando a construcdo da reciprocidade essencial (Osofsky e Thompson, 2000;
Connel-Carrick, 2010). A falha na reciprocidade é explicada por trés ordens de factores:
a) a exposicao pré-natal as drogas afectou o desenvolvimento do bebé, repercutindo-
se, nomeadamente, na labilidade dos estados de humor — i.e. temperamento (o que
torna o bebé mais “dificil”, para pais “menos competentes”); b) o consumo prolongado
de algumas drogas (e.g., cocaina) afecta o funcionamento neuropsicoldgico do
cuidador (e.g., memdria a curto prazo, orientacdo para tarefas, niveis de atencdo
comprometidos, e reduzidos niveis de concentracdo) (in Osofsky e Thompson, 2000).
Aumenta também o risco de desordens psiquiatricas, varidveis que, por seu turno,
comprometem a capacidade para responder as necessidades do bebé; c) o consumo
de drogas estd geralmente associado a outros factores de risco do ambiente, como
negligéncia, elevados niveis de violéncia, pobreza, abrigos precarios e isolamento
social (Osofsky e Thompson, 2000). Quando falamos no consumo de drogas nos pais
ndo nos referimos a um, mas multiplos factores de risco que se conjugam e
predispdem situacGes de negligéncia e abuso (Connell-Carrick, 2010; Lester, Andreozzi
e Appiah, 2004). Nos EUA aproximadamente 75% das criangas vitimas de mau trato
sofreram negligéncia entre os 0 e os 3 anos, e os estudos sugerem que criangas
menores de 1 ano tém duas vezes mais probabilidade de ser negligenciadas do que em
qgualquer outra idade (Connell-Carrick, 2010). As necessidades desenvolvimentais do
bebé e crianga pequena tornam-nos particularmente vulnerdveis aos efeitos referidos;
sendo que esses efeitos podem ter ja comprometido areas diversas que inviabilizam o

desenvolvimento éptimo a longo prazo.
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Violéncia ambiental

A exposicdo constante a ambientes de violéncia (e.g. bairros problematicos)
induz stress acrescido aos cuidadores e tem sido associada a sentimentos de
impoténcia e frustracdo dos pais que se sentem incapazes de proteger as criancas
(Connell-Carrick, 2010; Osofsky e Thompson, 2000). Os disturbios sociais em Agosto de
2011 no Reino Unido, perpetrados por criancas e jovens dos bairros mais pobres e de
familias com subsidios vem relancar as questdes sobre a intervencdo e programas
educativos. Em situacGes adversas, o stress nos cuidadores afecta a sensibilidade,
responsividade e aumenta a depressao materna, conflitos maritais e praticas parentais
punitivas (Chen et al., 2010; Tornberry e Krohn, 2004); “crescer em familias e zonas
atingidas pela pobreza traduz-se na exposicao prolongada a uma variedade de défices,
que podem culminar em percursos anti-sociais graves (...)” (Tornberry e Krohn, 2004,
p.146). Considerando que o desenvolvimento de competéncias sécio-emocionais (e.g.
auto-regulacdo) se inicia na infancia, estudos longitudinais como o de Tremblay e
colaboradores no Canada, observacbes do NICHD (National Institute of Health and
Child Development, nos EU), ou o NLSY (National Longitudinal Survey of Youth, nos
EU), sugerem que criancas vivendo em situacdo de pobreza (em paises industrializados
) exibem, mais precocemente, hostilidade para com os outros, comportamentos
externalizantes (e.g. violéncia e hostilidade) e internalizantes (depressdo e
isolamento), propiciando a escalada do risco (Chen et al., 2010). O efeito do ambiente
desfavoravel de zonas urbanas degradadas é bastante mediado pelos seus efeitos na
familia (e escola), sendo estas fontes de risco préximas que comprometerdo o
desenvolvimento das criancas (Rutter, 2004), pelo que muitos dos fatores de risco

devem considerados como indicadores e ndo como mecanismos (Rutter, 2004).

Maes adolescentes

As maes adolescentes estdo invariavelmente associadas a situacdes de risco para

o desenvolvimento das criangas. As interacGes entre maes adolescentes e bebés tém
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sido descritas como diferindo qualitativa e quantitativamente das interacdes com
maes adultas (Osofsky e Thompson, 2000). A regulacdo emocional tende a privilegiar
afetos negativos (e.g., o bebé chora, a mae grita), e as pistas afetivas sdo mal
interpretadas; sendo que as implicacGes destes desencontros se repercutem desde
cedo no desenvolvimento (e.g. mais vinculacBes inseguras, que se ndo determinam,
em si mesmas, ulteriores problemas de desenvolvimento sécio-emocional, constituem
um fator de risco para eles) (Connell-Carrick, 2010; Guralnick, 2008). As intervencdes
com maes adolescentes devem centrar-se na promogao das capacidades de empatia
para com o bebé: “A adolescéncia é um periodo desenvolvimental em que os sujeitos
tendem a focar-se essencialmente em si mesmos (...). Assim, uma crianga interfere
com a focalizacdo egocéntrica do adolescente” (Osofsky e Thompson, 2000, p.64).
Acresce a estes riscos o facto de muitas destas maes viverem em ambientes também
eles de risco (cf. exossistema — desemprego, pouco suporte social, caréncias

econdémicas) (Connell-Carrick, 2010; Edin e Kissane, 2010).

Psicopatologia parental

A psicopatologia parental, comprometendo as capacidades de cuidar das
criangas, encontra-se frequentemente associada a outras condi¢gbes de risco
ambiental, ja focadas (ambientes violentos, mades adolescentes, consumo de drogas,
percepcOes de si e da crianga distorcidas) (Connell-Carrick, 2010; Hammen, 2003;
Seifer, 2008). Os estudos sobre depressdo materna, frequentemente observada em
grupos socioecondmicos baixos e com elevados niveis de stress, tém mostrado como
esta se associa a prdticas parentais desajustadas (i.e. inatencdes, ndo-responsivas,
intrusdo, auséncia de disciplina e percepg¢des negativas da crianca). As maes
deprimidas tém dificuldade na regulacdio dos afectos e tendem a estar
dessincronizadas com as suas criangas. Como os bebés de maes deprimidas tendem a
apresentar menos respostas afectivas, mais irritabilidade e niveis de atividade mais

reduzidos, instala-se o ciclo vicioso na relacdo negativa (Hammen, 2003; Powell, 2010).

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n21 . maiode2012 Pag. 159


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Consideragoes finais

A pobreza continua nas criangas pequenas tem efeitos devastadores no
desenvolvimento (indices mais baixos nas avaliacGes cognitivas e verbais ao logo da
escolaridade, graus académicos mais baixos, mais probabilidade de reprovar e maiores
indices de abandono escolar precoce) (Chen et al., 2010; Dearing, et al., 2008; NICHD,
2005). O efeito da pobreza durante os primeiros anos de vida é mais avassalador do
gue posteriormente (Davies, 2011; Dearing et al., 2008; Garbarino e Ganzel, 2000;
Shonkoff et al., 2012). As teses originais que nortearam a criacdo dos programas de IP
surgem hoje mais reforcadas, referindo Powell (2010) quatro motivos gerais para a IP
face ao risco ambiental: 1) reconhecimento dos efeitos devastadores a longo prazo da
pobreza vivida na infancia; 2) dados estatisticos indicadores da elevada percentagem
de abuso e negligéncia nas criangas em situacdo de pobreza; 3) incapacidade destas
familias proverem um ambiente de cuidado adequado as criancas; 4) a nocdo de que a
prevencdo no inicio da vida constitui um prudente investimento no futuro capital
social. Retomame-se as ideias basilares dos programas iniciais de IP: a) a sociedade é
responsavel pela protecdo e cuidados a crianca pequena; b) devem ser asseguradas as
necessidades educativas das criangas mais vulneraveis, seja tal vulnerabilidade devida
a situacdes de deficiéncia ou a condi¢des de pobreza/privacdo; c) é sempre preferivel a
prevencdo ao tratamento (Alves, 2009).

A pobreza constitui o maior, de todos, os factores de risco [no desenvolvimento].
A pobreza das familias encontra-se correlacionada com os cuidados prestados as
criancas em idade escolar, com o fracasso académico, com o crime violento...
Virtualmente, todos os outros fatores de risco que contribuem para deteriorar o
desenvolvimento podem encontrar-se em propor¢des muito mais elevadas nas
criancas pobres (Schorr, 1988, in Felner, 2006, p. 125).

Atualmente, nos paises industrializados, a percentagem de casos de pobreza em
criancas de minorias sdo significativamente superiores as das outras criancas (Davies,

2011; Dearing, et al., 2008; Edin e Kissane, 2010; Felner, 2006; Papalia, et al., 2007).
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Nas situagdes de pobreza crdnica, as condi¢des de risco influem nos diversos niveis do
ecossistema inerente ao meio onde se desenvolve a crianca. Sameroff e colaboradores
(in Garbarino e Ganzel, 2000), ao estudarem as rela¢des entre o QI das criancas aos 4
anos e a presenca de fatores de risco diversos (e.g., pobreza, auséncia do pai, baixa
educacdo parental, praticas educativas rigidas e punitivas, estatuto de minorias, abuso
de drogas nos pais, doenca mental da made, familias numerosas) destacam a
acumulacdo dos fatores de risco como o que mais contribui para o menor indice de
desenvolvimento intelectual. Os primeiros anos de vida sdao particularmente sensiveis
aos efeitos negativos do risco ambiental na cognicdo, desempenhos e linguagem (De
ring, et al., 2008). Estes efeitos sdo mediados pelo impacto que as condi¢Ges de
pobreza terdo na saude fisica da crianca pequena (infe¢Ges, doencas crdnicas tratadas
parcamente, exposi¢do a tdxicos, ma nutrigdo, faltas a escola por doengas constantes).
O paradigma de intervencdo contempordneo repousa numa “analise compreensiva,
multicausal e ndo-especifica” (Felner, 2006). Este modelo defende que: “(1) a maioria
das perturbagdes que procuramos prevenir tém subjacente um vasto numero de
fatores de risco comuns; (2) as condicbes que geralmente protegem de uma
perturbacdo, protegem igualmente outras; (3) existem vulnerabilidades pessoais que
aumentam a susceptibilidade individual ao inicio do desencadear de uma série de
perturbacdes” (Felner, 2006, p.137). Por outro lado, a sensibilidade dos primeiros anos
as influéncias externas no desenvolvimento justifica a precocidade exigida a
intervencgdo — essa sensibilidade (ligada a plasticidade desenvolvimental e funcional do
cérebro) funciona “nos dois sentidos”, isto é, no da “normalidade” e no da
“psicopatologia” (Rutter, 2004).

O desafio que se coloca hoje consiste na adaptacdo do modelo de IP de forma a
respeitar a “(...) notdria diversidade de caracteristicas das criancas e familias”, sendo
que tal diversidade é particularmente incisiva naquelas familias onde falham os
recursos pessoais e materiais para apoiar o desenvolvimento das criangcas — a
dimensdo ambiental (ou social) do risco, aumenta os desafios colocados a IP

(Guralnick, 2011, p.6, sublinhados nossos).
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ENVIRONMENTAL RISK AND DEVELOPMENT THROUGH INFANCY: JUSTIFYING EARLY
INTERVENTION

Abstract: Early Intervention, as a practice designed to promote developmental
conditions that ensure the social inclusion of all children and their families, is an
international project that proposes to defend equitable developmental opportunities.
The recognition of the harmful effects of environmental risk has led the development
of El in childhood; and is reinforced today by financial instability in many industrialized
countries. Recent updates suggest the adoption of Shonkoff ecobiodevelopmental
framework, in childhood adversity investigation and intervention. Early intervention’s
practices are strengthened, with a transactional-ecological approach guiding
intervention programs. The effects of some of the variables related to parenting — in
environmental risk situations — are discussed, as an example of the lifelong effects of
early childhood adversity.

Keywords: Environmental risk; Early intervention; Development; Childhood; Family.
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“TAL MAE, TAL FILHA”: SEMELHANGAS GERACIONAIS E
TRANSMISSAO INTERGERACIONAL DE ESTRATEGIAS DE
CONCILIACAO FAMILIA-TRABALHO

Claudia Andrade*
Escola Superior de Educag¢éo de Coimbra
Centro de Psicologia da Universidade do Porto

Resumo

A analise das influéncias dos pais nos filhos adultos tem recebido uma crescente
atencdo da literatura considerando-se que os progenitores se constituem como uma
fonte primaria de socializagdo em relagdao aos multiplos papéis de vida e sua
articulagcdo. Nesta linha, os estudos destacam a importancia da socializacao intra-
género, mae-filha, como sendo determinante para o modo como as geragles de
jovens mulheres percebem os papéis de género e como desenvolvem estratégias para
conciliar a vida familiar e profissional. O presente estudo pretende comparar, do ponto
de vista geracional, as atitudes em relagdo ao trabalho, familia, papéis de género e
estratégias de conciliagdo de papéis junto de uma amostra de 63 diades de maes e
filhas adultas. Num segundo momento, analisou-se os efeitos da influéncia
intergeracional de maes para filhas nestas mesmas dimensdes. Com recurso a modelos
de equacgbes estruturais a comparacdo dos modelos obtidos para cada geracao
permitiu assinalar a presenca de semelhancas e de influéncias notérias das maes nas
suas filhas. A discussdo dos resultados obtidos é efetuada tanto no ambito dos estudos
sobre influéncias intergeracionais intragénero destacando-se os possiveis efeitos dos
contextos geracionais que estdo subjacentes a uma reconfiguracdo das atitudes e do
modo como se perspectiva a gestdo de multiplos papéis de vida, na geracdo mais
jovem.
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Introducgao

A analise das influéncias dos pais nos filhos adultos tem recebido uma crescente
atencdo da literatura. Nesta linha, os estudos que versam a transmissdo de valores e
atitudes gerais perante a vida, entre pais e filhos, revelam, na sua maioria, a crenca de
que as geragdes mais jovens assumem valores e adotam comportamentos que tendem
a afastar-se das geracGes anteriores (Aquilino, 1997). Contudo, tal nem sempre se
verifica. De facto, estudos que comparam valores e atitudes de geracOes de pais e
filhos encontram mais semelhancas do que diferencas, tanto durante a adolescéncia
como durante a idade adulta (Acock, 1984; Barnett et al.,1991; Bronfenbrenner, 1986;
Gecas & Seff, 1990).

Apesar do tipo de influéncias da familia nos seus descendentes poder ser
encarado de acordo com diferentes perspectivas, € praticamente inquestionavel o
facto de permitirem, nas suas praticas didrias e ao longo do seu ciclo vital, enfrentar
tarefas de construcdo das tematicas familiares, profissionais e de conciliacdo de papéis
por meio da transmissao aos seus membros. Esta efetua-se num quadro de referéncia
baseado na contextualizagdo social das normas, dos valores e das atitudes, que
promove o estabelecimento de uma congruéncia satisfatéria das imagens individuais
na familia e sua integracdao nos modelos sociais mais valorizados. Existem, deste modo,
particularidades nas relagGes familiares, que se traduzem em modelos de transmissdo
intergeracional, que, no contexto das familias com filhos adultos, se assumem com
caracteristicas especificas. E assim que andlise das influéncias de maes nas suas filhas
na constituicdo das suas atitudes pode ter um papel determinante nas op¢des de vida

das geragGes mais novas sendo esta a tematica de analise do presente estudo.

O processo de transmissao intergeracional

Esta semelhancga entre geracGes ao nivel das atitudes tem sido atribuida, desde o

inicio, aos efeitos da socializagdo da familia. E deste modo que, a partir dos anos 80, se
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destaca a importancia do conceito de transmissdao intergeracional. Este conceito
agrupa processos através dos quais sdo transmitidos valores e atitudes de pais para
filhos, no decorrer da vida quotidiana (Acock, 1984; Arditti, Godwin & Scanzoni, 1991).
A transmissdo intergeracional processa-se a dois niveis: por um lado, surge
indiretamente, através do estatuto social e das posi¢Ges sociais partilhadas por pais e
filhos. Mais especificamente, os valores e atitudes socialmente partilhados por um
grupo social sdo veiculados enquanto modelos sociais a reproduzir para as jovens
geracOes. Além desta, a transmissao intergeracional opera de forma direta quando
corresponde a influéncia dos valores e das atitudes, dos pais sobre os filhos através
dos processos de socializacao familiar. Para melhor o compreender estes processos, a
literatura tem-se referido a importancia da teoria da aprendizagem social de Bandura
(Bandura, 1977a; 1977b; Bandura & Adams, 1977; Bandura 1986). Esta teoria salienta
gue a observacdo e a consequente imitacdo de modelos € um dos mecanismos
responsaveis pela retencdo, pelo individuo, de representacbes e experiéncias
significativas, durante o seu ciclo de desenvolvimento. A adogao de atitudes e de
comportamentos que se assemelham aos observados nos modelos, nomeadamente
nos pais, é tanto mais provavel quanto mais os modelos sdo valorizados pelos filhos. A
teoria da aprendizagem social defende, ainda, que a antecipacdo de consequéncias
positivas ou negativas da adoc¢do das atitudes e dos comportamentos observados nos
modelos, determina os aspetos que os individuos retém, relativamente a esse mesmo
modelo, ativando a mobilizacdo ou a inibicdo da reproducdo de padrdes
comportamentais semelhantes (Bandura, 1977a). Este processo, designado por
“modelacdo”, ocorre muitas vezes de um modo automatico, logo a tomada de
consciéncia ativa inerente ao processo de aprendizagem pode nao ser muito evidente
para o proprio sujeito (Bandura, 1977a; 1977b; Bandura & Adams, 1977; Bandura,
1986). Assim, a modelacdo comportamental aparece como sendo o mecanismo que
melhor explica a transmissdo intergeracional. Nesta linha, alguns autores analisam
aspetos deste processo, que, de facto, salienta a importancia da aprendizagem social,
enguanto mecanismo que contribui para que a transmissdo intergeracional ocorra.

Esta aprendizagem tem destacado ndo sé a modelagdao de comportamentos, mas
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também a transmissdo de crencas de uma geracdo para a outra, procurando
compreender o impacto dos valores e atitudes da familia de origem nos filhos
(Gadsden & Hall, 1996; Figueiredo, 2001). Assim, a modela¢do corresponde a um
mecanismo de transmissdo intergeracional, que se reflete nos elevados niveis de
concordancia entre valores e atitudes manifestadas por pais e filhos (Chen & Kaplan,
2001; Figueiredo, 2001; Gadsden & Hall, 1996; Moen, Erickson & Dempster-McClain,
1997). Tem-se mesmo verificado que a influéncia dos pais nos filhos é crescente, a
medida que estes se aproximam da idade adulta (Barnett et al.,1991). No contexto
nacional, os estudos de Pais (1998) e de Figueireddo (2001) mostraram que as
diferencas entre geracdes de pais e filhos ndo produzem, de um modo geral, grandes
conflitos ou rupturas ao nivel dos valores. Os autores salientam que as duas geracoes
parecem partilhar os mesmos valores, embora atribuam diferentes significados e
vivam de forma diferente esse conjunto de valores.

Se se considerar que os valores e as atitudes possibilitam a definicdo de uma
orientacdao para a vida, atuando como uma dimensao sustentadora do processo de
socializacdo em qualquer contexto social, facilmente se compreende que, através dos
processos de transmissao intergeracional, os valores dominantes dos pais sejam
assimilados pelos filhos, sendo posteriormente reconstruidos e organizados por estes,
de acordo com a importancia que cada um lhes confere e com o seu quadro social de
referéncia. Nesta linha de pensamento, parece que as semelhancas entre os valores de
cada geracdo poderiam traduzir uma forma de cooperacdo entre geracdes, de modo a
gue as mais novas possam lidar, da melhor forma possivel, com os papéis de adulto. A
atualizagdo destes valores nas geragdes mais novas reflete apenas as mudangas sociais
e as mudangas nos papéis e estilos de vida, ndo sendo substancialmente diferentes da

geracdo anterior (Giddens, 1991; Figueiredo, 2001; Pais, 1998).

Transmissao intergeracional: a importancia da figura materna

A figura materna tem sido associada, no quadro das relagGes de género, a

familia e ao cuidado dos filhos, o que Ihe confere um papel de destaque na sua

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n21 . maiode2012 Pag. 170


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

socializagdo. Ao nivel da transmissao de modelos sécio-educativos, a figura da mae
surge associada a sua capacidade para a transmissdo dos contetudos que estdo ligados
essencialmente ao papel familiar e, no caso de ter um papel profissional, a conciliagao
entre ambos (Baruch & Barnett, 1983; Booth & Amato, 1994; Kerpelman & Smith,
1999; Tang, 1997). Deste modo, a mae pode influenciar, de forma significativa, tanto
os valores como as atitudes dos seus filhos, quando exerce o seu papel educativo e
quando atua enquanto modelo. Esta perspectiva é corroborada por alguns estudos,
onde a mae surge como a figura familiar considerada mais influente, tanto para os
filhos como para as filhas (Knaub, 1986; Kerpelman & Smith, 1999;Tang, 1997). Assim
sendo, é a atividade profissional da made que preocupou os investigadores numa
primeira fase, por se recear um deficit no exercicio da funcdo maternal, devido ao
envolvimento com o trabalho fora do lar. Esta realidade teria consequéncias negativas
no desenvolvimento dos filhos que, desde logo, iriam ficar sem a figura central do seu
processo de socializagdao, temendo-se que isto pudesse ter repercussdes negativas no
seu desenvolvimento. Face ao aumento do numero de familias de duplo-emprego, ao
longo dos anos 80, esta perspectiva pessimista sobre as consequéncias do emprego
maternal foi abandonada. Assim, a preocupacdo passa a estar centrada no possivel
impacto do emprego materno na estruturacdo dos papéis familiares e profissionais e
na influéncia deste ao nivel dos valores e atitudes dos filhos em relacdo a esses papéis.
Deste modo, as repercussoes do exercicio do papel profissional da mae, ao nivel dos
papéis de género na familia e dos seus efeitos nas atitudes dos filhos, em relagao ao
género, foram analisadas por alguns autores.

Alguns estudos tém documentado que os filhos (de ambos os sexos) de maes
que exercem uma atividade profissional revelam atitudes mais igualitarias em relagao
aos papéis de género, quando comparados com jovens de familias em que a mae ndo
tem atividade profissional (Aquilino, 1991; Tuck, Rolfe & Adair,1994). Destes estudos,
destaca-se que o papel da mde é central para a organizacdo do modelo familiar e
parece mesmo ser determinante para a estruturacdo de papéis de género mais

igualitarios, tanto na familia como no trabalho.
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Contudo, certos estudos que analisam o efeito moderador de varidveis de
natureza social, como o nivel sdcio econdmico, indicam que os jovens da classe média,
em gue a mde exerce uma atividade profissional, sdo menos tradicionais em relacao
aos papéis de género do que os jovens de classe baixa na mesma situacdo (Menaghan
& Parcel, 1995). Outros autores sugerem que, nas familias em que ambos os
elementos do casal tém niveis educacionais superiores, quando a mde tem uma
atividade profissional exigente, o seu marido ou parceiro é mais cooperante nas
atividades familiares, ou seja, menos tradicional, no que se refere aos papéis de
género (Pryor, 1990). Neste contexto, o modelo de familia é mais flexivel,
relativamente aos papéis de género, nomeadamente no que diz respeito a quem
assume as responsabilidades domésticas e a quem é o sustentador econdmico. Este
modelo faz com que os descendentes tenham atitudes mais igualitarias em relagao aos

papéis de género (Pryor, 1990).

A transmissao intergeracional nas relagdoes mae-filha

Os estudos anteriormente apresentados tém em comum o facto de considerarem
o exercicio de papéis de género como elementos-chave do processo de transmissao
intergeracional. Para além disso, e como ja foi mencionado anteriormente, raparigas e
rapazes sofrem processos de socializacdo diferentes em funcdo do seu género, dado
gue sao tratados pelos pais de forma diferente, ou seja, a socializacdo de género faz-se
pela adocdo gradual de comportamentos préprios para “o seu género”, que sdo
reforcados desde a infancia até a idade adulta (Cunningham, 2005; Dancer & Gilbert,
1993). Nesta linha, a transmissdo intergeracional pode, de algum modo, ser
influenciada por modelos educativos que podem diferenciar-se de acordo com o
género dos filhos. Se aludirmos a teoria da socializacdo familiar, alguns autores
defendem que esta assume uma maior relevancia quando se analisam a transmissao
de valores e atitudes entre pais e filhos, de acordo com o sexo (mae-filha e pai-filho)
(Blair, 1992). Os defensores da transmissao intergeracional indicam, também, que os

pais se constituem como uma fonte de influéncia primaria para o desenvolvimento de
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atitudes relativas aos papéis de género, familiares e profissionais e que a transmissao
intergeracional se pode efetuar de modo diferente, de acordo com o género de pais e
filhos (Eggbeen, Snyder & Manning, 1996; Erel & Brurman, 1995; Greenberger &
Goldberg,1989; Moen et al.,1997).

Assim, apesar dos primeiros estudos sobre a influéncia intergeracional
considerarem a familia como uma unidade, na atualidade muitos sdo os estudos que
diferenciam a influéncia de acordo com o género do progenitor e do descendente,
numa dptica intra-género, ou seja, assume-se que existe uma influéncia mais marcante
entre maes-filhas e entre pais-filhos.

No dambito da transmissdo intergeracional mae-filha, no estudo de Smith e Self
(1980) ficou evidenciado que as atitudes das maes, em relacdo aos papéis de género,
apareceram como o melhor preditor das atitudes das filhas para este mesmo dominio.
Assim, defendem que a relagdo mae-filha é sempre importante, embora possa ter um
papel ainda mais relevante nas culturas de influéncia matriarcal, nas quais esta relagao
é valorizada de modo notério, permitindo a aquisi¢ao dos papéis de género femininos.
Estes autores obtiveram dados que revelaram que, para as estudantes universitarias e
jovens licenciadas na idade adulta, a made continua a ser uma figura de referéncia. Em
qualquer dos casos, diversos autores tém encontrado semelhangas evidentes entre as
atitudes de maes e filhas, ou seja, maes com atitudes menos tradicionais em relacao
aos papéis de género tinham filhas também pouco tradicionais para este dominio
(Barak Feldman & Noy, 1991; Moen, Erickson & Dempster-McClain,1997). Para o
dominio do papel profissional os resultados que indicam que, quando as maes tém
atitudes positivas em relagdao ao papel profissional, as filhas tinham também atitudes
positivas em relacdo a esse papel. Para além disso, demonstrou que filhas de maes que
trabalham fora de casa tém atitudes menos tradicionais em relacio ao papel
profissional. J4 no que se refere ao exercicio do papel parental, Dancer e Gilbert (1993)

|II

encontraram semelhancas mae-filha notdrias na determinagdo da idade “ideal” para o
casamento e para assumir a parentalidade. No que concerne as relacbes entre os
papéis de género e os papéis familiares e profissionais, constaram que, quando as

mdes conciliam um papel profissional e um papel familiar de modo satisfatério,
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influenciam as suas filhas, dado que estas apresentam atitudes favoraveis em relagdo a
conciliacdo de papéis. No seu conjunto, os estudos demonstram a importancia da
relacdo mae-filha, através da sua funcdo socializadora ou atuando enquanto modelo,
na transmissdo de atitudes relativas aos papéis de género bem como aos profissionais
e familiares.

Os estudos e os argumentos aqui apresentados permitem constatar a
importancia das relacdes mae-filha na transmissdao de atitudes em relacdo aos papéis
de género e também ao modo como estes vao intercetar a articulagao da vida familiar
e profissional das jovens mulheres. E no quadro destas evidéncias que se desenvolve o
estudo aqui apresentado que permitira, ainda que de uma forma exploratdria analisar
comparativamente, ao nivel geracional, as determinantes associadas as estratégias de
conciliagao da vida familiar e profissional de maes e filhas. Num segundo momento sao
testadas as possiveis relacdes de influéncia de maes para filhas através no quadro de

referéncia da transmissao intergeracional.

Método

Amostra e Procedimento

A amostra é composta por 63 diades de maes e filhas adultas. Para as filhas a
idade média é de 24 anos e para as mades 51 anos. Para constituicdo da amostra foram
definidos d priori um conjunto de critérios de selegdo: a jovem deve ter formagao
universitaria, exercer uma atividade profissional, ndo ter filhos e residir com os pais.
Para as maes estas deveriam ter uma atividade profissional regular a tempo inteiro. As
jovens foram contactadas, na maioria dos casos em instituicGes de ensino e também
locais de trabalho publicos e privados. Foram especificados quer os objetivos da
investigacdo quer as condigdes de participagdao. A recolha dos questionarios foi
efetuada tanto nos domicilios como nos locais de trabalho, tanto para as filhas como

para as maes.
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Instrumentos

Todos os instrumentos usados neste estudo apresentavam afirmacoes
relativamente as quais o sujeito teria de se situar numa escala do tipo Likert de 4
pontos, desde “concordo totalmente” a “discordo totalmente”. A consisténcia interna

de cada uma das escalas e sub-escalas é considerada satisfatoria ou muito satisfatoria.

Escala de Atitudes perante os Papéis de Género.

Esta escala na sua versdo original Pacific Attitudes towards Gender Scale
(Vaillancourt & Leaper, 1997) é constituida por 28 itens e foi estudada, junto de
amostra portuguesa por Andrade (2006). As andlises fatoriais exploratdrias e
confirmatorias identificaram uma estrutura de 20 itens que se dividem por dois
fatores, respetivamente, atitudes tradicionais em relacdo aos papéis de género e
atitudes igualitarias em relacdo aos papéis de género. Os indices de consisténcia

interna para cada um dos fatores sao, respetivamente, a=. 79 e a=. 70.
Escala de Atitudes perante a Familia e Parentalidade.

Esta escala foi desenvolvida por Andrade (2006) sendo composta por um total de
15 itens que avaliam atitudes positivas em relagao a familia e parentalidade e atitudes
negativas em relacdo aos mesmos dominios. Os indices de consisténcia interna para
cada um dos fatores sao, respetivamente, a=.72 e a=.70.

Escala de Atitudes perante o Trabalho e a Carreira.

Esta escala foi também desenvolvida por Andrade (2006). E composta por um

total de 17 itens que avaliam atitudes negativas em relagdo ao trabalho e carreira e
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atitudes positivas em relagdo ao trabalho. Os indices de consisténcia interna para cada

um dos fatores sdo, respetivamente, a=.72 e a=.69.

Escala de Estratégias para a Conciliagdao da Vida Familiar e Profissional.

Trata-se de uma escala desenvolvida por Andrade (2006). Apresenta um total de
de 21 itens que avaliam duas estratégias de conciliacdo de papéis familiares e
profissionais, a saber: concessdao ao nivel pessoal, familiar e profissional e negociagao
no casal e partilha de papéis. Os indices de consisténcia interna para cada um dos

fatores sdo, respetivamente, a=.82 e a=.78.

Procedimento de analise

Para a analise das possiveis relacdes causais entre varidveis efetuou-se uma
analise de pistas causais com recurso ao programa Amos 5. Com o intuito de reduzir a
complexidade das possiveis relacdes nos modelos procedeu-se a supressdo das
varidveis que apresentavam relacGes nulas ou ndo significativas com as outras
variaveis, seguindo as sugestdes apresentadas pelo programa sempre que pertinentes
do ponto vista conceptual (indices de modificacdo). Estas modificacbes traduziram-se,
num primeiro momento, pela supressao das relagdes causais diretas entre as variaveis
atitudinais, avaliando-se exclusivamente as relacdes entre estas e as estratégias de
conciliacdo. Para apreciar a adequacdo global dos modelos, optamos por recorrer a
cinco dos indices utilizados com maior frequéncia neste tipo de analise: o valor de )(2
/dl o indice de ajustamento global (Goodeness of Fit Index, GFl), o indice ajustado de
ajustamento (Adjusted Goodeness of Fit Index, AGFl), o indice de ajustamento

comparativo (Comparative Fit Index, CFl) e o erro de ajustamento (Residuals, RMSEA).

Resultados
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Serdao comparados, em primeiro lugar, os modelos de relagdes entre atitudes e
estratégias de conciliacdo de papéis para cada geracgao, respetivamente maes e filhas.
Seguidamente sdo apresentadas os modelos de influéncias das maes nas filhas.

O modelo obtido para o grupo de maes revela um grau de ajustamento global
satisfatério com um valor de x* n3o significativo (p=.098) e com um valor da ratio x>
/g.l. é bastante satisfatdrio (1.61). Os indices de ajustamento sdo também bons: o GFI
é de .996, o AGFI é de .968, o CFl é de .991 e o valor dos residuos é muito razoavel
RMSEA=.03.

Como se pode observar na Figura 1 a estratégia de conciliagdo: concessao é
determinada pelas atitudes tradicionais em relacdo aos papéis de género (.29) e pelas
atitudes negativas em relacdo ao trabalho (.40). A estratégia de conciliagdo:
negociacdo é determinada pelas atitudes igualitarias em relagdo aos papéis de género
(.51) e pelas atitudes positivas em relacdo a familia e parentalidade (.22). Ndo foram
observadas influéncias das atitudes positivas em relacdo ao trabalho nem das atitudes
negativas em relagdo a familia pelo que as varidveis ndo se encontram representados
no modelo final. Existe também uma relacdo entre as varidveis dependentes onde a
estratégia de conciliagdo: concessao influencia negativamente a estratégia de
conciliacdo: negociagdo (-.30).

Figura 1

Diagrama causal: modelo de pistas causais para as maes
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Atitudes Tradicionais .29
Papéis de Género

Atitudes Negativas 40 > Contilllagao:
Trabalho-Carreira Concessao Pessoal /
-0 Familiar / Profissional
30 ™
Atitudes Igualitarias 51 Conciliagao:

Negociacdo Casal /

Papéis do Género —|  Partilha de Papéis

Atitudes Positivas
Familia / Parentalidade 22

De seguida passamos a apresentar o modelo de relacdes obtido para as filhas.
O grau de ajustamento global do modelo obtido é satisfatério com um valor de x> n3o
significativo (p=.069) e ainda um valor da ratio )(2 /g.l. é bastante favoravel (1.33). Os
indices de ajustamento sdo igualmente satisfatérios: o GFl é de .995, o AGFI é de .949,
o CFl é de .994, apresentando-se apenas um valor para os residuos um pouco elevado
RMSEA=.06.

Relativamente as influéncias e, tal como consta da Figura 2, a estratégia de
conciliacdo: concessao é determinada pelas atitudes negativas em relacao ao trabalho
e carreira (.32) e pelas atitudes tradicionais em relacdo aos papéis de género (.25). A
estratégia de conciliagdo: negociacdo e partilha é determinada pelas atitudes
igualitarias em relacdo aos papéis de género (.44). Por ultimo, existe uma relagdo entre
as variaveis dependentes onde a estratégia de conciliagdo: negociagao e partilha

influencia negativamente a estratégia de conciliagdo: concessao (-.27).

Figura 2

Diagrama causal: modelo de pistas causais para as filhas
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Atitudes Negativas 32
Trabalho /Carreira

Concillagao:
Concessao Pessoal /

————
Familiar / Profissional
Afitudes Tradicionais .25
Papéis de Género -27
Conciliagao:
-7 —— | Negociagdo Casal /
Partilha de Papéis
Atitudes Igualitarias 44

Papeis de Género

No ambito do estudo das influéncias intergeracionais de atitudes e de
estratégias de conciliacdo de papéis o modelo obtido estima um conjunto de relagGes
gue permite analisar as influéncias tanto das atitudes como das estratégias de
conciliacdo das mdes nas filhas. Assim, neste modelo as varidveis das maes foram
todas consideradas como varidveis independentes e as varidveis das filhas como
varidveis dependentes na medida em que se pretende avaliar as possiveis influéncias
das primeiras nas segundas. Tal como foi efectuado para os modelos anteriores, na
analise deste modelo de influéncia geracional s6 se encontram representadas as
varidveis que apresentaram relagcdes significativas. Assim, o modelo de relagGes obtido
apresenta grau de ajustamento global satisfatério, com um xz ndo é significativo
(p=.175) e um valor da ratio x*/g.l. considerado bom (1.22). Os indices de ajustamento
sdo também satisfatorios: o GFl é de .971, o AGFI é de .962, o CFl é de .960 e o valor

dos residuos de RMSEA=.06.
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Figura 3

Diagrama causal de influéncias das maes nas filhas

Atitudes Positivas 23
Familia / Parentalidade

1
Mi3e | Filha
i
i 20
|
1
i
1
1
Conciliag&o: H
Concessio Pessoal / H
Famiiliar / Profissional H
i
1
1
1
i
Atitudes Negativas 28 ! Afitudes Negativas
Trabalho / Carreira ! Trabalho / Cameira | 28
1
! Concillagdo:
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Afitudes Tradicionais |18 | Afitudes Tradicionais | 24
Papéis de Género : > Papéis de Género
1
i Conciliagdo:
! »| Negociacdo Casal/
B 19 | ! o Partilha de Papéis
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i
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
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1

Na analise das influéncias (Figura 3) verifica-se que as atitudes negativas em
relacdo ao trabalho e carreira das maes influenciam as atitudes negativas em relacao
ao trabalho e carreira das filhas (.28) que, por sua vez irdo depois influenciar as
estratégias de conciliacdo: concessdo (.28) das filhas. Esta estratégia também é
diretamente influenciadas por essa mesma estratégia por parte das maes (estratégia
de conciliagdo: concessdo) com uma pista causal de .20. As atitudes tradicionais em
relacdo ao género das filhas sdo influenciadas pelas quer pelas atitudes tradicionais em
relacdo ao género das maes (.18) quer pelas atitudes igualitarias em relacdo aos papéis
de género das mades (.19), e ainda pelas as atitudes positivas em relacdo a familia e
parentalidade das maes (.23). As atitudes tradicionais em relacdo ao género das filhas

influenciam as suas estratégias de conciliacdo: concessdo (.24). Por ultimo, as atitudes
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igualitdrias em relacdo ao género das filhas que, curiosamente, ndo foram
influenciadas pelas mesmas atitudes das mdes, sdo a Unica fonte de influéncia da

estratégia de conciliagdo: negociagdo com uma pista de .31.

Discussao

Um primeiro aspeto que destacamos, desde ja, é que os tanto para as maes

como para as filhas as atitudes igualitarias face aos papéis de género e as atitudes
negativas face ao trabalho e carreira sdo boas preditoras das estratégias de
conciliagao.
Com efeito, as estratégias de conciliacdo: negociacdo e partilha sdo preditas pelas
atitudes igualitarias em relacdo aos papéis de género também em ambos os grupos, o
gue indica que, no ambito da vida em casal e em familia, se reconhece a importancia
da partilha de papéis. Isto parece também implicar que a igualdade ao nivel do
exercicio dos papéis de género é uma condicdo necessaria para que se possa recorrer a
esta estratégia de conciliacdo de papéis mais participada e negociada no ambito da
familia.

Retomando os resultados obtidos para as maes, destaca-se, desde logo, que a
estratégia conciliagdo: concessdo é predita pelas atitudes tradicionais em relagao aos
papéis de género e pelas atitudes negativas em relacdo ao trabalho. De facto, na
geracao destas maes, o modelo de divisdo assimétrica das responsabilidades na familia
e a valorizacdo do papel maternal e de gestdo das tarefas domésticas, a par do
ingresso no mercado de trabalho em atividades profissionais nem sempre satisfatérias,
levaram, por certo, a necessidade das mulheres fazerem concessdes a nivel pessoal e
profissional para lidar com o papel familiar e profissional.

Ja no que se refere ao modelo obtido para as filhas, e tal como aconteceu para
as maes, as atitudes negativas em relacdo ao trabalho e as atitudes tradicionais em
relacdo aos papéis de género estdo associadas a estratégia de conciliacdo: concessao.

Parece, assim que, de algum modo, estas jovens antecipam facilmente uma situacdo
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idéntica aquela vivida pelas suas maes, ou seja, atitudes tradicionais em relagdo aos
papéis de género irdo implicar ajustamentos na sua vida pessoal e familiar, para
conciliar os papéis familiares e profissionais. Este resultado sublinha a tendéncia das
mulheres fazerem concessdes sempre que existe um quadro de papéis de género
tradicionais, dado que neste contexto a responsabilidade da conciliacio ¢é
essencialmente das mulheres.

Na analise dos modelos de influéncias entre maes nas filhas, comegamos por
destacar que a estratégia de conciliacdo: concessao das maes, influéncia diretamente a
antecipacdo da mesma estratégia de conciliacdo nas filhas. Dado que a concessao é o
modelo social mais presente para a conciliacdao de papéis familiares e profissionais por
parte das mulheres, parece plausivel que as filhas imitem as suas maes. Com efeito, se
nos socorrermos da perspectiva da socializacdo de género, que defende que as maes
tendem a transmitir o seu modelo de conciliacdo aos descendentes, esta opc¢do de
conciliacdo de papéis parece ser particularmente relevante para estas, na medida em
gue foi tendencialmente aquela que observaram nas suas maes. Alids, quando as maes
conciliam o papel profissional e familiar recorrendo a um determinado modelo, que
avaliam como satisfatério e eficaz em termos de conciliagdao, as filhas apresentam
expectativas semelhantes no que diz respeito a futura conciliacdo de papéis (Aquilino,
1997). Este podera ser também o caso no presente estudo embora os nossos dados
ndo permitam fazer inferéncias acerca do sucesso no recurso a utilizacdo desta
estratégia de conciliagdao de papéis.

Também as atitudes negativas relativas ao trabalho e a carreira das maes
influenciam as atitudes negativas trabalho e a carreira das filhas. Diversos estudos tém
observado que os jovens apresentam grandes semelhangas com os seus pais nas
atitudes perante o trabalho (Aquilino, 1997), e nas expectativas quanto a futura
concretizacdo dos papéis profissionais (Smith & Self, 1980; Starrels, 1992; Kerpelman &
Schvaneveldt, 1999) sendo consensuais no apoio a hipdtese da transmissdo
intergeracional para o dominio do trabalho. Deste modo, constata-se que os aspetos
negativos do exercicio de uma atividade profissional sdo diretamente transmitidos e
veiculados as filhas pelas m3es. E interessante notar que as atitudes negativas em

relacdo ao trabalho e a carreira se associam a estratégias de conciliacdao, por parte das
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filhas, que passam também pela concessao. Parece, entdo, que as filhas estdo
conscientes de que, para fazer face ao peso de determinadas exigéncias profissionais,
sera necessario fazer concessdes pessoais e familiares.

As atitudes tradicionais e igualitarias em relacdo aos papéis de género das maes
influenciam as atitudes tradicionais das filhas, em relacdo aos papéis de género. Se por
um lado, neste caso estamos perante uma herang¢a socializadora que marca uma
continuidade nas atitudes tradicionais em relacdo aos papéis de género entre maes e
filhas ndo é o caso quando se trata de atitudes igualitarias. Os primeiros resultados
enguadram-se na linha de alguns estudos que tém demonstrado que, quando as maes
tém atitudes tradicionais em rela¢do aos papéis de género as suas filhas tendem a ter
atitudes muito semelhantes (Feree, 1990; Shu & Marini, 1998; Spitze, 1988; Thorn &
Gilbert, 1998; Tuck, Rolfe & Adair, 1994). Os segundos sdo de mais dificil interpretacao.
Verifica-se que atitudes igualitarias em relagdo aos papéis de género das filhas devem
resultar de influéncias sociais mais amplas ou de outras influéncias familiares que nao
entram no ambito deste estudo, como por exemplo, o ambiente igualitario defendido
para a sociedade em geral. E certo que tais atitudes por parte das mies estdo
associadas a atitudes tradicionais das filhas. De facto, e apesar da estranheza aparente
deste resultado deve recordar-se que as por vezes aquilo que é visto como igualitario
numa geracao ja ndao tem o mesmo significado na geracao seguinte. Assim, e dado que
as maes apresentavam valores relativamente baixos nas atitudes igualitarias em
relacdo aos papéis de género, para as filhas parece que esta postura a par dos modelos
gue provavelmente observam apenas influencia as suas atitudes no sentido
tradicional. De facto na actualidade as questdes da igualdade reportam-se a dominios
mais vastos na sociedade em geral distanciando-se assim das atitudes igualitarias em
relacdo aos papéis das mdes. Constata-se, também, que as atitudes positivas em
relacao a familia e parentalidade das maes influenciam o desenvolvimento de atitudes
tradicionais em relacdo aos papéis de género das filhas. Novamente, parece que o
modelo de valorizacdo da familia que é transmitido pelas maes vai, no caso das filhas,
ser interpretado como um modelo de papel tradicional da mulher na familia. Estes

resultados coincidem com os de Aquilino (1997) que encontrou parecengas notodrias
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entre maes-filhas no dominio da valorizacdo da familia. Pensamos que algo de
semelhante podera acontecer com estas jovens, na medida em que quando se
invocam aspetos positivos relativos a constituicao de uma familia e da vida em familia
se estd, de algum modo, a invocar a importancia social da maternidade e do papel da
mulher ao nivel da gestdo do espaco doméstico, o que estd associado para as filhas a
atitudes tradicionais em relacdo aos papéis de género.

N3o surpreendente é verificar que as atitudes tradicionais em relacdo aos
papéis de género das filhas se relacionam com a estratégia de conciliagao: concessao.
Atitudes tradicionais em relacdo aos papéis de género associam-se a uma divisdo
menos equilibrada, sobretudo ao nivel dos papéis familiares, o que implicard, por
certo, a necessidade de efetuar concessdes para gerir os multiplos papéis de vida por
parte das filhas.

Para finalizar a andlise das influéncias das maes nas filhas, destaca-se que a
estratégias de conciliacdo: negociacao, é predita, no caso das filhas, exclusivamente
pelas atitudes igualitarias em relacdo aos papéis de género que, por sua vez, ndo sdo
influenciadas por qualquer das atitudes observadas nas maes no ambito deste estudo.
Pensamos que tal pode corresponder a uma nova maneira de ver as relaces de casal,

por parte das mulheres, mais equilibradas e partilhadas.

Conclusdao

Ao nivel das semelhancgas entre geracdes, verifica-se que, tanto para as maes
como para as filhas, as atitudes tradicionais em relacdo aos papéis de género e as
atitudes negativas em relacdo ao trabalho predizem a estratégia de conciliacdo de
papéis assente na concessdo. Estas parecem ser as condicdes nas quais as jovens
mulheres acreditam que vao ter que ceder, para conciliar os papéis de vida.

Ao nivel da analise das influéncias das mdes nas filhas, e retomando alguns
aspetos que enquadram o processo de transmissao intergeracional convém destacar
gue, como defende Aquilino (2006), os pais servem de “professores da vida”, ou seja,
transmitem aos filhos um conhecimento pratico que lhes permite tomar decisdes para

a sua vida. Na linha do que é proposto pelo autor os modelos educacionais que
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permitem observar semelhancas entre maes e filhas, ao nivel das atitudes e das
praticas, tém sido identificados sobretudo em familias de nivel sécio-econdmico mais
elevado e em familias com menos filhos. Nestas, o investimento na transmissdao do
capital cultural, no qual se inscrevem as atitudes e as praticas em relacdo aos papéis de
adulto, é reforcado pela presenca de uma patrimoénio cultural e educacional
semelhante (Aquilino, 2006; Arnett & Tanner, 2006). Todavia, convém relembrar que,
no inicio da idade adulta, as jovens, por um lado, ja ndo dependem tanto dos pais
como durante a adolescéncia, e, por outro lado, as relacdes maes-filhas nesta etapa
alteram-se em termos hierarquicos, tornando-se mais igualitarias e dando lugar a uma
maior reciprocidade entre ambas (Aquilino, 2006).

Se por um lado se constatou, que existe um conjunto de atitudes das maes que
influencia diretamente as mesmas atitudes nas filhas e que a estratégia de conciliacdo:
concessao das mades influencia diretamente essa mesma estratégia nas filhas ja a
estratégia de conciliagdo: negociagao e partilha das filhas é predita pelas atitudes
igualitarias em relacdo aos papéis de género que, por sua vez, ndo sofrem qualquer
influéncia por parte das mdes. Parece, assim, que a estratégia de conciliacdo:
negociagdo e partilha aparece como um modelo que depende apenas de atitudes
igualitdrias em relacdo aos papéis de género, que foram desenvolvidas
independentemente das influéncias maternas. Esta estratégia antecipada de
conciliagdo de papéis ndo parece ter sido herdada pela via da transmissdo
intergeracional, podendo, portanto, ser fruto espelho de uma mudanga social mais
geral. Em linhas, gerais o estudo apresentado permite corroborar a presenga de um
modelo de transmissdo intergeracional para aspetos que se relacionam com uma
estratégia de conciliacdo de caracter mais tradicional contemplando também a
presenca de uma estratégia mais igualitaria de conciliacdo de papéis, assente na
negociacdo e partilha de papéis no casal que espelha, por certo, uma visdo mais atual
do que se espera dos contributos da vida em casal na gestdo de multiplos papéis.

Apesar da notéria importancia de efetuar comparacdes geracionais ao nivel das
atitudes perante a familia, trabalho, papéis de género e estratégias de conciliacdo de

papéis deve destacar-se que a este nivel mades e filhas, pelas diferengas nas
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experiéncias e tempos de vida podem distanciar-se no modo como perspetivam os
referidos aspetos. De facto deve considerar-se que, especificamente ao nivel das
estratégias de conciliagao de papéis, as mades tiveram experiéncia real de conciliagao,
desde que as filhas eram pequenas enquanto que as filhas se baseiam em cenarios
hipotéticos. Torna-se, assim, dificil separar os efeitos da experiéncia do efeito de
coorte o que se constitui como uma limitacdo do presente estudo. Assim, em estudos
futuros, seria importante seguir longitudinalmente a coorte das filhas e avaliar as
semelhangas e diferengas entre maes e filhas, quando estas ultimas ja exercerem tanto
o papel profissional, como o papel parental. Para além deste aspeto também a
reduzida dimensao da amostra deste estudo se constitui como uma limitagao e sera
um aspeto a ter em considera¢do em estudos futuros, de modo a avaliar a consisténcia
destes resultados e, porque ndo, tornar as amostras mais representativas das familias

portuguesas.
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«Like Mother, like Daughter»: generational similarities and
intergenerational transmission of family-work reconciliation strategies

Abstract: The analysis of influences of parents in their adult children is a
growing field of research. Parents” socialization of their offspring proved to have an
impact in how adult children foresee the balance of their multiple adult roles. Previous
research have been pointing out that mother-daughter socialization process is a key
source of influence for young females and influences both their attitudes towards
gender roles as well as their strategies to reconcile family and work roles. This article
reports on an investigation that aims to compare, from the generational perspective
mothers’ and daughters” attitudes towards gender roles, work, family and work-family
roles reconciliation with a sample of 63 mother-adult daughter dyads. The second of
aim of this study is to analyze the intergenerational transmission process for the
previous mentioned variables. Structural equation modeling was used to compare the
models obtained for mothers” and daughters” models and generational similarities and
intergenerational transmission were found. Results are discussed according to the
mother-daughter intergenerational transmission framework taking into account the
possible effects of the different contexts that shape family-work relations were both
generations are living in.

Keywords: Mother-daughter intergenerational influences; Role reconciliation
strategies.
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ESTILOS EDUCATIVOS PARENTAIS E EXPLORAGAO VOCACIONAL:
DIFERENCAS ENTRE SEXO E ANO DE ESCOLARIDADE

Liliana Faria®?
Joana Carneiro Pinto®

Matilde Vieira'*
ISLA-Leiria

Resumo

S3do apresentados os resultados de exploracdo de carreira de rapazes e raparigas em
funcdo da sua percecao dos estilos educativos parentais. Participaram 296 estudantes,
entre os 14 e os 23 anos, que se encontravam a frequentar o 109, 112 e 129 ano.
Foram administrados o Questionario de Estilos Educativos Parentais e a Escala de
Exploracdo Vocacional para avaliagcdo dos estilos educativos parentais, e da exploracao
de carreira, respetivamente. Registam-se diferencas entre rapazes e raparigas no que
respeita a percecdo acerca dos estilos educativos parentais, e as crencas e
comportamentos de exploracdo vocacional. Sdo ainda verificadas diferencas nas
crencas de exploracao em funcdo da escolaridade. Retiram-se implicagdes acerca da
importancia do envolvimento dos pais no processo de intervengao vocacional com
jovens.

Palavras-chave: Estilos educativos parentais, exploracdo vocacional, sexo,
escolaridade.

Introducgao

A literatura descreve a adolescéncia como um periodo critico, sendo uma etapa

do desenvolvimento humano que estda marcada por inUmeras mudangas a varios
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niveis, tais como, a nivel fisico, psicoldgico, social, entre outros (e.g., Faria, Taveira e
Pinto, 2007). Nestas mudancas incluem-se, também, a transformacdo das relacdes
familiares com a familia de origem e a definicdo da escolha profissional/preparacdo
para o mercado de trabalho (Hutz e Bardagi, 2006).

Relativamente a escolha profissional, o ensino secundario deve assegurar aos
jovens a opg¢do por um percurso formativo, com o objetivo de obter um diploma do
ensino secundario e/ou uma certificacdo profissional que permita ao jovem ter um
emprego qualificado ou entdo, a candidatura ao ensino superior (Palma, 2004). Os
jovens quando se aproximam do término do ensino secundario ou do ensino
profissional e sao chamados a uma tomada de decisdao, tendem a experienciar
sentimentos de receio e inseguranca relativamente ao futuro (Taveira, 2000), qualquer
que seja, a escolha que venham a realizar (prosseguir os estudos ou entrar no mercado
de trabalho). Este processo de tomada decisdo vocacional ndo é facil, e estd inserido
ainda noutro contexto de escolha profissional e de carreira que engloba a familia (Hutz
e Bardagi, 2006). Muitas vezes, estas escolhas sdo condicionadas pela familia nuclear
de origem, para que os jovens sigam uma determinada trajetdria profissional em
detrimento de outra. As decisdes dos jovens sobre o seu futuro académico e
profissional passam, quase sempre, por um pedido de apoio aos seus mais
significativos, em particular aos pais (Neuenschwander, 2002). Segundo
Neuenschwander (2002), mesmo que os jovens ja ndo tenham os seus pais bioldgicos,
procuram a opinido dos pais adotivos ou de outras pessoas que eles consideram seus
substitutos relevantes em termos psicoldgicos, para os orientar nas suas decisOes
vocacionais.

O conceito de exploracdo vocacional é considerado por Taveira (2000) um
processo psicoldgico baseado nas atividades de procura de informacdo e de
processamento dessa informacdo, por parte do individuo que exerce um
comportamento exploratério sobre as opgdes de carreira que estdo ao seu dispor, com
vista a alcancgar objetivos vocacionais, tendo em conta a informacdo de si préprio e as
suas hipoteses vocacionais. A exploragcdo vocacional é um processo multidimensional

com dinamicas especificas (Taveira e Moreno, 2003). Taveira (2000) refere que varios
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autores tém chamado a atengdo para a necessidade de desenvolver uma investigagao
sistematica sobre o tema da exploragdo vocacional. Nos ultimos anos, o interesse
sobre esta problematica renovou-se, porque acredita-se que através da analise da
exploracdo vocacional, se pode explicar de que forma as pessoas tomam decisGes e
elaboram os seus projetos vocacionais. O construto da exploragdo vocacional tem sido
objeto de inumeros estudos, ao longo das ultimas décadas (e.g., Blustein, 1992; Faria
2008; Faria, 2011; Gongalves, 2006; Mota, 2010; Nauta, 2007; Parsons, 1909; Silva,
2010; Soares, 1998; Taveira, 1997).

Estudos (e.g., Faria, 2008; Faria, Taveira & Saavedra, 2008; Taveira, 1997)
demonstram a existéncia de diferengas estatisticamente significativas entre os valores
de exploracdo vocacional dos dois sexos. Mais especificamente, os rapazes, quando
comparados com as raparigas, exibem crencas de exploracdo mais positivas, um fator
importante da exploracdo e decisdo de carreira mais efetivas. Atribuem também maior
importancia a concretizacdo das suas preferéncias de carreira, um precursor
importante da quantidade e envolvimento sistematico e intencional na exploracao.
Assim, pode considerar-se que os rapazes estdao em melhores condi¢cdes que as alunas
para se envolverem de modo positivo na exploragao e decisdao mais iminentes de
carreira.

A literatura ndo tem estudado sistematicamente diferencas de ano de escolaridade
nos estudos relativos a exploragcdo vocacional.

Este processo de exploracdo vocacional é influenciado pelos contextos de vida
em que a pessoa se encontra inserida, nomeadamente, pela familia, grupos de pares,
formacdo académica, e situacdo econdmica, politica, social e cultural (Almeida e Melo-
Silva, 2011). De acordo com a literatura na area (e.g., Faria, Taveira, e Pinto, 2007;
Goncalves. 2006; Pinto e Soares, 2002), os pais constituem um dos grupos de
referéncia mais importante para os filhos, tendo a capacidade de influenciar as suas
crengas, comportamentos e reagdes face ao processo de exploragdo vocacional. De
entre as diferentes varidveis associadas as interagdes pais-filhos, os estilos educativos
parentais parecem constituir-se como uma dimensao do comportamento parental com
capacidade de influenciar o comportamento dos jovens (Ducharne, Cruz, Martinho e

Grande, 2006).
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O estilo educativo parental refere-se a um padrdo de comportamento dos pais,
expressando-se num clima emocional proporcionado ao jovem, criado pelo conjunto
das suas atitudes, no qual se inclui as praticas disciplinares/educativas parentais e
outros aspetos da interacdo entre pais e filhos (Darling e Steinberg, 1993). Os pais
exercem a maior influéncia na tomada de decisGes importantes relativas a valores,
objetivos de vida e decisdes sobre o futuro para com os filhos, mas também sdo os pais
gue proporcionam aos filhos um maior apoio emocional em periodos de stress
(Holmbeck e Brooks-Gunn, 1995, cit. in Abrantes e Matos, 2010).

Segundo Baumrind (1971), e Maccoby e Martin (1983), os estilos educativos
parentais subdividem-se em duas dimensdes: capacidade de resposta as solicitacdes
dos filhos (responsividade parental) versus, atitudes de exigéncia (exigéncia parental).
A responsividade parental refere-se as atitudes de compreensao, de apoio emocional e
de comunicacdo bidirecional dos pais para com os filhos, o que lhes favorece o
desenvolvimento da autonomia e da autoafirmagdo (Darling e Steinberg, 1993, cit. in
Teixeira, Bardagi e Gomes, 2004). Diz respeito a sincronia entre o comportamento dos
filhos e dos seus cuidadores, e esta relacionada com a capacidade dos pais em serem
contingentes ao atender as necessidades e as particularidades dos filhos Em contraste,
a exigéncia parental refere-se as atitudes dos pais que controlam, supervisionam e
disciplinam o comportamento dos filhos, impondo-lhes limites e estabelecendo regras.
Refere-se ao controlo do comportamento e ao estabelecimento de metas e padrdes de
conduta por parte dos pais, o que inclui todas as atitudes dos pais que procuram de
alguma forma controlar o comportamento dos filhos, impondo aos filhos, limites e
estabelecendo regras (Costa, Teixeira e Gomes, 2000; Tatsch, Teixeira, e Gomes, 2003).

A literatura aponta, o sexo e a idade (Alchieri e Charczuk, 2002; Steele e Barling,
1996) como varidveis que tendem a moderar a influéncia parental, apontando os
rapazes e os estudantes mais jovens como os mais suscetiveis a essa influéncia. As
raparigas parecem perceber maior responsividade e exigéncia maternas do que os
rapazes, e tendem a descrever também o pai como mais exigente (Hutz e Bardargi,
2006). Por sua vez, os pais (especialmente as maes), tendem a ser mais responsivos

com as raparigas e, as raparigas a serem mais sensiveis na perce¢ao e descrigao das
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interacdes familiares (Conrade e Ho, 2001; Costa, Teixeira, e Gomes, 2000; Russell,
Aloa, Feder, Glover, Miller, e Palmer, 1998). Relativamente a idade, estudos
demonstram que a medida que os filhos crescem os pais tendem a disponibilizar afeto
e atencdo diferencialmente. As diferencas no estilo materno apontam para eventuais
dificuldades das mdaes para lidar com os rapazes na adolescéncia (Weber, Prado,
Viezzer, e Brandenburg, 2004). Essas dificuldades acarretam menor envolvimento
materno em geral, caracterizando as maes como mais negligentes na percecao dos
rapazes.

Tendo em consideracdo a revisdo da literatura supra referida, formulam-se
duas hipdéteses deste estudo:

H1. S3o esperadas diferencas estatisticamente significativas ao nivel do
processo de exploracdao vocacional diferencas entre sexo em funcdo do estilo
educativo parental, no sentido de resultados mais positivos para as raparigas no estilo
educativo responsivo.

H2. S3o esperadas diferencas estatisticamente significativas ao nivel do
processo de exploracdo vocacional diferencas entre anos de escolaridade em fungao
do estilo educativo parental, no sentido de resultados mais positivos para os alunos do

129 ano de escolaridade no estilo educativo responsivo.

Metodologia

Participantes

Participaram neste estudo 296 estudantes, de ambos os sexos (187, 63.7%
rapazes e 109, 36.8% raparigas), com idades compreendidas entre os 14 e os 23 anos
(M=17.03; DP=1.45), provenientes dos concelhos de Leiria (49%) e Caldas da Rainha
(51%). Estes jovens frequentam o 109 (58.8%), 112 (34.1%) e 122 (7.1%) ano do ensino
secundario regular (n=83, 28%), e 0 12 (n=112, 52.58%) e o 22 ano (n=101, 34.1%) do

ensino profissional (n=213, 72%).
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Instrumentos

- Questionario de Estilos Educativos Parentais (QEEP; Lamborn, Mounts,
Steinberg e Dornbusch, 1991; adapt. por Ducharne, Cruz, Martinho e Grande, 2006):
composto por 19 itens, avalia as perce¢des que os jovens adolescentes tém dos estilos
educativos dos seus pais, partindo das dimensdes de
responsividade/afeto/envolvimento (10 itens) e a supervisdo/exigéncia (9 itens). Nos
cinco primeiros itens o pai e a mde sdao avaliados separadamente, enquanto nos
restantes itens sdo avaliados em simultaneo. O questionario apresenta bons indices de
consisténcia interna com alfa de Cronbach, de .78 para a responsividade e .85 para a

exigéncia.

- Escala de Exploracdo Vocacional (CES; Stumpf, Colarelli e Hartman, 1983;
adapt. por Taveira, 1997): constituida por 53 itens, avalia as crengas (Estatuto de
Emprego, Certeza nos Resultados da Exploracdo, Instrumentalidade Externa,
Instrumentalidade Interna, Importancia de obter a Posicdo Preferida), os
comportamentos (Exploracdo Orientada para o Meio, Exploracdo orientada para Si
Préprio/a, Exploracdo Intencional-Sistematica, Quantidade de Informacdo), e as
reacoes afetivas (Satisfacdo com a Informacao, Stress na Exploracdo, Stress na Tomada
de Decisdo) relacionadas com o processo de exploracdao de carreira. O estudo de
andlise fatorial confirmatdria do CES realizado por Taveira (1997) permite evidenciar a
robustez deste modelo de doze dimensdes consistentes de exploragdo vocacional,

para ambos os sexos e dois anos de escolaridade (92 e 122 anos, N=1400).

Procedimentos e analises

Foram estabelecidos contactos formais com as escolas selecionadas para o
estudo, para apresentacdo dos seus objetivos e da equipa de investigacdo. Apds a
obtencdo de autorizacdo para o processo de recolha de dados juntos dos alunos,

foram administrados ambos os instrumentos de avaliagdo. O seu preenchimento
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decorreu em contexto de sala de aula, na presengca de uma investigadora e do
professor da disciplina, tendo sido explicitadas as suas instrucées, bem como, os
cuidados éticos associados ao tratamento os dados. O preenchimento dos
instrumentos demorou, em média, 45 minutos por turma. Os dados recolhidos foram
tratados com o software estatistico PASW Statistics, versao 18.0, tendo sido realizadas

analises descritivas e ANOVAS.

Resultados

Escala de Exploragao Vocacional

Tal como se pode verificar pela leitura da tabela 1, através das analises
descritivas, verificaram-se resultados acima do ponto médio em praticamente todas as
subescalas, considerando o sexo e o ano de escolaridade, com exce¢bes nas subescalas
Certeza de Resultados de Exploragao, Exploragao do Meio, Exploragdao Sistematica
Intencional e Stress com a Decisdo, em que ambos os sexos e todos os anos de

escolaridade obtiveram resultados inferiores ao ponto médio.

Questionadrio de Estilos Educativos Parentais

As analises descritivas permitem-nos verificar resultados acima do ponto médio
em todas as subescalas, considerando o sexo e o ano de escolaridade. De referir ainda,
a existéncia de diferengas estatisticamente significativas entre sexo no que concerne a
exigéncia, com resultados mais elevados para as raparigas; diferencas estatisticamente
significativas entre anos e escolaridade no que concerne a responsividade com

resultados inferiores no 122 ano (ver tabela 1).
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Tabela 1. Estilos educativos parentais e exploragao de carreira: andlise de frequéncias

em fungdo do sexo e ano de escolaridade

Instr  Subescal Pont Sexo Ano de escolaridade
ume a (o] Rapazes Raparigas 109 119 12¢
nto médi M+D Min- Mi*D Min- M#D Min- M#D Min- M#D Min-
o P Max P Max P Max P Max P Max
QEEP EXIG. 25 26.1 18.5- 27.0 20- 26.5 18.5- 26.3 19- 27.0 22.5-
8+3. 35 243, 34 3%3. 34 243, 35 5+2. 31
21 09 19 37 62
RESP. 225 26.8 11- 279 10- 279 1040 257 11- 285 12-
545. 40 9+5. 40  815. 815. 38 + 38
67 81 58 58 6.61
CES EE 9 9.43 3-15 939 3-15 947 3-15 939 3-14 9.1+ 3-12
+ + + + 2.23
2.22 2.44 2.34 2.23
CR 9 8.42 3-15 8.14 3-15 839 3-15 86+ 3-15 6.38 3-11
2.6 3.1 + 2.69 +
6 5 2.84 3.09
IE 30 31.8 19- 341 14- 33t#5 14-50 32.2 19- 325 24-
7%5. 50 416. 49 .89 215, 44 215, 42
52 02 79 19
Il 12 136 6-20 147 6-20 141 6-20 13.8 6-20 144 9-20
412, 613. 2.8 9+2. 813.
92 85 7 94 53
IPP 15 19.6 10- 205 10- 20.0 10-25 19.8 10- 204 13-
743. 25 9+3. 25  513. 5+3. 25 813. 25
57 42 52 57 54
EM 15 123 5-22 129 523 126 5-23 124 5-20 125 8-18
+ 9+3. 413, 243. 242,
3.57 73 65 83 58
ES 12 141 525 155 5-25 149 5-25 141 5-25 148 8-21
84, 3+3. 743. 344, 6+3.
06 87 77 47 87
ESI 6 546 2-10 494 2-10 5.26 2-10 5.16 2-10 5386 4-10
+ + + + +
1.86 1.82 1.8 1.99 1.71
Ql 9 959 4-14 991 3-15 961 3-15 978 5-13 101 6-13
1.9 1.9 2.0 +1.8 1.6
7 6 1 4
Sl 9 9.57 5-15 996 6-15 9.78 5-15 9.75 5-15 9.05 6-12
1.9 1.8 1.9 1.9 +1.5
5 7 2 8 6
SE 16 144 4-26 154 5-28 145 4-26 15.2 4-28 141 5-28
+4.5 215, 614. 814, +5.5
7 45 94 78
SD 20 19.8 535 21.0 535 204 534 200 5-35 20.2 5-35
116. 5+7. 6.4 4+7. 918.
53 3 23 56
Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n21 . maiode2012 Pag. 197


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

EXIG - Exigéncia; RESP - Responsividade; EE- Estatuto de emprego; CR - Certeza dos resultados; IE -
Instrumentabilidade externa; Il — Instrumentabilidade interna; IPP — Importéancia da posicédo preferida;
EM — Exploracdo do meio; ES — Exploragéo de si proprio; ESI — Exploragdo sistematica intencional; QI —
Quantidade de informacdo); SI — Satisfacdo com a informacgédo; SE — Stress na exploracdo; SD — Stress
com a decisdo

Diferencas entre sexo em fung¢ao do estilo educativo parental

- Exigéncia e responsividade: os resultados da ANOVA, tal como se pode
verificar pela leitura da tabela 2, permitem constatar a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas no que concerne as dimensdes
Instrumentalidade Externa, Instrumentalidade Interna, Exploracdo de Si e Exploracdo
Sistematica-Intencional. Em todas as subescalas os resultados sao mais favoraveis as
raparigas, com exce¢ao da Exploragao Sistematica-Intencional, em que os rapazes
obtém melhores resultados. Estas diferencas verificam-se independentemente do
estilo educativo parental percecionado possuir caracteristicas de exigéncia ou de
responsividade. Constata-se ainda a existéncia de uma diferenca estatisticamente
significativa entre rapazes e raparigas no que concerne a dimensao Importancia da

Posicdo Preferida, mas apenas no estilo educativo responsivo, a favor das raparigas.

Diferencgas entre anos de escolaridade em fung¢do do estilo educativo parental

- Exigéncia e responsividade: através das analises ANOVA é possivel constatar-
se a existéncia de diferencas estatisticamente significativas entre o 102 e 0 122 anos, e
entre o 112 e o0 122 anos, no que concerne a dimensdo Certeza de Resultados de
Exploracdo. Estas diferencas verificam-se independentemente do estilo educativo
parental percecionado possuir caracteristicas de exigéncia ou de responsividade (ver

tabela 2).
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Tabela 2. Exploragao de carreira: diferengas entre sexo e ano de escolaridade em
fungdo do estilo educativo parental

Subescalas Diferencas entre sexo em func¢do do Diferencas entre anos de escolaridade em

estilo educativo parental funcdo do estilo educativo parental

Exigéncia Responsividade Exigéncia Responsividade
EE F(1)=.229 F(1)=.062 F(2)=.325 F(2)=.259

CR F(1)=1.464 F(1)=.816 F(2)=6.359** F(2)=5.992**

IE F(1)=8.670** F(1)=10.247** F(2)=.549 F(2)=.416
I F(1)=9.06** F(1)=10.565*** F(2)=.309 F(2)=.440
IPP F(1)=3.561 F(1)=3.965* F(2)=.204 F(2)=.140
EM F(1)=1.281 F(1)=2.327 F(2)=.098 F(2)=.076
ES F(1)=6.626* F(1)=7.567** F(2)=1.311 F(2)=1.219
ESI F(1)=6.958** F(1)=5.951* F(2)=1.087 F(2)=1.213
Ql F(1)=1.038 F(1)=1.790 F(2)=.643 F(2)=.710
S| F(1)=1.916 F(1)=2.450 F(2)=1.62 F(2)=1.537
SE F(1)=2.697 F(1)=3.133 F(2)=.942 F(2)=.838
SD F(1)=2.089 F(1)=2.346 F(2)=.08 F(2)=.112

EE- Estatuto de emprego; CR - Certeza dos resultados; IE — Instrumentabilidade externa; Il —
Instrumentabilidade interna; IPP — Importancia da posicdo preferida; EM — Exploracdo do meio; ES -
Exploragdo de si proprio; ESI — Exploragdo sistematica intencional; QI — Quantidade de informagédo); SI —
Satisfacdo com a informacdo; SE — Stress na exploracdo; SD — Stress com a deciséo

Discussao e Conclusdao

Este estudo permite concluir que rapazes e raparigas, nos diferentes anos de
escolaridade, tém percecbes idénticas no que concerne o estilo educativo adotado
pelos seus pais/agentes educativos. As raparigas percecionam 0s seus pais como
apresentando um estilo educativo com caracteristicas mais exigentes, isto é, como

impondo e fazendo cumprirem regras e normas sociais.
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Relativamente a primeira hipdtese, que previa a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas ao nivel do processo de exploracdo vocacional
diferencgas entre sexo em fungdo do estilo educativo parental, no sentido de resultados
mais positivos para as raparigas no estilo educativo responsivo, esta foi parcialmente
apoiada. No que concerne a influéncia dos estilos educativos parentais, responsividade
e exigéncia, no processo de exploracdo vocacional, considerando o sexo dos
participantes, verifica-se que o estilo adotado influencia, de igual modo, as crengas e
comportamentos de exploragdo. Isto €, em ambos os estilos educativos as raparigas
apresentam mais crengas em como a exploragdo de si préprias e a exploragdao do meio
pode favorecer a obtencdo dos seus objetivos de carreira, e também realizam mais
comportamentos efetivos de exploracdo de si. Em contrapartida, os rapazes, em
ambos os estilos educativos, realizam comportamentos exploratérios com um carater
mais sistematico e intencional.

Relativamente a segunda hipdtese, que previa a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas ao nivel do processo de exploracdo vocacional
diferencas entre anos de escolaridade em funcdo do estilo educativo parental, no
sentido de resultados mais positivos para os alunos do 1292 ano de escolaridade no
estilo educativo responsivo, esta foi apoiada. Os jovens do 122 ano parecem
percecionar os seus pais como apresentando um estilo de tipo responsivo, isto é, como
respeitando e atendendo as suas necessidades e sua respetiva satisfacdao. No que
respeita influéncia destes estilos educativos no processo de exploragao vocacional,
considerando o ano de escolaridade dos participantes, verifica-se que o estilo adotado
influencia, de igual modo, a crenca relativa a certeza de resultados de exploracdo. Isto
é, em ambos os estilos educativos os alunos do 122 ano, por compara¢do com 0s
alunos dos dois anos escolares prévios, apresentam menos certezas relativamente a
possibilidade de virem a atingir uma posi¢do favoravel no mercado de trabalho. Estes
resultados sugerem a importancia dos profissionais de orientacdo desenvolverem
intervengdes que visem o envolvimento parental nas escolhas de carreira dos seus
filhos (e.g., Carvalho, 2007; Chope, 2006; Gongalves, 2008; Tatsch et al., 2003). A
colaboragdo dos pais nos programas de intervengdo vocacional parece ter capacidade

para os incentivar a ser mais apoiantes e participativos no desenvolvimento dos seus
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filhos adolescentes (e.g., Downing e D’Andrea, 1997), além de contribuir, de modo

significativo, para a eficacia dessas intervencoes.
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Parenting Educational Styles and Career Exploration: Gender and Year of
Schooling Differences

Abstract: This paper presents the results of career exploration of boys and girls
based on their parenting educational styles perception. Participants were 296
students, 109 (36.82%) girls and 187 (63.18%) boys, aged between 14 and 23 vyears,
attending the 10" 1" and 12% years of regular and professional educational
institutions in the district of Leiria. Were administered the Parental Style Questionnaire
and the Career Exploration Survey for assessment of parental educational styles, and
career exploration, respectively. Differences may be noted between boys and girls
regarding the perception about the parenting educational styles, beliefs and behaviors
of career exploration. Are still significant differences in the beliefs of profiteering from
the school. Implications about the importance of parental involvement in the process
of vocational intervention with young people are discussed.

Keywords: Parenting educational styles; Career exploration; Gender; Education.
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DESCRICAO E AVALIAGAO DOS EFEITOS DO PROGRAMA “LER E
ESCREVER PARA APRENDER”

Helena Azevedo
Centro de Investigagdo em Psicologia, Universidade do Minho

lolanda Ribeiro™
Escola de Psicologia, Universidade do Minho

Resumo

O presente artigo descreve um programa de intervengao dirigido a alunos do
1.2 ano com dificuldades iniciais de aprendizagem da leitura e da escrita. Na avaliagao
do mesmo recorreu-se a um estudo de caso quantitativo. Participaram no estudo cinco
alunos avaliados antes e apds a implementagao do programa. Recorreu-se a um
conjunto de medidas de leitura e de escrita. Os resultados obtidos indicam um padrao
diferencial em relagdo aos ganhos alcancados por cada um dos sujeitos. Os ganhos sdo
estatisticamente significativos nas varidveis leitura e escrita de consoantes, ditongos,
silabas e palavras e leitura de frases. Registam-se ganhos mais elevados nas varidveis
de leitura e escrita de silabas VC, palavras e frases e leitura de ditongos.

Palavras-chave: leitura; Escrita, Dificuldades de aprendizagem; Programas de
intervencgdo.

Introducao

O sucesso na fase inicial da aprendizagem da leitura e da escrita é determinante
das trajectdrias posteriores de aprendizagem, facto que explica a importancia de se
valorizar os primeiros indicios de dificuldades dos alunos e a necessidade de planear

uma intervengao o mais precoce possivel. Esta precocidade tem sido descrita como
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uma das varidveis criticas em termos de eficdcia da intervencao (Fayol, David, Dubois,
e Rémond, 2000; Outdn, 2004; Thomson, 1992).

A intervengao nos problemas de leitura e de escrita tem sido influenciada por
diversos autores e modelos tedricos. Muitos programas baseados em teorias do
processamento auditivo e visual, dominantes até a década de 80 do século XX, foram
abandonados por ndo promoverem o treino directo das competéncias de leitura e
escrita. A investigacdo tem demonstrado que o treino de processos motores, visuais,
neuroldgicos ou cognitivos na auséncia de treino de competéncias académicas nao
surte efeitos positivos nas competéncias de leitura e de escrita (Fletcher, Lyon, Fuchs,
e Barnes, 2007).

Baseando-se no modelo da dupla via (Coltheart, Cutis, Atkins, e Haller, 1993;
Coltheart, Davelaar, Jonasson e Besbes, 1997) que distingue entre dois modos de
acesso ao léxico, a intervencdo nos problemas de reconhecimento de palavras é
dirigida ao estabelecimento da rota fonoldgica e/ou lexical de leitura, bem como a sua
automatizacdo (Defior, 2006). Quando as dificuldades se centram na segmentacdo de
fonemas, devem ser realizadas tarefas de identificagao, omissao e jungao de fonemas.
Se as dificuldades se situam na aprendizagem das RCGF, pode recorrer-se a pistas que
facilitem o estabelecimento da ligacdo entre os grafemas e os fonemas. A utilizacdo da
via cinestésica e de letras mdveis pode constituir um auxilio para ajudar a crianca a
estabelecer esta ligacdo (Viana, 2005). O método multissensorial tem sido apontado na
literatura para o treino das regras de correspondéncia grafema-fonema/fonema-
grafema (RCGF/FG) (Bryant e Bradley, 1987; Hornsby e Farrer, 1990), tendo sido
utilizado em vdrios programas de intervengdo (e.g., Fernald, 1943; Gillingham e
Stillman, 1969). Este método envolve o recurso a duas ou mais modalidades sensoriais
e implica a integragao das modalidades visual, auditiva, tactil e cinestésica para a
aprendizagem das letras e das RCGF/FG (Bryant e Bradley, 1987; Defior, 2006; Outdn,
2004; Thomson, 1992; Torres e Fernandez, 2001). A sua utilizagdo proporciona canais
adicionais de aprendizagem da linguagem escrita (Thomson, 1992) e o
estabelecimento de conexdes entre as diferentes actividades envolvidas na leitura
(Bryant e Bradley, 1987). Embora se trate de uma abordagem presente em numerosos

programas de intervencao, Fletcher e colaboradores (2007), a partir de uma revisdo de
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programas que recorreram aos métodos multissensoriais, concluiram que os dados da
investigacdo sdo insuficientes para demonstrarem de modo inequivoco a sua eficacia.

A aplicagdo correcta das RCGF n3o garante, per se, uma leitura fluente. E
necessario que o aluno reconheca automaticamente as palavras de modo a alcancar
uma velocidade leitora que Ihe permita aceder ao significado do material escrito. E
esperado que esta automatizagdao ocorra apds o aluno dominar a aplicagao das RCGF.
Esta fase é denominada de consolidacdo nos modelos desenvolvimentais da leitura
(Frith, 1981) verificando-se que um numero considerdvel de alunos ndo consegue
atingir a automatizacdo desejavel. A intervencdo dirigida a estes alunos orienta-se para
o desenvolvimento da via léxica e tem como principal objectivo levar o aluno a
construir a representacdo ortografica da palavra, através da associacdo do sinal grafico
com o seu significado (Cuetos e Sanchez, 1998). Os métodos da leitura em sombra e
das leituras repetidas tém-se revelado particularmente eficazes na automatizacdo do
reconhecimento de palavras (Lopes, 2010). O primeiro consiste na leitura conjunta e
simultanea de um texto em voz alta, pelo professor (ou um colega com uma leitura
fluente) e pelo aluno. Um procedimento semelhante consiste em recorrer a textos
gravados, que sdo escutados pelo aluno enquanto |é o texto. O segundo método
baseia-se no pressuposto de que a automatizacdo da leitura exige muita pratica, pelo
gue é necessario que o aluno seja estimulado a ler repetidas vezes o mesmo material
escrito (Cullinan, 2003; Defior, 2006; Garcia e Gonzalez, 2000; Santiuste e Lopez,
2005). Ambos os métodos permitem uma pratica sistemdtica da leitura, considerada
uma condi¢do necessaria para a sua automatizacao (Viana, 2005).

Os procedimentos descritos anteriormente tém sido contemplados na
construcdo de programas estruturados com a finalidade de apoiar os alunos com
dificuldades na aprendizagem da leitura. Alguns programas sdo dirigidos a fase inicial
de aprendizagem procurando treinar as RCGF/FG em associacgdo com o
desenvolvimento das capacidades fonoldgicas (e.g., Lozano e Lozano, 1999;
Maldonado, Sebastian e Soto, 1992), outros visam o reconhecimento automatico de
palavras e estdao mais orientados para responder aos alunos que se encontram na fase

de consolidacdo (e.g., Heckelman, 1969; Stahl, Hueback, e Cramond, 1997). Além dos
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problemas de aplicacdo das RCGF e no reconhecimento de palavras vdrios alunos
podem apresentar, em simultaneo, dificuldades em termos de compreensao leitora.
Para responder a este problema alguns autores (e.g., Bernardo Gutiérrez, 1994; Wolf,
Miller & Donelly, 2000) organizam em paralelo actividades que procuram intervir nos
problemas de compreensao leitora.

Além de determinar a eficacia dos programas de intervencdo tem-se registado a
preocupacdao em especificar os factores que devem ser atendidos na construcdo e
implementag¢do de programas. Outén (2004) numa sintese dos mesmos destaca o
caracter sistematico, precoce e individualizado. Acrescenta ainda como condi¢Ges
necessarias: a) que as tarefas de leitura e de escrita sejam estruturadas de forma
sequencial e cumulativa, reflectindo o principio de que o dominio de uma competéncia
é a base para a aquisicdo da seguinte; b) a intervencdo deve basear-se nos principios
do sobreensino e sobreaprendizagem, para assegurar a mestria nas aprendizagens; c)
assegurar a motivacao do aluno, o que requer que as actividades e os materiais sejam
variados, adaptados ao nivel de escolaridade do aluno e distintos das usadas no
contexto escolar, de forma a evitar o confronto do aluno com tarefas nas quais ja
experimentou insucesso durante o processo de aprendizagem; d) focalizar-se na
leitura e na escrita e ndo em factores neuropsicoldgicos, esta variavel reflecte o estado
actual de conhecimentos, que valoriza os factores psicolinguisticos na etiologia das
dificuldades de aprendizagem da leitura e da escrita.

A partir de uma meta-analise de estudos publicados entre 1963 e 1997 que
contemplam a intervencdo nas dificuldades de aprendizagem em criancas e
adolescentes nos dominios do reconhecimento de palavras e da compreensao leitora,
Swanson (1999) apontou alguns factores associados a melhoria do desempenho nestas
competéncias. Na compreensdo leitora sdo apontadas as seguintes componentes
associadas a eficacia da intervencdo: a) resposta dirigida/questionamento; b) o
controlo da dificuldade de processamento requerido pela tarefa - sendo para tal
necessdrio a inclusdo de actividades curtas, controlar o nivel de dificuldade,
proporcionado apoio aos alunos pelos professores, modelar respostas, organizar as
tarefas segundo um continuum de complexidade e analisar as exigéncias/requisitos das

tarefas; c) a elaboragcdo - esta componente aponta para a necessidade de dar
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informagdes ou explicagdes acerca dos conceitos, explicitar os procedimentos e os
passos, analisar a redunddncia ou a presenca de repeticdes nos textos; d) a
modelagem dos passos de resolucdo por parte do professor; e) a interven¢do em
pequenos grupos; f) a utilizagdo de pistas estratégicas como o recurso a lembretes
para relembrar estratégias ou passos de resolucdo.

Relativamente ao reconhecimento de palavras, as intervengdes associadas a uma
maior eficacia sdo as que incluem as seguintes componentes: a) sequencia¢do que
implica o fornecer pistas de acordo com o nivel de dificuldade da tarefa para o aluno,
facultar instrucbes passo-a-passo; b) segmentar as competéncias a aprender em
unidades mais pequenas; c) recorrer a organizadores avancados, sdao exemplos
orientar o aluno a observar o material antes da tarefa, a dirigir a sua atencdo para
informacdes especificas, fornecer informacdes prévias sobre a tarefa, definir
objectivos de aprendizagem antes de iniciar as actividades ou tarefas. Swanson
concluiu ainda que os programas que contemplam exclusivamente uma intervengao
fonica ndao sdo suficientes para produzir efeitos positivos na competéncia de
reconhecimento de palavras. Verificou igualmente que a eficicia da intervencdo nas
duas competéncias ndo dependia do nimero de sessdes de intervencdo realizadas.
Importa ainda salientar que as op¢Ges metodoldgicas dos estudos tém um impacto
significativo nos effect sizes dos varios programas, sendo os estudos com programas de
treino da compreensdo leitora mais permedveis a esta influéncia do que os de
reconhecimento de palavras.

Numa meta-andlise conduzida pelo National Reading Panel (NRP, 2000) com 96
estudos dirigidos ao treino da consciéncia fonémica, foi possivel apurar um conjunto
de aspectos associados a eficdcia de programas. Os mais eficazes incluiam o treino da
consciéncia fonémica como parte integrante do treino no reconhecimento de letras,
eram realizados com pequenos grupos de alunos, com uma duragao inferior a 20 horas
e sessOes de trabalho curtas (cerca de 25 minutos).Uma meta-analise do NRP (2000)
com 38 estudos relacionados com a eficdcia do treino fénico no reconhecimento de
palavras permitiu acrescentar alguns factores chave para a eficacia dos programas: a)

os mais eficazes sdo aqueles que incluem treino fénico de uma forma sistematica,
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independentemente da modalidade de aplicacdo do programa (tutorias individuais,
pequenos grupos, turmas); b) inicio do treino no jardim-de-infancia ou no 1.2 ano de
escolaridade; c) aplicagdo a alunos sinalizados como de risco em termos de
aprendizagem da leitura.

Em Portugal, as criangas sinalizadas para apoio no 1.2 e 2.2 anos de escolaridade
apresentam maioritariamente dificuldades ao nivel do reconhecimento de palavras,
muito embora ndo existam dados estatisticos sobre a taxa de incidéncia das
dificuldades na aprendizagem da leitura e da escrita. A lingua portuguesa apresenta-se
como moderadamente regular, sendo mais regular na leitura do que na escrita, pelo
gue e ao contrdrio do que sucede na lingua inglesa, os alunos, na sua maioria, revelam
dificuldades na automatizacdo da leitura apds aquisicdo das RCGF (Albuquerque,
2011). Apesar desta constatacdo, muitos alunos manifestam dificuldades na fase inicial
de aquisicao destas competéncias, pelo que se revela fundamental disponibilizar
programas adequados aos mesmos que contemplem na sua construgdo as orientagdes
da literatura, quer em termos de métodos, quer das condicbes que se sabe
contribuirem para uma maior eficacia dos programas.

Foi neste ambito especifico que foi construido o programa “Ler e escrever para
aprender”, destinado a alunos do 1.2 ano de escolaridade, com dificuldades na
aprendizagem inicial da leitura e da escrita. Como critério de participacdo no mesmo é
necessario que os alunos sejam capazes de realizar com sucesso tarefas de consciéncia

fonoldgica e que conhegam as letras do alfabeto.

Descrigao do programa de intervengao “Ler e escrever para aprender”

O programa foi estruturado para ser aplicado diariamente, em sessGes com a
duracdo aproximada de 45 minutos. A duracao do programa é varidvel em funcao das
necessidades dos alunos e da sua evolugcdo. A sua aplicacdo pode ser efectuada
individualmente ou em pequenos grupos, fora do contexto de sala de aula, por um
professor ou psicélogo devidamente treinado para o efeito. O programa inclui um
conjunto estruturado de actividades que se repetem para cada objectivo de

aprendizagem. Na figura 1 apresenta-se a sua estrutura genérica.
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Figura 1 — Estrutura do programa de intervencdo “Ler e escrever para aprender”

Escutar a misica
l
! |

Treino da leitura de Treino da escrita de
ditongos/silabas ditongos/silabas
| |

Caixa de palavras

|

Jogo de cartas
l Activagio de conhecimentos prévios
Leitura em voz alta pelo professor/psicologo aplicador
Leitura de livros —— Actividades de compreensiio durante a leitura
Actividades de compreensdo pos-leitura
L Caga aos ditongos/silabas

O men registo da leitura
O meu registo de leitura de palavras

J

Jogo tradicional

|

Treinar em casa

Escutar a musica. Com esta actividade pretende-se que os alunos aumentem a
consciéncia relativamente ao som das silabas nas palavras, de forma a auxiliar a
memorizacdo das mesmas. Cada musica refere-se a um conjunto de silabas. Os alunos
tém a tarefa de escutar a musica e identificar as silabas que se repetem. A letra das
musicas encontra-se escrita em cartdes, os quais sao lidos para os alunos, realgando-se
a silaba que esta a ser treinada.

Treino da leitura de ditongos/silabas. Foram elaborados baralhos de cartas, cada
uma das quais contém um ditongo ou uma silaba. Cada aluno recebe um baralho de

cartas e é escolhida uma carta por cada aluno. De seguida é aplicado o método das
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leituras repetidas (Defior, 2006). Na fase de leitura auténoma, os alunos que
apresentam ainda dificuldades podem pedir ajuda a um colega, que repete a leitura.

Treino da escrita de ditongos/silabas. Para o treino da escrita recorreu-se ao
método multissensorial contemplando as seguintes fases: a) escrita do ditongo e/ou
silaba pelo professor enquanto verbaliza o que esta a escrever (letras a usar, ordem,
regularidade da correspondéncia fonema-grafema, orientacdo, ponto de inicio e
direccdo do movimento); b) repeticdo do processo anterior pelo professor de olhos
fechados; c) cépia pelos alunos acompanhada de verbalizacdo; d) escrita de meméria
pelos alunos; e) escrita de olhos fechados pelos alunos. O recurso a estratégia de
escrever com os olhos fechados foi usada como procedimento para ajudar os alunos a
criarem uma imagem mental do que estdo a procurar escrever. Os resultados da
investigacao tém demonstrado que a utilizagdo de imagens mentais promove a
aprendizagem e a retencdo de informacao (Meyers, 2009).

Caixa de palavras. Esta actividade tem como objectivo treinar a leitura e a escrita
de palavras e frases simples. A “Caixa das Palavras” contém cartGes com duas faces
impressas: uma contém uma imagem e outra a palavra correspondente. Na escrita das
palavras alternaram-se as cores das silabas usando uma apresentacdo gréfica
semelhante 3 da Cartilha Materna de Jo3o de Deus™. A alternancia constitui uma
ajuda para os alunos lerem as silabas numa fase inicial. Esta estratégia revelou-se
eficaz num estudo realizado por Ribeiro e Ribeiro (2010). Para a leitura e escrita das
palavras contidas nos cartdes adopta-se a mesma sequéncia de passos descritos na
leitura e escrita de ditongos e silabas.

Jogo de cartas. Com o intuito de reforcar a aprendizagem, é realizado um jogo de
cartas apos a actividade de treino da leitura de silabas/ditongos. Neste jogo, os alunos
sdo incentivados a lancar alternadamente na mesa as cartas do seu baralho, enquanto
Iéem o ditongo ou silaba presente na carta.

Leitura de histdrias. O treino da compreensdo leitora foi efectuado a partir da
leitura de livros seleccionados a partir da listagem do Plano Nacional de Leitura. Cada

livro foi dividido em varias partes, a ler em sessdes diferentes. A leitura em voz alta do

16 . ’ ~ . A . .
Na Cartilha Maternal, as silabas de cada palavra sdo impressas em alternancia entre o negrito e o
cinzento.
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livro é realizada pelo professor. O livro deve ser colocado de modo a permitir que
durante a leitura os alunos possam observar o texto e as ilustragdes presentes. A
exploracdo de cada uma das partes do texto segue uma sequéncia especifica, que se
baseia nas orientacdes sobre o ensino explicito da compreensao leitora, que distingue
trés fases: antes, durante e apds a leitura (Viana e col.,, 2010). Na primeira fase
incorporam-se um conjunto de estratégias que incluem analise do titulo, autor e
ilustracdo, a realizacdo previsional e activacdo de conhecimentos prévios dos alunos, a
identificacdo e analise de palavras e/ou expressdes susceptiveis de gerarem duvidas
nos alunos e a formulacdo de perguntas sobre o texto pelo professor. Durante a leitura
propde-se aos alunos a realizacdo de previsGes sobre a continuagdo do tema/narrativa,
apos a conclusdo do excerto lido, é feito o incentivo aos alunos para recorrerem ao
contexto como estratégias para compreender o significado das palavras
desconhecidas. Apds a conclusdo, discute-se com os alunos as relagGes entre as
previsdes efectuadas com o conteudo do livro, podendo também ser analisadas as
palavras e/ou expressGes que nas fases anteriores tiverem sido identificadas. Sdo
apresentadas perguntas de compreensdo literal e/ou inferencial sobre o texto, no
formato de resposta aberta e verdadeiro/falso. As perguntas de verdadeiro/falso
realizam-se a partir de um jogo. Cada aluno recebe dois cartdes, um vermelho (falso) e
um verde (verdadeiro). Depois do professor fazer a pergunta todos os alunos devem
escolher um dos cartbes. Em caso de insucesso, a parte da histéria que contém a
resposta é relida e os alunos sdo incentivados a responder novamente. Na situagao em
gue se verifica que os alunos escolhem as duas possibilidades deve ser solicitada a
justificagdo da resposta. A ultima actividade (“Caga aos ditongos-silabas”) inclui uma
tarefa de discriminacgdo auditiva de ditongos/silabas incluidos em palavras da histéria.
Apds especificar qual a silaba/ditongo a que os alunos devem prestar atencdo, o
professor |Ié novamente o excerto do livro. Sempre que sao lidas palavras que
contenham as silabas/ditongos definidos os alunos batem palmas. Se as palavras ndo
forem todas correctamente assinaladas a tarefa é repetida. Em caso de insucesso
(assinalarem a palavra que ndo contém a silaba/ditongo indicada) é dado feedback

sobre o erro e é analisada a sua causa.
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O meu registo de leitura/O meu registo de leitura de palavras. Com esta
actividade pretende reforgar-se os progressos dos alunos e monitorizar os seus
ganhos, através de um registo do desempenho na leitura. Os alunos tém a tarefa de ler
os ditongos/silabas e palavras em funcdo do sucesso ou insucesso na leitura,
recorrendo-se a um autocolante distinto. E utilizado um autocolante de um sol risonho
no caso de a leitura ser realizada correctamente e um sol de esforco quando o aluno
ndo é capaz de ler ou |é incorrectamente. Esta ultima imagem representa o esforgo, e
indica que o aluno precisa de “continuar a treinar”. Procurou-se deste modo
proporcionar um feedback retirando a dimensdo de insucesso.

Jogo tradicional. O objectivo desta actividade é aumentar a consciéncia dos
alunos em relagdo aos sons nas palavras. Foram adaptados dois jogos tradicionais: o
jogo da estdtua e o jogo das cadeiras. Nos dois jogos os alunos tém a tarefa de
executar uma acg¢do sempre que escutam uma palavra constituida pelos
ditongos/silabas treinados durante a sessdo. No jogo da estatua, os alunos andam
livremente pela sala e tém que parar, sempre que é dita uma palavra com os
ditongos/silabas objecto de treino na sessdo. No jogo das cadeiras, os alunos correm a
volta de um conjunto de cadeiras e quando é dita uma palavra constituida pelos
ditongos/silabas, os alunos tém de se sentar numa das cadeiras. Os alunos que ndo
conseguem efectuar a ac¢do ou, no caso do jogo das cadeiras, que ndao o fazem de
modo suficientemente rapido, saem do jogo.

Treinar em casa. Esta actividade foi planeada com o propdsito de consolidar em
casa as aprendizagens realizadas nas sessGes. Os trabalhos a propor aos alunos
englobam o treino da leitura das silabas e ditongos, recorrendo aos baralhos de cartas,
a escrita (de olhos abertos e fechados) dos ditongos/silabas e de palavras constituidas
pelos ditongos/silabas.

Como estratégia de reforco da aprendizagem cada sessdo é iniciada com a
revisao da leitura e da escrita de silabas, ditongos e palavras trabalhadas nas sessdes
anteriores.

O presente estudo teve como objectivo avaliar as mudancas ocorridas em alunos
com dificuldades de aprendizagem da leitura e escrita que participaram no programa

“Ler e escrever para aprender”.
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Método

Participantes

Participaram no estudo cinco alunos do 1.2 ano de escolaridade, todos com 6
anos, 3 do sexo masculino e 2 do sexo feminino, sinalizados pelos professores, 5 meses
apos terem iniciado a escolaridade formal, por apresentarem um desempenho na
leitura e na escrita significativamente inferior ao esperado. Todos os alunos tinham
frequentado o jardim-de-infancia, eram provenientes de um meio urbano, estavam
inscritos numa escola publica de centro de cidade e nao apresentavam necessidades

educativas especiais.

Medidas

Questionario de sinalizacdo. Foi construido um questiondrio dirigido aos
professores para recolher informacao relativa as caracteristicas sociodemograficas dos
alunos e a presengca de problemas comportamentais, de atengdo, familiares,
emocionais e de linguagem.

Bateria de Provas Fonoldgicas (Silva, 2002). Esta prova avalia competéncias
fonoldgicas em tarefas de classificagdo com base na silaba inicial e no fonema inicial,
supressao da silaba inicial e do fonema inicial.

Avaliacdo do desempenho em leitura e escrita. Optou-se por estimar o que seria
esperado que os alunos sinalizados tivessem aprendido, tendo por referéncia os
conteudos programaticos de leitura e escrita ensinados até ao momento da avaliacao
e o nivel de desempenho dos respectivos pares. Uma vez que o método ascendente
foi usado no processo de alfabetizacdo, foi possivel a partir da analise da respectiva
programacao estabelecer a sequéncia de aprendizagens que foram trabalhadas com os
alunos. Privilegiou-se a avaliacdo do reconhecimento e escrita de letras, e a leitura e

escrita de palavras e de frases.
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A tarefa de reconhecimento e escrita de letras foi utilizada para avaliar as
aprendizagens alcancadas ao nivel das RCGF/FG. Recorreu-se a um conjunto de 92
cartdes, com as 23 letras do alfabeto escritas em letra minuscula-imprensa; minuscula-
manuscrita; mailscula-imprensa; maiuscula-manuscrita. A apresentacdo dos cartdes
era aleatédria, tendo os alunos de indicar o seu nome ou som. Na modalidade de
escrita, eram lidos os cartdes devendo os alunos escrever a letra ouvida. O
desempenho dos alunos foi registado em termos de sucessos (2 pontos), sucesso mas
com hesitacdes (1 ponto) e erro (0 pontos).

Na tarefa de leitura e escrita de ditongos e silabas isoladas foram utilizados
igualmente cartdes com os ditongos e silabas (consoante-vogal e vogal-consoante),
impressos em letra minuscula, de imprensa. Foram utilizados 12 cartdes de ditongos e
122 cartdes de silabas.

Na tarefa de leitura e escrita de palavras foram utilizados cartdes com 66
palavras, extraidas do livro de Lingua Portuguesa adoptado na escola onde foi
realizado o estudo. Nesta selecgao procurou-se que estivesse representada a amostra
de silabas e ditongos aprendidos a data da realizacdo do estudo. As palavras estavam
escritas em letra de imprensa, minuscula. A tarefa dos alunos e os critérios de
desempenho sdo iguais aos descritos para o reconhecimento e escrita de letras
isoladas.

A avaliacdo da leitura e escrita de frases foi efectuada a partir de 13 frases,
extraidas do livro de Lingua Portuguesa dos alunos. Foi pedido aos alunos para lerem
cada uma das frases, escritas em letra de imprensa, minuscula. Na tarefa de escrita, foi
lida cada uma das frases e pedido aos alunos para as escreverem. Foram registados os
sucessos (3 pontos), os sucessos com hesitacdes (2 pontos), a identificacdo/escrita

parcial da frase (1 ponto) e os erros (0 pontos).

Procedimentos

Numa primeira fase, o projecto foi apresentado a direccdo da escola e

obtiveram-se os consentimentos da mesma bem como dos encarregados de educacao.
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Foi explicado aos pais/encarregados de educacdo e professores os objectivos do
estudo e o contexto no qual se inseria o projecto. Todos os pais autorizaram a
participagdo dos respectivos educandos. Foi assegurada a confidencialidade dos dados.
O design utilizado configura um estudo de caso quantitativo com dois momentos
de avaliacdo, efectuados antes e apds a implementacdo do programa de intervencao.
A aplicagao das medidas foi efectuada individualmente, numa ordem pré-estabelecida
e igual para todos os alunos, por periodos de 30 a 45 minutos.
O programa de intervencdo “lLer e escrever para aprender”, descrito
anteriormente, foi aplicado apds o primeiro momento de avaliacdo. A implementacao
do programa ocorreu ao longo de 15 sessdes didrias, com a duracdo aproximada de 45

minutos cada, fora do contexto sala de aula durante o horario lectivo.

Resultados

A apresentacdo dos resultados é efectuada em func¢do de cada uma das medidas
aplicadas. Foram considerados quer os desempenhos médios do grupo quer os
individuais nos dois momentos de avaliacdo nas tarefas de leitura e de escrita. Para a
analise dos resultados médios do grupo recorreu-se ao teste nao paramétrico de
Wilcoxon. Na varidvel escrita de vogais recorreu-se ao teste de sinais, uma vez que nao
se verificou a simetria da diferenga entre os dois momentos de avaliagao para esta
varidvel (Pestana & Gageiro, 2003).

A partir dos dados do questionario preenchido pelas professoras verificou-se que
os cinco alunos sinalizados apresentavam, em simultdneo outras problematicas que
importa considerar. A aluna C1 evidenciava problemas familiares, o aluno C2
apresentava, em simultaneo, problemas emocionais, comportamentais e de atencao, o
aluno C3 apresentava problemas de linguagem, a aluna C4 beneficiava de
acompanhamento psicolégico por problemas emocionais e o ultimo aluno, C5, foi
diagnosticado com uma Perturbacdo de Hiperactividade com Défice de Atencdo,

estando medicado para o efeito. Os resultados na prova de consciéncia fonoldgica
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indicaram um desempenho satisfatério, ndo sugerindo a presenca de dificuldades a

este nivel em qualguer um dos alunos.

Analise do desempenho médio nas tarefas de leitura e de escrita

A andlise do desempenho médio do grupo permite constatar que os alunos ndo
apresentavam dificuldades na aplicacdo das RCGF/FG, em termos de reconhecimento
e escrita de letras, porém nao conseguiam efectuar a leitura isolada de silabas e de
palavras. No primeiro momento (M1) pode observar-se que a média dos alunos no
reconhecimento de vogais e consoantes € muito proxima da pontuagdo maxima,
contudo o desempenho é muito inferior na leitura de ditongos, silabas, palavras e
frases (cf. quadro 1). As diferencas registadas entre os dois momentos de avaliagdo nas
tarefas de leitura sdo estatisticamente significativas para todas as varidveis, com
excepgao do reconhecimento de vogais. A auséncia de diferengas estara associada ao
facto de, no momento inicial, os desempenhos dos alunos ja se situarem préximos dos
valores maximos possiveis. As diferengas mais elevadas situam-se na leitura de
ditongos, silabas VC e palavras.

A analise do desempenho médio do grupo nas provas de escrita permite
constatar que as pontuacdes médias sdo superiores para todas as varidveis de escrita,
apos a implementacdo do programa (cf. quadro 1). O aumento mais substantivo
regista-se na escrita de silabas CV e palavras. Estas diferencas sdo estatisticamente
significativas em todas as variaveis, excepto na escrita de frases. A diferenca entre os
dois momentos de avaliagdo na varidvel escrita de vogais ndo tem uma distribuicdo
simétrica, pelo que utilizou-se o teste de sinais, do qual se obteve um valor que ndo é

estatisticamente significativo.
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Quadro 1 - Resultados médios da avaliagdo nos dois momentos nas tarefas de leitura e de

escrita

M1 M2 Wilcoxon | p

Minimo Maximo M DP Minimo Maximo M DP
Vogais 32.0 40.0 36.0 3.39 |39.0 40.0 39.8 045 |-1.841 n.s.
Consoantes 96.0 123.0 111.6 9.81 123.0 144.0 138.4 8.79 | -2.032 .05
o Ditongos 0 13.0 3.0 5.66 10.0 24.0 16.2 576 |-2.023 .05
2 Silabas CV 66.0 140.0 102.0 30.27 | 125.0 168.0 155.6 17.36 | -2.023 .05
3 Silabas VC 0 29.0 13.4 13.37 | 21.0 62.0 41.6 18.50 | -2.023 .05
Palavras 3.0 39.0 19.0 14.70 | 30.0 86.0 56.0 26.39 | -2.023 .05
Frases 0 16.0 6.2 6.98 1.0 26.0 13.6 9.32 |-2.023 .05

Vogais 18.0 20.0 19.6 0.89 | 20.0 20.0 200 O
Consoantes 45.0 64.0 544 8.56 62.0 72.0 69.4 4.34 -2.023 .05
& Ditongos 7.0 19.0 12.4 498 16.0 22.0 19.2 2.77 | -2023 .05
§ SilabasCV  81.0 132.0 106.6 25.25 | 121.0 153.0 139.6 13.07 | -2.023 .05
W Silabas VC 4.0 44.0 24.6 14.38 | 42.0 61.0 51.8 7.69 |-2.023 .05
Palavras 3.0 38.0 19.0 15.91 | 11.0 76.0 46.0 28.96 | -2.023 .05
Frases 0 16.0 5.2 7.43 0 20.0 7.6 7.83 -1.604 n.s.

Analise do desempenho individual nas tarefas de leitura e escrita

A andlise das diferencas individuais revela que a reaccao individual ao programa
€ marcada pela heterogeneidade. No reconhecimento e escrita de vogais, os ganhos
foram menores comparativamente com as restantes provas, dado que os alunos no
primeiro momento de avaliacdo apresentavam valores muito proximos do maximo. Na
escrita de vogais, todos os alunos alcangaram a pontuacdo maxima no segundo
momento. No reconhecimento de vogais, apenas o aluno C5, diagnosticado com
DHDA, ndo conseguiu alcangar a pontuagdo maxima no M2. Destaca-se o aluno C2 que
manteve a pontuagdo maxima nos dois momentos de avaliagdo na tarefa de
reconhecimento de vogais.

No reconhecimento de consoantes verifica-se que dois alunos (C1 e C4)
conseguiram alcangar a pontuagdo mdaxima apds a implementagao do programa. Os
restantes apontam resultados proximos dos valores maximos. No que diz respeito a
escrita de consoantes, trés dos cinco alunos conseguiram alcangar a pontuagao
maxima da prova. O aluno C5, apesar dos ganhos entre os dois momentos, ficou
aquém dos restantes alunos nas duas tarefas. A pontuagao que apresentava no

primeiro momento de avaliagdo também era mais baixa que a dos outros alunos.
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Na leitura e escrita de ditongos, os alunos apresentam uma percentagem de
ganhos muito elevada. A aluna C4 é a que apresenta a percentagem mais baixa, o que
esta associado ao nivel inicial o qual era mais elevados que o dos colegas. A aluna C1
conseguiu alcangar a pontuagdao maxima na leitura de ditongos no segundo momento
de avaliagao, apesar de ter zero pontos na avaliagdo inicial. Na escrita de ditongos, o
aluno C2 foi o que teve uma maior percentagem de ganhos, sendo aquele cuja
pontuagao era mais baixa no primeiro momento. Nesta prova, nenhum aluno alcangou
a pontuagdao maxima.

Relativamente a leitura e escrita das silabas CV, verifica-se que, apesar da
evolugao registada nos alunos, nenhum conseguiu alcangar a pontuagao maxima nos
dois momentos de avaliagdo. O aluno C5 foi o que apresentou uma pontuacdo mais
baixa nos dois momentos de avaliagdo em ambas as provas. Os restantes alunos
apresentaram um desempenho diferenciado na avaliagdo inicial, no entanto, as
pontuagbes sao muito préximas na avaliagdo final. Os ganhos sdo superiores nos
alunos com pior desempenho na avaliagdo inicial.

A percentagem de ganhos individuais na leitura e escrita de silabas VC é muito
elevada, com excepcdo do aluno C2, na tarefa de leitura, na qual regista um progresso
minimo, apesar de ter uma pontuacdo melhor que os outros trés alunos no primeiro
momento de avaliagdo. Na avaliagao inicial, o desempenho dos alunos situava-se
muito abaixo da pontuacdo méaxima possivel. O aluno C5 foi o que obteve novamente
um pior desempenho nos dois momentos de avaliagao, em ambas as tarefas. Na prova
de escrita, destaca-se a aluna C4 por apresentar uma pontua¢do muito proxima da
maxima possivel.

Em relacdo a leitura e escrita de palavras e frases verifica-se que os ganhos
alcangados, ficam ainda muito aquém da pontuagao mdaxima das provas. Os alunos
mantiveram a sua posicdo relativa no grupo, sendo os alunos que na avaliacgdo inicial
tinham melhor desempenho (C1 e C4) continuaram a ter uma pontuacdo superior aos
restantes alunos na avalia¢do final, o mesmo acontecendo com os alunos com pior
desempenho. O aluno C5 continuou a ser o com pior desempenho nos dois momentos.

Importa salientar que na escrita de frases, dois alunos (C1 e C5) ndo registaram
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ganhos. A aluna C1 manteve a baixa pontuagdo e o aluno C5 nao foi capaz de executar
nenhum item da prova nos dois momentos.

Quadro 2 - Resultados individuais, nas provas de leitura e de escrita, nos dois momentos de

avaliacao
M1 M2
1 c3 c4 5 | C1 Cc2 c3 ca C5
Vogais (0-40 pontos) 33 40 38 32 37 |40 40 40 40 39
Consoantes (0-144 pontos) 123 114 114 111 96 |144 141 140 144 123
® Ditongos (0-24 pontos) 0 2 0 13 0 24 10 18 18 11
2 Silabas CV (0-182 pontos) 140 101 80 123 66 |[168 162 160 163 125
3 Silabas VC (0-62 pontos) 14 24 0 29 0 62 29 36 60 21
Palavras (0-132 pontos) 27 19 7 39 3 80 53 30 86 31
Frases (0-39 pontos) 11 3 1 16 0 17 15 9 26 1
Vogais (0-20 pontos) 19 19 16 20 20 |20 20 20 20 20
Consoantes (0-72 pontos) 63 50 64 50 45 | 72 69 72 72 62
& Ditongos (0-24 pontos) 16 7 11 19 9 22 17 19 22 16
§ Silabas CV (0-164 pontos) 132 106 81 132 58 |[153 143 132 149 121
W Silabas VC (0-62 pontos) 28 21 4 44 0 58 50 48 61 42
Palavras (0-132 pontos) 38 8 12 34 3 76 44 25 74 11
Frases (0-39 pontos) 10 3 0 16 0 10 5 3 20 0
Discussao

Neste estudo pretendia-se observar as mudancas ocorridas num grupo de alunos
sinalizados com dificuldades de aprendizagem de leitura e de escrita, apds a
implementacdo de um programa de intervencdo. Recorreu-se a um estudo de caso,
tendo-se analisado ndao s6 a mudanga em termos de grupo mas também a nivel
individual. O programa “Ler e escrever para aprender” foi construido com base nas
orientacdes da literatura associadas a eficacia das intervencdes com alunos que
apresentam dificuldades de aprendizagem na leitura e na escrita (Outon, 2004). O
titulo do programa foi escolhido por forma a evitar uma associagdo a insucesso ou
fracasso na aprendizagem da leitura e da escrita.

Adoptou-se uma abordagem sistematica de treino, sendo as sessdes com 0s
alunos programadas para serem efectuadas diariamente, em periodos curtos de

tempo, com objectivos definidos e actividades articuladas com os mesmos. Um
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segundo aspecto contemplado diz respeito a natureza das actividades propostas.
Seguindo as orientacbes tedricas (Outdn, 2004), aquelas eram distintas das
desenvolvidas em sala de aula e ajustadas ao nivel de conhecimentos de cada aluno.

O treino foi organizado de um modo sequencial e hierarquico, de acordo com a
sequéncia proposta pelos modelos ascendentes (Gough, 1972; Laberge e Samuels,
1974) e adoptada pelos professores dos alunos envolvidos no estudo. De acordo com
estes modelos, o processo de aprendizagem inicia-se com a aprendizagem das RCGF,
passando para a formacdo de palavras e a sua integracdo em frases (Rebelo, 1993).
Recorreu-se ao método multissensorial e de leituras repetidas para o treino da leitura
e da escrita. Para evitar que os alunos percepcionem a leitura como uma actividade
gue se esgota na decifracdo, procurou-se associar as actividades de treino da leitura e
da escrita com a compreensao leitora, recorrendo a leitura de histérias. Esta actividade
é considerada uma estratégia particularmente Util no desenvolvimento da linguagem
oral e escrita (Morais, 1997). Incluiram-se outras actividades, tais como a musica
associada a aprendizagem, a adaptacdo de jogos tradicionais portugueses e o registo
da evolucdo dos alunos, como auxilios motivacionais para o treino da leitura e da
escrita. Foram organizadas actividades de consolidacdo da aprendizagem, de modo a
atender aos principios do sobreensino e sobreaprendizagem.

Na revisdo efectuada dos programas de intervencdo, constatou-se que os
programas de treino nos problemas de processamento lexical se dirigem ao
estabelecimento das duas vias de acesso ao léxico: via fonoldgica e via léxica. Os
programas que se dirigem ao treino da via fonoldgica centram-se essencialmente no
treino das RCGF/FG, em associacdo com a consciéncia fonoldgica, dado o papel
fundamental desta competéncia nas fases iniciais de aprendizagem da leitura e da
escrita. Alguns programas centram-se no treino da via léxica, procurando que os
alunos reconhecam as palavras de forma automatica, enquanto outros se centram no
treino da fluéncia leitora em conjunto com a compreensdo. O programa “Ler e
escrever para aprender”, ao contrario do que acontece na maioria dos programas,
contemplou o treino da descodificacdo e da compreensdo desde as fases inicias de
aprendizagem, de modo a que os alunos perspectivem a leitura como uma actividade

gue ndo se esgota na componente de descodificacdo (Smith, 2003). Apesar do
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programa de intervengao ser dirigido a alunos que ja ultrapassaram as dificuldades ao
nivel da consciéncia fonoldgica, foram contempladas actividades de trabalho de
manipulagao dos sons da fala, uma vez que a literatura salienta a importancia do
treino da consciéncia fonoldgica antes e durante o processo de iniciagdo ao uso do
codigo alfabético, dado o seu papel na aprendizagem da leitura e da escrita (Freitas,
Alves, e Costa, 2007).

Os resultados da investigacdo apontam para a necessidade do trabalho de
colaboragdo com os pais, com o objectivo de potencializar os resultados do treino. No
programa elaborado, a actividade “treinar em casa” responde em parte a esta
orientagao.

Os resultados indicam a ocorréncia de mudancas significativas no desempenho
dos alunos apds a implementacdo do programa para quase todas as variaveis, sendo
excepc¢do a leitura e escrita de vogais e a escrita de frases. As razdes explicativas
poderdo ser distintas. No primeiro momento, os desempenhos dos alunos na leitura e
escrita de vogais situava-se préximo dos valores maximos. Na escrita de frases
provavelmente seria necessario um treino adicional ao que foi proposto.

A analise das mudancas ocorridas em cada um dos casos mostra a presenca de
uma elevada heterogeneidade nos ganhos observados. Esta heterogeneidade vai ao
encontro aos dados da literatura (Kavale e Forness, 1995; Pinheiro, 2001; Ribeiro e
Baptista, 2006), que tem evidenciado que a categoria de dificuldades de aprendizagem
de leitura e de escrita inclui niveis e ambitos de dificuldades muito diferentes e que
esta categoria abrangente ndo facilita a clarificacdo do debate entre os conceitos de
dificuldades de aprendizagem e dificuldades na aprendizagem. Esta heterogeneidade
parece estar associada a diferentes factores envolvidos na etiologia destes problemas,
o que tem levado a construcdo de categorias diferenciadas para caracterizar o tipo de
dificuldades dos alunos (Defior, 2006). Embora se reconheca a importancia das
categorias de classificacdo para a investigacdo (Castles, 2006) do ponto de vista
interventivo, uma descrigdo mais comportamental como a adoptada perfilha-se como
mais Util para a constituicdo de grupos e planificacido de uma intervencdo que

responda efectivamente as dificuldades manifestadas pelos alunos.
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Um numero significativo de alunos com problemas na aprendizagem da leitura e
da escrita, apresenta, em simultaneo, problemas ao nivel do processamento
fonoldgico. No caso dos cinco alunos que participaram no estudo, nenhum
apresentava dificuldades naquela varidvel. Contudo, ndo ¢é possivel inferir o
desempenho dos alunos nesta varidvel aquando do inicio do processo de
alfabetizacdo. A este propdsito, importa salientar que o ensino da leitura e da escrita
promove o desenvolvimento da consciéncia fonoldgica (Adams e col., 2006; Capovilla e
col., 2004; Pestun, 2005), o que pode explicar o desempenho normal nos alunos alvo
nas tarefas de processamento fonoldgico.

Apesar dos ganhos registados ao nivel da leitura e escrita de palavras e frases
serem, de uma forma geral, elevados, o desempenho final dos alunos nestas provas
fica ainda muito aquém da pontuacdo total das provas. Se atendermos a avaliacdo
inicial efectuada nestas varidveis os alunos registaram valores muito baixos. No
programa de intervencdo optou-se por iniciar o trabalho com os ditongos e silabas e
introduzir gradualmente as palavras e frases, uma vez que os alunos manifestavam
dificuldades naquelas varidveis. Neste sentido, o trabalho ao nivel das palavras e frases
revela-se insuficiente, pelo que seria importante que o programa se prolongasse para
consolidar este treino. Verificou-se ainda que os ganhos foram superiores na leitura,
em comparagdo com a escrita, apesar dos alunos apresentarem um desempenho
superior na avaliacdo inicial da escrita. As diferencas entre o desempenho na leitura e
na escrita podem, assim, ter diminuido apds a aplicacdo do programa. Este resultado
vai ao encontro do que é observado por McGuiness (2006), a qual aponta que a
pontuacdo na escrita ndo melhora em proporgdes idénticas a pontuacao da leitura e
da compreensao, visto que estas competéncias apelam a diferentes tipos de meméaria.
A escrita depende da memodria de evocacdo, enquanto a leitura requer memoaria de
reconhecimento. Por outro lado, é mais dificil melhorar o desempenho na escrita,
mesmo apos intervencgdes de longo prazo, dirigidas para o treino desta competéncia
(National Reading Panel, 2000).

O grupo que foi sujeito ao programa de intervencdo era constituido por alunos
gue apresentavam em simultdneo outras problematicas que podem interferir nas

aprendizagens, pelo que a prépria eficacia do programa pode ter sido influenciada por
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este facto. Segundo Lopes (2005), a investigacdo tem demonstrado uma associacdo
significativa entre as dificuldades de aprendizagem e os problemas de externalizacdo
(agressividade, hiperactividade e desatencdo), bem como problemas internalizados
(depressdo, timidez, dependéncia, falta de autonomia). Os problemas de
comportamento tendem a surgir antes das dificuldades de aprendizagem e os
problemas de internalizacdo como uma consequéncia. Os factores associados ao
contexto familiar s3o também muitas vezes apontados como estando na etiologia dos
problemas de aprendizagem, nomeadamente a pobreza linguistica, a falta de
estimulacdo, indisponibilidade de livros e desvalorizagdo das aprendizagens. No caso
dos alunos que participaram neste estudo nao foi possivel avaliar que tipo de
problemas familiares os alunos apresentavam, visto que esta sinalizacdo foi efectuada
pelas professoras.

O programa “Ler e escrever para aprender” teve uma duragdo muito curta
comparativamente com a maioria dos programas revistos na literatura. Apds a
conclusdo do programa, verificou-se que, para alguns alunos (os que apresentavam um
desempenho superior na avaliacdo inicial), a duracdo do mesmo foi suficiente, no
entanto para outros seria necessario prolongar o treino, de forma a que alcangassem
as competéncias de leitura e escrita do seu nivel de escolaridade. Este dado realca
mais uma vez a importancia da intervengdo ser individualizada para responder aos
perfis individuais de desempenho.

Varios autores defendem uma intervencdo individualizada como forma de
responder as necessidades individuais dos alunos que constituem o grupo
heterogéneo de dificuldades de aprendizagem da leitura e da escrita (Outén, 2004;
Thomson, 1992). Porém, face ao nimero de casos que sdo sinalizados com este tipo de
problematica, o trabalho em pequenos grupos pode igualmente ser vantajoso, quando
os alunos se situam em niveis de desenvolvimento e aquisigdes similares, tal como no
grupo de alunos que participaram neste estudo, uma vez que o trabalho e o apoio
entre os alunos pode ser uma fonte adicional de motivacdo (Aubrey, Eeaves, Hicks, e

Newton, 1982).

Psicologia, Educacdo e Cultura  « Vol.XV[,n21 . maiode2012 Pag. 225


http://www.ispgaya.pt/
http://pec.ispgaya.pt/

Instituto Superior Politécnico Gaya Psicologia, Educacdo e Cultura
www.ispgaya.pt pec.ispgaya.pt

Os resultados obtidos demonstram que os ganhos alcangados continuam a
diferenciar os alunos. Este dado faz-nos reflectir sobre a necessidade de incorporar
uma nova dimensao relativa a eficacia dos programas. Além dos elementos enunciados
por Outdn (2004), sugere-se que a implementacdo do programa seja acompanhada de
varios momentos de avaliagdo que possam contribuir para a tomada de decisao
relativamente a continuacdo do plano de intervencdo para os varios alunos. No design
adoptado optou-se for efectuar a avaliacdo apenas no final do programa. Face aos
ganhos de alguns alunos podemos supor que poderiam ter iniciado previamente uma
nova sequéncia de aprendizagem com um nivel superior de complexidade. A avaliagdo
sistematica integrada em planos de intervengao muito estruturados apresenta-se
como uma dimensado critica, para conseguir contemplar a individualizacdo do processo

num programa de intervengdo grupal.
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DESCRIPTION AND EVALUATION OF EFFECTS OF PROGRAM “LER E
ESCREVER PARA APRENDER”

Abstract: This article describes an intervention program for students with
difficulties in the initial learning of reading and writing and presents the changes
observed after the implementation of intervention program for students of the first
year of basic education. The program was implemented in a group of five students.
Children were assessment in two moment of evaluation, before and after
implementation of the program, using a set of measures. The results indicate a
differential pattern of gains of each participant. The gains are statistically significant for
variables reading and writing of consonants, diphthongs, syllables and words and
reading phrases. The major gains where in the variables of reading and writing of
syllables VC, words and phrases and reading diphthongs.

Keywords: Reading; Writing; Learning disabilities; lintervention.
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IMPLEMENTAGAO E AVALIACAO DE UM PROGRAMA DE
INTERVENGCAO EM GRUPO PARA O DESENVOLVIMENTO
POSITIVO DE ADOLESCENTES: DESAFIO: SER”
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Resumo

Nos ultimos anos, decorrendo do movimento da Psicologia Positiva, tem-se
observado um aumento da investigagao focalizada no desenvolvimento positivo e na
sua promogao. No presente estudo apresentamos o programa de intervengdo para o
desenvolvimento positivo de adolescentes: Desafio: Ser” e uma avaliagdo preliminar da
sua eficdcia. Este foi implementado a 104 alunos, divididos em seis grupos
experimentais e um de comparagdo, avaliados antes e apds a intervengao. Os
resultados quantitativos demonstraram um aumento nos indices de autoestima, auto-
conceito, bem-estar psicoldgico e satisfagdo com a vida apds a implementagao do
programa. Os resultados qualitativos salientam a aquisi¢ao de conhecimento pessoal,
as aprendizagens e as atividades realizadas, como sendo os aspetos mais apreciados
pelos adolescentes, revelando uma avaliagdo positiva da sua participagao no programa
Desafio: Ser".

Palavras-chave: Desenvolvimento positivo; Adolescéncia; Psicologia Positiva;
Programas de intervengdo em grupo.
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Introducgao

A adolescéncia tem sido descrita como um periodo de “tumulto e stress” (Lerner
e Galambos, 1998), tendo a investigacdo neste ambito se centrado mais nos
comportamentos problematicos dos adolescentes ao invés de se focar nas suas
potencialidades e capacidades e na promogdao das mesmas (Rich, 2003). Muito se tem
estudado acerca da adolescéncia, contudo apenas nos ultimos anos, decorrente
também do contributo do movimento da Psicologia Positiva, se tem observado um
aumento crescente da investigacdo focalizada no conceito de desenvolvimento
positivo e em formas de o promover (Rich, 2003). O desenvolvimento positivo centra-
se nas potencialidades, qualidades, interesses e na promog¢ao do potencial futuro dos
jovens (Damon, 2004). Esta perspetiva reconhece assim que os jovens sdo dotados de
potencialidades que podem ser desenvolvidas positivamente quando combinadas com
outros recursos, como oportunidades de aprendizagem e envolvimento com os outros
e com a comunidade, presentes nos diversos contextos em que o adolescente se
insere e interage (Zarret e Lerner, 2008). Tem sido demonstrado que quanto mais os
adolescentes forem expostos a recursos e experiéncias positivas, maior a
probabilidade de se desenvolverem plenamente (Zarret e Lerner, 2008).

A recente literatura tem demonstrado fortes evidéncias de que as
potencialidades desempenham um papel fundamental no desenvolvimento positivo
dos adolescentes, funcionando tanto como fatores protetores da psicopatologia, como
recursos que permitem aos adolescentes desenvolverem-se (Park, 2004a). Os estudos
realizados nesta darea tém revelado uma associacdo negativa entre algumas
potencialidades e problemas emocionais e comportamentais nos jovens, como a
depressdo, a delinquéncia e a violéncia, e uma correlagdo positiva com o sucesso
académico, o comportamento pré-social e a competéncia (Park e Peterson, 2006),
demonstrando a importdncia das potencialidades para o desenvolvimento. Segundo
Park (2004a), a esperanca, a inteligéncia social, o autocontrolo, a bondade e a
sabedoria constituem-se como potencialidades que podem atuar como fatores
protetores face a efeitos negativos do stress e do trauma. Por exemplo, o Values in

Action Inventory of Strengths for Youth — VIA-Youth (Park e Peterson, 2003) é um
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instrumento desenvolvido para identificar um conjunto de vinte e quatro
potencialidades que sendo promovidas podem contribuir para o desenvolvimento
positivo dos adolescentes (Park e Peterson, 2003).

Além disso, outros fatores psicologicos tém sido estudados e reconhecidos como
estando relacionados com o desenvolvimento positivo e como podendo potencia-lo,
nomeadamente o bem-estar psicoldgico, a satisfagdo com a vida, a autoestima e o
auto-conceito (Freire e Tavares, 2011). O bem-estar psicoldogico estd fortemente
relacionado com o desenvolvimento positivo, na medida em que a promocao deste
ultimo requer o desenvolvimento de comportamentos que contribuam para o
aumento do bem-estar fisico e psicoldgico (Bizarro, 1999). A importancia do bem-estar
no desenvolvimento positivo é suportada por estudos que demonstram que pessoas
com niveis mais elevados de bem-estar psicolégico parecem ser mais socidveis e
produtivas, bem como mais participativas e apreciadas pelos outros (Diener, 2000).

A satisfacdo com a vida desempenha também um papel importante no
desenvolvimento positivo. A investigacdo tem demonstrado que niveis de satisfacdo
com a vida baixos estdo associadas com problemas comportamentais, sociais e
psicolégicos, enquanto niveis elevados estdo associados com elevada autoestima,
extroversdao e auto-eficacia (Park, 2004b). Adolescentes que apresentam elevados
indices de satisfagdo com a vida sao socialmente melhor ajustados, mesmo na
presenca de stressores sociais, podendo esta funcionar como amortecedor de
acontecimentos de vida stressantes. Ademais, existem evidéncias empiricas que
sugerem que a presenca de elevados indices de satisfacdo com a vida e de afeto
positivo podem ter um efeito protetor em relacdo ao desenvolvimento de
perturbacdes psicolégicas e comportamentais nos adolescentes, bem como encoraja
0s mesmos na procura de desafios para crescerem e se desenvolverem (Park, 2004b).

Do mesmo modo, a autoestima tem sido relacionada com o desenvolvimento de
comportamentos de risco, sendo sugerido que niveis baixos de autoestima global
estdo significativamente associados com um aumento do risco de suicidio entre os
adolescentes, bem como o seu envolvimento em outros comportamentos de risco

(Wild, Flisher, Bhana, e Lombard, 2004).
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O auto-conceito constitui-se, também, como relevante para o desenvolvimento
positivo, uma vez que apresenta um cardcter preditivo quanto a realizacdo dos
individuos nos varios dominios, seja o académico, o fisico e o social (Faria, 2005). A
promoc¢do do auto-conceito deve passar pelo desenvolvimento de processos que
permitam a aquisicdo de autonomia por parte do adolescente, melhorando o seu bem-
estar fisico, psicoldgico e social (Silva e Vendramini, 2005).

A literatura tem demonstrado, igualmente, que as experiéncias étimas ou flow
parecem desempenhar um papel crucial no desenvolvimento positivo e no
funcionamento 6timo dos adolescentes (Bassi e Delle Fave, 2004). Estas experiéncias
dizem respeito a um complexo e positivo estado de consciéncia, no qual existe a
percecdo de um equilibrio entre desafios elevados e competéncias adequadas para
lidar com os mesmos (Csikszentmihalyi e Csikszentmihalyi, 1988). Caracterizam-se por
elevados niveis de concentracdo, envolvimento e satisfacdo, motivacdo intrinseca,
controlo da situacdo e perda da nogdo do tempo, sendo que os individuos recebem um
feedback positivo do seu desempenho na tarefa (Csikszentmihalyi e Csikszentmihalyi,
1988). As experiéncias 6timas sdo promotoras do desenvolvimento, uma vez que para
obter este tipo de experiéncia o individuo vai procurar desafios cada vez maiores e
mais complexos, que levam a um envolvimento pessoal e a testar alternativas, o que,
por sua vez, ird promover as competéncias necessarias para responder aos mesmos
(Massimini e Delle Fave, 2000; Lima e Freire, 2009). Estas experiéncias sdo, assim,
importantes para o bem-estar psicolégico, sendo que os adolescentes que as
vivenciam mais frequentemente se sentem mais felizes e sociaveis (Lima e Freire,
2009), apresentando maior satisfacdo com a vida, criatividade, envolvimento, abertura
e percecdo de liberdade (Csikszentmihalyi e Csikszentmihalyi, 1988).

A promogao do desenvolvimento positivo surgiu, assim, do reconhecimento de
que é necessario mais do que tratar ou prevenir os problemas comportamentais dos
adolescentes (Lerner, Fisher, e Weinberg, 2000). Segundo Freire e Soares (2000)
“intervir para promover o desenvolvimento é criar um contexto de vida significativo
para o adolescente, em que os mais variados processos psicossociais estdo presentes”
(p. 329). Tem sido incentivada a construcdo e a implementacdo de programas de

intervencdo voltados para a promocgdo do desenvolvimento positivo dos adolescentes,
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uma vez que a mera auséncia de problemas nao significa que o adolescente tenha
adquirido os recursos necessarios para um desenvolvimento positivo (Roth e Brooks-
Gunn, 2003). Estes programas nao se limitam a diminuir os comportamentos de risco,
mas antes a promover formas de desenvolvimento sauddveis, para que os
adolescentes adquiram as competéncias necessdrias para enfrentar os diversos
desafios com que se deparam (Freire 2006). Neste sentido, estes programas de
intervencdo devem enfatizar as competéncias dos adolescentes (Lerner e Galambos,
1998) e serem capazes de aumentar a confianca em si préprios, no futuro e nas
relagbes com os outros através da promoc¢do de contextos em que estes se sintam
apoiados e estimulados (Roth e Brooks-Gunn, 2003).

Diversas investigacOes acerca da eficicia de programas de intervencdo para o
desenvolvimento positivo apontaram evidéncias de que estes tém um impacto
significativo na vida dos adolescentes (Kurtines, Montgomery, Arango, e Kortsch,
2004). Estes programas visam a criacdo de oportunidades e de suporte, de forma a
auxiliar os adolescentes na aquisicao de conhecimento e competéncias para lidarem
com os crescentes desafios presentes nesta faixa etaria (Roth, Brooks-Gunn, Murray, e
Foster, 1998). Pretende-se o desenvolvimento de adolescentes saudaveis, felizes e
competentes, de forma a se tornarem adultos produtivos e satisfeitos, constituindo-se
como oportunidades para estes otimizarem os seus interesses e potencialidades,
praticarem e desenvolverem novas competéncias e aumentarem o sentimento de
pertenca ao grupo (Roth e Brooks-Gunn, 2003). Neste sentido, as abordagens do
desenvolvimento positivo dos adolescentes pretendem contribuir para uma identidade
positiva (Benson, Scales, Hamilton, e Sesma, 2007), uma vez que a formacdo de uma
identidade estavel é a tarefa desenvolvimental mais importante (Erikson, 1950).

A intervencdo em grupo adquire um lugar de destaque nos programas de
intervengdo com vista a um desenvolvimento positivo dos adolescentes, uma vez que
o contexto de grupo é tido como promotor de aspetos desenvolvimentais, tornando-se
um contexto relevante de intervencdo (Malekoff, 2004). A interacdo com o grupo de
pares assume, na adolescéncia, um papel de grande importancia, na medida em que o

adolescente ira procurar nos pares aprovacao para as suas atitudes, valores e
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comportamentos, bem como uma referéncia para a normalidade das dificuldades e
desafios que enfrentam (Rhee, Ciurzynski, e Yoos, 2008). Além disso, o trabalho em
grupo permite aos adolescentes conhecer e compreender as experiéncias dos outros,
conduzindo a um sentimento de pertenca e identificagdo com os mesmos. Este
conhecimento das experiéncias dos outros contribui para uma reducdo dos
sentimentos de ansiedade e para um aumento da partilha e expressao de novas ideias.
Por sua vez, estes fatores contribuem para um aumento da autoestima, quando o
adolescente reconhece nos outros membros do grupo problemas e/ou dificuldades
semelhantes as suas (Drumm, 2006). O grupo de pares constitui-se, desta forma, um
contexto privilegiado de desenvolvimento na adolescéncia, devendo por isso ser
privilegiado como estratégia de intervencao (Malekoff, 2004).

No presente estudo foi implementado um programa de intervencao, intitulado
Desafio: Ser’ desenvolvido por Lima, Freire e Teixeira (em preparacdo). O programa
tem como principal objetivo promover o funcionamento étimo e o desenvolvimento
positivo dos adolescentes, intervindo em trés grandes areas, que tém sido sugeridas
pela literatura como potenciadoras do desenvolvimento positivo e nas quais assentam
os médulos deste programa.

Assim, o primeiro médulo do programa Desafio: Ser” foca-se nas experiéncias
positivas de vida, tendo como objetivo ajudar os adolescentes a refletirem acerca da
existéncia de diferentes enfoques (positivo vs. negativo) aquando da interpretacdo da
realidade, salientando a influéncia que as interpretacdes acerca de uma determinada
situacdo tém na forma de pensar, sentir e agir. Para além disso, é abordado o
contributo destas experiéncias para o desenvolvimento individual, promovendo um
comportamento proé-ativo dos adolescentes face ao seu préprio desenvolvimento.

Por sua vez, o segundo modulo aborda a tematica das caracteristicas individuais
positivas e o envolvimento, permitindo aos adolescentes conhecerem as suas principais
potencialidades e refletirem em formas de as otimizar e desenvolver. Neste mddulo
pretende-se que os adolescentes compreendam de que forma as caracteristicas
individuais positivas, juntamente com os contextos de vida em que se inserem,
favorecem o envolvimento nas atividades do dia a dia e promovem o seu

desenvolvimento.
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Por fim, o terceiro mddulo refere-se as experiéncias otimas de vida e o
desenvolvimento positivo, dando aos adolescentes a oportunidade de compreenderem
o conceito de experiéncia 6tima, bem como o seu papel no processo de
desenvolvimento. Assim, possibilita-se a construcdo de um projeto de vida para o
funcionamento otimo e desenvolvimento positivo através da otimizacdo das
experiéncias o6timas de vida. De salientar que em todos os médulos do programa se
pretende que os adolescentes assumam um comportamento pré-ativo e de iniciativa
em relagdo ao seu proprio desenvolvimento, através da identificagdao e otimizagao das
suas experiéncias positivas de vida, potencialidades e experiéncias 6timas.

Importa referir que este programa de intervengao integra um total de 8 sessdes
de 90 minutos cada, administradas semanalmente. Cada modulo apresentado
anteriormente integra duas sessdes. Antes de dar inicio aos mddulos existe uma
primeira sessao do programa estruturada para conhecer o programa e o grupo e uma
ultima sessao para avaliagao e finalizagao do mesmo.

Assim sendo, o presente estudo teve como objetivo primordial implementar e
obter uma avaliagdo preliminar do programa de intervencdo Desafio: Ser’, aplicado em
contexto escolar, pois a escola além de desenvolver processos educacionais e de
aprendizagem, constitui um contexto facilitador do desenvolvimento humano e social
(Ruini, Belaise, Brombin, Caffo, e Fava, 2006). Mais concretamente, pretendeu-se
analisar as mudancas ao nivel da autoestima, do auto-conceito, do bem-estar
psicolégico e da satisfagdo com a vida, usando um design quase experimental de
avaliacdo pré e po6s a aplicacdo do programa de intervencdo, com utilizacdo de um
grupo de comparagao e um experimental. Além disso, pretende-se analisar a avaliagao
qualitativa e quantitativa realizada pelos adolescentes acerca das sessbes e do

programa de intervencgdo em geral.
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Método

Participantes

Participaram neste estudo um total de 104 alunos pertencentes a quatro turmas
do 92 ano de escolaridade de uma Escola Basica do 22 e 32 ciclos, da cidade de Braga. A
idade dos participantes varia entre os 14 e os 17 anos, sendo a média de idades de
14.36 e o desvio-padrdo de 0.68. Dos 104 adolescentes, 59 pertencem ao sexo

feminino (56.7%) e 45 ao sexo masculino (43.3%).

Instrumentos

Neste estudo foi utilizada a Escala de Autoestima de Rosenberg, adaptada a
populacdo portuguesa por Santos e Maia (2003). A escala é composta por 10 itens,
com conteudos referentes a sentimentos de respeito e aceitagdo de si mesmo, que
pontuam numa escala tipo Likert com quatro possibilidades de resposta (4 — concordo
fortemente; 1 — discordo fortemente). Apds a inversdo dos 5 itens de orientacdo
negativa, podemos obter a pontuac¢do total da autoestima através da média de todos
os itens. A pontuacdo total oscila entre 10 e 40, sendo que a obtengdo de uma
pontuacdo alta reflete uma autoestima elevada. No que se refere a consisténcia
interna, os estudos tém demonstrado valores moderadamente elevados, sendo
comprovadas as boas qualidades psicométricas da escala (Santos e Maia, 2003).

Foi também usada a Escala de Auto-conceito Piers-Harris Children’s Self-Concept
Scale, adaptada a populagdo portuguesa por Feliciano Veiga (1989). Este instrumento é
constituido por 58 itens organizados em 6 fatores: Aspeto comportamental; Estatuto
intelectual e escolar; Aparéncia e atributos fisicos; Ansiedade; Popularidade e
Satisfacdo e felicidade. Consiste numa escala de tipo Thurstone (itens dicotémicos), ou
seja, o sujeito deve assinalar “sim” ou “ndo” conforme o enunciado do item se aplica
ou ndo a si. A cada resposta no sentido de um auto-conceito positivo é atribuido um

ponto. Valores elevados na escala — subescalas ou total — correspondem a niveis
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positivos de auto-conceito. Nos estudos realizados por Veiga (1989), este instrumento
revelou bons indices de consisténcia interna nas diferentes dimensdes da escala.

A Escala de Bem-estar Psicolégico para Adolescentes (Bizarro, 1999) foi também
utilizada neste estudo. A escala é composta por 28 itens distribuidos por 5 subescalas
consideradas componentes do bem-estar psicologico do grupo etario dos 12 aos 18
anos, nomeadamente: Ansiedade; Cognitiva-Emocional Negativa; Apoio Social;
Percecdo de Competéncias e por fim a subescala Cognitiva-Emocional Positiva. Cada
item é respondido num formato tipo Likert, em que os adolescentes ddo a sua resposta
numa escala de 6 pontos consoante a autoavaliacdo da frequéncia de ocorréncia.
Valores elevados na escala — subescalas ou total — correspondem a niveis mais
elevados de bem-estar, sendo invertidos os valores das subescalas Ansiedade e
Cognitiva-Emocional Negativa para que todos os itens pontuassem na mesma diregao.
Esta escala apresenta boa consisténcia interna, tendo obtido um Alpha de Cronbach
entre .85 a .90 para as subescalas e .93 para o indice de bem-estar total (Bizarro,
1999).

Utilizou-se, ainda, a Escala de Satisfacdo com a Vida, adaptacdo portuguesa por
Neto (1993). Esta escala pretende avaliar a satisfacdo global das pessoas com a sua
vida, sendo constituida por apenas 5 itens. Para cada afirmagdo, os sujeitos devem
responder consoante uma escala de 1 a 7 se concordam ou discordam com a mesma (1
— discordo totalmente; 7 — concordo totalmente). A pontuacdo final é obtida através
do somatdrio dos itens, sendo que uma pontuacdo mais elevada revela maior
satisfacdo com a vida. A escala apresenta boa consisténcia interna, tendo obtido um
Alpha de Cronbach de .78 (Neto, 1993).

A Ficha “Refletindo na sessd@o” (Lima, Freire e Teixeira, em preparacdo) foi
também aplicada no ambito deste estudo. Esta ficha é composta por questdes abertas
qgue permitem verificar os aspetos mais e menos apreciados pelos adolescentes ao
longo de cada sessdo, bem como a razdo pela qual cada sessdo se constituiu como
importante para os mesmos. Além destas questdes, existe ainda uma outra referente a
avaliacdo quantitativa que os adolescentes fazem da sessdo, sendo esta realizada

numa escala de 1 a 6 no sentido de uma maior apreciagao.
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Por fim, utilizou-se a Ficha “O programa Ser” e eu...” (Lima, Freire e Teixeira, em
preparacao) de forma a perceber quais os aspetos mais e menos apreciados pelos
adolescentes ao longo do programa de intervencdo, bem como o que estes
consideram ter aprendido com o mesmo. A ficha permite ainda avaliar se os
adolescentes recomendariam o programa de intervengdao a um amigo e as razdes para
o fazer, sendo também pedido para descreverem o programa numa sé palavra. A
semelhanca da ficha referida anteriormente, existe uma questao referente a avaliacao

guantitativa do programa de intervencdo realizado tendo por base a escala

mencionada acima.

Procedimentos

Para a aplicacdo do programa de intervencdo Desafio: Ser’ em contexto escolar
solicitou-se autorizacdao a Dire¢ao da Escola e aos encarregados de educagdo. O
programa foi implementado nas aulas de Area de Projeto de janeiro a fevereiro de
2011.

Os participantes foram avaliados em dois momentos: antes e depois da
implementagdo do programa, nos quais preencheram os instrumentos relativos a
autoestima, auto-conceito, bem-estar psicoldgico e satisfagdo com a vida. Das quatro
turmas do 92 ano da escola participantes neste estudo, trés constituiram o grupo alvo
da intervencdo — grupo experimental (n= 78) e uma constituiu o grupo de comparacao
— que ndo foi alvo de intervencdo (n=26). A distribuicdo dos alunos pelos grupos
experimentais e de comparacdo foi feita em funcdo do grupo turma (e ndo
aleatoriamente), pelo que corresponde a um design quase experimental, devendo este
facto ser tido em conta aquando da andlise das diferencas verificadas entre os grupos
(Almeida e Freire, 2008). Na formacdo dos grupos para a intervencdo, cada turma foi
dividida aleatoriamente em dois grupos, tendo-se assim obtido um total de seis grupos
de intervengdo (grupo experimental), mantendo-se uma turma para grupo de
comparagado. Ao longo da implementagdo do programa, os respetivos grupos sujeitos a
intervengdo preencheram uma ficha de avaliagdo em cada sessao e, no final uma ficha

relativa a avaliacdo do programa em geral.
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Todos os dados quantitativos foram analisados com recurso ao programa SPSS,
versao 19.0. Realizou-se a andlise das medidas descritivas para cada uma das variaveis
em andlise, bem como o cdlculo da consisténcia interna. De forma a verificar se
existem diferencas dotadas de significancia estatistica em funcdo do momento de
avaliacdo (pré e pods) e do grupo (experimental e de comparacdo), e se a interacao
entre ambos é estatisticamente significativa, realizou-se a analise de variancia mista
bifatorial para cada uma das varidveis avaliadas. De referir que do total de 104
participantes, cinco n3o realizaram um dos momentos de avaliagdo pré e/ou pds-teste
pelo que foram retirados das analises quantitativas.

Os dados qualitativos referentes as respostas abertas dos participantes foram
sujeitos a analise de conteldo categorial (Amado, 2000). Assim, num primeiro
momento procedeu-se ao estabelecimento das categorias para a codificacdo dos
dados, a partir das respostas dadas a todas as questdes presentes nas fichas

”

“Refletindo na sessdo ” e “O programa Ser * e eu...”. As categorias resultantes da
andlise de conteddo sdao apresentadas na tabela 1. Uma vez as categorias
estabelecidas, as respostas dos sujeitos foram codificadas por dois observadores
independentes, tendo-se procedido ao cdlculo do Kappa de Cohen como medida do
acordo inter-observadores. Os resultados obtidos com esta andlise variaram entre .91
e 1, traduzindo a existéncia de um elevado acordo (Almeida e Freire, 2008). Por fim,
foram calculadas as frequéncias para os dados referentes a cada categoria, tendo por
base a resposta as questdes relativas a todas as sessdes do programa e a resposta as
guestoes relativas ao programa de intervencdo em geral. Serdo apresentadas as quatro

categorias com maior percentagem de resposta, mencionando-se categorias adicionais

apenas quando estas obtiveram a mesma percentagem de resposta.
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Categorias resultantes da andlise de conteudo categorial as questdes das fichas “refletindo na sesséo

“ + ”
€ 0 programa ser e eu...

Psicologia, Educacdo e Cultura
pec.ispgaya.pt

Tabela 1

”

Categorias

Exemplos de respostas dos participantes

As aprendizagens realizadas
A reflexdo realizada
A recordacdo de experiéncias negativas

A recordacdo de experiéncias positivas

O conhecimento do programa e das
psicologas

As atividades realizadas

O conhecimento pessoal

O conhecimento dos outros

As interagdes positivas no grupo

As interagdes negativas no grupo

A avaliacdo e finalizagcdo do programa
As mudangas pessoais

O desenvolvimento pessoal

A apreciagao positiva do programa
As atividades inter-sessdo

A valorizagao pessoal

A valorizacao dos outros

A valorizagao dos acontecimentos

A aplicacao do conhecimento adquirido
Outros

Tudo

Nada

“Aprendi a ver as coisas positivas de algum
acontecimento que aparentemente é negativo”

“Refleti sobre as minhas experiéncias positivas e aquilo
que posso fazer mais”;

“Lembrei-me das coisas negativas que me aconteceram”

“Recordei-me das minhas experiéncias e caracteristicas
positivas”

“Fiquei a conhecer o programa”

”

Ficha “As minhas experiéncias de envolvimento *

“Fiquei a conhecer-me melhor”

“Descobri coisas novas que nao sabia sobre os meus
colegas”

“Didlogo e respeito pelos outros”

“Barulho e distra¢des”

“Pude demonstrar o que acho do programa”
“Mudei a minha forma de pensar”

“Desenvolve-nos como pessoas”

“Vi que este programa é muito importante para as nossas
vidas”

“Ter trabalho de casa”
“Valorizo mais as minhas qualidades”

“Valorizo e confio mais nos outros”

“Dou mais valor a acontecimentos que se passam no dia
a dia”

“Tudo o que aprendi até agora vou por em pratica no
futuro”

“Estar separado (na sala) da minha melhor amiga”
“Tudo”

IINada”
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Resultados

Resultados referentes a avaliacao da eficacia do programa

A tabela 2 apresenta as médias e desvios-padrdo das diferentes variaveis em
estudo, para ambos 0s grupos e momentos. Sdo também apresentados os valores do
Alpha de Cronbach para cada uma das variaveis, apresentando todas boa consisténcia

interna (Almeida e Freire, 2008).

Tabela 2

Medidas Descritivas das Variaveis em Funcao do Grupo e Consisténcia Interna

Grupo
Alpha de Comparacéo Experimental
Momento Cronbach (n=25) (n=74) Total
Pre-teste 80 3.10 (0.44) 2.96 (0.41) 2.99 (0.42)
(n=99)
Autoestima Ps
Os-teste 86 3.24 (0.43) 3.24 (0.49) 3.24 (0.47)
(n=99)
F(’rr]e;t(;s;;e 87 42.40 (8.05) 40.93(7.74)  41.30 (7.80)
Autoconceito
Fggs;tgsgt)e 89 4556 (7.51) 4357 (854)  44.07 (8.30)
Pré-teste
(0 99) 88 4.46 (0.56) 4.49 (0.59) 4.48 (0.58)
Bem-estar
Psicoldgico Ps-test
Os-teste 92 4.73 (0.55) 4.74 (0.64) 4.74 (0.62)
(n=99)
Pré-teste
(1 99) 86 5.34 (1.10) 4.97 (1.26) 5.07 (1.23)
Satisfacdo
com avida Pos-test
(gs; 359;* 86 5.43 (0.93) 5.53 (1.08) 5.51 (1.04)

Ao nivel da autoestima, os resultados da andlise efetuada revelaram a

existéncia de um efeito principal do momento (pré e pds-teste) (F (1, 97) = 12.51, p <
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.001). Os participantes evidenciam niveis mais elevados de autoestima apds a
implementacdo do programa de intervencdo. Os resultados obtidos ndo
demonstraram um efeito principal do grupo (F (1,97) = 0. 60, p = .44), ou seja, 0s
indices de autoestima ndo sdo significativamente diferentes entre o grupo de
comparagdo e o grupo experimental. A interagao entre 0 momento e o grupo ao nivel
da autoestima também ndo é dotada de significancia estatistica (F (1,97) = 1.41, p =
.24), ndo se verificando assim, diferengas validas do ponto de vista estatistico na forma
como os niveis de autoestima aumentam ao longo do tempo entre os grupos.

No que concerne ao auto-conceito, através da analise de variancia efetuada,
pode-se constatar a presenca de evidéncia estatistica para afirmar que existe um
aumento ao nivel do auto-conceito no momento apds a implementagdo do programa
de intervengao. Assim, foi possivel apurar que existe um efeito principal do momento
(pré e pods-teste) no que se refere ao auto-conceito (F (1,97) = 18.58, p < .001). Os
resultados demonstraram que nao existe um efeito principal do grupo no que respeita
ao auto-conceito (F (1,97) = 0.99, p = .32). Quanto a intera¢do entre o momento e o
grupo, esta ndo é dotada de significancia estatistica (F (1,97) = 0.15, p =.70), ndo
existindo diferencas na forma como o auto-conceito aumenta ao longo do tempo entre
0S grupos.

Ao nivel do bem-estar psicoldgico, e observando os resultados obtidos com a
analise de variancia, constatou-se, a semelhanca das varidveis apresentadas
anteriormente, a existéncia de um efeito principal do momento (pré e pds-teste) (F
(1,97) = 18.37, p < .001). Os valores de bem-estar psicoldgico sdo superiores apods a
implementagao do programa de intervengao. Nao se verifica um efeito principal do
grupo, isto é, ndo existem diferencas estatisticamente significativas entre o grupo de
comparacdo e o grupo experimental no que se refere ao bem-estar psicoldgico (F
(1,97) = 0.02, p = .89). Tal como constatado para as variaveis acima, ndo ha uma
interacdo dotada de significancia estatistica entre o momento e o grupo em relacdo ao
bem-estar psicoldgico (F (1,97) = 0.02, p = .89). Quer isto dizer que ndo existem
diferencas estatisticamente significativas na forma como o bem-estar psicoldgico

aumenta ao longo do tempo entre o grupo de comparacao e o grupo experimental.
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Por fim, no que se refere a satisfacdo com a vida averiguou-se a existéncia de
diferencas estatisticamente significativas em relacdo ao momento de avaliacdo (pré e
pos-teste) (F (1,97) = 6.02, p = .02), tal como nas demais varidveis apresentadas.
Observa-se, assim, a existéncia de um efeito principal do momento ao nivel da
satisfacdo com a vida dos adolescentes, sendo que estes apresentam niveis mais
elevados apods a aplicacdo do programa de intervencdo. Pode-se, ainda, constatar que
ndo existe um efeito principal do grupo, na medida em que ndo existem diferencas
dotadas de significancia estatisticas entre os grupos relativamente a satisfagdo com a
vida (F (1,97) = 0.36, p = .55). No entanto, e contrariamente ao verificado nas variaveis
apresentadas previamente, apurou-se a existéncia de uma interacdo marginalmente
significativa entre o momento (pré e pds-teste) e o grupo (comparagdo e
experimental) ao nivel da satisfacdo com a vida (F (1, 97) = 3.19, p = .08). Observando a
figura 1 verifica-se que o grupo experimental apresenta um aumento nos niveis de
satisfagdo com a vida mais marcado apds a implementacdo do programa de

intervencdo do que o verificado no grupo de comparacao.

——Grupo de Comparagao

6 Grupo Experimental

55 =

5
4,5

Pré-teste  Pos-teste

Figura 1. Interacdo momento x grupo ao nivel da satisfacdo com a vida

Resultados relativos as sessdes do programa

No que se refere ao que os participantes mais gostaram nas sessGes do
programa, verifica-se que estes destacaram as atividades realizadas (31.9%) como
sendo o que mais apreciaram ao longo das sessoes. Foi possivel, também, apurar que

uma percentagem significativa de participantes refere ter gostado de Tudo o que foi
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efetuado nas sessdes (14.7%), sendo ainda destacada a aquisicdo de conhecimento
pessoal (12.2%), nomeadamente das suas potencialidades e experiéncias positivas. As
interagées positivas no grupo (11.3%), tal como a partilha de experiéncias com os
colegas e o respeito sentido durante as sessoes, foram também referidas como um dos
aspetos mais apreciados nas sessGes do programa de intervencao.

Relativamente aos aspetos enunciados pelos participantes acerca do que ndo
apreciaram nas sessdes do programa de intervengdo, constata-se que a maioria refere
ndo ter existido um facto que os tenha desagradado no decorrer das sessdes do
programa (50.7%). Porém, 16 % dos participantes no programa de intervencdo
afirmaram que o que menos os agradou nas sessdes foram as atividades realizadas
durante as mesmas, seguindo-se de outras condicdes que nao estdao diretamente
relacionadas as sessdes do programa (15.1%), como o facto de estarem separados de
alguns dos colegas, troca de lugares, entre outras. As interagdes negativas no grupo,
como o barulho ou interrupgdes por parte dos colegas foram, também, apontadas com
tendo causado desagrado por 6.3% dos participantes.

No que respeita ao que os participantes consideraram ter conferido
importancia as sessdes do programa, uma grande parte menciona que as mesmas
foram relevantes devido as aprendizagens realizadas (40.3%), nomeadamente a
aprendizagem dos conteludos abordados pelo programa. A obtencdo de conhecimento
pessoal (21.2%), particularmente das potencialidades, foi um dos aspetos referidos
como tendo conferido importancia as sessdes, seguindo-se a avaliagdo e finalizagéo do
programa de intervencgdo (8.4%). A reflexdo realizada acerca das suas experiéncias e de
si proprios no decorrer das sessoes (4.8%) constituiu-se também como um dos aspetos
mais mencionados como conferindo importancia as sessbes do programa de
intervengao.

Em cada sessdo, os participantes avaliaram o quanto gostaram da mesma
(escala de 1 a 6, no sentido de maior apreciacdo). A média da avaliacdo realizada pelos
participantes de todas as sessdes é de 5.37, com um desvio-padrao de 0.80, tendo a
avaliacdo variado entre 3 e 6. Verifica-se, assim, que de forma geral, os participantes

apreciaram as sessdes do programa de intervencdo Desafio: Ser”.
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Resultados acerca do programa em geral

Metade dos participantes (50%) refere que o que mais apreciaram no mesmo
foi a aquisicdo de conhecimento pessoal, seguindo-se as aprendizagens que foram
adquirindo ao longo do programa (25.7%). As atividades realizadas (6.8%), as
interagbes positivas no grupo (6.8%), como o respeito e a partilha, bem como a
aquisicdo de conhecimento acerca dos outros (5.4%), das suas opinides e
potencialidades, foram também referidos como sendo dos aspetos que mais
agradaram aos participantes no decorrer do programa de intervencao.

A semelhanca do relatado acerca dos aspetos menos apreciados ao longo das
sessoes, uma grande parte dos participantes (40.5%) refere ndo ter existido qualquer
facto que os tenha desagradado no decorrer do programa de intervencao. No entanto,
21.6% dos participantes apontam aspetos que ndo estdo diretamente relacionados
com o programa — troca de lugares, estar separado de colegas — como sendo o que
menos gostaram ao longo do programa de intervencdo. As atividades realizadas
(16.2%), tal como as interacdes positivas (6.8%), como a partilha de algumas
informacdes, e negativas (6.8%), como as interrup¢des e barulho sentidos no grupo,
foram, ainda, referidas como aspetos menos apreciados no decorrer do programa de
intervencdo Desafio: Ser”.

Relativamente as principais aprendizagens que os participantes consideram ter
adquirido ao longo do programa, constata-se que as mais mencionadas se relacionam
com o alcancar de mudangas pessoais (64.9%), ou seja, mudancas na forma de pensar,
sentir e agir, tornando-se mais conscientes e otimistas. A valoriza¢do pessoal (12.2%) —
dos seus pontos fortes e experiéncias didrias - e dos acontecimentos positivos (6.8%)
do dia a dia sdo também indicados pelos participantes como sendo aspetos adquiridos
com o programa de intervencdo. Estes revelam, ainda, a aquisicdo de conhecimento
pessoal (5.4%) e aspetos relacionados com o desenvolvimento pessoal (5.4%) — como o
desenvolvimento das suas competéncias — como sendo aprendizagens relevantes

alcancadas no decorrer do programa de intervencao.
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No que se refere a recomendacdo ou ndo do programa de intervencdo a um
amigo, todos os participantes referiram que o recomendariam. As aprendizagens
realizadas com o programa de intervengdo (32.9%) sdao mencionadas como uma das
razGes para a recomendacdo do programa, seguindo-se pelo facto de terem uma
aprecia¢do positiva do mesmo (23.3%). O facto de o programa proporcionar aquisicao
de conhecimento pessoal (13.7%) e o alcancar de mudancas pessoais (11%)
constituem-se também como razdes pelas quais os participantes recomendariam o
programa de intervengao a um amigo. Por fim, foi pedido aos participantes para
descreverem o programa de intervengao numa palavra. No total foram referidas 39
palavras diferentes, sendo que todas tiveram uma conotacdo positiva. As palavras mais
referidas foram “crescer” (8.1%), “fantastico” (8.1%), “fixe” (8.1%), “excelente” (6.8%),
“bom” (5.4%), “6timo” (5.4%), “divertido” (4.1%) e “positivo” (4.1%). Neste ponto ndo
foi realizada analise de contelddo, na medida em que como so se pedia uma palavra,
optou-se por calcular a frequéncia das palavras enunciadas.

Relativamente a avaliacdo do programa em geral, tendo por base a escala
utilizada para a avaliagdo das sessdes, verifica-se que esta variou entre 3 e 6, sendo a
média de 5.68 e o desvio-padrdo de 0.58. Pode-se assim constatar que os participantes

avaliaram de uma forma positiva o programa de intervencdo Desafio: Ser”.

Discussao

Observando os resultados obtidos, é possivel apurar que os adolescentes deste
estudo apresentam, de uma forma geral, niveis positivos de autoestima, auto-
conceito, bem-estar psicolégico e satisfacdo com a vida, sendo um bom indicador de
um desenvolvimento saudavel, o que pode traduzir o facto de estarmos perante uma
populacdo normativa. No entanto, e apesar destes adolescentes apresentarem niveis
positivos de autoestima, auto-conceito, bem-estar psicoldgico e satisfacdo com a vida,
jad antes da implementacdo do programa, constatou-se a existéncia de um aumento
significativo em todas as variaveis enunciadas acima, apods a finalizacdo do programa

de intervencdo. Estes resultados constituem-se como importantes, ja que parecem
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traduzir o impacto do programa nestas varidveis que tém sido reconhecidas como
sendo promotoras do desenvolvimento positivo de adolescentes (Freire e Tavares,
2011).

No entanto, tanto os adolescentes aos quais foi aplicado o programa de
intervengdo, como os que constituiram o grupo comparagdo, obtiveram um aumento
significativo nas variaveis descritas, o que levanta a discussao sobre a avaliagao da
eficacia do programa. Neste sentido, algumas hipdteses explicativas podem ser
consideradas aquando da analise destes resultados, a luz de um plano quase-
experimental. Assim, a proximidade e o contacto na escola entre as turmas alvo da
intervencdo e a turma que constituiu o grupo de comparacao, pode ter possibilitado a
partilha de informacdo relativa as atividades e aos conhecimentos adquiridos ao longo
do programa de intervencdo, em particular através das atividades inter-sessao.

Outra hipdtese explicativa consiste no facto da turma do grupo de comparacgao
ter participado num projeto de teatro durante o tempo letivo da disciplina de Area de
Projeto, enquanto nas outras turmas decorria a implementacdo do programa de
intervencdo (de acordo com informacdo obtida pela diretora de turma). Esta atividade
de teatro pode também ter contribuido para o aumento verificado nos indices de
autoestima, auto-conceito, bem-estar psicolédgico e satisfagdo com a vida deste grupo,
ja que alguns estudos tém demonstrado que a participacdo neste tipo de atividades é
promotora de bem-estar e de desenvolvimento positivo (Mahoney, Larson, e Eccles,
2005; Zarrett e Lerner, 2008).

A ponderacdo destes aspetos remete ainda para a discussdo das proprias
medidas utilizadas para avaliar o impacto do programa de intervengdo nos
adolescentes. Segundo Catalano, Berglund, Ryan, Lonczak, e Hawkins (2004) o maior
obstaculo na avaliacdo destes programas prende-se com a auséncia de medidas
capazes de avaliar de forma especifica os aspetos relacionados com o desenvolvimento
positivo. Assim, existe a possibilidade das medidas utilizadas para avaliar o impacto
deste programa de intervencdo terem sido demasiado gerais face aos objetivos
especificos do programa. Neste sentido, seria importante ponderar a utilizacdo de

outros instrumentos de medida em estudos futuros, no sentido de criar uma ligagao
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estreita entre as medidas de avaliacdo e as dimensbGes a serem trabalhadas pelo
programa, associada a concretizacdo de metodologias experimentais, com utiliza¢do
de grupo de controlo (com distribuicdo aleatdria dos sujeitos) na avaliacdo do impacto
do programa. Sugere-se também a realizacdo de um terceiro momento de avaliagdo —
follow-up — para analisar se as mudangas verificadas apds a implementagao do
programa se mantém ao longo do tempo. Ademais, importa considerar que a amostra,
pela sua dimensdo, nao permite a generalizagao dos resultados, considerando-se
pertinente continuar a implementar este programa de intervengdao em mais escolas e
abranger outros anos de escolaridade.

A utilizagdo da metodologia qualitativa neste estudo é também um aspeto a
realcar. Apesar do reconhecimento da importancia de metodologias quantitativas na
investigagdo, varios autores salientam a necessidade das mesmas serem
complementadas com abordagens qualitativas, uma vez que permitem apreender mais
facilmente a riqueza e a complexidade da fenomenologia da experiéncia subjetiva
(Rich, 2001), relevante neste tipo de intervencgdes.

A anadlise qualitativa, quer das sessdes quer do programa em geral, revelou uma
avaliagdo positiva do programa de intervengdo. Dos aspetos que os adolescentes mais
gostaram e valorizaram salientam-se as aprendizagens proporcionadas, a aquisicdo do
conhecimento pessoal, e as interagcdes positivas no grupo, nomeadamente o respeito,
a partilha e o convivio. No que diz respeito as aprendizagens proporcionadas, 0s
adolescentes realgam o facto de terem alcancado mudangas pessoais importantes,
nomeadamente na forma pensar, sentir e agir, vendo-se como mais otimistas e
conscientes de si proprios e do que os rodeia.

Por sua vez, os adolescentes também valorizaram a aquisicdo de conhecimento
pessoal, nomeadamente das suas potencialidades e experiéncias positivas. Através do
programa os adolescentes aprenderam a identificar e otimizar as suas potencialidades
e experiéncias positivas nos contextos em que se inserem. Relativamente as interacGes
positivas estabelecidas no ambito do programa de intervencdo, os adolescentes
valorizaram a partilha das suas experiéncias e potencialidades.

Em suma, pode-se concluir que os adolescentes beneficiaram do programa de

intervencdo, considerando ter realizado aprendizagens importantes com o mesmo.
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Assim, considera-se que o programa de intervencdo cumpriu o seu propdsito de
promover e contribuir para o desenvolvimento positivo dos adolescentes (Park,
2004a). Salienta-se também o contexto de grupo da intervengdo e a sua importancia
nesta etapa desenvolvimental. A partilha permite ao adolescente compreender e
identificar-se com as experiéncias dos outros membros, aumentando o sentimento de
pertenca a um grupo (Rhee et al., 2008). Uma das caracteristicas essenciais deste tipo
de intervencdo diz respeito a interacdo positiva entre os membros, possibilitando a
visdo de si como ser singular mas em interagdo com o0s outros e com 0s contextos

(Drumm, 2006).

Conclusao

Pode-se concluir a partir dos resultados quantitativos e qualitativos obtidos,
gue este programa proporciona um contributo relevante para a promocgdo do
desenvolvimento positivo de adolescentes, tornando-os mais conscientes de si
préprios enquanto agentes pré-ativos do seu préprio desenvolvimento e das suas
mudancgas.

Embora o programa Desafio: Ser’ se encontre ainda numa fase experimental,
este pretende dar um contributo para o desenvolvimento de intervengdes eficazes,
cientificamente validadas, na promogao do desenvolvimento positivo de adolescentes
no contexto portugués. Desta forma, apresenta-se como um contributo para
fundamentar e alicergar praticas centradas na promogao do desenvolvimento positivo
dos jovens, possibilitando assim a introducdo de mudancgas no foco da intervencdo do
psicélogo, em oposicdo as abordagens mais centradas na intervencdo em situacdo de
crise. Importa salientar que este estudo realiza apenas uma avaliagao preliminar da
eficicia do programa, pelo que se pretende continuar a sua implementacao,
colmatando as limitagdes metodoldgicas apresentadas.

Em suma, reitera-se a importancia de aprofundar a temadtica do
desenvolvimento positivo, bem como o conhecimento acerca de programas de

intervengdo em grupo para promocao do desenvolvimento positivo de adolescentes.
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IMPLEMENTATION AND EVALUATION OF A GROUP INTERVENTION
PROGRAM FOR THE POSITIVE DEVELOPMENT OF ADOLESCENTS:
DESAFIO: SER*

Abstract: In recent years, due to the positive psychology movement, we have
seen an increase on research focused on positive development and its promotion. In
this study we present a group intervention program for the positive development of
adolescents: Desafio: Ser’ and a preliminary assessment of its effectiveness. This
program was implemented to 104 students, divided into six experimental groups and
one comparison group evaluated before and after the intervention. The quantitative
results demonstrated an increase in levels of self-esteem, self-concept, psychological
well-being and life satisfaction after the intervention. The qualitative results
emphasized as the most appreciated by the adolescents in the program the acquisition
of personal knowledge, learning and the activities, revealing a positive evaluation of
the Desafio: Ser’.

KEYWORDS: Positive development; Adolescence; Positive Psychology; Group intervention
programs.
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LITERATURA E ALFABETIZAGAO: ALGUNS SENTIDOS
APONTADOS PELO PROFESSOR ALFABETIZADOR™.

Valdemir Bezerra da Silva *°

Leda Maria Codeco Barone *°
Centro Universitdrio FIEO

Resumo

Face as dificuldades encontradas na formagdo do leitor, o presente trabalho
considera relevante promover contato precoce do aluno com a literatura. A
consideracdo dessa premissa torna desejavel saber como o professor alfabetizador
considera o uso de literatura em sua pratica. Assim, essa pesquisa teve como objetivo
levantar sentidos que o professor alfabetizador da ao uso do texto literario em seu
oficio. Participaram da pesquisa 9 professoras alfabetizadoras, que responderam
questdes sobre o tema investigado. Os dados levantados foram tratados
qualitativamente e indicam que para os professores pesquisados, a literatura é
importante no processo de alfabetizagdo porque tem valor utilitdrio, promove
conhecimento, estimula a imaginagdo, promove prazer e autoconhecimento. No
entanto, as professoras ndo foram claras sobre o modo como utilizam.
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Introducgao

A alfabetizagdao ainda é um problema considerando a realidade brasileira. Nao
apenas pela alta porcentagem de analfabetos em nossa populacdo adulta que segundo
dados do IBGE* é de 11,6 na populacdo de 15 anos ou mais, perfazendo um total de 16
milhdes de pessoas que ainda ndo foram alfabetizadas. Segundo esta mesma fonte
também é alta nesta populagao a taxa dos que possuem menos de quatro anos de
escolaridade, sendo 15,7 entre os homens e de 14,0 entre as mulheres. Assim temos no
Brasil 33 milhdes de analfabetos funcionais, isto &, jovens e adultos com menos de
guatro anos de escolaridade.

Ha tempo muito se tem falado sobre o problema; muitas medidas tém sido
propostas para minora-lo, mas poucos resultados sdo encontrados na pratica. Essa
condicdo é ruim na periferia das grandes cidades e cruel no campo. Dramatica também
¢é a realidade de criancas e jovens que apds cinco anos de escolaridade, ainda assim sdo
considerados analfabetos funcionais como podemos observar pelo nimero de criangas
que sdao encaminhadas anualmente para os consultorios e clinicas psicopedagdgicas.

Podemos agregar a este quadro pessimista, dois outros também preocupantes.
Primeiro: quando se trata da alfabetizacdo a énfase recai, quase sempre, nos aspectos
cognitivos e instrumentais da leitura esquecendo-se do poder formador da literatura.
Assim, a leitura e a escrita tém sido tratadas dentro da escola, prioritariamente sob o
ponto de vista de seus aspectos cognitivos e instrumentais deixando de lado sua
dimensdo subjetiva. E segundo: trata-se de um fato sobejamente observado e objeto
de varias discussoes, isto é, certo desprestigio que o texto escrito vem sofrendo na
contemporaneidade levando alguns criticos mais pessimistas a prever a morte do livro
e sua substituicao por meios eletronicos amplamente apoiados na imagem.

Que fazer diante desta situacdo? O que fazer para garantir este direito
duramente conquistado de ler, escrever e contar? Como formar leitores nos dias atuais

considerando as diferencas de oportunidade socialmente oferecidas a nossas criancgas e

*! |nstituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Dados do censo de 2003.
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o desprestigio do livro? Como despertar o gosto pela leitura e formar leitores?

Pensamos que uma saida possivel é promover, na escola, o contato precoce do
aluno com a literatura. E por dois motivos: primeiro considerando o valor das
experiéncias precoces na construcdao da subjetividade e pela crenca, apoiada em
contribuicGes de autores como Zilberman e Silva, (2008), Lajolo (1994) e Todorov
(2009) entre outros, que reconhecem a poténcia da literatura para criar o mundo e a
identidade do leitor.

Assim, o presente trabalho parte de um conceito amplo de leitura que
compreende ndo apenas os aspectos instrumentais, de habilidades psicolinguisticas e
psicomotoras, e aspectos cognitivos, mas compreende o sujeito que aprende.

A proposta ora formulada coloca em relevo o papel do professor alfabetizador no
sentido de estimular esse contato precoce com a literatura, e por isso pensamos ser
necessario um trabalho inicial que possa mapear como o professor alfabetizador
considera a literatura em sua pratica docente. Assim, nesse trabalho temos como
objetivo levantar alguns sentidos que o professor alfabetizador da ao uso da literatura

em seu trabalho.

A literatura na escola

O rumo que a literatura na escola tem seguido tem sido alvo da critica de
diferentes estudiosos. Se na antiguidade grega a leitura era uma atividade muito
importante porque servia para exprimir sentimentos coletivos, estabelecer
comunicacdo com os deuses, purificacdo das grandes emocOes, e oferecer ao povo
padrdoes de identificacdo para se perceber como comunidade, como observam
Zilberman e Silva (2008), na atualidade ela encontrou destino diferente. Conforme
enfatiza Zilberman (2003), somente apds a Revolucdo Francesa, a literatura foi
integrada ao curriculo escolar, deixando de ter finalidade intelectual e ética e
adquirindo carater linguistico, de modo que a literatura para criancas e jovens tornou-
se um veiculo de propaganda das ideias burguesas, e o discurso estético foi substituido

pelo discurso utilitario. Por isso, explica que as relagdes da escola com a vida sdao de
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contrariedade porque nega o social e introduz, em seu lugar, o normativo. De maneira
gue ndo sao discutidos, nem questionados os conflitos que persistem no plano coletivo.
Pelo contrario, o espago que se abre é ocupado pelas normas e pelos valores da classe
dominante transmitidos ao estudante. Ou seja, ao omitir o social a escola se converte
num dos veiculos mais bem-sucedidos da educacdo burguesa e torna possivel a
manifestagao dos ideais que regem a conduta da camada no poder. Na pratica, a escola
fica encarregada da conquista de todo jovem para a ideologia que a sustenta,
garantindo o funcionamento do Estado e da sociedade.

Como consequéncia, as aulas de literatura tornaram-se mero veiculo de
transmissao de regras gramaticais ou de conteudos cobrados em exames vestibulares,
impedindo o aluno de humanizar-se a partir da leitura do texto, reduzindo-lhe a
possibilidade de adquirir outros saberes, principalmente aqueles que Ihe propiciam o
autoconhecimento.

Também Rego (1990), por sua vez, em suas pesquisas, observa que a literatura
infantil é um importante instrumento pedagdgico que deve ser usado desde a pré-
escola e durante a alfabetizacdo. Segundo essa pesquisadora, a leitura € um processo
que vai além do desenvolvimento das habilidades de codificagdao e decodificagao tao
enfatizadas nas cartilhas, sobretudo porque a partir da leitura de literatura a crianca é
estimulada a desenvolver o estilo de linguagem que sera de mais alta relevancia para
seu éxito escolar e sua ascensao social. Desta forma, no que se refere ao ensino da
literatura, ndo compete apenas a transmissao de conteddos gramaticais, ou de algumas
informacBes sobre as escolas literarias, ou de alguns pormenores sobre a vida e obra
dos autores. Pelo contrdrio, devido as suas inumeras funcdes, a literatura pode
principalmente humanizar o leitor.

Em razdo disso, Zilberman (2003), ao escrever sobre a leitura do texto literario,
assegura que “A execucao dessa tarefa depende de se conceber a leitura ndo como
resultado satisfatdrio do processo de alfabetizacdo e decodificacdo de matéria escrita,
mas como atividade propiciadora de uma experiéncia Unica com o texto literario”

(Zilberman, 2003, p. 22-23).
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Por fim, sobre a sobrevivéncia da escola e a prdtica da leitura de texto literario
em sala de aula, a autora informa que a primeira precisa posicionar-se na vanguarda
dos fatos histdricos, fazendo o papel de veiculo para a manifestacdo pessoal do
usuario, ajudando-o em sua autoafirmacdo. Quanto ao exercicio da leitura de texto
literario, esclarece que este deve auxiliar o estudante a ter mais seguranga com
relacdo as suas proprias experiéncias. Para tanto, essa pesquisadora afirma que o
ensino de literatura, considerando sua natureza educativa, ndo pode se interpor entre
a obra e o leitor, como na Antiguidade, e tampouco exercer o papel de intermediaria
entre o individuo e a lingua escrita e/ou a histéria nacional, segundo os interesses da
sociedade burguesa, cujos ideais ndo tém sentido para os grupos sociais de origem
popular que reivindicam o acesso a escola.

Na mesma dire¢do segue a critica de Aguiar e Bordini (1993), que advogam, que
ao atribuirem a escola a funcdo de formar o leitor, destruiram a nocdo de texto
enquanto representagdo simbdlica de todas as produg¢des humanas, de modo que o
livro passou a ser o elemento de mediacdo dos interesses da classe dominante, uma
vez que, embora a escola publica tenha nascido com o propésito de equalizacdo, em
pouco tempo revelou-se mais um aparelho de dominacdo das classes populares,
traindo o seu objetivo inicial. Alias, as classes trabalhadoras menos favorecidas ja de
inicio ndo entraram nesse projeto de promogao cultural, determinando a existéncia de
amplos segmentos de analfabetos, revelando que a escola publica surgiu por iniciativa
da burguesia emergente que desejava ascender ao status social da aristocracia.

Ademais, para essas pesquisadoras, o ensino de literatura ndo pode ser
impositivo e meramente informal, principalmente porque os sentidos literdrios sao
multiplos. Ou seja, o ensino de literatura ndo pode destacar um conjunto deles como
meta a ser alcancada pelos alunos.

Tampouco, segundo essas estudiosas, ndo devemos fundamentar o ensino de
literatura a partir dos periodos literarios. Pelo contrario, “Antes de formalizar o estudo
dos textos por essas vias, € preciso vivenciar muitas obras para que estas venham a
preencher os esquemas conceituais” (Aguiar; Bordini, 1993, p. 17). Em razdo disso,
acrescentam que o leitor, em termos de aprendizagem, a medida que |1é uma obra

literaria, constrdéi imagens que se interligam, se completam e também se modificam
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apoiado nas pistas verbais fornecidas pelo escritor e nos contelddos de sua consciéncia,
intelectuais, emocionais e volitivos determinados por sua experiéncia de vida, o que
esclarece dois aspectos importantes da leitura, a saber: 1) que os sentidos ndo se
esgotam no plano meramente conceitual; 2) que a fruicdo plena do texto literario se da
na concretizacdo estética das significagdes.

Outra critica importante ao destino da literatura na escola é feita por Lajolo
(1994), quando descreve o trabalho do professor. Ao tratar do assunto, Lajolo (1994)
ressalta que, depois de o mercado editorial ter decidido o que fazer do texto literdrio, a
tarefa de preparar aulas foi retirada dos professores, que passaram a ministrar aulas a
partir de um roteiro descontextualizado que ndo considera a dinamica da relagdo
professor-aluno e tampouco o sentido que leitor déd a leitura do texto literario. Em
outras palavras, conforme Lajolo (1988), o papel do professor na leitura escolar, ficou
restrito a ensinar que um texto é épico ou lirico, que tal passagem do texto ilustra o
nacionalismo romantico de determinada época e autor, que outra representa o estilo
telegrafico de Oswald de Andrade, que as linhas de tanto a tanto ilustram a
metalinguagem machadiana, que o eu-lirico das cantigas de amigo é feminino. Em
sintese, ao professor, que geralmente desconhece a paternidade ilustre das atividades
gue desenvolveu em suas aulas, sdo reservados conteudos escolares determinados por
convengdes e protocolos da leitura literaria que inspiram roteiros ou atividades de
leitura, que por ele devem ser executados no decorrer do ano letivo.

Pelo exposto, ao professor resta-lhe apenas a execug¢ao em sala de aula de
algumas atividades, como: leitura jogralizada, testes de mdultipla escolha, perguntas
abertas ou semiabertas, reescritura de textos, resumos comentados, palavras cruzadas
etc, o que amplia a distancia entre a literatura e o leitor.

Alias, o desencontro entre literatura e leitor ndo é um fendmeno restrito apenas
aos discentes; pelo contrdrio, este fendbmeno pode ser compreendido como o reflexo
do desencontro também vivido entre os professores e a leitura de literatura,
principalmente, porque da mesma maneira que os alunos ndo leem e ndo escrevem, ha
muitos professores que também ndo leem e ndo escrevem, prevalecendo a infindavel

multiplicagdo de nao leitores.
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Face ao escrito, ressaltamos as palavras de Lajolo (1994), que enfatiza que as
aulas de literatura devem ser espaco de liberdade e subversdo instauradas pelo e no
texto literario; por isso essa estudiosa assevera: “Ou o texto literario da um sentido ao
mundo, ou ele ndo tem sentido nenhum. E o0 mesmo se pode dizer de nossas aulas”
(Lajolo, 1994, p.15).

Outra critica importante vem de Todorov (2009), que, de maneira esclarecedora,
enfatiza que a escola ndo ensina literatura, mas o que os criticos de literatura
comentam sobre as obras. Além disso, esse pesquisador também ressalta que, na
maioria das vezes, os alunos sdo interrogados sobre o papel de tal personagem, de tal
episodio, de determinado detalhe na busca pelo Graal, mas ndao sobre a prdépria
significacdo dessa busca. Em sintese, esse autor salienta que o professor de literatura
ndo pode se restringir a ensinar como |lhe pedem as instrucdes oficiais, os géneros e os
registros, as modalidades de significacdo e os efeitos da argumentacdo, a metafora e a
metonimia, a focalizagao interna e externa etc.

Este tipo de ensino oferecido aos alunos favorece apenas a verificagdo do quanto
os alunos aprenderam de fato sobre a licdo. De modo que, para os adeptos desta
concepgao de ensino de literatura, “Ler poemas e romances nao conduz a reflexao
sobre a condi¢cdo humana, sobre o individuo e a sociedade, o amor e o édio, a alegria e
o desespero, mas sobre as nogdes criticas, tradicionais ou modernas” (Todorov, 2009,
p. 27). Portanto, trata-se de um tipo de abordagem que ndo se preocupa com o que
falam as obras em si, seu sentido e o mundo que elas evocam. Em outras palavras, o
conhecimento da literatura ndo representa um fim em si, mas uma das vias régias que
conduzem a realizacdo pessoal de cada um. O caminho tomado atualmente pelo ensino
literario arrisca-se a nos conduzir a um impasse e, sobretudo, que dificilmente podera
despertar no leitor o amor pela literatura.

Conforme esse autor, o ensino de literatura como estd estabelecido tem por
objetivo o estudo da disciplina, a exemplo do que acontece na Fisica. Por outro lado,
explica que a literatura poderia ser ensinada a partir do estudo do objeto, como
acontece na disciplina Histdria, pois ndo se ensina o método de investigacdo historica.
Ademais, ressalta que em Fisica é ignorante aquele que desconhece a lei da gravitagao,

por sua vez em Literatura esse rétulo pode ser atribuido a quem ndo leu, por exemplo:
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Rousseau, Stendhal e Proust. Alids, tais autores permanecerdo familiares aos leitores
muito tempo depois de terem sido esquecidos os nhomes dos tedricos atuais ou suas
construcdes conceituais, que por falta de humildade ensinam as prdprias teorias
acerca de uma obra em vez de abordar a prépria obra em si mesma. Na verdade, se
esquecem de que (especialistas, criticos literarios, professores) ndo passam de andes
sentados em ombros de gigantes.

De acordo com Todorov (2009), essa concepcao redutora da literatura ndo ocorre
apenas nas salas de aulas das escolas ou dos centros académicos. Pelo contrario, é
manifestada também por jornalistas e pelos préprios escritores, uma vez que todos
aprenderam que a literatura fala apenas de si mesma e que a Unica maneira de honra-
la é valorizar o jogo de seus elementos constitutivos.

No entanto, os adeptos dessa concepgao ignoram, conforme Todorov (2009), que
a literatura tem por objetivo representar a existéncia humana, da qual também faz
parte autor e leitor. Neste contexto a narrativa estabelece uma conversa entre ambos,
porque esta necessariamente inserida num didlogo do qual os homens ndo sdo apenas
o objeto, mas também os protagonistas.

Ademais, Todorov (2009) acrescenta que o sentido da obra ndo se resume apenas
a compreensdo subjetiva do aluno. Pelo contrario, diz respeito a um trabalho de
conhecimento. Por isso, aprender os fatos da histéria literaria ou alguns principios
resultantes da analise estrutural pode ser Gtil ao aluno. Mas em nenhum caso o estudo
desses meios de acesso pode substituir o sentido da obra, que é o seu fim. Em razao
disso, o professor, ao trabalhar com a literatura, deve estar consciente de que o ensino
literario ndo se restringe apenas a aprendizagem de figuras de linguagens, classes de
palavras, andlises sintaticas, ortografia. Ou entdo, se este é o personagem principal, ou
se o autor pertence a esta ou aquela escola literaria.

Em suma, para Todorov (2009) estudamos mal o sentido de um texto quando nos
atemos apenas a uma abordagem interna estrita, enquanto que as obras existem
sempre dentro e em didlogo com um contexto. Além disso, os meios ndao devem se
tornar o fim, nem a técnica nos deve fazer esquecer o objetivo do exercicio. E preciso

também que nos questionemos sobre a finalidade ultima das obras que julgamos
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dignas de serem estudadas. Por fim, o leitor ndo profissional, em qualquer época, 1é
obras literarias ndo para melhor dominar um método de ensino, tampouco para retirar
informacgdes sobre as sociedades a partir das quais foram criadas, mas para encontrar
um sentido que |he permita compreender melhor o homem e o mundo, para descobrir
uma beleza que enriquega sua existéncia; ao fazer isso, compreende melhor a si
mesmo.

Apds esse breve percurso por autores diversos, gostariamos de destacar dois
eixos diferentes por meio dos quais poderiamos ordenar os diferentes modos de
conceber a utilizacdo do texto literario na escola. Um deles privilegia o texto literario
como meio, isto é; o texto literdrio servindo como veiculo de transmissdao de regras
gramaticais, informacdo sobre escolas literarias, ou mesmo como modo de afericdo e
do desenvolvimento da habilidade decodificadora da leitura. O outro eixo privilegia o
texto literario como um fim em si mesmo e nesse caso o contato com ele propiciaria
uma experiéncia Unica do leitor com o texto compreendido como lugar por exceléncia
das representacdes simbodlicas de todas as representacGes humanas. Dito de outra
maneira, o primeiro eixo privilegiando o aspecto instrumental e utilitario da leitura. O
segundo, o aspecto estético e humanizador da literatura. Tais ideias nos servirdo para
discutir as respostas dadas pelos professores pesquisados as nossas questées sobre o

texto literario em sua pratica docente.

A pesquisa

Sujeitos

Participaram da pesquisa nove professores alfabetizadores de uma escola
particular que oferece Ensino Infantil, Fundamental e Ensino Médio, a alunos de classe
social média. Todos os sujeitos sdo do sexo feminino e com idade variando entre 21 a
60 anos, sendo que 7 delas tém idade variando de 31 a 40 anos. Quanto a formacao
académica das participantes, todas sdo pedagogas formadas por instituicGes

particulares. Nenhuma delas fez curso de especializacdo desde quando se formaram,
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porém participam dos treinamentos oferecidos pela escola.

Sobre a experiéncia docente, as participantes da pesquisa, em sua maioria (8/9),
atuam como alfabetizadoras hd mais de duas décadas, com exce¢do de uma
participante que leciona faz cinco anos, o que sugere que o corpo docente possui larga

experiéncia no campo educacional.

Material

Foi utilizado um questiondrio com as seguintes questdes:
1- E importante ou n3o a leitura de textos literdrios em sua atividade de
alfabetizador? Por qué?

2- Vocé utiliza textos de literatura em sua atividade de alfabetizador? Como?

Metodologia

As questdes foram fornecidas ao professores, apds contato com a coordenagdo
da escola, e pedido que respondessem individualmente no prazo de uma semana,
guando entdo as respostas foram recolhidas.

As respostas foram analisadas qualitativamente e discutidas a partir dos autores

gue fundamentam o trabalho.

Resultados e discussao

A partir da leitura das respostas dadas pelos professores a primeira questao, fica
evidente que todos os professores consultados consideram importante a utilizacdo do
texto literario na alfabetizagdo, e por motivos diferentes, conforme se pode observar

no quadro 1 abaixo.
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Quadro 1:

Resposta a questdo: E importante ou n3o a leitura de textos literdrios em sua atividade

de alfabetizador? Por qué?

Participantes Respostas

Profa. 01 E muito importante trabalhar com os textos literarios no
processo de alfabetizacdo, apesar da pouca idade essa leitura chama
muito a atencdo das criangas e elas participam oralmente.

Profa. 02 Sem duvida alguma, a literatura nos abre uma visdo muito
ampla de aprendizagem. Sem falar que a literatura nos faz viajar,
imaginar, além do que estamos lendo. Nos faz simplesmente sentir a
historia. Além disso, permite ao leitor conhecer as diferentes épocas em
gue o texto literario foi escrito, bem como o linguajar e as figuras de
linguagem da obra literaria.

Profa2. 03 Sim, porque é dada a crianca a oportunidade de conhecer a
magia da leitura, o encantamento pela vida, o prazer de superar
problemas junto com os protagonistas.

Prof2. 04 Sim. E importante, mas depende da faixa etaria.

Profa. 05 Sim. Porque nos ajuda a direcionar algumas atividades de
alfabetizacao.

Profa. 06 A leitura é importante porque nos da cultura e nos transporta a
outros lugares.

Profa. 07 Sim, é importante porque tiramos licbes para nossas vidas e
podemos passa-las para aqueles que estdo aos nossos cuidados.

Profa. 08 Sim, é importante todo tipo de texto: contos, fabulas, lendas,
mitos, cronicas, teatro, reportagens, etc. E importante propiciar um
intenso e sistematizado contato dos alunos com diferentes géneros
textuais, especialmente no que se refere ao ler para apreciar e para
conhecer.

Prof2. 09 A leitura de textos literarios é importante para todos de uma
forma geral, porque acrescenta conhecimento e sabedoria para lidar com
os mais diversos tipos de situagdes.

Para abarcar a totalidade das respostas dadas, pudemos mapear 5 areas amplas

para justificar a importancia da literatura no trabalho de alfabetizac3o. A primeira drea
denominamos de pragmdtica, e nela entram as respostas que afirmam uma utilidade
pratica para a utilizacdo de texto literario na alfabetizagdao, como por exemplo, a

4

resposta: “porque nos ajudam a direcionar alguma atividade.” A segunda 4&rea

denominamos conhecimento e nela estdo incluidas as respostas que afirmam ter a
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literatura o poder de ampliar o conhecimento, seja o histérico, ou o da lingua. A
terceira area denominamos imagina¢do, e nela estdo incluidas as respostas que
afirmam que a literatura estimula a imaginag¢do do leitor. A quarta drea denominamos
de prazer e incluem as respostas que fazem referéncia ao prazer de ler, ao
desenvolvimento do gosto pela leitura. E finalmente, a quinta area denominamos de
autoconhecimento e incluem as referéncias feitas ao autoconhecimento que a
literatura pode oferecer ao leitor.

Assim, podemos afirmar que no imagindrio desses professores pesquisados, a
literatura é importante no processo de alfabetizacdo porque tem um valor utilitario,
promove conhecimento, estimula a imaginagao, promove prazer e autoconhecimento.

Quanto a segunda questdo, embora todas as professoras consultadas tenham
respondido que utilizam textos de literatura em suas aulas, elas tiveram dificuldade em
esclarecer como utilizam. Apenas uma professora diz ler para seus alunos. As demais
relacionam as atividades que sdo pedidas aos alunos. Mas elas também s3o capazes de
discriminar diferentes géneros como o conto, as fabulas e a poesia. Outro aspecto que
surge é a valorizacdo do ludico presente na leitura de literatura, conforme se pode

observar no quadro 2, abaixo.
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Quadro 2

Resposta a questdo: Vocé utiliza textos de literatura em sua atividade de

alfabetizadora? Como?

Participantes Respostas

Profa. 01 Utilizo sim, de varias formas, desde os textos dos préprios
livros didaticos, paradidaticos, os contos cldssicos etc.

Profa. 02 Sim. O uso varia, algumas vezes aplico pintura com |apis de
cor, outras com giz de cera, outras com guache, etc.

Prof2. 03 Sim. Comentarios, ilustragdes, pinturas com guache.

Profa. 04 Sim, pois sdo 6timos para auxiliar no processo de ensino-
aprendizagem, principalmente porque oferecem as criancas
oportunidades de se expressarem e de se conhecerem.

Prof2. 05 Como ja citei, ajuda em alguns momentos no direcionamento
das aulas. Em atividades para as criancas é fundamental para o
desenvolvimento psiquico delas. Costumo usar teatro, fantoche e
pintura.

Prof2. 06 Sim. Geralmente leio contos de fadas e faco dindmicas com
pinturas, fantoches, etc. As criancas adoram isso porque é magico e faz
parte do mundo delas.

Profa. 07 Sim. Gosto muito de poesias. Sempre quando posso, peco aos
meus alunos que tentem compor algo parecido, deixando que eles
procurem palavras que rimem ou que expressem de alguma forma o que
estdo sentindo.

Profa. 08 Sim, varios textos e tém o objetivo de estimular a crianca a
gostar de ler. S3o textos adequados ao entendimento, ao interesse e as
experiéncias da crianga. Criando poesia, parlendas, trava-linguas,
provérbios, musicas, etc.

Prof2. 09 Sim, propondo atividades ludicas e significativas, como:
pintura e brincadeiras com fantoches.

Parece-nos interessante observar, comparando as respostas dadas pelos
professores as duas questGes, que, embora esses professores concebam como
importante a literatura em suas aulas, e sejam capazes de arrolar diferentes funcdes
da literatura, eles apresentam dificuldade em explicar como fazem, o que denota uma
distancia entre o discurso e a pratica, ou melhor, entre o que pensam e o que dizem

fazer. Além do mais, quando os professores pesquisados dizem como usam textos
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literarios em sua pratica, suas respostas vao em direcdo ao eixo que nomeamos de
“literatura como meio” ressaltando os aspectos utilitarios dela em detrimento do eixo

“literatura como fim” que privilegia o aspecto estético e humanizador.

Consideragoes finais

Esta pesquisa teve o cardter de mapear o modo como professores
alfabetizadores concebem o uso do texto literdrio em sua pratica docente. A analise
dos resultados mostrou que embora os professores pesquisados considerem
importante o uso do texto literario em seu trabalho docente e elenquem area ampla
de motivos para sua utilizacdo, nem sempre é claro o modo de utiliza-lo. Além disso,
ainda ha uma predominancia nas respostas dos professores da indicacdo do carater
utilitario do texto literario na escola. A consideracdo desses dados nos leva a concordar
com Todorov (2009) ao propor que o professor, ao ensinar literatura, ndo deve ter por
objetivo principal a andlise da obra literaria com o intuito de ilustrar os conceitos
recém-introduzidos por linguistas ou por tedricos da literatura, visto que esse tipo de
analise tende a reduzir os textos analisados a partir da aplicacdo da lingua e do
discurso. Pelo contrario, entendemos que “sua tarefa deveria ser a de nos fazer ter
acesso ao sentido dessas obras — pois postulamos que esse sentido, por sua vez, nos
conduz a um conhecimento do humano, o qual importa a todos” (TODORQV, 2009, p.
89). Para tanto exige-se que o professor se liberte de toda compreensdo de ensino que
asfixia, molda, reduz, impede e desconhece a participacdo e compreensao do leitor
durante o ato da leitura. Por isso, sugerimos ao professor alfabetizador que ao
trabalhar com o texto literdrio estimule o aluno a ler: 1) fazendo-o refletir sobre o que
pensa a respeito do titulo da obra; 2) questionando-o sobre o que sabe do texto que
serd lido; 3) explorando o que sentiu ao ler ou ao ouvir a leitura; 4) oferecendo-lhe
oportunidades para comentar o que entendeu da leitura, o que mais gostou ou o que
ndo gostou da leitura e por qué; 5) ajudando-o a perceber-se semelhante a todas as
personagens do enredo e ndo apenas ao herdi, a fim de despertar-lhe a sensibilidade,

a empatia e a criatividade; 6) propondo-lhe que se coloque no lugar das personagens
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em todas as situacdes que lhe foram significativas, para explorar o que faria se
estivesse numa situacdo semelhante a vivida pelas personagens; 7) incentivando-o
sempre a comentar o que sentiu e a comparar as passagens da historia com situacdes

gue ja viveu.

Acreditamos que os dados aqui discutidos possam ser Uteis para a proposicdo de

trabalhos futuros que estudem mais amplamente as questdes aqui esbocadas.
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LITERATURE AND THE PROMOTION OF LITERACY: SOME MEANINGS
PROPOSED BY TEACHERS.

Abstract: Given the difficulties found in the formation of readers, this paper
purports that it is relevant to promote an early contact between the student and
literature. The consideration of this assumption makes it desirable to know how those
teachers who have the task of promoting literacy consider the use of literature in their
practice. Thus, this research sought to find meanings that teachers give to the use of
literary texts in their work. Nine teachers participated in this research, answering
guestions regarding the researched topic. Data was processed qualitatively and it
indicates that for the teachers surveyed, literature is important for promoting literacy
because it has an utilitarian value, generates knowledge, stimulates imagination, and
promotes self-knowledge and pleasure. However, the teachers were not clear on how
they use literature.

Keywords: Literature; Literacy, School.; Reading.
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MODELO FREIREANO E METODO FRAMES: QUE SINERGIAS A LUZ
DO ALCOOLISMO?

Fernando José Ribeiro Teixeira 22

EscoLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM DO PORTO (ESEP)

RESumMoO

O consumo de bebidas alcodlicas tem-se revelado nefasto para a saude do Ser

Humano, podendo originar uma doenca crénica e progressiva (Edwards, 2005).
Organizagles nacionais e internacionais tém-se vindo a preocupar com esta tematica
que é ja um problema de saude publica em Portugal.
A educacdo permite ao individuo tornar-se funcional numa sociedade, adquirir
competéncias e conhecimentos e passa-los as geracdes vindouras. Uma intervencao
educativa, desenvolvida de forma integradora, considerando os valores, os costumes,
os modelos e os simbolos sociais leva a formas de condutas e praticas e a aquisicdo de
estilos de vida saudaveis. Com a abordagem centrada no método FRAMES e as
sinergias conferidas pelo modelo Freireano, os estilos de vida saudaveis podem ser
potenciados pela reflexao critica no doente alcodlico e nos educandos. A mudanca
efetiva na conduta centra-se na valorizagao do sujeito na sua totalidade envolvendo,
processos intelectuais, afectivos e culturais. Estes dois processos vdo, em nosso
entender, exatamente nesse sentido de tornar o individuo o agente indutor da sua
prépria mudanca com a orientacao do terapeuta e educador.

Da andlise efetuada a partir dos modelos em analise, podemos concluir que a
utilizacdo destes permite ganhos na abordagem dos problemas de salude causados

pelo alcool.

Palavras-chave: Alcoolismo; Freire; FRAMES; Sinergias.

Introducao

22 Contato: E-mail fjteixeira@esenf.pt
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Apesar do consumo de bebidas alcodlicas ser conhecido desde a mais remota
antiguidade, somente na era pds-moderna é que os efeitos nefastos desse consumo
passaram a ser conhecidos. O sofrimento que o dlcool causa nas pessoas, aos mais
diversos niveis, levou a que muitos investigadores se debrucassem sobre formas de o
minorar ao longo da histdria. Magnus Huus (1894), no século XIX, defendeu esta
perspectiva, ao introduzir o conceito de alcoolismo que veio a sofrer evolu¢cdes no
século XX, com Jellinek (1952). H4 ainda a acrescentar a ideia de doenca progressiva.

Sabemos hoje que, alguns seres humanos apresentam maior sensibilidade
organica aos efeitos deletérios do alcool e, por razGes de composi¢cdo organica, o
género feminino é mais susceptivel do que o masculino. Em consequéncia as afegdes
induzidas pelo alcool podem assumir uma vertente aguda (intoxicagdo etilica) ou
cronica (efeito cumulativo).

Neste contexto, organiza¢des nacionais e internacionais, como a OMS e a EU, tém-
-se vindo a preocupar, cada vez, mais com esta problemdtica. Em Portugal hd a
evidenciar o Plano Nacional de Saude para 2007 — 2010, bem como o Plano Nacional
do Alcool para 2009 — 2012.

A educacgdo, enquanto fenédmeno social, é responsavel pela passagem as geracdes
vindouras, dos meios culturais necessarios a convivéncia social, nos mais diversos
contextos. Isto é, a educagdo e a socializagdo sao dois conceitos indissociaveis,
configurando um processo de assimilacdo de habitos e caracteristicas, que tornam o
individuo membro funcional de uma comunidade, com uma cultura que Ihe é prépria.
Entre os varios modelos educativos que sdo hoje conhecidos destacam-se dois. Em
primeiro lugar Modelo Freireano que causou enorme impacto, no século passado, na
alfabetizacdo da populacdo Brasileira e, em segundo lugar, método FRAMES.A seguir

iremos descrever ambos os modelos e as suas semelhancas, e eventuais sinergias.

Modelo Freireano

O modelo de Paulo Freire introduz, pela primeira vez na pratica pedagdgica, o respeito

pelo conhecimento que o aluno traz para a escola, visto ser ele um sujeito social e
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histérico, a compreensado de que "formar é muito mais do que puramente treinar o
educando no desempenho de destrezas" (Freire, 1997).

Como o autor afirma, ndo importa se trabalhamos com criancas, jovens ou adultos,
devemos lutar por uma educacdo integrada (Freire, 1996). Isso mesmo pode ser
entendido, do nosso ponto de vista, nas palavras “...quem forma se forma e re-forma
ao formar, e quem é formado forma-se e forma ao ser formado." (Freire, 1996).

A busca metodoldgica da assimilacdo dos conhecimentos, de uma forma critica, é
perseguida por Freire que, orienta os seus educandos, adultos ou nao, “...a estudar e
entender o mundo, relacionando os conhecimentos adquiridos com a realidade da sua
vida.” (Freire, 1996). O especialista ndo pactua com a visdo fatalista da realidade
imutavel, antes pelo contrario incentiva ao combate, a resisténcia e a mudanga com
base nos saberes adquiridos e que, no seu entendimento, devem ser potenciados de
forma reflectida e critica, como estratégia de constru¢do do conhecimento e da
educacdo por parte dos educandos. Ou seja, ha sempre possibilidades de interferir na
realidade, a fim de modifica-la.

Em condicbes de verdadeira aprendizagem, os educandos vado-se transformando em
reais sujeitos da constru¢ao e da reconstru¢gao do saber ensinado, ao lado do
educador, igualmente sujeito do processo. O conhecimento, ao ser produzido, é novo
e supera outro que, num tempo remoto também foi novo, o que pode ser aplicado
sobre os falsos conceitos do alcool (Freire, 1996). Porém, ndo podemos dizer que o
facto de se possuir os conhecimentos induz a rutura e a mudancga, pois isso acontecer
torna-se necessario assumirmos essa decisao.

A solidariedade, a perseveranca, a reflexdao pela experiéncia, a igualdade sdo premissas
gue se consubstanciam em Freire e na pedagogia do oprimido, que surge
inevitavelmente como uma consequéncia destes valores e da sua visdo sobre o
proximo, em particular da educacao informal patente no discurso. A sua percepg¢ao,
ainda que possa ter sido influenciada pelas leituras que fez, posteriormente, de Marx,
Sartre, Weill, Ponty, entre outros, ndo foi decisiva na sua conceptualizacdo de
educacdo (Freire, 1997).

Enquanto pedagogo visiondrio, soube chamar a atengdo para as vivéncias de cada

grupo de pessoas, independentemente da faixa etaria e leva-los a apropriarem-se dos
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conhecimentos potenciadores de mudanga, através da informagado e da formagdo. Nas
criangas, o educador deve promover a passagem da heteronomia para a autonomia
consciente. Por sua vez, nos jovens e adultos, o educador deve assumir uma posicao
gue permita aos educandos mudar ou ndo, em funcdo da sua competéncia geral, que
estimula junto dos primeiros. A educacdo é inclusiva, na medida em que permite ao
educando, enquanto ser inacabado, apropriar-se de ferramentas que vao torna-lo
sujeito participativo na mudanca individual, social e até politica. (Freire, 1997; Freire,
1996). Esta mesma ideia é defendida por este pedagogo na sua teoria de educacdo
libertadora, ao considerar a educacdo para a saude com base num envolvimento
comunitario e ndo em modelos normativos de saude (Gazzinelli, 2005).
Frequentemente, quando se pensa em educar para a saude, parte-se da premissa que
os problemas emergem do baixo nivel educacional e econdmico carecendo, portanto
de medidas correctivas e/ ou educativas. Assim, frequentemente, quando se pensa
numa accdo de educacdo para a saude, imagina-se que alguém ndo consegue ser o
sujeito da sua acgao.

Viarios autores tém enfatizado a importancia de se observar o sujeito em sua
totalidade, envolvendo seus processos intelectuais, afectivos e culturais. Dentre estes
autores, encontra-se Lantandersse (2008) que nos diz que os comportamentos
alcodlicos, maternais e paternais, estdo ligados a alteracbes comportamentais nos
adolescentes entre os 14 e os 17 anos. Por outro lado. A parentalidade é um
importante mediador na associacdo das praticas de consumo alcodlico entre pais e
filhos. Isto &, filhos de pais alcodlicos tém maior probabilidade de vir a desenvolver
problemas de adicdo em relacdo a esta, ou outras substancias, susceptiveis de
dependéncia e progressao para altera¢des da salde. As familias, enquanto células
vitais da primeira socializacdo e sobrevivéncia fisica, psicolégica, emocional e
educacional, se disfuncionais, vdo conduzir o adolescente no seu processo de
emancipacdo a construcdo de uma identidade destorcida que condicionara a sua vida
adulta (Lantendresse, 2008; Silva, 2002).

Como mostram Adam e Herzlich (2001), sdo varias as representagcées que as pessoas

fazem do seu adoecer que sao independentes do saber médico. Vivenciar uma doenca
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é relacionar-se de forma conflituosa com o social, pois o doente ird se sentir doente,
guando deixar de realizar suas actividades que lhe permitem pertencer ao contexto
em que vive. Por outro lado, é uma forma de conhecer-se, visto que aprende a se
superar para enfrenta-la. Fundamenta-se ai a necessidade de as representacdes serem

consideradas, na Educacdao em Saude, em um compartilhar de saberes.

Método FRAMES

Como segundo modelo, o método FRAMES, enquanto intervencdo
comportamental breve, requer disponibilidade e motivagdo para a mudanga, para
enfrentar os diferentes estadios (Prochaska & DiClemente, 1983)

Intervir na problematica do alcool envolve ndao s6 conhecer os efeitos que esta
substancia pode causar no organismo humano como, também, compreender sem pré
juizos, os comportamentos do doente alcodlico ou o fendmeno do alcoolismo. As
intervengOes breves sdo praticas, tendo por objetivo levar a consciencializacdo dos
maleficios do dlcool, real ou potencial, e motivar o individuo a fazer algo a esse
respeito.

Neste sentido, o modelo de Miller e Rollinck (1991), baseado na entrevista
motivacional (Develop discrepancy, Avoid arguing, Resilience avoid, Express empathy,
Self-esteem, reinforce) e no método FRAMES (Feed-back, Responsibility, Advice,

Motivation, Empathy, Self-esteem) tem-se revelado uma forma de abordagem de

Quadro 1 — DARES estimulagdo motivacional / FRAMES componentes da

intervencdo breve adaptado de Miller & Rollinck (1991)
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|F_| Retro informacao (Feedback)

D Desenvolver discrepancia
(Develop Discrepancy) |E| Responsabilidade (Responsibility)

A Evitar confronto (Avoid arguing) A_ Aconselhar (Advice)

Evitar Resistencia

R (] Motivacdo (Motivation)
(Resilience avoid) M
[E] E

Expressar empatia
(Express empathy)

___ i S_ Autoestima (Self-esteem)
Aumento Autoestima

Empatia (Empathy)

_— (Self-esteem reinforce)

aplicacao facil, quer em meio comunitdrio, prevenindo e tratando esta problematica,
guer igualmente em meio hospitalar, ja que pode ser utilizada por profissionais de
saude previamente treinados para esta abordagem. De facto, potencial que encerra,
de ndo retirar o doente alcodlico da comunidade local, o respeito e compreensdo pelos
seus padrdes culturais e educacionais, bem como o ndo confronto com o doente, é
uma poderosa alavanca nesta abordagem terapéutica.

O modelo de Prochaska e DiClemente (1983), baseia-se na estimulacdo
motivacional centrando-se nos conceitos de autonomia, ambivaléncia e motivacao
intrinseca do doente, procurando que este assuma uma posicdo de mudanga, com
base nas suas prdprias necessidades percepcionadas e com o apoio do técnico de
saude. Por outro lado, o profissional de saude, através de escuta reflexiva e da
observagdao comportamental do doente deve potenciar a motivagdao para a mudanga
comportamental.

Como nos diz Diamond (2008), as intervenc¢des focalizam-se na motivacdo e tém como
objetivo a abstinéncia total no entanto do ponto de vista da saude, a redugao do
consumo alcodlico, bem como dos maleficios associados a este, € um objectivo mais

realista.
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Conclusdo ou Pré-
recidiva contemplagdo
Manutengdo Contemplagdo
Acgdo

Fig. 1 — Estagios de mudanga comportamentais adaptados de Prochaska e DiClemente

(1983)

Cada um destes estagios de mudanca ndo coexiste de forma isolada, antes pelo
contrdrio, um mesmo doente alcodlico pode vivenciar dois destes em simultaneo. Nao
obstante a fase com maior potencial de intervencdo com base na estimulacdo
motivacional, é a contemplagdo e a da determinagdo. O estudo realizado constatou
gue o bem-estar mental dos doentes melhora diminuindo, também, os pensamentos
reforcadores, relacionados com o alcool. lgualmente, os beneficios psicoldgicos
aumentaram ao longo do estudo, de acordo com este mesmo autor. A confrontacao,
0s juizos de valor e a critica negativa sdo aspectos que dificultam, ou inibem mesmo, o
estabelecimento de uma relacdo empdtica e terapéutica com o doente. Jd o
seguimento em meio hospitalar, em regime de ambulatdrio, potencia o contacto com
experiéncias dos seus pares. Assim sendo, pode induzir a percecdo dos maleficios que
esta substancia causa no homem através das manifestacGes clinicas exibidas pelos
pares, em consulta de grupo. De acordo com Jenkins (2008), as interven¢Ges breves
sdo consideradas como eficazes, quer na modificacdo do uso de substancias toxicas,
qguer de comportamentos prejudiciais a salde. Este método tem sido alvo de utilizacdo
cada vez mais alargada e tem um enorme potencial de aplicagao, em parceria com o

modelo Freireano,
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As Sinergias

As abordagens que fizemos destes dois processos dindmicos irdo ser agora alvo de
uma visdao de complementaridade, através de analise comparativa.

Ambos os modelos, tendo como foco de atencdo o Ser Humano, consideram a
necessidade de atender aos conhecimentos e experiéncias da vida, como ponto de
desenvolvimento de potencial educativo e formativo, independentemente da faixa
etaria do sujeito alvo de intervencdo. Neste entendimento, a motivacdo é pedra de
toque em ambos os processos, seja pela vontade de aquisicdo critica de
conhecimentos ou, também, pela percepcdo dos maleficios que o alcool induz no
organismo humano.

Segundo Freire (1997), o educando oprimido encontra-se imerso no contexto do
educador opressor/ formatador, conduzindo a vivéncia de um dualismo. Num lado, a
consciéncia do oprimido e clonagem ao opressor dominador e, por outro lado, o
desejo e a necessidade de libertar-se, através da reflexdo e incorporacdo de
conhecimentos. Neste sentido, nisto trava-se, assim, no educando oprimido, tal como
no doente alcodlico, uma luta interna, nesta fase de pré-contemplagdo como descrito
nos estdgios comportamentais de mudanca de Prochaska. Ambos, educando e doente
alcodlico, estdo ambivalentes, e necessitando de orientacdo educativa e terapéutica
que lhes permita responder, de forma funcional, aos seus contextos. A contemplacao,
traduzida em Freire na fase de formulacdo dos problemas (Rindner, 2004) tal como o
estado anterior, é também uma etapa onde a motivacdo permite ao educando e ao
doente alcodlico comecar a construir os seus conhecimentos, e, este ultimo, entrar em
abstinéncia pela consciencializacdo dos maleficios do alcool. A accdo-reflexdo, em
Freire, congrega a capacidade do educando e educador em aprofundar os seus
conhecimentos e alarga-los, com base na critica reflexiva conduzida.
Comparativamente, esta etapa no método FRAMES, é considerada como acgdo —
manutencdo - conclusdo/ recidiva. Estas fases sobrepdem-se pelo potencial que

encerram ao levar o educando e o doente alcodlico a reflexdo critica e a construcao
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dos conhecimentos, por parte do educando, e de utilizagdo de ferramentas que
mantenham o doente alcodlico no polo da abstinéncia. Igualmente, obrigam a uma
constante reflexdo pela desconstrucdo e reconstrucdo dos saberes e ferramentas de
abstinéncia, o que vai permitir o aprofundar de saberes e guardar a manter o ndo
consumo de alcool.

Em sintese, ambos os processos sao dinamicos e ciclicos, havendo interpenetracdo
entre as varias etapas. De forma similar, o modelo e o método potenciam o alargar e o
aprofundar da educagdo ou a reentrada em abstinéncia. Desta forma, partilhamos a
opinido de Rindner (2004) que o modelo de capacitacdo de Freire permite a
identificacdo de necessidades em saude, fazer as escolhas entendidas e agir em
conformidade, alcangando ganhos em saude e conhecimentos por parte do educando.
Assim, estes processos constituem-se em mais-valias, jd4 que os ganhos em saude
passam, necessariamente, por uma educa¢do para a mesma e a educagao assume 0s

contornos de uma experiéncia de vida.
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FREIRE MODEL AND FRAMES METHOD: WHAT SYNERGIES UNDER THE
INSIGHT OF ALCOHOLISM?

Abstract: Alcoholic beverages consumption has show damages to health of
Human Beings might causing chronic and progressive diseases (Jellinek, 1952 cit.
Edwards, 2005). National and international organizations are concerned with this
problematic and in Portugal is now a public health concern.
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Education allows man to become a functional member of society, acquire
competences and knowledge and pass them to future generations. An educative
intervention developed in a integrative way, considering values, costumes, models and
social symbols leads to conducts and behaviours and acquiring of healthy life styles.
This kind of approach focused on FRAMES method and the synergies given by Freire
model healthy life styles can be potentiated through critical thinking by alcoholic
patient and students. Effective Changing in behaviour focuses in appreciation of man
on its totality involving intellectual processes, affective ones and cultural. These
processes undergo in such a way that man becomes the self inductor of his own
change guided by the therapist or the educator.

Keywords: Alcoholism; Freire; FRAMES; Synergy.
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Recensoes

Lozano, A.; Uzquiano, M.; Rioboo, A.; Blanco, J.; Silva, B.; Almeida, L. (Orgs.) (2011).
Actas do XI Congreso Internacional Galego-Portugués de Psicopedagoxia. Revista
Galego-Portuguesa de Psicoloxia e Educacion. Universidade da Coruifa e
Universidade do Minho. Edicdo em CD. Disponivel em

www.udc.es/congresos/psicopedagoxia.

O volume de comunicacdes, posters e simpdsios efetuados é notdvel, convidando a
uma leitura detalhada dos textos resultantes deste evento, realizado nos dias 7, 8 e 9
de setembro de 2011. As atas do congresso tém sede na Faculdade de Ciéncias da
Educacdao, campus de Elvifia, Universidade da Corufia. Adiantamos que se trata de um
evento de extrema relevancia, tanto pela qualidade das apresenta¢des, como dos
participantes em geral. Trata-se de uma iniciativa internacional que reuniu em sinergia
duas universidades, uma portuguesa - a Universidade do Minho — e outra espanhola —
a Universidade da Coruifa - e uma efetivacdo de colaboracdo no espaco galego-
portugués, numa demonstracdo de proximidades culturais e de relagbes proficuas
entre institui¢des e investigadores.

O conjunto de textos resultantes do evento reiinem numa abordagem multidisciplinar
as tematicas da educagao e da psicologia, incluindo-se também as perspetivas
socioldgicas, antropoldgicas, histéricas e econdmicas dirigidas para perspetivacdes do

desenvolvimento e do exercicio da cidadania. JCM

Atividade fisica, saude e lazer: O valor formativo do jogo e da brincadeira
Beatriz O. Pereira, Alberto N. Silva, & Graca S. Carvalho (Coord). Braga: Universidade

do Minho, Centro de Investigacao em Estudos da Crianga.
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Um conjunto de autores portugueses e brasileiros apresentam as suas comunicacoes
num congresso internacional sobre esta tematica abrangente da educagdo. A par do
jogo como espaco de educacdo e do desenvolvimento, nomeadamente pelas vertentes
de cumprimento de regras e de relagdes interpessoais contidas em tais atividades, um
outro conjunto alargado de textos versa o espaco do desporto em contexto escolar na
promocdo de valores ou inclusive na prevencdo da agressividade e violéncia entre os
alunos (o fendémeno do bullying), sobretudo quando se associa a pratica do desporto a
valores de solidariedade, convivéncia e respeito. Destaca-se, ainda, um outro conjunto
de trabalhos relacionando a atividade fisica e a saude, aqui incluindo também os
problemas nos comportamentos alimentares. Por ultimo,uma palavra referente ao
tipo de textos publicados. A maioria dos textos sdo provenientes de projetos de
investigacdo, ainda que alguns deles versando a avaliacdo de programas de
intervencdo. A par de textos reflexivos, destacar-se-ia um texto de Portugal referente a
intervengdo na problematica do bullying e um outro texto descrevendo o mesmo
fendmeno nas varias capitais dos Estados do Brasil. LSA

Politica & Valores em Educagdo: Repensar a educagdo e a escola publica como um
direito

Carlos V. Estévao

Braga: Edicoes Himus, 2012

Foi editado ja este ano o 12 volume da colecdo “Ciéncias Sociais da Educacdo”, da
editora Humus. Esta colecdo, de indole académica, é responsabilidade do
Departamento de Ciéncias Sociais da Educacdo (DCSE), do Instituto de Educacdo da
Universidade do Minho. Este primeiro livro apresenta o pensamento do autor sobre os
aspetos politicos e axioldgicos da educacdo. llustrando esta afirmacdo, reproduzem-se
algumas linhas de texto contidas nas suas conclusGes: “No dominio educativo, os
discursos desencontrados sobre a crise da educacdo e sobre a crise contra a educacao
tornam-se (...) fortemente contraditérios, ao exigir-se, por exemplo, o “milagre da
multiplicacdo dos paes educativos”. Isto porque a educacdo é a tdbua de salvacdo para
uma retoma sustentada dos paises economicamente debilitados; simultaneamente,

contudo, sdo-lhe diminuidos os recursos e renovados os libelos acusatérios pela
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incapacidade demonstrada pela escola e pelos professores de educarem de acordo
com o espirito e as exigéncias dos tempos atuais. Em certos casos, como o portugués,
a educacdo é-lhes exigido o dever de sustentar também os novos consensos em redor
da competitividade econdmica, ou da justica industrial, doseada g.b. com uns pozinhos

de justica social e com a abertura (ainda que retérica) a outras escalas de justica”. LSA
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