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RESUMO

IntropUCAO: O bullying no local de trabalho conduz a graves consequéncias, tanto para a
satide das pessoas envolvidas, como para as organiza¢des e sociedade em geral. No setor
da saude, este fenémeno constitui uma ameaga a satide dos profissionais e a segurancga dos
cuidados prestados aos cidadaos.

Mertoporocia: Este estudo teve como objetivo descrever o impacto das experiéncias de
bullying na vida pessoal dos enfermeiros. E um estudo exploratério, descritivo e trans-
versal, integrado no paradigma qualitativo. Foi dirigido a enfermeiros com 10 ou mais
anos de atividade profissional. A amostragem por redes foi o0 método de selecio dos par-
ticipantes. Realizamos entrevistas semiestruturadas a 12 participantes e a informagao foi
submetida a uma andlise categorial temdtica.

Resurrapos: A nivel emocional, os participantes relataram ansiedade, stresse, tristeza, irri-
tabilidade, insénias, intengao de mudar de servico e ponderagao. A nivel fisico referiram
cansago e perturbacoes digestivas. Socialmente, o isolamento e a cessagao de contrato foi
o impacto descrito.

Discussio: As consequéncias descritas pelos participantes vao ao encontro da literatura.

Concrusio: As consequéncias descritas pelos participantes inserem-se, na sua maioria, a
nivel emocional. Capacitar os enfermeiros para a gestao do stresse, facultar formagao
sobre gestao de conflitos e a inclusao do tema da violéncia psicolégica em contexto de tra-
balho nos curriculos académicos do curso de Licenciatura em Enfermagem, sio algumas
das implicagoes para a Enfermagem evidenciadas neste estudo.



