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REsumMoO:

Nesta comunica¢ao apresenta-se um estudo' que tem por objetivo com-
preender os sentidos e significados que as educadoras de infincia atribuem as
suas praticas pedagdgicas no contexto de creche, bem como a(s) forma(s) como
pensam a educagio nesta valéncia e como se veem a si préprias enquanto edu-
cadoras no atendimento de criangas dos zero aos trés anos. Para conseguirmos
esse entendimento procurdmos aceder ao conhecimento de alguns tracos das
suas trajetdrias pessoais e profissionais e dos contextos onde atuam. Do ponto
de vista metodolégico, o estudo inscreve-se num paradigma de natureza quali-
tativa e interpretativa com caracteristicas de estudo de caso mdaltiplo. A incursao
empirica realizou-se em trés estabelecimentos educativos (rede privada e social),
com a participac¢ao de seis educadoras de infiancia. Para a recolha da informacao
recorremos a observagoes, pesquisa documental, entrevistas semiestruturadas
individuais e coletiva (focus group). A andlise interpretativa da informagao re-
colhida permitiu compreender que as educadoras de infincia procuram atribuir
a educacgao das criancas em contexto de creche uma especificidade teoricamente
fundamentada, o que efetivam através da afirmacio de uma intencionalidade da

1 Estudo desenvolvido no 4mbito do Doutoramento em Educagao, na especialidade de
Formacdo de Adultos, no Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa, sob a orientacao
do Professor Doutor Rui Candrio e Professora Doutora Teresa Vasconcelos.
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acao educativa e da procura permanente de constru¢io de um discurso educacio-
nal, no sentido de ultrapassar a visao assistencialista da intervencao que tende a
prevalecer. Tais processos sio consubstanciados por interacées humanas, através
de uma intervengao revestida de sentido ético, afetividade, responsabilidade e
respeito pelas criancas, familias e equipas educativas. Atuam como facilitadoras
das trocas sociais entre adultos e criangas, multiplicando-se em funcgées, pelo
que tém necessidade de recorrer a diferentes dominios do saber. A valorizagio
dos saberes construidos num didlogo permanente com a situagao real, a cons-
tru¢ao de uma pedagogia articulada entre as equipas educativas e as familias, a
inovagao na divulga¢ao das préticas pedagdgicas conduzem a tragos identitdrios

destas educadoras e singularizam a sua identidade profissional.

Palavras-chave: Creche. Prdticas Pedagégicas. Educadoras de Infincia.
Identidade Profissional.

1. INTRODUCAO

A histéria da educagio de infincia em Portugal nio se resume a sucessoes
lineares de factos, estd intrinsecamente relacionada com os contextos sociais,
politicos, econémicos e histéricos, pelo que, a oferta e a procura dos servigos
para a infincia tém estado diretamente relacionadas com as mudangas que vao
ocorrendo na sociedade (Bairrao & Tietze,1995), encontrando-se, assim, per-
meadas pelos principios e valores culturais vigentes.

O referencial normativo para a educagio de criancas dos zero aos trés
anos, tem-se pautado por uma concegio associada a perspetiva assistencialista,
enfatizando-se respostas as necessidades de apoio social da familia, registando-
se a auséncia de objetivos claros do ponto de vista da a¢do a desenvolver, quer
com as criangas, quer com as familias.

Em consequéncia, o atendimento das criangas em contexto de creche, aca-
ba por ser entendido por uma larga camada da populagio, como uma resposta
social para as criangas cujas familias ndo podem assegurar, a tempo inteiro, a
educacio e o cuidado dos seus filhos. Tal facto, tem vindo a ter implicagdes na
forma como o profissionalismo das educadoras de infincia* é entendido, uma

vez que sdo confrontadas com diferentes perspetivas educacionais, por parte das

2 Optamos por utilizar o designativo no feminino, uma vez que o trabalho exercido nas
instituicoes de educacdo de infincia continua a ser, na sua maioria, efetivado por mulheres.
Além deste facto, todas as profissionais que participaram no estudo sio mulheres.



Livro de Atas do IV Semindrio Luso-Brasileiro de Educacao de Infancia
& I Congresso Luso-Afro-Brasileiro Infancias e Educagao

familias, de outros profissionais, das entidades patronais e organismos de tutela
¢ da comunidade em geral (Matos, 2002). As prdticas pedagdgicas destas profis-
sionais, acabam por ser identificadas com priticas maternas, com caracteristicas
fortemente de Ambito doméstico, atribuindo a docéncia na educacio de infancia
um status de nio profissionalizacao e de desprestigio profissional. Esta situagao
repercute-se nas condi¢oes de trabalho destas profissionais, nomeadamente
baixos saldrios, extensao dos hordrios de trabalho, falta de recursos humanos
e o nio reconhecimento do tempo de servico prestado como servico docente,
impedindo, o acesso a carreira docente (Vasconcelos, 2014).

Com o objetivo de inverter este olhar, procuramos conhecer os sentidos e
significados que as educadoras de infincia atribuem as suas priticas pedagdgicas
e, por conseguinte, como vivem e pensam a sua profissao no contexto de creche,
bem como a(s) forma(s) como pensam a Educacdo na Primeira Infincia e como
se veem a si proprias enquanto educadoras no atendimento de criangas dos zero
aos trés anos, em suma, como encaram o (seu) profissionalismo docente e a sua
identidade profissional.

Pensamos que, ao reunir um conjunto significativo de elementos sobre
as trajetérias pessoais e profissionais das educadoras de infincia a intervir em
contexto de creche, podemos ampliar o conhecimento sobre os processos de
construgio das suas identidades e, dessa forma, contribuir para a visibilidade e
valoriza¢do da sua profissionalidade docente.

Trazendo as vozes destas profissionais para o dominio publico e problema-
tizando os seus modos de ser, sentir e agir estaremos a contribuir para a melhoria
da qualidade do atendimento oferecido as criancas, no sentido de ir para além da
dicotomia cuidar/educar e caminhar em dire¢ao a uma abordagem integrada e
abrangente de educacio de infincia, ou seja ultrapassando uma perspetiva normativa
e redutora da psicologia do desenvolvimento tradicional e nio reduzindo a qualidade
dos servigos para a infancia a aspetos estruturais e técnicos (Vasconcelos, 2001, p. 21).

Acreditamos que as creches sdo contextos educativos por exceléncia, e que
nos primeiros anos o desenvolvimento das criangas pequenas ¢ intenso, pelo
que se torna cada vez mais urgente que essa intervencao seja cuidadosamente
planeada e refletida com a participa¢ido de todos - criancas, equipas educati-
vas, familias e comunidade -, nas suas diferentes dimensbées, com vista ao seu
bem-estar, desenvolvimento global e garantia dos seus direitos definidos na
Convencgao dos Direitos da Crianga. Tal sé serd possivel se nos ancorarmos nos
didlogos, na escuta, nos relacionamentos, [que consistem nal base da pedagogia, a
comunicacdo é vista como a chave para a aprendizagem das crian¢as (Dahlberg,

Moss & Pence, 2003, p. 83) e estabelecermos um canal de encontro e didlogo
entre cidaddos (Moss, 2009, p. 8).
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2. PERCURSO METODOLOGICO

Inicidmos o percurso investigativo através de um estudo exploratério que
se consubstanciou na primeira fase da investigacao principal. Partindo, assim, de
um plano incipiente, algumas questdes foram explicitadas, outras reformuladas
e, a medida que fomos avancando na pesquisa, outras abandonadas. Esta fase
foi crucial para nos familiarizarmos com a problemdtica que nos propusemos
investigar e contribuir para a constru¢iao de conhecimento para o desenvolvi-
mento do estudo principal.

O paradigma de referéncia da investigacdo foi o da abordagem qualitativa,
de cariz descritivo e interpretativo, no sentido de privilegiarmos a compreen-
sao das informagdes a partir das perspetivas dos participantes da investigagao
(educadoras de infincia) e um entendimento em profundidade, bem como a
constru¢ao de conhecimento e acesso a tdépicos importantes, nao previstos.

Apesar dos riscos e dificuldades que impoe, [esta abordagem] revela-se sempre
um empreendimento profundamente instigante, agraddvel e desafiador (Duarte,
2002, p. 140), na medida em que se apresenta com a potencialidade de revelar
valores, simbolos e representacdes, permitindo a captagio e valorizagao das sub-
jetividades. Acresce ainda o facto de estudar as coisas em seus cendrios naturais,
tentando entender, ou interpretar, os fendmenos em termos dos significados que as
pessoas a eles conferem (Denzin & Lincoln, 2006, p. 17).

Tendo conhecimento que a tarefa de procurar realizar uma leitura do
particular, partindo de processos singulares, exige um grande esfor¢o, defini-
mos eixos de pesquisa, de forma a enquadrar e dirigir o estudo, explicitando e
delimitando, assim, o campo a investigar. Neste sentido, foram definidos trés
eixos principais de pesquisa: i) caracterizagao das instituicoes educativas; ii)
modos e estratégias utilizados pelas educadoras de infincia no seu desempenho
profissional; iii) representagoes socio profissionais das educadoras de infincia

Procurdmos recolher dados ricos em pormenores descritivos relativamente
a pessoas, locais e conversas [...] com o objetivo de investigar os fendmenos em
toda a sua complexidade e em contexto natural (Bogdan & Biklen, 1994, p.106).
Contudo, nio tivemos a pretensio de descrever a realidade na sua totalidade,
mas somente a que nos foi possivel observar, perceber e descrever, ou seja,
VEr, ouvir e sentir.

Assim, em conformidade com a natureza do objeto de estudo - educadoras
de infincia a desempenhar funcées no contexto de creche -, optou-se por um
estudo de caso multiplo, por se entender ser o mais adequado face a problemdtica
em questdo ¢ a necessidade de ilustrar a variedade e diversidade de ambientes
e pessoas (Bogdan & Biklen, 1994), e penetrar na realidade social e descrever
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a complexidade de um caso concreto, desvelando a multiplicidade de dimensoes
presentes em uma determinada situacdo ou problema, focalizando-o como um todo
(Martins Filho & Prado, 2011, p. 91).

A incursio empirica realizou-se em trés estabelecimentos educativos de
diferentes iniciativas (rede privada e social), com a participacio de seis educa-
doras de infincia a intervir na valéncia de creche. A constitui¢ao do grupo de
participantes nado foi aleatéria, decorreu do estudo exploratério e estreitamos
0s sujeitos e os contextos a investigar, pois de amplos comegos exploratdrios [as
investigacoes] orientam-se para uma mais especifica recolha de dados e respetiva
andlise (Bogdan & Biklen, 1994, p. 62). Assim, limitamo-nos a duas educado-
ras por contexto, correspondendo a seis educadoras e trés contextos, sendo que
alguns dos critérios que estiveram subjacentes a selecio da amostra no estudo
exploratdrio se mantiveram no estudo principal, ou seja, representatividade das
duas redes institucionais (privada com fins lucrativos e social) e das trés salas
da valéncia de creche (4 meses/1 ano, 1/2 anos e 2/3 anos); outros fatores que
assumiram relevincia na escolha das participantes no estudo principal, foram o
facto de considerarmos as suas priticas pedagdgicas significativas, bem como a
sua capacidade de verbalizagdo; acresce, ainda, a proximidade fisica dos contextos
entre si e do nosso local de trabalho, para que se tornasse mais facil organizar
todas as deslocagoes para a realizacao do trabalho de campo.

Procuramos criar todas as condi¢oes favordveis a condugio da investiga-
cao de uma forma metodologicamente competente e eticamente responsdvel (Lima,
20006, p. 155), resultante de um processo de interagao dialégica (Freire, 1972),
entre investigadora e participantes, assente em principios de isen¢ao, humildade,
rigor, que envolveu consideragio, lealdade, honestidade, abertura wm ao outro
(Vasconcelos, 1997, p. 68).

Neste sentido, as questdes éticas acompanharam-nos ao longo de todas as
etapas da investiga¢io, procurando, assim, seguir as recomendagoes de Jorge
Lima (20006, p. 155), quando refere que é essencial que as consideragoes éticas se
tornem parte integral da nossa prdtica quotidiana da pesquisa, sempre na procura
de ndo causar quaisquer danos fisicos, mas, sobretudo, psicoldgicos e emocionais
aqueles (Vasconcelos, 20006, p. 98), que investigamos.

Deparamo-nos com um trabalho complexo, decorrente da op¢io por uma
abordagem qualitativa, pelo que sdo virios os autores (Afonso, 2005; Yin, 2005;
Tuckman, 2005; Bodgan & Biklen, 1994, entre outros), que defendem que se
deve recorrer a diversas fontes - nenhuma fonte Ginica possui uma vantagem
indiscutivel sobre as outras (Yin, 2005, p. 112-113) - e a vdrias técnicas de re-
colha de informacao, de modo a englobar uma multiplicidade de perspetivas e
auxiliar na descricao sistemdtica (Graue & Walsh, 2003).
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Desta forma, o estudo privilegia distintas fontes de informacgao, cada uma
com as suas caracteristicas, mas que se complementam, nomeadamente observagoes
(dias tipo de intervengio e reunides de pais), pesquisa documental (documentos
oficiais — informagio pedagdgica, gestao organizacional e pedagdgica e normativos
ou de regulacao; documentos pessoais - registos de planificacio de atividades
com as criangas e com as familias, registos de aprendizagem e desenvolvimento
das criancas e textos informativos para as familias), entrevistas semiestruturadas
individuais as seis educadoras de infincia e entrevista coletiva (Focus Group).

Para garantir a validade dos significados expressos nas narrativas, descri-
¢oes e interpretagdes optdmos pela utilizagio da triangulaciao das técnicas de
recolha, com o objetivo de evitar ameagas a validade interna inerente a forma
como os dados foram recolhidos. Procurdmos, assim, confrontar o dito, o escrito
e o feito, para conseguirmos uma descri¢io dos modos de produgao das praticas
das seis educadoras de infancia.

Ap6s a conclusio da andlise e interpretagao da informagio, organizdmos o
texto e, tomamos a decisao de o dar a conhecer as educadoras de infincia, com
o objetivo de perceber se se identificavam com todas as ideias expostas, ou seja
para validar toda a informacio recolhida anteriormente. Distribuimos por cada
educadora o texto que correspondia a andlise e interpretagdo dos seus dados, ou
seja, uma parte parcial do texto, e solicitimos a sua leitura e andlise critica e
conviddmo-las a participar numa entrevista coletiva ou de grupo, realizada no
ambito da técnica do focus group. Esta técnica implica a constituigio de pequenos
grupos de interlocutores privilegiados que se revinem [...] para debater um tema
em profundidade (Fern, 2001, cit. Afonso, 2005, p. 100). Procuramos colocar a
énfase no sentimento de pertenca, com o objetivo de conseguir efetivar a con-
vergéncia de olhares na discussio, tendo sempre presente que nio é necessirio

que se registe consenso de opiniao.

3. APRESENTACAO DE RESULTADOS

O mapeamento de alguns tracos identitarios das seis educadoras de Infincia
partiu da andlise e interpretagdo dos movimentos emergentes das suas multiplas
interagdoes com as criancas, as equipas e as familias, procurando compreender
os sentidos e significados atribuidos as suas praticas pedagdgicas. Sobressaem
as seguintes perspetivas: os estabelecimentos educativos com identidade e
cultura prépria; as educadoras de infincia como produtoras dos seus saberes e
gestoras da sua formacio, consideradas como aprendizes sociais; a construgao

das identidades profissionais como processo permanente que cruza a dimensio
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pessoal com a profissional; as singularidades da profissionalidade da educadora
de infincia a intervir em contexto de creche. Agrupamos estas cinco perspetivas
em trés dimensoes, coincidentes com os eixos de pesquisa, que se prendem com
os contextos educativos, a natureza da intervengao pedagdgica e a identidade
profissional das seis Educadoras de Infincia.

Os contextos educativos: espagos de aprendizagem da profissao

Os estabelecimentos educativos apresentam-se como uma organizagio
social, inserida num contexto local, com uma identidade e culturas préprias,
no seio do qual as seis Educadoras de Infincia produzem as suas prdticas peda-
gbgicas, em intera¢io com pessoas, acontecimentos, espagos, rotinas e valores.
A singularidade e diversidade destas instituigoes repercute-se, de forma direta

ou indireta, nas praticas pedagégicas das Educadoras, conforme testemunha a

Educadora Maria:

[...] tudo estd relacionado com o facto de estarmos numa instituicdo particular e
temos que mostrar trabalho, ndo é7 Quanto mais fizermos, quanto mais dermos a
conhecer..., valem-se muito da imagem e também temos que trabalhar para isso e dd
muito, muito trabalho (E1, Maria)’.

As Educadoras participantes no estudo consideram os contextos educativos
como locais agenciadores de relagoes (Guimaraes, D. & Leite, 1999) entre criangas,
equipas e familias, ou seja, espacos de relacionamentos, onde se efetivam verda-
deiras redes complexas e densas de conexao de pessoas, ambientes e atividades
que abrem oportunidades para as criangas e enfatizam uma visao de crianc¢a rica
e de uma pedagogia co construtora. A Educadora Sara, reforca esta dimensao
ao referir que [.../ em creche temos oportunidade de nos relacionarmos com outros
seres humanos. Esta forma de proximidade é vinica (E1, Sara).

Os contextos educativos sao ainda considerados como locais de articula-
¢do entre o aprender e o fazer, sao espacos privilegiados de aprendizagem de
criangas e adultos (familias e profissionais). Consistem em espa¢os onde apren-
dem a profissao (Névoa, 2000), em interacdo com as equipas, no sentido de se
tornarem pessoas diferentes, mais humanizadas, mais sensiveis, mais respeitadoras
pelas caracteristicas do outro (E1, Alice). Envolvem-se em processos de reflexao

partilhada, como forma de irem além do que seriam capazes individualmente,

3 Estudo principal - entrevista individual 2 Educadora Maria.
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contribuindo para a amplia¢ao de sentidos e significados da pratica pedagdgica,
e, por conseguinte, para uma melhor performance da equipa, pela construcio de
um conhecimento contextualizado e pela aprendizagem coletiva, numa perspetiva
ecoformativa (D Espiney, 1997).

No que respeita a organizacio dos contextos educativos, nas diferentes
dimensoes, esta tem vindo a ser pensada no sentido de se constituirem em lu-
gares que refletem a cultura, as vivéncias e as necessidades [...] das criangas [e das
familias] que nele[s] habitam (Horn, 2017, p. 17). Esta organizagio ancora-se em
relacoes de cuidado, que é, como nos refere a Educadora Patricia:

aquilo que mais gosta de fazer, cuidar dos outros, ajudar as familias a tratar dos seus
filhos, a observar os seus filhos, procuro estar disponivel para eles, procuro organizar
tudo em fungio do que precisam, quer com as criangas, quer com as familias e, claro

que, também com as minhas colegas, portanto com toda a equipa (E1, Patricia).

Nao obstante, ainda hd alguns caminhos a percorrer para os contextos
educativos se constituirem como efetivas arenas de acao das criancas e dos
adultos (Moss, 2002), como verdadeiros espacgos de vida partilhados, onde os
direitos, especificidades, pensamentos e necessidades das criancas, familias e
profissionais sejam totalmente respeitados. Onde, em todos os momentos do
quotidiano da intervencio educativa, a agéncia das criancas ndo se constitui na
sombra dos adultos (Rodrigues, 2016, p. 43), mas em parceria com eles. Conforme

alude a Educadora Alice,

ndo é fdcil planearmos o nosso trabalho de acordo com as necessidades de
todos, das criangas, das familias, da equipa. Nem sempre temos pessoas nas
diregoes que estejam sensibilizadas para o trabalho a fazer em creche e nem
sempre nos apoiam e, claro, ndo conseguimos dar as respostas que idealiza-
mos, respeitar os ritmos, oS interesses, as necessidades. .. Exige um gmna’e
trabalho e também formacio para podermos fazer a diferenga e estarmos
todos em sintonia e crescermos em conjunto, ainda temos muito ﬂfazer
para conseguirmos, verdadeiramente, respeitar tudo e todos (C. inf., Alice)*.

Modos e estratégias de intervengao: processo educativo ecoldgico e integrado

As Educadoras de Infincia participantes no estudo revelam uma acentuada

aproximagao entre os seus discursos e as suas praticas pedagdgicas. Vdrios sio os

4  Conversa informal com a Educadora Alice, aquando da observaciao de um dia tipico.
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aspetos que subjazem aos seus modos de ser, fazer e sentir, e que caraterizam a
singularidade da intervengao destas Educadoras e intervir em contexto de creche.
Passamos, de seguida, a apresentar, de forma sumadria, alguns desses aspetos.

As criangas sao compreendidas por estas educadoras, na maioria das si-
tuagoes, como sujeitos competentes, ativos, sociais, capazes de interagir com o
outro. Procuram olhar para as criancas tentando captar o seu ponto de vista,
entendendo-as como sujeito e ndo como objeto de aprendizagem, pois eles também
sdo pessoas que sabem e fazem muita coisa (C. inf. Tina). Deste modo, o desafio
langcado por Manuela Ferreira (2004), virar do avesso, ou seja, olhar para as
criangas de outro 4ngulo, é uma pritica que estas profissionais procuram adotar
no quotidiano da intervencao.

Na organizagao e gestdo do curriculo, verificam-se semelhancas e diferencas
de atuagio, decorrentes, pensamos, da singularidade dos percursos formativos, das
experiéncias em diferentes contextos de trabalho, bem como das caracteristicas
pessoais. As semelhancas situam-se ao nivel das varidveis do curriculo (Oliveira-
Formosinho, 1998), nomeadamente na organizagao do espago, materiais, tempo e
rotinas, talvez pelo facto de pretenderem tornar visivel e discernivel o referencial
pedagbgico que dizem mobilizar para orientar as suas priticas pedagdgicas, o
modelo High/Scope; as diferencas, situam-se ao nivel do desenvolvimento de
projetos e atividades e respetiva documenta¢io pedagdgica, expressas numa
maior ou menor autonomia, facto decorrente de eventuais pressdes contextuais.

A gestao do tempo nos contextos de intervenc¢ao destas Educadoras realiza-
se com algumas dificuldades, uma vez que as rotinas quotidianas nem sempre se
caracteriza pela valorizagdo e respeito pela autonomia e pelo ritmo das criangas,
principalmente no momento das refei¢oes e do sono, com criangas de dois/trés anos.
Ou seja, o tempo é regido, muitas vezes, pelas necessidades dos adultos e pelas rotinas
quotidianas instituidas nos contextos educativos, pelo que nem sempre apresentam
um cariz flexivel. Apesar desta constatagdo, podemos afirmar que, de modo geral,
a a¢io das seis educadoras pauta-se, indubitavelmente, por uma grande preocupagao
em responder, em tempo oportuno, as necessidades de todas as criangas.

Apresentam uma visao partilhada de crianga, de educacio e das suas
finalidades, integrando as componentes do educare (Caldwell, 1995) como
condicao indispensdvel da sua interven¢do. Caminham em direcdo a adoc¢io de
uma abordagem de intervengao integrada e abrangente de educacao de infincia,
procurando que todo o processo seja intenso e entendido como um processo
tnico de desenvolvimento, um processo de humanizagio, uma vez que se estd a
lidar com pessoas e nio apenas com corpos para serem alimentados ou para serem
mudados (E1, Sara). A Educadora Sara acrescenta que, para atender as especi-

ficidades dos seus bebés,
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tem que estar muito atenta [...] tem que conseguir ver e ler para além do que ndio é
vistvel [...] um grupo de creche exige-nos tanto, tanto... ndo é sé do ponto de vista
[isico é também psicoldgico. Aquela questio de tentarmos perceber o que se passa, o
que tém, o que os incomoda... Temos que estar constantemente a pensar, porque eles
ndo falam, nio é2 Temos que perceber através do olhar, do choro... exige muito do
adulto, muita atengdo, muita presenga, muita disponibilidade... temos que articu-

lar tudo, os cuidados, a aprendizagem, tudo tem que estar interligado, sé assim faz
sentido (El, Sara).

Regista-se, assim, um grande investimento na reconfiguracao da pedagogia,
procurando dar visibilidade as minicias (Martins Filho, 2013), ou seja, tornar
visivel o significado pedagégico de determinadas ac¢des rotineiras - conversar,
cantar, embalar, contar histérias, brincar, dancar, escutar, alimentar, trocar
fraldas, limpar, entre tantas outras. Estes fazeres do quotidiano, poderao pare-
cer insignificantes, mas é a partir deles que as seis Educadoras afirmam uma
conce¢ao holistica do desenvolvimento da crianga, integrando as componentes
do educare, como condi¢io indispensdvel da sua intervengao, tudo tem que ser
feito com intencionalidade educativa, temos que cuidar e educar, tudo ao mesmo
tempo, diria em paralelo, porque ndio se faz uma coisa sem a outra (E1, Alice).
Sao, pois, todos estes fazeres, que dio centralidade a intervenc¢io docente com
os bebés e criancas pequenas. E a partir deles que se consubstancia o curriculo
destas Educadoras e que se afirma a Pedagogia do Quotidiano, como unidade
de inteireza de vida construida por diversos fios — temporalidades, espacialidades,
relacoes, linguagens (Carvalho & Fochi, 2016, p. 165).

Revestem as prdticas pedagdgicas de afetos, descobertas, desafios, onde a
relagdo assume um papel crucial, consiste na pedra basilar do seu trabalho. Para
as seis Educadoras, construir relagdes, colocar-se em relagao, é abrir-se para o
novo, para o crescimento, para o aprendizado coletivo (Ostetto, 2000, p. 10).
Essas relagoes sociais estabelecem-se num processo horizontal e constituem-se
através de acgoes educativas, onde estao presentes as relagoes de cuidado e as
relacdes corporais (Duarte, 2011), consolidando a especificidade da a¢do em
contexto de creche. Atestando esta ideia, a educadora Carla afirma que

uma das especificidades da creche sio as relacoes que se estabelecem com todos, princi-
palmente com as criangas [...] temos que ter uma grande relacio, uma relacio forte,
uma relacio de confianca, wuma relacio de entrega, uma relagio de empatia, uma

relacio de atencio, uma relagdo de afeto... aqui vai tudo pela relacio (E1, Carla).

No que respeita a relagao que estabelecem com as familias, estas sdo

assumidas como parceiros e recursos formativos (Candrio, 1992). Partilham
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conhecimentos, dispdem-se a escutar, respeitando diferencas e comprometendo-
-se a proporcionar um atendimento de igual qualidade a todas as criangas e
familias. Efetivam um trabalho consistente e continuo de partilha e colabo-
ragio intensa e revelam que a rela¢do e o encontro com as familias sao mais
frequentes e recorrentes no contexto de creche, uma vez que os bebés e as
criangas pequenas apresentam uma maior dependéncia dos adultos para o
seu cuidado e bem-estar. A relacao com as familias é uma necessidade e um
imperativo, atendendo que a

passagem de informagcdio tem que ser didria, os bebés ainda ndo falam, nio contam...
e para irmos ao encontro das suas necessidades temos que estar sempre em contacto com
as familias [...] temos que nos relacionar, procurar estar em harmonia, em sintonia,

todos a remar para o mesmo lado, e, muitas vezes todos a aprender (CE, Maria).

Consideram que as relagdes sao, inevitavelmente, fluidas e flexiveis, e
nem sempre sao ficeis, uma vez que a visao que muitas das familias tém sobre
o contexto de creche é de um espaco assistencial e desvalorizam a dimensio
educativa, pelo que se disponibilizam para alterar as rotinas e renovar as suas
praticas. Mobilizam diferentes metodologias e prdticas de relagdo, no sentido
de pautarem a sua intervengao numa perspetiva sistémica, fortalecendo, perma-

nentemente, a triade familia-crianca-creche.

Identidade profissional: paredes meias entre o herdado e o visado

As seis Educadoras, ao longo das suas trajetérias, participaram e ocuparam
posicoes diversas em contextos sociais maltiplos e heterogéneos. Interagiram com
diferentes pessoas e contextos e tiveram oportunidade de estabelecer variadas
relagdes afetivas, cognitivas e sociais que, em determinadas situagdes, contribuiram
para modificar e/ou reforcar os seus tragos identitdrios. E na articulagio entre
as trajetérias individuais, os espacos de interven¢ao profissional e na relagio
dialégica entre o Eu e o Outro, que as identidades profissionais se constroem
(Correia, 2002; Sarmento, 1999; Dubar,1997).

Sao profissionais que se empenham em afirmar a especificidade da inter-
vengao com bebés e criancgas pequenas, dando visibilidade aos fazeres e sentires
que permeiam todos os acontecimentos vivenciados quotidianamente pelas
criancas. Como alega a Educadora Carla,

5 Conversa de explicitagao sobre as reunides de pais com a Educadora Maria.
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uma das especificidades da creche sio as relagoes que se estabelecem com todos, com as
criangas, com as familias, com as colegas... relagies fortes, uma relacio de confianga,
uma relagio de entrega, uma relacio de empatia, uma relagio de afeto... aqui vai
tudo pela relagio (E1Carla).

Estas a¢oes decorrem de relagbes com um Owutro, que requerem trocas,
olhares, toques. Requerem uma permanente disponibilidade para acolher todos
os sentimentos (Friedmann, 2012); uma permanente disponibilidade para saber
ouvir, para escutar de forma atenta e critica, saber silenciar e abrir espaco para o
discurso do Outro, uma escuta holistica (Gonzalez-Mena, 2015); uma permanente
disponibilidade para criar um ambiente de cooperagio e democracia, dialogando
com os bebés e criancas pequenas, em vez de falar para eles; uma permanente
disponibilidade para uma relagio corpo a corpo intensa onde o contacto fisico é
permanente, estabelece-se uma relacio empdtica, de grande intimidade (EE, Sara)®.

Valorizam os saberes construidos num didlogo permanente com as situa-
cbes, os contextos, as equipas, como fator de desenvolvimento de praticas nao
padronizadas, pois como refere a Educadora Tina, o seu

crescimento enquanto educadora foi feito numa base de trabalho em equipa, com muito
didlogo, muitos momentos informais de troca com todas as pessoas a minha volta. ..

com as colegas, com a coordenagdo, com as criangas, com as familias (E1,Tina).

A complexidade da profissio é uma preocupagio para estas profissionais
e referem que esta decorre de uma grande abrangéncia de fungoes que, por um
lado, estd diretamente relacionada com o entendimento de crianca global nas
suas multiplas dimensées e potencialidades, e, por outro lado, é uma profissao
que intervém nao apenas com as criangas, mas também com os adultos (equipas
pedagégicas e familias). Sublinham que a multiplicidade de tarefas e fungoes
requer formacao, saberes e conhecimentos em diferentes dominijos.

Algumas educadoras afirmam que na formacao inicial ndo adquiriram co-
nhecimentos suficientes para intervir em contexto de creche, nao obstante, fazem
referéncia a mobilizacao de alguns saberes, adquiridos nesse periodo, integrados
em dois dos trés polos de saberes — metodolégico, disciplinar e cientifico — que
compoem, normalmente, o curriculo da formacgao inicial (Névoa, 1987). No
polo metodolégico referem o recurso a técnicas e instrumentos de agdo e, no
polo cientifico, o recurso aos saberes integrados na drea das ciéncias da educa-

¢io — nomeadamente a psicologia e a pedagogia. Cremos poder afirmar que os

6 Estudo exploratério — entrevista individual 2 Educadora Sara.
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conhecimentos adquiridos na formacao inicial sio mobilizados para a agio e sao
recriados nos contextos especificos onde intervém. Constatamos que se formam
através das experiéncias, dos contextos e dos acontecimentos que acompanham
as suas trajetérias pessoais e profissionais (N6voa,1988). Valorizam os saberes
construidos na agdo, ou seja, os saberes da prdtica, associados a experiéncia
concreta de trabalho que, segundo Dubar (1997), se apresentam como elementos
estruturantes das identidades profissionais.

Decorrente da abrangéncia do seu papel e fungoes, estas profissionais acusam
sinais de desmotivacao e fadiga devido a intensificagao da explora¢io do traba-
lho com que se deparam quotidianamente e também porque ndo encontram, no
sistema, os necessdrios incentivos i sua autoestima, valorizagio pessoal e profissional,
estabilidade e progressido na carreira (Silva, M. 2016, p. 5). Algumas educadoras
manifestam sentimentos de isolamento e exclusio, aludindo a imagem frag-
mentada do grupo profissional — consideram que hd educadoras de primeira [as
que exercem no jardim de infAncia] e educadoras de segunda [as que exercem na
creche] (E1, Carla). Referem que se sentem desvalorizadas pelas préprias colegas
que intervém em jardim de infincia, pelas familias e pela sociedade em geral.

Enfrentam grandes obstdculos nos contextos de intervengao e, para os
transpor, centram-se na mobiliza¢ao dos saberes do coletivo. Procuram assegurar
momentos e espacos de encontro e de relagcao entre as equipas educativas e entre
estas e as familias, em ordem a um intercAmbio de recursos, de experiéncias e

de saberes. A Educadora Tina menciona que todo o seu

[...] crescimento enquanto educadora foi feito numa base de trabalho em equipa, com
muito didlogo, muitos momentos informais de troca com toda as pessoas a minha vol-

ta... com as colegas, com a coordenagcio, com as criangas com as familias (E2, Tina).

Estas educadoras tém consciéncia de que o crescimento profissional vem
parcialmente pelo esforco individual, mas, de uma forma muito mais rica, [a partir]
da discussdo (Malaguzzi, 1999, p. 83) entre os pares e as familias.

Recorrem a divulga¢ao do trabalho que desenvolvem como uma forma de
“prestar contas” sobre o seu trabalho aos pais e a comunidade (Vasconcelos, 2012,
p- 38). Todavia, apesar do esfor¢o acrescido que algumas educadoras fazem
diariamente para documentarem a complexidade do quotidiano nos contextos
de creche e darem, assim, visibilidade as suas prdticas pedagdgicas, explicitando
a filosofia educativa que subjaz ao desenvolvimento dessas prdticas, continuam
a sentir o “peso da heran¢a” de uma concecio assistencialista.

Alegam uma desvalorizagio da identidade profissional, atribuindo tal facto

a persisténcia da visio do entendimento em creche se situar na dimensao dos
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cuidados. Sinalizam outros aspetos que entendem que também contribuem para
a falta de reconhecimento da especificidade da sua profissionalidade, nomeada-
mente o facto de se verificar uma grande sobreposicio de fungoes (E1, Alice) entre
educadoras e auxiliares, com origem na auséncia de fungoes e perfil claramente
delimitados e, também, no facto de os bebés e as criangas pequenas nio produzi-
rem trabalhinhos, ticando, assim, a dimensao educativa invisivel e implicita nas
acoes do cuidado. Referem, ainda, outro aspeto que contribui para se sentirem
diminuidas quando comparadas com os docentes dos outros niveis educativos e também
com as colegas a exercer no jardim de infincia (C. inf. Patricia), que consiste na
auséncia de orientagdes pedagdgicas para a creche, que, em articulagao com as
orienta¢des curriculares para a educagao pré-escolar (OCEPE), publicadas pelo
Ministério da Educagdo, em 1997, e revistas em 2016, poderiam dar um grande
contributo 2 visibilidade, credibilidade e identidade profissional das Educadores
a intervir em creche (OCDE, 2012).

A identidade profissional destas profissionais situa-se paredes meias entre o
herdado e o visado (Dubar, 1997), ou seja, entre o atribuido e o desejado, pelo

que procuram uma identidade mais justa, mais positiva e mais reconhecida.

4, CONSIDERACOES FINAIS

As conclusées do estudo indicam que as seis educadoras de infincia par-
ticipantes, procuram atribuir a educagio das criangas dos zero aos trés anos em
contexto coletivo, uma especificidade teoricamente fundamentada, transparecen-
do, tal facto, da afirmacdo de uma intencionalidade na sua aciao educativa e na
procura permanente da constru¢io de um discurso educacional. Tais processos
traduzem-se através da indissociabilidade entre cuidados e educacao, com uma
atuacido revestida de sentido ético, afetividade, responsabilidade e respeito pelas
criangas, familias e equipas educativas.

Estamos em presenca de profissionais que, apesar de confrontadas com
varios constrangimentos relacionados com a desvalorizagao e reconhecimento
profissional, encetaram caminhos no sentido de organizar um ambiente educa-
tivo facilitador de relagdes e co construgoes e efetivar a articulagio de principios
educativos que consolidem experiéncias pedagdgicas socialmente envolventes
para as criancas e para os adultos, por meio do encontro, da escuta, do didlogo
e da partilha (Oliveira-Formosinho, 2007; Dahlberg, Moss & Pence, 2003).

Ancorando-nos em Candrio (1997), consideramos que estas Educadoras
podem ser entendidas como artesds, na medida em que revelam ser inventoras

(e nao reprodutoras) das prdticas pedagdgicas, inventam e reinventam em busca
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de inscreverem os objetivos da coeducacio num conceito alargado de cuidado (care)
de si, do outro e do mundo (Tronto, 2009, cit. por Rayna, 2013, p. 6).
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