Processo de supervisdo — A perspetiva do Supervisor

1 - INTRODUCAO

A complexidade do mundo atual leva-nos a entender a escola ndo como sendo o local de
transmissao de conhecimentos, mas como um “espago de construcdo de uma moralidade
mais abrangente, que leve a conscientizagdo de muitas normas, valores e crengas
contextualizados num determinado tempo, espaco e cultura” (Formosinho, 2002, p. 9).
Entre os anos 70 e 80, comecou-se a olhar para a formacao inicial de professores com
alguma preocupacdo e numa dire¢cdo mais rigorosa e profissionalizante. Ja nos anos 90,
se considera que o professor ndao é apenas um transmissor de conhecimentos e técnicas.
E alguém que, para além dessas competéncias, também é um ser em construgdo que
necessita de formacgdo constante para se tornar um professor eficaz e coerente. Um
professor €, entdo, considerado um aprendiz que também estd em constante
aprendizagem. Tendo esta ideia subjacente, comega-se a dar grande importancia a
formacdo continua de professores, chegando-se, mesmo, até aos dias de hoje, a
condicionar a progressdo na carreira a frequéncia de modalidades de formagéo, para
além da exigéncia de qualidade da formacdo inicial de professores.

Por estas razoes, e pelo facto da tomada de consciéncia de que a escola prepara
futuros cidadaos € necessario que o corpo docente seja cada vez mais qualificado e
esteja preparado para os desafios que lhes sao propostos diariamente. S6 assim
conseguimos que a qualidade de ensino e que os resultados escolares, uma vez que se
encontram estreitamente interligados, sejam eficazes. Sendo assim e tendo em vista um
melhor desenvolvimento profissional dos nossos docentes € necessario e fundamental o
investimento nas suas formacgoes.

Corroborando esta ideia, Hargreaves (1998) espera que “os professores construam
comunidades de aprendizagem, criem a sociedade do conhecimento e desenvolvam as
capacidades que permitem a inovagao, a flexibilidade e o empenhamento na mudanga”
(p-23).

O conceito de supervisdo era antigamente entendido como sinébnimo de controlo e
vigilancia, ao qual estava inerente a ideia de submissdo. Hoje em dia, esta ideia
encontra-se ultrapassada dando lugar a um dialogo, no ambito do qual a partilha e
colaboracéo séo pecas essenciais.

A supervisdo é considerada essencial para o crescimento profissional e formativo dos
nossos docentes. O papel do supervisor torna-se, entdo, chave essencial, pois permite o
desenvolvimento de capacidades e competéncias que melhoram a profissdo docente e,

consequentemente, o ensino e a aprendizagem dos nossos alunos.
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Com este estudo, que tem como tema geral - O processo de supervisdo — A perspectiva
do supervisor, pretende-se responder as seguintes questdes de investigagao:
QA — Quais as competéncias que 0s supervisores consideram essenciais para o

exercicio das suas fungcbes?
QB — Como decorre o processo de supervisao?

QC — Quais os efeitos que o0 processo de supervisdo provoca ho desenvolvimento
pessoal e profissional do supervisor?

Mais especificamente, este trabalho pretende:

- Analisar as competéncias essenciais para o0 exercicio da funcdo do orientador
cooperante e identificar os modelos de supervisdo implementados em fungdo dos
diferentes niveis de ensino;

- Analisar os efeitos do processo de supervisdo no desenvolvimento profissional dos
orientadores cooperantes.

Para podermos alcancar os objectivos referidos anteriormente, sentimos necessidade de
aplicar inquéritos por questionario a uma amostra, o mais heterogénea possivel,

abrangendo orientadores cooperantes de diferentes ciclos de ensino.
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2 - FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo pretendeu-se pesquisar, estudar e fazer uma revisdo bibliografica em
profundidade sobre os seguintes temas: conceito de supervisdo, papel do Supervisor,
tipos de supervisor, processo de supervisdo, cendrios de supervisdo e estratégias

supervisivas.
2.1 Conceito de supervisdo

O conceito de supervisdo aparece, em Portugal, nos anos 70, embora tenha grande
desenvolvimento nos anos 80 e 90, quando se comecgou a olhar para a profissdo docente

com mais seriedade e profissionalismo.
Etimologicamente, a palavra supervisao significa “visdo sobre”.

Este conceito tem vindo a sofrer grandes alteragcdes ao longo do tempo. Anteriormente
era sinébnimo de controlo e vigilancia, sendo o supervisor entendido com uma posi¢ao
hierarquica superior a do professor supervisionado.

Este conceito e forma de pensar esta actualmente ultrapassado. Existem varios autores
que o entendem de diferentes formas e que lhe conferem perspetivas também diferentes.
Segundo Stones, citado por Vieira (1993), para se ser supervisor e fazer supervisdo, o

sujeito tem de deter varias capacidades e competéncias:

Em primeiro lugar, alguém com super-visao teria de possuir uma visdo apurada para ver o
que acontece na sala de aula. Depois, necessitaria de introvisdo para compreender o
significado do que |4 acontece, antevisdo para ver o que poderia estar a acontecer,
retrovisdo para ver o que deveria ter acontecido mas ndo aconteceu e segunda-visdo para
saber como fazer acontecer o que deveria ter acontecido mas ndo aconteceu. Como se

pode concluir, considero a supervisdo uma actividade bastante complexa (p. 27).

S&-Chaves (1993) define supervisao “no contexto da formagao de formadores, como uma
actuacdo de monotorizagdo sistemdtica da pratica pedagodgica, sobretudo através de

procedimentos de reflex&o e de experimentagéo” (p. 28).

A mesma autora entende a supervisdo como uma atividade muito complexa, seguindo
também as ideias de Stones. De acordo com esta autora, entre supervisor e
supervisionado € fundamental a existéncia de uma relagéo colaborativa e reflexiva para
gue o objetivo final seja cumprido, o desenvolvimento de competéncias e capacidades

gue melhorem as praticas letivas do supervisionado.
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Vieira (1993) também considera essencial a reflexdo conjunta entre supervisor e
supervisionado. Este conceito € entendido como sinébnimo de uma “actuacdo de
monitorizacao sistematica da pratica pedagogica, sobretudo através de procedimentos de
reflexdo e experimentacdo nas suas dimensdes analitica e interpessoal, de observagéo
como estratégia de formacdo e de didactica como campo especializado de reflexdo
/experimentacao pelo professor” (p. 28).

Entre os muitos investigadores portugueses que se dedicam a este tema, temos Alarcdo
(1982), Villas-Boas (1991), Vieira (1993), S4-Chaves (2000), Oliveira-Formosinho (2002),
Tavares (2003), entre outros.

De acordo com Alarcédo & Tavares (2003):

Entendemos supervisdo como 0 processo em que um professor, em principio mais
experiente e mais informado, orienta um outro professor ou candidato a professor no seu
desenvolvimento humano e profissional. Depreende-se desta nogdo que a supervisdo tem
lugar num tempo continuado, pois s6 assim se justifica a sua definicdo como processo.
Tem um objectivo: o desenvolvimento profissional do professor. E situa-se no ambito da
orientagdo de uma acc¢do profissional; dai chamar-se-lhe também orientacdo da préatica
pedagogica (p.197).

BN

Segundo Mosher & Purpel (1972) existem trés principios fundamentais a pratica da

supervisdo pedagdgica, transversais a qualquer tipo de supervisao:

1 - the individual teacher is the key agent of education.
2 — given proper support and strength, the teacher’s talents can achieve full expression.
3 — this talent is sufficient in the teacher and in the teaching profession to warrant extensive

efforts to provide the resources of supervisory assistance (p. 19).

N&o podemos falar sobre o conceito de supervisdo sem falar no ambiente e contexto em
que este processo se insere. E, de facto, necesséario que todo o processo se desenrole
nas melhores condig6es havendo um clima e uma atmosfera favoraveis. Queremos com
isto dizer que a relacdo que se estabelece entre supervisor e supervisionado é de
extrema relevancia. A atmosfera devera ser “uma atmosfera afectivo-relacional e cultural
positiva, de entreajuda, reciproca, aberta, espontanea, auténtica, cordial, empatica,
colaborativa e solidaria” (Alarcdo & Tavares, 2003, p. 61).

Segundo Alarcéo & Tavares (2003), todo o processo de supervisdo devera desenrolar-se
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numa atmosfera que lhes permita porem a disposicdo um do outro 0 maximo de recursos,
de conhecimentos, de técnicas, de estratégias de que cada um é capaz a fim de que os
problemas que surjam no processo de ensino-aprendizagem dos alunos e nas proprias
actividades de supervisao sejam devidamente identificados e resolvidos (p.61).

2.2 Papel do supervisor

Um supervisor tem de ter determinadas caracteristicas e de ter a consciéncia de como é
importante a sua funcdo e de como pode influenciar a vida profissional dos seus
supervisionados. Ndo se pode esquecer de que todo o processo se realiza num
determinado contexto escolar e que, por sua vez, essa escola se encontra inserida num
determinado contexto, com pessoas e alunos Unicos.

O supervisor deve, antes de iniciar qualquer processo de supervisdo, ter todas estas
variaveis em consideracédo, ou seja, o individuo e o seu contexto profissional e pessoal, a
escola e o contexto onde esta inserida e os alunos oriundos de contextos, também eles
diversificados.

A escola, como lugar de todos, pede-se a responsabilidade ética de se transformar num
lugar de contacto, de didlogo e de sensibilidade, onde os supervisores se apresentem
como agentes que potenciem o desenvolvimento profissional das equipas de docentes.
Os supervisores deverao ter consciéncia de que o contacto é gerador de sentimentos, de
afetos, de ideias, de memodérias, de desejos e de valores. A razdo ndo pode andar
divorciada da sensibilidade e do bom senso, pois necessita de ser doseada pela
proximidade que o supervisor devera ter com o professor. A proximidade e a intimidade
entre supervisor e professor sdo atributos essenciais para que todo 0 processo
supervisivo tenha sucesso. Existem ja varias investigacdes que confirmam que o calor
humano esta relacionado com a eficacia de um professor, quer ao nivel escolar quer ao
nivel de orientagcdo da pratica pedagogica.

Em primeiro lugar e, como j& foi dito anteriormente, ser supervisor implica ter consciéncia
de que através do didlogo e da partilha se constr6i uma supervisédo eficaz e um caso de
sucesso. Tao importante como esta consciéncia € ter a capacidade de analisar cada caso
sem generalizar e considera-lo Unico. Para que isto aconteca é necessario que 0
supervisor conheca em profundidade o contexto escolar onde esté inserido e o contexto
dos profissionais que esté a supervisionar.

Para Parente (2009), citado por Alves e Flores (2011), “ a fungédo de supervisor deve ser,
antes de mais, a de ajudar o professor a fazer a observacdo do seu préprio ensino,
analisar, interpretar e refletir sobre os dados recolhidos e a procurar melhores solugtes

para as dificuldades e problemas que vao surgindo”(p. 240).
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Outra caracteristica que o0 supervisor devera ter é consciencializar os profissionais da
importdncia de um relacionamento saudavel entre todos, deve incentivar que o0s
professores convivam, promovendo relagbes assentes no bem e na auto confianca
respeitando a liberdade do outro. Smyth defende que “teachers who interact with their
peers learn and pratice many of the interpersonal skills and develop the repertoire of
tactics they are likely to require for effective supervision” (1984, p. 28).

Devera gradualmente promover-se a autonomia do professor propondo um espaco de
reflexdo, de negociacdo onde o professor supervisionado possa crescer
profissionalmente.

Para Alarcdo & Tavares (2003), os objectivos que o supervisor deve ter em conta no

desenvolvimento das capacidades dos seus formandos séo os seguintes:

a) Espirito de autoformacéo e desenvolvimento;

b) Capacidade de identificar, aprofundar, mobilizar e integrar os conhecimentos
subjacentes ao exercicio da docéncia;

c¢) Capacidade de resolver problemas e tomar decisdes esclarecidas e acertadas;

d) Capacidade de experimentar e inovar numa dialética entre a préatica e a teoria;

e) Capacidade de refletir e fazer criticas e autocriticas de modo construtivo;

f) Consciéncia da responsabilidade que coube ao professor no sucesso, ou no insucesso,
dos seus alunos;

g) Entusiasmo pela profissdo que exerce e empenhamento nas tarefas inerentes;

h) Capacidade de trabalhar com os outros elementos envolvidos no processo educativo”
(p.72).

Na supervisao torna-se fundamental estabelecer um equilibrio entre a emocéo e a razéo
para que todo o processo supervisivo e as relacdes interpessoais sejam entendidos como
algo que se constr6i e que vai sofrendo alteracdes. Enquanto as emocgdes sao
trabalhadas em articulacdo com a razédo, a relagdo entre o supervisor e o0 professor
também devera ser trabalhada e desenvolvida de forma reflexiva.

E fundamental que um supervisor faca o apelo a reflexdo e & abertura de espirito e que
estimule o professor no sentido de permitir o fluir das emog¢des e o didlogo sobre estas
sem constrangimentos e sem receios.

Neste sentido, as atitudes do supervisor revelam-se determinantes nas relagbes
interpessoais, devendo estas ser dindmicas, encorajantes e facilitadoras do processo de
desenvolvimento profissional. Como acentua Zahoric (1992), citado por Alarcdo &

Tavares (2003), ha que
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respeitar a filosofia de ensino do professor, muitas vezes inconsciente e que é necessario
ajudar a trazer ao de cima através do desenvolvimento da pesquisa de autoconhecimento e
auto-reflexdo, e de tomada de consciéncia da ética das posi¢bes assumidas, porque o

ensino é uma atividade pessoal, e intransmissivel (p. 71).

Assim sendo, o0 supervisor tem de ter grande capacidade de observacdo e de reflexdo
pois s6 assim todo o processo de supervisdo sera considerado um processo de
exceléncia e exigéncia. Cabe ao supervisor compreender as razbes dos fendmenos
observados e compreender as motivacbes de determinados comportamentos por parte
dos professores observados.

Torna-se, portanto, fulcral a capacidade de reflexdo do supervisor. Alarcdo & Roldéo
(2008) defendem que, caso o supervisor esteja dotado desta faculdade, todo o processo

supervisivo sera, de certeza de maior exigéncia, e ira também:

- Consciencializar para a complexidade da agdo docente e para a necessidade de procurar
e produzir conhecimento tedrico para nela agir;
- Contribuir para a percecdo da relacdo teoria/pratica como um processo de produgéo de
saber e ndo como uma dicotomia servida por uma légica de aplicacao;
- Promover uma atitude analitica da acdo e da pratica profissionais;
- Desenvolver o autoconhecimento e a autonomia;
- Proporcionar maior seguranga no ato de ensinar;
- Conferir maior interesse as novas abordagens e uma motivagdo acrescida para a

experimentacéo das mesmas (p.30).

Cabe ao supervisor tornar-se capaz de motivar para a melhoria da escola. Em primeiro
lugar, deverd fazer com que os professores supervisionados sejam capazes de
desenvolver o seu trabalho com os alunos com eficacia e qualidade, promovendo a
resolucéo colaborativa dos problemas, passando da aprendizagem em grupo, para a
reflexdo formativa na e sobre a sua acéo.

Este devera ser o grande impulsionador da melhoria da escola, repercutido no
desenvolvimento profissional de todos os agentes educativos com quem trabalha e,
consequentemente, levar & melhoria das aprendizagens dos alunos. Ao supervisor é
exigida a capacidade de compreensédo profunda dos factos que vai muito mais longe do
que uma simples observagéo e constatacao.

Na formacéo inicial, o supervisor tem ainda um papel importante ao nivel da integracéo
dos novos professores na vida da escola e na formagdo continua ao nivel da

dinamizacéo e orientacdo da escola.
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Alarcdo & Tavares (2003), ao citarem os estudos de Glickman (1985) consideram
pertinentes as dez categorias de relacionamento interpessoal identificadas:

1) Estar atento. O supervisor deve estar atento a todas as manifestacées do professor.
Essa atencdo tem de ser eficaz e perceptivel.

2) Clarificar. O supervisor ajuda o professor a clarificar o seu préprio pensamento,
fazendo com que este se interrogue e compreenda melhor as suas acoes.

3) Encorajar. O supervisor deve estimular no professor a vontade de falar e pensar em
voz alta sem receios.

4) Servir de espelho. O supervisor deve repetir o que o professor diz com o objectivo de
verificar se percebeu bem a mensagem.

5) Dar opinido. O supervisor deve dar a sua opinido sobre os assuntos discutidos com o
professor.

6) Ajudar a encontrar solu¢cdes para os problemas. O supervisor, depois de ouvir 0
professor, deve pedir ao proprio solu¢cdes para a resolucdo dos problemas. Deve
incentivar e ensinar o professor a procurar as solugoes.

7) Negociar. O supervisor deve ajudar o professor a refletir nos pos e contras das
solugBes que arranja para resolver os problemas.

8) Orientar. O supervisor diz ao professor, caso este ndo tenha solu¢des, como deve
fazer para resolver um determinado problema que possa surgir.

9) Estabelecer critérios. O supervisor informa detalhadamente o professor de que este
deve cumprir as orientacdes dadas por ele e quais as consequéncias do incumprimento
dessas mesmas orientacoes.

10) Condicionar. O supervisor explica quais as consequéncias de determinado

comportamento adotado.

2.3 Tipos de supervisor

Temos de ter em consideracdo que um supervisor € um ser humano com capacidades,
competéncias Gnicas, assim como o supervisionado. E sempre necessario um encontro
destas duas personalidades. Segundo Glickman (1985), citado por Alarcdo & Tavares
(2003), as atitudes do supervisor poderdo recair em trés tipos de supervisor: nao

directivo, colaborativo e directivo.

O supervisor ndo directivo é aquele que presta atencao, clarifica, encoraja o professor a
expressar as suas ideias e a pod-las em pratica. Ajuda o professor a clarificar-se a si
préprio, escutando-o e ajudando-o no seu percurso de aprendizagem. Faz com que o

professor encontre, ele préprio, as solucdes para 0s seus problemas.
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O supervisor colaborativo acrescenta as caracteristicas do supervisor ndo directivo o
facto de sugerir solu¢des que ndo sejam encontradas pelo proprio professor, ou seja, em
dar a sua prépria opinido. Ajuda o professor a encontrar as solu¢des, negociando com
este o melhor caminho para a resolugéo dos problemas.

O supervisor directivo estd mais preocupado em orientar, estabelecer critérios e

condicionar atitudes do préprio professor.

E claro que, como refere Glickman, citado por Alarcdo & Tavares (2003), “ estas atitudes
e comportamentos nao sdo exclusivos de um ou de outro estilo de supervisdo. Na sua
apresentacdo grafica, eles aparecem num continuo e vdo de um lado para o outro do
quadro” (p. 75,76).

Comportamentos/ Servir Ajudar a
. Prestar - ) Dar ) . Estabelecer
Estilos de . Clarificar | Encorajar | de s encontrar | Negociar | Orientar o
L atencéo opinido . Critérios
Supervisao espelho solugbes

Condicionar

Nao directivo

De Colaboragéo

Directivo

Fig.2 1 - Estilos de Supervisdo, segundo Glickman (1985)

Também Blumberg (1980), citado por Alarcdo & Tavares (2003), estudou 0s varios tipos
de supervisor, debrucando-se mais concretamente no tipo de relacdo que supervisor e
professor estabelecem, agrupando-os em quatro grupos: a) uma relacdo muito direta e
muito indirecta; b) uma relacdo muito directa e pouco indirecta; ¢) uma relacdo pouco
direta e muito indirecta e d) uma relacdo pouco direta e pouco indirecta. No grupo a) o
supervisor ouve e toma em consideracao a opinido do professor, na b) essas opinides ja
ndo sao tidas em conta. O supervisor quase ja nem presta atencdo as sugestdes do
professor supervisionado. No grupo c) o supervisor, ouve, faz perguntas, presta atencao
e resolve os problemas com as ideias do supervisionado sem deixar transparecer qual a
sua opinido. Na d) o “supervisor assume um papel passivo, muitas vezes pseudo-

democrata” (Alarcdo & Tavares, 2003, p. 76).
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Vieira (1993) considera que as fungdes fundamentais que um supervisor colaborativo e

reflexivo devera desempenhar séo:

1. Informar. O supervisor deve procurar ser um profissional actualizado e informado de
forma a puder transmitir toda a informacdo ao professor. Desta forma, o processo de
ensino-aprendizagem sai mais enriquecido.

2. Questionar. O supervisor deve promover constantemente o questionamento do
professor, fazendo com que este reflita sobre a sua realidade. Esta postura reflexiva que
o supervisor tem de fomentar € de extrema importancia, pois s6 assim é que se formam
professores conscientes do seu trabalho e das suas competéncias.

3. Sugerir. O supervisor pode sugerir determinadas solucdes para os problemas,
partilhando ideias, praticas e solugbes com o objectivo de responsabilizar e emancipar o
proprio professor.

4. Encorajar. O supervisor tem de criar um relacionamento saudavel com o professor,
baseado na confianga e na abertura para o dialogo. Desta forma, com base nesta relagéo
de confianga, o professor consegue crescer profissional e socialmente e como pessoa.

5. Avaliar. O supervisor deve esclarecer quais os critérios que utiliza para a avaliagdo do
professor. Este didlogo devera acontecer num ambiente saudavel e aberto de forma a
que professor ndo tenha receio de manifestar as suas opiniées. E, também, através desta
competéncia que o supervisor devera ter, que se promove o crescimento profissional do

avaliado e se promove a sua emancipagao.

Para Mosher & Purpel (1972), referidos por Alarcdo & Tavares (2003), o supervisor

deve manifestar caracteristicas em seis areas distintas:

a) Sensibilidade para se aperceber dos problemas e das suas causas;

b) Capacidade para analisar, dissecar e conceptualizar os problemas e hierarquizar as
causas que lhes deram origem;

c) Capacidade para estabelecer uma comunicacéo eficaz a fim de perceber as opinifes e
0s sentimentos dos professores e exprimir as suas proprias opiniées e sentimentos;

d) Competéncia em desenvolvimento curricular e em teoria e pratica de ensino;

e) Skills de relacionamento interpessoal;

f) Responsabilidade social assente em nog¢des bem claras sobre os fins da educacao” (p.
73).
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2.4 PROCESSO DE SUPERVISAO

Para se compreender o ciclo de supervisao € necessario, antes de mais, debrucarmo-nos
sobre o processo de ensino-aprendizagem. Segundo Alarcdo & Tavares (2003), existem

quatro elementos importantes a compreenséo de todo o ciclo de supervisao:

- Os sujeitos e o seu estadio de desenvolvimento, tendo em conta os principais aspetos da
sua personalidade;

- As tarefas a realizar,

- Os conhecimentos a adquirir ou a mobilizar;

- A atmosfera afectivo-relacional envolvente” (p. 48).

Para orientacdo das praticas de supervisdo, Alarcdo & Tavares (2003) identificam nove
cenarios possiveis que passamos a descrever. Estes autores referem e salientam, ainda,
a importancia de estes cenarios nao serem estanques, pois ndo se excluem e podem

facilmente coexistir um, dois ou mais cenarios em simultaneo.

2.5 CENARIOS DE SUPERVISAO

A supervisdo € hoje importante e fundamental nos processos de desenvolvimento
profissional dos professores, quer seja em processos de formacao inicial, quer seja em
processos de formacdo continua. E através dela que o professor desenvolve uma
dimenséo auto formativa e de investigacéo sobre as suas préprias praticas.

Tendo em conta a experiéncia profissional e pessoal de cada supervisor € natural
gue este adote, adapte e crie 0 cenario ou cenarios que melhor se adaptem as situacées
quer profissionais do professor avaliado quer do contexto onde todo o processo se

desenrola. Alarcdo & Tavares (2003) identificam nove cenarios possiveis:

a) O cenario da imitacdo artesanal — O professor imita 0 mestre ndo havendo espaco
para que se faca aquilo que se pensa e 0 que se acha mais correto. O mestre é encarado
como um modelo Unico, detentor de todo o saber que ndo pode nem deve ser
guestionado. A desvantagem deste cenario € a perpetuacdo do saber, das praticas,

métodos e estratégias.

b) O cenério da aprendizagem pela descoberta guiada — O professor aprende atraves
da sua prépria experiéncia: observando, refletindo, formulando hipéteses e solucgdes.
Enfim, pretende-se que tenha “(...) um papel activo na aplicacdo experimental dos

principios que regem o ensino e a aprendizagem, na andlise das varidveis do seu
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contexto na inovagdo pedagogica’ (Alarcao & Tavares, 2003, p.21). Estes mesmos
autores referem como maior dificuldade da aplicacdo deste cenario a articulagédo entre a
pratica e a teoria.

Por vezes, os professores estagiarios, como nao fizeram observacdes de aulas de
professores mais experientes, ndo tém capacidade para fundamentar, através de teoria

adquirida, as suas escolhas nas suas praticas letivas.

c) O cenario behaviorista — Este cenério é caracterizado como sendo um treino por
competéncias, ou seja, cada competéncia sera trabalhada separadamente das outras.
Sao analisadas situacdes de microensino, isto é, a observacdo de professores a
executarem pequenas tarefas em ordem ao desenvolvimento de determinada
competéncia. Neste cenario da-se mais importancia a forma como o professor ensina do

gue aos conteudos lecionados.

d) O cenario clinico — Neste cendrio, a figura central é o préprio professor, ficando como
figura secundéria o supervisor. Aqui, 0 supervisor tem fun¢des de acompanhamento,
ajuda e andlise sempre em conjunto com o seu avaliado. Esta nova forma de olhar a

supervisao foi proposta por varios autores. Segundo Alarcao & Tavares (2003)

este processo implicava um espirito de colaboragdo entre o supervisor e o professor e
entre estes e 0s seus colegas; mas implicava também uma actividade continuada que

englobasse a planificacdo e a avaliacdo conjuntas para além da observacdo e da andlise
(p.24).

Os pressupostos que estdo na base da supervisao clinica sao variados: promover uma
relacdo de formacdo colaborativa onde exista um ambiente em que o professor e
supervisor conversem abertamente e expressem as suas opinides livremente; promover
um questionamento sistematico da accao; promover a reflexdo das e sobre as préticas
letivas.

O objetivo deste processo € de uma maior autonomizacao que devera ser progressiva e
de uma maior responsabilizacdo pela accdo tendo em vista a melhoria da pratica do
professor bem como da sua propria emancipacgéo profissional.

Tais como 0s outros cenarios, apresenta vantagens e potencialidades, bem como alguns
constrangimentos. Relativamente as vantagens, Alarcdo & Tavares (2003) salientam o
facto de o professor adquirir uma maior flexibilidade e abertura @ mudanca da sua praxis,

existindo um aperfeicoamento das capacidades de raciocinio, uma melhoria
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relativamente aos processos de resolugdo dos seus proprios problemas e promogao do
guestionamento sistematico da sua pratica.

Por vezes, surgem alguns constrangimentos, referidos pelos autores anteriormente
apresentados, que sdo 0s seguintes: a inexisténcia de recursos humanos e materiais
necessarios e a falta de supervisores capazes e conscientes da dificuldade e exigéncia
de implementacao deste modelo.

A Superviséo Clinica € um processo que se desenvolve em cinco fases: encontro de pré-
observacao, no qual o supervisor e professor se retnem com 0 objectivo da criacdo de
um ambiente saudavel e colaborativo, no &mbito do qual o professor sente liberdade para
expressar as suas opinides. E também, nesta fase, que é apresentada a planificacdo da
aula a observar, bem como a forma como a mesma vai ser observada; a observacgéo € o
momento da recolha de informacdo sobre a ac¢éo do professor. Andlise e estratégia, na
gual o supervisor e o professor, separadamente, fazem uma reflexdo sobre toda a accao,
procurando compreender 0s acontecimentos que tiveram maior e menor impacto na
aprendizagem; Encontro de poés-observacdo, no qual o supervisor e o professor
apresentam as suas opinides sobre todo o processo de ensino-aprendizagem. Neste
momento, € espectavel que o professor, orientado pelo supervisor, tenha ou crie
capacidades de auto-analise, tendo em vista uma autonomizacgéo das suas planificacées
e da andlise das suas atuacdes em aula. Alarcéo (1982) identifica que é nesta fase que é
feito um “(...) esforgo conjunto de analise objectiva quanto aos efeitos da interacgao
professor-aluno no de processo ensino aprendizagem” (p.163).

Como ultima fase, temos a analise do ciclo de supervisdo, no qual supervisor e professor

refletem e avaliam todo o ciclo.

e) O cenario psicopedagégico — Este modelo é defendido por Stones (1984), que
defende que primeiramente o professor terd de teorizar conceitos, capacidades e
estratégias de resolucéo de problemas inerentes a sua pratica. S6 depois de ter adquirido
a teoria € que o professor podera aplica-la na pratica. O Professor deve ajudar os seus
alunos na construcao do seu proprio saber e no desenvolvimento de capacidades para as
suas vidas futuras.

O objectivo deste modelo é ensinar os professores a ensinar.

f) O cenério pessoalista — Foram varios os investigadores que se debrucaram sobre
este cenario, uma vez que este assenta na importdncia do conhecimento e
desenvolvimento do préprio individuo. E o cenario baseado nas teorias de Piaget que
defendem que a formagdo de professores tem de ter em conta o nivel de

desenvolvimento profissional e pessoal dos professores. Neste cenario da-se muita
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importancia ao que os professores ja transportam, ao que refletem e ao que sentem,

tendo em vista uma maior maturidade psicologica dos individuos.
g) O cenario reflexivo — De acordo com Alarcdo & Tavares (2003), este cenério

combina accéo, experimentagdo e reflexdo sobre a accéo, ou seja, reflexdo dialogante
sobre o observado e o vivido segundo uma metodologia do aprender a fazer fazendo e
pensando, que conduz a construgdo activa do conhecimento gerado na accdo e

sistematizacao pela reflexdo (p.24).

Este cenario particulariza-se pelo facto de se dar extrema importancia a reflexdo durante
e sobre a ag&o. O professor terd de desenvolver a capacidade de refletir enquanto a agéo
decorre e posteriormente depois de ela ocorrer. O papel do supervisor neste cendrio é de
incentivar e ajudar o professor a desenvolver estas capacidades: compreender em
profundidade o que se passa, assim como adquirir capacidades de intervir e interagir em
situagBes concretas.

De acordo com Schoén (2000), citado por Alarcdo & Tavares (2003), este cendrio pode
levar-nos a novas estratégias de supervisdo, como por exemplo: a experimentacdo em

conjunto, a demonstracdo acompanhada de reflexdo e a experiéncias multifacetadas.

h) O cenério ecolégico — Neste cenario tem-se em consideracao que o profissional que
se encontra em constante desenvolvimento esta inserido num contexto e num meio
também eles em constantes transformacfes. E ndo se podem dissociar estas duas
vertentes interligadas. Por esta razdo, € mais rico o profissional que experiencia
diferentes experiéncias e diferentes meios, pois cria a capacidade de desempenhar
novas actividades e de criar novas estratégias face ao que Ihe vai sendo pedido.
Segundo Alarcdo & Tavares (2003),

Neste cenario, a supervisdo (...) assume a fungcdo de proporcionar e gerir experiéncias
diversificadas, em contextos variados, e facilitar a ocorréncia de transi¢cdes ecoldgicas que,
possibilitando aos estagiarios o desempenho de novas actividades, a assungdo de novos
papéis e a interaccdo com pessoas até ai desconhecidas, se constituem como etapas de

desenvolvimento formativo e profissional (p.37).

E ilustrativo deste cenario o exemplo de duas professoras estagiarias apresentado por
Formosinho (2002):

As educadoras precisam de conceptualizar a sua acgdo como ligada aos conhecimentos,
técnicas, e destrezas que sustentam a sua profissionalidade, mas também tém de referir
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essa acgdo aos valores e crengas inextrincavelmente ligados a esses conhecimentos,
técnicas e destrezas e aos valores e crengas da sociedade, isto €, a cultura envolvente que
permeia, unifica, orienta, da sentido histérico, social e cultural a todos os processos em
torno do ensino-aprendizagem (p.117).

O cenario dialdgico — Neste cenéario, como o proprio nome nos sugere da-se o papel
principal & linguagem e ao dialogo critico como meios de criacdo do conhecimento
proprio dos professores. Neste cenario também se da extrema importancia aos factores
contextuais, escolares e sociais, que condicionam o exercicio da profissdo docente.

De acordo com Alarcéo & Tavares (2003)

(...) consiste em atribuir & linguagem e ao dialogo critico um papel de enorme significado na
construcéo da cultura e do conhecimento proprio dos professores como profissionais e na
desocultacdo das circunstancias contextuais, escolares e sociais, que influenciam o

exercicio da sua profisséo (p.40).

Alarcéo & Tavares (2003) referem e salientam a importancia de estes cenarios ndo serem
estanques, pois nao se excluem e podem facilmente coexistir um, dois ou mais cenarios

em simultaneo.

2.6 Estratégias supervisivas

Para haver uma supervisdo com qualidade e com repercussfes no supervisionado
(profissional reflexivo e critico) é necessario que se avalie em concreto quais 0s
principios a serem desenvolvidos e, de acordo com esses principios, fazer-se uma
escolha adequada das estratégias supervisivas a serem desenvolvidas.

As estratégias, segundo Alarcdo (1996), citando Lucas (1993), “aparecem como
instrumentos de apoio a propria pratica, de modo a melhorar essa prética e a aprofundar
o proéprio conhecimento dela” (p.100).

A escolha das estratégias devera ser feita com muito cuidado e sensibilidade por parte do
supervisor pois é este 0 grande responsavel por esta fase. Uma vez escolhidas poderao
ser sempre ajustadas ou até mesmo alteradas caso o supervisor tenha detectado alguma
incompatibilidade. Segundo Alarcao (1996), as estratégias seleccionadas também néao
sdo mutuamente exclusivas podendo a escolha de uma implicar o recurso a outras.
Todas elas, como ja foi anteriormente referido, promovem a reflexdo do professor que
podera ser de varios niveis. Segundo Alarcao (1996), citando Manen (1992), a reflexdo

podera apresentar trés niveis: nivel técnico, nivel pratico e nivel critico ou emancipatério.
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O primeiro nivel caracteriza-se por ser uma reflexdo a curto prazo no ambito da qual os
formandos se preocupam e refletem sobre o seu préprio ensino. O segundo caracteriza-
se pela “preocupagédo com os pressupostos, predisposicoes, valores e consequéncias
aos quais as agdes estdo interligadas” (Alarcéo, 1996, p. 101). No terceiro e ultimo nivel
“a reflexdo centra-se nos aspectos éticos, sociais e politicos de dmbito geral” (Alarcao,
1996, p. 101).

Apresentaremos algumas estratégias de supervisdo bem como as suas principais

caracteristicas e vantagens.

2.6.1 Narrativas

As Narrativas tém um papel fundamental no desenvolvimento profissional e nas praticas
de reflexo. E um recurso que pode ser utilizado n&o apenas associado a observacéo de
aulas mas também a tudo o que tenha a ver com a atividade docente, como, por
exemplo, uma simples reunido entre supervisor/formando. E através da escrita que o
professor se encontra consigo préprio e com o seu mundo (escola, alunos, colegas,
contexto, entre outros). Segundo Alarcdo & Tavares (2003) “as narrativas revelam o
modo como 0s seres humanos experienciam o mundo e implicam reflex6es a niveis de
profundidade variados” (p.104). De acordo com estes autores, as narrativas devem conter
“nao apenas os factos mas também o contexto fisico, social e emocional que envolve o
momento narrado” (Alarcdo & Tavares, 2003, p.104).

Segundo Amaral, Moreira e Ribeiro (1996), citando Holly (1991), as narrativas poderao
ser de trés tipos: diario de bordo, diario intimo e o registo quotidiano. O diario de bordo
caracteriza-se pelo facto de narrar e descrever os acontecimentos, sendo, por isso, 0
mais objectivo de todos. O diario intimo caracteriza-se por refletir sobre os factos,
permitindo ao formando quando o Ié novamente voltar a refletir sobre as suas acoes e
reflexdes. Tornando-se, por isso, 0 mais subjectivo. O registo quotidiano podera dizer-se
gue se trata de uma mistura entre diario de bordo e diério intimo apresentando
caracteristicas de um e de outro, ou seja, uma vez que ndo apresenta somente os factos
mas também sentimentos e reflexfes sobre a pratica do formando.

Para Vieira & Moreira (2011), o objetivo principal das narrativas é “desenvolver habitos de
reflexdo, facilitar a consciencializacdo de contradi¢cdes e dilemas, e explicitar dilemas e
emocgdes”(p.40).

Seguindo o mesmo raciocinio, Alarcao & Tavares (2003) consideram que o profissional
que utilize esta estratégia na sua formagao conseguira “analisar a vida, desdobrara o

percurso profissional, revelara filosofias e padrdes de actuacdo, registara aspectos
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conseguidos e aspectos a melhorar, constituird um manancial profissional a partilhar com
os colegas.” (p.104).

Para que o formando adira na sua vida profissional a este tipo de estratégia é necessario
gue na sua formacéo inicial o faca e perceba as suas potencialidades e beneficios. Para
isso é necessério que o supervisor tenha um papel fundamental. Segundo Amaral et al.
(1996), o supervisor devera

Ajudar os estagiarios a estruturar as narrativas partindo de perguntas mais simples para as
mais complexas, tornando-os cada vez mais autbnomos nessa redaccdo; 2. Ajudar a
anélise das mesmas, de modo a que possam tirar conclusdes sobre os diferentes padrées
de atuacdo e encontrar os problemas que necessitem de remediacdo; 3. Criar um clima
que permita que essas narrativas sejam partilhadas, habituando assim aquele grupo de
estagiarios a dividir, discutir e tentar gerir as angustias e 0s sucessos contidos nessas
narrativas, que poderdo ser formativos para todos os intervenientes (p.107).

2.6.2 Observacdo de aulas

A observacdo de aulas é um instrumento importantissimo utilizado em supervisdo que
apresenta varios objetivos, como enumera Amaral et al. (1996), citando Allwright (1988),
Richards (1990) e Day (1990):

ajudar os formandos a atingir uma maior compreensdo dos principios e processos
instrucionais subjacentes a sua pratica (...); desenvolver (...) o grau de consciencializagdo
dos formandos e o seu controlo dos principios subjacentes a planificagdo, organizacéao,
gestdo e execucdo efectivas; adquirir conhecimento cientifico-pedagdgico (...) que consiste
na forma de conhecimento-base de ensino, nhum misto de conhecimento, pensamento,
capacidade e disposicdo (...); obter feedback sobre comportamentos de modo a poder
intervir para melhorar e inovar o seu desempenho; refletir criticamente sobre o ensino, de
modo a passar de um nivel impulsivo, intuitivo e rotinizado, para um nivel de reflexdo
critica; passar gradualmente, do supervisor para o formando, a responsabilidade de
melhorar praticas de ensino (...); ajudar a criar uma atitude investigativa, pela

problematizac¢&o do real e construgdo de hipoteses explicativas (p. 110).

Podemos considerar, de acordo com Estrela (1986), citado por Amaral et al. (1996), trés
tipos de observacfes: a observacdo naturalista, a observacédo ocasional e a observacdo
sistemética.

A observacdo naturalista € caracterizada pelo registo de tudo o que ocorre na sala de
aula. O observador escreve tudo o que vé e ouve sem fazer qualquer tipo de

interpretacdo ou sem qualquer preconceito, ndo podendo influenciar a propria
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observacdo. Trata-se de um registo exaustivo e dificil de fazer. Para auxilio desta
observacdo costuma-se recorrer a gravacbes audio e/ou video que permitem aos
formandos visionarem-se e ouvirem-se como se fossem 0s seus proprios alunos.

A observagdo ocasional caracteriza-se por ser uma observagdo do tipo naturalista mas
selectiva, onde aparecem registados apenas alguns comportamentos previamente
detetados. Esta observacdo utiliza-se mais frequentemente quando se identifica um
problema especifico e se pretende resolvé-lo. Segundo Amaral et al. (1996), esta
observacao “procura isolar um determinado aspecto que vai ser objecto de uma
descri¢cdo detalhada e precisa, que procura estabelecer indugfes e previsées acerca do
individuo que realiza a ac¢ao” (p.111).

A observacado sisteméatica recorre a instrumentos: sistemas de categorias ou de sinais,
que sao formados por “inventarios de comportamentos que se assinalam a medida que

vao ocorrendo” (Amaral et al., 1996, p.112).

Segundo Vieira & Moreira (2011), a observacéo de aulas devera obedecer a um conjunto
de principios:
- As funcdes prospetiva e retrospetiva do ciclo de observacéo devem garantir processos de
descricdo, interpretacdo, confronto e reconstrugcdo das praticas, reforcando as dimensfes
colaborativa, experimental e investigativa da regulagdo dos processos de ensino e
aprendizagem;
- A observacédo é fortemente condicionada por factores do observador (...), importando
formar os professores na observacdo a fim de garantir o seu envolvimento critico nos
encontros prévios e posteriores as aulas observadas;
- Formacéo dos professores na observacgéo, visto que esta é fortemente condicionada pelo
observador;
- Os objetivos e formas de observacao devem ser negociados com o professor observado
()
- O caréacter situacional da observacao obriga o observador ao conhecimento dos contextos
como condi¢do de compreenséo do que observa (...);
- O ciclo de observacéo deve ser objeto de regulacéo, sobretudo pela avaliagéo participada
da sua eficacia no desenvolvimento profissional do professor;
- A observagdo ndo é uma estratégia de avaliagdo do professor, mas sim de regulagao
colaborativa de praticas, devendo motivar a construgdo de uma visdo intersubjetiva das

metas e processos da educacéo escolar (p.30-31).

2.6.3 Investigacado-acéao

Tendo em vista uma educacdo transformadora, a investigacdo-acdo torna-se uma
estratégia muito utilizada na formacao inicial de professores mas também na formacéao

dos proprios supervisores. E caracterizada por ter como finalidade a melhoria das ac¢des
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e das praticas do professor, assim como dos seus alunos. Esta finalidade é conseguida
através de uma acéo participada e colaborativa aliada ao acto reflexivo, tendo em vista o
desenvolvimento emancipatorio do professor e dos seus alunos. Vieira & Moreira (2011),
citando Mckernan (1996), consideram a investigacao-acao

uma estratégia de questionamento auto-reflexivo, sistematico e cientifico feito pelos
proprios para melhorar a pratica ou, ainda como o estudo sistematico das tentativas de
mudanga e melhoria da pratica educativa, feito por grupos de participantes, através das

suas acdes na pratica e através da sua reflexdo sobre os efeitos dessas agdes (p.57).

Esta estratégia € caracterizada pelas constantes interligac6es estabelecidas entre teoria
e pratica em que o professor intervém no seu préprio espaco, pesquisando, analisando e
produzindo solugdes e consequéncias diretas sobre a sua pratica. Esta metodologia,
segundo Amaral et al. (1996), permite “estabelecer uma relagéo dialética entre teoria e
pratica (...); integrar varios momentos de formagéao (...); formar produtores de inovagao
através de uma reflexdo colectiva sobre as praticas; facilitar a convergéncia de diferentes
dominios disciplinares” (p 116).

Segundo Vieira & Moreira (2011), a investigagdo-acc¢édo é regulada por quatro principios:
participacdo, colaboracgéo, transformacéo e contextualizagéo.

Quando estes autores falam em participagdo referem-se a uma participagdo direta do
sujeito com 0 seu grupo e com 0 seu supervisor. A colaboracéo é entendida, por Vieira &
Moreira (2011), como sindnimo de “processos de partilha, reflexao e confronto de ideias e
praticas, de teorias pessoais e publicas, de processos e produtos” (p.58) entre todos 0s
intervenientes desta metodologia. A transformacéo tal como a propria palavra sugere visa
mudar as praticas e promover a inovagao.

Por dltimo, a contextualizacdo, ou seja, a sua relevancia e o impacto que provoca na

formacao dos professores e alunos.

As vantagens desta metodologia sdo variadas, podendo salientar-se algumas. Segundo
Amaral et al. (1996), referindo Nunan (1989) e Correia e Canario (s/d), destacam-se as

seguintes:

- Desenvolve-se a partir do conhecimento acumulado pelos professores e expande esse
conhecimento;

- Centra-se nos seus problemas imediatos e orienta-se para a sua resolucao;

-aproxima a teoria da pratica, permitindo-lhe uma maior interpretacdo do que se passa na
sala de aula;

- desenvolve as suas capacidades de observacao e analise critica;
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- promove a tomada de consciéncia das suas concecdes e préaticas de ensino;
- ajuda-o a melhor articular processos de ensino-aprendizagem;

- valoriza a analise de necessidades de formagao como elemento fundamental;
- facilita a participacéo e gestéo da sua prépria formagao;

- desenvolve a fungdo critica da formagéo” (p.117).

2.6.4 Estudo de casos

Os casos sao registos reais de determinados acontecimentos que ocorrem dentro da sala
de aula. Utiliza-se este recurso para que posteriormente o caso possa ser explicado,
interpretado, dissecado e reconstruido pelos sujeitos que o observam. O estudo de casos
permite, desta forma, “a anadlise, reflexdo e discussdao detalhadas sobre os
acontecimentos descritos, possibilitando, ainda, a partilha de pontos de vista sobre uma
mesma situagao” (Amaral et al.,1996, p.108). E de salientar que os sujeitos tém em si
fundamentos e pressupostos tedricos que irdo influenciar toda esta fase de interpretacao
e discussdo. Quando se analisa ou estuda em profundidade um caso, temos de ter em
conta que as solugcbes que apresentarmos serdo sempre solucdes contextualizadas no
tempo e espago, conferindo assim um caracter particular a essas mesmas solugdes. O
estudo de caso “promove a colegialidade, a reflexdo partilhada, a discussao através de
lentes tedricas e a resolugéo do problema com varias alternativas” (Amaral et al., 1996,
citando Richert, 1992, p. 109).

Segundo Mcannich (1993), citado por Amaral et al. (1996), a analise de casos tem trés
objectivos: “1. Desenvolver o conhecimento tedrico dos estagiarios (...); 2. Orienta-los
para um desenvolvimento epistemoldgico que integra o conhecimento cientifico e pessoal
(...); 3. Encorajar a aplicagao desses conhecimentos tedricos a pratica pedagdgica num

contexto de questionamento e reformulagao sistematicos” (p.108).

2.6.5 Trabalho de Projeto

E um trabalho que implica uma troca reciproca de conhecimentos entre formandos e
supervisor, contribuindo assim para o desenvolvimento de ambas as partes. Este trabalho
tem inicio na detecdo de um problema que seja comum a um grupo de formandos e tem
como objectivo principal encontrar solucbes para este, encontradas pelos préprios
participantes. Os momentos de reflexdo sdo de extrema importancia quer para o
desenvolvimento profissional dos formandos quer para o supervisor. Segundo Amaral et
al. (1996) trata-se de uma metodologia “que se centra no estudo de problemas

considerados de interesse por um grupo, e pressupondo uma grande implicacdo de todos
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os participantes que assumem esse trabalho (...) que leva ao desenvolvimento do
professor reflexivo” (p.114). Os mesmos autores referem que esta metodologia implica
que os participantes “se envolvam em momentos de pesquisa no terreno, momentos de
reflexdo sobre a acgéo, consultas bibliogréficas, troca de impressdes sistematicas (...)"
(p.114).

Segundo Amaral et al. (1996), citando Leite et al (1989), o trabalho de projeto apresenta
as seguintes finalidades:

- Produzir conhecimento;

- Sensibilizar para uma metodologia de resolugdo de problemas;

- Estabelecer relagbes entre teoria e pratica;

- Implicar uma concecéo ativa da aprendizagem;

- Desenvolver capacidades de investigacdo nos formandos;

- Saber observar e questionar;

- Compreender a realidade como um campo de saber interdisciplinar e transdisciplinar;
- Experimentar métodos e técnicas diversificados (...);

- Despertar e desenvolver capacidades criativas;

- Desenvolver capacidades de trabalho em equipa (...)" (p.115).
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3 - METODOLOGIA

3.1 Introducéo

De seguida, apresentam-se as questdes de investigacdo, 0s objectivos gerais e
especificos do estudo, o cronograma, a caracterizagdo da amostra, o protocolo de
elaboracédo e aplicacdo dos inquéritos por questionario.

No presente estudo, pretende-se aferir quais as competéncias que 0S supervisores
consideram essenciais para exercerem a sua fungéo; compreender como decorre todo o
processo supervisivo; identificar quais os efeitos que o processo de supervisao provoca
no desenvolvimento pessoal e profissional do préprio supervisor. Para isso, foi
administrado um inquérito por questionario (composto por parte | e parte Il) a

orientadores cooperantes de varios niveis de ensino e de varios departamentos.

3.2 Questdes da Investigagao
Pretende-se, com este estudo, dar resposta as seguintes questoes:

QA — Quais as competéncias que 0s supervisores consideram essenciais para o

exercicio das suas fungdes?

QB — Como decorre o processo de supervisao?

QC — Quais séo os efeitos que 0 processo de supervisdo provocou no desenvolvimento
pessoal e profissional do supervisor?
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3.3 Objectivo Geral

Este trabalho tem como objectivo geral compreender, na perspectiva do supervisor, como
todo o processo supervisivo acontece e qual a sua influéncia no desenvolvimento pessoal

e profissional dos docentes.

3.4 Objetivos Especificos

O objetivo especifico deste trabalho € identificar, na perspectiva do supervisor, quais as
competéncias e as estratégias que 0s supervisores consideram mais relevantes para o
exercicio da supervisdo e os efeitos que um processo de supervisdo pode provocar no

desenvolvimento profissional e pessoal do préprio supervisor.
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3.5 Cronograma

Janeiro a Marco a Julho a Novembro de Marco a Junho Julho de
i Fevereiro Junho de Novembro 2013 a Marco Maio de de 2014 2014
Atividades 2013 2013 de 2013 de 2014 2014

Elaboracéo
pré-projecto

Pesquisa
bibliografica

Escrever o
referencial X X X
tedrico

Recolha dos
dados

Apresentacéo
e discussao X
dos dados

Concluséao X X

Entrega da
dissertacéo

Discusséo da
dissertacéo

3.6 Caracterizagcdo da Amostra

A populacéo alvo inclui orientadores cooperantes na formacéo inicial de professores em
diversas areas e niveis de ensino. Quanto aos niveis de ensino, foram inquiridos
orientadores cooperantes que exercem fungBes em jardins-de-infancia — educacao preé-
escolar — e em escolas de 1°, 2° e 3°ciclos do Ensino Béasico e do Ensino Secundario.

Relativamente a zona geogréafica, estdo representadas as zonas da Grande Lishoa e

Grande Porto, Coimbra e Castelo Branco.
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O critério de sele¢do da amostra foi o exercicio da funcdo de orientador cooperante na
formacdo inicial de professores (de qualquer &rea/grupo e nivel de ensino) que
estivessem em exercicio de funcdes, ou que ja tivessem exercido essa fungdo nos
altimos cinco anos. A amostra é, entdo, constituida por 94 supervisores (N=94) que

aceitaram preencher o inquérito por questionario.

3.7 Instrumentos de Recolha de Dados

O questionéario foi elaborado durante o0 més de Outubro apo6s véarias pesquisas sobre a
tematica em estudo. Tendo em conta 0s objectivos que se pretendem alcancar neste
estudo, foi elaborada a primeira versdo do questiondrio, a qual foi sujeita a validagao por
parte de especialistas que apresentaram sugestdes. Seguidamente, apds a inclusdo das
sugestdes, a segunda versdo foi administrada a uma amostra de dez orientadores

cooperantes, nao pertencentes a amostra, que a validaram.

Como instrumento de recolha de dados foi utilizado um questionario dividido da seguinte
forma:

e A parte | tem como objectivo contextualizar os dados de cada participante.
Pretendeu-se caracterizar o participante, nomeadamente em termos de idade, de
género, tipo de escola, nivel de ensino e departamento, formagdo de base e
complementar, tempo de servi¢o, categoria profissional e tempo de servico na
escola onde se encontra a leccionar.

e A parte Il subdivide-se em quatro subpartes distintas, com objectivos distintos:

- Da questéo 3 até a questdo 10, pretende-se caracterizar que tipo de relagdes se
estabelecem entre supervisor/orientador e professor/formando e aferir como
decorre a pratica de supervisdo. Nesta parte as questdes séo dicotémicas.
- As questbes 11, 12 e 13 pretendem aferir e avaliar as competéncias que o
supervisor considera essenciais para o exercicio da sua funcédo, caracterizar, na
pratica, o processo supervisivo e aferir os efeitos que um processo supervisivo
provoca no desenvolvimento pessoal e profissional do préprio supervisor, através
de uma escala de Likert.

Os inquéritos por questionario administrados mantiveram o anonimato dos participantes e

a confidencialidade dos dados.
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3.8 Aplicacdo dos inquéritos por questionério

ApGs contacto, via email, com varias instituicbes publicas e privadas, e aceitacdo da sua
colaboracao, foram enviados, via email, para os responsaveis dos respectivos gabinetes
de estagio o referido inquérito por questionéario, o qual foi reencaminhado pessoalmente
para cada orientador/supervisor de estagio. Foram contactadas ao todo vinte e uma
instituicdes, conseguindo-se apenas a colaboracdo de nove instituicbes. Duas das
instituicdes colaborantes foram a Associacdo de Professores de Matemética e de
Portugués. Apenas noventa e quatro inquéritos foram devolvidos e preenchidos
devidamente. O envio dos inquéritos comecgou a ser realizado na segunda quinzena do
més de Novembro de 2013 e foram sendo devolvidos desde essa data até dia 10 de
Janeiro de 2014 (data do dltimo inquérito recebido), tendo sido enviados grande parte

durante o periodo de férias Natal.
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4 — ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Caracterizacdo dos professores que responderam ao inquérito

z

O numero de participantes do estudo é constituido por noventa e quatro (N=94)
educadores/professores de todos o0s niveis de ensino, ou seja, que vdo desde a

educacéo pré-escolar até ao ensino secundério de Portugal Continental.

Idade dos Inquiridos

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Entre 30 e 45 anos 3 3,19 3,19 3,19
Entre 45 e 55 anos 57 60,64 60,64 67,9
Valid
Mais de 55 anos 34 36,17 36,17 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 1: Idade dos Inquiridos

Distribuicdo dos professores por idades

60
50
40
30 57
20
10 0 3
0 —

Menos de 30 [30;45] [45;55] Mais de 55 anos
anos

34

Grafico 1: Distribuicdo dos professores por idades

Através do primeiro item, foi possivel concluir que as suas idades variam entre os 30 e 65
anos. Trés professores com idades compreendidas entre 30 e 45 anos, 0 que equivale a
3,19% dos inquiridos, cinquenta e sete inquiridos com idades compreendidas entre 45 e
55 anos, o que equivale a 60,64% dos inquiridos, e trinta e quatro com idade superior a
55 anos, 0 que equivale a 36,17% dos inquiridos. A maioria dos inquiridos encontra-se,

portanto, com idades compreendidas entre 45 e 55 anos (classe modal).
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Distribuicdo dos professores por género

0%

B Feminino

= Masculino

Gréfico 2: Distribui¢édo dos professores por género

Relativamente aos géneros: os 94 inquiridos sdo do sexo feminino, o que equivale a 100

% da amostra (ver grafico 2).

A lecionar no ensino:

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Publico 93 98,94 98,94 98,94
Valid  Privado 1 1,06 1,06 100,0
Total 94 100,0 100,0
Tabela 2: A lecionar no ensino...
Distribuicdo dos professores por tipo de
ensino
100 93
80 -
60 -
40 -
20 -
1
0 - T )
Publico Privado

Gréfico 3: Distribuigdo dos professores por tipo de ensino

Relativamente a distin¢cdo entre lecionar no ensino publico ou no ensino privado: noventa
e trés inquiridos lecionam no ensino publico, o que equivale a aproximadamente 99% dos
inquirido leciona no ensino privado, 0 que equivale

inquiridos, e apenas um

aproximadamente a 1% dos inquiridos.
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Relativamente ao nivel de ensino que lecionam, os dados apresentam-se na tabela

abaixo indicada (tabela 3).

Nivel de ensino

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Pré-escolar 32 34,04 34,04 34,04
1°ciclo 32 34,04 34,04 68,08
Valid 3°ciclo 7 7,45 7,45 75,53
Secundério 23 24,47 24,47 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 3: Nivel de ensino de lecionacao dos professores inquiridos

Trinta e dois dos participantes encontram-se a lecionar na educagéo pré-escolar, o que

equivale a 34,04% dos inquiridos, trinta e dois no 1°ciclo do ensino bésico, o que equivale

a 34,04% dos inquiridos, sete no 3°ciclo do ensino béasico, o que equivale a 7,45% dos

inquiridos, e vinte e trés no ensino secundario, 0 que equivale a 24,47% dos inquiridos.

Adicionando o numero de professores do 3°ciclo do ensino basico e o ndmero de

professores do ensino secundario, os quais tém uma formacao inicial idéntica, atinge-se o

namero de 30 professores que leccionam no 3°ciclo do ensino basico e no ensino

secundario, o que equivale aproximadamente a 32% dos inquiridos.

O item 2.3 do inquérito aplicado pretendia saber a que departamento os professores

inquiridos pertenciam. As repostas encontram-se nas tabelas e graficos seguintes (tabela
4 e gréfico 4):

Departamento a que pertence

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Matemética e Ciéncias
10 10,64 10,64 10,64
Experimentais
Linguas 15 15,96 15,96 26,6
Ciéncias Sociais e
2 2,13 2,13 28,73
Humanas
Valid 5
Expressbes 2 2,13 2,13 30,86
Educacao Fisica 1 1,06 1,06 31,92
1°ciclo 32 34,04 34,04 65,96
Educacéo Pré-escolar 32 34,04 34,04 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 4: Departamento a que pertencem os professores inquiridos
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Distribuicdo dos professores do 3°ciclo e Secundario
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Gréfico 4: Distribuicdo dos professores de 3°ciclo e secundario por departamento

Trinta e dois dos inquiridos pertencem a educacédo pré-escolar, o que equivale a 34,04%
dos inquiridos, trinta e dois pertencem ao 1°ciclo do ensino basico, o que equivale a
34,04% dos inquiridos, e os restantes, que sdo os professores de 3°ciclo e secundario,
encontram-se distribuidos por véarios departamentos: dez pelo departamento de
Matematica e Ciéncias Experimentais, o que equivale a 10,64% dos inquiridos, quinze
inquiridos pertencem ao departamento de linguas, 0 que equivale a 15,96% dos
inquiridos, dois no departamento de expressoes, 0 que equivale a 2,13% dos inquiridos,
dois ao departamento de Ciéncias Sociais, 0 que equivale a 2,13% dos inquiridos e um
ao departamento de Educacao Fisica, o que equivale a 1,06% dos inquiridos.

Relativamente ao tempo de servico, podemos observar a tabela e o gréafico seguintes

(tabela 5 e gréfico 5).

Tempo de profisséo

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
De 16 a 20 anos 3 3,19 3,19 3,19
Valid Mais de 20 anos 91 96,81 96,81 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 5: Tempo de profissao
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Distribuicdo dos professores por tempo servigco
100 91
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anos anos anos anos anos

Gréfico 5: Distribuicdo dos professores por tempo de servigo

Trés inquiridos tém entre dezasseis e vinte anos de servi¢o, 0 que equivale a 3,19% dos
inquiridos, e os restantes noventa e um tém mais de vinte anos de servigo, 0 que equivale
a 96,81% dos inquiridos. Podemos constatar que todos os inquiridos lecionam ha mais de
dezasseis anos.

Relativamente ao tempo de servico na escola onde lecionam neste momento vejamos a

tabela e o grafico abaixo seguintes (tabela 6 e grafico 6):

Tempo de exercicio profissional na escola onde lecciona

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Menos de 5 anos 16 17,02 17,02 17,02
De 5 a 10 anos 19 20,21 20,21 37,23
De 11 a 15 anos 21 22,34 22,34 59,57
Valid

De 16 a 20 anos 24 25,54 25,54 85,11
Mais de 20 anos 14 14,89 14,89 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 6: Tempo de exercicio profissional na escola onde lecciona
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Distribuic&o dos professores por tempo servigo na
escola onde leccionam
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Gréfico 6: Distribuicdo dos professores por tempo de servigo na escola onde leccionam

Dezasseis dos participantes, o que equivale a 17,02% dos inquiridos, lecionam ha menos
de cinco anos na escola onde estdo a trabalhar este ano, dezanove apresentam entre
cinco e dez anos de servigo, 0 que equivale a 20,21% dos inquiridos, vinte e um tém
entre onze e quinze anos, 0 que equivale a 22,34% dos inquiridos, vinte e quatro tém
entre dezasseis e vinte anos, o que equivale a 25,54% dos inquiridos, e catorze
encontram-se a leccionar ha mais de vinte anos, o que equivale a 14,9% dos inquiridos.

Em seguida, pretendeu-se estudar a categoria profissional dos participantes,
distinguindo-se entre professor contratado, professor de quadro de zona pedagdgica
(QZP) e professor de quadro de escola (QE), caso os participantes lecionassem no

ensino publico, uma vez que no privado ndo se encontram distribuidos por estas

categorias.
Vinculo
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
QE 93 98,94 98,94 98,94
Valid  privado 1 1,06 1,06 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 7: Vinculo
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Distribuic&o dos professores por categoria
profissional
100 93
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Gréfico 7: Distribui¢édo dos professores por categoria profissional

Noventa e trés participantes em QE, o que equivale aproximadamente a 99% dos
inquiridos, nenhum participante em QZP nem como professor contratado. Temos apenas
um professor que leciona no ensino privado que relativamente a esta questdo nédo

respondeu, o0 que equivale aproximadamente a 1% dos inquiridos.

Habilitacdes literarias

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Licenciatura 14 14,89 14,89 14,89
Pés graduacao 16 17,02 17,02 31,91
Valid
Mestrado 64 68,09 68,09 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 8: Distribuicdo das habilitagbes literarias dos professores inquiridos

Relativamente as habilitagcdes literarias dos nossos inquiridos, temos 14,89% com
licenciatura, catorze inquiridos; 17,02% com pés-graduacdo, dezasseis inquiridos;
68,09% com mestrado, sessenta e quatro inquiridos, e nenhum inquirido com

doutoramento. Também nenhum inquirido respondeu ter bacharelato.

ApoGs saber as habilitacdes literarias pretendeu-se estudar quais as areas de formacao
suplementar que 0s nossos inquiridos apresentavam. A tabela a seguir apresenta 0s

resultados desta questéo (tabela 9):
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Area de Formac&o

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Supervisao Pedagodgica 3 3,19 3,19 3,19
Administracéo Escolar 2 2,13 2,13 5,32
N&o respondeu 81 86,19 86,17 91,51
Especializagdo em Creche 1 1,06 1,06 92,57
Formacéo de Professores e

Valid Formagédo de Formadores ! 106 1,06 93,63
Educacéo Especial 1 1,06 1,06 94,69
Formagédo de Formadores 3 3,19 3,19 97,88
Formagéo de adultos 1 1,06 1,06 98,94
TIC 1 1,06 1,06 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 9: Distribuicdo das formacdes complementares dos inquiridos

Oitenta e um inquiridos ndo responderam a este item, 0 que equivale a 86,19% dos
inquiridos, restando doze que responderam, manifestando, desta forma, as areas
suplementares de formacgéo: trés com formacdo em supervisdo pedagodgica, 0 que
equivale a 3,19% dos inquiridos, dois em administragdo escolar, 0 que equivale a 2,13%
dos inquiridos, um com especializacdo em creche, 0 que equivale a 1,06% dos inquiridos,
um com formacao de professores e formacao de formadores, o que equivale a 1,06% dos
inquiridos, trés com formacgé&o de formadores, o que equivale a 3,19% dos inquiridos, um
com formacdo em educacéo Especial, 0 que equivale a 1,06% dos inquiridos, e um com

formacéo de adultos, o que equivale a 1,06% dos inquiridos.
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4.2 A relacdo que se estabelece entre supervisor e supervisionado

Na segunda parte do inquérito, pretendeu-se estudar a relacdo que se estabelece entre

supervisor e supervisionado.

Considera que qualquer docente esta preparado
para desempenhar o cargo de supervisor?

Gréfico 8: Considera que qualquer docente esta preparado para desempenhar o cargo de supervisor?

Relativamente ao item 3, a maioria dos inquiridos, 69,15%, considera que qualquer
professor se encontra em condi¢Bes para exercer a fungdo de supervisor, o que equivale
a sessenta e cinco inquiridos. Apenas, 30,85% dos inquiridos considera o contrario, o que

equivale a vinte e nove inquiridos.

Ao item 4, que pretendia verificar o grau de proximidade e o tipo de relacdo que se
estabelece entre supervisor e supervisionado as respostas foram as seguintes (gréafico 9):

Como considera a suarelacdo com 0s
professores/formandos que avalia?

14; 0; 0,00%
14,89%

0; 0,00%

@ Muito Boa
80: BBoa
Razoavel
= Ma

Grafico 9: Como considera a sua rela¢do com os professores/formandos que avalia?

Oitenta e cinco ponto onze por cento dos inquiridos respondeu que tinha uma relagéo
Muito Boa, o que equivale a oitenta inquiridos, e 14,89% respondeu ter uma relagdo Boa,
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0 que equivale a catorze inquiridos. E de salientar que nenhum inquirido respondeu ter

uma relagéo razoavel ou ma com o seu supervisionado.

O item 5 pretendia saber com que frequéncia se estabelece o didlogo entre supervisores
e formandos.

Em regra, dialoga com os
Brofessores/formandos gue avalia?
0; 0,00%

0; 0,00%
0; 0,00%

B Diariamente

42; 44,68%
O Semanalmente
52; 55,32%

Quinzenalmente
m Mensalmente

m Semestralmente

Gréfico 10: Em regra, dialoga com os professores/formandos que avalia?

Obtivemos como respostas (ver grafico 10) que 55,32% dos inquiridos dialoga
diariamente, o que equivale a cinquenta e dois inquiridos, e 44,68% dialoga
semanalmente, o que equivale a quarenta e dois inquiridos. Nenhum inquirido respondeu

dialogar com o seu supervisionado quinzenalmente, mensalmente ou semestralmente.

Relativamente ao item 6, que pretendia verificar se os supervisores dao abertura aos

formandos para estes possam observar as suas aulas, as respostas foram as seguintes:

Dé abertura aos professores/formandos
avaliados para poderem, caso lhes
interesse, observar as suas aulas?

BESim

94; 100% EN&o

Gréfico 11: D4 abertura aos professores/formandos avaliados para poderem, caso lhes interesse,
observar as suas aulas?
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A totalidade dos inquiridos respondeu afirmativamente (o que equivale 100% dos
inquiridos).

A pergunta 7 questionava o supervisor sobre se os formandos, de facto, pedem para
observar as suas aulas.

Alguma vez o professor/formando
avaliado lhe pediu para observar as
suas aulas?

8; 8,51%

86;
91,49%

BESim

ONa&o

Gréfico 12: Alguma vez o professor/formando avaliado lhe pediu para observar as suas aulas?

Oitenta e seis dos inquiridos referem que os formandos pedem para observar as aulas
dos supervisores, o que equivale a 91,49% dos inquiridos, e apenas oito dos inquiridos

ndo manifesta essa vontade, o que equivale a 8,51% dos inquiridos.

Analisa as planificagdes dos
professores/formandos que avalia?

0; 0%

BESim

ENao

94; 100%

Gréfico 13: Analisa as planifica¢des dos professores/formandos que avalia?

Relativamente ao facto de o supervisor efetuar a andlise das planificacbes dos seus

formandos, 100% dos inquiridos responde afirmativamente e nenhum inquirido respondeu
negativamente.
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Os professores/formandos planificam
bem as suas aulas?

5;5,32%

ESim
89;
94,68% mN&ao

Gréfico 14: Os professores/formandos planificam bem as suas aulas?
Sobre o facto de os formandos planificarem bem as suas aulas, a maioria dos

supervisores, oitenta e nove dos inquiridos respondeu que sim, o que equivale a 94,68%
dos inquiridos, e apenas cinco inquiridos respondeu que néo, o que equivale a 5,32%.

O item 10 questionava o supervisor se promove a reflexdo dos seus formandos sobre as

préticas letivas depois das aulas observadas.

Promove a reflexdo do
professor/formando avaliado sobre as
suas praticas depois das aulas
observadas?

0; 0%

ESim

94; 100% N

Gréfico 15: Promove a reflexdo do professor/formando avaliado sobre as suas praticas depois das aulas
observadas?

As respostas encontram-se no grafico 15: 100% dos inquiridos responderam

afirmativamente e nenhum supervisor respondeu negativamente.
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4.3 O posicionamento do inquirido face as competéncias que deve um supervisor
ter para o exercicio da sua funcgéo

O item 11 pretendeu perceber e avaliar quais as competéncias que sdo consideradas

essenciais para o exercicio da supervisao.

Controlo as préaticas dos colegas

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 14 14,89 14,89 14,89
Discordo 31 32,98 32,98 47,87
) Nao discordo nem concordo 10 10,64 10,64 58,51
vald Concordo 24 25,53 25,53 84,04
Concordo Totalmente 15 15,96 15,96 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 10: Controlo as préticas dos colegas

Controlo as praticas dos colegas

Concordo
talmente
96%

Discordo
Totalm
14,

0 discor
nem concordo
10,6%

Grafico 16: Controlo as praticas dos colegas

By

Relativamente a questdo “Controlo as praticas dos colegas”. catorze dos inquiridos
discordam totalmente, o que equivale a 14,89% dos inquiridos, e trinta e um discordam, o
que equivale a 32,98% dos inquiridos, dez ndo discordam nem concordam, o que
equivale a 10,64% dos inquiridos, vinte e quatro concordam, o que equivale a 25,53%
dos inquiridos e quinze concordam totalmente, o que equivale a 15,96% dos inquiridos.

Quarenta e sete ponto oitenta e sete por cento dos inquiridos responderam que néo
controlavam as préticas dos colegas, percentagem superior a de 41,49% que exprimem a

sua concordancia com a afirmacao.
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Promovo o trabalho de cooperacdo entre todos os docentes tendo em vista
a melhoria das préticas pedagogicas.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo 2 2,13 2,13 2,13
N&o discordo nem concordo 3 3,19 3,19 5,32
Valid  Concordo 32 34,04 34,04 39,36
Concordo Totalmente 57 60,64 60,64 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 11: Promovo o trabalho de cooperacao entre todos os docentes tendo em vista a melhoria das

praticas pedagogicas.

Promovo o trabalho de cooperacgao entre todos os
docentes tendo em vista a melhoria das praticas
pedagogicas.

Discordo N&o discordo
2,13% nem concordo
Discordo / 3,19%
Totalmente
0,00%
Concordo Concordo
Totalmente 34,04%
60,64%

Grafico 17: Promovo o trabalho de cooperagéo entre todos os docentes tendo em vista a melhoria das
praticas pedagogicas.

Relativamente ao item “Promovo o trabalho de cooperacgédo entre todos os docentes tendo
em vista a melhoria das praticas pedagoégicas”: dois inquiridos discordaram da afirmacao,
0 que equivale a 2,13% dos inquiridos, trés responderam néo discordo nem concordo, 0
que equivale a 3,19% dos inquiridos, trinta e dois responderam concordo, o0 que equivale
a 34,04% dos inquiridos, e cinquenta e sete concordaram totalmente, o que equivale a
60,64% dos inquiridos. A maioria dos inquiridos, 94,68%, promove o trabalho de

cooperacao entre todos os docentes tendo em vista a melhoria das praticas pedagogicas.
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Planifico com o professor as aulas observadas e oriento-o em relagdo ao
desempenho das suas tarefas

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo 2 2,13 2,13 2,13
Né&o discordo nem concordo 3 3,19 3,19 5,32
\Valid Concordo 32 34,04 34,04 39,36
Concordo Totalmente 57 60,64 60,64 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 12: Planifico com o professor/formando as aulas observadas e oriento-o em relacdo ao desempenho

das suas tarefas.

Planifico com o professor/formando as aulas
observadas e oriento-o em relacdo ao desempenho das
suas tarefas.

Discordo

2,13% o
Discordo Nao discordo
Totalmente »>—— nem concordo
0,00% 3,19%
Concordo
Totalmente

60,64%

Grafico 18: Planifico com o professor/formando as aulas observadas e oriento-o em relagdo ao desempenho

das suas tarefas.

Relativamente ao item “Planifico com o professor/formando as aulas observadas e
oriento-o em relacdo ao desempenho das suas tarefas”. dois inquiridos discordaram, o
que equivale a 2,13% dos inquiridos, trés ndo discordam nem concordam, 0 que equivale
a 3,19% dos inquiridos, trinta e dois concordam, o que equivale a 34,04% dos inquiridos,
e cinquenta e sete concordam totalmente, o que equivale a 60,64% dos inquiridos. A
esmagadora maioria, 94,68%, dos supervisores planifica com o professor as aulas
observadas e orienta-o no seu desempenho. Contudo, ainda existem alguns supervisores

gue sao de opinido contraria.

Relativamente & questdo “Ajudo os docentes a desenvolver as suas competéncias

profissionais” as respostas apresentam-se a seguir:

2013/2014 41



Processo de supervisdo — A perspetiva do Supervisor

Ajudo os docentes a desenvolver as suas competéncias profissionais.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 33 35,11 35,11 35,11
Valid  Concordo Totalmente 61 64,89 64,89 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 13: Ajudo os docentes/formandos a desenvolver as suas competéncias profissionais.

Ajudo os docentes/formandos a desenvolver
as suas competéncias profissionais

Discordo N&o discordo

Discordo 0,00% nem
Totalmente concordo
0,00% 0,00%

Gréfico 19: Ajudo os docentes/formandos a desenvolver as suas competéncias profissionais.

Relativamente ao item “Ajudo os docentes a desenvolver as suas competéncias
profissionais”: trinta e trés dos inquiridos concordaram com a afirmacéo, o que equivale a
35,11% dos inquiridos, e sessenta e um dos inquiridos concordam totalmente, o que
equivale a 64,89% dos inquiridos. Podemos constatar que todos 0s supervisores ajudam
os seus formandos a desenvolverem as suas competéncias profissionais.

N&o me certifico de que as praticas letivas dos professores estdo em
conformidade com o Projeto Educativo.

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 41 43,62 43,62 43,62
Discordo 34 36,17 36,17 79,79
) N&o discordo nem concordo 9 9,57 9,57 89,36
vald Concordo 7 7,45 7,45 96,81
Concordo Totalmente 3 3,19 3,19 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 14: Ndo me certifico de que as praticas letivas dos professores/formandos estdo em conformidade

com o Projeto Educativo.

2013/2014 42



Processo de supervisdo — A perspetiva do Supervisor

N&o me certifico de que as praticas letivas dos
professores/formandos estdo em
conformidade com o Projeto Educativo.

Concordo
Totalmente

Concordo
7,45%

N&o discordo
nem
concordo
9,57%

Gréfico 20: Ndo me certifico de que as préticas letivas dos professores/formandos estdo em conformidade
com o Projeto Educativo.

Relativamente ao item “N&ao me certifico de que as praticas letivas dos professores estédo
em conformidade com o Projeto Educativo.”. quarenta e um dos inquiridos discordam
totalmente da afirmacdo, o que equivale a 43,62% dos inquiridos, trinta e quatro
discordam, o que equivale a 36,17% dos inquiridos, nove ndo discordam nem concordam,
0 que equivale a 9,57% dos inquiridos, sete concordam, o que equivale a 7,45% dos
inquiridos, e trés concordam totalmente, o que equivale a 3,19% dos inquiridos. A grande
maioria dos supervisores, 79,79% dos inquiridos, certifica-se da conformidade entre as
praticas letivas dos formandos com o projeto educativo da escola onde estdo inseridos.
Contudo, existem alguns supervisores que ndo se certificam desta conformidade, o que

equivale a 10,64% dos inquiridos.

Empenho-me no sentido do exercicio das minhas fun¢des, no quadro de
uma lideranca autocratica.

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 20 21,28 21,28 21,28
Discordo 6 6,38 6,38 27,66
) N&o discordo nem concordo 10 10,64 10,64 38,3
vald Concordo 25 26,6 26,6 64,9
Concordo Totalmente 33 351 35,1 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 15: Empenho-me no sentido do exercicio das minhas fungées, no quadro de uma lideranca
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Empenho-me no sentido do exercicio das
minhas fun¢des, no quadro de uma lideranca
autocréatica.

Discordo
Totalmente
21,28%

Discordo
Concordo 6,38%
Totalmente
0,
35,10% T Nao discordo

nem
concordo
10,64%

Gréfico 21: Empenho-me no sentido do exercicio das minhas fung¢des, no quadro de uma lideranga

autocratica.

Relativamente a questdo “Empenho-me no sentido do exercicio das minhas fun¢des, no
guadro de uma lideranca autocratica.”. vinte dos inquiridos evidenciaram discordar
totalmente, o que equivale a 21,28% dos inquiridos, seis evidenciaram discordar, 0 que
equivale a 6,38% dos inquiridos, dez evidenciaram ndo discordar nem concordar, o que
equivale a 10,64% dos inquiridos, vinte e cinco evidenciaram concordar, o que equivale a
26,6% dos inquiridos, e trinta e trés evidenciaram concordaram totalmente, o que
equivale a 35,1% dos inquiridos. A maioria dos inquiridos, 61,7% dos inquiridos, revela
empenho no exercicio das suas funcdes, ainda que num quadro de uma lideranca
autocratica, 0 que parece discrepante relativamente ao processo de supervisdo que se

deseja. Embora ainda haja 27,66% dos inquiridos que sdo de opinido contraria.

Estabeleco uma comunicacéao eficaz e um dialogo sisteméatico, de modo
a compreender as opinides, sentimentos e dificuldades do professor.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 43 45,74 45,7 45,7
Valid  Concordo Totalmente 51 54,26 54,3 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 16: Estabeleco uma comunicacao eficaz e um dialogo sistematico, de modo a compreender as
opinides, sentimentos e dificuldades do professor/formando.
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Estabeleco uma comunicacdo eficaz e um
didlogo sistematico, de modo a compreender
as opinides, sentimentos e dificuldades do
professor/formando.

Discordo N3o discordo

Discordo 0,00% nem
Totalmente concordo
0,00% 0,00%
Concordo Concordo
45,74%
Totalmente ’

54,26%

Gréfico 22: Estabeleco uma comunicagao eficaz e um dialogo sisteméatico, de modo a compreender as
opinides, sentimentos e dificuldades do professor/formando.

Relativamente a questao “Estabeleco uma comunicacéo eficaz e um dialogo sistematico,
de modo a compreender as opinides, sentimentos e dificuldades do professor.”: quarenta
e trés dos inquiridos concordam com a afirmacdo, o que equivale a 45,74% dos
inquiridos, e a maioria, cinquenta e um dos inquiridos concordam totalmente, o que
equivale a 54,26% dos inquiridos. A globalidade dos orientadores cooperantes estabelece
uma comunicagéo eficaz e um didlogo sistemético, de modo a compreender as opinides,

sentimentos e dificuldades do professor.

Sei ouvir e proporciono o dialogo e a partilha, relativamente ao
desempenho docente e a expressdo de opiniées e sentimentos.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Nao discordo nem concordo 4 4,26 4,26 4,26
Concordo 29 30,85 30,85 35,11
Valid
Concordo Totalmente 61 64,89 64,89 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 17: Sei ouvir e proporciono o dialogo e a partilha, relativamente ao desempenho docente e a

expressao de opinides e sentimentos.
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Sei ouvir e proporciono o dialogo e a
partilha, relativamente ao desempenho
docente e a expressédo de opinides e
sentimentos.

Discordo
Discordo 0__'00% N&o discordo
Totalmente nem
0,00% concordo
4,26%
Concordo
Totalmente Concordo
64,89% 30,85%

Gréfico 23: Sei ouvir e proporciono o didlogo e a partilha, relativamente ao desempenho docente e &
expressao de opinides e sentimentos.
Relativamente a questado “Sei ouvir e proporciono o dialogo e a partilha, relativamente ao
desempenho docente e a expressdo de opinides e sentimentos.”: quatro responderam
nao discordo nem concordo, o que equivale a 4,26% dos inquiridos, vinte e nove
responderam concordo, 0 que equivale a 30,85% dos inquiridos, e sessenta e um
responderam concordo totalmente, o que equivale a 64,89% dos inquiridos. A maioria,
95,74% dos orientadores cooperantes, revela capacidades para ouvir e proporciona o
dialogo e a partilha, relativamente ao desempenho docente e a expressao de opinides e

sentimentos.

Faco com que os professores reflitam sobre as suas préticas letivas.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 36 38,3 38,3 38,3
Valid  Concordo Totalmente 58 61,7 61,7 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 18: Faco com que os professores/formandos reflitam sobre as suas praticas letivas.
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Faco com que os professores/formandos
reflitam sobre as suas praticas letivas.

Discordo

Discordo 0,00% NA&o discordo
Totalmente nem
0,00% concordo
0,00%

Gréfico 24: Fago com que os professores/formandos reflitam sobre as suas préticas letivas.

A quest&o “Faco com que os professores reflitam sobre as suas praticas letivas.”: trinta e
seis dos inquiridos concordam, o que equivale a 38,3% dos inquiridos, e a maioria,
cinquenta e oito dos inquiridos responderam que concordam totalmente, o que equivale a
61,7% dos inquiridos. A globalidade dos orientadores cooperantes faz com que 0s

formandos reflictam sobre as suas praticas letivas.

N&o promovo a participacdo do professor em algum ou alguns projetos da

escola.
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

Discordo Totalmente 63 67,02 67,02 67,02

Discordo 22 23,4 23,4 90,42
Valid  N&o discordo nem concordo 4 4,26 4,26 94,68

Concordo 5 5,32 5,32 100,0

Total 94 100,0 100,0

Tabela 19: N&o promovo a participacdo do professor/formando em algum ou alguns projetos da escola.
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N&o promovo a participacao do
professor/formando em algum ou alguns

projetos daescola
C d
(5)”;20(:/00 Concordo
' Totalmente
0,00%

Nao discordo
nem
concordo
4,26%

Discor
Totalmente
67,02%

Gréfico 25: Ndo promovo a participacéo do professor/formando em algum ou alguns projetos da escola.

Sessenta e trés dos inquiridos discordaram totalmente do facto de ndo promoverem a
participacdo do professor em algum ou alguns projetos da escola, o que equivale a
67,02% dos inquiridos. Vinte e dois discordaram desta afirmac&o, o que equivale a 23,4%
dos inquiridos, quatro ndo discordaram nem concordaram, o que equivale a 4,26% dos
inquiridos, e cinco concordaram, o que equivale a 5,32% dos inquiridos. A maioria dos
orientadores cooperantes, 90,42%, promove a participacdo dos seus formandos em

projetos de escola.

Possuo uma formacéo especifica nos dominios da educacé&o, das didéaticas
ou metodologias de ensino e respetivas tecnologias

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 3 3,19 3,19 3,19
Discordo 1 1,06 1,06 4,25
) Né&o discordo nem concordo 19 20,21 20,21 24,46
vald Concordo 37 39,36 39,36 63,82
Concordo Totalmente 34 36,18 36,18 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 20: Possuo uma formacéo especifica nos dominios da educacéo, das didaticas ou metodologias de

ensino e respetivas tecnologias.
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Possuo uma formacéao especifica nos
dominios da educacdo, das didaticas ou
metodologias de ensino e respetivas

tecnologias. biscordo
1,06%
Discordo
Totalmente
3,19% T—— Nao discordo
Concordo nem
Totalmente concordo
36,18% 20,21%

Gréfico 26: Possuo uma formacao especifica nos dominios da educacéo, das didaticas ou metodologias de

ensino e respetivas tecnologias.

Relativamente a questao “Possuo uma formacgéo especifica nos dominios da educacéo,
das didaticas ou metodologias de ensino e respetivas tecnologias”: trés dos inquiridos
discordaram totalmente, o que equivale a 3,19% dos inquiridos, um inquirido manifestou
discordar, o que equivale a 1,06% dos inquiridos, dezanove manifestaram nao discordar
nem concordar, o que equivale a 20,21% dos inquiridos, trinta e sete manifestaram
concordar, o que equivale a 39,36% dos inquiridos, e trinta e quatro manifestaram total
concordancia, o que equivale a 36,18% dos inquiridos. A maioria dos orientadores
cooperantes, 75,54%, considera que possui uma formacao especifica nos dominios da

educacéo, das didaticas ou metodologias de ensino e respetivas tecnologias.
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4.4 A prética do professor supervisor e todo 0 processo supervisivo

Com o objectivo de perceber como € que o supervisor coloca em pratica todo o processo

supervisivo do formando que avalia, fizeram as questées que se apresentam:

Considero relevante a integracdo do professor na dindmica organizacional da escola

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 39 41,49 41,49 41,49
Valid  Concordo Totalmente 55 58,51 58,51 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 21: Considero relevante a integragéo do professor/formando na dindmica organizacional da escola.

Considero relevante a integracao do
professor/formando na dindmica
organizacional da escola.

Discordo Nao discordo
Discordo 0,00% coggcr::do
Totalmente 0.00%
0,00% !
Concordo
Concordo 41,49%
Totalmente
58,51%

Gréfico 27: Considero relevante a integragdo do professor/formando na dindmica organizacional da escola.

Relativamente a questdo “Considero relevante a integracao do professor/formando na
dinmica organizacional da escola”: trinta e nove dos inquiridos manifestam concordancia
com a afirmagéo, o que equivale a 41,49% dos inquiridos, e a maioria, cinquenta e cinco
dos inquiridos manifestam uma concordancia total, o que equivale a 58,51% dos
inquiridos. Por isso, podemos constatar que todos os supervisores inquiridos consideram
importante a integracao do seu formando na dindmica organizacional da escola.

Tenho em consideracédo se o professor conhece o Projecto Educativo de
Escola, os Projectos de Turma e o Regulamento Interno

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 40 42,55 42,55 42,55
Valid  Concordo Totalmente 54 57,45 57,45 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 22: Tenho em consideracdo se o professor/formando conhece o Projecto Educativo de Escola, os

Projectos de Turma e o Regulamento Interno.
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Tenho em consideracao se o professor/formando
conhece o Projecto Educativo de Escola, os
Projectos de Turma e o Regulamento Interno.

Discordo
0,
Discordo 0,00%
Totalmente
0,00%

N&ao discordo
nem concordo
0,00%

Concordo
42 ,55%

Grafico 28: Tenho em consideragao se o professor/formando conhece o Projecto Educativo de Escola, os
Projectos de Turma e o Regulamento Interno.

Relativamente a questao “Tenho em consideracao se o professor/formando conhece o
Projecto Educativo de Escola, os Projectos de Turma e o Regulamento Interno.”:
guarenta dos inquiridos concordaram com a afirmagéo, o que equivale a 42,55% dos
inquiridos, e a maioria, cinquenta e quatro dos inquiridos manifesta uma concordancia
total, o que equivale a 57,45% dos inquiridos. Constatamos, entdo, que todos os
orientadores cooperantes tém em consideracéo se o seu formando conhece o Projecto

Educativo de Escola, os Projectos de Turma e o Regulamento Interno.

Proporciono um clima favoravel para a discussao das praticas letivas

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 34 36,17 36,17 36,17
Valid Concordo Totalmente 60 63,83 63,83 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 23: Proporciono um clima favoravel para a discussao das praticas letivas.
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Proporciono um clima favoravel para a discusséao
das praticas letivas.

Discordo
0,
Discordo 0,00% Nao discordo
Totalmente nem concordo
0,00% 0,00%

Concordo
36,17%

Gréfico 29: Proporciono um clima favoravel para a discussao das praticas letivas.

A questdo “Proporciono um clima favoravel para a discuss&o das praticas letivas.”: trinta
e quatro dos inquiridos concordam com a afirmacdo, o que equivale a 36,17% dos
inquiridos, e a maioria, sessenta dos inquiridos manifesta uma concordancia total, o que
equivale a 63,83% dos inquiridos. Podemos constatar que a globalidade dos orientadores

cooperantes proporciona um clima favoravel para a discusséo das préticas letivas.

Relno, periodicamente, com o professor, para analisar aforma como a
pratica pedagdgica esti a decorrer

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 34 36,17 36,17 36,17
Valid Concordo Totalmente 60 63,83 63,83 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 24: Reuno, periodicamente, com o professor/formando, para analisar a forma como a pratica
pedagogica esta a decorrer.
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Relno, periodicamente, com o
professor/formando, para analisar a forma como a
pratica pedagdgica esta a decorrer.

Discordo
0,
Discordo 0,00% Nao discordo
Totalmente nem concordo
0,00% 0,00%

Concordo
36,17%

Gréfico 30: Relino, periodicamente, com o professor/formando, para analisar a forma como a pratica

pedagdgica esta a decorrer.

Relativamente a questdo “Reuno, periodicamente, com o professor/formando, para
analisar a forma como a pratica pedagdgica esta a decorrer.”. trinta e quatro dos
inquiridos concordam com a afirmagéo, o que equivale a 36,17% dos inquiridos, e a
maioria, sessenta dos inquiridos manifesta uma concordancia total, o que equivale a
63,83% dos inquiridos. Constatamos que todos 0s supervisores relinem periodicamente
com os seus formandos para analisarem e conversarem sobre como estdo a decorrer as

suas praticas letivas.

Favoreg¢o a comunicacdo interpessoal, manifestando atitudes e
respostas adequadas de cooperacdo e interrogacao, sabendo escutar
com atencgdao e proporcionando o feedback ajustado

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Concordo 46 48,94 48,94 48,9
Valid  Concordo Totalmente 48 51,06 51,06 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 25: Favoreco a comunicacao interpessoal, manifestando atitudes e respostas adequadas de

cooperacao e interrogagao, sabendo escutar com atencéo e proporcionando o feedback ajustado
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Favoreco a comunicacdao interpessoal,
manifestando atitudes e respostas adequadas de
cooperagdao e interrogacgao, sabendo escutar com

atencdo e proporcionando o feedback ajustado.

Discordo
Discordo 0,00%
Totalmente Nao discordo
0,00% nem concordo
0,00%
Concordo Concordo
Totalmente

51 06% 48,94%
,06%

Gréfico 31: Favoreco a comunicacao interpessoal, manifestando atitudes e respostas adequadas de
cooperagao e interrogagdo, sabendo escutar com atencao e proporcionando o feedback ajustado

Relativamente a questdo “Favore¢o a comunicacao interpessoal, manifestando atitudes e
respostas adequadas de cooperagdo e interrogacdo, sabendo escutar com atengéo e
proporcionando o feedback ajustado.”. quarenta e seis dos inquiridos concordam com a
afirmacdo, o que equivale a 48,94% dos inquiridos, e a maioria, quarenta e oito dos
inquiridos manifesta uma concordéancia total, o que equivale a 51,06% dos inquiridos. A
globalidade dos orientadores cooperantes favorece a comunicagdo interpessoal e
manifesta atitudes e respostas adequadas de cooperacdo e interrogacao, escutando com
atencdo e proporcionando o feedback ajustado.

N&o colaboro com o professor com vista ao aperfeicoamento da pratica
docente, através da observacgao, andlise, reflexdo sobre a acdo e
respetiva avaliagéo

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 70 74,47 74,47 74,5
Valid  Discordo 24 25,53 25,53 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 26: Nao colaboro com o professor/formando com vista ao aperfeicoamento da pratica docente,

através da observagdo, andlise, reflexdo sobre a agdo e respetiva avaliagdo.
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N&o colaboro com o professor/formando com vista
ao aperfeicoamento da pratica docente, através da
observacao, analise, reflexdo sobre a acdo e
respetiva avaliagao.
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0,00%
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Gréfico 32: Nao colaboro com o professor/formando com vista ao aperfeicoamento da pratica docente,
através da observagdo, andlise, reflexdo sobre a agdo e respetiva avaliagao.

Relativamente a questdo “Nao colaboro com o professor/formando com vista ao
aperfeicoamento da pratica docente, através da observagdo, analise, reflexdo sobre a
acéo e respetiva avaliagdo.”: setenta dos inquiridos discordam totalmente da afirmacéo, o
que equivale a 74,47% dos inquiridos, e vinte e quatro dos inquiridos discordam, o que
equivale a 25,53% dos inquiridos. Constatamos que todos 0s supervisores colaboram
com os seus formandos com vista ao aperfeicoamento da pratica docente, através da

observacao, andlise, reflexdo sobre a acao e respetiva avaliacédo.

N&o averiguo se a planificagdo do professor se encontra de acordo com as
finalidades e as aprendizagens previstas no curriculo

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 53 56,38 56,38 56,38
Discordo 39 41,49 41,49 97,87
Valid
N&ao discordo nem concordo 2 2,13 2,13 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 27: N&o averiguo se a planificagdo do professor/formando se encontra de acordo com as finalidades e

as aprendizagens previstas no curriculo.
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N&o averiguo se a planificagcdo do
professor/formando se encontra de acordo
com as finalidades e as aprendizagens
previstas no curriculo.

Concordo N&o discordo
Concordo 0,00% nem
Totalmente concordo
0,00% 2,13%
Discordo
41,49%

Gréfico 33: Nao averiguo se a planificagcdo do professor/formando se encontra de acordo com as finalidades e

as aprendizagens previstas no curriculo.

BN

Relativamente a questdo “Nao averiguo se a planificacdo do professor/formando se
encontra de acordo com as finalidades e as aprendizagens previstas no curriculo.”.
cinquenta e trés dos inquiridos manifestam discordar totalmente, o que equivale a 56,38%
dos inquiridos, trinta e nove manifestam discordar, o que equivale a 41,49% dos
inquiridos e apenas dois manifestam n&o discordar nem concordar, 0 que equivale a
2,13% dos inquiridos. A maioria dos supervisores, 97,87%, averigua e confrontam as
planificacdes dos seus formandos com as finalidades e as aprendizagens previstas no

curriculo.

Participo regularmente na planificacdo e posterior observagao das praticas
educativas, envolvendo o professor em processos de reflexdo sobre as

mesmas
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent

Discordo 2 2,13 2,13 2,13

Né&o discordo nem concordo 5 5,32 5,32 7,45
Valid  Concordo 34 36,17 36,17 43,62

Concordo Totalmente 53 56,38 56,38 100,0

Total 94 100,0 100,0

Tabela 28: Participo regularmente na planificagdo e posterior observacao das praticas educativas,

envolvendo o professor/formando em processos de reflexdo sobre as mesmas.
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Participo regularmente na planificacéo e
posterior observacéao das préaticas educativas,
envolvendo o professor/formando em
processos de reflexdo sobre as mesmas.

Discordo
Discordo 213% —Naodiscordo
nem
To(t)agn(;;: ' concordo
' 5,32%
Concordo Concordo
Totalmente | 36,17%

56,38%

Gréfico 34: Participo regularmente na planificag@o e posterior observacao das préaticas educativas,

envolvendo o professor/formando em processos de reflexéo sobre as mesmas.

Relativamente a questdo “Participo regularmente na planificacdo e posterior observagéo
das praticas educativas, envolvendo o professor em processos de reflexdo sobre as
mesmas.”: trinta e quatro dos inquiridos concordam com a afirmacdo, o que equivale a
36,17% dos inquiridos, cinquenta e trés dos inquiridos concordam totalmente, o que
equivale a 56,38% dos inquiridos, dois discordam, o que equivale a 2,13% dos inquiridos
e apenas cinco nao discordam nem concordam, o que equivale a 5,32% dos inquiridos.

A maioria dos supervisores, 92,55%, participa com regularidade nas planificacbes dos

seus formandos envolvendo-os em processo de reflexdo sobre as mesmas.

N&o promovo um dialogo aberto e franco em ordem a um trabalho
colaborativo e de partilha

Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 67 71,28 71,28 71,28
Valid Discordo 27 28,72 28,72 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 29: Nao promovo um dialogo aberto e franco em ordem a um trabalho colaborativo e de partilha.
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N&o promovo um dialogo aberto e franco em
ordem a um trabalho colaborativo e de

partilha.
Concordo ~
Cg”(;?gordo Totalmente disl\é?)(r) 4o
,00% 0
0 0,00% nem
concordo
0,00%

Discordo
28,72%

Gréfico 35: Nao promovo um didlogo aberto e franco em ordem a um trabalho colaborativo e de partilha.

A questdo “Ndo promovo um didlogo aberto e franco em ordem a um trabalho
colaborativo e de partilha.”. sessenta e sete dos inquiridos discordam totalmente da
afirmacdo, o que equivale a 71,28% dos inquiridos, e vinte e sete dos inquiridos
discordaram o que equivale a 28,72%. Todos o0s supervisores promovem um dialogo

aberto e franco com os seus formandos tendo em vista a um trabalho colaborativo e de

partilha.
Nao faco elogios merecidos e criticas construtivas relativamente ao
trabalho dos meus avaliados
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 55 58,51 58,51 58,51
Valid  Discordo 39 41,49 41,49 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 30: N&o faco elogios merecidos e criticas construtivas relativamente ao trabalho dos seus avaliados.
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N&o fago elogios merecidos e criticas
construtivas relativamente ao trabalho dos
meus avaliados.

Concordo Nio
Concordo Totalm;e nte discordo
0,00% 0,00% nem
concordo
Discordo 0,00%
41,49%

Gréfico 36: Nao fago elogios merecidos e criticas construtivas relativamente ao trabalho dos seus avaliados.

A questdo “N&o faco elogios merecidos e criticas construtivas relativamente ao trabalho
dos meus avaliados.”. cinquenta e cinco dos inquiridos discordam totalmente da
afirmacéo, o que equivale a 58,51% dos inquiridos, e trinta e nove discordam, o que
equivale a 41,49% dos inquiridos. Constatamos que todos os supervisores fazem elogios

e criticas construtivas ao trabalho dos seus formandos.

Nao realizo pesquisas e estudos de forma a melhor poder responder as dificuldades do

processo de ensino-aprendizagem

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 48 51,06 51,06 51,06
Discordo 24 25,54 25,54 76,60
Valid Nao discordo nem concordo 19 20,21 20,21 96,81
Concordo 3 3,19 3,19 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 31: N&o realizo pesquisas e estudos de forma a melhor poder responder as dificuldades do processo

de ensino-aprendizagem
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N&ao realizo pesquisas e estudos de forma a
melhor poder responder as dificuldades do
processo de ensino-aprendizagem

Concordo

Concordo Nao
3,19% \’o discordo

nem
concordo
20,21%

Gréfico 37: Nao realizo pesquisas e estudos de forma a melhor poder responder as dificuldades do processo

de ensino-aprendizagem

A questdo “N&o realizo pesquisas e estudos de forma a melhor poder responder as
dificuldades do processo de ensino-aprendizagem”: quarenta e oito dos inquiridos
discordam totalmente da afirmacéo, o que equivale a 51,06% dos inquiridos, e vinte e
quatro dos inquiridos discordaram o que equivale a 25,54%. Temos, ainda dezanove
inquiridos a responder que ndo concordam nem discordam, o que equivale a 20,21% dos
inquiridos. E trés inquiridos a responder que concordam, o que equivale a 3,19% dos
inquiridos. A grande maioria dos supervisores realiza pesquisas e estudos de forma a

melhorar todo o processo de ensino aprendizagem.
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4.5 Os efeitos no desenvolvimento pessoal e profissional do supervisor apos ter

passado por um processo de supervisao
Com o objetivo de detetar os efeitos no desenvolvimento pessoal e profissional do

supervisor apos ter passado por um processo de supervisao realizaram-se uma série de

perguntas cujas respostas se encontram apresentadas a seguir:

N&o melhorou a minha capacidade de lideranca.

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 40 42,55 42,55 42,55
Discordo 31 32,98 32,98 75,53
Valid  N&o discordo nem concordo 22 23,41 23,41 98,94
Concordo 1 1,06 1,06 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 32: Nao melhorou a minha capacidade de lideranca.

N&o melhorou a minha capacidade de

lideranca. Concordo

Concordo 1,06%
Totalmente
0,009

N&o discordo
nem
concordo
23,41%

Discordo
32,98%

Gréfico 38: N&do melhorou a minha capacidade de lideranga.

Relativamente a questdo “Nao melhorou a minha capacidade de lideranga.”: um inquirido
concorda com a afirmagédo, o que equivale a 1,06% dos inquiridos, vinte e dois ndo
discordam nem concordam, o que equivale a 23,41% dos inquiridos, trinta e um
discordam, o que equivale a 32,98 % dos inquiridos, e quarenta discordam totalmente, o
que equivale a 42,55% dos inquiridos, ou seja a percentagem mais relevante. A maioria
dos supervisores, 75,53%, considera que os processos de supervisdo melhoraram as
suas capacidades de lideranca, embora ainda haja uma quantidade consideravel, 23,41%

dos inquiridos, que ndo tem opinido formada sobre este assunto.
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Aprendi a investigar e a divulgar novas formas de ensinar.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
N&ao discordo nem concordo 5 5,32 5,32 5,32
Concordo 56 59,57 59,57 64,89
Valid
Concordo Totalmente 33 35,11 35,11 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 33: Aprendi a investigar e a divulgar novas formas de ensinar.

Aprendi a investigar e a divulgar novas formas
de ensinar.

Discordo
Totalmente
0,00%

Discordo
0’0% Nao discordo

Concordo
Totalmente
35,11%

Gréfico 39: Aprendi a investigar e a divulgar novas formas de ensinar.

Relativamente a questdo “Aprendi a investigar e a divulgar novas formas de ensinar.”. a
maioria dos inquiridos, cinquenta e seis, concordam com a afirmacdo, o que equivale a
59,57% dos inquiridos, trinta e trés responderam que concordam totalmente, o que
equivale a 35,11% dos inquiridos, cinco responderam nao discordo nem concordo, 0 que
equivale a 5,32% dos inquiridos. A grande maioria dos supervisores, 94,68% dos
inquiridos, considera que esta funcdo os fez aprender a investigar e a analisar novas

formas de ensinar.
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Reforcou as minhas competéncias enquanto professor melhorando as
minhas préprias praticas letivas.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
N&o discordo nem concordo 2 2,13 2,13 2,1
Concordo 52 55,32 55,32 57,45
Valid
Concordo Totalmente 40 42,55 42,55 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 34: Reforgou as minhas competéncias enquanto professor/formando melhorando as minhas proprias

praticas letivas.

Refor¢cou as minhas competéncias
enquanto professor/formando melhorando
as minhas proéprias praticas letivas.

Discordo ~

. 0,00% _Nao
Discordo ! discordo

Totalmente em
0,00% rdo

Concordo
Totalmente
42,55%

Gréfico 40: Reforgou as minhas competéncias enquanto professor/formando melhorando as minhas proprias

praticas letivas.

A questdo “Reforcou as minhas competéncias enquanto professor/formando melhorando
as minhas proprias préaticas letivas.”. cinquenta e dois concordam, o que equivale a
55,3% dos inquiridos, quarenta concordam totalmente, o que equivale a 42,55% dos
inquiridos, e dois ndo discordam nem concordam, o que equivale a 2,13 % dos inquiridos.
A grande maioria dos supervisores, 97,87% dos inquiridos, considera que as suas

competéncias foram reforcadas enquanto professores e as suas praticas letivas também.
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Aumentou a minha capacidade de reflexdo, com identificagdo das causas
do insucesso dos alunos e apresentacdo de propostas de melhoria.

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Nao discordo nem concordo 7 7,45 7,45 7,45
Concordo 39 41,49 41,49 48,94
Valid
Concordo Totalmente 48 51,06 51,06 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 35: Aumentou a minha capacidade de reflexdo, com identificagédo das causas do insucesso dos
alunos e apresentacéo de propostas de melhoria.
Aumentou a minha capacidade de reflexao, com

identificacdo das causas do insucesso dos
alunos e apresentacédo de propostas de melhoria.

Discordo
0,00%

Discordo
Totalmente
0,00%

N&o discordo
nem concordo
7,45%

Gréfico 41: Aumentou a minha capacidade de reflexdo, com identificagédo das causas do insucesso dos
alunos e apresentagéo de propostas de melhoria.

Relativamente a questao “Aumentou a minha capacidade de reflexdo, com identificacéo
das causas do insucesso dos alunos e apresentacdo de propostas de melhoria.”: trinta e
nove dos inquiridos concorda com a afirmacado, o que equivale a 41,49%, quarenta e oito
dos inquiridos concordam totalmente, o que equivale a 51,06%, e sete dos inquiridos ndo
discordam nem concordam, o que equivale a 7,45%. A maioria dos supervisores, 92,55%,
considera que aumentaram a sua capacidade de reflexdo no que diz respeito a
identificacdo das causas de insucesso dos seus alunos e na apresentacdo de solucdes

de melhoria.
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N&o aumentou a minha vontade de aquisi¢cao e atualizacédo dos
conhecimentos profissionais

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 39 41,48 41,49 41,48
Discordo 38 40,43 40,43 81,91
) N&o discordo nem concordo 7 7,45 7,45 89,36
vald Concordo 7 7,45 7,45 96,81
Concordo Totalmente 3 3,19 3,19 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 36: Nao aumentou a minha vontade de aquisicéo e atualizagcdo dos conhecimentos profissionais.

N&o aumentou a minha vontade de aquisicéo e
atualizacédo dos conhecimentos profissionais.

Concordo
Concordo Totalmente
7,45% 3,19%
Nao dlscordo_\ S
nem
concordo
7,45%

Discordo
40,43%

Gréfico 42: Ndo aumentou a minha vontade de aquisi¢do e atualizagdo dos conhecimentos profissionais.

Relativamente a questao “Nao aumentou a minha vontade de aquisi¢éo e atualizagcdo dos
conhecimentos profissionais.”: sete dos inquiridos concordam, o que equivale a 7,45%,
trés dos inquiridos concordam totalmente, o que equivale a 3,19%, sete dos inquiridos
ndo discordam nem concordam, o0 que equivale a 7,45%, trinta e oito dos inquiridos
discordam, o que equivale a 40,43%, e trinta e nove dos inquiridos discordam totalmente,
0 que equivale a 41,48%. A maioria dos supervisores, 81,91%, manifesta uma vontade
maior na aquisicdo e atualizagdo dos seus conhecimentos profissionais depois de ter
passado por um processo supervisivo. Constatamos que existem ainda alguns
supervisores, 10,64%, que ndo reconhecem esta melhoria e este aumento de vontade de

aquisicdo de mais conhecimentos.
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O processo burocrético inerente a qualquer processo de supervisdo ndo me
criou muita ansiedade

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 38 40,43 40,43 40,43
Discordo 20 21,27 21,27 61,70
) N&o discordo nem concordo 3 3,19 3,19 64,89
vald Concordo 31 32,98 32,98 97,87
Concordo Totalmente 2 2,13 2,13 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 37: Nao aumentou a minha vontade de aquisi¢éo e atualizagcdo dos conhecimentos profissionais.

O processo burocratico inerente a qualquer
processo de supervisdo ndo me criou muita

ansiedade
Concordo
Concordo Totalmente
32,98% 2,13%

~ Discordo

N&o discordo
nem 21,27%
concordo
3,19%

Grafico 43: O processo burocratico inerente a qualquer processo de supervisdo ndo me criou muita

ansiedade.

Relativamente a questdo “O processo burocratico inerente a qualquer processo de
supervisdo ndo me criou muita ansiedade.”: trinta e oito dos inquiridos discordam
totalmente, o que equivale a 40,43%, vinte dos inquiridos concordam com a afirmacao, o
que equivale a 21,27%, trés dos inquiridos ndo discordam nem concordam, o que
equivale a 3,19%, trinta e um dos inquiridos concordam, o que equivale a 32,98%, e dois
dos inquiridos concordam totalmente, o que equivale a 2,13%. Esta questdo apresenta
uma grande disperséo relativamente aos resultados. A maioria dos supervisores, 61,7%,
considera que 0s processos burocraticos inerentes a qualquer processo de supervisdo
Ihes criaram muita ansiedade. Contudo existem alguns orientadores com opinides

contrérias, o que equivale a 35,11% dos inquiridos.
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N&o aumentou a minha participacdo em projetos da escola

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 37 39,36 39,36 39,36
Discordo 30 31,91 31,91 71,27
Valid  N&o discordo nem concordo 19 20,21 20,21 91,48
Concordo 8 8,52 8,52 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 38: Nao aumentou a minha participacédo em projetos da escola.

N&o aumentou a minha participagcédo em
projetos da escola

c d Concordo
gn;;(; ° Totalmente
e 0,00%

N&o discordo __
nem

concordo

20,21%

Discordo
31,91%

Gréfico 44: Ndo aumentou a minha participacdo em projetos da escola.

Relativamente a questdo “Ndo aumentou a minha participagdo em projetos da escola.”.
trinta e sete dos inquiridos discordam totalmente da afirmacéo, o que equivale a 39,36%,
trinta dos inquiridos discordam, o que equivale a 31,91%, dezanove dos inquiridos ndo
discordam nem concordam, o que equivale a 20,21%, e oito dos inquiridos concordam, o
que equivale a 8,52%. A grande maioria dos supervisores, 71,27%, considera que a sua
funcdo Ihes aumentou a participacdo em projetos de escola. Contudo, ainda temos

muitos supervisores a considerarem o contrario.
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Promoveu uma maior consciéncia e sensibilizacdo relativamente ao papel
de supervisionado.

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo 5 5,32 5,32 5,32
N&o discordo nem concordo 8 8,51 8,51 13,83
Valid  Concordo 31 32,98 32,98 46,81
Concordo Totalmente 50 53,19 53,19 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 39: Promoveu uma maior consciéncia e sensibilizacao relativamente ao papel de supervisionado.

Promoveu uma maior consciénciae
sensibilizacdo relativamente ao papel de
supervisionado

Discordo
5,32%
Discordo [
Totalmente Nao discordo
0,00% nem
concordo
1%
Concordo 8,51%
Totalmente
53,19%

Grafico 45: Promoveu uma maior consciéncia e sensibilizacéo relativamente ao papel de supervisionado.

Relativamente a questdo “Promoveu uma maior consciéncia e sensibilizagdo
relativamente ao papel de supervisionado.”: cinco dos inquiridos discordam da afirmac&o,
0 que equivale a 5,32%, oito dos inquiridos ndo discordam nem concordam, o que
equivale a 8,51%, trinta e um dos inquiridos concordam, o que equivale a 32,98%, e
cinquenta dos inquiridos concordam totalmente, o que equivale a 53,19%. A maioria dos
supervisores, 86,17%, considera que a sua fungcdo promove uma maior consciéncia e
sensibilizac&o relativamente aos seus formandos. Contudo existem supervisores que sao
de opinido contréria, 5,32%, ou seja, ndo reconhecem que a fungéo de supervisor Ihes

traga maior consciéncia e sensibilizacdo relativamente aos supervisionados.
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N&o aumentou a minha capacidade de ouvir e de interpretar situacfes de
ensino-aprendizagem

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo Totalmente 49 52,13 52,13 52,13
Discordo 40 42,55 42,55 94,68
Valid
Nao discordo nem concordo 5 5,32 5,32 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 40: Nao aumentou a minha capacidade de ouvir e de interpretar situagdes de ensino aprendizagem.

N&o aumentou a minha capacidade de ouvir e
de interpretar situacdes de ensino-
aprendizagem

Concordo Concordo
Nao discordo Totalmente
nem ——Q00% 0,00%
concordo
5,32%

Discordo
42,55%

Gréfico 46: N&o aumentou a minha capacidade de ouvir e de interpretar situagées de ensino-aprendizagem.

Relativamente a questdo “Nao aumentou a minha capacidade de ouvir e de interpretar

situacbes de ensino-aprendizagem.”. quarenta e nove dos inquiridos discordam
totalmente, o que equivale a 52,13%, quarenta dos inquiridos discordam, o que equivale
a 42,55% e cinco dos inquiridos ndo discordam nem concordam, o que equivale a 5,32%.
A grande maioria dos supervisores, 94,7%, considera que aumentou a sua capacidade de

ouvir e de interpretar situacdes de ensino-aprendizagem.

Aumentou a minha capacidade de observar

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Discordo 4 4,26 4,26 4,26
Concordo 41 43,62 43,62 47,88
Valid
Concordo Totalmente 49 52,12 52,12 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 41: Aumentou a minha capacidade de observar.
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Aumentou a minha capacidade de observar

Discordo
4,26%

Discordo Né&o discordo
Totalmente nem
0,00% concordo
0,00%

Gréfico 47: Aumentou a minha capacidade de observar.

\

Relativamente a questdo “Aumentou a minha capacidade de observar.”. quatro dos
inquiridos discordam da afirmacéo, o que equivale a 4,26%, quarenta e um dos inquiridos
concordam, o que equivale a 43,62%, e, a maioria, quarenta e nove dos inquiridos
concordam totalmente, o que equivale a 52,12%. A grande maioria dos supervisores,
95,74%, considera que a sua capacidade de observacdo saiu reforcada pelo facto de
terem desempenhado estas funcdes. E de salientar que ainda existem alguns
supervisores, 4,26%, que ndo reconhecem esta alteracéo, ou seja, que consideram que a

sua capacidade de observar ndo sofreu alteragdes.

Aumentou a vontade de expressar a minha opinido sobre situacfes de
ensino-aprendizagem

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Nao discordo nem concordo 12 12,77 12,77 12,77
Concordo 43 45,74 45,74 58,51
Valid
Concordo Totalmente 39 41,49 41,49 100,0
Total 94 100,0 100,0

Tabela 42: Aumentou a vontade de expressar a minha opinido sobre situacdes de ensino-aprendizagem.
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Aumentou a vontade de expressar a minha
opinido sobre situag6es de ensino-aprendizagem

Discordo
. 0,00%
Discordo
Totalmente L
0,00% N&ao discordo

nem concordo
12,77%

Grafico 48: Aumentou a vontade de expressar a minha opiniéo sobre situacGes de ensino-aprendizagem.

A questdo “Aumentou a vontade de expressar a minha opinido sobre situagbes de
ensino-aprendizagem.”: doze inquiridos ndo discordam nem concordam com a afirmacao,
0 que equivale a 12,77%, quarenta e trés dos inquiridos concordam, o que equivale a
45,74%, e trinta e nove dos inquiridos concordam totalmente, o que equivale a 41,49%. A
grande maioria dos supervisores, 87,22%, aumentou a vontade em expressar as suas
opinides sobre situacdes de ensino aprendizagem. Embora existam ainda alguns

supervisores que sao da opinido que esta vontade permanece igual a que ja tinham.
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4.6 Discussao dos Resultados

1. Relativamente a relacdo entre orientador cooperante e professor em formacéo:

Os orientadores cooperantes evidenciam ter representagdes muito positivas
relativamente ao relacionamento interpessoal que estabelecem com os formandos

através:
(a) de um dialogo diario ou semanal;

(b) de um espirito de abertura que permite a observacdo das suas proprias aulas por

parte dos formandos;

(c) da promogéo sistemética da reflexdo sobre as praticas educativas, favoravel ao
desenvolvimento pessoal e profissional do professor em formagéo, ainda que considerem
gue qualquer professor se encontra capacitado para o exercicio da fungéo de supervisor,
0 que parece indiciar uma atitude acritica sobre o desempenho das fungbes de

supervisor.

2. Em relagcdo as competéncias necessarias ao exercicio da supervisdo, consideram

essencial:

(a) o trabalho colaborativo no que respeita a planificagdo das aulas;

(b) o estabelecimento de uma comunicacéo eficaz e de um dialogo sistematico;

(c) a promogéo da participacdo ativa e envolvimento dos formandos em tarefas de escola;
(d) a promocéao da reflexividade sobre a pratica letiva;

(e) o desenvolvimento da capacidade de escutar e partilhar, o que se torna discrepante
com o facto de se considerarem empenhados no exercicio das suas fun¢des, no quadro

de uma lideranca autocratica;
3. No que respeita ao processo de supervisdo, os inquiridos

(a) consideram possuir formacdo especifica no dominio das didacticas especificas e

respectivas tecnologias;
(b) promovem a participacéo dos formandos na dindmica organizacional da escola;

(c) proporcionam um clima favoravel a discusséao periddica da prética letiva;
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(d) promovem um dialogo saudavel e o trabalho colaborativo com vista ao
aperfeicoamento da préatica docente;

4. No que concerne os efeitos do desempenho das fungdes supervisivas no

desenvolvimento pessoal e profissional dos inquiridos, estes evidenciam:
(a) uma melhoria da capacidade de lideranca;
(b) o reforco da capacidade de investigar e de analisar novas formas de ensinar;

(c) o desenvolvimento da capacidade de reflexdo e o desejo de aquisicdo e alargamento

de conhecimentos;
(d) uma participagé@o mais ativa em projectos escolares;

(e) o desenvolvimento da capacidade de observagcdo e de analise das situacdes de
aprendizagem, ainda que 0s processos burocraticos inerentes ao processo supervisivo

Ihes tenham criado alguma ansiedade.
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5. CONCLUSOES

Ap6s a administracdo dos questionarios aos professores cooperantes foi possivel
encontrar as seguintes respostas as questdes colocadas:

Assim, no que diz respeito as competéncias que um supervisor devera apresentar
salienta-se o facto de promoverem a cooperacdo e a partilha entre supervisor e
supervisionado, tendo como base um dialogo sistematico onde o saber ouvir e a
compreensado das dificuldades do professor se tornam pecas fundamentais, bem como a

reflexdo sisteméatica e a integracéo dos professores em projetos de escola.

Conclusdes estas que corroboram o conceito de supervisdo pedagdgica explicitado por
Alarcao & Tavares (2003) que consideram a supervisao pedagdgica uma actividade “de
mutua colaborac@o e ajuda entre os agentes envolvidos no processo numa atitude de
dialogo permanente que passe por um bom relacionamento assente na confianga, no
respeito, no empenhamento e no entusiasmo, na amizade cordial, empatica e solidaria de

colegas...”(p.59).

Concluimos, portanto, que 0s supervisores cooperantes adotam um modelo reflexivo e
colaborativo, valorizando o questionamento, promovendo a reflexdo, manifestando desejo
e capacidades de entender e escutar o professor, sugerindo e ajudando o formando a

encontrar solugfes para os seus problemas (Alarcéo & Tavares, 2003).

No que diz respeito ao processo supervisivo propriamente dito, tanto o formador como o
formando estabelecem uma relacdo baseada no didlogo frequente e motivador, ao longo
do qual o formando fala abertamente sobre as suas praticas e os problemas delas
decorrentes. Em conjunto, e, tendo como base a reflexdo, os problemas e inquietaces
sao discutidos, num clima saudavel, tendo em vista uma melhoria das capacidades e
competéncias do formando. O formador manifesta incentivos constantes para que o
formando faga parte da escola onde estd inserido. Estas concecdes séo, igualmente,
defendidas por Alarcdo & Tavares (2003), que consideram que 0 supervisor deve
estabelecer um clima exigente e estimulante, criar condi¢cdes de trabalho, desenvolver o
espirito de reflexdo proporcionando, assim, o desenvolvimento profissional e humano dos
seus formandos. Também Amaral et al (1996) defendem que o supervisor “é o facilitador
da reflexdo, consciencializando o formando da sua atuacdo, ajudando-o a identificar

problemas e a planificar estratégias de resolugédo dos mesmos...” (p.97).

Contudo, verificou-se uma discrepancia aquando da referéncia a um desempenho no

quadro de uma lideranca autocratica, uma vez que um relacionamento interpessoal

2013/2014 74



Processo de supervisdo — A perspetiva do Supervisor

saudavel e de confianca e o clima de didlogo nos levariam a considerar um quadro de
liderangca democrética. Esta questdo devera merecer a nossa atencdo, em trabalhos

futuros, tendo em vista o perfil de supervisor colaborativo e reflexivo que se defende.

Consideramos, portanto, que o conceito de lideranca devera ser revisitado e aprofundado
junto dos orientadores cooperantes que evidenciaram uma representacdo muito positiva
acerca do trabalho que desenvolvem, mas, em alguns casos, algo acritica relativamente
a formacdo especifica necessaria ao desempenho das funcbes de supervisédo e as
caracteristicas desejaveis de um supervisor.

No que diz respeito aos efeitos no desenvolvimento profissional e pessoal do supervisor,
foram de opinido que melhoraram a capacidade de lideranga, de reflexdo, de observacao
e interpretacéo de situacdes de ensino-aprendizagem. E de salientar o facto de que 0s
processos supervisivos provocaram um estimulo relativamente a procura e vontade de
aquisicdo de novos saberes. Todos estes efeitos eram expectaveis, pois todo o processo
supervisivo € feito, lado a lado, num esforco comum em que supervisor e supervisionado

se envolvem na resolug&o de problemas que ambos consideram seus (Alarcdo, 1996).

Concluimos, portanto, que os objectivos definidos foram atingidos, sendo, no entanto, de
registar o facto de os orientadores cooperantes serem da opinido que qualquer professor
esta habilitado ao desempenho de fun¢des de supervisao, embora eles préprios possuam

formacao especifica para desempenharem as referidas fungdes.

Por tudo quanto fica dito, o trabalho ndo pode quedar-se por aqui. Tratou-se de um
estudo exploratério que necessita de ser confirmado através da realizacao de entrevistas

a professores cooperantes e da observagao de praticas supervisivas.

2013/2014 75



Processo de supervisdo — A perspetiva do Supervisor

FATORES CRITICOS

De acordo com as caracteristicas deste estudo, houve alguns condicionalismos.
Inicialmente, pretendia-se a aplicacdo de questiondrios a orientadores cooperantes de
uma area disciplinar especifica: Matematica, de 3°ciclo do ensino basico e do ensino
secundario. Esta escolha recaia nesta area devido ser essa a area de formacao de base
da investigadora e de esta apresentar curiosidade em estudar aprofundadamente as
competéncias e praticas dos orientadores cooperantes.

Apbs varios contactos, via email, a departamentos de Matematica de varias faculdades,
foi notéria a falta de adesdo por parte destas entidades. Assim sendo, houve que
repensar a populagdo e amostra. Foi, entdo, que decidimos abrir o leque de graus de
ensino, ou seja, passamos a ter interesse em orientadores de varias disciplinas e de

graus de ensino desde a educacao pré-escolar ao ensino secundario.
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