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Resumo

O presente trabalho encontra-se dividido em duas partes. A primeira fase do
trabalho faz referéncia a experiéncia no estigio curricular do Mestrado em
Design Editorial no Instituto Politécnico de Tomar, com a duragdo de seis
meses, no Jornal de Noticias (JN), Porto. Nesta fase aborda-se essencialmente
a fungdo que o estdgio tem na integragdo no mercado de trabalho e uma breve
no¢do da incidéncia da aprendizagem social, profissional e cultural, tendo
sempre presente uma reflexdo real do que pode ser o mercado de trabalho na
area de design editorial. J4 na segunda fase deste trabalho apresenta e desen-
volve o tema “O futuro do jornal impresso”. Esta parte recai numa reflexdo
acerca da era digital, o papel que a Internet tem nos mais variados dispositi-
vos moveis, telemoveis, computadores e tablets, num eventual detrimento dos
jornais impressos. Apesar de as redes sociais e do acesso a informagao através
de suportes digitais serem determinantes na sociedade contemporinea, o jor-
nal impresso subsiste, procurando formas de sobrevivéncia, testando solu¢Ges
que passam por ligacGes ao digital. A nova gera¢do, o desenvolvimento tecno-
légico e as mudangas econémicas sdo os grandes fatores de mudanca total, do

impresso para o digital.
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Abstract

The following project is divided in two parts. The first one makes reference
to the experience in the curricular internship of the Master’s degree in Edito-
rial Design at Instituto Politécnico de Tomar, with a duration of six months
at the Jornal de Noticias (JN), Porto. In this phase is broached the role of
internship in the integration into the job market and a brief notion about the
incidence of social, professional and cultural learning, having always in mind
a real reflection of what can be the job market in editorial design. The sec-
ond and last part of this project presents and develops the theme “The future
of the printed newspaper”. In this part lies a reflection about the digital age,
the role that the internet has in a variety of mobile devices such as smart-
phones, computers and tablets in an eventual detriment of printed newspa-
pers. Although social networks and the access to the information by mobile
devices being determinants to the contemporary society, the printed news-
paper remains, searching ways of survival, testing solutions that involve digi-
tal connections. The new generation, the technological development and the
economic changes are the big factors of the global change, from the printed
to digital.

Key words:
Internship, newspaper, future of the newspaper, printed newspaper, digital
newspaper
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»UM DOS DOMINIOS EM QUE HOJE
MELHOR SE VE TUDO A MUDAR

E SEM DUVIDA NO JORNALISMO
ESTA TUDO EM TRANSFORMACAO,
MAS AINDA SEM SE PERCEBER
BEM QUAIS SERAO AS NOVAS
FORMAS QUE VIRAO

A IMPOR-SE NO FUTURO,

QUAIS OS SEUS VALORES

E OS SEUS OBJETIVOS™

MANUEL MARIA CARRILHO



Introducao

Os dispositivos digitais tém sido cada vez mais popularizados na sociedade,
havendo um acesso desenfreado aos novos suportes tecnolégicos e, consequen-
temente, um acesso mais facilitado, cémodo e “barato” ao conteudo digital. E
devido a esse desenvolvimento que assistimos a uma espécie de morte lenta do
mercado impresso, verificando-se cada vez mais quedas nas suas vendas.

Na verdade, o jornal que é conhecido nos dias de hoje é um fruto de varias
mudangas ao longo das geracGes. Para além da questio do suporte (e respeti-
vos custos), tém vindo a ser debatidas diversas questdes relacionadas com as
missGes que os jornais impressos, distribuidos pelos canais tradicionais, cum-

prem atualmente.

A forma de noticiar e de ler as noticias sofreu grandes alteragdes, relacionadas,
por exemplo, com o tempo de que as pessoas dispdem para se informarem, até
a variedade de formas que tém para o fazer. Estudos demonstram que ha uma
grande queda de vendas em todos os tipos de jornais e até de outros tipos de
publicacbes em suporte de leitura fisica.

De acordo com a Associagiao Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circu-
lagdo, dados revelados pela revista especializada Meios & Publicidade (M&P),
em média cada jornal conseguiu adquirir cerca de 11.7 mil assinantes para o
servico de conteddos digitais. Em contrapartida, os numeros relativos as ven-
das de jornais impressos continuam a diminuir. Durante o ano de 2015 houve
uma queda de 5.38% relativamente ao igual periodo do ano anterior, ou seja,
em média, foram vendidos, cerca de 295.200 exemplares por dia”

Com um decréscimo acentuado nas vendas dos jornais impressos, ndo sur-
preende que as empresas jornalisticas e os grupos econémicos que as detém
evidenciem um interesse crescente pelas plataformas digitais, procurando for-
mas de se tornarem atrativas para potenciais consumidores (através de novas
modalidades de apresentagdo de conteudos informativos, como um claro
recurso ao multimédia) e, simultaneamente, de conseguirem tornar o negdcio
rentavel (com promogdes nas assinaturas, com oferta das primeiras leituras,
cedendo cédigos no papel para leitura no online e, ainda, recorrendo a con-
tetdos patrocinados).

Compreende-se entdo, que se vive, cada vez mais, numa cultura que é forte-
mente matrcada por avancos tecnolégicos que influenciam comportamentos
sociais. A leitura digital, ¢ assim, uma atividade relativamente recente e que
resulta das transformacoes dos novos Média, colocando em causa e questio-
nando o futuro dos suportes fisicos. Ao longo dos dltimos anos, diferentes
Grupos de Comunicac¢io tém vindo a aperfeicoar formas de acessibilidade de
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Citagdo retitada de um artigo
publicado no Diario de Noticias,
em Dezembro de 2013 regido
por Manuel Maria Carrilho
“Jornalismo: a grande mutagio”

Citagdo retirada de [http://www.
meiosepublicidade.pt/2016/02/
apct-jornais-generalistas-venderam-
em-media-menos-16-798-exemplares-
pot-dia-em-2015/]
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conteudos informativos em plataformas digitais, o que poderd estar a dar ori-
gem a um movimento de transferéncia de leitores do papel para o digital.
Perante este cenario, esta pesquisa tem como mote a questao: qual o futuro do
jornal impresso numa sociedade cada vez mais tecnolégica?

Se o futuro ditard o fim dos jornais impressos ¢ ainda uma questdo cheia de
incertezas. Parte-se do pressuposto de que os jornais impressos devem adap-
tar-se de alguma forma a esta nova realidade de mercado. Uma solucio fre-
quentemente apontada diz respeito a procura de uma nova missio para os jor-
nais em papel, que passe mais pela reflexido e pela interpretacio. Lufs Nazaré®,
diz que a solugio para o sector sair da crise passara pela inovagao, valorizando,
especializando e diversificando os conteddos informaticos numa légica mul-
tiplataforma de forma a captar novos segmentos e fontes de receitas no meio
digital.

O grande problema desta pesquisa constitui-se da seguinte forma: a partir da
analise do contexto do jornal na atualidade, de que modo ¢é possivel repensar
sobre o futuro do jornal impresso? O objetivo geral foi procurar os principais
fatores que podem estar a fragilizar os jornais em papel para procurar even-

tuais respostas em varios pontos de vistas.

E preciso ressalvar que esta analise ndo estara restrita a um unico jornal, pois
para alcangar uma perspetiva mais abrangente fez-se a andlise do mercado do
jornal impresso num todo. O estudo de um s6 jornal iria ser importante para
uma observag¢io especifica, todavia a andlise do futuro dos jornais impressos

recai necessariamente em cenarios mais amplos.

Deste modo, antecipa-se que o trabalho foi dividido em duas pattes, estrutura-
das de maneira a que o leitor entenda o panorama da tematica deste projeto. A
primeira parte deste trabalho, relativa ao estagio no Jornal de Noticias, reflete
a concretizagdo do objetivo de primeiro contacto com o mercado de trabalho,
mas também permitiu a recolha de uma sensibilidade que permite abordar a

tematica que serve de base a uma reflexio mais académica.

Estagiar numa redagdo de um jornal e estar envolvido diretamente na sua exe-
cucdo fez-me perceber o quio complexo e exigente é a tarefa de executar e
paginar um jornal didrio, assim como reconhecer a importancia do aspeto gra-
fico e da sua ligagdo com os conteddos transmitidos, que refletem uma opgao
editorial prépria de cada jornal. Com esta experiéncia, apercebi-me, ao longo
dos meses, que este setor esta numa constante batalha contra a crise, reinven-
tando-se de novas formas a atrair novos publicos. E foi este contacto com a
realidade que acabou por ditar a necessidade de desenvolver o tema do futuro

dos jornais impressos.

A abordagem mais tedrica do tema ¢é dividida em dois subcapitulos. No pri-

meiro, ¢ abordada a evolu¢io do jornal impresso, representada através de uma
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linha cronoldgica, desde o primeiro jornal criado portugués até o primeiro
jornal digital. Nesta abordagem sdo também enumerados alguns dos desa-
fios e das derrotas que o jornal impresso foi tendo ao longo do tempo. Numa
segunda fase, procurou-se retratar os periodos de impressdo que Portugal atra-
vessou até a era tecnoldgica que estd presente nos nossos dias. Por fim, o
ultimo ponto deste capitulo apresenta conceitos e aspetos que representam e
torna o jornal unico. Apesar de se tratar de uma abordagem tedrica que pre-
tende responder a questdo sobre o futuro do jornal impresso, apresentam-
-se também os resultados de uma abordagem pratica de investigagdo. Concre-
tamente, foram aplicadas entrevistas a leitores de jornais com o objetivo de
obter uma perspetiva de quem consome informagdo e foram feitas entrevis-
tas a jornalistas e editores com o objetivo de compreender como olham para
o fenémeno jornalismo impresso/jornalismo online.

Introdugéo 15
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Introducao
ao estagio

Fazer um estagio curricular ¢ uma oportunidade Unica de integracdo no mer-
cado de trabalho, constituindo um contexto completamente diferente da vida
académica, por muito que a sua vertente pratica lance desafios semelhantes
aos desafios profissionais. Estagiar ¢, sem divida, fazer parte de um contexto
mais realista, que cada vez se aproxima mais do exercicio de uma profissio.
Acaba também, por ter um caricter substancial para o complemento e finali-
zag¢do da formagao académica, sobretudo ao nivel do ensino supetior politéc-
nico. Como Bolhio (2013) se refere, a experiéncia oferecida pelo estagio curri-
cular ¢é a primeira e talvez a Unica experiéncia no contexto real de trabalho e é
fundamental para que se possa ter uma percecao do que realmente vai ser a sua
profissdo de futuro e daquilo que lhe ¢ exigido, tal como Oliveira (2009, upud
Bolhao 2013) defende: “Durante os estdgios os estudantes estreitam a sua relagio com o
mercado de trabalbo e embora possam ter alguma experiéncia anterior, os estdagios sio reco-

nbecidos como o momento em que o trabalho e a profissao vinculam.”

O processo de escolha da empresa para a realizagdio do meu estagio ndo se
demonstrou dificil, uma vez que o Jornal de Noticias sempre apresentou ser,
para mim, um jornal interessante ¢ de qualidade, o que perspetivei ser bas-
tante vantajoso e enriquecedor a nivel pessoal e profissional. O Jornal de Noti-
vias, também conhecido por JN, é um jornal diatio, portugués, localizado no
Porto, que é um dos mais vendidos e que tem uma presenca muito forte no
Norte do pafs. A sua localizagdo e a sua imagem também foram pontos for-
tes para a minha preferéncia. O foco primordial na escolha do local de estagio
foi o de encontrar uma empresa onde fosse permitido aplicar os meus conhe-
cimentos e ter uma experiéncia mais abrangente do mundo do trabalho. De
alguma forma, que me auxiliasse no crescimento a nivel pessoal e profissional
e, principalmente, que me ajudasse a sair da minha zona de conforto, que fosse

desafiante e algo com que nio estivesse habituado a lidar.

O facto de o Jornal de Noticias ser um jornal popular, mas com uma linha edito-
rial pautada pela qualidade, foi, também, determinante para a minha escolha.
Sendo uma publicacio didria e generalista, pareceu-me que poderia adquirir
uma experiéncia rica e diversificada. Tornou-se, pois, aliciante sentir que pode-
ria fazer parte de uma equipa de um jornal com estas caracteristicas, dando o
meu contributo. A decisdo final esteve ainda relacionada com o facto de o JN,
na sua sede, ser uma das grandes redagGes, onde seria possivel compreender

todo o processo da sua produgio e edigio.
Para além de projetar, construi e paginei varias paginas que acabaram por
encher as paginas do JN, sendo uma grande oportunidade de assistir ao “zasci-

mento” de uma noticia, da sua construgdo, edi¢do até a sua impressao.
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FIGURA 1-4. Pormenores das ruas
da cidade do Porto



Porto
sobre a cidade

Porto, é como uma terceira casa, ndo o é porque fica sempre bem dizer isso,
ou porque ¢ moda ir viver para o Porto, principalmente porque ultimamente
tem sido um grande ponto turistico. Digo-o porque o Porto em seis meses fez
parte de mim. Porque tratou-me como um amigo que me acolheu de bragos
abertos nesta nova etapa da minha vida. Porque o Porto deu-me o conforto
e a coragem que tanto precisei durante estes dias todos, mostrou-me a luz e a
simplicidade da vida quando me sentia perdido.

Porto, centro histérico da humanidade, classificado pela UNESCO, com cerca
de 237 591 habitantes.

Porto, uma cidade pequenina, romantica, calma onde o antigo convive jun-
tamente com o moderno varios séculos. Cheio de construgbes peculiares e
histéricas, desde a estacao de Sao Bento até as linhas modernas da Casa da
Musica.

Porto mostrou-me que Portugal tem ainda tanto e misterioso para me mos-
trar e para descobrir. Foram os inumeros fins de semana que dedicava do meu
tempo para descobrir os cantos da cidade, mas ha um sitio em particular que
ndo me cansava de visitar e de parar para o apreciat, a ponte D. Luis I ¢ a sua
magnifica vista, desde o entardecer até a noite, uma vista de tirar o folego.

Outro dos sitios com que me apaixonei foi os jardins do Paldcio de Cristal,
projetados pelo paisagista Emile David* e nio posso deixar de referir a famosa
livraria Lello®, que é considerada uma das livrarias mais bonitas de todo o
mundo, onde a magia ainda pode ser encontrada por entre os livros das prate-

leiras que enchem esta livraria dos irmaos Lello.

Mas Porto ndo esta s6 cheio de belissimas paisagens e grandes construgSes
arquitetonicas, outro dos pontos que o Porto oferece sdo inumeros museus,
entre eles o Museu Nacional da Imprensa, inaugurado em 1997, um museu
vivo com méquinas de impressdo ainda em funcionamento, onde se pode ver
e descobrir as antigas formas de composi¢io e impressao nacional. E o museu
de Arte Contemporanea de Serralves, onde se podem encontrar exposi¢des
de ilustres artistas quer nacionais e internacionais, sendo um dos museus mais
visitados de Portugal, sendo considerado um dos museus mais importantes da
Arte Contemporanea.

Querido Porto: Obrigado.
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Emile David ( 1839-1873), natural
de Berlim, ¢ um paisagista. Autor de
diversos jardins puablicos dos quais
se destacam ndo s6 Os jardins do
Palicio de Cristal, tal como o Jardim
da Cordoaria, o Jardim do Passeio
Alegre; o Jardim da Baronesa do
Seixo e o Jardim do Palacete dos
Albuquerques, na proximidade do
Carregal.

Livraria Lello, inaugurada a 13 de
Janeiro de 1906, ¢ uma das principais
atracOes dos turistas, eleita como uma
das livrarias mais belas do mundo,
ficando em 3° lugar, na listagem do
jornal The Guardian
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Informagio retirada do site do
Jornal de Noticias [http:/ /www.
globalmediagroup.pt/o-grupo/
conselho-de-administracao/]

Identidade
patronal

Fundada em 1984 por Joaquim Oliveira, a Global Media Group é originada por
Olivedesportos, empresa essa que detinha direitos na area de televisio, publi-
cidade, marketing de eventos desportivos. Em 2005, algumas dificuldades
financeiras levaram Joaquim Oliveira a aceitar novos acionistas para o grupo,
cedendo o total controlo do mesmo, passando a chamar-se Controlinveste. A
sua missdo e os seus valores definiam-se como “solidez, confianca e grande proxi-
midade com os leitores”, valores pelos que se continua a orientar o grupo € o jot-
nal. (Ribeiro 2012).

Em 2014, outra reorganiza¢io levou a um despedimento coletivo, alteragbes
de chefias e o surgimento de uma nova marca: a Global Media Group, que tem
a cultura luséfona como sua principal prioridade, sendo atualmente, um dos
maiores grupos de Média. Num artigo publicado na revista Meios & Publici-
dade sobre os Grandes Grupos de Comunicag¢io Social portugueses, publicada
em outubro de 2016, José Catlos Lourenco, CEO da Global Media Group, con-
clufa: “Estamos focados em criar bons produtos para as nossas andiéncias e anunciantes,
desenvolver as nossas competéncias, escolber os mercados relevantes (onde queremos actuar, e
onde escolhemos ndo o fazer) e consolidar apoios e parcerias. E hd as batalbas para as guais
todos devem estar mobilizados, nas quais nos encontrarao sempre na linha da frente - mas
ndo prescindimos de assegurar o trabalho de casa que ninguém vird fazer por nds. Havendo
consciéncia dos enormes desafios que se colocam nos dias de hoje a qualquer empresa de media
(...) ndo serd ragoavel conceder que a equipa do GMG olbe para o futuro com conviceao
¢ energia renovadas? Que possamos sentir um optinismo esclarecido? Achamos que sim!”

A Global Media Group detém 6rgios de comunicagdo social na area da
Imprensa, Radio e Internet. O seu Conselho de Administracdo ¢é presidido
atualmente por Daniel Proen¢a de Carvalho e administrado Vitor Ribeiro,
José Catlos Lourengo, Rolando Oliveira, Luis Montez, Jorge Carreira e Teresa
Graga. O atual diretor do Jornal de Noticias ¢ Afonso Camoes. Domingos de
Andrade é diretor executivo e David Pontes, Inés Cardoso e Pedro Ivo Car-
valho assumem o cargo de subdiretor. O diretor de Arte é Pedro Pimentel®.

A Global Media conta com varios titulos de imprensa centenarios como o Jornal
¢ Noticias ou o diario generalista Didrio de Noticias. Na area desportiva apresenta
O Jogo, que aborda nao s6 no futebol como também nas diferentes modalida-
des desportivas. O Dinbeiro 1/ivo nasceu na internet, mas marca a sua presenga
ndo s6 no papel, mas também na radio. Na area das revistas, o grupo conta no
seu catalogo com a Vv/ta ao munde, uma das primeiras revistas sobre viagens a
ser vendida no territério portugués, a [N Histdria, sendo ambas auténomas. O
grupo produz também a Notiias Magazine (revista com temas da atualidade) e

a Evasoes (com um conceito mais voltado para o lazer), revistas semanais que
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sao vendidas separadamente ou distribuidas como suplementos ao Didrio de
Noticias ou ao Jornal de Noticias respetivamente. O grupo ndo marca presenga
s no territério continental, mas também nos arquipélagos. Na Madeira apre-
senta o Jornal do Fundao e o Didrio De Noticias da Madeira; no arquipélago dos
Acores apresenta o Agoriano Oriental, um dos jornais mais antigos portugués
que ¢ impresso. Recentemente o Grupo tem apostado num novo site, cha-
mado “Delas” que abrange uma tematica mais atual e virado para um publico

feminino.

A Global Media marca presenga nos suportes impressos, mas também tem uma
relevante prestacdo nos Média digitais, através dos seus sites (relativamente aos
seus jornais e revistas) e das suas aplicagdes mobiles constantemente atuali-
zadas e com publicacio de novas noticias ao minuto. Alids, esta é uma aposta
forte do grupo que se tem vindo a consolidar. Em 29 de outubro de 2015 a
revista Marketeer ja dava conta desta estratégia: “O Dinheiro Vivo, o Didrio de
Noticias ¢ a TSF tém novos sites, mais responsive ¢, por isso, de mais fdcil navegacio pelos
utilizadores. Para breve estd também a renovagio da imagem online do Jornal de Noticias.
A mudanca evidencia a aposta do Global Media Group no digital e a estratégia do mesmo

para conquistar mais leitores, especialmente nos dispositivos mdveis.”
O Grupo também possui a Naveprinter, situada no Porto, e a empresa Gra-
fica Funchalense, situada em Lisboa, para garantir a produgdo e consequente-

mente a distribuicdo de todas as suas publica¢des.

Por fim, o grupo inclui também a Global Imagens, onde incluem imagens, videos
e todo o conteido de multimédia produzido pela empresa, concretizando-se
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Historia
do Jornal de Noticias

Fundado a 2 de Junho de 1888, no Porto, o Jornal de Noticias foi um dos jor-
nais de maior expansio em Portugal, principalmente a seguir ao 25 de abril de
1974 (Sousa, 1989 apud Ribeiro 2012). As suas primeiras instalagdes ficavam
na Rua de D. Pedro, onde nio sé se encontrava a redacio e a administracao,
como na mesma rua se encontravam as oficinas onde os servigos de compo-

sicdo e impressio eram feitas, as oficinas da Empresa Literaria e Tipografica.

O primeiro numero que foi para as bancas tinha apenas quatro paginas, em
formato grande, a seis colunas e texto a corpo 6, sendo que uma das paginas
era dedicada totalmente a andncios. O seu preco era dez réis e era vendido
ndo s6 no Porto como também arredores, Lisboa e Braga (Sousa, 1989 apud
Ribeiro 2012).

Com o passar dos anos, a redacio e a tipografia mudaram-se varias vezes até
que se estabeleceram, por fim, na Rua Gongalo Cristévio, juntamente com
a redagio, a impressio e a distribuicio do Jornal de Noticias. Dirigido por José
Diogo Arroio, o Jornal de Noticias numa fase inicial era dedicado a aconteci-
mentos noticiosos ocorridos, principalmente, no Norte do pais, sendo mais
tarde a cobertura jornalistica alargada a todo o territ6rio nacional.

Pautando desde sempre pelo rigor da informacio, o jornal abarcava noticias
nacionais ¢ internacionais, com uma especial valorizagdo das noticias locais
que ocupavam a maiotia dos titulos das primeiras paginas. Durante a dita-
dura, o JN foi sempre um jornal de oposigdao ao regime e, como tal, passou
por muita censura e tempos dificeis. S6 depois do 25 de Abril é que o dia-
rio conseguiu subir as vendas e ganhar um maior protagonismo na imprensa

portuguesa.

Com 129 anos de existéncia, o JN acompanhou grande parte da evolugio e
de grandes momentos e crises que Portugal atravessou, nao s6 vivenciou uma
grande parte da Histéria politica portuguesa, como também acompanhou a
evolugio das técnicas graficas que o pafs foi atravessando até aos dias de hoje,
como a introdug¢do de maquinas Linotype, sistemas de fotogravura, a introdu-

¢do de cores ou até mesmo a fotocomposigao.

Assim, o JN tentou sempre inovar e aproximar-se dos seus leitores reinven-
tando-se varias vezes ao longo dos anos. Uma das mais recentes inovagoes
foi em fevereiro de 2012, altura em que apostou num novo grafismo, numa
dimensio menor, com um grafismo mais arrojado e colorido. Reafirmando-
-se, assim, o seu posicionamento como um jornal do Norte, mas mais van-
guardista (Vilaga, 2013).
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Foi em novembro de 2015 que foi langada a nova revista agregada ao jornal,
chamada Jornal de Noticias Histdria. Sendo “wma publicagio trimestral dedicada a
temas ligados a bistdria, a histografia e a sensibilizagio para o patriminio histdrico. Com
uma média de 100 pdginas, com apoio em grafismo e acabamentos de superior qualidade, o
passado surge como chave para a compreensao do presente ¢ contributo essencial para a cons-

trugao do futnro.””

“A nova revista é, assumidamente, fiel aquela que consideramos a matrig do [N: um pro-
duto editorial para todos os piiblicos, credivel, fidvel, de leitura agraddvel tanto para leigos
como para ernditos. Em suma, trata-se de um produto eminentemente jornalistico, em for-
mato que permite um aprofundamento muito maior dos temas, feito sempre em articulacdo

com a comunidade académica.”

O diario também apostou no desenvolvimento de novos suplementos que
passaram a integrar a sua edicio de domingo. Para além da renovagio do
caderno principal, com novos espacos, a edi¢io de domingo do titulo do Glo-
bal Media Group passa a incluir um suplemento de 16 paginas dedicado a vida
nas cidades, chamando-se assim JIN Urbano. Segundo uma nota da imprensa,
este produto corresponde a crescente metropolizacio do pafs, querendo dar
relevo a tematicas mais urbanas e transversais que acabam por influenciar a
vida dos portugueses, como questdes de urbanismo, temas ambientais, cultu-
rais, de lazer, patrimoénio e habituacio, entre tantos outros. Entretanto foi tam-
bém criado o [N TAG, um jornal dedicado aos mais novos, desde os 8 anos
até aos 12 anos, com uma tematica mais atual, com entrevistas, jogos pedago-

gicos, que jd se encontra com um site proptio’.

O Jornal de Noticias tem ainda varias iniciativas que estdo abertas ao publico de
forma a incentivar os leitores, como o concurso “Quadras de Sao Jodo”, no qual
o vencedor do concurso vé publicada a sua quadra no jornal, ou também o
concurso aberto ao publico para a ilustragdo da capa do Jornal de Noticias no
dia de Natal.

Estas antigas e novas apostas podem ser vistas como uma constatagdo quando
as quebras das vendas que as suas publica¢des tém sofrido ao longo dos anos.
Segundo a Associa¢io Portuguesa para o Controlo de Tiragem e Circulagio
(APCT), o JN nio escapou a crise que se instalou em Portugal, podendo-se
comprovar esta dura realidade, quando ¢é analisado o nimero de vendas entre
2000 e 2017. Enquanto em 2000, de acordo com os dados da APCT, o jor-
nal apresenta uma tiragem de 129.332 e uma circulagio de 102.395 exemplares
no primeiro bimestre do ano, em 2017, no periodo atual, tem uma tiragem de

67,228 ¢ com uma circulagio de 52.248 exemplares.
Em 1995 o N atingiu a lideranca nos nimeros de venda no pais e em 2003
atingiu o recorde de um milhio de leitores diarios. Atualmente, tem uma tira-

gem média de 111 mil exemplares, sendo o 2° diario de informagio geral mais
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Transcrito do site do Jornal de Noticias
[http:/ /wwwjn.pt/estatuto-editorial.
heml]

Transctito do site do Jornal de Noticias
[http:/ /wwwijn.pt/nacional/
media/interior/nova-revista-
jornal-de-noticias-histotia-chega-
as-bancas-sextafeira-4877839.html]
noticias-historia-chega-as-bancas-
sextafeira-4877839.html]

Informagio retirada do site do Jornal
de Noticias |http:/ /wwwijn.pt/artes/
media/interior/jornal-de-noticias-
mantem-lideranca-na-informacao-

online-5667666.html]



vendido do pais, o Correio da Manha (CM), com uma tiragem de 134.927 ¢ uma
circulagio de 92.693 exemplares no ano atual, enquanto que em 2000 durante
o primeiro bimestre registava uma tiragem de 105.881 e uma circulagio de
84.273, dados que ficavam bem atras do Jornal de Noticias.

No entanto, o JN mantém-se em primeiro na lideranca no segmento de infor-
magdo online, o que evidencia, claramente, uma aposta neste setor. Segundo

= o ranking Netscope de trifego web', no més de janeiro de 2017 obteve 23.4
TRAFEGO WEB - ferramenta de >

referéncia de medicio de audiéncias milhoes de visitas, ficando assim em primeiro lugar entre todos os jornais

d incipais sit tici . R .. . .

PZ:;; ;13:;1::15 sites noticlosos generalistas. Com 67,9 milhoes de visitas totais, a Global Media Group, man-

teve igualmente lideranga nacional, deixando para tras titulos da Cofina, pro-

11

PAGEVIEWS - O ntmero de vezes prietaria do Correio da Manha. A lideranca também se mantém nos acessos

que uma pagina da internet ¢ mobile, com 47.5 milhoes de visitas e de 167,7 milhdes de pageviews!'.
visualizada em algum navegador

12 Também o Jornal de Noticias foi o primeiro titulo de informacdo nacional a
Informagio retirada de Meios
& Publicidade [http://www.
meiosepublicidade.pt/2017/03/ assim, uma posi¢ao entre as 30 paginas portuguesas do Facebook com maiores
jornal-noticias-supera-fasquia-dos-2-
milhoes-fas-no-facebook/]

superar a fasquia de 2 milhdes de fas e seguidores no Facebook. Garantindo,

seguidores, mostrando que o online é uma das 4reas em que o jornal tem apos-
tado fortemente para combater a crise da imprensa tradicional, aproveitando-
-se da melhor forma das potencialidades da internet'2

Recorrendo ao préprio site do JN, esta publicagdo apresenta-se da seguinte
forma: com “ais de 128 anos de histdria, o Jornal de Noticias ¢ reconbecido nos dias de
haje como um titulo de referéncia na imprensa generalista nacional. Tendo sido o primeiro
Jornal a ter uma plataforma digital, tem conseguido ao longo dos tempos a capacidade de se
reinventar e adaptar as novas realidades e exigéncias dos leitores, mantendo o seu carisma a

norte. Com contedidos diversificados, o Jornal de Noticias ¢ uma referéncia nacional, abran-

gente e de confianga”’

FIGURA 13. Redacio do Jornal de Noticias,
na rua Gongalo Cristévao, Porto
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Redacao,
a organizacao
do Jornal de Noticias

Sempre existiu a ideia metrificada de que a redagdo de um jornal generalista
seria um local desordenado, talvez um local cadtico, como um vulcao em com-
bustio, cheio de didlogos sobrepostos, pessoas a falarem umas por cima das
outras devido as noticias frescas, corridas desnorteadas a “caca” de novas
informacdes e da veracidade das noticias, ou até mesmo, aquelas mudancas de

noticias a dltima hora até a pressio dos horarios do fecho das edi¢oes.

Esta era, sem duvida, uma ideia pré-concebida do que consistia uma redagdo
que eu partilhava, talvez um pouco sob influéncia dos filmes ou até mesmo
uma ideia gerada através dos Média, das Bd’s ou dos Cartoons. Essa nogdo que
tinha rapidamente mudou assim que iniciei os primeiros dias de estagio. Com-
preendi e assisti a uma redagdo completamente organizada, definida metafori-
camente por Jorge Pedro Sousa (2006), professor e investigador de jornalismo
na Universidade Fernando Pessoa, como o “coracdo” do meio jornalistico:

“6 na redagdo que entra a matéria-prima informativa e é dela que saem as noticias”.

Pode-se considerar a redagio como uma espécie de subsistema do sistema
produtivo jornalistico, entendendo por sistema um conjunto organizado de
elementos interdependentes. Entre os elementos que fazem parte de uma
redagdo, os jornalistas adquirem destaque, ja que sdo eles os agentes mais dire-
tamente envolvidos na producdo das mensagens - especialmente as noticiosas

- que configuram os discursos jornalisticos. (Sousa, 2001)

Entdo, todo aquele ambiente cadtico que tinha idealizado na minha cabega,
afinal ndo existe, mas existe, sim, um ambiente estruturado e organizado, onde
¢ incorporado um sistema de rotatividade entre os elementos da redacio, para
garantir o funcionamento normal do jornal fazendo com que os elementos da

reda¢éo ndo caiam na exaustdo, uma vez que ¢ um jornal diario.

De acordo com Sousa (2006), o sistema que diz respeito a redagdo é composto
pela direcio, constituido geralmente por um diretor/e ou um ou mais direto-
res-adjuntos, cuja principal tarefa é definir a linha editorial do jornal. A chefia
da redacio, que coordena o trabalho da redacio seguindo essa linha editorial e
definindo semanal e diariamente os temas a serem tratados. As editorias, que
correspondem as secgoes do jornal que sio coordenadas por um (ou uma) edi-
tor(a) que lideram equipas de jornalistas, a secretaria de reda¢do (que adminis-
tra a redac¢io e colabora na elaboracio da agenda) e o centro de documentagio
(que auxilia os jornalistas na recolha da informacio e que classifica e arquiva a

documentagdo que lhe é chegada).
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Transcrito do site do Jornal de Noticias
[http:/ /www.jn.pt/estatuto-editorial.
html]

O departamento de Design é composto pelo diretor de arte (que coordena
a atividade de design e da concegio artistica) e pelos designers e/ou os pagi-
nadores (que interpretam graficamente uma ideia ou uma noticia), sendo os
responsaveis pela composicio, edigio das paginas do jornal, assim como das
fotografias. Tém como principal responsabilidade fazer a corre¢iao dos deta-
lhes das fotografias e paginas, da estrutura, do equilibrio da cor, da centraliza-
¢do da noticia, etc. Neste departamento também estdo inseridos os infografi-
cos. (Sousa, 2000).

Estatuto Editorial do Jornal de Noticias

O Jornal de Noticias define-se como publicacdo periddica informativa e nao
doutrinaria, predominantemente consagrada a informagdo geral, sem excluir,
em limites adequados de extensio e profundidade, a informacio especializada.

O Jornal de Noticias é independente do poder politico, designadamente do
Governo e da Administragdio Puablica, bem como de grupos econémicos,
sociais e religiosos, regendo-se por critérios de pluralismo, isencio e aparti-
darismo, o que implica estilo e forma distanciados na abordagem de quais-

quer temas.

O Jornal de Noticias adota como proposito uma informacio rigorosa e compe-
tente (no sentido do mais completo possivel apuramento dos factos), equili-
brada (na audi¢do dos interesses envolvidos) e objetiva (ainda quando inter-
prete os acontecimentos).

O Jornal de Noticias respeita e prossegue a sua honrosa tradigio de porta-voz
dos interesses e dos direitos das camadas menos favorecidas da sociedade por-
tuguesa, sem que tal orientagdo signifique transigéncia com praticas demagdé-

gicas ou sensacionalistas.

O Jornal de Noticias, por intermédio dos seus jornalistas e sob a responsabili-
dade do seu diretor, compromete-se a respeitar a legislacdo aplicavel a ativi-
dade jornalistica, designadamente a Lei da Imprensa, bem como os principios

éticos e deontoldgicos da profissao.
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Layout,
a linha editoral

Para acompanhar o ritmo de vida atual, o Jornal de Noticias ousa e reinventa-
-se para se transformar num jornal atraente e arrojado. Através de um for-
mato compacto, full color da primeira a ultima pagina e dono de um grafismo
modernizado, surpreende o leitor oferecendo uma versao refrescada do jor-
nal preferido. Sem nunca perder a proximidade e confianca. Com 128 anos de
histéria, hoje, mais do que nunca, o JN assume-se com um jornal feito a par-
tir do Norte. (Magalhies, 2014)

O Jornal de Noticias tem uma estrutura bastante complexa, na medida em que
a sua organiza¢do permite uma leitura facil e intervencdo rapida no caso de
ser necessario introduzir alteracoes de ultima hora. O layout possui indme-
ras regras que ddo coeréncia ao jornal, revelando-se bastante organizado. Para
entender o trabalho que eu desempenhei neste estagio, é necessario, primeiro,
entender a estrutura do JN. Assim, os préximos capitulos sdo uma apresenta-

¢io das carateristicas do Jornal de Noticias.

Recentemente, a importancia do design para os jornais tem sido revigorada
e impulsionada por quedas de circulagio no setor e pela configuracio media-
tica contemporanea, assinalada pela presenca das novas tecnologias digitais.
(Damasceno, 2012) Desde 2008 diversas reformas graficas foram empreendi-

das pelos principais jornais do pais e o Jornal de Noticias ndo fugiu a essa regra.

Primeira Pagina

A primeira pagina, em todos os jornais, ¢ a porta de entrada do jornal, pois é
nela que se apresentam os conteidos mais fortes que serdo tratados na edi-
¢do. B o convite para atrair o leitor a sentir o desejo de ler o jornal, adqui-
rindo-o. Segundo Cortés (20106), a estrutura da primeira pagina de um jornal
proporciona ao leitor uma rapida e nitida leitura, pois a sua visualiza¢do ¢é for-
mada por relagdes entre os elementos graficos que permitem ser rapidamente
percebidos.

Como ¢ uma pagina importante, geralmente a paginacio da capa do JN esta
a cargo do diretor de Arte, Pedro Pimental, e/ou dos ditetores de paginacio.
A sua estrutura nio tem propriamente uma grelha especifica, pois apresenta
varias construgdes distintas de dia para dia, para nio cair na monotonia, sur-
preendendo assim o leitor. O logotipo do Jornal de Noticias é o tnico elemento
fixo na primeira pagina.
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FIGURA 14-16. Exemplos da primeira
pagina do Jornal de Noticias.
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Os restantes elementos, desde a manchete, as breves, fotografias e os anun-
cios sao dispostos sempre de uma forma harmoniosa e equilibrada e que con-
jugam entre si. Esta ndo é uma tarefa facil para o paginador, pois ha muitos
elementos para colocar e esses elementos terdo que ser postos de forma a que
nao se confunda o leitor. Trata-se de uma tarefa que se revela trabalhosa pois

0s espagos brancos sao poucos.

Segundo Garcia (1981 citado por Carvalheiro, 2012), no geral a apresentagao
visual da primeira pagina assume um papel cada vez mais preponderante nos
jornais impressos, pois ¢ a primeira substincia com que o leitor se depara, deve
em primeiro lugar ter um ponto de impacto visual. Esse centro de impacto
visual pode ser constituido por uma fotografia, por um elemento da tipogra-

fia ou, ainda, por um conjunto formado por titulo e foto, ou foto e legenda.

Comprimido da inteligéncia

duplica entre jovens alunos

“Rescola que salva bs
alimos que ninguéin guer

Tipografia

A fonte Noticias, desenhada pelo Dino dos Santos, foi pensada propositada-
mente para o Jornal de Noticias. Foi desenhada também a extensio da sua fami-
lia, nomeadamente a Noticias Serif, que é um tipo de letra com serifas, cui-
dadosamente desenhada para nio perder a sua definicdo, sendo desenhada
em varios tamanhos, para serem usados no display, em titulos ou nos textos

corridos.

A Noticias Sans, outra fonte da familia Noticias, contém trés versdes: uma normal
uma condensada; uma extra (esta ultima com seis larguras, este tipo de letra é
usado principalmente para os titulos em negrito, para se destacarem das res-
tantes noticias, devido ao forte contraste que provoca); e a Noticias Micro (dese-
nhada para os textos de tamanhos muito mais reduzidos, esta ¢ usada princi-

palmente em infograficos ou até mesmo nas tabelas e pequenas noticias).
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Cores

O azul ndo ¢ s6 a cor que representa o logotipo do Jornal de Noticias, como é
também a cor que representa a cidade e o Norte do pais. F bastante simples,
apresentando-se na forma de um retingulo azul com tipografia a branco, facil
de identificar numa banca, devido a sua leveza e representacgdo simplificada. O
azul é usado nas sec¢oes do Norte/ Sul, do Porto, do Mundo ¢ da Opinido.

O vermelho, uma das cores que pinta as paginas do JN, é a cor que é usada na
seccdo do Primeiro Plano, Nacional, na Justica e na Ultima. F. uma cor bastante
predominante no jornal, pois ¢ utilizada nas sec¢des de maior importincia e
com grande destaque. O vermelho também tem uma representacido simbo-
lica aos jornais populares, referéncia que se assume importante, uma vez que
o JN se apresenta como uma publica¢do de referéncia, mas com caracteristi-

cas de jornal popular.

A sec¢io do Desporto usa a cor laranja e, por fim, a secgdo do Efc é represen-

tado pela cor magenta.

Todas estas cores sdo usadas nos respetivos cabe¢alhos das aberturas de cada
sec¢do que cada cor representa, as cores sao também usadas nos varios ele-
mentos que compoem graficamente o JN, como as palavras-chaves das aber-
turas das noticias, as palavras-chaves dos intertitulos, as chamadas de aten-
¢io, as aspas ¢ as setas, entre tantos outros simbolos e icones que o JN utiliza.

Importa também destacar uma cor que ¢é utilizada nas cabegas das caixas das
fichas (ex: caixa da vitima, caixa de cronologia, etc). Esta cor é chamada de
“areia”’, devido a sua cor ser semelhante a cor da areia. Embora seja usada para
destacar variadissimas caixas, esta cor também ¢ usada para o filete que existe
na cabeca de cada pagina, como também ¢ usada como fundo da secgio Opi-
nido para destacar esta sec¢ao de carater opinativo e nio noticioso.
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FIGURA 17-19. Exemplos das diferentes
das cores usadas nas paginas do JN,
estas quatro paginas foram trabalhos
feitos durante o estagio



Grelhas e Modulos do Jornal de Noticias

As grelhas de uma paginacdo sdo entendidas como toda a estrutura que ¢é
anteriormente pensada de acordo com o produto editorial, tendo a func¢io de
organizar os elementos da pagina com o objetivo de manter a coeréncia do
visual do produto.

Um bom projeto de design ¢ aquele que deve ter uma boa estrutura de pagi-
nacio, como Mario Garcia refere na sua obra Contemporary Newspaper Design:
“(...) um projeto de design usa nma boa estrutura de paginacao, com nma combinagio de
colunas especifica, entre as cinco e as seis, a partir das quais todas as outras combinagoes

sao criadas”’

O jornal de Noticias nio foge a regra, apresentando uma estrutura de uma gre-
lha muito solidificada, nas principais seccOes: Primeira pdgina; Pagina 2, Primeiro
Plano; Nacional; Justica; Porto; Norte/ Sul; Mundo; Opinido;, “Ete, Ultima. E usada
uma grelha de cinco colunas por 12 médulos. Cada coluna contém 4.7cm de
largura, cada médulo esta separado por espagos intermediarios de 0.5cm, de
forma a que as imagens, caixas de texto e outros elementos nio se toquem
mutuamente, preservando nio sé a legibilidade, como a divisdo de noticias/
textos/imagens e os espacos em branco. A seccio de Desporto € a Gnica pagi-
nada com 6 colunas, sendo que cada coluna contém 3.9cm de largura. Por fim,

a capa contém uma grelha mais livre, mantendo a estrutura de 5 colunas.

Numa entrevista concedida pata a realizacdo deste trabalho, Pedro Pimentel,
diretor de arte do JN, diz que uma das ultimas mudangas no grafismo desta
publicacio foi a elimina¢io da grelha principal que assentava numa base de 6
colunas. Essa mudanca surgiu principalmente por alteracdes, quer administra-
tivas, quer da sua estrutura acionista. Uma mudanga na composi¢ao da dire¢do
do JN deu origem a um ajuste na linha editorial, mas “#ndo a ponto de ser forcoso
um redesenho”, apenas mudangas subtis.

Essa nova mudanca, como Pedro Pimentel diz, é um marco de uma nova
era, um “cunho diferente que serve de marca a uma diregio diferente. E uma questio
“umbilical”.

FIGURA 20-21. Modelo da grelha de 5
colunas e de 12 moélulos
e o respetivo exemplo

FIGURA 22-23. Modelo da grelha

de 6 colunas e de 12 molulos
e o respetivo exemplo
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Construcao de uma pagina

1. Toda a edigdo do Jornal de Noticias é teita no software Millenium Designer, pois
¢ um software no qual tanto os jornalistas como os paginadores podem traba-
Ihar a0 mesmo tempo. . um software bastante pratico pois permite a altera-

¢do das noticias a qualquer momento.

Ap6s a delineacio da estrutura de todo o jornal, a conabilizacdo do nimero
de paginas por se¢do e a defini¢do da quantidade de publicidade que o jornal
ird conter, os jornalistas dirigem-se aos paginadores para que estes possam ini-
ciar a paginag¢do de cada pagina, de acordo com o plano definido inicialmente,
podendo sempre haver a possibilidade de algumas alteracdes, o que torna o
plano inicial nao definitivo. A maior parte das vezes essas alteragbes prendem-
-se devido ao surgimento de noticias de ultima hora, em que obrigam a alterar
0 que estava inicialmente previsto.

2. O Jornalista, guiando-se pela estrutura inicial, dirige-se a um paginador dis-
ponivel apresentando um rascunho do desenho da pagina com a estrutura
que pretende, para que este possa iniciar a pagina¢do. Muitas das vezes este
rascunho ja é elaborado com cédigos de paginas existentes num catdlogo ja
criado na base de dados do software Milleninm Designer. Nesse catilogo exis-
tem indimeras paginas ja tragadas. Usualmente os jornalistas solicitam as pagi-
nas ja desenhadas do catilogo, sendo apenas necessario alterar alguns por-
menores. Estes catdlogos, “pré-definidos”, sdo, sem divida, uma verdadeira
ajuda, sobretudo nas paginas que contém a informagio da publicidade, facili-

tando o trabalho a agilizando a pagina¢io em si.

3. Em conformidade com o rascunho que o jornalista apresenta, o paginador
tem como tresponsabilidade procurar uma pagina tipo, dentro do catalogo, e
reconstruir como base nos elementos que o jornalista pretende. E fundamen-
tal e imprescindivel que haja uma conexio e linguagem comum com o resto
das paginas para que tudo se interligue. Neste sentido, a dimensdo dos textos,
dos titulos e subtitulos ndo variam muito de pagina para pagina. Refor¢o que
maioritariamente todos estes elementos ja se encontram na base de dados do
software do JN.

4. Ap6s a pagina toda delineada, é o paginador que a ira ‘fechar’, colocando-a
em modo de visualizagdo, para posteriormente atribuir um “sistema’ de cores
as noticias. Esse “sistema” agrupa cada elemento de uma noticia individual-
mente, assim, se uma pagina tiver vatrias noticias, o paginador devera ter que
agrupar as diferentes noticias consoante as respetivas cores, de modo que, os

jornalistas de cada segdo possam editar os seus textos na mesma pagina.
Ap6s a paginacio e agrupamento de todos os elementos das diferentes noti-
cias, a pagina fica com uma cor azulada. Porém, quando um jornalista abre a

pagina e inicia a inser¢do e edi¢do do texto, a pagina ganha automaticamente
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um tom de cor-de-rosa. Este tom serve para “mostrar’” aos restantes jornalis-

tas e paginadores que esta a ser editada, digamos que ¢ um tom de “edi¢do”.

5. Uma vez a pagina concluida, completamente desenhada e agrupada, fica
totalmente disponivel para que o jornalista ou o editor possa escrever e editar
o texto. Contudo, mais uma vez, aqui, podemos verificar que a estrutura inicial
decidida pode nio ser definitiva, podendo, ao longo do dia, ocorrer algumas
mudangas na pagina. Estas mudangas podem prender-se com alguns porme-
nores que podem ser editados. Por exemplo, pode ser acrescentar um desta-
que, uma citagdao, uma nova caixa de texto vinculada a noticia, como pode ter
implica¢Ges mais exigentes que influenciem mudancas estruturais mais com-

plicadas e que afetem a pagina toda.

6. Quando a cor das noticias e das fotos fica com uma cor esverdeada, no
modo de visualizagdo, ¢ porque o texto ja estd finalizado e as fotos ja estdo
selecionadas. i neste momento que os editores de imagem as processam e edi-
tam, convertendo-as em CMYK, Ciano (Cyan), Magenta (Magenta), Amarelo
(Yellow) e Preto (Black) ou dando qualquer outro tipo de tratamento de que
as imagens possam necessitar.

7. Por fim, depois das imagens tratadas e das noticias escritas, as paginas pas-
sam outra vez para os paginadores. Desta vez, tém a tarefa e responsabilidade
de reverem se os elementos graficos e a arte-final estdo todos corretos, pois,
caso seja necessario alterar alguns ajustes finais nas paginas (como o confirmar
as espessuras dos filetes, retirar a cor do fundo das caixas de imagens caso as
tenham, reajustar o texto, o alinhamento, a entrelinha ou até mesmo o espace-
jamento, remover as possiveis “vidvas’™* ¢/ou os “drfios”", entre tantos outros
pormenotes que possam set feitos.

8. Apds a verificagdo, atribui-se uma medalha. Este simbolo indica que a
pagina esta completamente trabalhada, finalizada graficamente e pronta para
ser analisada pelos revisores de texto (conhecidos como copydesk), deixando
a pagina com uma cor de azul-escuro. Esta cor simboliza que os textos estio
a ser revistos. Apoés a revisio completa, as paginas sao finalmente fechadas e
enviadas por correio eletronico para a grafica, onde o jornal serd impresso e
distribuido, para ser vendido no dia seguinte.
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VIOVAS - nome dado as palavras
ou linhas muito curtas no inicio
ou no final de um parigrafo

ORFAOS - nome dado as silabas
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» AS VARIAS FASES DA MONTAGEM
DE UMA NOTICIA; DESDE A FASE
DA CONSTRUCAO DAS PAGINAS
ATE AO "OK’ DA IMPRESSAO
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Cinco dias em redor
dos livros na Povoa

7. 8. 9.

1. Todos os dias é apresentado um plano aos jornalistas e aos paginadores 2. O jornalista apresenta ao
paginador um rascunho do desenho de pagina que tenciona fazer 3. O paginador percorre o catalogo

e escolhe um modelo tendo em conta o rascunho trazido pelo jornalista, 4. Sdo feitas substitui¢oes e
alteragdes do modelo 5. Ap6s a pagina desenhada, as caixas de texto de cada noticias sio agrupadas

6. Depois de estar tudo agrupado, o jornalista pode editar a pagina, ganhando uma cor cor-de-rosa 7.
Quando a pégina se encontra com uma tonalidade amarela, ¢ porque o texto ja esta tratado, assim como
as iamgens ¢ a pagina pode ser fechada 8. Quando a pagina fica com uma tonalidade azul é porque o
texto foi revisto pelos copypaste e que estd pronta a ser impressa 9. Resultado final da pagina
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Rotina,

O estagio no
Jornal de Noticias

Durante os seis meses que estive no Jornal de Noticias aprendi muito apenas
a observar. A redacdo do jornal é grande. Ha equipas especificas para cada
secdao. Durante estes seis meses, com oito horas diarias de trabalho, fiz a pagi-

nacdo do Jornal de Notisias.

O primeiro dia de estagio, foi sem duvida inesquecivel, foi talvez o mais dese-
jado, o que nos deixa na expetativa, pois ¢ o comegar de uma nova etapa, de
novos desafios, de um novo ambiente e de novas pessoas. E talvez um pouco
romantico pensatr que o primeiro dia de estagio ¢ aquele que alimenta o sonho
de vingarmos na drea, que iremos brilhar e que finalmente iremos ser aprecia-

dos e reconhecidos pelo trabalho que estamos a fazer.

Nao poderei dizer que foi facil, pois por vezes o “encaixe” a realidade ¢ muito
exigente, diria que cada vez mais, e a capacidade de resiliéncia tem de ser posta
em pratica. Como foi o meu primeiro contacto com o mundo profissional,
neste campo e area, o ajuste a esta realidade foi, de alguma forma, doloroso.
A exigéncia, a pressio e a responsabilidade de ter que mostrar resultados aca-
bou por ser uma luta comigo préprio — tinha de dar o meu melhor perante
aquele cenario, tinha de demonstrar as minhas capacidades e a mais-valia que

podia ser para o jornal.

Porém, nio baixei os bracos, mesmo nas horas longas em que nada tinha para
fazer. Quando isso acontecia, sobretudo nos primeiros tempos, decidi tentar
descobrir a funcionalidade do programa que o Jornal de Noticias usa, o Mileeninm

Designer e estudar a “linguagem” das paginas do Jornal de Noticias.

O Mileenium Designer é o software de edi¢ao usado no JN. Trata-se de um pro-
grama onde os paginadores, os jornalistas ou qualquer outra pessoa que tenha
acesso a0 sistema pode trabalhar a0 mesmo tempo no programa.

Desvaneceu-se a ideia de que iria conseguir logo dar conta do recado. Além dos
conhecimentos que gostaria de colocar em pratica, dentro da linhagem do JN,
havia o desafio de saber lidar bem com o novo programa, conhecendo todos os
detalhes, atalhos e truques. Também era importante ‘dominar’ catalogo para que
o trabalho que se adivinhava para os proximos meses fosse mais agil.

A seccido onde me inclufa era constituida por outros paginadores e trés tra-
tadores de imagem. O primeiro desafio foi de decorar e reconhecer cada

membro da equipa, por forma a que a integragdo corresse da melhor forma
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possivel. O meu acolhimento, enquanto estagidrio, foi 6timo, na medida em
que todos se disponibilizaram para ajudar, tendo sido bastante atenciosos e
pacientes comigo. Sempre que surgiam duvidas com a utiliza¢io do programa,
havia sempre alguém para as esclarecer, apesar de nio ser lecionado no Mes-
trado, ap6s um momento de adaptacio, o programa acabou por ser facil de

dominar e de entender a sua funcionalidade..

Apesar de todo o ambiente ser favoravel, eu agia de uma forma timida, com
medo de errat, de expor as minhas dividas e os meus trabalhos. Senti clara-
mente a diferenga entre estar num ambiente formativo ou em ambiente pro-
fissional, sem o apoio e carinho préprio de um meio mais préximo. Com o
tempo e com uma crescente integracdo, passel a sentir-me mais confiante,
sempre com a ideia de que a fase do estdgio é determinante para a entrada no
mercado de trabalho.

O primeiro contacto com os jornalistas

Com o passar das semanas, ja me sentia mais confortavel com o programa, ja
sentia que conhecia o catdlogo de paginas do JN de uma ponta a outra. J4 sen-
tia o formigueiro na ponta dos dedos, cheio de vontade de comecar a desenhar
as paginas do JN para safrem na préxima edigio.

O dia que marcou efetivamente o dia do estdgio foi aquele em que uma jor-
nalista estava a procura de alguém para atribuir trabalho de paginacdo. Olhou
para mim e, ao longe, perguntou se estava disponivel para trabalhar. Foi assim
que tive a minha primeira encomenda de paginas para desenhar: a jornalista
Margarida Fonseca, editora da secgdo Norte Sul, vinha com uma folha com
uma grelha parecida com a que se desenha o JN, com a pagina desenhada por
ela para mostrar o que pretendia.

Apesar de sentir que estava preparado para o desafio, cometi erros. Acabei por
me sentir atingido pela situagdo em si e pela (natural) pressdo exercida pela jor-
nalista. Depois de desenhar as minhas primeiras paginas e de constatar que afi-
nal ndo conhecia tio bem o catilogo como pensava, coloquei em causa o meu

trabalho, senti-me profissionalmente abatido.

Hoje, percebo que era apenas o inicio do estagio, que eram pequenos detalhes,
como mudar uma cor ou esquecer-me do filete. Eram pequenos acidentes que
nio me deviam fazer desmoralizar, mas a verdade é que me sentia miseravel-
mente culpado com todos os erros que ia cometendo, desde os pequenos por-
menores até as construgdes menos aconselhdveis que ia entregando.

Sentia-me culpado por ndo ter revisto as paginas antes de as fechar, culpado
por ndo perguntar a alguém se estava bem desenhado, culpado por nio dizer
a jornalista que o que ela me pedia para fazer, por vezes, era impossivel de ser

executado e que nio resultava. Apesar de saber que os editores valorizam cada
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palavra dos textos que enviam para paginac¢io e que tém dificuldade em cor-
tar o que lhes parece importante, a minha inexperiéncia acabou por me levar
a aceitar essa posicio, sacrificando a componente do design editorial. Com a
experiéncia consegui melhorar este aspeto.

Com o passar do tempo consegui ultrapassar as minhas dificuldades, as
minhas insegurancas de falar, de perguntar. Por isso, tenho de agradecer a jor-
nalista que deu o primeiro passo na minha direcdo, que teve paciéncia de atu-
rar o novo estagiario que nio encontrava as caixas certas para o que pretendia,
ou que cometia erros que obrigavam ao redesenho das paginas. Tenho ainda
que agradecer a todos os jornalistas que se seguiram, que apostaram em mim
para a execugdo das suas paginas. Para eles seria apenas mais uma pagina, mas,
para mim, cada novo desenho de uma nova pagina era, sem duvida, mais um

motivo de orgulho e um pequeno sinal de que estava no caminho certo.
Sempre a aprender;

Com o passar dos dias e das semanas os jornalistas dirigiam-se a mim mais fre-
quentemente, ou porque tinham algumas paginas para desenhar, ou para fazer

pequenas alteragoes.

Cada dia presentearam-me com uma nova oportunidade e com novas ferra-
mentas. Os esclarecimentos permitiam-me perceber melhor o funcionamento
da paginac¢io do JN, assim como toda a rotina jornalistica. Dia ap6s dia deram-
-me a confianga e a responsabilidade necessaria, o que me possibilitou abrir e
sentir 2 vontade para expor as minhas ideias, mostra-las e partilhd-las com a
restante equipa, tornando mais facil o meu trabalho e a prépria paginacio do

jornal.

Nem tudo foi facil, mas foi bastante desafiador, tendo até que nao desenvol-
ver afinidade com as paginas que desenhava, uma vez que, os jornalistas pode-
riam ter que alterar as noticias em cima do acontecimento. Nesses casos, toda
a paginacio deveria ter que ser modificada devido a nova estrutura, acabando

a ‘minha pagina’ por ja ndo ser a mesma.

A confiancga e responsabilidade que me conferiram era notéria, até ao ponto
de me solicitarem para encontrar outras solu¢des para a paginacgio, ja exis-
tentes. Foi bastante desafiador, pois s6 de sentir a confianga que sentiam no
meu trabalho dava-me mais for¢a e obrigava a desafiar-me, tendo que ter uma

maior criatividade e criar novas solucoes.

O meu horario de trabalho, inicialmente, seria entrar as 14h30 e sair as 19h00.
Porém, a meio do estdgio, decidiram altera-lo, passando a fazer o horario da
manhi: a hora de entrada era as 11h00 e a hora da saida era por volta das

17h00. Foi, segundo informacio do diretor, uma estratégia pensada para
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conseguirem fechar o jornal mais cedo, uma vez que o encerramento do jor-
nal acaba por prolongar-se até as 23h00 ou ainda mais tarde.

A mudangca de horario trouxe-me maiores vantagens. Como era o unico pagi-
nador presente na redacio neste hordrio, acabariam por me entregar mais tra-
balho e de maior dimensdo, o que me dava uma certa satisfagdo pessoal e
profissional. Esta mudanga permitiu-me ter um maior contacto com novos
jornalistas e, consequentemente, com novas se¢oes do JN, passando a ter
outros desafios dentro do mesmo local de estagio.

Embora algumas das paginas ja estejam previamente desenhadas no catalogo,
existem sec¢des onde ¢ necessaria uma maior criatividade na montagem e na
execucdo da paginacio. Exemplo disso é o caso da sec¢ao do ETC, uma vez
que é uma sec¢do com uma tematica virada para o lazer. Geralmente as suas
noticias tém uma maior variacdo de fotografias e informagdes diversificadas.
A liberdade criativa é maior e prova disso é que foi nesta seccdo que atingi um
momento alto. Ao ter que desenhar uma abertura do ETC, em que o tema era
a palavra eleita do ano 2017, “Gerigonea”, a jornalista ndo tinha como ilustrar a
“pega”, acabando por me solicitar a possibilidade de desenhar a pagina onde
ilustrasse a pe¢a de uma forma criativa. Propus imediatamente que a propria
ilustragdo estivesse inserida na palavra, criando uma certa brincadeira entre a

palavra e o grafismo criado a sua volta, levando a ilusdo a geringonga.

Admito que quis surpreender e dar o meu melhor, pondo em pratica todo o
conhecimento que fui adquirindo ao longo da formacio que tive, como obje-
tivo o de criar uma paginagdo original e que ndo fugisse totalmente ao estilo do
JN. A ideia foi imediatamente aceite e aplaudida pelos meus superiores, pela
pequena ousadia e originalidade.

Oxford
| 3 s candidatas deste ano

it 2

o
E !
oo
i

o
votada como
palavra do ano

Escolha Mais de 28 mil pessoas participaram na iniciativa da Porto Editora
e 35% escolheram o vocabulo vencedor. Em segundo lugar ficou “Campeao™
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FIGURA 23. Pagina desenhada para a
secgio ETC, sob o tema “Geringonga”



Como ja referi anteriormente, também tive que lidar com alguma das enfermi-
dades das paginas. A titulo de exemplo, houve uma noticia que me deram para
paginar que ocupava uma dupla de uma pagina. O jornalista, para meu auxilio,
apresentou o numero de caracteres, o numero de possiveis fotografias e todos
os restantes elementos que poderiam compor a pagina, , queria inclusive uma
crénica a ocupar uma coluna. Achei que me seria facil apresentar uma solugao,
fiz um esboco e apresentei a minha ideia ao jornalista tendo este ficado satis-
feito com o resultado. Porém, a meio da tarde, surgiram alteragdes. Essas alte-
ragbes prendiam-se com a noticia ja ndo ocupar totalmente a dupla, a crénica
ser substituida por uma noticia em trés colunas nessa mesma pagina. Esta alte-
ragdo fez com que tivesse de redesenhar uma nova pagina, de forma a reen-
quadrar a nova noticia a0 modelo da pagina previamente desenhada. No final
da tarde foi decidido que a noticia ja ndo iria ser publicada, tendo que ser outra
noticia totalmente diferente e numa s6 pagina. Esta situacio fez com que per-

cebesse que nem sempre o resultado final é fruto do primeiro trabalho.

Porto Porto

“Tema ou T ocalidade Antetitulo para pegas principais. Obrigarrio aci ipevbi ivpbo nicpvoi bnpcoiv

Alexandre Herculano alagada

Testemunhos Ex-alunos ilustres

7 ] i Concurso publico
Degrada | #l para adjudicacao
obriga . 2 " { daobrapor lancar

a mudar
300 alunosz

e

e

FIGURA 34-35 Exemplo paginas
desenhadas durante o estagio
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» DEVO CONJUGAR MAIS VEZES
O VERBO «ACREDITAR>,
ACREDITAR QUE E POSSIVEL,
ACREDITAR NA VOZ LA DE
DENTRO, QUE IREI CONSEGUIR
E ACREDITAR QUE HA E VEM
MUITA COISA BOA POR A"



Conclusao

Este estagio curricular no Jornal de Noticias foi uma verdadeira aventura.
No inicio foi assinalado por muitas hesita¢oes e incertezas, pois nunca tinha
desempenhado tarefas semelhantes, como trabalhar num jornal. Desconhecia

o funcionamento de um jornal, como era realizado, pensado e feito.

Estagiar na redagdo do Porto do JN foi extremamente relevante para mim,
enquanto Profissional e enquanto Ser humano. Foi um passo fundamental
para conhecer a realidade do mundo do trabalho, lidando com questdes como

a integraco, a cooperacdo e a responsabilidade numa equipa de trabalho.

Todo o trabalho que realizei a0 longo do meu estagio foi conseguido com o
maximo de empenho e rigor, tendo em visto o que me era solicitado. Tenho a
certeza que acabo esta formagdo com muito mais conhecimentos que me pet-

mitirdo brilhar no futuro préximo.

Aprendi que nem tudo ¢ facil, que trabalhar nio ¢ facil, mas com dedicagdo e

gOStO tudo se consegue.

Em jeito de conclusio, fago de todo o estigio um balan¢o muito positivo, pois
constituiu uma fase de grande crescimento para a minha formacido quer pes-
soal, quer profissional, na medida em que foi um momento de interacio com a
realidade laboral, de aprofundamento dos conhecimentos tedricos e praticos.
Se numa fase inicial reclamava comigo mesmo por ter decidido estagiar num
sitio distante de toda a minha familia e ter ido para uma cidade desconhecida,
hoje percebo que foi uma das melhores posi¢oes que poderia ter tomado,

mostrou-me que posso ser autossuficiente.

Foi gratificante a sensacio de saber que estive a produzir conteddos que iriam
passar por milhares de méos. Foi saborosa a sensagio de folhear o jornal e ver
ali todo o meu trabalho. Sem o apoio de todos aqueles com quem trabalhei,
nada disto seria possivel. Em especial, sem o apoio do meu supervisor do esta-
gio, Pedro Pimentel, diretor de arte do JN.

A maior conclusdo que poderei retirar com este estagio ¢ que devo conjugar
mais vezes o verbo «acreditar», que, apesar de comegar sempre com um des-
conforto, ¢ preciso sair da grande roda do hamster, sair para o desconhecido,

acreditar que é possivel, acreditar na voz 1a de dentro, que irei conseguir

... e acreditar que ha e vem muita coisa boa por af e ndo faz mal ter medo, mas ir.
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Pertinéncia
do Tema e objetivos

E indubitavel dizer que o jornal impresso ¢ uma das formas de comunicagio
mais antiga e, 20 mesmo tempo, mais popular nos dias de hoje. O seu carater
simples tem o objetivo de manter a informacio sobre as diversas tematicas,
quer estas sejam nacionais ou internacionais. Todo o jornal pode ser genera-
lista, ou pode debrugar-se apenas sobre um contetido mais especifico, como
econdémico, desporto, negdcio, politico, entre tantos outros temas. Pode tam-
bém ter temas que contenham o territério regional, nacional ou mesmo inter-

nacional, tendo noticias de toda a parte do mundo.

Apesar de todas as carateristicas do jornal impresso, da sua natureza informa-
tiva e de ser um dos suportes de comunica¢do mais antigos, ha um crescente
desinteresse por este meio de comunicagio o que acaba por se tornar num

desafio para enfrentar o modernismo em que a sociedade atual se encontra.

Nos dias de hoje, é colocada em causa qual a melhor forma para o leitor de
compreender e apreender a informacao. Serd que a op¢do mais vidvel é ler
no papel, onde a informagio é mostrada num suporte descartavel e facil de
se estragar, apresentando um texto corrido e com imagens estaticas? Ou ¢é
melhor ler as noticias num ecrd de um dispositivo, onde toda a informagao
aparece mais dinamizada, acompanhada por videos, fotografias e infografias,
tudo isto mais interativo? Temos entdo uma moeda com dois lados: um dos
lados apresenta um meio enraizado na nossa cultura, ao qual ja estamos acos-
tumados; o outro o outro lado, que ja é presente, mas ainda muito futurista,

que é novo e aliciante, contendo muito para explorar.

Face a este panorama social tio ligado as tecnologias, a questdo da investiga-
¢do deste trabalho ¢ a continuidade, ou nio, da producio e consumo de jor-
nais impressos. Foram, entéo, definidas as seguintes questdes de investigacio:
Que carateristicas e que fungdes tém os jornais impressos que os distinguem
dos jornais digitais? Que tipo de interesse despertam os jornais impressos € 0s
jornais online? Como ¢ que os investigadores em Comunicagao e 0s responsa-

veis pelos jornais veem o futuro da imprensa escrita?

Para além da consulta bibliografica que permitiu construir o enquadramento
tedrico do tema em analise, foram adotadas outras metodologias, nomeada-
mente entrevistas, quer a jornalistas produtores de conteudos, quer a consumi-
dores de informacdo. Foram realizadas 9 entrevistas a consumidores de infor-
magdo, maioritariamente em locais publicos, com o objetivo de tragar o perfil
dos leitores que ainda optam pelo jornal impresso e de evidenciar as razdes
que os levam a fazer. Trata-se de uma amostra muito reduzida, que serve ape-

nas como possivel ilustragio de uma realidade.
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Contextualizacao
da Imprensa Portuguesa

Ao longo dos anos o desenvolvimento da linguagem escrita tornou-se cada
vez mais notéria, e com esse desenvolvimento o suporte onde se aplica toda
essa linguagem também foi evoluindo. Gragas a esse desenvolvimento, veio
originar, a industria da imprensa. Nao é ao acaso que a procura de novas
noticias ou o que esta acontecer ao redor do mundo ¢ ja um habito que esta
enraizado na humanidade desde os tempos antigos, levando assim uma cor-
nucépia de passagens e acontecimentos historicos de como nasceu o ber¢o da
imprensa. Apontam vérios historiadores de que ha evidéncias onde a socie-
dade ao longo dos tempos desenvolveu variadissimas formas de contar e
comunicar noticias, exemplo esse é os famosos pictogramas encontrados na
América do Norte, nas cavernas rochosas, ou os textos noticiosos originados
na Grécia até mesmo na forma de comunicar as vitdrias dos gloriadores e das
conquistas do governador Julio César, gravadas em placas de pedra no império
romano. Acta Senatus et Populi (Martin e Copeland, 2003: 2-3).

O termo «imprensa» tem varios significados, que envolvem aspetos diversos.
Originalmente, imprensa dizia respeito apenas a2 maquina «de imprimir carac-
teres tipograficos em papel, ou em qualquer outra matérian. Com o tempo,
passou a designar, também, o estabelecimento onde essas e outras maqui-
nas relacionadas se encontravam. Por extensdo, o instrumento acabou por
confundir-se com o produto e passou assim a designar, também, os proprios

impressos.

Embora atualmente os termos «jornalismo» e «imprensa» abranjam diversi-
ficadas formas de comunica¢io social, o jornal impresso como conhecemos
hoje, é um resultado dos primeiros tempos periédicos resultantes da Revo-
lugdo Industrial. Os jornais tém convivido com as diversas transformacoes
sociais, politicas e econémicas ao longo dos tempos e foi gragas a isso que
moldaram o produto e que permitiram a evolugdo do conceito de noticia e do

préprio jornal que temos presente nos dias de hoje.

E 56 nos finais do século XVI que surgem os panfletos (ou folhas volantes)
em Portugal, pois era o meio de comunicagio imprenso mais utilizado na
época, onde se encontravam pequenas publicagdes onde continham noticias,
muitas delas tinham um caracter sensacionalista. Estes panfletos, era divulga-
dos somente caso houvesse acontecimentos nacionais ou internacionais que

fossem digno de mérito.
Nos primérdios da imprensa periddica Portuguesa, mais precisamente em
16206, surge a primeira publicacio portuguesa sem catracter periddico, cha-

mada de “Relagao Universal do que suceden em Portugal e mais Provincias do Ocidente
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ANTONIO DE SOUSA MACEDO (
1606-1682) diplomata, esctitor e
jornalista portugués, celebre por ser
considerado o primeiro jornalista
portugués por ter redigio “Mercirio
Portuguez”

Ebuarpo CorLHO (1835-1889)
Fora tipografo, escritor e jornalista
portugués, fora fundador do Didrio
de Noticias.

e Oriente, ete.”” Mas é em 1641, que surge o primeiro jornal portugués, a céle-
bre “Gageta”, a primeira gazeta publicada em Portugal era inspirada na publi-
cagdo “La gazette” francesa de 1631, tinha como titulo: “Gageta em que se relatam
as novas todas, que honve nesta crte, e que vieram de vdrias partes no més de Novembro
de 1641, com todas as licencas necessdrias”, a sua forma era cerca de 20 x 14 cm e
continha 12 paginas, tinha como objetivo dar noticias sobre os acontecimen-
tos da guerra com Espanha e aclamacio de D.Jodo IV como Rei de Portugal.

A “Gageta” manteve-se até 1647 devido as censuras existentes na época.

“Meciirio Portugne3’, a segunda publicagdo periédica portuguesa, foi publicada
em Janeiro de 1663, tinha como diretor e redator Anténio de Sousa Macedo's,
o seu estilo era muito parecido a “Gageta”, onde o tema principal do jor-
nal era relatar as principais novidades da guerra entre Portugal e Castela, é
nesta publicagdo onde se destacou as grandes qualidades literarias de Anténio
Macedo, Mercsirio Portuguez tinha um cariz politico onde o seu principal obje-
tivo era engrandecer e enaltecer os feitos portugueses e diminuir o estatuto

dos espanhdis, o jornal deixa de ser publicado em 1667.

No ano 1715, reaparece a “Gageta’, mas desta vez conhecido como a “Gageta
de Lishoa”, tento titulos muito diversos ao longo da sua publicacio, como
“Noticias Do Estado do Munde”, ou como no ano em 1718 o titulo passou pata
“A gazeta de Lisboa Ocidental” entre tantos outros. Esta publica¢do oferecia noti-

cias sobre o governo, o pais e o estrangeiro

Em 1809 ¢ fundado por Estévio Brocard o “Didrio Lisbonense”, o primeiro jot-
nal didrio, sendo este o Gnico jornal informativo que se encontrava em Portuga
durante varios anos, mas em 1835 surge o diario “Agoriano Oriental”, fundado
por Manuel Anténio Vasconcelos, ¢ um dos jornais mais antigos do mundo e
considerado um dos jornais mais antigos de Portugal fundado em Ponta Del-
gada, nos Agores e ainda é publicado atualmente. (Carreira, Alexandra, 2015).

A partir do século XIX , publicam-se jornais que mais tarde vio tornat-se
grandes classicos de vendas e marcados na histéria de Portugal, em 1853 surge
o “Jornal de Comércio” e um ano depois o “Comeércio do Porto”, mas é em 1864
e pelas mios de Eduardo Coelho!” que foi fundado o célebre “Didrio de Noti-
¢cias”, um dos jornais que ¢ publicado nos dias de hoje onde tem uma tiragem
média de 24.879 exemplares, segundo a APCT, no ultimo trimestre de 2016.

Era um jornal diferente comparado aos restantes jornais existentes daquela
época, desde os conteudos noticiosos ao seu estilo e forma, principalmente ao
seu aspeto, continha uma pagina¢io a quatro colunas.

Em 1870 surge o “Didrio dos Agores”, em 1880 “O Séeulo” fundado por Sebas-
tido de Magalhdes Lima e o “Jornal de Noticias” em 1888, fundado no Porto.

E s6 nos finais dos anos 60 e nos principios dos anos 70 que a industria da
imprensa tem uma verdadeira evolucio, pois até entdo, em Portugal a tipo-

grafia era bastante atrasada em relagdo a outros pafses da Europa, é nesta
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altura que ha uma verdadeira modernizacio dos processos produtivos como a
impressdo offset, fazendo com que houvesse mais diversidade na construciao
do grafismo dos jornais, possibilitando mais fotografias e consequentemente
ilustracGes com maior qualidade. A publicidade torna-se, também, indispen-
savel, onde se comega a valotizar a fotografia como elemento complementar
a noticia, e o trabalho dos designers graficos, criando-se assim departamen-
tos graficos.

Gragas a essa evolugio que se desenvolveu imprensas orientadas patra respon-
der e estarem a altura das novas exigéncias dos sectores da opinido pubica, no
dominio da informagio politica e cultural, é assim o surgimento de semanarios
de referéncias nos dias de hoje, como o “Expresso” (1973),0 “Correio da Manha”
(1979) ou um dos mais recentes o “Priblica” (1990).

Mas foi em 1999 que o primeiro jornal nacional totalmente online nasceu em
Portugal, o “Didrio Digital” chegou a internet onde propunha atualizar a infor-
macio 24 sobre 24 horas, de segunda a sexta-feira, cobrindo todas as areas da
atualidade, sob direcdo deste projeto estava Lufs Delgado.

Assim, nasce o surgimento de uma fase experimental, em que os jornais existen-
tes abrem os seus respetivos sites, para que neles possam reproduzir os seus con-
teddos que fizeram para a versao de papel, reforgando assim as suas edigGes digi-
tais para abrirem servicos de noticias de “dltima hora”. (Bastos, 2015).
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FIGURA 45-60. Evolugio visual desde o primeiro jornal portugués “Relagio Universal do que Suceden
em Portugal ¢ mais Provincias do Ocidente e Oriente, et¢” (1626) até ao primeiro jornal inteiramente digital

portugués, o “Didrio Digital”, (1999)
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CARACTERES IDEOGRAFICOS, é um
sistema de escrita que se manifesta
através de «ideogramasy, isto ¢, sio
simbolos grificos ou desenhos (mais
propriamente signos pictéricos)

que formam caracteres separados
ou que representam objetos, ideias
ou palavras completas, associados a
sons com que tais objetos ou ideias
representam do respetivo idioma

GUTENBER, JOHANNES (GUTENBER
(1398-1468) deu a revolugao da
imprensa, pois teve um papel
fundamental no desenvolvimento da
impressao por tipos moveis, entre
varios tipos de contribuicio Gutenber
foi quem contribuiu para a invengio
dos processos de produgio em massa
de tipo mével, a utilizagdo de tinta

a base de dleo. A sua tecnologia de
impressdo era tdo eficiente para a
época que se espalhou rapidamente
por toda a Europa e por todo o
mundo.

Processos
tipograficos

A evolugio historica do material impresso surgiu na China por volta do século
X1, inventada por Pi Sheng. Embora tenha come¢ado e propagado pelo
Extremo Ortiente, esse processo nio avangou por causa dos seus caracteres

ideograficos'.

E na Europa, concretamente na Alemanha, que Gutenberg® iniciou a atte
de imprimir com tipos méveis, introduzindo o método tipografico. Natural-
mente, a evolugio do material impresso desenvolveu-se e cresceu em torno
de grandes processos de impressao. A predominancia e a evolugdo das tecno-
logias de producgio grafica possibilitaram mudancas no design editorial e no
desenvolvimento do jornal e na sua histéria. Mas nos primérdios do impresso
esta era toda feita manualmente. Depois, j4 numa fase posterior, hd uma adap-
tacdo da impressao offset e, por fim, com a introdugio da revolugio e da pro-
ducdo grafica, chega-se a uma era digital, quando o computador ¢ a principal
ferramenta da producio jornalistica, interagindo com o tratamento de ima-
gens e com a arte-final das paginas dos jornais. (Borges da Silva, 2013).

Pode-se afirmar, entdo, que historicamente Portugal passa por grandes petio-
dos de desenvolvimento da imprensa. O primeiro inicia-se por volta do século
XVII até metade do século XIX, sendo caracterizado principalmente pelos
seus processos técnicos que permitiram aumentar as tiragens de cada publi-
cagdo, assim como a diversidade de titulos e de géneros jornalisticos. Estes
desenvolvimentos permitiram, também, a luta pela liberdade de imprensa e o

reconhecimento do seu papel social.

Outro periodo que é também assinalado pelo desenvolvimento da imprensa
situa-se entre as grandes guerras mundiais, assinalando-se a transformacio do
conteudo e das fung¢des da imprensa, principalmente pela sua evolugido. No
apos guerra predomina o acentuar do poder de novos meios de comunicagao,
onde se depara com a diminui¢do dos leitores, a diminuicao das receitas publi-
citarias, o grande aumento da concorréncia e o aumento de poder de grandes

grupos multimédia.
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Periodo Tipografico

Na Tipografia incluem-se todos os processos que se baseiam na transfe-
réncia de tinta para o papel. E entio passada uma camada de tinta nas areas
com relevo que, por sua vez, serdo transmitidas diretamente para o papel

com pressao.

A «forma» tipografica evoluiu, desde a gravura manual sobre blocos de
madeira dura (chamadas de xilogravuras), até a utilizacio do metal, em
chapas de zinco, gravadas a acido nas zonas ndo protegidas por uma
camada foto-sensivel e endurecida (como zincogravuras ou fotogravuras,
etc). (Fragoro, Margarida, 2010)

Foi s6 no século XIX, gragas ao aumento da literacia e, consequentemente,
da expansido da industria jornalistica, que houve uma grande necessidade
de aumentar a velocidade da composicio de tipos de letra. Apesar de ja ter
existido um avanco significativo na velocidade de impressiao, com os tipos
moveis de Gutenberg, a composi¢do manual dos mesmos continuava a ser
um grande obstaculo a superar. Um dos primeiros passos que foram dados
para resolver esse problema foi a mecanizagdo do préprio processo, come-
cando por atribuir uma largura fixa dos caracteres méveis. Gragas a este
avanco foi possivel compor paginas justificadas de forma sistematizadas.
(Vetlomme, 2005).

Independentemente de ser nesta fase o surgimento e a evolugdo das pri-
meiras transformagdes tecnoldgicas, como a chegada das maquinas lino-
type, € novos conteudos que iam sendo incorporados nos jornais, como as
fotografias, mesmo assim os recursos graficos eram escassos € nas paginas
dos jornais o que mais predominava eram os textos. Pode-se que dizer os
recursos visuais eram bastante poucos e limitavam-se a filetes, varia¢cdes de

algumas fontes, ¢ algumas ilustracdes.

S6 mais tarde comegaram a surgir fotografias, ainda com pouca qualidade.
Com o desenvolvimento das técnicas de reprodu¢ido de imagens, acaba por
haver uma revolugdo visual nas paginas dos jornais, nasce uma integragao
entre os elementos verbais e os ndo-verbais e, com isso, uma nova forma
de organizar os conteudos. F assim que o design vai aparecendo aos pou-
cos, como um elemento fundamental de interliga¢do e diferenciador entre

as noticias de um jornal impresso.
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JOHANN ALOIS SENEFELDER
(1771-1834), autor e dramaturgo
autstro-alemio sentiu a necessidade
de inventar um processo

de reprodugao de gravuras e texto
sem grande dispéndio, levando-o
assim a inventar a técnica

de impressio litografica em 1798.

Periodo Litografico

Ao contrario de outras técnicas da gravura, a Litografia é planografica, isto ¢, é
feita através da gordura aplicada nas superficies da mattiz, e ndo como a xilo-
gravura, através das fendas e sulcos na matriz.

Nestes processos ¢ usada uma pedra calcaria de grio muito fino e baseia-se
essencialmente na repulsdo entre a dgua e as substancias gordurosas, isto ¢, ha
uma transferéncia entre o suporte a imprimir ¢ a tinta, que esta esta na super-
ficie da «formay, distribuida sobre zonas gordurosas, ndo aderindo a zonas
«molhadas». (Fragoro, 2010)

Gragas a esta invencio, pensada por Alois Senefelder®, abtiram-se novos
caminhos para a produgdo artistica, dando-se um enorme passo na revolugao
e evolugdo da impressdo de caracter comercial. A Litografia foi usada extensi-
vamente nos primérdios da imprensa moderna no século XIX para a impres-
sa0, ndo s6 de jornais, como também permitia a possibilidade da impressdo
sobre plasticos, madeira, tecidos e papel.

O processo de impressdao Offser surgiu com os mesmos principios basicos que
o processo Litografico (matriz plana, separagdo fisico-quimica entre a 4gua ¢ a
tinta). Mas foi este processo que proporcionou a leveza, a velocidade e a flexi-

bilidade da impressiao do jornal.

E também gracas 4 televisio e 2 influéncia de outros Média que ha um desen-
volvimento do design. Os jornais comeg¢am a ter um design mais cuidado, tex-
tos menores e mais objetivos, o uso de variagGes e pesos tipograficos em vez
de varias fontes diferentes e o maior uso de fotografias e infograficos. A cor
¢ também outro surgimento mais predominante nos jornais, gragas ao desen-
volvimento da inddsttria, mas esta ainda com um carater decorativo e ilustra-

tivo. (Silva, 2013).

Caraterizadas por um aumento de tiragens, as publica¢des chegam a mais pes-
soas, 0 que as torna mais apeteciveis em termos de mercado publicitario. Até
entdo ndo era justificavel investir em publicidade nos jornais portugueses por
ser um meio pouco utilizavel e de baixa circulacio. E s6 a partir de 1865 que
a publicidade marca grande impacto e de forma sistematica nos jornais por-
tugueses, sendo a sua principal geradora de receitas. Este aumento deveu-se
principalmente ao aumento do nivel cultural da sociedade e da industrializa-
¢do que o pafs atravessou.

58 O Futuro do Jornal Impresso



Periodo Digital

E nos anos 90 que nasce o perfodo mais decisivo e que projeta o design edi-
torial como uma peca fundamental para a expressdo e o desenvolvimento do
jornal. Pois gracas aos meios digitais, a computa¢io proporcionou nio sé uma
leveza e a rapidez para a impressa, quer para os jornalistas, como também pro-
porcionou uma flexibilidade para a produg¢io de impressao, pois nesta ultima
hd um maior uso de cores, uma qualidade imbativel em comparacio com os
processos anteriores, que atinge todas as fases de produc¢io da noticia, pas-

sando pelo impresso até a integracdo do impresso com a internet.

Neste periodo digital a impressdo deixa de ter contato entre o dispositivo de
formagao dos jatos e o suporte, pois a forma de imprimir deixa, na verdade
de ter uma realidade fisica e passa, sim a uma realidade virtual. (Silva, 2013).

Consequentemente a dimensio e a qualidade da imagem impressa fica depen-
dente do dispositivo de jato e claro da sua dimensdo e nimero, hoje em dia
existem um variado tipos de formatos de impressoras, quer impressoras de
pequeno formato, para coisas mais praticas de imprimir até impressoras de
grandes formatos com tamanhos industriais, para um grande nimero de tira-
gem. Estas altera¢oes resultantes desta tecnologia tio avancada sio evidentes
nas alteragdes do visual contemporaneo, comparadas com os antigos proces-

sos de impressdo. (Silva, 2013).

E nesta época que é hi uma grande crise econémico-financeira que a industria
atravessa nas décadas seguintes até os dias de hoje, e isso verifica-se principal-
mente pelos valores das tiragens de ano para ano, més para més que ¢ cada vez
menor. A diminui¢do da tiragem dos jornais portugueses (quer diatios, quer
semanais) tem diminuido de forma continua levando assim uma diminuicio de

titulos no mercado, a privatizagao dos 6rgiaos da impressa.
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Informagio retirada no site do Prblico
[https:/ /www.publico.pt/destaque/
jornal/entre-conteudos-pagos-ou-
gratuitos-jornais-optam-pelo-meio-
termo-40113/]

Jornal
Impresso
Versus

O jornal
digital

As ultimas décadas foram marcadas por profundas transformagoes. O avango
tecnolégico foi surpreendente, pois criaram-se todos os tipos de maquinas, o
que alterou significativamente a vida das pessoas. Foi neste perfodo de gran-
des transformagGes que a internet nasceu e cresceu, popularizando-se (San-
tos, 2013).

Em consequéncia desse advento tecnolégico, os meios de informacao e comu-
nicagdo modificaram-se muito, o que originou novas plataformas para a veicu-
lagao e circulagdo de conteudos. Depois de uma primeira fase em que os con-
teados informativos disponibilizados online eram tradicionalmente gratuitos,
ja em 2005 se abordava a questdo de haver conteddos pagos, sobretudo por se
reconhecer que o modelo da publicidade nao estava a viabilizar os custos asso-
ciados. As primeiras experiéncias foram no sentido de cobrar uma parte dos

conteudos ou um tipo de contetdos.”!

O problema da generalizagio de conteddos gratuitos online foi sobretudo
crescente para os jornais que, tendo surgido em papel, passaram para o for-
mato digital com as mesmas equipas ¢ com menos receitas. Esta revolu¢do
afetou todos os meios de comunicac¢io, mas o jornal impresso acabou por ser
o mais penalizado, havendo casos de publica¢des que nio resistiram, como o
britanico “The Independent’, que em margo de 2016 deixou de se publicar em
papel e passou a ter presenca exclusiva no online. Os seus responsaveis acredi-
tavam que esta op¢ao viria a ser seguida por outros titulos. Sobre o fim daquele
titulo na sua versdo impressa, o tradicional “The Guardian” dizia, em editorial:
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“Grandes jornais que sobrevivem ha séculos veem os seus modelos de negdcios desafiados

como nunca. Por isso, ninguém celebrard o fine do The Independent em papel’ >

Outras publicacées internacionalmente reconhecidas adaptaram-se a nova
realidade, como o norte-americano “The New York Times’INYT) que, ja em
2013, langou uma aplica¢do que permitia aos puristas do papel ler o seu jornal
num ecrd, com um layout atrativo e semelhante ao do papel®. Desde entio, o
NYT tem vindo a adotar a estratégia pay per view’, apostando em conteudos de
qualidade que fagam com que os consumidores de informagio reconhegam

que vale a pena pagar.

Em Portugal, o responsavel por empresas de Média que mais se tem pro-
nunciado sobre o pagamento de conteudos online é, provavelmente, Fran-
cisco Pinto Balsemao, o homem forte da Impresa, que ja em 2009 criou uma
equipa para estudar a forma de se cobrar pelo trabalho jornalistico disponibi-
lizado nos sites do grupo. Por outro lado, é essencial apontar o caso do jornal
“O Observador”, que surgiu apenas no online e que assumiu no seu modelo de

negocio a produgido de conteudos patrocinados.

A continuidade de producio de publicacdes jornalisticas impressas ¢ um tema
recorrente, quer ao nivel de especialistas na area da Comunicacio, quer ao
nivel da opinido publica. Mas os principais interessados sio, naturalmente,
os proprios meios de comunicacido que, em 20106, criaram uma Plataforma
de Média Privados, com vista a desenvolver um olhar conjunto sobre estas e

outras questdes, nomeadamente a da qualidade e a da deontologia.

Nessa altura, Claudia Azevedo, administradora do “Psblico”, colocava a ques-
tio do pagamento dos conteudos online desta forma: “Hd uma mudanca estrutu-
ral profunda na imprensa. O papel estd a ser substituido pelo online, hd mudangas de habi-
tos no consumo de Média ¢ ha muita oferta de conteiidos gratuitos. Se os conteiidos fossem
pagos ndo haveria problema. Porque a produgao de conteiidos com rigor e qualidade tem cus-
tos elevados e se esses contedidos forem distribuidos gratuitamente cria-se um desequilibrio. E

¢ preciso equilibrio entre guem distribui ¢ quem cria os contesidos.”™

Paulo de Almeida Sande, professor universitario e colunista do jornal online
“O Observador”, em 2 de fevereiro de 2016, indicava as exce¢des do caso portu-
gués: “Luntre os raros titulos aparentemente imperturbados estio os desportivos, que pare-
cenr imunes a ventos, tempestades e mercado; ou talvez, ndo, talve seja sobretudo o mercado
que os garante, assente no fendmeno chamado futebol. Dos outros, generalistas on nao, des-
tacam-se 0 Excpresso e o Correio da Manha (CM): pode atribuir-se o sucesso do Expresso
a tradigdo, com muita gente a manter o habito de sair de casa sabado de manha para com-
prar um exemplar, gnardado e lido (as veges) ao longo da semana; quanto ao CM releva
a naturega das noticias, banbadas em sangue e sexo (para além de se tratar de um jornal
muito bem feito do ponto de vista jornalistico). Mas mesnmo esses, com tempo e na proporedo

inversa do predominio do digital, correm sérios riscos”’®
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Transcrito do site Dinheiro Vivo
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Informagio retirada de [https://www.
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app-launches]

Transcrito do site Expresso [http://
expresso.sapo.pt/sociedade/esta-
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Transcrito do site Observador [http://
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Excerto retirado de “O futuro dos
Jjornais”. Redigido por Eleonora de
Lucena, Editora executiva da Folha
de Sio Paulo, 8 de Junho de 2008).

Para se entender até onde é realmente motivo de preocupagio, é necessario
entender quais sdo as forgas e as fraquezas dos jornais tradicionais que os dis-
tinguem dos digitais e, da mesma forma, quais as forgas e as fraquezas que os
jornais digitais tém e se a internet representa afinal ou nio um perigo real a
extingdo dos suportes impressos.

Jornal impresso
Forcas

A perspetiva da sobrevivéncia do jornal impresso baseia-se principalmente
na mudanca do seu formato e dos seus conteudos. Ao longo dos anos o jor-
nal impresso tem-se adaptado e modificado conforme a evolu¢io da socie-

dade e das tecnologias.

Embora as plataformas digitais sejam bastantes mais praticas, segundo San-
tos (2013) ndo oferecem a mesma sensibilidade e o mesmo prazer de leitura
com que um material impresso nos brinda. Este é um dos pontos fortes do
jornal impresso, o conforto que traz e as questSes sensacionais que transmi-
tem a0 leitor, como o folhear.

Sendo assim, este ponto é uma das singularidades do jornal impresso e uma
das suas forcas. De um modo geral, o formato deste meio tradicional é
insubstitufvel, embora atualmente existam suportes que tentem assemelhar-
-se a0 jornal impresso como o e-paper ou mais conhecido como papel digi-
tal, que consiste numa tela plastica, que pode ser dobrada e enrolada como
se fosse o papel convencional, onde o seu conteudo pode ser atualizado via
internet. Sera este um meio digital capaz de substituir o cheiro, o toque do
bom e velho jornal de papel?

Outro dos pontos fortes do jornal tradicional ¢ a sua credibilidade, pois os
conteudos tratados sdo realizados por profissionais, ao passo que um meio
digital pode ser realizado por qualquer pessoa, que pode nio ter forma-
¢do jornalistica, nem conhecimentos sobre tratamento de informacio que
incluam aspetos como a ética ¢ a deontologia.

Ou seja, “os jornais condensam uma credibilidade dificil de ser replicada em outros meios
e funcionam como uma biissola para o leitor imerso no caos informativo atual. Apresen-
tam um resumo organizado das noticias mais importantes das iltimas 24 horas, selecio-
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nando e hierarquizando fatos, andlises e opinies™ concedidas por profissionais

da area.
Recorrendo mais uma vez as passagens de Santos (2013), as noticias de um
meio tradicional sio mais trabalhadas, explicadas e trazem informagGes adi-

cionais ¢ elementos complementares. O jornal impresso acaba por analisar
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as circunstancias de forma a fundamentar as implicagGes do objeto da noti-
cia. No jornal em papel sio valorizadas questées como a anilise, o enqua-
dramento, a contextualizacio, as diferentes perspetivas do mesmo aconteci-
mento e, até, eventuais consequéncias. Este trabalho s6 pode ser feito por
profissionais preparados, em reda¢des que continuam a valorizar a memoria

como principal garantia da qualidade da informagio.

Por outro lado, os contetddos dos jornais impressos sio, regra geral, de pro-
dugio prépria, facto que se apresenta como uma mais-valia, num momento
em que muitos dos sites de noticias nio sio mais do que agregadores de
conteudos produzidos por outros, o que torna a abordagens redundantes e

mesmo repetitivas.

O jornal impresso também tem outros pontos positivos que devem ser leva-
dos em conta, como a sua mobilidade, de poder ser levado para qualquer
lugar, tornando-se um suporte pratico. E um suporte que também permite
a0 leitor uma visualizac¢ido rapida, eficiente e organizada das noticias ao con-

trario da enchente de noticias que uma publicagdo digital pode trazer.
Fraquezas;

Embora inumeras pesquisas sobre o futuro e a crise do jornal impresso
tenham adquirido cada vez mais importincia, ndo sdo s6 as tecnologias digi-
tais e a internet que ameagam os jornais tradicionais. Embora sejam um dos
fatores mais importantes e mais ameacadores, esta nao ¢ a Unica razio para

a diminui¢do da venda do mercado impresso.

Um dos grandes motivos que deve ser considerado como uma fraqueza do
jornal impresso é a grande crise financeira, ndo s6 nacional como também
mundial, principalmente a crise que se instalou na Europa, reduzindo subs-
tancialmente o investimento publicitdrio nos jornais em papel.

De acordo com uma noticia da revista Medos & Publicidade, de 15 de dezem-
bro de 2016, a publicidade nos jornais impressos continua em contra¢io:
“Os jornais deverdo ter menos 23 por cento de investimento em publicidade, passado dos
23 milhées de enros em 2016 para os 18 milhdes no priximo. As revistas deverdo tam-
bém cair dos 23 milhdes este ano para os 20 milhaes (<15 por cento) em 2017. Segundo
as previsoes das agéncias de meios do grupo Interpublic, vao desaparecer da publicidade
em papel oito milhies de enros. Ao longo de 2016 a realidade foi pior que as previsies.
A Mediabrands apontava para uma queda entre os 9 ¢ o5 7 por cento nos jornais e nas
revistas. Acabou por ser trés veges superior. Em sentido contrdrio, o digital vai subir 20
por cento para os 122 milhaes de enros de publicidade em 2017.°%

O jornal impresso ¢, ainda, um produto muito caro, tem grandes custos de
produgio e de distribuicio. Gragas a esses custos, em momentos de crise, o

leitor é levado a migrar para novos suportes mais baratos e mais acessiveis,
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RosERT ENTMAN, professor de
Jornalismo da George Washington
University, em Washington, DC,

¢ editor da série Communication,
Society and Politics da Cambridge
University Press.

o que leva a diminuigdo do consumo deste meio tradicional. Pelo mesmo
motivo, as empresas jornalisticas ndo conseguem resistir a essa diminui¢ao

do publico e fecham as portas.

Quando questionado sobre os grandes custos do jornal impresso, Robert
Entman®, num artigo do jornal Publico, prevé um futuro negro para o jot-
nal impresso, ndo tendo a certeza se os jornais didrios num suporte tradi-
cional possam durar muito tempo, pois nio existe nenhuma férmula econé-

mica para suportar os grandes custos das operagdes jornalisticas.

O fecho de jornais ndo ¢ a unica consequéncia dos elevados custos de um
meio impresso. O emagrecimento das redagdes das empresas jornalisticas
¢ outra op¢do que os jornais recorrem para reduzir os custos de forma a
garantir uma sustentabilidade do negécio, pois nio ¢ sustentavel ter reda-
¢des com muitos jornalistas. Exemplo disso, em Portugal, foi a fusdo do jor-
nal “So/” e do jornal “I’; com um despedimento de um terco dos trabalha-
dores, quase todos jornalistas.

Um dos casos mais polémicos desta forma de ‘adaptagdo’ a falta de financia-
mento foi o grupo Controlinveste, atualmente chamado de Global Media Group,
que levou ao despedimento cerca de 160 funcionarios, sendo que 64 eram
jornalistas, justificando-se com a necessidade de reduzir os seus custos de
forma a garantir sustentabilidade do seu proprio negécio. Um caso mais
recente a Cofina Media, detentora do “Correio da Manha” e do “Jornal de Negd-
¢ios”, entre tantos outros titulos, avangou com um despedimento coletivo de
cerca de centenas de trabalhadores. Ou seja, a propria reducdo dos gastos
dos impressos traz como consequéncia a diminui¢io do numero de funcio-
nérios nas redagdes, o despedimento de jornalistas séniores e a contratagdo
de jovens jornalistas.

A limita¢do do espaco do jornal impresso é outra carateristica negativa para
este meio tradicional, ao contrario de um jornal digital ou online, onde qual-
quer noticia podera nao ter fim, pois hd sempre a possibilidade de utilizar

hiperliga¢oes para aprofundar a informacao.

Sendo o espago noticioso do jornal impresso reduzido, devido ao tama-
nho do suporte e as limitagdes das regras impostas pelo grafismo do jornal,
a sua hierarquizag¢do ¢ também diferente do jornal digital ou online, pois o
jornal impresso publica a noticia de acordo com o seu grau de importancia
enquanto o jornal digital online podera nio ter essa preocupacdo, pois ¢ um
jornal onde o espago “fisico” nio ¢ limitagdo
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Jornal digital

O aparecimento ¢ a evolucdo da internet vieram revolucionar o jornalismo e
a forma como consumimos informagio. Embora esta afirmacio seja muitas
vezes repetida ao longo deste trabalho, ainda ndo estio devidamente explica-
das e introduzidas as forgas e as fraquezas deste novo meio de obter informa-
¢do. Importa agora definir os elementos caracteristicos que definem as for¢as
do jornal digital, entre eles a interatividade, a componente multimédia, o fator

instantaneo, a memotia e 0 suporte, assim como enumerar as suas fraquezas.

Assim, o jornal digital é definido como “Zodos os noticidrios, sites e produtos que nas-
ceram diretamente na Web. O primeiro jornal portugués a ser elaborado diretamente na rede,
ilustra bem o assunto. Hospedados na maioria das vezes dentro de portais horizontais, os jor-
nais digitais se beneficiam da pagina default — onde o browser ¢ carregado —, pois ¢ a par-
tir dela gue o usudrio comeca sua viagem pelo “interior” das noticias.” (FERRARI, 2003,
aput Cavalcanti).

Forcas

Uma das grandes vantagens do jornal digital é a possibilidade de existir intera-
tividade entre quem escreve e quem 1€ as noticias. Isto é, segundo o dicionario,
interatividade € a “relagao entre o utilizador de um sistema informatico e a mdquina, por
meto de um terminal dotado de nm ecra de visualizacao”.

Magalhdes (2014), no estudo sobre as “potencialidades da internet no jorna-
lismo digital”, carateriza a interatividade em dois segmentos. Um serd o ponto
de vista comunicativo, onde o recetor passa a comunicar com o emissot. No
outro ponto de vista, o ciberjonalismo, onde se define a interatividade numa
posi¢ao em destaque, pois ¢ considerada “como a principal carateristica das tecnolo-
gias digitais” (Magalhdes 2014). Segundo Barbosa (2001 apud Magalhies 2014),
a interatividade tem uma grande importancia no jornalismo digital, no sentido
em que permite ao leitor uma maior aproximagio do jornalista, podendo dar
a conhecer novas perspetivas, informagoes e sugestoes, através das ferramen-
tas de chat, email, sec¢do de comentarios e féruns de discussio nos sites noti-
ciosos. F gracas a essa interatividade que possibilita o usuario de ter uma rela-
¢ao mais direta com o processo jornalistico. Ou seja, possibilita uma relagdo
entre os leitores e os jornalistas, com a criagdo de comentarios juntos a noti-

cia, a troca de emails.

Por outro lado, nos jornais digitais, “pela primeira vez, num sé meio, juntam-
-se 0 texto, o som, a imagem e o video”, segundo Ignacio Ramonet”. Como
referido anteriormente, o multimédia é um elemento que se compreende
como a “capacidade dada pelo suporte digital, de combinar numa sé mensagem pelo
menos dois dos trés seguintes elementos: texto, imagem ¢ som” (Salaverria, 2005 apud
Magalhaes 2014).
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Segundo Carvalho (2002) citado por Magalhies (2014), o multimédia é com-
posto por quatro caracteristicas: o formato, a organizag¢ao da informagao, o
armazenamento e o papel do futuro utilizador. Isto ¢é, a noticia digital podera
integrar diferentes formatos numa unica publicacio, como o uso de textos,
imagens, o audio e os videos, animagdes ou infograficos e graficos. A organi-
zagdo ¢é referente “a estrutura ou topologia, a qual condiciona a navegagio do utilizador
10 documento, nma vez que a estrutura pode ser estrutural ou linear, possibilitando ao uti-

lizador mais hipdteses de escolba”.

O armazenamento, outra caracteristica da multimédia, diz respeito a forma
“como a informagao ¢ codificada e armazenada’, contudo esta componente tem um
sendo, pois a sua rececio depende sempre da parte do utilizador, o que pode
limitar a leitura e a exploragdo da multimédia. Por fim, citando mais uma vez
Carvalho (2002), os utilizadores sdo outra componente que carateriza o mul-
timédia, pois estes tém um papel ativo na escolha do que quer ver, segundo a
interatividade que o documento multimédia permite.

Em suma, o multimédia é o método no qual os textos, som e imagens se unem
para a narra¢do de um fato jornalistico, ou seja num suporte digital o utiliza-
dor podera ler ndo s6 um texto, mas também assistir a um video, a explorar um
infografico ou até mesmo ver uma imagem. Esta juncio, segundo Ward (2002)
citado por Magalhies (2014) proporciona diferentes texturas ao jornalismo e a
forma como se 1¢ o jornal, pois permite uma maior flexibilidade e uma expe-
riéncia mais alargada do consumo das noticias.

Outro dos elementos que mais caraterizam o jornal digital/online e o tornam
num dos seus pontos fortes é o seu caracter momentineo, isto ¢é, a internet
acrescentou ao jornalismo as noticias em “tempo real”, segundo Magalhies
(2014). Independentemente da distdncia é possivel aceder as matérias a qual-
quer momento, isto &, “ndo existe fecho de edicao pois a qualquer momento” podem

ser publicadas e atualizadas noticias, em qualquer ponto do mundo.

Ainda em consideragio sobre este aspeto, Delgado (2003, apud José Caval-
canti, 2008) considera que o jornal digital ndo se encerra, estd sempre em
constante movimento, tem cores, imagens, acaba por ser global e instantineo,
ndo como o jornal impresso, que tem horas fixas, matérias pré-feitas e pagi-

nas pata serem fechadas.

Embora a instantaneidade possa ser um fator positivo, pois assume um papel
revelante na cobertura noticiosa de acontecimentos que nio sio previstos
(como catastrofes, atentados e situagdes do género), esta mais-valia para o jot-
nal digital tem também uma fraqueza, conforme Hall (2001 apud Magalhies
2014): as implicacoes das noticias que surgem em situagSes que ndo sdo pla-
neadas podem ndo ter sido digeridas e pensadas prontamente, antes mesmo
de apresentarem e comentarem os factos. Ou seja, uma vez que a luta cons-

tante de ter as noticias em cima do acontecimento, os jornalistas por vezes

66 O Futuro do Jornal Impresso



nao conseguem seguir a risca os passos que lhes sdo exigidos relativamente ao

rigor que sao exigidos a0 comporem uma noticia.

O acesso, relativamente facil, a publica¢oes antigas, usando o sistema de busca,
¢ outro elemento da grande forca do jornal digital/online. Apesar de os jornais
impressos terem as suas sec¢Oes de arquivos e tendam sempre a guardar as
antigas edi¢oes das suas pegas editadas e langadas ao longo dos anos, o acesso
¢ no proprio local. Gragas a chegada da internet foi possivel um arquivo de
jornais mais ricos, pois esses arquivos podem surgir em varios formatos, desde
o video até ao audio. Além disso os jornais digitais tém a vantagem de um
armazenamento praticamente ilimitado. Permite, assim, que o leitor possa ace-
der de uma forma mais facilitada aos conteudos que foram armazenados digi-
talmente, devido a capacidade de memoria e do arquivo de um jornal digital.

Como acontece no jornal impresso, aqui, também o suporte ¢ uma potencia-
lidade dos jornais digitais, acabando por ser pratico e facil de transportat, pois
pode ser levado para qualquer lado e tem um carater discreto e comodo para o lei-
tor. Vale também ressaltar a variedade de suportes digitais que podem ser utiliza-

dos para lerem jornais digitais/online, como em portiteis, tablets, smartphones.

Por fim, os custos de produgdo de um jornal digital sio muito menores em
comparagio aos jornais tradicionais. Segundo Prado, (2011, apud Gongaves,
2012) para além dos jornais digitais serem muito mais rentaveis a nivel de cus-
tos, este impulsiona “a proliferacao de sites exclusivos na rede e de versoes digitais do con-
tedldo dos jornais impressos, das TV s e das rddios”.

Observando as vantagens que foram aqui expostas, comega a ser possivel ter a
dimensdo da importincia que a internet teve para a contribuicdo e o fortaleci-
mento do jornal digital/online, com um cariter completamente ligado e pen-
sado para o leitor, de forma a que este se sinta suficientemente curioso e se

sinta estimulado para consumir jornais digitais.
Fraquezas

Quais sio as principais desvantagens do jornal digital/online? Um dos seus
pontos fracos ¢ a sua leiturabilidade. Pesquisas feitas pela Nielsen Portugal,
associa¢do que estuda os hdbitos de consumo e que pretende ter uma visdo
mais completa das tendéncias, mostram que a tarefa de ler num suporte digital
¢ 25% mais ardua do que ler num suporte impresso. Adianta ainda, que a exis-
téncia da multiplicidade, embora seja um ponto positivo, é também um ponto
negativo, pois a existéncia de varios links, para outras paginas, videos e outros
conteudos pode representar distragoes e desvios que irdo desconcentrar o lei-

tor e desvid-lo da sua intenc¢do inicial.

Ou seja, a sua fisiologia, a tela, o ecrd do dispositivo usado para ler o jornal
digital/online, acaba por afetar a visdo humana, o que pode levar a uma fadiga
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visual, assim como o uso excessivo de links e hiperlinks que tornam as publi-
cagdes digitais pouco lineares, pois o leitor pode movimentar-se mediante o
site como quiser, sem uma sequéncia predeterminada como numa publicagdo
impressa.

Transcrevendo Sousa (2003), “o #so do hipertexto ainda que permita ao leitor deci-
dir o seu priprio percurso de leitra, fag também com que o jornalista fique sem controlo sob
a situagdo comunicacional’, como consequéncia pode proporcionar significados
fora do que ¢ pretendido, ja que as noticias podem, ou nio, serem consumi-

das integralmente.

Outro aspeto que ¢ apontado como uma fraqueza, e que estd intrinsecamente
ligado ao conteudo e a credibilidade, é o facto das noticias que sdo coloca-
das nem sempre estarem preparadas e pensadas devidamente, pois estas sao
preparadas para um consumo rapido e imediato, o que as vezes lhes con-
fere um carater efémero. H4 também uma sensacio de pressio para o ime-
diatismo, muito relacionada com a concorréncia, o que pode denegrir a qua-
lidade do jornalismo, uma vez que as informag¢des nem sempre sdo pensadas
nem ponderadas antes de serem langadas. Ou seja, por vezes as implicagdes
do momento tendem a sobrepot-se aos critérios fundamentais para a quali-
dade que ¢ exigida numa noticia. Aponta Mansur (apud José Cavalcanti, 2008):
“muitas vezes, objetividade, a precisio e coesdo acabam por ser prejudicados pela dnsia de

atualizar as paginas e dar a reportagem antes da concorréncia’.

Entio, a credibilidade ¢ um ponto importante a ponderar, pois na internet
todos podem ser editores, jornalistas e podem criar noticias com ou sem apti-
ddo para tal, com ou sem qualidade e até veracidade da noticia pode ser posta
em causa, o que pode ser dificil para o leitor filtrar a grande massa de informa-
¢do disponivel na internet, e perceber se ¢ bom ou mau jornalismo, se a noti-

cia ¢ ou nao fidedigna.

Transcrevendo Santos (2013), o facto destes meios serem online ¢ de muitos
deles serem de acesso livre faz com que o alcance das suas noticias seja maior
do que dos jornais impressos e que a rapidez com que chegam as pessoas seja,

também, maior.

Ou seja, esta reflexdo sobre a necessidade da credibilidade das publicacbes
online, ¢ um dos pilares basicos do jornalismo. Pois o “prestigio, notoriedade, con-
Jfabilidade sao factores que, se nao sao a mesma coisa, ao menos circundam o que geral-
mente & apontado como um imprescindivel” para este meio (Christofotelli & Laux,
2007 upud Aguiar 2008). Uma vez que a instantaneidade pode por em causa a
necessidade de assegurar a veracidade da noticia, o desenvolvimento da inter-
net torna ainda mais presente os constrangimentos que o tempo com que o
jornalista se depara, pois cada vez hd mais a necessidade de chegar mais cedo a
noticia, escrever mais depressa (Fidalgo, 2005 upud Aguiar 2008).
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A transversalidade crescente
do profissionalismo versus

a falta de literacia mediatica
digital

Apesar de muitos autores ainda apresentarem os jornais Impressos como
os produtos informativos produzidos por jornalistas profissionais, com um
enquadramento pautado pela ética e pela deontologia, o certo que é, atual-
mente, os jornais digitais associados a grupos econémicos de Comunicag¢io

também se orientam de acordo com esses procedimentos.

Jornais online criados de raiz, como “O Observador”, sio constituidos por jor-
nalistas profissionais e tém estatutos editoriais. Quanto aos titulos que exis-
tem nos diferentes suportes (papel e online), como o “Expresso”, o “Piiblico”
ou o “Jornal de Noticias”, se a realidade indica que, numa fase inicial, os conteu-
dos digitais nem sempre eram cuidadosos e quase sempre resultavam de um
‘copy-paste’, atualmente a aposta tem sido em equipas proprias, que produzem
conteudos especificos, adaptados as especificidades de diferentes plataformas.

A principal questio da alegada falta de credibilidade da informacao disponivel
na net tem sobretudo a ver com uma certa falta de literacia medidtica digital,
que da origem a que muitas pessoas consultem sites de supostas noticias, sem
aferir a sua autoria. Veja-se, por exemplo, a quantidade de noticias falsas que
tém vindo a circular sem que boa parte dos consumidores se tenham aperce-
bido dos seus contornos. Num jornal em papel ou em jornais digitais associa-
dos a0 rigor, esta situagio seria praticamente impossivel, daf a sua maior asso-
ciacio a qualidade e a credibilidade. Alids, os préprios 6rgaos de comunicagdo
prezam um jornalismo rigoroso sdo conta desta situacdo: “O fendmeno parece
estar a criar adeptos em Portugal, ajudado por uma ferramenta online com propdsitos humo-
risticos (e lucrativos) que ja provocon situagdes de panico na Alemanha e em Franga. Apre-
sentada como um meio de pregar partidas a amigos, permite a qualquer pessoa inventar uma
noticia e partilha-la nas redes sociais com uma paginagdo que os mais desatentos poden con-

fundir com um site noticioso.””
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O interesse pelos

jornais em papel

e pelos jornais online

O esbocar de uma sociedade tecnoldgica

Para se refletir sobre o futuro do jornal impresso e todo o seu contexto atual,
que transformou o paradigma papel nos novos ambientes digitais, teremos
que recuar um pouco e compreender também a influéncia na sociedade neste
futuro que se aproxima tao fragil.

Hoje em dia, a sociedade encontra-se num processo constante de mudangas
em que as novas tecnologias sdo as principais responsaveis, pois levaram a
profundas renovagdes no campo social e individual ao influenciarem drastica-
mente a vida humana (Gouveia & Gaio et al, 2004: 257).

Ou seja, as transformagdes sociais estdo diretamente ligadas as transforma-
¢Oes tecnoldgicas da qual a sociedade se apropria para se desenvolver e para se
manter dia apds dia. Com essas novas alteracdes surgem novas praticas, novas
formas de estar e novas ocupagdes (Kohn, 2007). Fala-se entdo, numa Socie-
dade Mediatica, em que a Era Digital, a Era do Computador, passa a ter um papel
fundamental para o quotidiano do individuo.

Atualmente, a pratica de leitura ¢ feita de maneira diferenciada, total ou parcial-
mente desvinculada da ordem sequencial do suporte impresso, visto que atual-
mente encontramos uma gerac¢io que vive num mundo globalizado e inserida
na era digital, que convive com a linguagem interativa dos novos Média e com

a navegagdo constante no ciberespaco (Pimentel, 2012).

Segundo Catiane Pimentel, num estudo que se concentra na questio de lei-
tura e do leitor, é necessario observar que o leitor contemporineo tem um
novo modo de ler, ao contrario dos antecessores, pois em virtude da rapidez
das informagoes e de estarem a uma distancia de um clique, as informagoes
sdo geradas gracas as novas tecnologias fazendo com que o leitor de hoje se
torne impaciente, exigindo textos objetivos, que procurem focar diretamente
as informagdes necessarias, sem requerer dele pesquisa ou conhecimento pré-

vio sobre o assunto.

Nos préximos capitulos é apresentada uma pesquisa feita através de varios lei-
tores. Os dados apresentados constituem informagdes recolhidas através de
pequenos inquéritos. Os principais resultados mostram que, de uma forma
geral, o jornal impresso ndo ¢ somente conteudo, acaba por ser um elo de
emogio e sentimento partilhado pelos leitores. Sodré (20006), no seu livro “.As

estratéoias sensiveis: Afeto, média e politica”, afirma que o importante nao é o que
) 3

70 O Futuro do Jornal Impresso



nos diz, mas sim como nos diz. O autor continua afirmando que existe uma
nova forma de pensar sobre o jornalismo, assim como ¢ real a crise evidente
das formas tradicionais de jornalismo diante da circulagio de informagdes

através da internet em tempo real e fluxo continuo.

Entdo, foi planeado fazer um pequeno questionario a varias pessoas, para
compreender a questdo das sensagdes que o jornal impresso causa nos leito-
res, questionando-se qual o tipo de interesse que o jornal impresso ou o jornal
digital/online desperta no leitor.

Neste cenario, é colocada uma reflexdo acerca da transformacio da interpre-
tacdo de como os leitores veem o jornal numa época tdo ligada as tecnologias,
onde o problema nio é chegar a informagao, mas sim a interpretacdo de como
¢ vista essa evolucao e quais as suas preferéncias. Procuram-se principalmente
novas reflexdes ao tema proposto, o comportamento dos leitores e o papel do
jornal na sociedade.

Habitos de consumo

Neste segundo bloco, pretende-se analisar o conhecimento e os principais
habitos que despertam os jornais impressos e os jornais online. Segundo o
relatério do projeto ERC — Piiblicos ¢ Consumos de Média, 2014, que tem como
um dos objetivos analisar a evolu¢ido dos consumos de média em Portugal,
sete em cada dez portugueses sio utilizadores de internet, sendo que a utilizam
diariamente para contactar com amigos, receber emails e no que toca especi-
ficamente ao consumo de média, usam maioritariamente a internet para con-

sultar noticias no facebook.

Tentando caraterizar as praticas de consulta das noticias em fun¢io dos dife-
rentes suportes, quer online, quer tradicionais, neste estudo releva-se uma
maior frequéncia na consulta de noticias por meios tradicionais, como os jor-
nais impressos, radio ¢ a televisao em detrimento dos meios on/ine. Apontam
que em média, 38% das pessoas consultam as noticias via meios tradicionais.
Enquanto que, cerca de 33% consultam as noticias online varias vezes ao dia.
Embora estes dados possam ser surpreendestes, a aposta dos Média tradi-
cionais na suas vertentes online tém sido cada vez maiores. Embora tenham
vindo a ter uma aceitagdo lenta, os resultados parecem comegar a apatecer

com o crescimento das assinaturas digitais.

Em 2016, as assinaturas digitais aumentaram® 25,2% de acordo com o “Jor-
nal de Negdeios”, baseando-se nos dados da APCT. O “Correio da Manhd” é o
principal jornal que estd no topo desta tabela, com cerca de 110 mil exempla-
res de vendas vendidos no ano passado, as suas assinaturas digitais tém um
acréscimo de 187%, em contrapartida, as suas vendas dos suportes tradicio-
nais desceram 7%. O “Jornal de Noticias”, em segundo lugar, com um acréscimo

de 18% nas suas assinaturas online, chegando a ter mais de 4.000 assinaturas.
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O semaniério Expresso com 13.000 assinaturas digitais e um acréscimo de
15% comparado relativamente ao ano anterior. E ainda no campo econémico,
0 “Jornal de Negdcios”, tem um grande destaque, chegando a ter cerca de 5.000
assinantes, crescendo assim 44% dos seus subsctritores.

Os meios tradicionais, embora tenham um declinio nas suas vendas, ganham
destaque como uma das fontes de noticias mais importantes e fidedignas para os
portugueses, ainda segundo o estudo da ERC — Piiblicos e Consumos de Média, mas
as redes sociais também tém destaque como uma fonte noticiosa importante.

Numa visdo mais atenta a este estudo, o habito que os portugueses tém ao
consultarem noticias é logo pela manha, segundo os seus dados estatisticos, a
noite também parece ser um perfodo muito intenso no que toca ao acesso da

consulta de informacaes.

Pode-se retirar com este inquérito que os meios de comunicagao tradicionais,
embora sejam usados ainda com grande frequéncia e grande preferéncia, tém
perdido espago para os dispositivos digitais e toda a gama que este oferece.
Embora a sociedade se encontre num fase de mudanca, nio esta totalmente
preparada para a digitalizacio. Um dos pontos do estudo, aborda o consumo
dos jornais como meios noticiosos mais usuais em espacos publicos. O Tablet,
um dos dispositivos méveis mais faceis de aceder e com um tamanho mais
aproximado aos formatos impressos, ja ¢ utilizado como plataforma de acesso
em espagos de estudo, como bibliotecas.

Sendo assim, pode-se observar que tanto os suportes impressos como os digi-
tais, caminham lado a lado, embora as tecnologias tendam a ter uma boa van-
tagem. Exemplo esse, ¢ o caso do “Jornal de Noticias”, que tem uma maior mat-
gem de consulta de noticias online comparado com o nimero de consultas do

suporte offline™.

Kohn (2007) define que ha pouco tempo a tecnologia era vista como algo de
outro mundo e era comparada a algo surreal. O ciclo de implementagio de
novas tecnologias na nossa sociedade ¢é cada vez mais acelerada e com mudan-
¢as num curto espaco de tempo. Diz também, que da sociedade industrial
se passou rapidamente para uma era tecnoldgica, e de um modo ainda mais

rapido, se vive hoje, numa Era Digital.

E possivel refletir, que ha cada vez mais, tendéncia para o uso dos apare-
lhos eletrénicos como héabito da procura e da consulta de noticias, resultante
da magnitude que a sociedade tem pelas novas tecnologias. Pode-se também
refletir que o jornal impresso faz parte do habito dos portugueses e ainda lhes
desperta o mesmo interesse. Este, continua a encontrar-se, em maior destaque
espalhados nas esplanadas, a espera de serem lidos, apreciados e tocados, no

dia-a-dia, acompanhados por um café.
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O que pensam os leitores

Uma vez que o futuro dos jornais em papel depende, sobretudo, da capaci-
dade que estes tiverem de ser um produto que se constitua como uma mais-
-valia para os consumidores de informacio e da capacidade que venham a ter
para se reinventarem, captando, assim, novos publicos, revela-se essencial per-

ceber a opinido dos leitores.

Numa amostra necessatiamente reduzida, a op¢ao foi por procurar leitores
de jornais, abordando-os com um conjunto de perguntas que ajudam a com-
preender o que pensam sobre os jornais em papel e sobre os jornais online.
Esta abordagem ocorreu em Batalha, entre os dias, entre os dias 1 de Maio a
10 de Maio.

O objetivo desta pesquisa com metodologia qualitativa teve um proposito
exploratério no sentido de tragar o perfil dos leitores. As entrevistas foram
realizadas em cafés, em locais publicos como bibliotecas e salas de espera ou
através da internet. Procuraram-se para esta entrevista leitores que estivessem

a ler jornal no momento da investigacio.

Esta amostra é aleatéria e anénima, tendo sido selecionados 9 entrevistados:
3 do sexo masculino e 6 do sexo feminino. A faixa etaria dos entrevistados é
entre 20 a 62 anos. Mais do que uma categoriza¢io dos leitores, o que se pre-
tendia era o levantamento de opinides espontaneas sobre os jornais

As perguntas colocadas e que foram fios condutores para o decorrer das entre-
vistas, foram dispostas principalmente com o intuito de pensar e refletir sobre
o porqué do jornal impresso ainda despertar interesse no publico. Assim, no

guido da entrevista constavam as seguintes questoes:

- Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?

- Entre o jornal impresso on o jornal digital/ online qual prefere e porguné?

- Vive-se numa era completamente digital, onde estd tudo a distincia de um simples cligue,
porque ¢ que se continua a consumir ¢ a ler um jornal impresso? Acha que as palavras de
um jornal ainda tém forca ¢ impacto?

- Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje

- Qual a sua principal razao na compra de um jornal? Por cansa das noticias da manchete
ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?

- Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folbear o jornal é mais prazerosa num for-

mato impresso do gue um ecra digital de um computador on de nm tablet?
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As respostas serdo apresentadas de acordo com a sua validade em termos de
interesse para este trabalho e ndo por forma a estabelecer comparagoes entre
os entrevistados. Assim, uma das primeiras constatagdes que resulta desta
recolha de opiniGes é que grande parte dos entrevistados tem o habito de ler
o jornal enquanto toma o seu café, independentemente da sua profissio ou
mesmo da sua idade.

E estimulante perceber que os cafés ainda sio espagos sociais, onde se propor-
cionam pequenas discussGes sobre a atualidade ou até mesmo sobre as noti-
cias que saem nos jornais. Por isso, e através deste inquérito, parte-se de um
ponto inicial que o habito de leitura de um jornal esta relacionado com a pre-
senca em espacos sociais, principalmente em cafés ou salas de espera. O 4°
entrevistado afirma: “Leio geralmente em cafés! Nao tenho o habito de comprar, con-
fesso, mas como tomo café todas as manhas e estd disponivel um jornal, acabo sempre por
dar uma olhadela. ]d faz parte da rotina, é sem diivida um bom elemento para se juntar ao
café e ds manhas antes do trabalho.”

Sobre a preferéncia entre o jornal impresso, o online ou o digital, os leitores
inquiridos deixam transparecer uma resisténcia a leitura do jornal em formato
digital, tentando optar sempre pelo jornal impresso, um formato tradicional.
A maioria dos entrevistados prefere ler o jornal impresso. “O Jornal impresso tem
outro toque, outro sabor da noticia, 0 online é mais de ‘consulta’ mas nao deixa de ser impor-

tante, pela sua vantagem de ser online” (entrevistado 1).

Podemos concluir que os entrevistados entendem que o jornal digital pode ser
malis pratico, por um lado, pois ¢ muito mais rapido na atualiza¢do das noticias,
sendo que um dos principais motivos que os leitores tém para ler o online é
pela sua constante atualizacio. “Se for ler um jornal com mais tempo e num momento
de lager, prefiro que seja um jornal impresso. Se, por outro lado, estiver com pressa on se
quero ver uma noticia mais especifica, prefiro o digital porque ¢ mais acessivel e mais prd-
tico.”” (entrevistado 9). Porém, outro entrevistado vé o digital como uma des-
vantagem comparado ao impresso pois refere que o “o jornal impresso pode ser
comprado ocasionalmente sem necessidade de pagar uma mensalidade. Acresce que nao pre-

¢iso de estar preocupado com a bateria no caso do jornal impresso.” (entrevistado 3).

“Viive-se numa era completamente digital, onde tndo esta a distincia de nm simples cli-
que. Por que ¢ que continna a consumir e a ler um jornal impresso? Acha que as palavras
de um jornal ainda tém forca e impacto?” A este conjunto de perguntas a maioria
dos entrevistados responde dizendo que 1¢ o jornal impresso principalmente
por este representar uma fonte credivel de informagao, ao contrario do online.
“Uma das principais razies para o ler, ¢ claro, a nivel da credibilidade que este oferece,
pois se formos a ver as redes sociais ndo noticiam propriamente, mas sim propoem e reme-
tem a um outro tipo de correspondéncia, um cardcter mais opinativol” (entrevista 4). A
questdo da apresentacio também ¢ referida: “Mais importante que isso, o jornal

impresso permite ter uma maior percecdo visnal das noticias que o digital ndo proporciona”
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(entrevistado 9). No entanto, ndo se assiste a um desprezo total da internet
ou do uso das redes sociais como motor de busca de informagao para ler as
noticias, pois “sdo servidas aos minutos atuais, 0 que se passa neste preciso
momento” (entrevistado 5), “a noticia fica mais facilmente disponivel e ganha vanta-
gem ao impresso nesse ponto” (entrevistado 1).

Outro dos motivos que apelam ao consumo do jornal impresso sio os seus
conteddos e artigos apresentados, também por causa da sua estrutura e orga-
nizagdo que um jornal apresenta. “Julgo que no mundo digital lemos mais na diagonal
enquanto gue no papel lemos com outra atencio e cuidado. Além disso gosto de ler as «peque-
nas noticiasy ¢ no digital dd-se mais destague aos grandes titulos. A organizacio de um jor-
nal em papel também ¢ diferente. Economia, desporto, atualidade, efe” (entrevistado 3).

E universal a ideia de que a era digital faz parte da sociedade nos dias de
hoje. Na pergunta “Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conbece-
mos hoje?” procurou-se saber até que ponto os leitores entendem que as redes
sociais influenciaram as noticias do jornalismo impresso da atualidade. As res-
postas foram quase todas unanimes: “na internet é tudo tao priximo, pois estd numa
constaste atualizagao, fazendo com que o jornal impresso se adapte a este novo “meio”. Tal-
vez, tenba ganho um cardcter mais sensacionalista, com noticias chocantes para chamar a
atengdo do leitor” (entrevistado 5). Existe, regra geral, o reconhecimento de uma
mudanga nos jornais em papel: “de facto mudon, o jornal impresso nio é o mesmo jor-

nal gue en conbecia ha anos, adapton-se a era moderna” (entrevistado 7).

Ha leitores que tém uma abordagem completamente diferente. Em alguns
casos, pensam que as redes sociais sdo espagos onde a credibilidade das noti-
cias é posta em causa. “Existen a circular muitas noticias falsas, como por exemplo
a morte de fignras piiblicas. Ao recorrermos aos jornais de referéncia rapidamente percebe-
mos se ¢ verdade on ndo nma veg que os jornais digitais veiculam as noticias na hora. O
falso jornalismo impera no digital e isso nao tem sido abonatirio para a imprensa digital.”

(entrevista 3).

A quinta pergunta ¢ referente a principal razdo para a compra de um jornal e
muitos dos inquiridos dizem que o compram devido a atragdo que sentem pela
capa, pelas noticias ou até mesmo pelas fotografias que eventualmente pos-
sam ser usadas na primeira pagina. “Uma capa de um Jornal chama-nos atengio, sem
diivida que ¢ o primeiro passo de uma compra, principalmente se for algo que nos interesse,
num todo penso que seja pelo prager da informagao.” (entrevista 1). “Por norma, ¢ a man-
chete que nos leva ao impulso da compra. Depois poder-se-G comprar também por ontros
7101100, como por exenmplo, as eleigoes que tragem todos os dados estatisticos em detalbe.” (en-
trevista 3). “O que mais me desperta, sem divida, sao as noticias principais, pois isso € o
que se destaca mais nas primeiras paginas do jornal” (entrevista 5 ). “A snica razao pela
gual eu continno a comprar jornais de vez em quando ¢ pela boa sensagao de tocar no papel,
sentir o cheiro do jornal impresso acabado de chegar, olbar para aquelas letrinhas pequeni-
nas e algnmas imagens a preto e branco, e guardd-lo no cantinho do armdrio para mais tarde
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voltar a ler.”’ (entrevista 2). “Penso que a fotografia é sempre mais apelativa e poderd fazer
com que abra o jornal para lhe tomar conbecimento mais aprofundado da noticia. Sem falar

qgue uma boa manchete, um bom titnlo sao ignalmente apelativos!” (entrevista 6)

Por fim, este inquérito questionava qual seria a leitura mais prazerosa, a de um
jornal impresso ou a de um ecra digital, e essa pergunta ndo trouxe discordia
entre os inquitidos. “F sew diivida mais prazerosa pois sente-se o cheiro e a textura do
papel que se distingue de ontro tipo de impressos.” (entrevista 6). “E sem divida, para
mim, o folbear do papel mais anténtico” (sujeito 1). “O papel tem um valor indescriti-
vel, foi um suporte que crescen comigo, tem um cheiro, & nma relagio afetiva, lembra-me dos
meus velhos tempos, lembra-me as tomadas, a liberdade ¢ o percurso que Portugal teve ao
longo destas épocas todas.” (sujeito 7) “E mais comodative” (sujeito 10). “Apesar de
ler muito num ecrd digital, tenho a perfeita nogio do desgaste que proporciona, enquanto ler
um jornal impresso trazg-me uma sensagio mais calma e tranguilizante.” (entrevista 5).
Ha quem coloque até as questSes ambientais no que toca a leitura do jornal
impresso, “Sew divida no formato papel. O prager ¢ diferente. Acontece o mesmo com
os livros. Existe uma maior relagio de prazer mas também afetiva em relagio ao objeto em
papel. Embora o formato papel seja descartavel e tenba impacto na naturea, nomeadamente
com o abate de drvores, nao menos verdade ¢ que o consumo excessivo de eletricidade tam-
bém tem enorme impacto ambiental. Acresce que estamos de tal modo dependentes da ener-
Zia nos dispositivos mdveis que também existe alguma preocupagao em poupar a bateria ao
longo do dia.” (sujeito 3).

Nestas entrevistas, e tracando algumas considera¢oes finais, foi facil de notar
que a cultura de ler o jornal impresso ainda existe. Ainda assim, ¢ uma carate-
ristica mais presente num publico mais antigo, pois os jovens, apesar de ainda
adquirirem e lerem o jornal impresso, tém um acesso mais facilitado através da
internet ou até mesmo de outros meios digitais.

E possivel também, fazer outra observag¢io: enquanto os entrevistados de uma
idade superior tém o culto, a rotina de ler, para os mais jovens nao hd propria-
mente uma pratica de leitura, quer do jornal ou de outro suporte fisico, ndo
sentido o mesmo prazer dos mais velhos, ou nio recorrendo a jornais como
forma de entretenimento. Mostrando que os leitores mais novos sao adep-
tos da brevidade, pois utilizam ferramentas da internet constituidas por textos
curtos, como o facebook, alegando que “forna-se bigarro comprar um jornal, guando
todas essas noticias aparecem nas redes sociais” (entrevista 2).

Apesar da leitura digital ser priorizada por um publico mais novo, a leitura
“fisica” continua a ter um grande destaque na sociedade ¢ nio é com a evolu-
¢do tecnoldgica que se ird alterar. Pois o leitor ainda considera o suporte fisico

como um elemento credivel e fidedigno na procura de informagio.
Conclui-se, por fim, que a leitura do suporte fisico acaba por ser uma leitura
sensorial e marcada pelo tradicional, por ser uma referéncia cultural nos dias

de hoje e pelo seu caracter pratico - “gosto da sensagio de o poder levar para todo
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0 lado, da sua textura, o togue.” (entrevista 7) - priorizando o pormenor que os
jornais impressos podem trazer e privilegiando as sensagdes percebidas no
folhear das paginas de um jornal.

O que pensam os profissionais desta area?

Como se pode refletir anteriormente, numa época em que os jornais online,
digitais e até mesmo as revistas eletrénicas ameacam os suportes tradicionais,
¢ também intengdo projetar alguns cenarios para o futuro e avaliar as suas

implicagGes.

A perspetiva das entrevistas dos profissionais na area apresentam um ponto
importante para este estudo, pois s6 assim é possivel ter um ponto de compa-
racdo da opinido das pessoas que trabalham numa redagdo no dia-a-dia com

autores estudados.

Ainda que nio referidos, mas da maior importincia para a contextualizacdo
do problema e dar a conhecer alguns pontos de vistas, colocam-se aqui alguns
dados estatisticos da Associagdo Portuguesa para o Controlo de Tiragem, cita-
dos por Luis Anténio Santos (“O futuro da imprensa — detectando tendéncias” —
2006). O autor refere que nos primeiros nove meses do ano 2006, por com-
para¢do com periodo homologo de 2005, “os indices de circulagio paga registaram
uma quebra generalizada em todos os segmentos do mercado (a excecao terd sido o dos jornais
Semandrios, com um comportamento invnlgarmente enérgico, a partir de Setembro, depois do
aparecimento do Sol). Com base em dados ja do diltinmo trimestre do ano o Bareme Imprensa
da Marktest indicaria que das 128 publicacies observadas apenas 24 teriam conseguido
apresentar niveis de andiéncia melhores do que em periodo homdlogo do ano anterior. O seg-
mento dos didrios generalistas pagos teria sofvido uma quebra de 8,2% e o das newsmagazi-
nes teria registado uma perda de 13,1% na sna andiéncia.”.

No seguimento desta publicagdo, ¢ no ambito desta tentativa de resposta
sobre qual o futuro dos jornais em papel, foi colocada ao professor Luis Anto-
nio Santos a pergunta sobre qual seria a atual tendéncia, onze anos depois da
publicagio atras referida. O autor identifica um enfraquecimento generalizado
nas vendas para a maioria dos titulos e, principalmente, as quebras nos rendi-
mentos publicitarios.

Lufs Anténio Santos adianta também que a imprensa estd em quebra e prevé
mais perdas ao longo dos préximos anos, alegando que os jornais diarios que
hoje temos talvez apenas metade sobrevivam: “Imagino gue alguns alterem o seu

formato e periodicidade e que ontras possam até alterar o seu posicionamento tematico.”

Manuel Dias, jornalista ao longo de cinco décadas, numa entrevista ao Dia-
rio de Noticias sobre o seu livro “Jornal de Papel — no corredor da morte”, parti-
lha a mesma opinido que Luis Anténio Santos, referindo que a imprensa esta

ao ponto de extinguir-se, pois as tiragens continuam a diminuir, acusando que
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33
Transcrito do site Prblico [https://
www.publico.pt/2017/05/19/
sociedade/noticia/caro-
leitor-1772651]

34
Chicago Tribune, langado em 1847,
estd inserido no grupo Tribune,
pertencente a Equity Group
Invesments, que detém também o
Los Angeles Times. Auto se define
como “o maior jornal do mundo” (
World’s Greatest Newspapaer”. Ainda
hoje é um dos jornais mais lidos
em todo o Chicago e o oitavo mais
lido dos EUA. E tradicionalmente
distribuido num formato broadsheet,
mas que recentemente adotou um
formato tabloide, para a chegar
a novos pontos de venda, como
estagGes de transportes puiblicos
norte-americanos. Ainda que o
formato broadsheet ¢ vendido apenas
assinantes.

o jornalismo que se faz atualmente de ser uma tribuna livre em que qualquer

pessoa pode dar a sua opinido.

Em contrapartida a este cenatio tio apocalitico tragado, Bastos citado por
Aguiar (2008), defende que o jornalismo tradicional terd todas as condigbes
para se reinventar, em vez de, como proclamam alguns, ser gradualmente eli-
minado. Nesse sentido tém surgido posi¢coes de diferentes responsaveis pelos
jornais, como ¢ o caso do atual diretor do “Priblico”, David Dinis, que no dia
19 de maio de 2017 dirigiu aos seus leitores um claro apelo: ““Acontece que estes
tempos exctraordindrios, em que o _jornalismo € mais importante do que nunca, acontecen:
num momento de grande transformagao nos media. O modelo de negdcio esta em rapida
transformagio, deixando-nos com menos receitas do jornal que chega ds bancas e ainda sem
gue o mundo digital as consiga substituir. Esta mudanca chegon-nos em cima de uma crise
qgue 0 pais viven. Para sobreviverem, para sobreviverem com a mesma on melhor qualidade,

os melhores jornais tiveram que lhe pedir alguma coisa: uma assinatura, no nosso caso.”>

Citando mais uma vez Aguiat, este vai mais longe ao dizer que nio se pode
prever o fim do jornal impresso, até porque os leitores recorrem as noticias na
web, ndo como substituto aos jornais tradicionais, mas sim por motivos muito
especificos, como encontrar informac¢des que ndo estdo disponiveis noutros
locais, por ser conveniente, por muitas das vezes a internet é o meio mais “4
mao” e pelo facto de a web ter uma habilidade mais facilitada em procurar
temas especificos.

Também Pedro Pimentel, editor de arte do JN, em entrevista para a presente
investigacao, partilha desta visdo, ao afirmar que nio cré o fim do papel: “Ape-
sar de tudo indicar que ele tende a desaparecer, também assistimos ao aparecimento de pro-
Jetos em que ele se reinventa e renova”. Apesar disso, adverte: “No gue diz, respeito ao
noticidrio de diltima hora e atualidade, ele tem os dias contados, ¢ certo, mas permite, ao con-

trario do digital, reflexco, calma, opinido e andlise.”

Barbara Wong, responsavel pela componente digital do “Prblico”, em entre-
vista para este trabalho, apresenta uma visdo semelhante, ao afirmar que néo
cré a possibilidade do fim do jornalismo, embora note a possibilidade de
mudar a visdo de como se faz o jornalismo: “O desafio ¢ partir de hoje, refletir o
que se pode dar de novo ao leitor e fazé-lo no papel de amanha”. S6 assim é que se pode
oferecer ao leitor algo que ele ndo tenha visto jd no formato online, ouvido na

radio ou visto na televisao.

Reforcando esta visdo positiva, para o Chicago Tribune* o leitor esta disposto
a pagar para ler artigos que tragam algo de novo, por isso insistem em “remar
contra a corrente’, apostando num modelo novo com mais paginas, mais con-
teados em cada edi¢do que publicam, principalmente com uma aposta mat-
cada na investigacio jornalistica, adicionando assim mais 40 paginas nas suas

publicagGes, isto sem esquecer da sua edigdo digital, que ¢ um complemento a
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informacdo do jornal impresso. Em declaracdes ao “Prblico”, os responsaveis
acreditam que os “novos leitores querem jornais” mesmo “numa altura em que alguns

Jornais de referéncia decidam fechar e dedicar-se em exclusivo as edigoes onling”.

Como ja foi referido, o online apresenta-se como uma das fontes da procura
da informacio, pois tem um grande potencial da rede enquanto fonte ines-
gotavel e universal da informacido. Podendo esta ser atualizada em todos os
minutos, para Barbara Wong a aposta do online faz todo o sentido num mundo
cada vez mais tecnoldgico, referindo-se ao caso do “Prblico”, que comegou a
disponibilizar o jornal impresso online ha quase duas décadas, sendo depois
criada uma redagdo propria de jornalistas que s6 escreviam para o online, até
que atualmente a redagdo se unificou, fazendo com que todos os jornalistas da
redacido “Pblico” escrevem no online.

A editora ainda realca a ideia que o online tem uma “diversidade que nao existe no
papel”, relativamente as diferencas entre este e o formato impresso, potém, res-
salva que “o grafismo ¢é muito semelhante no papel e no online, de maneira a que o leitor
ndo sinta diferenga de uma para a outra plataforma”’. Apesar de as fotografias serem
as mesmas, as infografias também, no online ha a possibilidade de fazer “fozoga-
lerias e infografias animadas”, podendo juntar-se, assim, o video ou mesmo a voz
numa s6 publicagao ou até mesmo num projeto.

Sol:_>re a e_sséng:ia do futuro
do jornalismo impresso

O exercicio proposto neste capitulo é pensar num jornal ideal a partir do que
¢ um jornal nos dias de hoje, da opinido publica de varios profissionais na
area, das possibilidades tecnolégicas a que temos acesso nos dias de hoje e que
podem moldar o periodo do futuro do jornal.

Philip Meyer, professor e pinvestigador na area de jornalismo, calcula que em
2043 sera o momento em que o jornal impresso morrerd no Estados Uni-
dos, alegando que chegard a hora “quando o sltimo leitor ficar cansado ¢ quando
este colocar de lado a edicao amarrotada do jornal impresso” (Meyer, upud Melech
2011). Por sua vez, Vin Crosbie, professor e adjunto da New Media Manage-
ment, acredita que o fim do jornal impresso estd ainda mais perto do que jul-
gamos, dizendo que em 2021 “haverd poucos jornais impressos de circulacao nacional
nos EUA” (Melech 2011).

Embora estas previsGes sejam algo dramaticas, a um nivel nacional, José
Pacheco Pereira, professor investigador da histéria contemporanea, cro-
nista do jornal Publico e da revista Sdbado, pondera que o jornal tem futuro,
embora nio seja o jornal impresso o caminho a seguir, mas serd em “papel”
eletrénico, podera “ser apenas uma folba dupla aberta de plastico que pesard cerca de

100 gramas e o texto que terd serd um texcto eletronico, transmitido em wireless e que muda
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dnrante o dia”. Adianta que o jornal terd um fluxo continuo de noticias, onde
podera ter uma estrutura didria e partes que nao sdo diarias.
José Pacheco Pereira ainda vais mais longe, dizendo: “A verdadeira revolugio dos
Jornais vird do eletronico, on seja, do contesido em linba e do hipertexcto. Comega logo no facto
de todas as vantagens do ecrd e da ligacao em linba estarem presentes, tornando o papel vivo:
[-..] os cegos podem onvir o jornal, e nesse jornal ndo se lerd apenas, pode-se ouvir sons e ver
[ilmes, pode-se procurar palavras-chave, ler artigos para que remete uma bibliografia, seguir
ligagoes em linha na rede. O hipertexto acelera a integragdo de todos os fluxos digitats, numa
50 estrutura de “leitura”. O papel vivo pode ser lido por contacto na pagina, como no iPhone,
o1 1105 ecrds sensiveis e por isso, desde a simples fungio de folbear as pdginas, até ao acesso
aos arquivos, d sequéncia de noticias, a canais em direto de televisao, tudo se poderd fazer a
partir de uma estrutura que serd essencialmente voltada para informar, analisar, debater,

como € suposto serem os jornais.”’

O comentador termina dizendo que “o que esta a gerar a crise do jornal de
papel € a sua impossibilidade de incorporar hipertexto, ou seja, de comunicar
com todos os outros fluxos de informag¢io que um jornal em linha pode utili-
zar: som, video, arquivo, leitura em volume tipica do hipertexto propriamente

dito, tempo real”.

Outro ponto de vista de repensar no futuro do jornal passa pela mudanca da
sua propria defini¢do, ou seja, o jornal encontra-se numa tensio entre a deses-
truturagdo, “o separar de muito do que até aqui estava assemblado e que constituia até
hd pouco tempo uma formula vencedora” e a reestruturagdo, “a inovagdo ¢ a procura de
novas ¢ duradonras composicoes” (Demers, 2007 upud Vicente, 2010).

Pelo prisma dos modelos de negécio, a reestruturagio pode implicar entre
despedimentos a encerramentos como ja foram referidas nos capitulos ante-
riores. Gustavo Cardoso, professor e investigador do ISCTE — Instituto Uni-
versitario de Lisboa, refere que “as empresas jornalisticas tém que se adaptar a num
10V0 registo e a nma nova forma de manter a fungao social do jornalismo e, ao mesmo tempo,
transformarem-se em empresas que sao capazes de produzir valor econdmico”.

Ou seja, para Gustavo Cardoso o futuro do jornalismo passa por alterar as pra-
ticas de gestao das empresas (incluindo as reda¢des) de forma a fazerem uma
ligacdo mais direta entre a tecnologia que permita ganhar dinheiro, obtendo

assim receitas positivas.

Na visio de Lufs Anténio Santos, sobre o futuro dos jornais impressos, ha
mudangas severas que devem acontecer a0 jornal, enumerando também as res-
truturacoes e os modelos de negécios que uma empresa podera pensar. Como
por exemplo o New York Times, que recentemente acabou por sair do Face-
book, porque “o retorno nao compensava a perda de controlo sobre os conteiidos”. Mas,
para Luis Ant6nio Santos, é tudo uma questio de decisGes que devem ser pon-
deradas e tomadas, de forma a nio deixarem morrer o jornal tradicional.
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Para Barbara Wong, o futuro é promissor e tem potencialidade, referindo
casos em que ha projetos que nasceram no online e que ganharam e conse-
guiram espago no impresso. Como no caso do site da atriz Gwyneth Paltrow
que se ird transformar numa revista trimestral, ou um caso nacional, a edi¢do
especial do Observador que apesar de ser um jornal que nasceu no digital, viu
o seu jornal a ser impresso pela primeira vez em 2016, nesta edi¢do trouxe
uma espécie de “best off, gualitativo e quantitativo”, dos contedados “que foram mais
importantes” ao longo dos anos da histéria do Observador. Esta experiéncia de
colocar nas bancas uma edigdo especial impressa correu tao bem e foi tao bem
aceite nos Média e pelo povo portugués que no atual ano irdo repetir a aposta

de forma a comemorar mais um aniversatio.

Para Pedro Pimentel, encarar o futuro do jornal impresso é um desafio, prin-
cipalmente editorial, pois considera que o futuro deste suporte impresso
passa por um design diferencial, mais atrativo e apelativo ao consumidor, pois
entende que nio se pode continuar por muitos mais anos a fazer projetos edi-
toriais em papel impresso como os que se encontra no mercado, pois assim sé

ajudara a sua extingao.

Isto é, o design editorial é um fator também importante para o futuro do jor-
nal tradicional, pois as suas ferramentas graficas auxiliam a produgio do jor-
nal desde a construcdo da sua identidade visual, até a necessidade de veicu-
lar informagSes de maneira ndo verbal ou implicita ou mesmo para facilitar a

legibilidade.

Muitas das vezes o discurso do jornalistico esta tio atrelado ao design que
ambos se confundem como algo tnico, porque uma pagina ou um jornal bem
construido, conciso aproximam e desperta o interesse do futuro leitor (Gomes

2012).

Ou seja, o que se verifica ndo é uma substitui¢ao do jornal impresso pelos
media digital, mas sim uma difusio e permanéncia entre os varios géneros
que se completam. De um modo geral, muitos dos autores pesquisados e dos
entrevistados acreditam na continuidade da producio da plataforma impressa,
porém, estd nas maos das empresas tomar e encontrar formas de mudar estas
dificuldades, desde um grafismo apelativo até noticias que marquem a dife-

renca, fortalecendo e reinventando-se.
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Conclusao

Ha uma década a informacido impressa e digital conviviam lado a lado e
ampliaram a diversidade dos meios de comunicagio, no entanto o impresso
ja perdeu grande espago. E inegavel que o panorama jornalistico mudou e as
contradi¢Ges pelas quais passou ao longo dos ultimos anos resultaram numa
crise para o jornal impresso. Pois a nova gera¢do ja definiu onde quer buscar
informacio e escolheu pela forma instantanea e gratuita: a internet, a televi-
sdo, com os seus multiplos canais, a radio. Como consequéncia, a circulagao
dos jornais impressos apresentou uma queda acentuada nos ultimos tempos e
alguns meios de comunica¢io impressos.

Na verdade o amanha do jornal impresso ainda se encontra indefinido, pois
sdo muitas as possibilidades, e apesar de serem apresentados diferentes pon-
tos de vistas levantadas e referidas ao longo deste trabalho, no geral, pode-se
retirar trés suposi¢Ges quanto ao futuro do jornal impresso:

Primeiramente, os jornais tradicionais podem adotar-se as novas tecnologias
sem terem que abandonar necessariamente o suporte impresso, adequando
e articulando os seus conteudos ao seu publico criando as duas verses (o

impresso e o online).

Em segundo, o jornal impresso pode modificar a sua estrutura, sendo sempre
fiel a0 seu modelo, adequando o seu design e mutagio, com um design mais
apelativo, mais visual, com contetidos mais analiticos e opinativos, fazendo
nascer projetos diferentes. Logo, provavelmente, a periocidade do papel tam-
bém pode mudar, tornando-se semanal ou até mesmo mensal, o que a nivel
financeiro seria mais vantajoso pois haveria uma poupanca dos custos de pro-
dugio e distribuicio.

Em terceiro, e por ultimo, vai de encontro as novas tecnologias, eliminando
qualquer vestigio dos formatos impressos, onde obriga o jornal tradicional a
transitar completamente para os modelos que a sociedade impde, desde as
redes sociais até a criagdo de sites pagos para a visualizagdo dos conteudos.

Em Portugal, desde a década de 90 que os jornais impressos diarios tém vindo
a atualizar as suas publica¢des, tornando-as em produtos melhores e mais ajus-

tados as necessidades dos leitores.

Ha um otimismo para o cenario do futuro do jornal impresso, pois um pro-
duto bem trabalhado, com um grafismo de qualidade e bem produzido, com
noticias mais profundas e de exceléncia, um produto que respeita e que muda
com o seu publico, serd predestinado para o éxito. O jornal impresso, aposta
cada vez mais em projetos de redesign, na expetativa de resultados mais efica-
zes e de conseguir andar lado a lado, novamente, com o digital.
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O estagio na redagao do Jornal de Noticias no Porto permitiu-me adquirir
conhecimentos necessarios para a realizagao deste relatorio que tem por base
a andlise e a descri¢do da sua estrutura e do meu quotidiano durante o estagio.
Esta analise permite-me concluir que o Jornal de Noticias atualmente estd em
constante mudanga, com o objetivo de se adaptar as grandes exigéncias dos

leitores, assim como os outros jornais existentes no mercado.

O projeto a que me propus tinha como objetivo ter uma visio e reflexdo sobre
O Papel do Jornal Impresso em Tempos da Era digital, onde a velocidade é
cada vez mais marcante no processo de aquisi¢ao de informagao e a identidade
do jornal impresso é colocada cada vez mais a prova de uma sociedade onde
os fatos, os acontecimentos e as noticias mudam com o desenvolvimento das
novas médias e com o comportamento dos consumidores. As redes sociais sdo
determinantes na sociedade contemporinea, o jornal impresso ¢ a sustentagiao

desta realidade para os leitores.

Conclui-se que o futuro do jornal impresso esta na vontade de mudar e de se
adaptar frente as mudangas que a sociedade vai impondo, da mesma forma
que a evolugdo afeta o jornal impresso, também afeta as outras médias, como
o radio, a televisio e as médias digitais.

Ha um brilhante e grande futuro a frente dos jornais impressos, principal-
mente para os diretores, os editores de arte, jornalistas, os produtores, os
designers que aceitatem e promoverem a mudanga, pois enquanto houver

sociedade, havera sempre um leitor.
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entrevistas

sempre com um jornal
por perto






»FORAM FEITAS PEQUENAS
ENTREVISTAS ENTRE OS
INTERVALOS DOS GOLES

DO CAFE QUENTE, ENTRE AS
MIGALHAS DOS CROISSANTS,
ENTRE OS SORRISOS E ENTRE AS
PALAVRAS DE UM JORNAL*



[SUJEITO 1]
ldade; 38 anos
Profisséo; Psicologo

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Sim, basicamente no café, muitas das vezes também o compro (JN)

para tirar um maior proveito.

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefete e porqué?
O Jornal impresso tem outro toque, outro sabor da noticia, o online
¢ mais de “consulta” mas nio deixa de ser importante, pela sua van-
tagem de ser “online” a noticia fica mais facilmente disponivel e
ganhando vantagem ao impresso nesse ponto. Mas para poder ser
mais especifico a questio e considerando-me um conservador neste
contexto, se tiver tempo a meu favor prefiro o formado papel.

Vive-se numa era completamente digital, onde esta tudo a distancia de

um simples clique, porque é que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impresso? Acha que as palavras de um jornal ainda tém for¢a e impacto?
Sim, para mim e como referi na questido anterior, tem sem duvida
forga e impacto e ¢ um suporte fisico, tendencialmente a dissolver-se
pelo digital. Nao deixando de ser também uma empresa” com objeti-
vos de fins lucrativos, que tem interesse em que nio acabe.

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
Mudaram, para mais eficaz mas também mais negativo do ponto de
vista a informagdo em muitas das vezes serem deturpadas, enganosas

publicidades enganosas também.

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Uma capa de um Jornal chama-nos atengio ... sem davida que é o pri-
meiro passo de uma compra, principalmente se for algo que nos inte-

resse, num todo penso que seja pelo prazer da informagao.

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal é mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

E sem duvida e para mim pessoalmente o folhear do papel mais

autentico.
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[SUJEITO 2]
|[dade 23 anos
Profissdo estudante

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Naio.

Entre o jornal imptesso ou o jornal digital/online qual prefere e porqué?
Para ler eu prefiro um jornal impresso, mas temos de ver que, hoje em
dia, as noticias aparecem num instante, em qualquer rede social. As
noticias que aparecem tanto num jornal impresso como num jornal

digital, ja foram ditas e comentadas nas redes sociais.

Vive-se numa era completamente digital, onde estd tudo a distancia de

um simples clique, porque ¢ que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impresso? Acha que as palavras de um jornal ainda tém for¢a e impacto?
Na minha opinido, eu ja ndo aprecio muito os jornais impressos, pois
o contetdo ja ndo me fascina. Sinceramente nao.

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
Sim, as noticias passam a ser menos importantes, de menos relevin-
cia. Qualquer coisa ja € noticia, e por ridiculo que seja dizer isto, mas
¢ a verdade, o jornal passou a ser uma revista cor-de-rosa. Hoje, sin-
ceramente, qual ¢ a diferenga entre uma revista cor-de-rosa e um jor-
nal? A tnica coisa que os distingue é a qualidade de papel, o prego e o
tempo de publicagdo. E torna-se bizarro comprar um jornal, quando
todas essas noticias aparecem nas redes sociais e aqui surge a per-
gunta Para qué que eu vou comprar um jornal se ja vi as noticias nas
redes sociais, e Porqué que eu vou comprar um jornal, cujo conteido
nio tem muito interesse?

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Nio tenho nada a dizer. A inica raz3o pela qual eu continuo a com-
prar jornais de vez em quando € pela boa sensagdo de tocar no papel,
sentir o cheiro do jornal impresso acabado de chegar, olhar para aque-
las letrinhas pequeninas e algumas imagens a preto e branco, e guar-
da-lo no cantinho do armario para mais tarde voltar a ler.

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal é mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

Sim.
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[SUJEITO 3]
|dade; 37 anos
Profissdo; Escritor

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Raramente. Quando o fago é apenas em alturas em que me desloque
a um café, se estiver sozinho e se estiver com tempo disponivel.

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefete e porqué?
Jornal impresso, sem duvida. O jornal impresso pode ser comprado
ocasionalmente sem necessidade de pagar uma mensalidade. Acresce
que nio preciso de estar preocupado com a bateria no caso do jornal

impresso.

Vive-se numa era completamente digital, onde estd tudo a distancia de

um simples clique, porque é que se continua a consumir e a ler um jornal
impressor Acha que as palavras de um jornal ainda tém for¢a e impacto?
Julgo que no mundo digital lemos mais na diagonal enquanto que no
papel lemos com outra atengio e cuidado. Além disso gosto de ler as
“pequenas noticias” e no digital da-se mais destaque aos grandes titu-
los. A organizagdo de um jornal em papel também ¢ diferente. econo-

mia, desporto, atualidade, etc...

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
Julgo que nao. Contudo existem a circular muitas noticias falsas,
como por exemplo a morte de figuras publicas. Ao recorrermos ao
jornais de referéncia rapidamente percebemos se ¢ verdade ou nio
uma vez que os jornais digitais veiculam as noticias na hora. O falso
jornalismo impera no digital e isso ndo tem sido abonatério para a
imprensa digital. “Acreditamos mais no papel”.

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?

Por norma é a manchete que nos leva ao impulso da compra. Depois
poder-se-a comprar também por outros motivos, como por exemplo,
as elei¢cdes que trazem todos os dados estatisticos em detalhe.

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal é mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

Sem duvida no formato papel. O prazer ¢é diferente. Acontece o
mesmo com os livros. Existe uma maior relagido de prazer mas tam-
bém afetiva em relagiao ao objeto em papel. Embora o formato papel
seja descartavel e tenha impacto na natureza, nomeadamente com o

abate de arvores, ndo menos verdade é que o consumo excessivo de
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eletricidade também tem enorme impacto ambiental. Acresce que
estamos de tal modo dependentes da energia nos dispositivos moveis
que também existe alguma preocupagio em poupar a bateria ao longo
do dia.

[SUJEITO 4]
ldade; 24 anos
Profisséo; Empregada de balcéo

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Leio geralmente em cafés! Nio tenho o habito de comprat, con-
fesso, mas como tomo café todas as manhas e esta disponivel um jor-
nal, acabo sempre por dar uma olhadela. Ja faz parte da rotina, é sem
duvida um bom elemento para se juntar ao café e as manhis antes do
trabalho

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefere e porqué?
Bem, como nio tenho o habito de comprar jornais impressos, con-
fesso que talvez opte pelo jornal online, esta mais a mio, é pratico,
porém corro sempre um risco de credibilidade, as vezes aparecem
noticias absurdas que uma pessoa pensa se ¢ ou nao ¢ verdade. E
depois o jornal de caracter digital tem a possibilidade e o espago para
ampliar a discussio e a partilha de novas opinides, por exemplo no
facebook, onde cada um pode dar o seu ponto de vista. Acho que isso
¢ um elemento favoravel a liberdade de expressio e de ouvir e de ler
novas vozes. Um caracter que o jornal impresso nio dispde.

Vive-se numa era completamente digital, onde esta tudo a distdncia de

um simples clique, porque ¢ que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impresso? Acha que as palavras de um jornal ainda tém forca e impacto?
Acho que o jornal impresso acaba por ser um “amigo” um compa-
nheiro nas minhas manhas. Uma das principais razdes para o ler é
claro o nivel da credibilidade que este oferece, pois se formos a ver as
redes sociais ndo noticiam propriamente, mas sim propdem e reme-
tem a um outro tipo de correspondéncia, um caracter mais opinativo.

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?

Sim e se tanto!

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Como disse ndo compro jornais, mas o motivo para os ler nos cafés, é
por causa do habito, ndo sei explicar, independentemente se tem ou
nio noticias interessantes.
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Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal ¢ mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

Gosto de o poder desfolhar, o toque do jornal faz toda a diferenga
comparado com os dedos no tablet, mas sinceramente nao ¢ um deta-
lhe que ligue muito.

[SUJEITO 5]
|dade; 28 anos
Profiss&do; Rececionista

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Sim, leio em espagos publicos, quando estido disponiveis e tenho
algum tempo

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefete e porqué?
Entre estes, diria o jornal online, é gratuito, muito pratico
principalmente!

Vive-se numa era completamente digital, onde esta tudo a distancia de

um simples clique, porque é que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impresso? Acha que as palavras de um jornal ainda tém forca e impacto?
Leio o jornal impresso por questdes ocasionais, se estiver num café

e esta disponivel um jornal leio-o. Fora isso leio mais noticias pelas
redes sociais, sdo noticias que sdo servidas ao minutos atuais, o que se

passa neste preciso momento.

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
Penso que sim, na internet é tudo tdo préximo, pois estd numa con-
taste atualizagdo, que o jornal impresso teve que se adaptar a este
novo “meio”. Talvez tenha ganhado um carter mais sensacionalista,

com noticias chocantes para chamar a atengio ao leitor.

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Tenho preferéncia nas noticias online, mas quando leio um jornal
papavel, o que mais me desperta sem davida sdo as noticias princi-

pais, pois isso é o que destaca mais nas primeiras paginas do jornal

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal é mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

Apesar de ler muito num ecri digital, tenho a perfeita nogao do des-
gaste que proporciona, enquanto ler um jornal impresso traz-me uma

sensagdo mais calma e tranquilizante.
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[SUJEITO 6]
ldade; 20 anos
Profissé&o; Estudante de Fotografia

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?

Na verdade nio tenho muito ...

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefere e porqué

O digital, pois consigo aceder muito mais facilmente, sem ter de me
deslocar a algum local fisico para o adquirir, assim como ndo € neces-
sario gastar dinheiro. Inclusive o desperdicio de papel!

Vive-se numa era completamente digital, onde esta tudo a distdncia de

um simples clique, porque ¢ que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impresso? Acha que as palavras de um jornal ainda tém forca e impacto?
Penso que a maioria das pessoas que ainda 1€ o jornal, sdo pessoas
com mais idade, e por isso sem acesso tio facilitado as redes sociais.
Também o facto dos cafés disponibilizarem jornais, ainda faz com que
muitas pessoas o acabem por ler nesses ambientes. Embora nio seja
apreciadora de jornais e defenda cada vez mais o jornal digital, jamais
esquecerei o cheiro caracteristico do jornal impresso que nos reporta a

tempos mais antigos, em casa dos nossos avos.

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
A Tecnologia no geral mudou imenso o conceito de jornal, transfor-
mando-o mais em formato digital, ndo diria que sejam propriamente

as redes sociais..

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Nio adquiro jornais, no entanto, penso que a fotografia é sempre mais
apelativa e podera fazer com que abra o jornal para lhe tomar conhe-
cimento mais aprofundado da noticia. Sem falar que uma boa man-
chete, um bom titulo é igualmente apelativo!

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal ¢ mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tabletr

E sem duvida mais prazerosa no sentido em que se esti mesmo com

o formato impresso, que se sente o cheiro e a textura do papel que se
distingue de outro tipo de impressos.
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[SUJEITO 7]
|dade; 62 anos
Profissdo; Doméstica

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Sim, leio e compro! Cresci com o jornal, com a televisdo a preto e

branco, com os gloriosos anos da radio.

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefete e porque?
Sou suspeita em dizer que prefiro o jornal impresso? Até porque nio

percebo muito das novas tecnologias, ja estou velha para essas coisas

Vive-se numa era completamente digital, onde esta tudo a distancia de

um simples clique, porque é que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impresso? Acha que as palavras de um jornal ainda tém forca e impacto?
Outra pergunta facil, para além do obvio, de que nio percebo nada do
digital, o papel tem um valor indescritivel, foi um suporte que cresceu
comigo, tem um cheiro, ¢ uma relagio efetiva, lembra-me dos meus
velhos tempos, lembra-me as tomadas, a liberdade e o percurso que

Portugal teve ao longo destas épocas todas.

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
Nio sei, honestamente ndo tenho redes sociais, mas arrisco a dizer
que sim, de alguma forma afetou o jornal. O jornal impresso nio é o
mesmo jornal que eu conhecia a anos, adaptou-se a era moderna, o

que é normalissimo”

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Adquiro-o para me manter a par das noticias que estio a acontecer,
principalmente.

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal é mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

E um prazer enorme, primeiro porque enquadro-me nesta cultura
que cresceu com o papel, e depois gosto da sensagao de o poder leva-
-lo para todo o lado, da sua textura, o toque. Deve ser por eu ser mais

velha.
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[SUJEITO 8]
|[dade; 33 anos
Profissdo; Assistente Técnica

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Sim, leio jornais maioritariamente online, mas nio deixo de ler um jor-
nal impresso, principalmente em salas de espera, num café, em espa-

¢os publicos

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefere e porque?
Acho o online muito mais pratico, basta pegar num telemovel e tém-
-se acesso a todas as noticias num instante! Nunca paguei por ace-
der a um jornal digital, mas ¢ a mesma coisa que o online, tudo muito

acessivel!

Vive-se numa era completamente digital, onde estd tudo a distancia de

um simples clique, porque ¢ que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impressor Acha que as palavras de um jornal ainda tém forca e impacto?
Claro que tém, afinal o jornal é feito por profissionais! Apesar de ndo
consumir muito um jornal impresso e s6 consultar quando surge opoz-
tunidade , ndo deixa de ser um suporte credivel! Muito pelo contrario!

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
Acho que sim, até porque se querem conquistar um publico mais
jovem, as redes sociais sdao, sem duvida, um bom caminho para a

conquista.

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Nio costumo comprar, mas se alguma vez o fizesse seria por causa de

uma noticia.

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal ¢ mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

Nio ligo muito a essa questio, até porque o que me preocupa é o con-

teudo, ndo a forma como este é apresentado.
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[SUJEITO 9]
|dade; 40 anos
Profissdo; Contabilista

Tem o habito de ler jornal? Se sim, onde é que costuma ler habitualmente?
Leio jornais ocasionalmente num café, principalmente

Entre o jornal impresso ou o jornal digital/online qual prefete e porque?
Depende da situagdo. Se for ler um jornal com mais tempo e num
momento de lazer, prefiro que seja um jornal impresso. Se por outro
lado, estiver com pressa ou se quero ver uma noticia mais especifica,
prefiro o digital porque é mais acessivel e mais pratico.

Vive-se numa era completamente digital, onde estd tudo a distancia de

um simples clique, porque é que se continua a consumir ¢ a ler um jornal
impresso? Acha que as palavras de um jornal ainda tém forca e impacto?
Sim. Mas mais importante que isso, o jornal impresso permite ter
uma maior percegio visual das noticias que o digital ndo proporciona,
ja para ndo dizer que o proprio desfolhar das paginas acaba por ser
relaxante

Acha que as redes sociais mudaram o jornal impresso que conhecemos hoje?
De certa forma sim, mas nio na totalidade. As redes sociais permi-
tem ter acesso mais rapido e facil as noticias, mas também s3o mais

duvidosas.

Qual a sua principal razio na compra de um jornal? Por causa das noticias da
manchete ou pelos artigos mais opinativos que lhe despertam interesse?
Depende da situagdo. Mas geralmente ¢ a manchete

Por fim, acha que a leitura de jornais, o culto de folhear o jornal é mais pra-
zerosa num formato impresso do que um ecra digital de um computador ou
de um tablet?

E muito mais prazerosa no jornal impresso, porque é todo um con-
junto de fatores como o cheiro, a textura, o virar da pagina que tornam

0 momento mais prazeroso.
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Entrevista a Luis Antonio Santos
Via e-mail

Luis Anténio Martins dos Santos. i Assistente na Universidade do Minho.
Actua na area de Ciéncias da Comunicagio, especificamente em Jornalismo.
Foi jornalista profissional no Jornal de Noticias, no Diario de Noticias e na
BBC Wortld Service. Mantem um blog pessoal - www.atrium.wordpress.com -
e participa num blog colectivo do grupo de investigacdo a que estd associado
- www.mediascopio.wordpress.com®

Qual a tendéncia que verifica apds estes anos todos depois concluir o seu tra-
balho sobre “O futuro da Imprensa — detectando tendéncias™?

Nos ultimos anos acentuou-se uma tendéncia que ja se insinuava no
inicio do século - a do enfraquecimento generalizado das vendas para
a maioria dos titulos e a a - ainda mais relevante - quebra nos rendi-
mentos publicitarios.

Nalguns mercados da Europa e Estados Unidos foi ainda possivel
perceber que alguns (poucos) grandes jornais terdo encontrado formas
de ultrapassar estas dificuldades (fortalecendo, até a sua posi¢do nas
plataforma digitais), que alguns de pequena dimensio (regionais ou
tematicos) conseguiram também absorver o impacto da enorme trans-
formagao mas que os ditos de média dimensio - os jornais de cidade,
nos Estados Unidos, ou generalistas na Europa - entraram numa rota

descendente que, para a maioria, ndo vai ter momento de retorno.

Acredita que o futuro da imprensa ainda esta em quebra e que esse é um
fator que se vai agravando ao longo dos anos?

Acho que ja respondi em cima, de forma genérica. Se pensar no cena-
rio em PT - em que nio ha verdadeiramente gigantes - acho que
vamos ter ainda mais quebra, ainda mais perdas, sim. Dos jornais dia-
rios que hoje temos talvez apenas metade sobrevivam, como estio,
aos proximos 10 anos. Imagino que alguns alterem formato e periodi-
cidade e que outros possam até alterar o seu posicionamento tematico.
Dito isto, imagino que, a semelhanga do que ja acontece noutros pai-
ses, possam surgir projetos novos, mais leves em termos de estrutura
e mais centrados em termos de modelo de negécio que venham a ter

sucesso.

Os elevados custos de produ¢io de um jornal impresso comparados com os
custos de um jornal digital poderio ter influéncia no futuro dos primeiros?
Sim. A estrutura de custos do papel é substancial e ndo é (nem nunca
foi) suportada pelo prego de capa de cada jornal. A fuga do investi-
mento publicitario para outros espagos torna a operagio tendencial-
mente deficitaria.
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Num momento em que se assiste a producdo de noticias falsas, acredita que
o peso de uma marca de informagdo podera ser importante para o futuro do
jornalismo impresso? Porqué?

O ‘peso da marca’ ja foi muito mais relevante do que é hoje. Quando,
mais de 20 anos depois do inicio da grande mudanga na produgio e
distribui¢do do jornalismo, as ‘marcas’ ainda nio fazem nada de muito
distintivo para os novos ambiente, o seu valor relativo vai-se perdendo.
Acredito que ‘as marcas’ ainda sio relevantes, mas o mais relevante
no jornalismo - hoje, como sempre - ¢ o trabalho continuado que se
faz todos os dias. Se uma ‘marca’ enche a sua primeira pagina e/ou
homepage com informagao dessa que circula por tantas outras plata-
formas...ndo esta ja a fazer nada de valor. E, nesse sentido, nio vale
grande coisa.

Marcas gigantes no universo do jornalismo - como NYTimes, Guar-
dian, BBC, etc. - continuario a ter valor de credibilidade acrescido
junto das audiéncias mas marcas ‘novas’ como a AlJazeera ou a Vox,
por exemplo, também vao conseguir aceder com rapidez a um esta-
tuto que, ha anos, se julgaria impossivel. No inverso, marcas ‘tradicio-
nais’ que s6 replicam conteuidos que pilharam do Facebook ou do Ins-
tragram de um jogador de futebol vio, muito depressa, deixar de valer

0 que quer que seja.

Na sua opinido, a aposta em jornais online que os jornais tradicionais estio a
fazer poderdo ser a férmula para encontrar receitas no digital que sustentem
o papel?

Empresas diferentes precisam de pensar os seus modelos de negécio
de forma diferente. O NYTimes, por exemplo, decidiu ha pouco nio
apostar mais no Facebook, porque o retorno nio compensava a perda
de controle sobre os contetidos. Uma empresa postuguesa pode muito
bem pensar precisamente o contrario.

Mas, acima de tudo, as empresas jornalisticas precisam de decidir o
que ¢é que fazem...e podem muito bem decidir que parte da empresa
faz jornalismo a sério (veiculado num formato especifico, seja analé-
gico ou digital, com titulo proprio) e que outras divisdes da empresa
produzem contetdos para gerar trafego ou para promover clientes
(com outras marcas, com outras pessoas).

Presumir que a estrutura de custos fica igual e que as receitas da
transposi¢do de conteudos para o online consegue tapar o buraco das
quebras na publicidade em formatos tradicionais ¢ um erro.

Havendo fututro pata os jornais impressos, que tipo de fun¢oes poderdo ter e
que caracteristicas deverdo assumir?

Ha mudangas severas a acontecer e muitas outras ainda vdo acontecer
mas havera, também, espago para uma afirmagao renovada do jorna-

lismo. Acredito que alguns produtos possam, de facto, sobreviver e até
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fortalecer-se em papel e as histotias dos livtos/ebooks ou dos mp3/
vinil ddo-nos algumas pistas interessantes.

Para que isso acontega, porém, os jornais precisam de dar - cada um
deles a sua maneira, pensando nos seus leitores e no seu passado -
uma resposta relevante a pergunta: “Para que serve o que fazemos?”.
Existir, s6 por existir, ja ndo € opgao e reduzir custos todos os anos s6
para sobreviver é s6 fazer durar mais uma agonia.

Isto vale para jornais locais, regionais e nacionais.

Talvez, para alguns, valha a pena voltar a fazer essa coisa antiquada...o

Jornalismo.

Que tipo de leitores poderio estar na origem da sua sobrevivéncia?

Leitores diferentes fardo sobreviver projetos diferentes.

A nossa ‘fidelidade’ a ‘marcas’ ¢ menor do que era no passado e as
empresas vio precisar de ser ainda mais competitivas na forma como
capturam a minha atengdo. No caso de alguns leitores sera com jorna-
lismo de qualidade, no caso de outros sera com informagdes tematicas
atualizadas, no caso de outros podera ser com textos longos de enqua-
dramento e, ainda, no caso de outros podera ser s6 com informagdes
breves e divertidas que ajudam a passar o tempo.

Fazer tudo num s6 produto é que nio vai ser mais possivel. E fazer
mal cada um destes produtos também nio

»»PARA QUE SERVE O QUE
FAZEMOS? EXISTIR, SO POR
EXISTIR, JA NAO E OPCAO E
REDUZIR CUSTOS TODOS OS
ANOS SO PARA SOBREVIVER

E SO FAZER DURAR MAIS
UMA AGONIA*
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24

P24 - noticiario personalizado em
audio, onde podem ser seleccionadas
as noticias de maior interese e serem
ouvidas.

[https:/ /www.publico.pt/p24/lista)

Entrevista a Barbara Wong
Via e-mail

Barbara Wong, licenciada em Comunicag¢io Social na Universidade Cat6-
lica Portuguesa, entrou no jornal Pablico em 1997, onde agora ¢é editora e
diretora do publico online. O seu percurso jornalistico intetligou-se com o
mundo da educagio, sendo seu mérito reconhedido em 2005, com o prémio
“A Familia na Comunicacio Social”

Na sua opinido, a aposta em jornais online que os jornais tradicionais estio a
fazer poderdo ser a férmula para encontrar receitas no digital que sustentem
o papel? Tem dados que fundamentem a sua resposta?

A aposta no online faz sentido num mundo cada vez mais tecnolégico.
No PUBLICO comegamos essa aposta ha quase duas décadas, por
incrivel que parega. Comegamos por disponibilizar o jornal impresso
online, depois foi criada uma redacgao propria de jornalistas que s6
escreviam para o online. Actualmente a redacgdo é uma so, todos os
jornalistas escrevem para o online.

- Existem diferencas claras entre os conteidos (ao nivel das abordagens, das
imagens, do tamanho dos textos, etc) do Publico nas suas edi¢des em papel e
online?

O grafismo ¢ muito semelhante no papel e no online, de maneira a
que o leitor nio sinta diferenga de uma para a outra plataforma. As
fotografias sdo as mesmas, as infografias também. Contudo, no online
podemos fazer fotogalerias e infografias animadas, assim como pode-
mos juntar video ou mesmo voz, como acontece com o ultimo projecto
do PUBLICO, o P24. Portanto, o online tem uma diversidade que nio

existe no papel.

Que opgdes editoriais faz o Publico diariamente no seu site para se distinguir
dos outros jornais generalistas com presenga digital?

Procuramos dar destaque a trabalhos préprios, que os outros nio tém.
Essa sera a principal forma de nos distinguirmos da concorréncia. No
entanto, para que nio nos acuse de ndo estarmos a par da actualidade,
de nio “darmos” as noticias do dia, também escrevemos sobre temas
que os outros tém. Alguns sdo inevitaveis, por exemplo, os internacio-
nais ou os nacionais, como uma visita do Presidente da Republica a
uma empresa, os as eleicdes em Franga. Ainda assim, procuramos ser
diferentes na forma como abordamos os temas, na forma como escre-
vemos, na informagio que damos ao leitor, na contextualizagio que
fazemos, etc.
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Actredita no futuro do jornalismo impresso? Se sim, em que moldes? Se nio,
porqué?

O jornalismo impresso tem futuro. Por exemplo, existem uma série de pro-
jectos que comegam online e que conseguem ganhar espago no impresso,
através da criagao de revistas (o ultimo caso foi o do site da actriz Gwyneth

Paltrow que vai transformat-se numa revista a pattit de Setembro.” . .
[http:/ /lifestyle.publico.pt/

O desafio esta em fazer um produto impresso diferente. Por exemplo, noticias/372946_gwyneth-paltrow-
e-anna-wintoutr-vao-criar-uma-nova-

nédo podemos ter no jornal impresso de amanha as noticias que demos o]
revista

hoje no online ao longo do dia. Mas, provavelmente, se o Claudio fizer
esse exercicio, encontrara algumas dessas noticias no papel. Portanto,
o desafio ¢ partir de hoje, reflectir sobre o que podemos dar de novo
ao leitor e fazé-lo no papel de amanha.

S6 assim poderemos oferecer ao leitor algo que ele ndo tenha visto ja
no online, ouvido na radio ou visto na televisao.

,»O DESAFIO E PARTIR DE
HOJE, REFLECTIR SOBRE O
QUE PODEMOS DAR DE NOVO
AO LEITOR E FAZE-LO NO
PAPEL DE AMANHA*“
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Informagio retirada de [http://www.
publico.pt/autor/amilcar-correia]

Entrevista a Amilcar Correia
Via e-mail

Amilcar Correia, estudou na Escola Superior de Jornalismo do Porto e ¢ jor-
nalista desde 1989. Subdirector das varias direc¢des do Pubico e diretor do
P3. Desde Outubro de 2016 ¢ editor executivo e responsavel pela redagio do
Publico no Porto.™

Os elevados custos de produ¢io de um jornal impresso comparados com os
custos de um jornal digital poderio ter influéncia no futuro dos primeiros?
Sim, evidentemente.

Num momento em que se assiste a produgdo de noticias falsas, acredita que
o peso de uma marca de informagdo podera ser importante para o futuro do
jornalismo impresso? Porqué?

Este momento tem de ser aproveitado pela imprensa para ganhar rele-
vancia e credibilidade, destringando entre boa e ma imprensa.

Na sua opinido, a aposta em jornais online que os jornais tradicionais
estdo a fazer poderio ser a formula para encontrar receitas no digital
que sustentem o papel?

Ha ainda uma contradi¢do: os leitores estdo no online e a publicidade estd na
versdo impressa. As receitas do online ainda ando suficientes, mas o cami-
nho tem de ser esse, uma vez que as receitas da versio impressa tém vindo a
diminuir, a par da diminui¢do de leitores.

Tem dados que fundamentem a sua resposta?
Os dados de circulagio paga da versdo impressa e os dados do trafego online
sdo publicos, respectivamente, na Associagio de Controlo de Tiragens e

Netscope. Os dados das receitas sdo sigilosos.

Havendo futuro para os jornais impressos, que tipo de fungées pode-
rao ter e que caracteristicas deverdao assumir?

Devem ser produtos de qualidade, premium, para uma elite de leitores,

os que privilegiam boa leitura e informacio. Havera lugar para nichos de
metcado.

Que tipo de leitores poderdo estar na origem da sua sobrevivéncia?

Exigentes, cultos e socio-culturalmente responsaveis
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Entrevista a Sonia Marisa Matos
Via e-mail

Sénia Matos, directora de arte do “Psblico”, desde Janeiro de 2006. Com
Mark Porter e Simon Esterson, foi responsavel pelo redesenho total deste
jornal portugués e dos seus suplementos. Antes disso, trabalhou para “Didrio
de Noticias” e, mais tarde, tornou-se directora de arte no “O Independente”’, em
Lisboa. Também foi responsavel pelo redesenho dos site “Fugas” e “1ida

¢ Estilo” do “Priblico” e responsavel pelo redesenho do aplicativo de suple-
mento cultural “I;Dsz‘/m” para iPad. Juntamente com Simone Duarte, coor-
denou a maior reconstrugio e redesenho do site “Prblico”. Sendo premiado
com 5 prémios no NH10, incluindo melhor site ¢ melhor redesenho da

, s 39 39
Peninsula Tbérica. Informagio retirada de [https://

www.linkedin.com/in/s%C3%B3nia-
- Como define a linha grafica do Publico na sua versio impressa? matos-614a5134/zppe=1]
O Publico é um jornal com um desenho moderno, com uma hie-
rarquia bem definida. O uso de escala na tipografia e a utilizagdo
de varios elementos graficos cria dindmica ao longo do jornal e um
ritmo variado na leitura dos contetidos. Valoriza muito a fotografia e a

infografia.

Num momento em que os jornais generalistas tém vindo a apostar no online,
como ¢ que o Design Editorial pode ajudar a consolidar a versao impressa?
Sdo apostas diferentes e suportes muito diferentes também. No digital
valoriza-se nio s6 a experiéncia de leitura mas também a velocidade, a
capacidade de resposta. Trabalha-se para o minuto seguinte. No papel
a experiéncia é completamente diferente. O textos podem ser mais
longos, a hierarquia é mais 6bvia, e o tipo de contetido deve ser mais
adequado ao “dia seguinte”. Mais analise, opinido, reflexio... E outro
tempo de leitura, outra experiéncia. Os suportes devem ser comple-
mentares. O design ¢ importante em ambos.

- Acredita no futuro do jornalismo impresso? Se sim, em que moldes? Se
ndo, porqué?

Sim, acredito. N4o nos moldes actuais porque os aparelhos ja fazem
parte das nossa vidas e ter acesso imediato ao que se passa através do
telemovel ¢ algo que vai continuar a acontecer. Portanto o conceito de
breaking news no papel ja nao faz sentido. Mas a experiéncia de ler
um jornal ou uma revista, com contetiddos mais analiticos, de opini3o,
reportagem, investigagio, ainda ¢ valorizada. A periocidade para o
papel é que vai mudar... semanal, mensal. Até por causa dos custos de
produgio e distribuigio.
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Informagio retirada de [https://www.
behance.net/Pedro_Pimentel]

Entrevista a Pedro Pimentel
Via e-mail

Pedro Pimentel, licenciado pela Faculdade de Belas Artes da Universidade
do Porto no curso de Design de Comunicagio, iniciou em 1995 uma colabo-
racdo em paginacao no “O Comercio do Porto” onde desenvolveu identidades
completas e ilustragdes para suplementos e revistas especiais. O seu curriculo
conta com varias premiagdes, como o prémio de Exceléncia da (Society for
News Design) - EUA - na categoria de “redesigns”. Em 2017 entrou no Jor-

nal de Noticias, onde permanece até hoje como Diretor de arte.*

Quais as dltimas alteragdes do design do Jornal de Noticias e o porqué des-
tas acontecerem? Isto &, se foi por causa de questdes visuais ou estd ligado a
processos editoriais?

Na verdade, o ultimo redesign que aconteceu no JN deveu-se a um
processo empresarial, ou seja: A Administragdo da empresa e a estru-
tura acionista mudou e aconteceu uma mudanga de diregdo. A linha
editorial do JN sofreu com isso também um ajuste mas nio ao ponto
de ser forgoso um redesenho. Aconteceu que a nova diregdo aprovei-
tou a mudanga grafica para marcar o seu mandato. Como se estivésse-
mos a criar o dia D. A partir daquele dia, um cunho diferente serve de
marca a uma diregdo diferente. Uma questio “umbilical”.

Do ponto de vista grafico a principal mudanga foi a eliminagéo da gre-
lha principal que assentava numa base de 6 colunas e ao nivel da tiop-
grafia, uma criagao de uma familia exclusiva para o jornal com design
da DSTYPE.

Eliminamos também grande parte dos recursos graficos multifaceta-
dos presentes no anterior projeto em fungio de uma paleta mais con-

tida e de solugdes mais estanques.

Como editor e diretor de arte, na sua opinido, quais sdo os elementos fun-
damentais na criagio de uma pigina e/ou de um projecto com o Jornal de
Noticias?

Resposta impossivel que dava um livro! Vamos la tentar resumir. Os
elementos fundamentais sdo: aGrelha, Tipografia, Navegagio/estru-
tura e a cor

Para finalizar, o mercado impresso vive numa fase cada vez mais delicada
com o surgimento dos jornais, e revistas digitais, para si, como vé o cenatio
de hoje e do futuro dos meios impressos?

Nio creio que seja o fim do papel, como foi vaticinado ha mais de
meio século. Apesar de tudo indicar que ele tende a desaparecer, tam-
bém assistimos ao aparecimento de projetos em que ele se reinventa e
renova. No que diz respeito ao noticiario de ultima hora e atualidade,

ele tem os dias mais contados, é certo, mas permite-nos, ao contrario
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da do digital, reflecgdo, calma, opinido e analise. O papel ¢ um meio
extremamente caro e foi tratado e manuseado como se fosse um pro-
duto menor. Esta a mostrar que néo ¢ obrigatoriamente assim.

Creio que devemos encarar a queda de circulagio como um desafio,
principalmente editorial. Nao poderemos continuar por muitos mais
anos a fazer projetos editoriais em papel impresso como os que conti-
nuamos a fazer, estamos a ajudar a extingio.

»»O PAPEL E UM MEIO
EXTREMAMENTE CARO E
FOI TRATADO E MANUSEADO
COMO SE FOSSE UM
PRODUTO MENOR. ESTA

A MOSTRAR QUE NAO E
OBRIGATORIAMENTE ASSIM*
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Errata referente a dissertagdo de Mestrado intitulada “O Futuro do Jornal
Impresso”, realizada por Cldudio Jordao Monteiro Silva, 2017, Instituto Politecnico
de Tomar.






