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Resumo

A presente investigagdo, desenvolvida no ambito do Curso de Estado-Maior
Conjunto 2018-19, tem como objetivo geral a criagdo de uma proposta de alteracdo ao
modelo de planeamento operacional da GNR, através da criagdo de um novo modelo
assente nos principios da doutrina da NATO.

Assente numa estratégia de investigacdo qualitativa, apoiada num raciocinio critico,
direcionou-se o estudo para as bases do planeamento militar, latu sensu, através da analise
dos modelos existentes na NATO, na ONU e na EUROGENDFOR, onde identificAmos os
varios patamares de planeamento e as responsabilidades inerentes a cada um deles. Do
estudo do atual modelo de planeamento utilizado na GNR, efetuado através da observacao
de dados recolhidos quer por entrevistas quer por analise bibliografica, e da sua
confrontacdo com o modelo utilizado pela NATO, surgiu uma proposta, passivel de ser
implementada na Guarda e cujos principios sdo interoperaveis com outras instituicdes
militares.

Como resultado final apresentamos um conjunto de recomendacdes, desenvolvidas
numa base ternaria: legal, doutrinaria e empirica; que nos permitiram concluir que a
criacdo do nivel operacional na GNR, numa aproximacao ao conceito do nivel operacional
da NATO constitui um importante passo na melhoria do processo de planeamento da maior

Forca de Seguranca do Pais.

Palavras-chave
Guarda Nacional Republicana (GNR), Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte

(NATO), Planeamento de nivel operacional.
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Abstract

The present research, developed under the Joint Staff course 2018-19, has as its
objective the creation of a general amendment to operational planning model of the GNR,
through the creation of a new model based on the principles of NATO doctrine.

Based on a qualitative research strategy, supported by a critical thinking, we
directed the study for the foundation of military planning, through the analysis of existing
models in NATO, the UN and the EGF, where we have identified the various heights
planning and the responsibilities inherent in each of them. The study of the current
planning model used in GNR, effected through observation of data collected either through
interviews or by bibliographical analysis, and your confrontation with the model used by
NATO, there was a proposal to be implemented in the guard and whose principles are
interoperable with other military institutions.

As a final result we present a set of recommendations, developed in a ternary base:
legal, doctrinal and empirical; that allowed us to conclude that the creation of the
operational level in GNR, in an approach to the concept of NATO's operational level is an
important step in improving the planning process of the largest security force in the

Country.

Keywords
National Republican Guard (GNR), the North Atlantic Treaty Organization (NATO),

operational-level planning
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Introducéo

A Guarda Nacional Republicana (GNR) é, nos termos do n.° 1 do art.° 1° da Lei! que
aprova a sua organica (LOGNR), “uma forca de seguranca de natureza militar, constituida
por militares organizados num corpo especial de tropas”. No contexto da seguranca
nacional a GNR desempenha um papel central, constituindo-se como o elo de ligagéo entre
as Forcas e Servicos de Seguranca (FFSS) e as Forcas Armadas (FFAA), sendo a Unica
forca de seguranca militar em Portugal. Esta caracterizacdo é materializada pela sua dupla
dependéncia organicamente consagrada, estando dependente do Ministério da
Administracdo Interna em tempo de paz, passando para a dependéncia operacional do
Chefe do Estado-Maior-General das Forgas Armadas (CEMGFA), nos casos e termos
previstos nas Leis de Defesa Nacional? (LDN) e do regime do estado de sitio e do estado
de emergéncia®.

O espectro de atribui¢des conferidas a GNR pela LOGNR inclui, entre outras tarefas
especificas nos dominios da seguranca interna, da protecdo e socorro e da investigacao e
prevencdo criminal, o cumprimento de missfes militares definidas no &mbito da execucao
da politica de defesa nacional, em coordenacdo com as FFAA. Para além das missoes,
estritamente militares ou policiais, desenvolvidas em Territério Nacional (TN), podem
ainda ser atribuidas tarefas decorrentes da lei e dos compromissos decorrentes de acordos
em representacdo de Portugal nas diversas organizacfes internacionais das quais o Pais é
membro.

A organizagdo geral da GNR prevista no diploma organico estabelece trés niveis
distintos: a estrutura de comando, as unidades e o estabelecimento de ensino. Por sua vez, a
estrutura de comando é composta pelo Comando da Guarda, onde se incluem o
Comandante-geral, o 2.° Comandante-geral, o 6rgao de inspecao, os 6rgaos de conselho e a
Secretaria-Geral; e pelos 6rgdos superiores de comando e dire¢do (OSCD), materializados
pelo Comando Operacional (CO), pelo Comando de Administracdo de Recursos Internos
(CARI) e pelo Comando de Doutrina e Formagéo (CDF).

O CO é 0 OSCD que assegura toda a atividade operacional da Guarda, tendo sob o
seu comando direto, para efeitos operacionais, as unidades territoriais, especializadas, de

representacdo e de intervencdo e reserva, nos termos da LOGNR. Para garantir o

! (Lei n.° 63/2007, de 6 de novembro, 2007)
2 (Lei n.° 31-A/2009, de 7 de julho, 2009)
3 (Lei n.° 44/86, de 30 de setembro, 1986)
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cumprimento das suas atribuigdes o CO estrutura-se em unidades organicas nucleares,
nomeadamente: Direcdo de Operagdes (DO), Direcdo de InformagGes (DI), Direcdo de
Investigacdo Criminal (DIC), Direcdo do Servigo de Protecdo da Natureza e do Ambiente
(DSEPNA) e Direcdo de ComunicacBGes e Sistemas de Informacdo (DCSI) (Decreto-
Regulamentar n.° 19/2008, de 27 de novembro), existindo ainda, na dependéncia direta do
Comandante do CO, o Centro Integrado Nacional de Gest&do Operacional (CINGOp).

O processo de planeamento atualmente em vigor na GNR é sustentado na doutrina
militar nacional, complementada por documentos internos de diversas tipologias e, ainda,
em normativos que derivam de imposicdo legal, como é o caso, por exemplo, do Plano de
Coordenacéo, Controlo e Comando Operacional das Forcas e Servigos de Seguranca’
(PCCCOFSS). Neste dominio pode-se afirmar que a GNR ndo dispde de mecanismos
normalizados de planeamento, pelo que o mesmo € desenvolvido de acordo com
procedimentos mais ou menos padronizados a nivel militar, ndo estando prevista a
integracdo de especialidades ou atividades exclusivas da Guarda, por exemplo.

A multiplicidade de missdes atribuidas a GNR, aliada a sua dispersao territorial e a
necessidade de emprego permanente de meios, obriga a enormes necessidades de
planeamento e controlo, de modo a garantir a continuidade das operacGes sem que sejam
quebrados os principios fundamentais da atividade operacional: legalidade, objetivo,
iniciativa, concentracdo de meios, economia de forcas, minima forca, capacidade de
manobra, unidade de comando, seguranca, surpresa e simplicidade (GNR, 1997).

Se ao nivel da GNR ndo existe uma normalizacdo do planeamento de nivel
operacional (nem tético), o0 mesmo ja ndo sucede no quadro de missdes internacionais onde
a Guarda participa em representacdo do Estado Portugués. O planeamento utilizado na
Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU), por exemplo, utiliza uma metodologia prépria
para 0 emprego de forcas de policia em operagcfes de paz (ONU, 2017). J& ao nivel da
EUROGENDFOR® (EGF) existe outro modelo que, pese embora tenha diferencas da
ONU, continua a obedecer a um modelo bem definido e colaborativo, dependendo apenas

da tipologia de comando em que se encontrem enquadrados.

4 O PCCCOFSS, estabelecido pela (Lei n.° n.° 53/2008, de 29 de agosto, 2008) é um documento
“CONFIDENCIAL”.

5 European Gendarmerie Force: a Forca de Gendarmerie Europeia é uma organizagdo multinacional de seis
paises membros da Unido Europeia - Franga, Italia, Holanda, Portugal, Roménia e Espanha - criada através
de Tratado, com o objetivo de aumentar a capacidade de gestdo internacional de crises e de contribuir para o
desenvolvimento da Politica Comum de Seguranca e Defesa (EUROGENDFOR, 2018).
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Por Gltimo, ao nivel da Organizacdo do Tratado do Atlantico Norte (NATO), existe
um modelo de planeamento bem definido, abrangente, colaborativo e adaptativo,
materializado na Allied Command Operations Comprehensive Operations Planning
Directive — COPD INTERIM V2.0 (COPD). A principal ferramenta de planeamento da
NATO constitui-se como um referencial de procedimentos hierarquizados, organizados e
cronologicamente bem estabelecidos, garantindo a ligacdo entre os niveis politico,
estratégico, operacional e tatico (ou de componentes) num contexto colaborativo e
participativo, tornando o processo de planeamento mais robusto e seguro para os diversos
escaldes, numa ldgica de Comprehensive Approach® (CA). Além da componente de
planeamento, perfeitamente definida e implementada na atuacdo da forcas da Alianga,
existem diversos instrumentos que normalizam a atuacdo, onde se inclui, por exemplo, o
emprego de forcas de policia em contexto de operacfes militares sob a égide da NATO,
como ¢ o caso do STANAG' 2226: ATP8-3.7.2 (NATO Military Police Guidance and
Procedures) e do STANAG 2296: (AJP-3.2.3.3 (Allied Joint Doctrine for Military Police).
Cumulativamente, o NATO Military Police Centre of Excellence® tem como missdo
melhorar as capacidades das policias militares e gendarmes da NATO, fomentar a
interoperabilidade e fornecer os conhecimentos especificos da atividade de policia de
acordo com o Conceito Estratégico da Alianca, passando a constituir uma capacidade
futura no novo Conceito Estratégico da NATO e na Iniciativa de Defesa Inteligente.

Neste contexto, a presente investigacdo, inserida no dominio das Ciéncias Militares,
nomeadamente nas areas de Operacdes Militares'®, tera como principal enfoque o modelo
de planeamento operacional utilizado na GNR, o processo de decisdo associado e a
possibilidade de incorporar novas metodologias ao mesmo, tendo como elemento de
comparacado o conceito de planeamento de nivel operacional da NATO.

A delimitacdo da investigacdo esta centrada no patamar operacional, temporalmente
localizada entre o0 ano 2013, data da versdo atual da COPD, e o ano 2018, que marca a
entrada em vigor da Diretiva de Planeamento Operacional do CO, constituindo o

® O conceito ndo tem traducéo direta para a lingua portuguesa pelo que, nos termos da PDMC-01 (EMGFA,
2012, pp. 1-4) a expressdo sera utilizada na versdo seu original ao longo de toda a investigagéo.

7 Standardization Agreement (STANAG): acordo de normalizagéo (tradugdo do autor).

8 Allied Tactical Publication (ATP): publicagdo tatica aliada (traducdo do autor).

° Disponivel em https://www.mpcoe.org

10 Nos termos do (Decreto-Lei n.° 249/2015, de 28 de outubro, 2015), que de entre outros assuntos, define as
areas que integram as ciéncias militares — consultar artigo 5.°, al. b), do referido diploma.
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planeamento militar, o processo de decisdo, o planeamento na GNR e o planeamento
NATO o corpo concetual'! a abordar. Em termos de limitagBes & presente investigacéo
partimos do pressuposto que a criacdo de um modelo de planeamento de nivel operacional
na GNR néo deverd, per si, obrigar a alteracGes da estrutura organica existente, quer ao
nivel do Comando Operacional, quer das prdprias Unidades da Guarda, devendo sim ser
estabelecidos modelos de trabalho que potenciem o0s recursos existentes através da
definicdo de novas regras que simplifiquem os processos. Nesse sentido, a presente
investigacdo terd como base a estrutura atual da GNR, bem como as atribui¢des de cada
um dos seus 6rgdos e as respetivas unidades flexiveis.

O objetivo geral da investigacdo é criar uma proposta de modelo de planeamento
operacional para a GNR, através da definicdo de principios assentes na doutrina da NATO.
Para tal foram estabelecidos trés objetivos especificos (OE): OE1 — Compreender o
planeamento operacional da NATO, da ONU e da EUROGENDFOR; OE2 — Analisar o
atual processo de decisdo e de planeamento operacional da GNR, incluindo o papel das
Unidades subordinadas; OE3 — Produzir contributos para um modelo de planeamento a
aplicar a GNR. Para atingirmos os objetivos propostos foi definida uma questdo central
(QC), onde nos interrogamos se podemos considerar que o planeamento de nivel
operacional da GNR se constitui como um nivel de Planeamento Operacional, nos termos
definidos pela doutrina NATO e porqué? — surgindo dai uma Unica questdo derivada: como
€ que os principios do planeamento operacional da NATO podem ser aplicados na GNR?

Metodologicamente, a presente investigacdo segue uma estratégia qualitativa, através
de um raciocinio dedutivo, complementado em toda a sua extensdo por um pensamento
critico e construtivista.

A investigacdo encontra-se dividida em quatro partes, iniciando-se com a definicao
do enquadramento metodoldgico, que constitui o primeiro capitulo. Ao longo do segundo
capitulo foram analisados modelos de planeamento operacional (utilizados na NATO, na
ONU e na EGF), seguindo-se um terceiro capitulo, dedicado ao modelo de planeamento
em vigor na GNR. No quarto capitulo foram apresentados o0s contributos para a criacdo de
um modelo de planeamento operacional para a GNR, onde se incluem modelos
matematicos de apoio ao processo de planeamento. Nas conclusGes apresentamos 0S

aspetos fundamentais da investigacdo, de modo a que a mesma possa contribuir para a

11 Ver apéndice A.



%%% A criagdo do Nivel Operacional na GNR. Uma aproximagdo ao conceito do Nivel
¥ Operacional da NATO.

melhoria de processos e procedimentos atualmente em curso na GNR, concorrendo
diretamente para uma verdadeira Gestdo Operacional da unica forca de seguranca militar

do Pais.
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1. Enquadramento metodoldgico

1.1. Metodologia

A presente investigacdo assume a configuracdo de uma investigacdo aplicada,
procurando desta forma “encontrar uma aplicagdo pratica para os novos conhecimentos”
adquiridos ao longo do percurso da mesma (Santos, et al., 2016, p. 14). Os principais
enfoques do estudo serdo o modelo de planeamento operacional utilizado na GNR, o
processo de decisdo associado e a possibilidade de incorporar novas metodologias ao
mesmo, tendo como elemento de partida o conceito do nivel operacional da NATO.

Ao nivel epistemoldgico, o investigador prosseguiu na procura da “produgdo do
conhecimento, nomeadamente sobre os principios, ferramentas e técnicas podem e devem
ser utilizados”, com uma posi¢gdo predominantemente objetiva e construtiva (Bryman,
2012, pp. 27-33), tendo como proposito ultimo a criacdo de contributos para um modelo de
planeamento a implementar na GNR.

Assim, a metodologia seguida baseou-se no raciocinio dedutivo, partindo do geral
(modelo de planeamento utilizado pela NATO), para o particular (planeamento na GNR e a
sua possivel adaptacdo) (Santos, et al., 2016, p. 21). A validade das premissas que sdo
apresentadas, por constituirem elas préprias doutrina em vigor, levardo a que as conclusdes
passem a ser aceites, uma vez que o raciocinio dedutivo ndo trata da verdade dos factos,
mas sim da sua validade (Santos, et al., 2016, p. 21). O pensamento critico encontra-se
presente ao longo de toda a investigacdo, uma vez que o objetivo da presente investigacdo
¢ a “procura das respostas sustentadas cientificamente, permitindo a constru¢ao do
argumento credivel, e ndo apenas o emitir de opinides, criando assim conhecimento”
(Santos, et al., 2016, p. 23).

A escolha de um percurso metodoldgico assente numa estratégia de investigacao
qualitativa, auxiliou-nos a constatar que “a interpretacdo dos fendomenos sociais e a
atribuicdo dos respetivos significados € feita a partir de padrées encontrados nos dados, e
nao através da recolha de dados com o intuito de comprovar teorias ou verificar hipdteses”
(Santos, et al., 2016, p. 29). A procura da compreensdo do objeto de estudo desde o ponto
de vista do investigador é sustentada numa matriz que combina a perspetiva qualitativa,
complementada com a vertente interpretativa, de modo a construir o modelo de
planeamento passivel de ser implementado na GNR e ser, consequentemente, interoperavel
com a doutrina NATO (Soeters, Shields, & Rietjens, 2014).
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Por sua vez, o desenho de pesquisa desenvolvido, por pretender interpretar os
modelos de planeamento existentes noutras estruturas ou organizagdes militares e civis,
analisar o modelo existente na GNR, aproxima-se da teoria Grounded Theory, uma vez que
a investigacdo foi desenvolvida através da pesquisa de dados, sistematicamente reunidos e
analisados (Bryman, 2012).

As ferramentas utilizadas para a recolha de dados foram consubstanciadas na analise
documental e na realizacdo de entrevistas a especialistas nos dominios do planeamento, de
modo a garantir a necessaria qualidade cientifica da presente investigacdo. Para tal
suportamo-nos no modelo de analise'?, cuja interligagdo com os dados recolhidos através
das entrevistas'® nos permitiu construir um edificio tedrico assente na doutrina e apoiado
pela experiéncia dos entrevistados'*.

1.2. Percurso da investigacao

A investigacdo foi desenvolvida em trés fases distintas: exploratoria, analitica e
conclusiva. Na fase exploratéria, apds a escolha e delimitagdo do tema, procedemos a
revisdo do “estado da arte” e da bibliografia, onde constatamos que sobre o tema em
investigacdo ndo existem referéncias concretas. As principais fontes de dados
bibliogréaficos utilizadas foram a doutrina militar, quer nacional, quer de organizacfes
internacionais, bem como a base legal nacional. Procedemos ainda a definicdo do objetivo
geral e a formulacdo da questdo central de investigacdo, apds terem sido definidos os
objetivos especificos, o que nos levou a formular apenas uma questdo derivada, suficiente
para, no nosso entender, responder aos quesitos e propdsitos da investigacao.

Na fase analitica foi efetuada a recolha, a selecdo e a andlise dos dados, bem como a
consolidacdo da revisdo da bibliografia de referéncia sobre o tema, na procura das
respostas as questdes central e derivada. Para tal foi efetuada uma andlise a doutrina da
NATO, da ONU e da EGF, além da prépria doutrina e demais instrumentos legais de
suporte ao tema existentes na GNR, seguindo-se a realizacdo de entrevistas
semiestruturadas (constando as questfes no apéndice B) a entidades com reconhecida
experiéncia nos dominios da tematica a investigar (cujas respostas se encontram no anexo
B).

12 \er apéndice B.
13 Ver apéndice C.
14 Ver apéndice D.
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Ja na Ultima fase, a conclusiva, procedeu-se a avaliagdo dos resultados obtidos, a
validagdo dos indicadores que confirmam os dados e a apresentagdo de um modelo de
planeamento para implementacdo na GNR, culminando nas conclusdes da investigacao,
onde se encontram expressas as implicacdes e contributos para o conhecimento, as

limitagdes a investigacdo e as recomendacfes decorrentes da mesma.
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2. O Planeamento Operacional

2.1. - O Planeamento Operacional na NATO

Em 2010 a NATO alterou o seu Conceito Estratégico, de modo a potenciar todos 0s
mecanismos da Alianca na prossecucdo dos seus objetivos primarios: garantir a seguranga
dos paises membros e fortalecer a sua capacidade de intervencgdo nas diversas tipologias de
cenarios, ao abrigo dos acordos de cooperacdo estabelecidos com diversas organizagdes
internacionais. Ao nivel da gestdo de crises a NATO participa em todas as fases de uma
crise, “envolvendo-se, sempre que possivel e necessario, na prevencdo, antecipacdo e
gestao das mesmas, no apoio e estabiliza¢do apds a sua ocorréncia” (NATO, 2017).

O conceito de CA estabelece uma abordagem abrangente, integrada e holistica de
todos os niveis de responsabilidade e de todos os atores intervenientes, num
reconhecimento claro de que o instrumento militar, per si, ndo constitui o Unico
instrumento de poder passivel de ser utilizado na resolucdo de crises (NATO, 2013). Este
conceito é transversal a todo o Processo de Planeamento de Operacbes (OPP) da NATO,
quer se trate de planeamento avancado, associado a preparacdo e manutencdo da
operacionalidade das forcas da Alianca, definidos de acordo com a andlise de risco (de
onde resulta a definicdo de planos de defesa e de contingéncia); quer se trate de operacoes
de resposta a crise (CRO), onde o objetivo é responder a uma crise atual ou em
desenvolvimento (NATO, 2013). Em termos esquematicos, o OPP da NATO ¢

representado da seguinte forma:

Planeamento de
Operacées NATO

Planeamento de
Resposta a Crises

Planeamento
Avancado

Planos Planos de

resposta

112 Lo

Planos de Conceito de
defesa Operages

Planos
Contingéncia

Contingéncia
Genéricos

Plano de
Operacgoes

Figura 1 - Categorias de planeamento de operagdes NATO
Fonte: adaptado de (NATO, 2017)
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O NATO Crisis Response System®® (NCRS) tem como finalidade a preparagdo e o
apoio necessarios para a resposta e prevencao de crises e de conflitos, bem como para a
gestdo de crises em toda o espectro de operacGes desenvolvidas pela Alianca, numa Idgica
integrada, potenciando o processo de tomada de decisdo de forma atempada. Os principais
objetivos do sistema sdo: a garantia de controlo politico sobre as medidas de resposta a
crises; a melhoria da interagdo civil-militar; enquadramento e apoio do OPP; evitar a
duplicacdo desnecessaria de procedimentos desenvolvidos na e pela NATO; garantir a
sustentabilidade de operagdes aprovadas politicamente, através da utilizacdo dos recursos
proprios da Alianga; estar capacitado para a inclusdo de sistemas de informagdo de
processamento automatizado de dados.

O planeamento de operacdes estd normalizado de acordo com o nivel onde se
desenvolve [estratégico, operacional e tatico], estabelecendo o estado-final desejado®, os
objetivos que concorrem para 0 mesmo, as acoes a desenvolver e os efeitos das mesmas,
numa l6gica de complementaridade entre todos os instrumentos de poder (NATO, 2013). O
OPP ¢é complementado pelo NCRS em todas as operacdes em que a NATO participa.

Os diversos instrumentos de planeamento!’ existentes na doutrina da NATO
encontra-se sintetizados na COPD, sendo este 0 documento orientador do OPP para os
niveis estratégico e o operacional, podendo ser adaptado, nas partes correspondentes, ao
nivel tatico.

Em termos genéricos, o processo de planeamento da NATO divide-se em seis fases
principaist®: (i) indicagbes e aviso (de uma crise potencial ou atual); (ii) avaliagdo (do
desenvolvimento da crise e impacto para a seguranca da Alianca); (iii) desenvolvimento de
opcOes de resposta (em todos os niveis de planeamento); (iv) planeamento (desenvolvido
de forma colaborativa e a todos os niveis); (v) execucdo (das operagdes de resolucdo da
crise) e (vi) a transicdo [que culmina com a passagem de autoridade da NATO], sendo o
processo de decisdo mais ou completo, de acordo com a evolugéo e tipologia da crise onde
a Alianga vai atuar (NATO, 2017). As fases 3 e 4 sdo subdivididas nas subfases 3a, 3b, 4a
e 4b, respetivamente, durante o OPP desenvolvido nos niveis estratégico, operacional e

tatico.

15 Sistema de resposta a Crises da NATO (traducéo nossa).

16 Estado estabelecido ao nivel politico que define os limites de intervencdo das forcas da Alianca na
resolucdo da crise em causa: adaptado de (NATO, 2013, pp. 1-10).

17 Consideram-se instrumentos de planeamento todas as publicacdes doutrinarias referentes a0 mesmo, nos
diversos niveis.

18 Ver anexo A.
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O OPP ¢ caracterizado por ser coerente com todos os atores intervenientes, por
efetuar uma avaliacdo abrangente do ambiente onde se desenvolve, pelo respeito mutuo,
confianca, transparéncia e percecdo, na logica do CA, a par da compatibilidade e
complementaridade dos diversos planeamentos, que garantam o uso eficiente de recursos e
uma flexibilidade e adaptabilidade permanentes.

No nivel operacional, como elemento de ligac&o entre os niveis estratégico e tatico,
sdo processadas as ordens superiores e emanadas as necessarias diretivas para as
componentes. Nas suas diversas fases, 0 OPP permite apoiar o processo de decisdo do
comandante, mantendo a informacdo da situagdo permanentemente atualizada para a
respetiva area de atuacgdo, contribuindo para o desenvolvimento das opcdes estratégicas de
resposta militar, no restabelecimento da missdo e identificacdo das acdes essenciais,
associadas aos objetivos operacionais e as linhas de operacdes e condicdes decisivas para
serem atingidos. A metodologia do OPP permite garantir a sincronizacdo de ac0es,
combinando ac6es militares com n&o-militares, providenciar contributos para a constante
adaptacdo das operacGes as condicBGes estratégicas e operacionais, culminado com a
transicdo e o fim das operacdes militares (NATO, 2013).

Um dos fatores distintivos de todo o OPP da NATO é a existéncia de uma vasta e
solida doutrina de suporte. Enquanto que a COPD € uma diretiva, que estabelece um
modelo possivel para se conduzirem as diversas fases do OPP, a restante doutrina de
suporte consolida a consisténcia de todo o processo, normalizando o mesmo. A ligacédo
entre a doutrina e a politica, a garantia de interoperabilidade e o desenvolvimento de uma
plataforma comum, constituem os pilares que sustentam toda a atuacdo da Alianca (NATO,
2017).

A normalizacdo do OPP, a nivel conjunto, estabelece uma série de procedimentos e
tarefas que, no final, permitem a elaboracédo de produtos de planeamento colaborativos e
orientados para os objetivos de cada nivel de deciséo. Neste contexto surge, por exemplo, a
ativacio de Grupos de Planeamento Operacional Conjunto (JOPG), responsaveis por
efetuarem planeamentos complexos, partindo de uma abordagem parcelar, definida por
areas de estado-maior para, no momento da elaboracdo dos produtos de planeamento de

cada fases do OPP, serem relacionados e integrados.

19 A sigla JOPG deriva do inglés “Joint Operational Planning Group”, utilizada em toda a doutrina NATO.
Para efeitos de normalizacéo, a sigla JOPG sera utilizada ao longo da presente investigagao.

11
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O papel do JOPG ¢é fundamental para apoio ao comandante durante todo 0 processo
de decisdo, uma vez que a forma de abordagem dos problemas e a interdependéncia de
cada area de planeamento contribui decisivamente para o desenho e implementacdo da
solucéo final. A configuracdo tipica de um JOPG, bem como as fun¢des de estado-maior
conjunto, encontra-se definida na doutrina NATO, como é o caso do AJP-3 “Allied Joint
Doctrine for the Conduct of Operations” (NATO, 2019, pp. A-2):

Chefe de
Estado-Maior

J-1 J-3
(Pessoal) (Operagdes)

J-2 J—4 J—6 J-8
(Informagdes) (Logistica) (CIS) (Finangas)

Figura 2 - Constituicdo genérica de um JOPG?
Fonte: adaptado de (NATO, 2019, pp. 3-15)

O atual estado de desenvolvimento do OPP da NATO deve-se, em grande medida, a

evolucdo proporcionada pelo seu sistema de licbes aprendidas (LL). A consolidacdo da
doutrina NATO assenta num complexo sistema de analise de exemplos, recolhidos quer
em exercicios quer em operacdes reais, onde sdo identificados os pontos fracos e fortes,
que permitem a identificacdo das melhores praticas e a adaptacdo continua de toda a
doutrina (NATO, 2016¢; NATO, 2016d). A edificacdo de uma capacidade militar de LL no
seio da NATO permitiu a introducdo de melhorias continuas no modelo funcional,
incrementando a qualidade e a eficacia globais. Para tal, os comandantes, de todos os
niveis, devem reconhecer desde o inicio a necessidade de serem tomadas medidas que
permitam a monitorizacdo continua e o registo do desempenho das suas forcas, para efeitos
de anélise e revisao critica posterior (NATO, 2019, pp. E-1) .

Por Gltimo surge-nos outro fator distintivo do OPP da NATO que, na sua esséncia,

tem uma dupla funcionalidade em todo o processo: as regras de empenhamento (Rules of

20 A letra J indica que o grupo de planeamento é constituido ao nivel de forgas conjuntas, podendo ser
substituida por outra letra que designe o &mbito ou o nivel onde o grupo é definido. A numeragdo utilizada na
doutrina da NATO segue a classica divisao de funcdes de Estado-Maior, com as necessarias adaptagdes aos
nossos dias. Siglas: CIS — Comunicagdes e Sistemas de Informacdo; CIMIC — Cooperacdo Civil-Militar.

12
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Engagement — ROE). Além de definirem de forma precisa o nivel de empenhamento e
utilizacdo da forgca por parte das forgas da Alianca, constituem uma mais-valia para o
comandante, ao permitirem a definicdo de indicadores de atuacdo durante todas as fases do
OPP, numa otica de normalizacdo e harmonizacdo (Dusabe, 2015).

A conjugacdo de todos os elementos relacionados com o OPP em exercicios
regulares, de diversas tipologias e dimensdes, permite refinar todo o processo, tornando o
mesmo mais robusto e permanentemente adaptado ao ambiente internacional quotidiano.

2.2. —Planeamento noutros organismos: ONU e EGF

Ao nivel da ONU, o planeamento de opera¢des de apoio a paz encontra-se também
dividido em trés niveis: estratégico, operacional e tatico (ONU, 2016, p. 9).

Security Council

Secretary-General

Head of Mission

Mission Headquarters .
and Leadership Team Operatl()ﬂal

f nt Heads .

Civilian units

Tactical

Military

Units Police Units

Regional Offices

Figura 3 - Niveis de comando de operagdes na ONU
Fonte: (ONU, 2008)

O comando estratégico ocorre no nivel politico, que fornece a dire¢do politica, o
aconselhamento de alto nivel, bem como todo o apoio logistico e administrativo. Por sua
vez 0 comando operacional é estabelecido ao nivel da sede da missdo, respondendo

diretamente ao nivel superior. O comando tatico abrange a implementacdo do plano de
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missdo por forgas civis, pessoal uniformizado e por militares, sendo estabelecido no
terreno, em unidades regionais (ONU, 2016) .

A ligacdo entre os trés niveis de planeamento é garantida através do conceito de
“integration approach” onde, tal como sucede na NATO, a abordagem holistica do
problema permite a definicdo de modalidades de acdo capazes de responder de forma
completa, multidisciplinar e abrangente. O Integrated Mission Planning Process (IMPP) é
0 modelo de planeamento adotado pela ONU para estabelecer uma visdo comum do
problema, centrada e adaptada ao nivel dos paises, desde a génese do conflito até a fase da
transferéncia de autoridade, quando o alvo da intervencéo estiver devidamente capacitado
para subsistir. O IMPP esta dividido em oito fases: pré-iniciagdo; iniciacdo; planeamento
estratégico;  planeamento  operacional inicial; desenvolvimento do conceito;
desenvolvimento do plano; desenvolvimento e, no final, a execugéo.

Ao contrério do que sucede na NATO, onde a capacidade de “policia” ndo ¢ tratada
como uma componente auténoma, a ONU destaca o papel das missGes de policia,
estabelecendo mecanismos especificos para o emprego desta tipologia de forcas na
resolucdo dos conflitos. A doutrina da ONU estabelece um modelo de planeamento
especifico para as missdes de policia, integrado no espetro total de atuacdo da ONU, sendo

um desses exemplos o manual Mission-based Police Planning in Peace Operations.

Preparatory planning | Planning | Decision / Implementation |
SG proposes
Peacekeeping or $G
. L SG report to . , : . ..
special political =" Technical the Selcuritv Security '\PP"“}"“‘"T Mission
mission e Y Council ° Concept
. assessment —>| Council uugu SRSG/Head oneer
mandate of Mission
I e ¥
1 Draft Mission Draft Component
Concept i Directive to acific
_—————— | P | componente / SRSG specific
1 ) 1 Operational ' plans
| Recommendation to plans T Budget
| the SG 1 1 submission

Integrated Strategic

1 Assessment with [

______________________ [ Framework with UNCT
| UNCT/other 1

Figura 4 - Diagrama de processo de planeamento de misséo da ONU
Fonte: (ONU, 2017)

A divisdo em trés patamares de planeamento também se verifica no processo de
planeamento utilizado pela EGF. O nivel politico materializa o patamar estratégico,
decorrente do Tratado de Velsen, que estabelece a organizacéo e principios de atuacdo da

European Gendarmerie Force. O nivel operacional constitui o patamar onde sao
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desenvolvidos o plano e o conceito de operacao, transformando as diretrizes politicas em
ordens para o ultimo escaldo, o nivel tatico.

A metodologia e os conceitos associados ao planeamento da EGF derivam, na sua
maioria, da terminologia adotada pela NATO, onde estabelece que ao estado-final estejam
associados objetivos, para os quais concorrem as linhas de operacGes, onde as acles e 0S
efeitos sdo materializadas, transpondo de fase com a verificagdo de determinadas
condicdes decisivas, numa légica de integracgéo.

Em termos de arquitetura, o processo de planeamento operacional da EGF
(OPPEGF) divide-se em 5 fases, como ilustra a figura 5: iniciagdo; orientacao;

desenvolvimento do conceito; desenvolvimento do plano; revisdo do plano.

CONCEPT PLAN
INITIATION ORIENTATION DEVELOPMENT DEVELOPMENT PLAN REVIEW
-STAFF ANALYSIS || .
« CONDUCT DEVELOP
MISSION -DEVELPOP COAs
. RECEIVE +  CO-ORDINATE
ORDER ANALYSIS «COA DECISION - PLAN REVIEW
. SEEK
. BRIEFING .
- GATHER INFO LI O] APROVAL PLAN EVAL
glI:IA];,II:}I(NSE}S *DEVELOP
CONOPS + ISSUE PLAN
OPLAN
DISTRIBUTED
CO’S PLANNING UPDATED
OUTPUT CUIDANCE OPLAN (MAIN+ BODY Pl
ANNEXES)

Figura 5 - Fases do OPPEGF
Fonte: (EGF, 2010, p. 15)

Dependendo da tipologia de operacdo a planear, podem ser estabelecidos JOPG,
cujas areas de estado-maior coincidem em grande medida com as estabelecidas pela
NATO, permitindo assim a melhor compreenséao de todo o processo. As semelhancas entre
0 OPPEGF e o OPP NATO sdo muito significativas, quer em termos de modelo de
abordagem, quer de produtos disponibilizados para o processo de deciséo do comandante
(EGF, 2010, pp. 16-40).

2.3. —Sintese conclusiva

A divisdo dos niveis de planeamento esta perfeitamente estabelecida nas trés
organizacgOes analisadas, cabendo a cada um dos patamares, estratégico, operacional e

tatico, intervir aos varios niveis de responsabilidade. Esta divisdo permite que o processo
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de planeamento seja adaptativo e responsivo, de modo a garantir maiores indices de
eficacia e eficiéncia, orientados para os objetivos correspondentes.

O modelo de planeamento utilizado na NATO, cuja base assenta numa doutrina
solida, estabelece um conjunto de procedimentos bem definidos, espacial e temporalmente,
que permitem uma compreensdo alargada do problema e a correspondente solucdo
colaborativa, desde a identificacdo da crise até a sua resolugéo.

O mesmo sucede na EGF, cujo modelo é muito semelhante ao utilizado pela NATO
onde, dependendo da tipologia de missdo, utiliza um modelo mais ou menos completo do
OPP.

Por altimo, ao nivel da ONU, destaca-se a existéncia de modelos de planeamento
especifico para o emprego de forcas de policia, numa base de compreensdo integrada e
destinados a substituir, ou pelo menos complementar, os sistemas de seguranca dos paises
onde a Organizacéo atua em prol da paz e da seguranca.

No ambito da presente investigacdo € importante referir que existem investigacdes
realizadas sobre a importancia das forcas de policia em operacdes de resposta a crise??,
sendo um dos cenarios onde € passivel o emprego de forcas da GNR, no quadro dos

acordos internacionais de que Portugal € signatario.

21 Sobre a importancia deste assunto ler: “As Forgas de Seguranca nas Operagdes de Gestdo de Crises. Ligdes
Aprendidas.” (Silvério, 2012).
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3. O Planeamento na GNR

A definicdo do modelo de planeamento utilizado na GNR obriga-nos a clarificar
alguns conceitos fundamentais. Primeiro, a natureza militar da GNR, definida pela
LOGNR, estabelece uma dupla dependéncia funcional, cabendo ao membro do Governo
responsavel pela Administracdo Interna a tutela priméria, e ao responsavel pela Defesa
Nacional, entre outras atribui¢cGes, a normalizacdo da doutrina militar, em matérias de
indole estritamente militares e de acordo com toda a legislacdo sobre a matéria.

Por outro lado, a publicacdo PDMC-01 — Doutrina Militar Conjunta, define que as
Forcas Armadas Portuguesas assumem como nacional toda a doutrina conjunta NATO que
seja ratificada por Portugal, apenas produzindo doutrina conjunta nacional como
complemento e se for constatada a necessidade (EMGFA, 2012).

A analise dos paragrafos anteriores permite-nos inferir que toda a doutrina militar
nacional, onde incluimos as matérias relacionadas com o planeamento militar, é passivel de
ser adotada pela GNR, com as necessarias adaptacOes a tipologia de forcas e de missdes
especificas (atendendo a possibilidade de, nos termos da Lei, a GNR ficar sob a
dependéncia operacional do CEMGFA).

A estrutura e modelo de funcionamento da GNR ¢é bastante flexivel, o que permite
que os objetivos operacionais plasmados na Diretiva de Planeamento Operacional, que
concorrem diretamente para 0s objetivos estratégicos, definidos na Estratégia da Guarda
2020 (GNR, 2015), possam ser cumpridos de forma integral.

Em termos normativos ndo existe uma definigdo que estabeleca a relacéo bidirecional
entre o planeamento estratégico (colocando a Estratégia da Guarda 2020 nesse patamar), e
0 planeamento operacional, ao nivel do CO, nos termos que estd ao nivel da NATO. A
confirmacdo desta assercdo constitui um dos objetivos da presente investigacao,
nomeadamente o OE2. Por seu turno, a resposta a QC é fundamental para a construgdo e
consequente definicdo de todo o modelo de investigacéo a prosseguir.

Quer o estado da arte, quer a revisdo bibliografica, ndo nos esclarecem se na GNR
existe uma definicdo clara entre os niveis de planeamento. Para responder a essa questdo
socorremo-nos de entrevistas, de modo a tentar perceber se no seio da GNR existiria,
mesmo que de forma empirica, uma clarificagcdo dos conceitos. A analise dos resultados,
apresentados na Tabela 1, permitiu-nos observar que a clarificagdo ndo € consensual, uma

vez que apenas uma pequena maioria dos entrevistados afirmaram que existe tal distincéo.
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Tabela 1 - Respostas a 12 questdo da entrevista

Questdo 1: na sua opinido existe uma definicdo clara dos niveis de planeamento estratégico,
operacional e tatico na GNR? Porqué? %
Segmento da Resposta Entrevistado
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 EI0
Sim X X X X X X 60
Né&o X X X X 40

A inexisténcia de doutrina especifica pode constituir, no nosso entender, um dos
motivos para a ndo clarificacdo dos conceitos fundamentais para qualquer modelo de
planeamento que se pretenda aplicar. Quando tentamos estabelecer uma analogia entre a
divisdo dos niveis de responsabilidade existente na NATO e na GNR somos obrigados a
efetuar um exercicio complexo. Se considerarmos a dependéncia da GNR, nos termos da
LOGNR, poderemos afirmar que o nivel politico definido na doutrina da NATO se
encontra materializado pelo Ministério da Administracdo Interna. Seguindo a légica da
hierarquia entre os niveis constatamos que o Comando da Guarda materializa o nivel
estratégico, o que coloca o CO no patamar operacional. Cumulativamente, existem alguns
normativos legais, especialmente em matéria de coordenacdo de FFSS, como € o caso da
Lei de Seguranca Interna??> (LSI) que, ao nivel politico, determinam as orientacdes
estratégicas para as FFSS, como € o caso do Relatério Anual de Seguranga Interna (RASI).

Porém, verificamos que nos resultados das entrevistas, expressos na Tabela 2, a
classificacdo do CO como um nivel operacional tdo-pouco é clara no seio do universo dos

entrevistados.

Tabela 2 - Respostas a 22 questdo da entrevista

Questdo 2: podemos afirmar que o Comando Operacional da GNR constitui um nivel de

operacional, nos termos da doutrina da NATO? Porqué? %
Segmento da Resposta Entrevistado
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 EI0
Sim X X X X 40
Néo X X 20
N&o respondido X X X X 40

A principal questdo identificada nas respostas as duas perguntas formuladas esta
relacionada com a falta de doutrina especifica na GNR, onde sejam definidos os varios
niveis de planeamento. Conforme referido pelo Tenente-Coronel Macedo Gongalves
(entrevista por email, 26 de fevereiro de 2019) “nédo existe uma definigcdo clara dos niveis

de planeamento. A “clara” defini¢do dos niveis de planeamento pressuporia que a atividade

22 (Lei n.° n.° 53/2008, de 29 de agosto, 2008)
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de planeamento se desenvolvesse de acordo com um processo doutrinariamente
consagrado...”. Ao conjugarmos a doutrina militar geral, na qual a NATO se baseia, com a
atual configuracdo organica da GNR, onde a legislacéo estabelece, mesmo que de forma
incipiente, a divisdo dos niveis de planeamento, poderemos considerar que a resposta as
duas questdes formuladas é afirmativa. Neste sentido, para efeitos da presente
investigacao, iremos considerar a divisdo dos niveis de planeamento na GNR expressos na

figura 6:

Objetivo Militar Niveis da guerra Niveis de comando

-
[ Nivel Politico J I Objetivos

I
o o ratéod ; Estratégico/Nacional |
Ministério da Administraco Interna | | Estratégicos/Nacionais Estraiégico/Nacional € 1
multiplos

- el e e m o J
A A 1
; I

|
l I
s N I 1
I
Comando da Guarda : Objetivos Estratégicos Operacional — Estratégico Operacional — Estratégico |
| } :
: . -

Orgiios Superiores de Comando e . . raci i
g PErores | | Objetivos operacionais Operacional Operacional |
Direcdo | 1 1 1
\

I | I
r a | l 1
I
Unidades de GNR : Objetivos taticos Tético Tético I
| I

Figura 6 — Integracdo entre os niveis da guerra, de planeamento e de comando.
Fonte: adaptado de (Vego, 2009, pp. 11-7)

3.1. — O Processo de Tomada de Decisdo na Guarda

Doutrinariamente, o processo de tomada de decisdo (PTD) utilizado na GNR
encontra-se estabelecido no Manual de OperacBes, Volume |, onde sdo definidos os
principais momentos do processo, 0s intervenientes e 0s produtos ou agdes associadas a
cada fase (GNR, 1997).

Em termos genéricos, o PTD na GNR cumpre todas as etapas definidas na doutrina
do Exército Portugués, nomeadamente na publicacdo PDE 5-00 “Planeamento Tatico e
Tomada de Decisdo” atualmente em vigor, constituindo esta a base doutrinaria adotada
para a formacao dos diversos cursos de promocao e especializacdo ministrados na GNR.

A aplicabilidade do PTD verifica-se em todos os niveis de planeamento da GNR,
sendo a mesma distinta, sobretudo, pela dimensdo temporal (onde se inclui o tempo
disponivel para planear e o espaco temporal para efeito do planeamento) e pelas
caracteristicas dos objetivos, determinados pelo horizonte e tipologia de planeamento a

desenvolver. Ao nivel estratégico, sdo definidos os grandes objetivos institucionais para
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um horizonte temporal longo, utilizando para tal um PTD completo (EXE, 2007). No nivel
operacional, onde ocorre a “decomposicao” dos objetivos estratégicos em objetivos taticos,
sdo estabelecidas as tipologias de operaces, sendo a arte operacional a principal
ferramenta que o comandante utiliza para a afetacdo de recursos para a prossecucao de
acOes que concorram para 0s objetivos estabelecidos. Ao nivel téatico, utiliza-se o processo
de decisédo abreviado, atendendo a tipologia de operagdes a desenvolver e a capacidade de

afetacdo de recursos ao OPP. Em termos esquematicos, o PTD utilizado na GNR é o

seguinte:
Abordagem analitica Abordagem intuitiva
Restri¢ao de tempo
Continuidade do PDM
Vantagem YVantagem
* Analise detalhada da situagdo * Maior. velocidade fja execu¢ao.
e multiplas modalidades de *  Velocidade de decisao e de
acio. reacdo.
* Aumento da coordenagdo e
sincronizagio.
Desvantagem Desvantagem
* Reduzida coordenagio e
* Elevado consumo de tempo. sincronizacio
* Pode ndo contemplar fatores
essenciais a uma melhor opgio.

Figura 7 - Processo de decisdo continuum
Fonte: adaptado de (EXE, 2007, pp. 2-14)

3.2. -0 Processo de Planeamento no Comando Operacional e nas Unidades

A Diretiva de Planeamento Operacional do CO da GNR, define todas as “atividades
decorrentes das estratégias genética e estrutural previamente definidas por forma a que a
atividade operacional desenvolvida por todo o dispositivo espelhe uma Guarda UNICA,
assente em elevados padrdes de qualidade e proficiéncia em prol do servigo ao cidadao”
(GNR C. 0., 2018, p. 2). As orientagOes presentes naquele documento estruturante estdo
especialmente direcionadas para aquelas que sdo consideradas grandes operacdes para 0
periodo de um ano civil, onde séo identificadas as diversas tipologias de acles e as

respetivas areas de atuacéo.
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A ligacdo entre 0 CO e as Unidades, para efeitos de OPP, ndo esta definida em
nenhum normativo interno, existindo casos onde o planeamento é colaborativo,
desenvolvendo-se numa logica semelhante a do OPP da NATO, e outros em que o CO
apenas envia para o escaldo tatico as diretivas de planeamento, desenvolvendo-se todo o
processo de forma isolada. Da andlise das entrevistas, apresentada na Tabela 3,
constatamos que a maioria dos inquiridos refere que ndo existe ou falta a definicdo de

mecanismos de colaboracdo no OPP do CO.

Tabela 3 - Respostas a 3?2 questdo da entrevista

Questdo 3: Quais sdo os contributos recebidos dos escales subordinados no atual processo de
decisdo ao nivel do Comando Operacional?

Segmento da Resposta Entrevistado %
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 EIW0
Respostas a pedidos de X 10
informacdo
Contributos colaborativos X X X X 40
Né&o existente/por definir X X X X X 50

Contudo, constatamos que a integracdo de areas funcionais é efetuada, mesmo sem
estar doutrinariamente definida, quer ao nivel do CO, quer das Unidades, constituindo um
aspeto importante para todo o processo de planeamento, demonstrado na Tabela 4:

Tabela 4 - Respostas a 42 questdo da entrevista

Questdo 4: No atual processo de planeamento sdo envolvidas todas as areas funcionais de

Estado-maior: pessoal, informagdes, operagdes, logistica, investigacdo criminal, protecdo da
natureza e do ambiente e sistemas de informacédo e de comunicacdo? %

Segmento da Resposta Entrevistado

El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 EW
Sim X X X X X X X 70
Né&o X 10
Né&o respondido X X 20

As operacdes policiais decorrentes da atividade diaria, normalmente designadas por
operacdes correntes, constituem o verdadeiro “coragao” do emprego de meios da GNR, em
resposta as mais de mil intervencbes diérias, de variadissimas tipologias e dispersas por
todo o TN. O planeamento destas a¢Bes ndo é contemplado em nenhum instrumento de
planeamento, sendo o mesmo efetuada com base no diploma orgénico, na lei penal e
processual penal, e demais legislacdes de suporte a atividade quotidiana da Guarda. Para
garantir o comando e controlo destas acfes é fundamental que existam sistemas de
informacdo capazes de processar a multiplicidade de informacéo necesséria para apoiar 0
PTD de todos os comandantes. Em grande medida, a execugdo de operacdes previamente

planeadas utiliza os mesmos procedimentos das operacdes correntes, uma vez que a
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atuacdo da Guarda esta definida na lei. Logo, podemos considerar que os sistemas de
informacdo necessarios para 0 OPP sdo transversais a toda a atividade da GNR.

Neste contexto, pese embora a andlise das entrevistas seja inconclusiva, como
verificamos na Tabela 5, consideramos que o0s sistemas de informacdo atualmente
utilizados na GNR néo sdo suficientes para exercer o comando completo de qualquer
operacdo desenvolvida ao nivel do CO, uma vez que a tipologia de dados necessaria para
tal inclui informacédo de indole administrativa que, na atual arquitetura® de sistemas de

informacao, esta dispersa e disponivel apenas em alguns niveis.

Tabela 5 - Respostas a 62 questdo da entrevista

Questdo 6: os sistemas de informacdo atuais sdo suficientes para garantir o comando completo
de qualquer tipologia de operagdo desenvolvida ao nivel do Comando Operacional?
Segmento da Resposta Entrevistado %
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 EI0
Sim X X X X X 50
Né&o X X X X X 50

O planeamento de algumas tarefas especificas estd definido em dois volumes do
Manual de Operacdes da GNR (GNR, 1997a), ndo existindo nenhum processo de
planeamento genérico nem especifico para a multiplicidade de operacdes desenvolvidas
pela Guarda, estando o mesmo repartido pelas competéncias especificas das diversas
Dire¢des que constituem o CO (GNR, 2018). A integracdo de areas de atuacdo no OPP, nas
suas diversas fases, ndo estd definida, podendo existir operacdes que sdo planeadas de
forma isolada, sem que seja efetuada uma sincronizacdo de tarefas. Pese embora 0s
documentos de planeamento do CO (diretivas de planeamento) estabelecam os principais
aspetos em que cada uma das Diregdes deve incidir o esforco, complementadas por
instrucdes de coordenacao genéricas, ndo existe um mecanismo de verificacdo de lacunas
ou sobreposicOes de tarefas. Esta afirmacdo esta patente na andlise das entrevistas,
apresentada na Tabela 6, onde verificamos que ndo existem respostas que nos permitam

retirar conclusoes.

23 Consideramos que a informagdo necessaria para o OPP esta diretamente relacionada com as funcdes
primarias de estado-maior (pessoal, informacdes, operacdes e logistica). O Sistema Integrado de informacGes
Operacionais de Policia (SIIOP), desenvolvido pela GNR, estd em fase de integragdo e ainda ndo contempla
toda a informacéo necesséaria de forma integrada.
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Tabela 6 - Respostas a 72 questdo da entrevista

Questdo 7: no processo de planeamento atual é considerada a sincronizacdo de areas de
intervengdo da GNR (territorial, transito, ambiental, investigacdo criminal, fiscal, costeira,
intervencdo e protecdo e socorro), numa logica analoga as das componentes militares utilizadas

ao nivel da NATO? Como é efetuada a coordenacdo? %
Segmento da Resposta Entrevistado
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 EI0
Sim X X X 30
Né&o X X X X 40
N&o respondeu X X X 30

Durante a investigacdo constatou-se que a falta de doutrina especifica sobre 0 OPP
na GNR constitui um dos principais problemas na definicdo do modelo. Das entrevistas
realizadas destaca-se ainda a referéncia a falta de um sistema de LL, fundamental para a
identificacdo de boas-préaticas e consequente refinamento de todo o planeamento, de modo
a que 0 mesmo possa incorporar uma filosofia de CA.

Contudo, existe um caso que ja integra alguns conceitos inovadores no OPP da GNR.
A Diretiva Operacional n.° 01/19%* — Operacao “Floresta Segura 2019”, de janeiro de 2019,
surge como o primeiro documento oficial do CO onde s&o utilizados muitos dos conceitos
de planeamento da doutrina da NATO, nomeadamente conceitos como estado-final,
condicdes decisivas e 0 desenho operacional.

3.3.  —Sintese conclusiva

O modelo de OPP utilizado na GNR n&o esta definido em termos doutrinrios, facto
que justifica a utilizacdo de um modelo hibrido, desenhado e adaptado especificamente
para cada situacdo e muito dependente da arte operacional de cada comandante. Além
disso, a formacdo de oficiais da GNR com o Curso de Estado-maior Conjunto (CEMC) é
relativamente recente, o que pode contribuir para ainda ndo ter sido implementado um
modelo de planeamento que permita estabelecer interoperabilidade com as FFAA, quer
nacionais quer estrangeiras. Também foi identificada a falta de um sistema de LL, que
sustente a concec¢do e evolugdo de um modelo de OPP solido.

A sistematizacdo de procedimentos podera constituir uma mais-valia importante para
a eficiéncia dos processos de planeamento, permitindo que a execu¢do dos mesmos possa

ser mais facilmente avaliada e melhorada, numa légica de integracéo e CA.

24 Documento com classificagdo de seguranga “RESERVADO”.
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4.  Contributos para um modelo de Planeamento Operacional na GNR

4.1. - Integracdo de &reas de intervencdo da Guarda

As atribuicbes da GNR, definidas no art.° 3.° da LOGNR, dividem-se em 5 tipologias
de missdes principais: policia criminal, policia administrativa, protecdo e socorro,

prevencéo e representacao.

Policia
Criminal

N

Representa-

cdo .

Missoes da
GNR

Prevengdo

Figura 8 - Missdes da GNR
Para cumprir estas tipologias de missdo, a GNR dispde das seguintes especialidades:

territorial (P), transito (T), ambiental (A), investigacdo criminal (I), fiscal e aduaneira (F),
vigilancia costeira (C), protecdo e socorro (S) e intervencdo (X). Cada uma destas
especialidades pode ainda ser subdividida em éareas especificas, contudo, no ambito da
presente investigacdo, iremos considerar apenas as oito especialidades principais.

As especialidades podem estar separadas e na dependéncia de um Unico comandante
de unidade, como € o caso, por exemplo, da F, exclusivamente na Unidade de Acdo Fiscal;
ou estarem misturadas e dispersas, como sucede nas Unidades Territoriais. Por outro lado,
ao nivel operacional, a responsabilidade pela coordenacdo técnica destas especialidades

esta dividida pelas DirecGes, nos seguintes moldes (GNR, 2018):

Comando

[
_‘ A

Figura 9 - Responsabilidade de coordenacéo de cada Direcéo por especialidade da GNR
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Ao nivel tatico (Unidades), verifica-se a existéncia de uma correspondéncia quase
direta entre as Dire¢cdes do CO e as SeccOes responsaveis pela vertente operacional das
Unidades:

2°0
COMANDANTE

| N\ £

Vertente Operacional Vertente Administrativa/Logistica

Figura 10 - Estrutura tipo de uma unidade territorial da GNR%

A correspondéncia entre as Dire¢cdes do CO e as SeccBes das Unidades, ao nivel da

responsabilidade de coordenacéo das especialidades, encontra-se expressa na Tabela 7:

Tabela 7 - Correspondéncia entre as Dire¢des do CO e as Seccles das Unidades

Nivel Especialidade Nivel
Operacional Tatico
CO P T A I F C S X Unidades
DO SOTRP
DIC SIIC
DSEPNA SSEPNA

Esta divisdo de responsabilidade tem enormes implicacGes ao nivel da coordenacgédo
das diversas especialidades em todas as fases do OPP, pois s6 a DO é responsavel por 75%
das mesmas, ficando os restantes 25% sob a algada da DIC e da DSEPNA, quer em termos
de coordenacdo, quer de responsabilidade de planeamento (GNR, 2018). Para se garantir a
integracdo de especialidades é necessario estabelecer mecanismos eficazes, que permitam a
maximizacdo de todos os intervenientes no OPP e consequentes resultados operacionais.

A criagdo de JOPG ¢é uma das solugbes possiveis para conseguir a integracao
completa das especialidades da GNR em qualquer OPP. Ao invés de cada Direcdo emanar
uma diretiva operacional dedicada apenas a sua &rea de atuacdo ou determinada

especificidade, por exemplo, devera ser elaborado o OPP semelhante ao da NATO, onde

%5 As siglas tém o seguinte significado: SOTRP — Secgédo de Operacdes, Treino e Relagdes Publicas; SIIC —
Seccdo de Informacdes e Investigacdo Criminal; SSEPNA — Seccdo do Servico de Protecdo da Natureza e do
Ambiente; SRH/SJ — Seccdo de Recursos Humanos/Seccdo de Justica; SRLF — Seccdo de Recursos
Logisticos e Financeiros.
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todos participem de forma colaborativa. Todos os entrevistados concordaram com esta
solugéo, tal como expressa a Tabela 8:

Tabela 8 - Respostas a 52 questdo da entrevista

Questdo 5: considera que ao nivel do Comando Operacional deveria existir uma estrutura
especialmente vocacionada para o planeamento operacional (semelhante ao Joint Operational
Planning Group utilizado no processo de planeamento da NATO)? No caso afirmativo de que

tipologia e dimens&o? %
Segmento da Resposta Entrevistado
El E2 E3 E4 E5 E6 E7 E8 E9 EI0
Sim X X X X X X X X X X 100
N&o 0

As funcdes dos elementos do JOPG a implementar na GNR sdo, na sua grande
maioria, idénticas as da NATO, com uma ressalva em relacdo a funcdo 9, uma vez que a
cooperacéo civil-militar ndo tem aplicabilidade direta nas missdes desenvolvidas pela GNR
em TN. Por outro lado, as relacdes publicas tém um papel fundamental na atividade da
GNR, pelo que os assuntos relacionados com as mesmas devem ser tratados como uma
funcdo do JOPG. Assim, uma possivel divisdo de funcdes do JOPG a implementar na GNR
poderd ser a que consta na figura 11. Cada uma destas funcbes terd uma dependéncia

diferenciada, quer o JOPG seja estabelecido a nivel operacional, quer a nivel tatico.

Nivel

Operacional Nivel Tatico

Funciio

P1: Pessoal/recursos humanos

P2: Informacdes/Intelligence

P3: Operacdes SOTRP

g

P4: Logistica SRLF

SOTRP

P5: Planeamento/ desenho operacional

P6: Comunicagdes/informatica/eletrénica COMANDO

HIEHHE l

111111111

CDF

SOTRP

SRLF

P7: Treino/formacio

P8: Finangas

E

COMANDO
DA GUARDA

P9: Comunicacao Interna/Relagoes Publicas

113004111

Figura 11 - Fungdes do JOPG passivel de implementar na GNR

Para qualquer tipologia de planeamento, independentemente do nivel em que se
desenvolva, poderdo ser constituidos JOPG completos ou parcelares, com as necessarias
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adaptacOes a realidade da GNR. Cada um dos niveis de planeamento devera utilizar o PTD
mais adequado a sua dimensdo, sendo que no nivel tatico, tal como se verifica atualmente,
0 processo abreviado deve ser o mais comum. A logica transversal a todo o OPP devera ter
por base os principios da CA, quer ao nivel da analise do ambiente, quer da tipologia de
acOes a desenvolver para atingir o estado final e os objetivos que concorrem para 0 mesmo.

Neste dominio deverdo ser integrados e avaliados todos os elementos que podem
influenciar o processo de planeamento?®, nomeadamente: politico (onde podemos incluir a
aplicacdo da lei), militar (incluindo a seguranca), econdmico (numa perspetiva transversal),
sociocultural (dependente de cada regido), infraestruturas (que tém impacto nas operacoes),
informacdo (interna e externa), tecnologia (das nossas forcas e do adversario) e meio
ambiente (onde se desenvolvem as operacgdes) - PMESIITA.

Se cada uma das oito especialidades existentes na GNR for entendida como um
comando de componente?’, numa légica semelhante a da NATO, poderemos garantir a
integracdo completa de todas elas em qualquer OPP. Mesmo considerando que todas as
especialidades existentes na Guarda tém um elemento base comum, a vertente policial,
existem fatores distintivos e exclusivos em cada uma delas. A coordenacdo entre as
especialidades s6 poderd ser garantida se cada “comando de componente” conhecer
perfeitamente as capacidades dos demais, de modo a permitir que o OPP seja abrangente e
completo (NATO, 2019). Para tal, os elementos do JOPG devem considerar cada uma das
especialidades de forma isolada, sempre que as mesmas sejam empregues, durante todas as
fases do OPP, de modo a permitirem a integracdo de todas elas nas respetivas areas de
responsabilidade.

A constituicdo do JOPG devera ser definida de acordo com cada tipologia de missao
e de planeamento, quer se trate de planeamento avancado, quer de planeamento de CRO,
tal como referido pelo Major-General Ormonde Mendes (entrevista presencial, 13 de
fevereiro de 2019), a “dimensdo e a forma de funcionamento deveria ser moldavel,
adaptativa e flexivel, de modo a que a tipologia de operacdo a planear determine quais as

valéncias e a correspondente dimensdo do Operational Planning Group”.

% Adaptado de (NATO, 2013, pp. 1-8).

2" Na estrutura de comando militar da NATO, a componente é uma organizagdo de comando de terceiro nivel
(tatico), com capacidades especificas: aéreas, maritimas ou terrestres; responsavel pelo planeamento
operacional e pela condugdo de operagBes subordinadas, conforme indicado pelo comandante da NATO
(NSO, 2018), adaptado.
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4.2. - As fases do processo de planeamento de nivel operacional na GNR

O resultado final do planeamento deverd garantir a maximizacdo de todas as
especialidades, reduzir as areas de sobreposicdo e garantir a ligacdo permanente entre 0s
objetivos definidos nos niveis estratégico, operacional e tatico, de modo a atingir o estado
final desejado. Cada nivel da “esfera do planeamento” tem um conjunto de
responsabilidade primérias, cujo cumprimento é fundamental para os demais, numa

interacdo que deve ser permanentemente adaptavel.

Esfera do planeamento

—_— * Base legal
. * Politicas de
sy seguranca e
Politico sectoriais ]
O
E 2
E » Estratégia ]
E genética 5
g » Estratégia ]
= 6ol estrutural =
= Estratégico )
= =
=l (" Estratégia ,.g
_g Operacional =
2 * Grandes ...E
o Operacoes ]
‘E * Resposta a crises g
. ~— __ /
V4 Operacional g
*  Operagdes 5
. correntes =4
« * Emprego de
pequenos escaldes

Figura 12 - Esfera do planeamento

Em termos de tipologia de planeamento genérico desenvolvido pela GNR poderemos
considerar os seguintes, decorrentes de toda a base legal que regula o espectro de atuagao
da Guarda:

Planeamento
Estratégico/Operacional

Planeamento Militar Plaonear.nellto L
peracoes

(Defesa Nacional)

Planeamento de Protecio

e Socorro (Protecio)
(Seguranca)

Figura 13 - Tipologias de planeamento desenvolvidas pela GNR

Fonte: adaptado de (Santacroce, 2013, pp. 11-1)
Por sua vez, poderemos considerar também a subdivisdo em planeamento avancgado,

onde se inclui a seguranca de unidades, planos de contingéncia, entre outros e, de acordo
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com as alteragdes que se verifiquem no ambiente, em planeamento de resposta a crises.
Ambas as subdivisdes sdo complementares, resultando a combina¢do das duas no
planeamento total.

O OPP a implementar na GNR, tal como sucede ao nivel da NATO no planeamento
CRO, devera ter as mesmas seis fases, apenas sendo necessarias algumas adaptacdes em
algumas delas.

A fase | — A consciencializacdo da situacdo inicial desenvolve-se de forma
permanente, através da recolha e processamento de informacdes (intelligence). Neste
dominio, dado o carater permanente da atividade da GNR, consideramos que o classico
ciclo das informagGes devera ser complementado, de modo a poder responder melhor aos
desafios atuais e ser utilizado em todas as fases do OPP. Para tal poderemos utilizar um

modelo de analise de intelligence com a seguinte configuracao:

Necessidades e i Diregdo e

Requisitos Planeamento
> —_ '\/
/ A
Disseminagio e ’ Atitude Pro- Recolha e
Normalizagio ativa e ‘_’ Exploragéo

\ Participativa /

\ /
N //
/77N

Analise,

ST Processamento e
Sintetizacido Avaliacio
e Produgio b ¢

Figura 14 - Ciclo das informagdes para o OPP da GNR
Fonte: adaptado de (Phythian, 2013)

Desta fase resulta uma integracdo completa de todas as necessidades de informacéo
para qualquer fase do OPP, quer seja de nivel avangado ou de CRO, sendo desenvolvida

em todos o0s niveis e complementada de forma continua e transversal.
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Ja na fase Il — durante a apreciacao operacional do ambiente estratégico deverao ser
incluidos os produtos da fase I, além de serem conjugados com a avaliacdo do risco
associado a tipologia de operacdo a planear. Para tal podera ser utilizada a metodologia de
avaliacdo de risco constante no PCCCOFSS, uma vez que tal documento constitui doutrina
obrigatoria para a GNR.

Na fase Il — estimativa operacional, deverdo que ser considerados todos os aspetos
relacionados com a tipologia da operacdo a planear. Neste dominio destaca-se a
necessidade de serem estipulados os contributos de cada especialidade, de modo a integrar
0s mesmos durante a analise da missdo e o desenvolvimento de modalidades de ag&o.

Durante a fase IV — desenvolvimento do plano operacional (OPLAN), devera ser
estabelecido o conceito de operacéo, tal como sucede na doutrina da NATO, numa légica
de integracao de especialidades orientada para o estado final estabelecido para a operacao
em causa. Esta definicdo é fundamental para construir o OPLAN, onde sejam estabelecidas
todas as acdes, por cada area de atuacdo das especialidades, que concorram para 0S
objetivos estabelecidos pelos trés niveis de planeamento.

Na fase V — execucdo, terdo que ser criados mecanismos de comando e controlo,
definidos aos diversos niveis, que permitam uma gestdo operacional eficaz. O
acompanhamento das operagoes, a verificacdo do estado de cumprimento e o registo dos
resultados obtidos, devera ser garantido pelo CINGOp, a nivel operacional, e pelas Salas
de Situacdo das Unidades, a nivel tatico, numa l6gica de monitorizacdo permanente e
constante avaliagcdo da situacdo, de modo a permitir a cada Comandante o estabelecimento
de acdes necessarias para eventuais corre¢des ao planeamento.

Por Gltimo, a fase VI — devera ser definida como o fim da operacdo e consequente
cumprimento dos objetivos fixados e estabelecimento do estado final designado, sejam eles
de indole interna, sejam associados ao cumprimento da lei, dependendo da tipologia de
operagdo em causa.

Para todas as fases serdo necessarios sistemas de informacao capazes de responder
aos quesitos de informacédo especificos de cada uma, desde a geracdo de forgas, passando
pela afetacéo de recursos e culminando na gestdo operacional de uma operagdo em curso.
Para tal, o SIIOP devera constituir-se como uma ferramenta de planeamento completo, que
abranja as seis fases do OPP, permitindo também a incorporacao de elementos de comando

e controlo em todos os niveis.
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A relagdo entre os niveis de planeamento e as respetivas fases, desenvolvidas em
sistemas de informacdo adequados, encontra-se apresentada na figura 15, onde as setas
azuis representam as relacGes bidirecionais entre niveis, suportadas por produtos de

planeamento adequados a cada fase.

I : I I
1 il v [ SR

Nivel

Estratégico

Anilise da Apreciagio Estimativa Desenvolvimento Execugiio Final da
situagio inicial operacional do operacional do plano operagio
ambiente estratégico operacional

]
=
=
7]
£
@
=
=]

Sistemas de Informacio, de Comando e de Controlo

Figura 15 - Fases do OPP da GNR com ligagao entre o0s niveis
Fonte: adaptado de (NATO, 2013, pp. 4-4)

4.3. - Sincronizacdo de tarefas e monitorizacdo da execucéo

Durante o OPP ¢é fundamental garantir a execucdo de todas as tarefas associadas ao
mesmo, aos diversos niveis, possibilitando a sincronizacdo de agdes nos momentos
corretos e com maior eficécia e eficiéncia. Para tal € necessario conjugar alguns fatores
importantes.

As funcgdes do JOPG estdo intrinsecamente relacionadas, numa légica sistémica. As
variacbes de qualquer uma dessas fungGes provocam impacto nas restantes, podendo
alterar por completo o produto final esperado. Em termos de exemplo, se ao nivel do P1
existirem limitacGes de efetivos para o cumprimento de determinada misséo, o P3 e o P5
terdo que rever ou mesmo alterar as modalidades de acdo das nossas forgas, de modo a
tornar a operacéo exequivel. O mesmo sucede com a sustentacdo da operacéo, se 0 P4 néo
dispuser de recursos suficientes ou adequados para a sua realizacéo, as demais func¢des do
JOPG poderdo ter que rever todo o OPLAN. Neste contexto, podemos verificar que cada
uma das fungdes do JOPG depende de recursos, de resultados ou de atividades. Por sua vez
a relacdo entre as funcdes pode ser de dependéncia ou de interferéncia, tal como ilustra a

figura seguinte:
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Funcio Dependéncia Relacio

Recursos Interfere nos demais processos

Interfere e é afetada pelos demais processos

Depende dos recursos e das informagdes

P1: Pessoal/recursos humanos

P2: Informacgoes/Intelligence Resultado

1338811381

z

P3: Operacoes

e

Interfere nos demais processos

Depende dos recursos

P4: Logistica Recursos

Atividade

P5: Planeamento/ desenho operacional

Recursos

Interfere nos demais processos
Interfere nos demais processos

Interfere nos demais processos

P6: Comunicagdes/informatica/eletrénica

P7: Treino/formacio

Recursos

P8: Financas

Interfere e é afetada pelos demais processos

131111143

P9: Comunicagio Interna/Relagdes Piiblicas Resultado

Figura 16 - Relagdo entre as fung¢bes do JOPG
A gestdo operacional (GO) aplica-se tipicamente na fase V do OPP, contudo, a

mesma deve ser considerada ao longo de todo o processo. O corolario da GO € atingido
quando da afetagdo de recursos resulte a conquista dos objetivos estabelecidos, com a
maxima eficacia e eficiéncia.

Considerando, nos termos da figura anterior, que as funces P1 e P4 dependem de
recursos e que a fungdo P3 resulta da relagdo entre as atividades de P2 e P5, conseguimos
estabelecer uma férmula matematica que nos permita aferir a exequibilidade de todo o
OPP, desde o inicio até a fase VI. A relagdo destas variaveis primarias, sem prejuizo de se
poderem acrescentar outras em fungdo da tipologia de OPP, é determinante para 0 sucesso
do processo. Em termos de exemplo, analisemos apenas as variaveis primarias P1, P3 e P4,
estabelecendo a seguinte equagéo:

GO=P3/(P1xP4)

Em termos matematicos, poderemos considerar operacfes simples, com base nas
teorias de George Boole (Bell, 2005), utilizando apenas as duas operagdes binarias V (ou)
e A (e).

Como exemplo da sua aplicabilidade vejamos as matrizes seguintes, onde o valor “1”
indica que a fungdo cumpre os requisitos minimos definidos para a operacéo, sendo o valor

“0” 0 ndo cumprimento desses requisitos:
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Tabela 9 - Relacio “ou” entre P2 e P5

P2 P5 Operacgéo P3
1 1 \% 1
1 0 \% 1
0 1 \% 1
0 0 \% 0

No caso da Tabela 9, desde que nem P2 nem P5 sejam iguais a “0”, P3 sera sempre
igual a “1”, 0 que implica que, pelo menos teoricamente, a fungdo P3 cumpre 0s requisitos
para 0 OPP, mesmo que ndo existiam informacdes (P2), por exemplo. Quando o valor de
P3 for colocado na formula anteriormente apresentada ira induzir todo o OPP em erro, uma
vez que o resultado real é uma falacia. Por outro lado, se a operagdo for “e”, apresentado

na Tabela 10, o resultado sera completamente diferente:
Tabela 10 - Relagéo "e" entre P2 e P5

P2 P5 Operacao P3
1 1 A 1
1 0 A 0
0 1 A 0
0 0 A 0

De onde resulta que a funcdo P3 s6 cumprira a funcdo no OPP se e s6 se P2 e P5
forem diferentes de zero. Desta forma consegue-se provar, reductio ad absurdum, que
determinada relacdo entre funcGes é ou ndo exequivel.

A aplicacdo deste tipo de matrizes de verificacdo é fundamental para todas as
funcbes do JOPG, podendo os valores de cada uma delas serem adaptados a cada caso. Se
as conjugacdes ndo forem permanentemente efetuadas poderemos obter resultados que,
pese embora possam surgir muitas vezes atualmente, ndo garantem o cumprimento dos
objetivos fixados.

Por exemplo, se 0 comandante aceitar como risco para 0 OPP de determinada
operacdo que P1 esteja apenas a 70% (0,7), o resultado da formula sera diferente de “1”.
Contudo, para o caso concreto, ndo limitard o OPP, obrigando sim a uma adaptacdo das
restantes funcdes do JOPG.

Tal como sucede na doutrina NATO, a estimativa de cada uma das especialidades
deve contemplar todos os fatores que influenciam o emprego de forcas, numa matriz de
sincronizagdo que estabeleca uma relagéo tridimensional entre as fungfes do JOPG e as
especialidades, condicionadas pelos fatores PMESIITA.

Estas relacfes também podem ser avaliadas na Idgica de Boole, estabelecendo para
cada tipologia de OPP os valores que cada comandante pretende atingir para cumprir 0s

objetivos que lhe foram fixados. Na Tabela 11 apresentamos um possivel modelo de
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esquematizacdo da sincronizacdo entre as especialidades, onde o resultado estara sempre

relacionado com os pressupostos definidos, em qualquer fase do OPP:

Tabela 11 — Exemplo de matriz de sincronizacéo de especialidades

Funcdes do JOPG
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9

P
M
E
S
|
|

Especialidades
Elementos que
afetam o OPP

Xl O|m|—|>|d|T

A

O resultado para cada fungdo serd definido de acordo com a combinagdo l6gica entre as varidveis.
Exemplo: o comandante define que para o OPP de uma operagdo de tipologia X, em apoio a outras
forgas, terd que se garantir que GO= P3/((P1=1(A P(V)T(V)A>y)x0,8P4) (para a operacdo x podera ser
utilizado efetivo de qualquer uma das especialidades P, T ou A, num efetivo minimo de y e a nivel
logistico bastardo 80% dos recursos de cada uma das especialidades para cumprir a missdo).

Esta sincronizacdo permitira uma melhor afetagdo de recursos e capacidades, de
acordo com a tipologia de operacdo a planear e os fatores externos, podendo ser utilizada
em todas as fases do OPP. Todas as regras poderdo ser implementadas em qualquer
sistema de informacdo, onde seja possivel combinar os dados de cada fungdo do JOPG
com 0s pressupostos superiormente definidos e a correspondente ligagdo com os fatores
que influenciam o OPP, de forma automatizada e permanentemente atualizada ao longo de
todo o processo.

4.4. — O Modelo de planeamento proposto

O OPP utilizado na NATO pode ser implementado na GNR sem que seja necessario
alterar profundamente a estrutura organica atual, bastando estabelecer um conjunto de
mecanismos de coordenacdo, complementados pelo desenvolvimento de um sistema de LL
e pela definicdo de ROE adequadas.

Uma vez que na atual estrutura do CO néo existe a figura do Chefe de Estado-Maior
(CEM), e sendo a mesma imprescindivel para a condugéo de todo o OPP, a mesma deveria
ser novamente estabelecida, atendendo & necessidade desta funcdo ser desempenhada por
um militar com a formacéo adequada e elevada experiéncia de coordenacdo e comando de
operacgdes. As demais funcdes do JOPG podem ser desempenhadas por elementos das
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direcOes?®, atendendo a que a atual estrutura de Comando da Guarda ndo se encontra
dividida nas areas de Estado-maior comuns existentes noutras instituicdes militares. Para
tal, é desejavel que todos os responsaveis pelo OPP a implementar na GNR tenham
formacéo adequada para o desempenho de tais funcdes, nomeadamente estarem habilitados
com o Curso de Estado-Maior Conjunto.

Em termos de exemplo, as fungdes do JOPG podem ser divididas da seguinte forma:

CHEFE DE
ESTADO-
MAIOR

P

Figura 17 - Fung6es do JOPG completo
Dependendo da tipologia de missdo a planear, poderdo ser incorporadas funcbes

adicionais, como é o caso de especialistas em direito (LEGAD), de Operacbes Especiais
(SOF), oficiais de ligacdo de outras entidades, entre outros ou, sempre que se justifique,
elementos da DSEPNA ou da DIC em reforco da DO, podendo ainda, caso uma funcéo néo
seja aplicavel, ndo ser guarnecida.

Para maximizar todo o processo sera aconselhavel desenvolver um sistema de LL, ao
nivel do CDF, que possibilite a identificagdo de boas-préticas e de lacunas, de modo a
possibilitar a melhoria continua do OPP.

Para facilitar a fase V do OPP seria desejavel que existissem ROE para cada
operacdo, onde constassem, além das obrigacGes legais associadas a mesma, 0s

procedimentos e as regras de conduta a adotar por todos os intervenientes. Esta medida

28 As diregdes que ainda ndo foram referidas sdo: DRH — Diregdo de Recursos Humanos; DRL — Diregéo de
Recursos Logisticos; DRF — Dire¢do de Recursos Financeiros; DCRP — Divisdo de Comunicacédo e RelacGes
Publicas.
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possibilitaria, entre outros aspetos, uma melhor GO de todos os processos, a par de ganhos
de eficiéncia, eficacia e qualidade assinalaveis.

Por altimo, a ligacdo entre o nivel operacional e o nivel tatico, durante todas as fases
do OPP, devera ser normalizada, quer atraves da uniformizacdo de produtos de
planeamento, quer do estabelecimento de canais de comunicagdo que garantam a
permanente ligagdo entre os dois patamares.

4.5. — Sintese conclusiva

A implementacdo de um modelo de OPP na GNR semelhante ao da NATO é
perfeitamente vidvel e necesséria, dada a auséncia de ferramentas desta natureza e a
permanente hipoGtese de existirem missdes internacionais em organismos que utilizem este
processo e nos quais a Guarda pode participar. Por outo lado, a doutrina existente tem
aplicacdo direta na GNR, carecendo apenas de ligeiras adaptacdes nalgumas areas, de
modo a tornar todo o processo mais agil e, simultaneamente, exequivel para a tipologia de
operacdes desenvolvidas.

Para se implementar um processo desta natureza na GNR sera necessario, em
primeira instancia, organizar todos os instrumentos de planeamento existentes atualmente,
confronta-los com os conceitos doutrinarios da NATO e estabelecer um referencial de OPP
que possa ser utilizado tanto a nivel operacional como a nivel tético. Esta tarefa pode ser
apoiada em sistemas de informacdo adequados, visando a simplificacdo de tarefas de

planeamento e a maximizacdo do emprego de meios em prol da missao.
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Conclusdes

A importancia do planeamento para qualquer organiza¢do militar é crucial para o
sucesso, especialmente quando atuam em cenarios altamente volateis, incertos e onde
maultiplos atores desenvolvem as suas atividades. Neste contexto, a presente investigacao
foi desenvolvida no pressuposto de, no final, ser possivel estabelecer os principios
orientadores que permitam a implementacdo do nivel de planeamento operacional na GNR,
aproximando-o do conceito existente na NATO.

Ao nivel metodoldgico, apresentado no primeiro capitulo, foi estabelecido um
modelo de andlise que nos permitiu analisar e interpretar os dados numa base ternaria,
estabelecendo as necessarias relacdes entre a lei, 0s aspetos doutrinarios e o conhecimento
empirico de entidades responsaveis pelo OPP na GNR. Dai resultou a definicdo de apenas
uma QD, transversal a toda a investigacdo e cuja resposta careceu da integracdo de
fundamentos apresentados nos restantes capitulos. A resposta a esta questdo permitiu
atingir o OG, assente nos trés OE da investigacdo, cuja importancia se revelou vital para
construir um modelo 1égico, consistente e coerente.

Na aproximacdo da resposta a QC foram identificadas, ao longo do segundo capitulo,
as principais caracteristicas dos processos de planeamento da NATO, da ONU e da EGF,
estabelecendo um referencial tedrico, consolidado na doutrina. Nestas trés organizagdes
estd patente uma divisdo clara entre os niveis de planeamento, onde a doutrina estabelece
de forma inequivoca os fluxos e as relacbes de comando entre 0s patamares estratégico,
operacional e tatico.

Por sua vez, da andlise dos fatores distintivos do OPP da NATO, dos quais
salientamos, além do processo definido na COPD, o sistema de LL e o estabelecimento de
ROE, numa ¢tica de evolucdo permanente de todo o processo assente na CA, destaca-se a
existéncia de doutrina de suporte para todas as fases do planeamento, bem como para todos
0S responsaveis que intervém no processo, desde o nivel estratégico até as componentes,
que desenvolvem as agdes taticas para resolverem a crise em curso.

Por outro lado, ao longo do terceiro capitulo, quando analisamos os processos de
planeamento e de tomada de decisdo atualmente em vigor na GNR, constatdmos que nao
existe doutrina especifica que suporte as necessidades de planeamento atinente a realidade
da Guarda. Nesse contexto, para que fosse possivel respondermos a QC, foi efetuada uma
analise nos trés dominios previamente estabelecidos: legal, doutrindrio e empirico. Como

resultado desta analise verificamos que a nivel legal existe na GNR uma defini¢cdo dos
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niveis de planeamento em estratégico, operacional e tatico, definidos na LOGNR. Esta
definicdo permite estabelecer uma ligagdo aos modelos das trés organizagOes estudadas,
consolidados doutrinariamente. Por sua vez, quando estes dois dominios foram conjugados
com o conhecimento empirico dos entrevistados, permitiu-nos inferir, de forma bastante
segura, que podemos considerar o planeamento de nivel operacional da GNR um nivel de
OPP nos termos da doutrina NATO, carecendo a sua afirmacdo apenas de um fator: do
estabelecimento de doutrina adequada! — atendendo a que o atual edificio doutrinario
existente na GNR esta essencialmente vocacionado para o nivel tatico. Assim, a resposta a
QC ¢ afirmativa, pois verifica-se que a estrutura organica da GNR esta definida nos trés
niveis considerados para o planeamento.

Desta afirmacdo resulta que é extremamente importante colmatar algumas das
lacunas identificadas na presente investigacdo, destacando-se, para além da doutrina, a
necessidade de estabelecer um conjunto de ROE, conjugadas com um sistema de LL
robusto, uma vez que desta agregacdo poderdo resultar enormes beneficios para todo o
OPP da GNR, ao longo de todas as suas fases, identificando todos os fatores que afetam o
processo, quer de forma positiva, quer negativa. A multiplicidade de operacbes
desenvolvidas pela GNR constitui um manancial de informacdo enorme, cuja conversao
em conhecimento é fundamental para o sucesso de toda a Instituicdo.

Ao longo do quarto capitulo foram apresentados 0s necessarios contributos para que
a QD fosse totalmente respondida, constituindo-se esta Gltima parte como o verdadeiro
cerne da investigagéo.

Os principios inerentes ao OPP da NATO podem ser, com algumas adaptacdes,
aplicados na GNR, onde se verifica permanentemente 0 emprego de meios ao nivel tatico,
conjugados com a existéncia simultdnea de um volume consideravel de grandes operagdes,
quer em TN, quer em missdes desenvolvidas em cenarios internacionais. A implementacdo
deste modelo de trabalho na GNR torna-se premente, uma vez que concorre diretamente
para a maximizacdo de todos os elementos relacionados com o OPP, oferece grande
flexibilidade e assegura o planeamento de nivel operacional alinhado com os efeitos
desejados, garantindo a permanente ligacdo entre os trés niveis de planeamento.

Ao longo da presente investigacdo ousamos acrescentar alguns conceitos que
consideramos inovadores, mesmo que numa primeira analise nos parecam complexos,
julgando que podem contribuir para a melhoria continua de todo o OPP. Por exemplo, a

analogia entre as especialidades da GNR e comandos de componente, ao nivel da NATO,
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permite estabelecer novas formas de garantir as necessarias sincronizagdes, de modo a
fundarem um normativo de emprego de meios, de acordo com 0s principios da atividade
operacional. A inclusdo de modelos matematicos de verificacdo da exequibilidade do
planeamento é apenas uma das ferramentas que podera ser desenvolvida para a otimizagao
do OPP a implementar na GNR, sendo possivel a sua incorporacdo nos sistemas de
informagdo de suporte, definindo mecanismos de alerta e de gestdo facilitadores para o
PTD, em todos os escales.

A definicdo e ativacdo de JOPG deverd ser estabelecida nos trés niveis de
planeamento, quer se trate de planeamento avancado, quer de planeamento de CRO, de
modo a que seja possivel estabelecer um mecanismo cada vez mais eficaz, reduzindo
substancialmente o tempo de execuc¢do e aumentando qualidade do mesmo.

A dimensao, constituicdo e duracdo dos trabalhos do JOPG estardo intimamente
relacionadas com a tipologia de missédo a planear. Contudo, uma vez que ndo existe na
GNR uma diviséo de funcdes de Estado-Maior consentanea com as estruturas militares,
considera-se que os elementos que venham a integrar os JOPG possam ser nomeados a
partir das direcbes, num formato de grupos de trabalho temporarios. Neste particular
importa realcar dois aspetos que consideramos fundamentais: primeiro, a DO € a direcdo
que tem mais areas de responsabilidade, quer a nivel de fungdes priméarias do JOPG, onde
se incluem as funcdes P3 e P5, quer por ser a direcdo responsavel pela coordenacdo da
grande maioria das especialidades existentes na GNR (P, T, F, C, S, X); em segundo lugar
importa referir que a figura do CEM, especialmente ao nivel do CO, serd fundamental para
a coordenacdo de todos os trabalhos. Atendendo a que na atual estrutura do CO néo esta
contemplada este cargo, 0 mesmo podera ser desempenhado pelo Adjunto do Comandante
do Comando Operacional, dentro do quadro de atribuicbes que lhe estdo definidas,
garantindo assim a coordenacdo de todos os elementos do JOPG. Por sua vez, ao nivel das
Unidades, com excec¢do daquelas que dispdem organicamente de um CEM, esta funcdo
podera ser desempenhada pelo 2° Comandante de Unidade, em regime de acumulagéo de
funcoes.

Todo o processo poderad ser ainda mais simplificado se forem desenvolvidas ROE
para cada tipologia de operacéo, onde sejam definidas todas as tarefas que contribuem para
as acOes, estabelecidas em torno dos objetivos de cada nivel de planeamento. A
normalizagdo da atuacdo serd extremamente melhorada, numa 6tica de todos saberem atuar

independentemente do local onde estdo a desenvolver a sua misséo.
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A aproximacdo do OPP da GNR ao conceito da NATO carece do envolvimento de
Oficiais com muita experiéncia no comando e conducao de operagdes, consolidada através
da formacdo adequada, de onde se destaca 0 CEMC como o fator competitivo mais
importante para o sucesso do processo. Atendendo a dimensdo, dispersao territorial do
dispositivo, multidisciplinariedade e complexidade da misséo geral da GNR, seria
desejavel que em cada unidade existissem elementos habilitados com o0 CEMC, de modo a
garantirem a continuidade de todo o processo, além de permitirem a criacdo de uma bolsa
de peritos, com experiéncia no OPP, fundamental para assegurar a resposta a
compromissos nacionais e internacionais em matéria de planeamento.

Atendendo a delimitacdo da presente investigacdo, que representa apenas um dos
vetores necessarios para a implementacdo de um modelo de OPP na GNR, sugerem-se para
pesquisas futuras temas relacionados com a adequabilidade da estrutura organica da GNR
ao OPP, bem como o impacto da implementacdo de um sistema de LL na GNR, ou
relacionados com a normalizacdo de procedimentos e desenvolvimento de ROE.

Mesmo nédo tendo sido objeto da presente investigacdo considera-se importante
referir que, atendendo as caracteristicas impares da GNR, como Unica FFSS Portuguesa
militar e de espectro total de atuacdo, sera importante analisar o papel do NATO Military
Police Centre of Excellence no dominio das politicas de seguranca da NATO, uma vez que
o Conceito Estratégico da Alianca prevé que a funcdo policia militar passe a ser uma
capacidade futura, atendendo as novas realidades associadas a resolucdo de crises. Neste
contexto, a implementacdo do OPP na GNR poderd constituir um fator distintivo na
participacdo de Portugal no seio da Alianca.

Em suma, a aproximagdo do modelo de planeamento da GNR ao utilizado na NATO
constitui uma vantagem competitiva assente em dois pilares: possibilidade de melhoria dos
processos de planeamento e gestdo a nivel interno; capacidade de interoperabilidade com

forgas militares no ambito de missdes sob a égide da NATO, da ONU e da EGF.
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Anexo A — NATO Cerisis response Planning

NATO Crisis Response Planning
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Figura 18 - Planeamento de resposta a crises da NATO
Fonte: (NATO, 2013, pp. 4-4)
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Anexo B — Respostas as entrevistas

Tabela 12 - Resposta a entrevista do Tenente-general Pires da Silva

Questdo da

entrevista Resposta:

Em termos organizacionais a definicdo dos dois niveis ¢ materializada estruturalmente
1 por um Comando Operacional e pela Divisdo de Planeamento Estratégico e Relagdes
Internacionais.

Tendo em consideracdo a estrutura organizacional atual da Guarda a resposta ndo pode
ser outra que ndo seja um sim rotundo. Se funciona a um nivel operacional ou tem um
2 pendor tatico mais ou menos acentuado, € uma outra questdo, que se considera ter muito
a ver com a dindmica e tipo das operacdes executadas, decorrentes da misséo da Guarda
e recursos, sobretudo humanos e temporais, disponiveis.
A interagdo do Comando Operacional com as suas unidades é permanente, existindo um
contato estreito e permanente entre os dois niveis, materializado através da interagdo
entre o Centro Integrado Nacional de Gestdo Operacional (CINGOp) para as operacdes
3 correntes e as Salas de situacdo das unidades, e dos Comandos e Estados Maiores das
Unidades com o Comando e Dire¢cBes do Comando Operacional e do Comando de
Administracdo de Recursos Internos para as OperacOes futuras, incluindo as &reas da
Investigacdo Criminal e Protecdo da Natureza e Ambiente.
Apesar do Comando Operacional ndo deter estruturalmente valéncias nas areas de
pessoal, logistica e financeira estas sdo tidas em conta no planeamento efetuado e, para
4 operacBes mais robustas, complexas ou sempre que é considerado necessario, sdo
integrados elementos do Comando de Administracdo de Recursos Humanos no
planeamento.
A doutrina NATO constitui-se como uma referéncia para os Paises da Organizagdo nao
obrigando & sua aplicabilidade direta, mas constituindo-se como uma referéncia a seguir
pelas Forcas Armadas com vista a garantir uma melhor interoperabilidade de forgas e,
julgo que de um modo subsidiario, uma maior efetividade. Assim sendo o facto de uma
5 organizagdo estar organizada de acordo com a doutrina ou processos NATO néo é por si
sO garantia de que é um exemplo de eficécia e eficiéncia.
Respondendo diretamente & pergunta, a resposta é que seria desejavel que existisse, no
entanto é minha conviccdo que uma sua eventual e futura implementacdo, nada
garantiria por si s0, exceto uma alocagdo de recursos humanos significativa.
Os Sistemas de informacéo atuais (e futuros) serdo sempre suficientes para garantir o
Comando de qualquer tipologia de operacéo e, simultaneamente, estardo sempre aquém
6 das necessidades ideais para garantir o comando das operacdes, a otimizacdo dos meios
e as condicOes Otimas para a tomada de decisdo. Assim foi na Idade do Bronze e, estou
convicto, assim serd na “Idade dos sistemas mais que inteligentes”.
Comparar as valéncias da GNR a componentes militares, ou no caso portugués a Ramos
das Forcas Armadas, é certamente algo ousado, mas possivel, caso sejam tidas em causa
as muitas especificidades e diferencas existentes. Independentemente disso a resposta é
7 positiva, tem lugar ao nivel no Comando Operacional e/ou a nivel dos Comandos das
Unidades Téticas, acontecendo que o detalhe da integracdo e sincronizagdo, bem como a
preponderdncia de cada uma das valéncias varia de acordo com a dimensdo,
complexidade, o objetivo e contexto em que se realiza cada operacao.
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Tabela 13 - Resposta a entrevista do Major-general Ormonde Mendes

Questao da .
entrevista Resposta:
Ao nivel organizacional podemos considerar que o nivel estratégico é materializado
1 pelo Comandante-geral da Guarda, através da DPERI, o nivel operacional pelo
Comando Operacional e o tatico materializa-se na Unidades. Existe portanto uma
divisdo dos niveis de planeamento.
Tal como referido, 0 Comando Operacional, no seu posicionamento na estrutura da
2 Guarda, pode-se afirmar que constitui um nivel semelhante ao da NATO.

Fruto da atividade da GNR assiste-se a uma interacdo permanente entre o Comando
Operacional e as Unidades. A ligacdo materializa-se em duas dimens@es: operagdes
correntes e operagdes planeadas. Destaca-se a interagdo mais forte ao nivel das
primeiras, uma vez que o Centro Integrado Nacional de Gestdo Operacional (CINGOp),
3 através da ligacdo com as Salas de Situacdo das Unidades, monitoriza toda a atividade
da GNR. Por outro lado, ao nivel do planeamento de grandes operag@es, ndo existe uma
metodologia padronizada para garantir a ligacdo entre os niveis operacional e tatico,
sendo garantida, maioritariamente, através de pedidos de informacdo por parte do CO a
Unidades que, na fase da execucao das operac¢des, serdo 0s executantes das mesmas..
Mesmo sem estarem definidas formalmente as estruturas de planeamento operacional,
de forma transversal, sdo considerados os contributos do CARI, nas suas areas de
responsabilidade, bem como das dire¢cdes do CO, dependendo sempre da dimenséo da
operacdo a planear.
Sendo a doutrina NATO uma referéncia, nada obriga a sua implementagdo contudo,
fruto das missbes da GNR, seria aconselhavel a existéncia de um modelo de
planeamento que, sempre que necessario, pudesse ser interoperavel com as Forgas
5 Armadas nacionais ou outras forcas estrangeiras em cenarios de operagdes
internacionais. A dimensdo e a forma de funcionamento deveria ser moldavel,
adaptativa e flexivel, de modo a que a tipologia de operacdo a planear determine quais
as valéncias e a correspondente dimensdo do Operational Planning Group.
De uma forma geral podemos dizer que sim, ao nivel da gestdo das operagcfes 0s
sistemas sdo suficientes, sem prejuizo das evolugdes futuras que serdo sempre
necessarias. Seria desejavel integrar informacdo de gestdo administrativa e logistica na
componente operacional, de modo a que no planeamento de operagdes fosse mais
simples ter uma visdo completa de todos os fatores de planeamento, onde se inclui, por
exemplo, a vertente financeira, saber quanto custa uma operagao.
Em termos académicos poderiamos pensar numa analogia entre as areas de atuacéo da
GNR e as componentes definidas ao nivel da NATO. Se tal medida fosse implementada
poderiamos ter alguns ganhos em termos de eficacia, uma vez que a sincronizagéo de
atividades poderia reduzir tempos de execucgdo e maximizar o emprego de todos 0s
meios, numa logica de complementaridade permanente.
Neste momento, a integracdo de areas de atuacdo é efetuada ao nivel do Comando
Operacional, sendo estabelecidas no planeamento as atividade de cada uma para
concorrerem para 0 objetivo geral da operacéo.
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Tabela 14 - Resposta a entrevista do Coronel Pedro Moleirinho

Questdo da
entrevista

Resposta:

Ainda néo existe essa distin¢do clara. Considero que em termos doutrinarios os quadros
da Guarda ainda ndo estdo transversalmente capacitados para implementarem o0s
diversos niveis de planeamento. De outra parte, 0 Quadro de Oficiais aos varios
escaldes ainda € insuficiente para aplicar cabalmente os trés niveis de planeamento.

O CO assume, por vezes, a dimensdo estratégica e noutros contextos a dimensdo
operacional. Esta singularidade institucional ocorre pela escassez de recursos humanos
devidamente capacitados.

Os escaldes subordinados procuram prover o Comando Operacional de todos o0s
elementos necessarios ao seu oportuno planeamento.

Considero que o atual processo de planeamento ainda ndo se pode considerar
verdadeiramente colaborativo e concorrente para o estado final desejado.

Seria uma boa prética que podia encontrar respaldo na Guarda desde que esta estrutura
fosse provida de empoderamento, capacitacdo e recursos adequados. Acrescendo ficar
na direta dependéncia do Adjunto do Comandante Operacional. Poderia assumir a
dimensdo e tipologia de uma Diviséo.

Atualmente a Guarda possui um conjunto estruturas em rede de vasos comunicantes que
ja Ihe possibilitam, sempre que possivel e necessario, exercer o comando completo para
a generalidade das operagdes. Ainda assim, a arquitetura baseada no CINGOp e nas
Salas de Situacdo das Unidades apresenta margem de progressdo na 6tica do comando e
controlo.

Tem sido realizado algum esforco para atingir este desiderato, mas este processo de
planeamento continua a carecer de refinamento. A coordenacéo é feita ainda a um nivel
insipiente no CO e quase inexistente ao nivel das Unidades.
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Tabela 15 - Resposta a entrevista do Tenente-coronel Macedo Gongalves

Questdo da

entrevista Resposta:

Para responder a esta questdo, importa desde logo definir a base conceptual/doutrinaria
que servira de base para a elaboracdo da resposta. Da analise do guido da entrevista,
podemos inferir que a base conceptual/doutrinéria utilizada para a elaboracdo deste
trabalho é a doutrina de planeamento de operaces NATO, sendo que as nossas
respostas terdo sempre esta doutrina como “pano de fundo”.
Assim, numa resposta imediata, eu diria que ndo existe uma definicdo clara dos niveis
de planeamento. A “clara” definicdo dos niveis de planeamento pressuporia que a
atividade de planeamento se desenvolvesse de acordo com um processo
doutrinariamente consagrado que envolvesse clara e distintivamente os diversos niveis
num processo de planeamento de operagdes.
Como sabemos, contrariamente ao que existe no seio da NATO, a Guarda ndo dispbe de
doutrina consolidada de planeamento de operagdes assente em niveis de planeamento e,
talvez por esse motivo, também a sua estrutura organizacional ndo materialize, clara e
formalmente, esses mesmos niveis.
Ainda assim, considerando o “mindset” subjacente aos niveis das operac¢des e aos niveis
do processo de planeamento de opera¢@es na NATO, podemos, por analogia e com as
necessarias adaptacdes, tentar identificar os diversos niveis de planeamento na estrutura
organizacional da Guarda.
Neste sentido, considerando que o nivel estratégico se ocupa essencialmente na
definicdo dos objetivos estratégicos e na alocagdo dos recursos, poderemos afirmar que,
na estrutura organizacional da Guarda, este nivel de planeamento podera encontrar a sua
expressdo no comando superior da Guarda ou seja, no Comandante-geral e nos érgéos
1 na sua direta dependéncia. E a este nivel que se definem os objetivos estratégicos da
instituicdo (i.e Estratégia da Guarda 2020) e é apenas a este nivel que existe a
“prerrogativa” genérica de alocar recursos.
Quanto ao nivel operacional e considerando que este nivel de ocupa do planeamento das
operagdes para alcancar os objetivos estratégicos ou seja, que é a este nivel que se
traduzem os objetivos estratégicos em acdes taticas, podemos afirmar que este encontra
a sua expressdo nos Orgdos Superiores de Comando e Diregdo e, no &mbito especifico
de planeamento de operagdes, no Comando Operacional. E ao nivel deste Comando que
as principais operacGes sdo planeadas e conduzidas tendo em vista o alcancar os
objetivos estratégicos previamente definidos.
Por Gltimo, e seguindo o racional anterior, facilmente depreendemos que o nivel tatico
encontra a sua expressao ao nivel das Unidades da Guarda, pois € a este nivel que as
acOes/operagdes sdo executadas.
Apesar do exercicio efetuado no sentido de identificar os diversos niveis de
planeamento na estrutura organizacional da Guarda, entendemos que esta mera
identificacdo, por si sd, nao é suficiente para afirmar que na Guarda efetua um
planeamento de operagdes consubstanciado em niveis de planeamento.
Entendemos que, para além da mera definicdo/identificacdo dos niveis, torna-se
necessaria a existéncia de uma metodologia doutrinariamente consagrada que interligue
os diferentes niveis num processo ordenado e sistematizado, no qual sejam definidas as
responsabilidades/atribuicdes, a sequencia e 0s passos a seguir, a ferramentas a utilizar,
bem como os contributos formais (produtos) de cada um dos niveis para o processo de
planeamento de operacdes.
Podemos afirmar que sim, pelo expendido na resposta anterior e entendendo
genericamente o nivel operacional como aquele onde as grandes opera¢Bes sdo
planeadas e conduzidas tendo em vista o alcangar dos objetivos estratégicos
previamente definidos. E a este nivel, entenda-se ao nivel do Comando Operacional,
que se faz a “tradugdo” dos objetivos estratégicos em agdes/operagdes taticas, cuja a
execucdo ficara a cargo das Unidades da Guarda.
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Para responder a esta questdo, vamos considerar que aludido “processo de decisdo” se
refere ao “processo de planeamento de operagdes” e que a referéncia aos “escaldes
subordinados” devera ser entendida como sendo o nivel tatico.

Feita esta ressalva, entendemos que, apesar do processo de planeamento de operaces se
entender como um processo participativo e colaborativo, na atividade de planeamento
de operagdes da Guarda, poucas vezes o nivel tatico é chamado a colaborar ou participar
(pelo menos formalmente) no processo de planeamento de uma operacdo em concreto.
Este facto, em muito se ficara a dever a inexisténcia de um Processo de Planeamento de
Operacdes doutrinariamente consolidado que preveja o envolvimento formal e
sistematizado dos diversos niveis no processo de planeamento.

Ainda assim, entendemos que, mesmo sem uma metodologia consolidada, nada impede
que os escalbes subordinados possam ser chamados a participar e contribuir diretamente
para o processo de planeamento, sendo a sua participacdo/colaboragdo € de todo
aconselhavel, pelo valor acrescentado que trazem para todo o processo de planeamento.

Doutrinariamente ndo é obrigatoria a participacdo de todas as areas funcionais no
processo de planeamento de uma operagdo em concreto. Participardo as areas funcionais
que se justifiqguem atendendo & natureza e/ou finalidade dessa mesma operagé&o.

No atual processo de planeamento da Guarda, entendemos que formalmente nada obsta
a essa participacgdo, sendo que consideramos que é fundamental a participacdo das areas
funcionais que se mostrem necessarias para desenvolver um processo planeamento
adequado.

De uma forma geral, entendemos que as reas funcionais participam no atual processo
de planeamento de operagdes, referindo-se como exemplo a participacdo formal da
Direcdo de InformacBes no planeamento de todos as operacdes do Comando
Operacional, através da elaboracdo do anexo de informacdes.

Se a pergunta vai no sentido de considerarmos a existéncia de uma estrutura organica
com cardcter definitivo, a resposta é “nao”. Se ¢ para considerarmos a existéncia de uma
estrutura tempordria, constituida para desenvolver o planeamento de uma opera¢do em
concreto, a resposta € “sim”.

O Joint Operational Planning Group ndo ¢ mais do que um “grupo de trabalho” que
integra elementos dos varios 6rgdos do Estado-Maior do Joint Force Commander e que
tem por finalidade desenvolver o planeamento de uma operagdo em concreto ou seja,
este Grupo tem por responsabilidade Gltima a elaboragdo do draft do CONOPS que,
depois de aprovado pelo nivel estratégico, dard origem a OPLAN para a operagao.
Assim, e tentando transpor para a realidade da Guarda, concordamos com a constituicao
no Comando Operacional de Grupos de Planeamento com carécter temporario, com a
integragdo de oficiais dos Orgdos Superiores de Comando e Dire¢do e/ou outros, com
uma constituicdo variavel (de acordo com a natureza e finalidade da operagéo) e com a
finalidade Unica de desenvolver as atividades de planeamento para uma operagdo em
concreto.

Importa primeiro de tudo esclarecer que o Comando Operacional ndo dispbe de
“comando completo” sobre as Unidades subordinadas. De acordo com o disposto na
LOGNR, o Comandante do Comando Operacional “tem sob o seu comando direto, para
efeitos operacionais, as unidades territoriais, especializadas, de representacdo e de
intervengdo e reserva”, o que, no nosso entendimento, se insere na defini¢do do conceito
de Comando Operacional.

Por outro lado, entendemos que os sistemas de informacéo, por si s4, ndo garantem a
funcdo de Comando. Estes sistemas constituem-se como mais uma ferramenta, ainda
que fundamental nos dias de hoje, para apoiar a acdo do comandante.

Neste sentido, entendemos que ndo sdo suficientes para garantir o comando de uma
operacdo, mas reconhecemos a sua importancia para o desenvolvimento da agdo de
comando, quer na fase de planeamento, quer na conduta (gestdo operacional) de uma
operacao.
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Em primeiro lugar ndo concordamos com a analogia entre areas de atuagdo da GNR e as
componentes da doutrina NATO.

Por definicdo uma Componente é uma estrutura de comando (nivel tatico) que agrega
um conjunto de capacidades militares e que € responsavel pelo planeamento e conducdo
das operacdes dos seus escalbes subordinados.

Se analisarmos, por exemplo, a area de atuacdo da Protecdo da Natureza e do Ambiente,
rapidamente concluimos que ndo estamos perante uma estrutura de comando, mas sim
perante uma area “técnica/funcional” e que se insere numa estrutura de Comando, ou
seja, neste caso, nas Unidades Territoriais. Por esse motivo, o planeamento e conducgédo
de operacbes neste ambito sdo sempre da responsabilidade Gltima do Comando
Operacional (ao nivel Operacional) e das respetivas Unidades (ao nivel tatico).

Embora ndo seja essa a doutrina da Guarda, entendemos mais adequada a analogia entre
“areas de atuacdo” e “capacidades militares”.

No Processo de Planeamento de Operagdes NATO, ao nivel operacional, segue-se um
racional de planeamento por capacidades e ndo por componentes. O JOPG quando
desenvolve o “Troop-to-tasks/actions analysis”, debruca-se sobre as capacidades e ndo
sobre as componentes, sendo que das conclusdes desta analise resultardo as capacidades
necessarias para a operagdo e estas, de certa forma, € que determinardo a constituicao
das Componentes do nivel tatico.

Neste sentido, durante o processo de planeamento de uma Operacdo da Guarda, o
empenhamento das reas de atuagdo (capacidades) sera determinado de acordo com a
natureza e finalidade dessa mesma operacdo. Assim, se numa operagdo forem
empenhadas mais do que uma &rea de atuacdo (capacidades), a sincronizagdo das suas
atividades seré planeada e efetuada em dois niveis distintos:

- ao nivel do Comando Operacional se as &reas de atuacdo (capacidades) pertencerem a
Unidades diferentes (i.e. Operacdo Floresta Segura — vérias éareas de atuacdo
pertencentes Unidades distintas);

- ao nivel tatico se a operagdo envolver mais do que uma &rea de atuacdo da mesma
tipologia de Unidade (i.e. Operagdo Comércio Seguro — apenas envolve os Comandos
Territoriais e implica 0 empenhamento de mais do que uma areas de atuacdo
(capacidade) na sua dependéncia).

Assim, em ultimo ratio, a coordenagdo durante a conducdo da operacdo, cabera, no
primeiro caso, ao CINGOp e, no segundo, as Salas de Situacdo das Unidades, que terdo
a responsabilidade de seguir e ajustar o planeamento anteriormente efetuado, em termos
de sincronizacdo e/ou coordenagdo das atividades das diversas &reas de atuacdo
(capacidades).
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Tabela 16 - Resposta a entrevista do Coronel Ribeiro Goulao

Questao da .
entrevista Resposta:
Sim. O planeamento estratégico ao nivel dos drgaos superiores de dire¢éo, o operacional
1 ao nivel do CO, designadamente no SIGOp e das Unidades e tatico nas Subunidades.
Do meu ponto de vista, ndo.
2
Elabora estudos e faz propostas nas areas operacionais.
3
Sim.
4
Sim, deve existir uma estrutura que faga o planeamento e acompanhamento de situaces
5 mais complexas e de grande envergadura.
Creio que sim, contudo deverdo ter maior interoperabilidade e simplificacdo de
6 procedimentos, que deve chegar a patrulha no terreno (GNR MOBILE).
Esta coordenacéo é essencial para o sucesso das operacdes, tanto no planeamento como
no decorrer das mesmas.
7
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Tabela 17 - Resposta a entrevista do Coronel Borlido Rocha

Questap da Resposta:
entrevista
Que seja do meu conhecimento ndo. Porém, analisando a estrutura organica da Guarda e
1 considerando 0s conceitos doutrinarios vigentes, aceitar-se-a que o nivel estratégico
correspondera ao poder governamental, o Operacional ao Comando Operacional e o
tatico as Unidades executantes (Territoriais, Especializadas e de Reserva).
Sim. Porque desenvolve a sua atividade num patamar de Comando e Direcéo.
2

Em regra os escaldes subordinados sdo integrados no processo de decisdo sempre que
3 nas respetivas areas de responsabilidade e/ou de especialidade sdo efetuados
planeamentos de a¢des de grande escala.

Na prética, o que transparece, é que nem sempre hd o necessario e coordenado
4 envolvimento de todas as areas funcionais de EM.

Sim. Seria de constituir um Ndcleo constituido por especialistas das diferentes valéncias
5 e sob a direta coordenagdo do ACO.

De momento ainda apresentam algumas fragilidades, mas num futuro préximo, depois
6 de consolidar as melhores préticas e os equipamentos adequados, afigura-se-me que
Serdo 0s necessarios.

No planeamento realizado ao nivel da Unidade e sempre que aconselhavel a
sincronizacdo é garantida. Nestes casos a coordenacdo € assegurada preferencialmente
7 pelo Chefe da SOTRP.
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Tabela 18 - Resposta a entrevista do Tenente-coronel Ferreira da Silva

Questap da Resposta:
entrevista

1 Né&o. Porque atualmente ndo se vislumbra uma clara identificacdo das escolhas e opg¢des
adotadas para a instituicdo, pelo que se reflete nos restantes niveis de planeamento.

2 N&do. Porque o CO ndo se tem constituido como escaldo para planear, conduzir e
sustentar operagdes de grande envergadura. Por exemplo: O Rally de Portugal, operacdo
que envolve o planeamento e empenho de 2000 militares no periodo de 4 dias, é
atribuida a uma das Unidades envolvidas o comando operacional.

3 Apenas quando é solicitado, ndo havendo um verdadeiro trabalho conjunto no processo
de decisdo, pelo que muitas vezes ndo se compreende o alcance e a intengdo das
decisdes.

4 Na Unidade sim. Nas restantes desconhego

5 Sim. Quanto a estrutura, penso que necessitaria de mais estudo e ponderacdo para a
poder sugerir.

6 Sim

7 Considero que ndo. Essa coordenacdo € efetuada pelas respetivas Unidades, sem

qualquer supervisdo e controlo superior.
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Tabela 19 - Resposta a entrevista do Tenente-coronel Neves Videira

uestdo da
Q . Resposta:
entrevista
N&o creio. O planeamento operacional, na maioria dos casos, apresenta-se como
1 eminentemente reativo, com uma nitida auséncia do planeamento estratégico,

vigorando um planeamento operacional “atabalhoado”, comprometendo muitas vezes a
qualidade da operacdo propriamente dita.

Desconhecendo a “doutrina NATO” ndo poderei responder com exatiddao a questdo em
2 apreco. Contudo, e perante o predmbulo disponibilizado, julgo que, “de grosso modo”, o
CO se constitui como tal, respondendo aos designios estrategicamente definidos.

As ligdes aprendidas “tout court” ou os relatorios de operagdes sdo contributos decisivos
3 para os planeamentos vindouros, permitindo, de uma forma objetiva, adapta-los por
forma a atingir com maior eficacia os objetivos delineados.

Sempre que tal se impde poder-se-4 afirmar que sim. A SIIC é o caso paradigmético: a
OOp tem estado subjacente o necessério relatério de informagbes produzido pelo
NAIIC/SIIC, prética esta que tem vindo a ser consolidada pelo CO, conforme se
depreende das DOp emanadas.
como é o caso da DI e da DO, ambas do CO. A produgdo de diretivas assentes em
“grupos” de trabalho multidisciplinar acarretariam, indiscutivelmente, melhores
5 resultados operacionais, quer quantitativamente quer qualitativamente, reduzindo-se as
operacBes redundantes, o que aliado aos parcos recursos humanos, traria ganhos de
eficiéncia e eficacia
N&o creio. Falta a existéncia de uma confianca inabalavel nos sistemas de infirmagao
6 vigentes.

Tem havido essa preocupacao, quer a nivel do CO quer dentro da Unidade. O CO é o
“elemento charneira”, formalizando a “vontade” da Unidade em se “associar” com

7 outras valéncias da Guarda. J& dentro da Unidade tudo se torna mais facil, uma vez que
a componente agregadora assente na proveitosa multidisciplinariedade das suas
valéncias sdo concretizadas pela SOTRP.
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Tabela 20 - Resposta a entrevista do Major Babo Nogueira

Questao da

entrevista Resposta:

N&o. Antes de comecar por argumentar a resposta, convém desde logo clarificar que, a
aplicar-se os 3 niveis a GNR, os OSCD seriam o Nivel Estratégico, 0 EM dos CTer e
demais Un’s, seriam o nivel Operacional e as SubUn’s seriam o nivel tatico.
Grosso modo, os OSCD definiriam os objetivos da organizacdo e os EM da Un’s
efetuaria o planeamento operacional necessario, descrevendo a arte operacional
necessdria para integrar e materializar as agOes taticas das diferentes SubUn’s e
1 especialidades. Na GNR, com alguma regularidade, a frequéncia e detalhe das diretivas
operacionais absorvem e consomem o EM das Un’s, condicionando a margem de
manobra e disponibilidade para a arte e engenho do Comandante da Unidade, se
materializar no trabalho do seu EM, sem nunca se perder de vista o rigoroso
cumprimento das diretivas dos OSCD.
Importa referir que, esta falta de defini¢éo clara ndo é regra, e existem varios exemplos
de casos em contrario do acima descrito.
Talvez. Existem situacfes em que se enquadra nesta definicdo, pois, tal como
respondido na questdo anterior tende a chamar a si o detalhe de planeamento que por
vezes poderia ser desenvolvido pelas Un’s, naturalmente implementado os necessarios
mecanismos de supervisdo e de avaliacdo do grau de cumprimento das diretivas do nivel
estratégico. No entanto, a minha visdo seria a de o CO, enquanto OSCD, constituir-se
num nivel estratégico, pois, acima deste nivel apenas estd o0 Comandante Geral e 0s seus
Gabinetes, que funcionam numa logica de “EM Pessoal”, ndo de “EM coordenador”.
Porém, salvo melhor opinido, para que de facto o CO estivesse ao nivel estratégico,
juntamente com o CARI e o CDF, deveria estar integrado num Chefe de Estado-maior,
garantindo uma mais proxima articulagdo entre os OSCD.
Os contributos nos dias de hoje sdo apresentados de varias formas. A este respeito,
destaca-se desde logo as reunibes (via VTC) frequentes, no caso do CO, no minimo
semanais, em que, de forma informal, todas as Un’s tém a oportunidade de se
pronunciar — e pronunciam-se — sobre as mais diversos situacdes da vida institucional.
Refere-se que estd implementada uma pratica de, na maioria das Operagdes
3 determinadas pelo CO, é efetuado um relatorio modelo de LicGes Apreendidas.
E prética corrente as Un’s reportarem constrangimentos ou realizarem propostas nos
mais diversos aspetos relacionados com a atividade operacional, em documentacdo
avulsa, que é tida em conta, ainda que naturalmente muitos destes contributos nédo
possam ter o devido seguimento.
Tal como j& referi na 2° pergunta, nem sempre tal acontece. Salvo melhor opinido a
vertente de gestdo de recursos financeiros e humanos, em especial esta Ultima, por vezes
encontra-se desfasada das necessidades que decorrem das demais areas da atividade
operacional.
A ser avocada esta figura ao nivel dos OSCD, o “JOPG” seriam os trés Comandos
funcionais, articulados sobre a égide de um Chefe de Estado-Maior.
5 A Chefia de Estado-Maior seria criada & custa de um pequenissimo “emagrecimento”
dos OSCD, pois, seria mais uma figura mais articuladora e coordenadora, do que
executiva, logo ndo necessitando de um grande nimero de efetivos.
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N&o. Ainda ndo estdo totalmente integrados e fidveis para o efeito, podendo mesmo
dizer-se que estdo muito pouco desenvolvidos no que se refere a informatizacdo e
integragdo dos sistemas de apoio na area da logistica operacional e na area financeira.
N&o obstante o acima referido, é patente que estes sistemas estdo a ser desenvolvidos a
um bom ritmo, sendo provavel que em poucos anos esta realidade seja distinta.
A este respeito, refere-se que importa perguntar se tem mesmo interesse que o nivel
operacional possa garantir o comando completo de qualquer tipo de Operacdo. Em
minha opinido, ndo tem. A grande maioria das operacdes da GNR, tais como as
Operacdes decorrentes de processos de Investigacdo Criminal, sdo cada vez mais
condicionadas por factos conhecidos em tempo real, em constante mutagdo, sujeitos a
disciplinas de segredos de justica e dependentes de um profundo conhecimento da area
de operacoes e dos suspeitos, sd possivel obter nos mais baixos escalGes. Fator essencial
6 para a tomada de decisdo em tempo real. N&o se vislumbra qualquer interesse ou maior
eficiéncia em serem comandadas ao nivel do CO. Néo obstante, deverdo existir os
mecanismos de acompanhamento de monitorizacdo pormenorizada de tudo quanto se
passa no dispositivo, até ao nivel da patrulha. N&do deve ser desconsiderado o papel
crescente que as Salas de Situacdo tem vindo a ter no acompanhamento da atividade
operacional da Unidade, referindo-se que no caso do Porto, esta Sala tem como
responsabilidade monitorizar a atividade de mais de 1500 efetivos (organicos mais de
1800).
O acima referido, ndo prejudica o facto de o CO dever estar preparado para assumir o
Comando de eventos planeados de grande envergadura, tais como o Rally de Portugal,
Operacdo Fatima, grandes espetaculos desportivos, etc. Operagdes que sdo projetadas
com bastante antecedéncia, que exigem um complexo planeamento e grande articulacéo
interna e institucional e ainda com um elevado nimero de meios empenhados.
Sim é considerada, no entanto, considerando o distanciamento nalgumas &reas entre si,
poderd resultar uma menor eficiéncia dos mecanismos de coordenacdo. No entanto,
7 salvo melhor opinido, tem havido essa preocupacéo de articulacéo.
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Tabela 21 - Resposta a entrevista do Tenente-coronel Jodo Eufrazio

Questao da

entrevista Resposta:

Sim. Sou da opinido que a GNR tem bem definido os 3 niveis de planeamento. Embora
ao nivel da UCC, a Unidade tenha por vezes de efetuar as fungdes dos 3 niveis, em
virtude de especificidade das matérias.
Mas de uma forma geral, existe um 6rgao que define a estratégia e plano a médio prazo.
1 Digo médio prazo, pois a estratégia devia ser apresentada com uma maior amplitude
temporal.
Depois temos o Comando Operacional que se encarrega de materializar o planeamento
operacional e as Unidades para executar no planeamento tatico as tarefas do escaldo
superior.
Naquilo que diz respeito & UCC, ndo sentimos muito isso, porque ao nivel do Comando
Operacional hd muito o habito de apenas reencaminhar os assuntos. Percebe-se um claro
afastamento em muitas das matérias da Unidade, eliminando as fun¢Bes doutrinarias da
NATO.
No que diz respeito a UCC, podemos dizer que sdo muitos os contributos. Conforme
referi anteriormente, face a especificidade dos temas, nomeadamente do controlo
3 costeiro, vigilancia de fronteiras e muitas das funcfes de Guarda Costeira, quase todos
o0s contributos da Unidade nesta area sdo recebidos pelo processo de decisdo ao nivel do
Comando Operacional.
Ao nivel da Unidade apenas se envolvem algumas areas funcionais.
A éarea de pessoal ndo € habitualmente utilizada no planeamento. Apenas quando é
necessario reforcar as embarcacfes com pessoal que exerce fungbes prdprias das
embarcacdes (ex.: Patrdes, Mecénicos)
4 A é&rea de informacdes e operacBes estdo juntas na mesma seccdo, pelo que estdo
automaticamente inseridas no empenhamento do planeamento operacional.
A logistica é envolvida com alguma regularidade, nomeadamente para auxiliar no
estado operacional dos equipamentos e material ou coordenagdo logistica necesséria
entre destacamentos.
Sim, mas exclusivamente para situacdes dedicadas, como por exemplo, operacBes

5 exclusivamente de ambito nacional que envolvam o Comando Operacional

N&o.

Falta a sincronizagdo dos custos de operagdo com o planeamento. Concretizo: As
6 portarias existentes sobre custos oficiais de empenhamento de meios da Guarda ndo

contemplam embarcacdes, muito menos pela tipologia.

No ambito operacional, ainda falta integrar as especificidades da UCC nos sistemas da

Guarda.

N&o é com muita frequéncia que esta sincronizacdo ocorre com a area costeira, mas ja

se tem efetuado algumas operac¢des que utilizam o ambiente, a fiscal e intervencéo, para
7 atingir o estado final desejado da operacdo. A coordenacdo tem sido feita

essencialmente ao nivel do Comando das Subunidades Operacionais.
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Apéndice A — Base concetual

O planeamento surge como uma das bases fundamentais para o sucesso de qualquer
atividade Humana. Numa era em que a volatilidade dos fatores que influenciam a deciséo
se altera a cada segundo, limitando, ou alterando mesmo por completo, a capacidade de
qualquer processo de decisdo conseguir atingir os resultados desejados, é fundamental
melhorar as ferramentas de planeamento para potenciar realmente os parcos recursos das
organizacoes.

A Dbase concetual da investigacdo & centrada no planeamento militar, lato sensu,
cujos conceitos fundamentais constituem o cerne da investigacdo. Durante o percurso
investigatorio foram analisados esses conceitos e 0 estado da sua aplica¢do no contexto de
atuacdo da GNR. Para cumprir esse objetivo suportamo-nos na doutrina NATO e na
doutrina nacional, de modo a ser possivel sintetizar os aspetos que irdo contribuir para a
criacdo de um modelo especifico de planeamento para a GNR.

Os niveis de planeamento estdo diretamente associados aos niveis das operacoes
[que por sua vez estdo relacionados com os classicos niveis da guerra], desenvolvendo-se
geralmente em trés patamares diferenciados: o estratégico, o operacional e o tatico
(EMGFA, 2012).

De acordo com a doutrina militar, o nivel estratégico prossegue diretamente os fins
politicos, associados aos objetivos estratégicos de determinada unidade politica. Por sua
vez, a materializacdo desses objetivos estratégicos é desenvolvida no patamar operacional,
onde sdo definidos objetivos operacionais subsidiarios que determinam as agdes taticas
necessarias.

O planeamento operacional, atualmente designado por planeamento de nivel
operacional (para evitar confusdes com os termos de planeamento de operacdes, da lingua
inglesa), é o cerne da presente investigacdo. Partindo da divisdo classica dos niveis de
planeamento, o nivel operacional constitui 0 patamar mais importante de todo o processo,
sendo o responsavel por garantir a prossecucdo dos interesses estratégicos e a sua
materializacdo, atraves das acOes taticas.

Na presente investigacdo iremos adotar a definicdo de planeamento de nivel
operacional atualmente em vigor na NATO: “O nivel em que as campanhas e as principais
operacdes sdo planeadas, conduzidas e sustentadas para alcancar objetivos estratégicos

dentro dos teatros ou areas de operagdes” (NSO, 2018). Por sua vez, nos termos da
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doutrina em vigor, o planeamento de operacdes abrange o processo de planeamento aos
niveis estratégico, operacional e tatico.

O conceito de Comprehensive Approach, definido nos termos da doutrina NATO, ¢
aplicavel a todos os cenarios de resposta a crises, em todos o0s niveis de planeamento,
sendo que no nivel politico-estratégico sdo construidas as necessérias ligagdes aos diversos
intervenientes, militares e ndo-militares, numa base regular e que garanta a capacidade de
decisdo e a autonomia de cada organizacdo. O planeamento de nivel operacional devera
integrar todos atores com influéncia na respetiva area de operacGes, de modo a que as
acOes taticas sejam desenvolvidas num ambiente de cooperacdo e coordenagdo com as
autoridades locais e demais organiza¢des com influéncia na conducdo da operagdo (NSO,
2017).

A arte operacional constitui a zona cinzenta entre a estratégia e a tatica, onde se
considera que a estratégia ¢ a arte da guerra, ou a “arte do general”, a titica materializa a
arte das batalhas, constituindo as operagOes a arte de fazer as campanhas (McKercher &
Hennessy, 1996). A arte operacional ocupa um papel fundamental em todo o processo de
planeamento, desde a sua génese até a fase da transicdo ou final da operacdo, constituindo
uma poderosa ferramenta com a qual o comandante consegue transformar recursos em
objetivos estratégicos (Olsen & Creveld, 2011).

As operacOes de resposta a crises contribuem para a prevencdo e resolucdo de
conflitos, para fins humanitarios ou para a gestao de crises, com a finalidade de atingir os
objetivos estratégicos e politicos definidos. Nas CRO, a aplicacdo do instrumento militar é
conjugada com os demais instrumentos de poder (politico, econémico e civil), de modo a
apoiar a solucdo a longo prazo de uma crise através da realizacdo de objetivos interligados
(NSO, 2019).

No ambito da presente investigacdo entende-se por grande operacdo aquela que
abranja toda ou parte do Pais, quer devido a extensao territorial, quer pela quantidade de

meios empenhados na mesma.
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Apéndice B— Modelo de anélise

Tema: A criacio do Nivel Operacional na GNR. Uma aproximacio ao conceito do Nivel Operacional da NATO.

Objetivo geral: Criar uma proposta de alteracio ao atual modelo de planeamento operacional da GNR, através da criacio de um novo
modelo assente nos principios da doutrina da NATO.

QC: Podemos considerar que o planeamento operacional da GNR se constitui como um nivel de Planeamento OQperacional, nos termos
definidos pela doutrina NATO? Porqué?

Produzir contributos para um
modelo de planeamento a aplicar ao
Comando Operacional da GNR.

Analisar o atual processo de decisdo e Capi
apitulo 4

de planeamento operacional da GNR, P

incluindo o papel das Unidades

subordinadas.

Capitulo 3

Dimensio

[ NATO, ONU, EUROGEDFOR ]

Figura 19 - Modelo de analise
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Apéndice C — Ligacao das questbes da entrevista com o modelo de andlise

Objetivo da investigacdo: Criar uma proposta de alteracdo ao atual modelo de planeamento operacional da GNR, através da criacdo de um novo modelo assente nos
principios da doutrina da NATO.

~ . Contributos para:
Questao da entrevista P

OE2 OE3 QC QD

1. Na sua opinido existe uma defini¢éo clara dos niveis de planeamento estratégico, operacional e tatico na

NR? P &?
G orqué X X

2. Podemos afirmar que o Comando Operacional da GNR constitui um nivel de operacional, nos termos da
doutrina da NATO? Porqué?

3. Quais sdo os contributos recebidos dos escalbes subordinados no atual processo de decisdo ao nivel do
Comando Operacional?

4. No atual processo de planeamento sdo envolvidas todas as areas funcionais de Estado-maior: pessoal,
informagdes, operagdes, logistica, investigagao criminal, protecéo da natureza e do ambiente e sistemas de
informacdo e de comunicacéo?

5. Considera que ao nivel do Comando Operacional deveria existir uma estrutura especialmente vocacionada
para o planeamento operacional (semelhante ao Joint Operational Planning Group utilizado no processo
de planeamento da NATO)? No caso afirmativo de que tipologia e dimenséo?

6. Os sistemas de informacéo atuais séo suficientes para garantir o comando completo de qualquer tipologia
de operacéo desenvolvida ao nivel do Comando Operacional?

7. No processo de planeamento atual é considerada a sincronizagdo de areas de intervencdo da GNR
(territorial, transito, ambiental, investigacdo criminal, fiscal, costeira, intervencdo e protecdo e socorro),
numa logica analoga as das componentes militares utilizadas ao nivel da NATO? Como é efetuada a
coordenagdo?
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Apéndice D — Relagao de militares entrevistados

Tabela 22 - Relagdo de militares entrevistados e fungdes no &mbito do planeamento

Data
Cod. Nivel Entrevistado/Fun¢do desempenhada da
entrevista
E1 Tenente-General Plrgs da Silva 13EEV19
= Comandante Operacional
c
S
& Major-General Ormonde Mendes
E2 L Adjunto do Comandante Operacional 13FEV13
@)
E3 % Coronel Pedro Moleirinho (ex-Chefe CCCO) 15FEV19
N
g Tenente-Coronel Macedo Gongalves
E4 w ex-professor do IUM, ex-Chefe de Gabinete do Comandante 26FEV19
Operacional
Coronel Ribeiro Gouldo
ES Comandante do Comando Territorial de Lisboa 21FEVI9
Coronel Borlido da Rocha
E6 Comandante do Comando Territorial Braga 20MAR19
Tenente-Coronel Ferreira da Silva
E7 o Chefe SOTRP Comando Territorial de Castelo Branco 0IABRIS
8
NS i
[ Tenente-Coronel Neves Videira
E8 Chefe SOTRP Comando Territorial de Santarém 20MAR13
Major Babo Nogueira
E9 Chefe SOTRP Comando Territorial do Porto 02ABR19
Tenente-Coronel Jodo Eufrazio
E10 Adjunto do Chefe SOTRP UCC 01ABR19
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