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Resumo

Este estudo foi realizado para contribuir para o conhecimento de quais as principais
causas dos acidentes em laboratério quimicos e similares. Inicialmente realizou-se uma
pesquisa bibliografica para averiguar o que existia sobre este tema e conclui-se que
existe informagéo sobre acidentes em laboratérios quimicos e similares, em especial
indicagdes de boas préticas e descricdes de acidentes de graves consequéncias, em
que, a morte, em muitos, acabou por ser a consequéncia. No entanto, estudos
alargados, com relevancia estatistica, de onde se possa inferir o tipo acidentes de
trabalho mais comuns em laboratério e suas causas n&o sao frequentes. A nivel mundial
encontram-se na bibliografia alguns estudos sobre o tema mas estdo relacionados

apenas com entidades académicas.

O objetivo deste estudo consistiu em determinar através de dados concretos fornecidos
por pessoas com experiéncia na area tanto a nivel académico como a nivel industrial o
que realmente acontece nos laboratérios a nivel de acidentes de trabalho. Para tal foi
criado e distribuido um questionario tendo-se obtido uma taxa de resposta de 80%, o

que corresponde a 20 questionarios preenchidos que reportam um total de 58 acidentes.

A andlise dos resultados indica que as consequéncias/danos mais frequentes em
acidentes em laboratorio, totalizando 73% dos acidentes s&o: 1) queimaduras térmicas,
2) cortes com material de vidro, 3) queimaduras quimicas, 4) intoxicagao e 5) irritagéo

devido a agentes quimicos pele e/ou olhos.

Em termos de avaliagéo das razdes para a ocorréncia dos acidentes, a percecao das
causas dos acidentes mais vezes reportadas, totalizando 82%, sdo: 1) o manuseamento
inadequado do equipamento, 2) fadiga / stress / falha humana, 3) falta de formagéo, 4)
auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados e 5) manuseamento de

produtos intrinsecamente perigosos e/ou toxicos.
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Abstract

This study was carried out to contribute to the knowledge of the main causes of accidents

in chemical and similar laboratories.

Initially a bibliographical research was conducted to find out what existed on this topic
and it is concluded that there is information of accidents in chemical and similar
laboratories, especially indications of good practices and descriptions of accidents with

serious consequences, where death in many cases, was the consequence.

However, extensive studies, with statistical relevance, of most common work accidents

in the laboratory and their causes are not frequent.

At the world level there are some studies on the subject, but they are related only to

academic entities.

The objective of this study was to determine, through concrete data provided by people
with experience in the area, at academic and industrial level, what actually happens in
laboratories in terms of accidents at work. For this, a questionnaire was created and
distributed, with a response rate of 80%, which corresponds to 20 completed

questionnaires reporting a total of 58 accidents.

The analysis of the results indicates that the most frequent consequences / injuries in
laboratory accidents, totaling 73% of accidents are: 1) thermal burns, 2) cuts with glass
material, 3) chemical burns, 4) intoxication and 5) irritation due to to skin and / or eye

chemical agents.

In terms of evaluation of the causes for the occurrence of accidents, the most frequently
reported causes of accidents, totaling 82%, are: 1) inadequate handling of equipment,
2) fatigue / stress / human failure, 3) lack of training, 4) absence of inadequate
procedures or procedures, and 5) handling of intrinsically hazardous and / or toxic

products.
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Introducgao

Enquadramento do tema/ Contextualizagao

O tema abordado nesta dissertacao prende-se com o levantamento de acidentes

ocorridos em laboratérios quimicos e similares.

E pertinente estudar este tema, pois existe muito pouca informagdo estatisticamente
relevante baseada em dados reais, que permita uma analise objetiva de quais os
principais acidentes que ocorrem em laboratérios quimicos, a sua gravidade e respetiva

causa.

Ter dados reais € de extrema importancia para que se possam definir medidas
orientadas para conseguir evitar/minimizar estes acidentes ja tipificados quer estes

sejam graves ou ligeiros, reduzindo assim a ocorréncia total de acidentes.

Os acidentes de trabalho sdo uma questao pouco divulgada, o que € compreensivel
pois além da ma imagem da entidade empresarial envolvida acarretam muitas vezes,

custos elevados que lhe s&o associados.

Quando se fala em acidente de trabalho podem existir causas menos evidentes para
este acontecer. Fatores como a falta de condigdes de seguranga por défice monetario,
a existéncia de trabalhadores ndo declarados, e outros fatores a nivel econdmico e
social, podem ser, eventualmente, causas significativas para a existéncia de acidentes.
Os laboratérios quimicos sdo uma area em que a seguranga tem de ser um fator muito
valorizado devido ao tipo de produtos, equipamentos e materiais utilizados (ex.:
produtos quimicos perigosos, téxicos, equipamentos de pressdo, aquecimento, vacuo,

gases, matérias de vidro, etc.).

Pergunta de Partida

A pergunta de partida € “quais os acidentes mais comuns em laboratérios quimicos?”
Como obter a resposta? Recorrendo a profissionais qualificados e com experiéncia na
area laboratorial em laboratérios quimicos ou similares (laboratérios de microbiologia
por exemplo), e, garantindo o anonimato dos mesmos, pretende-se saber quais o0s

acidentes de trabalho que estes presenciaram ou tiveram conhecimento durante a sua

10
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vida profissional, quais as consequéncias e causas dos mesmos, de forma a contribuir

para um melhor entendimento do que se passa na realidade.

Objetivos

Objetivos gerais

O objetivo desta pesquisa consistiu em determinar através de dados concretos
fornecidos por de pessoas com experiéncia na area o que realmente acontece nos
laboratoérios a nivel de acidentes de trabalho. Para tal foi criado um questionario

adaptado a tematica em causa que foi posteriormente distribuido aos participantes.

Objetivos especificos

Concluir através das respostas obtidas e pos analise dos dados quais os principais
acidentes de trabalho, a sua gravidade e consequéncias, as suas causas de acidentes

de trabalho, e o que pode ser feito para minimizar ou mesmo eliminar essas causas.

Realizar um folheto informativo que contenha a informagéo resumida tendo em conta os
acidentes mais comuns relatados e as principais causas. Pretende-se que este folheto
possa ser uma mais-valia tanto para a alunos do ensino superior que iniciam atividades

em laborat6rio como para profissionais em ambiente industrial/empresarial.

11
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Capitulo | - REVISAO DA LITERATURA

1.1 OHSAS 18001:2007

Como abordagem inicial € importante referir os conceitos bases de seguranca e para tal
recorre-se as OHSAS 18001 ultima versao de 2007.

Como abordagem inicial € importante referir os conceitos base de segurancga e para tal
recorreu-se as OHSAS 18001 ultima verséo de 2007.

As OHSAS (Occupational Health and Safety Assessment Services) 18001:2007 foram
criadas através de um esforgo conjunto dos principais organismos nacionais de
normalizagdo, organismos de certificacdo e consultorias especializadas de orientagao
para a criagdo de um Sistema de gestdo e certificagdo da Seguranca e Saude

Ocupacionais (SSO).

O sistema de gestao proposto pela OHSAS pode ser integrado nos sistemas de gestéo
ambiental (ISO 14001) e nos sistemas de gestdo de qualidade (ISO 9001), mas a sua
funcionalidade é independente.

A norma OHSAS propde os requisitos minimos para a construcao de um sistema de
gestdo da SSO. A organizacéo deve priorizar o estudo dos perigos e riscos aos quais
os trabalhadores (proprios ou terceiros) podem estar expostos nas suas atividades
profissionais.

Segundo a OHSAS entende-se como Perigo — “Fonte, situagao ou ato com um potencial
para o dano em termos de lesdes, ferimentos ou danos para a saude, ou uma
combinagédo destes” (OHSAS, 2007, p. 2).

Risco — “Combinacéo da probabilidade da ocorréncia de um acontecimento perigoso ou
exposicao a este e da severidade das lesdes, ferimentos ou danos para a saude, que

pode ser causada pelo acontecimento ou pela exposi¢cao” (OHSAS, 2007, p. 4).

O método proposto pela OHSAS consiste na elaboragdo de uma politica de SSO e na
determinacgéo dos objetivos que a entidade pretende ter em relagédo a SSO.

Estes critérios tém de ser monitorizados pela propria entidade, através de medicéo de
indicadores, cumprimento dos objetivos, planos de agéo e auditorias.

12
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Os critérios de desempenho e a abrangéncia das OHSAS sao determinados pela
entidade, que define qual o nivel de detalhe e a exigéncia que deseja atingir no que

respeita a gestdo de seguranca.

Segundo as OHSAS 18001:2007 as etapas do processo incluem:

1. Desenvolvimento da politica.

2. Planeamento, que inclui as sub-etapas de:

SRNENIENIN

Identificacao de perigos;

Avaliagéo dos riscos;

Determinagao de medidas de controlo;
Determinagao de medidas preventivas;
Requisitos legais aplicaveis;

3. Implementagéo e operagéo

v

v

Definicdo dos recursos, atribuicdes das funcbes, responsabilidades,
prestacéo de contas e autoridades;

Definicdo do quadro de competéncias, formacao e consciencializagéo;
Comunicacao (disseminacgéo das informacdes), definicdo da
participacao e consulta aos trabalhadores durante o processo;
Definicdo da documentagéo necessaria para inspecdes e para
execucao das acdes de SSO;

Preparacgéo e resposta a emergéncias;

4. Verificagao e controlo

v
v

Monitorizagdo e medigéo do desempenho;

Avaliagéo do cumprimento de requisitos legais (e outros);
Investigagao (incidentes, ndo-conformidades, agbes preventivas e
corretivas);

Controlo de registos;

Auditoria interna;

5. Analise critica pela direcéo

A implantagdo da OHSAS 18001 foca a preocupagao da empresa com a integridade

fisica de seus trabalhadores e parceiros.

O envolvimento e participacao dos trabalhadores e da diregdo no processo de

implementacao desse sistema é fundamental (OHSAS, 2007).

13
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As definicbes mais pertinentes para este caso de estudo, segundo a definicdo das

OHSAS 18001:2007, séo as de acidente, incidente e quase acidente.

Incidente - “Acontecimento relacionado com o trabalho que, ndo obstante a severidade,

origina ou poderia ter originado dano para a saude” (OHSAS, 2007, p. 3).

Acidente - “Um acidente é um incidente que deu origem a lesbes, ferimentos, danos
para a saude ou fatalidade” (OHSAS, 2007, p. 3).

Quase Acidente — ““Um incidente em que nao ocorram lesdes, ferimentos, danos para

a saude ou fatalidade (morte). Também se pode designar como uma “ocorréncia

perigosa”. Os termos em inglés sao: “near-miss”, “ “near-hit’, “close call’ ou “dangerous
ocorrence” (OHSAS, 2007, p. 3).

A OHSA determina também que “Em Portugal existem varios requisitos legais em
matéria de seguranca e saude do trabalho, que se aplicam aos efeitos reais e/ou
potenciais das atividades de trabalho. De realcar que, a generalidade dos requisitos
desta Norma estdo cobertos igualmente por requisitos legais nacionais, como por
exemplo: Politica de prevengéo de riscos; identificacao de perigos e avaliagao de riscos;
controlo dos riscos; formagéo; comunicag¢ao; consulta e participagao dos trabalhadores;
representacdo dos trabalhadores; manutencdo de registos; e avaliacdo da
conformidade, entre outros. Consequentemente é essencial que a organizagédo tenha
em consideragao os requisitos legais aplicaveis no estabelecimento na implementacao
e manutencgdo do seu sistema de gestdo da Saude e Seguranga no Trabalho (SST)”
(OHSAS, 2007, p. iii)

Este estudo, em termos da implementagdo da norma OSHAS pode ajudar no
planeamento (item 2), em especifico nas sub-etapas de identificagdo de perigos;

avaliagao dos riscos e determinacédo de medidas preventivas.

E de realgar que as OHSAS 18001:2007 nao sdo de aplicacdo obrigatéria a nenhuma
entidade, tal como qualquer outra norma de certificagdo, mas este documento auxilia a

implementacao das boas praticas a ter na area de SST.

A OHSAS 18001:2007 encontra-se transposta para o Sistema Portugués da
Qualidade através da Norma Portuguesa NP:4397.

14
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1.2 Legislagcao Portuguesa aplicada a laboratérios quimicos

Existe bastante legislacdo sobre saude e seguranga no trabalho e sobre agentes

quimicos dos quais se podem destacar os seguintes diplomas como os mais relevantes.
Lei n°102/2009 — Regime Juridico da promog¢éo da seguranga e saude no trabalho

Lei 3/2014 — Procede a segunda alteragéo a Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, que

aprova o regime juridico da promogé&o da seguranga e saude no trabalho.
Lei n® 7/2009 — Aprova a revisao do codigo de trabalho

Decreto-Lei 254/2007 — Prevencao de riscos de acidentes graves que envolvam

substancias perigosas

Decreto-Lei 290/2001 — Protegao da seguranga e saude dos trabalhadores contra os

riscos ligados a exposigéo a agentes quimicos no trabalho;

Decreto-Lei 305/2007 — Altera o Decreto-Lei 290/2001 “Protegao da seguranga e saude

dos trabalhadores contra os riscos ligados a exposi¢cao a agentes quimicos no trabalho”;

Regulamento (CE) n° 1907/2006 (REACH) — Melhorar a prote¢cdo da saude humana e
do ambiente contra os riscos que podem representar os produtos quimicos. Promover
também métodos alternativos para a avaliagdo do perigo das substancias, a fim de

reduzir o nimero de ensaios em animais.

Regulamento (CE) n.° 1272/2008 (CLP) — Classificagao, rotulagem e embalagem de

substancias e misturas.

Decreto-Lei n.° 220/2012 — Estabelecer as disposi¢cdes necessarias a aplicagdo na
ordem juridica nacional do Regulamento (CE) n.° 1272/2008, do Parlamento Europeu e

do Conselho

Regulamento (UE) n.° 1688/2016 — Altera o anexo VIl do Regulamento (CE) n.°
1907/2006 do Parlamento Europeu e do Conselho relativo ao registo, avaliagéo,

autorizacao e restrigdo de substancias quimicas (REACH).

Decreto-Lei 84/97 — Protegédo da seguranga e saude dos trabalhadores contra os riscos

resultantes da exposicéo a agentes bioldgicos durante o trabalho;

15
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Decreto-Lei 220/2008 — Regime juridico da seguranga contra incéndios em edificios —
SCIE;

Portaria 1532/2008 — Aprova o Regulamento Técnico de Seguranga contra Incéndio em
Edificios (SCIE);

Lei n.° 98/2009 — Regime de reparagédo de acidentes de trabalho e de doengas
profissionais, incluindo a reabilitacao e reintegracao profissionais, nos termos do artigo
284.° do Caodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro.

Decreto-Lei 182/2006 — Prescrigbes minimas de seguranca e saude em matéria de

exposicao dos trabalhadores aos riscos devidos ao ruido;
Decreto-Lei 9/2007 — Regulamento Geral do Ruido;’

1.3 Acidentes de trabalho em Portugal

A Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT) € um servigo do Estado criado pelo
Decreto-Regulamentar n.° 47/2012, de 31 de julho, que tem como objetivo a melhoria
das condigdes de trabalho, a fiscalizagdo do cumprimento das normas no ambito laboral
e da legislagao relativa a seguranca e saude no trabalho, tal como a promoc¢éo de
politicas de prevengao dos riscos profissionais, nos sectores de atividade privados e de
administragdo publica. (ACT, 2015)

Existem comunicagdes e autorizagdes obrigatoérias por parte dos empregadores a ACT.

Para a situagao especifica de acidentes em laboratérios quimicos e similares, em as de

carater mais relevante sdo as evidenciadas na tabela 1.

1 Legislagdo consultado nos diarios da republica em https://dre.pt/
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Tabela 1 - Comunicagdes e Autorizagdes obrigatdrias a ACT?

Titulo Responsavel da comunicagao Momento da comunicagao
Acidente de trabalho mortal ou . T
Empregador 24 horas ap0s a ocorréncia
grave
Notificagdo de atividades com 30 dias antes do inicio dos
. . Empregador
exposicdo ao amianto trabalhos

30 dias antes do inicio da

Trabalh tes biologi E d
rabalhos com agentes bioldgicos mpregador atividade

Os acidentes graves ou mortais tém de ser obrigatoriamente comunicados a ACT no

prazo de 24horas através de formulario especifico (anexo ).

Por definicao, dada pela ACT, um acidente grave consiste numa situagcdo em que o
“trabalhador ou trabalhador independente que trabalhe em instalagdes alheias sofra
uma leséo fisica grave que exija tratamento médico especializado em estabelecimento
de saude” (ACT, 2015, p. 6) e acidente mortal “se a vitima morrer dentro de um certo

periodo-limite apés a lesdo” (ACT, 2015, p. 6).

Em Portugal o periodo-limite € de um ano apo6s a data do acidente.

Além das comunicagbes a ACT previstas na lei, os acidentes mortais devem ser

notificados em todos os Estados da Unido Europeia para tratamento estatistico.

A exposicdo a amianto ja ndo devera ser um motivo de relevancia em laboratérios
porque o amianto foi proibido em 2005, em fungé&o da publicagédo do Decreto-Lei n.°
101/2005, de 23 de Junho.

Os trabalhos com agentes biolégicos em laboratério estdo ligados ao manuseamento
de microrganismos patogénicos ou desconhecidos. Este tipo de microrganismos
desenvolvem-se com muita facilidade em condigbes favoraveis e conseguem vencer as

defesas do organismo humano e infetar os tecidos de pessoas saudaveis.

Por outo lado além dos acidentes de trabalho a problematica das doengas profissionais

sdo cada vez uma maior realidade.

2 http://iwww.act.gov.pt/(pt-PT)/Centrolnformacao/ComunicacoeseAutorizacoesObrigatorias/Paginas/default.aspx
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Como doenga profissional entende-se “Perturbagdo da saude contraida em
consequéncia de uma exposigao, durante um dado periodo de tempo, a fatores de risco
decorrentes de uma atividade profissional” (ACT, 2015, p. 9) estas também tém de ser

declaradas a ACT e investigadas.

A ACT toma conhecimento da ocorréncia das doengas profissionais que tenham sido

objeto de diagndstico definitivo pela comunicagao obrigatéria.

As medidas que sido tomadas pela ACT apds o conhecimento de acidente mortal ou
caso de doenca profissional declarada passam por proceder a realizagdo de inquérito
de acidente de trabalho mortal ou que evidencie uma situagéo particularmente grave ou

de doencga profissional que provoque lesao grave.

Isto é fundamental porque permite estudar medidas de evitar a repeticao do acidente.

O inquérito visa um diagnostico do acidente de trabalho ou da doenga profissional
visando as condi¢des de trabalho na empresa/organizagéo e a situagéo de trabalho em

especifico.

O inquérito é o fator inicial de um acompanhamento/inspecgéo, por parte da ACT, a uma
determinada entidade empregadora, esse acompanhamento visa a alteracdo das

condi¢bes de trabalho existentes.

A ACT pode também ser solicitada a realizar inquérito urgente e sumario de acidente de
trabalho para servir de apoio aos Tribunais de Trabalho para garantir congruéncia no
sistema de reparacao de danos emergentes de acidente de trabalho (ACT, 2015, pp.
11,12).

As estatisticas de acidentes de trabalho sao realizadas com base no tipo de acidente,
do periodo mensal, dia da semana, distrito, nacionalidade dos trabalhadores, sexo, faixa
etaria, grupo profissional, tipo de empresa, situagédo no emprego, setor de atividade, tipo
de local, agente material, desvio, contato - modalidade da leséo, tipo de les&o, parte do

corpo atingida e regiao.

Para o tema estudado apenas as estatisticas relacionadas com o agente material
considerando as substancias quimicas, explosivas, radioativas, biologicas podem
fornecer alguns dados. Nos ultimos 3 anos em Portugal, de 2014 até 3 de novembro de

2016, ocorreram 22 acidentes nesta area.
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No entanto estes valores sao representativos do total de acidentes relacionados com o
transporte, manuseamento, producdo, etc., de produtos quimicos, ou seja, ndo é

possivel saber se algum destes 22 acidentes ocorreu em laboratoérios.

Um dos motivos deste estudo é exatamente a incapacidade, perante as estatisticas, de
nao conseguir identificar os acidentes graves ou mortais relacionados com o trabalho

em laboratérios quimicos e similares.

1.4 Acidentes e suas causas - Casos Reais

Através da pesquisa efetuada em artigos cientificos, jornais, revistas da especialidade,
etc., obtiveram-se a identificagdo de alguns casos reais de acidentes em laboratério

quimico.

Caso 1 — Caso Sheharbano Sangji

A Universidade da California em Los Angeles (UCLA) melhorou de forma rapida e
abrangente o seu laborat6rio ap6s um acidente em dezembro de 2008 que causou a

morte de uma investigadora.

A morte da investigadora Sheharbano Sangiji foi resultado de lesbes sofridas num
incéndio no laboratério de quimica quando uma seringa de plastico que usava para
transferir o reagente piroférico de terc-butil-litio de um recipiente para o outro derramou
dando-se a autoignicao da substancia. A investigadora ndo estava a utilizar bata de
protecéo e as suas roupas incendiaram-se resultando em graves queimaduras que

levaram a sua morte 18 dias depois.

Uma investigacgéao foi conduzida pela Administragcao de Seguranga e Saude Ocupacional
da Califérnia (Cal / OSHA), que protege o publico e os trabalhadores nas questdes de
seguranga no trabalho e reforga as leis de seguranga ocupacional e de seguranca

publica do Estado da Califérnia nos EUA.

O Chanceler da UCLA anunciou imediatamente mudancgas radicais no programa de
seguranga do laboratério e desafiou a UCLA a tornar-se a "melhor" em termos de
seguranca de laboratérios académicos. Dado ao tamanho da populagdo de
investigadores da UCLA's e da natureza descentralizada do campus, tornou-se uma
tarefa assustadora sendo necessario melhorar a conformidade com as novas politicas

de seguranca implementadas. Foram realizadas varias inspe¢des e melhoramentos. No
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geral, a andlise dos resultados das mudancgas no programa de seguranca de laboratério
da UCLA indicaram rapidas melhoras na conformidade com as normas de seguranga
do laboratério, tais como o aumento do uso do EPI (Equipamento de Protecéo
Individual). Mudangas de seguranga no laboratério exigem comprometimento e
cooperacgao a todos os niveis - desde a lideranca executiva, até especialistas em saude

€ seguranca.

O caso Sheri Sangji foi o primeiro caso criminal resultante de um acidente em um

laboratério académico (Gibson et al.,2014)

Caso 2 — Alunos feridos no liceu de Beacon School em Manhattan

Dois alunos do 10° ano da escola de Beacon School em Manhattan ficaram feridos
durante um ensaio laboratorial de rotina que correu mal deixando um dos alunos com

graves queimaduras.

A professora de Quimica esperava fazer uma demonstracao "divertida" do arco-iris de
chamas que resulta da queima de quatro tipos de nitratos em cadinhos separados mas
uma acumulagdo de fumos volateis de alcool metilico no laboratério de quimica
incendiou-se formando uma bola de fogo que atravessou uma bancada e atingindo o

aluno Alonzo Yanes, de 16 anos.

Yanes caiu no chdo e tentou rolar para apagar o fogo, mas segundos preciosos

passaram até que um extintor e um cobertor foram usados para extinguir as chamas.

Yanes sofreu queimaduras de segundo e terceiro graus na cabega e no pescoco,
enquanto outra estudante, Julia Saltonstall, sofreu queimaduras menos graves no

pescoco, cabecga e bracgo.

Uma fonte da policia confirmou que o metanol fez com que a experiéncia ficasse fora
de controlo. (Mogelli et al., 2014)
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Caso 3 — Uma Situacdo Explosiva

Em 7 de janeiro de 2010, houve uma explosdo no laboratério de quimica da Texas Tech

provocando um ferido grave.

Dois estudantes de poés-graduacdo trabalhavam na criagdo de derivados de um
composto explosivo chamado perclorato de hidrazina de niquel. Produziram 10 gramas
da substancia, que era 100 vezes mais do que seu professor considerava (O professor

instruiu-os a néo fazer mais de 100 mg).

Um dos alunos decidiu esmagar a substancia com um almofariz e pildo antes da analise
o que foi um erro estes tipos de substancias podem explodir sob atrito ou presséo e foi
isso que aconteceu. O estudante sofreu queimaduras e perdeu trés dedos (Carson,
2014).

Caso 4 — Aumento de mercurio

A quimica Karen Wetterhahn morreu ap6s receber uma dose téxica de dimetilmercurio,

apesar de seguir as devidas precaucgdes de seguranca.

A toxicidade quimica é medida através da dose letal mediana (DLso), que descreve a

dosagem necessaria para matar a metade de uma populacéo testada.

A DLso do dimetilmercurio é de 50 microgramas por quilograma de peso corporal, o que
significa que uma mulher de aproximadamente 59 kg pode ser morta por cerca de 3 mg

da substancia.

Karen Wetterhahn tomou as precauc¢des indicadas a nivel de protecao facial e utilizava
luvas de protecéo quando derramou algumas gotas de dimetilmercurio que escorreram

pelas luvas e foram absorvidas quase imediatamente.

Poucos meses depois Karen Wetterhahn comegou a ter sintomas de intoxicagéo por
mercurio, tais como problemas com o equilibrio, problemas de fala, visdo e audicao,
entrou em coma e morreu, tornando-se a quarta vitima de laboratério de dimetilmercurio
(Holden, 1997).
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Caso 5 — Intoxicacdo por acido fluoridrico

Um técnico na Australia acidentalmente derramou acido fluoridrico sobre si mesmo,
queimando 9% de seu corpo. A queimadura, no entanto, ndo era a preocupacao
imediata mas sim a dose de flior que seu corpo absorvia. O flior causa hipocalcemia -
uma concentragéo anormalmente baixa de calcio no sangue. O fluor esgota o calcio do
corpo, para evitar isto é aplicado gel de gluconato de calcio nas queimaduras induzidas

pelo acido fluoridrico para absorver os ides fluoreto.

No caso do técnico australiano, nao foi aplicado gel, mas foi injetado tanto com célcio
como com gluconato de calcio. Uma de suas pernas queimadas foi amputada mas, tudo
foi em vao ele morreu duas semanas ap6s o acidente inicial de faléncia de multiplos

orgaos>.

Caso 6 — Pluténio no Laboratério Nacional Los Alamos

Cecil Kelley, que trabalhou na instalagdo de processamento de pluténio no Laboratério
Nacional Los Alamos, foi exposto a uma dose letal de neutrdes e raios gama. No dia do
acidente, Cecil Kelley um operador quimico experiente trabalhava com um grande
tanque de mistura grande. A solu¢cdo no tanque era suposto ser pouco concentrada
tipicamente inferior a 0,1gramas de plutdnio por litro, mas a concentragao naquele dia
foi 200 vezes maior. Quando Kelley ligou o agitador o liquido no tanque formou um
vértice a camada de baixo de solugdo aquosa foi empurrada para fora e para cima
formando uma espécie de “taga” a camada de cima contendo o pluténio flui para o centro
de “taca” o que aumentou a espessura da camada. Nesta nova configuracao, o Plutonio
libertou uma enorme explosdo de neutrdes e radiagdo gama num espago de apenas

200 Microssegundos.

Cerca de 35 horas apés o acidente, Kelley morreu. (Los Alamos Science , 1995).

Muitos outros acidentes encontram-se relatados na literatura estes sdo apenas alguns

dos exemplos mais graves que aconteceram.

3 http://ehs.utk.edu/training/HydrofluoricAcid Training.pdf
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1.5 Acidentes mais comuns em laboratério e suas causas

apontados na literatura

A escolha deste tema de estudo passa pelo facto de em Portugal ndo se encontrar
informacéo estatistica relevante sobre os acidentes mais comuns em laboratoério,
independentemente da gravidade, que permita a empresas e instituicbes precaverem-

se relativamente a sua ocorréncia.

A seguranca e as condi¢des de trabalho em laboratérios quimicos é um tema que é de
preocupacéao geral ha bastante tempo, um desses exemplos é o IV encontro anual da
Sociedade Portuguesa de Quimica no ano de 1981 em que foi realizado um questionario
aos intervenientes para averiguar as condi¢des de trabalho nos laboratérios, neste caso
dos estabelecimentos de ensino portugués, e destas forma criarem uma campanha
eficaz para conseguirem melhores laboratérios, com melhor equipamento e mais

seguros.

Ja neste seminario de 1981 se sugeria a adogéo de uma ficha de registo de acidentes
em cada laboratério e em caso de existir algum registo de acidente seria necessario
enviar uma copia a Sociedade Portuguesa de Quimica de modo a existir uma estatistica

dos acidentes que aconteciam. (Quimica, 1982).

v' Relativamente as causas que levam a que os acidentes acontegam, pelo
conceito anteriormente ja descrito, "Um acidente € um incidente que deu origem
a lesdes, ferimentos, danos para a saude ou fatalidade”, sendo um incidente
descrito como “Acontecimento (s) relacionado (s) com o trabalho que, nao
obstante a severidade, origina (m) ou poderia (m) ter originado dano para a
saude” (OHSAS, 2007), verifica-se que as principais causas sao:

Organizagao/Manutencéo/Limpeza inexistente ou inadequada do local de

trabalho;

v' Uso incorreto de equipamentos, substancias quimicas ou outos materiais de
trabalho em laboratério;

v" Falha do equipamento;

v' Execugéo de trabalhos perigosos e/ou com perigo de exploséo;

v' Execucéo de trabalhos a presséao reduzida;

v" Desconhecimento/negligéncia ou inexisténcia dos procedimentos corretos de

trabalho;
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v Utilizagado incorreta ou ndo utilizagdo de equipamentos de protegéo coletiva e
individual adequados ao risco a que se encontra exposto;

v' Arrumacao e transportes inadequados de produtos quimicos. (Pereira M. M.,
s.d.)

Um estudo de 1977, desenvolvido na Universidade da Califérnia (constituida por 9
polos) acerca dos acidentes com origem em atividades quimicas, refere que no periodo
de 12 meses em que foi feita a revisao deste estudo apenas os acidentes que careceram
tratamento hospitalar foram reportados. Acidentes de menor dimensdo que né&o
necessitaram de tratamento ou que apenas foram feitos os primeiros socorros basicos
nao foram reportados embora também estes poderiam apresentar um grande potencial

de dano.

O estudo foi realizado nos 9 polos da universidade pelo Comité de Seguranga Quimica
da Sociedade Quimica Americana. Deste estudo obtiveram-se os seguintes resultados

descritos na tabela 2:

Tabela 2 - Resultado da pesquisa de acidentes com quimicos na Universidade da Califérnia adaptado de (Wilk,
1977)

Contato | Contato Tratamento
Polo da Tempo Ne de " " Fogo/ R
. . . coma | comos |Inalagdo | Ingestao - hospitalar 1
universidade | (Meses) | Acidentes Explosao ..
pele olhos ou mais dias
1 5 12 7 1 0 0
2 30 32 26 5 1 1
3 89 105 52 30 5 3 14 1
4 12 5 5 0 0 0 0 0
1 (com 22

5 24 18 17 0 1 0 0 dias de baixa)
6 12 17 9 5 0 0 1 1
7 60 54 39 5 1 0 5 0
8 6 13 5 3 2 0 0
9 19 10 2 0 0 1 0

Este estudo indica que dos danos/consequéncias identificados 64% sao devidos a
contatos com a pele, 19% foram relativos a contatos com os olhos e 8% resultaram de
fogos e explosdes. As medidas de protegéo e boas praticas fazem parte do sistema da
Universidade da Califérnia e eventualmente reduziram os acidentes mas n&o os

eliminaram por completo.
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Em conclusé&o o estudo refere que existem neglicéncias humanas e que s6 a educacgao

poderia contribuir para a reducao de acidentes ou até elimina-los. (Wilk, 1977)

Um outro caso de estudo de acidentes em laboratério é a “Education Bureau”, entidade
responsavel pela educagédo em Hong Kong, que promove trienalmente desde 1995/1996

pesquisas acerca dos acidentes que ocorrem nos laboratérios escolares. (Lau, 2013)

Da ultima pesquisa de 2014/2015 foram enviados questionarios para 412 escolas

secundarias e 301 reportaram acidentes.

Estes questionarios reportavam 280 acidentes em que ocorreram lesbes em 241

estudantes e 10 funcionarios.

A maioria dos acidentes foram ligeiros e 96% dos casos foram identificados como sendo

devidos a neglicéncia dos estudantes.

Neste estudo as lesdes/danos que foram identificadas encontram-se na tabela 3.

Tabela 3 - Tipo de dano ocorrido nos acidentes reportados adaptado de (Lau, 2013)

Tipo de acidente N2 de casos %
Cortes 122 43,6
Queimaduras térmicas 109 38,9
Contato com os olhos 15 5,4
Quimicos na pele 12 4,3
Derramamento de quimicos 10 3,6
Desconforto devido a inalagdo de gases 2 0,7
Combustdo de Substancias 1 0,4
Mordidas de animais 0 0
Outras 9 3,2
Total 280
A tabela 4 apresenta o tipo de laboratérios em que foram registados os acidentes.
Tabela 4 — Local onde aconteceram os acidentes reportados adaptado de (Lau, 2013)
Area 165 %

Ciéncia 165 58,9
Biologia 55 19,6
Quimica 47 16,8
Fisica 2,9
Ciéncia integrada 5 1,8
Total 280
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Neste estudo tem-se uma maior especificidade do tipo de lesbes/danos que ocorreram
devido aos acidentes sendo que os cortes e as queimaduras térmicas representam mais

de 80% das lesbes sofridas.

Novamente neste estudo recente e num pais com cultura e habitos muito diferentes a

negligéncia dos alunos é apontada como causadora de 96% dos acidentes. (Lau, 2013)

Num outro estudo desenvolvido pela universidade de PETRONAS, na Malasia, defende-
se que os acidentes acontecem com frequéncia pois a natureza das pesquisas na

instituicdo envolve trabalhos com materiais e equipamentos de grande complexidade.

Esta complexidade torna os acidentes e fatalidades quase inevitaveis. (Dooba et al.,
2011).

Os acidentes variam entre casos de inalagdo de quimicos, contaminagao com fluidos
biolégicos, choque, perda de controlo de maquinaria e assim por diante. Entre 2004 e
2006 foram reportados 497 casos de acidentes nesta universidade com instrumentos

contaminados com fluidos biolégicos.

Dado isto, o facto de reportar o acidente € de extrema importancia pois chama logo a

atencao as partes interessadas que devem proceder a investigagao do acidente.

O conhecimento do que aconteceu no acidente pode salvar vidas.

Todos os acidentes associados a qualquer tipo de lesdo corporal deveriam ser
documentados. Com base no tipo de lesdo, da sua gravidade, bem como suas
implicagbes, os acidentes deveriam ser comunicados as autoridades de
regulamentac&o. No entanto, como reportado por varios autores que se dedicam a este
tema, ha iniumeros acidentes que nao s&o reportados as autoridades competentes
(Field, 2007, pp. 1-21)

No entanto, e tal como referido no primeiro estudo, acidentes que ndo causam lesbes
corporais especificas também deveriam ser reportados, ajudando as organizag¢des a
assegurar que varios requisitos do relatério sdo plenamente compreendidos e
cumpridos. Isto pode também ser crucial para preservar evidéncias significativas sobre
os acidentes evitando assim a sua recorréncia com consequéncias piores (Dooba et al.,
2011).
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Todos os 3 estudos referidos identificam a necessidade de mesmo que haja lesdo/dano
ligeiro sem necessidade de tratamento hospitalar este deve ser sempre reportado de
modo a garantir que outros acidentes semelhantes possam ser evitados ou
minimizados. Nem sempre as situacbes sdo as mesmas mas podem ser idénticas

resultando em danos/les6es que poderio ser graves.

1.6 Acidentes em laboratérios quimicos e avaliagao de risco

Segundo as OHSAS 18001:2007 em termos de planeamento as organizagbes devem
estabelecer, implementar e manter um ou mais procedimentos para identificar os
perigos e avaliar os riscos, e resultante desta identificagdo e avaliagdo devem ser
implementadas as medidas de controlo necessarias. Este processo deve ser um
processo continuo, ou seja, n&o se realiza apenas uma vez o processo deve ser revisto
com regularidade para garantir que estd em concordancia com o que se passa nhas

organizagoes.

Baseado nas OHSAS 18001:2007 (pp. 6,7) os procedimentos para identificacédo de

perigos e avaliacao de riscos que devem ser tidos em consideragéo sao:

v' Atividades de rotina e de nédo rotina e as atividades de todas as pessoas que
tenham acesso aos locais de trabalho.

v" Comportamento humano, capacidades e outros fatores humanos;

v Perigos identificados originados fora dos locais de trabalho e capazes de afetar
a seguranca e a saude de pessoas sob controlo da organizacdo no local de
trabalho;

v Perigos criados na vizinhanga do local de trabalho por atividades relacionadas
com o trabalho sob o controlo da organizacao;

v Infraestruturas, equipamentos e materiais nos locais de trabalho, quer sejam
fornecidos pela organizagao quer por terceiros;

v Alteragdes nas suas atividades ou materiais;

v" Modificagbes do sistema de gestdo da SST, alteragcdes temporarias e eus
impactos nas operagdes, processos e atividades;

v" Obrigagdes legais aplicaveis relacionadas com a avaliagdo de riscos e com a
implementacao das medidas de controlo necessarias;

v A concecdo das areas de trabalho, processos, instalagdes, maquinas e
equipamentos, procedimentos operacionais e organizagéo do trabalho, incluindo

a sua adaptagéo as capacidades humanas.
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A metodologia para a identificagcao de perigos e avaliagédo de riscos deve:

v Definir o ambito, a natureza e um dado periodo de tempo de modo a garantir que
seja proactiva e ndo apenas reativa;
v’ Identificar, hierarquizar e documentar os riscos e a aplicagdo das medidas de

controlo, apropriadas.

A organizagdo deve assegurar que os resultados destas avaliagdes sao considerados

na determinacédo das medidas de controlo dos riscos a implementar.
As medidas de controlo a implementar devem seguir a seguinte hierarquia:

1- Eliminar todos os fatores de risco, sempre que possivel,

2- Substituir por “outro” que ndo apresente riscos ou que apresente menos riscos;
3- Utilizar controlos de engenharia (Equipamento de Protecao coletiva);

4- Recorrer a sinalizagao/adverténcia e/ou controlos administrativos;

5- Recorrer a utilizagéo de equipamento de protegéo individual.

Além de manter atualizados os resultados da identificagédo de perigos, avaliagcdo de
riscos e determinacdo das medidas de controlo as organizagdes devem assegurar que
os riscos para a SST e as medidas de controlo determinadas sao tidos em consideragéo
no local de trabalho.

Como exemplo de metodologia simples de identificagdo de Perigos e Avaliagédo de
Riscos pode considerar-se a tabela. (OHSAS, 2007)

Existem varios métodos para realizar uma avaliagao de riscos, de acordo com (Pedro,
2006)

Métodos qualitativos — Este € um método em que pretende apenas descrever ou
demonstrar os potenciais perigos de um posto de trabalho ou da instalacédo e as
possiveis medidas preventivas ou corretivas de seguranga. Nao é possivel quantificar o

risco através deste método.

Este método funciona através de reavaliagdo, verifica o impacto das medidas de
controlo dos riscos que foram definidas e implementadas, a aceitabilidade dos riscos
(avaliagdo), quantifica e hierarquiza os riscos. As “listas de verificagao” sdo um exemplo

de métodos qualitativos

28



Andlise de Acidentes em Laboratérios Quimicos e Similares

Métodos quantitativos — Este método atribui valor a probabilidade de uma determinada
ocorréncia. As “arvores logicas” e os métodos de “esquemas de pontos” sdo exemplo

de métodos quantitativos.

As “arvores logicas” quantificam um risco, desde que a cada acontecimento esteja
associado um valor estimado para a probabilidade de este se materializar e se conseguir

estimar também a dimenséao dos prejuizos esperados.

Os métodos de “esquemas de pontos”, baseiam-se no modelo matematico, em que se
atribui um valor numérico a fatores que podem originar e/ou agravar o risco.

Pretende-se estimar um valor numérico para o risco efetivo.

Métodos semi-quantitativos — Método onde séo atribuidos indices as situagbes de
risco que foram previamente identificadas e sdo definidos planos de atuagdo com ag¢des
preventivas e corretivas para controlar o risco, o objetivo é a hierarquizar o risco.
Incluem-se neste tipo o Método de William T. Fine e o Sistema Simplificado de Avaliagéo

de Riscos de Acidente.

Como exemplo de metodologia qualitativa simples de identificagdo de Perigos e

Avaliagéo de Riscos pode considerar-se a tabela 5.

Tabela 5 - Procedimento para a realizagao da identificagdo e avaliagao de riscos

Procedimento
- Considera-se as atividades e as subatividades inerentes a cada tarefa;

- Caracterizam-se todos os trabalhos desenvolvidos (considerando situagdes normais de

rotina, ocasionais e de emergéncia).

- Faz-se a caracterizacao de todos os trabalhos desenvolvidos

- Identifica-se os perigos correspondente a cada atividade/subatividade tendo em conta o
espaco fisico onde tém lugar, condicionalismos da envolvente, equipamentos, materiais e

produtos utilizados.

- A'identificacdo dos perigos deve efetuar-se com o apoio dos seguintes elementos:
v Informagdes prestadas pelos trabalhadores;

Manuais dos equipamentos

Fichas de dados de seguranca de produtos/ substancias quimicas

Registos de acidentes

DN N NN

Documentos legais e normativos aplicaveis a atividade
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Procedimento
v" Planos de emergéncia internos

Devem ser também documentados os perigos que possam existir nos acessos aos locais e/ou

postos de trabalho.

- Determina-se a dimensdo dos riscos associados a cada perigo identificado.

- Cada perigo pode originar mais do que um risco, devendo ser considerados varios tipos de

riscos, tais como, riscos mecanicos, elétricos, fisicos, quimicos, térmicos, entre outros.

- Um dos métodos de avaliagao da dimensao do risco é obtido com base na combinagao da

gravidade da concretiza¢do do perigo (consequéncias) e da probabilidade da sua ocorréncia.

- Sdo definidos os critérios de gravidade (Ex:. ligeira a muito grave) e os critérios de

Probabilidade (Ex:. Remota a Muito Provavel)

- Ao proceder-se a avaliagdo do risco, as medidas de controlo ja implementadas (praticas
instituidas para a minimizagao do risco) devem ser tidas em conta, verificadas e analisada a

sua adequabilidade.

- Aidentificacdo dos perigos e a avaliagdo dos riscos é efetuada ou revista sempre que
ocorram alteragdes nas atividades, servicos ou equipamentos, alteracdes na organizag¢ao ou
na concec¢ao de postos de trabalho, modificagdes no Sistema de Gestao de SST, investigacdes
de acidentes e apuramento das respetivas causas, caso se verifique ou esteja prevista a

introducdo de novas obrigacdes legais, etc..

- As medidas de controlo devem ser revistas em fungdo dos resultados obtidos na avalia¢do

do risco, de forma a, iterativamente, se obterem graus do risco de maior aceitabilidade.

- A revisdo da identificagdo de perigos e avaliacdo de riscos deve ser realizada com alguma

periodicidade.

Tal como referenciado na tabela 5 a avaliagdo de perigos e identificacédo de riscos
depende, entre outros, de elementos dados pelos trabalhadores e dos registos de

acidentes.

O estudo desenvolvido neste trabalho, cujo tema é a analise de acidentes em
Laboratérios Quimicos e Similares, € uma das pegas importantes para proceder a uma
identificagcao dos perigos e a avaliagédo dos riscos, dado que, através dos questionarios,
sdo prestadas informagdes de acidentes ocorridos comunicadas por trabalhadores na

area.
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Capitulo Il - METODOLOGIA

2.1 Utilidade cientifica e/ou pratica

A utilidade pratica desta dissertagdo foi obter uma amostra do panorama real acerca
dos acidentes de trabalho existentes em laboratérios quimicos e outros similares, quais
s&o0 as principais consequéncias para o trabalhador, as suas causas e qual a percegéo
que os trabalhadores tém sobre o que podem fazer para evitar ou minimizar estas

situacodes.

2.2 Respondentes ou fontes

Os Respondentes desta investigagdo sao pessoas experientes na area de trabalho em
laboratoérios quimicos e laboratérios similares, nomeadamente técnicos analistas,
engenheiros e demais trabalhadores cujas fungdes se prendem diariamente com o

estudo efetuado.

O questionario foi enviado para 25 pessoas tendo-se obtido um total de 20 respostas o

que corresponde a uma taxa de participa¢ao de 80%.

O valor ndo ¢ de todo representativo a nivel do pais, mas da uma perspetiva do que os

profissionais, com alguns anos de experiéncia, percecionam nos seus locais de trabalho.

2.3 Instrumentos e Procedimentos

O instrumento utilizado para fazer a analise dos acidentes em laboratérios quimicos e

similares foi a aplicagdo de inquérito por questionario de autopreenchimento.

Este estudo adota uma metodologia quantitativa e qualitativa onde o inquérito por

questionario assume este papel.

O tipo de questionario criado foi de resposta mista apresentando questdes de resposta
aberta (de liberdade e especificagdo de resposta) e resposta fechada (Exigem menos

tempo e facilitam a recolha, tratamento e analise da informagéo) (Pereira, 2015).
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Na primeira fase o questionario foi elaborado com o objetivo de ser enviado para
laboratérios e empresas que possuissem laboratérios quimicos ou similares, no entanto,
chegou-se a conclusédo que as empresas dificilmente iriam expor estes dados mesmo
sendo de forma anénima, deste modo, a solugdo encontrada para poder efetuar esta
investigacao foi recorrer a profissionais qualificados e experientes na area de forma a

obter respostas de onde se possam retirar conclusées crediveis.

A amostra é assim classificada como n&o-probabilistica (ndo-aleatéria) e por
conveniéncia (a amostra foi constituida por pessoas especificas com possiveis

conhecimentos da tematica e disponiveis para a participagéo no estudo) (Pereira, 2015).

O questionario foi enviado através de correio eletrénico, devido a dispersdo da
populacao inquirida fazendo-se acompanhar de uma carta de apresentagao (ver anexo

I) de modo a explicar o objetivo do estudo em questao e a credibilizar o mesmo.

Com estes critérios em mente foi criado um e-mail onde foi dada a hipétese a quem
recebesse o questionario de responder de forma anénima. As pessoas em questédo
poderiam entrar na conta de e-mail “inqueritolab2016@gmail.com” com a password
indicada para o efeito e enviar as suas respostas colocando como destinatario o mesmo

e-mail de partida garantindo assim o anonimato.

O questionario foi elaborado considerando os dados essenciais:

1 — A identificacéo € de carater genérico apenas para numeragao dos questionarios

2 — O tipo de laboratério que se trata e qual a sua area de atuagéo.

3 — O numero de acidentes tendo em conta os ultimos 10 anos de atividade.

4 — Descrigdo sucinta de quais foram esses acidentes, qual a sua gravidade,
consequéncias/danos, qual pensam ser a causa raiz, e o que foi feito para prevenir

futuros acidentes.

Anteriormente ao envio o questionario foi inicialmente testado e preenchido com dois
profissionais e ajustado consoante as sugestdes recebidas. De notar que 0 mesmo foi

enviado ja preenchido com um exemplo (letra a azul) sendo pedido aos inquiridos para
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0 apagarem antes de iniciarem o preenchimento. O questionario encontra-se

reproduzido representado na Figura 1.

2L
|
IP5 s it

Questionario no dmbito da dissertacio de Mestrado “ Andlise de Acidentes em Loborotorios Quimicos e Similares”™

Acidentes em Laboratorios Quimicos e Similares

Este questionario é elaborade exclusivamente para fins académicos e tem como objetivo realizar
um levantamento real dos acidentes em laboratorio quimico e similar e, consoante os resultados,
elaborar um pequeno manual gue possa ser utilizado para alertar para os mesmos, sua e
prevencdo e possivel minimizagdo.

Nota: o questionario pode ser enviado de forma totalmente anonima acedendo & sequinte conta
de e-muil criada para o efeito: inqueritolob2016@gmail, possword: loboratorio2016

1. Nimero de anos de experiencia em laboratorio
O 210 Anos
O Outro; N2 anos:

2. Qual a tipologia do laboratdrio onde decorreu a maioria dos anos de atividade

2.1, Entidade

[ Académico/finvestigacio

O Industrial/Empresarial

O Laboratério independente

O Outro? Qual?_ {opcional)
2,2, Tipo de Laboratério

L Laboratdrio Quimico

O Laberatdrio Quimico e Microbicldgico

O Laberatario Microbioldgico

O Qutro? Qual? (opcighal)

3. Temando como referéncia os seus Ultimos 10 anos de atividade {ou n? de anos de acordo
com o indicado em 1.}, qual o nimero total de acidentes/incidentes ocorridos dos quais

tem conhecimento?

Tabela n®1 — Numera Total de Acidentes Ocorridos

N2 Total de acidentes ocorridos

Aidentificacdo da causa raiz e das consequéncias/danos dos acidentes de trabaltho sdo
elementos essenciais para poder realizar um estudo de modo a proceder a uma minimizagdo ou
eliminacio desses mesmos acidentes,

4. Recorrendo aos codigos apresentados na Tabela 2, preencha por favor a Tabela 3,
indicando as consequéncias/danos de cada um dos acidentes e tentando identificar as suas
causas. Indigue também se se tratou de um acidente ligeiro ou grave,

A descricdo do acidente e acbes a tomar para evitar futuros acidentes é facultativa, mas
fornece informagBes muito importantes para este estudo, por isso caso seja possivel,
agradeciamos a vossa colaboragdo para o seu preenchimento.

Elaborada por: Tana Santos, 242 Edigio — Mestrado em Seguranga e Higiene no Trabalho
Supervisicnado por: Prof® Ana Mata, EST-IPS
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Figura 1 - Questionarios distribuidos aos respondentes

Questionario no 2mbito da dissertagdo de Mestrado “ Anglise de Acidentes em Loborotorios Quimicos e Similares”

Tabela 2 - Causs principal, Conseguéncias/Danos

Consequéncias/Danos

Causa Principal

1- Cortes com material de vidro

2—Cortes {material ndo especifico de vidro)
3—Qusimaduras Quimicas

4 — Qusimaduras termicas

5 —Intoxicagdas

&— Irritagio devido 3 agentes quimicos na pele ou
ofhos

7 — Qusimadura/Eletrizagdo devido a choque
eletrico

B—ContusSes/ Fraturas

89— Incéndio com danos materiais

10 — Incéndio com danoas humanes

11 — Explosdo com danas materiais

12 — Explosdo com danos-humanos

13 — Qwutro - especificar diretamente na tabela
abaino

1— Faita d= formagdo

2 — Auséncia de procedimentos ou procedimentos
inadequados

3 — Manuseamento inadequado do eguipamento
4 — Falha de equipamento

5 — Falhz em sistemas de vacus

B - Manuseamento inagdeguado de sistemas em
VaCuD

T —Manuzeamento de produtos intrinsecamenta
perigosos efou toxicos

B-Fa
E3ses,
58— Manuzeamento inadequado de sistemas sob
pressdo (garrafas de gases, sistemas prassurizados,
etc.)

10— Crganizagio do espago inadequada

11— Fadiga /Stress Falha humana

tha em sistemas scb pressZo {garrafas de
sistemas pressurizados, etc:)

12 — Zutro -especificar diretamente na tabela absixo

& Tzbela 3 encontra-se pré-preenchida com alguns ex

emplos de inguéritos ja recebidos de mode = sjudar

ao s=u presnchimento (apague por favor, tode o conteddo antes de preencher).

Tabela 3 — Descrigdo dos Acidentes

Mota:  *Ligeiro - Curativo reslizado “in-foco”, recorrendo apenas a caixa de 185 socorros, eic.
**Grave - Necessidade de ida ao hospital, falta ao trabalho, baixa, etc.
| Addente | 4
1 1 s - t - 3
= u§ E Breve Descrigso do Acidente Prevencao de futuros acdentes
- % - g : 2 i
E - g L & & |preenchimento opcional) [opcional)
B £
: -
o (s

mia sel nteror &

Erae

ma hotte; ois} praduto{z] de fimpezs

w

B Tewe deose deslocer

wm rig sntarior da ""E':-

rEpAro.

eta-de Sasteur de vid
‘ro.de hotte E

o).

= coddcou m
ndo = mEa. A

=0

Elabaredo por: Téniz Santos; 24® Edigdo— Mestrado em Seguranca e Higigne na Trabatho

Supervisionado par: Pro® Ana Meta, ESTHPS
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Figura 2 (continuagdo) - Questionarios distribuidos aos respondentes

Os instrumentos de analise dos questionarios distribuidos passaram pela realizagéo de
graficos para analisar cada pergunta e o seu conjunto de respostas e dai tirar as
informacdes concretas apresentadas no Capitulo Ill - ANALISE DE DADOS OBTIDOS
E DISCUSSAO.

Capitulo Ill - ANALISE DE DADOS OBTIDOS E DISCUSSAO

Tal com referido anteriormente os questionarios foram enviados por e-mail a 25

respondentes dos quais se obtiveram 20 respostas.

A tabela 6 indica o numero de questionarios enviados, respostas obtidas e taxa de

participacao

Tabela 6 - Dados gerais de participacdo

N2 de questionarios enviados N2 de respostas obtidas Percentagem de participagao (%)

25 20 80

Como referido anteriormente dos 25 questionarios obtiveram-se 20 respostas o0 que
equivale a uma participagcao de 80%.

Os 20 questionarios relatam no total 58 acidentes ocorridos.

Como nem todos os itens do questionario eram de resposta obrigatoria as tabela 7 e 8
indicam as percentagens de respostas obtidas por cada item do questionario.

Tabela 7 — Numero de respostas e percentagem obtidas por cada item em relagdo aos respondentes

T N2 de resposta obtidas Percentagem das respostas obtidas por item
por item (%)
1. Anos de experiéncia 20 100
2. Tipologia do laboratério
2.1 Tipo de entidade 20 100
2.2 Tipo de Laboratério 20 100
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Tabela 8 - Numero de respostas e percentagem obtidas por cada item em relagao aos acidentes declarados pelos

respondentes.
N2 de respostas por item . )
. ) Percentagem das respostas obtidas por item
Item em relagdo aos acidentes %)
reportados °
3. N2 Total de acidentes ocorridos que foram
L 58 100
reportados nos questionarios
4. Gravidade 58 100
5. Consequéncia/Dano 58 100
6. Principal Causa 58 100
7. Breve Descri¢do do Acidente 55 95
8. Prevencao de futuros acidentes 28 48

Dos resultados anteriores verificou-se que dos 58 acidentes reportados apenas os itens

de carater opcional, breve descrigdo do acidente e prevencao de futuros danos,

obtiveram uma percentagem de resposta de 95% e 48% respetivamente.

3.1 Numero de anos de experiéncia

A primeira questdo pertinente neste tema verificar os anos de experiéncia dos

respondentes na elaboragéo deste estudo para realmente concluir que se as respostas

sao de fonte credivel.

A Tabela 9 indica o numero de anos de experiéncia em Laboratério dos 20

Respondentes que responderam a este estudo.

Tabela 9 - N2 de anos de experiéncia dos Respondentes no questionario

Numero de anos de experiéncia em Laboratério

Anos de experiéncia N2 de respondentes Percentagem (otlycj)respondentes
1 0 5
2 0 10
3 1 5
4 1 5
5 3 15
6 1 5
7 1 5
8 0 0
9 0 0
210 13 65
Total 20 100
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De forma a visualizar com maior clareza os dados obtidos foi efetuado o grafico (Figura

3) utilizando os valores em percentagem.de modo.

o Numero de anos de experiéncia em Laboratorio

60

Respondentes ao inquérito (%)
N w Ea (9]
o o o o

=
o

. H R H R
3 4 5 6 7
Anos de experiéncia

Figura 3- Numero de anos de experiéncia em laboratoério

Pode constatar-se através desta distribuicao que os valores indicam que a maioria, 65%
dos Respondentes, possui dez ou mais anos de experiéncia o que é um fator relevante

para validar as suas respostas enquanto conhecedores de ocorréncias da area em
estudo.

3.2 Tipologia do laboratério

A questao da tipologia dos laboratérios é relevante pois os acidentes que se ddo em
instituicbes de ensino/investigacdo poderdo ser eventualmente diferentes dos que

acontecem em laboratérios industriais/empresariais, independentes etc.

Por outro lado é necessario identificar também se o trabalho desenvolvido pelos
Respondentes retrata laboratérios estritamente quimicos ou microbioloégicos, se

possuem as duas vertentes de trabalho, ou, se os dados disponibilizados séo referentes
a outro tipo de laboratério.
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A Tabela 10 indica os dados obtidos para esta questao.

Tabela 10 - Tipo de entidade e de laboratério em que os Respondentes exerceram a sua atividade profissional

Tipologia de Laboratério
Entidade Tipo de Laboratério por entidade Respondentes Total

Laboratério de Biologia Celular 1

Académico/ Investigacdo Laboratério Quimico 6 10
Laboratério Quimico e Microbiolégico 3

Independente Laboratério Quimico e Microbioldgico 1 1
Laboratério Quimico 6

Industrial/ Empresarial 9
Laboratério Quimico e Microbiolégico 3
Total 20

Considerando a Tabela 10 verificou-se que o as respostas de entidades
académicas/Investigacao e as industriais/empresariais sao as mais frequentes, obteve-
se uma unica resposta de um laboratério independente. As entidades consideradas
académicas/Investigacao constituem 50% da taxa de resposta seguido das entidades
Industrial/Empresarial com 45% das respostas, ou seja a ponderagéo entre

respondentes de laboratérios académicos e industriais € equivalente.

Por outro lado analisando o tipo de laboratorio onde se desenvolvem as atividades dos
Respondentes 60% declara trabalhar num laboratério quimico 35% num laboratério
quimico e microbiolégico, e apenas um questionario € relativo a um laboratoério de
Biologia Celular (5%).
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3.3 Numero de acidentes referidos pelos Respondentes nos

questionarios

Os 20 respondentes ao questionario relataram um total de 58 acidentes ocorridos.

O grafico (Figura 4) apresenta o niumero de acidentes reportados pelos respondentes

nos questionarios.

N2 de acidentes reportados

4 ‘ ‘
0 I I I I I I
o 1 2 3 4 5 6 7 8

9 10 11 12
N2 de acidentes reportados por questionario

N

N2 de Respondentes que reportaram o mesmo
numero de acidentes
= w

Figura 4 - N2 de acidentes reportados por respondente

Este grafico € essencialmente a representacdo dos acidentes que cada um dos
respondentes viveu, teve conhecimento, entre outros, durante a sua atividade de

trabalho.

Um dos respondentes que mais relata acidentes, doze no total, tem mais de dez anos
de experiéncia em laboratorio Industrial/Empresarial e embora na consequéncia/dano
refira essencialmente dano humano algumas situagbes apresentam apenas danos

materiais.

Dois dos respondentes, respetivamente com trés e quatro anos de experiéncia declaram

nao terem presenciado acidentes de trabalho.
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Ponderou-se a possibilidade de existir uma correlagéo entre o tempo de experiéncia dos
Respondentes e o0 numero de acidentes reportados, para avaliar esta hipotese realizou-
se o gréfico (Figura 5). Analisando o grafico, verifica-se que tal relagdo nao existe, ou
seja, por exemplo os varios respondentes com 10 ou mais anos de trabalho reportam

um numero de acidentes muito variavel, de 1 a 12 acidentes.

Anos de experiéncia vs N2 de acidentes

14
12

10

esmmw N2 de acidentes reportados e AnOs de experiéncia

Figura 5 - Anos de experiéncia versus n2 de acidentes

O numero de acidentes reportados nos questionarios por tipo de entidade é apresentado
na Tabela 11.

Tabela 11 - Tipo de entidade versus n2 de acidentes reportados

Tipo de entidade N2 de acidentes reportados
Académico/ Investigagdo 24
Independente 7
Industrial/ Empresarial 27
Total 58

Como se pode verificar na tabela 11 e no grafico da figura 6 a distribuigdo do numero
de acidentes é praticamente proporcional ao niumero de respondentes por tipo de

laboratoério.
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Ne@ de acidentes reportados (%) Ne respondentes (%)
= Académico/
Investigagao

= Independente

= Industrial/ Empresarial

Figura 6 - N2 de acidentes versus nimero de respondentes

Deste modo né&o é possivel fazer uma ligagéo entre o tipo de entidades onde pode existir
uma maior taxa de acidentes, o que é um resultado interessante pois poder-se-ia pensar
que, por exemplo, nos laboratérios académicos que sao utilizados por um grande
numero de pessoas (alunos) com pouca experiéncia existiria um nimero mais elevado
de acidentes o que nao se verifica, antes pelo contrario, a tendéncia é ligeiramente

inversa (apesar de pouco significativa).

3.4 Gravidade dos acidentes

No ponto 5 do questionario o primeiro item da a indicacdo acerca da gravidade dos

acidentes indicados.

A gravidade foi descrito como: Acidente Ligeiro - Curativo realizado ‘in-loco’,
recorrendo apenas a caixa de Primeiros Socorros, etc. e Acidente Grave - Necessidade
de ida ao hospital, falta ao trabalho, baixa, etc.

A tabela 12 apresenta os resultados obtidos acerca da gravidade dos acidentes

reportados.

Tabela 12 - Gravidade dos acidentes reportados

Gravidade Ne Acidentes Percentagem
(%)
Ligeiro 32 cc
Grave 26 45
Total 58 100
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Fazendo a correlagao da gravidade dos acidentes com as entidades onde estes se dao

temos os seguintes dados na tabela 13.

Tabela 13 - Gravidade dos acidentes reportados versus entidade

Acidente Acidente
L. N2 de
Grave Ligeiro .
Tipo de entidade .
Ne Percentagem Ne Percentagem entidade
(%) (%)
Académico/ Investigagdo 9) 38 (15) 62 24
Independente (2) 29 (5) 71 7
Industrial/ Empresarial (15) 56 (12) 44 27
N2 acidentes Total 26 --- 32 --- 58

Pelos dados apresentados conclui-se que em entidades industriais/empresariais os
acidentes graves tém uma expressao significativa, acima dos 50%, enquanto que a nivel
académico e em laboratérios independentes estes correspondem a aproximadamente

um terco dos acidentes.

Este € um resultado interessante e inesperado, que demonstra que apesar de nas
entidades industriais/empresariais existir normalmente maior poder econémico e regras
para questdes de seguranca, também existe eventualmente maior diversidade de
equipamento, matérias-primas, bem como talvez o mais importante mais tempo de
trabalho por pessoa que utiliza o laboratério, o que pode potenciar o aumento do risco

de acidente e a sua gravidade.

Neste estudo ndo podemos tirar mais ela¢des relativamente a esta questao pois nao
temos acesso a informagéo sobre o numero de trabalhadores, horarios, etc., visto que
0 questionario foi preenchido por profissionais ano6nimos e ndo por

empresas/instituicdes que teria sido o ideal.

3.5 Consequéncias/Danos

Perceber quais as consequéncias fisicas sofridas pelo trabalhador € de extrema
importancia pois este é o principal fator que influencia a avaliagédo da gravidade de um

acidente.

A tabela 14 indica quais as principais consequéncias/danos que foram reportados bem

como o numero de acidentes que lhes deram origem.
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Tabela 14 - Tipo de Consequéncia/Danos registados

Consequéncia/Dano indicados

Consequéncia/Dano N2 de acidentes Perce(r:/t)agem
(]
Queimaduras térmicas 13 22
Cortes com material de vidro 10 17
Queimaduras Quimicas 8 14
Intoxicagdo 6 10
Irritagdo devido a agentes quimicos na pele ou olhos 6 10
Contusdes/ Fraturas 4 7
Cortes (material ndo especifico de vidro) 2 3
Incéndio com danos humanos 2 3
Queimadura/ Eletrizac3o devido a choque elétrico 1 2
Explosdo com danos humanos 1 2
Cancro pulmonar 1 2
Contaminagdo microbioldgica 1 2
Perfuragdo da mao com seringa 1 2
Inundagdo com danos materiais 1 2
Fuga de gas canalizado 1 2
Total 58 100

O gréfico (Figura 7) representa de forma sucinta os dados da tabela 14.

Principais Consequéncias/Danos

Fuga de gds canalizado

Inundagdo com danos materiais

Perfuragdo da mao com seringa

Contaminagdo microbioldgica

Cancro pulmonar

Explosdao com danos humanos

Queimadura/ Eletrizagdo devido a choque elétrico
Incéndio com danos humanos

Cortes (material ndo especifico de vidro)
Contusdes/ Fraturas

Irritagdo devido a agentes quimicos na pele ou olhos
Intoxicagao

Queimaduras Quimicas

Cortes com material de vidro

Queimaduras térmicas

o

N

4 6 8 10
Nimero de acidentes

[Eny
N

14

Figura 7 - Principais Consequéncias/Danos causados pelos acidentes reportados
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As queimaduras térmicas, cortes com material de vidro, queimaduras quimicas,
intoxicacao, irritacdo devido a agentes quimicos na pele ou olhos, sdo o top 5 das

consequéncias/danos mais registados independentemente da gravidade.

O estudo da universidade da California (referido no Capitulo 1) aponta como principais
consequéncias/danos os relativos a contatos com a pele e olhos n&o dando indicagcao
precisa de que tipo sdo. Ja o estudo de Lau (2013), da “Education Bureau’, refere que
mais de 80% das consequéncias/danos sao devido a cortes e queimaduras térmicas
num total de 280 acidentes reportados. Ou seja, o resultado deste inquérito aponta
exatamente na mesma diregcdo sendo também aqui as queimaduras quimicas e os
cortes com o material de vidro sdo os mais frequentes, neste caso correspondendo a

cerca de 40% dos acidentes reportados.

E de referir que o estudo de Lau (2013) foi realizado em laboratérios de ensino
secundario, o que torna muito interessante os resultados obtidos, pode-se concluir que
de fato ha acidentes mais comuns em laboratoério e ndo dependem do tipo de laboratério
ou da experiéncia das pessoas (estudantes versus pessoas com experiéncia,

laboratorios de escolas secundarias versus laboratérios industriais, etc.).

A partir dos dados de numero de acidentes da Tabela 15 e fazendo a relagédo entre as
consequéncias/danos com a respetiva gravidade das mesmas obtém-se o grafico
(Figura 8).

Tabela 15 - Gravidade e consequéncias dos acidentes

Gravidade e Consequéncia dos acidentes

Gravidade Consequéncias/Dano N2 de acidentes Percentagem
Contusdes/Fraturas 4 15
Cortes com material de vidro 4 15
Intoxicagdo 4 15
Queimaduras Quimicas 4 15

Grave Queimaduras Térmicas 4 15
Incéndio com danos humanos 2 8
Irritagdo devido a agentes quimicos na pele ou olhos 2 8
Cancro pulmonar 1 4
Queimadura/ Eletrizagao devido a choque elétrico 1 4
Queimaduras Térmicas 9 28
Cortes com material de vidro 6 19

Ligeiro
Irritagdo devido a agentes quimicos na pele ou olhos 4 13
Queimaduras Quimicas 4 13
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Gravidade e Consequéncia dos acidentes

Gravidade Consequéncias/Dano N2 de acidentes Percentagem
Cortes (material ndo especifico de vidro) 2 6
Intoxicagdo 2 6
Contaminagdo microbioldgica 1 3
Explosdo com danos humanos 1 3
Fuga de gas canalizado 1 3
Inundagdo com danos materiais 1 3
Perfuragdo da mdo com seringa 1 3

Total 58
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Figura 8 - Acidentes Graves e Ligeiros por tipo de Dano/Consequéncia

Na analise ao grafico conclui-se que:
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Relativamente aos danos/consequéncias dos acidentes no top 5 de ocorréncias verifica-
se que a incidéncia de acidentes graves é significativa, sendo maioritaria no caso de
intoxicagdes e correspondente a 50% no caso de queimaduras quimicas. De notar que
mesmo no caso de queimaduras térmicas e cortes com material de vidro, cerca de 31%

e 40% respetivamente dos acidentes sdo graves.

Ou seja, a eventual ideia que os acidentes mais comuns possam nao ter uma grande

gravidade associada cai por terra com estes dados.

Como era de esperar verifica-se no grafico que alguns acidentes sao graves em 100%
dos casos como é o caso das contusdes/fraturas, incéndio com danos humanos,

queimadura/ eletrizagao devido a choque elétrico, e cancro pulmonar.

Relativamente aos acidentes classificados como ligeiros, encontram-se acidentes como
€ 0 caso dos cortes com material ndo especifico de vidro, explosdao com danos
humanos, contaminagédo microbioldgica, perfuragdo da mao com seringa, inundacao
com danos materiais e fuga de gas canalizado. Estes acidentes sé tiverem existéncia
na classificagéo de gravidade de “ligeiro”. Dai que estes dados devem ser analisados
com extremo cuidado pois o numero de registos do tipo de acidente/dano/consequéncia
€ pequeno (apenas 1 reportado a excegdo dos cortes com material ndo especifico de
vidro) o que implica que nao se possam retirar grandes informacgbes estatisticas
relativamente a sua efetiva gravidade. Por exemplo é 6bvio que uma fuga de gas
(sistema de gas usualmente presente em todos os laboratérios de microbiologia) pode

ser extremamente grave.
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3.6 Causas Principais dos acidentes

Um dos principais objetivos deste estudo foi perceber quais as causas que levam a
ocorrer acidentes em Laboratérios Quimicos e Similares desta forma através da analise

dos questionarios obtidos chegou-se as conclusdes sintetizadas na tabela 16.

Tabela 16 - Causas principais dos acidentes reportados

Causas Principais dos acidentes
Principais causas N2 de acidentes Perce(;:)agem

Manuseamento inadequado do equipamento 11 19
Fadiga /Stress Falha humana 11 19
Falta de formagdo 9 16
Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados 9 16

12
Manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ou téxicos 7
Falha de equipamento 4 7
Falha em sistemas de vicuo 1 2
Manuseamento inadequado de sistemas em vacuo 1 2
Organizagdo do espago inadequada 1 2
EPl inadequado 1 2
N3do utilizagdo de EPI's 1 2
Equipamento danificado 1 2
Ma infraestrutura plantas desatualizadas 1 2
Total 58 100

A distribuicdo grafica (Figura 9) demonstra com clareza as causas que consideradas

para a existéncia dos acidentes de trabalho.
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Principais causas dos acidentes reportados (em %)

< 20
a 18
>
8 16
IS}
o 14
%]
2 12
o]
he] 10
E
Pt 8
©
£ 6
& 4
©
8
S 2
(&)
o, i R R R R R QR
a
L L ao SN IR @'zf" R fobo & ,bbo &
N R P AN O P\ S 2 A
S & &L o Sy & & e & W
) QO 2 3¢ S o Lo X NG
S X e @ ¥ & S F
O R A A £ & & S
o & & & 2 o & 2 > &
xS <
0\?@6 ,b\") /bbe’ &L @ & ,b?“ © é@o 0\?& Q\'b(\
. N O o SXe) % >
¥ g% S o B &
& @ & ¥ @ & & S
O R & &8
O (3
ol & o«"o &
< &
@ & o
N Q K\

Figura 9 - Principais causas dos acidentes de trabalho

Como conclusao da informagéo anterior verifica-se que o top 5 das causas principais
dos acidentes sao o manuseamento inadequado do equipamento, fadiga/stress falha
humana (os dois correspondem a 38% do total), falta de formagéo (16%), a auséncia de
procedimentos ou procedimentos inadequados (16%) e o manuseamento de produtos
intrinsecamente perigosos e/ou toxicos (12%).

Sendo a identificagéo da causa | dos acidentes um dos principais objetivos deste estudo,
0 passo seguinte passa por averiguar as causas associadas as entidades e se &
possivel retirar alguma ilagdo desses resultados.

A tabela 17 estabelece a comparagéo entre a entidade e as causas declaradas como
principais dos acidentes reportados.
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Tabela 17 — Relagdo entre a causa dos acidentes e a entidade a que estes estdo assignados

Entidades e Causa dos Acidentes
Entidade Principal Causa ac'i\:e:‘:es Perce(;:)a gem
Falta de formacdo 7 29
Fadiga/Stress Falha humana 6 25
Académico/ Manuseamento inadequado do equipamento 6 25
Investigagdo I\//Ia.nuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou 3 13
toxicos
Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados 1 4
Falha de equipamento 1 4
Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados 3 43
Manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou ) 29
Independente toxicos
Fadiga/Stress Falha humana 1 14
Manuseamento inadequado do equipamento 1 14
Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados 5 19
Fadiga/Stress Falha humana 4 15
Manuseamento inadequado do equipamento 4 15
Falha de equipamento 3 1
Falta de formacdo 2 7
Manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou ) 7
Industrial/ toxicos 2
Empresarial EPl inadequado 1
Equipamento danificado 1 4
Falha em sistemas de Vacuo 1 4
M3 infraestrutura plantas desatualizadas 1 4
Manuseamento inadequado de sistemas em vacuo 1 4
N&o utilizagdo de EPI's 1 4
Organizagdo do espago inadequada 1 4
Total 58

Conclui-se entdo que em entidades académicas/investigacdo a primeira causa mais
relevante para a ocorréncia de é a falta de formagéo, seguida de fadiga/stress falha

humana e o manuseamento inadequado de equipamentos.

Tentando interpretar estes resultados, estes parecem coerentes ja que se tratam de
acidentes em locais de formacao e investigacdo, neste caso, os alunos encontram-se
em formagé&o dai existir muitas vezes falha nesse campo tal como no saber manusear
equipamentos. A fadiga/stress falha humana, também pode estar ligada ao processo de

formagdo, quando néo existe experiéncia nas fungdes é natural que existam mais falhas
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humanas. Estes resultados s&o muito importantes pois indicam que uma forma de
minimizar os acidentes em laboratérios académicos € incrementar a formagao
especifica de trabalho em laboratério, ou seja parece ser necessario incrementar o
tempo de aula ou orientagdo (caso de alunos de p6s-graduacao e formagao avangada)
dedicado as questdes de seguranga, como 0 manuseamento de equipamento, material
e reagentes, bem como aparentemente a questédo da atitude, ou seja a falha humana
pode ter como causa a falta de percec¢do de que o trabalho no laboratério exige uma
atengéo especial, muito diferente da necessaria noutro tipo de atividades académicas
como as aulas em sala. O tempo dedicado a estas questbes compete com o tempo
dedicado a explicacdo das matérias em estudo e talvez muitas vezes os professores

partam do principio errado de que os alunos ja possuem este tipo de conhecimento.

Nos laboratérios a nivel industrial/empresarial e independentes as principais causas que
foram indicadas passam pela auséncia de procedimentos ou procedimentos
inadequados. Muitas vezes nao existe tempo ou trabalhadores qualificados para realizar
esses procedimentos, para os manter atualizados e para verificar a sua aplicagéo. A
fadiga/Stress falha humana, o manuseamento inadequado do equipamento e
manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou tdxicos sdo as seguintes
trés causas mais apontadas pelos respondentes. Tentando interpretar também estes
dados, de facto o trabalho em laboratério envolve bastantes ensaios, preparagdes etc.
que sdo muitas vezes repetitivos 0 que pode provocar a fadiga do trabalhador ou
aumentar os seus niveis de stress caso sejam em quantidade elevada ou excessiva
para o numero de horas de trabalho. O manuseamento de produtos intrinsecamente
perigosos e/ou toxicos e 0 manuseamento de equipamentos devem carecer de atencao
especial, mas ao serem realizados num numero elevado de vezes no mesmo dia, ou
seja por rotina, pode haver por parte dos profissionais um “descurar” inconsciente dos

riscos associados aos mesmos.

Quanto a gravidade dos acidentes relacionados com as causas principais obteve-se os

seguintes dados apresentados na tabela 18.
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Tabela 18 - Gravidade e Causa dos Acidentes

Gravidade e Causa dos Acidentes
Gravidade Principal causa ac’i\:jge:fes Perce(r:/:;ngem

Fadiga/Stress Falha humana 6 23

Falta de formacdo 4 15
Manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos 4 15

Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados 3 12

Falha de equipamento 3 12

Grave

Manuseamento inadequado do equipamento 2 8

EPl inadequado 1 4

Falha em sistemas de Vacuo 1 4

N3o utilizagdo de EPI's 1 4
Organizagdo do espacgo inadequada 1 4
Manuseamento inadequado do equipamento 9 28

Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados 6 19
Fadiga/Stress Falha humana 5 16

Falta de formagao 5 16

Ligeiro Manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos 3 9
Equipamento danificado 1 3

Falha de equipamento 1 3

Ma infraestrutura plantas desatualizadas 1 3
Manuseamento inadequado de sistemas em vacuo 1 3

Total 58

A tendéncia das causas identificadas no geral mantém-se nos acidentes graves. Como
top 5 das causas da maioria dos acidentes considerados graves estédo a fadiga/stress
falha humana (23%), falta de formag&o e o manuseamento de produtos intrinsecamente
perigosos e/ ou téxicos (15% para ambos), a auséncia de procedimentos ou

procedimentos inadequados e a falha de equipamento (ambos com 12%).

Quanto aos acidentes considerados ligeiros as causas principais sédo idénticas as dos
acidentes graves (exceg¢do do manuseamento inadequado de equipamento que nos
acidentes graves é a falha de equipamento) mas com outra ordenagao como se pode

ver na figura 10.

Nos acidentes ligeiros a causa principal € o manuseamento inadequado do equipamento

(28%) seguido da Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados (19%),
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Fadiga/stress falha humana e falta de formagéo (ambos com 16%) e do manuseamento

de produtos intrinsecamente perigosos e/ou téxicos (9%)
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Qutros
15%
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equipament
o
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tos ou \
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Ou seja, a atuacao ao nivel destas causas poderia reduzir drasticamente o numero de

acidentes. Analisando as causas, as duas em que parece ser mais facil intervir sdo a

falta de formacao e a auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados. Se

apenas estas causas fossem eliminadas haveria uma redugéo de 27% de acidentes

graves e 35% de acidentes ligeiros.

Em resumo, para compilar a informagéo mais pertinente apresenta-se os dados da

tabela 19 onde se encontram refletidos o Top 5 das principais causas dos acidentes,

divididas em graves e ligeiras, as suas respetivas consequéncias, entidades onde se

deram e niUmero de

acidentes por cada um.

Tabela 19 — Top 5 dos acidentes ocorridos gravidade, causas, consequéncias, onde ocorreram.
Nota o tipo de laboratério foi designado da seguinte forma:
A - Académico/Investigacdo, | — Industrial/ Empresarial, IDP — Independente

Acidentes ocorridos gravidade, causas, consequéncias, onde ocorreram

Entidade onde

Percentagem
Gravidade Principal causa Consequéncia/Dano se deram os N2 de acidentes
(%)
acidentes
Cortes com material de vidro A 2 33
Queimaduras Quimicas 1 2 33
Fadiga/Stress Falha humana  |Contusdes/Fraturas | 1 17
Irritagdo devido a agentes quimicos na
IGrave | 1 17
pele ou olhos
Intoxicagdo A 2 50
Falta de formacgao Contusdes/Fraturas A 1 25
Queimaduras Quimicas 1 1 25
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Acidentes ocorridos gravidade, causas, consequéncias, onde ocorreram

Entidade onde

Percentagem
Gravidade Principal causa Consequéncia/Dano se deram os N2 de acidentes
(%)
acidentes
A
Manuseamento de produtos Queimaduras Térmicas | 2 50
intrinsecamente perigosos e/
Cancro pulmonar | 1 25
ou toxicos
Incéndio com danos humanos A 1 25
IDP.
Intoxicagdo 2 67
lAuséncia de procedimentos ou |
procedimentos inadequados  |Irritagdo devido a agentes quimicos na
IDP. 1 33
pele ou olhos
Contusdes/Fraturas A 1 33
Falha de equipamento Incéndio com danos humanos | 1 33
Queimaduras Térmicas | 1 33
A
Cortes com material de vidro 3 33
|
Queimaduras Quimicas A 2 22
|[Manuseamento inadequado do|Intoxicagao | 1 11
equipamento
Irritagdo devido a agentes quimicos na
A 1 11
pele ou olhos
Perfuragdo da mao com seringa | 1 11
Queimaduras Térmicas IDP. 1 11
Irritagdo devido a agentes quimicos na IDP.
2 33
pele ou olhos |
Auséncia de procedimentos ou - —
Ligeiro Queimaduras Térmicas | 2 33
procedimentos inadequados
Contaminagdo microbioldgica A 1 17
Explosdo com danos humanos | 1 17
Queimaduras Térmicas A 3 60
Cortes (material ndo especifico de A
Fadiga/Stress Falha humana 1 20
vidro)
Cortes com material de vidro IDP. 1 20
Cortes com material de vidro A 2 40
Irritagdo devido a agentes quimicos na
| 1 20
Falta de formagdo pele ou olhos
Queimaduras Quimicas A 1 20
Queimaduras Térmicas A 1 20

Os acidentes graves cuja causa é referida com maior frequéncia deram-se por

Fadiga/Stress Falha humana, em entidades académicas/investigacao e em entidades
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industriais/empresariais e as principais consequéncias foram cortes com material de

vidro e queimaduras quimicas (2 casos cada).

Os acidentes ligeiros com maior incidéncia nas respostas dos questionarios apresentam
como causa o0 manuseamento inadequado de equipamento esta causa reflete-se em
entidades académicas/investigagdo e em entidades industriais/empresariais e as
principais consequéncias, tal como nos acidentes graves, foram cortes com material de

vidro e queimaduras quimicas (respetivamente 3 e 2 casos).

3.7 Prevencao de futuros acidentes

Um dos objetivos especifico deste trabalho foi tentar encontrar medidas de prevencgao,

eliminagdo ou minimizagéo dos acidentes de laboratério que foram descritos.

O ultimo campo do questionario (resposta opcional) pedia aos respondentes, com base
na descrigdo dos acidentes, para indicarem medidas para a prevencéo de futuros
acidentes. Como a resposta era de carater opcional, e como ja referido no inicio do
capitulo 1ll, dos 20 questionarios que relatam 58 acidentes (55 acidentes tém descricéo
a resposta também era de caracter opcional) obtiveram-se 28 respostas com medidas

de prevencéo de futuros acidentes.

A tabela 20 apresenta as causas dos acidentes graves e mais frequentes (Top 5),
considerados na tabela 18, a sua breve descricdo, as sugestdes de medidas de
prevencédo apontadas pelos respondentes nos questionarios (informacao a vermelho
escuro) e algumas sugestdes complementares apontadas em documentacéo de boas

praticas aplicadas (informacao a azul).

Tabela 20 - Causa, descri¢do e medidas de prevengao de acidentes sugeridas pelos Respondentes

Causa principal Breve Descrigdo do Acidente Prevencao de futuros acidentes

A aluna estava a usar uma pipeta de Pasteur de vidro para
medir um solvente gota a gota, dentro da hotte. Existia

um alguidar onde as pipetas usadas eram colocadas

depois de utilizadas. Ao colocar a sua pipeta, ndo reparou Sensibilizar os alunos para o uso das pipetas
Fadiga/Stress

nas outras que ja la estavam incorretamente colocadas de Pasteur de vidro pois sdo muito finas.
Falha humana

com as pontas para cima e colocou a palma da mao sobre Sempre que possivel usar pipetas de plastico.

a ponta de uma delas, perfurando a mao. A aluna teve de
se deslocar ao hospital para retirar os vidros que ficaram

no interior da mao
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Causa principal

Breve Descrigdo do Acidente

Prevengdo de futuros acidentes

A aluna tinha a pompete na mao direita e a pipeta na mao
esquerda. Ao colocar a pompete na pipeta aplicou
demasiada forga e movimento de torgdo a pipeta tendo
ocorrido a quebra da pipeta (no topo da mesma) e
corte/perfuracdo da palma da m3o. A aluna foi ao
hospital pois o corte era profundo e precisou de levar

pontos.

Relembrar aos alunos na primeira aula como
se utiliza uma pipeta e pompete.

- Sensibilizar os alunos para a utilizagdo do
material de vidro em geral.

- Relembrar as consequéncias de um
potencial acidente dando como exemplo

situagdes que aconteceram anteriormente.

Devido a stress/fadiga de um dia com muitas amostras
para analisar o analista ndo tapou um baldo com solugdo
de hidréxido de sédio que sem querer entornou
salpicando para as maos e cara provocando irritagdo na

mesma

N.R.
- Organizagao e planeamento do trabalho.

- Manter os locais de trabalho limpos e

desimpedidos.

O acido fluoridrico estava erradamente armazenando
numa embalagem de vidro possivelmente ha bastante
tempo quando foi efetuada uma limpeza e reorganizacdo
do espaco o técnico que estava a efetuar o trabalho
deparou-se com a embalagem corroida o que lhe
provocou irritagdo nos olhos e feridas na pele devido ao

poder corrosivo do acido.

Verificar sempre a integridade, o volume e
fugas dos contentores. Coloca-los sempre
sobre bacias de retengao.

- O espago deve estar limpo e organizado
tendo em conta a incompatibilidade de
reagentes.

- Realizar um inventario com alguma
regularidade dos produtos quimicos que se
encontram armazenados, verificando assim
produtos que se encontram fora da validade,
em embalagens danificadas, possiveis
derrames de substancias e problemas
semelhantes.

- Ao realizar esta tarefa deve utilizar-se
equipamentos de prote¢do individual,
nomeadamente, bata, luvas de protegdo
adequadas aos produtos em causa e 6culos
de protecdo, respeitando as medidas basicas
seguranga de trabalho em laboratério (usar
calgado fechado, cabelo apanhado, se for o

caso, ndo utilizar anéis, etc.)

O operador responsdvel pela recolha dos contentores de
residuos inadvertidamente deixou um pequeno derrame
de residuos liquidos no chao do laboratério, uma analista
de passagem nao reparou e escorregou batendo

violentamente contra o lavatério.

N.R.

- Formagdo adequada sobre eliminagdo de
substancias

- Garantir a total limpeza do espago antes de

este ser abandonado pelos intervenientes

Um frasco de acido férmico ao ser retirado do armario
caiu e partiu-se criando um derrame que 2 analistas
tentaram conter e limpar. Ao fazé-lo ndo repararam que
tinha salpicado 4cido para a face e para os bragos que foi
queimando a pele até se aperceberem que tinham

queimaduras.

Em caso de acidente em laboratdrio deve-se
avaliar se ha condigdes de seguranga para
permanecer no local, caso exista uma equipa
de intervencdo, deve ser esta a efetuar a
contencdo e recolha dos residuos pois tém

formagdo adequada.
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Causa principal

Breve Descrigdo do Acidente

Prevengdo de futuros acidentes

- Se existir equipa de contengdo de derrames
na entidade esta deve ser alertada pois possui
formagdo para fazer a limpeza.

- Em caso de ndo existir a equipa, a limpeza
deve ser efetuada com absorventes inertes
para o efeito que devem estar disponiveis no
laboratério.

- Utilizar Equipamento de protec¢do individual
- Oculos de protecdo, luvas para fazer a

limpeza.

Falta formagao

Ao utilizar a hotte ndo foi ligada e o aluno respirou alguns
vapores o que o fez sentir-se mal e por precaugao foi ao

hospital

N.R.
- Sensibilizar os intervenientes de como
utilizar a hotte e da importancia deste

procedimento para evitar possiveis acidentes

Durante a preparagdo de uma titulagdo um dos grupos
que fazia os preparativos deixou cair o suporte da bureta

no pé um colega o que provocou uma contusdo algo

N.R.
- Melhorar a organizagdo de grupos aquando

a existéncia de trabalhos conjuntos em

grave que levou a uma ida ao hospital laboratério.
O analista para introduzir a pompete na pipeta retirou o
ar da pompete. A pompete foi usada anteriormente com

N.R.

Ac. Nitrico e continha vestigios no interior devido a um
erro de manuseamento. O analista ao retirar o ar do seu
interior, a pompete salpicou acido nitrico para o pescogo

e peito

- Fazer as operagdes desta natureza na hotte.

- Utilizar vestudrio de prote¢do adequado.

(Acidente sem descri¢do apenas com dados de gravidade,

consequéncia e causa)

N.R.

Manuseamento
de produtos
intrinsecamente
perigosos e/ ou

toxicos

Durante a operagdo de realizar uma solugdo de hidréxido
de sddio um salpico atingiu o olho da aluna que utilizava
lentes de contacto o que provocou uma irritagdo ocular

acentuada

N.R.

- Utilizar Equipamento de protec¢do individual
- 6culos de protegdo.

- E recomendado n3o utilizar lentes de

contato em trabalho de laboratério.

Um investigador de pds-doutoramento esteve envolvido
numa explosdo quimica. Ele misturou uma pequena
porgdo dentro um &cido oxidante forte (acido nitrico) com
residuos de um solventes orgdnico que se encontravam
dentro de um recipiente na hotte.

Ele afastou-se da hotte e momentos depois a mistura
explodiu causando um fogo instantaneo dentro da hotte.
O estudante teve sorte em escapar com queimaduras
leves e algumas escoriagdes porque a quantidade da

mistura foi pequena.

Ter em atengdo a limpeza de material de
laboratdrio e atengdo redobrada quando se
utilizam sustancias potencialmente perigosas.
- Trabalhar em local adequado (hotte)

- Utilizar EPI’s adequados

Um profissional foi diagnosticado com esta doenga devido
a0s anos sucessivos de utilizagdo de produtos toxicos

nomeadamente amianto.

O amianto ja foi proibido no entanto muitas
pessoas ainda sofrem a longo prazo com
doengas relacionadas com utilizagdo de

produtos toxicos.
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Causa principal

Breve Descrigdo do Acidente

Prevengdo de futuros acidentes

Uma embalagem contendo dissulfeto de carbono foi
acidentalmente entornada numa placa de aquecimento
que estava em utilizagdo o que provocou um incéndio de
pequenas dimensdes que foi controlado imediatamente
pelo responsavel que se encontrava a utilizar a placa de

aquecimento

N.R.
- Sensibilizar os trabalhadores de modo a
minimizar erros.

- Manter o espaco de trabalho organizado.

Auséncia de
procedimentos
ou

procedimentos

A técnica de limpeza e higiene ao tentar desentupir o
autoclave usado na descontaminagdo dos residuos

produzidos no laboratério de microbiologia, colocou a
cabega no seu interior e ficou com uma inflamacgdo ou

infecdo nos olhos

N.R.
- Adequar os procedimentos de forma facil e
percetivel.

- Dar formagao sobre os mesmos.

As analistas ao limparem uma hotte, o (s) produto (s) de
limpeza reagiram com as substancias presentes e estas

sentiram-se mal

N.R.

- Elaborar procedimentos simples e
adequados de como realizar a limpeza da
hotte e quais os produtos que podem ser

utilizados para ndo existirem reagdes

indesejadas.
inadequados
- Dar formagdo nesses mesmos
procedimentos.
Um analista sem saber passou por uma sala de pesagem
Instalagdo de campanulas/extratores na zona
onde efetuavam uma pesagem com uma quantidade
de pesagem, avisar os colegas de que vai
significativa de Lauril sulfato de sédio provocando uma
proceder a pesagem de uma substancia
reacdo alérgica e irritagdo da garganta ao analista de
perigosa, utilizagdo de mascara.
passagem.
Falha no autoclave devido a um curto-circuito na
instalagdo elétrica o que provocou o panico dos dois N.R.
analistas que se encontravam no local que ao tentarem - Conhecimento do Plano de Emergéncia
sair do local fizeram algumas contusdes e feridas
Atribuicdo de prazo de validade ao material
de vidro que é submetido a altas
Falha de

equipamento

O analista ao retirar uma garrafa do interior de um

autoclave (T=1229c) a garrafa partiu-se

temperaturas
- Verificar o seu estado antes de cada

utilizagao

Um agitador de tubos de ensaio entrou em
sobreaquecimento dando origem a um curto-circuito que
desencadeou um pequeno incéndio provocando

queimaduras na pessoa que tentou extinguir

Verificar os equipamentos antes da utilizagdo

Legenda: NR — Nao respondeu

Considerando estes 20 casos que foram apontados como graves obtiveram-se 19

descri¢des de acidentes e 9 respostas de medidas de como evitar a repeticao de futuros

acidentes por parte dos respondentes.
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E de referir que as sugestdes dadas pelos respondentes dos questionarios séo validas
e idénticas as que a literatura sugere, desta forma, o que se encontra descrito a azul

sdo medidas complementares as referidas pelos respondentes.

Em anexo (anexo Ill) foi elaborado um folheto informativo acerca do top 5 das causas
principais de acidentes e das consequéncias/danos causados com vista a alertar as
pessoas que trabalham em laboratério para os acidentes mais comuns e suas causas,
com vista a que reflitam sobre o tema e tomem medidas preventivas. Vai ser distribuido

por exemplo a todos os que participaram no estudo.

3.8 Avaliacao de Risco

Dos resultados obtidos do estudo procedeu-se a elaboragcdo de uma matriz de risco
simples adaptando as causas encontradas a situagdes genéricas de perigo e definindo

também os critérios de probabilidade e de gravidade dos mesmos.

O método consiste na determinacdo do grau de risco através do produto da

probabilidade com a gravidade.
A tabela 21 apresenta os critérios definidos para a Gravidade.

Tabela 21 - Critérios de Gravidade para elaboragao da matriz de risco

Tabela para cotagao da Gravidade
Valor Critério
1 Ligeira: Curativo realizado “in-loco”, recorrendo apenas a caixa de 19s socorros, etc.
2 Grave: Necessidade de ida ao hospital, falta ao trabalho, baixa, etc.
3 Muito grave: SituagGes que resultaram em doenga permanente ou morte.

Para a classificagcdo da gravidade foi definido o conceito de “Muito grave” pois um dos
acidentes relatados visa uma situagao cuja consequéncia foi cancro de tal modo que tal
fato ndo pode ser considerado como uma situagéo grave definida apenas como de

atendimento hospitalar, baixa, etc..

Na tabela 22 estio definidos os critérios de Probabilidade.
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Tabela 22 - Critérios de Probabilidade para elaboragdo da matriz de risco

Tabela para cotagdo da Probabilidade
Valor Critério
0 Remota - Ndo existiram registos de acidentes
1 Possivel - Houve pelo menos 1 acidente
2 Provavel: Existiram pelo menos 2 acidentes
3 Muito provavel: Existiram mais de 5 acidentes

Os critérios de Probabilidade foram definidos com base no numero de acidentes

reportados que tiveram na origem a mesma causa.

Através dos critérios definidos anteriormente efetuou-se a seguinte matriz de risco
(Tabela 23).

Tabela 23 - Matriz de risco

Probabilidade

Remota Possivel Provavel Muito Provavel
0 1
Mui
o uito 3 0
° Grave
1]
3
E Grave 2 0 2
w . .
Ligeiro 1 0 1
Legenda:

_ Risco Moderado ( 22 e <3) | Risco Aceitavel (< 1) |

Posteriormente foi efetuada a tabela 24 com a identificagdo dos perigos relativos as

situagdes reportadas nos questionarios e o respetivo resultado da avaliagdo de Grau de

risco.

Esta avaliagéo foi realizada de forma independente para os acidentes classificados

como graves e ligeiros.
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Tabela 24 - Determinagdo do Grau de Risco (Preliminar)

Determinagdo do Grau de Risco

Grau de Risco

Perigo Gravidade | Probabilidade
= (GxP)
Trabalhar sobre stress e em condigées de cansago extremo ou com ) 3
desatengdo
Executar atividades laboratoriais sem conhecimentos suficientes 2 2
Manusear produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos 2 2
Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados para a ) )
realizacdo das atividades laboratoriais
Utilizar equipamentos que ndo foram controlados ou verificados ) )
periodicamente
Manusear equipamentos de forma inadequada 2 2
Manusear produtos intrinsecamente perigosos e/ ou tdxicos
(Nota: relativa a situagdo cuja consequéncia foi cancro pulmonar que foi 3 1
considerada como muito grave nesta avaliagdo)
Risco
Trabalhar com EPI inadequado 2 1
q Moderado
Utilizar equipamentos que ndo foram controlados ou verificados ) 1 Risco
periodicamente em sistemas de Vacuo Moderado
Risco
Trabalhar sem os EPI's adequados 2 1
q Moderado
Trabalhar em local cuja organizagdo do espago é inadequada as atividades ) 1 Risco
desenvolvidas Moderado
Manusear equipamentos de forma inadequada 1 3
Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados para a 1 3
realizacdo das atividades laboratoriais
Trabalhar sobre stress e em condi¢cBes de cansago extremo ou com 1 3
desateng¢do
Executar atividades laboratoriais sem os conhecimentos suficientes 1 3
Manusear produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos 1 3
- . e Risco
Utilizar equipamentos danificados 1 1 L,
aceitavel
Utilizar equipamentos que ndo foram controlados ou verificados 1 1 Risco
periodicamente aceitavel
Indicagdes erréneas da infraestrutura e das plantas de emergéncia 1 1 Risco
existentes aceitavel
Utilizar equipamentos que ndo foram controlados ou verificados 1 1 Risco
periodicamente em sistemas de Vacuo aceitavel

Na Tabela 24 foram evidenciadas as situagbes de Perigos com base nas causas

apresentadas nos questionarios mas, também foi tida em consideracgao a gravidade das

situacbes apresentadas, ou seja, existem perigos que se repetem mas existiram

situagdes que foram consideradas como graves e outras como ligeiras pelos

respondentes tal como critério da tabela 21. A situagdo cuja consequéncia foi o cancro

tal como ja referido foi considerada como muito grave devido a situagéo intrinseca.

Com base na Tabela 24 foi realizada a Tabela 25 que apresenta os dados finais de

determinagao do grau do risco.
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Para o mesmo perigo foi considerado o valor mais desfavoravel, ou seja, que

apresentam o maior grau de risco.

Tabela 25 - Determinagdo do Grau de Risco (Final)

Consequéncia/Dano indicados

Grau de Risco
(GxP)

Perigo Gravidade Probabilidade

Trabalhar sobre stress e em condigdes de cansago extremo ou

" 2 3 6
com desatengdo
Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados para ) ) 4
a realizacdo das atividades laboaratoriais
Executar atividades laboratoriais sem conhecimentos suficientes 2 2 4
Manusear equipamentos de forma inadequada 2 2 4
Manusear produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos 2 2 4
Utilizar equipamentos que ndo foram controlados ou verificados ) 5 4

periodicamente

Manusear produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos
(Nota: relativa a situagdo cuja consequéncia foi cancro pulmonar 3 1 3
que foi considerada como muito grave nesta avaliagdo)

Risco
Trabalhar com EPI inadequado 2 1 2
q Moderado
Trabalhar em local cuja organizagdo do espago é inadequada as ) 1 ) Risco
atividades desenvolvidas Moderado
Risco
Trabalhar sem os EPI's adequados 2 1 2
q Moderado
Utilizar equipamentos que ndo foram controlados ou verificados ) 1 ) Risco
periodicamente em sistemas de Vacuo Moderado
Indicagbes erréneas da infraestrutura e das plantas de 1 1 1 Risco
emergéncia existentes aceitavel
- . . Risco
Utilizar equipamentos danificados 1 1 1 I ..
aceitavel

O Top 5 dos perigos que apresentam um maior grau de risco inerente sao trabalhar
sobre stress e em condicbes de cansago extremo ou com desatengdo, executar
atividades laboratoriais sem conhecimentos suficientes, manusear produtos
intrinsecamente perigosos e/ ou toéxicos, auséncia de procedimentos ou procedimentos
inadequados para a realizagao das atividades laboratoriais, utilizar equipamentos que

nao foram controlados ou verificados periodicamente.
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Como resultado desta avaliagdo (Tabela 26) podem ainda considerar-se como e com

que periodicidade agir perante o grau de risco identificado.

Tabela 26 - Como agir perante o grau de risco

Grau de Risco

Risco Moderado
(22e<3)

Agoes

Determinar, de imediato, as medidas necessarias para controlar ou reduzir a probabilidade de
ocorréncia do risco. Deve ser periodicamente avaliada a eficacia destas medidas.

Determinar, tdo breve quanto possivel, as medidas necessarias para controlar ou reduzir a
probabilidade de ocorréncia do risco, planear a sua implementagdo num prazo estabelecido, tdo
curto quanto a natureza do risco o imponha. Deve ser periodicamente avaliada a eficacia destas
medidas.

Risco Aceitavel
(s1)

Ndo é necessdrio implementar medidas imediatas de controlo, mas devem ser planeadas medidas
que em tempo util melhorem a protegao e reduzam a probabilidade de ocorréncia do risco a um nivel
ndo significativo.
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Capitulo IV — CONCLUSOES

Existem informagbes sobre acidentes, em laboratérios quimicos, de graves
consequéncias, que em muitos, a morte, foi a consequéncia, mas nao existe muita
informagdo compilada sobre ocorréncia de acidentes de trabalho em laboratérios

quimicos e similares.

Este estudo teve como objetivo averiguar quais sdo as causas e consequéncias dos
acidentes de trabalho em laboratorios quimicos e similares, em que tipo de entidades
estes tém mais ou menos incidéncia, qual a sua gravidade, quais os possiveis métodos
de prevencgdo. O método escolhido foi 0 inquérito por questionario que foi enviado via e-

mail a pessoas experientes na area de estudo e respondido de forma andnima.

A amostra foi caracterizada pelo tipo de entidade a que os laboratoérios se encontram
assignados e o tipo de laboratério retratado. No questionario apds a indicagdo do
numero total de acidentes ocorridos foi pedida a identificagdo da sua gravidade,
classificando em acidentes Ligeiros considerando como ligeiro apenas o curativo
efetuado no local recorrendo por exemplo a caixas de 1°s socorros, ou grave, se houve

necessidade de ir ao hospital, falta ao trabalho, baixa etc..
A gravidade € um ponto importante para distinguir dado mais relevantes.

A indicagdo da consequéncia/dano também acarreta o mesmo papel da gravidade
dependendo da consequéncia/dano referido também se averigua qual a relevancia da

situagao.

A percegao dos respondentes acerca da causa principal foi o objetivo fulcral deste
inquérito que permitia, de modo opcional, aos Respondentes fazer uma breve descricao

dos acidentes que relataram e medidas de prevengédo para futuros acidentes.
Como resultados principais obtiveram-se os seguintes:

Em relagdo ao numero médio de anos de experiéncia foi possivel averiguar que 65%

dos Respondentes tem 10 ou mais anos de experiéncia em laboratério.

Como resultados gerais conclui-se que a maioria se refere a laboratérios estritamente
quimicos, e que metade dos respondentes trabalha em laboratérios industriais e a outra

metade em laboratérios académicos.
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Os 20 Respondentes declararam 58 acidentes ocorridos durante a sua experiéncia
profissional: Houve a tentativa de perceber se existia alguma proporcionalidade em
relagcdo ao numero de acidentes declarados e ao numero de anos de experiéncia mas

tal ndo se verificou.

No que respeita as entidades onde existem mais acidentes de trabalho o numero
também nao é muito dispar. Dos 58 acidentes 24 forma registados em entidades

académicas/investigagéo e 27 em entidades industriais/empresariais.

Dos resultados acerca da gravidade dos acidentes verificou-se que 55% dos acidentes
foram ligeiros e 45% graves (26 acidentes graves e 32 ligeiros), Em entidades
industriais/empresariais os acidentes graves correspondem a 56% (15 acidentes
reportados como graves num total de 27 para esta entidade) enquanto nas entidades
académicas/investigagéo o resultado mais pertinente € dos acidentes ligeiros com uma
percentagem de 62% (15 acidentes no total de 24 acidentes reportados para este tipo
de entidade)

Este € um resultado que pode ser considerado, dado que, os laboratérios
industriais/empresarias possuem um risco inerente de acidente maior devido a existirem
mais equipamentos, mais matérias-primas, mais tempo de trabalho, trabalhadores, etc.

que potenciam esse aumento de risco e a sua gravidade.

Este estudo concluiu que o top 5 das consequéncias/danos mais frequentes séo: 1)
queimaduras térmicas, 2) cortes com material de vidro, 3) queimaduras quimicas, 49
intoxicacao e 5) irritagéo devido a agentes quimicos pele e/ou olhos. Este resultado esta
de acordo por outros estudos analisados na bibliografia em que s&o também apontados

os dois primeiros como mais frequentes.

Verificou-se que a percegcéo dos respondentes sobre a causa principal dos acidentes,
independentemente da gravidade é: 1) manuseamento inadequado do equipamento, 2)
fadiga/stress Falha humana, 3) falta de formacao, 4) auséncia de procedimentos ou
procedimentos inadequados e 5) manuseamento de produtos intrinsecamente

perigosos e/ou toxicos.

Através deste estudo conclui-se que os acidentes mais frequentes ndo dependem do
tipo de laboratério, experiéncia dos intervenientes ou atividade exercida (académica,

industrial, etc.), e que também as causas s&o semelhantes em todos.
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Foi elaborado um folheto informativo acerca do top 5 das causas principais de acidentes
e das consequéncias/danos causados com vista a alertar as pessoas que trabalham em
laboratério para os acidentes mais comuns e suas causas, com vista a que reflitam

sobre o tema e tomem medidas preventivas.

Realizou-se uma avaliagédo de risco base para identificar os principais perigos de
trabalho em laboratorio e quais destas tém maior grau de risco associado e como agir e

em que periodicidade em cada caso.

Conclui-se que se atingiu o objetivo deste estudo que era contribuir para a
caracterizacao da situagdo em Portugal relativamente aos acidentes mais comuns em

laboratorios e suas causas.
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Exmo.(a). Sr.(a).,

Sou aluna de mestrado de Higiene e Seguranga no Trabalho no Instituto Politécnico de
Setubal e estou a desenvolver uma dissertagcdo com o tema “Analise de Acidentes em
Laboratérios Quimicos e Similares”, cuja finalidade € recolher informagédo sobre
acidentes ocorridos, de modo a poder tipifica-los e elaborar um pequeno manual que
identifica os acidentes mais comuns sugerindo medidas para a sua eliminacdo ou
minimizacgao.

Para que esta analise seja estatisticamente significativa precisamos de recolher um
conjunto alargado de dados e dai que, em conjunto com a professora Ana Mata, minha
orientadora, vimos pedir a sua colaboragéo para o preenchimento do questionario em
anexo (anbénimo) por ser uma pessoa com experiéncia na area.

Agradecemos muito a sua colaboracéo, sem a qual este estudo n&o se podera realizar.
Pedimos ainda, que se possivel, nos envie a sua resposta até 5%eira, 30 de Junho.

Da nossa parte, comprometemo-nos a enviar a todos os que contribuam para este
trabalho um resumo estatistico do conjunto de dados recolhidos e o referido manual
(previsdo de conclusao do trabalho: Novembro de 2016).

Agradecemos a sua atencao,

Com os melhores cumprimentos,

Tania Santos
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AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES DO TRABALHO

Exmo(a). Senhor(a)
(Sub) Director (a) da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (¥

Assunto: Comunicacdo de acidente de trabalho
™ Mortal ™ Grave

Data do acidente: . . / . . / . . . .
Hora: - horas - minutos

Local do acidente:

™ Nas instalacdes do empregador

™ Nas instalag¢des de outra empresa

[ Emobra
™ Na embarcagso

[~ Emminas e pedreiras

IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE
™ Empregador

™ Entidade contratante do trabalhador independente
™ Entidade executante
[~ Dono deobra

™ Outro (e. g. empresa de trabalho temporario, empresa utilizadora...)

Especifique:

Denominagao social:

Endereco da sede:

Classificagdo de Atividade Econdmica (CAE):

Numero de identificagdo fiscal (NIF): . . . . . . . . .

Nome de contacto:




AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES DO TRABALHO

cago postat: 5 5 15 5 - 50 15 50

Localidade:

Concelho:

Telefone: Fax:

Correio eletronico:

Local de trabalho:

cogo postat: 15 5 15 5 - 50 15 50

Localidade:

Concelho:

IDENTIFICACAO DO SINISTRADO
Nome:

Morada:

coigo postat: [ [ 15 5 - 50 1 50

Localidade:

Nacionalidade:

Profissdo:

Situagdo profissional do sinistrado:

[™ Trabalhador por conta de outrem
[™ Trabalhador por conta prépria
[ Empregador

™ Familiar ndo remunerado

[ Estagiario

r Praticante/aprendiz

[” outra situagcao

Especifique:




AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES DO TRABALHO

Hordrio praticado pelo sinistrado no momento do acidente:

™ Em periodo normal  das - horas - minutos as - horas - minutos
[~ Emturno rotativo  das - horas - minutos as - horas - minutos
I Emturno fixo das - horas - minutos as - horas - minutos

[ Outro horério

Especifique:

Consequéncias do acidente conhecidas a data da comunicagao:

™ Auséncia do trabalho esperada de mais de 3 dias
™ Hospitalizagdo

Denominagdo do hospital:

Periodo de hospitalizagdo previsto:

Breve descri¢do do acidente de trabalho:

Gravidade da lesdo e partes do corpo atingidas:

Anexo:
Registo dos tempos de trabalho prestado pelo sinistrado nos 30 dias que antecederam o acidente.

Com os melhores cumprimentos,

(Assinatura e carimbo)




AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES D0 TRABALHO

Instrugdes de preenchimento

(1) Indicar a morada do servigco da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho cuja area geografica de competéncia abrange o local de
ocorréncia do acidente de trabalho. Se o acidente tiver ocorrido em viagem a comunicagdo deve ser dirigida ao servigo desconcentrado da
ACT da area de jurisdi¢cdo da sede da entidade empregadora

Objeto Comunicagdo de acidente de trabalho

Conteudo Comunicagdo dos acidentes mortais ou que evidenciem lesdo fisica grave; a comunicagdo deve ser acompanhada
de informagado, e respetivos registos, sobre todos os tempos de trabalho prestado pelo trabalhador nos 30 dias
que antecederam o acidente

Responsabilidade Empregador

Vinte e quatro horas seguintes a ocorréncia

DI e teE e [See] Dl | Art.2 1119, n2 1 da Lei 102/2009 de 10 de setembro, com a redagdo dada pela Lei n.2 3/2014, de 28 de janeiro

Disposicoes legais Construgdo civil - Art.2 242, n2 1 do Decreto-Lei 273/2003 de 29 de outubro
especificas Trabalho a bordo dos navios de pesca - Art.2 82, n2 1 do Decreto-Lei 116/97 de 12 de maio

IndUstrias extrativas por perfuragdo a céu aberto ou subterrdneas - Art.2 92, n2 1 do Decreto-Lei 324/95 de 29 de
novembro
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Breve analise de Acidentes em
Laboratorios Quimicos e Similares

Imagem adaptada de: https://pt.dreamstime.com/ilustrao-stock-acidente-e-destruio-quando-

trabalho-dos-cientistas-da-criana-image64694238

Sabe quais as causas e
consequéncias/Danos dos acidentes
mais comuns em Laboratorio?

Aqui apresenta-se um tema que pode ainda ndo ter

considerado relevante.

Lembre-se que por mais experiente os acidentes
podem ocorrer na sua atividade profissional em

Laboratdrio.

Ja pensou realmente em quantos acidentes
presenciou/ teve conhecimento ou sofreu durante

os seus anos de experiéncia profissional?

Imagem adaptado de

https://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc= d=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwij6aCL

pfDQAhUns1QKHc5kAEQQjRwIBwW&url=http%3A%2F%2Fwww.ric landini.net%. i imprit 2
F47%2F33143&bvm=bv.141320020,d. &psig=AFQjCNG-

Lql8QlgQgO6NWy3JPeDkuzn5Pw&ust=1481688258276270

A maioria dos trabalhadores ja presenciou, teve
conhecimento ou sofreu algum acidente de trabalho
quer este tenha sido ligeiro ou grave. Ou seja, todos

os trabalhadores sabem que existem acidentes.

Dai ser- importante a consciencializagdo e empenho

de todos os profissionais nesta tematica.
Consequéncias dos acidentes?

Os acidentes de trabalho podem resultar em danos
materiais mas para a Seguranca no Trabalho o
essencial € a vida humana e a capacidade de
proceder a eliminagdo ou minimizagdo dos danos

que os acidentes podem causar ao Homem.

Imagem adaptado de

https:// google 1?sa=i&rct=j& i d=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjkgpD
ksPDQAhUFKyYKHbyJAZwQjRwIBw& url=http%3A%2F%2Fww is.com%. i -de-

-de- -de-
trabalho%2F&psig=AFQjCNHNnZgL kQpqwVpC229jQHK[3d6FsOg&ust=1481691258971086




Quais as consequéncias/ Danos mais comuns
derivadas dos acidentes de Trabalho em

Laboratérios Quimicos e Similares?

Apresenta-se entdo o Top 5 das
consequéncias/danos para acidentes Graves e
Ligeiros resultante de um inquérito feito a 20
profissionais, em média com mais de 10 anos de

experiéncia profissional.

Consequéncias dos acidentes GRAVES

Consequéncias/Dano
10 Contusdes/Fraturas
20 Cortes com material de vidro
3¢ Intoxicagdo
40 Queimaduras Quimicas
50 Queimaduras Térmicas

Consequéncias dos acidentes Ligeiros

Consequéncias/Dano
1e Queimaduras Térmicas
2¢ Cortes com material de vidro
3¢ Irritacdo devido a agentes quimicos na pele ou olhos
4e Queimaduras Quimicas
50 Cortes (material ndo especifico de vidro)

Por que aconteceram os acidentes, quais sdo as

,:1

causas?

Imagem adaptado de

https://www.qgoogle.pt/url?sa=i&rct=j&g=&esrc: i d: d=rj ct=8&ved=0ahUKEwjposS
MpvDQAhXhsFQKHVpAAUgQjRwIBwW&url=https%3A%2F%2Fvit iativi dpress.com%2Fauthor%2F|
arissamirella%2F&bvm=bv.141320020,d.cGw&psig=AFQjCNG-
Lql8QlgQgO6NWy3JPeDkuzn5Pw&ust=1481688258276270

Foi feita a definicdo do tipo de acidente:

Acidentes Ligeiros sdo aqueles cujo curativo foi
realizado in-loco, recorrendo apenas a caixa de 1°s
socorros, etc.;

Acidente Grave sdo aqueles com necessidade de ida

ao hospital, falta ao trabalho, baixa, etc..

Foi também perguntado aos 20 profissionais
inquiridos qual a causa do para a ocorréncia do

acidente.

Qual as causas para a ocorréncia desses acidentes?

Causas dos Acidentes GRAVES

Causa

12 |Fadiga/Stress Falha humana

22 |Falta de formagdo

3¢ [Manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos
42 |Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados

52 |Falha de equipamento

Causas dos Acidentes Ligeiros

Causa

12 [Manuseamento inadequado do equipamento

22 |Auséncia de procedimentos ou procedimentos inadequados

32 |Fadiga/Stress Falhahumana

42 |Faltade formagdo

52 |Manuseamento de produtos intrinsecamente perigosos e/ ou toxicos

Agora que sabe quais os acidentes mais comuns e
suas causas...

...Trabalhe com calma no laboratério, a pressa é
inimiga da sua integridade fisica, informe-se sobre a
correta maneira de executar as operagdes, escreva
procedimentos e siga-os, leia o manual dos
equipamentos e faca verificagdes periddicas, etc..

Estas a¢oes podem prevenir
muitos acidentes!



