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Apéndice 1: Pedido de autorizacéo pararecolha de dados a APCC
5(q ESCOLA SUPERIOR "-j PAPE,."".
ws? B DE SAUDE DO ALCOITAO Ao eS8

MESTRADO EM TERAPIA DA FALA - NECESSIDADES COMPLEXAS DE COMUNICACAO

PEDIDO DE AUTORIZACAO PARA RECOLHA DE DADOS PARA DISSERTACAO DE
MESTRADO

exmo. <.
Presidente dia
I

Na qualidade de aluna do Mestrado em Terapia da Fala, na especializacdo de Necessidades
Complexas de Comunicacdo, lecionado na Escola Superior de Salde do Alcoitdo (ESSA), eu,
Margarida Pontes da Luz, encontro-me a realizar a dissertagdo de mestrado com o tema
“Competéncia emocional em crian¢as com necessidades complexas de comunicagdo” orientada pelo

terapeuta mestre Jodo Canossa Dias, e co-orientado pela terapeuta mestre Luisa Taveira.

O presente tema pretende responder as seguintes questdes de investigacdo: como expressam
criancas com NCC as quatro emocdes basicas?; como participam criangas com NCC em conversas
emocionais?; qual a opinido dos parceiros de comunicacdo sobre o tema da competéncia emocional
em criangas com NCC?

O estudo consistira na dinamizacdo de uma atividade ludica de visualizacdo e exploragdo de
historias de contetdo emocional através da aplicacdo Oscar Feels SE, documentada através de filme
realizada em dois dias a agendar com o cuidador principal (pai ou mde) e a crianga. Sera
posteriormente realizada uma entrevista com o pai ou mae participante e outra com o terapeuta da
fala. Para os efeitos do estudo sera ainda solicitada aos participantes a colaboragdo no preenchimento
de um questionario demogréafico. Todos estes dados serdo confidenciais e utilizados apenas para
andlise no ambito do estudo. A participacdo neste estudo devera ser voluntéria e consciente.

A V. Exa. solicito, por este meio, a autorizacao para recolher os dados referidos anteriormente

na instituicdo que superiormente dirige, assim como a sua colaboracdo na articulagdo com os
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participantes. A colaboracdo ndo envolve quaisquer custos para a instituicdo e para as familias que
no estudo participam. A recolha de dados sera realizada preferencialmente na institui¢do, por mim,
investigadora, em data a agendar em conjunto com a institui¢ao e os participantes. A recolha de dados
durard, por estimativa, cerca de trés horas, divida em dois dias, onde se inclui a realizagéo da atividade
com a crianga e a entrevista com os parceiros, assim como aspetos burocraticos necessarios. E
solicitado a V. Exa. um espaco cujo ambiente seja confortavel para realizacdo da atividade, com
reducdo de distratores ambientais que possam prejudicar o estudo (ex. ruido sonoro, presenca de

outras pessoas na sala, excesso de informacao visual nas paredes.

A colaboragdo da instituicdo e dos participantes contribuird para esta investigagdo que
pretende sensibilizar para a importancia da competéncia emocional na atuacdo do terapeuta da fala e

desta forma melhorar a sua intervencao.
Encontro-me disponivel para qualquer esclarecimento adicional.
Em anexo envio o documento de consentimento informado para os participantes.
Aguardo a sua resposta com a maior brevidade possivel.

Atenciosamente,

/”/‘Eip_i“é?

(Margarida Pontes da Luz)
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Apéndice 2: Esclarecimento do estudo e termo de consentimento
informado — pai e crianca

5rq ESCOLA SUPERIOR
H

DE SAUDE DO ALCOITAD
MESTEADO EM TERAPTA DA FALA - NECESSIDADES COMPLEXAS DE COMUNICACAD

Fadlarecimento do Estndo

Ma gualidsde da zhma do Mfestrado em Terapia da Fala na especializagio de MNecessidadas

Complexas de ConmmicagZo, lecionado na Escola Superior de Saide do Alcoitio (ESS4), en
Margarida Pontes da Luz, pretendo realizar uwm estado com o tema “Competéncia emocional em

crigacas com necessidader complexar de comupicagdo ™.

Orientado pelo terapeutz mestre Jodo Camosza Dizs, e co-orientado pels terapeunts mestre Luiza
Taveira, o presente estudo pretende responder 3@ ssguimtes guestbes de imvestizacdo: como
expreszam crizngas com MNOC 2= quatro emogdes basicasT; come participam criange: com MCC em
conversas emocionaiz?; qual a opinido dos parceiros de comunicacio sobre o tema da competencia

emacional em Criangas com NCCT

Para o efeito solicito 2 sua participacdo, assim como do seu educando’s, mwam estudo que sezie uma
metodologia qualitstiva de estodo de caso. Esta participacio consistiza na dinamizacso de uma
atividade ladica de visualizacio e exploracio de histarizs sobre quatro emoctes basicas (alegria
risteza, medo & raiva) com 3 crianga, com recurso 2 splicacdo Oscar Feelr SE; pretende-za que esta
atividade zejz docwmentads atraves de fibme realizads em dois dias @ agendar com o cuidador
principal (pai ou mie) & 2 crianga Sera posteriorments realizads wma entrevista com o pai ou mas
participante & outra com o terapeta da fala Para efeftos do estudo serz aimda solicitada a
colsboragZo no preenchiments de um questionario demografico.

Todos oz dados serdo confidenciaiz e utilizados speras para anzliza no 2mbito do estudo. Apds a
realizacio do estudo o= dados recolhidos serdo destruidos ou caso o participaate assim o deseje
zerdo devolvidos. A sua participacso devera ser volumtaria & consciente.

A recolhz de dados zera reclizads em locsl a definir pela imvestizadora Margarida Pontes da Luz em
data a agendar em conjunto com o5 perticipantas,

Encontro-me disponmel para qualguer esclarecimento adicions]l

f‘lJ,rTJ- Jr]'- *:—— ~  (Margarida Pontes da Luz)

/
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(
ESCOLA SUPERIOR

q DE SAUDE DO ALCOITAO

Mestrado em Terapia da Fala- Necessidades Complexas de Comunicagio

Consentimento informado: pais e criang¢a

Tema: Competéncia Emocional em Criangas com Necessidades Complexas de Comunicagao

Nome do Investigador: Terapeuta Margarida Pontes da Luz

Orientador e Co-orientador: Mestre Jodo Canossa Dias e Mestre Luisa Taveira

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Eu li e entendi a informagao anexa que descreve todos os detalhes do estudo;

Eu tive oportunidade de questionar e esclarecer duvidas com o autor do projeto sobre o
mesmo € o meu envolvimento, assim como do/a mewminha educando/a;

A minha decisio de participar ¢ totalmente voluntaria e fui informado de que poderei
desistir em qualquer momento se for minha vontade, ou do/a mewminha educando/za, sem
que isso nos prejudique em qualquer aspeto;

Aceito que os dados sejam recolhidos através de registo audio-visual (gravagio e filme)
para efeitos exclusivos de andlise e cedo para esse efeito os meus direitos de imagem, assim
como do/a mew/minha educando/a;

Fui informado de que os dados obtidos poderdo fazer parte de uma base de dados ou
publicados e/ou apresentados para efeitos do estudo;

Tomei conhecimento que as informagdes contidas neste estudo garantem o meu anonimato e

confidencialidade, assim como do meu educando.

. TS
Assinatura do pai ou mie participante: L

Data 0/ 42 /14

Assinatura do Investigador:
/\A:I.L [lL/

Data: 24/08/2015

Contactos: marg_pontesluz@hotmail.com 912 824 971
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Apéndice 3: Esclarecimento do estudo e termo de consentimento
informado — terapeuta da fala

5rq ESCOLA SUPERIOR
H

DE SAUDE DO ALCOITAD
MESTRADD EM TERAPTA DA FALA - NECESSIDADES COMPLEXAS DE COAUNICACAD

Ezdarecimento do Extudoe

Ma qualidade @2 ahma do Wfestrado em Terspia dz Falz, na especizlizacdo de MNacessidades
Complexas de Cormmmicac3o, lecionado na Escola Superior de Szide do Alcoftio (ESZSA), en
MWargarida Pontes da Luz, pretendo realizar 1wm sstudo coml o tema "Competéacia emeciornal em

CrIEGEE com necessidades complexdas de comipapdo ™.

Orientzdo pelo terzportz meste Jodo Canosza Dias, e co-orientado pelz terapenta mestre Luiza
Taveira, o preseate estudo pretende respomder 35 seguintes questbes de imvestizacio: como
expressam crizncas com MO 2= quatro emocdes basicasT; como participam criange: com NOC em
Comversas emocionaiz?; quzl 2 opinide dos parcedros de comumicacio sobre o tema da competencia

emacional em criangas com MOCT

Para o afeito solicito a sua participacio, assim como do seu educando’s, mum esfndo qus seFne 11
metodelogia qualitativa de estode de caso. Esta perticipacio consistiza na dinarpizacio ds uma
atividada badica de visualizacio e exploracio de historizs sobre quatro emocte: basicas (zlegria
tristazz, medo & raiva) com a crianga, com recwso 2 aplicacio Oocar Feels BE; pretende-za que esta
atividada seja documentada atraves de filme realizads em dois dias 2 agendsr com o coidador
principal (pai ow mée) e 2 crianga Serd posterionments rezlizzds wma enfrevista com o pai ou mie
participante a outra comn o terapeumta da fala. Para efeitos do exmdo ser: aimda solicitada a
colzborardo no preenchirments de mm questionario demografico.

Todos oz dados seréo confdenciaiz e utilizados apenas para analiza no Zmbito do estodo. Apds 2
realizacio do estudo o= dados recolhidos serdo destraldos ou cazo o participante aszim o deseje
zevdo devalvidas. A sua participacio devera ser volurntaria & conscismts.

A recolhs de dados ze1a reslizads em locsl a definir pela mvestizadora herzarida Pontes da Loz em
data 3 agendar erm comjunto Com 058 participantas,

Encoatwo-me dispoaivel para qualouer ssclarecimento adicional

f‘lJ,f.j--J- Jr]'— *:a— - (Margzrida Pontes da Luz)

/
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5’q ESCOLA SUPERIOR
—

Tema: Competéncia Emocional em Criangas com Necessidades Complexas de Comunicag

DE SAUDE DO ALCOITAO

Mestrado em Terapia da Fala- Necessidades Complexas de Comunicagio

Consentimento informado: terapeuta da fala

ao

Nome do Investigador: Terapeuta Margarida Pontes da Luz

Orientador e Co-orientador: Mestre Jodo Canossa Dias e Mestre L

2)

3)

4)

5)

6)

uisa Taveira

Eu li e entendi a informagdo anexa que descreve todos 0s detalhes do estudo;

Eu tive oportunidade de questionar e esclarecer duvidas com o autor do projeto sobre o

mesmo e o meu envolvimento;

A minha decisio de participar ¢ totalmente voluntaria e fui informado de que poderei

desistir em qualquer momento se for minha vontade;

Aceito que os dados sejam recolhidos através de registo audio (gravagdo) para efeitos

exclusivos de andlise;

Fui informado de que os dados obtidos poderdo fazer parte de uma base de dados ou

publicados ¢/ou apresentados para efeitos do estudo;

Tomei conhecimento que as informagoes contidas neste estudo garantem o meu anonimato e

confidencialidade.

We—Gy &

Assinatura do terapeuta da fala: -

Data 10/ 12/2015
Assinatura do Investigador:
)
ol (lu i
g
Data: 24/08/2015
Contactos: marg_pontesluz@hotmail.com 912 824 971
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Apéndice 4: Questionéario sécio-demografico

Gl gscons - :
;.51 DE saﬂnsﬁutzst.:;ﬁmﬁn L.‘]PAP

Questiondrio Demografice - Pais ¢ Crianga

Tamaz Cosgeetdneas Emwociongl emn Crised i cos Neceiiulsdes Complevaa & Comusiesglio

Noms do levestigador: Teapeua Margarids Pomes da Lue
Orseaiador ¢ Co-erentnder: Meare Jobs Cemorias D & Meste Dase Tave=a

P eledon d emuds s gual 50k b PRLCIRY, POl il gof feapondeiie b Alpamas gusibe wabie o
sra'ua filho'a, whee o agregado Bamehar © o conbexio de ibarvengdo am ferapa da fala. Agradecemon que
el phe verdadewo quuss poidivel foy v feipoatss. Todes o6 dades foenecuke por ai permusecer o

oonfidencian. Em can de qualquer dévida no preenchimesto ndo heste sm contactar para o8 contacion
abamxs indhcadon.

1-Identificagio da Cmanga
Wonme Dhara de Mascsnsars:
Ass de Ejcolisalads

Dragndstics
Descaeva alguma observacio que comasdere perimente wofbre o dagndsies da cnanga

I ldenrificagho de Agregads Familiar

Nome do par Data de Nascmnents:
Profuaks do pay Ewodardnis:
Mone da ks Dista de Mascenears:
Profesie dy mbe Escolardasts:

N de penlos |fsdes

Pigama 1 do 2
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Y- ldentificagho do cuidador participasie ne estuds
Asmmale o cesdador partsoypamie no slad:
O pm O mde O omtre Qazem?

Dbeperyag ey (caso unga necessidade de fornecer infoemagis shooml )

4 Idenrifieagbo de teraprita du Lils

Mns

Lacal de wmervengha:

K* de seiaden pof seEnans’

Imicss da miervencio com a cnanga:

Dbservacies de consdere pertmenies sobre o scompanhaments e ferapaa da fala:

Contaciss: mang_poreeshar § hotmanl com LR wo L |
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Apéndice 6: Guido de entrevista semi-estruturada

B(q ESCOLA SUPERIOR "'a PAPL,""M
et B DE SAUDE DO ALCOITAO \ e

Guiado de Entrevista

Tema: Competéncia Emocional em Criancas com Necessidades Complexas de Comunicacao
Nome do Investigador: Terapeuta Margarida Pontes da Luz
Orientador e Co-orientador: Mestre Jodo Canossa Dias e Mestre Luisa Taveira

Procedimento: Entrevista realizada pelo investigador individualmente a parceiro de circulo 1 (pai ou mée) e
parceiro de circulo 4 (terapeuta da fala).

Nome do Entrevistado:

Nome do Entrevistador:

Data: Local:

1. Quais os locais e atividades em que passa mais tempo com a crianca?(exemplos se
necessario: casa, escola, hospital, atividades académicas, brincar, higiene, alimentacéo, carro, etc).

2. Como comunica habitualmente com a crianga?(exemplos se necessario: gestos, expressdes
facais/corporais, vocalizages, lingua gestual, fala, escrita, desenho, sistema de comunicacdo
aumentativa em livro ou eletrdnico, outros)

3. Como é que a crianga comunica consigo? (exemplos se necessario: gestos, expressoes
facais/corporais, vocalizagOes, lingua gestual, fala, escrita, desenho, sistema de comunicagédo
aumentativa em livro ou eletrdnico, outros)

4. Sobre que assuntos conversam normalmente?

5. Como é gque a crianca demonstra as suas emogoes?(exemplos se necessario: gestos,
expressdes facais/corporais, vocalizacGes, lingua gestual, fala, escrita, desenho, sistema de
comunicagdo aumentativa em livro ou eletrdnico, outros)

6. Quais as emogdes mais demonstradas pela crian¢a?
(exemplos se necessario: alegria, tristeza, medo, raiva, desilusdo, vergonha, etc)

7. Como e que entende as emocdes que a crianga costuma expressar?
7.1.Como € que entende que a crianca se sente alegre?

7.2.Como é que entende que a crianga se sente triste?
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10.

11.

12.

7.3.Como é que entende que a crianga se sente com medo?

7.4.Como é que entende que a crianga se sente zangada?

De que forma fala sobre as suas proprias emocdes com a criancga?

Como esta organizado o sistema de CAA no que se refere as emocgoes? (se necessario pedir
para indicar o vocabulério emocional existente)

Considera que é suficiente?

Explique-me como Vvé a questdo das emocdes na comunicacdo didria com a crianga? (se

necessario clarificar: qual a importancia da comunicagao de emogdes na comunicagdo com a crianga)

Ha algum assunto que gostaria de acrescentar?
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Apéndice 7: Questdes orientadoras para o pai na atividade das
conversas emocionais

~ rq ESCOLA SUPERIOR '.JPAPL,"“M
e M DE SAUDE DO ALCOITAO L ais

Conversas Emocionais — Oscar Feels

Tema: Competéncia Emocional em Criancas com Necessidades Complexas de Comunicacao
Nome do Investigador: Terapeuta Margarida Pontes da Luz
Orientador e Co-orientador: Mestre Jodo Canossa Dias e Mestre Luisa Taveira

Procedimento: Atividade de visualizagdo e exploracéo de histdrias de conteudo emocional da aplicagéo
Oscar Feels. Realizada com a crianga e um parceiro significativo (pai/mée). O parceiro 1€ a historia e quando
termina realiza as perguntas referentes aquela historia e aguarda a resposta da crianga. O investigador
observa.

Data: Local:

Dia 1l
1. “Um dia Feliz”

Pergunta 1: Como se sente o Oscar?
Pergunta 2: O Oscar esta feliz! Porqué?
Pergunta 3: O que fez e pensou o Oscar?
Pergunta 4: O que te deixa feliz?

Pergunta 5: O que fazes quando estés feliz?

2. “Um dia com Medo”

Pergunta 1: Como se sente o Oscar?
Pergunta 2: O Oscar estd com medo! Porqué?
Pergunta 3: O que fez e pensou o Oscar?
Pergunta 4: O que te deixa com medo?

Pergunta 5: O que fazes quando estas com medo?
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Procedimento: Atividade de visualizacdo e exploracao de histérias de contetido emocional da aplicacao
Oscar Feels. Realizada com a crianga e um parceiro significativo (pai/mée). O parceiro I€ a histéria e quando
termina realiza as perguntas referentes aquela historia e aguarda a resposta da crianca. O investigador
observa.

Data: Local:

Dia 2

3. “Um dia Triste”

Pergunta 1: Como se sente o Oscar?
Pergunta 2: O Oscar est4 triste! Porqué?
Pergunta 3: O que fez e pensou o Oscar?
Pergunta 4: O que te deixa triste?

Pergunta 5: O que fazes quando estas triste?

4. “Um dia Zangado”

Pergunta 1: Como se sente o Oscar?
Pergunta 2: O Oscar esta zangado! Porqué?
Pergunta 3: O que fez e pensou o Oscar?
Pergunta 4: O que te deixa zangado?

Pergunta 5: O que fazes quando estas zangado?

Pagina 19 de 53



Apéndice 8: Transcricdo completa das entrevistas

Entrevista 1: entrevistadora — pai

Entrevistadora: Vamos proceder entdo a entrevista. O pai aceita que a entrevista seja
gravada?

Pai: Sim, sim, sim.

Entrevistadora: Vou-lhe colocar umas perguntas. N&o serd uma entrevista estruturada. E
uma entrevista semi-estruturada, € s6 mesmo para conversarmos um bocadinho sobre a
questao da competéncia emocional da ||

Entrevistadora: Vou-lhe perguntar em primeiro lugar, ja agora, 0 seu nome.

rai: I

Entrevistadora: -? Pronto, os dados séo confidenciais € mesmo so para...

Pai: Sim, eu percebo.

Entrevistadora: Ja agora, o nome da menina.

Pai: I

Entrevistadora: Quais os locais e atividades em que passa mais tempo com a _?

Quais as atividades, se é mais, vou-lhe dar alguns exemplos, se € mais na escola, se é
mais em casa, se € mais em atividades de...

Pai: E em casa e nas proprias terapias.

Entrevistadora: Como é que comunica habitualmente com a || ] lll}> O pai com ela,
neste caso.

Pai: Normalmente € sempre com fala porque ela é muito expressiva e eu percebo-a
minimamente bem.

Entrevistadora: Entdo o pai e mesmo outros parceiros também la em casa, a mae, é
sempre através da fala.

Pai: Sim.

Entrevistadora: Precisa as vezes de alguma forma de o pai se expressar para ela, ou
através de alguma imagem ou de escrita ou alguma coisa? O pai com ela, ndo ao contrario.

Pai: Ela percebe tudo o quanto a gente diz.

Entrevistadora: Agora este ponto importante. Como é que ela comunica consigo? Isto, ndo
s aqui mas nos varios contextos, em casa e nas varias atividades que realizam juntos em
familia, como é que ela comunica consigo?

Pai: Como a gente estamos muito entrosados com a il a gente percebe-a quase
sempre.
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Entrevistadora: Através de que forma de comunicacéo?

Pai: A fala, pela expressao dela a gente consegue... e toda a gente comunica com ela
assim.

Esta bem, que as terapeutas queriam que a gente usasse o iPad mas normalmente sao
situacdes que ela nunca tem presentemente consigo porque ela é muito expressiva e
automaticamente ninguém utiliza aquilo.

Entrevistadora: Ok. Mas por exemplo, alguma vez é utilizado com os parceiros em casa,
o tablet, sem ser aqui nas terapias?

Pai: As vezes quando eu tenho dificuldade mesmo em perceber eu mando-a escrever.

Ela ndo gosta muito mas porque ela € mesmo muito expressiva e agente consegue
comunicar muito bem com ela.

Entrevistadora: Escrever através do tablet? Ndo através da caneta?
Pai: Sim, sim, através do tablet.

Entrevistadora: E com as outras pessoas fora da familia, como é que a [} comunica
geralmente?

Pai: E com, é com... Normalmente como os pais comunicam com ela, as outras pessoas
comunicam.

Entrevistadora: Ela também utiliza a fala para comunicar com outras pessoas, onde vao,
sei l4, um amigo novo da familia, uma pessoa que... é a fala que ela utiliza?

Pai: Sim, sim.

Entrevistadora: E consegue-se fazer geralmente entender? Tanto com 0s pais como com
outros parceiros?

Pai: Sim, geralmente conseguem entendé-la. As vezes n&o verbalmente, mas
expressivamente conseguem entendé-la.

Entrevistadora: Sobre que assuntos conversam normalmente, neste caso o pai e a [JJij
-

Pai: Como é que correu a escola, se correu bem, se ndo correu... Se estd bem, se ndo esta
bem. Eu normalmente, eu costumo sempre, como ela é muito malandra, explicar-lhe que
ndo pode ser assim que ela quer e que tem que estudar e tem que... para ser alguém ou
tentar ser alguém...

De resto... O que ela gosta ou o que ela ndo gosta, prontos.
Normalmente € assim.

Entrevistadora: Relativamente a expressdo das emoc¢des que é o tema também que me
traz aqui, que estou focada neste tema especifico da expressao das emoc¢des. Como é que
a demonstra as suas emoc¢des?
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Pai: Fazendo um sorriso enorme ou quando se sente assustada ou com medo uns gritos
enormes, uma choradeira e berreiro enorme.

Entrevistadora: Geralmente também nao utiliza para comunicar as suas emocdes outra
forma qualquer de comunicacdo a ndo ser a expressao, vocalizacdes?

Pai: Sim, sim.

Entrevistadora: Quais as emocgdes que ela demonstra com mais frequéncia? Algumas
perguntas podem aqui tornar-se um pouco repetitivas mas € s para focarmos quais as
emocdes que o pai acha que ela expressa com mais frequéncia?

Pai: Ternura, e o estar feliz dela.
Entrevistadora: As outras expressoes, va, ditas mais negativas...

Pai: E sempre com um estremecer de corpo que quer dizer que estd com medo e depois
aguele choro intenso mais...

Entrevistadora: Agora vou aqui focar um bocadinho novamente as quatro emocgdes
basicas.

Como é que entende, como é que os pais, e o pai principalmente entende que a || |Gz
costuma expressar a alegria. Como é que entende que ela esta alegra. Que € novamente
talvez aquilo que ja me referiu. Mas vou-lhe pedir que especifique, quando olha para ela,
como € que o pai entende que ela esta feliz?

Pai: E sempre com aquela carita de... com aquele sorriso rasgado de orelha a orelha.
Entrevistadora: E como é que entende que ela se sente triste?

Pai: Triste fica murchita e que fica mesmo com aquela cara tristonha.
Entrevistadora: Também através da expressao facial ndo é?

Pai: Sim, sim

Entrevistadora: Como é que entende que ela se sente com medo?

Pai: Com medo € quando ela se retrai mais, nota-se mesmo a fazer aquele retraimento no
corpo.

Entrevistadora: E como entende que ela se sente zangada?

Pai: Zangada ela fica com uma expressdo mesmo zangada.

Entrevistadora: Como é que pode descrever que nota que ela esta zangada?
Pai: Quando nota aquela cara assim mesmo de ma e gestos dela para bater.

Entrevistadora: De que forma fala sobre as suas proprias emoc¢des com a criangca? Fala
sobre as suas proprias emoc¢des com ela?

Pai: Sim, quando o pai pede-lhe um beijinho, assim mesmo aquela ternura, porque ela é
muito querida e automaticamente a gente fica assim todos ternurentos quando ela quer
alguma coisa que fica ali...

Pagina 22 de 53



Entrevistadora: Costumam falar como se estédo a sentir naquele momento?

Pai: Sim, quando ela chega ao pé de nos e pede um beijo assim “o0 pai adora os teus
beijinhos ou as tuas meiguices”.

Entrevistadora: Vou acrescentar uma pergunta. Pronto, o pai entende como ela se sente,
nao €? Se estéa feliz, se esta com medo, se esta zangada, e depois compreender as causas
desse sentimento, dessa emoc¢ao que ela esta a sentir... conseguem falar sobre as causas,
porque é que te sentes assim?

Pai: Sim, sim, procuro-lhe e ela responde ou responde ou fica irritada ao ponto que sé
depois passado uns tempos, ou um tempo, € que ela consegue se exprimir porque ela fica
muito nervosa e ... e depois ao principio ndo se percebe e outras vezes percebe-se.

Entrevistadora: Como esta organizado o sistema dela de comunicac&do, embora ndo seja
muitas vezes utilizado, mas no que diz respeito as emocdes. O pai consegue lembrar-se se
tem vocabulario emocional deste tipo, se diz as coisas que ela esta a sentir, se tem incluido
esse tipo de vocabulario.

Pai: Sim, sim.

Normalmente procura-se perceber, e como ela € muito expressiva a gente percebe sempre
0 que ela... o problema qual ndo é e ela é muito vivaca e consegue dizer 0 que na escola
correu mal o que nao correu se andou chateada se ndo andam a chateada nesse aspecto
ela conta tudo e exprime-se muito bem.

Entrevistadora: E considera que o vocabulario que ela tem, que verbaliza que tem no
tablet, se é suficiente para conversar sobre o que ela esta a sentir, o porqué? Considera
que é eficaz?

Pai: E assim eu acho que sim de certo ponto é eficaz.

Mas a gente sabe perfeitamente que quando a gente temos as nossas emocdes e... por
vezes a gente ndo consegue demonstrar... Ha pessoas que sédo assim que ndo conseguem
demonstrar as emocdes que tém. ...E as vezes sédo dificeis exprimi-las.

Entrevistadora: Mas eu digo mesmo em relacdo, vamos pensar, o pai, como fala, tem a
sua oralidade consegue falar sobre qualquer emoc¢éo que esta a sentir, ou qualquer coisa
gue lhe aconteceu, e a minha questado €, se sente que o vocabulario, as ferramentas que a
I (= para comunicar se sédo suficientes para si, na sua opinido.

Pai: Sim

Entrevistadora: Ou se acha que fica alguma coisa por dizer e que tenha pena que ela ndo
conseguiu expressar ou se iSso nao acontece.

Pai: Nao.
Ela tem muito a parte de mecanismo, tem muito mecanismo.

Entrevistadora: Explique-me como vé a questao das emog¢des na comunicacao diaria com
a crianca. Ou seja, qual a importancia disto de comunicar sobre emoc¢des na sua interacao
com a [, se acha importante o tema das emog6es ou nao.
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Pai: Sim acho importante até mesmo para o bem estar dos pais a gente vendo que ela
estar bem emocionalmente, ela esta feliz e a gente também se sente bem

Entrevistadora: Algum assunto que gostaria de acrescentar relativamente a este tema?
Pai: A ] tem sido uma mitda sobretudo, sempre foi desde pequenita uma pessoa feliz

Sempre com um sorriso que sempre a caracterizou muito. Normalmente bem disposta
guando n&o tem, quando as coisas lhe correm como ela deseja, ela mostra um sorriso e
mostra o bem-estar dela.

Quando ela nédo se sente segura daquilo que quer fazer ou..,exprime 0s seus sentiemntos.

Entrevistadora: Consegue fazé-lo de forma a que todos se entendam em casa e de forma
eficaz?

Pai: Sim
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Entrevista 2: entrevistadora — terapeuta da fala

Entrevistadora: Quais os locais ou atividades em que passa mais tempo com a crianca?
Quais s&o assim as atividades que...

Terapeuta da fala: Com ela € em sessao terapéutica.
Ela neste momento esta quinzenalmente... este ano. Até aqui tinha sido semanal.
Entrevistadora: Ok. As atividades sdo aqui dentro do contexto de sesséo, dentro da sala?

Terapeuta da fala: As vezes fago em conjunto com a terapia ocupacional porque a colega
também... a medida que os meninos vao crescendo e vao evoluindo, nés vamos espacando
um bocadinho mais as sessdes porque eles ndo tém tanta necessidade, entdo por vezes é
em conjunto.

E uma hora mais ou menos.

E neste momento fazemos mais até a parte de leitura e escrita, que como ela esta em
contexto escolar... e essa parte ela sente mais necessidade... trabalhamos um bocadinho
mais isso e eu também tento a comunicacdo mas tem mais condicionantes.

Entrevistadora: Ela adere bem as atividades?
Terapeuta da fala: Sim.

Entrevistadora: Como é que comunica habitualmente com a crianca? A terapeuta com a
0

Terapeuta da fala: Quando ela traz o iPad é através do iPad... se bem que é sempre um
sistema que fica um bocadinho aquém porque nem sempre tenho tempo para colocar la
mais simbolos.

Entrevistadora: Mas a terapeuta comunica com ela através do iPad? Utiliza essa forma de
expressao?

Terapeuta da fala: Sim, ou entdo quando ela ndo o traz é um bocadinho a semelhanca do
gue o pai fez, vou falando com ela e ela vai respondendo, condicionada com aquilo que
tem.

Entrevistadora: Quando nédo traz, ou mesmo quando traz... quando Ihe quer fazer pergunta
ou falar com ela, utiliza alguma forma nao verbal, alguma pista visual... para a terapeuta de
fazer entender? Ou ela compreende bem?

Terapeuta da fala: Sim, ndo utilizo especificamente isso, posso fazé-lo mas pontualmente,
normalmente utilizo o verbal-oral, pergunto as coisas e tento sempre fazer respostas “sim-
nao” para ser mais facil.

Entrevistadora: Sobre que assuntos conversam normalmente?

Terapeuta da fala: Normalmente pergunto-lhe o que ela faz durante o dia na escola para
ver o que ela consegue responder e para testar um bocadinho também se ela esta a utilizar
ou nao o iPad incluindo o programa. Pronto.
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Entrevistadora: E como € que ela comunica consigo habitualmente? Qual é a forma
primordial que utiliza?

Terapeuta da fala: E o verbal oral.
Entrevistadora: E aqui com outros técnicos, também é a mesma forma?

Terapeuta da fala: E a mesma coisa, sim. Quando tem o iPad nés tentamos sempre que
ela responda com o programa.

Entrevistadora: (...) Mas séo vocés que tém que a estimular a utilizagdo?
Terapeuta da fala: Sim, ela por vezes esquece-se que traz o iPad com ela.

Ainda a bocadinho quando levou o iPad ela trazia-o a frente e a colega perguntou... disse-
Ihe bom dia e fez mais algumas perguntas e ela respondeu sempre sem o iPad.

Entrevistadora: No caso dela, a expressédo, o gesto, ou outras formas... vocalizacées ou
desenho, alguma coisa € utilizada?

Terapeuta da fala: O desenho nao utiliza muito mas a expresséao facial utiliza mais... e
algumas palavras que ela se faz perceber melhor.

Entrevistadora: E possivel quantificar, mais ou menos, o nimero de palavras que ela
conhece ou que verbaliza?

Terapeuta da fala: As que ela verbaliza sdo poucas: ela diz “pai, mae, avd, avd, mana,
ndo, sim”... as principais sdo estas, portanto sao 7... também as mais perceptiveis. A
“madrinha” também utiliza mas ela faz [maina], mas faz-se entender, portanto 8... mas sem
ser aquilo que ela produz ela conhece mais palavras. No contexto consegue utilizar mais.

Entrevistadora: Em que situacao espontanea utiliza a CAA?

Terapeuta da fala: Normalmente ndo... Foge, porque nao esta estimulada para esse fim,
porque se ela fosse estimulada utilizava mais vezes e se calhar percebia o objetivo da
comunicacao alternativa e utilizava mais vezes.

Entrevistadora: Exatamente. E geralmente consegue-se fazer entender com as formas
que utiliza? Expresséo facial, verbal-oral...

Terapeuta da fala: Sim, ela utiliza alguns gestos também, utiliza o gesto do xixi e do coco.
Gestos dela ou gestos... gestos que nés ensinamos, sao gestos do Makaton, assim aqueles
mais basicos.

Mas sdo muito poucos aqueles que ela utiliza porque ela depois também a medida que foi
crescendo, também foi percebendo o que é que utilizava mais e depois a familia acaba por
seguir um bocadinho a iniciativa dela.

Entrevistadora: Como é que a [l demonstra geraimente a emocaes dela? De que
forma é que...

Terapeuta da fala: Quando esta zangada e quando esta chateada as vezes € o choro e
um choro bastante eficaz. Ela faz-se perceber muito bem quando néo quer, quando esta
contrariada com alguma coisa, mas isso normalmente também j4 ndo acontece muito. E
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mesmo alguma coisa que esta a mexer com ela. Ou entdo dor, também chora ou entédo
aponta para onde tem dor ou o que for que a esta a incomodar...

E quando outras situacdes, por exemplo de alegria, é o riso, ela ri mesmo a gargalhada e
percebe-se o0 que € que ela quer.

Entrevistadora: Ja me respondeu mais ou menos mas quais sao as emogdes que ela mais
demonstra, se pudéssemos nomear as emocdes que ela utiliza com mais frequéncia...

Terapeuta da fala: Seria o riso para alegria e mostrar contentamento e tristeza quando
chora.

Entrevistadora: Outras emogoes...

Terapeuta da fala: E mais o zangar-se. Quando est4 chateada ou zangada com alguma
coisa ela é bastante eficaz.

Entrevistadora: Outras como desilusdo vergonha ou outras mais secundarias?

Terapeuta da fala: Ela ndo tem muita vergonha. Ndo costuma demonstrar mais. E mesmo
mais agrado e desagrado com alguma coisa, alegria e tristeza do que propriamente essas
que disse.

Entrevistadora: Podemos entdo afirmar que alegria demonstra através do riso...
Terapeuta da fala: Sim, sim...

Entrevistadora: A tristeza através do...

Terapeuta da fala: Choro...

Entrevistadora: A zanga...

Terapeuta da fala: Ela as vezes faz assim [expressao facial tipica de zanga], zangada. Faz
mais a expressao facial, sim.

Ah, outra coisa que ela costuma fazer muito para demonstrar que nao quer que as pessoas
falem é com o gesto, ela faz isto [gesto com a mao] e € para as pessoas se calarem.
Também é bastante mandona, digamos assim. Diz muito o que cada um deve fazer.
Consoante aquilo que ela acha mas depois temos de lidar bem com a situacao.

Entrevistadora: E o medo?

Terapeuta da fala: Agui em contexto terapéutico ndo surge muito eventualmente em casa
se calhar.

Entrevistadora: Se falarem do medo? Mas se for a falar de uma histéria ou qualquer coisa,
tem a nogéo de como ela eventualmente expressa o medo?

Terapeuta da fala: Nao, ndo tenho. Nunca surgiu nenhuma situagédo que a fizesse
demonstrar que tem medo de alguma coisa. Talvez o susto, por exemplo, quando ela é
transferida da cadeira para a casa de banho se ela sentir que esta em desequilibrio ou algo
gue acontece repentinamente... mas também €é muito através da expressdo facial.
Demonstra mais assim.

Pagina 27 de 53



Entrevistadora: Uma questdo adicional? Como € que ela fala, ou se fala, sobre
consequéncias ou as causas das emocgfes? “Porque é que estas... ou porque é que
aconteceu?” Quando falamos sobre as causas das emog¢fes ou as consequéncias das
emocoes...

Terapeuta da fala: Nao tenho muito presente como é que ela. Nado me estou assim a
lembrar de nenhuma situagéo...

Provavelmente ela iria demonstrar através da expresséo facial. Nao estou a ver outra forma
de ela conseguir demonstrar...

Por exemplo essa situacdo do susto € muito através da expressdo facial que ela o
demonstra.

Entrevistadora: Mas por exemplo: “Entdo na escola estas triste? Mas porqué, o que € que
aconteceu?” E facil de evocar esses acontecimentos?

Terapeuta da fala: Nao, ndo Ela também ndo consegue explicar o que é que...

Se |he fizermos perguntas desse género ela fica muito fica muito... como é que eu hei-de
dizer? ...a espera que Ihe demos alternativas para ela poder responder “sim” ou “ndo”. Nao
consegue demonstra-lo de outra forma. E sempre por tentativa e erro, as vezes, um
bocadinho.

Entrevistadora: E de que forma fala com ela sobre as suas préprias emocdes? Costuma
abordar o tema de como se esta a sentir?

Terapeuta da fala: Nao, normalmente ndo costumamos falar muito sobre o assunto, néo.

Entrevistadora: Como esta organizado o equipamento dela no que se refere a emocgdes?
Tem nocdo se tem vocabulario emocional que dé para falar sobre este assunto?

Terapeuta da fala: Também nao tem ndo.

Mas ndo tem precisamente por esta questdo de nao trazer e ndo consigo colocar l1& mais
simbolos.

Entrevistadora: Tendo em conta aquilo que ela € capaz de expressar através da fala,
expressao verbal, corporal e através do que tem no sistema de comunicacdo aumentativa,
considera que é suficiente neste tema da competéncia emocional?

Terapeuta da fala: Nao.

Entrevistadora: E como € que vé esta questdo da competéncia emocional e das emocdes
na comunicacao diaria com a crianca? Qual € a sua opinido relativamente a importancia
disto, desta questdo de comunicar emocodes e falar sobre elas...

Terapeuta da fala: Era importante ela poder ter esta possibilidade mas também o tema se
calhar abordado mais em contexto familiar do que propriamente em contexto de sesséo
terapéutica.

Pontualmente nés terapeutas que trabalhamos com ela, abordamos mas mais, por
exemplo, se ela vier num dia em que nos notemos que ela nao esteja tdo bem e abordamos
um bocadinho... mas € muito pontualmente. Ndo é uma coisa muito estruturada. E um
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bocadinho, “entdo esta tudo bem?”, se ela responder “ndo”, entdo tentamos aborda o
assunto de outra forma.

Entrevistadora: E agora sem ser especificamente com a _ mas como € que vé
esta questdo... Se é importante ou ndo, ou se acha que deve ser mais valorizado... 0 que é
que acha, qual é a sua opiniao?

Terapeuta da fala: E sim, era interessante. Eu acho que sim, que devia ser um bocadinho
mais valorizado até porque muitos destes mitdos estdo muito condicionados e acabam por
nao conseguir transmitir as emocgdes porque nao tém forma de o fazer. E se calhar também
0s contextos onde os miudos estédo inseridos ndo estao tdo bem preparados para tratar
destes assuntos e acabam por ficar para segundo plano ou mesmo esquecido, porque
também ndo ha forma de lhes dar essa competéncia, portanto, acaba por ndo ser falado se
calhar... mas eu acho que era importante, pelo menos dar essa possibilidade aos mitudos
de poderem expressar, portanto, das mais variadas formas.

Entrevistadora: H& algum assunto que gostaria de acrescentar?

Terapeuta da fala: Pois... Assim de repente nao.
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Apéndice 9: Descricdo de enunciados durante as conversas emocionais

Video 1: Oscar Feels — Um dia feliz!

Enunciados Crianca - Pai

Enunciados Pai 2Crianga

Categoria

Tempo

Comunicagdo

Comportamento

Tempo

Comunicagéao

Comportamento

Nomeacao da Emocao do Oscar

00:24

“Como se sente
o Oscar?”

00:25

“Como é que se
sentiu o Oscar?”

00:29

Vocalizacao

00:30

“Ah?”

00:31

Vocalizagdo:
[po]

00:34

“sim escreve 18"

00:37

Dirige-se para o
iPad

00:45

€ isso mesmo”

Antes de
selecionar a letra.

00:48

Escrita: letra “C”

Utiliza o Teclado
Grid Player

00:55

‘i@ andas a
procura das
figuras, ndo é?”

00:45

Gesto com a
cabeca: “ndao”
Sorriso

00:59

“Entao?”

01:09

Escrita: letra “O”

Utiliza o Teclado
Grid Player

01:14

“Eu fiz-se uma
pergunta: como
se sente o
Oscar? Nio é
para tu
escreveres.

Como é que se
sente o Oscar?”

01:35

“Como é que o
menino se
sentiu? Depois
de acordar? E
guando teve
aquelas

surpresas todas”

01:45

Vocalizacdo

01:48

“E  isso que
estds a dizer.
Ora diz alto”

01:52

Aproximacéo de
fala [pk]

01:54

“Feliz! Entao
escreve «feliz»”.

01:55

Gesto com a
cabecga: “sim”

Concorda com o
pai

02:01

Escrita: letra “F”

Utiliza o Teclado
Grid Player

02:04

“Para ser mais
rapido se calhar
tens ali a figura,
pronto, ndo é?.”

Pai incentiva a
crianca a utilizar a
predicéo de texto

Causa da
Emocéo
do Oscar

02:11

“Agora vamos a
outra pergunta.”

02:14

“O Oscar esta
feliz porqué?
Porque é que o
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Oscar ficou
feliz?”

Causa da Emocéo na propria

deixa feliz?”

02:18 Fala: “A mae”
02:20 “A mae”
02:22 Fala: “Pai”
02:24 “e o pai”
02:25 Aproximacao de
Fala: [ka kaja]

02:25 “Estdo em casa, | O pai confirma
sim.” afirmacdao da filha

02:40 “Queres
escrever?”

02:44 Acena que ndo
com a cabeca.

02:48 ‘O que fez e
pensou o]
oscar?”

02:53 “O que é que o
Oscar fez e
pensou quando
acordou?”

03:00 Vocalizacdo
03:02 “Ah?”
03:05 Vocalizagao Tipica de quem
esta a pensar

03:07 “Quando ele
acordou o que é
que ele pensou,

e o que fez?”
03:16 Aproximacao de
fala: [ej)]
03:20 “Diz!”
03:22 Aproximacado de
fala: [aj)]

03:31 “O menino | Pai fez ma
estava a dormir, | interpretacdo da
depois acordou, | pergunta.

= 0 que é que ele
S pensou? Ha ali
8 uma partezinha
8 que ele pensou
e} que tinha...”

'g« 03:50 | Aproximacao de

£ fala: [a 9ja]

“cé 03:54 “Hum? A hora!” Pai interpreta
o 03:59 “E mais? Que o
-g relogio  estava
S avariado!”

= 04:02 Gesto com a

P cabega: “sim”

5 Aproximacao de

© fala: “Sim”

04:10 “O que te deixa
feliz?”

04:13 “O que te deixa
feliz?”

04:17 “O que... o que
te deixa feliz?

04:27 “O que é que te | Pai confirma com

a investigadora se
a pergunta se
refere ao texto ou
a filha e repete a
pergunta
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04:31 Fala: “Pai”
04:34 “O pai...sim”
04:36 Fala: “a mae”

04:38 “A mée...mais”

04:42 “E s6 isso que te
deixa feliz, o pai
e a mae?”

04:45 Gesto com a
cabega “ndo”

04:49 “Uma coisa que
tu gostes muito
de fazer? Nao
e? Deixa-te
feliz...”

04:53 Gesto com a
cabeca “sim”

04:57 “O que é que tu
gostas muito de
fazer?”

05:00 Vocalizagdo Com encolher de
ombros

05:01 “Muita coisa?”
05:04 Fala: “Nao”

05:05 “Entdo va, diz 18"
05:06 Fala: [paja]

05:10 “ah?”
05:18 Fala: [paja]

05:19 “A praia? Deixa- | Pai confrma
te muito feliz? | afirmacéo da filha
Pronto”

05:27 ‘O que fazes
quando  estas
feliz? O que é
que tu fazes
qguando  estas
feliz?”

05:32 “Quando  stas
feliz o que é que
tu fazes?”

05:35 Aproximacao de
fala: nao
inteligivel
05:39 ‘O qué?”
05:40 Aproximacéo de
fala: nao
inteligivel

05:42 “Escreve, ai tens | Pai liga o iPad
de escrever,
sendo ja nao te
estou a

© perceber”

g. 05:50 “Escreve! O que
s é que fazes
© quando  estas
o feliz’?”

S 06:05 Escrita: Letra | Utiliza o Teclado

Cé “N” Grid Player

ﬂ 06:14 Escrita: letra “I” | Utiliza o Teclado

o Grid Player

3 06:19 “Ni?” Pai questiona
& 06:26 Apaga o0 que

> escreveu

g 06:31 “O que fazes
e} quando  estas
© feliz?”
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06:41 Aproximacao de | Mantém
fala: [en)] contacto  ocular
com o pai
06:45 ‘O qué? Fala!”
06:51 Aproximacéo de
fala: [in)]

06:53 “Sorris?” Aponta para a sua
boca desenhando
um sorriso

06:54 Confirma com
aceno de
cabeca
06:55 “Ah, ‘ta bem...”
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Video 2: Oscar Feels — Um dia triste!

Enunciados Crianca = Pai

Enunciados Pai 2Crianga

Categoria | Tempo | Comunicacgdo Comportamentos | Tempo | Comunicagéo Comportamentos
00:12 Crianca abre a
App TICO
00:14 “Como se sente o
O6scar? Como é
gue se sente o
Oscar?”
00:19 Vocalizacdo: [p] | Olha para o pai
00:20 “ah?”
00:22 Gesto com a | Recorre a app
mao: “espera” TICO no iPad
00:26 “Tu antes ndo | O pai sugere o
queres o outro...” | Grid Player
00:37 “Olha, como ¢é | Pai sugere que
que se sentiu o | utilize a fala
Oscar? Tu sabes
dizer para o pai?”
00:42 Vocalizacdo
00:44 “ah?”
00:48 “Como é que se
sentiu o Oscar?”
00:52 Aproximacao
de fala: né&o
inteligivel
00:55 “ah?”
00:58 Vocalizacdo
01:00 | “O Oscar sentiu-
se...?”
01:04 “Triste? Feliz?
Ah?”
01:08 Fala: “Nao”
01:09 “Entao?”
01:11 “Escreves ai!”
01:12 Procura na App
01:20 “O que sentiu o
Oscar?”
01:43 “Néo tens aqui | Paiquestiona
nada que
simbolize,  pois
nao?”
01:50 Recorre ao Grid O pai ajuda a
Player orientar a posigéo
autonomamente do tablet
02:05 “Como se sente o
Oscar?”
02:07 “Aqui tens, vai!”
02:09 Abre a tabela
“Sentimentos”
§ 02:12 “Diz 14, como é
8 gue se sente o
o Oscar?”
° 02:15 Simbolo: Grid Player
w© “Farto” Imediatamente diz
g gque ndo com a
| cabeca
3 02:18 | “Farto?”
2 02:23 Simbolo: Corrige
< “Triste” selecionando o
GE) simbolo correto
§ 02:28 “Ah, afinal tem
triste!”
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02:31 “Como se sente o
Oscar? E triste?”
02:32 Gesto com a
cabeca: “sim”
02:34 | “O Oscar esta
triste porqué,
filha?”
02:37 “Porque é que o
Oscar esta
triste?”
02:42 Aproximacao
de fala: [pk]
02:44 | “Ah? Porqué?
02:45 Aproximacao
_ de fala: [iai]
8 02:48 “Porque ninguém, | Interpreta a sua
Xe} sim” vocalizag&o
kel 02:51 Vocalizacéo
o 02:52 “se lembrou...” Pai interpreta a
S vocalizagio
CE) 02:55 Aproximacao Crianca repete o
w de fala: [eou] pai
3 02:57 Aproximacao
3 de fala: [aiu]
3 02:58 “‘do aniversario, | Pai interpreta
O sim senhora” afirmacéo
03:05 ‘O que fez e
_ pensou o Oscar?”
s 03:13 “O que fez e
8 pensou o Oscar?”
Xe] 03:24 Procura
o prontamente  no
S Grid Player
E 03:34 Vocalizacdo
w 03:37 Aproximacéo
«
° de fala
3 03:39 “Que ninguém se | Pai confirma com
& lembrou do | a crianca a sua
= aniversario?” interpretagdo da
3 mensagem
5 03:42 Fala: “sim”
@)
03:45 “O que te deixa
triste?”
03:52 “O que te deixa
triste, a ti?”
04:02 Expressao Criangca dirige-se
facial: alegria ao Grid Player e
procura
04:08 “Escreve la o que
é que te deixa
triste?”
© 04:10 Expresséo facil: | Olha para o pai Pai ri em
\‘g alegria simultaneo com a
5 Riso filha
© 04:15 “Va escreve!”
o 04:18 “O que é que te
S deixa triste?”
8 04:20 Vocalizacdo
v 04:21 | “ah?”
o 04:22 Aproximacao
3 de fala: [igiu]
§ 0425 |“O Daniel? O

dinheiro? Entdo?”
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04:26 Gesto com a | Mantém
cabeca: “ndo” expressao de
alegria
04:31 “Agora é
relacionado
contigo. O que te
deixa triste?”
04:33 | “Es capaz de
escrever o que te
deixa triste?”
04:34 Sorri e tapa a
boca com a
mao
04:37 “Hum?”
04:39 | “Es capaz de
escrever o que é
que te deixa
triste?”
04:41 Crianga suspira
04:42 Acena com a | Olha para o pai
cabeca para | com cara
dizer que sim envergonhada
Procura no tablet 04:42 “Va entéo
escreve!”
04:54 Escrita: letra | Utiliza teclado Grid
‘0" Player
05:00 Riso Crianca da uma
gargalhada
05:17 Escrita: letra “B”
05:23 “Mais”
05:29 “Nao tenhas
vergonha,
escreve”
05:34 Escrita: letra “A”
05:40 “Ba” Pai repete
producéo da filha
05:43 Escrita: letra “E”
05:51 “Bai, bae. é o que | Paitenta confirmar
tens 14 escrito!” o0 que a filha tem
escrito
06:03 “O que é que te
deixa triste?”
06:04 Vocalizacdo
06:06 | “Ah?”
06:07 Aproximacao
de fala: [el)]
06:09 “O beijo do | Pai pede
Daniel? Entao?” confirmacéo
06:11 Fala: “Nao” Mantém
Gesto com a | expressao de
cabeca vergonhada
06:14 Aproximacao Ri ao mesmo
de fala: [ajona] | tempo
06:17 “A Mariana, o | Paiinterpreta
beijo que ele deu
a Mariana?”
06:21 Gesto de
cabeca:
confirmacgéo
06:22 “Ah, ta& bem,
pronto”.
06:25 “Isso  deixou-te | Pai confirma
triste?”
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06:26 Ligeiro aceno | Acompanha com
de confirmacéo | expressao de
alegria
06:35 ‘O que fazes
guando estas
triste? O que é
que tu fazes
quando estas
triste?”
06:37 Vocalizacéo
06:38 “ah?”
06:42 Aproximacao
de fala:
ininteligivel
g 06:42 Pai repete a
s pergunta
a 06:43 Volta-se
s determinada para
S o iPad
g 06:46 Seleciona Crianca  procura
S simbolo determinada
L . » . .
< zangado simbolo no grid
o 06:55 “Quando  estas
8 triste ficas
& zangada?”
> 06:58 Crianca no revela
? expressio de
5 confirmacéo
© 06:58 | “Ta bem”
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Video 3: Oscar Feels — Um dia com medo!

Enunciados Crianga = Pai

Enunciados Pai 2Crianca

com a cabeca

Categoria | Tempo | Comunicacdo Comportamentos | Tempo | Comunicacdo Comportamentos
« 00:06 | “Como se sente o
° Oscar?”
3 00:11 | “Como ¢é que o
(%] 4 .
O Oscar se sentiu?”
S S 00:19 Aproximacéo de | Ao mesmo
T8 fala: [meu] tempo dirige-se
GEJ < para o iPad
S £ 00:21 | “Medo! Sim | O pai confirma e
zu senhora” aprova
00:27 | “O Oscar esta com
medo, porqué?
Porque é que o
Oscar estd com
medo?”
00:31 Fala: “a mae.”
00:34 | “Amae...”
00:36 Vocalizacdo
00:41 | “hum?”
00:44 Vocalizacdo
00:46 “Faz ai!” Pai incentiva a
utilizacao do
tablet
00:52 Dirige-se ao iPad
€ procura na app
TICO
01:06 Simbolo: “Doer” | Prontamente diz
(selecionado ‘ndo” com a
sem querer) cabeca
confirmando o
Seu engano
01:09 | “O Oscar estava a
doer?!
01:10 Gesto com a | Sorri pelo seu
cabecga: “ndo” engano
01:14 | “Porque € que o
Oscar estava com
medo?”
01:18 Aproximagédo de
fala: [k6 meu]”
01:23 | “Sim, porque € que
o Oscar estava com
medo?”
01:25 Seguido de
vocalizacéo
01:26 “A mae, sim...”
01:32 Crianga comeca
a procurar
simbolo no iPad
(App TICO)
01:40 Fala: “a mae” Repete enquanto
s procura na App
g 02:06 Gesto com a | Revela nédo ter
O cabeca: “ndo” encontrado mas
8 continua a
S procurar _ _
53 02:44 | “O Oscar esta com | Pai elabora a
£ medo porque a | conclusdo
v mae... Tinha
° desaparecido, n&o
3 é isso?”
§ 02:53 Ligeiro  aceno
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02:55 | “Hum? E isso? | Pai ndo aguarda
Prontos!” a confirmagao da
crianca
02:56 Vocalizagdo
0259 | “O que fez e
pensou o Oscar?”
03:03 | “O que é que o
Oscar  fez e
pensou?”
03:09 Vocalizagdo [66] | Olha para o pai e
acena com a
cabeca enquanto
vocaliza
03:12 Aproximacao de
fala: [mau]
03:12 | “An?”
03:15 | “O que é que o
Oscar  fez e
pensou?”
03:20 Vocalizagbes
03:32 Direciona-se
para o iPad e
procura na app
TICO
03:46 | “O que é que o
Oscar  fez e
pensou?”
03:53 Simbolo: Aparentemente
“Mochila” clica por engano
(selecionado na app TICO
sem querer)
04:10 “Tens ai muita
coisa. Podes
responder ai a
muita coisa!”
04:18 | “O que é que o
Oscar fez?”
04:19 Simbolo  “Ser” | Acena
(selecionado prontamente que
sem querer) ndo era aquele
04:26 | “Tens aqui uma
palavra que podes
aplicar!”
04:28 Riso
04:41 | “Diz1aV”
04:46 | “O que é que o
Oscar quando se viu
sem a mée, o que €
que ele fez? Ah? O
que € que ele
comegou a fazer?”
05:02 Vocalizacédo
05:03 | “Ah?”
05:06 “Nao esta ai nada,
_ pronto. Esquece”
8 05:10 | “Quando ele se viu
Ne] sem a mée o que é
S que o menino fez?”
o 05:15 Gesto com a
S, mido para a
g frente e para
| cima
> Aproximacdo de
2 fala: [pou]
e} 05:17 | “Procurou?” Pai responde
© pela crianca
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tempo

Isso é verdade”

05:18 Vocalizagao Confirma
Gesto com a | afirmagdo do pai
cabeca: “sim”

05:27 | “O que te deixa com
medo? O que é que
te deixa com
medo? Tens medo
de qué?”

05:36 Aproximacédo de | Olha para o pai
« fala: [moka]
g_ 05:40 | “Do quem?”
5 05:42 Aproximacdo de | Mantém contacto
© fala: [monu] ocular
k) 05:44 | “Do?” Pai pede
S esclarecimento
£ 05:46 Aproximacéo de
% fala: [moq]
o© 05:48 | “Do monstro? (...)
g Do monstro!”
T 05:50 Gesto com a | Confirma
© cabeca: “sim” afirmacéo do pai
- 0555 | “O que fazes
s guando estads com
2 medo? O que é que
o
< tu fazes quando
g estas com medo?”
i
g 06:01 Simbolo: “gritar” | Recorre
i prontamente &
> App TICO
g 06:01 | “Grita!”
8 06:03 Sorri a0 mesmo 06:02 “Pronto...! Pois...! | Pai ri e confirma

que é verdade
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Video 4: Oscar Feels — Um dia zangado!

Enunciados Crianca = Pai

Enunciados Pai 2Crianca

Categoria | Tempo | Comunicacdo Comportamentos | Tempo | Comunicacdo Comportamentos
00:09 “Posso fazer as | Pai d& o iPad a
perguntas?” crianca
00:22 “Como se sente o
Oscar?”
00:24 Crianga comeca
a procurar no
iPad na app Grid
Player
& 00:28 “Como é que se | Pai repete a
? sente o Oscar?” pergunta
‘% 00:33 | Vocalizagéo
= ininteligivel
R 00:34 | “ah?"
E 00:40 | “Simvai ai, tens que
w ir ai aos sentimentos”
S 00:41 Simbolo:
S “zangado”
e 00:42 “Zangado” Pai confirma com
GE) aceno de cabeca
o
z
00:45 |“O Oscar esta
zangado porqué?
Porque é que o
Oscar esta
zangado?”
00:51 Aproximacao
= de fala: [aioiu]
8 00:53 “O relégio...” Interpreta a
Ne] vocalizagdo da
8 filha
o 00:55 Fala: “nao”
S 00:55 | “ndo” O pai repete a
g crianca
w 00:58 | Aproximac&o
«
o de fala
g 00:59 “nao despertou” Pai conclui a
© causa
@)
01:02 | “O que fez e pensou
o Oscar?”
01:09 Sorriso
01:09 | “O que é que o Oscar
fez e pensou?”
01:12 Vocalizag&o
01:15 | “Hum?”
o 01:17 Vocalizagéo Indica que esta a
8 “hum” pensar
] 01:21 | Vocalizagéo
S
Q 01:22 | “&h?”
’§« 01:23 “OqueéqueoOscar | Pai repete a
= fez e pensou?” pergunta
w 0127 | “O Oscar ficou
o© zangado por o
3 relégio ndo o ter
S acordado, ndo ¢é
= assim?”
? 01:32 | “Automaticamente...”
5 01:34 | Olhar Olha
© atentamente
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para o pai com

confirmacédo
01:34 | “...perdeu o carro
para ir para a escola”
01:37 ‘e o que & que o
Oscar fez e pensou?”
01:41 Vocalizacdo
01:45 Aproximagao
de fala: [dew]
01:53 Aproximagao
de fala: [agoa]
01:55 | “Correu para a
escola...sim”
01:57 Fala: “sim” Confirma
acenando a
cabeca
02:02 Gesto com a
médo para a
frente: “ir”
02:04 | “Foi a correr?”
02:05 Confirmacao
com o olhar
02:06 “Esta bem, prontos”
02:09 | “Ta tudo?”
02:10 Devia o olhar
para o tablet
02:12 “Foi isso que ele fez,
e pensou?”
02:17 “Entao e o que é que
te deixa zangada a
ti?”
02:31 Aproximagao
« de fala: [u bonu]
g. 02:39 Mantém olhar no | 02:33 | “Sim, o Afonso o
5 pai mas néo qué?”
© confirma
o 02:37 “O Afonso deixa-te
S zangada? Ah? E
o . N
£ isso?
‘-'; 02:42 Vocalizagio
o 02:45 “Porque ele nédo faz o
3 que tu queres ndo
3 67"
© 02:47 Fala: “é” Sorri
02:51 ‘E o que fazes
quando estas
zangada? O que é
que tu fazes quando
estas zangada?”
© 02:56 Expresséo
g facial: sorriso
s Gesto com a
< mao: néao
p percetivel
S, 02:58 | “Vé&la o que é quetu
E fazes quando estas
'-"JS zangada?”
'z 02:59 Ri com | Ao mesmo
5 gargalhada tempo puxa para
5 Gesto com a | ela o tablet
= méo para
3 esconder a cara
§ 03:09 “Va, eu sei muito bem

0 que tu fazes
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quando estas
zangada”
01:11 Riso Olha para o pai
ao mesmo tempo
03:18 | “Diz1a!”
03:23 Riso Demonstra
Gesto para | algumavergonha
tapar a cara
03:32 “Quando tu estas
zangada o que é que
fazes?”
03:34 Vocalizagdo
03:35 | “an?”
03:36 Vocalizagdo [ai]
03:37 “Fazes xixi?”
03:38 “Nao”
03:39 | “Entao?”
03:40 Gesto com a
mao: “bater”
03:41 | “anh?”
03:42 Repete o gesto
03:43 “Bates?”
03:44 Fala: “Sim” Sorri em
simultaneo
03:45 “Ah, pronto, t& bem”
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Anexos
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Anexo 1: Correspondéncia para autorizacdo da utilizacdo do software
Oscar Feels

b ox

Qutlook.com Ac

Exmofag/a,

Eu, Margarida Pontes dalLuz, terapeuta dafala ealuna do mestrade em Terapia da Falana area de Necessid ades Complexas de Comunicagan daEscola Superior de Salde do Alcoido, encontro-me arealzar o Trabaho de Projeto e venho por
este meio solicitar 2 Viossa colaboragde no trabalho de dissertagdo com o tema "Com peténcia Emocional em criangas com Mecessidades Complexas de Comunicagso”.

Conheci por intermédio do _a Oscar Feels e considerei-o com caracteristicas (teis para o meu trabalho.
Ma carta que anexo esclarego explicitamente o objetivo da colaboragdo gue vos proponho, a qual espero que analisem e que, com a maior brevidade guevos for possivel, me retribuam com umarespoga.

Sem mais assunto coloco-me 2o dispor para qualquer esclarecimente adicional, deixando, abako, os meus contactos pessoak.

Re: Pedido Colaboracao em Dissertacao de Mestrado Py @ A

Te:

Cara Margarida Luz,
Pelo que percebi, pretende uma licenca do Oscar Feels para poder realizar o seu trabalho.

Peco & nossa colaboradora | 3 o< \he envie os dados necessdrios para proceder &
instalagdo.

Em contrapartida gostariamos que partilhasse a sua pesquisa com os nossos leitores da BICA,
através de 2 artigos na mesma, cuja calendarizagdo deverd articular com a [N

Com os melhores cumprimentos

diretor de inovacio
s0Cio gerente

Tel: (+351) 239 499 230 | Mdvel: (+351) 917 600 730

&

-

P 1§
imagina 3 3 a criar e a construir

imaging. ot

Subscreva gratuitame nte a nossa Newsletter BICA - Boletim informativo de Interatividade, Comunicacio
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~ Re: Pedido Colaboracao em Dissertacao de Mestrado O I I

Add to contacts (J) 11/21/2014 © D
To: Margarida Pontes Luz N -

L[|] 1 attachment (6.3 ME) Qutlook.com Active View A

Y]

Oscar Feels - Manu...
Download as zip  Save to OneDrive
Cara Margarida Luz,

E com todo o gosto que lhe enviamos o link e o nimero de série do Oscar Feels para
poder utilizar no ambito do seu mestrado.

Assim, enviamos o procedimento para fazer download da aplicacao.

Oscar Feels - versdo para Android
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Anexo 2: Correspondéncia para autorizacdo da recolha de dados
APCC

Dissertacao de Mestrado - Terapia da Fala + o [3

Download as zip  Save to OneDrive

O meu nome & Margarida Luz, terapeuta da fala e aluna do mestrado em terapia da fala -
necessidades complexas de comunicagdo - da Escola Superior de Satde do Alcoitdo, e venho por
este meio salicitar a Vossa disponibilidade para colaborar na investigagdo que me encontro a
realizar com o tema "Competéncia Emocional em Criangas Utilizadoras de Comunicagdo
Aumentativa e Alternativa”.

Em anexo envio uma carta que pretende esclarecer os procedimentos do estudo, assim como o
consenfimento informado aos participantes.

Agradeco imenso a Vossa disponibilidade e encontro-me disponivel para esclarecer pessocalmente
qualguer questdo que tenha relativamente ao estudo a realizar

0s melhores cumprimentos

Margarida Pontes da Luz

Re: Dissertacdo de Mestrado - Terapia da Fala 4 [

Add to contacts 2/12/2015

T Margarida Pontes Luz %

Exmo. Senhor

Em resposta aoc v e-mail de 31/01/2015 e apds analise do seu pedido, informamos V. Ex®. da
nossa disponibilidade em colaborar na sua investigacdo que tem como tema “Competéncia
Emocicnal em Criancas Utilizadoras de Comunicacdo Aumentativa e Alternativa”.

Propomos a V. Exa. que a recolha de dados seja efetuada as quintas-feiras, em data a
combinar.

FPara uma melhor articulacdo, agradecemos contato com o Secretariado da Diregdo através do
telefone 239 792 120.

Com os nossos melhores cumprimentos.

A DIREGAO
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Participacdo em Estudo de Mestrado - APCC

I ) Add to contacts 6/5/2015

To: marg_pontesluzi@hotmail.com ¥

Bom dia, como esta?

Eu sou a

e trabalho com uma crianga que preenche os requisitos do seu
estudo - Mestrado - Competéncia Emocional em Criancas com Necessidades
Complexas de Comunicacdo e venho por este meio solicitar esclarecimento
sobre o mesmo.

Ma sequéncia do contacto realizado com a- foi-me informado gue
seria ainda necessario realizar algumas alteracdes ao seu estudo e para
aguardar nove contacto. Ja informei a familia da crianga sobre a sua
pesguisa e esta disponibilizou-se para participar no estudo. Contudo,
como ja passou algum tempo, gostaria de saber quais os procedimentos
seguintes.

s meus cumprimentos,
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Anexo 3: Verséao redigida das historias do software Oscar Feels

Um dia Feliz!

Era uma vez um rapaz chamado Oscar. Naquele dia de férias os pais nio o foram
acordar. Era inverno e chovia...

O Oscar acordou e teve uma surpresa. O Oscar pensou: o despertador ndo tocou! Saiu
da cama e foi explorar, foi A sala e teve outra surpresa.

- Hoje ndo vou trabalhar. — disse a m3e. O Oscar sentiu-se feliz! A sua cara iluminou-se,
0% olhos brilharam, e mostrou wm sornso de orelha a orelhal

Foti 4 cozinha e teve mais uma surpresa. E hora de passear em familia. O Oscar pensou:
gosto de passear com os pais! O Oscar sentiu-se mais feliz! Queria pular e cantar musicas
divertidas. Estava muito frio, mas sentia-se quente e bem.

Foi ao quarto e teve mais outra surpresa. Temos quatro bilhetes para o cinema. O Oscar
sentiu-se ainda mais feliz! Riu as gargalhadas com os pais. Nio acreditava que 1a ver um filme.

Foi ao carro e teve a maior surpresa:

- Eu também vou ao cinema. — disse o amigo. O Oscar sentiu-se tio feliz! Sentia o

coragdo a crescer. Quena pular de alegna. E pulou..
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TUm dia com medo!

Era uma vez um rapaz chamado Oscar. Naquele dia de fim-de-semana a mie foi
a0 centro comercial com o Oscar. O centro comercial estd cheio!

Cuando chegaram ao centro comercial ..

- Cuidado, n3o te percas! — disze a mie.

- Nio tenho medo! — disse o Oscar.

A mie foi comprar fita e o Oscar foi ver os brinquedos.

- Cuidado, nio te percas! — disse a mie.

- Nio tenho medo! — disse o Oscar.

A mie foi comprar carne e o Oscar foi ver os animais.

- Cuidado, nio te percas! — disse a mie.

- NZo tenho medo! — disse o Oscar.

A mie foi comprar peixe e o Oscar foi ver o parque.

- Cuidado, nio te percas! — disse a mie. Mas o Oscar nfo ouviu e respondeu:

- W&o tenho medo!

Ao brincar no parque, o Oscar distrain-se e esqueceu-se de seguir a mie!
Quando parou de brincar, procurou a mie, mas nio a vio. O Oscar procurcu na frotaria,
mas a mie nio estava 14! O Oscar sentiv-ze com medo__.

O Oscar procurow 1o talho, mas a mie ndo estava 13! O Oscar sentiu-se com
mais medo.

O Oscar ProCUron na peixaria mas 2 mie nio estava 1lal O Oscar sentiu-ze com
mais medo...

O coragio batia com forga, como se fosse parar! O estdmago estava apertado,
como um néd! O Oscar pensava em coisas assustadoras e respirava com dificuldade! O

Oscar sentia-se com tanto medo!
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Um dia Triste!

Fra uma vez um rapaz chamado Oscar. Naquele dia de aniversario o Oscar acordou
feliz. Os pai foram trabalhar. Procurou uma prenda ou um postal, mas nfo viu nada! A mie
esqueceu-se do aniversario! O Oscar sentiu-se triste.

Foi de boleia com o vizinho para a escola. Entrou no carro e esperou!

- Bom dia! — Ninguém disse parabéns! O vizinho esqueceu-se do aniversario! O Oscar
sentiu-se mais triste!

Na escola, correu para o Matias.

- Bom dia! Fizeste o0 TPC? — O Matias esqueceu-se do aniversario! O Oscar sentiu-se
ainda mais triste!

Na sala a professora esqueceu-se do aniversario. Todos se esqueceram do aniversario! O
Oscar sentiu-se tao triste!

Quando o pai o foi buscar de carro o Oscar, o Oscar caminhou devagar ¢ cabisbaixo
para o carro. Todos se esqueceram do aniversario! O seu labio tremia... O Oscar mordeu o labio
para o parar! Caiam lagrimas dos seus olhos. O Oscar sentia-se tio sozinho. Que dia sombrio...
O Oscar sentia o coracdo pequenino mas pesado!

- Deixem-me em paz...
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Um dia Zangado!

Era uma vez um rapaz chamado Oscar. Naquele dia de aulas o Oscar acordou atrasado.
O relégio ndo tocou! O Oscar sentiu-se zangado ao acordar. O Oscar foi vestir-se rapido, mas
tropegou, caiu ¢ magoou-se. O Oscar sentiu-se mais zangado!

O Oscar foi comer o pequeno almogo, mas o leite estava frio! O Oscar sentiu-se mais
zangado!

O Oscar foi escovar os dentes, mas a pasta estava vazia! O Oscar sentiu-se mais
zangado!

O Oscar ia de boleia com o vizinho, mas ele j4 tinha saido para a escola. O Oscar sentiu-
se mais zangado!

O Oscar correu para a escola, mas chovia ¢ molhou-se todo! O Oscar sentiu-se ainda
mais zangado!

Na escola os colegas estavam na aula.

- Estas atrasado!

O Oscar sentiu-se tdo zangado! A sua cara estava vermelha, a respiraciio ruidosa, a pele
suava. Os olhos faiscavam e o coragfio batia rapido. O Oscar apertou as mfos com forga!

“Quero gritar ¢ bater em alguém!™ O Oscar sentia que ia explodir.
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Anexo 4: llustracéo da atividade de visualizacdo de historias e conversas
emocionais entre pai e crianca.
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