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EPIGRAFE

“O que ¢ a boa contratagdo publica? E, antes do mais, a defesa
e salvaguarda do bem comum. (...)
Estamos, no fundo, a procurar que o interesse geral prevaleca

e que a sociedade possa funcionar da melhor maneira”.

(Guilherme D’Oliveira Martins, 2017)
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RESUMO

A presente investigacdo versa sobre a analise do regime de adjudicacdo por lotes,
previsto no art.° 46°-A da versdo mais atual do Codigo dos Contratos Publicos. O objetivo
sera o de analisar os principais desafios de aplicacdo do regime em si, bem como a sua
ligacdo com a figura do gestor do contrato e os Servicos Partilhados, tendo como principal
caso de estudo a Guarda Nacional Republicana.

A metodologia adotada seguiu um raciocinio dedutivo. A abordagem relativa ao
estado da arte foi materializada através da revisdo de literatura, resultante da pesquisa
bibliografica, da andlise de documentos institucionais e do estudo de diversos
procedimentos pré-contratuais. O desenho e estratégia da investigacdo assentam numa
abordagem mista, através da aplicacdo de inquéritos por questionario e entrevistas
estruturadas a atores-chave, os quais constituiram a vertente empirica da pesquisa.

As densificacbes dos argumentos recolhidos permitem avancar que existem
diversos desafios quanto ao regime supramencionado. Além das particularidades
intrinsecas da tipologia do objeto do contrato em questdo, salientam-se ainda os desafios
associados aos impactos econdmicos e a influéncia da dispersao territorial da Guarda, na
adocdo do regime de adjudicacdo por lotes.

Ao nivel central, constata-se a pertinéncia da criagdo de uma estrutura dedicada a
gestdo de contratos, enquanto esta constituir uma mais-valia para a entidade. Nas restantes
Unidades, Estabelecimentos e Orgdos conclui-se que existem constrangimentos na
adocdo desta figura, dada a falta de recursos humanos e valéncias técnicas na area da
Contratacdo Publica. No ambito dos Servigos Partilhados, o regime de adjudicacéo por
lotes apresenta-se como uma ferramenta facilitadora em diversos procedimentos, tendo
um papel agregador ou desagregador, dependendo da divisao adotada.

A figura em estudo, apesar de compreender algumas limitacGes e dificuldades
inerentes a sua complexidade, sendo utilizada de forma ponderada, resultard em

contributos relevantes para a Guarda em todos o0s espectros analisados.

PALAVRAS-CHAVE: Contratacdo Publica; Gestor do Contrato; Guarda Nacional

Republicana; Regime de adjudicacéo por lotes; Servicos Partilhados.
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ABSTRACT

The current investigation focuses on the study of the adjudication into lots regime,
provided in article 46°-A of the current portuguese version of the Public Procurement
Code. The purpose is to analyze the main challenges of the application of the regime itself
as well as its connection with the figure of the contract manager and with the Shared
Services in the Public Administration, within the scope of Public Procurement, having as
main object of study the Guarda Nacional Republicana.

Regarding the adopted methodology, it followed a deductive reasoning. The
approach related to the state of the art was fulfilled through a literature review, resulting
from the bibliographic research, the analysis of institutional documents and the study of
various pre-contractual procedures. The design and strategy of the investigation are based
on a mixed approach, through a survey and interviews, which constitute the empirical
aspect of the research.

The densification of the gathered arguments allows to establish that regarding the
regime itself, there are multiple challenges. In addition to the intrinsic peculiarities of the
typology of the object of the contract in question, this study underlines the challenges
associated with the economic impacts and the influence of the territorial dispersion of the
Guarda Nacional Republicana in the adoption of the adjudication into lots regime.

At a central level, it is concluded that it is relevant to create a structure dedicated
to contract management, if it constitutes an added value for the entity. In the remaining
Units, it is concluded that there are constraints in the adoption of this figure, given the
lack of human resources and technical skills in Public Procurement. Within the scope of
the Shared Services, the adjudication into lots regime presents itself as a facilitating tool
in several procedures, having an aggregating or disaggregating role, depending on the
adopted division.

The figure under study, despite having some limitations and difficulties inherent
to its complexity, if used in a pondered way, will result in relevant contributions to Guarda

Nacional Republicana in all analyzed aspects.
KEYWORDS: Public Procurement; Contract Manager; Guarda Nacional

Republicana; Adjudication into lots regime; Shared Services.
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INTRODUCAO

A presente investigacdo tem por base o Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP) e
demais legislacdo conexa. O propdsito principal sera a analise do regime de adjudicacédo
por lotes e a sua aplicabilidade a Guarda Nacional Republicana (GNR), com incidéncia
sobre os principais desafios que advém da utilizagdo deste regime. Estes desafios
materializam-se, por um lado, na interacdo desta figura com a gestdo de contratos, dado
que conforme Gongcalves (2020), uma adjudicacdo poderad originar varios contratos,
acrescendo complexidades na execucdo e monitorizagdo dos mesmos. Por outro lado,
pretende-se analisar a ligacdo do regime com os Servicos Partilhados (SP) na
Administracdo Puablica (AP), uma vez que podera ter aplicacbes que favorecem as
adjudicacdes centralizadas.

Relativamente a Contratacdo Publica (CP) em Portugal, através do Decreto-Lei
n.° 18/2008, de 29 de janeiro, foi aprovada a primeira versdo do CCP, onde o legislador
teve a inten¢do de criar procedimentos pré-contratuais que se aproximassem das Diretivas
europeias. De acordo com o predmbulo deste diploma, houve o incremento da liberdade
de decisdo perante a regulacédo de procedimentos que ndo estivessem abrangidos por estas
Diretivas e que devessem beneficiar de um tratamento igualmente integrado. Realca-se
ainda que o CCP se inclui temporalmente na continuidade e na aprendizagem de anos
antecedentes em questdes de CP (Figueiredo, 2008). A figura da “divisdo em lotes” j&
viria espelhada neste Decreto-Lei, possibilitando a desagregacdo de um objeto em varias
partes, cada parte consubstanciada num lote!. Contudo, segundo Sousa (2017), até 2014,
os legisladores, nacionais e europeus, focaram predominantemente a sua atencdo numa
dimensdo agregadora. A maior preocupacao até entdo era a de se encontrar uma solugédo
guanto a divisdo de um mesmo objeto em diferentes procedimentos, de forma a cumprir
as exigéncias das normas europeias (divisdo do valor unitario) e nacionais (competéncia
para a determinacdo do procedimento de adjudicacdo aplicavel, a fiscalizacdo pelo
Tribunal de Contas (TdC) ou a autorizacdo da despesa). A Diretiva 2014/24/UE mudou
este paradigma, orientando a perspetiva da divisao do contrato em lotes numa dimenséo

desagregadora. Neste caso, 0 objetivo ja seria 0 de fomentar 0 acesso das pequenas e

1Vide art.0 22°,
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médias empresas (PME) aos contratos publicos, tendo em conta que ndo conseguiriam
concorrer a contratos de “maior dimensdo” (Coimbra, 2019). Apds publicacdo do
Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, foram introduzidas diversas alteracdes ao
CCP. Equacionar a divisdo por lotes, nos casos de aquisicao de bens, servi¢os ou contratos
de empreitadas de obras publicas, apresenta-se como um dever de ponderacdo ou, em
ultimo caso, uma obrigacdo, se ndo existir justificacdo plausivel para decidir de outra
forma?. Consequentemente, esta divisdo permite a existéncia de uma maior concorréncia,
onde, por exemplo, existem mercados com uma estrutura mais concentrada (Raimundo,
2017). Neste diploma foi também introduzida a figura do Gestor do Contrato®, qualificada
como elemento essencial do contrato, com a fungdo de acompanhar de forma permanente
a execucdo do mesmo (Matos, 2019). Como abordado anteriormente, um procedimento
podera materializar-se em varias adjudicacdes e, consequentemente, em diversos
contratos associados. Assim sendo, salienta-se a importancia de se estudar a interacdo
entre a figura do gestor do contrato e do regime de adjudicacéo por lotes e em que moldes
esta interacdo se apresenta para a realidade da GNR.

Na sequéncia da modernizacao da area das compras publicas, o Sistema Nacional
de Compras Publicas (SNCP) adotou um modelo de SP, através da implementacdo de um
sistema em rede. Este sistema obrigou a aquisicéo e contratacdo centralizada, de bens e
servicos que sdo transversais a AP (Garcia, 2018). O sistema é concretizado através de
Acordos-Quadro (AQ), onde a sua maioria € contratualizada através do recurso a
adjudicacdo por lotes*. A GNR apresenta-se neste contexto como uma entidade
vinculada® a este sistema, integrado pelo SNCP, beneficiando dos instrumentos de
contratacdo da Entidade de Servigos Partilhados da Administracéo Publica (eSPap).

Segundo a Lei n.° 63/2007, de 6 de novembro, a GNR caracteriza-se por ser uma
entidade dotada de autonomia administrativa, sob tutela do Ministério da Administracédo
Interna (MALI). No ambito territorial, a GNR atua em cerca de 94% do territério nacional
e, para tal, opera essencialmente atraves de Comandos Territoriais (CTer) distritais e nas
regides autonomas (GNR, 2020b). Nos ultimos anos, o orcamento da despesa da GNR

ascendeu a mais de 800 milhdes de euros, valor que demonstra as exigéncias

2 Conforme os termos aplicaveis, previstos no art.® 46°-A, n.° 2, do CCP.

3 Vide art. © 290°-A.

4 Cfr. https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/compras/AQ Quadro-Resumo.pdf, acedido a 5 de
fevereiro de 2021, as 18h00.

5 Cfr. https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/compras/Entidades_vinculadas.pdf, acedido a 5 de
fevereiro de 2021, as 18h30.
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institucionais para esta entidade®. Deste modo, a escolha de um tema que se debruce sobre
a gestdo eficiente dos recursos e nas boas préaticas na administracao financeira e logistica
da GNR, aliada & complexidade de matérias ligadas a CP, consideram-se relevantes na
sua plenitude. As compras publicas, em instituicdes como a GNR, assumem um papel
determinante, desde logo, pela multiplicidade dos contratos celebrados no espaco
temporal e devido a fatores como a dimensdo da propria entidade e a sua dispersao
territorial, incrementando responsabilidade na distribui¢do dos recursos (Lopes, 2018). A
titulo de exemplo, é importante compreender que sem fardamento nao se pode realizar
cursos de formacgdo, sem muni¢cdes ndo se consegue praticar instrucdo de tiro, sem
manutencdo das viaturas ndo se consegue realizar patrulhas — ou seja, sem a CP, a GNR
ndo consegue cumprir a sua misséo. Assim sendo, as compras devem ser realizadas com
eficiéncia, rigor e oportunidade (Lopes, 2018).

Realizado o anterior enquadramento e face a inexisténcia de respostas cabais na
literatura, tendo em conta a relacdo dos conceitos em analise e a respetiva justificacdo da
pertinéncia do tema, identifica-se a Questdo Central (QC), como linha orientadora da
presente investigacdo: “Quais sdo os principais desafios a aplicacdo do regime de
adjudicacdo por lotes na GNR?”. O Objetivo Geral (OG), ligado a QC, seguira a linha
I6gica do objeto em estudo: “Aferir os principais desafios de aplicacdo do regime de
adjudicacao por lotes na GNR”. Para alcangar o OG supramencionado foram definidos
trés objetivos especificos (OE):

OE: — Analisar que fatores influenciam a adog&o do regime de adjudicagéo por
lotes.

OE2 — Averiguar a possibilidade de uma redistribuicdo dos Recursos Humanos,
face as complexidades inerentes a Gestdo de Contratos.

OEz — Identificar as potencialidades do regime de adjudicacéo por lotes com vista
ao sucesso dos servicos partilhados.

Em termos estruturais, o presente Relatorio Cientifico Final do Trabalho de
Investigagdo Aplicada (RCFTIA) encontra-se elaborado em trés partes: a parte pré-
textual, a parte textual e a parte pds-textual. Desde a capa a Lista de Abreviaturas, Siglas
e Acrénimos compreende-se a parte pré-textual. Posteriormente, apresenta-se a parte

textual, numa primeira vertente constituida pela Introducéo, onde se pretende efetuar uma

6 Dados retirados dos Planos de Atividades da GNR entre 2016-2019. Cfr.
https://www.gnr.pt/IG_Principal.aspx, acedido a acedido a 18 de janeiro de 2021, as 16h30.
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apresentacdo geral do presente trabalho. De seguida, de modo a concretizar os objetivos
mencionados anteriormente, a parte textual divide-se em duas sec¢des, de carater tedrico
e pratico, de forma sequencial. No que diz respeito a Seccdo I, através de um
enguadramento teorico, sao apresentadas as tematicas que fundamentam a investigacéo,
subdividindo-se em trés capitulos: (1) Contratacdo Publica e o Codigo dos Contratos
Publicos; (2) O (novo) regime de Adjudicacdo por Lotes; e (3) Servicos Partilhados na
Administracdo Publica. J& a Seccdo Il, que compreende a parte préatica, contempla o
engquadramento metodologico e o trabalho de campo, subdividindo-se nos seguintes
capitulos: (4) Metodologia, Métodos e Materiais; (5) Apresentacdo, Analise e Discussdo
de Resultados; e Conclusdes. Por altimo, apresenta-se a parte pés-textual, fundamentais
a consolidacdo e complementaridade dos temas abordados na parte textual (Figura 1).

Trabalho de Investigacdo Aplicado
Parte Textual

° Capitulo 1. o

S | Contratagio Pblica |  E Capitulo 4.
= Ky e Codigo dos g9 Metodologia, =
2 o Contratos Publicos ET Métodos e 2
e 5 Capitulo 2. S = Materiais e
E Introducéo ‘g O (novo) Regime de § @ Capitulo 5. §
@ g Adjudicacgdo por L = Apresentacdo, &)
E L% Lotes =8 Andlise e §

il Capitulo 3. ,@ 8 Discusséo dos

g | Partilnade Servicos | 3 8 Resultad~os

< na Administracdo = Conclusdes

@ Plblica =

Figura n.° 1 — Estrutura do Trabalho de Investigagdo Aplicado

Fonte: Elaboracéo prépria

Realca-se que este RCFTIA segue a Norma de Execugdo Permanente (NEP)
522/18, de 20 de janeiro de 2016, que regula as normas para a redacdo de trabalhos de

investigacado, especificamente os trabalhos de investigacdo na Academia Militar (AM).
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SECCAO I - ENQUADRAMENTO TEORICO

CAPITULO 1 - CONTRATACAO PUBLICA E O CODIGO DOS
CONTRATOS PUBLICOS

1.1. Relevancia da Contratacao Publica

A CP, no que concerne a aquisicao de bens e servicos, € tida como um sistema de
abastecimentos por parte do Setor Plblico Administrativo (SPA)’, sendo a sua
regulamentacdo vital para a prossecucéo de politicas publicas no combate a corrupgao
(Bovis, 2019). Reforca-se ainda que a CP “é um instrumento para alcancar um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo” (Comissdo Europeia [CE], 2017, p. 1).
Com a intencdo de maximizar as potencialidades dos contratos publicos, reconheceu-se a
necessidade de se promoverem principios como o mercado aberto ou a concorréncia
(Rodrigues, 2016). Nesta senda, as regulaces na CP tém impactos diretos na procura e
oferta: (1) os procedimentos contratuais per se representam potenciais beneficios
econdmicos para o setor publico, através de pre¢os mais vantajosos; (2) a concorréncia
obriga a mudancas do desempenho industrial, uma vez que deixa de haver preferéncia e
discriminacdo nas praticas contratuais; e (3) surge uma dimensdo de reestruturacdo
organizacional, por consequéncia do aumento da concorréncia nos mercados, com
alteracdes as dinamicas de fornecimento (Bovis, 2005).

Segundo dados da CE, a CP representa cerca de 14% do Produto Interno Bruto
(PIB) da Unido Europeia (UE), num valor absoluto equivalente a 2 triliGes de euros, tendo
ainda uma grande predominancia, entre outros, em setores como a energia, 0s transportes
e o fornecimento aos servicos de educacio e satde®. No contexto nacional, no ano de
2017, foram reportados mais de 500.000 procedimentos contratuais, ascendendo a valores
que ultrapassam os 6 mil milhGes de euros em contratos concluidos (CE, 2019; IMPIC,
2018). Através da Figura n.° 2, com base na informacdo do IMPIC (2020) e IMPIC

70 SPA “é constituido pelo conjunto de entidades e de servigos da Administragio Central, Local e Regional
e ainda pela Seguranga Social e pelos Fundos Autéonomos”. Estd excluido desta nogdo a atividade
empresarial, correspondente ao Setor Empresarial do Estado. Cfr. https://www.cfp.pt/pt/glossario/sector-
publico-administrativo, acedido a 1 de dezembro de 2020, as 14h30.

8 Cfr. https://ec.europa.eu/growth/single-market/public-procurement_en, acedido a 18 de janeiro de 2021,
as 17h00.
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(2021), é apresentada a evolucdo de 2017 a 2020, relativamente ao nimero e ao valor

total dos contratos realizados.

Valor total dos Contratos Numero total de Contratos
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Figura n.° 2 — Valor e nimero total de contratos no periodo 2017-2020

Fonte: Elaboracdo Propria com base em IMPIC (2020); IMPIC (2021)

Conforme o IMPIC (2021), quanto a representatividade, em 2020, o valor da CP
equivale a cerca de 5,84% do PIB portugués®, realgando-se assim a sua crescente
tendéncia comparativamente aos anos anteriores (4,18% em 2019, 3,61% em 2018 e
3,19% em 2017).

Pese embora a relevancia dos dados anteriores, importa sublinhar o
desalinhamento entre os valores apontados pela CE (2019), pelo Relatério de Contratacédo
Anual de 2019 (IMPIC, 2020) e pela propria base de dados onde esta inserida a
informac&o relativa & CP (IMPIC, 2021). Nestes casos, os valores e numeros totais dos

contratos apresentam resultados dispares.
1.2. Evolucdo normativa até a aplicacdo do CCP em Portugal

No contexto europeu, apés celebracao do Tratado de Roma (1957) que estabeleceu
a Comunidade Economica Europeia (CEE), a UE comegou progressivamente a dar énfase

a CP. Segundo Pietro (2018), a uniformizacéao das aplicagdes do direito administrativo da

9 Cfr. https://pt.countryeconomy.com/governo/pib/portugal, acedido a 02 de abril de 2021, as 16h30.
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CP, com vista a serem utilizadas num mercado comum??, foram emanadas a partir de
diretrizes europeias. Estas acentuaram-se particularmente a partir da década de noventa
(1990), onde surgiu a necessidade de se definirem normas europeias*! de facil acesso que
regessem sobre matérias de CP, apesar de antes desta década ja serem feitos esforcos
neste sentido. Posteriormente, a UE sistematizou um novo conjunto de Diretivas®?,
também no &mbito da CP, que condensariam as anteriormente aplicadas (Pietro, 2018).
A transposicdo de teor juridico dos procedimentos ligados a CP, no contexto nacional,
realizou-se anos depois, através do Decreto-Lei n°® 18/2008, que aprova o CCP, o qual
entrou em vigor a 30 de julho de 2008. Toda a legislacdo avulsa da altura, relacionada a
CP, foi reunida de forma a ser englobada num mesmo diploma, que revogou os demais,
com excecdo de alguns artigos especificos, por exemplo no que respeita ao fracionamento
de despesa (Figueiredo, 2008).

Desde a sua genese, o CCP é apresentado como um esforco inovador para
satisfazer exigéncias ao nivel da contratacdo publica, de forma a reduzir o nimero de
procedimentos pré-contratuais, para que apenas um diploma regule rigorosamente as
regras contratuais aplicaveis a varios setores publicos (Correia, 2017). Até a atualidade,
o CCP ja sofreu diversas alteracdes'®, sendo a Gltima materializada pela Resolugdo da
Assembleia da Republica n.° 16/2020, de 19 de margo* (AR, 2020).

O Estado e a Administracdo Publica (AP) realizam compras através do mercado
com o objetivo de obtencdo dos meios fulcrais a prossecucdo das suas missdes
(Goncalves, 2013). Para tal, a formagdo de contratos publicos deve ter em conta a
promogc&o do acesso a contratacdo™® por parte do maior niimero de operadores econémicos
que possam ter interesse (Inés, 2017). Para a formacé&o de um contrato, no ordenamento
juridico portugués, quanto aos tipos de procedimentos, as entidades deverdo adotar o mais

adequado, de entre os espelhados pelo art.° 16° n.° 1 do CCP. No que concerne a

10 A nogéo de Mercado Comum remete para a criagdo de um mercado interno entre os paises da antiga CEE
e UE na atualidade, com a defini¢do de ser “um espaco sem fronteiras internas no qual a livre circulagio de
mercadores, das  pessoas, dos servicos e dos capitais €  assegurada”.  Cfr.
https://www.europarl.europa.eu/ftu/pdf/pt/FTU_2.1.1.pdf, acedido a 15 de dezembro de 2020, as 15h00.
11 Destacam-se cinco diretivas: Diretiva 93/36/CEE e 93/37/CEE, de 14 de junho de 1993 92/50/CEE, de
18 de junho de 1992; 93/38/CEE de 14 de junho de 1993 e 92/13/CEE, de 25 de fevereiro de 1992.

12 Diretiva 2004/18/CE, de 31 de margo de 2004; Diretiva 2004/17/CE, de 31 de marco de 2004; e diretiva
2007/66/CE, de 11 de dezembro de 2007.

13 Cfr. https://dre.pt/web/guest/analisejuridica/-

[aj/31498949/init/maximized?p_p_auth=t6qtL S2N&tipoAssocld=162&mode=at, acedido a 1 de
dezembro, as 15h30.

14 A data de 31 de maio de 2021.

5 Também explanado através do principio da concorréncia, referido no CCP, no seu art. 1°-A, n.° 1.
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submisséo de contratos a concorréncia do mercado, s se encontram abrangidos na Parte
Il do CCP os previstos no n.° 1 deste artigo. No n.° 2 é apresentado um conjunto de
contratos, aos quais sao aplicados os procedimentos identificados no n.° anterior (Tavares,

2018). A sumula dos procedimentos referidos anteriormente espelha-se no Quadro 1.

Quadro n.° 1 — Procedimentos para a formacao de contratos

Art.° 16° do CCP
N.21 N.°2
Ajuste Direto
Consulta Prévia Empreitada de obras publicas
Concurso Plblico Concessdo de obras pablicas
Concurso limitado por prévia qualificacao Locagdo ou aquisi¢do de bens méveis
Procedimento de negociacéo Aquisicdo de servicos
Dialogo concorrencial Sociedade
Parceria para a inovagéo

Fonte: Elaboracao prépria com base no CCP

A utilizacdo de um tipo de prestacdo e procedimento depende do que se pretende
adquirir, dos respetivos valores dos contratos e da propria fundamentacdo para a
aquisicdo. Contudo, existem limites para se escolher determinado tipo de procedimento
em funcdo do valor (Silva, 2018a). Relativamente ao regime de contratacdo através do
CCP, no que diz respeito ao processo de desenvolvimento dos procedimentos de
aquisicao, este encontra-se inserido num ciclo que explana as diversas etapas da formagéo
de um contrato (Silva, 2018a). Este mesmo ciclo apresenta-se espelhado de forma

resumida, na Figura n.° 3.

S 2. Apresentacdo de S 3. Andlise e avaliagdo das
propostas propostas

1. Inicio do procedimento

J/ 5. Habiljtat;éo, p(estaga:\o
4. Adjudicacdo — dad%agg?‘?piocrginsfslgr:g%ao ——>| 6. Celebracgéo do contrato

terceiros ‘

v

7. Relatdrios

Figura n.° 3 — Etapas da formag&o de um contrato

Fonte: Elaboracgdo prdpria com base em CE (2015); Pinto (2020); Silva (2018a)
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Ap0s celebracao do contrato segue-se a execugdo material e financeira do mesmo,
conforme as clausulas que estdo fixadas pelo caderno de encargos. Lousa (2019) refere
que o contraente publico deve cumprir estas mesmas clausulas, com a obrigacdo de
assegurar certas competéncias como: (1) a direcdo da execucdo das prestacdes; (2) a
fiscalizacdo do modo de execucdo do contrato; (3) a modificacdo unilateral das clausulas
referentes a0 modo de execugdo das prestacdes e do conteldo das mesmas, previstas no
contrato; (4) a aplicagdo de sancbes caso haja alguma inexecucdo do contrato; (5) a
resolucdo unilateral do contrato; e (6) a ordenacédo do término da posicéo contratual.

Posteriormente, através do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, foram
introduzidas diversas alteracdes, onde as entidades adjudicantes tém de assumir um papel
mais consciente na sua atuacdo no mercado, ndo bastando apenas atender ao interesse
financeiro de curto prazo (Raimundo & Lopes, 2017). Neste sentido, indagou-se sobre a
profundidade das alteracGes neste diploma, procurando-se perceber se se consubstanciava
numa simples revisdo do Cédigo ou se seria uma versdo substituta do antecessor (Correia,
2017). Especificamente, realcam-se as alteracdes aos procedimentos de promocdo a
concorréncia, onde o regime de adjudicacdo por lotes se inclui*®, objeto de estudo da
presente investigacao e que serd aprofundado no capitulo seguinte. Destacam-se também,
genericamente, as questdes da relevacdo dos impedimentos dos agentes econdmicos?’ e
da experiéncia e qualificacdes do pessoal encarregado da execuc¢do do contrato, como
critério de adjudicaco®®. Salienta-se, por Gltimo, a introducdo da figura do Gestor do

Contrato, que sera abordada de seguida.
1.3. Gestor do contrato: a figura e as fungdes

Gerir o desenvolvimento da relacdo juridica emergente entre o contrato publico e
a responsabilidade afeta ao cocontratante na sua execucao apresenta-se como um dever
para o contraente publico (Silva, 2018b; Teixeira, 2019). Dessarte, a presenca de uma

figura que promova a execugéo do contrato de forma correta e oportuna, de modo a evitar

16 Entre outros, destacam-se autores como Coimbra (2019), Raimundo (2017), Sousa (2017) e Tavares,
(2019), que analisam diversos aspetos deste regime.

17 Reforgado por Moreira (2017), onde se realcam alguns aspetos como a analise do critério de relevacéo,
da formulac&o legal do critério e das finalidades dos impedimentos. Encontra-se previsto no art.° 55°-A do
CCP, onde se determina pelo n° 2 que o candidato pode demonstrar que as medidas que tome séo suficientes
para a execucao do contrato, ndo obstante da existéncia objetiva de excluséo.

18 gSalienta-se Fonseca (2017), onde se discutem possiveis restrigdes da concorréncia dos agentes
econdmicos e em que moldes seré aplicado este critério, referente ao art.° n.° 74°e n.% 75°,
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erros ou desvios, € necessaria, sob pena de resultar em danos para o interesse publico
(IMPIC, 2019b).

Ao nivel internacional, através da Diretiva 2014/24/UE e da Diretiva 2014/25/UE
foram destacados como objetivos a melhoria e a profissionalizagdo da gestdo dos
contratos publicos®®. Posteriormente, verificou-se que uma maior profissionalizagio e
eficiéncia na CP poderia mesmo resultar em beneficios para toda a economia®, passando
por todas as etapas da CP, desde a fase inicial da identificacdo de necessidades a fase da
gestdo do contrato, esta Gltima onde se insere a figura em analise (CE, 2017).

Em Portugal, a nocdo da necessidade de um gestor que acompanhasse e
controlasse o contrato, de forma a conferir-lhe uma adequada organizacao, execucao e
funcionalidade, ja era proposta pelo TdC, anteriormente a consagracao legal do gestor de
contratos (TdC, 2009). A materializacdo da profissionalizacdo foi concretizada com a
introducio do gestor de contratos publicos, explicitado no art. 290°-A?! do Decreto-Lei
n.0 111-B/2017, de 31 de agosto. Neste diploma, conforme o seu predmbulo, foi realgada
a figura do gestor do contrato, com a premissa de um acompanhamento permanente da
execucdo do contrato e aumento da qualidade da execucdo deste. No entanto, ndo deve
ser confundido com o responsavel pela direcdo do procedimento do contrato publico,
previsto no art.° 55° do Cédigo do Procedimento Administrativo, nem com o gestor do
procedimento espelhado no art.° 8°, n.° 3 do Regime Juridico da Urbanizacdo e Edificacdo
(Pietro, 2018).

Por definicdo, o n.° 1 do art.° 290°-A do CCP estabelece o dever da designacao de
um gestor de contrato, por parte do contraente publico, o qual tem a funcdo de
acompanhar a execug¢éo do contrato na sua plenitude. Reforgando esta ideia, o n.° 2 refere
que o gestor de contrato deve assegurar pontos-chave da sua execugdo, no que concerne
a eficiéncia e desempenho dos varios elementos participantes para garantir o resultado do
contrato estabelecido. Indica também o dever da elaboracgdo de indicadores qualitativos e
quantitativos de execucdo, de forma adequada ao tipo de contrato em questdo. Caso se
detetem quaisquer problemas ao nivel da execugéo do contrato, conforme o n.° 3, o gestor

do contrato deve comunicar ao 6rgdo competente, adequando as medidas corretivas

19 Vide pontos 59 e 70, respetivamente.

20 Cfr. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32017H1805&from=EN,
acedido a 29 novembro de 2020, as 16h00.

21 Complementando este art.°, o contelido do contrato, previsto no art. 96° n.° 1, al. i) passa também a
prever a “identificagdo do gestor do contrato em nome da entidade adjudicante”.
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necessarias a resolucdo desses problemas. Por ultimo, segundo o n.° 4, podem ainda ser
delegadas no gestor do contrato as fun¢des para adotar as medidas corretivas do niumero
anterior, excetuando os casos de cessacdo e modificacdo do contrato (Teixeira, 2018).

1.4. Profissionalizacdo do gestor do contrato

Como anteriormente analisado, a gestdo dos contratos abrange de igual forma
medidas de supervisdo, acompanhamento e fiscalizacdo na execugdo do contrato publico.
Para tal, tem de tomar decisfes de teor variado, com consequéncias diretas no
desenvolvimento da relacdo contratual (Gongalves, 2020).

O parco enquadramento legislativo origina situacfes de necessaria reflexdo sobre
o perfil e respetiva insercdo organica da figura do gestor do contrato, por parte das
entidades adjudicantes. Matos (2019, p. 1179) questiona se “sera desejavel uma
integracdo do gestor na estrutura organizacional do contraente publico? Ou serd,
outrossim, preferivel uma aposta numa gestdo mais especializada, inclusivamente do
ponto de vista técnico[?]”. Neste sentido, nada indica que ndo se podera recorrer a um
terceiro (entidade externa), contratado pelo contraente publico (Matos, 2019). No entanto,
a ideia de outsourcing, podera nao ser extensivel a todos os procedimentos. Como
exemplo, apresenta-se o caso do ajuste direto sem publicacdo prévia do anuncio,
fundamentado através de urgéncia imperiosa??, que podera inviabilizar neste caso a
designacédo de um gestor do contrato (Pietro, 2018).

Outro aspeto a ter em consideracdo, segundo o IMPIC (2019b), é a inexisténcia de
qualquer limitacdo no CCP quanto a designacdo do gestor em torno do montante do
contrato. No caso especifico dos ajustes diretos em regime simplificado, ndo sera
necessario proceder-se ao designio desta figura®. Contudo, noutra perspetiva, Gongalves
(2020) afirma que todo e qualquer contrato, independentemente do seu valor, tera de
identificar um gestor do contrato.

Relativamente a formacgdo necessaria para o exercicio da funcdo de gestor do
contrato, o CCP ndo prevé qualquer exigéncia neste sentido (Matos, 2019). Quanto a esta
situacdo, o IMPIC (2019b) reforca a importancia desta figura ter conhecimento técnico

suficiente sobre o contetido do contrato. Conforme a CE (2017), reforca-se de igual forma

22 \ide art.° 24° n.° 1, al. c).
2 Vide art. 128° n.0 3.
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a profissionalizacdo no ambito da CP, através do desenvolvimento de programas de
formagdo proveniente da analise das necessidades e dos quadros de competéncias.

No &mbito da adjudicacéo por lotes, 0 esquema atual enquadra-se num cenario
onde um procedimento se materializa em varias adjudicacOes e, por conseguinte (por
regra), em varios contratos (Coimbra, 2019). Consequentemente, se cada contrato
designar o respetivo gestor do contrato, poderdo ser designados tantos gestores como
contratos celebrados com as respetivas entidades adjudicatérias. Pelo previamente
exposto e conforme Pinto (2020), considerando o papel fulcral desta figura na CP, a nivel
organizacional, deverd haver um reajuste estrutural com o objetivo de lidar com as

exigéncias inerentes a sua atividade contratual.
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CAPITULO 2 - O (NOVO) REGIME DE ADJUDICACAO POR
LOTES

2.1. Evolucéo da legislacdo no ambito da divisao por lotes

A nogdo de Adjudicacdo por Lotes caracteriza-se por ser a “adjudicagdo de
contratos com objeto de grande dimensdo sob a forma de lotes separados” Silva (2018b,
p. 45). Este instrumento econdmico, politico e juridico permite um maior acesso a
contratacdo por parte das PME, promovendo em simultineo a concorréncia.
Concomitantemente, a adjudicacdo por lotes apresenta um teor restritivo nos grandes
contratos com um Gnico operador econdmico, dando oportunidade de dividir o objeto
contratual de forma adequada, com vista ao interesse publico (Silva, 2018b).

A primeira versdo do CCP, publicada em 29 de janeiro de 2008, inclui também a
primeira versdo da matéria da divisdo por lotes, consubstanciada no art.° 22, n.° 1, onde
refere que as “prestagdes do mesmo tipo, suscetiveis de constituirem objeto de um tnico
contrato, sejam divididas em varios lotes, correspondendo cada um deles a um contrato
separado”. Significa assim que, na presenca de varios lotes, cada lote corresponderia a
um contrato separado, desde que cumprisse com o disposto das alineas seguintes
relativamente as regras na escolha do procedimento (seja ajuste direto, concurso publico
ou concurso limitado por prévia qualificacdo), em funcao do seu valor (Stoffel, 2011). O
n.° 2 do mesmo artigo apresenta condicionantes em relacdo aos precos contratuais dos
varios lotes, de forma a controlar se 0 somatério total de contratos subsequentes nao
ultrapassa os limites impostos do respetivo procedimento. Por sua vez, o n.° 3 € uma
excecao ao numero anterior em casos especificos ligados aos valores acumulados dos
precos base, relativamente aos contratos por lotes.

Mais tarde, no contexto europeu, o Parlamento Europeu e do Conselho [PEC]
(2014a, p. 15), no que concerne aos contratos publicos, determina que “a autoridade
adjudicante devera ter por obrigagdo considerar se convém dividir contratos em lote” de
forma a “facilitar a participagdo das PME no mercado dos contratos publicos”. No art.°

46° deste diploma € prevista a adjudicacdo por lotes e é introduzida a obrigacéo da sua
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fundamentagao, no caso de ndo se praticar a constituicio dos contratos por lotes?*. Esta
obrigagdo é consequéncia de um quadro de carater geral de mercados que sejam abertos
e concorrenciais, ou seja, com vista a incentivar iniciativas favordveis ao
desenvolvimento das empresas no seu todo, independentemente da sua dimensédo
(Schoenmaekers, 2015). Este tipo de politicas advém também da presenca tdo marcante
das PME no tecido empresarial dos Estados-Membros?, tendo em conta a manutengéo e
criacdo de emprego, acrescendo desta forma a necessidade de se adotarem medidas
administrativas a favor deste mesmo desenvolvimento (Coimbra, 2019).

De forma transitdria, em Portugal, apés a alteracdo do CCP através da publicacéo
do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, o que era previsto no art. 22 sofreu modificacdes
significativas, no ambito das adjudicacdes por lotes. O art.’ 46°-A passou a vincular este
novo regime, onde, segundo o n.° 1, as entidades podem prever a adjudicacéo por lotes e
a sua aplicacdo. Tal ocorre quando num mesmo procedimento a entidade adjudicante
executa uma divisdo do objeto do contrato e cada parte tem a possibilidade de realizar
uma proposta autébnoma, independente e diferente, por parte da concorréncia (Sousa,
2017).

Transpondo os propositos da Diretiva Europeia, surge assim no n.° 2 deste artigo,
a obrigatoriedade de apresentar uma justificacdo, caso se verifique que o0s contratos
publicos de aquisicdo/locacdo de bens ou aquisicdo de servicos ultrapassam os 135.000
euros, ou no caso das empreitadas de obras publicas, cujo valor ultrapasse os 500.000
euros (Coimbra, 2019). Sinteticamente, conforme Gongalves (2020, p. 485), nestes casos
“a decisdo de ndo contratacdo por lotes deve ser fundamentada” e “a lei pretende impor
ao 6rgdo adjudicante um dever de ponderar a operacdo de divisdo e de, na sequéncia,
explicar por que opta pela ndo divisdao”.

Todavia, existem excecdes explicitas em ambas as alineas do n.° 2. Na al. a),
constituem-se as excec¢des relativas a possibilidade de graves inconvenientes da adocéao
deste regime, como é o caso de aquisicOes de objetos indivisiveis. Seguidamente, na al.
b), estdo previstas as exce¢Ges por motivos de urgéncia, que obrigam a procedimentos

mais céleres e solucdes contratuais eficazes e simples e as exce¢fes por imperativos

24 No PEC (2014b) é dada de igual forma importancia as PME e a utilizacdo deste regime, no seu ponto
87%e art.’ 65°.

25 No caso Portugués, segundo dados da PORDATA, 99,9% das empresas sdo de dimenséo micro,
pequena ou média. Cfr,
https://www.pordata.pt/Portugal/Pequenas+e+m%c3%a9dias+empresas+em-+percentagem-+do+total+de+
empresas-+total+e+por+dimens%c3%a30-2859, acedido a 02 de dezembro de 2020, as 14h30.
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funcionais ou tecnicos, que afetem a eficiéncia da entidade adjudicante, como € o caso de
relacionar empreiteiros na execucdo de uma mesma obra (Tavares, 2019). O IMPIC
(20194, p. 4) apresenta algumas situacGes em que se admitem justificacdes para a ndo
adjudicacao por lotes, como “um aumento consideravel dos pregos relacionados com a
adjudicagdo de varias propostas em vez de uma s6” ou quando se trata de “um mercado
em que existe monopolio (...) ou oligop6lio”, sem capacidade para o alcance das PME.
No n.° 3 deste artigo apresentam-se como excluidas desta ponderacéo as entidades
adjudicantes dos setores especiais, sendo que estas poderdo, no entanto, considerar a
divisdo em lotes®. O n.° 4 e 5 estabelecem mais possibilidades na aplicagio deste regime:
no n.° 4, a entidade adjudicante tem a possibilidade de limitar o nimero méximo de lotes
adjudicados a cada concorrente ou ndo o fazer, podendo todos os lotes serem adjudicados
ao mesmo concorrente?’. Esta possibilidade alinha de igual modo com a promogdo do
acesso publico aos mercados, uma vez que ao limitar o nimero de lotes, dificulta o acesso
a todos os lotes por partes dos operadores econémicos de maior dimensdo?® (Ramos,
2018; Sousa, 2017). Ja o n.° 5 possibilita a entidade adjudicante, desde que seja incluido
no convite ou no programa de procedimento, a combina¢do ou agrupamento de varios ou
a totalidade dos lotes, com a devida fundamentacéo criteriosa (Tavares, 2019).
Diferenciando as duas reda¢@es num Unico ponto transversal, no regime de divisdo
em lotes, segundo Sanchez (2020, p. 543), “no artigo 22.°, ambiciona-se proteger a
concorréncia perante expedientes que defraudam a obrigacéo de ado¢éo de procedimentos
abertos ao mercado; (...) no artigo 46.°-A, procura-se privilegiar uma parte dos
concorrentes que atuam no mercado — aqueles de menor dimensao”. O objetivo, passa por
diversificar a representagdo empresarial, onde as condicionantes contratuais, multiplas
vezes devido as caracteristicas das PME, se apresentam como um grande obstaculo a

participacdo num contrato puablico (Amorim, 2019).
2.2. Desafios/Limitacgdes a divisdo dos contratos em lotes

A decisdo de dividir um contrato por lotes apresenta varios desafios e/ou

limitagdes no que tange a sua aplicacdo. Desde logo, a decisdo de dividir um contrato por

% Aspeto igualmente abordado pelo art.° 65° da Diretiva 2014/25/EU.

27 Transposicdo realizada do art.® 46°, n° 2, conforme o 2° paragrafo do mesmo, da Diretiva 2014/24/EU.
28 Segundo Sousa (2017) reforga-se que apesar de promover o interesse plblico, esta restricdo podera ter
outros fins para a entidade adjudicante, seja o de evitar a dependéncia a um Unico operador econémico, 0
de preservar a concorréncia no futuro ou permitir um benchmarking dindmico entre adjudicatérios, para
verificar o grau de cumprimento.
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lotes potencia a ilegalidade de se proceder ao fracionamento da despesa, onde podera
existir a tentativa de se evitar procedimentos contratuais de maior exigéncia. No caso em
que se fraciona o0 objeto a adquirir, adjudicando por lotes, deve ter-se em conta 0
procedimento que englobe a totalidade do contrato (Programa Operacional Inclusao
Social e Emprego [POISE], 2020). Paralelamente, atraves de um exemplo, se houver a
divisdo de uma empreitada no valor de 600.000 euros em dois lotes, onde o0 1° tem o valor
de 550.000 euros e o0 2° 50.000 euros, embora a lei nada proiba estes contornos, podera
no entanto significar uma fuga ao dever de fundamentacdo (Goncalves, 2020). Nestes
casos, segundo Gongalves (2020, p. 489), “a fundamentacdo desta decisdao podera vir a
ser solicitada a entidade adjudicante”. Reforca ainda Sanchez (2020, p. 550), que esta
prética “ndo pode ser combatida através de uma interpretacéo criativa que ndo encontra
respaldo na lei, mas apenas através dos mecanismos gerais que o ordenamento prevé
contra qualquer fraude”.

No que concerne a adjudicacdo, a divisdo realizada podera sofrer transtornos
quando um dos lotes tiver problemas. Nestes casos, nem sempre é simples perceber de
que forma se repercute nos restantes lotes (Quissanga, 2020). Para ultrapassar esta
dificuldade, o art.° 73° n.° 2, do CCP, define que poderad existir uma decisdo de
adjudicacdo para cada lote (criando independéncia entre lotes), com possibilidade de
ocorrer em momentos distintos?®. Deste modo, permitira o avanco do procedimento e
posterior celebracdo e execucdo do contrato, mesmo que algum lote tenha algum
problema, tal como um atraso resultante de uma impugnacdo. Conforme Oliveira e
Oliveira (2011, pp. 1023-1024), a norma devera ser que “os atos e decisdes relativos a
cada lote sdo independentes e ndo prejudicam a validade e eficacia das decisdes sobre o
outro lote ou a respetiva tramitacdo”. Porém, esta possibilidade estara em causa caso seja
dado uso a apresentacdo de propostas onde estejam combinados lotes, seja pela sua
agregacdo, seja pela fixagdo de um nimero maximo a adjudicar (Sanchez, 2020).

Paralelamente, perante a possibilidade da entidade adjudicante celebrar contratos
gue combinem a totalidade dos lotes ou parte destes, podera ter como consequéncia a
diminuicdo de oportunidades aos operadores econdmicos de menor dimenséo, negando o
objetivo da recente legislacdo e fomentando apenas a competicéo entre grandes empresas

(Coimbra, 2019). Anchustegu (2016) recomenda que haja um equilibrio entre a forma de

29 Segundo Sousa (2017), embora possa ser pretendido e previsto nalguns casos, poderdo também existir
situacdes de desfasamento temporal entre lotes, resultantes de atrasos na tramitacéo.
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agregacao dos lotes e a sua oferta aos concorrentes, para nao prejudicar potenciais
entidades adjudicatéarias na sua participagao.

Por outro lado, a divisdo dos contratos por lotes pode suscitar problemas
relacionados com propostas fraudulentas, através da tentativa de conluio com outros
concorrentes, de forma a eliminarem o fator da competicdo. Preventivamente, aquando
da elaboracdo de contratos, 0 nimero de lotes deve ser menor do que o numero de
participantes esperados® (Giosa, 2018). No limite, caso a entidade adjudicante ndo
consiga adjudicar por lotes sem se expor a este tipo de manipulacdes, encontra aqui uma
solida razdo para néo dividir o objeto (Raimundo, 2017).

Quanto as dificuldades associadas a prépria divisdo per se, que podera ndo ser tdo
6bvia no que concerne a tipologia de bens ou servicos e as empreitadas de obras publicas,
podera implicar obstaculos técnicos e economicos (Egeberg, 2016). Como se podera
observar pela analise dos procedimentos no Apéndice A, existem diversos casos onde a
divisdo por lotes € menos complexa, seja pela tipologia do bem (como o caso da aquisicao
de fardamento em que cada lote é referente a um artigo especifico)®! ou do servigo
(exemplo do servico de limpezas em que cada lote corresponde a localizacdo do
estabelecimento)®?. Contudo, sera visto como argumento para a ndo divisio noutras
circunstancias, como na aquisicdo de um trator®® (objeto indivisivel) ou na aquisicéo de
servicos de viagens e alojamento® e no caso das empreitadas de obras publicas®
(coordenacdo entre entidades adjudicatarias). Inclui-se ainda o fator geografico, caso se
verifique que cada lote corresponde a locais de execucdo distintos, acrescendo
complexidade a maneira como se dividem os lotes, para ndo restringir os operadores
econdémicos, e consequentemente, a concorréncia.

Por fim, ligado as ineficiéncias aquisitivas esta o facto de que dividir contratos em
lotes podera complicar e aumentar os custos dos processos aquisitivos. A divisdo obriga
a multiplos contratos com mdltiplas entidades, o que é mais dispendioso, tanto ao nivel

financeiro como logistico (Egeberg, 2016).

%0 Uma das opcdes que a entidade adjudicante dispde, segundo o n.° 4 do art.° 46°-A do CCP, é o
estabelecimento de limites de adjudicago a cada concorrente, 0 que permite um maior controlo neste
sentido.

31 Exemplifica-se com o Concurso Publico n.° 29/DRL/DA/2017 ou o Concurso Publico n.°
14/DRL/DA/2018.

32 Como o caso do Concurso Publico n.° 26/DRL/DA/18.

33 Procedimento materializado no Concurso Publico n.° 31/DRL/DA/2017.

3 Refere-se como exemplo, o Concurso Pdblico n.° 32/DRL/DA/2020, conforme dados do Portal base.gov.
% Realca-se 0 exemplo do Concurso Pdblico n.° 15/DRL/DA/19.
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2.3. Regime de Adjudicacao por Lotes: O caso da GNR

Anualmente, através dos seus Instrumentos de Gestdo®, a GNR apresenta 0s
relatdrios de atividades que se constituem como um instrumento fundamental da gestdo
publica. No &mbito da CP, a Direc3o de Recursos Logisticos®’ (DRL), assume-se como a
entidade que coordena as compras da GNR, com o Plano Logistico da Guarda. A DRL
agrega um conjunto de procedimentos em associacdo com o0s Varios 6rgdos da GNR e
privilegia a centralizacdo das compras junto da Direcdo de Servicos da Unidade
Ministerial de Compras, do Ministério da Administracdo Interna, doravante
DSUMC/MAI (GNR, 2020a).

Com base em dados do IMPIC (2021) e nos Relatdrios de Atividades da GNR
compreendidos, entre 2017 e 2019, foi realizada uma analise dos contratos que dividiram
0 objeto por lotes. Para tal efeito, conforme o Apéndice A, foram selecionados 0s
Concursos Publicos centralizados na DRL. O objetivo foi perceber a representatividade
dos contratos divididos por lotes face ao total, apos publicacdo do Decreto-Lei n.° 111-
B/2017, de 31 de agosto. Desta forma, os contratos analisados apresentam-se

sistematizados na Figura n.° 4.

Ano Percentagem de pr_oce_dimentos de Total de
Concursos Publicos adjudicados por Lotes  Contratos
2017 57,1% 7
2018 52,0% 22
2019 56,8% 37
2020 40,0% 28

Tabelan.® 1 - Concursos Publicos realizados pela DRL apds publicagéo do Decreto-Lei n.° 111-B/2017

Fonte: Elaboragdo Propria

No espaco temporal analisado sublinha-se, desde logo, que as discrepancias ndo
sd0 muito acentuadas. Isto acontece dado que varios procedimentos sdo necessidades
regulares, ao longo dos anos (GNR, 2018; GNR, 2019; GNR, 2020a). No periodo de 2017
a 2019, mais de metade dos concursos publicos foram realizados através da utiliza¢do do

regime de adjudicacdo por lotes, o que indica a forte opg¢do por esta figura. Em 2020,

% Cfr. https://www.gnr.pt/IG_Principal.aspx, acedido a 23 de fevereiro de 2021, as 17h00.
37 Organicamente inserido no Comando da Administragéo dos Recursos Internos (CARI), previsto no art.®
33, n.° 3 da Lei n.° 63/2007 de 06 de novembro.
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contrariamente aos restantes anos, ha uma descida desta percentagem para 40% (menos
16,8% comparativamente a 2019).

Quanto a tipologia, no que concerne & aquisicdo de bens, destacam-se 0s
procedimentos relativos a fardamento, condecoracdes e mobilidrio, os quais sdo
adjudicados por lotes ao longo dos anos. No caso da aquisi¢do de servigos, no mesmo
contexto, salienta-se a limpeza de cavalaricas. Sobre as empreitadas de obras publicas,
destaca-se a titulo de exemplo o CP n.° 32/DRL/DA/19, que foi adjudicado por lotes®®.

Os Concursos Publicos realizados nas Unidades da GNR sdo, na sua maioria,
relativos a concessbes para exploracdo de bares/messes, aquisicdo de bens
alimentares/pneumaticos ou servicos de reparacdo/transporte. Nestes casos, quando
adjudicados por lotes, identificam-se a titulo exemplificativo, a divisdo por CTer*® ou por
tipologia de bem*® (GNR, 2018; GNR, 2019; GNR, 2020a; IMPIC, 2021).

Para andlise dos procedimentos realizados pela GNR no ano de 2020, recorreu-se
exclusivamente ao IMPIC (2021), pelo que se aponta a limitagcdo na identificacdo da
totalidade destes procedimentos. Ndo obstante, face aos anos anteriores, retiram-se
ilacdes pertinentes. Destacam-se, desde logo, os procedimentos relativos a remodelacoes
e manutencdo em empreitadas de obras publicas e o servico de viagens e alojamentos.
Nestes casos ndo é utilizada a figura de adjudicacdo por lotes, o que dilui a percentagem
comparativamente aos anos transatos. Nos procedimentos remanescentes existem
diversas similitudes entre objetos do contrato, apontando mais uma vez para necessidades
regulares da GNR.

Salientam-se ainda os procedimentos aquisitivos centralizados realizados. A
formalizacdo neste ambito é feita por parte da DSUMC/MAI e da eSPap (GNR, 2018;
GNR 2019; GNR 2020). Neste ambito, conforme o IMPIC (2021), véarios destes
procedimentos adotaram o regime de adjudicacdo por lotes. Esta analise sera realizada no

proximo capitulo.

3 Neste caso especifico, a divisdo dos dois lotes é referente aos locais onde véo ser realizadas as
empreitadas (postos de observagéo), no Pico da Cruz e Ponta de S8o Lourenco, ambos situados na Madeira.
39 Como o Concurso Pdblico n.° 02/USHE/2017 e o CP N° 08/SRLF/UCC/2020, onde se dividem os lotes
pelos estabelecimentos alvo.

40 Como o Concurso Publico n.° 01/CTBRANCO/2018 e o Concurso Publico n.° 15/EG/2019.
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CAPITULO 3 — SERVICOS PARTILHADOS NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

3.1. Evolucéo da Administracao Publica

A AP foi alvo de sucessivas reformas ao longo dos tempos, sendo abordada como
a gestdo dos assuntos governamentais a todos os niveis, do nacional ao local (Ashworth,
Boyne & Entwistle, 2010; Basu, 1994; Peters & Pierre, 2003). Apds a década de 60 do
século passado (1960), o governo era acusado de ndo conseguir solucionar diversos
problemas, como os gastos publicos e a dificuldade na gestdo do crescimento interno.
Assim, surgiu a necessidade de se realizarem mudancas na AP, propostas através de
diversas teorias (Pyun & Gamassou, 2018). Sucintamente, destacam-se cinco modelos
que moldaram a AP ao longo das décadas: a New Public Administration, a New Public
Management (NPM), o Public Value Management, o New Public Service e o New Public
Governance. Sinteticamente, o Apéndice B apresenta um quadro-resumo de alguns

pontos essenciais relacionados com os modelos supramencionados.
3.2. Administracao Publica em Portugal

Ao nivel interno, além do que ja foi referido, importa sublinhar a transicéo tardia
para a democracia (25 de abril de 1974), porque circunscreveu as opgdes e 0s avangos da
administracdo, uma vez que, até entdo, as politicas publicas eram mediadas por um regime
ditatorial (Silva, 2013).

A Constituicdo da Republica Portuguesa, pos tal periodo, aborda a AP no seu art.°
266, n.° 1, na medida em que “visa a prossecugdo do interesse publico, no respeito pelos
direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos”. Para tal, todo e qualquer 6rgao
e agente administrativo deve atuar no emprego das suas fungdes respeitando os principios
referidos no n° 2 do mesmo artigo, de ‘“igualdade, proporcionalidade, justica,
imparcialidade e boa fé”.

A AP em Portugal foi pautada ao longo dos anos por mudangas com introducédo
de medidas e reformas modernizadoras (Pereira, 2018). Deste modo e conforme Garcia
(2018), no Quadro n.° 1, sdo apresentadas as principais caracteristicas de alguns Governos

Constitucionais (GC) que foram preponderantes as alteracfes no ambito da AP.

O (novo) regime de adjudicacgdo por lotes e a sua aplicabilidade a GNR: principais desafios.
20



Quadro n.° 2 — Caracteristicas na evolugédo da AP em Portugal

Governo

Constitucional Principais medidas/alteractes

e Politicas de inovacdo administrativa através de uma maior simplificagdo e
desburocratizacio. Enfase na qualidade e relacdo entre a Administracdo e o
Setor Empresarial®!.

e Reforma orcamental e de contabilidade publica materializada na Reforma da
Administracdo Financeira do Estado*,

e Continuidade da inovacdo dos GC anteriores, com maior orientacdo para o
cidaddo, que passa a ndo ser visto como cliente e sim com uma maior relacdo
entre Administragdo-Cidaddo®.

e Introducéo do e-government*,

e Criaco de lojas de cidaddo®.

e Aprovacdo das linhas de orientacdo da reforma da AP,

e Aprovacdo do Cédigo da Insolvéncia e Recuperagdo de Empresas®’.

o Estabelecimento de principios e normas para a Administragdo Direta do

XV Estado®.

(2002-2004) e Aprovacdo da lei quadro dos Institutos Pulblicos (correspondente a
Administragdo Indireta)®.

¢ Aprovacao da operacionalizacdo da reforma da AP, tal como areas de atuacéo e
metodologias de aplicacio®.

e Definicdo do Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado

Xl e XII
(1987-1995)

Xl e XIV
(1995-2002)

XVII
) (PRACE)®.
(2005-2009) e Aprovagdo do PRACE®,
XIX e Aprovagdo do Plano de Reducdo e Melhoria da Administragdo Central
(2011-2015) (PREMAC)®.

Fonte: Elaboracéo Propria com base em Garcia (2018)

41 Realga-se 0 modelo NPM, que surge como resposta ao modelo Burocratico, que era insuficiente para
resolver os problemas do Estado, relativamente a organizag&o e gestdo dos servicos publicos (Garcia, 2018).
42 Previsto no DL n.° 155/92, de 28 de julho, com um novo regime de administragéo financeira.

43 Exemplo disso é a implementagdo da RCM n.° 189/96 de 28 de novembro que trata de possiveis conflitos
entre cidaddos e Administracéo, através do livro de reclamagdes.

4 Através da RCM n.° 24/2001 de 01 de margo que mandatou diversas medidas de promogdo de emprego
publico.

45 Previsto no DL n.° 187/99 de 02 de junho. O objetivo da sua criacdo é a prestacdo de diversos servigos
publicos.

46 RCM n.° 95/2003 de 30 de julho, na qual se promovem principios, entre outros, de valorizacdo dos
funcionérios publicos modernizacéo dos organismos.

47 DL n.° 53/2004 de 22 de agosto, com énfase nas empresas que se encontrem com dificuldades
econémicas.

48 Previsto na Lei n.° 4/2004 de 15 de janeiro.

49 Previsto na Lei n.° 3/2004 de 15 de janeiro, onde segundo o art.° 1° deste diploma se estabelecem os
principios e normas para o0s institutos pablicos (n.° 1), de aplicacdo imperativa (n.° 2).

%0 Previsto através da RCM n.° 53/2004 de 21 de abril, onde se operacionaliza o processo de reforma da
AP, ja iniciado pelo RCM n.° 95/2003 de 30 de julho, permitindo, segundo o preambulo do diploma,
“racionalizar e modernizar as estruturas, reavaliar as fun¢des do Estado e promover uma cultura de
avaliagdo responsabilidade, distinguindo o mérito da exceléncia”.

1 Na RCM n.° 124/2005 de 4 de agosto, segundo 0 n.° 1, é dado énfase a promocéo de principios ligados a
cidadania, ao desenvolvimento econémico e a qualidade dos servigos publicos.

52 Previsto na RCM n.° 39/2006 de 21 de abril. Segundo Carvalho (2008), agregaram-se desta forma vérias
medidas de modernizacdo administrativa que eram até entdo bastante dispersas.

53 De acordo com Madureira (2015), o PREMAC surgiu sobre a necessidade de se implementarem medidas
de gestdo eficiente e racional dos recursos publicos e da reducdo da despesa publica.
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Na AP em Portugal, desde o X GC (1985-1987) existiu uma tendéncia
predominante do NPM no que diz respeito as medidas e alteragdes que ocorreram (Garcia,
2018). Contudo, mais recentemente, com a implementacdo do PRACE e do PREMAC
houve uma maior conotacdo de controlo do Governo face a autonomia existente nas
entidades (Diregdo-Geral da Administracdo e do Emprego Publico [DGAEP], 2013).
Uma das tendéncias mais recentes na AP, ainda que o Anexo Il da RCM n.° 53/2004 de

15 de abril ja estabelecesse algumas consideragdes neste ambito, sio os SP>,
3.3. Servigos Partilhados

Os SP traduzem-se essencialmente numa estratégia colaborativa, onde as funcdes
organizacionais existentes sdo concentradas numa nova unidade com uma estrutura de
gestdo que promova principios como a eficiéncia, a economia e a criacdo de valor
(Bergeron, 2003).

Segundo diversos autores, trata-se da otimizagdo de recursos humanos (RH),
capital e tempo (Kagelmann, 2001; Schmidt, 1997; Ulrich, 1995; Wang & Wang, 2007).
Ulbrich (2010) reforca ainda que, tendo em conta as restricbes nos recursos
supramencionados, ¢ fulcral que o setor publico procure solucBes, passando esta pela
consideracdo dos SP. Por sua vez, Herbert e Seal (2012) referem que a implementagéo
dos SP diminui, em significativa medida, a gestdo contabilistica individual das varias
entidades, numa perspetiva em que passa a existir apenas interacdo direta entre um
fornecedor e um cliente. Consequentemente, varios autores apontam que a
consolidacao/concentracdo de funcdes reduz ou até elimina na sua totalidade a duplicacdo
de processos, concorrendo assim para os principios referidos anteriormente (Aksin &
Masini, 2008; Becker, Niehaves & Krause, 2009; Bergeron, 2003; Goh, Prakash & Yeo,
2007; Janssen & Joha, 2006; Quinn, Cook & Kris, 2000; Schulman, Harmer, Dunleavy,
& Lusk, 1999; Ulrich, 1995; Wang & Wang, 2007).

Paralelamente, a reducdo de custos e uma maior competitividade nos pregos de
aquisicdo sdo também apontados como vantagem na adogdo dos SP (Aksin & Masini,
2008; Becker et al., 2009; Bergeron, 2003; Forst, 1999; Goh et al., 2007; Quinn et al.,
2000; Schulman et al., 1999; Wang & Wang, 2007).

54 A titulo de exemplo, destaca-se o planeamento da implementagdo de unidades de SP com o seu devido
controlo de desempenho e a reestruturacdo no &mbito dos RH.
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No que concerne a estrutura organizacional, as instituicfes terdo de sofrer fortes
alteracdes durante o processo de mudanca que concorre para a completa integracdo dos
SP. Este processo vai também contribuir substancialmente para uma melhoria nas praticas
internas (Davis, 2005; Forst, 1999; Goh et al., 2007; Janssen & Joha, 2006; Schmidt,
1997)%. Por forma a sintetizar, o Apéndice C apresenta uma simula de alguns autores

que estudaram as vantagens de se adotar os SP entre organismos.
3.3.1. Servigos Partilhados em Portugal

No que diz respeito aos avangos dos SP, desde a sua génese a atualidade em

Portugal, estes encontram-se espelhados resumidamente no Quadro n° 4.

Quadro n.° 3 — Evolugao dos Servigos Partilhados

Governo Avancos Leqislativos Impactos nos Servigos
Constitucional ¢ g Partilhados

Projecdo dos SP no sentido de

XV = RCM n.° 95/2003, de 30 de julho; se destacar a necessidade da
(2002-2004) = Lei n.° 4/2004, de 15 de janeiro; gestdo eficiente dos recursos,
= RCM n.°53/2004, de 21 de abril. agregando funcgdes

transversais.

= RCM n.° 124/2005, de 4 de agosto;
XVII = RCM n.° 39/2006, de 21 de abril;

(2005-2009) = DL n.° 25/2007, de 07 de fevereiro;

= DL n.° 37/2007, de 19 de fevereiro.

Medidas com vista a génese
dos SP, concretizada através da
criacdo da ANCP e do GeRAP.

Consolidacdo dos SP,

(201?12(015) = DL n.° 117-A/2012, de 14 de junho. materializado na criacdo da
eSPap.

XX Incremento legislativo nos SP,

= RCM n.° 78/2017, de 6 de junho. através da centralizacdo do

(2015-2019)

setor da energia na eSPap.

Fonte: Elaboracdo Propria com base em Garcia (2018)

Mais recentemente, no &mbito de parte das Forcas e Servicos de Seguranca (FSS),
0 Despacho n.° 6141/2020 procedeu a criagdo de um grupo de trabalho para os SP, com
0 objetivo de integrar e normalizar boas praticas dos processos financeiros e logisticos na
tutela do MAI. Neste desiderato, cada vez mais estdo a ser reunidos esforgos para uma
maior eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, passando, entre outros processos, pela

utilizacdo de ferramentas que acrescentem valor (MALI, 2020). De igual forma, é também

% No Apéndice B encontram-se espelhadas num quadro-resumo as principais caracteristicas que sdo
vantajosas na ado¢do dos SP.
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objetivo que se “contribua para o aumento da qualidade da prestacéo de servigo publico
aos cidadédos” (MAI, 2020, p. 21).

3.3.2. Servigos Partilhados na GNR

A eSPap®® foi criada com vista a eficiéncia financeira, em todos os organismos
transversais da AP portuguesa. Nesta vertente, surgiu a Gestdo de Recursos Financeiros
em modo Partilhado, & qual a GNR aderiu em 2012, integrando a gestdo patrimonial,
financeira e logistica (GNR, 2019). Dentro das especificidades da eSPap, encontram-se
os SP nas Compras Publicas, onde se insere o Sistema Nacional de Compras Publicas
(SNCP)*". Na GNR, desde 2015, numa ldgica de servigos partilhados, ha a promogao de
funcdes de controlo de recursos logisticos, através da articulagdo conjunta com a eSPap,
a DSUMC/MAI e 6rgdos locais (GNR, 2019).

Neste contexto, tal como foi elencado, a GNR é uma entidade compradora
vinculada ao SNCP®8, com AQ®® estabelecidos no &mbito do fornecimento de bens e/ou
prestacdo de servicos®. Assim sendo, encontram-se em vigor nove AQ®. Quanto aos
instrumentos procedimentais especiais, in casu, 0os AQ, sdo aplicaveis as regras gerais
sobre a formacdo dos contratos puablicos®?, pelo que deve ser salientado o dever do
cumprimento das regras relativas ao art.? 46°-A do CCP (Sanchez, 2020). Destaca-se que
em apenas um dos AQ em vigor na eSPap ndo estd prevista a adjudicacdo por lotes,
especificamente o fornecimento de papel para fotocopia e impress&o®.

Quanto a perspetiva financeira, de entre os procedimentos aquisitivos elaborados
centralmente junto da Secretaria-Geral do MAI (SGMALI), realcam-se a titulo de exemplo

dois procedimentos aquisitivos realizados pela Diviséo de Programacéo de Infraestruturas

% A sua criacdo foi decretada pelo DL n.° 117-A/2012 de 14 de junho, onde no seu predmbulo, no &mbito
do PREMAC, se procede a extin¢do, por fusdo, da Empresa de Gestdo Partilhada de Recursos da
Administracdo Publica (GeRAP) e a Agéncia Nacional de Compras Publicas, E. P. E. (ANCP).

57 Sistema definido e criado ap6s aprovacdo do PRACE, onde eram dadas orientagdes claras sobre a gestdo
de recursos, pelo DL n.° 37/2007 de 19 de fevereiro, no seu art.° n.° 5, alinea b) e d). Com a sua criagéo
neste DL, o SNCP integrou também a ANCP e a UMC.

58 Cfr. https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/compras/Entidades_vinculadas.pdf, acedido a 08 de
marco de 2021, as 17h30.

%9 Conforme previsto no art.° 251° e seguintes do CCP.

60 Conforme o Regulamento n.° 330/2009, no seu art.’ 8°, n.° 1, “o recurso a contratagdo centralizada de
bens moveis e servigos” (...) “é obrigatorio para todas as entidades compradoras vinculadas”.

61 Cfr. https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/compras/AQ_Quadro-Resumo.pdf, acedido a 08 de
marco de 2021, as 18h00.

62 Vide art.© 253°n.0 1.

83 Cfr. https://www.espap.gov.pt/Documents/servicos/compras/AQ-

Papel_Anuncio_Procedimento 5838 2020.pdf, acedido a 08 de marco de 2021, as 18h15.
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e Equipamentos (DPIE), especificamente o n.° 4/DPIE/2019 e 0 n.° 21/DPIE/2018, com

0s respetivos objetos contratuais®.

Quadro n.° 4 — Procedimento n.° 4/DPIE/2019 e n.° 21/DPIE/2018

Pistolas Glock 19 Gen 5, calibre 9mm x 19

. . . Relagédo
Procedimento Entidade Quantidade Preco Quantidade/Preco
4/DPIE/2019 GNR 364 unidades 174.592,60 € 479,65 €/unidade

PSP 900 unidades 372.780,00 € 414,2 €/unidade
21/DPIE/2018
SEF 250 unidades 103.550,00 € 414,2 €/unidade

Fonte: Elaborac¢do Propria

Né&o se ignorando que é somente um caso e que o preco pode ser influenciado por
outros fatores, ndo se pode igualmente desconsiderar que pela relacdo Quantidade/Preco,
no procedimento relativo & GNR, a aquisicdo é mais dispendiosa que a adjudicacdo por
lotes composto pela PSP e SEF, o que indica uma poupanca or¢camental para estas
entidades.

Em suma, a procura de solucdes dos SP entre a GNR e restantes organismos
poderé resultar em mais-valias, utilizando como ferramenta facilitadora deste processo o
regime de adjudicacéo por lotes.

Todo o enquadramento até aqui elaborado faz sobressair a importancia do tema
escolhido, mas também a impossibilidade de se responder ao OG apenas com base na
literatura, sendo necessario realizar trabalho de campo para aprofundar, densificar e
validar as pistas explicativas ora identificadas.

6 Em ambos 0s casos o objeto contratual refere-se a armamento, no 1°, uma aquisicdo por parte da GNR e
no 2° em 2 lotes distintos, pela Policia de Seguranca PUblica (PSP) e Servigo de Estrangeiros e Fronteiras
(SEF).
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SECCAO II - ENQUADRAMENTO METODOLOGICO E TRABALHO
DE CAMPO

CAPITULO 4 - METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS

4.1. Método e tipo de abordagem

A estruturacdo metodoldgica, através de técnicas e métodos, é fundamental para
qualquer percurso adotado numa investigacdo cientifica com a finalidade de produzir
conhecimento (Kothari, 2004). Para tal, Saunders, Lewis e Thornhill (2009) destacam a
necessidade de se detalhar de forma precisa como se vao atingir os objetivos propostos
na investigacao, através da estratégia empregue e dos procedimentos metodoldgicos que
serdo utilizados. Blaxter, Hughes e Tight (2010) reforgam a proposigéo anterior, referindo
que a formulacdo e definicdo de objetivos permite também moldar a recolha e o
tratamento de dados, bem como indicar a literatura que se devera consultar e os métodos
e teorias que se poderao aplicar.

Do ponto de vista axioldgico, a investigacdo decorre segundo principios éticos.
Toda e qualquer informacéo recolhida ndo foi divulgada. Neste &mbito, as respostas dos
inquiridos foram confidenciais, apenas utilizadas no tratamento de dados. As respostas
provenientes das entrevistas sdo somente do conhecimento do entrevistador e
entrevistado.

A presente investigacdo assenta no método dedutivo. Conforme Given (2008), a
deducdo é a ldgica principal no processo de analise de novos fendmenos. O investigador
procura, através de premissas ou proposi¢Oes verdadeiras, inferir derivacGes com
resultados e conclusdes igualmente validos (Given, 2008).

Passando ao desenho e estrategia da investigacdo, segundo Tashakkori e Creswell
(2007), a combinacdo de uma abordagem qualitativa e quantitativa resulta numa
estratégia de investigacao mista. Clark e Creswell (2008) abordam diversas possibilidades
na sua aplicacdo, realcando a perspetiva mista como uma forma de exploracao
aprofundada e complementar dos fendmenos em estudo. A presente investigacao aplica
esta mesma estratégia, segundo os principios especificados anteriormente, sendo

concretizada através de inquéritos por questionario e entrevistas.
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4.2. Questdo central e perguntas derivadas

Segundo Salkind (2010), ao conduzir uma investigagéo, primeiramente deve ser
formulada uma QC e posterior definicdo de OE, para de seguida se poder planear um
adequado estudo que va de encontro aos objetivos delineados.

Neste sentido, no &mbito da investigacéo, foi formulada uma QC e as respetivas

Perguntas Derivadas (PD), que correspondem aos OE.

Quadro n.° 5 — Questdo Central e Perguntas Derivadas

Questao Central

Quais séo os principais desafios a aplicacdo do regime de adjudicacdo por lotes na GNR?

Perguntas Derivadas

PD2: Como poderdo os

- PD3: uais sdo as
PD1: Quais séo os fatores Recursos Humanos  ser Q

potencialidades do regime

que influenciam a adogéo redistribuidos tendo em de adiudicacio por lotes
do regime de adjudicacéo conta as complexidades ) §a0 p q
or lotes? inerentes a Gestdo de com Vista a0 Sucesso dos
P ' servigos partilhados?
Contratos?

Fonte: Elaboragédo Propria

4.3. Técnicas, procedimentos e meios utilizados

Apos definicdo do método de andlise e do tipo de abordagem da investigacéo,
procede-se a identificacdo das técnicas, dos procedimentos e dos meios utilizados durante
todo o processo de recolha, analise e tratamento de dados.

A recolha de dados, que incidiu sobre a componente tedrica da presente
investigacdo, quanto a pesquisa bibliografica e documental, recorreu a utilizacdo de
diversas fontes primarias®® e fontes secundarias, através de plataformas online®®, que
acrescentassem valor ao estudo. Para concretizar a execucgdo escrita do trabalho, a

ferramenta de redagdo utilizada foi o Microsoft Office Word®, tendo em conta a rigorosa

8 Das quais se especifica toda a legislagdo abordada, a documentagéo interna fornecida pela GNR e a
andlise de procedimentos pré-contratuais.

% Recurso a bases de dados para consulta de artigos cientificos, como a B-On, RCAAP, Springer e Google
Scholar, e também de livros em formato digital e Disserta¢cdes de Mestrado.
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utilizacdo das Normas para a Redagdo de Trabalhos de Investigacdo da AM®’ e das
normas da American Psychological Association.

Quanto a parte empirica do trabalho, no que concerne ao inquérito por
questionario, antes de se proceder a aplicacdo do mesmo, foi elaborada uma verséo para
efeitos de teste a sete militares com as caracteristicas pretendidas para analise dos dados.
Segundo sugestdes recebidas, foram feitas alteracGes para clarificar alguns aspetos de
redacdo. A versdo final do questionério, conforme foi aplicado a totalidade do universo,
materializa-se no Apéndice G. Importa salientar que em ambas versdes foi utilizada a
ferramenta online Google Forms, com validacdo de e-mail para potenciar a fiabilidade do
inquérito e para garantir que apenas se recebia uma resposta de cada inquirido.
Relativamente ao tratamento dos dados do questionario, o0 mesmo foi feito a partir do
programa Statistical Package for the Social Sciences® (SPSS), em complemento com o
Microsoft Office Excel®.

No que diz respeito as entrevistas, foram realizadas duas entrevistas exploratorias
com o objetivo de identificar os temas e pontos fundamentais a tratar para se extrair o
melhor contetido possivel, tendo em conta o detalhe técnico que a investigacdo acarreta.
Apbs serem realizados ajustes, as questdes colocadas aos restantes entrevistados na

presente investigacdo encontram-se espelhadas no Apéndice E.
4.4. Entrevistas

Segundo Englander (2012), as entrevistas devem seguir um processo logico: a
necessidade de uma QC prévia, a selecdo/nimero de participantes, a formulacdo das
questdes da entrevista e a recolha/tratamento de dados.

A procura pelo conhecimento através da perspetiva de pessoas com experiéncia
num dado tema sO podera existir através de uma QC bem delineada que defina um rumo
especifico na analise de um fendmeno (Englander, 2012). Como tal, apés formulada a
QC: “Quais sdo os principais contributos do novo regime de adjudicacgéo por lotes, como
incremento de valor para a GNR?”, verificou-se que para a resposta a QC ¢ fulcral a
recolha de informac&o junto de individuos com competéncias técnicas na area da CP.

Quanto a selecdo/nimero de participantes, Giorgi (2009) afirma que
primeiramente os entrevistados devem corresponder a descricdo especifica da informagéo

que se pretenda adquirir, tendo em conta o fendmeno em anéalise. No que concerne ao

7 NEP n.° 522/12 de 20 de janeiro de 2016.
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numero de participantes, Kvale e Brinkmann (2009) referem que este serad
maioritariamente influenciado pela necessidade de se continuar a recolher informagao
considerada pertinente, ndo sendo necessaria a definicdo concreta de um numero
considerado aceitavel. Hennink, Kaiser e Marconi (2017) reiteram que, para se alcancar
0 ponto de saturacdo no numero de entrevistas a realizar, sera preponderante a observacéo
de fatores como a homogeneidade das respostas e a complexidade/abrangéncia do tema.
Né&o obstante o previamente exposto, Guest, Bunce e Johnson (2006) afirmam que, na
generalidade das investigacfes, uma amostra entre seis e doze entrevistas sera adequada
para atingir os objetivos definidos pelo investigador. Como tal, a selecdo dos
entrevistados foi feita tendo em consideracdo os aspetos referidos anteriormente e com
base em cargos desempenhados de relevo para a investigacdo — atores-chave no
processo®. Embora a QC se debruce sobre a GNR, justifica-se a entrevista a 6rgaos
exteriores a mesma, uma vez que a Guarda se apresenta como entidade destinataria em
varios procedimentos ao nivel ministerial.

Relativamente a formulacdo das questdes, a entrevista em causa é estruturada.
Conforme Rosado (2017), este tipo de entrevista engloba uma sequéncia fechada de
perguntas que serdo colocadas ao interlocutor. As questes foram realizadas a partir de
blocos tematicos®®, indo de encontro aos objetivos delineados’™. Seguidamente, procedeu-
se a validacdo do guido da entrevista, sendo o0 mesmo feito pelo Capitdo de Administracao
Militar da GNR Luis Malheiro e pelo Capitdo de Administracdo Militar da GNR Edgar
Bogas.

No que diz respeito a recolha e tratamento de dados, foi proposto que a entrevista
se realizasse por videoconferéncia, através de uma carta de apresentacdo’®, em detrimento
de entrevistas presenciais, derivado da situacdo pandémica e consequentes razdes de
salde puablica. Alguns entrevistados optaram por esta solucdo, contudo, uma parte
preferiu responder a entrevista por correio eletronico. Salienta-se que ap0ds as entrevistas
por videoconferéncia e posterior transcrigédo, estas foram enviadas aos entrevistados para

validacéo.

8 Vide Apéndice F.
% Vide Apéndice E.
0 Vide Apéndice J.

1 Vide Apéndice D.
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4.5. Inquérito por Questionario

Os inquéritos por questionario sdo preferencialmente utilizados em investigacdes
descritivas ou explicativas. A abordagem descritiva é realizada em questionarios com o
objetivo de perceber praticas organizacionais, permitindo identificar e descrever 0s
fendmenos em estudo (Saunders et. al, 2009). Destarte, a presente investigacao insere-se
neste tipo de abordagem. Saunders et. al (2009) reforcam ainda que, apesar de os
questionarios poderem ser o método Unico de recolha de dados, existem também
potencialidades com a complementaridade de entrevistas para uma maior exploracao das
respostas. Este é também o objetivo no trabalho de campo da investigacao.

O inquérito por questionario’? divide-se em duas partes distintas. A Parte 1, relativa
a “Identifica¢do e caracterizagdo do militar”, consubstanciada em seis perguntas de
escolha multipla e trés de resposta curta. A Parte II, com a epigrafe “Regime de
Adjudicacdo por Lotes na Guarda Nacional Republicana”, ¢ composta por 26 questées
com base numa escala de Likert".

No ambito da validacdo do questionario, como referido anteriormente, aplicou-se
uma versdo de teste a sete militares com as caracteristicas pretendidas para analise dos
dados. Apds a sua validacdo, o questionario teve como objetivo inquirir o universo dos
militares que desempenhassem fungdes no &mbito da CP. A selecdo que perfaz o universo
foi realizada a partir do mapa de controlo de efetivo a data de 31 de janeiro de 202174, No
total, 70 militares foram inquiridos, dos quais se obteve respostas por parte de 60 (86%).
Segundo Draugalis e Plaza (2009), taxas de resposta acima de 60% sdo ideais dado que o
namero de inquiridos que ndo respondem terdo um menor impacto nos resultados. Por
sua vez, conforme Krejcie e Morgan (1970), é apontado que para uma amostra de 70
inquiridos, no minimo, 59 deverdo responder, para ser representativa. Realca-se a
dificuldade na filtragem dos militares enquadrados no universo, uma vez que o mapa de
controlo de efetivo originou alguns casos de duvida, dado que a descricdo da fungéo
nalgumas situagGes néo era clara. Para se proceder a verificagdo das fungdes, por forma
a manter a integridade do universo, os militares em questdo foram contactados

previamente ao envio do questionario.

2 \lide Apéndice G.

3 A construcdo desta escala esta intimamente ligada com o objetivo da investigagdo. O propoésito é o de
perceber as opinides ou percec¢des dos inquiridos relacionados com os fenémenos em andlise (Joshi, Kale,
Chandel & Pal, 2015).

™ Informagdo fornecida pelo Departamento de RH do CARI.
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CAPITULO 5 - APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

5.1. Analise do inquérito por questionario

A escala utilizada neste questionario foi baseada na escala de Likert’. Esta escala
ordinal omite o ponto intermediario, ou seja, a resposta neutra as afirmagfes. Segundo
Garland (1991) e Chyung, Roberts, Swanson e Hankinson (2017), o facto de existir um
ponto intermédio (op¢do de neutralidade) pode originar um comportamento de procura
por uma escolha aceitavel face as afirmagdes. Chyung et. al (2017) salientam ainda que
quando se pretende minimizar o mau uso de um ponto intermédio, 0 mesmo deve ser
omitido, optando pela inclusdo de uma opcdo que permita ndo responder a questdo
diretamente’®. Sobre esta opgdo reforcam ainda Weems e Onwuegbuzie (2001) que
devera ser utilizada nos casos em que possa existir falta de envolvimento com o tdpico a
ser inquirido.

Por forma a verificar a confiabilidade dos dados, a partir do SPSS, utilizou-se o
teste para medir o valor do Alfa de Cronbach do universo. Assim sendo, obteve-se o
resultado de a = 0,761. Conforme refere Taber (2018), num espectro de valores
analisados, o resultado, entre outras designacGes semelhantes, aponta para um grau de

confiabilidade aceitavel.

5.1.1. Identificacéo e caracterizacgéo dos inquiridos

Conforme explicitado e fundamentado anteriormente, o inquérito por questionario
obteve uma taxa de resposta de 86%, perfazendo um total de 60 militares da GNR
inquiridos. Quanto ao género (PQ 1), o universo dos inquiridos é constituido por 75,9%

de individuos do sexo masculino e 24,1% do sexo feminino’’.

> Possibilidades de resposta: 1 — Discordo Totalmente; 2 — Discordo; 3 — Concordo; 4 — Concordo
Totalmente; 5 — Prefiro néo responder.

6 Neste ambito, concretizou-se na opgéo: 5 — Prefiro ndo responder”.

7 Segundo Malheiro (2020), 8,05% do efetivo total da GNR ¢é constituido por militares do sexo feminino.
Destaca-se assim a diferenca positiva de 16,05% na taxa de feminizacdo na area da CP.
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A faixa etaria dos militares inquiridos’® (PQ 2) encontra-se espelhada na tabela

seguinte:

Tabela n.° 2 — Faixa etaria dos inquiridos

Faixa Etaria Frequéncia % % cumulativa
Entre 21 e 24 anos 2 3,3 3,3
Entre 25 e 29 anos 6 10 13,3
Entre 30 e 34 anos 7 11,7 25
Entre 35 e 39 anos 15 25 50
Entre 40 e 44 anos 11 18,3 68,3
Entre 45 e 49 anos 11 18,3 86,7
Entre 50 e 54 anos 8 13,3 100

Total 60 100

Fonte: SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021

Relativamente ao posto dos militares inquiridos (PQ 3), os resultados obtidos
traduzem-se numa percentagem de 46,7% na classe de Oficiais (28 militares), 46,7% na
classe de Sargentos (28 militares) e 6,7% na classe de Guardas (4 militares). Esta anélise
aponta para uma area de atuacdo na CP predominante nas classes de Oficiais e Sargentos
e pouco predominante na classe de Guardas. Neste seguimento, importa salientar o curso
de formacao dos militares inquiridos (PQ 8 em conjugacdo com a PQ 8.1). Neste ambito,
a maioria dos militares pertence ao servico de Administracdo Militar, correspondendo a
80% do universo (48 militares). A remanescente percentagem esta repartida entre 11
militares da arma de Infantaria (correspondente a 18,3%) e 1 militar do servico de
Engenharia — Material. Esta questdo revela que a area de CP néo é exclusiva a militares
de um especifico curso, embora a maioria esteja representada por militares do servico de
Administracdo Militar. Passando a PQ 4, referente as funcGes que os militares
desempenham, 33,3% estdo afetos a funcbes de Execucdo, 23,3% de Direcdo ou Chefia,
23,3% de Estado-Maior e 20,0% de Chefia Técnica.

Sobre o tempo cumulativo a desempenhar funcgdes na area da CP, verifica-se que
0 espectro se encontra entre 0 meio ano até aos 23 anos de fungbes ligadas a CP,

perfazendo uma média de 5,1 anos entre os 60 inquiridos. Salienta-se ainda que a faixa

78 Conforme a GNR (2020, p. 236), “os grupos etarios mais representativos estdo no intervalo dos 40-44
anos (...) seguido dos 35-39 anos”. Denota-se que na area da CP, verifica-se igualmente a
representatividade destes intervalos.
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com maior representatividade é referente a 1 ano (12 militares). Quanto aos anos de

servigo na GNR (PQ 6), os resultados sdo conforme a tabela seguinte:

Tabela n.° 3 — Anos de Servi¢o na GNR dos militares inquiridos

Anos de Servico Frequéncia % % cumulativa
0 - 10 anos 13 21,7 21,7
10 - 20 anos 21 35,0 56,7
20 - 30 anos 22 36,7 93,3
30 - 40 anos 4 6,7 100
Total 60 100

Fonte: SPSS, com base no inquérito por questiondrio de 28 de fevereiro de 2021

No que diz respeito a distribuicdo geografica do universo, da totalidade dos
militares inquiridos, 15 encontram-se a desempenhar fun¢ées no CARI/DRL, onde se
aborda centralmente a CP na GNR. A PQ 7 apresenta as restantes UEO onde os militares
se encontram a desempenhar fungdes, a altura do envio do questionario, conforme a figura

seguinte:

Figura n.° 4 — Distribuic&o do universo por UEO
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CTer Aveiro

CTer Beja

CTer Braga

CTer Braganca

CTer Castelo Branco

CTer Coimbra

CTer Evora
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CTer Guarda

CTer Leiria

CTer Lisboa

CTer Madeira

CTer Portalegre

CTer Porto

CTer Santarém

CTer Setubal
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CTer Vila Real

CTer Viseu
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Secretaria-Geral da Guarda
Unidade de Acéo Fiscal
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Unidade de Intervencéo
Unidade de Seguranga e Honras de Estado
Unidade Nacional de Transito
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o
-
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Fonte: SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021
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Para além da representatividade de todos os CTer, aponta-se ainda a adesdo das
Unidades Especializadas, da Unidade de Representacdo, da Unidade de Intervencdo e
Reserva e do Estabelecimento de Ensino da GNR. Por fim, salienta-se a elevada adesao

de militares que desempenham funcdes na Secretaria-Geral da Guarda’®.
5.1.2. Apresentacdo e analise dos resultados do inquérito

Ap0s a caracterizacdo, segue-se a anélise das questfes especificas cujo objetivo
remete para a aplicabilidade do regime de adjudicacOes por lotes na GNR (as questdes
serdo doravante citadas de Q1 a Q26). Assim sendo, a andlise tera por base o Apéndice
G, relativo aos grupos de questbes referentes aos temas abordados pela presente
investigacao.

Como tal, no Grupo |, sdo expostas consideracdes gerais sobre o regime de
adjudicacao por lotes. Transversalmente, os inquiridos concordam com as afirmacdes
deste grupo de gquestfes. Quanto a premissa de que o regime de adjudicacédo por lotes tem
utilidade no ambito da CP (Q1), 50% dos inquiridos concordam e 50% concordam
totalmente. Na questdo seguinte (Q2), 53,3% dos inquiridos concordam e 46,7%
concordam totalmente que o regime de adjudicacdo por lotes permite uma maior
concorréncia, com vista a prossecucdo do interesse publico. Na Gltima questdo deste
grupo (Q3): “A divisdo em lotes permite uma maior concorréncia no mercado local onde
0 contrato estiver a ser realizado”, 53,3% dos inquiridos concordam e 45% concordam
totalmente. Neste sentido, as respostas sugerem que o regime de adjudicacdo por lotes
apresenta-se como um tema pertinente e de importante aplicacdo na CP, indo de encontro
a literatura.

Nos restantes grupos de questdes, as mesmas foram redigidas sobre o contexto
especifico da GNR e os principais desafios que o regime de adjudicacdo por lotes
apresenta. Dessarte, o Grupo Il, aponta para 0os impactos orcamentais da divisdo dos

contratos em lotes.

" Todas as UEO referidas estdo inseridas na organica da GNR, previsto pela Lei n.° 63/2007 de 06 de
novembro.
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Tabela n.° 4 — Analise do Grupo de Questdes

~ Discordo . Concordo Prejiro
Grupo Questao Totalmente Discordo Concordo Totalmente néo
responder
. Q4 1,7% 3,3% 63,3% 30,0% 1,7%
Q5 1,7% 13,3% 56,7% 21,7% 6,7%

Fonte: Adaptado de SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021

A Q4 apresenta-se como uma pergunta introdutoria, com a epigrafe “A divisao de
contratos em lotes tem consequéncias econdémicas diretas na GNR”. Verifica-se que a
maioria dos inquiridos responde positivamente, onde 63,3% concordam com a afirmagéo
e 30% concordam totalmente, evidenciando que esta divisdo terd impactos econémicos
para a entidade. A Q5, num ambito mais especifico, questiona se as divisdes dos contratos
em lotes poderdo resultar em contributos orgcamentais para a GNR. Mais uma vez, as
respostas apontam para um resultado positivo, onde 56,7% concordam com a afirmacao
e 21,7% concordam totalmente. Contudo, parte dos inquiridos, apesar de concordar que
tera impactos econémicos, ndo concorda com a premissa de uma poupanca orcamental.

O Grupo |11, composto por quatro questdes, aborda diversas op¢des no modo de
divisdo dos contratos em termos geogréficos. Tal como no grupo anterior, foi colocada
uma questdo introdutdria para perceber se a utilizacao do regime de adjudicacao por lotes
tera beneficios tendo em conta a dispersdo territorial da GNR (Q6). Destarte, apesar de
8,3% dos inquiridos discordarem com a afirmacéo e 3,3% optarem por ndo responder, 0s
restantes respondem de forma positiva, onde 36,7% concordam e 51,7% concordam
totalmente. De forma a analisar mais aprofundadamente de que forma se podera realizar
a divisdo por area geografica, as trés questdes seguintes apontam para diversas formas da
divisdo dos contratos centralizados. Concretamente, a Q7 propde uma divisao por distrito,
a Q8 por Unidade com seccéo logistica e a Q9 tendo em conta as complexidades inerentes

ao objeto a adquirir.

Tabela n.°5— Analise da Q7, Q8 e Q9

~ Discordo . Concordo Pre~firo
Grupo Questao Totalmente Discordo Concordo Totalmente néo
responder
Q7 1,7% 21,7% 46,7% 18,3% 11,7%
i Q8 3,3% 33,3% 30,0% 16,7% 16,7%
Q9 0% 8,3% 58,3% 30,0% 3,3%

Fonte: Adaptado de SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021
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Embora as questdes retratem situacbes de possiveis divisdes por lotes nos
contratos centralizados, as suas respetivas execucdes ao nivel local serdo diferentes
conforme a solucdo de preferéncia, geograficamente. Assim sendo, é pertinente verificar
que resultados se retratardo dividindo o universo em inquiridos colocados na DRL e
inquiridos colocados nas restantes UEO. Para facilitar a leitura, daqui em diante, as
subpopulacdes serdo referidas como subpopulagdo 1 (militares inquiridos da DRL) e
subpopulagéo 2 (militares inquiridos das restantes UEO). Para esse efeito, demonstram-

se esses mesmos resultados na tabela seguinte:

Tabela n.° 6 — Analise do Grupo de Questdes 111 por subpopulagéo

. Prefiro
. . Discordo . Concordo ~

Subpopulagéo Questao Totalmente Discordo Concordo Totalmente respr)]c?r?der

. Q7 0% 40,0% 46,7% 6,7% 6,7%

Subpopulagao Q8 0% 60,0% 33,3% 0% 6,7%

Q9 0% 13,3% 46,7% 33,3% 6,7%

5 Q7 2,2% 15,6% 46,7% 22,2% 13,3%

Subpopulagso Q8 4,4% 24,4% 28,9% 22,2% 20,0%

Q9 0% 6,7% 62,2% 28,9% 2,2%

Fonte: Adaptado de SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021

Através da analise da tabela anterior verifica-se desde logo uma maior escolha da
opcao “Prefiro ndo responder” na subpopulacdo 2. Isto poderd apontar para a falta de
experiéncia para tratar destas questdes, derivado das dificuldades inerentes a percecédo de
como se procedem o0s contratos centralizados. A Q7, na subpopulacdo 1, mostra uma
grande divisdo de entendimento no que concerne a divisdo por distrito. Tal ndo é
verificado na subpopulacdo 2, onde a maioria concorda com esta divisdo. Dado que a
divisdo por distrito podera ser vista como uma divisdo por CTer, esta podera ser uma das
razdes pela qual os inquiridos concordam com esta proposicdo. Ao nivel central, podera
ter de ser dada uma abordagem mais casuistica ao nivel do proprio objeto.

De igual forma, na Q8 (divisdo por Unidade com Seccédo Logistica) apresentam-
se resultados contrarios entre subpopulagdes. Ao nivel central, a subpopulagdo 1
apresenta uma maioria que discorda com a divisao por Unidade com Secgéo Logistica. A
discérdia € maior nesta questdo que na Q7, sendo que os inquiridos, em termos absolutos,

concordam menos com a divisdo por Seccdo Logistica, do que por distrito. Quanto a
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subpopulacéo 2, a maioria concorda com a Q8. Isto podera dever-se a uma divisao mais
especifica para além do conceito de distrito, isto €, em CTer e restantes Unidades com
Seccdo Logistica. Assim sendo, para esta subpopulacéo, as respostas poderdo sugerir que
do ponto de vista dos inquiridos € preferivel dividir-se os contratos por Unidade com
Seccdo Logistica e ndo englobando as Unidades num distrito como um todo.
Relativamente a Gltima questdo deste grupo, as respostas na Q9 (diviséo tendo em conta
0 objeto a adquirir), em ambas subpopula¢fes, recaem maioritariamente no “Concordo”
e “Concordo Totalmente”, indicando que os inquiridos percecionam as complexidades do
objeto como sendo preponderantes para a decisdo da divisdo em lotes.

As questdes 11, 12 e 13 (Grupo V) pretendem explorar a formacdo dos militares
na CP, para de forma conjugada com as questdes 10, 14 e 15 (Grupo V), que remetem
para a gestdo de contratos na GNR, se analisar a necessidade de reestruturacdo da GNR
neste &mbito. Assim sendo, a Q10 pretende verificar se a execucao local de um contrato
é efetuada de forma eficiente e sem desafios e a Q15 aprofunda o ponto anterior (Deveria
ser dado maior énfase ao controlo e monitorizacgao local dos contratos).

Tabela n.° 7 — Analise dos Grupos de Questdes IV e V

o Queio Dmo oty Coows e oM
Q11 26,7% 48,3% 15,0% 0% 10,0%
v Q12 1,7% 13,3% 45,0% 25,0% 15,0%
Q13 0% 5,0% 30,0% 51,7% 13,3%
Q10 6,7% 20,0% 56,7% 11,7% 5,0%
Vv Q14 1,7% 15,0% 28,3% 40,0% 15,0%
Q15 0% 6,7% 50,0% 35,0% 8,3%

Fonte: Adaptado de SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021

Analisada a tabela anterior, as respostas dos inquiridos demonstram que apesar da
formagé&o néo ser a mais adequada para se exercer fungdes ligadas a CP (Q11), existe uma
procura por melhorar essa formagdo, de forma continua (Q12). A Q13, por sua vez,
guestiona se existe falta de RH para tratar de questfes ligadas a CP, sendo acedida pela
maioria dos inquiridos, que concorda com esta afirmacdo. Conjugando este bloco de
questdes com o seguinte, na Q10, verifica-se que apesar dos inquiridos se pronunciarem
na sua maioria de forma concordante, uma percentagem significativa discorda que a

execucdo de um contrato em lotes é efetuada de forma eficiente ou sem problemas.
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Incisivamente, a Q15 apresenta resultados quase na sua totalidade de concordancia sobre
a necessidade de se dar maior énfase ao controlo e monitorizagéo local dos contratos.

Nesta sequéncia surge a Ql4: “A GNR beneficiard de uma unidade orgéanica
central dedicada ao controlo e monitoriza¢do de contratos realizados”. Embora 15% opte
por ndo responder a questdo, 40,0% dos inquiridos concordam totalmente, acrescendo
ainda 28,3% daqueles que também concordam que se deve criar uma unidade orgéanica
dedicada ao tema.

Passando de seguida para o Grupo VI, foram elaboradas questdes sobre a

ponderacdo da divisdo dos contratos em lotes, cujos resultados sdo apresentados de

seguida:
Tabela n.° 8 — Analise do Grupo de Questdes VI
. Prefiro
Grupo Questao Discordo Discordo Concordo Concordo nao
Totalmente Totalmente
responder
19 0% 0% 63,3% 35,0% 1,7%
Vi 20 0% 0% 58,3% 40,0% 1,7%
21 0% 23,3% 45,0% 21,7% 10,0%
22 5,0% 36,7% 25,0% 6,7% 26,7%

Fonte: Adaptado de SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021

A Q19 e Q20 pretendem perceber se 0 objeto a adquirir tem preponderancia
aquando da ponderacao da divisdo por lotes, no caso da aquisi¢do/locacao de bens méveis
e prestacdo de servicos, respetivamente. Como se pode observar na tabela anterior,
praticamente a totalidade dos inquiridos concorda com estas duas questdes, sugerindo que
se deve analisar primeiro o que se pretende adquirir e s6 depois ponderar a desagregacao
em lotes. Por outro lado, a Q21 incide mais profundamente nesta temaética, de forma a
verificar se se deve equacionar, tanto quanto possivel, a divisdo de qualquer contrato por
lotes. Verifica-se, para esta questdo, que a maioria dos inquiridos concorda com esta
afirmacéo. Por ultimo, a Q22 pretende analisar se a divisdo por lotes nas empreitadas de
obras publicas é vantajosa, apresentando resultados muito divergentes. Dada a
discrepancia das respostas nesta Ultima questdo, é de todo relevante analisar ambas as

subpopulagdes.
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Tabela n.° 9 — Analise da Q22, por subpopulagdes

x x Discordo . Concordo Prejiro
Questao Subpopulagéo Totalmente Discordo Concordo Totalmente néo
responder
Q22 0% 46,7% 13,3% 13,3% 26,7%
2 6,7% 33,3% 28,9% 4,4% 26,7%

Fonte: Adaptado de SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021

A escolha da opgdo “Prefiro ndo responder” ¢ igual nas duas subpopulacdes
(26,7%) e o remanescente dos inquiridos continua a ser muito critico e divergente nas
respostas, tanto ao nivel central como local. Isto poderd apontar para as complexas
especificidades técnicas que as empreitadas de obras publicas tém e dos acrescidos
desafios que implicam optar pela adjudicacao por lotes neste ambito.

No ultimo grupo de questdes (Grupo VII), o objetivo é tratar alguns aspetos de
aplicacdo do regime de adjudicacdo por lotes a GNR. Para melhor observacdo dos
resultados, a analise sera feita para as duas subpopulacbes, de forma a espelhar a

perspetiva central e local.

Tabela n.° 10 — Andlise do Grupo de Questdes V11

x x Discordo . Concordo Prejiro
Subpopulagéo Questdo Totalmente Discordo Concordo Totalmente néo
responder
1 Q16 0% 13,3% 46,7% 26,7% 13,3%
2 Q16 0% 11,1% 62,2% 20,0% 6,7%
1 Q17 0% 13,3% 53,3% 26,7% 6,7%
2 Q17 0% 2,2% 62,2% 24,4% 11,1%
1 Q18 0% 13,3% 53,3% 26,7% 6,7%
2 Q18 0% 4,4% 60,0% 26,7% 8,9%
1 Q23 0% 13,3% 53,3% 33,3% 0%
2 Q23 0% 2,2% 77,8% 13,3% 6,7%
1 Q24 0% 0% 66,7% 33,3% 0%
2 Q24 0% 2,2% 66,7% 24,4% 6,7%
1 Q25 20,0% 46,7% 13,3% 13,3% 6,7%
2 Q25 2,2% 15,6% 55,6% 20,0% 6,7%
1 Q26 6,7% 80,0% 0% 0% 13,3%
2 Q26 6,7% 44,4% 35,6% 11,1% 2,2%

Fonte: Adaptado de SPSS, com base no inquérito por questionario de 28 de fevereiro de 2021

A Q16 pretende verificar se se deveriam realizar mais contratos onde o objeto a

adquirir € dividido por lotes. Transversalmente, os inquiridos nas duas subpopulagdes
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concordam. A Q17 e Q18 abordam se existem contratos passiveis de otimizacdo com a
introdugdo do regime de adjudicagdo por lotes na locagao/aquisicdo de bens moveis ou
na prestacdo de servicos, respetivamente. Novamente, tanto ao nivel central como local,
os inquiridos concordam que existem contratos que poderao ser melhorados, se aplicarem
esta figura prevista pelo CCP.

Nas questdes seguintes, em termos mais globais e com o objetivo de retirar ilacbes
mais abrangentes da aplicacdo desta, procura-se perceber os impactos que a GNR tera
com a aplicacao deste regime. Assim sendo, comecando pela Q23, pretende-se averiguar
se 0 regime de adjudicacdo por lotes apresenta um incremento de valor em termos
institucionais. A maioria dos inquiridos responde positivamente, concordando que é uma
mais-valia para a GNR. A Q24, na mesma linha légica, inquire se este regime apresenta
mais vantagens que desvantagens para a GNR. De igual forma, a maioria dos inquiridos
concorda que as vantagens superam as desvantagens na sua utilizagéo.

A Q25 tem como epigrafe: “O dever de fundamentacdo aquando decisdo de néo
contratacdo por lotes apresenta-se como um desafio paraa GNR”. Os resultados divergem
nesta questdo entre subpopulacdes. Na subpopulacdo 1, a maioria dos inquiridos discorda
que este dever se consubstancia num desafio para a GNR. Contrariamente, a
subpopulacdo 2 concorda maioritariamente que este dever de fundamentacdo podera
representar uma adversidade. Salienta-se neste ambito que ao nivel local, em oposicao ao
nivel central, a partir da analise de contratos no IMPIC (2021), os contratos na sua maioria
ndo atingem os valores necessarios para se proceder a fundamentacao, caso necessario.
Tal podera apontar para a falta de experiéncia neste ambito, o que podera a partida ser
uma limitagéo na resposta.

A Ultima questdo deste grupo e do inquérito por questionario pretende verificar,
em termos gerais, se 0 regime de adjudicacdo por lotes introduz varias limitacGes na
formacgéo de contratos na GNR (Q26). A subpopulacdo 1 discorda maioritariamente,
rejeitando que este regime apresenta varias limitagdes, ja a subpopulacéo 2 tem respostas
bastante dispersas, onde a maioria dos inquiridos discorda. Nao obstante, uma elevada
percentagem concorda e 11,1% chega mesmo a concordar totalmente que sdo
introduzidas vérias limitacdes para a GNR com a adogdo deste regime. Esta discrepancia
podera ser fundamentada pelas dificuldades na adocao deste regime ao nivel local, por
exemplo, pela falta de competéncias técnicas adequadas a sua correta utilizagdo ou devido

a maioria dos contratos formados ndo justificar a sua aplicag&o.
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5.2. Andlise das Entrevistas

Para se proceder a analise das entrevistas, reitera-se a aplica¢do prévia do processo
I6gico da preparacdo e execucdo das mesmas, conforme o enquadramento metodoldgico
realizado. Estabelecida a QC da investigacdo, a selecdo e o nimero de participantes foi
feita com base no papel que desempenham na area da CP. Conforme o Apéndice F,
contabiliza-se um total de 8 entrevistados, com funcbes-chave na GNR, na PSP, na
SGMAI e na eSPap. Quanto a formulacdo das questfes da entrevista, elaborou-se um

Guido da Entrevista, materializado no Apéndice E.
5.2.1. Tratamento de dados

No tratamento de dados véao ser identificados os pontos-chave e 0s momentos de
concordancia e discordancia, orientados aos objetivos delineados da investigagao.

A primeira questdo procurou analisar as consequéncias econdémicas na
adjudicacdo por lotes: “Numa perspetiva financeira, que possiveis consequéncias
econdmicas poderdo advir de procedimentos divididos por lotes?”. No espectro das
vantagens, o aspeto predominante é o de possibilitar 0 acesso a um maior nimero de
operadores econdmicos neste tipo de procedimentos, que noutras circunstancias nédo
conseguiriam apresentar propostas (E3, E4, E5, E6 e E7). E também vantajoso o facto
das PME conseguirem concorrer a procedimentos divididos por lotes, onde néo
conseguiriam num procedimento de contrato Unico. Consequentemente, favorecer-se-a o
comeércio e industria local, incluindo 0 aumento de postos de trabalho (E5 e E6).

Noutra perspetiva, existe menor probabilidade de um procedimento ficar deserto.
Adotar a divisdo por lotes, permitird que empresas com menor capacidade financeira,
técnica ou produtiva que ndo consigam concorrer para a globalidade do procedimento, o
possam fazer para determinados lotes (E6 e E7). Aliado a isto, nhuma perspetiva mais
negativa, parte dos entrevistados refere que a divisao por lotes contraria os descontos de
quantidade que poderdo advir de procedimentos de contrato Unico (E1, E2 e E8). Poder-
se-a ainda correr o risco da divisdo em demasiados lotes, ficando estes com valores
reduzidos e desta forma ndo serdo do interesse dos operadores econdémicos, resultando
em lotes desertos (E1, E2 e E4).

Outro aspeto a considerar é a questdo da limitacdo do maximo de lotes a adjudicar

por cada operador, previsto no art.° 46°-A do CCP. Ao limitarmos os lotes a adjudicar,
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pode correr-se o risco de se estar perante uma desvantagem financeira, dado que podera
estar em causa o ndo cumprimento do best value for money®® (E3 e E6).

Em suma, quando aplicdvel, deve existir um equilibrio na procura pela divisdo
correta no procedimento em questdo, para resultar nas melhores condi¢cdes econdémicas
para a entidade adjudicante (E7).

As duas questdes seguintes debrucam-se sobre o papel da dispersdo geografica de
uma entidade como fator influenciador na decisdo de divisdo por lotes. Assim sendo,
relativamente a questao “De que forma a dispersao territorial de uma entidade influencia
a adjudicagdo por lotes?”, as respostas dos entrevistados apontam para perspetivas
distintas. Numa primeira perspetiva, parte dos entrevistados afirma que existem aspetos
que influenciam a decisdo na escolha da divisdo por lotes, o que serd, desde logo,
vantajoso numa oética financeira. Tal como foi mencionado anteriormente, a adjudicacédo
por setor ou regido e a oportunidade de maior nimero de operadores econémicos podera
contribuir para precos mais competitivos (E1, E2, E3, E4, E5, E6 e E7). Sera igualmente
uma vantagem, caso 0 mercado esteja especificamente centralizado numa determinada
zona. No caso do servico de limpezas (E2, E3, E5 e E7), tendo em conta que determinadas
empresas atuam apenas em certas zonas do pais, dividir por lotes é efetivamente melhor
do que adquirir ao nivel nacional (E1).

Quanto a adjudicacdo de um lote com vista a execucao do contrato nas ilhas, esta
questdo revela-se também como vantagem, uma vez que nao existem grandes empresas a
nivel nacional com grande preponderancia sobre a economia local (E2). Contudo,
ressalva-se que a disperséo territorial de uma entidade influencia a adjudicacao por lotes
se 0 objeto em causa for passivel de ser contratualizado em condicGes quase idénticas ao
longo de todo o territdrio. Paralelamente, é ainda reforcado que apenas se deve fazer uso
deste regime, no ambito da dispersdo geogréafica, quando se revele numa vantagem para
a entidade adjudicante, uma vez que se podera perder a economia de escala (E3, E5 e E6).

Foram ainda indicados outros objetos passiveis de serem adquiridos no contexto
da dispersdo geografica, nomeadamente a aquisicdo de papel (E3) e o fornecimento de
gés de botija (E5). Noutras situa¢fes, embora exista uma aplicacdo regional, ha objetos
que ndo fard sentido adjudicar por lotes. Exemplo disso sera o caso das telecomunicacdes,

onde se perdera o fator do desconto de quantidade (E2) ou a aquisicdo de hardware, que

8 Segundo Dimitri (2013) o best value for money ¢ definido como a combinagdo mais vantajosa de prego,
qualidade e sustentabilidade, quanto as especificacdes da entidade que adjudica.
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se devera contratar a nivel nacional, com entregas locais, com as devidas especificacdes
no caderno de encargos (E7). No que diz respeito ao proprio fornecimento, na aquisi¢cdo
de bens, o fator geogréfico pouco influencia a aplicacdo do regime de adjudicacéo por
lotes, dado que atualmente os custos de transporte tendem a ser homogéneos. No caso da
aquisicdo de servicos, desde que sejam indiferenciados, o resultado ndo sera diferente
(E8).

Na questdo, “O objeto a adquirir podera ter preponderancia sobre a dispersdo
geografica da entidade, na decisdo da divisdo em lotes?”, de forma unadnime, os
entrevistados afirmam que o objeto deve ser sempre o primeiro fator em analise. S6 numa
segunda fase se deve proceder a decisdo da opgdo, ou ndo, pela utilizacdo do regime de
adjudicacdo por lotes. No exemplo da aquisi¢cdo de combustivel, tendo em conta que as
viaturas da GNR se deslocam pelo pais diversas vezes, seria muito dificil gerir um
contrato com diversos fornecedores (E2). No caso da cdpia e impressdo, 0 outsourcing
dos equipamentos, a sua manutencdo e acompanhamento devem ser homogéneos,
portanto, esta execugdo continua deve ser feita pela mesma empresa (E4).

Nos AQ de eletricidade e gas natural, dado que existem reguladores do setor e que
nem todas as empresas conseguem participar nestes procedimentos, ndo fara sentido criar
lotes ao nivel regional (E7). Dado que a propria adjudicacdo por lotes acresce dificuldades
para a entidade adjudicante, parte dos entrevistados afirma que deve ser feita uma analise
criteriosa do objeto para se conseguir aferir a possibilidade de adjudicar por lotes (E3, E5
e E6). Quando se pondera esta decisdo, € preciso atentar as condicionantes nos termos da
divisdo, tendo em conta a dispersdo geografica. Nao devera ser um elemento de pressao
negativo sobre a oferta local, mormente algumas empresas que ndo conseguem suportar
descobertos bancarios ou obter saldos de tesouraria suficientes face as condi¢des e prazos
de pagamento (E8).

Existem, todavia, casos ideais em que se poderdo criar lotes, tendo em conta a
dispersdo territorial. Exemplo disso é a aquisicdo de armamento, em procedimentos
aquisitivos realizados na DPIE, onde apenas algumas empresas concorrem a nivel
nacional. Neste caso, deve dar-se preponderancia a area geografica (E1). Na manutengdo
de viaturas o0 mesmo acontece, dado que ao nivel nacional, uma Unica empresa ndo
consegue garantir a manutencdo das mesmas em todos 0s pontos do pais (E2).

Avancando para outra tematica, procurou-se averiguar a potencial redistribuicédo

de RH no desempenho de fungbes exclusivamente ligadas a CP, devido as complexidades
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acrescidas inerentes a contratacdo por lotes com a seguinte questdo: “Considera que
devera existir uma unidade orgénica dedicada a gestdo dos contratos, tendo por base a
complexidade inerente ao controlo e monitorizagdo dos variados lotes nos contratos
realizados?”. Na generalidade das respostas, é¢ afirmado que deve haver uma unidade
dedicada a gestdo dos contratos (E2, E3, E4, E5, E6, E7 e E8). Seja através de uma
adjudicacdo por lotes, ou ndo, a monitorizacao é transversal a todos 0s contratos e a gestao
do contrato tem de garantir que o interesse publico ndo saia prejudicado pelo incorreto
desempenho do operador (E3, E5 e EB6).

Noutra perspetiva, 0 objetivo sera o de centralizar a monitorizagcdo, com apoio
local, ou seja, através de elos de monitorizacdo locais que apoiem a gestdo da figura do
gestor de contrato ao nivel central (E1). Na GNR esta unidade organica existe,
atualmente, de forma desagregada na DRL. A Divisdo de Reabastecimento trata dos
procedimentos centralizados no ambito da Funcdo Logistica de Reabastecimento e
Servigos transversais a GNR e a Divisdo de Aquisi¢cbes aborda os contratos cuja
necessidade decorra de outros Centros Financeiros (E5).

O gestor do contrato tem demasiadas exigéncias per se e 0 que € comumente feito
é atribuir esta funcdo sem consideracdo pelas fungcbes que essa pessoa ja desempenhe
(E2). Reforca-se ainda que o gestor do contrato ndo deve sé estar presente quando o
contrato esté celebrado, é importante que esteja igualmente na elaboracdo das pecas do
procedimento (E7). Este é um ponto de discérdia entre entrevistados, uma vez que um
entrevistado considera que deve haver segregacdo de funcbes, para ndo haver
familiaridade entre a entidade adjudicante e adjudicatéria, visto que na fase de execucao
do contrato ja existe uma grande proximidade entre entidades (E2).

Um fator de igual importancia é considerar a existéncia de uma unidade dedicada
enguanto esta constituir uma mais-valia para a propria entidade (E3, E4, E5, E6, E7 e EB).
Neste sentido, deve haver formacao adequada as pessoas que desempenhem fungdes nesta
unidade, com as valéncias necessarias. Exemplificando, ndo pode ser um profissional com
fungdes administrativas a gerir uma obra ou a tratar da instalagdo de um servidor, devera
ser alguém que compreenda a parte técnica do contrato (E7). Reitera-se também a
facilidade na monitorizagdo e controlo do contrato e a poupanca or¢camental, durante a
execucdo do mesmo, através de uma gestéo cuidada. No fim da execucéo contratual, terdo
de se fazer relatorios, pois podera haver regras especificas a aplicar e serdo contributos

para futuros contratos a realizar (E4).
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A questdo seguinte: “De que forma podera o regime de adjudicacéo por lotes ter
Impacto para o sucesso da implementacdo dos Servicos Partilhados entre organismos?”,
pretende estabelecer um elo entre o regime em estudo e o desafio dos SP. Parte dos
entrevistados concorda que o regime de adjudicacao por lotes podera apresentar-se como
uma ferramenta facilitadora ou com aplicacGes que sdo vantajosas para os SP (E1, E2,
E4, E7). Poderd, por um lado, ser um instrumento facilitador, devido a possibilidade de
se agregar varias entidades num unico procedimento (E4 e E7). Nestes casos, quando se
adquire de forma agregada, consegue partilhar-se 0 mesmo preco e aproveitar o facto de
existir desconto de quantidade/economia de escala (E1). Outra vantagem sera a criacdo
de sinergias entre entidades, uma vez que se podera agregar num lote uma entidade com
maior dimenséo (podendo aqui ser incluida a GNR) e uma entidade com menor dimenséo,
que por si s6 ndo seria “apelativo” para a concorréncia (E1 ¢ E2). No que concerne a
poupanca de recursos, as partes transversais a todas as entidades em termos contratuais e
pré-contratuais também seriam realizadas de forma partilhada, consubstanciando-se
assim numa vantagem (E2). Numa outra perspetiva da propria divisdo, este regime
permite ainda a desagregacdo dum procedimento centralizado Gnico (E7).

Por outro lado, afirma-se que o sucesso ou insucesso dos SP ndo depende
diretamente deste regime. Este sucesso estard mais ligado a segregacédo de fungdes (E3,
E5 e E6). O proprio objeto a adquirir podera também ser preponderante, tendo em
consideracdo as necessidades comuns aos organismos da AP ou do Ministério (E5). De
facto, é colocada em causa a no¢do de sucesso dos SP nas compras publicas, no que
concerne as aquisicdes por parte da GNR. Tal é devido a alguns procedimentos
aquisitivos terem sido transitados novamente para a entidade, numa altura em que 0s
mesmos eram contratualizados pela SGMAI ou pela eSPap, nomeadamente a manutencao
do SIVICC, a contratualizacdo do gas de botija e o procedimento de alojamento e viagens
(E3 e E5). Contudo, apesar dos aspetos supramencionados, sdo identificados casos de
sucesso no ambito da adjudicacdo por lotes ao nivel centralizado, como a aquisic¢éo de
viaturas, armamento, energia, servico de limpeza das instalacbes, mobiliario,
equipamentos de protecdo individual e especificos de funcbes especializadas e sistemas
e tecnologias de informacéo (E3, E5S e E6).

Noutra perspetiva, o regime de adjudicacdo por lotes, no &mbito dos SP, podera

representar um aumento do dominio sobre a informacdo, mas também a diminuicdo da

O (novo) regime de adjudicacgdo por lotes e a sua aplicabilidade a GNR: principais desafios.
45



sua qualidade. Realca-se ainda a necessidade de ferramentas informaticas adequadas, bem
como RH com valéncias para gerir estas ferramentas (ES8).

Quanto a questdo “Tendo em conta as complexidades inerentes da GNR, de que
forma considera que a adjudicacdo por lotes podera ser um forte contributo, como
incremento de valor?”, as respostas referem diversas situacoes de aplicagéo e contributos
paraa GNR, no ambito do regime de adjudicacao por lotes. Mais uma vez se ressalva que
primeiramente deve analisar-se 0 objeto do contrato, para se proceder a uma correta
divisdo (E1 e E7). Conjuntamente, o estudo dos mercados é também importante, para se
poder retirar mais vantagens na divisdo em si (E1). Dada a disperséo territorial da GNR
e pela tipologia de bens ou servicos que necessita, em diversas situacoes a aplicacdo deste
regime sera uma mais-valia, como os exemplos j& anteriormente mencionados (E1, E2 e
E4).

Uma potencialidade apontada por parte dos entrevistados é a reducdo da carga
administrativa/reducdo de tarefas repetitivas para se celebrarem varios contratos ao nivel
das SRLF (E3, E5 e E6). No entanto, tem de existir uma correta harmonia entre todas as
partes envolvidas (E3). No caso da aquisicao de fardamento, atendendo as especificacbes
dos diversos artigos, a aquisicao por lotes prevalece, dado que os operadores econémicos
ndo conseguem ter capacidade para o fornecimento integral de todos os artigos (E5).
Todavia, existem casos onde a adjudicacdo por lotes podera nao ser a solucdo ideal. Na
situacdo especifica da externalizacdo das messes, no servico de refeicbes e bares, no
interior e zona sul do pais ndo se conseguiu adjudicar todos os lotes, por falta de mercado.
Apesar da adjudicacdo por lotes ter sido um incremento de valor, pois ndo houve
obrigagdo de colocar tudo no mesmo grupo, as proprias Unidades tiveram de encontrar
solucdes, nos casos em que o respetivo lote ndo foi adjudicado (E4).

Noutra perspetiva, no tecido empresarial portugués existem fragilidades no
ambito da capacidade de resposta a contratos com maior dimenséo, logo, esta ferramenta
surge para colmatar essa dificuldade. Apesar de por vezes poder ter um inconveniente
financeiro, a utilizacdo deste regime terd impactos diretos e indiretos para a GNR, ao
longo do tempo (E2). Se for descurado todo o contexto da possibilidade das PME
concorrerem, resultara numa tendéncia de redugdo dos interessados e consequentemente,
da oferta, algo que tem vindo a acontecer especialmente nas ultimas décadas (E8).

Seguidamente, foram colocadas diversas questdes com vista a analisar o regime

de adjudicacdo por lotes em si, as suas possiveis aplicacdes e limitacbes ou dificuldades
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que suscitem da sua utilizacdo. No que diz respeito a questdo “Dever-se-ia considerar,
tanto quanto possivel, a utilizagdo do regime de adjudicacdo por lotes, independentemente
da sua obrigagdo?”, a maioria dos entrevistados concorda que devera considerar-se tanto
quanto possivel a utilizacdo deste regime (E1, E4, E7 e E8). Ressalva-se que a sua
concecdo tem de ser realizada sem aspetos condicionantes ligados a oferta (E8) e com a
devida analise da tipologia do que se pretende contratar (E7). Parte dos entrevistados da
primazia a este Ultimo ponto, relativamente & anélise casuistica, uma vez que so se podera
proceder a respetiva adjudicacdo por lotes apos um estudo prévio das condicBes para
ponderar a utilizacdo deste regime (E3, E5 e E6).

Nos contratos mais diminutos, podera nao ser uma adjudicacdo economicamente
vantajosa para a concorréncia e certos lotes poderdo ficar desertos, pelo que é necessario
atentar a este fator (E1, E2, E4). Contudo, no caso da GNR, com uma elevada dispersédo
territorial, podera ser Gtil adotar este regime, mesmo quando o valor dos diversos lotes
ndo é substancial (E2). Ao nivel local, nas SRLF, ndo se recorre na mesma medida a
adjudicacdo por lotes, devido, em parte, a falta do know-how, procurando-se solugdes ou
vias mais praticas, resultando em limitacGes na escolha da forma de aquisicdo (E3).

No &mbito das limitagdes ou dificuldades, colocou-se a seguinte questdo: “Que
dificuldades ou limita¢@es ja identificou quando se realiza a divisdo de um procedimento
por lotes?”. As respostas sdo variadas, onde sdo apontados casos exemplificativos
conjugados com a dificuldade ou limitacdo adjacente.

Desde logo, refere-se novamente a questdo dos lotes desertos. Os baixos valores
que os lotes apresentam poderdo resultar numa oferta nula por parte dos operadores
econdmicos (E2, E4). Para tentar colmatar este tipo de problemas, nos casos em que se
possa aplicar, poder-se-a procurar incrementar outros artigos num mesmo lote, por forma
a dar-lhe mais substancia em termos monetarios (E2).

Por outro lado, é apontada como dificuldade a forma como se congregam e
identificam elementos comuns para fins semelhantes, com origens diferentes, passiveis
de constituir um sé lote. Exemplo desta situacdo podera ser a aquisi¢do de coletes, se
existirem particularidades diferentes entre os coletes que as entidades adjudicantes
pretendem adquirir, estando enquadrados num mesmo lote (E8). A prépria avaliacdo de
cada lote podera ser mais ou menos complexa, dependendo dos critérios que se aplicam
em cada um. Para ilustrar o que se acabou de se elencar, sublinha-se o caso da

densificacdo do critério de adjudicagcdo apenas com base no pre¢o em parte dos lotes, e
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nos restantes, avaliagcdes pela melhor relacdo qualidade/preco. Associado a isto, poderdo
também surgir casos de maior litigancia entre concorrentes (E1).

Ao nivel administrativo e documental, acresce uma maior carga em varios aspetos.
O jari do procedimento terd de fazer a respetiva avaliagdo a um maior nimero de
propostas e de adjudicatarios (E1, E3 e E6). De igual modo, é complexo elaborar os
devidos relatorios, como o relatério preliminar ou o relatério final (E4), prestar caucdes
e notificar os outorgas dos contratos (E3, E5 e E6). Por outro lado, langar o procedimento
na plataforma de contratacdo (no caso da GNR, na plataforma Vortal) sera mais complexo
(E4). Aliado a este fator, as empresas de menor dimensdo tém muita dificuldade em
apresentar propostas validas, onde diversas vezes acabam por ser excluidas, por
desconhecimento do CCP ou por falta de documentagdo apropriada. O proprio
conhecimento da plataforma de contratacdo e de todo 0 processo em si por vezes ndo € o
ideal, resultando em grandes constrangimentos para a adjudicacédo dos lotes (E7).

Ao nivel financeiro, terd também um impacto, uma vez que se terdo de realizar
mais procedimento aquisitivos, nas situacdes de lotes desertos (E6). Quanto aos proprios
procedimentos em si, na adjudicacdo por lotes, estes obrigam a uma maior alocacéo de
RH, o que se traduz num maior dispéndio econémico (E2).

A questao “Considera que existem tipologias de bens ou servigos mais adequados
para equacionar este regime?” foi colocada no sentido de se aferir aplicagdes regulares e
especificas no ambito do regime de adjudicacdo por lotes. Parte dos entrevistados destaca
a necessidade prévia de avaliacdo casuistica, in casu, do objeto contratual (E1, E3 e E7).
N&o é possivel, inclusivamente, fazer uma escolha automatica do que se deve, ou ndo,
considerar neste ambito. (E1).

Contudo, € unanime que algumas tipologias de bens e servicos se adequam a
utilizacdo da figura em analise. Nestas tipologias, ao longo do tempo, mesmo que se
mudem as pessoas que dirigem os procedimentos, as aquisi¢des continuariam a ser
realizadas numa oOtica de divisdo por lotes (E3). O caso do servico de limpeza é um
exemplo concreto em que se deve aplicar este regime (E2, E4, E5 e E6). Se uma empresa
adjudicar a totalidade do procedimento, podera originar-se um incumprimento contratual
elevado. Se se pretende garantir o devido cumprimento, as condi¢cdes econémicas nao
poderdo ser um fator preponderante. Este cenario ilustra precisamente a necessidade da

divisdo do objeto contratual (E2).
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Outro exemplo é a aquisicdo de fardamento, onde, de um modo geral, também se
adequa o regime em analise. A dificuldade do fornecimento integral dos artigos é
colmatada com a divisdo em lotes (E3 e E5). De igual forma, o fornecimento de gés de
botija também é um bom exemplo de aplicacdo (E5 e E6). Neste caso as especificaces
sdo iguais em todo o territdrio nacional, mas a distribuicdo é assegurada por operadores
locais, devido a dificuldade de um operador de nivel nacional assegurar o fornecimento
em todas as instalagbes da GNR (E5). Salientam-se ainda outros exemplos, como a
aquisicao de papel, material de economato, racao para solipedes, racdo para canideos (E3
e E6), eletricidade, combustivel e gas natural (E6). Um entrevistado aponta ainda que
poderdo ser adequadas a este regime, todas as tipologias que possam ser consideradas
commodities ou bens/servigos de grande consumo, com uma oferta consolidada (E8).

De um modo geral, deve-se estudar o mercado para averiguar se ha
compatibilidade com a adocdo do regime de adjudicacdo por lotes. Tem de existir uma
indagacao por parte da entidade adjudicante para aferir se 0 mercado consegue responder
ao que se pretende adquirir (E1).

Apds analise das tipologias de bens ou servicgos, é de todo pertinente analisar o
caso das empreitadas de obras publicas, igualmente previsto pelo regime de adjudicacéo
por lotes, com a questdo: “Que consideracdes tem a fazer sobre a ponderacdo do regime
de adjudicacéo por lotes no caso das empreitadas de obras publicas?”. Na generalidade
das respostas, existem possiveis vantagens, no entanto, os constrangimentos poderdo
fundamentar a ndo adocdo do regime de adjudicacéo por lotes.

Analisando as potenciais aplicacdes, se cada lote representar uma empreitada
diferente, poderd fazer todo o sentido (E1 e E2). Concomitantemente, se a propria
entidade tiver uma grande capacidade de gestdo da obra, também sera possivel a sua
aplicacdo (E2). Quanto aos impactos econdmicos, retirar-se-do vantagens, uma vez que
quando se pondera a divisdo numa empreitada, num exemplo concreto, cada lote podera
ser representado por uma tarefa especifica, como a construcdo da estrutura, a instalagdo
da parte elétrica e a canalizacdo (E1 e E4). Ligando o exemplo anterior a figura do gestor
do contrato, poderéa fazer sentido um gestor do contrato geral, com apoio de gestores do
contrato especificos. Nesta situacdo, um dos gestores podera estar atribuido ao
acompanhamento da instalacéo elétrica, outro a canalizacdo e outro a construcdo em si.
O gestor principal socorrer-se-a destes elos de apoio que lhe prestardo auxilio, tendo em

conta a gestdo do contrato geral (E7).
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No ambito dos constrangimentos, recomenda-se que se deve evitar a ligagéo entre
as empreitadas de obras publicas e o regime de adjudicacdo por lotes (E5). Neste contexto,
salienta-se a dificuldade no apuramento de responsabilidades, caso ocorram problemas
durante a execucdo contratual (E1, E2, E3, E4, E6 e E8). Quando se adjudica a empreitada
num todo, o empreiteiro tem sempre de se responsabilizar por qualquer situacdo que surja
(EL).

Em ultimo lugar, foi colocada uma questdo conclusiva que permitisse aos
entrevistados abordarem algum detalhe que considerassem relevante: “Gostaria de
acrescentar algum detalhe que considere relevante para o presente estudo?”.

Se existir sempre um Unico fornecedor que consiga fornecer tudo o que se
pretenda adquirir, a centralizacdo seria de tal ordem que afetaria gravemente as industrias
locais (E3). O regime de adjudicacéo por lotes foi orientado neste sentido, para incentivar
as PME a concorrer a diversos procedimentos, que ndo conseguiriam de outra forma
adjudicar, tendo em conta contratos de elevado valor (E1 e E7).

Contudo, noutra perspetiva, da forma como esta previsto no CCP, este regime
podera ndo ser a solucdo ideal. Afirma-se ainda que o possivel agrupamento das PME e
da criacdo de sinergias entre as mesmas podera ser um maior fator potenciador de sucesso.
Num caso exemplificativo, em Espanha, foi estabelecido um consércio entre varias
empresas para concorrerem a um procedimento de aquisicdo de fardamento. Neste caso,
as empresas por si sO, ndo teriam todas as valéncias para adjudicar a totalidade do
procedimento (E4). Ao nivel nacional, a eSPap possibilita a participacdo em
agrupamentos. Em conjugacao com a divisdo dos lotes por regido, um AQ anteriormente
realizado no @mbito de viagens e alojamento, chegou a ter um agrupamento de mais de
30 operadores econdmicos, por todo o pais. Apds um estudo realizado, até ha cerca de
um ano, foi concluido que 76% dos cocontratantes seriam PME (E7).

O grande custo dos SP € o de se agravar as assimetrias regionais que existem. No
ambito financeiro, ao nivel central, o TdC obriga a escolha da op¢do mais orientada para
os beneficios econémicos, apesar de defender o principio da concorréncia. Todas as partes
envolvidas devem ter resultados vantajosos e, neste contexto, nem sempre a melhor
solucdo financeira retrata a opcao ideal. Revela-se ser necessario a presenca da ideia que
0 espaco temporal tem um peso significativo no dominio da CP, seja na confianca entre
entidade adjudicante e adjudicataria, ou na boa execucdo do contrato. Se se pensar apenas

em beneficios na atualidade, no futuro poderao surgir diversos problemas (E2).
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CONCLUSOES

No presente trabalho de investigacdo aplicada pretendeu-se abordar os principais
desafios do regime de adjudicacdo por lotes e a sua aplicabilidade a GNR. Neste
desiderato, iniciou-se uma analise do estado da arte, através de uma revisdo de literatura
e posterior pesquisa empirica. Na etapa final sdo explanadas as conclusdes mais
relevantes retiradas da andlise e discussdo de resultados, orientados aos objetivos
principais previamente estabelecidos.

Numa primeira fase, procedeu-se a caracterizacdo da CP, seguido do
aprofundamento teorico do art.° 46°-A do CCP, que vincula o regime em estudo. Salienta-
se gue este regime é regularmente utilizado nos procedimentos aquisitivos realizados pela
GNR, pelo que o objetivo do trabalho se prendeu com a anélise dos desafios que o regime
tem, em diversos ambitos de aplicacdo. Nesta senda, procurou-se estabelecer um elo entre
a figura da diviséo por lotes e do gestor do contrato, bem como uma ligagdo com os SP.
O trabalho de campo acrescentou profundidade aos temas tratados, através da suimula do
conhecimento empirico dos inquiridos e entrevistados.

Quanto a PDi1: “Quais sdo os fatores que influenciam a adogdo do regime de
adjudicacdo por lotes?” constata-se que a figura da divisdo por lotes tem impactos
econdmicos diretos que poderao resultar em contributos orgcamentais paraa GNR. O facto
de existir a possibilidade de um maior acesso por parte dos operadores econdmicos aos
procedimentos, podera resultar em precos mais vantajosos para a entidade. A opcdo pela
distribuicdo em termos geograficos, também incidira no ponto anterior, uma vez que as
empresas locais poderdo apresentar precos mais competitivos. No entanto, é preciso
encontrar o equilibrio na prépria divisao, para evitar o caso em que certos lotes fiqguem
desertos, evitando a realizacdo de mais procedimentos aquisitivos para colmatar este
problema, acrescendo custos. O facto de se dividir por lotes também podera colocar em
causa o desconto de quantidade que existe aquando da realiza¢do de um procedimento de
contrato unico, resultando num impacto negativo em termos financeiros.

Em relacdo ao fator geografico, na generalidade, a utilizacdo do regime de
adjudicacao por lotes terd beneficios para a GNR. A sua aplicacdo € vantajosa, nas
situacOes em que 0 objeto em causa seja passivel ser contratualizado em condicdes quase

idénticas ao longo de todo o territorio e em lotes com vista a execucgdo do contrato nas
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ilhas, onde ndo existem grandes empresas como a nivel nacional. Quanto a divisdo em si,
0s resultados revelam que deve ser dada preponderéncia a analise casuistica do objeto
contratual, devido as suas complexidades intrinsecas. Ao nivel central (ha DRL), existem
fortes diferencas de entendimento quanto a divisao por Unidade com Secg¢éo Logistica ou
por Distrito, apesar da maioria concordar com a divisdo desta Ultima. Quanto ao
entendimento local (restantes UEQO), os resultados sugerem que ndo séo situagdes
mutuamente exclusivas, sendo que ambas as divisGes sdo passiveis de serem realizadas,
no que diz respeito aos contratos centralizados.

No que tange a aplicacdo do regime em si, existem diversos fatores que
influenciam a sua adogdo, como a especificidade do bem ou servico a adquirir, 0s casos
das empreitadas de obras publicas e as proprias limitacdes ou dificuldades que advém da
utilizacdo desta figura. J& se afirmou anteriormente que o objeto é preponderante na
escolha da utilizacdo deste regime, contudo, existem outras consideracfes de relevante
identificagdo. Verifica-se que deveriam ser realizados mais contratos com a utilizagéo
desta figura, onde é possivel otimizar os procedimentos aquisitivos com a sua adocao,
tanto na aquisi¢do de bens moveis como na prestacdo de servicos. Nas empreitadas de
obras publicas, na maioria dos casos, € uma questdo a evitar, pela dificuldade no
apuramento de responsabilidades e da possivel litigdncia associada. Todavia, podera ser
aplicado o regime de adjudicacdo por lotes em alguns casos especificos e devidamente
planeados.

No que concerne aos constrangimentos, para além das questfes financeiras, este
regime apresenta uma maior carga administrativa para a entidade, multiplicando as tarefas
a serem realizadas ao nivel processual.

Relativamente a PD2: “Como poderdo os Recursos Humanos ser redistribuidos
tendo em conta as complexidades inerentes a Gestdo de Contratos?”, constata-se desde
logo que, tanto no inquérito por questionario, como nas entrevistas, a generalidade das
respostas aponta que a GNR beneficiara com a criagdo de uma unidade/estrutura organica
central dedicada a gestdo dos contratos. Atualmente, a questdo da gestdo dos contratos é
tratada de forma desagregada no CARI, através das suas divisdes (Divisdo de
Reabastecimento e Divisdo de Aquisi¢des) e respetivos procedimentos afetos as mesmas.
Nas restantes UEO, a gestdo dos contratos é realizada localmente.

O interesse publico ndo pode sair prejudicado por consequéncia do desempenho

do operador, pelo que transversalmente (seja através da utilizacdo do regime de
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adjudicacao por lotes ou qualquer outro tipo de formacéo contratual) deve ser dado énfase
a correta execucdo das responsabilidades incumbidas ao gestor do contrato. Além disso,
sugere-se a centralizagdo da monitorizagdo dos contratos, com elos de apoio local. Desta
forma, o auxilio, através da sua monitorizacdo e controlo local, permitiria uma gestédo
mais eficiente ao nivel central, nos casos em que o contrato estivesse a ser executado em
diversos pontos do pais.

No entanto, importa ressalvar que a existéncia desta unidade tem de representar
uma mais-valia para a propria entidade, pelo que deve existir a formacao adequada, para
uma correta reafectacdo dos RH. Por outro lado, a atribui¢do desta funcéo, ndo pode ser
acumulada com outras que ja estejam a ser desempenhadas, uma vez que existem diversas
exigéncias e responsabilidades relacionadas com a figura do gestor do contrato. Realca-
se ainda que diferentes contratos poderdo necessitar de profissionais com competéncias
técnicas distintas, pelo que deve existir um equilibrio das valéncias, na decisao da escolha
das pessoas para este tipo de fungdes. Neste sentido, através do inquérito por questionério,
procurou-se perceber se as valéncias técnicas dos militares que desempenham funcées na
area da CP seriam as ideais. Verifica-se, por um lado, que a formacdo base néo foi a mais
adequada para exercer fungdes nesta area e que a maioria considera igualmente que existe
falta de RH para tratar das questdes ligadas a CP. Contudo, existe uma procura constante
pela melhoria das valéncias técnicas necessarias a boa execucao destas funcgdes.

No que diz respeito a PD3: “Quais sdo as potencialidades do regime de adjudicacéo
por lotes com vista ao sucesso dos servigos partilhados?”, esta figura apresenta-se como
uma ferramenta facilitadora no ambito das compras publicas ao nivel dos SP. A
possibilidade de utilizar o regime de adjudicagdo por lotes de forma agregada ou
desagregada nos diversos procedimentos, tendo em conta a situacdo a que esta a ser
aplicado, resulta em multiplas vantagens para as entidades intervenientes, a qual se inclui
a GNR. No que concerne as aquisicOes, poderdo ter a funcdo agregadora, no sentido de
se partilhar o mesmo valor econdémico, aproveitando a existéncia de descontos de
quantidade. Por sua vez, poderdo ter uma funcéo desagregadora no contexto da prépria
divisdo, permitindo a desagregacdo de procedimentos centralizados unicos, onde cada
lote poderé ser representado por cada entidade adjudicante.

Verifica-se que apesar das aplicagdes com resultados vantajosos para todas as
partes, com consequéncias diretas na AP, no caso da GNR, deve-se manter o foco no

objeto do contrato, uma vez que sdo identificados alguns casos que transitaram novamente
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para a entidade, depois dos mesmos procedimentos serem centralizados junto da eSPap e
da DSUMC/MAL.

Ap0s resposta as PD, com base em toda a analise de informacédo recolhida no
decorrer desta investigacdo, aborda-se de seguida a QC “Quais sdo os principais desafios
de aplicagdo do regime de adjudicacdo por lotes na GNR?”. Para dar resposta a esta QC,
é pertinente identificar os niveis intervenientes: o nivel local; o nivel central, através do
CARI, onde sdo tratados os procedimentos aquisitivos centralizados; e os SP, no &mbito
das compras publicas.

Ao nivel local, constata-se a dificuldade da ado¢édo deste regime, por fatores como
0 know-how ou o préprio objeto dos contratos. Nestes casos, quando surge a necessidade
de se realizar um procedimento aquisitivo, a maioria ndo atinge valores considerados
relevantes para se ponderar este regime, ou nao fara sentido, a partida, a sua utilizagéo,
com as respetivas justificacdes. A monitorizacdo e o controlo na execuc¢do contratual local
dos diversos lotes poderdo ser uma mais-valia, na medida em que auxiliard o gestor do
contrato, como elo de apoio.

Centralmente, verifica-se que uma grande percentagem dos procedimentos
aquisitivos é realizada com utilizacao da figura da divisao por lotes, consubstanciados em
necessidades regulares, no espaco temporal. E dado énfase & procura otimizada aquando
do seu uso, sendo referidos varios desafios no &mbito da divisdo por lotes: os impactos
econdmicos, o contexto geografico, a tipologia de bens ou servi¢os a adquirir e 0s casos
especificos das empreitadas de obras publicas. Aponta-se ainda a necessidade da criacédo
de uma unidade dedicada a gestdo de contratos, enquanto constituir uma mais-valia para
a propria GNR. Deve haver uma formacdo adequada na area da CP e uma correta
reafectacdo dos RH para dar respostas eficientes as complexidades inerentes do gestor do
contrato.

Quanto aos SP, apontam-se desafios permanentes na correta utilizacdo desta
ferramenta. Apesar de existirem casos de sucesso no ambito da adjudicacdo por lotes ao
nivel dos SP, sdo abordadas diversas situacfes em que o0s procedimentos foram
devolvidos a GNR, devido a elevada complexidade dos mesmos. A tematica da
centralizacdo nos SP tem de ser vista com parcimonia, ndo constituindo uma solugdo para
todos e quaisquer problemas enfrentados pelas FSS.

Para finalizar, serdo abordadas algumas limitagfes subjacentes ao presente

trabalho de investigacdo aplicada e recomendacdes para futuras investigagdes.
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No que concerne as limitacdes, aborda-se, em primeiro lugar, a situacdo
pandémica atual e respetivas medidas de confinamento. Como resultado, existiram
constrangimentos na globalidade do processo de recolha de dados, no espectro tedrico e
no trabalho de campo. Contudo, dada a disponibilidade das pessoas que participaram
nesta investigacdo, procuraram-se solucbes, seja por via de entrevistas atraves de
videoconferéncia, seja por resposta com plataformas eletronicas. No ambito do
questionério, realca-se a dificuldade na filtragem dos militares enquadrados no universo
de inquiridos. As descri¢des das funcdes desempenhadas em certas situagfes nao eram
claras, o que levou a necessidade de uma verificacdo mais profunda, através do contacto
a priori de diversos militares.

Quanto a analise dos procedimentos aquisitivos por parte da GNR no periodo de
2017 a 2020, na revisao de literatura deste RCFTIA, destacam-se algumas limitacGes. Por
um lado, as ligacGes entre a plataforma eletrénica (Portal Base.gov), onde sdo divulgados
0s contratos publicos e os relatorios de atividades da GNR sdo incoerentes e com
designagdes diferentes, o que levou a uma dificuldade acrescida na identificacdo dos
procedimentos-alvo.

Por outro lado, no ano especifico de 2020, a falta de um relatério de atividades
teve como consequéncia a analise direta dos procedimentos nesta plataforma, para se
retirarem ilacdes. O sistema de pesquisa ndo € o mais adequado para encontrar todos 0s
procedimentos alusivos ao ano em analise, no entanto, ap6s trocas de informacédo por
parte de militares da GNR, foram alcancados os procedimentos pretendidos, para
posterior estudo dos mesmos. Apesar de tal, foram enveredados todos os esfor¢os para
mitigar as limitagGes ora elencadas, garantindo-se a validade e fiabilidade dos resultados
alcancados.

Para investigacdes futuras sugere-se que se explore de forma mais aprofundada
qualquer um dos desafios analisados com ligacdo ao regime de adjudicacdo por lotes.
Poder-se-a igualmente dar maior énfase a monitorizagéo do contrato em conjugagéo com
a faturacdo eletronica ou que introducfes devem ocorrer no caderno de encargos, tendo
em conta a adjudicacdo por lotes.

Espera-se que a presente investigacdo tenha o mérito de despertar consciéncias
para a visibilidade desta figura prevista pelo CCP e que contribua para o debate alargado
da CP em Portugal, tendo em vista a criacdo de valor na GNR e, consequentemente, na
AP portuguesa.
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APENDICE A - REGIME DE ADJUDICACAO POR LOTES NA GNR

Tabela n.° 11 — Regime de adjudicacéo por lotes na GNR

2017

Tipologia/N.°

Descrigéo

Valor adjudicado

O objeto foi

com IVA dividido por lotes?
CP 1n.° 14/DRL/DA/2017 ?B/I:rtaelri_alztéel;:ampanha para dotar o centro de reabastecimento da Unidade de Apoio 139 983,00 € sim
CP n.° 27/DRL/DA/2017 Aquisicao de pontes eletronicas e Strobes 28 558,00 € Sim
CP s 29DRUDAROLY (A e et caupaentc didia s formndosdo e
CP 1n.° 30/DRL/DA/2017 ,:nc]lg;srf:é)ég T\s/t;al(?agztocdg 2 motores recondicionados, MTU modelo 12V, para 118 080,00 € N0
CP n.° 31/DRL/DA/2017 Aquisicdo de trator para a Escola da Guarda 17 402,00 € Nao
CP n.° 32/DRL/DA/2017 Aquisicdo condecoracBes - Medalhas 49 635,00 € Sim
CP n.° 33/DRL/DA/2017 FSI - Aquisicéo e instalagdo de laser Rangefinder 166 050,00 € Né&o
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2018

Tipologia/N.? Descricdo Valocro?:njjllﬂcado divigiggjgt)orfl?nltes?
CP n.° 06/DRL/DA/2018 Aquisi¢do de terminais de comunicag&o satélite 86 098,77 € Né&o
CP n.°07/DRL/DA/2017 Aquisicdo de camisas 14 846,10 € Sim
CP n.° 07/DRL/DA/2018 Aquisicdo capacetes integrais abertura frontal motociclistas PAC 2018 125 460,00 € Nao
CP n.° 08/DRL/DA/2017 Aquisicdo de botas 53 751,00 € Sim
CP n.° 08/DRL/DA/2018 Aquisicdo de condecoragdes- medalhas - PAC 2018 50 553,00 € Sim
CP n.° 13/DRL/DA/2018 Aquisicdo de fardamento e equipamento ind. Para o GIPS 94 380,98 € Sim
CP n.° 14/DRL/DA/2018 Aquisicdo fardamento para os alistados (CFG) — RCM N.° 11-A/2018 5M-1,7 858 497,57 € Sim
CP n.° 16/DRL/DA/2018 Aquisicdo de espadas - PAC2018 37 176,75 € Sim
CP n.° 21/DRL/DAJ2018 Aquisicéo de material de caracteriza¢do nivel 2 para viaturas 9163,50 € Né&o
CP n.° 25/DRL/DA/2018 Repavimentacdo de parada e arruamentos no CT Braganca 89 701,75 € Nao
CP n.° 26/DRL/DA/2018 Servico de limpeza das cavalaricas, lote n.° 1 15347,33 € Sim
CP n.° 27/DRL/DA/2018 Aquisicdo de capacidade Storage e Backup no @mbito do Projeto SAMA 135 340,59 € Nao
CP n.° 28/DRL/DA/2018 Aquisicdo projeto de especializagdo para empreitada 7 990,08 € Sim
CP n.° 31/DRL/DA/2018 Aquisicdo de boquilhas para aparelhos medi¢do de alcool no sangue 61 500,00 € Sim
CP n.° 33/DRL/DA/2017 Aquisicéo e instalagdo de trés lasers Rangefinder LRF 166 050,00 € Né&o
CP n.° 33/DRL/DA/2018 Aquisicdo artigos fardamento para alunos da Academia Militar/GNR 98 797,66 € Sim
CP n.° 34/DRL/DA/2018 Aquisi¢do de cinemdmetro por efeito de doppler 70 725,00 € Né&o
CP n.° 35/DRL/DA/2018 Aquisicdo de servico projeto empreitada remodelagdo PT Peniche 2 386,20 € Néo
CP n.° 36/DRL/DA/2018 Material de caracterizacdo de viaturas nivel 2 453240 € N&o
CPURG n.° 03/DRL/DA/2018 Aquisicdo de seguro de vigilantes - Operacdo Floresta Segura 2018 29.628,30 € Néo
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2019

Valor O objeto foi
Tipologia/N.° Descricéo adjudicado com dividido por
IVA lotes?
CP n.° 14/DRL/DA/18 Fardamento e equipamento individual para os formandos do CF Guarda da GNR 52 689,82 € Sim
CP 1n.° 26/DRL/DA/18 Servigo de limpeza de cavalaricas da USHE e destacamentos de intervengdo para o periodo de 495271.80 € sim
outubro 2018 a dezembro 2019
Aquisicao de equipamento forense para adquirir e analisar dados informéticos, destinados a constituir .
0]
CP n.? 29/DRL/DA/18 as estacdes de trabalho e de formac&o técnico pericial no &mbito do projeto PT 2017/ + ad 11. 21269,16 € Sim
CP n.° 33/DRL/DA/18 Artigos de fardamento para os alunos da academia militar, com destino a GNR - i386036-201808 6 254,55 € Sim
CP n.° 02/DRL/DA/19 Aquisicao de ragdo para solipedes para 0 ano de 2019 158.331,51 Né&o
Camisolas de malha, fatos-zuarte, botas de meio cano, mod. "GNR" e apitos de metal para pessoal da .
o]
CP n.? 4/DRL/DA/IY carreira florestal do SEPNA/GNR 492,00€ Sim
CP n.°5/DRL/DA/19 Aquisicdo de municdes - tiro de manutencéo, especial e desportivo 205 720,02 € Sim
CP n.° 6/DRL/DA/19 Adaptacdo e instalacdo de postos de observagdo SIVICC na RAM 510 023,14 € Né&o
CP 1n.° 8/DRL/DA/19 Equipamento de prcztegao |nd|V|£1uaI especifico de combate a incéndios florestais dos militares do 335 094.30 € sim
Grupo de Intervencéo de Protecdo e Socorro
CP n.° 9/DRL/DA/19 Aquisicdo de material de caracterizagéo de veiculos 21 525,00 € Né&o
CP n.° 10/DRL/DA/19 Aguisicao de condecoragbes — Medalhas 62 468,63 € Sim
CP n.° 12/DRL/DA/19 Aquisicao de fita sinalizadora m/GNR 13 468,50 € Né&o
CP 1n.° 13/DRL/DA/19 Aqqmgao de um seguro Qe acidentes pessoais para vigilantes (civis) que vao guarnecer a rede 14 662,40 € N0
nacional de postos de vigia, durante o ano de 2019
CP n.° 15/DRL/DA/19 Empreitada de reparacéo de fachada do edificio do comando da USHE - quartel da Ajuda -Lisboa 137 988,23 € Né&o
CP 1n.° 16/DRL/DA/19 Aquisicdo de d!verso mobiliario de escritdrio fora do AQ para equipar as instala¢cdes do GIPS no 8 575.56 € N0
quartel da pontinha
CP 1n.° 17/DRL/DA/19 Aqws_l(;ao de dois veiculos Plc_k—_Up (todo-terreno) e de duas viaturas TVV/MSS/MSV Mobile 933 462.79 € sim
Surveillance System/Thermo Vision
CP 1n.° 18/DRL/DA/19 Aquisicdo de 4 Coastal Patrol para a unidade de controlo costeiro da Guarda Nacional Republicana § 485 770,00 € sim

no ambito do Fundo de Seguranca Interna
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Aquisicao de fardamento e equipamento individual para os formandos do curso de formacédo de

o .
CP n. 19/DRL/DA/19 guardas da Guarda Nacional Republicana 298 600,95 € Sim
CP 1n.° 20/DRL/DA/19 anutli?ﬁ:o de diverso mobiliario de escritdrio para equipar as instalacdes do GIPS no quartel da 54261.45 € sim
Aquisicdo de equipamento de protecéo individual especifico de combate a incéndios rurais dos .
o]
CP n.? 21/DRL/IDA/19 militares do Grupo de Intervencdo de Protecdo e Socorro (ingresso 2019) 10157197 € Sim
Aquisicdo de camisolas de malha, fatos-zuarte e botas de meio cano, mod. GNR, para o pessoal da .
o]
CP n.? 22/DRLIDA/19 carreira florestal do SEPNA/GNR 80811,00€ Sim
CP n.° 25/DRL/DA/19 Aquisicdo de material para caracterizagdo de veiculos 62 207,25 € Sim
CP n.° 26/DRL/DA/19 Aquisicao de equipamentos de sinalizagao rodoviaria 40 540,80 € Sim
CP n.° 30/DRL/DA/19 Aquisicao de boquilhas para aparelhos de medicdo de alcool no sangue 39 852,00 € Néo
CP 1n.° 31/DRL/DA/19 PABS 1/DIC/2019 !(It de mgterlal digital forense para apetrechar os Comandos Territoriais para 128 980,95 € sim
implementar capacidades First Responders
CP 1n.° 32/DRL/DA/19 C9nstrugao de infraestruturas para implantacdo dos postos de observacéo do Pico da Cruz e Ponta de 125 172,00 € sim
Sdo Lourenco.
Fornecimento e instalacdo de sistema de gestdo de informacéo gréfica para a sala de situacéo do x
o]
CP n.° 33/DRL/DA/19 Comando Territorial da Madeira 79460,46 € Nao
CP n.° 35/DRL/DA/19 Aquisicdo municdes - tiro especial 37 716,65 € Sim
CP n.° 36/DRL/DA/19 Aquisicao de Kit's de ensaio para detecdo de droga 33 210,00 € Né&o
CP n.° 37/DRL/DA/19 Remodelacdo de armazém no poc¢o do bispo para instalacdo do pelotdo de manutencdo naval da UCC 92 126,88 € Né&o
CP n.° 38/DRL/DA/19 Qgrl:;:e%;z e montagem de modulos pré-fabricados para balnearios no centro de formacéo de 42 435,00 € NEo
CP n.° 39/DRL/DA/19 Aquisicao de Storage para implementacdo de Datawarehouse e Business Intelligence da GNR 198 948,81 € Né&o
CP n.° 41/DRL/DA/19 Aquisicao de material de caracterizacdo e sinalizagdo de veiculos 25 422,01 € Sim
CP n.° 42/DRL/DA/19 Aquisicdo de formacdo maritima de manutencdo - fundo de seguranca interna 43 680,00 € Né&o
CPURG n.° . e . .
05/DRL/DA/2018 Empreitada de estabilizagdo do muro de suporte de terras Centro Clinico 100 245,00 € Né&o
CPURG n.° A - . . .
1/DRL/DA/19 Aquisicéo de munigdes — Tiro de Manutencéao 168 120,71 € Sim
CPURG n.° o - [ .
2/DRL/DA/19 Aquisicao de radios TETRA portéteis 66 029, 60 € Né&o
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2020

Valor O objeto foi
Descricéo adjudicado com dividido por
IVA lotes?

A_qgisi(;éo (_de Dois \{eicu!os Pick Up (Todo-Terreno) e de duas Viaturas TVV/MSS/MSV “Mobile Surveillance System/Thermo 933 462.79 € sim
Vision Vehicle” No Ambito Do Projeto EUROSUR - PT/2018/FS1/410 '

éggul:?;(:‘]i(;cljre]tgrg;astal Patrol para a Unidade de Controlo Costeiro da Guarda Nacional Republicana no &mbito do Fundo de 8 485 770,00 € sim
Aquisicao de Kit’s de ensaio para detecdo de droga 33 210,00 € Né&o
Aquisicdo de servicos de viagens e alojamento para a GNR, para os meses de janeiro e fevereiro de 2020 152 222,00 € Né&o
Aquisicéo de blusdes de servico (internacional) 122 301,98 € Né&o
Aquisicao de municdes — tiro de manutencdo, especial e desportivo 412 231,30 € Sim
Aquisicdo de servicos para a execugdo dos projetos de especialidade para a empreitada “remodelagdo da Instalagdo Elétrica do x
Comando Territorial da Madeira” 388253 ¢€ Nao
;(r)c;%e.dlmento intercalar relativo a aquisicao do servico de viagens e alojamento para a GNR, para 0s meses de mar¢o a maio de 125 736,45 € N0
Remodelacdo de alojamentos no Comando Geral - Quartel do Carmo 138 646,71 € Né&o
Ampliagdo de instalacdes para a sala de situacdo no comando territorial da guarda. 119 954,30 € Né&o
Aquisicao de cablagens e antenas para pré-instalacéo de e/r siresp em veiculos automoveis 25 426,56 € Sim
Aquisicéo de fita sinalizadora m/GNR 10 129,67 € Né&o
Aquisicéo acessorios terminais SEPURA_rede SIRESP 84 870,00 € Né&o
Aquisicdo de sobrescritos 10 966,74 € Né&o
Aquisicdo de racdo para solipedes da GNR para o periodo de maio a dezembro do ano de 2020 112 071,20 € Né&o
Manutenc¢do do licenciamento e assisténcia técnica da aplicacdo Filedoc que da suporte ao SIIOPD para 2020 43542,00 € Né&o
Aquisi¢do de raglo para os canideos da Guarda Nacional Republicana para o ano de 2020 55622,33 € Né&o
Substituicdo da cobertura e reparac6es diversas no Posto Territorial de Vila do Bispo - trabalhos a mais a partir de 11nov2020 121 647,00 € Néo
Aquisicdo de capacetes integrais de motociclista, com abertura frontal 207 855,24 € Néo
Aquisicéo de condecoragdes - medalhas 94 921,56 € Sim
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Procedimento intercalar relativo a aquisicdo do servico de viagens e alojamento para a GNR, para o periodo de dois meses de

2020. 182 295,19 € Né&o
Procedimento intercalar relativo a aquisicdo do servico de viagens e alojamento para a GNR, para 4 meses de 2020. 516 758,58 € Néo
Aquisicdo de meios operacionais no ambito do projeto EUROSUR - PT/2018/FSI/410 — um Coastal Patrol Boat (CPB) para o x

Comando Territorial da Madeira 55227000 € Nao
Aquisicao de painéis de informacéo variavel 9 046,65 € Sim
Aquisicdo de equipamentos de sinaliza¢do rodoviéria 92 106,64 € Sim
Aquisicao de material para caracterizacdo de veiculos 59837,41¢€ Néo
Aquisicdo de servicos para manutencao e caracterizacdo de vinte e trés (23) veiculos todo-o-terreno 73 554,00 € N&o
Aquisicdo e instalacdo de 26 estacdes de carregamento rapido para veiculos elétricos 105 936,04 € Sim

Fonte: Elaboracdo Propria com base em GNR (2018; 2019; 2020); IMPIC (2021);

O (novo) regime de adjudicacao por lotes e a sua aplicabilidade a GNR: principais desafios.

Vil



APENDICE B - MODELOS DE ADMINISTRACAO PUBLICA

Quadro n.° 6 — Modelos de Administracdo Publica

Modelos de New Public New Public Public Value o .
Administragéo . . New Public Service | New Public Governance
- Administration Management Management
Publica
Ano de form_ula(;ao 1971 1991 1994 2000 2006
da teoria
A - . . . Moore (1994, 1995);
Referéncias Marini (1971); Hood (1991); Osborne & O’Flynn (2007): Harrison Denhardt & Denhardt Osborne (2006)

Bibliograficas

Frederickson (1980, 1996)

Gaebler (1992)

(2000, 2001)

et al. (2012)
Conceitos , Agregacao de inter . . . . -
. Igualdade societal gregacao (_1e _te esses Preferéncias coletivas Valores partilhados Servigos publicos

Basilares individuais

Atua como agente Criador de  valores

catalisador do mercado, | Produtor de valor publico | partilhados, como | Agente colaborador da
Interacéo Agente na gestdo e mudanca | através da criagdo de | para satisfazer os cidaddos | coligagbes publicas e | sociedade através da

Governamental organizacional. mecanismos e incentivos | e supervisores politicos e | interages com o setor | confianca e  relagBes
para atingir  objetivos | juridicos. privado para interesses | contratuais.
politicos. comuns.

Fonte: Elaboracao Propria com base em Pyun & Gamassou (2018)
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APENDICE C - PRINCIPAIS VANTAGENS NA LITERATURA DOS SERVICOS PARTILHADOS

Quadro n.° 7 — Principais vantagens na literatura dos Servigos Partilhados

Redug&o de custos e maior
Caracteristica competitividade nos
precos de aquisi¢ao

Melhoria nas praticas Otimizacdo dos Concentragdo/Consolidacéao de
internas recursos processos

Ulrich (1995)
Schulman et al. (1999)

Forst (1999)
Schulman et al. (1999)

) Schmidt (1997) ] Quinn et al. (2000)
Quinn et al. (2000) Ulrich (1995)
Bergeron (2003) Forst (1999) Schmidt (1997) Bergeron (2003)
rger . mi
Abordagem Davis (2005) Janssen & Joha (2006)
na literatura Goh et al. (2007) Kagelmann (2001)
Janssen & Joha (2006) Goh et al. (2007)
Wang & Wang (2007) Wang & Wang (2007)

Goh et al. (2007) Wang & Wang (2007)

Aksin & Masini (2008)

Aksin & Masini (2008)
Becker et al. (2009)

Becker et al. (2009)

Fonte: Elaboracéo Propria com base em Schulz & Brenner (2010)
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CARTA DE APRESENTACAO

O presente estudo, com vista a elaboracéo do Relatorio Cientifico Final do Trabalho de
Investigagdo Aplicada, surge no seguimento do Curso de Formagéo de Oficiais da Guarda
Nacional Republicana, ministrado na Academia Militar, encontrando-se subordinado ao
tema “O (novo) regime de adjudicagdo por lotes e a sua aplicabilidade &8 GNR: principais
desafios”.

A Adjudicagéo por Lotes, previsto no Caodigo dos Contratos Publicos, facilita o acesso de
empresas de menor dimensao a contratacdo e desta forma, aumenta o interesse publico,
através do incentivo da divisdo dos contratos em lotes. A Guarda, como entidade
adjudicante do Estado, podera retirar diversos contributos deste regime e de igual forma,
fomentar a concorréncia, um principio fundamental na Contratacéo Publica em Portugal.
As compras publicas, em instituicdes como a Guarda, assumem um papel fulcral, devido
a dispersdo geogréafica e a propria dimensdo da entidade, o que leva a uma maior
responsabilidade na distribuicdo dos recursos.

Deste modo, esta investigacdo pretende analisar especificamente a aplicabilidade do
regime de adjudicacéo por lotes na Guarda, de acordo com 0s seus principais desafios.
Assim sendo, com a finalidade de recolher informacdes relevantes acerca das matérias
supramencionadas, solicito uma entrevista a VVossa Exceléncia, a agendar num dia e hora,
conforme a sua disponibilidade. Devido a situacdo pandémica que enfrentamos, exorto
para que a entrevista seja realizada por videoconferéncia.

Dado que a sua contribuicdo é crucial para a investigacdo em curso, agradecia a sua

confirmacéo tdo breve quanto Ihe for possivel.

Grato desde ja pela sua disponibilidade e atencéo.

Atenciosamente,

Paulo André Adriano Aires

Aspirante de Administracdo Militar da Guarda Nacional Republicana
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APENDICE E - GUIAO DA ENTREVISTA

Quadro n.° 8 — Guido da Entrevista

Blocos Tematicos Questdes Informacéo Pretendida
e Nome
¢ Posto/Equivalente
Apresentacéo do Entrevistado ¢ Organizacdo a que pertence Identificar e caracterizar o entrevistado.

e Fungdo que exerce ou ja exerceu no ambito da
Contratacéo Publica

e Data

Caracterizacao da Entrevista . .
¢ e Modo de execugdo da entrevista

Detalhar os moldes em que a entrevista foi executada.

1. Numa perspetiva financeira, que possiveis
consequéncias econdémicas poderdo advir de
procedimentos divididos por lotes?

Perspetiva Financeira do Regime de Adjudicacéo
por Lotes

Analisar as consequéncias econémicas na adjudicacdo
por lotes.

1. De que forma a dispersdo territorial de uma
entidade influencia a adjudicacéo por lotes? Identificar o papel da dispersio geografica de uma
2. O objeto a adquirir podera ter preponderéncia | entidade como influenciador na decisdo de divisdo por
sobre a dispersdo geografica da entidade, na decisdo lotes.

da divisdo em lotes?

Influéncia da perspetiva geografica na Adjudicacao
por Lotes

Consequéncia do Regime de Adjudicacio por Lotes | 1. Considera que devera existir uma unidade | Averiguar a potencial redistribuicio de Recursos
organica dedicada a gestdo dos contratos, tendo por | Humanos no desempenho de funcdes exclusivamente

nos Recursos Humanos . . . X .
base a complexidade inerente ao controlo e ligadas a Contratacdo Publica.
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monitorizacdo dos variados lotes nos contratos
realizados?

Implementacéo de Servicos Partilhados

1. De que forma poderéa o regime de adjudicagao por
lotes ter impacto para o sucesso da implementacéo
dos Servicos Partilhados entre organismos?

Compreender de que forma o regime de adjudicacéo por
lotes podera ser uma mais-valia para o sucesso de
Servicos Partilhados entre entidades.

Principais contributos do Regime de Adjudicacéo

por Lotes (para a GNR)

1. Tendo em conta as complexidades inerentes da
GNR, de que forma considera que a adjudicacdo por
lotes poderd ser um forte contributo, como
incremento de valor?

2. Dever-se-ia considerar, tanto quanto possivel, a
utilizacdo do regime de adjudicagdo por lotes,
independentemente da sua obrigacdo?

3. Que dificuldades ou limitagdes j& identificou
quando se realiza a divisdo de um procedimento por
lotes?

4. Considera que existem tipologias de bens ou
servicos mais adequados para equacionar este
regime?

5. Que consideracGes tem a fazer sobre a ponderagédo
do regime de adjudicacdo por lotes no caso das
empreitadas de obras publicas?

Analisar as possiveis aplicagdes e resultados que
poderdo advir da utilizacdo do regime de adjudicacédo
por lotes.

Pergunta Conclusiva da Entrevista

1. Gostaria de acrescentar algum detalhe que
considere relevante para o presente estudo?

Verificar se o entrevistado pretende adicionar alguma
informac&o pertinente para a investigacéo.

Fonte: Elaborac¢do Propria
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APENDICE F - CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

Tabela n.° 12 — Caracterizacéo dos entrevistados

Entrevistado Posto/Funcao Cargos desempenhados de relevo para a investigacéo Organizacao Data gf(ggl?ggg
El Sofia Siméo Chefe de Diviséo Chefe de Divisao de Prqgramagao de SGMAI 16MAR21 Videoconferéncia
Infraestruturas e Equipamentos
Rosalina . Diretora de Servicos da . -
E2 Rodrigues Diretora Unidade Ministerial de Compras SGMAI 16MAR21 Videoconferéncia
E3 Nuno P_arrelra da Coronel Chefe da Dlregz_;lo_de Rgcursos Logisticos no Comando da GNR 2AMAR21 Videoconferéncia
Silva Administracdo dos Recursos Internos
Chefe da Reparticdo de Concursos e Contratos (2015 —
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APENDICE G — ANALISE AS RESPOSTAS DAS ENTREVISTAS

Tabela n.° 13 — Andlise as respostas das entrevistas

Questédo

Numa perspetiva financeira, que possiveis consequéncias econdémicas poderéo advir de procedimentos divididos por lotes?

Entrevistado

Resposta

El

No meu entendimento e da minha experiéncia, isto pode trazer vantagens e desvantagens. Tudo depende e temos de olhar procedimento a
procedimento. Depende da quantidade de lotes que utilizamos, pois, podemos correr o risco de dividir em tantos lotes que cada um deles fique com
um valor muito reduzido e que ndo seja apetecivel para os concorrentes. As vezes é preferivel dividir em menos lotes, numa perspetiva de criar
economia de escala. Por exemplo, nos procedimentos agregados, ao nivel da DSUMC, tém a vantagem de agregar mais do que uma entidade e criar
economia de escala, e 0s concorrentes baixam 0s precos, visto que o valor do contrato se torna bastante apetecivel.

E2

A questdo que se coloca é a seguinte, se se deve fazer um Unico lote, para termos a melhor economia de escala, onde quem quisesse concorrer as
entidades maiores também levava as mais pequenas ou fazer lotes por entidade. No caso do servico de limpezas, optdmos por lotes por entidade por
varios motivos, embora para o Estado financeiramente ndo € a melhor opcéo. O interessante neste caso é que mesmo fazendo por lotes, na situacdo
do servico de limpezas, oito em nove lotes é a mesma empresa que ganha. No entanto, sem sombra de davida, quanto maior for o lote, melhores
condic@es financeiras. Por outro lado, levanta problemas gravissimos no panorama da contratacdo e do diploma que legisla neste dmbito.

E3

Do ponto de vista financeiro, existem pontos positivos e negativos, dependendo da metodologia da divisdo por lotes que se adota. O espirito deste
processo, no que diz respeito a divisdo por lotes, remete-nos para o CCP que tem um quadro explicativo que visa fomentar o acesso ao mercado dos
contratos publicos pelas PME. Isto permite atingir mais operadores econémicos do que em outras circunstancias, onde s6 se adjudica a grandes
operadores econdmicos do mercado. De seguida, ha a questdo da limitacdo do méaximo de lotes a adjudicar por cada operador, previsto no n.° 4 do
art. 46-A do CCP. Se selecionamos, num determinado procedimento contratual, a limitacao de lotes a adjudicar a um operador econémico, podemos
correr o risco de estar perante uma desvantagem financeira. Um operador econémico poderia ser a melhor entidade a adjudicar em termos financeiros,
mas como se fixou um limite na adjudicacgdo dos lotes, j& ndo podera ser esta entidade.

E4

Existem alguns cenarios que se podem enquadrar como exemplificativos para esta questdo. Uma empresa pode ganhar varios lotes e nesse seguimento
criar um prego mais vantajoso, por outro lado, se os lotes estiverem distribuidos geograficamente, as empresas locais poderdo também trazer precos
mais baixos para esses lotes. Contudo, por consequéncia, ao nivel logistico, o facto de dividirmos por lotes, podera resultar em lotes desertos e depois
poderd trazer dificuldades a adquirir os artigos, tendo impactos diretos na vertente financeira.

E5

No que concerne a uma perspetiva financeira, a adocdo por procedimentos divididos por lotes, dependendo da metodologia da divisdo por lotes
empregue, podera ter pontos a favor ou negativos.
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No codigo de contratos publicos o espirito do legislador foi precisamente garantir 0 acesso ao mercado dos contratos publicos, incentivando a
participacdo das pequenas e médias empresas, enquanto entidades fomentadoras da criacdo de postos de trabalho a um nivel local. Ou seja, numa
perspetiva econémica, favorece ou permite 0 acesso a maior nimero de operadores econdmicos, situagdo que beneficia o comércio e industria local.
Outra consequéncia, em principio benéfica para a entidade adjudicante, traduz-se na menor probabilidade de um procedimento ficar deserto, uma
vez que a adogdo por lotes permite que, caso ndo haja capacidade financeira, técnica ou produtiva de um Unico operador concorrer para a globalidade
do procedimento, o possa fazer apenas para determinados lotes.

Contudo, a divisdo por lotes podera significar em termos estritamente financeiros, uma maior oneragdo para a entidade adjudicante, na medida em
que o valor do somatério dos lotes tendera a ser superior a procedimentos sem divisdo por lotes e com adjudicagdo a um Unico operador, o qual
podera diluir as suas margens no valor global da proposta a apresentar.

E6

Analisando a questdo do ponto de vista estritamente financeiro, diria que as consequéncias poderdo ser positivas ou negativas, dependendo da
metodologia de divisdo em lotes que seja seguida.

A figura da “adjudicagéo por lotes”, encontra-se logo descrita no preAmbulo do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, € esta visa fomentar o
acesso ao mercado dos contratos publicos pelas PME (“(iii) a promog¢do da adjudicacdo de contratos sob a forma de lotes com vista a incentivar a
participacdo das pequenas e médias empresas”), na medida em que os dados estatisticos demonstram, quer a nivel nacional, quer a nivel europeu,
que a criacdo de novos postos de trabalho sdo gerados por via deste tipo de operadores econémicos e ndo pelos grandes grupos econémicos.

Outra consequéncia, em principio positiva para a entidade adjudicante, traduz-se na menor probabilidade de um procedimento ficar deserto, uma vez
que a adocdo por lotes permite que, caso ndo haja capacidade financeira, técnica ou produtiva de um Unico operador concorrer para a globalidade do
procedimento, o possa fazer apenas para determinados lotes.

Contudo, a limitagcdo do nimero méximo possivel de lotes a adjudicar ao mesmo operador econémico a que se reporta o n.° 4 do artigo 46.°-A do
Caodigo dos Contratos Publicos poderd significar que para determinados lotes a adjudicacdo ndo recaird sobre a proposta mais competitiva do ponto
de vista do critério de adjudicacéo que foi selecionado para o procedimento pré-contratual em causa, 0 que representara do ponto de vista estritamente
financeiro uma consequéncia negativa, na medida em que podera estar em causa o estrito cumprimento do “best value for money”.

Tratou-se de uma opc¢éo do legislador europeu e nacional, num primeiro momento e da entidade adjudicante, numa segunda instancia, na medida €
que tal prerrogativa representa a materializagdo das politicas pablicas que estdo na base da construcdo das diretivas europeias de contratagéo publica,
as guais foram transpostas para 0 nosso ordenamento juridico pelo atual Cédigo dos Contratos Publicos (doravante, CCP ou Cédigo).

E7

Na eSPap, na medida do possivel, fazemos a divisdo por lotes ao nivel regional. Uma perspetiva muito relevante, da perspetiva financeira e que a
eSPap esta muito consciente disso, é relativa aos operadores econémicos, que durante a vigéncia do contrato, ndo podem falhar na sua execucéo.
Queremos fornecedores fortes, mas por outro lado queremos também dar condicBes aos operadores que possam ter uma posi¢do muito relevante nas
varias regides do pais e que possam estar no AQ, nao tendo capacidade para fornecer em qualquer ponto do pais. Uma vantagem da divisdo por lotes
é precisamente conseguir ter mais operadores econémicos de menor envergadura a adjudicar contratos que ao nivel nacional ndo teriam essa
capacidade. Além disso, em todos os AQ, n6s permitimos que 0s operadores econémicos possam participar de uma forma agrupada, seja consorcio
ou agrupamento. E mais uma forma de as PME conseguirem entrar nestes AQ.

Em termos de contratacdo propriamente dita, € sempre importante tentar encontrar o equilibrio entre dividir um procedimento em lotes e encontrar
as respetivas consequéncias. Vai existir mais trabalho administrativo a partida. Por outro lado, podemos ter a participagdo de operadores econdmicos
gue conseguem aumentar a concorréncia e diminuir os pregos. Contudo, o tal equilibrio consiste em encontrar a divisao certa para esta concorréncia
permitir no fim dar as melhores condi¢es econdémicas para a entidade adjudicante.
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ES8

Menores descontos de quantidade, em servicos indiferenciados, pouco especializados e em aquisi¢des de bens correntes de grande consumo.

Questédo

De que forma a dispersdo territorial de uma entidade influencia a adjudicaco por lotes?

Entrevistado

Resposta

El

No ambito da dispersdo territorial traz muitas vantagens, principalmente ao nivel de determinadas aquisi¢cdes do ponto de vista econdmico e se 0
mercado estiver especificamente centralizado numa determinada zona. No caso do servico de limpezas, ha determinadas empresas que s6 operam
em determinadas zonas do pais. Neste ambito, dividir por lotes, é efetivamente uma maior vantagem do que adquirir a nivel nacional.

No fundo, é vantajoso sempre que 0s bens ou servigos consigam fazer com o que o mercado aumente a concorréncia, fazendo as pequenas e médias
empresas intervir regularmente, porque ndo o conseguem fazer se dermos o exemplo de fornecer o sul e o norte do pais no mesmo lote.

E2

Mesmo quando ha dispersdo geografica é vantajoso para a economia local ser por lotes, mesmo ndo sendo em termos logisticos ou em termos globais
vantajoso para a entidade que adjudica. No entanto, nas ilhas pode-se também extrair muitas vantagens deste regime, onde muitas vezes nao existem
grandes empresas que a nivel nacional tém grande preponderancia sobre a economia local. Nas comunicacdes moveis e fixas decidimos fazer um
procedimento para 0 MAI na totalidade, o que permite economia de escala e intra-conta. Quando se fazem ligacGes entre qualquer entidade do MAI
é a custo zero, o que justifica ndo termos operadores diferentes para entidades diferentes. Contudo, nas ilhas o operador que ganhou em termos
nacionais ndo tem comunicacdes, tendo de ser adjudicado a outro operador.

E3

S6 podemos associar a adjudicacdo por lotes a dispersao territorial quando falamos de um objeto de um procedimento contratual que seja passivel
de ser contratualizado em condicBes idénticas e ao longo do territdrio nacional. Se num exemplo de aquisi¢cdo de racéo para solipedes tivermos
especificacOes diferentes, dependendo dos sitios onde se pretende adquirir, j& vai levantar dificuldades. Por outro lado, existe um conjunto de bens
ou servicos onde isto ja faz sentido. O exemplo da aquisicao de papel e do servico de limpeza ja poderé ter beneficios entre a dispersdo territorial e
divisdo por lotes.

E acrescida também outra vertente, que é a possibilidade de outros operadores econdémicos locais que tenham menor capacidade logistica que
consigam aceder ao fornecimento na sua area de operagoes.

Depois ha a questao da produgdo do objeto do contrato a celebrar que esteja circunscrito a uma determinada area geografica ou a uma quantidade
reduzida de operadores econémicos. N&o se deve recorrer a figura da adjudicacéo por lotes quando ndo se consubstanciar numa vantagem para a
entidade adjudicante. A titulo de exemplo, nestes casos, a divisdo do contrato por lotes poderia mitigar ou eliminar o potencial de economia de escala
que a contratualizacdo integral do contrato permite. Em sintese, a decisdo de adjudicar ou ndo por lotes dependera mais do objeto do contrato a
celebrar do gue propriamente da dispersao territorial da entidade adjudicante.

E4

Depende do objeto do contrato. Se quisermos comprar um servico igual de norte a sul do pais, talvez ndo seja obrigatério ser por lotes, logicamente
cumprindo o disposto no art.° 46-A n.° 2 do CCP. Normalmente os lotes geograficamente, sdo feitos por distritos. No caso da limpeza das cavalaricas
deixamos de adjudicar por lotes, por dificuldades na garantia da qualidade do servigo em alguns distritos, pelas diferencas nas Unidades, e as suas
diferentes caracteristicas. Isto aumentava a complexidade nos varios contratos, pelo que passdmos essa responsabilidade para as Unidades.
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Geograficamente a adjudicacdo por lotes ajuda-nos a conseguir fazer para determinados locais uma adjudicacdo diferente daquela que fariamos se
fizéssemos um Unico procedimento. Diversas vezes os valores praticados no Norte do pais sdo diferentes do Sul, portanto as vezes influencia por um
lado para termos essas diferencas de valor.

E5

A dispersao territorial de uma entidade influencia a adjudicacao por lotes quando o objeto do procedimento pré-contratual em causa seja passivel de
ser contratualizado nas mesmas condigdes/especificagdes ou quase idénticas em todo o territorio nacional, possibilitando assim que operadores
econémicos com menor capacidade produtiva e logistica possam aceder ao fornecimento na sua respetiva area de operagdes. Como exemplos é
possivel destacar o fornecimento de Gas de botija (onde as especificagdes sdo iguais em todo o territorio nacional), mas a distribuicdo é assegurada
por operadores locais por incapacidade de operadores de nivel nacional assegurarem o fornecimento a toda a malha de postos e instala¢cGes da GNR
pela sua disperséo territorial. Embora ndo suceda atualmente, o procedimento de limpeza de instala¢cBes também ¢ suscetivel de aplicacdo num
modelo de adjudicagéo por lotes, contudo atenta a dimenséo do procedimento existe vantagem que este se processe de forma centralizada e apenas
a uma entidade, o que garante uma adjudicagdo financeiramente mais econémica (geradora de economia de escala), a0 mesmo tempo que permite
um controlo da execugdo do contrato mais dindmica (monitorizacdo e pagamento) e apenas com um interlocutor. Considerando a escassez de recursos
humanos nas entidades adjudicantes, este aspeto deve ser considerado na opg¢éo ou ndo por um procedimento por lotes.

Ora, tais situagdes demonstram que apenas se poderd/devera recorrer a figura da adjudicacéo por lotes quando esta se consubstancie numa vantagem
para a entidade adjudicante, quer a nivel financeiro, quer a nivel econémico e da eficiéncia da gestdo contratual, pelo que a decisdo dependerd mais
do objeto do contrato a celebrar do que propriamente da dispersdo territorial da entidade adjudicante.

E6

A dispersdo territorial de uma entidade adjudicante potencia o recurso a figura da “adjudicagdo por lotes” quando o objeto do procedimento pré-
contratual em causa seja passivel de ser contratualizado em condicBes idénticas (ou quase idénticas) ao longo de todo o territorio nacional,
possibilitando assim que operadores econdémicos com pouca capacidade logistica possam aceder ao fornecimento na sua area de operagdes.
Contudo, quando a producdo do objeto do contrato a celebrar esteja circunscrito a uma determinada &rea geogréfica ou a uma quantidade reduzida
de operadores econdmicos, creio que o recurso a figura da “adjudicagdo por lotes” podera ndo consubstanciar uma vantagem para a entidade
adjudicante, na medida em que a divisdo do contrato em partes (em lotes) podera mitigar ou mesmo eliminar a potencial economia de escala que a
contratualizacdo integral do contrato permitira.

Um procedimento de limpeza de instalagfes também é suscetivel de aplicagdo num modelo de adjudicagdo por lotes. Tal ir4 garantir aos operadores
econdémicos da zona onde se encontram sedeados as instalagdes da GNR, poderem concorrer, fomentando assim a economia local.

Contudo atenta a dimensdo do procedimento existe vantagem que este se processe de forma centralizada e apenas a uma entidade, o que garante uma
adjudicagdo financeiramente mais econdmica (geradora de economia de escala), enquanto permite um controlo da execucdo do contrato mais
dindmica (monitorizacdo e pagamento) e apenas com um interlocutor. Nestes casos, também poderdo existir vantagens para a economia local, pois
por norma, subcontratam empresas locais.

Ora, tais situacdes demonstram que apenas se podera/devera recorrer a figura da adjudicacdo por lotes quando esta se consubstancie numa vantagem
para a entidade adjudicante, quer a nivel financeiro, quer a nivel econémico e da eficiéncia da gestdo contratual, pelo que a decisdo dependera mais
do objeto do contrato a celebrar do que propriamente da dispersdo territorial da entidade adjudicante.

E7

O exemplo da GNR é um 6timo exemplo de como a dispersao territorial influéncia a decisdo de dividir por lotes, uma vez que esta dispersa por todo
0 pais. Se eu quiser adquirir papel ou computadores, faz mais sentido contratar a nivel nacional, com entregas locais, logo que esteja devidamente
previsto no caderno de encargos. No caso do servico de limpezas, ja se pode dar uma abordagem mais regional. Depende efetivamente do tipo de
categoria e da divisdo gue os operadores econdmicos tém.
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ES8

Atualmente, no que respeita ao fornecimento de bens, pouco influencia, tendo presente que o custo do transporte tende a ser homogeéneo.
Quanto aos servicos, desde que indiferenciados, também tera pouco impacto. Relativamente as empreitadas, a centralizacdo por certo serd um
elemento desmotivador dos players ou empreiteiros de menor dimenséo.

Questao

O objeto a adquirir podera ter preponderancia sobre a dispersdo geografica da entidade, na decisdo da divisdo em lotes?

Entrevistado

Resposta

El

Sim. Concordo com esta questdo, devemos olhar primeiramente para o objeto e perceber se devemos dividir ou néo.

Por outro lado, pode-se também criar um lote por &rea geografica. As armas, por exemplo, como se faz na DPIE, j& se sabe que sé certas empresas
concorrem a nivel nacional. Neste caso ndo faz sentido utilizar a divisdo por lotes tendo em conta o objeto. No entanto, no exemplo do combustivel,
ja faz sentido colocar preponderancia na dispersdo geografica. Existem determinadas zonas do Alentejo ou Algarve, que determinados operadores
ndo conseguem nessa area estender-se tanto. Em contrapartida outros operadores ja terdo mais postos de abastecimento nesses locais, logo faria
sentido criar lotes, tendo em consideracdo a dispersdo geogréfica.

E2

No exemplo das telecomunicac@es, apesar de se ter feito um lote ao nivel nacional, no espectro da Madeira e Acores, estava impossibilitada esta
extensdo, pelo que se teve de recorrer a outra operadora. No caso do servico de limpezas é muito dificil para uma empresa que tem o core em Lishoa
arranjar pessoas para fazer limpezas em Portalegre poucas horas por dia. Mas se se contratar localmente, seria mais eficiente e colmataria esse
problema. Dou ainda outro exemplo, que é o dos combustiveis. Tendo em conta que as viaturas da GNR se deslocam pelo pais diversas vezes, seria
impossivel gerir contratos com diversos fornecedores. Por Gltimo, o caso da manutencgdo das viaturas. Se pensarmos em fazer um procedimento a
nivel nacional, vai ser dificil a empresa em Lisboa conseguir ter uma oficina em Braganca ou em Portalegre. Por outro lado, num procedimento com
mais de 50 lotes, corremos o risco de metade ficar deserto.

E3

A decisdo de adjudicar, ou ndo, por lotes depende mais do objeto do contrato do que da dispersdo territorial.

A adjudicacdo por lotes implica também algumas dificuldades para a entidade adjudicante. Desde logo, ha um maior nimero de contratos a fiscalizar
durante a sua execug¢do. H4 a necessidade de nomear um maior nimero de gestores do contrato, que também acresce dificuldades. Acresce ainda o
que esté previsto no n.° 2 do art.° 46.°-A do CCP, no que diz respeito ao fundamento pela ndo opcao da adjudicacdo por lotes, quando a gestdo de
um Unico contrato se revele mais eficiente para a entidade adjudicante.

Quanto maior conhecimento se tiver do mercado e dos bens ou servicos que se pretende contratualizar mais fundamentada serd a decisdo na
adjudicagdo. Tendo um conhecimento sustentado do mercado, independentemente do local onde for executado, certamente a decisdo sera mais
adequada quando se pretende adjudicar, ou ndo, por lotes.

E4

Existem objetos a adquirir que impedem a aplicacdo do regime de adjudicacgdo por lotes, como as telecomunicagdes, porque ndo faz sentido ter
operadores econémicos diferentes ao longo do pais. No caso da copia e impressdo, devido ao outsourcing dos equipamentos e porque a manutencdo
e acompanhamento do servico deve ser garantido pela mesma empresa e tem de haver uma interacdo entre 0s equipamentos que tém de ser todos
iguais e trabalhar da mesma maneira.
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ES

Decorre da resposta anterior, e como foi possivel constatar a decisdo pela op¢éo adjudicacdo por lotes depende mais do objeto do contrato do que da
dispersdo territorial.

Em contratos de fornecimento ou servigo continuo havera vantagens em ser assegurado por um procedimento adjudicado a apenas um operador
independentemente do fator geografico e da respetiva dispersao. Entre algumas vantagens destaca-se as questfes relacionadas com obtengdo do
preco mais baixo; maior eficiéncia da gestdo contratual; interacdo limitada a um gestor de contrato e o operador econdmico; centralizagdo
procedimental (processamento, monitorizacdo e pagamento). Ora esta prorrogativa encontra-se consagrada no n.° 2 do art.° 46.°-A do CCP que
excetua opgao por lotes quando a gestdo de um Unico contrato se revele mais eficiente para a entidade adjudicante.

Em contratos de fornecimento Unico havera vantagens na op¢do por lotes podendo ou ndo influir a questdo da dispersdo territorial.

E6

Tal como referido na pergunta anterior, se for na perspetiva GNR como cliente final, creio que sim. Até porque a adjudicacgéo por lotes acarreta uma
dificuldade para a entidade adjudicante, se assim a podemos apelidar, que se prende com o maior nimero de contratos a fiscalizar durante a sua
execu¢do, com a consequente necessidade de serem nomeados um maior nimero de Gestores de Contrato.

Alias, se atentarmos ao expresso na alinea b) do n.° 2 do artigo 46.°-A do CCP, constitui fundamento para ndo se optar pela “adjudicagdo por lotes”
quando “(...) a gestdo de um Uinico contrato se revele mais eficiente para a entidade adjudicante”.

E7

Deve ser sempre feita uma andlise da tipologia do fornecimento. Nos AQ de eletricidade, de gas natural ou comunicagdes, ndo faz sentido estarmos
a adjudicar por lotes ao nivel regional, uma vez que existem reguladores do setor e ndo é qualquer empresa que consegue participar nestes
procedimentos. H& ainda outro aspeto, que é a forma como o contrato vai ser gerido. Se o contrato da GNR, for gerido ao nivel central, € mais facil
termos um contrato Unico do que ter varios. Contudo, se 0s contratos forem geridos localmente, em cada uma das instalagdes, faz sentido ter lotes
mais pequenos.

E8

Devera ter, sim, o cuidado de acautelar as condicionantes da dispersdo e ndo se constituir como elemento de pressdo negativo sobre a oferta local,
minimizando o interesse, a priori, das micro e pequenas empresas locais. Devera inclusive considerar a dimenséo financeira que serd adequada para
0 objeto do lote ou lotes, tendo presente que a capacidade financeira das micro e pequenas empresas para suportar descobertos bancérios ou deter
saldos de tesouraria suficientes para fazer face as condigdes e prazos de pagamento é, por norma, reduzida e restritiva. A centralizagdo extrema
poderéa efetivamente constituir, na generalidade, um obstaculo para as economias locais, e, em determinados casos ou setores, a0 mesmo tempo um
desafio.

Questao

Considera que devera existir uma unidade organica dedicada a gestéo dos contratos, tendo por base a complexidade inerente ao controlo e monitorizagdo dos variados lotes

nos contratos realizados?

Entrevistado

Resposta

El

O CCP o que diz é que deve haver um gestor por contrato. Mesmo dividindo o procedimento por seis lotes, ndés poderemos ter seis gestores do
contrato associados a totalidade dos lotes, um por cada contrato. Isto ndo traz vantagem se o0 objeto é o mesmo, se for a GNR a contratar para a GNR.
Exemplifiguemos hipoteticamente que queremos adquirir papel, para cada um dos Comandos Territoriais. Aif faria sentido ter um gestor do contrato
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para gerir todos os contratos, neste caso do papel. Noutro caso, se tivermos varias entidades, em que cada uma é um lote, num exemplo de aquisicdo
de armas, se a DPIE quiser fazer esse procedimento, convém que o gestor do contrato se deva munir de elementos que 0 apoiem na sua gestdo. No
CCP falamos do gestor do contrato, mas devemos também contar com apoio de elos de ligagao locais. Ou seja, 0 objetivo sera o de centralizar a
monitorizagdo, com um apoio mais local. Devera haver sempre alguém centralmente afeto para intitular a figura do gestor do contrato. Mas temos
também de observar que no caso de termos uma execucgdo contratual em diversos pontos do pais, o gestor do contrato devera ter algum elo de ligagao
localmente a apoiar essa monitorizacéo.

E2

Tendo em conta o espirito que o Tribunal de Contas tem vindo a defender eu concordo também que deve haver a maior segregacéo possivel de
fungdes e acho que quem compra néo deve executar o contrato, para ndo se criar familiaridade com a entidade adjudicataria, porque na fase de
execucao do contrato tem de haver uma grande proximidade com a empresa. O mesmo ja ndo se verifica com a parte pré-contratual. Quanto mais
longe tivermos da empresa nessa altura, melhor. Se tivermos uma relagdo muito proxima com a empresa a nivel de execu¢do do contrato, vamos ter
dificuldades para ndo ter, na fase pré-contratual. Acho que isto € lesivo para efeitos de segregacdo de funcdes, quer na GNR, quer na DSUMC,
deveria haver uma segregacdo completa. O gestor do contrato tem demasiadas exigéncias, porque, entre outros aspetos, a parte da execucao financeira
tem muitas questdes contabilisticas e orgamentais e neste caso deveria sem ddvida haver uma unidade organica central para gerir 0s contratos. Uma
coisa é ter um gestor exclusivamente a lidar com a gestdo do contrato, outra é ter o que é comumente feito nas organizagdes, para além das fungdes
normais ainda ter de gerir um, dois ou trés contratos. Se ndo existir apoio e uma estrutura dedicada a isso, ndo se podera aplicar na plenitude o que
0 cddigo prevé na sua esséncia.

E3

A monitorizacdo prende-se com qualquer contrato outorgado, incluindo os contratos que utilizem o regime de adjudicacéo por lotes, na sequéncia
de um procedimento pré-contratual. E na execugdo do contrato que se podem suceder desvios ao que foi contratualizado e é sempre fulcral
acompanhar a execucdo do contrato. Isto pode-nos remeter para outro aspeto que € o de desvirtuar a concorréncia e a igualdade de oportunidade que
foi garantido em sede da formag&o do préprio contrato. A monitorizacdo da execucdo do contrato é sempre de maior importancia, porque é nessa
monitorizag8o que se garante o interesse pablico e o desempenho do cocontratante.

Deve existir uma unidade organica dedicada a monitorizacéo do contrato, desde que essa unidade tenha recursos humanos com capacidade técnica
para esse tipo de tarefas. Deve também existir se apresentar uma vantagem competitiva, porque se ndo apresentar é apenas uma perda de tempo. Isso
significa a necessidade de termos pessoas com formac8o na drea da Contratacdo Publica, o que ndo é fécil, tendo em conta as complexidades da area.

E4

A maior dificuldade no ambito da Gestdo de Contratos é explicar as pessoas o que é a figura do Gestor do Contrato, o que deve ou ndo deve fazer e
quais sdo as suas competéncias. O objetivo nesse &mbito era formar os militares que tém essas fungdes e explicar o que seria para fazer. Se tivermos
efetivo para tal, concordo com a criagdo de uma unidade organica. N&o seria uma unidade responsavel pela gestdo completa de todos os contratos,
mas a unidade organica devia ter alguns elementos que fizessem s6 gestdo de contratos. Seria muito mais facil e poupa-se muito dinheiro ao fazer
uma gestdo cuidada, através do seu acompanhamento, da aplicacdo de penalidades, a qualidade do servigo que é prestada ou bens entregues, no fim
fazer licGes aprendidas relativamente a cada contrato e fazer notas circulares para a execu¢do de cada contrato, uma vez que por vezes ha regras
especificas.

E5

A questdo respeitante a monitorizagdo € transversal a todos os contratos quer seja outorgado na sequéncia de adjudicacdo por lotes ou ndo,
constituindo o controlo e gestdo de contrato um aspeto de estrema importancia, garantindo que o interesse publico ndo saira prejudicado pelo mau
desempenho do operador, face a desvios ao contratualizado os quais podem evidenciar situacBes suscetiveis de desvirtuacdo da concorréncia por
guebra da igualdade de oportunidade garantida em sede de formac&o do contrato.
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Com efeito, a existéncia de uma unidade organica dedicada a gestdo dos contratos é fundamental e deve ser capacitada por recursos humanos com
formacdo em contratagdo publica. Tal unidade organica existe atualmente de forma descentralizada na prépria Direcdo de Recursos Logisticos,
dependendo do contrato centralizado em questdo (Divisdo de Reabastecimento — procedimentos centralizados no ambito da Funcdo Logistica de
Reabastecimento e Servicos transversais a GNR; Divisdo de Aquisi¢fes — contratos cuja necessidade decorre de outros Centros Financeiros) pelo
gue a sua agregacdo num so6 0rgdo centralizado poderia ter vantagens superiores as desvantagens.

E6

A questao ndo se prende somente com a monitorizagdo dos contratos outorgados na sequéncia da “adjudicagdo por lotes”, mas sim com o controlo
de qualquer contrato outorgado na sequéncia de um procedimento pré-contratual, porquanto é na execucao de tais contratos que poderdo suceder
desvios ao que foi contratualizado, desvirtuando-se a concorréncia e a igualdade de oportunidade que foi garantida em sede de formag&o do contrato.
A monitorizacdo da execugdo contratual reveste-se de especial importancia, na medida em que garante que o interesse publico ndo saira prejudicado
pelo mau desempenho do cocontratante.

Por tudo o que se mencionou, penso que deverd existir uma unidade organica dedicada & monitorizacdo da execucdo dos contratos, desde que
guarnecida com recursos humanos dotados de capacidade técnica ao desempenho de tais tarefas. A existéncia de uma Unidade Organica dedicada a
monitorizacdo dos contratos publicos por si sé ndo representa grande vantagem competitiva.

Para que tal vantagem seja obtida, torna-se necessario que a mesma possua um Quadro Orgénico adequado a proporcéo do trabalho a realizar, que
possua formacéo no &mbito da contratacdo publica e gue 0s mesmos se sintam motivados e com interesse nesta area.

E7

A GNR tem um NIF Unico, que é partilhado por todas as entidades. Quando a GNR celebra um contrato, embora a execugéo possa ser local, cada
uma das instalagdes ndo tem autonomia financeira por si s6. E uma situacéo diferente dos casos em que é feito um procedimento agregado. Se existir
um Unico contrato, com um Unico gestor do contrato, é importante ter elos em cada uma das localiza¢fes. De forma diferente é num procedimento
centralizado, dar origem a varios contratos, em que cada entidade tem o seu gestor do contrato.

H& vantagens e desvantagens em criar-se uma unidade dedicada & gestdo dos contratos. Em primeiro lugar, o gestor do contrato ndo deve ser s6
alguém que aparece quando o contrato esta celebrado. Se vai ser responsavel pela gestdo do contrato, deveria estar envolvido desde a parte inicial
da elaboracdo das pegas do procedimento. Sendo assim feito, pode fazer sentido uma area responsavel pela gestdo dos contratos. No entanto, muitas
vezes sdo definidos grupos para realizar uma determinada tarefa, mas sdo pessoas que acabam por ter um perfil muito mais administrativo. Ndo pode
ser uma pessoa administrativa a gerir uma obra, nem a fazer instalagdo de um servidor ou computadores, tem de ser alguém que perceba efetivamente
a parte técnica do contrato e que ao mesmo tempo possa acompanhar a execugao do contrato. Se ndo conseguirmos ter pessoas com estas valéncias,
ndo faz sentido termos este grupo dedicado a gestdo dos contratos.

ES8

Por certo, até ao nivel que promova vantagens e ndo se constitua como mais uma a varidvel potenciadora ou geradora de oligopélios ou, no limite,
de concentracdo monopolista, agravando-se as consequéncias quando estas tendéncias promovem a detencdo do poder ou a diminuicdo da
concorréncia, a especulacdo ou concertacdo de precos.

Questdo

De que forma poderéa o regime de adjudicacao por lotes ter impacto para o sucesso da implementacdo dos Servicos Partilhados entre organismos?
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Entrevistado

Resposta

El

Tudo depende do objeto contratual. A DPIE ndo é um servico partilhado, contrata em nome da Secretaria-Geral, mas acaba por ter um pouco essa
funcdo, porque o destinatario sdo entidades pertences as Forcas e Servicos de Seguranga.

Numa perspetiva, se nds vamos comprar Glocks, e dividirmos por lotes, podemos ter varios precos diferentes, ndo sendo vantajoso nem correto,
porque devemos querer sempre 0s objetos ao mais baixo preco e ao dividir por lotes podemos ter propostas diferentes com precos diferentes. Neste
caso, devemos comprar de forma agregada, para conseguirmos partilhar 0 mesmo preco e aproveitar o facto de existir economia de escala. Isto
aplica-se também ao exemplo do mobiliario. Por outro lado, pode ser uma grande vantagem, enquanto que na DPIE a Secretaria-Geral é o Unico
adjudicatario, na DSUMC sdo nove entidades do MAI, cada um com o seu contribuinte, cada um com o seu orcamento financeiro e cada um com o
seu contrato, neste caso pode-se ter t a vantagem de se criar lotes por entidades. Por exemplo, no servico de limpezas ou na vigilancia, chegamos a
ter situagdes em que tinhamos um lote nacional, onde colocariamos a GNR e a PSP, que tinham maior peso e por vezes incluindo também a ANPC,
pois tinham maior disperséo ao nivel nacional e depois um lote com Lisboa e Vale do Tejo, onde entraria a Secretaria-Geral, a ANSR e a IGAL. Isto
quer dizer que num mesmo procedimento, teriamos um lote de disperséo nacional e outro de dispersdo geogréfica a nivel de uma determinada regido,
nesta situacdo seria muito vantajoso a divisdo por lotes. Dou ainda outro exemplo, este ao nivel orgamental. Por vezes a GNR poderd ter contratos
no valor de dois milhdes de euros e depois na Secretaria-Geral temos apenas de cem mil euros. Poderemos neste caso incluir ao lote estas somas,
gue por si s6 ndo seriam apeteciveis para a concorréncia, mas em conjunto so gera vantagens e cria economia de escala.

E2

Ha determinados tipos de bens em que se pode criar sinergias pelo facto de se haver uma unido entre entidades. Quando ha entidades muito grandes
como a GNR ou a PSP, os servicos partilhados nas compras fazem todo o sentido. Na DSUMC vamos adquirir cerca de 4 milhGes de euros em
computadores e vai ser feito por lotes. A PSP num lote e a GNR no outro e vai ser assim realizado porque os lotes véo ter caracteristicas diferentes.
E verdade que os precos poderdo ficar ligeiramente mais caros por haver esta divisio, contudo, ndo existe forma de agregar tudo com especificacdes
diferentes. A verdade é que os Servi¢os Partilhados na contratagdo por lotes sdo uma mais-valia para poupar recursos. As partes transversais a todas
as entidades do MAI em termos contratuais e pré-contratuais poderdo ser realizadas de forma partilhada e isto é vantajoso.

E3

A adjudicacédo por lotes ndo determina diretamente o sucesso ou insucesso dos Servicos Partilhados, uma coisa ndo depende da outra. No caso
concreto, temos a Unidade Ministerial de Compras do Ministério da Administracdo Interna com a limpeza de instalagdes e outros servicos
adjudicéveis previstos pela Entidade de Servicos Partilhados da Administracdo Publica com os Acordos-Quadro (e.g. a aquisi¢cdo de combustiveis
rodoviario). O sucesso dos Servicos Partilhados estd mais ligado ao principio da segregacéo de fung¢bes do que ao recurso da adjudicacdo por lotes.
Existem, no entanto, muitos casos de sucesso, como por exemplo a adjudicacdo das viaturas, no caso da Unidade Ministerial de Compras ou a questao
das armas.

Né&o se pode dizer, mesmo na area das compras publicas que os Servicos Partilhados tenham sido um sucesso. Nos Gltimos anos muitos dos
procedimentos aquisitivos que transitaram da GNR para a Unidade Ministerial de Compras foram devolvidos novamente para a GNR, como a
manutencédo do SIVICC, a contratualizagdo do gas ou o procedimento de alojamento e viagens.

Deve ser tudo analisado com muita cautela porque os Servicos Partilhados nédo séo a solugdo para todos os problemas do Ministério da Administracao
Interna e das Forgas de Seguranca em concreto. Tem de ser feita uma gestéo casuistica, adotar modelos, implementé-los e depois avalia-los. Se ndo
estdo a funcionar bem, devemos repensar 0 modelo ou elimina-lo. N&o ha respostas certas a partida e neste caso existiram aspetos que correram bem
e outros menos bem.
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E4

A verdade é que ja sdo realizados procedimentos ao nivel ministerial entre organismos, mesmo ndo estando ainda totalmente implementados os
Servicos Partilhados. Esses mesmos procedimentos sdo também feitos normalmente por lotes. O regime de adjudicacdo por lotes pode servir como
uma ferramenta facilitadora para se poder agregar num Unico procedimento varias entidades. Nesta 6tica de podermos dividir cada lote por cada
organismo de acordo com as necessidades de cada um é como internamente dividirmos entre varios Comandos Territoriais, existem necessidades
comuns, mas ha também coisas que podem ser diferentes. Existem ainda objetos a adquirir passiveis de se fazer através da divisdo por lotes com
outras organizagdes, como o fardamento.

E5

O sucesso ou insucesso dos Servicos Partilhados ndo decorre nem depende da adogdo ou ndo por procedimentos por lotes, mas antes a questdo de
segregacdo de funcBes e do objeto a contratar (necessidades comuns aos organismos da AP ou ao préprio Ministério), onde se pode apontar 0s
exemplos de relativo sucesso na aquisicdo centralizada de energia e viaturas pela ESPAP, servicos de limpeza de instalagdes, aquisicao de servicos
de telecomunicagdes, aquisicdo de armamento, mobiliario, equipamentos de protecéo individual e especificos de funcdes especializadas; aquisi¢do
de sistemas e tecnologias de informag&o pela SGMAI (parte delas inserta na Lei de Programacéo das Forcas e Servicos de Segurancga).

Além da aquisi¢do importa também (como referido na questdo anterior) garantir a gestdo dos contratos, contudo esta componente tem sido assegurada
pelas entidades pelo que ndo poderemos assumir que os servigos partilhados funcionem na sua maxima extensdo do conceito.

Nem tudo tem sido pautado pelo sucesso dos Servigos partilhados: recordo que nos ultimos anos, procedimentos que deveriam ter sido centralizados
e conduzidos no &mbito desse conceito de servigos partilhados, por incapacidade quer da ESPAP, quer da SGMAL, as FSS, em particular a GNR,
viu devolvidos processos de elevada complexidade e alguns deles transversais (o que fundamentaria uma aquisicao centralizada a nivel ministerial)
para desenvolvimento dos respetivos procedimentos aquisitivos (procedimento de viagens e alojamento; contratualizacdo do fornecimento de Géas
de botija; e manutencdo do SIVICC).

Com efeito, a temética da centralizagdo em servicos partilhados deve ser vista com a cautela e prudéncia necessaria, ndo constituindo uma solugéo
integral para os problemas e constrangimentos enfrentados pelas FSS.

E6

Atenta a natureza da figura da “adjudicagdo por lotes” creio que o sucesso ou insucesso dos servicos partilhados ndo estara dependente desta. Como
exemplo, poder-se-4 destacar que a Unidade Ministerial de Compras, do Ministério da Administracdo Interna que promove o desenvolvimento de
procedimentos pré-contratuais por recurso a figura da “adjudicagéo por lotes” (e.g. aquisigdo de servigos de limpeza das instalagdes, mas neste caso
foi adjudicados por Entidade/InstalacBes) e, bem assim, a Entidade de Servicos Partilhados da Administragdo Publica (e.g. a aquisicdo de
combustiveis rodoviario).

Cuida-se que o0 sucesso dos servicos partilhados podera estar ligado mais ao principio da segregacéo de fungdes do que propriamente ao recurso a
figura da “adjudicacg@o por lotes”.

E7

Se lermos 0 DL n.° 37/2007 de 19 de fevereiro, que instituiu a ANCP e o SNCP, vem sempre referido que um dos principios do SNCP é a realizacéo
ou tramitacdo de procedimentos centralizados, exatamente para tentar ganhar sinergias. No exemplo da contratacdo de eletricidade para todas as
escolas do pais, em vez de ter um procedimento Unico eu posso parti-lo em lotes, ou seja, num procedimento centralizado Unico, o regime de
adjudicacdo por lotes permite uma desagregacdo. Por outro lado, o regime de adjudicacdo por lotes pode representar uma agregacdo, no caso de nos
procedimentos dedicarmos lotes a cada entidade adjudicante.

No exemplo da eletricidade, combustiveis e gas natural, depois de ser feito o levantamento de necessidades, fazemos procedimentos a partir da
divisdo por lotes. Nestes casos, os lotes tém valores que ascendem aos milhdes de euros, pelo que sdo sempre “atrativos”. Dividimos por tipologias
de contratos que as entidades tém e o nimero de lotes varia. O mercado ndo é muito grande nestas situacdes e se fizermos vérios, qualquer um deles
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continua a ser suficientemente grande, mas permitimos que alguns operadores econdmicos consigam ficar com uma parte bastante grande daquilo
que é a AP em Portugal.

Aumentara o dominio sobre a informacdo, mas reduzira a motivacao participantes, por conseguinte, salvo se devida e permanentemente acompanhada
por multiplos técnicos e especialistas nas varias areas, a qualidade da mesma tende a diminuir, sem esquecer que tais decisdes e concentraces
exigem a implantacdo de potentes ferramentas informaticas e alimentadores constantes das mesmas, com formacdo especifica e em regime
permanente.

ES8

Questao

Tendo em conta as complexidades inerentes da GNR, de que forma considera que a adjudicagdo por lotes podera ser um forte contributo, como incremento de valor?

Entrevistado Resposta

A GNR j4 utilizava este regime antes de ser obrigatdrio, o CCP revisto o que veio dizer é que passa a ser regra a sua fundamentacéo conforme o art.°
46°-A. A Secretaria-Geral utilizava também muito esta questdo dos lotes. Para a Unidade Ministerial de Compras é sempre muito vantajoso porque
acaba por ter um contrato por adjudicacdo. No geral este regime consegue sempre trazer mais-valias, dependendo de como procedemos a divisao.

El Contudo, temos de olhar sempre para o objeto e perceber através do histdrico de anteriores procedimentos como funcionou o mercado, devemos ver
de que forma poderemos tirar a maior vantagem na sua divisdo. E errado dizer & partida que devemos ter lotes sem fazer uma prévia analise objetiva,
por outro lado a GNR, derivado da sua dispersdo territorial e pela tipologia de bens ou servigos que necessita conseguira, num nimero elevado de
situaces tirar mais-valias deste regime.

As entidades publicas ndo devem apenas olhar para as questdes financeiras. Devem também olhar para a deslocalizacdo e o desenvolvimento do
interior. Quanto mais centralizamos, mais esvaziamos o que € local. Em termos gerais isso ndo € saudavel para a economia € comeg¢amos a entrar no
ambito dos monopdlios, porque sé uma empresa concorre aos procedimentos. Num tecido empresarial tdo fragil como o portugués, com pouca
capacidade de resposta a contratos com maior dimensdo, é preciso uma ferramenta que combata isso e materializa-se neste regime. Embora possa
existir o inconveniente financeiro, com uma grande dispersdo territorial, adquirir por lotes tem impactos diretos e indiretos positivos para qualquer
entidade e consequentemente para a GNR, no espaco temporal.

E2

Quando a GNR recorre a adjudicacdo por lotes tem desde logo uma grande potencialidade que é a de reduzir a carga administrativa para se se celebrar
varios contratos ao nivel das Sec¢des de Recursos Logisticos e Financeiros nas Unidades. Por outro lado, devemos recordar também que o Sistema

E3 Nacional de Compras Publicas tem por base esta mesma filosofia, a qual acresce a estratificacdo de responsabilidades entre os atores envolvidos, ou
seja, a figura da adjudicagdo por lotes pode contribuir para a eliminacéo de tarefas repetitivas que sejam realizadas ao nivel das Unidades. Tem, no
entanto, de haver uma harmonizacgdo entre todas as partes.

Em determinados casos, devido a nossa complexidade geografica ajuda-nos muitas vezes proceder a divisdo por lotes, porque temos diferentes
E4 situacdes no pais, contudo, saimos prejudicados, porque ha zonas do pais em que ndo temos 0 mesmo tipo de soluges. No exemplo de externalizar
as messes, no servico de refeicdes e bares, tivemos enormes problemas para conseguir externalizar as messes no interior do pais e na zona sul, por
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falta de mercado. A adjudicacéo por lotes foi um incremento de valor porque ndo ficamos obrigados a colocar tudo no mesmo grupo, dividimos por
zonas, fizemos diversos lotes, no entanto s6 alguns foram adjudicados. Nesses casos tiveram as proprias Unidades de arranjar solugdes, algumas
conseguindo fazé-lo, outras ndo.

ES

A adjudicacdo por lotes tem a potencialidade de reduzir a carga administrativa inerente a celebragdo de multiplos contratos ao nivel tatico respeitante
aos orgaos de execucdo logistico-financeira existentes nas Unidades.

Em contratos de fornecimento Gnico havera vantagens na opgao por lotes, podendo dar como exemplo a aquisicdo de fardamento, onde atendendo
as especificidades de artigos previstos nos diferentes regulamentos de Uniformes em uso na GNR (militares da GNR e Pessoal da Carreira Florestal)
a aquisicdo por lotes prevalece. Ora neste caso concreto, os operadores do mercado ndo possuem capacidade para o fornecimento integral dos artigos
pela sua especificidade (vestuério, calgado, acessorios, espadas) pelo que a divisdo por lotes permite garantir o acesso ao procedimento nos respetivos
lotes, evitando qua entidade adjudicante ndo adjudique por motivos de incapacidade de um operador fornecer todo o espetro de artigos.

E6

A questdo relaciona-se com a pergunta 1. e 2. Em complemento poder-se-a referir, que a figura da “adjudicacdo por lotes” podera representar um
contributo para a eliminacdo de tarefas repetitivas que sejam realizadas ao nivel dos 6rgdos de execugdo logistico-financeira existentes nas
UU/EE/OO da GNR.

E7

Depende sempre do que se quer adjudicar. Se se falar da aquisicdo de telecomunicagdes ou de eletricidade fara todo o sentido fazer um contrato ao
nivel nacional. Se estivermos a falar de por exemplo refei¢des, fard mais sentido fazer uma contratacdo mais local.

O bom desafio do CCP neste regime é tentar perceber o que o Cddigo permite fazer e o0 que é mais adequado ao que a entidade quer adquirir, para
chegar ao objetivo pretendido com os melhores resultados possiveis.

E8

Os lotes poderdo potenciar a satisfacdo de necessidades generalistas e comuns, mas acrescentardo complexidade aos processos e aumentarao o nivel
de risco da prossecuc¢do da tramitacdo dos procedimentos, face a dimenséo dos valores financeiros em causa e a grandeza dos objetos, bem como o
grau de litigncia dos interessados, acrescentando, por conseguinte, maior morosidade, sem descurar a tendéncia de reducdo da oferta e dos
interessados, considerando os exemplos que conhecemos, nomeadamente a decrescente quantidade de participantes/concorrentes em concursos
publicos, especialmente nas Gltimas 2 décadas.

Questédo

Dever-se-ia considerar, tanto quanto possivel, a utilizagdo do regime de adjudicacéo por lotes, independentemente da sua obrigagéo?

Entrevistado

Resposta

El

Devemos sempre considerar utilizar este regime, pelas inimeras vantagens que tem. No entanto, devemos também ter cuidado para ndo proceder a
uma divisdo que se torne progressivamente menos apetecivel ao mercado, com consequéncia de haver lotes que fiquem desertos. O mercado podera
chegar ao preco que nds pretendemos, mas em contratos mais diminutos, poderé ndo compensar e podera ficar deserto.

E2

A divisdo por lotes, quando falamos de pequenos valores, ndo se justifica a sua utilizacdo, porque s6 faz sentido em relacdo ao tipo de bens ou
servicos que pretendemos adquirir. Olhando para o panorama da GNR, com uma elevada dispersao territorial, até poderé fazer sentido dividir por
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lotes, mesmo quando o valor ndo é substancial. No entanto, no ambito geral ndo se justifica muito a sua utilizacdo se os valores ndo chegarem a
proporcdes significativas.

E3

Para recorrer & figura da adjudicacéo por lotes temos de analisar casuisticamente e nio de forma automatica. E preciso analisar o objeto e tomar a
decisdo mais acertada face a forma como se vai proceder a sua aquisicao.

De forma especifica, ao nivel local, onde normalmente existe uma menor amplitude de valor dos contratos, ndo se recorre tanto a adjudicacdo por
lotes. Isto deve-se a falta de conhecimento técnico, onde ndo ha o know-how devido, o que leva a procura de uma via ou solucdo mais prética. Isto
significa que vao existir limitacdes na escolha da forma de aquisicao.

E4

Sim. Quando eu era chefe de Divisdo ja o faziamos tanto quanto possivel. Chegdmos a tentar fazé-lo em algumas obras, ndo era necessario fazer e
fizemo-lo, como a instalacdo de ar condicionado. Pode néo ser o empreiteiro a fazer isto, por exemplo. Consideramos a utilizacdo do regime quando
possivel independentemente da obrigacdo, caso seja mais vantajoso a adjudicagdo por lotes. Contudo, ndo podemos adjudicar tudo por lotes, para
ndo cair no erro de fazer lotes tdo pequenos e deixarem de ser apeteciveis & concorréncia e posteriormente ficarmos sem os bens que pretendemos
comprar.

E5

Decorre de tudo o que ficou expresso nas questdes anteriores que a resposta a questao respeitante a utilizagdo do regime de adjudicagdo por lotes,
independentemente da sua obrigacdo deve ser analisada de forma individual e respeitante a cada caso concreto, embora de uma forma geral considere
que em contratos de fornecimento ou servico continuo havera vantagens em ser assegurado por um procedimento adjudicado a apenas um operador
independentemente do fator geografico e da respetiva dispersdo. Em contratos de fornecimento Unico, havera vantagens na opcao por lotes podendo
ou ndo influir a questdo da disperséo territorial.

Em qualquer dos casos, a opgdo pela escolha por lotes devera ter sempre em atencédo fatores como a dimenséo do procedimento e a sua escala ao
nivel do mercado.

E6

O recurso a “adjudicagdo por lotes” deverd ser analisado casuisticamente e ndo de forma automatica.

E7

Nos AQ que celebramos na eSPap, na medida do possivel, dependendo da categoria e da tipologia do bem, fazemo-los a partir de uma divisdo por
lotes. Neste momento sé um AQ é que ndo esta dividido por lotes, que é o de papel. Na medida do possivel fazemos lotes regionais. Fazemos isso
para o servico de limpeza ou para a vigilancia. Nestes casos a separacéo é feita por matriz. Primeiro fazemos uma separacdo por tipo de servigos e
depois dentro da tipologia de servigos, utilizamos a divisdo por lotes. Contudo, o que deve ser feito € sempre uma andlise casuistica pela tipologia
do que pretendemos contratar, para perceber se deve realmente ser feita uma adjudicacéo, ou ndo, por lotes.

ES8

Sim, especialmente para salvaguarda e defesa da oferta mais especializada, transparéncia e concorréncia, partindo do pressuposto de que a sua
concegdo sera realizada sem aspetos que possam condicionar de alguma forma a oferta. Em suma, se porventura um lote subsume uma parte que s
pode ser satisfeita por determinado operador, por certo prejudicara os restantes, constituindo uma forma errénea de contratar, invisivel para os menos
preparados.

Questdo
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Que dificuldades ou limitacdes ja identificou quando se realiza a divisdo de um procedimento por lotes?

Entrevistado

Resposta

El

Por vezes a andlise pode ser mais dificil, quando existem formas de avaliagdo distinta, em cada um dos lotes. O preco do lote A pode ser 0 mais
baixo e depois pode haver uma forma de avaliagdo de qualidade-preco do lote B e ainda no lote C podera ser também por analise da qualidade-prego,
mas com uma avaliagdo totalmente diferente do lote B, esta situacdo podera ser muito complexo para quem esta a analisar os procedimentos e para
guem ¢é jari dos mesmos fazer uma avaliagdo. Poderd também originar casos de maior litigdncia entre 0s concorrentes.

E2

Uma das maiores dificuldades que se encontra na diviso por lotes € o facto de corrermos o risco de ficarem desertos quando se procede a adjudicacao
dos mesmaos, pelos baixos valores que os lotes apresentam. Para colmatar este problema, num exemplo concreto, quando temos material informatico
para adquirir, em vez de pensarmos em incluir sé ratos e teclados num lote, que acaba por ter um valor baixo, incluimos também outros elementos
para incrementar ao valor total e ter mais substancia para se tornar mais apelativo. Outro aspeto é que por vezes as PME ndo véo as plataformas
certas como a Vortal, para verificar que podem realmente concorrer a certos contratos e depois torna-se dificil terem acesso a informacéao que lhes
permite concorrer. Por outro lado, a prépria dificuldade de se fazer o procedimento, é muito trabalhoso e fica muito caro, tendo em conta a alocacéo
de recursos humanos.

E3

A partida, as Seccdes de Recursos Logisticos e Financeiros ndo recorrem tanto a adjudicago por lotes pela falta de formagao técnica, como referido
anteriormente. Noutra perspetiva, junta-se também uma maior carga para o jari administrativo dos procedimentos, ha um maior nimero de propostas
e um maior nimero de adjudicatarios. Ao nivel documental, entre outros fatores, ha a prestacdo das caucdes e a notificacdo para os outorgas dos
contratos. Toda esta tramitacdo processual e administrativa aumenta significativamente quando passamos para a dimensao da adjudicagdo por lotes.
Estas sdo as maiores dificuldades e limitacdes, toda a multiplicidade processual e administrativa.

E4

Atendendo aos valores dos lotes, existe interesse naqueles que tém maior valor e os outros poderdo ficar para trds. Pode também haver limitacdes
em termos geogréficos, uma vez que é dificil no mercado satisfazer a solugdo como se faz em Lisboa ou no Porto. Por outro lado, em termos de
contratacdo, quando ha mais do que um lote, é mais complexo fazerem-se relatérios, como o relatdrio preliminar ou o relatdrio final. Outras
dificuldades prendem-se com a divisdo dos lotes em si, pensar nos valores, no agrupamento dos lotes e fazer os contratos. Lancar o procedimento na
plataforma de contratacdo quando h& muitos lotes é também muito mais dificil fazer do que se for um s lote.

E5

A opgdo pela escolha por lotes devera ter sempre em atencdo fatores como a dimensdo do procedimento e a sua escala ao nivel do mercado.
Naturalmente ao nivel tatico, as Sec¢Bes de Recursos Logisticos e Financeiros das Unidades ndo recorrem frequentemente a adjudicacdo por lotes
pela auséncia dos fatores «dimensdo e escala do procedimento ao nivel do mercado local», mas também pela complexidade inerente e falta de
formagdo técnica. A um nivel central, para além da necessidade de um maior nimero de interlocutores e gestores de contrato associados, a opgao
pela adjudicacdo por lotes implica maior necessidade de documentagdo dos processos e inerente carga burocrética ao nivel da tramitacdo processual
e administrativa (prestacdo das caucdes, notificacdo para os outorgas dos contratos; monitorizacdo e gestdo dos varios contratos).

E6

A decisao de adjudicar ou ndo por lotes tem como consequéncia o incremento da complexidade na tramitacdo procedimental, na medida em que se
esta a coberto de um Unico procedimento pré-contratual a fundir varios, o que acarreta maior carga administrativa a realizar pelo juri do procedimento
pré-contratual e pelos servicos da prépria entidade adjudicante, implicando a possibilidade de que o primeiro analise um maior nimero de propostas
e, consequentemente, a existéncia de uma maior multiplicidade de adjudicatarios cuja habilitacdo e, eventualmente, a prestacdo de caucdo, a
notificacdo para outorga do contrato sera necessario promover e fiscalizar. Outra limitacdo, poderd passar pela ndo adjudicacdo de algum dos lotes
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lancados no procedimento aquisitivo, por ndo serem competitivos financeiramente para quem apresenta propostas. Tal situacdo, ird originar a
realizacdo de mais um procedimento aquisitivo, o que provocara mais tempo de espera pelo bem/servico que a GNR necessita para a realizacdo da
sua atividade diaria.

E7

Reitero o trabalho acrescido que vai dar a entidade que vai tramitar o procedimento, tal como os operadores econdmicos que também terdo muito
mais trabalho administrativo. Saliento também todos os custos adicionais que dai advém e a propria gestdo dos diversos contratos é mais complexo.
O que é também frequente é que muitas vezes as empresas mais pequenas que concorrem e se candidatam aos lotes, acabam por ser excluidas, porque
ndo conhecem o CCP e numa fase de qualificacdo de fornecedores apresentam propostas de precos ou falham porque ndo submetem os documentos
todos. Ao contrério destas, as maiores empresas ja tém pessoas com mais experiéncia em apresentar propostas em plataformas e em todo o processo
em si. Estes sdo problemas que ndo séo do controlo da entidade adjudicante, porque ndo podemos auxiliar os operadores econémicos a submeterem
a sua candidatura.

E8

Na congregacdo e identificacdo de elementos comuns que possam constituir um so lote e até que ponto se poderdo agregar elementos para fins
semelhantes, mas com origens diferentes, por exemplo, 2 coletes semelhantes, com particularidades e origens de fornecimento diferentes.

Questédo

Considera que existem tipologias de bens ou servigcos mais adequados para equacionar este regime?

Entrevistado

Resposta

El

Deve haver uma andlise casuistica. Tem de haver uma analise prévia com uma interrogacdo: Sera que o mercado consegue responder a tudo o que
queremos? Por exemplo, num caso em que queremos adquirir coletes balisticos e coletes de alta visibilidade. Sdo tudo coletes, no entanto, o mercado
de um é diferente do mercado do outro. Neste caso ndo faz sentido juntar num Unico procedimento. Devemos neste caso dividir por lotes e faz sentido
fazé-lo. No geral, ndo existe uma lista concreta do que se deve adjudicar por lotes, tendo em conta a tipologia dos bens ou servicos, tem de ser sempre
analisado devidamente.

E2

Indiscutivelmente. Existem tipologias de bens e servigos que se deve dar oportunidade aoc mercado para se pronunciar em relagdo aos diversos lotes.
Na situacdo do servico de limpeza, se uma empresa ganhar tudo, o incumprimento contratual é muito elevado. Se queremos o melhor pre¢co com o
melhor servico, ndo basta termos a adjudicacdo a uma empresa apenas, temos de garantir que o cumprimento é bem feito e para isso deve ser feito
por lotes.

E3

Foi feito um procedimento de elevada quantia para aquisi¢do de fardamento, neste caso é 16gico que se contrate por lotes, sendo corriamos o risco
de ter varios artigos que ficariam desertos e consequentemente ndo conseguiriamos adjudicar. Se o procedimento s6 se focasse num s6 operador
econémico, em vez de ser por lotes, originavam-se problemas graves na aquisicao das diversas pegas do fardamento. Outros exemplos sdo o papel,
0 material de economato ou a prépria aquisi¢do de racéo para solipedes e canideos. Mesmo que se mudem as pessoas que dirigem os procedimentos
ao longo dos anos, estes tipos de aquisi¢des vdo continuar a ser feitas por lotes. Obviamente tem de haver uma analise casuistica do objeto a adquirir
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e uma posterior decisdo no que concerne a adjudicacdo. Contudo, por muito adverso que este regime possa parecer, existem aquisi¢des que ndo
fazem sentido ser de outra forma sendo dividindo por lotes.

E4

Ha tipos de bens e servicos que nitidamente devem ser adquiridos através do regime de adjudicacdo por lotes, como o fardamento ou o servico de
limpezas e outros que nitidamente ndo podem ser adquiridos por este regime, como o caso das telecomunicaces, 0 servigo de cOpia-impressdo, a
eletricidade e as racdes de solipedes e canideos. Este ultimo devido as testagens que o servico veterinario tem de fazer as racdes e se tivermos varios
lotes com races diferentes é uma grande sobrecarga para este servico.

E5

Conforme referido anteriormente, em contratos de fornecimento Gnico havera vantagens na opcao por lotes. A aquisicdo de fardamento é um bom
exemplo, onde atendendo as especificidades de artigos previstos nos diferentes regulamentos de Uniformes em uso na GNR (militares da GNR e
Pessoal da Carreira Florestal) a aquisi¢do por lotes prevalece. Ora neste caso concreto, os operadores do mercado ndo possuem capacidade para o
fornecimento integral dos artigos pela sua especificidade (vestuério, cal¢ado, acessérios, espadas) pelo que a divisdo por lotes permite garantir o
acesso ao procedimento nos respetivos lotes, evitando qua entidade adjudicante ndo adjudique por motivos de incapacidade de um operador fornecer
todo o espetro de artigos. Também o fornecimento de Gés de botija (onde as especificacdes sdo iguais em todo o territério nacional), mas a
distribuicdo é assegurada por operadores locais por incapacidade de operadores de nivel nacional assegurarem o fornecimento a toda a malha de
postos e instalacfes da GNR pela sua dispersao territorial. Embora ndo suceda atualmente, o procedimento de limpeza de instalacbes também é
suscetivel de aplicagdo num modelo de adjudicacéo por lotes, contudo atenta a dimensdo do procedimento existe vantagem que este se processe de
forma centralizada e apenas a uma entidade, o que garante uma adjudicacéo financeiramente mais econdmica (geradora de economia de escala), ao
mesmo tempo que permite um controlo da execugdo do contrato mais dindmica (monitorizacdo e pagamento) e apenas com um interlocutor.
Considerando a escassez de recursos humanos nas entidades adjudicantes, este aspeto deve ser considerado na op¢do ou ndo por um procedimento
por lotes.

E6

Sim, creio que o recurso a adjudicagdo por lotes se adequa a objetos contratuais cujas caracteristicas estevam estandardizadas, como seja, 0 papel
A4, o material de economato, a aquisi¢do de ragdo para solipedes e canideos, limpeza das instalagGes, eletricidade, combustivel, fornecimento de
gas natural e gés botija, entre outros.

E7

Os objetos a adquirir devem ser analisados para avaliar as possibilidades de se adjudicar, ou n&o, por lotes. E tudo uma questdo de equilibrio e bom-
senso. Existem exemplos de objetos que se adequam a este tipo de regime, no entanto, podem sempre existir situa¢cdes que 0 mesmo objeto ndo se
deva adjudicar por lotes. Por outro lado, procedimentos que tém contratos (nicos também poderdo também ser divididos por lotes em certas situacfes
gue faca sentido fazé-lo. Por isso é que a anélise primeiramente é casuistica pela tipologia de bens ou servicos a contratar.

E8

Certo, tudo o que possam ser consideradas commodities ou bens/servicos de grande consumo e cuja oferta esteja perfeitamente consolidada.

Questao

Que consideracdes tem a fazer sobre a ponderacdo do regime de adjudicacéo por lotes no caso das empreitadas de obras publicas?
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Entrevistado

Resposta

El

Os procedimentos de empreitadas de obras publicas sdo muito complexos, a partida se pensarmos em dois lotes, cada lote com a sua empreitada,
parece-nos poder fazer sentido. No entanto, as empreitadas tém a ver também com os alvaras, o empreiteiro tem de ter alvard no valor total da
empreitada. Quando pensamos em dividir a empreitada na sua estrutura, no eletricista e noutras tarefas que se incluem para o proposito,
aparentemente poderia podera haver vantagens econémicas, dado que havera maior concorréncia para cada tarefa, em vez de ficar tudo determinado
por um empreiteiro. Contudo, existem diversas desvantagem, na dimensao particular, para uma Gnica empreitada teriam de se geridos mais ou menos
10 contratos em simultaneo, com prazos de execu¢do a estarem relacionados entre si, por um lado por outro, que é sempre complicado apontar
responsabilidades quando héa algo que possa correr mal. Havendo problemas, quando o pintor aparecer e a parede estiver mal, ele ndo se vai
responsabilizar. Quando compramos uma empreitada num todo, ndo hé esse problema, porque o empreiteiro tem sempre de se responsabilizar. Penso
gue estas sdo as justificacbes para as empreitadas ndo se deverem fazer por lotes.

E2

No caso das empreitadas, fard sentido se for feito em locais diferentes, com empreitadas diferentes. Se a entidade adjudicante tiver uma grande
capacidade de gestdo de obra também podera fazer sentido, o que ndo é normal acontecer. Em termos gerais, nas empreitadas singulares, é
desaconselhado haver uma divisao por lotes, porque depois é dificil apurar as responsabilidades quando ha problemas. No entanto, também podera
haver casos especificos em que com o planeamento certo se podera realizar, apesar de ser muito dificil e ninguém quer ficar com empreitadas a meio,
gue resulta em grandes impactos econémicos negativos.

E3

A experiéncia ndo tem sido muito positiva, pelo que deve ser de evitar a adjudicacéo por lotes no caso das empreitadas de obras publicas. Aplicar a
figura da divisdo por lotes para as empreitadas remete-nos para a existéncia de maltiplos estaleiros de diversos empreiteiros. Isto provoca muita
litigdncia e a necessidade de apuramento de responsabilidades por defeitos da obra e consequentemente gera problemas muito complexos.

E4

Pode-se fazer a divisdo por lotes nas empreitadas de obras publicas. Um primeiro lote podera ser a prépria obra em si, podemos depois ter por
exemplo a instalacdo da parte elétrica ou a canalizago. Nds fazemos mais reparagdes do que propriamente empreitadas e nesta questdo pode haver
determinados tipos de intervencgdes que podem ser feitas por lotes. Normalmente o que acontece € que a pessoa que ganha a obra, faz em regime de
subcontratacdo aquilo que nds poderiamos chamar por lotes. Contudo, quando temos 4 ou 5 empresas a trabalhar numa mesma obra em que o
responséavel por controlar estas 4 ou 5 empresas somos nos, pode haver problemas no apuramento de responsabilidades, pelo que tem de ser feita
uma andlise muito cuidada para se proceder a decisdo de dividir por lotes ou ndo, devendo evitar caso se sinta que poderdo surgir este tipo de
problemas.

E5

N&o constituindo a area de especialidade, a experiéncia ndo tem sido positiva (quer ao nivel institucional, quer ao nivel da execucdo da Lei de
programacéo), sendo recomendado evitar a adjudicacdo por lotes no caso das empreitadas de obras publicas.

E6

Atento o regime juridico estabelecido na parte Il do CCP respeitante a execucdo de uma empreitada de obra publica, creio que a figura da
“adjudicacdo por lotes” ndo se relaciona bem com tal objeto do contrato, na medida em que podera criar a necessidade da existéncia de maltiplos
estaleiros dos diversos empreiteiros, poderd gerar litigios relativamente a responsabilidade por defeitos da obra, sendo nestes casos de evitar.

E7

A eSPap ndo trabalha com empreitadas de obras publicas. No entanto, faco uma ligacdo entre esta temética e o gestor do contrato. Se estivermos a
falar de uma empreitada que envolva a construcdo de edificios e posterior instalacdo elétrica ou canalizagdo, poderé fazer sentido termos um gestor
do contrato geral que tem depois gestores do contrato especificos. Neste caso, um gestor do contrato para fazer o acompanhamento da instalacédo
elétrica, outro responsavel pela construcdo propriamente dita e por ai diante, com as restantes partes responsaveis. Como gestor principal, deve-se
socorrer das pessoas que sdo responsaveis por cada uma dessas areas para ajudarem a fazer a gestéo do contrato geral. N&o faz sentido ter apenas um
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gestor do contrato, dado que ndo tem obrigatoriamente de dominar todos os setores. Tem é de assegurar que tem uma equipa que o ajude a fazer a
gestdo do contrato.

E8

Forte potenciador de constrangimentos na programacao e na execucdo das empreitadas.

Questédo

Gostaria de acrescentar algum detalhe que considere relevante para o presente estudo?

Entrevistado

Resposta

El

Por vezes é dificil conciliar o espirito da lei com o espirito das entidades. A lei esta voltada para incentivar as PME, mas muitas vezes estas ndo
conseguem lidar com contratos de elevado valor. No caso das armas, é impossivel pensarmos nas pequenas e médias empresas, pelas proprias
especificidades inerentes. As empreitadas sdo outro caso, as pequenas e médias empresas ndo tém capacidade de lidar com contratos na ordem dos
milhdes de euros. Antigamente comprava-se localmente o papel ou tratava-se dos carros na oficina e ao haver transi¢do para aquisi¢des centralizadas,
estas empresas deixam de ter capacidade de fornecimento. E preciso haver muita ponderago e é por isso que se da preponderancia a este regime
neste aspeto. Tem de haver um equilibrio entre o que é mais vantajoso para a entidade que adquire e 0 que é mais apetecivel para 0 mercado que
concorre.

E2

O TdC é um tribunal financeiro e n6s balizamos muito a nossa atividade nos termos dos acordaos que vai emanando e sem duvida que o TdC, apesar
de defender o principio da concorréncia, defende também a melhor relacdo financeira. No entanto, nem sempre a melhor solugdo financeira podera
ser a melhor solugdo. O TdC Contas obriga-nos a ter uma orientacdo para o melhor prego. O grande custo dos servigos partilnados é agravar as
assimetrias regionais que € a pior coisa que se pode fazer. Na contratacdo, ambas partes devem ganhar com o resultado e se pensarmos apenas em
ganharmos hoje, no futuro ou ja ndo querem contactar connosco ou 0s proprios contratos ja poderdo ndo correr bem. No caso dos lotes importa
salientar isto mesmo, ndo € sé uma questdo financeira, é também uma questdo de confianca com as diversas entidades.

E3

Se houver sempre um operador econdmico que consiga fornecer tudo o que pretendemos adquirir, centralizava-se de tal maneira que as industrias
locais eram praticamente destruidas, afetando profundamente as PME em Portugal. No caso do fardamento, em procedimentos que ascendem a
dezenas de lotes, se cada lote for adjudicado a uma empresa diferente, podemos estar a falar de adjudicar a dezenas de diferentes PME. No contexto
nacional € um nimero muito significativo, designadamente no universo téxtil. Qualquer adjudicacdo tem de cumprir o interesse publico e tem de ser
feita a melhor gestdo possivel do orcamento que é disponivel.

E4

Na minha opinido ndo considero que este regime de adjudicacdo por lotes, como esta previsto como objetivo pelo legislador, va ajudar as PME a
evoluir no mercado. Num exemplo concreto, na externalizacdo do fardamento em Espanha, uma empresa grande que ndo tinha as valéncias todas
para adquirir a totalidade do procedimento, estabeleceu um consércio com mais algumas empresas pequenas e concorreram ao procedimento para o
adquirir na totalidade. O que na realidade ajudaria as PME, mais do que o regime de adjudicacdo por lotes era as PME conseguirem agrupar-se entre
elas e concorrerem a procedimentos relevantes e criarem sinergias entre elas.
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ES

Em conclusdo e associado a toda a problematica, penso que fica saliente a necessidade de maior énfase a figura do gestor do contrato,
independentemente de o contexto de adjudicacédo ser ou ndo por lotes, designadamente ao nivel das responsabilidades inerentes.

No mesmo pressuposto independentemente de o contexto de adjudicacdo ser ou ndo por lotes, no que concerne ao controlo dos contratos de maior
complexidade e dimensao nacional (exemplo limpeza das instalagdes), as entidades publicas devem promover alteracfes nos cadernos de encargos
visando a partilha de solucdes de monitorizacdo que facilitem o controlo de ambas as partes.

E6

Eventualmente, podera ser proficuo para o estudo em curso, relacionar o mesmo com a figura do “Gestor do contrato”, ou que mudangas deverdo
ocorrer no caderno de encargos, com a introdugéo da figura “Lotes” e como devera ocorrer a monitorizagdo do contrato em conjugagdo com a
faturacdo eletrénica.

E7

Neste momento a SNCP tem nove AQ em vigor, mas muitos tém poucos operadores econémicos e sdo regulados, como as comunica¢des maoveis,
as comunicacdes fixas, gas natural, eletricidade, combustiveis e os veiculos. No entanto, até ha cerca de um ano, tinhamos em vigor AQ de papel e
economato, licenciamento de software. Fizemos uma analise e 76% dos cocontratantes eram PME, por todos os fatores que tenho referido sobre os
lotes regionais e a possibilidade de participacdo em agrupamentos. Dou ainda o exemplo que tivemos 0 AQ de viagens e alojamento onde chegdmos
a ter 33 operadores econémicos em agrupamento, espalhados por todo o pais. A adjudicacéo por lotes € uma ferramenta que permite a entrada das
PME em diversos procedimentos e a possibilidade de agrupamentos exponencia ainda mais esta entrada. Logicamente, saliento que é preciso
conhecer 0 mercado e a categoria que se pretende contratar.

Fonte: Elaboragdo prépria
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Inquérito por questionario

O presente inquérito por questionario estd inserido no a&mbito do Relatério

Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicado, com vista a conclusdo do Curso

de Formacdo de Oficiais da Guarda Nacional Republicana, ministrado na Academia

Militar, encontrando-se subordinado ao tema “O (novo) regime de adjudicagdo por lotes

e a sua aplicabilidade a GNR: principais desafios”.

O objetivo do questionario sera identificar, numa perspetiva interna, as praticas

utilizadas no contexto da adjudicacdo por lotes e que contributos poderdo advir da sua

utilizacdo para a GNR, considerando alguns desafios dentro da tematica em analise.

Dado que todas as respostas se destinam a tratamento estatistico, assegura-se a

confidencialidade das mesmas. O tempo estimado de preenchimento do questionario é de

10 minutos.

Parte | — Identificacdo e caracterizacédo do militar

1. Género: |:|Mascu|in0

|:|Feminino

I:l Prefiro ndo fornecer esta informagéao

2. ldade: |:|Até 21 anos I:lEntre 21 e 24 anos I:' Entre 25 e 29 anos
|:|Entre 30 e 34 anos I:l Entre 35 e 39 anos |:| Entre 40 e 44 anos
I:lEntre 45 e 49 anos I:lEntre 50 e 54 anos |:| 55 anos ou mais

3. Posto: I:l Guarda

I:l Guarda Principal

I:l Cabo
|:| Cabo-Chefe

I:l Cabo-Mor

|:| Furriel

I:l Segundo-Sargento
I:l Primeiro-Sargento
|:| Sargento-Ajudante

I:l Sargento-Chefe

I:l Sargento-Mor

I:l Tenente-Coronel

I:l Coronel

|:| Brigadeiro-General

I:l Major-General

I:' Tenente-General

4. Funcdo: I:l Comando
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I:I Direcdo ou Chefia

|:| Estado-Maior

|:| Chefia Técnica

I:l Execucéo

5. Quanto tempo cumulativo desempenhou fun¢fes na area da Contratacdo Publica na GNR:
6. Tempo de servico na GNR: |:|o — 10 anos |:|10 — 20 anos
|:| 20 — 30 anos I:|30 —40 anos
7. UIC/O onde esta colocado:
8. Arma ou Servico: |:| Infantaria |:| Cavalaria

I:lEngenharias DAdministragéo Militar
8.1. Se selecionou "Outra™ na questao anterior, especifique a sua resposta:

Parte Il — Regime de Adjudicacdo por Lotes na Guarda Nacional Republicana

Nesta seccdo devera assinalar a op¢do com a qual a sua resposta mais se identifique

face as afirmacdes colocadas, com base na escala seguinte:

Discordo . Concordo Prefiro ndo
Discordo Concordo
Totalmente Totalmente responder

Afirmacéo Escala

1. O regime de adjudicacdo por lotes tem utilidade no L 5 3 4 5
ambito da contratacdo publica.

2. O regime de adjudicacdo por lotes permite uma maior

concorréncia, com vista ao interesse publico.

3. A divisdo em lotes permite uma maior concorréncia no

mercado local onde o contrato estiver a ser realizado.

4. A divisdo de contratos em lotes tem consequéncias

econdmicas diretas na GNR.

5. Adivisdo de contratos em lotes da relevantes contributos

para poupancas orcamentais na GNR.
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6. A utilizacdo do regime de adjudicacdo por lotes é muito

benéfica tendo em conta a dispersao territorial da GNR.

7. Tendo em conta os contratos centralizados, os lotes

deverdo dividir-se por distrito.

8. Tendo em conta os contratos centralizados, os lotes

deverdo dividir-se por Unidade com secc¢do logistica.

9. Tendo em conta os contratos centralizados, os lotes
deverdo dividir-se tendo em conta as complexidades
inerentes ao objeto a adquirir.

10. Em termos gerais, a execugdo local de um contrato com
varios lotes é efetuada de forma eficiente e sem
problemas.

11. A minha formagdo foi a mais adequada para exercer

fungdes ligadas & Contratagdo Publica.

12. Procuro melhorar a minha formacdo através de

formac&o continua, no ambito da Contratacdo Publica.

13. Considero que hé falta de Recursos Humanos para tratar
de questdes ligadas a Contratacdo Publica.

14. A GNR beneficiard de uma unidade organica central
dedicada ao controlo e monitorizacdo de contratos

realizados.

15. Deveria ser dado maior énfase ao controlo e

monitorizag&o local dos contratos.

16. Considerando a totalidade de contratos realizados,
deveriam ser realizados mais contratos onde o objeto a

adquirir é dividido em lotes.

17. Existem contratos passiveis de otimizagdo com a
introducao do regime de adjudicacéo por lotes na locacéo

ou aquisicdo de bens maveis.

18. Existem contratos passiveis de otimizacdo com a
introducdo do regime de adjudicacdo por lotes na

aquisicao de servigos.

19. Ponderar dividir contratos por lotes, no que diz respeito
a aquisicdo ou locacdo de bens moveis, dependera do

préprio objeto a adquirir.
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20. Ponderar dividir contratos por lotes, no que diz respeito
a aquisicdo de servicos, dependera do proprio objeto a

adquirir.

21. Devera ser ponderado, tanto quanto possivel, dividir

qualquer contrato por lotes.

22. Considero vantajosa a divisao por lotes em empreitadas

de obras publicas.

23. O regime de adjudicacdo por lotes apresenta-se como

incremento de valor para uma organizagdo como a GNR.

24. O regime de adjudicacdo por lotes apresenta mais
vantagens do que desvantagens para a GNR.

25. O dever de fundamentagdo aquando decisdo de néo
contratacdo por lotes apresenta-se como um desafio para
a GNR.

26. O regime de adjudicacdo por lotes introduz varias

limitages na formag&o de contratos na GNR.
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APENDICE | - BLOCOS TEMATICOS DO QUESTIONARIO

Tabela n.° 14 — Blocos Tematicos do Questionario

Grupo | — Consideragdes gerais sobre o regime de adjudicacéo por lotes

1 O regime de adjudicacdo por lotes tem utilidade no
ambito da contratagéo puablica.

’ O regime de adjudicagdo por lotes permite uma maior
concorréncia, com vista ao interesse publico.
A divisdo em lotes permite uma maior concorréncia

3 no mercado local onde o contrato estiver a ser
realizado.

Grupo Il — Impactos or¢camentais do regime de adjudicacdo por lotes na GNR

4 A divisdo de contratos em lotes tem consequéncias
econdmicas diretas na GNR.

5 A divisdo de contratos em lotes da relevantes
contributos para poupangas orcamentais na GNR.

Grupo 11 - Viabilidade da divisdo dos contratos em lotes do ponto de vista geografico

A utilizacdo do regime de adjudicacéo por lotes é

6 muito benéfica tendo em conta a disperséo territorial
da GNR.

7 Tendo em conta 0s contratos centralizados, os lotes
deverdo dividir-se por distrito.

8 Tendo em conta os contratos centralizados, os lotes
deverdo dividir-se por Unidade com secgéo logistica.
Tendo em conta 0s contratos centralizados, os lotes

9 deverdo dividir-se tendo em conta as complexidades

inerentes ao objeto a adquirir.

Grupo IV — Formagéo dos mil

itares na Contratacéo Publica

11

A minha formacéo foi a mais adequada para exercer
funcdes ligadas a Contratacdo Publica.

12

Procuro melhorar a minha formacgdo através de
formagdo continua, no &mbito da Contratacdo
Publica.

13

Considero que ha falta de Recursos Humanos para
tratar de questdes ligadas & Contratagéo Publica.

Grupo IV — Gestédo de Contratos na GNR

10

Em termos gerais, a execugdo local de um contrato com
vérios lotes é efetuada de forma eficiente e sem
problemas.

14

A GNR beneficiard de uma unidade organica central
dedicada ao controlo e monitorizagdo de contratos
realizados.

15

Deveria ser dado maior énfase ao controlo e
monitorizagdo local dos contratos.

Grupo V — Formagéo dos militares na Contratagdo Publica

A minha formacéo foi a mais adequada para exercer

1 funcdes ligadas a Contratacdo Publica.
Procuro melhorar a minha formagdo através de
12 formacdo continua, no &mbito da Contratacéo
Publica.
13 Considero que ha falta de Recursos Humanos para

tratar de questdes ligadas a Contratagdo Publica.
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Grupo VI — Ponderacao sobre a divisao dos contratos em lotes

19

Ponderar dividir contratos por lotes, no que diz
respeito a aquisicdo ou locagdo de bens mdveis,
dependera do proprio objeto a adquirir.

20

Ponderar dividir contratos por lotes, no que diz
respeito a aquisicdo de servigos, dependera do
préprio objeto a adquirir.

21

Deverd ser ponderado, tanto quanto possivel, dividir
qualquer contrato por lotes.

22

Considero vantajosa a divisdo por lotes em

empreitadas de obras publicas.

Grupo VII — Consideracdes sobre a aplicacéo

do regime de adjudicacao por lotes na GNR

16

Considerando a totalidade de contratos realizados,
deveriam ser realizados mais contratos onde o objeto
a adquirir € dividido em lotes.

17

Existem contratos passiveis de otimizacdo com a
introdugdo do regime de adjudicacdo por lotes na
locagdo ou aquisicdo de bens moveis.

18

Existem contratos passiveis de otimizacdo com a
introdugdo do regime de adjudicacdo por lotes na
aquisi¢do de servicos.

23

O regime de adjudicacdo por lotes apresenta-se como
incremento de valor para uma organizagdo como a
GNR.

24

O regime de adjudicacdo por lotes apresenta mais
vantagens do que desvantagens para a GNR.

25

O dever de fundamentacdo aquando decisdo de nédo
contratagdo por lotes apresenta-se como um desafio
para a GNR.

26

O regime de adjudicagdo por lotes introduz varias
limitagBes na formagdo de contratos na GNR.

Fonte: Elaboragdo Propria
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APENDICE J - RELACAO ENTRE AS QUESTOES DOS
INQUERITOS E AS PERGUNTAS DERIVADAS

Tabela n.° 15 — Relag&o entre as Questdes dos Inquéritos e as Perguntas Derivadas

Inquérito

Relacdo com Pergunta Derivada

Questédo

Entrevista

PD1 - Quais sdo os fatores que
influenciam a adogdo do regime de
adjudicacdo por lotes?

Numa  perspetiva  financeira, que
consequéncias  econémicas  poderdo
procedimentos divididos por lotes?

possiveis
advir de

De que forma a dispersdo territorial de uma entidade
influencia a adjudicacéo por lotes?

O objeto a adquirir podera ter preponderancia sobre a
dispersdo geografica da entidade, na decisdo da divisao
em lotes?

Tendo em conta as complexidades inerentes da GNR,
de que forma considera que a adjudicacdo por lotes
poderéa ser um forte contributo, como incremento de
valor?

Tendo em conta as complexidades inerentes da GNR,
de que forma considera que a adjudicacdo por lotes
poderéa ser um forte contributo, como incremento de
valor?

Dever-se-ia considerar, tanto quanto possivel, a
utilizagdo do regime de adjudicacdo por lotes,
independentemente da sua obrigagdo?

Que dificuldades ou limitacGes ja identificou quando se
realiza a divisdo de um procedimento por lotes?

Considera que existem tipologias de bens ou servigos
mais adequados para equacionar este regime?

Que consideracBes tem a fazer sobre a ponderacdo do
regime de adjudicacdo por lotes no caso das
empreitadas de obras publicas?

PD2 — Como poderdo os Recursos
Humanos ser redistribuidos tendo em
conta as complexidades inerentes a
Gestdo de Contratos?

Considera que devera existir uma unidade organica
dedicada a gestdo dos contratos, tendo por base a
complexidade inerente ao controlo e monitorizagao dos
variados lotes nos contratos realizados?

PD3 - Quais séo as potencialidades do
regime de adjudicacdo por lotes com
vista ao sucesso dos  servicos
partilhados?

De que forma podera o regime de adjudicacdo por lotes
ter impacto para o sucesso da implementacdo dos
Servigos Partilhados entre organismos?
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Questionario

PD1 - Quais sdo os fatores que
influenciam a adogdo do regime de
adjudicacéo por lotes?

Grupo 1-Q1,Q2e Q3
Grupo I1-Q4e Q5
Grupo 111 - Q6, Q7, Q8 e Q9
Grupo VI -Q19, Q20, Q21 e Q22
Grupo VII - Q16, Q17, Q18, Q23, Q24, Q25 e Q26

PD2 — Como poderdo os Recursos
Humanos ser redistribuidos tendo em
conta as complexidades inerentes a
Gestdo de Contratos?

Grupo IV - Q10, Q14 e Q15

Grupo V -0Q11, Q12 e Q13

PD3 - Quais sdo as potencialidades do
regime de adjudicacdo por lotes com
vista ao sucesso dos  servigos
partilhados?

Fonte: Elaboragdo Propria
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