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Resumo

Os fatores que incitam o jovem a envolver-se em praticas de delinquéncia juvenil sao uma
discussdo muito presente no campo da adolescéncia. Esta é vista como um estagio de
transicao da fase de infancia para a vida adulta, sendo considerada um momento critico para
o desenvolvimento do jovem no que concerne 0 seu campo cognitivo, social, de personalidade
e de adaptacdo a novas circunstancias e desafios da vida em sociedade, de modo a

desenvolver-se saudavelmente e a ndo percorrer por caminhos delinquentes.

Deste modo, a presente investigacdo visou analisar € compreender o fendmeno de
delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe, focando-se na percecao dos Profissionais e
dos jovens de duas valéncias, denominada doravante de “Valéncia A” e “Valéncia B” da
Instituicdo do estudo, sobre o papel do Técnico Superior de Educacido Social. Envolveu
entrevistas com 5 técnicos e questionarios a 45 jovens, identificando fatores como baixa
escolaridade, problemas familiares, influéncia de pares e consumo de substancias como
contribuintes para a delinquéncia. Observou-se que instituicdes locais, como a Instituicao do
estudo, desempenham um papel vital, mas existem lacunas nas respostas existentes.
Reconhece-se a necessidade e a importancia de uma abordagem proveniente de equipas
interdisciplinares das quais fagcam parte o Técnico Superior de Educacgao Social, ndo s6 na vila

como na Regido Autonoma dos Agores, para enfrentar eficazmente esta problematica.

Palavras-chave: Delinquéncia juvenil; Equipas interdisciplinares; Substancias licitas e ilicitas.



Abstract

The factors that encourage young people to become involved in juvenile delinquency practices
are a very present discussion in the field of adolescence. This is seen as a transition stage from
childhood to adulthood, being considered a critical moment for the development of young
people in terms of their cognitive, social, personality and adaptation to new circumstances and

life challenges. society, in order to develop healthily and not go down delinquent paths.

Therefore, the present investigation aimed to analyze and understand the phenomenon of
juvenile delinquency in Vila de Rabo de Peixe, focusing on the perception of Professionals and
young people of two areas, hereinafter referred to as “Valencia A” and “Valencia B” of the “
Instituicdo de estudo”, on the role of the Higher Social Education Technician. It involved
interviews with 5 technicians and questionnaires for 45 young people, identifying factors such
as low education, family problems, peer influence and substance use as contributors to
delinquency. It was noted that local institutions, such as the Study Institution, play a vital role,
but there are gaps in existing responses. The need and importance of an approach from
multidisciplinary teams including the Higher Social Education Technician is recognized, not
only in the town but also in the Autonomous Region of the Azores, to effectively address this

problem.

Keywords: Juvenile delinquency; Legal and illegal substances; Interdisciplinary teams.
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Introducgao

A presente investigacgao intitulada “Intervencgao Social no fenémeno de delinquéncia
juvenil: O papel do educador social na Vila de Rabo de Peixe” enquadra-se no ambito da
dissertacdo de mestrado a apresentar para obtencao do grau académico de Mestrado pelo

ISCE - Instituto Superior de Lisboa e Vale do Tejo, em Odivelas.

Pretende-se compreender o trabalho do Educador Social na intervencéao social e de
que modo este profissional de intervencao socioeducativa pode contribuir para a reducao
do fendmeno de delinquéncia juvenil, na Vila de Rabo de Peixe, quando inserido em

equipas interdisciplinares.

Para fundamentar a sua pertinéncia, apresenta-se um quadro tedrico que visa
permitir o entendimento do complexo fenédmeno de delinquéncia juvenil, demonstrado a
necessidade em munir e enriquecer as equipas de intervencido social de técnicos de
diferentes areas e adaptar a intervencao. Aborda-se também literatura referente aos fatores
de risco, que, de certo modo, levam os jovens a envolver-se em praticas de delinquéncia

juvenil, bem como se aprofundam os fatores de protegao.

A motivagado para efetuar a presente investigagdo, prende-se com o facto de o
mestrando ter tido experiéncias profissionais nas areas de fatores de risco/dependéncias
e, desde cedo, esta se ter tornado a sua area de eleigdo. Para além disso, como outras
dimensdes motivacionais, relevo o facto de a Vila de Rabo de Peixe localizar-se na terra
natal do mestrando, por esta apresentar diversas caréncias e problematicas a nivel social
e, ainda, pelo facto da Regidao Auténoma dos Agores, enfrentar atualmente um acentuado
aumento do consumo de catinonas sintéticas, que tém provocado graves problemas nos
jovens da regido, constituindo um problema de saude publica. Segundo o SICAD (Servigo
de Intervencao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias (atualmente ICAD —
Instituto para os comportamentos Aditivos e as Dependéncias), estas novas substancias

psicoativas, definem-se como,

(...) um novo estupefaciente ou um novo psicotrépico puro ou numa preparagao, que nao
seja controlado pela Convencdo Unica das Nacdes Unidas de 1961 sobre os
estupefacientes, nem pela Convengao das Nagdes Unidas de 1971 sobre substancias
psicotropicas, mas que possa constituir uma ameaga para a saude publica comparavel a
das substancias enumeradas nessas convengdes (Decisao n.° 2005/387/JAl, de 10 de maio
de 2005; Decreto-Lei n.° 54/2013 de 17 de abril).



Desta forma torna-se pertinente a realizagdo do presente trabalho, que servira para
contribuir ndo s6 para aprimorar métodos de intervengdo mais eficazes na reducao da
delinquéncia juvenil nesta vila, mas também possibilitara, evidenciar e refletir sobre o
trabalho do Técnico Superior de Educagao Social numa intervengao plena, quando inserido

em equipas interdisciplinares.

No que concerne a organizacdo da presente investigagdo a mesma foi
meticulosamente estruturada para abordar de maneira abrangente e detalhada o tema da
delinquéncia juvenil, com um foco particular na Vila de Rabo de Peixe. A dissertagdo é
dividida em trés etapas, sendo estas o enquadramento teérico e conceptual, etapa da

metodologia e por fim a analise e discussao de resultados.

Na etapa de enquadramento tedrico e conceptual, serdo explorados varios tépicos
fundamentais ao entendimento desta problematica, nomeadamente, o quadro legal relativo
a intervencao com criangas e jovens, o conceito de crianga e jovem, a evolugao historica
da legislagcdo sobre protecdo de criangcas e jovens em perigo, a delinquéncia juvenil e
fatores de risco e protecdo, os fatores de delinquéncia na adolescéncia, as teorias e
modelos da delinquéncia juvenil, o0 modelo bioecolégico do desenvolvimento humano de

Bronfenbrenner (1998), e por fim a delinquéncia juvenil na vila de rabo de peixe.

A etapa da metodologia, definira o tipo de estudo, a sua amostra, os procedimentos
metodoldgicos utilizados, bem como os instrumentos de investigagéo, a formulagado do

problema e os objetivos gerais e especificos do estudo.

Na ultima etapa, denominada de analise e discussao de resultados, numa primeira fase
serdo descritos os dados provenientes dos instrumentos aplicados, bem como a sua
interpretacdo. De seguida sera efetuada uma discussao de resultados de modo a dar
resposta a questao de partida do estudo, comparando os dados recolhidos com a literatura
existente, identificando as suas limitagcbes e por fim, indicando sugestbes para

investigagdes futuras.



2. Enquadramento teérico e conceptual

2.1. Quadro legal referente a intervengdo com criangas e jovens

Em Portugal, a legislacdo relacionada com a infancia e juventude é ampla e
diversificada, cobrindo desde a salvaguarda dos direitos das criangas e jovens até aspetos
relacionados com a delinquéncia juvenil e educacdo (Ramido, 2010; Tomas & Fonseca,
2004; Magalhaes, 2002). Este conjunto legislativo inclui varias leis e decretos-lei que
estabelecem as diretrizes essenciais para a protegdo e promogao dos direitos dos mais
jovens, das quais:

o A Constituicao da Republica Portuguesa;

e O Cadigo Civil;

¢ A Organizacao Tutelar de Menores;

o AlLeide Protecao de Criangas e Jovens em Perigo — Lei n°142/2015, de 8 de setembro.
Esta Lei constitui a segunda alteragdo a Lei de Protegdo de Criancas e Jovens em
Perigo, aprovada pela Lei n°147/99, de 1 de setembro;

e Lei Tutelar Educativa — Lei n°166/99, de 14 de setembro;

Leis em matéria de Adogao — Decreto-Lei 185/93 de 22 de maio; Decreto-Lei
120/98, de 8 de maio e Lei 31/2003, de 22 de agosto.

Cada um destes conjuntos de leis e decretos, sera abordado de seguida com o objetivo
de proporcionar uma compreensao abrangente e fundamentada sobre o enquadramento
legal e os direitos da crianga e do jovem, essenciais para qualquer discussédo sobre a

delinquéncia juvenil e as medidas de prote¢éo aplicaveis.

2.2. O conceito de crianga e jovem em termos legais

Os termos de crianga e jovem, com a adog¢ao da Lei 147/99, de 1 de setembro (Lei de
Protecao de Criancas e Jovens em Perigo) e a Lei 166/99 (Lei Tutelar Educativa), sofreram

uma nova abordagem no campo do Direito.

Segundo Carvalho (2013) até a implementagao destas leis, era utilizado o termo
“menor” como referéncia a todos os individuos que tivessem idade até aos 18 anos, pois é
a altura em que se atinge a maioridade e se passa a adquirir a capacidade plena de
exercicio de direitos, ficando habilitado a reger a sua pessoa e a dispor dos seus bens.
Assim, o termo jovem/juvenil, prende-se a necessidade que as entidades legislativas

tiveram em criar uma idade legal ou idade de responsabilizagéo.



O Diploma fundamental que consagrou os direitos da crianca, foi a Convencao das
Nacdes Unidas de 1989 sobre os Direitos da Crianga, em que passou a ser definido que a
crianca é todo o ser humano com menos de 18 anos, exceto se a lei nacional Ihe conferir
a maioridade mais cedo. Assim, como é referido na LPCJP (Lei de Promogao e Protecao
de Criancas e Jovens em Perigo), a crianga ou jovem € o individuo com menos de 18 anos
ou com menos de 21 anos, que solicite a continuagcado da intervencao iniciada antes de

atingir os 18 anos.

2.3. A evolucgao histérica da legislagéo sobre a proteg¢ao de criangas e jovens em perigo

Em Portugal, os discursos sobre os direitos da crianga tém vindo a evoluir desde 1990,
quando entrou em vigor a Convencao sobre os Direitos da Crianga. Esta convengéao foi
adotada, primeiramente, pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas a 20 de novembro de
1989. A Convencao sobre os Direitos da Crianga tem em conta um conjunto de direitos
fundamentais para todas as criancas, a nivel civico, politico, econémico, social e cultural.
Através da Convengdo é estabelecido um conjunto de alteracbes significativas para a
crianga, em que a considera como um sujeito autbnomo de direitos, encarando-se a familia
como um “(...) elemento natural e fundamental da sociedade e meio natural para o
crescimento e bem-estar social (...)” (Convengao sobre os Direitos da Crianga, 1990) das
criancas, pois € um suporte afetivo, educacional e socializador. E também através desta
Convengao que passa a existir protegao juridica e nao juridica da crianga antes e apos o

seu hascimento.

Assim, a Convengao dos Direitos da Crianga, constitui “(...) um marcador da evolugao
das sociedades e das representacbes sobre a infancia, com repercussdes na vida
relacional de criangas e adultos (...)” (Martins, 2004, p.74) que tem em vista adotar boas

praticas sociais dirigidas a todas as criangas.

Neste novo quadro juridico de 1990, foi possivel atribuir as criangas e aos jovens, até
aos dias de hoje, um estatuto de atores sociais em que apresentam uma participagao ativa,
dependendo da sua idade e da sua maturidade, bem como foi dada as criangas a
oportunidade de se desenvolverem em contextos que estejam adaptados as suas
necessidades em que os seus direitos civis, econdmicos, sociais, culturais e politicos sdo
respeitados. Contudo, este processo de defesa dos direitos das criangas comegou anos
antes, em 1911 com a Lei de Protegao a Infancia, que tinha como objetivo “(...) atender a
um velho mal com indispensaveis medidas de saneamento sendo a primeiro dessas
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medidas o furtar a crianga desprovida aos ambientes viciados, que Ihe envenenam a alma
€ o corpo (...)” (Lei de Protecao a Infancia, 1911) pretendendo que as criangcas pudessem
“(...) cair no carinho e no conforto”. (Lei de Protecao a Infancia, 1911). Em 1919 é criado o
6rgado coordenado das agdes tutelares sobre as criancas que adquire, em 1926,
competéncias de definicdo e intervencao nas situagdes de perigo e moral da crianca. Este
6rgao, entado designado por Tutorias de Infancia, muda de nome em 1944 para Tribunais

de Menores.

Em 1979, através do Decreto de Lei n°288/79, de 13 de agosto, surge o Instituto do
Acolhimento Familiar que tinha como intuito a colocagao familiar de criangas, cuja familia
natural nao tivesse condicbes para desempenhar o papel educativo e, em 1986 os Lares
de Infancia e Juventude séo regulamentados pelo Decreto de Lei n°2/86, de 2 de janeiro
que definia que quando a crianga deixasse de poder integrar o meio familiar, ficaria a cargo
do Estado, pois segundo a CRP, & da responsabilidade da sociedade e do Estado a

protecao das criangas e dos jovens (Artigo 69° e 70° da CRP).

Nos anos 90, houve uma forte afluéncia de legislagdo na matéria da infancia e
juventude. Em 1990, como ja referido, deu-se a importante ratificacdo da Convengao dos
Direitos da Crianga e em 1991 surge a criagao das Comissdes de Prote¢cao de Menores
através do Decreto de Lei n°189/91, de 17 de maio que regula a criagao, a competéncia e
o funcionamento das comissdes de protecdo de menores. Mais tarde, em 1998 é entao
publicado o regime juridico da adogao e da-se a regulamentagao do funcionamento dos
lares de Criangas e Jovens. Assim, em 1999, com o objetivo de garantir um melhor bem-
estar e desenvolvimento integral da crianga foi criada a Lei de Protecdo de Criangas e
Jovens em Perigo através da Lei n°147/99, de 1 de setembro e a Lei Tutelar Educativa
através da Lei n°166/99, de 14 de setembro. A Lei Tutelar Educativa tem em conta os
menores com idades compreendidas entre os 12 e os 16 anos, tendo como objetivo a
educagao do menor para que este possa fazer a sua “(...) inser¢cdo de forma digna e

responsavel, na vida em comunidade™

Em 2015 surgiu a Lei n°142/2015 com a intengao de fazer algumas alteractes a Lei
n°147/99. O Conselho da Europa apresentou, a 2 de margo de 2016 um conjunto de areas
prioritarias que define a Estratégia do Conselho da Europa sobre os Direitos da Crianca.
Este conjunto de cinco areas prioritarias compreende o periodo de 2016 a 2020:

1. lgualdade de oportunidades para todas as criancgas;

2. Participagao de todas as criancgas;
11



3. Uma vida livre de violéncia para todas as criancas;
4. Uma justica amiga da crianga para todas as criangas;

5. Os direitos da crianga no ambiente digital.

O processo tutelar educativo € dividido em duas fases, a fase de inquérito e a fase
jurisdicional, incluindo a fase de recurso e de execugado de medida. Relativamente a fase
de inquérito, é o Ministério Publico que dirige esta fase determinando a sua abertura apos
conhecimento da denuncia. Esta fase tem como objetivo investigar a existéncia de facto
qualificado pela lei como crime e determinar a necessidade de educagao do jovem para o
direito. Para esse efeito, promovem-se diligéncias com a finalidade de avaliar da
necessidade de aplicagcdo de medida tutelar educativa. A sua duracdo maxima é de trés
meses, prorrogaveis por mais trés, em casos de especial complexidade (n.° 4 do artigo 75.°
da LTE). Ainda nesta fase, o Ministério Publico, pode pedir a colaboracdo dos érgaos de
policia criminal, em especial quanto aos factos, e aos servicos de reinsercao social
(territorialmente competentes em fungdo da area de residéncia), para que elabore
informacdes, relatorios sociais, relatérios sociais com avaliagdo psicologica ou pericias
sobre a personalidade (Assessoria aos Tribunais); pode, também, solicitar qualquer tipo de
diligéncias e/ou informagbes a quaisquer servigos publicos ou privados. Deve ouvir o
jovem no mais curto espago de tempo apds a abertura do Inquérito. A audigdo do jovem
pode ser dispensada quando for caso de arquivamento liminar e pode ser adiada no seu
interesse (n.° 2 do artigo 77.°). Facultativamente, o Ministério Publico pode determinar a
realizacdo de uma sessao conjunta de prova com a presenca obrigatéria do jovem, dos
seus pais, representante legal ou quem tenha a sua guarda de facto (artigos 81.°, 82.° e
83.°). O Ministério Publico pode suspender o processo pelo prazo maximo de um ano,
quando o jovem tenha praticado um facto qualificado como crime punivel com pena de
prisdo de maximo n&o superior a 5 anos (n.° 1 do artigo 84.°). Nestas circunstancias o MP
pode solicitar aos servigos de reinsergao social a elaboragéo do plano de conduta (n.° 3 do
artigo 84.°). Se durante o periodo de suspensdo o jovem cumprir o plano de conduta o
processo € arquivado, caso contrario o MP determina o prosseguimento dos autos (n.° 2
do artigo 85.°). Face aos resultados obtidos, a fase de inquérito pode terminar/encerrar
com um despacho de arquivamento ou com um requerimento de abertura da fase

jurisdicional (artigos 86.° a 91.° da LTE — Lei Tutelar Educativa).

No que concerne a fase jurisdicional, esta tem inicio apds o Ministério Publico solicitar

0 seu comecgo, sendo a mesma dirigida por um juiz e compreende quatro etapas, sendo
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estas, a confirmacao judicial dos factos, o diagnéstico de aplicagdo do processo de medida

tutelar educativa, a deliberagdo da medida e a sua concretizagdo/execucgao.

Quanto a fase de recurso, refere-se a fase na qual o Ministério Publico, o jovem, os
seus pais, o representante legal, ou quem tenha a sua guarda, e qualquer pessoa que
estiver a defender o direito afetado pela decisao proferida, possa interpor recurso ao
Tribunal da Relag&o no prazo de cinco dias (Seccao |V do Capitulo V, artigos 121.°a 127.°),
sendo que é permitido recorrer da decisao proferida, quando esta:

* Ponha termo ao processo;

* Aplique ou mantenha medida cautelar;

* Aplique ou reveja medida tutelar educativa;

* Recuse impedimento deduzido contra Juiz ou Ministério Publico;
* Condene no pagamento de quaisquer importancias;

* Afete direitos pessoais ou patrimoniais do jovem ou terceiros.

Ja no que se refere a fase de execugao de medida, apds decisao final, o Tribunal pode
indicar as entidades que assegurem o acompanhamento da execuc¢ao da medida tutelar
educativa aplicada (artigo 130.°). A execugao das medidas de acompanhamento educativo
e de internamento em Centro Educativo é da exclusiva competéncia dos servicos de
reinsercao social. Sao os servicos de reinsergao social responsaveis, através das equipas
de reinsergao geograficamente competentes na area de residéncia, para o supervisionar,
orientar e apoiar o jovem durante a execucdo da medida de acompanhamento educativo
(n.° 4 do artigo16.°).

Estas entidades tém o dever de informar o tribunal, periodicamente, sobre a evolugao
do processo educativo do jovem e sobre todas as circunsténcias suscetiveis de
fundamentar a revisdo da medida tutelar educativa aplicada (artigo 131.°). Deste modo, a
aplicabilidade da medida tutelar educativa evidencia que o jovem que tenha idade
compreendida entre os 12 e os 16 anos, e que tenha realizado um ato qualificado pela lei
como crime, sera responsabilizado através de um modelo judicial educativo, no qual
existirda uma intervencao educativa com o objetivo de educar o jovem para a socializagdo

e reinsercdao do mesmo em sociedade.
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2.4. Delinquéncia Juvenil

A fase de adolescéncia relaciona-se fortemente com processos de desenvolvimento,
a nivel fisico, neuroldgico e psicoldgico. Estes processos ndo s6 desenvolvem novas
capacidades que preparam o jovem para uma melhor adaptacao as exigéncias da vida em
sociedade, como também aumentam o risco de vulnerabilidade, dado que, a partir desta
etapa da vida, o jovem inicia a procura de autonomia, comprometendo-a, por vezes,

através de situagdes de risco, tanto a nivel fisico como mental (Kaufmann et al., 2017).

Através dos avangos dos estudos cientificos, mais concretamente no campo da
psicologia, foi possivel denotar que o adolescente quando possui menor nog¢ao do risco
normalmente age por impulso, detém menor capacidade de planear e tomar decisoes,
envolve-se numa constante procura de novas sensagdes, espera uma recompensa
material ou emocional rapida, é muito suscetivel as imposi¢cdes do grupo, é
emocionalmente mais instavel e os seus atos sao sempre irrefletidos (Pérez, 2014 cit in
Nébrega, 2018).

Segundo Muncie (2009), esta fase da vida é ainda muitas vezes associada a atos de
violéncia, de irresponsabilidade, de vulnerabilidade, de negligéncia ou imaturidade, que se
tornam mais visiveis quando se associam a comportamentos desviantes, como é o
exemplo dos atos de vandalismo, do consumo de substancias, e comportamentos sexuais

de risco, contribuindo, assim, para definigdo do “jovem delinquente”.

O conceito de delinquéncia juvenil apresenta uma conotagao juridica, dado que este se
define, como os atos cometidos por um jovem com idade inferior a 18 anos de idade (idade
inferior a responsabilidade criminal), violando as leis estabelecidas no seu pais (Fonseca,
2004), estabelecendo um contato oficial com os tribunais, podendo resultar numa detengao
(Negreiros, 2008). Deste modo, o comportamento delinquente/ delinquéncia juvenil
entende-se como a dificuldade de o jovem se conseguir adaptar as normas
comportamentais pré-estabelecidas pela sociedade em que se encontra, dando origem a
uma personalidade agressiva ou antissocial, muitas vezes decorrente de processos
familiares e/ou sociais (Matza,1992), incitando o individuo a praticar comportamentos que
o levam a expressar o seu descontentamento com os valores da sociedade qualificados
como crimes (Poiares, 2016; Rijo, 2016). O autor Fonseca (2004), indica ainda que o termo
delinquéncia juvenil, embora se possa relacionar com o comportamento antissocial, difere

deste na medida em que este comportamento, apesar de poder ter agdes de desrespeito
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e de infringir as normas da sociedade, ndo tem obrigatoriamente de transgredir as leis em
vigor. Ja Carvalho (2010), entende que o termo delinquéncia implica a infragdo de normas/
valores socioculturais e juridicos por um jovem na sua sociedade, que, dada a sua idade,
fica ao encargo da legislacdo da infancia e adolescéncia. Embora numa abordagem
maioritariamente centrada na psique do jovem, mas em concordancia com os autores
anteriores e instigando a reflexdo sobre a complexidade do conceito de delinquéncia, surge

Mucchielli (1979), o qual refere que,

‘O delinquente é um ser profunda e fundamentalmente angustiado por um enorme
sentimento de culpabilidade inconsciente, e para se libertar dela procura ativamente a
punicdo. Os seus atos antissociais ou associais sao, portanto, a expressao de uma vontade
de se deixar apanhar e de se fazer castigar, para expiar a sua culpabilidade e libertar-se
dela” (p.11).

Entendemos assim, que é vasto e impreciso o significado de delinquéncia juvenil, pois
pode ser definido através de critérios judiciais e penais, no que concerne o termo
delinquente, como a comportamentos antissociais, em que nao haja necessariamente um
infringir da lei. Por fim, e de acordo com Weiner (1995), entende-se que os atos
delinquentes podem ser categorizados em dois niveis, o primeiro que se refere aos graves,
0s quais incluem atos contra pessoas/bens e assaltos/roubos e o segundo, que indica

pequenos delitos, como vandalismo e atos desordeiros.

2.5. Fatores de risco e fatores de protecao

A adolescéncia é marcada por rapidas transformagdes fisicas, emocionais e sociais, e
constitui-se como uma fase critica no percurso do desenvolvimento humano. Neste
periodo, os jovens enfrentam uma série de desafios e oportunidades que moldardo nao
apenas o seu presente, mas também o seu futuro. Dentro deste contexto, a compreenséao
dos fatores de risco, de prevengéo e protegao, tém sido alvo de debate ao longo dos ultimos
anos. Entende-se que os mesmos s&o indicadores relevantes no que concerne 0s campos
de prevencédo e intervencdo nesta area e sdo promotores de um ambiente propicio ao
desenvolvimento saudavel dos adolescentes (Hawkins et al, 2000; Holmes, Slaughter &
Kashani, 2001).

Os fatores de risco séo caracteristicas, condigdes ou variaveis que, quando presentes,
estdo associados a um maior potencial de ocorréncia de determinados resultados

negativos ou adversos num individuo, grupo ou comunidade, aumentando a possibilidade
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de ocorrerem comportamentos de carater antissocial e de delinquéncia. Por outro lado, os
fatores de protegcdo sdo elementos que, quando presentes, estdo associados a uma
reducdo no risco de desenvolvimento de problemas, adversidades ou comportamentos
indesejados. Os fatores protetores podem existir em diversos niveis, incluindo o individuo,
a familia, a comunidade e o ambiente social, e desempenham um papel fundamental na
promocao da resiliéncia, na adaptagao positiva e na capacidade de enfrentar desafios,
atuando como prevencdo no campo da inibicdo das ocorréncias de comportamentos

desviantes.

A adolescéncia é permeada por uma multiplicidade de fatores de risco que podem
impactar adversamente o bem-estar dos jovens. Questbes socioecondmicas, como a
desigualdade de acesso a recursos e oportunidades, podem criar disparidades
significativas entre os adolescentes. A exposigdo a contextos familiares disfuncionais,
violéncia, consumo de substancias e desafios emocionais pode contribuir para trajetérias

negativas.

Sabe-se que os fatores de risco da delinquéncia juvenil tém sido entendidos como
aqueles que aumentam a probabilidade de ocorréncia dos comportamentos antissociais e
delinquentes, enquanto os fatores de protecao tém sido entendidos como indicadores que
inibem a ocorréncia destes mesmos comportamentos (Matos, Negreiros, Simdes & Gaspar,
2009). Ao longo dos ultimos anos, varios autores tém-se ocupado em categorizar os
diferentes fatores de risco e de protegao por dominios (e.g., individuais, grupo de pares,

relacionais, familiares) (Shader, 2003).

Os jovens em situagéo de conflito com a lei geralmente apresentam dificuldades no que
concerne competéncias sociais e resolugéo de problemas (Straus, 1994). De acordo com
o estudo de (Villa & Rodriguez, 2000), os amigos desempenham um papel significativo na
vida dos jovens. Embora compartilhem experiéncias positivas, € também nesse circulo
social que podem iniciar o consumo de substéancias ilicitas e envolverem-se em atividades
criminosas. Esta identificagdo com o grupo de pares pode ter repercussdes no
desempenho escolar, pois esses jovens sdo muitas vezes entendidos de maneira negativa,
sendo considerados ameagadores e associados a comportamentos agressivos.
Conscientes dessa estigmatizacdo, alguns optam por adotar uma identidade de
transgressores como uma forma de resisténcia. O sentimento de inferioridade contribui
para que permanegam comprometidos com comportamentos que violam a lei, divergindo

dos padrdes aceites.
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2.6. Delinquéncia na adolescéncia

Na vida de um jovem, as suas redes de suporte sdo inicialmente a familia e a escola
(que tém o dever de assegurar o bem-estar do mesmo), e os grupos de pares, 0s quais
provocam no jovem a busca pela sua identidade, de modo a sentir-se inserido num

grupo/sociedade (Ferreira, 1997).

Denota-se entao que os comportamentos desviantes na adolescéncia estao fortemente
marcados por uma ou mais experiéncias negativas: como a educacao prestada pelos pais,
que podera afetar negativamente o comportamento da crianca/jovem em idade escolar,
aumentando exponencialmente o0 insucesso escolar e o0s comportamentos de
desobediéncia e de autocontrolo; a rejeicdo dos pares devido a comportamentos
agressivos, e posteriormente a ligacdo com grupos de “rejeitados” (Patterson & Yorger,
2002).

Sao assim varios os fatores que podem levar o jovem a enveredar pelo campo da
delinquéncia juvenil, como exploraremos de seguida. Reforcando o explanado
anteriormente, a principal rede de suporte de um jovem €& a familia e, por norma, os
modelos dos pais ou das figuras paternas sao frequentemente assimilados pelos mesmos,
moldando-0s no que concerne aos seus valores sociais. A familia define-se como a rede
de socializagao primaria do jovem, e as relagdes estabelecidas na familia e os modelos em
vigor na mesma teréo influéncia nos comportamentos sociais do jovem, exercendo efeito
no que concerne os fatores de risco ou de prote¢gao no comportamento delinquente (Feijé
& Assis, 2004). Segundo Fonseca (2004), estes fatores familiares podem ser,
comportamento antissocial e/ou delinquéncia parental, consumo de substancias, praticas
educativas/supervisao insuficiente, punicdo fisica, comunicacdo fraca ou inexistente,
auséncia de vinculagdo, abuso fisico e/ou sexual, negligéncia parental, discordia
disciplinar, constituigao familiar, estatuto socioeconomico baixo, situagao de desemprego,
entre outros. Devera ser a familia, independentemente dos seus recursos, a educar € a
preparar o jovem para a vida adulta e, assim, concomitantemente com o estado “promover
o desenvolvimento da personalidade da crianga, dos seus dons e aptiddes mentais e fisicas
na medida das suas potencialidades” (Convengéo dos Direitos da Crianga, art.° 29.° a) e
“preparar a crianga para assumir as responsabilidades da vida numa sociedade livre num
espirito de compreensao, paz, tolerancia, igualdade entre sexos, amizade entre todos os

povos (...)". (Convencao dos Direitos da Crianga, art.° 29.° b).
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A auséncia desta supervisao e suporte familiar, podera aumentar exponencialmente a
possibilidade de o jovem praticar atitudes delinquentes, dado que “(...) minimiza a
sensibilidade do adolescente as opinides dos pais” (Ferreira, 1997, p. 920). Ainda segundo
Ferreira (1997), a presenca de atos violentos e de comportamentos de risco em meio
familiar, propiciara que o jovem siga este modelo, dado que este ira agir consoante o que
vé/ouve no seu seio familiar, levando a uma nog¢ao de conformidade com o que acha ser
normal ocorrer em sociedade. Por fim, Gaspar (2003), refere com base nos investigadores
Webster-Stratton e Taylor (2001), que os comportamentos de risco da crianga tém inicio
em contexto familiar e como principais fatores, problemas de comportamento, pais com
modelos educacionais rigidos, incoerentes ou permissivos e dificuldade dos pais em

supervisionar as atividades da criancga.

O segundo fator a destacar refere-se ao contexto escolar. E na escola que a crianca
tem o primeiro contato com uma realidade diferente do seu meio familiar, realidade esta
que junta outras criancas provenientes de diferentes origens econdémicas, culturais e
religiosas. Num primeiro momento, a crianga tem tendéncia a criar lagos com outras
criancas idénticas a si, e posteriormente com criangas de meios sociais e econdmicos
diferentes. Estas diferencas sociais e econdmicas, por si s6 poderao nao ter nenhuma
influéncia, mas as experiéncias de vida de cada um destes intervenientes, podera ser um
ponto de viragem na vida de um jovem, dada a sua necessidade de pertencer a um grupo
(Gaspar, 2003).

Outro dos fatores em contexto escolar prende-se com a compreensao dos
professores/educadores a situagao de cada crianga, podendo nao intervir adequadamente
em cada situagdo. Com isto entende-se que o professor/educador, podera nao
compreender a razdo para determinadas agdes da crianga que estdo intrinsecamente
ligadas a relagéao familiar e que tém enorme influéncia, tanto no comportamento como no
aproveitamento escolar da mesma, levando o professor/educador a procurar respostas
juntos dos pais, o0 que podera afetar ainda mais os lagos nao so6 entre crianga-familia, como

entre familia-escola (Gaspar, 2003).

O fator consumo de substancias licitas e ilicitas esta fortemente relacionado com os
comportamentos delinquentes, uma vez que este consumo podera contribuir para um
agravamento da saude mental do jovem (Basto-Pereira & Maia, 2018). Para além disso, o
consumo de drogas e a delinquéncia levam a comportamentos de risco, tal como o

absentismo e abandono escolar, furtos, vandalismo, violéncia e instabilidade emocional e
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social (Rhodes et al., 2003 cit in Chitas, 2010) pelo que é necessaria uma responsabilidade
penal do jovem. Segundo Nébrega (2018), a responsabilidade penal na adolescéncia é um
tema que se aborda frequentemente dado o envolvimento dos jovens nos mais diversos
atos de delinquéncia e também pelo avango da ciéncia no campo cognitivo, emocional e

social, que surge cada vez mais associado a estes atos.

Por fim, referimos o fator referente aos grupos de pares, sendo que este apresenta
grande influéncia dos amigos/colegas sobre o jovem. Segundo Pais (1993), estes grupos
tém histérias de vida, problemas e gostos similares, tornando-se um “espelho da sua
prépria identidade” e € no grupo que o jovem procura “abrigo” e se sente confortavel para
desabafar sobre problemas pessoais, na auséncia dos pais/familia. Contudo, pertencer a
um grupo de pares designado delinquente ou problematico, é ter de se reger pelas regras
daquele grupo, quer esteja a favor ou ndo dos seus ideais, existindo assim um controlo do
mesmo através da sua opinido sobre o jovem (Ferreira, 1999). Denota-se ainda, através
de Cloward, citado por Matza (1992) que neste grupo nao existe a possibilidade de recusar
pedidos de agdes delinquentes, pelo que o ndo comprometimento podera resultar na
expulsdo do jovem do mesmo. Ainda através de Pérez (2015), citado por Nébrega (2018,
p.14), entendemos que os adolescentes em grupo, sdo mais irrefletidos, menosprezam os
riscos e supervalorizam os resultados a curto prazo, sdo mais instaveis emocionalmente,
traduzindo-se em maiores niveis de stress e menor controlo de emocional. Mucchielli
(1979, p.202-203), indica que, existe assim para o jovem delinquente, uma constante
tentativa de afirmacao pessoal e procura de poder, desafiando as gera¢des mais velhas,
numa tentativa de reivindicar a sua autonomia, experienciar novas emogdes, através de

novos desafios e por vezes, comportamentos agressivos.

2.7. Teorias e modelos da delinquéncia juvenil

2.7.1. Teoria do aumento de reputagao

Tal como descrito, o jovem delinquente procura constantemente, afirmar-se perante os
grupos a que pertence, numa tentativa de elevar a sua reputacédo e a perce¢do que 0s
outros tém de si, tendo por isso a necessidade e a capacidade de regular a sua identidade
e apresentagao de acordo com as suas metas (Carroll, Houghton, Hattie & Durkin, 2004).
Dado que o comportamento delinquente, esta fortemente associado a atos de vandalismo,

agressao, entre outros, o jovem tendera a cometer estes atos recorrentemente em frente

19



na presenca dos grupos de pares, numa tentativa constante de aumentar o seu status no

grupo e a ser validado pelo mesmo.

2.7.2. Teoria de Labelling (Howard Becker)

A Teoria do Labelling, proposta por Howard Becker, representa uma abordagem
significativa para compreender a criminalidade e o comportamento desviante. Becker
argumenta que as agdes de uma pessoa nao sao intrinsecamente desviantes, mas sim
rotuladas como tal pela sociedade. Em outras palavras, a sociedade cria infratores ao impor

rétulos e estigmatizar certos comportamentos (Baratta, 2002; Becker, 1963).

Segundo a Teoria do Labelling, o processo de rotular é crucial para entender como as
pessoas percebem e reagem aos comportamentos desviantes. Quando uma pessoa é
rotulada como criminosa ou desviante, isto pode afetar profundamente a sua identidade e

a forma como ¢ tratada pela sociedade (Becker, 1963).

O mesmo autor refere a teoria que destaca o papel dos agentes de controlo social,
como a policia e o sistema judiciario, na aplicacdo de rétulos. Quando uma pessoa é
rotulada como delinquente, este rétulo pode acabar por se concretizar, originando uma
crenca na qual a pessoa comeca a comportar-se conforme as expectativas sociais
associadas a esse estigma. Becker (1963), também ressalta o relativismo do desvio,
argumentando que o que é considerado delinquéncia varia culturalmente e historicamente.
O comportamento rotulado como desviante numa sociedade pode nao ser visto da mesma

forma noutra.

A Teoria do Labelling tem implicagdes significativas para o sistema de justica criminal
e politicas publicas, destacando a importancia de abordagens mais amplas e
compreensivas para lidar com o comportamento desviante. Ao invés de focar apenas na
punicdo, a teoria sugere que é essencial considerar o impacto dos roétulos na vida das

pessoas e trabalhar para reduzir o estigma associado ao comportamento desviante.

2.7.3. Teoria da Subcultura Delinquente (Albert Cohen)

A Teoria da Subcultura Delinquente, proposta por Albert Cohen, oferece uma
perspetiva socioldgica profunda para entender o comportamento desviante, especialmente
no contexto de grupos juvenis. Desenvolvida como uma resposta critica as teorias
individuais de delinquéncia, a abordagem de Cohen destaca a importancia das subculturas

dentro de grupos sociais especificos (Cohen 1963).
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Cohen (1963), argumenta que a delinquéncia juvenil muitas vezes é resultado da
tentativa dos jovens de alcancar status social, quando se deparam com a impossibilidade
de atender as expectativas culturais convencionais, introduzindo o conceito de teoria
“‘genética” que descreve a experiéncia de jovens que se sentem desfavorecidos e
marginalizados pelo sistema educacional e social. A teoria sugere que, ao enfrentar
dificuldades em atender aos padrdes culturais estabelecidos, os jovens podem desenvolver
as suas proprias subculturas delinquentes como uma forma de reacéo. Estas subculturas
oferecem alternativas aos valores predominantes, redefinindo o sucesso e criando uma
hierarquia de status propria. Atos delinquentes, portanto, tornam-se uma resposta a esta

frustragdo e uma maneira de buscar reconhecimento dentro da subcultura.

A subcultura delinquente, conforme delineada por Cohen, ndo é apenas uma expressao
de rebeldia individual, mas uma resposta coletiva as tensdes e desigualdades sociais,
fornecendo aos jovens uma identidade alternativa, com os seus préprios codigos de
conduta e normas. Esta teoria tem implicagdes importantes para a compreensao da
delinquéncia juvenil, destacando a influéncia do contexto social na formagéo de subculturas
especificas. Além disso, ela ressalta a necessidade de abordagens mais holisticas na
prevencao e intervencdo, reconhecendo as dindmicas sociais que contribuem para a

formagao de subculturas delinquentes entre os jovens.

2.7.4. Teoria do Autocontrolo

A Teoria do Autocontrolo, formulada por Michael Gottfredson e Travis Hirschi, € uma
perspectiva criminolégica que relaciona os atos criminosos com as “diferengas individuais
de cada individuo na propensao de cometimento de atos criminosos” (p.83). Ao contrario
de muitas teorias, que se concentram nas causas do crime, a teoria de Gottfredson e
Hirschi destaca os fatores que inibem o comportamento desviante, enfocando o papel

crucial do controlo social na sociedade (Gottfredson e Hirschi, 1990).

Hirschi (1969), propde quatro elementos que compdem o controlo social, conhecidos

como os "quatro vinculos" ou "elementos de controlo social™:

1. Afeigcao: Refere-se aos lagos emocionais e afetivos que uma pessoa tem com os outros,
especialmente com figuras de autoridade, como pais, professores e amigos. Quanto
mais forte o0 apego emocional, menos propensa a pessoa sera a se envolver em

atividades criminosas.
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2. Compromisso: Envolve o grau de investimento pessoal que uma pessoa tem em
realizar objetivos socialmente aceitaveis. Quanto mais comprometida com metas
convencionais, como a educagao e carreira, menos propensa a pessoa sera a se

envolver em comportamentos desviantes.

3. Envolvimento: Refere-se a participagao ativa em atividades socialmente aceites, como
desportos, trabalho ou outras formas construtivas de lazer. Quanto mais envolvida em
atividades convencionais, menor a probabilidade de envolvimento em comportamentos

desviantes.

4. Crenca: Envolve a aceitagado das normas e valores socialmente aceites. Se uma pessoa
acredita na legitimidade do sistema social, € menos provavel que ela se envolva em

comportamentos desviantes.

A Teoria do Controlo Social sugere que a auséncia ou a fraqueza desses vinculos pode
aumentar a probabilidade de comportamento desviante. Hirschi argumenta que as pessoas
sao naturalmente inclinadas a comportamentos desviantes, e o controle social é crucial
para manter essa inclinagao sob controle. Esta abordagem tedrica tem implicacées praticas
significativas na prevencao do crime, destacando a importancia do reforgo dos vinculos
sociais e do investimento em estratégias que promovam o apego emocional, o
comprometimento com objetivos convencionais, o envolvimento em atividades construtivas

e a aceitagdo das normas sociais (Hirschi, 1969).

2.7.5. Modelo Bioecoldgico do desenvolvimento humano (Bronfenbrenner)

O modelo bioecolégico do desenvolvimento humano, foi criado por Bronfenbrenner
(Ceci, 2006) e neste, observa-se que o mais importante é a relagdo entre 0 meio e o
individuo e que o desenvolvimento, ndo ocorre apenas num sentido
(Bronfenbrenner,1999). Relata ainda a evolugéo da teoria, tendo como objetivo, investigar
o desenvolvimento humano ao longo do tempo de acordo com a relagdo, entre o individuo

e o ambiente (Bronfenbrener,1999).

Deste modo, Bronfenbrener (1999) refere o desenvolvimento como o resultado de uma
fungédo conjunta entre o processo proximal, que alude a interagédo do individuo com
pessoas, ambientes e simbolos, as suas proprias caracteristicas, o contexto e o tempo que
o individuo, teve exposto a um processo proximal especifico e ao meio. Falar entdo de

processo proximal, é referir uma parte muito importante deste modelo de desenvolvimento,
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no qual é necessaria uma atividade comprometida e continua durante um periodo
procurando progredir os niveis de complexidade. Contudo, o desenvolvimento através de
processos proximais, pode resultar num desenvolvimento distinto, mais concretamente ao
nivel da competéncia e da disfungcdo. Na otica da competéncia, este desenvolvimento
indica uma aquisi¢ao e posterior progresso ao nivel do conhecimento e da habilidade que
o individuo tem em direcionar o seu comportamento, de acordo com diferentes situagoes e
dominios. Ja a disfungao, relaciona-se com a dificuldade que o individuo tem em adquirir
€ a manter certos comportamentos nestas mesmas situacdes e dominios, tendo em conta

o seu desenvolvimento (Bronfenbrenner & Morris, 1998).

Assim sendo, e uma vez que a aprendizagem se caracteriza como uma competéncia
adquirida a partir dos processos proximais, € que estes impulsionam o sujeito a uma
compreensdo mais objetiva das suas possibilidades e dos seus contextos, os grupos
comunitarios podem ser promotores do proprio desenvolvimento pessoal e social, dado
que através do modelo bioecoldgico sistémico o desenvolvimento, ocorre através da
participacdo, das interagbes com pessoas com as quais se desenvolve apego mutuo e
irracional com o tempo. Educar é entdo um processo continuo que transcende a simples

transmissao de conhecimento, procurando continuamente,

(...) (des)envolver porque reconhece o protagonismo das pessoas no processo de
transformacgéo individual e coletivo ao longo do ciclo de vida. Interessante & perceber o
caminho a percorrer relativamente a este desafio de sermos diferentes, de fazermos parte
e de fazermos a diferenga. Educar exige participagdo e corresponsabilidade (Coelhoso,
2020, p.72).

E importante adaptar essas teorias ao contexto especifico de Rabo de Peixe,
considerando fatores culturais, sociais e econdmicos uUnicos dessa comunidade. Além
disso, uma intervencao interdisciplinar, envolvendo a colaboracdo entre Educadores
Sociais, Animadores Socioculturais, Socidlogos, Psicologos, Assistentes Sociais e outros
profissionais, pode proporcionar uma compreensao mais abrangente da delinquéncia

juvenil nesta vila especifica.

2.8. A delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe
2.8.1. Caracterizagao da Vila de Rabo de Peixe

Rabo de Peixe, freguesia elevada a Vila a 25 de Abril de 2004, apresenta uma area
geografica de 16,98 km? e uma populagdo de 8799 habitantes, censos de 2021,
apresentando um decréscimo de 67 habitantes comparativamente a 2011. Esta vila pode
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ser “repartida” em duas zonas distintas, a zona considerada de classe média - alta, onde
estdo situados os habitantes considerados mais abonados, que se dedicam geralmente a
agricultura e a zona de classe social mais baixa, junto ao mar, onde vivem os habitantes
considerados mais pobres e que tradicionalmente se dedicam a atividade piscatéria. Esta
distincdo geografica tdo evidente tem provocado ao longo dos anos um movimento de

segregacao, relativamente aos habitantes da zona piscatdria.

2.8.2. Dados de Rabo de Peixe

Através dos dados mais recentes dos resultados dos Censos 2021, pretendemos
analisar possiveis fatores de risco, que possam levar os jovens da Vila de Rabo de Peixe

a cometer atos qualificados pela lei como crimes.

Analisando os ultimos Censos, e como referido anteriormente a Vila de Rabo de Peixe
apresenta um total de 8799 residentes, dos quais 4498 sdo do género masculino e 4301
do género feminino. Podera se considerar que possui uma populagao jovem, visto que
cerca de 24% da populagao tem idades compreendidas entre os 0 e 14 anos, e dos 15 aos
24 anos de idade cerca de 14% perfazendo um total de cerca de 38% da populacéao (Tabela
1). Esta representacéo tao significativa de populagdo jovem na Vila de Rabo de Peixe,
deve-se principalmente a elevada taxa de natalidade, provocada maioritariamente por
gravidezes precoces (Viveiros, 2014). Contudo, se compararmos estes dados com os do
ano de 2011, denota-se que existe um decréscimo em ambas as faixas etarias, podendo
estar aliado a intervencdes na area da saude, nomeadamente educagao para a saude e

prevencao/sensibilizacdo na gravidez.

2011 2021
Local de HM H M 0-24 Total H M 0-24
residéncia

10 562 5 046 5515 2719 10343 | 4920 | 5422 | 2419

Portugal 178 600 578 644 066 220 | 846 | 275

Sem Sem Sem Sem 115 120 62

RAA 236 413
e dados dados dados dados 480 933 792
10

Ribeira 32112 | 16184 | 15928 | 12787 | 31388 | 15605 | 15783
Grande 370

Rgb_o de | 8866 | 4577 | 4289 | 4175 | 8799 | 4498 | 4301 | 3440
eixe

Tabela 1 — Dados nacionais de numero de habitantes
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No que concerne as habilitagdes literarias, nos censos de 2021 é possivel constatar,
que a escolaridade continua a ser uma grande lacuna na Vila de Rabo de Peixe, existindo
uma grande taxa de analfabetismo, pelo que a demonstracdo dos indicadores, sera

efetuada em duas tabelas distintas (Tabela 2):

Como se pode observar através da seguinte tabela, em 2011 a taxa de analfabetismo
por numero de habitantes na Vila de Rabo de Peixe, ja apresentava a maior taxa de
analfabetismo registada (Censos 2011) a nivel nacional (9,68). Comparando com os dados
mais recentes dos censos 2021 e apds alguma pesquisa, foi possivel denotar que, embora
a Vila de Rabo de Peixe apresente uma taxa de analfabetismo, considerada elevada (6,76),
este indicador melhorou consideravelmente em comparag¢ao ao ano de 2011(-2,92). Outro
dos indicadores a ter em conta, é o facto de nos censos de 2021, ser incluida a taxa de
analfabetismo da Regido da Madeira, taxa que anteriormente ndo era visivel, sendo
possivel observar que Sao Vicente, apresenta a maior taxa de analfabetismo a nivel
nacional (8,28), seguido de Porto Moniz (8,16) e Santana (8,03).

Local de 2011 2021
residéncia HM H M Total H M
Portugal 5,22 3,51 6,77 3,08 2,10 3.96
Continente 5,19 3,41 6,79 3,04 2,03 3.95
R.AA. 4.66 5,02 4,30 3,10 3,40 2.82
Ribeira
6,64 7,52 5,74 419 493 3.47

Grande
Rabo de

) 9,68 11,24 8,00 6,76 8,57 4.88
Peixe

Tabela 2 - Dados nacionais de analfabetismo

Quanto as habilitagbes literarias por frequéncia escolar, observa-se através dos
Censos de 2011, que na Vila de Rabo de Peixe 2483 (28%) residentes possuem apenas o
1° ciclo, 1614 residentes (18,2%) o 2° ciclo, 939 (10,6%) o 3° ciclo, 426 (4,8%) o secundario
e apenas 314 (3,5%) o ensino superior (Fig.1).

25



Nivel d

Total Menhum 1.2 Ciclo

Ribeira Grande 32112 8545 26,6 B350 26,0 , 06 1704

Calhatas 988 256 259 193 195 198 20,0 154 156 109 110 B 06 72 73
Fenals da Ajuda 1131 324 286 341 302 252 223 141 125 B1 5.4 2 02 10 09
Lomba da Mala 1152 296 25,7 324 281 278 241 136 118 78 68 5 04 35 30
Lomba de S3o Pedro 284 B85 22,9 103 383 55 194 35 123 20 7.0 0 00 B 21
M aia 1900 399 21,0 450 23,7 485 255 313 165 168 &8 0 05 75 39
Plco da Pedra 2909 572 19,7 544 18,7 533 183 545 18,7 397 136 36 12 282 497
Porto Formoso 1265 319 25,2 308 24,3 378 299 149 118 B8 5.4 10 08 33 286
Rabo de Peixe 8866 3049 34,4 2483 28,0 1614 18,2 939 10,6 426 4.8 41 05 314 35
Ribeira Grande (Conceicdo) 2425 466 19,2 532 219 406 16,7 398 16,4 301 124 17 0,7 305 126
Ribeira Grande [Matriz) 3968 972 24,5 1018 257 749 189 563 14,2 346 A&7 32 08 288 73
Ribeira Seca 2950 762 25,8 822 279 553 187 416 14,1 227 7.7 11 04 159 54
Ribeirinha 2349 B44 274 623 291 491 20,9 314 134 137 58 13 06 67 29
Santa Bdrbara 1275 285 22,4 370 29,0 307 24,1 195 153 74 5,8 B 05 38 30
$3o Brds BS0 136 20,9 179 275 180 27,7 77 118 B5 &S 305 20 31

Quadro 3. Populagio residente por nivel de ensino nas freguesias da Ribeira Grande [2011)
Fonrte: INE, Censos 2011

Figura 1 - Populagdo residente por nivel de ensino nas freguesias do concelho da ribeira grande

Relativamente a composicao familiar, a Vila de Rabo de Peixe, perfaz um total de 2312
agregados familiares, sendo na sua maioria de composi¢ao familiar alargada. De um modo
mais detalhado, quando compostas por 1 pessoa (9,2 %), 2 pessoas (17,7%), 3 pessoas
(21,1%), 4 pessoas (23,7%), 5 pessoas (12,8%), 6 pessoas (6,9%), 7 pessoas (3,7%), 8

pessoas (1,7%) e com 9 ou mais pessoas (2,8%) (Tabela 3).

2021
Local de Total de pessoas por habitagao
residéncia 9ou
Total 1 2 3 4 5 6 7 8 .
mais
Portugal 4142 1025 1 381 893 611 159 48 14 4 3
581 215 619 611 172 644 814 | 276 | 857 373
Lisboa 3962 985 1329 851 580 149 45 12 4 2929
175 620 305 797 786 754 200 | 979 | 345
R.AA. 19 14 5 046 1 722 | 288 261
85074 | 17230 | 24 794
948 928 857
Ribeira 2 2 921 384 | 174 81 98
9 666 1345 2163
Grande 297 203
Rabo de 548 297 160 87 40 66
2312 215 411 488
Peixe

Tabela 3 - Dados nacionais de total de pessoas por habitacGo
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Outro dos indicadores a ter em conta é o desemprego, pois € possivel observar que
382 individuos se encontram em situacao de desemprego. Se verificarmos os numeros,
percebemos que 4,34% da populagéo da vila de rabo de peixe ndo possui trabalho, e que
esta mesma populagdo, representa também 4,9% das pessoas em situagcdo de

desemprego da Regiao (Tabela 4).

Total de desempregados em 2021
Local de residéncia Total H M
Portugal 391 517 178 942 212 575
Continente 369 937 167 879 202 058
R.AA. 7770 4138 3632
Ribeira Grande 1303 669 634
Rabo de Peixe 382 202 180

Tabela 4 — Dados nacionais de desempreao

De modo a entender melhor a realidade da Vila de Rabo de Peixe no que concerne as
respostas sociais e processos na area juvenil, entendemos também ser significativo
apresentar os dados do Quadro de Solidariedade Social, referente a “Estratégia Regional
de Combate a Pobreza e Exclusédo Social - 2018-2028 do Polo Local de Desenvolvimento
e Coeséo Social de Rabo de Peixe Plano de Agéo 2019-2021” (Governo dos Agores, 2019)
(Fig. 2). Neste quadro, que apresenta dados referentes a maio de 2019, é possivel observar
que existiam 265 processos ativos na CPCJ do Concelho da Ribeira Grande, a maioria
referentes a situacdes de exposigdo e comportamentos que comprometem o bem-estar e
desenvolvimento da crianga/jovem; situagdes de negligéncia; situagcdes de perigo em que
esta em causa o direito a educacdo. Ainda, 19 processos de promocéo e protecido no
Tribunal de Familia e Menores e 23 pais/cuidadores e 46 criangas/jovens em programas

de educacéo parental.
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QUADRO I¥ - SOLIDARIEDADE SOCIAL

PRESTACOES/RESPOSTAS SOCIAIS/PROCESSOS Dados
Beneficiarios B3 com processamento 29 75%
Beneficiarias C5l, com Pagamento 205
Beneficidrios de subsidio de assisténcdia por terceira pessoa 4 4%
Beneficidrios de bonificacdo por deficiéncia 5 15%
Criancas a frequentar creche 163
Taxa efetiva de cobertura de creche+Ama (concelho da Ribeira Grande em
2018 35,8%
Criancas a frequentar Jardim-de-infancia/IPSs an
Taxa efetiva de cobertura de Jardins-de-infancia (rede pdblica + IPSS)
{concelho da Ribeira Grande) em 2018 74, 4%
Utilizadores de CATL 284
laxa efeliva de cobertura de LAIL [concelho da Hibeira rande)] em AU0LE 37%
Utilizadores de CDIJ 37
Processos na CPC) do Concelho da Ribeira Grande [2017) 265
Processos de promogdo e protecdo no Tribunal de Familia e Menores de | 43 [concelho da RG)
Ponta Delgada 19 [Rabo de Peixe) a)
Processos de violéncia doméstica 60 b)
Familias integradas em programas de educacSo parental nos dltimos 2| 23 paisfouidadores
anas. 46 criancas/jovens

a} os dodos [oe maio de 019 oram abiides junio oo Nuokeso de dpoda Térmioo o Infancho & fuvenduoe do B
bjos siteacles ocompanfiodes pelg RANER & insenidas no SW-VD, e 2018 covstobidizoram e dofal oe 56 cosos, oorescidos de 4 scomnpanhacos pela AFAY
Arares

Figura 2 - Quadro de Solidariedade Social

Sao também apresentadas no documento do Governo dos Acgores, (2019) as
necessidades da comunidade, abordando diversas vulnerabilidades pelo que,
apresentaremos as que no nosso entender sdo as mais relevantes no campo da

delinquéncia juvenil:

1. Saude — Existe um elevado numero de perturbagbes de ansiedade e de neuroses;
problemas diruptivos de comportamento; alcoolismo; toxicodependéncia; gravidez na

adolescéncia e maternidade precoce.

2. Culturais — Diversas crencgas que condicionam as questdes de saude, de escolaridade

e de integracgao social;
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3. Educagdo — Desvalorizagdo escolar pelos pais e pelos filhos; baixos niveis de

escolaridade e de qualificagcao profissional; abandono e absentismo escolar; bullying;

4. Sociais — Desocupacgao juvenil; comportamentos desviantes; praticas de delinquéncia;

violéncia doméstica; conflitos entre vizinhos;

5. Desenvolvimento pessoal — Auséncia de autoconhecimento; gestdo emocional
desajustada; falsa independéncia emocional; permeabilidade de papéis dentro das

dindmicas familiares.

Relativamente ao consumo de substancias e a sua relagdo com a pratica criminal no
estudo efetuado por Carvalho (2013), entende-se que os inquiridos da escola de Rabo de
Peixe referem que existe relacido entre estes dois temas. Num total de 150 inquiridos, 140
referem existir relagcao entre a toxicodependéncia e a criminalidade. Destes inquiridos, 132
referem como o ato criminoso mais frequentemente cometido o trafico de droga, de seguida

o roubo/furto, a violéncia doméstica, a condugao perigosa e disturbios na via publica.

Por fim, Peixoto (2009, p.155), refere no seu estudo, dados sobre a faixa etaria e
consumos nesta populagédo. Segundo o autor, em 2004, 3,1 pontos percentuais em cada
100 adolescentes com idade inferior a 15 anos, ja tinham consumido drogas. Contudo, no
ano e 2009, este valor aumentou para os 3.5. Na faixa etaria dos 15 e os 20 anos de idade,
27 em cada 100 jovens ja experimentaram e entre os 21 e os 25 anos 36 jovens em cada
100.

2.8.3. Relagao de dados com delinquéncia juvenil

A delinquéncia juvenil possui uma grande componente no campo do comportamento
social, sendo este designado como a capacidade de partilhar o prazer da companhia de
outros e na capacidade de responder e de iniciar comportamentos sociais dentro dos
diferentes contextos (Jordan, 2000, p.90). E através destes comportamentos sociais que o

individuo podera desenvolver capacidades que o permitam promover interagdes positivas.

Tal como referido anteriormente, através de Ferreira (1997), o contexto familiar é o
primeiro transmissor de valores na vida de uma crianga, e sao diversos os fatores que
podem levar a uma fraca transmissao destes valores, podendo incidir em comportamentos
desviantes. Apds analise dos dados provenientes dos censos 2021, entendemos que na

Vila de Rabo de Peixe as familias mais numerosas e com rendimentos mais baixos poderao
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contribuir para agoes de delinquéncia juvenil. Isto deve-se a sobrecarga horaria laboral, de
modo a sustentabilidade econdomica familiar. Esta auséncia mais prolongada dos
pais/educadores podera levar a um deficiente acompanhamento da crian¢a no seu dia-a-
dia e no seu contexto escolar, levando a mesma a sentir um “abandono” no seu
desenvolvimento e a aumentar o seu insucesso escolar/abandono, aumentando a

probabilidade de cometer crimes.

Sao entdo diversos os contextos familiares, mas mais graves sao os contextos, nos
quais 0s jovens experienciam os maus-tratos/violéncia doméstica e o consumo de
substancias por parte dos pais/educadores, existindo assim uma forte relagdo entre o
consumo de substancias e violéncia (Valério, 2009) podendo levar a uma réplica destes
comportamentos por parte dos mesmos num futuro a curto prazo.

Quanto ao contexto escolar, e tal como se pude analisar nos dados dos Censos 2021, a
Populacéo da Vila de Rabo de Peixe apresenta um elevado nivel de analfabetismo e fraca
escolarizacdo. Esta fraca escolarizacao é algo ja recorrente no tempo neste meio, sendo
um fator potenciador de delinquéncia juvenil através dos seguintes factos: a desvalorizagao
dos pais quanto a importancia da escola, levando os filhos a niveis de desmotivagao mais
elevados; o elevado acesso a rendimentos sociais de insercdo o que garante aos pais a
subsisténcia diaria sem necessidade de trabalhar (algo que a longo prazo sera replicado
pelos mais jovens); o abandono escolar e absentismo escolar ndo s6 por parte do meio
familiar no passado, como pelos grupos de pares na atualidade e por fim o bullying que

afetara a crianca a nivel emocional.

E também em contexto escolar que, por norma, se formam os primeiros grupos de
pares e a necessidade de pertenca, levando a que a crianga cometa acdes consideradas
como crimes na tentativa de ser aceite pelo grupo. Alguns dados oficiais (Governo dos
Acores, 2019) clarificam-nos quanto a nogao dos jovens da Vila de Rabo de Peixe e a
influéncia dos grupos de pares no seu desenvolvimento, tais como, o consumo de
substancias em grupo e em locais mais resguardados; o conduzir em estado de
embriaguez ou ser acompanhante numa viatura dirigida por condutor embriagado; ter e/ou
exibir uma arma; consumo de alcool como pratica recorrente; Segundo Peixoto (2009), sao
diversas as substancias consumidas pelos jovens, que aumentam o risco de cometer atos
de violéncia, sendo que de entre todas as drogas mais consumidas esta a cocaina, no

entanto, o consumo de alcool é o que mais se traduz em atos de violéncia.
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A nivel de saude e desenvolvimento pessoal, os jovens da Vila de Rabo de Peixe,
apresentam diversas fragilidades. No campo da saude sao relatadas perturbacdes de
ansiedade e problemas diruptivos de comportamentos derivados de problemas em
contexto familiar, em contexto escolar e ainda devido a consumos. Relevantes, sdo ainda
0s riscos que os consumos de drogas e alcool por si sé tém na saude/desenvolvimento do
jovem da vila e ainda as gravidezes na adolescéncia (Peixoto, 2009). Ainda segundo o
mesmo autor, no que concerne ao seu desenvolvimento pessoal, 0os jovens apresentam
diversas lacunas, como a auséncia de autoconhecimento; fraca gestdo emocional e
permeabilidade de papéis dentro das dindmicas familiares, este ultimo podendo evoluir

para disfuncionalidades e quadros de violéncia no seio da familia.

Por fim, verifica-se que sado diversos os processos na CPCJ (Governo dos Agores,
2019), e nos Tribunais de Promoc¢ao e protegcdo de familia e menores, elucidando-nos o
que por si s6 ja enaltece a gravidade dos fatores que propiciam a delinquéncia juvenil e o

proprio ato.

Deste modo e tendo em conta a Intervencao Tutelar Educativa, depreende-se que dado
os fatores enunciados anteriormente na Vila de Rabo de Peixe como facto qualificados por
crime (agressoes; furtos; deter, vender ou ceder produtos estupefacientes; deter usar ou
exibir armas de fogo ou armas brancas), devera existir cada vez mais um acompanhamento
das criangas e familias, com a finalidade de educar ndo sé a crianga/jovem responsavel
pelo crime como os seus pais/educadores. Ha que educar para que a crianga/jovem se

possa inserir na comunidade de forma consciente, digna e responsavel.

2.9. Caracterizacao de Instituicio e valéncias de estudo

A “Instituicdo de estudo”, foi fundada em 22 de Fevereiro de 1593, é uma Instituicao
Particular de Solidariedade Social, estabelecida na ordem candnica, com a missdo de
promover a solidariedade social e € a instituicdo responsavel, pelas valéncias
representadas no estudo. Como membro da Unido das Misericordias Portuguesas, esta
entidade é uma das fundadoras da Unido Regional das Misericordias dos Agores. A sua
area de atuacao estende-se por varias freguesias, incluindo Calhetas, Pico da Pedra, Rabo

de Peixe, Ribeira Seca, Santa Barbara, Concei¢ao, Matriz e Ribeirinha.

A “Valéncia A”, tem como principal propésito fomentar o crescimento pessoal dos

7

jovens. Isto é alcancado através de processos que promovam 0O autoconhecimento,
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estratégias de autogestdo emocional e atividades que facilitem a realizagao pessoal e
social, contribuindo para a formacao de uma autoestima robusta nos jovens. Este objetivo
visa ser alcancado por meio de atividades focadas na prevencéao de situagdes de risco que
possam afetar negativamente o desenvolvimento dos jovens. Esta resposta é reconhecida
legalmente como parte de uma instituicido de solidariedade social, e visa oferecer
experiéncias de lazer para jovens entre os 12 e 15 anos de idade, especialmente durante
o tempo nao letivo. Esta visa apoiar a integragao social dos jovens, adaptando-se as suas
caracteristicas individuais e identificando areas que necessitam de intervencdo em termos
de saude, bem-estar psicoafectivo, socializagdo e educacdo. Avaliagdes regulares sao
feitas para entender as necessidades especificas de cada jovem, permitindo a criagcao de
um plano de intervencdo personalizado. Como objetivos gerais, esta inclui, reduzir
exclusao social e comportamentos desviantes; servir como um espago para novas
abordagens de intervengéo social, promovendo a colaboracdo entre diferentes setores
sociais. No que concerne os objetivos especificos da sua intervengéo, luta contra o
absentismo escolar; prevenir trajetérias de desenvolvimento desadaptadas, como o
consumo de substancias psicoativas ou comportamentos desviantes; estimular o
desenvolvimento motor, psicossocial e cognitivo por meio de atividades educativas e

recreativas; incentivar o respeito mutuo e pelo ambiente circundante.

Reconhecendo um défice de competéncias sociais nesta populacao, a “Valéncia A’
aplica trés fases de intervengdo — Abordagem, Transigdo e Integragdo — essenciais para
uma intervengao eficaz tanto para as criangas/jovens que ja frequentam o espacgo, quanto

para as que venham a integra-lo no futuro.

Relativamente a “Valéncia B” define-se como uma resposta para criangas/jovens, que
nao estdo abrangidos por nenhuma resposta social. Funciona como um espacgo de lazer
que oferece educagao nao formal através de atividades recreativas. Estas atividades séo
concebidas para promover o desenvolvimento pessoal e social dos jovens. O processo de
avaliagdo neste contexto é abrangente em vez de formal. Nota-se que a assiduidade
regular auxilia no desenvolvimento holistico dos participantes, realgando valores civicos
fundamentais, autoestima e promovendo um respeito e interacdo saudaveis. A estrutura
operacional da “Valéncia B” é flexivel, sem exigéncia de frequéncia diaria, embora a
participacao regular seja incentivada. A participagao nas atividades e 0 acesso aos servigos
sdo oferecidos gratuitamente. Este espaco visa, diminuir casos de exclusao social;

estabelecer e programar uma rede de espacgos para atividades recreativas e criativas,
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contribuindo para o desenvolvimento educativo, cultural e social da comunidade; funcionar
como uma solugéo social. No que concerne as atividades, desenvolvidas neste espaco,
estas visam o desenvolvimento integral dos jovens, promovendo competéncias sociais,
autoconhecimento, e prevencao de comportamentos associados ao bullying, violéncia e
desrespeito. Incluem a estimulagdo da atencdo e concentracdo, desenvolvimento da
criatividade e competéncias motoras finas através de tarefas manuais (envolvendo recorte,
pintura e desenho), comemoracgao de datas e eventos especificos, instigacdo de novas
visdbes de mundo e formas de pensar, identificagdo de potenciais, desenvolvimento da
assertividade e educagdo para a cidadania, bem como a promog¢ao da integracao dos

jovens no seu ambiente sociocultural.

2.10. Importancia das Equipas Interdisciplinares no trabalho com Jovens Delinquentes: Da

prevencao a intervencao

Para discutir a importancia das equipas interdisciplinares na area da delinquéncia
juvenil, nomeadamente na prevencéao e intervencéo, deve se enunciar a necessidade em
adotar uma abordagem baseada em direitos, que promova uma colaboragéo ativa entre
todos os envolvidos, incluindo uma cooperacgao interdisciplinar e interinstitucional robusta.
Esta abordagem deve ser especializada de modo a assegurar a dignidade humana e a
protecao efetiva dos direitos humanos, visando apoiar o desenvolvimento pleno da
crianga/jovem em termos de bem-estar psicoldgico, fisico, social, moral e espiritual.

De acordo com Rocha (2016):

A abordagem interdisciplinar € o espago de didlogo por exceléncia, mas a pratica
multidisciplinar exige muito mais que a presenga de profissionais de diferentes formagodes
numa mesma equipa ou projeto, exige, sobretudo, o abandono de posturas profissionais
sectarias e centralizadoras. Para efetivar a chamada interdisciplinaridade é fundamental
entender que nenhuma profissdo se encontra isolada de outras, além disso, ter a plena
consciéncia de que para interagir € necessario que cada um saiba definir-se e ser
competente no seu campo sem se sobrepor a outrem. Este, € de facto, um elemento
fundamental para que haja troca entre os saberes que é o que define uma equipe
multidisciplinar, favorecendo o alargamento e a flexibilizagdo no dmbito do conhecimento
(p.322).

Assim, o trabalho interdisciplinar € uma estratégia essencial no campo da intervengao
social, sendo crucial adotar uma abordagem que considere em detalhe as caracteristicas
que definem uma area de conhecimento como uma profissao. Além disso, é necessario
integrar a colaboracao interdisciplinar como um elemento-chave numa série continua de
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estratégias de trabalho, levando em conta as perspetivas de diferentes areas. Esta
abordagem envolve uma colaboragdo intensa e a participagdo ativa de todos os
intervenientes, fundamentada no dialogo e na troca de ideias, facilitando a interacéo e
integracao de diferentes campos do conhecimento, contribuindo para o desenvolvimento
cognitivo e a abordagem efetiva na solugcdo de problemas. Portanto, o objetivo da
interdisciplinaridade nado é suprimir a importancia individual de cada area, mas sim
promover uma sinergia entre varias especialidades, unindo diferentes perspetivas para

inovar na metodologia de intervengéo (Antas, 2021).

Orrico (2006), refere que a plenitude da interdisciplinaridade depende de multiplos
fatores, incluindo a formacdo de equipas interdisciplinares dentro das organizagdes, a
capacitacao para um desempenho profissional colaborativo, a promogao do dialogo dentro
das equipas, bem como a sistematizagao e documentacao das atividades realizadas pela

equipa.

No que concerne a prevengao, Caplan (1964), indica que esta é categorizada em trés
niveis, a prevengao primaria, secundaria e terciaria. A prevengao primaria visa fornecer
servigos a populagao em geral com o intuito de prevenir a ocorréncia de problemas sociais
antes de se manifestar. A prevengao secundaria foca na identificagdo e no atendimento a
grupos sociais de risco, com o objetivo de prevenir o desenvolvimento de fatores
psicossociais, familiares e/ou individuais que possam levar ao problema. A prevencgao
terciaria, por outro lado, é direcionada a reduzir a extensdo e a severidade das
consequéncias do problema aos individuos afetados (Paul & Arruabarrena, 1996;
Magalhaes, 2005; Azevedo & Maia, 2006). Assim, a prevengéo compreende um leque de
estratégias destinadas a evitar o aparecimento de comportamentos prejudiciais e
desadaptados, proteger e auxiliar aqueles que estdo prestes a adotar comportamentos de
risco, e finalmente, recuperar e reintegrar aqueles que ja estdo em situagéo de perigo,

exibindo comportamentos problematicos (Matos, 1997).

Relativamente a questao da delinquéncia juvenil, para que a intervencado possa ser
eficaz devera ser abordada por diversos profissionais de diferentes areas de conhecimento
ou disciplinas. Segundo Senge (1990), é necessaria uma abordagem, que envolva todos
os sistemas e subsistemas que interagem com a crianga ou jovem. Esta abordagem exige
uma colaboragao entre diversos profissionais, pois os problemas sociais complexos variam
de acordo com casos especificos, sao influenciados por uma diversidade de fatores que

sdo, em si mesmos, indicativos de problemas mais profundos, sendo essencial entender
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estas complexas inter-relacbes através de uma perspetiva sistémica e holistica para lidar
efetivamente com estas situacoes.

Portanto, é crucial que se formem equipas interdisciplinares das quais fagcam parte os
Técnicos Superiores de Educacgao Social, nas quais os diversos profissionais, estabelecam
uma comunicagao eficiente, promovendo um intercambio e informagdes, com os restantes
interlocutores sociais, pois tal como refere Veiga (2009, p.58) a educacgéao social, “trata de
problemas socioculturais, a partir de uma vertente educativa, através de metodologias que
incentivam a participagédo ativa dos individuos” e ainda melhora as suas relagbes e a
participacao social, capacitando-os para que desenvolvam, em pleno, os seus direitos de
cidadania”. Assim a interdisciplinaridade, segundo a mesma autora, exige uma adaptacao
do Técnico Superior de Educacdo Social, no que faz referéncia a “capacidade de
cooperagao, dialogo, ousadia para apresentar ideias, tolerancia e moderagao/capacidade

de negociagéo” (p.61).

3. Metodologia

O propdsito do presente capitulo é descrever a problematica e os objetivos a serem
averiguados; as escolhas metodoldgicas utilizadas para conduzir a presente investigacao,
incluindo a selecgdo dos participantes, os instrumentos de recolha de dados, detalhes sobre
os procedimentos de analise e tratamento dos dados, para além do delineamento do
estudo. Deste modo o a presente investigacdo com o intuito de responder aos seus
objetivos, utilizara entrevistas e um questionario para recolher informacdes. A utilizagao
das entrevistas indicam uma abordagem qualitativa, envolvendo interagées mais diretas
com os participantes para explorar percecdes, experiéncias e opinides mais aprofundadas.
Por sua vez, o questionario indica uma abordagem quantitativa, para alcangar o maior

numero possivel da populacéo a ser estudada. .

Face ao exposto, esta pesquisa adotara uma abordagem de metodologia mista,
integrando elementos qualitativos e quantitativos para investigar de maneira abrangente o
fendmeno da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe. A combinagdo dessas
abordagens, visa oferecer uma compreensao mais completa, incorporando a riqueza das

experiéncias individuais e a validacao estatistica dos resultados.

3.1 Metodologia e Procedimento de investigacao

Na investigacdao no campo das ciéncias sociais, encontra-se uma vasta gama de

métodos e técnicas de recolha de dados. Cada um possui vantagens e desvantagens,
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sendo crucial que o investigador escolha o(s) método(s) e técnica(s) mais adequado(s) a

sua investigagao.

A metodologia refere-se a um conjunto de métodos, técnicas, procedimentos e regras
utilizados num estudo ou pesquisa. Esta descreve o caminho sistematico utilizado para
recolher dados, realizar analises e interpretar resultados. Define-se como uma estrutura
organizada para abordar questdes de pesquisa, garantindo a validade, confiabilidade e
relevancia dos resultados obtidos (Marconi & Lakatos, 2003 p.83). Dependendo do campo
de estudo, do tipo de pesquisa e dos objetivos especificos da investigagdo a metodologia
pode variar, entre qualitativa, quantitativa ou mista. Por exemplo, no campo das ciéncias
sociais, € comum utilizar uma metodologia qualitativa, que inclua entrevistas e analise de
conteudo, enquanto no campo das ciéncias naturais, uma abordagem quantitativa com
elementos controlados e analise estatistica, podera ser mais apropriada. Contudo, estes
exemplos ndo sao fixos e irreversiveis, pelo que a utilizacdo de qualquer uma destas
metodologias, podera ser empregue em diversas investigacdes, bem como a combinagéo

de ambas, resultando numa metodologia mista.

A investigagdo qualitativa representa um método para explorar € compreender o
significado que individuos ou grupos atribuem a um problema social ou humano. O
processo de investigagao implica o surgimento de perguntas e procedimentos, a recolha
de dados frequentemente realizada no ambiente dos participantes, a analise de dados
desenvolvida indutivamente, partindo de micro temas para temas gerais, e o investigador

formulando interpretagdes do significado dos dados (Creswell, 2007).

Por outro lado, a pesquisa quantitativa € uma abordagem para provar teorias objetivas,
investigando a relac&o entre variaveis. Essas variaveis podem ser medidas, muitas vezes
por meio de instrumentos, permitindo a analise de dados quantitativos através
procedimentos estatisticos. O relatério final segue uma estrutura especifica,
compreendendo introdugao, revisao de literatura e teoria, métodos, resultados e discussao.
Assim como os investigadores qualitativos, aqueles envolvidos neste tipo de pesquisa, tém
suposicdes sobre testar teorias de maneira dedutiva, incorporando medidas para evitar
viés, controlando explicagbes alternativas e sendo capazes de generalizar e replicar os
resultados (Creswell, 2008).

A investigacao de mista € uma abordagem de pesquisa que integra formas tanto

qualitativas quanto quantitativas. Inclui suposicdes filosoficas, a aplicagao de abordagens
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tanto qualitativas quanto quantitativas, e a fusdo de ambas em um estudo. Dessa forma,
vai além da simples coleta e andlise de ambos os tipos de dados; envolve também a
aplicagao simultdnea de ambas as abordagens, de modo a aumentar a robustez geral de
um estudo em comparagdo com uma pesquisa exclusivamente qualitativa ou quantitativa
(Creswell & Plano Clark, 2007).

7

Em resumo, a metodologia € um componente critico de qualquer investigagdo ou
estudo, fornecendo uma estrutura sistematica para a recolha e analise de dados, bem

como para a interpretacéo dos resultados.

3.2. Formulacéo do problema ou problematica

A delinquéncia juvenil € uma preocupacao social significativa que requer uma analise
aprofundada e intervengbes eficazes para abordar as suas origens e possiveis
consequéncias. Na Regidao Autbnoma dos Agores, mais especificamente e tendo em conta
0 objeto de estudo, na Vila de Rabo de Peixe, identificou-se a necessidade de investigar e
compreender as dindmicas associadas a delinquéncia juvenil, bem como a auséncia nas
equipas de Técnicos Superiores de Educacao Social, levando a formulagdo da pergunta
de partida: "A auséncia de Técnicos Superiores em Educag¢ao Social nas equipas de
intervencao na Vila de Rabo de Peixe, apresenta-se como um problema no que concerne

a intervencao plena na delinquéncia juvenil?"

A auséncia de profissionais qualificados, como Técnicos Superiores em Educacao
Social, nas equipas de intervencao, levanta questdes cruciais sobre a eficacia das
estratégias existentes para lidar com a delinquéncia juvenil nesta comunidade especifica.
A elaboragédo do problema de investigagdo parte do pressuposto de que a intervencéo
adequada e abrangente na delinquéncia juvenil, requer profissionais qualificados que
possam compreender, analisar e abordar as complexidades associadas aos
comportamentos delinquentes dos jovens. A falta destes profissionais, pode impactar
negativamente a capacidade das equipas de intervengdo em implementar estratégias
eficazes de sensibilizagdo e prevengao. A caréncia de conhecimentos especializados na
area da Pedagogia Social, nomeadamente em Educacido Social, pode comprometer a
compreensao das causas subjacentes a delinquéncia juvenil, bem como a implementacao

de intervengdes que considerem as necessidades individuais dos jovens em questao.
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Desta forma, a investigacdo proposta visa n&do apenas identificar a presenga ou
auséncia de Técnicos Superiores em Educacio Social, mas também compreender como
essa variavel pode influenciar a eficacia das intervengées em curso. Ao formular a pergunta
de partida, a investigagao procura contribuir para o desenvolvimento de estratégias mais
eficazes e direcionadas que possam melhorar a resposta da comunidade de Rabo de Peixe
a problematica da delinquéncia juvenil, pois toda a investigagdo tem o seu inicio num
problema com uma questdo, com uma duvida ou uma pergunta, relacionando-se com
conhecimentos anteriores, mas que também podem requerer a criagdo de novos

referenciais (Minayo, Deslandes, Neto & Gomes, 2002, p.18).

3.3. Objetivo de estudo - geral e especifico

A presente investigagcdo tem como propésito principal a analise da perceg¢do dos
profissionais que intervém na tematica da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe,
em relagdo a importancia e contributo da intervencdo de um Técnico Superior de Educacéao
Social nesta area especifica. Para atingir este objetivo geral, delinearam-se os seguintes

objetivos especificos:

(I) Analisar a intervengao, projetos e instituigées que atuam na Vila de Rabo de Peixe:
Este objetivo visa realizar uma avaliacdo abrangente das diversas iniciativas, projetos e
entidades que desempenham um papel fundamental na abordagem a delinquéncia juvenil
na comunidade em estudo. Sera explorada a natureza das intervengdes existentes,

identificando praticas bem-sucedidas e eventuais lacunas no atual cenario de intervencao.

(I1) Averiguar quais os recursos existentes e a visdao das equipas de intervengao: Este
objetivo especifico visa examinar os recursos disponiveis para as equipas de intervengao
na Vila de Rabo de Peixe. Sera dada énfase a analise dos recursos humanos, materiais e
financeiros, bem como a visdo das equipas em relagéo a eficacia e desafios enfrentados
no combate a delinquéncia juvenil. Esta analise proporcionard uma compreensao mais

profunda das condi¢cdes que moldam a atuacao destas equipas.

(Il1) Entender junto dos jovens quais as lacunas que identificam na Vila de Rabo de
Peixe: Este objetivo especifico centra-se na perspetiva dos proprios jovens, sendo crucial
para a investigagao compreender as lacunas percebidas por eles na Vila de Rabo de Peixe.
Serao utilizados métodos participativos para capturar as experiéncias e opinides dos

jovens, permitindo uma analise holistica das areas que requerem atencéo e intervengao.
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A concretizacdo destes objetivos especificos permitira ndo s6 uma avaliagao
abrangente do estado atual da intervencdo na Vila de Rabo de Peixe, mas também
contribuira para uma compreensdo mais profunda das necessidades e desafios
enfrentados pelos profissionais e jovens envolvidos na tematica da delinquéncia juvenil

nesta comunidade

3.4. Tipo de Estudo

A presente dissertagdo adotara uma abordagem de pesquisa de natureza mista,
combinando elementos quantitativos e qualitativos para uma compreensao mais
abrangente e aprofundada do fenbmeno em estudo. Este tipo de estudo, conhecido como
metodologia mista, procura integrar as forgas intrinsecas tanto da pesquisa quantitativa
quanto da qualitativa, a fim de fornecer uma perspetiva holistica e enriquecedora sobre a

tematica em foco.

A escolha por uma metodologia mista € motivada pela compreensdo de que a
delinquéncia juvenil, na Vila de Rabo de Peixe, é um fendmeno multifacetado e complexo,
cuja anadlise exige a consideragdo de diversas variaveis e perspetivas. A componente
qualitativa proporcionara uma compreensao aprofundada das experiéncias individuais,
percecdes e contextos sociais que contribuem para o fenédmeno em questao, procurando
dar resposta ao objetivo especifico | e Il. E a componente quantitativa permitira a obtencao
de dados estatisticos robustos, possibilitando a identificacdo de padrdes e tendéncias no

comportamento delinquente dos jovens, procurando dar resposta ao objetivo especifico Ill.

A utilizacdo de métodos mistos proporcionara uma validagédo cruzada dos resultados,
fortalecendo a credibilidade e a confiabilidade da pesquisa. Desta forma, sera possivel
obter uma visdo mais completa da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe,
permitindo que as conclusdes e as recomendacdes resultantes sejam mais abrangentes e

aplicaveis no contexto real da comunidade estudada.

3.5. Sujeitos/Amostra/Participantes

A amostra de participantes nesta investigagao, centrada especificamente na “Valéncia
A” e “Valéncia B” da Instituicao de estudo na Vila de Rabo de Peixe, foi criteriosamente
selecionada para proporcionar uma perspetiva abrangente sobre a dindmica da

delinquéncia juvenil nesta comunidade.
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De modo a dar resposta aos trés objetivos especificos estabelecidos, efetuou-se a
recolha de dados de duas amostras distintas, aos técnicos e aos jovens das duas valéncias.
Relativamente aos primeiros dois objetivos, foram efetuadas entrevistas a cinco técnicos
das valéncias. Quanto ao terceiro objetivo, que visa Entender, junto dos jovens, quais as
lacunas que identificam na Vila de Rabo de Peixe, aplicaram-se questionarios a 45 jovens

de ambas as valéncias.

As entrevistas realizadas com os cinco técnicos, visam obter uma percecdo mais
aprofundada do ambiente nas duas valéncias, incluindo praticas, desafios e estratégias de
intervencdo implementadas. Esta abordagem mista na recolha de dados procura
enriquecer a compreensdo global da dindmica da delinquéncia juvenil neste contexto
especifico e como a inclusdo de um Técnico Superior de Educagao Social suas equipas,

pode, ou ndo, ser uma mais-valia na intervengao praticada.

Sendo parte da amostra do presente estudo, composta por técnicos responsaveis por
ambos 0s espacos e de faixa etaria variada, possibilitara analisar e extrair dados que
contribuam para uma analise mais completa sobre o fendmeno da delinquéncia juvenil e
concomitantemente, fornecer dados as entidades governamentais e sociais para que deste
modo possam estruturar estratégias de intervencdo direcionadas para a prevencgao deste
fendmeno em Rabo de Peixe, através da inclusdo de Técnicos Superiores de Educacao

Social nas equipas de intervencao.

O grupo de participantes da primeira amostra € composto por cinco técnicos envolvidos
diretamente nas valéncias, com idades compreendidas entre os 29 e os 53 anos, foram
incluidos na pesquisa participando através de entrevistas semiestruturadas. E a segunda
amostra € composta por 45 jovens de ambos os géneros, com idades variando entre os 8
e os 14 anos, os quais responderam ao questionario. A escolha de incluir jovens de
diversas faixas etarias, visa observar e analisar a diversidade de experiéncias e desafios
associados a delinquéncia juvenil na comunidade de Rabo de Peixe. Os inquéritos
aplicados aos jovens foram concebidos de forma a abordar as suas percegdes,
experiéncias e fatores que possam influenciar o envolvimento em comportamentos

delinquentes.

3.6. Instrumentos/Materiais

Os instrumentos utilizados na investigagao sobre delinquéncia juvenil na Vila de Rabo

de Peixe foram cuidadosamente selecionados para garantir o alcance e a eficacia da
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recolha de dados. A pesquisa adotou uma abordagem mista, empregando tanto inquéritos
por entrevista semiestruturada, quanto inquéritos por questionario, visando obter uma

compreensao completa da complexidade do fendmeno em estudo.

a. Inquéritos por Entrevista Semiestruturada: Na realizacao de entrevistas, o investigador
conduz entrevistas presenciais, por telefone ou participa em entrevistas de grupo. Estas
entrevistas incluem perguntas geralmente abertas, em quantidade limitada, com o
objetivo de compreender e registar visbes e opinides dos participantes. Foram
conduzidas entrevistas semiestruturadas a cinco técnicos de ambas as valéncias.
Estas entrevistas permitiram explorar, de forma mais aprofundada, as suas
experiéncias individuais, percegcbes e fatores que entendam ser subjacentes a
delinquéncia juvenil na comunidade. O guido de entrevista foi desenhado de modo a
incentivar uma comunicagao aberta e confiante, proporcionando aos participantes a
oportunidade de expressar as suas visdes de maneira mais contextualizada (Creswell).
Segundo a perspetiva de Moser e Kalton, citados por Bell (1997), a entrevista é descrita
como "uma conversa entre um entrevistador e um entrevistado que tem como objetivo
extrair determinada informacado do entrevistado". Contudo, e como é o caso do
instrumento aplicado na investigacdo, quando se segue por um guido com questdes
previamente estruturadas sobre o0 que se pretende conhecer, e embora exista liberdade
de resposta do entrevistado e este, aborde outros assuntos que ndo constem no guido,

esta é reconhecida como uma entrevista semiestruturada (Amado, 2017) (Apéndice 1)

b. Inquéritos por Questionario: A investigagdo que utilize como instrumentos o inquérito
por questionario, possibilita uma descricdo quantitativa de tendéncias, atitudes ou
opinides de uma populagao ao estudar uma amostra representativa da mesma (Babbie,
1990). Deste modo, os Inquéritos por questionario, foram aplicados a uma amostra de
45 jovens com idades compreendidas entre os 8 e os 14 anos de idade, com o objetivo
de recolher dados quantitativos para fim de analises estatisticas. Os questionarios
foram concebidos com perguntas fechadas e abertas de modo a averiguar a opinido e
a relacao das diferentes variaveis associadas a delinquéncia juvenil. A amostra
proporcionou uma visdo mais abrangente das tendéncias comportamentais na

comunidade (Apéndice 2)

Ao adotar esta variedade de instrumentos, a investigagcéo procurou atingir um equilibrio
entre a profundidade da compreensao qualitativa e a amplitude da recolha quantitativa de

dados. A utilizagao de entrevistas e questionarios reflete a intencéo de obter uma visao
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holistica da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe, fornecendo uma base sdlida

para analises e interpretacdes abrangentes.

3.7. Procedimentos

A presente investigacdo empreende uma analise abrangente acerca da delinquéncia
juvenil na Vila de Rabo de Peixe, com foco no papel crucial do Técnico Superior de
Educacgao Social nas respostas de intervencdo. Para atingir este propdsito, efetuou-se
contactos com uma instituicdo da Vila de Rabo de Peixe, de modo a formalizar e a obter
autorizacoes, para realizar entrevistas a técnicos das valéncias no més de Outubro, bem
como a aplicagdo de questionarios no més de outubro e novembro aos jovens que
frequentam estas valéncias. (Apéndice 3). Assim, de modo a tornar possivel a
investigagdo, foram implementados os seguintes procedimentos metodolégicos,

detalhadamente descritos a seguir:

3.7.1. Apuramento das Respostas Sociais de Intervencao

Iniciou-se o estudo com um meticuloso apuramento das respostas sociais existentes
para lidar com a delinquéncia juvenil em Rabo de Peixe, visando compreender a amplitude
e eficacia dessas intervengdes. Apurou-se deste modo, que embora existam algumas
instituicdes, que intervenham com criangas e jovens na Vila de Rabo de Peixe, as que
efetivamente atuam sobre a area da delinquéncia juvenil, pelo seu contacto constante com
este publico s&o as selecionadas no presente estudo. A “Valéncia A”, a “Valéncia B”, ambas

valéncias da Instituicdo do estudo e o Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil.
3.7.2. Reunides Estratégicas

Apoés a etapa anteriormente descrita, procedeu-se ao agendamento e realizagdo de
reunides estratégicas significativas com Técnico dos Servigos Prisionais e Diretor(a)
Técnica do “Valéncia A” e da “Valéncia B” da Instituicdo do estudo. Estes encontros
propiciaram insights essenciais sobre as intervengdes, abordagens atuais, desafios

enfrentados e as necessidades identificadas no ambito da intervengéo.

3.7.3. Analise Documental

Findada a etapa anterior e com um conhecimento de causa mais especifico, sobre a
realidade destas duas valéncias, foi efetuada uma analise documental a varios documentos

relacionados com a delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe (Peixoto 2009; Carvalho
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2013; Governo dos Acores, 2019), bem como a fatores sociodemograficos (Censos 2011
e 2021). Explorando os fatores associados a estes comportamentos delinquentes,
analisando dados sobre consumos por parte dos jovens desta vila e estratégias planeadas
com o intuito de reduzir esta problematica, entendemos que esta revisdo documental
ofereceu uma compreensao contextualizada do histérico da delinquéncia juvenil nesta

comunidade.

3.7.4. Elaboracéao de Instrumentos de Pesquisa:

De seguida iniciou-se a fase de elaboragcdo dos instrumentos de investigacao,
nomeadamente as entrevistas semiestruturadas e o questionario. Ambos os instrumentos
foram cruciais para a orientacao da presente dissertacao sobre a delinquéncia juvenil na
Vila de Rabo de Peixe, desempenhado papéis especificos e complementares na recolha
de dados, proporcionando uma compreensao abrangente e profunda do fendbmeno em

estudo.

Relativamente as entrevistas semiestruturadas, aplicadas aos técnicos das valéncias,
possibilitaram explorar mais detalhadamente experiéncias, percegcdes e motivos
subjacentes a delinquéncia juvenil, na ética do Técnico, bem como o seu entendimento
sobre a necessidade e/ou viabilidade da inclusdo de um Técnico Superior de Educacéao
Social nas equipas de intervencao. Através destas entrevistas, entendeu-se a importancia
deste instrumento possibilitando a contextualizagcdo dos dados e oferecendo insights
qualitativos valiosos. Outro dos aspetos importantes, assume-se em torno da compreensao
do contexto social, dado que as entrevistas, evidenciaram-se particularmente eficazes para
compreender o contexto social, cultural e familiar que influencia a delinquéncia juvenil na
comunidade de Rabo de Peixe, constituindo-se como dados importantes para responder

aos primeiros dois objetivos.

Para dar resposta ao terceiro objetivo, o questionario permite dar uma maior amplitude
e quantificagao ao estudo, possibilitando a recolha de dados de uma amostra consideravel,
permitindo uma visdo mais alargada e abrangente sobre a percentagem e as
caracteristicas da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe. Quanto as perguntas
existentes nos mesmos, possibilitaram uma padronizagdo, garantindo que todos os
participantes responderam a questdes semelhantes, possibilitando uma comparacéo direta
entre as respostas e a identificagdo de padrdes e tendéncias. Por fim, no que concerne a

aplicagao dos inquéritos por questionario, denotamos uma maior eficiéncia na analise, uma
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vez que os dados provenientes de questionarios sao facilmente quantificaveis, facilitando

a analise estatistica e a identificacao de correlacdes significativas entre variaveis.

3.7.5. Aprovacdo e Consentimento Etico

Apoés a elaboragcao de ambos os instrumentos, a apreciacao das Orientadoras da
Investigacdo e a aprovacdo e Comité ético, iniciou-se os primeiros contactos com a
Instituicdo, para dar a conhecer a presente investigacdo e garantir a conformidade com
padrbes éticos. As declaracdes de consentimento, foram cuidadosamente entregues a
todos os participantes, incluindo os encarregados de educagdo, para assegurar a

participacao informada dos jovens na pesquisa. (Apéndice 4).
3.7.6. Recolha e Analise de Dados:

A etapa de recolha e analise de dados, como referido anteriormente, ocorreu com a
realizagdo das entrevistas semiestruturadas aos técnicos e aplicagcdo dos questionarios
aos jovens. A analise dos dados, proporcionou uma compreensao aprofundada do papel
do educador social, bem como a sua pertinéncia na intervengdo contra a delinquéncia

juvenil, na vila de rabo de peixe.

3.7.7. Triangulagdo de Dados

Apds a analise, recolha e tratamento dos dados, estes foram submetidos a um processo
de triangulagdo, incorporando informagdes provenientes da analise documental,
entrevistas e inquéritos. Esta abordagem reforcara a validade e confiabilidade dos

resultados obtidos.
3.7.8. Discussédo dos Resultados

Por fim a dltima etapa da investigacdo, compreende uma discussao minuciosa e reflexiva
dos resultados obtidos, contribuindo para o entendimento aprofundado do papel do

educador social nas respostas de intervengao na delinquéncia juvenil.

Estes procedimentos metodolégicos, conduzidos com rigor cientifico e ético, visam
contribuir significativamente para a literatura existente e fornecer insights valiosos para a
pratica profissional na area da intervengao social, nomeadamente da Regiao Autbnoma

dos Acores.

44



4. Analise de dados

A etapa de analise de dados advém da recolha efetuada, através dos dois instrumentos
de pesquisa utilizados, as entrevistas e os inquéritos por questionario. Realizaram-se cinco
entrevistas, aprofundadas com técnicos da “Valéncia A” e “Valéncia B” da Instituicdo do
estudo. Estas entrevistas, permitiram-nos obter insights detalhados sobre os desafios e
sucessos das suas intervencdes, qual a sua percegao sobre o Técnico Superior de
Educacdo Social e bem como a sua percecdo do impacto que tém no problema da
delinquéncia juvenil local. Ja os questionarios foram aplicados a um grupo de 45 jovens de

ambos os géneros das duas valéncias, garantindo uma amostra diversificada.

4.1. Descrigao dos resultados

4.1.1. Entrevistas aos técnicos

Analisando os dados recolhidos nas entrevistas aos cinco técnicos das Valéncias e tal
como representado (tabela 5), observou-se que a meédia de idades dos cinco inquiridos, &
de 39,6 anos de idade e que a maioria refere ser do género feminino (N=4, 80%).
Relativamente as habilitagdes académicas, verificou-se que quatro dos cinco inquiridos,
possuem o 12° ano de escolaridade (N=4; 80%), através de cursos profissionais,
nomeadamente, Auxiliar de infancia, Arquivo e documentagao, Animacéo Sociocultural e
Auxiliar de Educagao e apenas um participante tem formagéo a nivel académico (N=1;
20%), nomeadamente o Mestrado em Psicologia Criminal. Quanto a profissao, com a
mesma percentagem, existem dois Técnicos Profissionais de Animagao Sociocultural
(40%) e dois Ajudantes de Educagéao e Especialistas (40%), existindo apenas um Técnico
Superior (20%) a desempenhar a fung¢édo de Diretor(a) Técnico(a). Por fim, no que indica o
seu local de intervencgao, dois dos profissionais realizam a sua intervencao na “Valéncia A”
(N=2; 40%), dois na “Valéncia B” (N=2; 40%) e um o(a) Diretor(a) Técnico(a), em ambas

as valéncias (N=1; 20%).
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Dados Sociodemograficos N=5
Idade N %
29 1 (20%)
35 1 (20%)
39 1 (20%)
42 1 (20%)
53 1 (20%)
Média M=39,6 anos
Género N %
Masculino 1 (20%)
Feminino 4 (80%)
Habilitagoes N %
12° ano 4 (80%)
Mestrado 1 (20%)
Profissao N %
Diretor(a) Técnico(a) 1(20%)
Téc. Profissional de Animagao Sociocultural 2 (40%)
Ajudante de Educagéo e Especialista 2 (40%)
Valéncia N %
“Valéncia A” 2 (40%)
“Valéncia B” 2 (40%)
Ambas 1 (20%)

Tabela 5 - Dados sociodemogrdficos de entrevistas aos técnicos

Como descrito na tabela 6, e relacionando os anos de experiéncia na area com os anos

de experiéncia na valéncia, observa-se que, o maximo de anos de experiéncia na area é

de 20 perfazendo os mesmos 20 anos na mesma instituicdo. Outros dois técnicos, referem

possuir 19 anos de experiéncia, contudo, um esta ha 17 anos na mesma instituicao e outro

apenas ha 1 ano. Os restantes dois técnicos, indicam ter 14 e sete anos de experiéncia e

11 e sete anos de fungdes na instituicao (Tabela 6).

Anos de experiéncia na area (N=5)

14

19

20

1

1

7

Anos de fun¢ao na
instituicao

11

17

20

Tabela 6 — Dados de anos de experiéncia na drea VS anos de fungdo na institui¢éo
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Questionados acerca dos recursos humanos existentes nas suas valéncias, a
totalidade dos entrevistados, indicou Animador Sociocultural (N=5; 100%), Ajudante de
Educacao (N=5; 100%) e Diretor(a) Técnico(a) (N=5; 100%). Quanto ao trabalho efetuado
com os jovens, os Técnicos foram questionados sobre quais as intervengdes que eram
realizadas na sua valéncia e como se desenvolviam, sendo a sua perceg¢ao a seguinte: trés
dos técnicos indicaram oficinas de expressdo plastica (N=3; 60%), sendo esta uma
atividade de expressao plastica, alusiva a efemeridades e diversos temas/problemas
debatidos com os jovens, como é o exemplo dos Objetivos do Desenvolvimento sustentavel
e o Bullying. Trés técnicos referiram trabalhar a relacao terapéutica através de momentos
intergeracionais (N=3; 60%), utilizando o clube de leitura, parcerias e oficinas de expresséo
plastica; dois (40%) técnicos indicaram ag¢des de sensibilizacdo/discussado de diversas
tematicas (N=2; 40%) (que ocorrem através de observagdo de necessidades/problemas
identificados), desenvolvendo/programando sessdes com diversos temas como o trabalhar
as emocgdes; um técnico salientou promover o respeito através de dindmicas (N=1;
20%); um técnico assinalou agdes com parceiros, com o intuito de dinamizar atividades de
sensibilizacdo e prevengao primaria/secundaria (N=1; 20%); um técnico referiu ainda um
grupo de musica, através de dindmicas, ensaios e atuagdes (N=1; 20%) e, por fim, um
técnico relevou as atividades de vida diaria no acompanhamento dos jovens e preparando

os mesmos para o futuro (N=1; 20%) (Tabela 7).

Recursos Humanos N=5

RH existentes nas valéncias N %

Animador Sociocultural 5 (100%)
Ajudante de Educacgao 5 (100%)
Diretor(a) Técnico(a) 5 (100%)
Intervengées na valéncia N %

Oficinas de expresséo plastica 3 (60%)
Relagéo Terapéutica 3 (60%)
Sensibilizagao/discusséo de diversas tematicas 2 (40%)
Trabalhar o respeitos através de dinamicas 1 (20%)
Acdes com parceiros 1 (20%)
Grupo de musica 1 (20%)
Atividades de vida diaria 1 (20%)

Tabela 7 - Dados de RH existentes nas valéncias e quais as intervengdes realizadas

Relativamente as instituigbes/respostas que intervém com criangas € jovens na Vila de
Rabo de Peixe e que os técnicos tém conhecimento, foram descritas sete, as da presente
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investigagcdo os ATL’s e as Escolas. Ainda no que concerne as instituicbes/respostas
sociais, foi questionado aos técnicos, quais das respostas dadas anteriormente,
intervinham efetivamente na problematica da delinquéncia juvenil, sendo as repostas:
foram identificadas as instituicbes que colaboram no estudo assim como a policia e o
Centro de Desenvolvimento e Inclusao Juvenil, como parceiros na intervencao sobre esta

problematica (Tabela 8).

Instituicoes/
Respostas
Intervencgao “Valéncia “Valéncia | CDIJ | ATL’S Casa do Escolas
com criangas A” B” povo
em risco
EA?
EB?
EC3
ED*
EES
Intervém na
delinquéncia

N=5

X
X

X | X| X[ X| X| X
X | X| X[ X| X]| X

Tabela 8 - Dados de institui¢bes/respostas que intervenham com criangas e jovens em risco na Vila de Rabo de Peixe

No que concerne aos projetos de intervencdo que sao realizados na Vila de Rabo de
Peixe sobre a delinquéncia juvenil, os técnicos indicaram que tém conhecimento (tabela 9)
dos projetos: Atividade de desporto em conjunto (N=3; 60%), Acompanhamento aos jovens
(N=2; 40%), Intervencao parental (N=1; 20%), Competéncias socio-emocionais (parado
desde o covid) (N=1; 20%), Atividades/grupo de musica (N=1; 20%), Sessbes de
sensibilizacao (N=1; 20%) e acdes em articulagdo com as escolas (N=1; 20%).

Na resposta a questdo: “Na sua visdo, e de acordo com os projetos enumerados
anteriormente, como sdo constituidas as equipas e quais acha serem os técnicos
indispensaveis a equipa técnica?” Conforme representado na tabela, os cinco técnicos
referiram um Psicélogo e Animador Sociocultural (N=5; 100%), quatro técnicos referiram
um (a) diretor(a)/coordenador(a) (N =4; 80%) e Ajudante de Educacao (N=4; 80%), e dois
técnicos referiam o Assistente Social (N=2; 40%) e um técnico identificou o Sociélogo

(N=1; 20%). No final das respostas, e uma vez, que nenhum dos cinco técnicos referiu o

TEA - Entrevista A
2 EB - Entrevista B
3 EC - Entrevista C
4 ED - Entrevista D
5 EE - Entrevista E
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Técnico de Educacgao Social, o entrevistador questionou, sobre se achavam pertinente a
inclusdo de um Educador Social nas equipas, tendo os cinco indicado que sim (N=5; 100%)
(Tabela 9). Deste modo, sempre que um dos técnicos referia que sim, o entrevistador
questionava o porqué, tendo registado as seguintes justificagdes: (EC), “Tem de existir
uma ligacdo entre as diversas areas para uma intervengao correta”; “A socializacdo entre
filhos e pais esta cada fez mais fraca, devido as redes sociais e nota-se que 0s pais
inconscientemente se afastam dos filhos. Logo é necessaria uma interven¢ao dupla onde
se fagca uma ponte entre as necessidades do jovem e dos pais. Assim provavelmente com
mais técnicos como o Educador Social, a intervengdo poderia ter mais sucesso”. (ED),
“Existindo a multidisciplinariedade, melhor sera a intervencao”; “Participar na criagdo de
projetos bem como intervir em equipas para prevengédo e intervengdo no terreno”. (EE),
“Existir maior multidisciplinaridade nas equipas, cruzando deste modo conhecimentos”;
“Ter um técnico que faga uma intervengao mais junto das familias”. Da analise as respostas
apresentadas, releva-se que os técnicos quando questionados salientam a importancia da
inclusao dos Técnicos Superiores de Educacao Social no trabalho com as familias, em

projetos de prevengao e intervengéao direta.
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Projetos de Interveng¢ao na delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe

Projetos/Intervengoes N=5 (%)
Atividade de desporto em conjunto 3 (60%)
Acompanhamento 2 (40%)
Intervencéo parental 1 (20%)
Competéncias Socioemocionais 1 (20%)
Componente Musical 1 (20%)
Sessbes de sensibilizacao 1 (20%)
Acbes em articulacdo com as escolas 1 (20%)
Constitui¢cao equipa técnica N=5 (%)

serem os técnicos indispensaveis a equipa técnica?

De acordo com as respostas anteriores, como sao constituidas as equipas e quais acha

Psicélogo 5 (100%)
Animador Sociocultural 5 (100%)
Diretor 4 (80%)
Ajudante de Educacgao 4 (80%)
Assistente Social 2 (40%)
Sociélogo 1 (20%)
Técnico Superior de Educagao Social nas equipas

Pertinente, porqué? Entrevista
Sem justificagédo EA
Sem justificagédo EB
“Tem de existir uma ligagao entre as diversas areas para uma intervengao correta”; “A

socializagao entre filhos e pais esta cada vez mais fraca, devido as redes sociais e nota-

se que os pais inconscientemente se afastam dos filhos. Logo & necessaria uma EC
intervengdo dupla onde se faga uma ponte entre as necessidades do jovem e dos pais.

Assim provavelmente com mais técnicos como o Educador Social, a intervengéo poderia

ter mais sucesso”.

“Existindo a multidisciplinariedade, melhor sera a intervengao”; “Participar na criagao de ED
projetos bem como intervir em equipas para prevencao e intervengao no terreno”.

“Existir maior multidisciplinaridade nas equipas, cruzando deste modo conhecimentos”; EE

“Ter um técnico que faga uma intervengéo mais junto das familias”.

Tabela 9 - Dados de projetos e constitui¢do das equipas de intervengdo na vila de Rabo de Peixe

De modo a compreender como intervir na delinquéncia juvenil, foi questionado aos
entrevistados, qual seria, na sua visdo, o modelo ideal de intervengdo. Das diversas
respostas dadas, as que mais se destacaram foram: Intervengao sociofamiliar (N= 4; 80%);
Alteracao de Politicas governamentais (N= 2; 40%); Intervencao no terreno de equipas
multidisciplinares (N= 2; 40%); Equipas de RSI com técnicos de diferentes areas para que
possam intervir no terreno (N=2; 40%). Em menor percentagem, Sensibilizagdo (N=1;20%);

Atividades/Projetos que promovam a socializagéo (N=1;20%); Intervencdo no meio escolar
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(N=1;20%); Capacitacdo de competéncias (N= 1; 20%); Existir continuidade nos

programas/Projetos de intervengédo (N=1; 20%) (Tabela 10).

Modelo de Intervengao N=5

Modelo ideal de interveng¢ao na delinquéncia juvenil EA | EB | EC | ED EE

Intervencéo Sociofamiliar X X | X X

X

Sensibilizacao

Alteragao de politicas governamentais X X

Intervengao no terreno por equipas multidisciplinares X X

Atividades/Projetos que promovam a socializagao X

Intervengao no meio escolar X

Equipas de RSI multidisciplinares com intervengéo no
terreno
Capacitagéo de competéncias

Continuidade de programas/projetos de intervengao X

Tabela 10 - Dados modelo ideal de interveng¢do na delinquéncia juvenil

A questdo tendo em conta a sua intervencdo e o seu conhecimento acerca do meio
onde a sua intervencao esta inserida, qual o seu entendimento relativamente ao aumento
ou diminui¢ao da delinquéncia na vila, das cinco respostas, quatro técnicos referem que a
delinquéncia aumentou (N=4; 80%) e apenas um refere que acha que diminuiu (N=1; 20%)
(Tabela 11).

Delinquéncia juvenil - Aumento ou diminuigao N =5 (%)

Aumentou 4 (80%)

Diminuiu 1 (20%)
Justificagdo? Entrevista
“O acesso as redes sociais, fez com que 0s jovens socializassem menos EA
existindo assim menos empatia entre pares e mais agressividade”.

Sem justificacdo, por ter estado ausente do servigo por longo periodo. EB
“Ter uma vida com acesso demasiado facilitado a nivel econdmico”, “O EC

acesso gratuito e desmedido por parte de criangas e jovens as
drogas/substancias, sendo este o principal cancro da vila”; “Utilizagédo
das criangas/jovens por parte de adultos nomeadamente familiares, para
o trafico de drogas/substancias, uma vez que a sua circulagdo é mais
facilitada”, “Ver criangas e jovens com smartphones de 800/1000 euros
é algo que me faz confusdo, pois € o que recebem em troca destes
servigos”.

“Aumento das problematicas no seio familiar durante e apds pandemia ED
(ficaram muito mais expostos)”’, “Programas e projetos que terminaram
ou nem comegaram’.

Devido a costumes/cultura da vila, é algo que esta enraizado”. EE

Tabela 11- Dados de perceg¢do do aumento ou diminuigdo da delinquéncia juvenil na vila de Rabo de Peixe
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Of/a técnico(a) que referiu que no seu entender a delinquéncia diminuiu, referiu ainda
que esta sua nogao podera nao ser a correta, uma vez que esteve por ausente do local de
trabalho por um certo periodo. Relativamente aos restantes quatro técnicos, que
consideram que a delinquéncia na vila “aumentou” as suas justificacbes foram as
seguintes: (EA), “O acesso as redes sociais, fez com que os jovens socializassem menos
existindo assim menos empatia entre pares e mais agressividade”; (EC), “Ter uma vida
com acesso demasiado facilitado a nivel econémico”, “O acesso gratuito e desmedido por
parte de criangas e jovens as drogas/substancias, sendo este o principal cancro da vila”;
“Utilizagdo das criangas/jovens por parte de adultos nomeadamente familiares, para o
trafico de drogas/substancias, uma vez que a sua circulagdo é mais facilitada”, “Ver
criangas e jovens com smartphones de 800/1000 euros é algo que me faz confusdo, pois
é 0 que recebem em troca destes servigos”. (ED), “Aumento das problematicas no seio
familiar durante e apds pandemia (ficaram muito mais expostos)”, “Programas e projetos
que terminaram ou nem comeg¢aram”; (EE), Devido a costumes/cultura da vila, é algo que

esta enraizado”.

Relativamente a questao “qual/ais as causas que na sua percegéo propiciam a origem
da delinquéncia juvenil? Justifique?” Como indicado na tabela 12, foram apontadas como
principais perceg¢des: o meio familiar, o consumo de substancias licitas e ilicitas, a
componente escolar, a componente sobre os costumes culturais, a componente

socioecondmica e o grupo de pares.

Delinquéncia juvenil N =5 (%)

Percepcao sobre causas/origens da delinquéncia juvenil
Meio familiar 5 (100%)
Consumo de substancias licitas e ilicitas 4 (80%)
Componente escolar 4 (80%)
Componente costumes culturais 3 (60%)
Componente socioeconémica 2 (40%)
Grupos de pares 1(20%)

Tabela 12 - Dados de percegdo sobre causas ou origens da delinquéncia juvenil

A totalidade dos técnicos (N=5; 100%), apontou como maior causa o meio familiar, no
qual os jovens estao inseridos, justificando que, (EA), “Deveria existir responsabilizagdo
parental”. (EB), “Falta competéncias parentais aos pais”; (EC), “A intervengéo realizada

com os jovens é desconstruida no seio familiar’; (ED), “Os jovens percebem através das
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familias que ndo precisam estudar, nem ter um comportamento adequado para ter

dinheiro”; (EE), “Os pais nao tém competéncias para educar’.

Relativamente a percecdao da componente escolar, quatro técnicos afirmaram que
poderia propiciar a delinquéncia juvenil (N=4; 80%), justificando que (EA), “A escolaridade
baixa”, “O absentismo escolar’; (EC), “A falta de objetivos/rumos de vida, afasta o jovem
da escola, levando o mesmo por maus caminhos”; (ED), “Se existisse maior vigilancia no
ambito escolar, os jovens teriam mais receio”; (EE); “As criangas e jovens faltam quando

querem as aulas porque nao lhes acontece nada, nem existe responsabilizagdo parental”

O acesso a substancias licitas e ilicitas foi ainda apontado pelos técnicos (n=4, 80%)
como uma das causas da deliquéncia juvenil, fazendo referéncia a, (EA; ED; EE), “Venda
de drogas”; (EA; EB; EE), “Consumos”; (EB), “Relagbes/conhecimento de dealers de
drogas”; Quanto a componente costumes culturais, trés técnicos referiram que poderia
propiciar a delinquéncia juvenil (N=3; 60%). Como justificagdo, indicaram (EC), “Politicas
governamentais desajustadas”; (ED); “Transmisséo cultural de costumes como o acesso a
rendimentos”; (ED; EE), “A propria venda de substéancias”; (ED), “A baixa escolaridade, que
é algo cultural”. Na componente socioecondémica, existiram duas respostas validadas (N=2;
40%), indicando que: (EC), “Ja ndo existe pobreza nem fome, sinto que qualquer cidadao
tem dinheiro e acesso a diversos apoios” (EE), “As familias tém excesso de rendimentos e
vivem todos de apoios”; referiram ainda que (EA), “A prostituicéo e o trafico de substancias,
alicia os jovens, pois é dinheiro facil”. Por fim, um dos cinco técnicos referiu os grupos de

pares (N=1; 20%) como potenciador da delinquéncia juvenil.

Relativamente a questao “Identifique quais as lacunas existentes na Vila de Rabo de
Peixe (Instituicbes/ Projetos) que, no seu entender, poderiam ser importantes na redugdo
da delinquéncia juvenil’, e tal como descrito na tabela 13, os técnicos referiram: (EA), “Acho
que deveriam existir regras/leis mais rigidas” (N=1; 20%); (EB), “Projetos com
especializacdo na area de jovens/delinquéncia e de intervengcdo no meio escolar’ (N=1;
20%); (EC), “Criar um centro educativo na regido, para casos mais problematicos” (N=1;
20%); (EB, ED), “Reestruturar o ensino na Vila” (N=2; 40%); (EC), “Existir maior
patrulhamento nas ruas” (N=1; 20%); (ED, EE), “Criacdo de equipa multidisciplinar de
intervengao na rua e de intervengao sociofamiliar’ (N=2; 40%); (ED), “Criar mais espagos
de intervengcdo local de proximidade” (N=1; 20%); (ED), “Criar/adaptar respostas
educacionais de acordo com as necessidades/interesses dos jovens, como por exemplo,

cursos de mecénica, pesca, agricultura” (N=1; 20%); (ED), “Intervir sobre o absentismo
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escolar” (N=1; 20%),; (ED), Programas de animagdo e educagéo social que trabalhassem
competéncias. (EB, ED, EE), “Intervir nas escolas através da educacdo ndo formal,
existindo assim maior acompanhamento; “Ponte entre as respostas/instituicbes locais,
facilitando a intervencdo” (N=3; 60%), (EE), “Equipas compostas por mais técnicos” (N=1;
20%).

Lacunas Vila de Rabo de Peixe N=5

Instituicdes/Projetos na redugao da delinquéncia juvenil EA | EB | EC | ED EE

Regras ou leis mais rigidas X

x

Projetos de intervengao escolar

Centro Educativo na regiao X

Reestruturacao do ensino na Vila X X

Patrulhamento mais frequente X

Equipa de rua multidisciplinar X X

Espacgos de intervengéo local de proximidade

Criar/adaptar respostas educacionais

Absentismo escolar

Programas de competéncias

X[ X| X| X| X

Ponte entre valéncias e instituigdes locais X

Equipas multidisciplinares X
Outras EA | EB | EC | ED EE
O educador social poder desempenhar a fungdo de moderador

mais perto das familias”
“Realizar intervengdes de sensibilizagao e prevengao” X

“Planear e aplicar programas de transformacgao geracional”. X

Tabela 13 - Dados de percegdo das lacunas existentes na vila de Rabo de Peixe

De acordo com as respostas prestadas a questdo “De acordo com as caracteristicas
do Técnico Superior de Educagédo Social, quais entende serem as mais importantes, na
area de intervengdo associada a delinquéncia juvenil?”, todos os técnicos inquiridos
entendem que a intervengao/aconselhamento e moderagéo sociofamiliar, bem como a
competéncia de desconstrugao social de costumes/dependéncias séo as caracteristicas
mais importantes num Técnico Superior de Educagao Social (N=5; 100%). Quatro quintos
referem a Promogéao de cidadania (N=4; 80%) e trés quintos mencionam a Intervengédo em
meio escolar (N= 3; 60%), a capacitagdo de competéncias (N= 3; 60%), e a intervengao no
terreno com equipas do RSI (N= 3; 60%), (Tabela 14). Outras das caracteristicas referidas

foram, (EB), “O educador social poder desempenhar a funcdo de moderador mais perto
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das familias” (EC), “Realizar intervencbes de sensibilizacdo e prevengéo”, (ED), “Planear

e aplicar programas de transformacgao geracional’.

Caracteristicas Educador Social N=5
Caracteristicas do Educador Social mais importantes na intervengdo na [N %
delinquéncia juvenil

Intervencéo/aconselhamento e moderagao sociofamiliar 5 (100%)
Desconstrugéo social de costumes/dependéncias 5 (100%)
Promocgéo de cidadania 4 (80%)
Intervenc&o no meio escolar 3 (60%)
Capacitagéo de competéncias 3 (60%)
Intervengéo no terreno com equipas de RSI 3 (60%)

Tabela 14 - Dados de percegdo sobre caracteristicas mais importantes do Educador Social na intervengdo na delinquéncia
juvenil

Como referido na tabela 15, os técnicos entrevistados foram questionados, se
consideravam fazer sentido abordar a tematica da delinquéncia juvenil no dmbito das suas
funcdes, pergunta a qual todos os profissionais, responderam que sim (N=5; 100%).
Questionados ainda se estes alguma vez tinham refletido sobre a composig¢do das equipas
de intervengdo na area da delinquéncia juvenil, nos Agores, quatro quintos referiram que
nado (N= 4; 80%) e um quinto referiu que sim (N= 1; 20%). Quanto as suas respostas, 0s
elementos A, B, C, E, que referiram que nao, proferiram as seguintes frases, (EA), “Néo,
mas apos a entrevista sim e faz todo o sentido as equipas serem compostas por técnicos
de diversas areas”; (EB) “N&o, mas agora faz-me sentido existirem Educadores Sociais na
nossa equipa”; (EC), “Néo, porque estamos acomodados ao ratio que sempre foi atribuido
as equipas, mas agora faz-me todo o sentido pensar de modo diferente, e existirem
técnicos de diferentes areas”; (EE), “N&o, contudo, agora vejo que a constituicdo das
equipas néo é suficiente e faria sentido ter um Educador Social, pois cada técnico tem a
sua intervencdo”. O entrevistado (ED), afirmou que, “Sim, porque quando vejo outros
projetos de ambito nacional, vejo que a composigcao das equipas é multidisciplinar” (Tabela
15).
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Delinquéncia juvenil e constituicio das equipas nos Acores
Entrevista | Faz sentido abordar esta | Reflexdo sobre a composicdo das equipas de
tematica no &mbito das suas | intervengdo na area da delinquéncia juvenil nos
fungdes? Acores?
EA Sim Nao
EB Sim Nao
EC Sim Nao
ED Sim Sim
EE Sim Nao

Tabela 15 - Dados sobre a pertinéncia da problemadtica e de reflexéo da composicdo das equipas de intervengdo nos Agores

Por fim, a questao final, que questionava se deveria ter sido colocada mais alguma
questdo ao longo da entrevista, quatro quintos indicaram que néo (N= 4; 80%), e um quinto
referiu que sim (N= 1; 20%). A sua questdo baseou-se em se deveria existir uma
intervencao diferente no meio escolar. Como justificagao proferiu que, (EC), “deveria existir
uma intervencdo direta neste meio por parte de uma equipa, a qual promovesse a
reintegracdo dos jovens no meio escolar, e existisse intervencdo no &mbito da
sensibilizagéo e inclusédo social’. O entrevistado (EC), indicou ainda, que esta intervengao
poderia incluir “projetos em que as familias a titulo de obrigatoriedade, dirijam-se & escola”
trabalhando deste modo competéncias parentais e diminuindo o absentismo escolar, bem

como comportamentos de delinquéncia” (Tabela 16).

Questoes
. Houve alguma questdo que na sua opinido deveria ter sido colocada e que
Entrevista .
gostaria de acrescentar?

EA Néao

EB Néao

EC Sim

ED Néao

EE N&o

Tabela 16 - Dados sobre questées apds a entrevista

4.1.2 Inquéritos por questionarios aos jovens

Através dos dados recolhidos e tal como descrito na tabela 17, observa-se que a média
de idades dos 45 jovens participantes, situa-se nos 11,15 anos de idade, refletindo a fase
de transi¢do da infancia para a adolescéncia. Quanto a distribuigdo por género, esta revela
quase uma igualdade, contando com 24 jovens do género masculino (53,3%) e 21 do
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género feminino (46,7%). Relativamente ao concelho de residéncia dos inquiridos, a sua
totalidade (N= 45; 100%), indica residir no concelho da Ribeira Grande, concelho do qual

faz parte a Vila de Rabo de Peixe (Tabela 17).

No que concerne ao grau de escolaridade, observa-se que mais de um quinto dos
jovens frequenta o 4° ano (N=12; 26,7%), quase outro quinto frequenta o 6° ano e o curso
TVA (Turma de Vida Ativa) (N=8; 17,8%), mais de 15% frequenta o 5° ano (N=7; 15,6%),
quase um décimo dos jovens frequenta o 3° e o 7° anos (N=4; 8,9%) e apenas 2,2%
frequenta o 1° ano (N=1; 2,2%). Quanto a escola frequentada, mais de metade dos jovens
frequenta a Escola 2 (N= 28; 62,2%) e mais de um terco frequenta a Escola 1 (N=17;
37,8%).

Dados Sociodemograficos N =45
Idade N %
8 anos 3 (6,67%)
9 anos 6 (13,3%)
10 anos 7 (15,6%)
11 anos 7 (15,6%)
12 anos 13 (28,9%)
13 anos 5(11,1%)
14 anos 4 (8,9%)
Média M=11,15 anos
Género N %
Masculino 24 (53,3%)
Feminino 21 (46,7%)
Ano na escola N %
2° ano 1(2,2%)
3°ano 4 (8,9%)
4° ano 12 (26,7%)
5% ano 7 (15,6%)
6° ano 8 (17,8%)
7° ano 4 (8,9%)
TVA 1°4° Ciclo 8 (17,8%)
Zona geogrifica N %
Norte (Ribeira Grande) 45 (100%)
Escola que frequenta N %
Escola 1 17 (37,8%)
Escola 2 28(62,2%)

Tabela 17 - Dados sociodemogrdficos dos inquéritos
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No que diz respeito ao nucleo familiar, a grande maioria dos jovens menciona viver com
o pai (N=43; 95,6%), com a mae (N=41; 91,1%) e com os irmao(s) (N=42; 93,3%); mais
de dois quintos refere viver com os(as) avo/6(s) (N=20; 44,4%), mais de um terco com
os(as) tio/a(s) (N=16; 35,6%) e mas de um quinto com os primo(s) (N=13; 28,9%). E
verifica-se, ainda que uma minoria dos jovens refere viver com os cunhado(s) (N=3;6,7%),

com os sobrinhos/a(s) e com a madrasta (N=2; 4,4%, respetivamente) (Tabela 18).

Composic¢ao familiar N =45

Mora N %
Mae 41 (91,1%)
Pai 43 (95,6%)
Irmaos 42 (93,3%)
Madrasta 2 (4,4%)
Avos 20 (44,4)
Tios 16 (35,6%)
Primos 13 (28,9%)
Cunhado(a)s 3 (6,7%)
Sobrinhos 2 (4,4%)

Tabela 18 - Dados de composigcdo familiar dos inquéritos

De acordo com o levantamento de dados efetuado, observou-se que a maioria dos
jovens encontram-se na resposta “Valéncia B” (N=25; 55,5%) e mais de dois quintos dos
jovens participantes encontram-se inseridos na resposta “Valéncia A” (N=20; 44,4%).No
que diz respeito ao gosto por frequentar as respostas referidas anteriormente, bem como
a participacao das atividades propostas pela valéncia, todos os participantes respondem
gostar (N=45; 100%) (Tabela 19).

Frequenta “Valéncia A” “Valéncia B”
Estrutura N % N % N %
Sim 45 (100%) 20 (44,4%) 25 (55,5%)
N N=45 N=20 N=25

Tabela 19 - Dados de frequéncia de reposta social/valéncia

Uma das questdes especificas sobre os comportamentos na delinquéncia, referia-se
ao cometimento de um ato punido por lei. Do total dos participantes verificou-se que quase
um décimo dos jovens mencionou ter cometido um ato punido por lei (N=4; 8,9%),

designadamente a agressao fisica.

No que diz respeito ao consumo de substancias licitas e ilicitas, o consumo do alcool,

foi referido por mais de um quinto dos participantes (N=11; 24,4%), e menos de um décimo
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mencionou consumir drogas (N=3; 6,7%). Verificando-se que a média de idade de
experimentacao de alcool foi de 9,5 anos, existindo uma maior prevaléncia do 1° consumo,
entre os 9 e os 10 anos de idade e média de idade de experimentacao de drogas foi de 11
anos, havendo uma maior prevaléncia do 1° consumo entre os 10 e os 12 anos de idade.
Quanto a frequéncia de consumos na atualidade, e tendo em conta apenas os jovens que
mencionaram ja ter consumido alcool (N=11) e drogas (N=3), verificou-se que a maioria
dos jovens referiu ndo consumir atualmente alcool e drogas (N=8; 72,7%; N=3; 100%;
respetivamente) e mais de um quinto dos jovens mencionou consumir raramente alcool
(N=3;27,3%).

Relativamente ao que propiciou o consumo destas substancias, dos jovens que
mencionaram ja ter consumido alcool (N=11) e drogas (N=3), a maioria dos jovens que
refere ja ter experimentado alcool, indica que foi por incentivo de familiares (N=6; 54,4%),
mais de um tergo por incentivo dos amigos (N=4; 36,6%) €9% por iniciativa prépria (N=1;
9%). Quanto ao consumo de drogas, a totalidade dos jovens refere que foi por vontade
propria (N=3; 100%) (Tabela 20).

Atos delinquentes N=45 Agressao fisica Alcool Drogas

Cometeu/Consome N% N % N %

Sim 4 (8,9%) 11 (24,4%) 3 (6,7%)

Néo 41 (91,1%) 34 (76,6%) 42 (93,3)
N=4 N=11 N=3

Idade de experimentacio Alcool (N=11) Drogas (N=3)

7 anos 1(9,1%) 0

9 anos 4 (36,4%) 0

10 anos 4 (36,4%) 1 (33,33%)

11 anos 2 (18,1%) 1(33,33%)

12 anos 0 1 (33,33%)

N N=11 | M=9,5 anos N=3 [ M=l11 anos

Atualmente consome Alcool (N=11) Drogas (N=3)

Nunca 8 (72,7%) 3 (100%)

Raramente 3(27,3%) 0

Quem incentivou Alcool (N=11) Drogas (N=3)

O proprio 1 (9%) 3 (100%)

Familiar 6 (54,4%) 0

Amigos 4 (36,6) 0

Tabela 20 - Dados de relagdo entre atos delinquentes, tipo de ato, consumo de substdncias, idade de inicio, frequéncia de

consumo e incentivo

Dado que os grupos de pares, sao entendidos como um elemento influenciador do

consumo de substancias e cometimento de atos de delinquéncia, foi efetuada a questao,
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“Tens amigos que consomem alcool e/ou drogas?”. Das 45 respostas obtidas, 16 jovens
participantes referem que sim (35,6%) e os restantes 29 participantes, referem que néo
(64,4%) (Tabela 21).

Amigos que consomem N=45
Consomem alcool ou drogas N %
Sim 16 (35,6%)
Nao 29 (64,4%)

Tabela 21 - Dados de consumo de grupos de pares

De acordo com o consumo de substancias licitas e ilicitas, e o acesso as mesmas, a
maioria dos participantes indica que o acesso nao é facilitado (N=29; 64,4%) mas mais de
um terco dos jovens refere ter acesso facilitado (N=16; 35,6). Tendo em conta as 16
respostas, que indicavam o acesso facilitado, e analisando os locais de aquisi¢cao destas
substancias, a grande maioria dos jovens destaca e nomeia “as ruas” (N=14; 87,5%)
(Tabela 22).

Acesso facilitado a alcool e drogas
Acesso facilitado N%
Sim 16 (35,6%)
Nao 29 (64,4%)
N=45
Onde N%
No porto 1(6,25%)
Nos bairros 1 (6,25%)
Nas ruas 14 (87,5%)
N N=16

Tabela 22 -Dados de acesso a substdncias licitas e ilicitas

Questionados sobre o que leva os jovens a consumirem substancias licitas e ilicitas, a
maioria dos participantes refere ndo saber (N= 29; 64,4%). Contudo, um tergo dos jovens
perceciona ser os amigos/grupos de pares (N=15; 33,3%) e apenas um participante refere
0 absentismo escolar (N=1; 2,2%). Quanto a percec¢ao dos jovens, relativamente ao que
leva ao cometimento de atos considerados delinquentes, a grande maioria dos inquiridos
perceciona ser por influéncia de amigos/grupos de pares (N= 32; 71,1%), seguido pelo
absentismo escolar e devido ao meio familiar no qual se inserem (N=6; 13,3%). Menos de
5% dos participantes referem ser devido ao consumo de substancias (N=2; 4,4%) e um

participante menciona a situagdo de desemprego dos pais (N=1; 2,2%) (Tabela 23).
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O que leva os jovens a consumirem/praticarem?

Fatores Consumir substancias Atos delinquentes
Absentismo escolar 1(2,2%) 6 (13,3%)
Os amigos/Grupos de pares 15 (33,3%) 32 (71,1%)
Consumo de substancias 0 2 (4,4%)
Desemprego dos pais 0 1 (2,2%)
Familia 0 6 (13,3%)
N&o sei 29 (64,4%) 0

N N=45

Tabela 23 - Dados de fatores que levem a prdticas delinquentes e consumo de substdncias

Apds a questéo sobre os fatores que no entender dos jovens, propiciavam a pratica de
atos considerados delinquentes, os mesmos foram questionados sobre quais os fatores
que na sua percegdo, poderiam resultar como atenuantes na pratica destes
comportamentos. Das 37 respostas vélidas, a grande maioria dos inquiridos (N=36;
97,3%), indicaram o bom relacionamento/ambiente familiar e apenas um jovem referiu o

pertencer a grupos desportivos/praticar desportos (N=1; 2,7%) (Tabela 24).

Fatores atenuantes de comportamentos delinquentes N=37

Fatores N%
Relacionamento/ambiente familiar positivo 36 (97,3%),
Grupos desportivos/Praticar desportos 1(2,7%)

Tabela 24 - Dados de fatores atenuantes de comportamentos delinquentes

Questionados sobre se na sua percegao existe relagdo entre o abandono escolar e a
pratica de comportamentos delinquentes, o total dos jovens inquiridos, indicaram que sim
(N=45; 100%) (Tabela 25).

Relagao entre abandono escolar e comportamentos delinquentes N=45

Fatores N%

Sim 45 (100%)

Tabela 25 - Dados de relagdo entre abandono escolar e comportamentos delinquentes

Por fim, a ultima pergunta efetuada no inquérito por questionario aos 45 jovens,
questionava sobre “Na sua opinido, quais as iniciativas que os técnicos da valéncia que
frequentam poderiam realizar, para que fosse possivel prevenir comportamentos
desviantes e/ou delinquéncia Juvenil na Vila de Rabo de Peixe?” Como representado na

tabela, a totalidade de inquiridos ndo soube responder a questao (Tabela 26).
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Iniciativas dos técnicos para prevenir a delinquéncia juvenil N=45

Fatores N%

N&o sei 45 (100%)

Tabela 26 - Dados sobre iniciativas dos técnicos para prevengdo da delinquéncia juvenil

4 .2. Discusséo dos resultados

Findada a anadlise dos resultados provenientes das entrevistas e do questionario,
entende-se que estes oferecem uma visdo ampla e detalhada sobre a delinquéncia juvenil
na Vila de Rabo de Peixe, abrangendo tanto a perspetiva dos profissionais da area como
a voz dos jovens. A discussido que se segue visa contribuir para um melhor entendimento
desta problematica e para o desenvolvimento de estratégias mais eficazes e adaptadas a
realidade local na prevengao e combate a delinquéncia juvenil, bem como dar resposta a

questao de partida e concomitantemente, aos objetivos da investigagao.

4.2 1. Discussao dos resultados de entrevistas

As entrevistas realizadas com cinco técnicos das valéncias “Valéncia A” e “Valéncia B”
na Vila de Rabo de Peixe, no ambito dos objetivos especificos que visam analisar a
intervencgao, projetos e instituicdes locais, e averiguar os recursos e a visao das equipas
de intervengao, revelaram conclusdes significativas e insights reflexivos.
Refletindo acerca dos dados provenientes da questdo sobre a constituicdo das equipas e
0 modelo ideal de intervencdo sobre esta problematica, observamos que os técnicos
referiram na totalidade inclusao de psicélogo e animador sociocultural, indicando que estes
profissionais sao vistos como indispensaveis, provavelmente devido ao seu papel na
compreensao do comportamento humano e na dinamizacéo de atividades sociais. A alta
relevancia de Diretor/Coordenador e Ajudante de educagao, explicitando que estes
desenvolvem papeis cruciais para a gestado e apoio educacional. Embora em menor grau
referiram ainda a importancia do Assistente Social, descrevendo estes profissionais, como
técnicos que contribuem para a compreensdo e intervengdo nos contextos sociais e
familiares. Apos serem questionados, a totalidade dos entrevistados indicou ser necessario
existir nas equipas o Técnico Superior de Educacdo Social. Como justificacédo, estes
enfatizaram a necessidade de uma abordagem multidisciplinar, a importancia da ligagao
entre diferentes areas de intervencao, a necessidade de fortalecer a socializacdo e a

relacdo entre jovens e pais, nomeando o papel do educador social na criagdo e
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implementacao de projetos de intervencdo que abranjam todas as justificagcdes

anteriormente descritas.

Foram também apresentadas pelos técnicos as intervengcbes que efetuam nas suas
valéncias, cada uma visando diferentes aspetos do desenvolvimento e bem-estar dos
jovens. As oficinas de expressao plastica, permitem a expressao criativa, a reflexao sobre
temas importantes, como desenvolvimento sustentavel e bullying e podem ser indicadores
importantes na percecao por parte dos técnicos, sobre comportamentos e dificuldades dos
jovens. Os momentos intergeracionais e o clube de leitura, sdo duas atividades que focam
as suas intervengdes na relagao terapéutica e na promogao da leitura e do dialogo entre
diferentes geracdes, contribuindo para uma educagéo Intergeracional e transmissao de
know how entre diferentes experiéncias de vida. As atividades de sensibilizagcao/discussao
de tematicas, potenciam a observacdo de necessidades e problemas, levando ao
desenvolvimento de sessdes tematicas, abordando emocdes e outros topicos relevantes.
Quanto as dindmicas de fortalecimento e/ou estabelecer de respeito entre pares, focam em
dinamizar atividades que promovam o respeito e a prevencdo de comportamentos
negativos, ndo s6 no que concerne o “self’ como em sociedade. Numa otica de troca de
sinergias, surgem as agdes com parceiros, as quais incluem a dinamizagao de atividades
em parceria com outras entidades, reforcando a prevencgao e sensibilizacdo. Por fim, as
ultimas trés, referem-se ao grupo de musica, atividades de vida diaria, e acompanhamento
dos jovens, definindo-se ambas como atividades que promovem o desenvolvimento de
competéncias especificas e de interagéo social, bem como garantir o suporte continuo e a
orientagdo adequada. Entretanto do ponto de vista dos mesmos, estes referem que na sua
percecao as intervengdes mais eficazes se relacionam com o desporto (Atividade de
desporto em conjunto), o proprio acompanhamento aos jovens, intervengdo parental,
trabalhar as competéncias socio-emocionais, atividades/grupo de musica, sessdes de
sensibilizacdo e acbdes em articulagdo com as escolas. Estas respostas refletem um
conhecimento detalhado e uma abordagem proativa para lidar com a delinquéncia juvenil,
abrangendo areas como desporto, apoio emocional, envolvimento dos pais/encarregados
de educacgao e educacgao, pois tal como indica Gohn (2006), a relevancia dos ambientes
educativos nao formais é fundamental no processo educativo, onde a intengao pedagdgica
se manifesta na participacdo ativa, na aquisicdo de conhecimentos e na partilha ou
intercambio de saberes. O objetivo principal desta abordagem é proporcionar uma maior
compreensao sobre o mundo que rodeia os individuos, assim como fomentar uma melhor
percecao das relagdes sociais que estes estabelecem
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Relativamente ao modelo ideal de intervencdo, estes indicaram abordagens que
tivessem o seu foco na intervengao sociofamiliar e sensibilizagao, alteracdo de politicas
governamentais, intervengdo no terreno por meio de equipas multidisciplinares,
atividades/projetos de socializagao e intervengao escolar, equipas do rendimento social de
insercdo com técnicos de diferentes areas, intervencdo em areas de capacitacdo de
competéncias e continuidade nos programas/projetos. Ao comparar as respostas, torna-se
evidente que os técnicos possuem uma visao clara da necessidade de uma abordagem
multidisciplinar na prevencgéo da delinquéncia juvenil. Reconhecem a importancia de uma
equipa diversificada que possa abordar os varios aspetos da vida dos jovens, desde a
saude mental até a educacao, passando pela intervencao familiar e social, indo deste modo
ao encontro da teoria de Senge (1990), a qual refere que é necessario envolver todos os
sistemas e subsistemas que interagem com a crianga ou jovem, para que a intervengao
possa ser eficaz. A énfase na intervengao sociofamiliar, sensibilizacédo, e a inclusdo de
educadores sociais, reflete um entendimento de que a delinquéncia juvenil € um problema

multifacetado que requer uma resposta integrada e abrangente.

Analisando as respostas dos técnicos sobre as lacunas existentes na Vila de Rabo de
Peixe e as caracteristicas importantes para um Técnico Superior de Educacao Social,
identificamos diversas areas-chave para a redugdo da delinquéncia juvenil e o papel
fundamental que os técnicos de educacgao social podem desempenhar no exercicio das
suas fungdes. No que se refere as lacunas identificadas, os mesmos identificaram, a
necessidade de regras/legislagao mais rigidas, ndo so a nivel da delinquéncia juvenil como
também a nivel social, indicando por isso uma percegao de que medidas mais firmes
podem ser eficazes. Projetos especializados em jovens/delinquéncia e intervengao escolar,
sugerindo a importancia de focar nas necessidades especificas dos jovens e na prevengao
na esfera escolar. A construgdo de centro educativo para casos problematicos e
reestruturagcdo do ensino, afirmando a necessidade de abordagens educativas mais
adaptadas e cuidados de saude mais especializados. Maior patrulhamento nas ruas e
equipas multidisciplinares de intervencao, demonstrando a necessidade de uma presenca
mais ativa e integrada na comunidade. criagdo de mais espacgos de intervengao local de
proximidade e respostas educativas ajustadas, enfatizando a importancia da intervengao
comunitaria e da adaptagao educacional as necessidades locais. Por fim, intervencao
sobre o0 absentismo escolar e programas de animagao e educagao social, destacando a
importancia de abordar questbes escolares e desenvolver competéncias sociais e

educacionais.
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Como caracteristicas importantes para o desempenhar da fungio de técnico superior
de educacao social, os inquiridos percecionam a intervencao/aconselhamento e
moderacgao sociofamiliar, reconhecendo como essencial, refletindo a importancia da familia
na prevencao da delinquéncia. A desconstrucdo social de costumes/dependéncias,
sugerindo a necessidade de abordar as questbes culturais e de dependéncia, que podem
influenciar a delinquéncia. A promogao de cidadania e intervengcdo em meio escolar,
reforgando o papel dos técnicos na educacao para a cidadania e na intervengao direta nas
escolas. A capacitacdo de competéncias e intervencdo no terreno com equipas de
rendimento social, assinalando a necessidade de desenvolver competéncias praticas e de
trabalhar em conjunto com programas de inclusao social. Por fim, funcées de moderacao
e intervencdes de sensibilizacdo/prevencéao, sublinhando o papel dos educadores sociais

na moderacao familiar e na sensibilizacdo/prevencgao.

Ao comparar estas areas, evidencia-se que os técnicos entendem existir, uma
abrangéncia de necessidades na Vila de Rabo de Peixe, que vao desde a legislagéo e a
seguranga publica até interveng¢des educacionais e familiares mais direcionadas. Apesar
de nao estarem incluidos nas equipas da regiao, os técnicos de educagao social sao vistos
como pecas-chave nesta estrutura, capazes de atuar em varias frentes para prevenir a
delinquéncia juvenil, validando deste modo o autor Veiga (2009), quando este refere que o
Educador Social, intervém através de uma vertente educativa, procurando promover a
participacdo ativa dos individuos através de metodologias, e melhorar as relacdes

interpessoais, através de um processo de capacitagdo socio emocional.

Equiparando as respostas dos técnicos as perguntas sobre a delinquéncia juvenil e a
composicao das equipas de intervencgéo, observamos importantes insights e uma mudanga
de perspetiva apos a reflexdo durante a entrevista. A totalidade dos técnicos concorda que
abordar a delinquéncia juvenil é relevante no ambito das suas fungdes, indicando um
reconhecimento unanime da importancia desta questao e da necessidade de atencao e
intervencgao profissional. No que se refere a composigao das equipas que intervém na area
da delinquéncia juvenil, a maioria dos técnicos nunca tinham refletido sobre as mesmas.
Estes dados indicam-nos, que existe um desconhecimento acerca de equipas
multidisciplinares, bem como da sua composi¢cado e a sua importancia. Contudo, apés a
entrevista, existiu uma mudanga de perspetiva, dado que os técnicos identificam a
necessidade em existirem equipas compostas por profissionais de diversas areas, o que

reflete uma abertura para abordagens mais integradas. Existe ainda um reconhecimento
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explicito da importancia de incluir Educadores Sociais nas equipas, indicando um
entendimento de que a educacgao social pode desempenhar um papel crucial ndo s6 na
intervencdo da delinquéncia juvenil, como em outras intervengbes. Um dos aspetos de
relevo centra-se, no facto de alguns técnicos expressaram que estavam acomodados ao
modelo existente, no entanto, agora percecionam a necessidade de repensar e adaptar a
composicdo das equipas. Entende-se que este medo advém das necessidades
socioecondmicas sentidas pela populagdo em geral, receando a perca da sua atividade
profissional e concomitantemente, dificuldades econdmicas que afetam o seu bem-estar e

qualidade de vida.

Relacionando as respostas iniciais com as reflexdes apds a entrevista, observa-se uma
evolugdo no pensamento dos técnicos, passando de um desconhecimento sobre a
composicao das equipas para um reconhecimento da importancia de uma abordagem
interdisciplinar e da inclusdo de Técnicos Superiores de Educacao Social. Esta mudanca
sugere um potencial para desenvolvimento e melhoria nas estratégias de intervencéo na
delinquéncia juvenil ndo s6 na Vila de Rabo de Peixe, como na Regido Auténoma dos
Acores, revelando a importancia da reflexdo e da disposi¢gdo para mudar abordagens
implementadas, tais como a alteragado da composi¢ao das equipas de intervencéo social,

visando melhorar a eficacia das intervengdes na delinquéncia juvenil.

Entende-se assim que a analise das entrevistas, sugere uma clara compreensao da
complexidade da delinquéncia juvenil e da necessidade de uma resposta integrada e
multidimensional, respondendo ao primeiro objetivo especifico da investigagao “Analisar a
intervengao, projetos e instituicdes que atuam na Vila de Rabo de Peixe”. Estes dados
evidenciam que embora existam algumas instituicdes ou respostas que atuem sobre a
questao da delinquéncia juvenil, ndo existem projetos em concreto, mas sim, atividades ou
acbes, que embora sejam do agrado dos jovens, poderdo ndo ir e encontro as
necessidades dos mesmos. Observa-se ainda, necessidade em criar grupos de parceiros
com todas as instituicdes que atuam na Vila de Rabo de Peixe, desde as respostas sociais,
a respostas educacionais e entidades de seguranga publica, de modo a articular
informacéao e boas praticas entre si, pois em acordo com Perista et al. (2013), é essencial
que exista colaboracao entre diversas instituicdes locais, das quais fazem parte a escola,
para a criacao e implementacéo de projetos comunitarios. Estes projetos deverao visar a
educacgao civica e proporcionar apoio a jovens e familias, refor¢cando o seu papel educativo

e social na comunidade.
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A énfase na intervengao sociofamiliar e a inclusdo de Técnicos Superiores de Educacgao
Social, bem como a percecao pela maioria dos entrevistados do aumento da delinquéncia
juvenil na vila, reflete um entendimento profundo de que a delinquéncia juvenil € um
problema multifacetado que exige uma resposta compreensiva, indo de encontro ao
segundo objetivo “Averiguar quais os recursos existentes e a visdo das equipas de
intervencao”. Tal como indicado a visdo dos técnicos alinha-se com as teorias de Senge
(1990) e Veiga (2009), que enfatizam a importancia do envolvimento de todos os sistemas
e subsistemas que interagem com o jovem, e a necessidade de uma abordagem educativa
na prevengao da delinquéncia. Além disso, as lacunas identificadas pelos técnicos, como
a necessidade de legislagdo mais rigida, projetos especializados e intervengéo escolar
mais direcionada, indicam areas-chave para a redugéo da delinquéncia juvenil e sublinham
o papel fundamental dos técnicos de educacdo social. E necessario repensar as equipas
de intervengao regionais, uma vez que atualmente os Técnicos Superiores de Educagao
Social e os Técnicos Superiores de Animacao Sociocultural, ndo sdo reconhecidos pelo
Governo da Regido Auténoma dos Agores, existindo de um modo geral, desconhecimento
quanto as suas funcdes e o seu papel em diversos eixos da intervengao social. Um dos
aspetos desta falta de inclusao de técnicos nestas equipas, prende-se a cota de técnicos
por resposta, relacionando-se com o fator econdmico ou financeiro das instituicdes. Esta
escassez de técnicos especializados, demonstra-se como um desafio na eficacia da
reducdo da delinquéncia juvenil e concomitantemente, nas intervengdes projetadas e
implementadas, pois sem técnicos especializados, nenhum destes eixos podera atingir a

sua plenitude.

4.2.2. Discussao dos resultados de inquéritos por questionario

Relativamente a analise dos questionarios aplicados a 45 jovens da “Valéncia A” e
“Valéncia B” da Vila de Rabo de Peixe, fornece perceg¢des valiosas sobre a demografia,
educacdo e comportamento juvenil nesta zona. Esta visdo é crucial para compreender e
responder ao objetivo especifico, "Entender junto dos jovens quais as lacunas que

identificam na Vila de Rabo de Peixe".

De acordo com a amostra dos jovens que participaram através do questionario, a média
de idades dos participantes € de 11 anos, e mais de metade refere-se ao género masculino.
A totalidade dos inquiridos, reside no concelho da Ribeira Grande, nomeadamente na Vila
de Rabo de Peixe, o que sugere uma forte concentracdo geografica da populagéo

estudada. Esta informagao pode ser crucial para politicas publicas locais, ja que reflete
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uma homogeneidade na localizagdo dos participantes do estudo, bem como na maior
adesdo a respostas de ocupacdo de tempos livres, por parte de jovens do género
masculino. Este indicador podera estar relacionado com o maior nimero de habitantes do
género masculino, contudo, podera também estar relacionado com um menor interesse por

parte do género feminino em frequentar estas valéncias, sendo necessario efetuar estudos.

Quanto a composigédo dos nucleos familiares, a grande maioria dos jovens vive com os
pais (43% com o pai, 41% com a mae) e com os irmaos (42%), indicando uma prevaléncia
de estruturas familiares tradicionais, evidenciando a importancia de lagos fraternos. A
presenca de outros membros da familia, como avés (20%), tios (16%), primos (13%),
cunhados (3%), sobrinhos (2%) e madrastas (2%) destaca a diversidade nas estruturas
familiares, refletindo uma tendéncia cultural ou socioeconémica de familias extensas e
complexas, ido ao encontro dos dados apresentados nos Censos de 2021, que referem
existir um total de 2312 agregados familiares, dos quais 51,6% sao compostos por 4 ou

mais pessoas.

No que concerne a frequéncia escolar e as escolas frequentadas, o fato de a totalidade
dos jovens frequentarem a escola € um indicador positivo de acesso a educagao na regiao,
dado que os Censos 2011, indicam que nesta data 8 866 habitantes, ndo possuiam
nenhuma escolaridade. A divisdo dos alunos entre a “Escola 1” e a “Escola 2” pode refletir
diferengas em termos de capacidade, oferta educacional ou preferéncias locais. Na 6tica
do ano de escolaridade, observamos que a distribuicdo dos alunos pelos anos escolares
varia, com maior concentragdo no 4° ano (26,7%), podendo indicar tendéncias
demograficas ou padrdes de retengao/progressao escolar especificos da regido. Ainda a
presencga de alunos no curso TVA de equivaléncia ao 1° e 4° ano (17,8%), sugere a
existéncia de caminhos alternativos de educagdo, possivelmente para atender a
necessidades educacionais especificas ou para lidar com atrasos escolares. Efetivamente
os dados apresentados, confirmam existir um indice de retengéo escolar, uma vez que as
idades dos inquiridos variam entre os 8 e os 14 anos e através da legislagdo educacional
em Portugal, é possivel entender que segundo as idades demonstradas, os anos escolares
correspondestes deveriam variar entre 0 2° ano e o 9° ano, contudo, 8 dos jovens
frequentam cursos TVA de equivaléncia ao 1% e 4° ano e 0 ano maximo de frequéncia

escolar apresentado € o 7° ano.

Em suma, estes dados revelam uma comunidade com uma forte presenca familiar, seja

esta benéfica ou menos benéfica e embora todos os jovens inquiridos frequentem a escola,
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sendo este um fator bastante positivo, tendo em conta os dados comparativos de
absentismo escolar e de habilitagdes académicas de 2011 a 2021 do concelho e da vila,
entendemos que ainda existe um longo caminho a percorrer de modo a reduzir a taxa de
analfabetismo, considerada uma das mais altas de Portugal (6,76), bem como aumentar a
escolarizagdo desta comunidade. Entendemos ainda que a diversidade nas estruturas
familiares e a distribuicdo escolar, oferecem uma base para entender melhor as
necessidades e caracteristicas da populagao jovem da Ribeira Grande, sendo informacbes
fundamentais para o desenvolvimento de politicas educacionais e sociais mais eficazes na
regido, pois tal como refere Simdes et. al (2008), a auséncia de experiéncias educacionais
positivas e bem-sucedidas, pode levar a rutura dos jovens do ambiente escolar, o que, por
sua vez, pode atuar como um catalisador para o envolvimento dos jovens em

comportamentos desviantes.

De acordo com a perspetiva de participagdo e adeséo dos jovens nas duas respostas
sociais, observa-se que dos 45 jovens participantes do estudo, a maioria frequenta a
“Valéncia B” (55,6%) e 44,4% estéo inseridos no “Valéncia A”. Esta distribuicdo pode refletir
diferengas nas preferéncias, necessidades ou acessibilidade das duas valéncias. Ainda,
evidenciamos que a popularidade de cada resposta, pode ser influenciada por fatores como
o tipo de atividades disponibilizadas, a localizagdo das valéncias, a faixa etaria dos
participantes e os proprios grupos de pares, indicando um interesse em atividades variadas
e sugerindo que os jovens, procuram experiéncias diversificadas, que se adaptem também
aos seus interesses, costumes e necessidades. Esta complementaridade das valéncias e
das atividades que disponibilizam, pode ser benéfica para o desenvolvimento social e
pessoal dos mesmos, oferecendo oportunidades para explorar diferentes interesses e
competéncias, ndo obstante a necessidade em desenvolver projetos que envolvam
diversos parceiros ou instituicbes, de modo a intervirem em diversas problematicas e

necessidades mesmo que nao percecionadas pelos grupos-alvo.

No que concerne a satisfacdo com as atividades propostas, notavelmente, todos jovens
expressaram gosto em frequentar as valéncias e em participar nas atividades propostas.
Este é um indicador extremamente positivo do sucesso e da relevancia destas
valéncias/atividades para os jovens, podendo esta alta taxa de satisfacao refletir a
qualidade das atividades disponibilizadas, a competéncia dos responsaveis pelas

valéncias ou uma correspondéncia efetiva entre as atividades propostas e os interesses

69



dos jovens e ainda efetivarem-se como um fator de adesdo dos mesmos. Segundo Simson
et al. (2007),

As atividades de educagdo nao-formal precisam ser vivenciadas com prazer em um
lugar agradavel que permita movimentar-se, expandir-se e improvisar, possibilitando
oportunidades de troca de experiéncias, formacdo de grupos — de proximidade e de
brincadeiras e jogos, no caso das criangas e jovens —, contato e mistura de diferentes idades
e geragoes (p.23).

Deste modo, o facto de todos os jovens expressarem satisfagdo em frequentar as valéncias
e em participar nas atividades, € um indicador forte de que as mesmas, atendem as suas
necessidades e interesses, sugerindo que as atividades oferecidas, sdo envolventes e

entendidas como valiosas pelos jovens.

A analise dos resultados no que diz respeito a delinquéncia juvenil e o cometimento de
atos punidos por lei, revela aspetos importantes sobre a conduta juvenil no contexto
estudado. Dos 45 jovens entrevistados, 4 (8,9%) admitiram ter cometido um ato punido por
lei, sugerindo assim que a maioria dos jovens, 41 (91,1%), ndo perceciona o seu
envolvimento em atividades ilegais, o que pode ser um indicador positivo de conformidade
com a lei e com normas sociais em comunidade, bem como refletir eficacia nas estratégias
de prevengao e educagao. Contudo, admitimos também, que alguns dos jovens, possam
nao ter admitido ja ter cometido atos punidos por lei, com receio de represalias, pois tal
como indicado na analise documental, de acordo com o Quadro de Solidariedade Social
de 2019, existiam 265 processos ativos na CPCJ do concelho da Ribeira Grande, 19
processos de promocao e proteg¢ao no tribunal de familia e menores e 23 pais/cuidadores

e 46 criangas/jovens em programas de educacgao parental.

Relativamente aos atos delinquentes, existiu unanimidade nos atos relatados, sendo a
totalidade referente a "agressao fisica". Isto ndo apenas identifica o tipo de delinquéncia
prevalente, entre os que admitiram comportamentos delinquentes, mas também destaca a
gravidade do problema. O facto de todos os jovens que admitiram ja ter tido
comportamentos delinquentes terem se envolvido em atos de agressao fisica podera
apontar para problemas subjacentes como agressividade, conflitos interpessoais, falta de
competéncias de resolugéo de conflitos e mesmo tentativa de se afirmar e liderar, de modo
a que o jovem adquira vantagens sobre o outro (Born, 2005). Entendemos portanto, que
estes problemas devem ter uma atengdo especial por parte das autoridades locais,
respostas sociais, escolas e familias, pois, mesmo que o presente estudo, tenha uma

amostra relativamente pequena, fornecendo deste modo dados em pequena escala,
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observou-se que existe a presenca de comportamento delinquente, mesmo que numa
pequena proporgéo, exigindo a necessidade em estruturar respostas adequadas, como
programas de prevencao de delinquéncia, apoio psicoldgico e intervencdes educativas. Se
focarmos na especificidade dos atos delinquentes (agressao fisica), esta sugere a
necessidade de abordagens focadas na gestao da raiva, educacéo para o desenvolvimento

e competéncias sociais.

Analisando os dados sobre os consumos de substiancias nomeadamente o alcool,
entendemos que a prevaléncia do consumo de alcool, indica que sensivelmente um quarto
dos jovens, que participaram na amostra experimentou alcool pelo menos uma vez,
demonstrando-se um indicador importante para politicas de saude publica, educacao e
intervencao social sobre este consumo, corroborando com os dados do estudo de Peixoto
(2009), no qual apresenta que o concelho da Ribeira Grande era o concelho da Regido
Auténoma dos Agores com maior taxa de consumo de alcool (70,1%) e que os 15,4% dos
jovens da ilha de Sao Miguel, experimentaram a sua primeira bebida alcodlica até aos 14
anos de idade. A predominancia do consumo de alcool entre os jovens do género
masculino (75%) do estudo, sugere que fatores culturais e de género podem desempenhar
um papel significativo no inicio de consumo, podendo este aspeto ser explorado em
programas de prevencao. Uma vez que a distribuicdo das idades mostra que o consumo
se inicia cedo, com uma média de idades de 9,5 anos, urge a necessidade em estruturar
abordagens de sensibilizacdo e educagdo desde cedo, ndo soO para os jovens, mas para a
comunidade em geral e com as familias dos mesmos. Quanto aos fatores que os jovens
referem ter sido incentivadores para o consumo da sua primeira bebida alcodlica, existem,
seis (54,4%) de influéncia familiar o que podera indicar um costume de consumo de &lcool
em ambiente familiar remetendo os jovens para ambientes de risco e quatro (36,6%) por
influéncia de amigos, demonstrando deste modo que a influéncia social e a pressao dos
colegas, podem ser um meio de desvio para comportamentos delinquentes e um (9%) por
iniciativa propria. Estes dados também se relacionam com os dados do estudo de Peixoto
(2009), dado que no seu estudo, 0 mesmo refere que a maioria dos jovens consumiu pela
primeira vez com amigos/colegas (72,2%), com familiares (26,2%), em locais como na sua

prépria habitacao (21,8%), em festas (52,5%) e no grupo (22,8%).

Quanto a frequéncia de consumo apés a primeira bebida, 27,3% dos jovens que
referiram ja ter consumido alcool, refere que o faz raramente, enquanto os restantes nao

consomem de todo e embora possa indicar um consumo mais experimental do que regular,
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estes dados n&o deverdo ser desvalorizados, dado a idade dos jovens, bem como a
influéncia dos grupos de pares, podendo levar outros jovens a serem influenciados e
incitados a experimentar a primeira bebida. No que se refere o género e faixa etaria dos
que consomem raramente, a maioria representa-se pelo género masculino na faixa etaria
dos 12 anos, podendo apontar para um padrao de consumo ocasional que comega na pré-

adolescéncia.

Ao analisar estes dados, é crucial considerar as implicagdes sociais, culturais e de
saude. Programas de prevencgao de consumo de alcool entre jovens, devem considerar as
diferentes idades de inicio, os fatores de influéncia e as disparidades de género. Além
disso, a intervencéao precoce pode ser a chave, dada a tendéncia de inicio do consumo em
idades mais jovens. E também importante abordar o papel das familias e dos grupos sociais
na formagao das atitudes dos jovens em relagdo ao alcool, uma vez que os inquiridos
referem que a sua primeira bebida, adveio maioritariamente por iniciativa de familiares e/ou

amigos.

De acordo com os dados referentes ao consumo de substancias ilicitas, a comparacao
dos resultados relativos ao consumo de drogas entre jovens revela algumas caracteristicas
importantes. Quanto a prevaléncia do consumo de drogas, embora relativamente baixo
comparado ao consumo de alcool, este nimero trés (6,7%) dos jovens ainda é significativo,
uma vez que o consumo de drogas, geralmente tem implicagdes legais e de saude mais
graves. O género dos consumidores, refere que todos os jovens que relataram ter
experimentado drogas sao do género masculino, podendo indicar diferengas de género
nas atitudes ou na disponibilidade para experimentar drogas. A idade do primeiro
consumo, indica que a média de idades do mesmo estabelece-se nos 11 anos de idade,
sugerindo que o primeiro consumo de drogas ocorre na pré-adolescéncia ou inicio da
adolescéncia, um periodo critico de desenvolvimento e formag¢ao de comportamentos de

risco.

Tal como na questao do alcool, questionaram-se quais os fatores que levaram os
jovens a consumir substancias ilicitas pela primeira vez. Os trés jovens que admitiram ja
ter consumido, mencionaram que experimentaram por incentivo de amigos/grupos de
pares. Denotamos assim, que a influéncia social é o fator dominante no inicio do consumo
de drogas, e que o presente dado ressalta a importancia da pressao dos pares e do desejo
de aceitacdo social entre os jovens, confirmando a teoria do aumento da reputacdo bem

como da subcultura delinquente, as quais referem que o jovem classificado como
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delinquente, frequentemente procura afirmar a sua identidade nos grupos aos quais
pertence, visando reforcar a sua imagem e elevar o seu status perante os pares (Carroll,
Houghton, Hattie & Durkin, 2004; Mucchielli, 1979; Cohen, 1963).

Comparando com o consumo de alcool, onde a influéncia familiar e a escolha propria
também foram fatores, no consumo de drogas, a influéncia parece ser exclusivamente
social (amigos e grupos de pares), podendo refletir a natureza mais marginalizada e menos

aceite socialmente do consumo de drogas em comparagdo com o alcool.

No que concerne o acesso a substancias licitas e ilicitas e comparando com os
resultados relacionados com o consumo de alcool e drogas, observamos que 16 inquiridos,
sendo esta uma parcela significativa dos jovens, relata ter acesso facilitado ao alcool e as
drogas. Estes dados podem estar relacionados a fatores como a disponibilidade local, a
falta de rigor na aplicacado de leis, escasso patrulhamento ou a perceg¢ao social sobre o
consumo dessas substancias. Contudo, 29 dos inquiridos, refere que o acesso a estas
substancias, nao é tao facilitado, o que pode refletir um controlo social, familiar e legal mais
efetivo ou uma menor prevaléncia dessas substancias em certas zonas da Vila de Rabo
de Peixe, zonas estas que estes jovens frequentem. No que concerne os locais de acesso
a estas substancias, a maioria dos jovens que afirmaram ter acesso facilitado, identifica as
ruas como um local comum para o acesso a alcool e drogas, podendo indicar a existéncia
de um mercado ilegal ativo e a falta de segurangca em determinadas areas. Dos 16 jovens,
ainda um, referiu o porto de pescas e outro os bairros, podendo estes locais especificos

estar associados a atividades econdmicas locais ou caracteristicas sociais desta vila.

Comparando com os dados anteriores sobre a iniciagdo ao consumo de alcool e
drogas, podemos notar que, embora a influéncia de amigos e familiares seja um fator
importante na iniciagéo, a facilidade de acesso a essas substancias € igualmente crucial.
Em particular, a alta prevaléncia de acesso nas ruas sugere a necessidade de politicas de
seguranga publica, mais rigorosas, maior patrulhamento por parte das autoridades e de
estratégias de prevengao focadas nas comunidades. Esta analise sugere a necessidade
de uma abordagem holistica e adaptada as especificidades locais para combater
eficazmente o consumo de alcool e drogas nao sé entre os jovens, como também, na

comunidade em geral.

A andlise e cruzamento dos resultados relativos a influéncia dos grupos de pares no

consumo de substancias e no cometimento de atos de delinquéncia entre jovens revelou-
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nos que, embora 29 dos jovens refiram, que os seus amigos nao consomem substancias
licitas e/ou ilicitas, ainda mais de um tergo dos jovens, afirmam ter amigos que consomem
estas. Esta estatistica reflete novamente a relevancia dos grupos sociais na formacgao de

habitos e comportamentos, especialmente na adolescéncia.

De acordo com a percegdo sobre causas que levam os jovens a consumirem
substancias licitas e/ou ilicitas, mais de metade dos jovens, refere nao ter conhecimento,
podendo indicar uma falta de compreensdo ou de discussdo sobre as causas da
delinquéncia entre os jovens. Por outro lado, mais de um tergo dos jovens perceciona que
0s amigos/grupos de pares, tém uma forte influéncia no consumo de substéncias por parte
dos mesmos, e uma minoria, perceciona que este comportamento, podera estar associado
ao absentismo escolar, remetendo para a seguranga do meio escolar. Estas respostas
enfatizam o papel da influéncia social na delinquéncia juvenil, dado que a presenga de
amigos ou grupos de pares que se envolvem em comportamentos delinquentes podem ser

um fator significativo.

A anadlise dos resultados relacionados aos fatores que levam a delinquéncia juvenil e
as possiveis medidas atenuantes, oferece uma visdo detalhada das percecdes dos jovens
sobre estes temas. Como fatores que contribuem para a delinquéncia, estes nomeiam tal
como nas causas anteriormente descritas, os amigos/grupos de pares, demonstrando-nos
novamente que a influéncia de grupos sociais € vista como o fator mais significativo,
destacando a importancia da pressao dos pares e da busca por aceitagao social. Em igual
grau de significancia, os jovens, atribuem também como fatores, o abandono escolar,
sendo que os jovens veem a desisténcia escolar como um fator significativo, corroborando
com (Rhodes et al.,2003 cit in Chitas, 2010), o que pode refletir a importancia da educagao
na estruturagcdo da vida dos jovens. Outro dos fatores remete para o contexto familiar,
indicando que as dindmicas familiares podem influenciar o comportamento dos jovens.
Embora numa pequena percentagem, estes identificam ainda o consumo de drogas,
reconhecendo assim a relagdo entre o consumo de substincias e comportamentos
desviantes e ainda tal como evidenciado por Thornberry & Krohn (2004), percecionam a
situagdo de desemprego dos pais, apontando para o impacto das condigbes

socioecondmicas na delinquéncia juvenil,

Relativamente aos fatores, que na sua perceg¢do diminuem o risco da delinquéncia
juvenil praticamente a totalidade dos inquiridos destaca, o bom relacionamento familiar,

apontando a importancia de um ambiente familiar positivo como um meio de prevenir
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comportamentos desviantes, o que reforca a ideia de que a familia desempenha um papel
crucial no desenvolvimento juvenil. Referem ainda, o pertencer a grupos
desportivos/praticar desportos, embora por uma minoria dos inquiridos, o que pode refletir
a importancia do envolvimento em atividades saudaveis e construtivas, que promovam o

bem-estar biopsicossocial.

Ao comparar os resultados com as discussdes anteriores sobre o consumo de alcool e
drogas, vemos uma consisténcia na percecao de que a influéncia dos pares € um fator
dominante, tanto no consumo de substancias, quanto na delinquéncia. Além disso, o
contraste entre os fatores contribuintes (negativos) e atenuantes (positivos), destaca tal
como a teoria do controlo social aimportancia do reforco dos vinculos sociais, de ambientes
familiares estaveis e a participacdo em atividades construtivas como meio de prevenir

comportamentos desviantes (Hirschi, 1969).

Por fim, a totalidade dos jovens, perceciona que existe relagdo entre abandono escolar
e delinquéncia. O fato de todos os inquiridos, reconhecerem existir relacdo entre abandono
escolar e comportamentos delinquentes sugere uma compreensao generalizada de que a
educacao, desempenha um papel critico no desenvolvimento juvenil e que a sua auséncia
pode aumentar o risco de comportamentos desviantes. Outra das percegdes dos jovens,
incide sobre a incapacidade de sugerir iniciativas de prevengédo (100%). A falta de
respostas sobre quais iniciativas poderiam ser realizadas para prevenir a delinquéncia
juvenil em Rabo de Peixe, indica uma lacuna significativa no conhecimento ou na
capacidade dos jovens em identificar potenciais solugbes. Isto pode refletir uma falta de
exposi¢ao a programas de prevencgao eficazes ou uma sensacgéo de fraca capacidade de
fomentar mudancgas positivas na comunidade. Deste modo, tendo em conta este
desconhecimento e apesar de dificultar a resposta ao objetivo "Entender junto dos jovens
quais as lacunas que identificam na Vila de Rabo de Peixe”, denotamos os seguintes

aspetos.

E possivel observar que os jovens reconhecem a importancia de estruturas familiares
positivas na prevencdo de comportamentos delinquentes, podendo incitar que alguns
destes, identificam como lacuna no seu dia-a-dia, este relacionamento familiar positivo,
bem como programas de competéncias parentais. Ademais, a analise dos dados revela a
relevancia do acesso a educacao e da satisfacdo com atividades extracurriculares. Os

inquiridos estabelecem uma ligacédo entre o absentismo escolar e comportamentos
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delinquentes, indicando que deste modo que a educacao formal € um fator crucial na

prevengao destes comportamentos.

Embora apenas uma parte dos jovens tenha reconhecido o consumo de substancias e
a ocorréncia de comportamentos delinquentes, isto aponta para desafios potenciais na
comunidade. Esta percecdo enfatiza a necessidade de desenvolver programas de
sensibilizacdo e prevengao, particularmente aproveitando a forte adesédo dos jovens a
educacao formal e nao formal, designadamente através da escola e das atividades
oferecidas pela “Valéncia A” e “Valéncia B”. A compreensao dos jovens sobre as causas
da delinquéncia destaca a importancia de fatores como dindmicas familiares e escolares,

sugerindo a necessidade de mais dialogo e educagéo nestes aspetos.

Os resultados também ressaltam a significancia de atividades extracurriculares e de
lazer disponibilizadas pelas valéncias mencionadas, pois estas sdo bem recebidas e
valorizadas pelos jovens, sublinhando a importancia de continuar, bem como planear e
implementar projetos de desenvolvimento educacional ndo formal e comunitario. Estas
valéncias fornecem espagos seguros e construtivos, essenciais para o crescimento social

e pessoal dos jovens.

Em suma, dado que existe uma dificuldade em enumerar lacunas na Vila de Rabo de
Peixe por parte dos jovens, € necessario promover um maior envolvimento dos mesmos
em discussodes, bem como fomentar a sua participagéo ativa, facilitando e ajustando deste
modo o planeamento de estratégias de prevengao. Os dados sugerem ainda necessidade
de uma abordagem holistica, que combine educagado formal e nao formal com
desenvolvimento de competéncias familiares/parentais. Assim é necessario desenvolver
abordagens preventivas e educativas, que intervenham eficazmente sobre as questdes de
consumos de substancias e comportamentos de delinquéncia juvenil, nesta vila,
demonstrando-se fundamental para o desenvolvimento de politicas educacionais e sociais

eficazes na regiao.

4.2.3. Comparagao de dados

Efetuando uma analise e relacionando as respostas prestadas ao longo do estudo, por
parte dos técnicos e dos jovens, observam-se dados que sugerem existir a necessidade
de intervir em algumas areas para melhorar a prevengao da delinquéncia juvenil. Enquanto

os técnicos tendem a enfatizar mais a familia, o acesso a substancias e fatores escolares
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como fatores da delinquéncia juvenil, os jovens reconhecem a influéncia dos grupos de
pares, mas muitos ndo conseguem identificar claramente outras causas. A discrepancia no
reconhecimento da influéncia familiar e escolar entre técnicos e jovens, apresenta a
necessidade de existir um dialogo mais frequente e implementacao de agcbes com foco na

educagao sobre estas questdes.

Denota-se, portanto, através desta relacéo, que é importante aumentar a consciéncia
€ a participagao entre os jovens, sendo essencial que os jovens estejam mais informados
sobre as intervencgdes disponiveis e compreendam como estas atividades podem contribuir
para a prevencao de comportamentos desviantes. Outro dos aspetos prende-se em avaliar
e ajustar as intervengodes, procurando entender regularmente a eficacia das mesmas e
ajustando conforme necessario, com base no feedback dos jovens e nas observagdes dos
técnicos. E essencial comunicar e prestar feedback, melhorando a comunicagdo entre
técnicos e jovens para garantir que as atividades propostas sejam bem compreendidas e
atendam as necessidades e interesses dos jovens. Envolver os jovens no planeamento,
incluindo os jovens no processo de planificagcao e desenvolvimento das atividades podendo
resultar num aumento do seu interesse e compreensao, além de tornar as intervencdes
mais relevantes e eficazes. E por fim, estabelecer novas parcerias, criando redes
comunitarias, que promovam acdes, projetos e intervengdes, ajustadas as reais

necessidades da comunidade, nomeadamente na fase juvenil.

4.2.4. Constrangimentos e propostas futuras

Apbs a apresentagdo dos resultados chave desta investigagdo sobre a delinquéncia
juvenil na Vila de Rabo de Peixe, torna-se crucial refletir sobre possiveis criticas a presente
investigagado e explorar dire¢gdes para futuras investigagdes e intervengdes. Estas devem
ser estruturadas com o objetivo de prevenir e intervir eficazmente, considerando os varios

fatores que influenciam os jovens nesta problematica.

No que concerne os constrangimentos, entendemos que dado que a amostra estudo é
considerada pequena, seria importante efetuar um estudo de maior dimensao,
nomeadamente em ambito escolar, de modo a obter mais dados e indicadores da
delinquéncia juvenil na comunidade em questdo. Entendem-se, portanto, que devem ser
promovidas na Regido Auténoma dos Agores, pesquisas continuas sobre as causas e as
praticas mais eficazes de prevencao da delinquéncia juvenil. Devera também ser efetuado
um estudo a nivel regional, de modo a entender a percecao dos técnicos, acerca das
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equipas de intervencao da regiao e da pertinéncia de serem incluidos técnicos de outras
areas de modo a entender e a melhorar a intervencéo prestada. Por fim, e tendo em conta
a grave situagao de consumo de catinonas sintéticas, sentida na regido, sera importante
promover um estudo que abranja as zonas mais problematicas e concomitantemente as
escolas, de modo a entender quais as causas e fatores destes consumos, por parte dos

jovens e assim possibilitar o planeamento de intervencbes ajustadas a problematica.

No que concerne as propostas futuras, propomos que deve ser estruturada e incluida
a implementacéao precoce de intervencbes que se concentrem na prevengcdo do consumo
de substancias, sensibilizando os jovens para os riscos associados a tais comportamentos.
E igualmente importante desenvolver programas que atendam as diferencas de género,

reconhecendo e abordando de maneira eficaz as necessidades especificas de cada grupo.

Nas areas identificadas pelos jovens como de risco na Vila de Rabo de Peixe, como os
bairros e o porto de pescas, politicas publicas focadas naquelas zonas devem ser aplicadas
para melhorar a seguranga e implementar programas comunitarios de prevengao. A¢des
educativas e um controlo mais efetivo nestas areas, poderao ser fundamentais para

prevenir comportamentos de risco.

Desenvolver programas que capacitem os jovens a resistir a pressdo dos pares e a
fazer escolhas saudaveis poderdo ser essenciais para promover a autoconfiangca e a
tomada de decisdo independente. Campanhas de educacio e conscientizagao sobre os
riscos associados ao consumo de substancias e a delinquéncia devem ser realizadas,

ensinando os jovens a resistir a pressao dos pares.

Para uma abordagem mais abrangente, & importante incorporar estratégias que
envolvam educacdo, aplicacdo da lei e compromisso comunitario, considerando as
influéncias sociais e a facilidade de acesso a comportamentos de risco. E fundamental
fomentar ambientes sociais e escolares que propiciem o desenvolvimento de relagdes

positivas e competéncias sociais adequadas.

Reforcar as intervengbes no ambiente familiar e escolar é crucial, considerando a
importancia destacada pelos técnicos. Além disso, € necessario assegurar a participagao
ativa dos jovens no identificacdo, planeamento e execuc¢ao das estratégias de prevencao.
Ainda fomentar a colaboracao entre instituicdes que trabalhem com jovens, através da

partilha de recursos e conhecimentos, e a valorizagao do papel de parcerias como a policia,
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centro de saude e associagdes sao essenciais no desenvolvimento de estratégias

integradas.

Por fim, urge a necessidade em promover a formacao e constituicdo de equipas
interdisciplinares da Regido Auténoma dos Agores, munindo as mesmas de Técnicos
Superiores de Educacao Social, para uma abordagem mais holistica e eficaz, incentivando
a reflexao continua e a reavaliagdo das praticas atuais, adaptando-as as necessidades
emergentes. Entende-se que estes serdo passos importantes para criar um ambiente mais
seguro e saudavel para os jovens, procurando reduzir os riscos de delinquéncia juvenil e

promover o desenvolvimento positivo.

Apds todas as propostas de melhoria indicadas, observa-se que sao diversas as
necessidades da comunidade da vila de Rabo de Peixe, levando a uma grande
vulnerabilidade nas areas da saude, da cultura, da educacdo, area social e de
desenvolvimento pessoal. Urge assim a necessidade de pensar numa intervencao plena,
que abrace e relacione o desenvolvimento a nivel social e educacional. Apds estudar e
referenciar na presente investigacdo o modelo de desenvolvimento bioecoldégico de
Bronfenbrenner, entendemos que este processo de desenvolvimento podera ser efetuado,
através de diversas intervencdes, tendo em conta os diferentes sistemas, sendo deste
modo proposto por ndés a readaptagdo do modelo Bioecoldgico de Broffenbrener,
delineando uma intervencéo que va ao encontro da problematica apresentada ao longo da
investigagao. Esta intervencado proposta para a Vila de Rabo de Peixe, seguira uma logica

de bottom-up, iniciando assim o0 seu processo do microssistema até ao exosistema.

Propbe-se nesta primeira fase de intervencao, referente ao microsistema, a realizacao
de um diagndstico mais focado no jovem e nos seus processos familiares, uma vez que os
jovens identificaram como um dos fatores de causa da delinquéncia juvenil o meio familiar.
Assim, numa primeira instancia, seria fulcral criar um gabinete de apoio e atendimento
familiar, de modo a prestar apoio e um atendimento especializado as familias da
comunidade, gabinete este composto por uma equipa interdisciplinar formada por
Assistente Social, Psicologo(a), Técnico Superior de Educacao Social e Técnico Superior
de Animacao Sociocultural. Neste mesmo espaco, existiria um gabinete de apoio ao
adolescente, com o objetivo de responder e solucionar questdes e insegurangcas do mesmo
e concomitantemente, efetuar a ponte entre o adolescente e a escola, com o continuo
contato com os técnicos e professores da escola. Entendemos que este diagndstico inicial

sobre as caracteristicas sociofamiliares do jovem, possibilitara, analisar e projetar uma
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intervencdo correta e orientada para a resolugdo de diversas dificuldades desta

comunidade, como educacao, questdes de dependéncias, entre outras.

No que concerne o0 mesosistema, seria de grande importancia criar meios de
comunicacao e/ou programas entre a familia com a escola e a escola com a comunidade,
pelo que propomos a criagdo de um grupo comunitario, através das redes de parceiros
intrainstitucionais. De modo a criar uma maior ligacdo entre a comunidade e também com
as equipas técnicas e escola, a promogado de encontros entre vizinhos/comunidade,
celebrando datas festivas, como o dia do vizinho, Dia da Mulher, entre outros, evidencia-
se uma boa estratégia de desenvolvimento comunitario. Propde-se que inicialmente, estes
encontros sejam organizados pelas equipas técnicas das instituicdes locais e pela escola,
no entanto o pretende-se que num futuro préximo, o préprio grupo comunitario e a
comunidade programem e efetuem estas acdes, necessitando apenas da mediacdo dos

interlocutores.

Através de uma intervencao pela educacéo socioeducativa, criar mais respostas para
jovens na comunidade, com o intuito de promover os processos de participagdo dos
mesmos na sociedade, ocupar o tempo-livre retirando os jovens da rua em tempo nao
escolar e/ou intervindo no terreno, bem como na sensibilizagdo para diversas
problematicas, como o consumo de substancias, a gravidez precoce e o abandono escolar.
Dada as diferentes problematicas existentes nesta comunidade, entendemos que pensar
numa teoria ecoldgica € pensar nas geragdes futuras, assim a presente proposta de
intervengdo com os jovens, pode ser facilitadora no processo de transformacgédo de

mentalidades e desenvolvimento ndo s6 do jovem como do seu meio familiar e comunitario

Na ética do exosistema e dado o contexto educativo e profissional desta vila piscatdria,
entendemos ser fulcral intervir ndo sé na sensibilizagdo, mas também no envolvimento de
diferentes entidades governamentais no progresso do processo educativo. Tal como
descrito nos dados obtidos durante a investigacao, evidencia-se fulcral desenvolver em
parceria com o governo/secretaria da educacgao regional e com as escolas da vila, a criagao
de cursos profissionais orientados para a vertente pratica, como sdo o caso dos cursos de
pesca e carpintaria, incluindo disciplinas de gestdo de entidades/empresas piscatérias e
sustentabilidade/politicas maritimas. Dado que a educagido para o desenvolvimento,
apresenta a componente da sustentabilidade, importa planear e implementar agbes de
sensibilizacdo e formagéo para toda a comunidade piscatéria e jovens, com o intuito de

formar os mesmos e alertar para os riscos de uma pesca descontrolada e poluigcdo dos
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oceanos, dado que estas acdes poderao ter riscos sérios ndo sé para o planeta como para
o seu sustento diario. Neste processo de educacdo para o desenvolvimento, o grupo
comunitario com a participacado de jovens da vila, deve trabalhar sobre as questbes das
parcerias e o trabalho em rede, indo ao encontro de um dos objetivos do desenvolvimento
sustentavel 2030 — Cidades e Comunidades Sustentaveis. Com mediacdo da equipa
interdisciplinar, este grupo deve procurar estabelecer ligacbes e implicar os servigos e
empresas da comunidade, na sustentabilidade e desenvolvimento da mesma. E necessario
sensibilizar estas entidades, de modo a serem parte interveniente na criagdo de programas
e concursos, direcionados para o empowerment da comunidade e do sucesso piscatorio,
bem como na facilitagdo de estagios profissionais renumerados para os jovens da vila. Por
fim, mensalmente o grupo comunitario e os jovens, seriam locutores num podcast,
partilhando com toda a comunidade, os debates e resolugbes do grupo, bem como uma
vez por més 0s mass media, seriam convidados a participar num open day comunitario
sobre a tematica da sustentabilidade e a partilhar esta informacdo por toda a regido
auténoma dos acgores, através de suporte digital, televisao e jornais, contribuindo para uma

reducao do estigma sentido por esta comunidade.

No ultimo sistema, denominado de macrossistema, pretende-se sensibilizar e impactar
0 governo, para a necessidade de intervir e originar programas de apoio na educacéo e na
area do ambiente. Deste modo, o grupo comunitario acompanhado por membros dos
servicos/empresas da comunidade e dos mass media, discutiriam periodicamente com as
entidades governamentais, assuntos e propostas de relevo para o desenvolvimento da

comunidade.

Acreditamos, que todo este ciclo impactara todos os sistemas e também as geracgdes
futuras, dado existir um envolvimento ndo s6 da comunidade no seu proprio processo de
desenvolvimento, como também de todos os servigos existentes na mesma. Assim este
modelo de intervengdo, que em grande parte assenta numa educagdo para o
desenvolvimento, implicara o individuo e toda a comunidade, no seu processo de
desenvolvimento, alertando e sensibilizando para as problematicas existentes, ndo so6
localmente como globalmente e acima de tudo, reconhece que cada individuo tem o seu
tempo, a sua histéria de vida e possui competéncias e qualidades que devem ser muito

mais valorizadas e fomentadas, ao invés de ser estigmatizado.
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5. Conclusao

A analise dos dados recolhidos através da aplicagao de questionarios e entrevistas nas
valéncias “Valéncia A” e “Valéncia B” na Vila de Rabo de Peixe, revelou-nos insights
valiosos que nos permitem dar reposta ao objetivo geral da mesma, no que se refere a
percecdo dos jovens e dos profissionais em relagdo a delinquéncia juvenil e ao papel do
Técnico Superior de Educagao Social nesta area. Este estudo visou entender a
complexidade do fendbmeno da delinquéncia juvenil e identificar estratégias eficazes para
aborda-la, contemplando tanto a voz dos jovens quanto a perspetiva dos profissionais de
modo a analisar a intervencéao, projetos e instituicbes que atuam na vila de rabo de peixe,
averiguar quais os recursos existentes e a visdo das equipas de intervencido, bem como

entender junto dos jovens quais as lacunas que identificam na Vila de Rabo de Peixe

Tendo em conta os dados obtidos e o enquadramento tedrico efetuado, constata-se e
confirma-se que sao diversos os fatores que aumentam as praticas de delinquéncia na
adolescéncia e concomitantemente o aumento da probabilidade de comportamentos
antissociais. Verifica-se que na Vila de Rabo de Peixe os fatores que mais propiciam a
delinquéncia juvenil, sdo o0s baixos niveis de escolaridade, os défices na

parentalidade/contexto familiar, os grupos de pares e o consumo de substancias/alcool.

Os resultados demonstram que as instituicbes, como a Instituicdo do estudo,
desempenham um papel crucial na comunidade e que as valéncias, como a “Valéncia A”
e a “Valéncia B”, sdao bem-recebidas pelos jovens, indicando uma resposta positiva as

atividades propostas e a forma como sdo administradas.

Os técnicos que intervém nestas duas valéncias, identificaram como
instituicdes/repostas de intervengdo bem como recursos, as suas proprias valéncias, o
Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil e algumas entidades como a Policia, as
escolas e a junta de freguesia. Relataram ainda uma variedade de intervengdes, como
oficinas de expressao plastica, atividades intergeracionais, clube de leitura, grupo de
musica e dindmicas de grupo que promovam o respeito entre pares. Estes dados permitem-
nos entender, que embora existam algumas respostas nesta Vila e que embora estas
desenvolvam projetos e atividades, que vdo ao encontro dos gostos dos jovens, existem
ainda diversas lacunas, tendo em conta as necessidades dos mesmos, tendo estes
identificado como necessidades, programas de competéncias parentais, programas de

competéncias socioemocionais, e intervengbes no meio familiar e escolar. Para o
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planeamento de novas respostas, projetos e intervengdes, urge a necessidade em incluir
novos técnicos nas equipas da regidao e embora num primeiro momento a maioria dos
técnicos, ndo soubesse identificar a relevancia de um educador social nas equipas e
intervencgdes, devido a auséncia deste profissional nas equipas da regido, os inquiridos no
desenrolar da entrevista, acabaram por reconhecer a importancia da intervencao de um
Técnico Superior de Educagao Social, enfatizando a necessidade de uma abordagem
multidisciplinar, através de intervengdes sociofamiliares e sensibilizacido, refletindo a
compreensdo de que a delinquéncia juvenil € um problema multifacetado e que a educacéao

social, pode oferecer um contributo significativo para a reducao desta problematica.

A analise dos dados revelou e confirmou ainda a importancia crucial do Técnico
Superior de Educacéao Social na abordagem da delinquéncia juvenil, tendo os profissionais
apontado para a necessidade deste técnico nas equipas, sublinhando a sua capacidade
de criar e implementar projetos de intervengdo que abranjam todos os aspetos do
desenvolvimento e bem-estar dos jovens. A inclusdo deste profissional nas diversas
equipas de intervengéao, seja em contexto de resposta social ou na intervengao de equipas
de rua, é vista como essencial para a promocado de uma intervencgao eficaz e adaptada,
ndo sO as necessidades dos jovens, como as caracteristicas e especificidades da

comunidade e da regido, sendo transversal a todas as idades.

Dado que através da percecao dos inquiridos um dos maiores fatores propiciadores da
delinquéncia juvenil relaciona-se com o meio familiar, é imperativo reforcar uma
parentalidade positiva e responsavel, através da promog¢ao de agdes de sensibilizagao e
de educacdo para a cidadania aos pais/educadores, envolvendo a comunidade. Mais
imperativo € este conjunto de agdes, perante uma populagdo em que a escolaridade é
inexistente ou fraca, dado que o seu conhecimento comum e cientifico € muito baixo e que
por vezes as suas agdes sdo tomadas sem conhecimento de causa. Devera ainda, ser
reforgada a valorizagao escolar, ndo s6 com as criangas e jovens como também perante
0s pais, pois sO assim sera possivel iniciar um processo de redugao de analfabetismo,
baixa escolaridade e abandono escolar nesta populagao, almejando uma melhoria em
varios contextos da vida individual e social. Outro dos aspetos importantes no que concerne
a componente educacional, incide sobre a necessidade em reformular o sistema de
educacao na Vila, dada as suas especificidades sociais e culturais. Uma vez que a Vila de
Rabo de Peixe, define-se desde sempre como uma Vila piscatoria, e dado que existem

diversas dificuldades no que concerne o aproveitamento escolar, cursos profissionais de
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pesca, entre outros que incidam maioritariamente sobre a componente pratica, deveriam
ser incluidos na oferta curricular da localidade, ajustando-se deste modo as necessidades

e especificidades dos jovens e da comunidade em geral.

Evidencia-se também importante, criar respostas de saude, ocupagao e educagao
juvenil. No que se refere os contextos nao formais, através da ocupacao e educagao juvenil,
estas respostas deveriam ser criadas, pensando nos jovens € no acesso a programas e
sessbes de sensibilizagdo, reduzindo a probabilidade de estes sucumbirem a
comportamentos de risco, como o consumo de substancias licitas e ilicitas. Quanto a
criacdo de novas respostas de saude, e tal como evidenciado pelos técnicos, existe a
grande necessidade em ser projetado e criado um centro educativo na Regido dos Acgores.
Tal opgao justifica-se por como referido no inicio da investigagéo, a regido, atravessar por
um grave problema de trafico e consumo de catinonas sintéticas, ndo s6 por jovens como
pela populagcdo em geral. Estas substancias sdo compostas por diversos quimicos, sem
nenhum tipo de controlo, afetando cognitivamente e comprometendo o bem-estar
biopsicossocial do jovem, aumentando os comportamentos de risco, existindo uma menor
percecdo de controlo e concomitantemente comportamentos de delinquéncia. E assim
fulcral que esta reposta seja implementada, e que as leis e politicas governamentais
estejam de méos dadas, aplicando medidas tutelares educativas nos casos identificados e
em futuros casos, de modo que o jovem que tenha cometido um ato qualificado pela lei
como crime e que tenha idade compreendida entre os 12 e os 16 anos, seja
responsabilizado através de uma intervencdo educativa com o principal objetivo de

sensibilizar e reeducar o jovem para a sua re-inclusdo em sociedade.

Através das entrevistas aos técnicos, os dados referem também, que existe a
necessidade de estabelecer trabalho em rede entre respostas, com o intuito de melhorar
os servigos prestados. Devera existir entdo complementaridade e articulagdo nas repostas
existentes na Vila, tais como, as escolas, as respostas sociais, o0 centro de saude e a
policia. Esta troca de informacéo e sinergias, podera ocorrer através da criagdo de um
grupo social/comunitario, que desenvolva reunides mensais, nas quais sejam partilhadas
ideias, perspetivas, desafios, entre outras especificidades, em prol do desenvolvimento e
melhoria da vila. Deste grupo, poderao surgir iniciativas e propostas, que envolvam estes
parceiros € que promovam agdes e programas de sensibilizagdo, tendo em conta os atos
de risco no que concerne os comportamentos aditivos/dependéncias e o inicio da vida

sexual, dado que “quanto menos acesso a educagdo e a saude, quanto mais

85



marginalizados e excluidos, quanto menos recursos os individuos tiverem para elaborar
escolhas, mais vulneraveis a diferentes riscos eles estardo e pouco poderao fazer para
adotarem praticas de protecao.” (Paulilo & Jeolas, 2000, p.41). Sera entdo importante, tal
como numa intervencgao através de um modelo centrado na crianga, que estas acoes de
sensibilizacdo, sejam planeadas e executadas de um modo mais pratico, de facil

compreensao e cativante, dadas as caracteristicas dos jovens e da comunidade em geral.

Em suma, os resultados deste estudo evidenciam que, para intervir eficazmente sobre
a delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe, é necessario adotar uma abordagem
holistica e interdisciplinar, na qual o Técnico Superior de Educacéo Social, desempenhe
um papel fundamental de intervengao ao invés do tdo enraizado culturalmente, modelo
assistencialista. Espacos formais e ndo formais, tais como, as respostas sociais, as escolas
e os centros de saude, compostos por equipas interdisciplinares, que articulem
intervengdes e informagdes entre si e que envolvam os encarregados de educagao, bem
como a comunidade, permitirdo, que exista consonancia na identificagao das problematicas
e necessidades existentes, possibilitando diagnosticos de prevencdo de situagbes de
delinquéncia juvenil, priorizando sempre holisticamente o adolescente. Uma vez que a
adolescéncia, evidencia varios fatores de vulnerabilidade no dominio pessoal, social e
familiar, € imprescindivel assegurar, que as novas redes de suporte necessarias ao
desenvolvimento dos jovens, sdo seguras, adequadas e promotoras de ambientes e
vivéncias positivas. Deverao ser criadas politicas de orientacido e acdes de sensibilizacéo,
com o intuito de alertar para os riscos dos consumos, bem como, trabalhar a sociedade na
sua globalidade, para a reduc&o do estigma associado a esta area, tal como descrito na
teoria do Labelling. As intervencdes devem ser adaptadas as necessidades locais e devem
envolver tanto os jovens quanto os profissionais num dialogo continuo para garantir que as
estratégias implementadas sejam relevantes e eficazes. E, portanto, imprescindivel investir
em programas e em respostas que incorporem estas visdes, compostos por equipas
interdisciplinares com profissionais qualificados de diversas areas, que possam liderar e
contribuir através de todo o seu know how para estas iniciativas e a consequente reducao
da problematica da delinquéncia juvenil, ndo s6é na Vila de Rabo de Peixe, como em toda

a Regido Auténoma dos Acores.
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7. Apéndices

Apéndice 1 — Guiao de entrevista semiestruturada

. Instituto Superior

(@SR de Lisboa e Vale doTejo

Guiao entrevista

Prélogo

O meu nome é Rodrigo Carvalho, sou licenciado em Animagao Sociocultural e encontro-
me a realizar uma investigagdo da qual faz parte esta entrevista no ambito da dissertagéo
de Mestrado em Educacao Social: Intervencado com criancas e jovens em risco, no ISCE —
Instituto Superior de Lisboa e Vale do Tejo orientada pela Professora, Dr.2 Filipa Coelhoso
autora de varias publicacdes sobre a Pedagogia Social, educagao social, educacédo nao
formal, desenvolvimento juvenil, adicdes na juventude, competéncias pessoais e sociais,
e pela Professora Dr.2 Marta Reis, também com diversas publicagdes relacionadas com o
desenvolvimento juvenil, adigdes na juventude, comportamentos de risco na juventude.

O objetivo da entrevista € analisar a percegéo dos profissionais quanto a intervengao sobre
a tematica da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe. Estima-se que a entrevista
tenha a duragdo maxima de uma hora.

A entrevista sera gravada, em formato audio, de forma a permitir a sua transcri¢ao. Porém,
sera garantida a confidencialidade das respostas, preservando a sua identidade. Todas as
informacdes serao utilizadas exclusivamente com fins cientificos.

Desde ja agradeco a sua colaboracao nesta investigagcao, sendo extremamente util para o
avanco do conhecimento sobre este tema, possibilitando a partiiha de boas praticas
profissionais/institucionais de intervencgéo na delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe
e reformulacao das equipas de intervencéo.

Irei iniciar a entrevista com algumas questdes de caracterizagao individual, seguindo-se
um conjunto de questdes que pretendem analisar a sua perce¢do sobre o tema em

questao.
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Questoes

1. Dados de caracterizagao individual:

Género: Idade: Habilitacoes

Académicas/Formagao:

Anos de experiéncia profissional na presente area:

Qual a sua profissao: (1

Ha quanto tempo desempenha esta funcao:

2. Questodes sobre Intervengao

Que recursos humanos existem na sua instituicao? (ll)

Que intervengdes séo realizadas no seu local de trabalho? (l)

Das intervengbes que enumerou, quais as que realiza e como se desenvolvem? (I e ll)

Quais as instituicdes/respostas que conhece que intervenham com criangas e jovens em

risco na Vila de Rabo de Peixe? (1 e ll)

Das instituicdes/respostas que referiu, quais as que intervém sobre a problematica da

delinquéncia juvenil? (1)

Que projetos de intervencao na delinquéncia juvenil conhece na Vila de Rabo de Peixe; (l)
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Na sua visdo e de acordo com os projetos enumerados anteriormente, como sao

constituidas as equipas e quais acha serem os técnicos indispensaveis a equipa técnica?

(n

Nota: Se nao responderem educador social, questionamos se conhecem as funcdes do
Técnico Superior de Educacgao Social:

e Se sim — Questionamos sobre na sua opinido o que acrescentaria a visdo de um
especialista em educacéao social a equipa na qual esta inserido e que intervém na
area da delinquéncia juvenil?

e Se ndo — Explicamos a funcdo do TS Educacio Social e questionamos apds a
explicacdo na sua opinido o que acrescentaria a visdo de um especialista em
educagao social a equipa na qual esta inserido e que intervém na area da

delinquéncia juvenil?

Na sua visdo qual o modelo ideal de intervencao nesta problematica? (I e 1l)

No seu entender/intervengdo, nota que a delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe

aumentou ou diminui? Justifique? (lll)

Identifique quais as causas que na sua percegao propiciam a origem desta problematica?
Justifique? (l11)

Nota: Se nao identificarem, causas de origem familiar, abordar, pois, compreende-se como
uma area de intervencao do Educador Social.

Identifique no seu entender quais as lacunas existentes na Vila de Rabo de Peixe
(Instituicbes/Projetos) e que no seu entender, poderiam ser importantes na reducao da
delinquéncia juvenil. (lI)

De acordo com as caracteristicas do Técnico Superior de Educagao Social, quais entende
serem as mais importantes, na area de intervengéo associada a delinquéncia juvenil? (Il e
1)}
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3.

Recomendacgées

Por fim, gostaria de saber a sua opinido:

1.
2.

Sobre o tema abordado e as perguntas que |Ihe foram dirigidas?

Considera que faz sentido abordar esta tematica no dmbito do exercicio das suas
funcdes?

Houve alguma pergunta que na sua opinido deveria ter sido colocada e que gostaria
de acrescentar?

Alguma vez tinha refletido sobre a composicao das equipas de intervencao na area da

delinquéncia juvenil nos Agores?

Agradeco a sua disponibilidade e atengdo no ambito da realizagdo da presente entrevista,

estando disponivel para qualquer questao.

Objetivos

Geral

Analisar a percecao dos profissionais e dos jovens quanto a intervencgao sobre a tematica

da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe.

Especificos

(1)

(1)
(I

Explorar e compreender (Refletir) sobre as intervengdes, projetos e instituicbes que
atuam na Vila de Rabo de Peixe;

(I1) Averiguar quais os recursos existentes e a visado das equipas de intervencao;
Auscultar os técnicos e os jovens sobre qual a sua percecéo relativamente a

delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe.
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Apéndice 2 — Questionario

Questionario

Intervengdo Social no fenomeno de delinquéncia juvenil

O papel do educador social na Vila de Rabo de Peixe

O presente inquérito por questionario insere-se no ambito da dissertacdo de Mestrado em

Educacdo Secial: Intervencdo com criancas e jovens em risco, ne ISCE — Instituto Superior de

Lisboa e Vale do Tejo.

Com a sua aplicacdo, pretende-se auscultar oz jowvens scbre gual a sua percecdo

relativamente a delinguéncia juvenil na Vila de Fabo de Peixe.

Para tal, venho pedir a sua colaboracdo no preenchimento do presente inguérito por

questionario, que tera uma duragdo maxima de 10 minutos.

Desde ja agradeco a sua colaboracdo nesta investigagio, garantindo a total confidencialidade

das respostas, preservando a sua identidade.

Questionario

Parte 1. Caracterizacido Sociodemografica

1. Sexo/GEnero jfssinalr oneda)
Feminingo O
Masculina

Cutro]

3. Com quem vives? (hesinalar apcloiopcies

Pai O Irmao(s) 0  Madrasta O

Mae O  Padrasto O Avalz) O Tio(z)1C

2_ldade:

Clutrofz)

CQualiQuais?
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4

Concelho de Residéncia Lagoal—
(Assinalar opcdhal

Ponta Delgada”

Mordeste T

Povoacdoe D

Ribeira GrandeZ

Vila Franca do Campol]

Parte 2. Questies

5. Freguenta a escola? jassnaar spcin

&.

Sim

Maod

3.1.

Se assinalou *5im”, que ano escolar frequenta?

Qe escola frequentafrequentava?

3.3

Se na resposta 5. assinaleu “Mao”, indica qual o difimo ano concluide e que
maotivos o levaram a abandonar a escola?

Ja cometeu algum ato punide por lei (Ex: Agressdo fizica, Roubo/Furto, Trafico? assinatar
apcdi| (DEr exemplog)

Simd
JED I

6.1.

R:

Se na rezposta anterior selecionou “sim”, indigue gual’quais.
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7. Freguenta algum Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil? iassirsiar opeio)
Simd

Mo

7.1, Serespondeu "Sim", indigque gual?

R:

7.2,  S5e na questdo 7. assinalou “Sim’, indigue se gosta de frequentar o Centro de
Dezenvolvimento & Inclusdo Juvenil? jfesinaks opcis

Simd
MaoD

&. Gosta das atividades e'ou projetos em que pardicipa ne Centro de Desenvelvimento e
Inclusdo Juvenil? [Assinsar spein)

Simd
MaoD

9. Se na resposia anterior selecionou "sim", indique exemplos de atividades elou projefos
quais mais gosia.

10. Alguma vez consumiu alcool? [ssinstr spein)

SimOd

MaolZ

99



10.1. Se na regposta anterior respondew que =im, selecione a resposta sobre gquem
o incentivou? jfesiralar cocia)

QO proprio O Qutrad
Elemento familiarJ Cual?
Amigos]

10.2. Se a questdo 10. respondeu que sim, indique com gue idade consumiu a
primeira bebida alcodlica?

R

10.3. Atualmente bebe alcool? (resinaler opcio)

MNunca Frequentements ]
Raramente Sempre
As vezesO

11. Alguma vez consumiu drogas ilicitas ou ilegais (Haxixe, Cocaina, Cafinpnaz, Sintéticas)?
(Fesinalar opcha)

SimOd NaoO

11.1. Se na resposta anterior respondew *Sim”, selecione a resposta sobre quem o
incentivou? (Assinalar cocdo)

0 propric O Amigos O

Elementa familiarC] Ciutro O Clual?

11.2. Se a questdo 11. respondeu que sim, indigue com que idade consumiu drogas
ilicitas ou ilegais pela primeira vez?
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11.3. Consomes atualmente drogas ilicitas ou flegais (Haxixe, Cocaina, Drogas

Sintéticas)?

Munca J Frequentemente
Raramente Sempre

As vezes]

12. Acha que consegue ter acesso a alcool efou drogas ilicitas ouw ilegais facilmente onde
passa maior parte do seu tempo? esinalar opcia)

SimC
MaoO

12.1. 3Se naresposta anterior selecionou “sim”, indigue-nos exemplos de como tem
acesso.

B

13. Tens amigos do feu grupo ou da escola gue consomem alcool efou drogas? (Assirestr speio)
SimO

MaoO

14. Considerando que a delinguéncia juvenilicomportamento desviante se define como
‘comportamentos que se afastam significafivamente de normas padries de conduta e
expeciativas sociais estabelecidas numa determinada cultura®, indigue-nos na sua opinido

o gue leva as criangasfovens a praticarem estes comportamentos?

R
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15. Tendo em conta a definicdo de delinguéncia juvenilicomportamente desviante, selecione

no =seu enfender gualiquais, os fatores gue levam os jovens a praticarem estes

ECII'I'I[HII'I'tﬂ mentos. (hesinals opcdoiopcies

Abandono escolar

Caréncia de afetoD

Consumo de drogas ilicitas ou ilegais O
Desemprego dos paisC

Grupo de amigos

Baixas condigdes sociceconomicasd
Consumoe de alcoold

Depressdo”

Familia®

CutrosC Quais?

16. De acordo com os fatores selecionados anteriormente, indique-nos qual/guais os fatores

que no seu entender podem ajudar as criangas/jovens a nao praticarem comportamentos

desviantes. ssinalar coclalpacies)
Afeto]
Apoio social
Auto-estima”
Autonomia_
Escolald

Frequentar um Cenfro de

Desenvolvimento e Inclusdo Juvenild

Grupos desportives T
Relacionamento com amigos
Relacionamento familiard
Sessdes de sensibilizacdo D
Cutrofac

Qual?
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17. Mo seu entender o abandono escolar leva a gque as criancasijovens fenham
comportamentos desviantes? (assinalar opcia)
Simd

Maod

18. Na sua opinido, quais as iniciativas que os técnicos do Centro de Desenvolvimento e
Inclusdo Juvenil, poderam realizar, para que fosse possivel prevenir comportamentos
desviantes efou delinguéncia Juvenil na \ila de Rabo de Peixe?

R:

Obrigado pela tua dispenibilidade e atencao no preenchimento deste questionario.

Em caso de qualquer divida ou questao relacionada com o preenchimento do inguérito

por questionario, contactar através do e-mail rodrigo_carvalho1992@hotmail.com, com

0 assunto “Inquérito por questionario™.
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Apéndice 3 — Contactos e autorizagées

De: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992@hotmail.com> Enviada: 29 de janeiro de 2023 15:55
Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: Dissertacao de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Exma. Dr.2 Vanessa Caramelo,

Coordenadora do Espaco Extremo

O meu nome é Rodrigo Carvalho, tenho 30 anos, sou natural de Sao Miguel e o seu contacto foi-me
disponibilizado pelo Dr. Nuno Matias Ferreira.
Atualmente, encontro-me a realizar uma investigacdo no ambito da Dissertacdo de Mestrado em
Educacdo Social, especializacdo em Intervencdao com criancas e jovens em risco, no ISCE — Instituto
Superior de Lisboa e Vale do Tejo, com a tematica “Intervencdo Social no fenédmeno de delinquéncia
juvenil: O papel do educador social na Vila de Rabo de Peixe”.
O seu objetivo geral é analisar a percecao dos profissionais e dos jovens, quanto a intervencao sobre
a tematica da delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe.
No que concerne os objetivos especificos da investigacao, estes sdo:
1. Explorar e compreender sobre as intervencdes, projetos e instituicdes que atuam
na Vila de Rabo de Peixe;
2. Averiguar quais os recursos existentes e a visdo das equipas de intervengao;
3. Auscultar os técnicos e os jovens sobre qual a sua percegdo relativamente a
delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe.
Pretendo assim, através da aplicacdo de entrevistas (Técnicos) e inquéritos por questiondrio
(Jovens), compreender de que modo a integragdo de um técnico superior de Educagdo Social, nas
equipas que intervém na delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe, pudesse ser uma mais valia
no ambito da delinquéncia juvenil.
Para tal, venho pedir a sua colaboragdo no sentido de entender a viabilidade de realizagdo de
entrevistas e aplicagdo de inquéritos por questionario, de modo a ser possivel realizar a presente
investigacao.
Solicito também, se possivel, que me disponibilize o contato da Dr.2 Joana (Coordenadora Centro
de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil de Rabo de Peixe) e de outros Técnicos, que entenda serem
relevantes nesta matéria.
Desde ja agradeco a sua atencdo e disponibilidade e encontro-me disponivel para qualquer
esclarecimento ou contato.
Obs: Remeto em anexo o meu CV.

Cordialmente, Rodrigo Carvalho
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No dia 02/02/2023, as 13:02, Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt> escreveu:

Bom dia Rodrigo,

Desde ja obrigado pelo convite para participarmos na tua Dissertacao.

Em principio ndo existira nenhum constrangimento em a valéncia Anima¢ao de Rua: Espacgo
Extremo participar no teu estudo, contudo estou a aguardar a confirmacdo por parte dos meus
superiores.

No que diz respeito a minha colega Joana, os contactos sdo os seguintes:

joana.nunes@scmrg.pt

296492234

Cumprimentos,

Vanessa Caramelo
Coordenadora

Animacdo de Rua “Espago Extremo”
vanessa.caramelo@scmrg.pt | 296 492 622

@‘?@ SANTA CASA

s

RIBEIRA GRANDE SOCIAL

De: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992@hotmail.com>
Enviada: 2 de fevereiro de 2023 17:45

Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: Re: Dissertacdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Boa tarde Dr2 Vanessa,
espero que se encontre bem.

Desde j3a, agradeco a sua atengdo e disponibilidade na resposta ao e-mail e na disponibilizagdo do
contacto da Dr2 Joana.
Fico assim a aguardar confirmacdo, para posteriormente e se oportuno, agendarmos uma reunido.

Cumprimentos,
Rodrigo Carvalho

De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: segunda-feira, 13 de fevereiro de 2023 10:30

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992@hotmail.com>
Assunto: RE: Dissertacdao de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,

Ja tenho a autorizagdo dos meus superiores para poderes avangar com a aplicacdo de questionarios
e entrevistas na valéncia.
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Qual seria a melhor data para ti para nos reunirmos?
Cumprimentos,

Vanessa Caramelo
Coordenadora

Animacdo de Rua “Espago Extremo”
vanessa.caramelo@scmrg.pt | 296 492 622
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De: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992@hotmail.com>
Enviado: 13 de fevereiro de 2023 16:30

Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: RE: Disserta¢do de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Boa tarde Dr.2 Vanessa Caramelo,

espero que se encontre bem.

Que o6tima noticia, agradeco desde ja a sua disponibilidade e atencado.

Estarei em S3o Miguel dia 28 de fevereiro. Existe a possibilidade de nos reunirmos neste
dia de manh3a?

Mais uma vez agradeco a sua disponibilidade.

Cumprimentos,
Rodrigo Carvalho 910 870 875

De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: terga-feira, 14 de fevereiro de 2023 09:43

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992 @hotmail.com>
Assunto: RE: Dissertacdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,
Podemos reunirmos nesse dia. Pode ser pelas 10h?

Cumprimentos,
Vanessa Caramelo Coordenadora

De: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992@hotmail.com>
Enviado: quinta-feira, 5 de outubro de 2023 10:29

Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: RE: Dissertagdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Dr.2 Vanessa Caramelo,

Desde ja, espero que se encontre bem e aproveito para lhe desejar, um étimo feriado.
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Sei que ja se passaram alguns meses, desde o nosso ultimo contacto, contudo, sé agora tive
oportunidade de terminar os inquéritos e as entrevistas.

Assim envio em anexo os inquéritos, para vossa aprovacdo e posterior validagdo/agendamento
(com alguma urgéncia), para que possa imprimir e entregar-vos com o intuito de serem aplicados.
Também gostaria, se possivel, agendar as entrevistas com os vossos técnicos.

Agradeco a sua atencgao e disponibilidade.
Cumprimentos,

Rodrigo Carvalho

910 870 87

De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: segunda-feira, 09 de outubro 2023 11:46

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992 @hotmail.com>
Assunto: RE: Disserta¢do de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,

Da minha parte podemos avangar com o processo de recolha de dados aos utentes. Dando s6 a
nota que como ndo somos um CDIJ algumas questdes ndo se aplicam a este publico-alvo.
No que diz respeito as entrevistas para os técnicos quais seriam os dias possiveis da tua parte?

Cumprimentos,

Vanessa Caramelo
Coordenadora

Animacao de Rua “Espacgo Extremo”
vanessa.caramelo@scmrg.pt | 296 492 622
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De: rodrigo carvalho <rodrigo_carvalho1992@hotmail.com>
Enviada: 10 de outubro de 2023 15:16

Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: RE: Dissertagdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Boa tarde, Dr.2 Vanessa Caramelo,

Desde ja agradeco a sua atencgdo e disponibilidade

Relativamente ao termo CDIJ, irei proceder a sua alteracao.

Tenho disponibilidade para entrega dos inquéritos na préoxima semana, sempre apos as
17h.

As entrevistas, também poderei realizar apds as 17h a partir da préxima semana.
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Se possivel, gostaria que me indicasse o nimero de utentes para impressdo dos
inquéritos.

Agradego novamente a sua atencdo.

Cumprimentos,
Rodrigo Carvalho

De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: quarta-feira, 11 de outubro 2023 09:48

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992 @hotmail.com>
Assunto: RE: Dissertagdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,

No que diz respeito aos horarios que indicaste nunca pode ser porque saimos as 17h do servico.
Para aplicares as entrevistas aos técnicos sé pode ser no periodo da manh3, caso quisesses para a
semana so seria possivel na segunda ou na quarta de manh3a (16/18 de outubro). Na semana
seguinte seria possivel na segunda e terc¢a (23/24 de outubro).

Relativamente ao nimero de utentes caso queiras apenas avaliar os utentes da valéncia
Animacado de Rua: Espago Extremo serd 26 utentes. Caso também queiras avaliar os utentes da
valéncia Ludoteca sdo 24 utentes.

Cumprimentos,

Vanessa Caramelo
Coordenadora

Animacao de Rua “Espago Extremo”
vanessa.caramelo@scmrg.pt | 296 492 622
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De: rodrigo carvalho <rodrigo_carvalho1992@hotmail.com>
Enviado: 12 de outubro de 2023 12:07

Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: RE: Disserta¢do de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia, Dr.2 Vanessa Caramelo,
Agradeco a sua resposta.

Relativamente as entrevistas aos técnicos, consegue-me indicar quantos sdo? De modo a articular,
aqui no meu local de trabalho e posterior agendamento consigo.

Quanto aos utentes, seria 6timo avaliar as duas respostas sociais. Deste modo, gostaria de entender
se sempre poderdo aplicar os inquéritos, ou se sera necessdrio ser eu a aplicar?

Agradeco a sua disponibilidade e atencao.
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De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: sexta-feira, 13 de outubro 2023 11:14

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992 @hotmail.com>
Assunto: RE: Dissertacdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,

Sao 5 técnicos no total.

No que diz respeito a aplicagdo dos questionarios aos utentes eu posso aplicar ndo tem
problema.

Cumprimentos,

Vanessa Caramelo
Coordenadora

Animacao de Rua “Espago Extremo”
vanessa.caramelo@scmrg.pt | 296 492 622
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De: rodrigo carvalho <rodrigo_carvalho1992@hotmail.com>
Enviada: 13 de outubro de 2023 11:47

Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: RE: Dissertacdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Dr.2 Vanessa Caramelo,
Agradeco a sua atencgao e disponibilidade.

Em principio consigo dia 24 de Outubro. Posso confirmar até 22 feira? Assim, neste dia efetuava a
entrevista aos 5 técnicos.
Mais uma vez agradeco a sua disponibilidade.

Cumprimento,
Rodrigo Carvalho

De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: segunda-feira, 16 de outubro 2023 09:47

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992@hotmail.com>
Assunto: RE: Dissertacdao de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,
Fico entdo a aguardar a tua confirmagdo para dia 24 de outubro no periodo da manha.

Cumprimentos,
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Vanessa Caramelo
Coordenadora

Animacdo de Rua “Espago Extremo”
vanessa.caramelo@scmrg.pt | 296 492 622
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JHULS

RIBEIRA CRANDE SOCIAL
www.scmrg.pt
De: rodrigo carvalho <rodrigo_carvalho1992@hotmail.com>
Enviada: 16 de outubro de 2023 10:07
Para: Vanessa Caramelo [ SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>

Assunto: RE: Dissertagdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Dr.2 Vanessa Caramelo,
Confirmo a minha disponibilidade para dia 24 de Outubro.
A que horas poderei comparecer?

Cumprimentos,
Rodrigo Carvalho

De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: segunda-feira, 16 de outubro 2023 10:18

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992 @hotmail.com>
Assunto: RE: Dissertacdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,
Podera ser a partir das 10h? Cada entrevista tem que duragdo?
Cumprimentos,

Vanessa Caramelo
Coordenadora

Animacgao de Rua “Espago Extremo”
vanessa.caramelo@scmrg.pt | 296 492 622
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De: rodrigo carvalho <rodrigo_carvalho1992@hotmail.com>
Enviado: 16 de outubro de 2023 10:22

Para: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Assunto: RE: Dissertacdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia novamente Dr.2 Vanessa,
Perfeito.

No mdaximo cada entrevista terd a duracao de 45 min.
Em principio no periodo da manh3, conseguirei efetuar todas.

De: Vanessa Caramelo | SCMRG <vanessa.caramelo@scmrg.pt>
Enviado: ter¢a-feira, 17 de outubro 2023 09:28

Para: rodrigo carvalho <rodrigo carvalho1992 @hotmail.com>
Assunto: RE: Dissertagdo de Mestrado - Rodrigo Carvalho

Bom dia Rodrigo,

Sendo assim 45 minutos se calhar € melhor comecar as 9.00h porque pode ficar algum

técnico por recolher.

Caso fique alguém por ser entrevistado podera ficar agendado para dia 30 de outubro de

manha?
Cumprimentos,
Vanessa Caramelo
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Coordenadora
Animagdo de Rua “Espaco Extremo”
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Apéndice 4 — Consentimento e participagao

Instituto Superior
(@SR de Lisboa e Vale doTejo

Aos Encarreqados de Educacao

Exmo.(a) Encarregado(a) de Educacao, vimos solicitar a sua autorizagdo para que o seu
educando, possa preencher o inquérito por questionario que se insere no ambito da
dissertacdo de Mestrado em Educacao Social: Intervengdo com criangas e jovens em risco,
no ISCE — Instituto Superior de Lisboa e Vale do Tejo.

Com a sua aplicagdo, pretende-se auscultar os jovens sobre qual a sua percegao
relativamente a delinquéncia juvenil na Vila de Rabo de Peixe.

Os questionarios sao andénimos, garantindo assim a confidencialidade das respostas, que

serao utilizadas exclusivamente para fins cientificos.

Eu, Encarregado de

Educacéo do educando ,

Autorizo / Nao autorizo (risque o que nao interessa) o meu educando a participar neste

estudo.

Assinatura do Encarregado de Educagao Data:__ / /
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