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Introdugao

Nas estruturas residenciais para pessoas idosas os cuidadores sdo um dos profissionais responsaveis pela
prevencdo da lesdo por pressdo (LP), principalmente em idosos acamados e dependentes. Face a este
cenadrio as praticas realizadas pelos cuidadores, tais como, como transferéncia do idoso para a cadeira e
/ou para a cama, a mudanca de decubito e o banho no leito exigem esforgo fisico. Segundo Jesus e Lopes
(2017) as lesdes musculo-esqueléticas relacionadas com o trabalho (LMERT) constituem um importante
problema para os trabalhadores de instituicGes de apoio a idosos, devido a exposicdo elevada e
continuada a esforcos fisicos.

Matos e Araujo (2021) corroboram, referindo que prestar cuidados a uma pessoa com dependéncia pode
ser extremamente dificil e desgastante a varios niveis, em que a sobrecarga inerente a movimentacado
manual do doente, poderd ocasionar ma postura e consequentemente lesdes musculo-esqueléticas
(LME). Mas, estas les6es também podem ser causadas pela escassez de meios técnicos, humanos e outros
fatores (Jesus & Lopes, 2017). A EU- OSHA (2021) acrescenta ainda as elevadas exigéncias de trabalho e
pouca autonomia, a auséncia de pausas ou de oportunidades para mudar de postura de trabalho,
trabalhar a um ritmo acelerado e longas horas de trabalho ou turnos.

As LME sdo uma das doengas mais comuns relacionadas com o trabalho (Agéncia Europeia para a
Seguranca e Saude no Trabalho - EU- OSHA, 2021). Segundo esta entidade afetam milhdes de
trabalhadores europeus, com um custo de milhares de milhGes de euros para os empregadores. As LME
relacionadas com o trabalho afetam sobretudo as costas, o pescogo, os ombros e os membros superiores,
mas também podem afetar os membros inferiores (EU- OSHA, 2021). Abrangem todos os danos ou
perturbacgGes das articulagdes ou de outros tecidos. Os problemas de saude variam entre dores ligeiras a
situagBes clinicas mais graves, que exigem dispensa do trabalho ou tratamento médico. Em casos
cronicos, podem levar a incapacidade e a necessidade de deixar de trabalhar (EU- OSHA, 2021).

Dado que as LME continuam a ser a queixa mais frequente em termos de saude relacionada com o
trabalho na Europa, afetando trabalhadores de todas as ocupagdes e setores, a EU-OSHA langou em 2020
a campanha «Locais de Trabalho Saudaveis 2020-2022», Locais de Trabalho Sauddveis: aliviar a carga. Esta
campanha tem como objetivos aumentar a sensibilizagdo para as LMERT e divulgar informacgao sobre a
sua prevencgao e gestao.

Assim, ja que as LMERT estdo presentes num grupo significativo de trabalhadoras de instituicdes de apoio
a idosos (Jesus & Lopes, 2017), as a¢Oes desenvolvidas pelas cuidadoras sdo consideradas a¢des que
necessitam de planeamento, habilidade técnica e organizagao laboral para que a tarefa do cuidar ndo seja
um potencializador de adoecimento (Humrickhouse et al., 2018).

Objetivos
Avaliar a aplicagdo do Método do Arco da Problematizacdo de Charles Maguerez na prevencdo de lesGes
musculo esqueléticas em cuidadores de idosos.
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Metodologia

Trata-se de um estudo exploratdrio descritivo pds-intervencgdo. A intervencgdo educativa foi intitulada de
“Medidas Preventivas para lesdo por pressao”, realizada em cinco instituicdes de longa permanéncia para
idosos no municipio de Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil, no periodo de janeiro de 2019 a margo de 2020.
Foram convidados a participar do estudo 64 cuidadores de idosos institucionalizados vinculados as
instituigcGes. O critério de inclusdo no estudo foi a disponibilidade para participar das sessGes educativas
programadas, que implicou na perda de 12 cuidadores por estarem afastados das suas atividades laborais
por férias, afastamentos prolongados ou licengas médicas no periodo de colheita de dados, totalizando a
amostra 52 cuidadores.

Os cuidadores foram previamente distribuidos em 12 grupos (A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, L, M), de acordo
com a escala de trabalho de cada instituicdo, ficando assim dispostas: instituicdo | — grupos A e B;
institui¢do Il — grupos C e D; institui¢ao Il — grupo E; instituigao IV — grupo F, e institui¢dao V — grupos G, H,
I,J, Le M. Foram realizados oito encontros presenciais semanais no periodo diurno, de segunda a sabado,
em local disponibilizado pelas instituicdes e que assegurava privacidade aos participantes.

A operacionalizagdo da intervengao educativa seguiu as etapas da Metodologia Problematizada (MP) do
Arco de Maguerez — Observacdo da realidade, Pontos-Chave, Teorizacdo, Hipoteses de Solugdo e
Aplicagdo a realidade (Berbel & Sanchez Gamboa, 2011) com a aplicagdo da técnica de grupo focal e
observacdo. Este estudo foi elaborado com base na quinta etapa da metodologia problematizadora,
aplicagdo a realidade.

As questdes de investigacdo na intervencdo educativa foram extraidas durante a aplicagdo do Arco de
Maguerez por meio da técnica de grupo focal, da observagao e do registo em didrio de campo. Diferentes
questds foram colocadas aos cuidadores para incentivar a participagdo e obter informagdes relevantes
para o estudo, considerando a etapa do método adotado, conforme descrito a seguir:

- Quinta etapa (aplicagdo a realidade): “Como aplicaria a técnica para prevencdo de LP?

Para desenvolver a ultima etapa do arco, foi necessario realizar a observacdo da técnica aplicada pelos
cuidadores para o posicionamento do idoso dependente e/ou acamado, a coloca¢do dos materiais
protetores nas regides de maior risco para LP. A seguir, foi solicitado que, os mesmos, verbalizassem os
locais de maior risco de LP e por fim, expressarem as contribui¢des da intervengao educativa.

Os grupos focais foram realizados durante todos os encontros a fim de responder as questdes colocadas,
de acordo com aos objetivos do estudo. A duragdo de cada sessao focal foi aproximadamente de 80 a 90
minutos. Enfatiza-se que os encontros foram planeados para ocorrer com duragdo de 60 min (uma sessao)
e 120 min. (duas sessdes). Porém, durante a execugao da intervengdo o tempo foi flexibilizado procurando
atender as necessidades de cada grupo. Para tanto, foram conduzidas por uma moderadora/facilitadora,
tendo a colaboragdo de uma observadora ndo participante, previamente capacitada, para auxiliar no
registo das falas e expressdes ndo verbais dos participantes.

Para melhor visualizacdo e interagdo entre os cuidadores (participantes) e a moderadora/facilitadora, as
cadeiras foram dispostas em formato circular. Para o registo das falas dos cuidadores utilizou-se um
gravador de dudio e para registo das observacgdes e expressoes, utilizou-se o didrio de campo.

As transcri¢Ges da quinta etapa resultaram em 8 paginas de texto, 52 itens de respostas e 6 paginas de
texto extraido do didrio de campo. A producdo dos dados procurou garantir os aspetos que conferem
qualidade a pesquisa qualitativa: credibilidade, transferibilidade e confirmabilidade (Godoy, 2005).
Posteriormente, as transcricdes das falas no programa Word, os textos foram codificados segundo a
numeracgdo de participagdo (part_01 a part_52) e (inst_01 a inst_05), para preparag¢do do corpus textual,
sendo necessario realizar varias leituras e limpezas a fim de obter melhor compreensdo semantica das
falas. Sequencialmente, os dados foram exportados para o software de Andlise Textual Interface de R
pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires (IRAMUTEQ) (Mutombo, 2013).
Para analise textual do corpus, utilizou-se a Classificagdo Hierdrquica Descendente (CHD), que permite
uma analise lexografica do texto distribuindo por classes e frequéncias de evocac¢do das palavras, de
acordo com a categorizacdo do conjunto de segmentos de textos (Camargo & Justo, 2013).

43



IC

INTERNATIONAL CONGRESS OF

A analise interpretativa do corpus deu-se pela técnica de Andlise de Contelddo proposta por Bardin,
organizada a partir de um processo de categorizacdo, classificando elementos constitutivos de um
conjunto por diferenciagdo e, seguidamente, por reagrupamento, com critérios previamente definidos.
Optou-se por adotar essa técnica, por ser aplicavel aos diferentes discursos, visando obter a pré-analise,
exploragdao do material e tratamento dos resultados e interpretagdo.

Para construgdo das categorias e subcategorias, foi necessario interpretar os dados gerados pela CHD, de
acordo com as classes e os segmentos de texto, permitindo assim a ligacdo dos dados entre as etapas da
metodologia da problematizagdo, questionamentos, categorias e subcategorias.

Quanto aos aspectos éticos, o estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal da Paraiba — UFPB, sob parecer n? 3.034.658 e CAAE: 97913018.7.0000.5188, respeitando-se os
aspectos éticos de pesquisas envolvendo seres humanos, preconizados pela Resolu¢do 466/12 do
Conselho Nacional de Saude.

Resultados e Discussao

Dos 52 cuidadores de idosos institucionalizados, 44 (84,6%) eram do sexo feminino. Nas instituicGes de
longa permanéncia para idosos pesquisadas, as mulheres destacaram- se no exercicio da fun¢do de
cuidadoras. Entende-se que o cuidar é inerente ao ser humano e que no contexto histérico da
humanidade as mulheres sdo responsdveis em desempenhar este papel, seja relacionado ao cuidado
materno, matrimonial, familiar e dos afazeres domésticos (Silva et al., 2016; Meira et al., 2017). Portanto,
mesmo diante dos avangos na participagdo e envolvimento do homem no ato de cuidar de pessoas com
algum nivel de dependéncia, ainda persiste a cultura arraigada da sociedade de que o ato de cuidar estd
ligado ao cuidado feminino. No entanto, essa cultura implica na predominancia expressiva de mulheres
que atuam como cuidadora em todos os ciclos de vida.

Para melhor compreensdo dos resultados, elaborou-se um dendrograma a partir do phylograma fornecido
pelo IRAMUTEQ. O corpus resulta da apresentagdo das questdes indutoras do processo que formam o
objeto de andlise e foi constituido de 52 conjuntos de textos, fragmentado em 366 seguimentos com
aproveitamento de 310 segmentos de texto. Para apresentagdo das classes e lista de palavras, foram
analisadas as frequéncias (f) e ocorréncias geradas a partir do teste qui-quadrado (x2), conforme (Figura
1).

Figural
Dendograma do tipo Phylograma referente a distribuicdo das palavras segundo a Classificagdo Hierdrquica
Descendente. Jodo pessoa, Paraiba, Brasil, 2020.
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Fonte: elaborado pela pesquisadora com dados obtidos a partir da andlise CHD com o uso do IRAMUTEQ.
Para descricdo e andlise das classes seguiu-se a etapa da intervenc¢do educativa proposta pelo método do
Arco de Maguerez (aplicagdo a realidade), a fim de elucidar de forma mais efetiva a estratégia educacional
incorporada na intervencgdo educativa dos cuidadores de idosos institucionalizados para o manejo de
medidas para prevencdo de LP.
Para elaboracgdo da categoria tematica, analisaram-se as palavras que despontaram 1 classe gerada pelo
IRAMUTEQ. Entretanto, foi necessdrio interpretar os discursos dos cuidadores de idosos
institucionalizados em conjunto com as palavras de maior ocorréncia na etapa da intervenc¢do educativa.
Em sequéncia, seguiu-se a categorizacdo dos dados através da associacdo da metodologia
problematizadora e questionamento realizado na sessdo focal.
A quinta etapa do método, aplicacdo a realidade, corresponde a composicado da classe 1 composta pelas
palavras aprender, capacitacao, lesdo, técnica, saber, curso, conhecimento e pratica, que repercutiram na
organizagdo de uma categoria nominada autocuidado do cuidador para prevengdo de LME.
As reflexdes dos cuidadores que confluiram para organizagdo da categoria autocuidado do cuidador para
prevengao de LME foram:

“a técnica correta para a gente colocar o idoso na cama, na cadeira e sentado”.

part_02 *inst_01

“Nem sabia que tinha técnica para isso, vai ajudar a diminuir as dores nas
costas” part_07 *inst_01

[...]também vou saber melhorar a minha postura porque do jeito que a senhora
passou, senti uma diminui¢io do peso nas costas e no punho.” Part-17 *inst 02

A quinta e ultima etapa do Método do Arco de Maguerez, aplicacdo a realidade, resultou na lista de
palavras que compuseram a classe 1, com representagdo de 27,1%. Nesta etapa os cuidadores deverdo
colocar em pratica o conhecimento apreendido em todas as etapas anteriores. Engloba um processo de
acdo-reflexdo-agdao no sentido de proporcionar criticidade diante da tomada de decisdo e de serem
capazes de julgar os elementos necessarios para colocar em pratica o que foi aprendido. As praticas
realizadas pelos cuidadores como transferéncia do idoso da cama para a cadeira e vice-versa, mudanga
de decubito, troca de fraldas e banho no leito exigem esforgo fisico. Estas sdo consideradas a¢des que
necessitam de planeamento, habilidade técnica e organizagdo laboral para que a tarefa do cuidar ndo seja
um potencializador de adoecimento para quem cuida. Neste contexto, o adoecimento destes
trabalhadores no tocante a dor musculoesquelética esta relacionada a auséncia de técnicas corretas
durante o cuidado do idoso dependente e acamado, que favorecam a prevencdo de agravos a saude do
trabalhador.

Os relatos evidenciam a necessidade de implementar treinos que contribuam para a qualificagdo dos
cuidados prestados pelos cuidadores de idosos e para o seu autocuidado. Enfatiza-se também, a
importancia do conhecimento sobre ergonomia, pois ao referirem alivio das dores nas regides das costas
e punhos, percebem a necessidade do saber e da aplicabilidade de técnicas adequadas que melhorem a
postura ao transferir ou mobilizar o paciente. Estudo desenvolvido com 43 trabalhadores que cuidam de
idosos, demonstrou que 62,7% dos cuidadores apresentaram queixas relacionadas com as dores
osteomusculares nos ultimos 30 dias, sendo as dores prevalentes na regido lombar, cervical, ombros e
joelhos (Alencar et al., 2010).

Diante disso, para fortalecer a autoconfianga e o desempenho dos trabalhos em equipe é importante
implementar estratégias educativas que colaborem para realidade desses profissionais. Percebe-se nos
discursos dos cuidadores a valorizagdo do saber agregado, a satisfacdo e gratidao pela oportunidade em
participar de momentos de troca de experiéncias ou conhecimentos alicergados, pelo respeito ao saber
de cada um, pela participacao ativa de todos, pelaimportancia dada a reconstrugdo do saber e a realizacado
de cursos de atualizagdo e de formagdo especifica para o refinamento e qualificagdo da pratica.

Os cuidadores declararam ainda a necessidade de apoio de cada um em dar continuidade as atividades
do outro no cotidiano do trabalho que exige esforco fisico. Para minimizar esaa sobregarga de trabalho,
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estes precisam saber comunicar-se, fazer uso de uma escuta qualificada entre si, ser flexivel e desenvolver
a capacidade de improviso quando necessario, além de um senso coletivo de confianga entre os
envolvidos (Klarare et al., 2013).

Estudo tedrico-empirico elaborado para aplicagdo do modelo de Adaptacdo de Roy, permitiu nortear o
desenvolvimento de um ensaio clinico controlado realizado com cuidadores informais, demonstrou
resultados positivos frente a minimizacdo da tensdo do papel desempenhado e satisfagdo laboral,
condicdo que ira refletir na satde do idoso e do cuidador (Diaz & Cruz, 2018). Outro estudo, cujo método
foi desenvolver um ensaio clinico randomizado na Alexandria (Egito), com 120 cuidadores informais,
objetivou desenvolver um programa de intervencdo com estratégias psicossociais de multiplos
componentes para cuidadores informais, que demostrou uma eficdcia na melhoria das habilidades
praticas, a gestdo da carga de cuidados, enriqueceu o conhecimento, reestruturou o trabalho em equipe
refletindo-se na qualidade do servigo (Shata et al., 2017).

Acredita-se que intervencgOes educativas dirigidas para cuidadores de idosos institucionalizados sdo
extremamente necessarias uma vez que, a proposta busca transformar o saber através das relacdes
dialdgicas entre educando/educador contribuindo assim para a formagdo profissional e,
consequentemente, a elevagdo do padrdo das atividades prestadas pelos cuidadores nos servicos. Para
tanto, a utilizagdo do arco de Maguerez para o publico-alvo deste estudo, propiciou o resgate dos saberes
especificos da formacgdo do cuidador frente as a¢Ges preditivas para LP.

Conclusdes

Aintervengdo educativa permitiu o reconhecimento do senso critico e reflexivo dos cuidadores diante dos
efeitos nas condi¢Ges para autocuidado do cuidador para preven¢dao de LME. Permitindo assim, o
aprimoramento do saber, potencializacdo da qualificacdo da assisténcia e repercussdo para o
autocuidado.

O método do Arco de Maguerez favoreceu a participagdo, integracdo, partilha de saberes, despertou o
desejo de novos cursos aos participantes para que possam desenvolver habilidades técnicas que lhes
permita mobilizar os saberes que ja possuem em diferentes dimensdes na perspetiva do cuidado e
autocuidado. Reitera-se a importancia de estabelecer parcerias entre as instituicdes de ensino e as ILPIs
para fomentar curso de capacitagdo para cuidadores vislumbrando atender as necessidades do idoso e do
cuidador.
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