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Resumo

Num contexto de extrema exigéncia e transparéncia na gestdo dos dinheiros
publicos, as InstituicGes de Ensino Superior Pablico, sdo obrigadas, de acordo com o
POC-Educacéo, a implementar trés sistemas contabilisticos, a contabilidade orcamental,
a contabilidade patrimonial e a contabilidade analitica, exigindo-se que a informacéo
contabilistica, quer através da consulta direta quer atraves de indicadores calculados
com a sua informacgdo, permita que a gestdo do ensino superior publico, disponha de
mais instrumentos para apoiar e avaliar a sua gestao.

Neste contexto, este estudo pretende saber se a Contabilidade implementada nas
Instituicdes de Ensino Superior Publico permite para além do cumprimento da
legalidade, apoiar a gestdo na tomada de deciséo, quer por consulta direta dos seus
mapas, quer através de indicadores calculados com base na informacéo contabilistica.

Na componente empirica apresentou-se um estudo de caso, no qual, foi
elaborado um inquérito, que foi enviado, por e-mail, ao Senhor Presidente do Instituto
Politécnico de Setubal. Através das respostas obtidas, foi possivel responder a nossa
questdo de investigacdo, para a qual tinham sido previamente definidas hipdteses. Os
resultados obtidos permitem concluir que a instituicdo, relativamente a contabilidade
orcamental e a contabilidade patrimonial, para além de cumprir o0s requisitos legais,
utiliza a informacéo contabilistica para apoiar a gestdo, por consulta direta ou através de
indicadores calculados com essa informacdo. Relativamente a contabilidade analitica,
ndo esta implementada, ndo tem prevista a data para a sua implementacao e néo atribui

importancia a sua informac&o, para apoiar a gestao.

Palavras-chaves: informacdo contabilistica, POCP, POC-Educacdo, Apoio a Gestdo,
Instituicdo de Ensino Superior Publico.



Abstract

In a context of extreme demand and transparency in the management of public
funds, the public sector higher education institutions, are required, in accordance with
POC-Education, to implement three accounting systems, budgetary accounting, accrual
accounting and cost accounting, requiring was found that accounting information, either
by direct consultation or indicators calculated with your information, allow the
management of public higher education, has more tools to support and evaluate its
management. In this context, this study asks whether the Accounting implemented in
Public Higher Education Institutions allows beyond compliance with the law, support
management decision-making, either by direct consultation of your maps or through
indicators calculated based on the information accounting.

In the empirical study presented a case study, in which, a survey that was sent
was prepared, by mail, the President of the Polytechnic Institute of Setubal. Through the
answers obtained, it was possible to answer our research question, to which had been
previously defined hypotheses. The results showed that the institution, on fiscal
accounting and accrual accounting, in addition to meeting the legal requirements, uses
accounting information to support management by direct consultation or by indicators
calculated with this information. With regard to cost accounting is not implemented, no
target date for implementation and not assign importance to your information, to

support the management.

Keywords: accounting information, OPAP, POC-Education, Management
Support Public,Higher Education Institution.
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1 — Introdugéo

A contabilidade no contexto atual, ndo é apenas uma ciéncia que se preocupa
com o registo e interpretacdo de fendmenos que afetam o patriménio de uma entidade.
Hoje, a contabilidade desempenha um papel preponderante na analise de pontos
estratégicos das organizaces, bem como na tomada de decisdo. Borges, Rodrigues e
Rodrigues (2010:31) defendem que a contabilidade ¢ um “sistema de informagdo que

fornece a informagao indispensavel para tomada de decisao”.

Atualmente, no Setor Pablico Administrativo (SPA), a contabilidade, suportada
no Plano Oficial de Contabilidade Pudblica e nos seus planos setoriais, associa a
necessidade do cumprimento da legalidade, o de gerir com critérios de eficiéncia,
eficacia e qualidade, sendo hoje uma realidade do SPA, que permite desenvolver, a
partir da informacdo contabilistica, instrumentos de gestdo equivalentes aos aplicados

no setor privado (Teixeira, 2009).

Referindo Teixeira e Picoito (2007) a aplicacdo do Plano Oficial de
Contabilidade Publica (POCP) e seus planos setoriais, véem melhorar o sistema de
informacg&o contabilistica nos diferentes setores de atividade do SPA. Por outro lado, a
informac&o contabilistica resultante da articulagdo dos trés sistemas contabilisticos
obrigatdrios pelo POCP, € um sistema de informacdo moderno, eficiente e eficaz para
apoiar por um lado a gestdo e por outro, permitir o controlo e a avaliacdo das entidades

publicas (Teixeira, Pardal e Teixeira, 2005).

O Plano Oficial de Contabilidade para o Setor da Educacdo (POC-Educacéo), a
semelhanca do POCP, obriga a articulagio da contabilidade orcamental, da
contabilidade patrimonial e da contabilidade analitica apresentando para este sistema
contabilistico, como modelo de apuramento de custos, o Custeio Baseado nas
Atividades.

Neste estudo, pretende-se saber se a informacdo contabilistica resultante da
aplicacdo do POCP em geral e mais especificamente do POC-Educacéo, nas instituigcdes
de Ensino Superior Publico, cumpre os requisitos legais e simultaneamente € suporte
para 0 apoio a gestdo, quer por consulta direta dos seus documentos, quer através de
indicadores calculados a partir dessa informacdo. Nesse sentido, este estudo estd

estruturado em duas partes distintas, uma, reservada a revisdo de literatura e outra, onde
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se apresenta um estudo de caso, numa Instituicdo de Ensino Superior Publico, o
Instituto Politécnico de Setlbal.

Como procedimento metodolégico fez-se uma abordagem qualitativa e 0 método
utilizado foi o estudo de caso. A pesquisa bibliografica efetuada assentou em livros,

dissertagdes, teses, artigos cientificos e sites na internet.

A estrutura do presente trabalho esta organizada em cinco capitulos, o primeiro
capitulo diz respeito a introducdo que espelha como o estudo foi desenhado. O segundo
capitulo é a revisdo da literatura, onde através da citacdo de multiplas referéncias
bibliograficas se pretende fundamentar teoricamente que o sistema contabilistico
previsto no setor pablico administrativo, especificamente no setor da educacéo, fornece
direta e indiretamente informacdo para cumprir 0s objetivos legais e apoiar a gestao das

InstituicGes de Ensino Superior Publico.

O terceiro capitulo diz respeito a metodologia. Nele foi explicitado o
procedimento técnico para o desenvolvimento do trabalho. No quarto capitulo
concretiza-se o estudo de caso efetuado no Instituto Politécnico de Setdbal, no qual,
para além de se apresentar o IPS e o servigo financeiro da instituicdo, através de um
inquérito dirigido ao Presidente do Instituto, se pretende aferir o nivel de
implementacdo do POC-Educacdo ao nivel dos sistemas contabilisticos, dos
documentos de prestacdo de contas elaborados e nivel de importancia atribuida a esses
mesmos mapas para apoiar a gestdo da instituicdo, bem como, do célculo e utilizacdo de
indicadores, calculados com base na informacao contabilistica, para apoiar a gestao. Por
ultimo, no quinto capitulo séo apresentadas as conclusdes da investigacdo desenvolvida,

as limitacdes encontradas e as linhas de investigacao futuras.
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2 — Revisado da literatura

2.1 — A Contabilidade no Setor Publico Administrativo e o Plano Oficial de
Contabilidade Publica

A contabilidade atualmente é vista como um sistema de informagéo
indispensavel para a tomada de decisdo (Borges, Rodrigues e Rodrigues, 2010) e tal
como qualquer outra ciéncia, é constituida por um conjunto de regras e procedimentos a

utilizar, para se adaptar a realidade econdmica.

A contabilidade no setor publico! abrange todas as entidades e quando
analisamos a sua aplicagéo, podem ser tidos em conta, dois grandes grupos, o Setor
Plblico Administrativo? (SPA) e Setor Empresarial do Estado (SEE). No primeiro, a
implementacdo da contabilidade esta associada ao Plano Oficial de Contabilidade
Pablica (POCP), enquanto no SEE, atualmente, o Sistema de Normalizacdo

Contabilistica (SNC) € de aplicagdo obrigatoria (Caiado, Silveira e Fernandes, 2007).

Genericamente e citando varios autores, a contabilidade no Setor Publico
Administrativo pode ser aplicada com o intuito de gerar informacéo Util aos seus
utilizadores sobre os resultados obtidos mas também para cumprir aspetos de natureza
legal ligados ao orcamento da entidade (Teixeira, 2009), (Jordan, Neves e Rodrigues,
2011), (Caiado e Pinto, 2002), (Carvalho, 2000).

2.1.1 — A Contabilidade como sistema de informacéo no SPA

Nos dias de hoje, quando falamos de contabilidade, ndo encontramos uma
definicdo unanime, mas a contabilidade numa organizacdo deve ser sempre um sistema
de informacdo privilegiada para apoiar a tomada de decisdo, quer diretamente, quer

através do apoio ao célculo de indicadores econémicos e financeiros.

De acordo com Ross (1976), citado por Teixeira (2009:19), “ a informagdo ¢ a
matéria-prima da tomada de decisao”. Borges, Rodrigues e Morgado (2002:14) afirmam
ainda que a informacdo, para apoiar a gestdo, deva ser Util, e ter as seguintes

carateristicas:

1 O Setor Publico em Portugal é designado como um conjunto de atividades econdmicas de qualquer
natureza exercida pela entidade publica (Caiado, Silveira e Fernandes, 2007:6).

natureza exercida pela entidade publica (Caiado, Silveira e Fernandes, 2007:6).

2 Onde esta incluida a Administracdo Central, a Seguranca Social, a Administracdo Regional e a
Administracdo Local.



A Contabilidade na Gestdo do Ensino Superior Publico — Estudo de Caso | 2015

v “Oportunidade — estar disponivel no momento em que é necessaria;
v Economicidade — estar subordinada ao principio ou légica do custo-beneficio;

v Quantificacdo — ser susceptivel a tradugdo numérica”.

Borges, Rodrigues e Rodrigues (2010:31), referem ainda que a contabilidade é
encarada como um “sistema de informacéo que fornece a informacéo indispensavel para

a tomada de decisdo”.

A contabilidade no SPA tem um vasto leque de utilizadores e enquanto para uns
tem como principal objetivo, verificar o cumprimento da legalidade, outros pretendem
através dela verificar como foram geridos os dinheiros publicos ou obter informacéo
para apoiar a gestdo. Dai que a sua utilidade, enquanto sistema de informacéo, depende

da sua capacidade de responder as necessidades dos seus utilizadores.

Teixeira (2009:19), citando o International Public Sector Accounting Standards,
refere que o principal objetivo da informacdo contabilistica publica ¢ “proporcionar
informagdo acerca da posicdo financeira, desempenho e fluxos de caixa de uma
entidade, necessaria para a tomada de decisdo de uma vasta gama de utilizadores e para
demonstrar a responsabilidade das entidades puablicas pelos recursos que lhe foram
confiados”. A mesma autora refere ainda que o sistema de informacdo contabilistico
deve influenciar a reducéo dos ciclos de deciséo, possibilitando uma gestéo eficiente e
eficaz da entidade contabilistica.

2.1.2 - O POCP e os Sistemas Contabilisticos

Em 1990, com a aprovacao e publicacdo da Lei n.° 8/90, de 20 de fevereiro — Lei
de Bases da Contabilidade Publica, deram-se 0s primeiros passos para a Ultima reforma
verificada na contabilidade publica em Portugal, podendo hoje afirmar-se que essa
reforma deixou para traz um sistema contabilistico unigrafico e efetuado na base de

caixa, para ser digrafico e na base do acréscimo.

O Plano Oficial Contabilidade Publica,aprovado pelo Decreto-lei n® 232/97, de 3
de Setembro, constituium dos principais marcos dessa reforma tendo esse documento
como principais objetivos, para além da verificacdo da legalidade, criar condic¢des para
através daarticulagdo de trés sistemas contabilisticos, a Contabilidade Orgamental, a
Contabilidade Patrimonial e a Contabilidade Analitica constituir, um instrumento

fundamental de apoio aos gestores publicos de forma a possibilitar:
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a) “Tomar decisdes estratégicas no dominio orcamental, designadamente no
ambito da orcamentacdo plurianual, face ao acompanhamento dos compromissos com

reflexos em anos futuros;

b) Disponibilizar a informacdo de modo que permita apoiar o controlo da
atividade financeira da administracdo publica, pelas entidades com competéncias legais
nesse dominio e reforcar a transparéncia da situacdo financeira e patrimonial, bem como

das relacGes financeiras do estado;

c) A obtencdo expedita dos elementos indispensaveis ao calculo dos agregados
relevantes da contabilidade nacional, particularmente dos que respeitam as contas
nacionais das administracbes publicas e que sdo particularmente importantes para
afericdo do cumprimento dos compromissos assumidos no quadro do tratado instituindo
a Unido Europeia” (Caiado e Pinto, 2002:76).

O POCP,ainda que obrigue a articulacdo dos trés sistemas contabilisticos ja
referidos, apenas apresenta as regras de implementacao e funcionamento, relativamente
a Contabilidade Orcamental e a Contabilidade Patrimonial, remetendo as regras de
implementacdo da Contabilidade Analitica para os planos setoriais, justificando essa
opcdo, nas diferentes especificidades de cada setor, bem como das diferentes
necessidades de informagdo a obter (Teixeira, 2009).

De seguida, apresenta-se de forma sucinta, os objetivos de cada sistema
contabilistico e as contas, do plano de contas previsto no POCP, que lhe estdo

associadas.

2.1.2.1- A Contabilidade Orcamental

A contabilidade orcamental tem como objetivo prestar informacdo que permita
verificar se os diversos organismos publicos aplicaram os meios financeiros conforme
aprovado pelas autoridades orcamentais, efetuando para tal a abertura e o
acompanhamento da execucdo do orcamento de uma entidade contabilistica. Neste
sentido,Pinto e Santos (2005) referem que o orgamento no SPAé o documento que
permite a previsdo das receitas e a autorizacdo das despesas, durante um determinado

periodo, que é normalmente de um ano.

A contabilidade orcamental, de acordo com o POCP, efetua 0s seus registos

contabilisticos nas contas da classe 0, evidenciando a abertura do orgamento inicial e as
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diferentes fases da execucio do orgamento, quer da despesa quer da receita. E também
através dos registos contabilisticos efetuados nesta classe que se evidenciam as
diferentes alteracfes do Orcamento Inicial (Ol) da despesa e da receita (Caiado,
Carvalho e Silveira, 2006:139).

Teixeira, Pardal e Teixeira (2005) referem que o principal objetivo deste sistema
contabilistico € fornecer a informacdo de todas as rubricas econdmicas que estdo
previstas no orcamento, disponibilizando, em qualquer momento, a informagéo sobre a

sua execucao.

De seguida apresentam-se as contas da classe zero que devem ser
movimentadas, na contabilidade orcamental, na abertura, modificacdes e execucao do

orcamento da despesa e da receita.

O registo das Despesas sera efetuado nas sub contas da 02, de acordo com a
especificidade do registo. De seguida apresentam-se as principais sub contas: 021 -
Dotacdes Iniciais; 022 - Modificacdes Orcamentais; 023 - Dota¢es Disponiveis; 024 -
Duodécimos Vencidos; 025 - Créditos Disponiveis; 026 — Cabimentos; 027 -

Compromissos.

O registo das Receitas sera efetuado nas sub contas da 03, de acordo com a
especificidade do registo. De seguida apresentam-se as principais sub contas: 031 -
Previsdes Iniciais; 032 — Revisdes de previsdes; 032 - Reforcos — Créditos Especiais;
034 — Previs0es corrigidas.

As sub contas previstas para as modificacfes orcamentais da despesa sdo: 0221-
Transferéncias de dotacBes (por Reforcos (02211) (TDR) ou Anulacdes (TDA)
(02212)); 0222 — Creditos Especiais; 0223 — DotacOes Retidas, (por Cativos ou
congelamentos (DRC) (02231) ou por Descativos ou descongelamentos (DRD)
(02232)); 0224 — Reposicoes Abatidas aos Pagamentos (RAP).

Em termos das modificacbes propostas para 0 orgamento, as previstas para a
despesa, sdo as mais complexas. De seguida, apresentaremos uma sintese dos
movimentos propostos, evidenciando a abertura do orgamento da despesa, bem como,
as alteracBGes na conta de dotagdes disponiveis e as que afetam o orcamento corrente

(conta 01) com as modifica¢Bes orcamentais previstas no POCP.
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Figura 1 — Abertura e modificagdes or¢gamentais da despesa

023 Dot. Disponiveis

——> TDA 4| Ol 2 «

02212 TD-Anulagdes
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0222 Cred.Especiais

01 Org.Corrente
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CE1l
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02232 Descativos

|DRC1 -

———— > DRD2

0224 Rep.Abat.Pag.

» RPA

Fonte: Adaptado de Teixeira et

al. (2007a:11).

TDA 3 «—

Relativamente as sub contas previstas para as modificacbes orcamentais da

Receita estio previstas as seguintes: 032 — Revisoes de Previsdes, (por Reforgos (0321)
(RPR) ou Anulagdes (RPA) (0322)) e 033 — Créditos Especiais (CE).

De acordo com a especificidade das modificacOes previstas para a receita,

constatamos, como se apresenta na figura 2, que qualquer delas, afeta a Previsdo

Corrigida (034) e o Orcamento Corrente (01) da receita que esta a ser modificada.

De seguida, na figura 2 sintetiza-se 0s registos previstos para a abertura e

modificacdes da receita, de acordo com o proposto no POCP.
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Figura 2: Abertura e modificacdes orcamentais da receita

» RPA3 | RPA4 <

010r¢.Corrente 031 Prev.Iniciais 034 Prev.Corrigidas
— RPA 3| OI3 « » Ol3| Olde » Ol4| RPA4 «—
RPR1 +—— > RPR 2

0321 RP-Reforcos

CE3 > RPR1|RPR2 +—— CE4

033 Cred.Especiais

> CE3| CE4 <

Fonte: Adaptado de Teixeira, Pardal e Teixeira(2007:11).

Segundo o ponto 1 e 2 do Art.° 8° do Decreto- Lei 91/2001, ““as receitas previstas
devem ser suficientemente especificadas de acordo com uma classifica¢do econémica”
enquanto “as despesas sdo fixadas de acordo com uma classificacdo organica,
econdmica ¢ funcional”. O atual classificador econdémico foi publicado através do
Decreto-Lei n° 26/2002. Os cddigos de classificacdo econdmica, para as Receitas, sdo
distinguidos entre Correntes e de Capital e as Receitas sdo especificadas por seis digitos
onde dois representam o capitulo, dois representam 0 grupo e 0s outros dois sdo o
artigo. Os cddigos de classificacdo econdémica, para as Despesas, sdo distinguidos entre
Correntes e de Capital e as Despesas sdo especificadas também por seis digitos sendo 0s
primeiros dois para o agrupamento, os dois seguintes para o subagrupamento e 0s

ultimos dois para as rubricas.

A Conta 01 — Orcamento Exercicio Corrente, tem como finalidade controlar
todas as receitas e despesas do exercicio corrente. De salientar que, num or¢amento, se
0 saldo da comparacdo da despesa com a receita é nulo, entdo o orcamento &
equilibrado. Se o saldo é devedor, considera-se que o orcamento é deficitario, se o saldo

é credor, entdo existe um superavite (Teixeira, Pardal e Teixeira, 2005)
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A principal caracteristica da contabilidade orcamental segundo Carvalho,
Martinez e Pradas (1999:47) é registar as operagdes de despesas e receitas, a partir da

previsdo (orcamento).

Assim, os registos contabilisticos efetuados na classe 0, de acordo com o

previsto no POCP referem-se:

v' A abertura e aprovagio do orcamento;
v As modificagbes introduzidas nas dotacbes de despesa e nas previsdes de
receita;

v Os cabimentos®;

<\

Os compromissos*;
v Os processamentos (para as despesas sujeitas ao regime de duodécimos ou para

todas as despesas, se for essa a opcao da entidade).

O exemplo abaixo ilustra os registos contabilisticos efetuados na contabilidade
orcamental da despesa relativos a execucao orcamental de uma despesa. Os registos que
completam a execucdo orcamental da despesa e que dizem respeito a Contabilidade
Patrimonial, serdo apresentados no ponto relativo a esse sistema contabilistico. A

execucdo orcamental da receita ndo tem registos na Contabilidade Orcamental.

Figura 3: Execucdo Orcamental da despesa

023-dotacdes dispniveis 026- cabimento 027- compromisso
X1 Saldo X2 X1 X2
disponivel

Fonte: Cravo et al. (2002:216)
X1- pelo registo do Cabimento

X2- pelo registo do Compromissos

3 Registo contabilistico da autorizacéo de realizacdo da despesa, tendo em conta o valor disponivel (artigo
13° do DL n° 155/92, “para a assungdo de compromissos, devem os servigos e organismos adoptar um
registo de cabimento prévio do qual constem os encargos provaveis”).

4Registo contabilistico da encomenda a terceiros, da despesa autorizada (Caiado e Pinto, 2001).
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Assim, o cabimento é o inicio do registo do processo de execucdo orgamental da
despesa Cravo et al. (2002). Este registo reflete a autorizacdo da realizagdo da despesa,
porque ha dotacdo or¢camental disponivel, nessa despesa, nessa data. O compromisso € a
segunda fase da execucdo orcamental da despesa e representa a fase da encomenda ao
fornecedor, é poisa fase que antecede a rececdo da encomenda e do registo da obrigacao
para com terceiros. Ou seja, 0 cabimento e 0 compromisso sao registos contabilisticos
que ndo refletem nenhuma obrigacdo para com terceiros, pois essa obrigacdo sé existe
quando se regista a fatura de compra. Esse registo é efetuado na contabilidade

patrimonial, como iremos apresentar no ponto relativo a esse sistema contabilistico.

Apds a execucdo orcamental da despesa e da receita elaboram-se os respetivos
mapas de modo a evidenciar a sua execucao, bem como as modificaces ocorridas no

orcamento.

O mapa da execucdo orcamental das despesas, de acordo o Decreto-lei n.°
232/97 de 3 de Setembro, tem como finalidade permitir o controlo da execucdo
orcamental das despesas durante o exercicio disponibilizando para isso as seguintes

informacdes:

“Dotagdescorrigidas — sdo valoresorcamentados, modificados ou néo, através de
alteracdes orcamentais ou de reposicOes abatidas nos pagamentos ocorridos no decurso

do exercicio.

Compromissos assumidos — importancias relativas as obrigagdes constituidas,

independentemente da concretizacdo do seu pagamento no préprio exercicio.

Despesas pagas - correspondem aos pagamentos efetuados durante o exercicio

desagregadas em funcédo de obrigacdes assumidas no exercicio ou exercicios anteriores.

Diferencas (corresponde a Dotacdo ndo comprometida, o saldo € 0 compromisso
por pagar) - diferencas entre os valores orcamentados e 0S compromissos assumidos e
entre estas as despesas pagas em relacdo ao orcamento corrigido, bem como os valores

por pagar das correspondentes dota¢fes orcamentais.

Grau de execucdo orcamental — representa a percentagem de realizacdo das

despesas em relagdo ao orgamento corrigido”.

11
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Segundo o POCP, o mapa do controlo or¢camental de receita é elaborado com o

objetivo de controlar a execugdo orgamental da receita durante o exercicio econémico, a

rubrica econdmica deve apresentar o nivel de desagregacdo igual ao orcamento, de

modo a evidenciar as receitas gerais e proprias. Assim, neste mapa, sdo evidenciadas as

seguintes informacdes referindo Caiado, Carvalho e Silveira (2006:140):

v

“Provisdes corrigidas — correspondem aos valores orgamentados, podem ser

modificados ou ndo através de alteragdes orcamentais;

Receitas por cobrar no inicio do ano — corresponde a receitas ja liquidadas em

anos anteriores, porém ainda ndo cobradas;

Liquidacbes anuladas — sdo importancias que embora ja tivessem sido

liquidadas, foram anuladas antes da cobranca;

Receitas cobradas brutas — sdo importancias arrecadadas néo afetadas pelo valor

dos reembolsos e restituicdes;

Reembolsos e restituicbes — correspondem a importancia emergentes de
recebimentos indevidos, evidenciando o apuramento das importancias a

reembolsar emitidas e os valores efetivamente pagos;

Receitas cobradas liquidas — resulta de receitas cobradas brutas subtraidas dos

reembolsos e restituicoes;

Receitas por cobrar no final do ano — corresponde a importancia liquida ainda

néo objeto de cobranca;

Grau de execugdo orcamental — resulta da percentagem das receitas cobradas

liquidas em relacdo as previsdes corrigidas.”

De seguida, apresenta-se de forma sucinta, os objetivos e carateristica da

contabilidade patrimonial e as contas de acordo com previsto no POCP.

2.1.2.2 - A Contabilidade Patrimonial

Este sistema contabilistico tem como objetivo prestar informacdo sobre o

patrimonio da Entidade (no Balanco) e a forma como este patrimonio variou, positiva

ou negativamente, quando compara proveitos e custos (na Demonstracdo de

Resultados).

12
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O Plano de contas do POCP destina a Contabilidade Patrimonial as classes 1 a 8.
As classes 1 a 5 dizem respeito as contas do Balanco, e as classes 6 a 8 sdo destinadas
as contas da Demonstracdo dos Resultados(Caiado, Carvalho e Silveira,
2006)e(Teixeira, Pardal e Teixeira, 2005).

Segundo Pinto e Santos (2005), o Balan¢o é o documento contabilistico que
expressa a situagcdo financeira e patrimonial da entidade numa determinada data,
enquanto a Demonstra¢do dos Resultados evidencia os proveitos e ganhos e 0s custos e
as perdas num determinado periodo. Neves (2012:111) defende que, a Demonstracao
dos Resultado ¢ um documento de “avaliacio do desempenho econdémico” num
determinado periodo. Este documento avalia a rendibilidade operacional e liquida do
volume de negdcios em interligacdo com o Balangoque analisa a rendibilidade dos

capitais investidos e dos capitais proprios.

Relativamente ao Balanco, refletido na equacdo onde o Ativo é igual ao Passivo
mais 0s Fundos Proprios, acrescenta-se que o Ativo é ordenado por ordem crescente de
liqguidez enquanto as massas evidenciadas no segundo membro da equacdo Sao
ordenadas por ordem crescente de exigibilidade. No que se refere @ Demonstracdo dos
Resultados® o POCP apresenta a Demonstracio dos Resultados por Natureza,
evidenciando o célculo dos resultados operacionais, financeiros e correntes, sendo a

conta de resultados correntes de utilizacdo facultativa.

Ainda de acordo o POCP as contas da classe 0, 1 e 2, permitem elaborar os
mapas de Execucdo Orcamental da despesa e da receita. Como refere Teixeira, Pardal e
Teixeira (2005:6) a partir da classe 0 comeca “o controlo obrigatorio do orcamento
numa base de compromissos”, (...) pois “procura-se evidenciar a parte do processo de
execucdo da despesa, que resulta do controlo interno de base a autorizacdo da despesa e

seu comprometimento com terceiros’.

A execucdo orcamental da despesa tem trés fases que exigem o0 registo
contabilistico na contabilidade financeira e sdo esses registos que de seguida

apresentamos.

Contabilidade patrimonial

>A Demonstracéo dos resultados pode ser efectuada por natureza (DRN) ou por fungdes (DRF). A DRN
apresenta 0s custos e proveitos de acordo com a sua natureza. A DRF atende a origem dos custos e
proveitos de acordo com as func¢Bes desempenhadas na organizacdo (Serra et al, 2007).

13
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Figura 4: Fases da Execugdo Orgcamental da despesa

3x/4x/6x 2x-Terceiros 252x- Credores pela execucdo do Orcamento 1x- Disponibilidades
X3 X4 X3 X5 X4 X5

Fonte: Teixeira, Pardal e Teixeira (2007)
X3- Processamento da despesa
X4-Autorizacdo de pagamento

X5- Pagamento

A conta 252 — Credores por execuc¢do do orcamento, deve estar desagregada por despesa

orcamentada e de acordo com a sua classificacdo econdémica.

Segundo o Decreto-Lei n® 155/92, de 28 de Julho, no art.° 27°, o processamento
coincide com o registo da fatura e reconhecimento da obrigacdo e é, a inclusdo, em
suporte normalizado dos encargos legalmente constituidos para que se proceda a sua

liquidagdo e pagamenta®.

Relativamente a autorizacdo do pagamento ou liquidacdo, ap6s ser dada a
autorizacdo e emitidos os meios de pagamento, (ponto 2 do artigo 28° do Decreto-lei n°
155/92 de 28 de Julho), sera efetuado o respetivo pagamento. Nesta fase movimenta-se
a conta 25, a crédito, por classificacdo econdmica, evidenciando a divida por despesa e
ndo por “terceiros”. De acordo com a Norma Interpretativa n® 2/2001 da CNCAP, o

registo na conta 252 nesta fase, deve ocorrer em simultadneo com a fase do pagamento.

Caiado e Pinto (2002) destacam que 0 pagamento é uma fase caraterizada pela
saida real de fundos de caixa ou das contas bancarias. Ap6s o pagamento, a conta 252,

fica saldada.

A conta «252- Credores pela execucdo do orcamento» tem a finalidade de
registar as operacdes relativamente a fase da despesa até ao pagamento. Por um lado é
creditada pelo montante das despesas autorizadas em contrapartida de outras contas da

classe 2 mencionando (22- Fornecedores e 26- Outros Devedores e Credores) e é

6Apds o processamento, de acordo com o artigo 28° do mesmo decreto, as entidades deverdo determinar o
montante exato da obrigagdo constituida, para que se possa efetuar o respetivo pagamento.

14
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debitada pelos pagamentos realizados em contrapartida pela conta da classe de
Disponibilidades (Cravo et al, 2002).

Citando Caiado e Pinto (2002) a conta 25 divide-se em duas subcontas: 251-
Devedores pela execucdo do orcamento; e 252- Credores pela execucdo do orgamento.
Relativamente aos movimentos, reconhece um crédito a terceiros quando € feito a

liquidacdo da receita; ou um débito quando se regista a liquidacao da despesa.

Salienta-se ainda que a utilizacdo da conta 25 permite refletir na contabilidade
patrimonial as despesas com registos contabilisticos em cabimentos e compromissos,
reflexos da sua execug@o orgamental, na contabilidade orcamental, por ser movimentada
por classificacdo economica, sendo frequentemente referida como uma conta de

articulacdo desses dois sistemas contabilisticos (Teixeira e Picoito, 2007).

A execucdo orcamental da receita que assenta em duas fases que enunciamos de
seguida, tem registos contabilisticos apenas na contabilidade patrimonial, tal como
apresentamos também. Assim, as fases referidas sdo: a Liquidacdo, que corresponde ao
reconhecimento do direito sobre terceiros e 0 Recebimento, que corresponde a cobranca
da respetiva divida. De acordo com a norma interpretativa n® 2/2001 da CNCAP, o
registo na conta 251 deve ocorrer simultaneamente nesta fase. Como consequéncia, a

conta tem sempre saldo nulo (Caiado e Pinto, 2001).

Figura 5: Langcamentos da Execugdo Orgamental da Receita

7x Proveitos 2x Terceiros 2511Dev, Exc. Orc 1x Disponobilidades

EOR1 S EOR1 EOR 2a EOR 2a EOR 2b N EOR 2b

Fonte: Adaptado de Teixeira, Pardal e Teixeira (2007)

De forma sucinta, caraterizamos dois dos trés sistemas contabilisticos de
aplicacdo obrigatéria no SPA e que estdo descritos no POCP, evidenciando a sua
capacidade de ser simultaneamente um instrumento de cumprimento da legalidade e de,
informacdo para o apoio a gestdo. De seguida, apresenta-se de forma sucinta, 0s
objetivos e carateristicas da contabilidade analitica também prevista e obrigatéria para
as mesmas Entidades Contabilisticas, pelo normativo nacional aplicavel, mas que,
contrariamente a contabilidade or¢camental e patrimonial, ndo apresenta as regras para a

sua implementac&o.
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2.1.2.3- A Contabilidade Analitica

A contabilidade analitica é normalmente um sistema contabilistico que tendo em
conta as “funcgdes” e ndo as “naturezas” dos gastos, acompanha a formag¢ao do custo dos
produtos ou servicos tendo em conta oS processos internos privilegiando como
utilizadores, os gestores da organiza¢do. Normalmente é elaborada na classe 9 e deve
fornecer aos utilizadores segundo Carvalho, Martinez e Pradas (1999:49):

a) A informacédo adequada no sentido de valorizar os inventérios e os trabalhos
para a propria instituicdo;

b) A informacéo sobre os custos dos produtos de atividades com fins lucrativas
e posteriormente compara-las com as receitas obtidas de sua venda;

c) Informar os custos dos produtos ou servigos similares e com custos pré-
estabelecidos ou custos de referéncia;

d) Planificar e realizar o controlo dos processos e avaliar as responsabilidades;

e) Informacdo sobre o custo por atividade e centros de responsabilidade;

f) Informacéo para posterior analise econdmica.

Referindo agora Pinto e Santos (2005:216), a contabilidade analitica como

sistema de informag&o tem como principais objetivos:

v' Calcular os custos dos produtos/servicos prestados, de forma a valorizar as
existéncias finais e apurar os resultados;
v Prestar informacdo valida para o processo de decisdo na perspetiva de

planeamento e controlo de gestéo.

Quando ¢é direcionada para a Administracdo Publica a CA no entendimento de
Carvalho, Costa e Macedo (2008:30) é um sistema que regista e analisa em detalhe os
elementos constituintes do patrimoénio, com finalidade de gestdo. De acordo com 0s
mesmos autores, estes objetivos visam a implementagdo de uma “Nova Gestao Publica”
tendo em conta a reforma da contabilidade publica que impulsionou grandes

transformacdes na administracdo publica.

De facto, a sua implementagdo nas entidades publicas na abordagem dos autores

acima citados, pretende atingir os seguintes objetivos:
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Quadro 1: Objetivos da contabilidade na Administragdo Publica

“Justificar o valor das taxas e pregos;

Facilitar a elaboracéo do orcamento;

Medir a eficiéncia, eficacia, economia, sub-atividade e sobre-atividade;

Apoiar as decisdes sobre a entidade e continuar responsavel diretamente por determinado servico
ou atividade, ou entrega-lo(a) a entidades externas;

Facilitar a informac&o a entidades financiadoras de produtos, servicos ou atividades;

Comparar custos de produtos ou servigos similares entre diferentes entidades;

Comparar custos de produtos ou servigos similares entre diferentes exercicios econdmicos;

Comparar custos reais com custos previsionais”.

Fonte: Adaptado de Silva e Costa (2008)

Ainda que o POCP reconheca a importancia da contabilidade analitica na
Administracdo Publica, quando a torna obrigatdria, a verdade € que, remete as regras
relativas a sua implementacdo, para os planos setoriais. Silva e Costa (2008) referem
que a contabilidade analitica,obrigatoria pelo POCP, se tornou um instrumento de
gestdo para analise e controlo dos custos, nomeadamente, na educacdo. De seguida,
apresenta-se de forma sucinta, os planos setoriais do POCP e modelo proposto para a
contabilidade analitica.

2.1.3 - Os Planos setoriais do POCP

Na sequéncia da aprovacdo e implementacdo do POCP foram publicados varios
planos setoriais, que seguem a sua estrutura mas apresentam alguns ajustamentos
relativos a especificidade da atividade onde se aplicam e, distinguem-se do POCP, por
apresentarem o modelo de implementacdo previsto para a contabilidade analitica,
cumprindo-se assim, o objetivo do POCP, de se conseguir articular os trés sistemas
contabilisticos obrigatérios. Comessaarticulacdo, segundo Carvalho, Martinez e Pradas
(1999), serd4 possivel analisar se as despesas publicas foramutilizadas de forma
economica, eficiente e eficaz tanto através dos resultados obtidos como pela

comparacéo entre os meios utilizados e os objetivos realizados.

Pretende-se entdo uma contabilidade publica moderna que para além de se
preocupar com a prestacdo de contas (numa perspetiva de cumprimento da legalidade),

desenvolva técnicas de gestdo de modo a disponibilizar informacéo que permita aferir se
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a gestdo dos recursos foi efetuada de formaeficiente, eficaz e econdmica (Teixeira,
2009). Sobre estes Planos, Monteiro (2013) salienta que, quer o POCP, quer 0s seus
planos setoriais, porque tiveram como base de trabalho na sua elaboragéo o antigo Plano

Oficial de Contabilidade estdo, presentemente, desatualizados.

Até a data, os planos setoriais do POCP publicados, sdo: o Plano Oficial de
Contabilidade do Ministério da Saude (POCMS), o Plano Oficial de Contabilidade das
Autarquias Locais (POCAL), o Plano Oficial de Contabilidade das InstituicGes Publicas
do Sistema de Solidariedade e de Seguranca Social (POCISSSS) e o Plano Oficial de
Contabilidade Pablica para o Sector da Educacdo (POC-E).

A Comissdo de Normalizacdo Contabilistica da Administracdo Publica
(CNCAP) criada 1998, foi responsavel pela elaboracdo do POCP e pelos seus planos

setoriais.

Teixeira (2009) refere que a articulagdo dos sistemas contabilisticos do POCP e
dos seus planos setoriais, permite obter informacdo para analise e avaliacdo da
eficiéncia, eficacia e economia, de modo a melhorar a gestdo dos recursos publicos e os
planos setoriais, sdo publicados para responder as necessidades especificas do setor ao
qual se destina (Teixeira e Picoito 2007). Genericamente, ainda se pode afirmar que,
nédo existe diferencas substanciais entre o plano nacional (POCP) e os respetivos planos
setoriais (Teixeira et al, 2010). No entanto, uma analise mais detalhada dos planos
setoriais leva-nos a concluir que, a sua estrutura é mais desenvolvida e especifica, de
modo a responder as carateristicas das entidades que integram os setores onde sao

aplicados.

Figura 6: O POCP e os seus planos setoriais

POC-EDUCACAO

POCMS POCISSSS

Fonte: Elaboracéo propria
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No quadro 2, apresentamos uma analise comparativa da estrutura do POCP com

0s seus planos setoriais onde se pode verificar que, dos 13 pontos apresentados, no

POCP, nove sdo coincidentes e que, mesmo nos que ndo sao coincidentes, nao existe

grande diferenca entre o do POCP e dos planos setoriais (Teixeira et al, 2010).

Quadro 2: llustra a comparacao da estrutura do POCP com os seus planos

setoriais
Pontos | POCP POCAL POC-E POCMS POCISSSS

1 Introducéo

2 Considerac@es técnicas

3 Principios Principios e Principios Principios e regras

contabilisticos regras contabilisticos

4 Critérios de valorimetria

5 Balanco

6 Demonstracdo de resultados

7 Mapas de execucdo dos resultados Notas ao mapa de

controlo orgamental

8 Anexos as demonstragdes financeiras

9 Quadro de contas

10 Codigo de contas

Notas explicativas

11

12 Sistemas Normas de Consolidacdo de contas
contabilisticos- consolidacédo de
documentos e contas
registos

13 Relatério de gestao

Fonte: Adaptado de Teixeira (2008:3)

2.1.3.1- POCMS

O Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da Saude, aprovado pela Portaria

n.° 898/2000 de 28 de Setembro, € aplicavel a todos organismos do Ministério da saude

e organismos auténomos que nao tenham designagdo de empresa publica.

Para este plano a contabilidade analitica constitui um potente instrumento de

gestdo e um importante fator de analise dos elementos da saude (Macedo e Macedo,
2005, citado por Carvalho, Costa e Macedo 2008).
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No entanto, no setor da saude, ja em 27 de Novembro de 1996, tinha sido
aprovado o Plano de Contabilidade Analitica dos Hospitais (PCAH). A 3? edi¢do deste
plano, editada em Maio de 2006 é de aplicacdo obrigatoria nos hospitais do Servico
Nacional de Saude (SNS).

Carvalho, Costa e Macedo (2008:32) referem que o PCAH optou pelo método
das seccGes homogéneas para 0 apuramento de custos e proveitos, existindo quatro

niveis para a sua realizacéo:

v' “Os custos diretos sdo imputados pelas sec¢des principais, auxiliares e
administrativas;

v A distribuicdo dos custos totais das sec¢Oes administrativas é feita pelas seccoes
auxiliares e principais;

v' E feita a distribuicdo dos custos totais das seccBes auxiliares de apoio geral as
seccOes beneficiarias da sua atividade;

v' Também é feita a distribuicdo dos custos totais das sec¢des auxiliares de apoio

clinico as seccdes principais beneficiarias da sua atividade”.

Com estes objetivos pretende-se estabelecer linhas orientadoras de modo a
uniformizar os critérios de imputacdo e formas de distribuicdo dos custos/proveitos,
com a finalidade de alcancar o aperfeicoamento dos dados analiticos e controlo de
gestdo mais eficaz. Ou seja, pretende-se tornar a utilizagdo dos recursos mais eficiente e
racional de modo a melhorar a qualidade de prestacdo de cuidados aos utentes (Teixeira
2008).

Carvalho, Costa e Macedo (2008) referem que no que respeita aos mapas
previstos, o PCAH prevé dois tipos de mapas para a elaboracdo de Contabilidade
Analitica, um para os custos das sec¢fes homogéneas e outro para 0s proveitos.

Relativamente ao mapa de realizacdo das seccdes homogéneas para 0s custos —
este mapa transmite a informacédo sobre a natureza dos custos de cada sec¢édo; o custo
unitério; informacdo da percentagem de cada custo face ao custo total; informacdo da
unidade obra; informacdo estatistica sobre a unidade obra e por Gltimo, evidéncia o

custo unitario total e direto de cada unidade obra.

No que se refere ao Mapa de realizacdo das sec¢des homogéneas relativamente

aos proveitos, este mapa evidéncia, entre outras, informagdes sobre a natureza dos
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proveitos da seccdo; a percentagem que representa face ao proveito total e sobre o
proveito unitario total e direto da unidade obra.

2.1.3.2- POCAL

O Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 54-A/99, de 22 de fevereiro, veio uniformizar a contabilidade das autarquias
locais e dos servicos publicos, o qual foi ratificado pela Lei n.°162/99, de 14 de
Setembro e alterado pelo Decreto-Lei n.° 315/2000, de 2 de Dezembro (Luis 2002).

O POCAL apresenta uma particularidade, no ponto 2.8.3.1, prevé a
obrigatoriedade do apuramento dos custos por funcdes e a dos custos subjacentes a
fixacdo de tarifas de precos de bens e servigos, o que vem reforcar a importancia da
contabilidade de custos. No entanto, Carvalho, Costa e Macedo (2008) afirmam que o
POCAL é menos ambicioso em relacdo aos outros planos referindo apenas a
contabilidade de custos, enquanto os outros planos setoriais (POCMS, POC-Educacéo e
POCISSSS) referem a contabilidade analitica.

O POCAL integra, tal como os outros planos setoriais,para além da introducéo e
considerac@es técnicas, 0s principios e regras, os critérios de valorimetria, o balanco, a
demonstracdo dos resultados, os anexos as demonstracdes financeiras, o quadro, codigo
de contas e o relatério de gestdo. No ponto 12 da estrutura, difere dos outros
apresentando sistemas contabilisticos — documentos e registos.

Luis (2002) refere que o objetivo principal do POCAL ¢ a criacdo de condigdes
para a integracdo consistente da contabilidade orcamental, patrimonial e de custos huma
contabilidade moderna, de modo a constituir um instrumento fundamental de apoio a

gestdo das autarquias locais, de forma a permitir:

a) “O controlo financeiro e a disposicdo de informacdo para 0s Orgaos
autarquicos, concretamente o acompanhamento da execu¢do orcamental numa

perspetiva de caixa e de compromissos;

b) O estabelecimento de regras e procedimentos especificos para a execucdo

orcamental e modificagdo dos documentos previsionais definidas;

c) Atender aos principios contabilisticos do POCP, retomando os principios

orcamentais estabelecidos na lei de enquadramento do orcamento do Estado,
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nomeadamente orcamentacdo das receitas e na efetivagdo dos pagamentos e

recebimentos;

d) Na execugdo orcamental deve ter sempre em consideragdo os principios da
mais racional utilizacdo possivel das dotacdes aprovadas e da melhor gestdo de

tesouraria;

e) Uma melhor uniformizacdo de critérios de previsdo, com o estabelecimento
de regras para a elaboracdo do orcamento, em particular no que respeita a previsdo das

principais receitas, bem como das despesas mais relevantes das autarquias locais;

f) A obtencdo dos elementos indispensaveis ao calculo dos agregados relevantes

da contabilidade nacional;

g) A disponibilizagdo da informagdo sobre a situagdo patrimonial de cada

autarquia local”.

Gomes, Carvalho e Fernandes (2009:14), referem que, antes da implementagéo
do POCAL o “sistema de contabilidade dos municipios portugueses assentava no
principio de caixa, tinha como Unica preocupacdo o controlo e o cumprimento da

legalidade e o equilibrio orcamental da contabilidade”.

O ponto 2.5.3 do POCAL refere que a classificacdo do sistema contabilistico
orcamental e patrimonial é feita de acordo com o quadro de contas, tal como o POCP,
onde as classes 1 a 8 sdo relativas a contabilidade patrimonial, sendo as classes 1 a 5
relativas as contas do balanco e as classes 6, 7 e 8 referentes a demonstracdo de

resultados. A classe 0 esta afeta a contabilidade or¢camental.

Relativamente a contabilidade de custos, 0 POCAL, no ponto 2.8.3.2, salienta
que “o custo das funcgdes, dos bens e dos servigos corresponde aos respetivos custOS
diretos e indiretos relacionados com a producdo, distribuicdo, administracdo geral e
financeiros”. Deste modo a imputagdo dos custos indiretos ¢ feito “ap6s o apuramento

dos custos diretos por fung¢do, através de coeficientes” (ponto 2.8.3.3 do POCAL).

Neste sentido o coeficiente de imputacdo dos custos indiretos de cada funcéo
corresponde “a percentagem do total dos respetivos custos diretos no total geral dos

custos diretos apurados em todas as fungdes”. Quanto ao coeficiente de imputagcdo dos
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custos indiretos de cada bem ou servigo, corresponde “a percentagem do total dos

respetivos custos diretos no total dos custos diretos da fungdo em que se enquadram.”

Quanto aos documentos da contabilidade de custos, o POCAL apresenta um
conjunto de fichas obrigatorias com as respetivas informacgdes para sua elaboracao, no

ponto 2.8.3.6, tal como se apresenta de seguida:

“ Materiais (CC- 1);

Célculo de custo/hora da méo - de - obra (CC- 2);
Méo - de - obra (CC- 3);

Célculo do custo/hora de maquinas e viaturas (CC- 4);
Maquinas e viaturas (CC- 5);

Apuramentos de custos indiretos (CC- 6);
Apuramento de custos de bem ou servigo (CC- 7);
Apuramento de custos diretos da fungdo (CC- 8);

NN N N N N N S NN

Apuramento de custos por funcdo (CC- 9).”

De acordo com o ponto 2.2 do POCAL, a demonstracdo de resultados por fungdes é
de elaboracdo facultativa, mas o0 mapa de apuramento de custos por funcbes € de
elaboracédo obrigatdria. Em termos de sintese, este plano, relativamente & contabilidade
de custos, define os critérios para o calculo do custo das fungdes, bem como dos bens e
servicos e estdo também previstos os mapas obrigatorios, que resultam das diferentes

fases de apuramento de custos (Teixeira, 2009).

2.1.3.3- POCISSSS

O Plano Oficial de Contabilidade das Instituicdes Publicas do Sistema de
Solidariedade e de Seguranca Social,foi aprovado pelo Decreto-Lei n.° 12/2002, de 25
de Janeiro e é de aplicacdo obrigatéria a todas as instituicdes do sistema de

solidariedade e seguranca social.

Citando Teixeira et al. (2010) este plano setorial, tal como todos os outros,
também estabelece a articulacdo dos trés sistemas contabilisticos previstos no POCP e
no que refere & contabilidade analitica, 0 POCISSSS prevé a utilizacdo da classe 9 e a
criagdo de centros de custos relevantes a serem desenvolvidos nesta classe. Este plano

setorial, a semelhanca dos outros, também realca a importancia da contabilidade
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analitica, reconhecendo este sistema contabilistico como um potente instrumento de

gestdo e fator fundamental para a anélise das receitas e despesas.

2.1.3.4- POC-Educacao

O Plano Oficial de Contabilidade Publica para o Sector da Educacdo, foi
aprovado pelaPortaria n.° 794/2000, de 20 de Setembro e é obrigatorio a todos 0s
organismos do Ministério da Educacdo, bem como aos organismos autdnomos sob
tutela que ndo tenham natureza, forma e designacdo de empresa publica. Também deve
ser aplicado as organizagdes, de direito privado, sem fins lucrativos, cuja atividade

principal é a educacéo.

O POC- Educacao tal como o POCP, obriga os trés sistemas contabilisticos, a
contabilidade, orcamental, patrimonial eanalitica e no que se refere as regras de
implementacdo deste Ultimo sistema contabilistico refere, entre outros, que deve efetuar
a andlise e controlo dos custos, proveitos e resultados por atividade. Logo, este plano,
exige que o modelo de apuramento de custos privilegie as atividades e nessa sequéncia,
varios autores referem que o modelo de apuramento de custos adequado, sera o custeio
baseado nas atividades (Cravo et al, 2002), (Caiado, Carvalho e Silveira, 2007)e
(Teixeira, 2009).

Face ao exposto, relativamente a obrigatoriedade do POCP da articulacdo dos trés
sistemas contabilisticos, (orcamental, patrimonial e de analitica) de modo a ter uma
contabilidade de publica moderna que constitua um instrumento fundamental de apoio a
gestdo (Caiado e Pinto, 2001), verificdmos que, no que se refere a contabilidade
analitica, cada plano setorial, consequéncia das diferentes realidades onde se tém de
implementar, bem como da necessidade de diferentes informacGes para apoiar
efetivamente a gestdo dessas instituicdes, apresenta o seu modelo de implementacdo. No
ponto seguinte apresentaremos as especificidades do plano setorial das instituicdes de

ensino superior publico.

2.2- A Contabilidade Analitica no Ensino Superior Publico
O sistema de ensino superior em Portugal ¢ um “sistema bindrio (ensino
universitario e ensino politécnico) definido claramente pelo regime juridico das

instituicGes de ensino superior’ com objetivo de averiguar a eficiéncia dos recursos

" Segundo o Art.° 3° da lei 62/2007, de 10 de Setembro o ensino superior organiza-se num sistema
binario, devendo o ensino universitario orientar-se para a oferta de formagdes cientificas solidas, juntando

24



A Contabilidade na Gestdo do Ensino Superior Publico — Estudo de Caso | 2015

financeiros utilizadas nas atividades de ensino, investigacdo e servigo a comunidade”

segundo Carvalho et al. (2010:9).

O Plano Oficial de Contabilidade para o Setor da Educacdo, relativamente a
implementacdo da contabilidade orcamental e da contabilidade patrimonial, segue o
previsto no POCP, mas, face a complexidade do apuramento dos custos das atividades
possiveis de desenvolver nas instituicdes de ensino superior, vem clarificar as regras de
implementacdo e a informagdo que deve ser obtida e divulgada na contabilidade
analitica (Silva e Costa, 2008). No entanto, segundo Barbosa (2005), a implementacéao
do POC-Educacédo em Instituicdes de Ensino Superior (IES), quanto ao apuramento de
custos, € muito complexa, porque o produto final ndo é claramente definido e grande
parte dos custos que apresenta € de natureza indireta, o que implica uma analise muito

cuidada na imputagéo.

2.2.1- A contabilidade analitica e os objetivos do POC-Educacéo

A contabilidade analitica ¢ uma importante ferramenta para apoiar 0 gestor a
tomar decisdes. E segundo varios autores, oseu principal objetivo é fornecer informacéo
adequada e atempadamente de modo a que os gestores consigam tomar decisbes mais
corretas, correndo menos riscos. Para isso, a contabilidade analitica estuda, analisa e
fornece informacéo sobre as operacdes internas da organizacdo de modo a que se possa

agir a medida que se formam os custos, otimizando os processos Teixeira (2009).

Apds a reforma da contabilidade no SPA com a publicacdo do POCP, e a
obrigatoriedade dos trés sistemas contabilisticos, a contabilidade analitica tem assumido
um papel fundamental como instrumento de apoio na gestdo das entidades publicas.
Caiado, Carvalho e Silveira (2006) afirmam que a sua aplicagdo permite ao gestor
administrar de forma mais econdmica, eficiente e eficaz. Todavia, ainda que obrigatdria,
muitas entidades puablicas, ainda ndo deram inicio a sua implementacdo devido a sua
complexidade(Carvalho, Costa e Macedo, 2008). E essa complexidade prende-se com
varios fatores, tais como, a informacéo interna nao estar organizada de acordo com as
necessidades exigidas pelo modelo de apuramento de custos, falta de recursos humanos

qualificados, falta de um software adequado, dificuldade na definicdo da unidade de

esforcos e competéncias de unidades de ensino e investigacdo, e 0 ensino politécnico concentrar-se
especialmente  em formacgbes vocacionais e em formagdes técnicas avancgadas, orientadas
profissionalmente.
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medida de algumas atividades e ter trés sistemas contabilisticos obrigatérios mas com o

periodo do exercicio econdmico diferente (Teixeira, 2009).

Citando Cravo et al. (2002), a implementacdo do sistema de contabilidade
analitica permite por um lado, analisar a eficiéncia da utilizagdo dos recursos
financeiros publicos e por outro, obter informacéo sobrese 0s objetivos previstos foram
alcancados, quais 0s desvios entre 0s custos previsionais e 0s custos reais, bem como,

entre 0s proveitos previsionais e 0s proveitos reais.

De acordo com o POC-Educacao, referindo-nos especificamente ao exercicio
economico, verificamos que na contabilidade analitica, corresponde ao ano escolar, que
tradicionalmente decorre entre Outubro do ano Ne Setembro do ano N+1, o que nédo

acontece com 0s outros sistemas contabilisticos.

Quadro 3: Exercicio economico no POC-Educacao

Outubro

Ano n-1 Novembro
Dezembro
Janeiro
Fevereiro EXERCICIO
Margo ECONOMICO DA

Ano n Abril CONTABILIDADE
Maio ANALITICA EXERCICIO
Junho ECONOMICO DA EXERCICIO
Julho CONTABILIDADE ECONOMICO DA
Agosto PATRIMONIAL CONTABILIDADE
Setembro ORCAMENTAL
Outubro
Novembro
Dezembro

Ano n+1 Janeiro®

Fonte: Cravo et al. (2002:341)

Ou seja, ha uma clara diferenca entre os periodos em analise, nos trés sistemas
contabilistico do POC-Educagéo, dado que, o exercicio economico da contabilidade

orcamental, corresponde ao ano civil e o exercicio economico da contabilidade

8 “Operagdes de despesas e receita ainda relativas a compromissos e direitos do Orgamento do ano N. as
normas execugdo do Orgamento do Estado, estabelece o designado «periodo complementar» ”, Cravo et
al. (2002:341).
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patrimonial é o ano civil, acrescido do periodo complementar. O quadro apresentado,

por sistema contabilistico, evidéncia o que acabamos de referir.

Relativamente aos objetivos da contabilidade analitica, o ponto 2.8.1 do POC-

Educacao enuncia os seguintes:

a)

b)

f)

9)

“A obtencdo e justificagdo do custo por atividades intermédias (centros
auxiliares, servicos administrativos e financeiros, Orgdos de gestdo, etc.) e
atividades finais (curso, disciplina, refeicdo, bem ou produto final para venda ou
para ativo, servico externo, etc.). Assim, pretende-se obter:

Nas escolas de ensino ndo superior, o custo de cada turma, o custo por aluno e o

custo de outras atividades internas, bem como da prestacdo de servigcos a

comunidade interna;

Nas faculdades, escolas ou institutos de ensino superior, 0 custo dos servigos

internos, o custo por curso, disciplina ou aluno, custo de cada projeto de

investigacdo e o custo de outras atividades internas, bem como da prestacdo de
servigos a comunidade;

Nas outras entidades publicas, o custo de cada atividade, unidade ou servico.
Obter informacdo do valor dos custos dos servigcos publicos que tém como
contraprestacdo um preco, uma taxa ou uma propina de forma a fundamentar esse
valor exigido ao utilizador desses servicos publicos.

Calcular os custos, proveitos e resultados de atividades, produtos ou servigos
suportados integralmente pelo comprador (por exemplo um servigo especializado
a comunidade externa da entidade);

Apoiar a ado¢do de decisdes sobre a entrega a unidades externas da producéao de
bens ou prestagéo de servigos;

Justificar a aplicacdo de receitas provenientes de atividades externas e destinadas
a uma atividade especifica.

Valorizar os ativos circulantes destinados a venda e os ativos fixos produzidos
pela entidade, para efeitos de registos na contabilidade patrimonial.

Analisar a eficiéncia na utilizacdo dos recursos financeiros publicos, obtendo-se
informacao se os objetivos previstos foram alcangados e quais 0s desvios entre 0s
custos previsionais e 0s custos reais, bem como entre os proveitos previsionais e

0S proveitos reais para o caso das atividades referidas em c).
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h) Proporcionar ao gestor do ente publico informacdo adequada que permita
elaborar indicadores de eficiéncia, eficcia e economia, a incluir no relatorio de
gestao.

i) Proporcionar informacdo adequada que permita a elaboracdo do mapa de
demonstracdo de custos por funcdes ou atividades, bem como os outros quadros
apresentados no ponto 8.4 «notas sobre a contabilidade analitica» do anexo as

demonstragdes financeiras.”

Teixeira (2009) ap6s analisar 0s objetivos previstos para a contabilidade analitica
no POC-educacao, salientou a importancia da informacao obtida, quer para utilizadores
internos quer para externos, mas alertou também para a dimensdo e complexidade do
modelo previsto, bem como a falta de clarificacdo de como tratar alguma informacao

relativa aos custos que sdo maioritariamente indiretos e de natureza fixa.

No ponto a seguir serd apresentada informacdo relevante para prestacdo de

contas e para a contabilidade analitica no setor da Educacéo.

2.2.2 — A prestacdo de contas e a contabilidade analitica no setor da Educacéo

De acordoCravo et al. (2002:332), 0 POC — Educacédo no ponto 2.8.2 estabelece
que o sistema de contabilidade analitica deve ser apoiado pela utilizacdo de um plano de
contas elaborado na classe 9°, no qual devem ser efetuados registos contabilisticos,nas

contas ou subcontas criadas, de modo a se obter informagdes:

“Custo de cada atividade ou servigo interno;

Custo previsional por cada produto ou servico final;
Custo real por cada produto ou servico final;

Desvios entre 0s custos previsionais e 0S custos reais;

Proveitos identificados com uma atividade, respetivos custos e resultados;

AN NN N NN

Custos nao imputados (por exemplo custos extraordinarios) .

Ainda através deste sistema contabilistico pode obter-se a informacéo relativa a

cada produto ou atividade no que se refere a:

°0u seja, POC-Educagdo prevé que os trés sistemas contabilisticos obrigatérios registem todas as
operagdes em partidas dobradas uma vez que para a contabilidade analitica refere a necessidade de
elaboracdo de um plano de contas na classe nove, e nos sistemas de contabilidade orcamental e
patrimonial, apresenta logo no POCP, um plano de contas detalhado para esses dois sistemas
contabilisticos (Cravo et al. 2001).
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v’ “Custos diretos e indiretos;

v Custos com pessoal docente, funcionamento, amortizacdo e previsdes e outros
custos.

v Custos totais do exército econdmico e do custo total acumulado de atividades,
produtos ou servicos com duracdo plurianual, ou ndo coincidente com o

exercicio econoOmico”.

Para a obtengdo da informac&o dos trés sistemas contabilisticos obrigatérios no
POCP, prevé que os registos contabilisticos sejam efetuados em partidas dobradas.
Todavia, ainda que apresente um plano de contas detalhado para a contabilidade
orcamental e patrimonial, no respeita a contabilidade analitica, nada refere a néo ser, ter
a classe 9 disponivel. Assim, o plano de contas para esse sistema contabilistico tera de
ser, detalhado ou criado, nos planos setoriais.

Relativamente a contabilidade analitica a aplicar nas instituicbes de ensino
publico, Cravo et al. (2002), apresentam uma proposta de plano de contas, adequando-o
ao modelo de apuramento de custo previsto, o Custeio Baseado nas Atividades. Os
mesmos autores, sobre o plano de contas e a forma de articular a contabilidade
patrimonial com a analitica, propfe que essa articulagdo se efetue através do sistema
dualista e apresenta para a sua aplicacdo, as seguintes contas refletidas (90 - «contas
refletidas):

“901- Custos reais refletidos

902- Proveitos reais refletidos

903- Existéncias refletidas

906- Custos previsionais refletidos
907-Proveitos previsionais refletidos”

Cravo et al. (2002:336), ainda relativamente ao desenvolvimento desse plano de
contas refere que a conta 91 representa as atividades auxiliares, e que devera ser
subdividida por cada atividade auxiliar existente e que as contas 92 a 97 refletem as

atividades principais e estdo subdivididas da seguinte forma:
“92- Ensino
93- Investigacéo

94- Apoio aos Utentes
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95- Prestacdo de Servicos

96- Outras atividades

97-Produgdo para propria entidade”°

Teixeira (2009), relativamente a esta tematica, apresenta, para além de um plano
de contas na classe 9 ajustado a instituicdo estudada, a forma como a partir dos registos
contabilisticos efetuados com base no referido plano de contas,se consegue obter a
informagdo para preencher os quadros exigidos pelo POC-Educagéo, neste sistema
contabilistico, relativos aos modelos 1 a 8. Essa informacao esta organizada da seguinte

forma:

Custos de atividade ou servicos internos de apoio (Modelo Al)
Custos da atividade de ensino (Modelo A2)

Custos da atividade de investigacdo (Modelo A3)

Custos das atividades de apoio aos utentes (Modelo A4)
Custos da atividade prestacao de servicos (Modelo A5)

Custos de outras atividades (Modelo A6)

Custo de producdo para a propria entidade (Modelo A7)

NN N N N N N R

Mapa de demonstragéo de custos por fun¢des (Modelo AS8).

Na opinido de Silva e Costa (2008:43) a demonstracdo de custos por funcdes é
considerada como um “instrumento fundamental para gestdo das entidades” pois inclui

todos os custos do exercicio econémico.

Uma das dificuldades referidas por varios autores na implementacdo do POC-
Educacdo, prende-se com o modelo de apuramento de custos previsto nesse plano
setorial e que é o Custeio Baseado nas Atividades (CBA). Por um lado, por ser um

modelo ainda pouco implementado nas organizagdes em Portugal e por outro, porque a

100s movimentos previstos para o registo das contas refletidas, de acordo com Teixeira (2009:311) sdo 0s

seguintes:

v' “Pelos custos reais refletidos: o movimento é feito a crédito pelos custos reais da contabilidade
patrimonial que vao ser diariamente refletidas na contabilidade analitica;

v/ Existéncias iniciais refletidas: movimentada a crédito pelas existéncias iniciais no inicio do ano
letivo, das atividades ndo terminadas ou bens e produtos em vias de fabrico;

v" Proveitos reais refletidos: movimentada a debito pelo registo dos proveitos reais da contabilidade
patrimonial, que vao ser diariamente refletidos na contabilidade analitica;

v Pelos custos previsionais refletidos: estas contas sdo movimentadas a débito no inicio do ano letivo
pelos custos provisorios por atividade;

v Proveitos previsionais refletidos: estas contas séo creditadas no inicio do ano letivo pelo registo dos
proveitos previsionais.”
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informacdo interna das Escolas, ndo se encontra, no imediato, adequado para a
obtencdoda informacdo necessaria. A juntar a isso, acresce a questdo dos recursos
humanos, que sdo escassos e sem formacdo adequada. De seguida, apresenta-se uma
breve caraterizacdo do CBA bem como de algumas vantagens e desvantagens do

modelo.

2.2.3- Carateristicas do Custeio Baseado nas Atividades

O POC-Educagio propde que se utilize para sistemal! de apuramento de custo, o
Custo Baseado nas Atividades. A sua implementacdo exige um levantamento exaustivo
das atividadese para isso, € fundamental a colaboracdo e envolvimento de todos(Canha,
2007:54).

O POC-Educacdo, segundo Dias (2009:283), recomenda que se utilize as
metodologias do CBA e o RBR (Rendimento Baseado nas Atividades). Segundo o
autor, esta juncdo permite realizar e analisar o custo-beneficio por atividade. Este
método adopta o sistema de custeio total e por isso, todos os custos indiretos!? e

diretos'® aos produtos/servicos, sdo imputados as atividades.

Pinto e Santos (2005) definem o custeio baseado nas atividades como um
sistema que permite repartir 0s gastos indiretos aos produtos/servicos, as atividade onde
ocorrem, de modo que possibilite medir o custo dos recursos usados pelas atividades.

Nakagawa (1995), citado por Wernke, (2005:39) menciona que “os recursos de
uma empresa sdo consumidos por suas atividades e ndo pelos produtos que ela fabrica”.
Ainda referindo 0 mesmo autor, o custeio baseado nas atividades tem como objetivo
avaliar as atividades mais importantes da organizacdo, atraves da identificacdo do
consumo dos recursos, analise, planeamento e uso eficiente e eficaz dos recursos

utilizados pela organizagéo, com a finalidade de optimizar os resultados.

Segundo Teixeira (2009) o modelo CBAdesenvolve-se em duas fases, na

primeira, 0s recursos sdo atribuidos as atividades em funcdo do consumo que estas

11 Sistema de custeio ¢ um “conjunto de métodos e técnicas utilizadas por uma organizagdo com vista a imputar ao produto ou ao
servigo, todos os custos a ele relacionados” (Coelho, 2011:11).

12 Os custos indiretos sdo agueles que ndo estdo ligados diretamente ao fabrico de um produto/servigo. Ex. Renda do edificio.

805 custos diretos sdo aqueles que estdo ligados diretamente ao fabrico de um produto/ servigo, ou seja sio custos que facilmente
conseguem ser identificados. Como exemplo a mao-de-obra direta, matéria-prima se fazer referéncia a uma industria, se o caso de
uma escola, o ordenado do pessoal administrativo, professores e diretores.
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fazem dos recursos; na segunda, 0s custos das atividades sdo atribuidos aos produtos ou

servicos, através de indutores de custo.

Citando Silva (2013), o CBA em relacdo aos sistemas de custeio tradicionais,
reflete de forma mais crediveis os fundamentos econdémicos da producéo,
principalmente nas organizacdes que tém grandes quantidades de custos indiretos e uma

gama diversificada de produtos, processos e clientes.

Citando Jordan, Neves e Rodrigues (2011:169) e Teixeira e Pardal (2005:2) o
principal objetivo do CBA ¢ “demonstrar e evidenciar como estdo a ser geridas as
atividades de apoio nomeadamente, o design, conservagdo e manutencédo, planeamento e
controlo de qualidade, compras, armazenagem e movimentacdo, vendas e distribuicéo,
servigcos administrativos, de forma a determinar em que medida € que os produtos ou

clientes consomem 0s recursos associados a essas atividades”.

Munaretto e Diedrich (2007:75) referem que a aplicacdo deste sistema de custeio
implica o conhecimento do processo produtivo da instituicdo e percorrer as seguintes

etapas:

1- “Identificar as atividades mais importantes;

2- Atribuir os custos consumidos pelas atividades;
3- Identificar e selecionar os geradores de custos;
4-  Atribuir os custos as atividades;

5- Atribuir os custos das atividades aos produtos”.

Silva e Costa(2008) e Andrade, Baptista e Sousa (2014) afirmam que o objetivo
do CBA ¢€ reduzir as distor¢des provocadas pelaimputacdo arbitraria e subjetiva dos
custos indiretos pelos métodos tradicionais, apurando custos unitarios ou totais de
maneira precisa e eficiente, de forma a ndo fornecer informagbes e resultados

distorcidos.

Teixeira (1998:82) afirma que o CBA é um instrumento de suporte a deciséo, e
contribui para a melhoria continua do desempenho duma organizacdo dado que:

- “Permite melhorar a gestéo e identificar os geradores de custos, e ndo apenas as

suas consequéncias, possibilitando a eliminacdo de custos;
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- Proporciona a simplificacdo e eficiéncia das atividades, visto que estas se
caracterizam por estar muito proximas dos executantes e sdo representativasdos

objetivos que a organizacgdo se propds realizar;

- Melhora o desempenho das atividades de valor acrescentado e elimina

desperdicios nas que ndo acrescentam valor;
- Melhora a avaliacdo dos produtos ou de outros segmentos de analise;

- Proporciona a analise causa-efeito entre 0s objetivos estratégicos e 0 que

realmente a organizacdo esta a fazer;

- Permitindo ao gestor identificar e gerir as causa que originam os custos dado
que a identificacdo das atividades,se efetua de acordo com a realidade e as necessidades

organizacionais”.

Canha (2007)refere que o método CBA ndo é um método que permite apenas
calcular o custo de producdo, é também um método de controlo de gestdo que fornece
informacdo contabilistica relevante e fundamental para a reflexdo sobre o
posicionamento concorrencial da organizacdo. Silva (2013:24) salienta que o modelo
ABC como um sistema de custeio é mais relevante em relagdo aos sistemas de custeio

tradicionais, pela forma como os recursos sao consumidos pelos objetos de custos.

Os sistemas tradicionais de apuramento de custo, ao utilizarem bases de
reparticdo para atribuirem os custos indiretos aos produtos/servigos, podem conduzir a
custos dos produtos bastante distantes da realidade, enquanto o CBA relaciona todos os
custos com as atividades onde sdo consumidos 0s recursos e por isso, todos 0s custos

sao diretos as atividades.

2.2.3.2- Vantagens e desvantagens da utilizacdo do Custeio Baseado nas Atividades

Uma das vantagens da utilizacio do método CBA é a apresentacdo de
informacBes que apoiam a tomada de decisdo do gestor(Megliorini 2001, citado por
Andrade, Batista e Sousa, 2014:5). O mesmo autor afirma que este método permite aos
gestores utilizar os custos como ferramenta auxiliar na tomada de decisdo, admitindo
que este modelo de apuramento de custos, parte do principio de que para além de
informar sobre os custos, também permite que os administre. De seguida, no Quadro 4,

apresentamos uma sintese das vantagens e desvantagens do modelo CBA.
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Quadro 4: Vantagens e desvantagens do CBA

Vantagens

Desvantagens

Melhora
informacdes para tomada de decisoes;

significativamente a base de

Exige um elevado nivel de controlo interno;

Adapta-se facilmente as empresas de servicos,
pela dificuldade de identificagcdo dos custos

diretamente a cada servico;

Gastos mais elevados na implementagé&o, face
a um modelo tradicional de apuramento de

custos;

Proporciona melhor visualizacdo dos fluxos

dos processos;

Necessidade de revisdo constante;

Atende aos principios fundamentais de

contabilidade;

Alguma dificuldade na integracdo das

informacgGes entre atividades e departamentos;

Identifica de forma mais transparente onde

estdo a ser consumidos 0s recursos;

Falta de pessoal qualificado e experiente para
implementagdo e acompanhamento  do

modelo;

Identifica o custo de cada atividade em

relacdo aos custos totais da entidade;

Necessidade de formulagdo de procedimentos

padrdes,

Possibilita a eliminacdo ou redugdo das
atividades que ndo acrescentam valor ao

produto/servico.

Maior preocupacdo em gerar informacGes

estratégicas do que em usa-las.

Fonte: Adaptado de Junior (2011:6)

Machado (2008) refere que este método deve ser encarado por toda a

organizacdo como um sistema de gestdo

e ndo como um sistema contabilistico. O

mesmo autor afirma ainda que o modelo CBA tem de ser percebido por toda a empresa

como uma ferramenta de gestdo de custos e ndo como ferramenta contabilistica.

Silva e Costa (2008) afirmam que o método ABC é o mais utilizado nas técnicas

da contabilidade de gestdo, no Setor Publico, principalmente na area da salde e ainda

que, nos ultimos anos, tem havido uma grande preocupacdo com a medida de

desempenho e com o desenvolvimento de indicadores de gestdo. E é nessa sequéncia
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que se ira apresentar, no ponto seguinte, como é que a informagdo contabilistica
contribui para o calculo de indicadores de gestéo.

De seguida serd apresentada uma caraterizagdo sobre os indicadores e a

informacao contabilistica.

2.2.4 — Os indicadores e a informacéo contabilistica

O critério de eficiéncia, eficacia e economia na gestdo publica, € uma
necessidade e uma imposicdo legal. Esta em causa a forma de como sdo geridos 0s
dinheiros publicos e com isso, a necessidade de transparéncia na prestacdo de contas das
entidades contabilisticas. Genericamente, e na administracdo publica em particular, a
avaliacdo do desempenho organizacional esta associada a informacéo contabilistica e a
possibilidade que essa informacdo tem de permitir a avaliacdo da eficiéncia, eficacia e
economia, através do célculo de indicadores. Para Rodrigues (2007) a utilizacdo de
indicadores de desempenho organizacional implica duas fases:

v' A adopcdo de indicadores, o que significa a sua aceitacdo para medir os
objetivos definidos e que devem ser estabelecidos e concebidos envolvendo toda
a organizacao;

v' A implementacdo que é avaliada através do aproveitamento da informacéo
obtida dos indicadores de desempenho calculados.

O autor refere ainda varios fatores que estdo na base da adocao e implementacao
de indicadores tais como: recursos, informagdo, orientagdo por objetivos, imposi¢do
legal, pessoal interno, sindicados e grupos de pressdo e mudancas da cultura

organizacional.

No entendimento de Carvalho et al. (2008:26) a prestacdo de contas do sistema
contabilistico do setor publico, tem finalidade de fornecer a informacgdo oportuna e

fiavel de modo que:

v" Execute o controlo financeiro;
v Verifique a legalidade;

v" Analise a eficacia, a eficiéncia, e a economia das decisoes.

O POC-Educacéo prevé que a informacdo da contabilidade analitica deve permitir o

calculo de indicadores para apresentar no relatério de gestdo, ainda que ndo defina quais
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os indicadores que devem ser calculados e divulgados. Assim, a escolha dos indicadores
mais adequados, é da responsabilidade da instituicdo (Cravo et al., 2002).

No entanto, a informagdo contabilistica ndo deve apenas permitir o célculo de
indicadores para serem divulgados externamente. E fundamental, para apoiar 0s
diferentes niveis de gestdo, ter indicadores que permitam apoiar as decisfes. Para que a
sua divulgacdo seja, adequada, atempada e simples de utilizar, € fundamental que se
faca uma selecdo dos indicadores a divulgar e dos elementos de referéncia com que
devem ser comparados. Jordan, Neves e Rodrigues (2002:229) referem que, um
documento que cumpre estes requisitos é o tableau de bord, por ser um instrumento de
informacao rapida com a finalidade de apresentar informacdo atempada (curto prazo) e

adequada.

De acordo com os mesmos autores este documento tem na base da sua

concepgdo a compreensao e cumprimento de varias carateristicas, tais como:
Ser muito rapido;
Conter dados historicos e previsionais, ainda que alguns sejam por estimativa;

v

v

v" Conter indicadores diversificados;

v' Ser sintético, mas com possibilidade de desagregacéo;
v

Ser frequente, se possivel e necesséario permanente.

Outro documento citado por varios autores, que de alguma forma também responde
a este tipo de necessidades da gestdo, € o Balanced Scorecard, todavia, a sua concecdo e
desenvolvimento € mais complexo e estd intimamente lidado a visdo estratégica da
organiza¢do permitindo acompanhar o desempenho organizacional em quatro
perspetivas, clientes, processos, financeira e de aprendizagem e crescimento Ulyssea et
al.(2013).

A seguir, serdo apresentados alguns estudos que contribuiram para o

desenvolvimento deste estudo.

2.3-Estudos Efetuados

Este capitulo pretende evidenciar alguns estudos relacionados a tematica em
desenvolvimento, 0s quais tiveram varias abordagens e por isso contribuiram
decisivamente para o desenvolvimento de algumas das tematicas abordadas na

Dissertacao:
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Quadro 5: Estudos Efetuados
Autor/Titulo Objetivo Metodologia Concluséo

Laffin (2010): Leitura:
Processo metodolégico
no ensino superior de

contabilidade

Identificar as formas de

utilizacdo da leitura

COMO processo

metodolégico no ensino

de contabilidade.

Pesquisa bibliogréafica e

levantamento de dados

A dimensdo do trabalho
pedagdgico  que  se
manifesta através da
apropriacdo dos saberes

docentes e das préaticas

de leitura em
contabilidade é
caracteriza pela
imprescindivel presenca
do  professor  como

mediador na apropriagéo
do saber para novas

aprendizagens.

Martins ~ (2005): A
Contabilidade
Analitica nas

Instituicbes de Ensino

Saber

por um lado, se

as  instituicdes  de

ensino

Portugal

superior em

estdo a

Para a realizacdo do
estudo foi feita um
estudo de caso, no qual

realizou-se um

A implementacdo da
contabilidade analitica de
acordo com o previsto no

POC-Educagdo encontra-

Superior implementar o sistema | inquérito as instituices | se numa fase inicial
de contabilidade | do ensino superior. havendo ainda um longo
analitica, de acordo caminho a  percorrer
com o POC-Educacdo e devendo na opinido do
outro, identificar as autor, serem  criadas
dificuldades  sentidas condigdes tanto ao nivel
aquando da sua dos recursos humanos
implementacéo. como materiais, bem

como existir um maior
empenho por parte das
autoridades competentes
elaborando
procedimentos que
possam servir de guia a
todas as instituicdes.

Marques (2008): | Saber qual o papel da | Técnica da revisdo da | Constatou-se que a

Novos desafios na | contabilidade analitica | literatura e um estudo | contabilidade analitica é
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gestao universitaria em
Portugal: o papel da
contabilidade analitica.

no sistema publico de
ensino superior e aferir
do seu contributo para o
estabelecimento de

indicadores de gestdo

nas instituicdes
publicas de ensino
superior.

de caso.

uma poderosa ferramenta
de gestdo, pois permite
conhecer a relacéo entre
0S custos e proveitos. A
nivel do sistema de
ensino superior em geral,

o desenvolvimento de

um sistema desta
natureza possibilita a
comparacao de

resultados, tanto entre as

diversas instituicdes
como em diferentes
periodos.

Machado (2008):
taxas de utilizacdo do
custeio baseado nas
atividades: revisdo de

estudos empiricos.

Revisdo de estudos que
refiram as taxas de
utilizacdo do custeio

baseado nas atividades.

Revisdo de literatura,
foram revistos artigos
publicados entre 1994
e 2007,

paises.

em varios

Verificou que as taxas
de utilizacdo do custeio
baseado nas atividades
divergem muito de uns
outros.

paises  para

Verificou ainda a
existéncia de um
paradoxo entre as
vantagens que a teoria
associa a utilizacdo do
método e as baixas taxas
de utilizacdo nos estudos

realizados.

Carvalho et al. (2008):
0] sistema de
Contabilidade de
Custos nos Municipios
Portugueses: Estudo

Empirico

Conhecer o estado de
desenvolvimento do
Sistema de
Contabilidade de Custo
(SCC), nos municipios
portugueses, bem como

a informacéo obtida e as

principais barreiras na
implementacéo do
sistema.

Foi aplicado um
questionario a todos os
municipios portugueses
de modo a avaliar o
estado de
desenvolvimento do
sistema de contabilidade

de custos

Verificou que a adopcéo
do SCC é ainda recente
evidenciando-se  algum

atraso na implementacéo.
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Gomes (2004):
Viabilidade da
implementacéo do

custeio baseado nas
atividades (CBA) nos
diversos setores de

atividade

Questionar se 0 CBA é
viavel em todas as
empresas do setor da
inddstria, como também
nas empresas
pertencentes ao setor dos

servicos e do comércio.

Revisdo da literatura.

O CBA é um método que
se baseia nas atividades
para efetuar a distribuicdo
de custos. Para que seja
implementado numa
empresa, de acordo com
as  conclusdes  deste
estudo, tém de se verificar
varias  condigBes, tais
como: gastos gerais de
fabrico elevados, grande
diversidade nos produtos
[servigos e clientes, etc..
No setor da industria, o
CBA surge devido a
necessidade de aplicar
novas técnicas para o0
apuramento do custo do
produto (mais adequado),
mas, segundo o autor, ndo
se pode afirmar que ¢é
vidvel em todas as
empresas deste  sector
onde existe uma
diversidade de atividade

econoémicas.

Canha  (2007): 0]
método ABC como

fator de
competitividade da
empresa

Determinar a fonte dos
custos e utilizar o
método ABC como
ferramenta de
antecipacdo no controlo
de gestdo, contribuindo
para a melhoria continua
das atividades da
empresa aumentando a

sua competitividade.

Revisdo da literatura.

Apbés a revisdo da
literatura, 0 ABC
mostrou-se uma
ferramenta da
contabilidade de gestdo
que permite nao sé apurar
0S custos, mas também
rever 0s préprios
processos das atividades
de modo a efetuar a

gestdo dos custos.
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Silva (2013): A
implementacédo do
modelo Activity-Based
Costing numa
instituicdo de ensino
superior: 0 caso do
Instituto Politécnico de

Leiria

Consiste na concegdo e
na exemplificagéo
pratica de um modelo
ABC, de modo a avaliar
a viabilidade de
aplicacdo do modelo ao
IPL

Revisdo da literatura e

estudo de caso

O estudo demonstra a
viabilidade de aplicacéo
do modelo ABC a
Direcdo de  Servicos
Informaticos do IPL,
podendo o mesmo, ser
aplicado noutros servigos
do instituto com
caracteristicas

semelhantes. Todavia, 0
autor refere que nao ¢é
possivel  afirmar  que
exista  vantagem na
aplicacdo da metodologia
ABC a toda a
organizacao, visto
existirem departamentos
que, pela sua natureza,
dificilmente retirardo
beneficios dessa

implementacéo

Voese (2007):
Contabilidade por
atividades nos

processos da gestdo

académica nas
Instituices de
Educacdo Superior
Privadas

Este  trabalho  visa
apresentar a aplicacdo da
contabilidade por
atividades nos processos
de gestdo académica,
visando a melhoria da
performance das
Instituicbes de Educacgdo
Superior (IESs)
privadas.

Revisao da literatura

Propbs-se a aplicacdo da
contabilidade por
atividades na  gestdo
académica, de modo a que
a instituicdo identifique de
forma mais eficaz a
utilizagdo dos recursos em
cada processo académico
e disponibilizar ainda
informagdes ao  gestor
para melhorar 0
aproveitamento destes
recursos no sentido de
tornas IESs mais

competitivas.
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Teixeira (2009):A
contabilidade como
sistema de informagédo
nas instituicdes do
ensino superior publico
em Portugal — O caso
da Escola Superior de

Ciéncias Empresariais

Conhecer o nivel de
implementacdo do POC-
Educacdo nas
instituicdes de Ensino
Superior Publico e aferir
att que ponto a
informacéo

contabilistica, para além
de cumprir os requisitos
legais apoia a gestdo da
instituicdo e permite o
célculo de indicadores
de gestdo. Aferir se
esses indicadores sdo
divulgados internamente
num tableau de bord ou
divulgados externamente

no relatdrio de gestao

Procedeu a revisdo da
literatura, analisou um
inquérito  efetuado a
todas as instituicdes do
ensino superior publico
em Portugal e efetuou
também um estudo de

caso.

Verificou que: dos
sistemas  contabilisticos
obrigatdrios pelo POC-
Educacdo, a contabilidade
analitica € o menos
implementado; que as IES
calculam em média 13
indicadores mas que nao
ha coincidéncia entre os
mais calculados e o0s
considerados mais
importantes para apoiar a
gestdo e avaliar a
eficiéncia, a eficicia e a
economia; E  possivel
através da  digrafia,
apoiada num plano de
contas da classe 9, para
além de apoiar a gestdo da
IES, cumprir 0s requisitos
legais do POC-Educacéo
no que se refere a
prestagdo de contas na

contabilidade analitica

Fonte: Elaboracdo propria

3 - Metodologia

Neste capitulo serdo apresentadas as etapas que devem ser seguidas na

investigacdo de um fenémeno. A metodologia é o caminho ou processo pelo qual se

visa atingir um determinado conhecimento. Para Vilelas (2009) a metodologia é 0 meio

de se referenciar as fases e 0s procedimentos que se seguem numa determinada

investigacao.

3.1 — Método de investigacéo

Como foi referido na revisao bibliografica efetuada, o POC-Educacao obriga,

desde 0 ano 2000, nas Instituicdes de Ensino Superior Publico (IESP), a implementacéo

de trés sistemas contabilisticos, a contabilidade orcamental, a contabilidade patrimonial

e a contabilidade analitica. Ou seja, j& passaram mais de 14 anos sobre a publicacdo
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deste plano setorial que a semelhanca do POCP, previa que a articulacdo destes sistemas
contabilisticos se cumprisse por um lado a obrigatoriedade legal e por outro, se
obtivesse informacdo para apoiar a gestdo que por sua vez, devia ser feita com critérios
de eficiéncia, eficacia e economia. E foi na sequéncia desta realidade que surgiu a nossa
questdo de investigacdo e que é: Sera que as InstituicGes de Ensino Superior Publico,
para além de cumprirem os requisitos legais relativamente aos sistemas contabilisticos,

também utilizam a informacdo contabilistica para apoiar a gestdo?

Assim, com base na revisdo de literatura efetuada e no sentido de responder a
questdo de investigacdo formulada, foram definidas quatro hipdteses que se pretendem
testar através do estudo de caso efetuado no Instituto Politécnico de Setubal. As

hipoteses definidas sdo as seguintes:

H1- As IESP cumprem os requisitos legais relativamente & informacédo
contabilistica e por isso, tem implementado os trés sistemas contabilisticos previstos no
POC-Educacao;

H2- As IESP elaboram a prestacdo de contas de acordo com o previsto no POC-

Educacao;

H3- Os dirigentes das IESP utilizam a informacdo contabilistica na gestdo da
Instituicdo quer através da informacdo obtida diretamente dos mapas obrigatorios de

cada sistema contabilistico, quer através da elaboracdo de indicadores;

H4- Os indicadores calculados a partir da informacgdo contabilistica, sdo
considerados importantes para a gestdo da instituicdo e sdo divulgados no Relatério de
Gestdo e periodicamente aos 6rgdos da gestdo, num documento estruturado, tal como

um tableau de bord.

De modo a testar as hipoteses foi elaborado um inquérito'* o qual foi entregue ao
Senhor Presidente do Instituto Politécnico Setubal, instituicdo onde foi efetuado o

estudo de caso.

Assim, a abordagem deste trabalho é de carater qualitativo. Para Vilelas (2009) o
método de investigacdo qualitativa tem como objetivo identificar, explorar, interpretar e

descrever fendmenos de modo a compreender a sua realidade.

14 Inquérito adaptado da tese de doutoramento de Teixeira (2009).
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3.2 — Métodos e Técnica de recolha

Quanto aos procedimentos técnicos refere-se que o mesmo se fundamentou na
pesquisa bibliografica e no estudo de caso. Segundo Vilelas (2009) a pesquisa
bibliografica é efetuada a partir de material ja publicado, tal como livros, artigos,
internet e diversas publicagdes. De acordo Gil (2010), a pesquisa bibliogréfica é
fundamental na medida em que permite ao investigador a cobertura de uma gama de
fendmenos muito mais ampla do que poderia pesquisar diretamente. Para Yin (2003
citado por Fortin, Coté e Filion, 2009:241), o estudo de caso € o mas apropriado quando
se dispde de poucos dados sobre o conhecimento ou o fendmeno considerado. Ainda
Vilelas (2009) sobre o estudo de caso, refere quese baseia na narracdo ou descri¢do de
fendmeno, onde as hipdteses definidas estdo direcionadas para a compreensdo do caso

em estudo.

Deste modo foi elaborado um inquérito (Apéndice 1) composto por 4 pontos. O
primeiro visa a caraterizacdo da IESP. O segundo, destina-se a caraterizacdo do servico
financeiro e da contabilidade, relativamente ao n° de funcionarios, habilitacdes literarias
e formag&o dos recursos humanos, dessa IESP. No terceiro ponto pretende-se conhecer
0 grau de implementacdo dos sistemas contabilisticos previstos no POC-Educacéo e o
quarto ponto, refere-se aos indicadores e a informacdo contabilistica, no sentido de se
aferir se a IESP calcula indicadores a partir da informacdo contabilistica, bem como, se

atribui importancia, aos referidos indicadores, para apoiar a gestao.

3.3 — Limitacdes

Apbs a escolha do procedimento técnico para levar a cabo a investigacéo,
encontramos varias limitacdes no estudo efetuado, destacando-se, de acordo comVilelas
(2009), os resultados ndo poderem ser generalizados e os dados poderem ser facilmente

distorcidos pelo pesquisador e enviesados pelo respondente do inquérito.
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4 — Analise e discussdo dos dados obtidos

Na sequéncia da revisdo de literatura efetuada, desenvolveu-se, no sentido de responder
a questdo de investigacao, um estudo de caso no Instituto Politécnico de Setabal (IPS),
para o qual se elaborou um inquérito®® dirigido ao Presidente do IPS, com o intuito de
saber se, relativamente ao normativo contabilistico aplicavel no setor da educacéo, a
instituicdo, para além de cumprir os requisitos legais, utiliza a informacédo contabilistica
para apoiar a gestdo, bem como, conhecer a importancia atribuida aos indicadores

possiveis de calcular, com base nessa informacao.

4.1 — Enquadramento do Instituto Politécnico de Setubal

Inserido no subsistema politécnico, o Instituto Politécnico de Settbal foi criado
em 14 de Outubro de 1979 pelo Decreto-Lei n.° 513-T/79, de 26 de Dezembro e
comecgou a sua atividade em 20 de Abril de 1981, inicialmente com duas Escolas de

Ensino Superior, a de Tecnologia de Settbal e a da Educacé&o.
Atualmente o IPS é constituido por cinco escolas superiores nomeadamente:

Escola Superior de Tecnologia de Setubal (EST Setubal)
Escola Superior de Educacéo (ESE)

Escola Superior de Ciéncias Empresariais (ESCE)

Escola Superior de Tecnologia do Barreiro (EST Barreiro)
Escola Superior de Saude (ESS)

NN NN

As atividades das cinco Escolas Superiores sdo coordenadas pelos Servicos
Centrais, existindo ainda uma sexta unidade organizacional, orientada para o0 apoio aos
estudantes, que é o Servico de Acdo Social (SAS). Aprovado pelo Decreto-Lei n.°
129/93, de 22 de Abril, o SAS, destina-se a apoiar 0s estudantes e &€ o servico
responsavel pelo alojamento, alimentacdo, apoio psicolégico e atividades desportivas e

recreativas.

4.1.1 — Missaodo IPS

“O Instituto Politécnico de Setubal, como Instituicdo de Ensino Superior,
procura, de forma permanente e em articulagdo com os parceiros sociais, contribuir para
a valorizacdo e desenvolvimento da sociedade em geral e da regido de Setubal, em

particular, através de atividades de formacéo terciéria, de investigacdo e de prestacdo de

15Adaptado do inquérito da tese de doutoramento de Teixeira (2009).
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servigos, que concorram para a criagdo, desenvolvimento, difusdoe transferéncia de

conhecimento e para a promogao da ciéncia e da cultura” (Portal do IPS).

4.1.2 — Valores

O IPS tem como valores, a “Equidade, integridade e responsabilidade — O IPS
defende os principios do respeito pela pessoa, da justica social, da igualdade de
oportunidades, da protecdo da diversidade cultural, do rigor e honestidade cultural, da
transparéncia e assuncdo de responsabilidades. Competéncia, qualidade e exceléncia —
Toda a comunidade do IPS assume um compromisso com os mais elevados padrdes de
qualidade intelectuais e éticos, no ensino e na aprendizagem, na formagdo e na
investigacdo, bem como na prestacdo de servigcos e na conduta em todas as atividades
com particular relevancia no desenvolvimento e impacto positivo na vida dos

estudantes” (Portal do IPS).

4.2 — Recolha e tratamento de dados

O inquérito, que suporta o desenvolvimento deste estudo e se apresenta no
apéndice 1, foiapresentado ao Sr. Presidente do IPS e estrutura-se em quatros pontos. O
primeiro diz respeito a caraterizagdo da instituicdo, nomeadamente, as suas escolas, 0s
respetivos anos de fundagdo e anos de atividade, os cursos lecionados, o numero de
alunos inscritos por escola relativamente ao ano letivo 2013/2014 e ainda, 0 nimero de
docentes e funcionarios. No segundo ponto, pretende-se a caraterizacdo do servico
financeiro e da contabilidade, relativamente nimero de funcionarios, suas habilitacbes
académicas e a formacdo continua efetuada. No ponto seguinte, pretende-se conhecer o
grau de implementacdo dos sistemas contabilisticos e a importancia atribuida a
informacdo obtida nos mapas de prestacdo de contas para apoiar a gestdo. No quarto
ponto pretende-se saber se a instituicdo calcula indicadores com base na informagao
contabilistica, ao nivel da Contabilidade Orcamental, Contabilidade Patrimonial e
Contabilidade Analitica, bem como a importancia atribuida a esses indicadores para

apoiar a gestdo.De seguida serdo apresentados os resultados obtidos.
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Tabela 1: Caraterizacéo da Instituicao

Escolas Ano de fundagdo | Anos de atividade
EST — Escola Superior de Tecnologia 1979 35
ESE — Escola Superior de Edugéo 1985 29
ESCE — Escola Superior de Ciéncias Empresariais 1994 20
EST-B — Escola Superior de Tecnologia do Barreiro 1999 15
ESS — Escola Superior de Salde 2000 16

Fonte: Dados da pesquisa

Relativamente a caraterizacdo da instituicdo, o Instituto Politécnico de Setubal
foi fundado em 1979, atualmente é constituido por cinco escolas, sendo a mais nova a
Escola Superior de Tecnologia do Barreiro com 15 anos de atividade e a mais antiga a

Escola Superior de Tecnologia de Setubal, com 35 anos de atividades.

Tabela 2: Nameros de cursos lecionados por Escolas do IPS no ano letivo

2013/2014
EST ESSE ESCE EST-B ESS Total

Licenciatura 7 7 8 6 3 31
Mestrados 5 5 5 2 4 21
Pos-

graduacoes 1 0 . 0 ! 3
CET’s 11 0 0 2 0 13
Outros 0 0 0 0 0 0
Total 24 12 14 10 8 68

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme os dados da tabela n°2 acima apresentada, no ano letivo de 2013/2014
o IPS ofereceu 31 cursos de licenciatura os quais representam 45,6% da oferta
formativa, 21 cursos de mestrado representando 30,9% dos Cursos oferecidos, 3 cursos
de pds-graduaces (4,4% do total dos Cursos oferecidos) e 13 Cursos de Especializacdo
Tecnologicos (CET’s) que representam 19,1% do total da oferta formativa, num total de

68 Cursos.

A Escola que tem uma oferta formativa maior é a EST com 24 cursos dos quais
45,8% sao CET’s. A ESCE tem a maior oferta formativa ao nivel das licenciaturas, com
8 Cursos a funcionar representando 25,8% do total das licenciaturas do IPS e 57,1% da
oferta formativa da Escola. As escolas da EST de Setubal, a ESE e ESCE oferecem o
mesmo numero de mestrados (cinco) representando o seu total (15), 22% do total da

oferta formativa.
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Em 2013/2014 estavam inscritos 4435 alunos nos Cursos de Licenciatura, sendo
a ESCE, a Escola com maior nimero de Estudantes inscritos (1888) representando
34,5% dos Estudantes inscritos.Na Licenciatura, esta Escola apresenta também o maior
numero de Estudantes (1659) sendo o seu peso de 37,4% dos estudantes inscritos nesse
grau. E também esta Escola que apresenta o maior nimero de Estudantes inscritos em
Mestrado (cerca de 38%), atingindo os 223 mestrandos, num total de 587. Nos Cursos
de Pos-graduacdo estdo inscritos 56 Estudantes, o que corresponde a cerca de 1% dos
Estudantes inscritos nas Escolas do IPS. A ESE e a EST-B nédo tém Estudantes inscritos
em Pds-graduacBes. Quanto aos CET’s, os 399 Estudantes inscritos correspondem a
7,3% dos Estudantes do IPS, ainda que, os Estudantes destes Cursos nas Escolas onde
sdo lecionados, a EST e a EST-B, correspondam respetivamente a, 19,2% e 12,4%, do

total dos Estudantes de cada uma das Escolas.

Tabela 3: Nameros de Estudantes inscritos (EI), por Escola do IPS, no ano letivo

2013/2014
EST ESSE ESCE EST-B ESS Total %

Licenciatura 1309 597 1659 383 487 4435 81,0%
Mestrados 89 138 223 54 83 587 10,7%
POs- 20 0 6 0 30 56 1,0%
graduacoes

CET’s 337 0 0 62 0 399 7,3%
Total 1755 735 1888 499 600 5477 100%
% 32,0% 13,4% 34,5% 9,1% 11,0% 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Quanto ao numero de Docentes do IPS a tempo integral, no ano letivo 2013/2014,

obteve-se a seguinte informagéo:

Tabela 4:Numero de Docentes a tempo integral (DTI), por Escola, no ano letivo

2013/2014
EST ESSE ESCE EST-B ESS Total
139 56 70 27 42 334
41,6% 16,7% 20,9% 8,1% 12,6% 100%

Fonte: Dados da pesquisa

Ou seja, no ano letivo 2013/2014 o IPS no quadro de pessoal Docente a tempo
integral,apresentava 334 docentes, distribuidos por Escolas da seguinte forma: 41,6%
para EST, 16,8% para a ESE, 20,9%, para a EST-B 8,1% e para a ESS 12,6%. A EST
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apresenta maior nimero de docente a tempo integral com 139 docentes, sendo a EST-B

a Escola que apresenta o menor nimero de docentes a tempo integral.

Tabela 5: Andlise comparativa do n° de Estudantes por Docente a tempo integral
(DTI), por Escola, no ano letivo 2013/2014

EST ESSE ESCE EST-B ESS
N° Estudantes 1755 735 1888 499 600
N° de DTI 139 56 70 27 42
N® Estudantes 12,63 13,13 26,97 18,48 14,29
por DTI

Fonte: Dados da pesquisa

Desta tabela n°® 5 constatamos que hd uma grande especificidade por Escola,

sendo que, os valores obtidos, neste racio, mesmo ao nivel das Escolas de Tecnologias,

ndo sdo proximos.

Tabela 6:Numero de funcionarios ndo docentes (FND) por Escola e Servigos
Centrais do IPS no ano letivo 2013/2014

S EST ESSE ESCE EST-B ESS Total
Cetrais

85 26 17 13 12 9 162
52.4% 16,0% 10.5% 8.0% 74% 10.6% 100%

Fonte: Dados da pesquisa

O IPS tem no total 162 Funcionarios ndo Docentes distribuidos por Escolas e

Servicos Centrais. Como se pode constatar na tabela n° 6, 85 fazem parte dos Servicos

Centrais (0 que corresponde a 52,4% do total) e os restantes, estdo integrados nas
Escolas, sendo que 26 estdo na EST, 17 na ESE, 13 na ESCE, 12 na EST-B e 9 na ESS.

Ou seja, cruzando, por Escola, a informacdo do numero de Estudantes com o

namero de Docentes a tempo integral e com o nimero de Funcionarios ndo Docentes,

verificamos que, (Tabela 7), a Escola que tem maior numero de Estudantes inscritos (a

ESCE com 34,5%), ndo é a Escola que tem maior percentagem de nimero de Docentes

a tempo integral e de nimero de Funcionarios ndo Docentes. Constata-se que a esse

nivel, a EST, tem aproximadamente o dobro dos Docentes da ESCE e exatamente o

dobro dos Funcionarios ndo Docentes da mesma Escola.
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Tabela 7: Comparacéao percentual, por Escola, do n° de, Estudantes inscritos,
Docentes a tempo integral e Funcionarios ndo Docentes no ano letivo 2013/2014

N° El N° DTI N° FND
EST 32,0% 41,6% 16,0%
ESSE 13,4% 16,7% 10,5%
ESCE 34,5% 21,0% 8,0%
EST-B 9,1% 8,1% 7,4%
ESS 11,0% 12,6% 10,6%
Serv. Centrais 52,4%
Total 100% 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa

De seguida, iremos apresentar a caraterizacdo do Servico Financeiro e da

Contabilidade que corresponde ao segundo ponto do nosso inquérito.

Quando questiondmos o numero de Funcionarios do Servigo Financeiro foi-nos

referido que sdo 16, dos quais, 5 estdo afetos especificamente a Contabilidade.

No que se refere as habilitacdes literarias dos funcionarios do Servico Financeiro
que estdo afetos especificamente a Contabilidade, obteve-se a informacdo constante na

tabela que se apresenta de seguida:

Tabela 8: Habilitacdes literarias dos funcionarios do servigo financeiro que estdo
afetos especificamente a contabilidade

Até 9%ano | De 10°ano | Licenciatura Mestrado Pds-graduagéo
a12°ano
| N° de funcionarios 2 1 1 1

Fonte: Dados da pesquisa

Observando-se as respostas obtidas, verifica-se que, a maioria dos Funcionarios
da Contabilidade tem formac&o superior, havendo dois funcionarios com habilitacdes ao

nivel do 10° a 12° ano de escolaridade.

Por outro lado, quando questionados sobre 0 nimero de anos em que esses
Funcionarios desempenham funcbes especificamente na Contabilidade, foi-nos
afirmado que todos eles ja o faziam h& mais de 10 anos, conforma se pode observar na

tabela seguinte:
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Tabela 9: Namero de anos que os funcionarios desempenham funcdes no Servigo

Financeiro especificamente na Contabilidade

Até 2 anos De 2 a 5 anos De 5 a 10 anos Mais de 10 anos

| N° de funcionarios 5

Fonte: Dados da pesquisa

Continuando a caraterizacdo do servi¢o financeiro foi-nos referido que os
funcionarios afetos a Contabilidade fazem anualmente formacdo continua nos sistemas
contabilisticos impostos pelo POC-Educacdo especificamente na contabilidade
orcamental e patrimonial. Nenhumas das formacbes efetuadas sdo oferecidas pelas
Escolas do IPS, ainda que tenha sido afirmado que as Escolas deveriam oferecer essa
formacdo. Ha ainda outras tematicas que sdo objeto de formacdo pelos funcionarios
afetos a Contabilidade nomeadamente a Formagdo em Microsoft Office, especificamente

o0 Excel e 0 Word avancado.

Terminada a caraterizacdo do Servico Financeiro e da Contabilidade no ponto 3
pretendia-se conhecer o grau de implementacdo dos sistemas contabilisticos do POC-
Educacdo. Quando questionavamos sobre o nivel de implementacdo dos sistemas
contabilisticos previstos nesse plano setorial, obteve-se a seguinte informacéo:

Tabela 10: Nivel de implementacéo dos sistemas contabilisticos previstos no POC-

Educacao
. Totalmente Parcialmente - . Ano de
c Slst(?n,\a. implementado alc dg implementado AL Previsao \ELE previsdo para
ontabilistico % concluséo % da concluséo Implementado iniciar
Orcamental 100
Patrimonial 100 2002
Analitica X

Fonte: Dados da pesquisa

Ou seja, dos 3 sistemas contabilisticos obrigatérios pelo POC- Educacédo
verifica-se que a Contabilidade Orgamental e a Contabilidade Patrimonial estio
totalmente implementadas, enquanto a Contabilidade Analitica, ndo esta implementada,

nem tem ano de previsdo para iniciar a sua implementacao.

Na questdo seguinte, caso existisse algum sistema contabilistico por
implementar, era pedido para identificar, hierarquizando as dificuldades, impedimentos
ou falta de motivacgdes, para a ndo implementacdo do sistema contabilistico. De seguida
apresentamos as duas que foram identificadas de acordo com o grau de importancia

atribuido:
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12 - A falta de adequacdo dos programas informaticos disponiveis na instituicéo;

22 - Dificuldade na organizacgdo da informagdo contabilistica existente para uma
aplicacdo adequada ao previsto no POC-Educacéo.

Todas as outras dificuldades, impedimentos ou falta de motivacGes apresentadas,

ndo foram referidas nem selecionadas.

Quando questionamos se sdo calculados os custos por Atividades Auxiliares ou
Principais, estruturadas de acordo com o previsto no POC-Educacdo, (Ensino,
Investigacdo, Prestacdo de Servicos e Outras Atividades principais), verificamos através
das respostas obtidas, que ndo séo calculados os custos das atividades, tal como néo
identificam os custos diretos e indiretos de cada atividade, nem utilizam nenhuma base

para repartir os custos indiretos.

Na pergunta seguinte, onde se apresentou 0s mapas de prestacdo de contas
previstos no POC-Educacdo, foi solicitado que referissem se os elaboravam ou ndo e
que, numa escala de 1 (nada) a 5 (muito), fosse atribuido o grau de importancia a
informacdo neles disponibilizada para apoiar a gestdo da instituigdo. Obtiveram-se,
relativamente a Contabilidade Orcamental e Patrimonial, as respostas que apresentamos
na tabela 11.

Sintetizando, dos mapas da prestacdo de contas previstos no POC-Educacéo
relativamente a Contabilidade Orcamental e Patrimonialapenas ndo sao elaborados dois,
por ndo serem aplicaveis. Dos mapas apresentados, ha dois, que embora elaborados, ndo
sdo considerados importantes para apoiar a gestdo (caso das Alteragdes Orgamentais da
Despesa e da Receita) e ha seis que foram considerados muito importantes para apoiar a
gestdo (sdo eles o Controlo Orcamental da Despesa e da Receita, os Fluxos de Caixa, a
Situacdo dos Contratos, 0 Balanco e a Demonstracdo dos Resultados por Natureza).
Todos 0s outros mapas de prestacdo de contas relativos a Contabilidade Orgamental e
Patrimonial apresentam, na importancia atribuida para apoiar a gestdo, a opc¢do trés

(suficiente), como podemos verificar na tabela abaixo.
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Tabela 11: Mapas da prestacéo de contas previstos no POC-Educagéao
relativamente & Contabilidade Orcamental e Patrimonial

Mapas da prestacdo de contas
previstos no POC-Educacéo

Elabora
Sim (S)
ou Néo

(N)

Né&o
Aplicavel

Importancia atribuida para

apoiar a gestdo

Nada

2

3

4

Muito

Contabilidade: Orcamental e Patrimonial

Controlo Orgamental da Despesa

Controlo Orcamental da Receita

Fluxos de caixa

X
X
X

Alteracdes Orcamentais Despesa

Alteracdes Orcamentais Receita

XX

Situacdo dos contratos

Formas de adjudicacao

Execucdo de programas e
projetos de investimento

0numunumunununum

XX

Transferéncias correntes —
Despesa

(9]

X

Subsidios concedidos

Transferéncias correntes —
Receitas

nwm

Transferéncias de capital —
Receitas

w

X XX

Subsidios obtidos

Ativos de rendimento fixo

Ativos de rendimento variavel

Situacdo e evolucado da divida e
juros

nunumum

XXX | X

Balanco

Demonstragéo dos Resultados
por natureza

wwm

XX

Situacdo Financeira

Descontos e retengoes

Entrega de Descontos e
Retencdes

wnlwn|=

Desenvolvimento das despesas
com pessoal

w

Amortizacoes e Provisdes

ReavaliacOes

Avales e garantias

Provisdes acumuladas

Demonstragédo do custo das
mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

nlnlzlnln

XIX|X[X|X|  X| XX

Demonstragéo da variacao da
producéo

Demonstragédo dos resultados
financeiros
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Demonstragédo dos resultados S X
extraordinarios

Fonte: Dados da pesquisa

Na continuacdo da informacdo solicitada no inquérito, na mesma tabela,
relativamente aos Documentos de prestagdo de Contas da Contabilidade Analitica,
salienta-se que, de acordo com a resposta obtida, o IPS ndo elabora nenhum mapa
obrigatério da Contabilidade Analitica e também ndo lhes atribui nenhum grau de
importancia pelo que, na tabela 12, apenas apresentamos 0s Mapas Previstos e

apresentados no inquérito.

Tabela 12: Mapas da prestacao de contas previstos no POC-Educacdo param a
Contabilidade Analitica

All — Atividades ou Servigos de apoi0..........ccoerverveerereeeninesieneens
Al2 — Reparticdo pelas atividades finais dos custos diretos das atividades internas de apoio

A21 — Ensino — (Custos diretos, comuns e indiretos)

A22 — Ensino — (Custos totais do exercicio econdémico)
A23 — Ensino — (Custos totais de atividades concluidas)
A24 — Ensino — (Resultados de atividades concluidas)

A25 — Ensino — (Custos totais de atividades ndo concluidas)

A31 — Investigacdo — (Custos diretos, comuns e indiretos)

A32 — Investigacdo — (Custos totais do exercicio econémico)
A33 - Investigacdo — (Custos totais de atividades concluidas)
A34 — Investigacdo — (Resultados de atividades concluidas)

A35 — Investigacdo — (Custos totais de atividades ndo concluidas)

A41 — Atividades de Apoio aos Utentes — (Custos diretos, comuns e indiretos)
A42 — Atividades de Apoio aos Utentes — (Custos totais do exercicio econémico)
A44 — Atividades de Apoio aos Utentes — (Resultados de atividades concluidas)

A51 — Prestacdo de servigos — (Custos diretos, comuns e indiretos)

A52 — Prestacdo de servigos — (Custos totais do exercicio econémico)
A53 — Prestacdo de servigos — (Custos totais de atividades concluidas)
Ab54 — Prestacdo de servigos — (Resultados de atividades concluidas)

Ab55 — Prestacao de servigos — (Custos totais de atividades ndo concluidas)

A62 — Outras atividades — (Custos totais)
A64 — Outras atividades — (Resultados de atividades concluidas)

AT71 — Produgdo para a prdpria entidade — (Custos diretos, comuns e indiretos)

AT72 — Producdo para a prépria entidade — (Custos totais do exercicio econdmico)

AT73 — Producdo para a prépria entidade — (Custos totais da producdo acabada)

AT74 — Produgdo para a propria entidade — (Resultados de produtos acabados)

AT75 — Producdo para a prépria entidade — (Custos totais de bens ou produtos ndo concluidos)

Modelo A8 — demonstracdo de custos por funcdes

Fonte: dados da pesquisa

Sintetizando, no que respeita a Contabilidade Analitica, a Instituicdo, para além

de ndo cumprir o previsto no POE-Educacdo, ndo reconhece/atribui importancia a
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informacdo obtida na prestacdo de contas relativamente a esse sistema contabilistico
para apoiar a gestdo. Talvez seja esse um dos motivos que leva a que ndo seja indicada

nenhuma previsao de data para se iniciar a implementacao deste sistema contabilistico.

Na tabela 13, apresentam-se as respostas obtidas relativamente ao grau de
adequacao atribuida a informacdo contabilistica considerando as trés propostas

apresentadas, numa escala de 1 (nada) a 5 (muito).

Tabela 13: Grau de adequacéo da informacao contabilistica

Nada 2 3 4 Muito
Cumprimento da legalidade X
Instrumento essencial para apoiar a X
tomada de deciséo
Instrumento para avaliacdo do X
desempenho da Instituigcdo

Fonte: Dados da pesquisa

Nesta questdo, onde pretendemos conhecer 0 grau de adequacdo da informacéo
contabilistica relativamente ao Cumprimento da legalidade, Instrumento essencial para
apoiar a tomada de deciséo e Instrumento para avaliagdo do desempenho da Instituicéo,
verificamos que para as duas primeiras é considerado o grau maximo de adequacao,
enguanto para a ultima o seu grau de adequacdo é suficiente. Assim, observa-se que
nesta questdo o cumprimento da legalidade esta a par com o apoiar a tomada de decisdo
0 mesmo ndo acontecendo com o ser instrumento para avaliagdo do desempenho da
instituicdo o que parece ter alguma ligacdo com a ndo implementacdo do sistema de
Contabilidade Analitica.

O quarto ponto do inquérito esta relacionado com os indicadores e a informacao
contabilistica. Nesse ponto, apresentaram-se, para além de seis questdes sobre o calculo
de indicadores, um conjunto de indicadores, calculados com base na informagéo
contabilistica, por sistema contabilistico previsto no POC-Educacédo, para 0s quais se
solicitava a informag&o sobre o seu célculo (se os calculavam ou n&o), bem como a

importancia atribuida para apoiar a gestao.

Assim, de acordo com as respostas obtidas, a Instituicdo para apoiar a gestéo
calcula indicadores com base na informacdo contabilistica. Estes indicadores sé&o

calculados anual e mensalmente. Estes indicadores sdo calculados ao nivel do IPS e ao
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nivel de cada Escola e comparados com o Orgamento e Periodo homélogo. E ainda
afirmado que na prestacdo de contas os indicadores sdo divulgados no Relatério de

Gestdo e ao nivel interno essa divulgacdo também se faz periodicamente num

documento de sintese como um tableau de bord.

No que refere ao célculo dos indicadores com base na informacéo contabilistica

e a importancia atribuida para apoiar a gestao, as respostas obtidas foram as seguintes:

Tabela 14: Indicadores calculados com base na Contabilidade Orcamental

Calcula

Importancia atribuida para

apoiar a gestéo

Nada

|2 |3 |4 | Muito

Contabilidade Orgcamental

1. Receita Prépria / Receita Total S X
2. Dotagdes Corrigidas S X
3. Cativos S X

4. Cabimentos S X
5. Compromissos S X
6. Dotacdes Disponiveis S X
7.Despesas pagas S X

8. Previsdes corrigidas S X

9. Receitas cobradas S X

10. Grau de execucdo do orcamento da Receita | S X
11. Receitas cobradas / Despesas pagas S X
12. Despesas de Capital / Despesas Totais S X

13. Grau de execucdo do orcamento da | S X
Despesa

14. Despesas com Pessoal / Despesas Totais X

15. Transferéncias Correntes Efetuadas / | N

Despesas Correntes

16. Encargos Financeiros / Despesas Correntes

17. Despesas de Capital Executadas / Despesas

de Capital orcadas

Fonte: Dados da pesquisa

Dos indicadores apresentados (que numeramos para facilidade de leitura) séo
todos calculados com base na Contabilidade Orgamental, verificamos que dos 17
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apresentados, apenas 3 ndo sao calculados. Quanto a importancia atribuida para apoiar a

gestdo, os indicadores 3, 7, 8, 9, 12, e 14 embora calculados é-lhes atribuida um grau

médio de importancia para apoiar a gestdo. Os indicadores 1, 2, 4, 5, 6, 10, 11 e 14 sdo

calculados e considerados muito importantes para apoiar a gestdo. Os indicadores que

ndo sdo calculados, também ndo Ihes sdo atribuidos importancia para apoiar a gestéo.

Tabela 15: Indicadores calculados com base na Contabilidade Patrimonial

Importancia atribuida para apoiar

Calcula a gestdo
Nada |2 [3 |4 | Muito
Contabilidade Patrimonial
1. Total de Ativo S X
2. Total dos Fundos Préprios S X
3. Total Passivo S X
4, Custos Totais S X
5. Proveitos Totais S X
6. Custos com o Pessoal / Custos Totais N
7. Imobilizado Liquido/Capitais N
permanentes
8. Transferéncias do OE / Proveitos Totais N
9. Fundos Proprios / Ativo Liquido Total
10. Resultado Liquido / Activo Liquido N
Total
11. Resultado Liquido / Fundos Proprios N
12. Imobilizado Liquido do Ano N/ N
Imobilizado Liquido do Ano N-1
13. Custos Totais do Ano N / Custos Totais | N
do Ano N-1
14. Proveitos Totais do Ano N / Proveitos N
Totais do Ano N-1
15. Imobilizado Liquido do Ano N / Ativo N

Total do Ano N

Fonte: Dados da pesquisa

Relativamente aos 15 indicadores apresentados (que numeramos para facilitar a

leitura) e que sdo calculados com base na Contabilidade Patrimonial apenas o0s
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primeiros 5 indicadores s&o calculados sendo-lhes também atribuida importancia média
relativamente ao apoio a gestdo. Todos os outros indicadores ndo sdo calculados e nédo

Ihes € atribuida utilidade para apoiar a gestao.

Tabela 16: Indicadores calculados com base na Contabilidade Analitica

Importancia atribuida para apoiar

Calcula a gestao
Nada [2 [3 [4 | Muito
Contabilidade Analitica

1. Custo Total por Atividade Principal N
(Ensino, Investigacao, prestacdo de
Servicos...)
2. Custo Total de cada Curso N
3. Custo Direto de cada atividade N
4. Custo Unitario diretos das Atividades N
Auxiliares e Principais
5. Peso dos Custos Indiretos no Total dos N
Custos
6. Custo Unitario de cada Aluno do N
Instituto
7. Custo Unitario de cada Aluno de cada N
Escola
8. Custo Unitario de cada Aluno cada N
Curso de cada Escola
9. Custo real de cada Curso / Custo N

previsional de cada Curso

10. Custo das Atividades do ano N / Custo N
das Atividades doano N — 1

11. Custo real das Atividades (auxiliares e N
principais) / Custo previsional das
Atividades (auxiliares e principais)

12. Total de Receitas Préprias

13. Total das receitas préprias por Aluno

14. Total das receitas proprias por Docente

zZ Z| Z2 Z

15. Total das receitas / Total das receitas
previstas (do IPS e de cada Escola)

16. Total das receitas por Aluno (do IPS e N
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de cada Escola)

17. Total das receitas por Docente (do IPS N
e de cada Escola)

18. Grau de execucdo da despesa (do IPSe | N
de cada Escola)

19. Grau de execucdo da receita (do IPS e N
de cada Escola)

20. Grau de cobertura do custo de cada N
Aluno de cada Curso com a Propina média
do Curso

Fonte: Dados da pesquisa

No que refere aos 20 indicadores apresentados (que numeramos para facilidade
de leitura) e que sdo calculados com base na Contabilidade Analitica verificamos, sem
surpresa apds os resultados obtidos nas anteriores questfes do inquérito, que ndo sdo
calculados e que a semelhanca das respostas anteriores, se nao sdo calculados também

ndo lhe é atribuida importancia para apoiar a gestao.

4.2.2 — Conclusédo do inquérito
Da analise do inquérito aplicado ao IPS adaptado do inquérito da tese de

doutoramento de Teixeira (2009), conclui-se que:

- Relativamente ao nivel da implementacdo dos sistemas contabilisticos previsto
no POC-Educagdo, a Contabilidade Orgamental e a Contabilidade Patrimonial estdao
totalmente implementadas, enquanto a Contabilidade Analitica ndo esta implementada,
tal como se verificou no estudo efetuado por Teixeira (2009), onde na mesma
Instituicdo, este sistema contabilistico ndo estava implementado e a nivel nacional,
apenas 25% das instituicbes afirmaram que tinham implementado este sistema

contabilistico.

- Relativamente as dificuldades sentidas para a implementacdo do POC-
Educacao, tal como Teixeira (2009) tinha concluido, continua a ser referida a falta de
programas disponiveis, insuficiéncia na organizagdo da informacdo contabilistica,

ficando por referir a qualificagdo insuficiente de recursos humanos

- No que se refere aos mapas de prestacdo de contas previstos no POC-Educagéo
e a importancia atribuida para apoiar a gestdo, verificamos que a instituicdo atribui

muita importancia aos documentos relacionados com os sistemas contabilisticos
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orcamental e patrimonial. Quanto aos mapas da contabilidade analitica, para além de
ndo serem elaborados, ndo lhes é atribuida importancia para apoiar a gestéo.

- Quanto aos indicadores calculados com base na informacdo contabilistica,
relativamente a Contabilidade Orcamental, salienta-se que dos 17 apresentados, é
atribuido, a 8 indicadores, o grau de “muito importante” para apoiar a gestao, a outros 6
indicadores é-lhes atribuido o grau de “média importancia” para apoiar a gestdo e
relativamente aos 3 que ndo sdo calculados, também néo lhes é atribuida importancia

para apoiar a gestao.

- Relativamente a Contabilidade Patrimonial, dos 15 indicadores apresentados,
verifica-se que apenas 5 sdo calculados pela instituicdo, sendo-lhes atribuida
importancia média relativamente ao apoio a gestdo. Todos os outros indicadores ndo sao

calculados e ndo lhes é atribuida utilidade para apoiar a gestao.

- No que diz respeito & Contabilidade Analitica, que é um sistema contabilistico
ndo implementado e aos indicadores apresentados e que podem ser calculados com base
nessa informacdo contabilistica, constatamos que, de acordo com as respostas dadas, 0

IPS néo os calcula e também néo lhes atribui importancia para apoiar a gestéo.
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5 — Concluséo
Neste estudo, apds a revisao da literatura, procedeu-se ao tratamento dos dados

obtidos atraves de um inquerito, de modo a testar as hipoteses formuladas.

Relativamente a revisdo de literatura, constatamos que, desde 1997, a
contabilidade no Setor Publico Administrativo, estd suportada genericamente no Plano
Oficial de Contabilidade Publica e especialmente, por setor de atividade, em planos
setoriais. Atualmente, existem quatro planos setoriais, 0 da Saude (POCMS), o das
Autarquias Locais (POCAL), o das Instituicdes de Solidariedades e Seguranga Social
(POCISSSS) e o da Educacdo (POC-Educacdo). O POCP, obriga a aplicacdo de trés
sistemas contabilisticos, a contabilidade or¢camental, a contabilidade patrimonial e a
contabilidade analitica, todavia, apenas apresenta o modelo de implementacdo dos dois
primeiros sistemas contabilisticos, remetendo a implementacdo do terceiro, para 0s
planos setoriais devido a especificidade da informacdo necessaria obter e a

especificidade de cada um dos setores de atividade.

Assim, relativamente ao setor da Educacéo, especificamente, as Instituicdes de
Ensino Superior Publico, o0 POC-Educacéo, é de aplicacdo obrigatoria e vem especificar
que o modelo de apuramento de custos, é o custeio baseado nas atividades. Através da
revisao de literatura,e do estudo de casoefetuado no IPS, verificamos que o POC-
Educacao ja estd implementado ao nivel da contabilidade orcamental e da contabilidade
patrimonial, 0 mesmo ndo acontecendo relativamente a contabilidade analitica, onde, na
revisdo de literatura se verifica que ja existem alguns avancos nesse sistema
contabilistico, mas que no estudo de caso, se constata que ainda nada foi feito no
sentido da sua implementacdo, ndo havendo sequer data prevista para o seu inicio. No
IPS, foram referidos varios fatores que impediram essa implementacdo, tais como, a
informacdo interna ndo estar organizada de acordo com as necessidades exigidas pelo
modelo de apuramento de custos, falta de recursos humanos qualificados, falta de um
software adequado e dificuldade na definicdo da unidade de medida de algumas

atividades.

No IPS conclui-se ainda que, relativamente & informacgdo obtida nos sistemas
contabilisticos implementados, para além de cumprir 0os requisitos legais, permite

calcular indicadores que séo divulgados externamente, mas também sdo considerados
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importantes no apoio a tomada de decisdo da Instituicdo, bem como a consulta direta
dos mapas obrigatdrios na prestacdo de contas.

Assim, os resultados obtidos no estudo de caso, permitem concluir que o IPS,
relativamente a dois sistemas contabilisticos previstos no POCP e POC-Educacao, sao
cumpridos os requisitos legais e € utiliza a informacdo contabilistica, quer diretamente
da leitura dos mapas obrigatorios da prestacdo de contas, quer atraveés do calculo de
indicadores, para apoiar a gestdo da instituicdo. Relativamente a um dos sistemas, nao
foi implementado, ndo tem data prevista para a iniciar e também ndo atribui/refere,
importancia a sua informacdo, para apoiar a gestdo. Assim, todas as hipdteses definidas,

ficam parcialmente validadas.

5.1 — Contribuicdes e limitacbes do estudo

O estudo apresenta como principal limitacdo, o ndo ter possibilidade de
generalizar os resultados obtidos pelo fato de se tratar de um estudo de caso e por isso,
todas as conclusdes s sdo representativas do IPS. Relativamente a limitacGes do estudo
efetuado, ainda se podem referir quer o cunho pessoal das respostas obtidas, quer a
interpretacdo das mesmas, ou a estrutura do questionario, o que de certo modo pode

enviesar as questdes e as conclusdes.

5.2 — Perspetiva de investigacéo futura

Considera-se este estudo de extrema importancia para uma instituicdo de ensino
superior, alertando a importancia da informacdo contabilistica para apoiar a gestao.
Como perspetiva de investigacdo futura pretende-se ampliar o estudo aplicando o
mesmo questiondrio a todas as Instituicdes de Ensino Superior Publico e comparar a
realidade do IPS, com a realidade nacional.
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ANEXO 1- Inquérito adaptado da Tese de Doutoramento de Teixeira (2009)

f"l

INSTITUTO POLITECNICO DE SETUBAL
ESCOLA SUPERIOR DE CIENCIAS EMPRESARIAIS
MESTRADO EM CONTABILIDADE E FINANCAS

Inquérito adaptado da Tese de Doutoramento de Teixeira (2009), no

ambito da dissertacido de Mestrado: “A CONTABILIDADE NA GESTAO
DO ENSINO SUPERIOR PUBLICO”

Mestranda: Ivaldina da Concei¢do Pedro Mendes

Orientadora: Prof.2 Doutora Ana Bela de Sousa Delicado Teixeira

OUTUBRO, 2014
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1- Caracterizacdo do Instituto Politécnico de Setubal (IPS)

1.1-  Ano de fundacdo do Instituto Politécnico de Setubal (IPS) - 1979
1.2- Escolas do IPS e anos de atividade:

Escolas Ano de fundacdo | Anos de atividade

EST — Escola Superior de Tecnologia

ESE — Escola Superior de Edugéo

ESCE — Escola Superior de Ciéncias Empresariais

EST-B — Escola Superior de Tecnologia do Barreiro

ESS — Escola Superior de Salde

1.3-  Qual é o numero de cursos lecionados por Escola do IPS no ano letivo 2013/2014

EST ESE ESCE EST-B ESS Total

Licenciatura

Mestrados

Pos-
graduacdes

CET’s

Outros

1.4- Qual é o nimero de alunos inscritos, por Escola do IPS, no ano letivo 2013/2014

EST ESE ESCE EST-B ESS Total

Licenciatura

Mestrados

Pds-
graduacbes

CET’s

Outros

1.5-  Numero de docente a tempo integral, por Escola, no ano letivo 2013/2014

EST ESE ESCE EST-B ESS Total

1.6-  Numero de funcionarios ndo docentes por Escola e Servicos Centrais do IPS

Serv.

. EST ESE ESCE EST-B ESS Total
Cetrais

2- Caracterizacéo do Servico Financeiro e da Contabilidade

2.1- Quantos funcionarios existem no Servigo Financeiro? e quantos
estdo afetos especificamente a Contabilidade?
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2.2- Qual as habilitacGes literarias dos funcionarios do Servi¢o Financeiro que estdo
afetos especificamente a Contabilidade?

Até 9%no | De 10°ano | Licenciatura Mestrado Pds-graduacgéo
al2%ano

N° de funcionarios

2.3- Numero de anos que os funcionarios desempenham fun¢des no Servigo Financeiro
especificamente na Contabilidade?

Até 2 anos De 2 a 5 anos De 5 a 10 anos Mais de 10 anos

N° de funcionarios

2.4 — Os funcionérios afetos especificamente a Contabilidade fazem anualmente
formacdo continua nos sistemas contabilisticos impostos pelo POC-Educacao?
. Se sim, em que sistema(s) contabilistico(s)?

Contabilidade: orcamental patrimonial analitica

2.5 — Algumas das formagdes efetuadas sdo oferecidas por algumas das Escolas do IPS?

Se sim, qual é a Escola?

Se néo, considera que as Escolas deveriam oferecer essa formacao?

2.6 — Que outras tematicas sdo objeto de formacdo pelos funcionarios afetos a
Contabilidade?

3- Implementacéo dos sistemas contabilisticos

3.1- Qual o nivel de implementacdo dos sistemas contabilisticos previstos no POC-
Educacéo?
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Sistema
Contabilistico

Totalmente
implementado
%

Ano de
conclusao

Parcialmente
implementado
%

Ano previséo
da concluséo

Néo
implementado

Ano de
previsdo para
iniciar

Orgamental

Patrimonial

Analitica

3.2 - Se existe algum sistema contabilistico ndo implementado quais as dificuldades,
impedimentos ou falta de motivagdes para a ndo implementagéo? (responder de
acordo com o grau de importancia 1% 22 ..., N se ndo sdo dificuldades,
impedimentos ou falta de motivacdes e NA se ndo € aplicavel)

Falta de recursos humanos

Falta de formacdo dos recursos humanos
Falta de adequacdo dos programas informaticos disponiveis na instituicdo

Dificuldades na organizacdo da informacdo contabilistica existente para uma
aplicacdo adequada ao previsto no POC-Educacdo

Duvidas na interpretacdo das regras definidas pelo POC-Educacdo

Pouca importancia atribuida a sistema

contabilistico

informacdo disponibilizada pelo

Embora faga parte da prestacdo de contas exigida pelo Tribunal de Contas, ndo
existe penalizacdo prevista para o incumprimento

Outro:

3.3 — Calcula o Custo das Atividades: Auxiliares e Principais (Ensino,
Investigacdo, Prestacdo de Servigos e Outras Atividade Principais)?
Se Calcula, identifica os custos diretos e indiretos de cada atividade?

Se identifica os custos indiretos, como o0s reparte? Com uma base apenas
, Com mais que uma base

Qual a(s) Base(s) utilizada(s) para os repartir ?

Horas de atividade N° de Alunos N° de Cursos

N° de projetos n° de Docentes n° de funcionarios

Outra:

3.4 — Considerando os mapas da prestacdo de contas previstos no POC-Educagéo, que
referenciamos de seguida refira se os elabora ou nédo, e se ndo elabora, se é porque
ndo e aplicavel. De seguida, atribua, numa escala de 1 (nada) a 5 (muito) o grau de
importancia atribuido a informacdo neles disponibilizada, para apoiar a gestdo da
instituicao:
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Mapas da prestacdo de contas
previstos no POC-Educacéo

Elabora
Sim(S)
ou
N&o(N)

Néo
Aplicavel

Importancia atribuida para
apoiar a gestéo

Nada

2

3

4

Muito

Contabilidade: Orgamental e Patrimonial

Controlo Orcamental da Despesa

Controlo Orgamental da Receita

Fluxos de caixa

AlteracOes Orcamentais Despesa

Alteracdes Orcamentais Receita

Situacéo dos contratos

Formas de adjudicagao

Execucdo de programas e projetos
de investimento

Transferéncias correntes —
Despesa

Subsidios concedidos

Transferéncias correntes —
Receitas

Transferéncias de capital—
Receitas

Subsidios obtidos

Ativos de rendimento fixo

Ativos de rendimento variavel

Situag&o e evolugdo da divida e
juros

Balanco

Demonstracdo dos Resultados por
natureza

Mapas da prestacdo de contas
previstos no POC-Educacéo

Elabora
Sim(S)
ou
Nao(N)

Né&o
Aplicavel

Importancia atribuida para
apoiar a gestdo

Nada

2

3

4

Muito

Contabilidade: Orgcamental e Patrimonial

Situacdo Financeira

Descontos e retencoes

Entrega de Descontos e
Retenc¢oes

Desenvolvimento das despesas
com pessoal

AmortizagOes e Provisdes

Reavaliacbes

Avales e garantias

Provisdes acumuladas

Demonstragédo do custo das
mercadorias vendidas e das
matérias consumidas

Demonstragédo da variacdo da
producéo

Demonstracdo dos resultados
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financeiros

Demonstragédo dos resultados
extraordinarios

Contabilidade Analitica

All — Atividades ou servicos de

Al12 — Reparticdo pelas atividades
finais dos custos diretos das
atividades internas de apoio .........

A21 — Ensino — (Custos diretos,
comuns e indiretos)

A22 — Ensino — (Custos totais do
exercicio econémico)

A23 — Ensino — (Custos totais de
atividades concluidas)

A24 — Ensino — (Resultados de
atividades concluidas)

A25 — Ensino — (Custos totais de
atividades ndo concluidas)

Mapas da prestacdo de contas
previstos no POC-Educacéo

Elabora
Sim(S)
ou
Nao(N)

Néo
Aplicével

Importancia atribuida para
apoiar a gestdo

Nada 2134 | Muito

Contabilidade: Analitica

Ab51 — Prestacdo de servicos —
(Custos diretos, comuns e
indiretos)

A52 — Prestacédo de servicos —
(Custos totais do exercicio
econdmico)

Ab53 — Prestacdo de servicos —
(Custos totais de atividades
concluidas)

Ab54 — Prestacdo de servicos —
(Resultados de atividades
concluidas)

A55 — Prestacéo de servicos —
(Custos totais de atividades ndo
concluidas)
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A62 — Qutras atividades —
(Custos totais)

A64 - Outras atividades —
(Resultados de atividades
concluidas)

AT71 — Producdo para a propria
entidade — (Custos diretos,
comuns e indiretos)

AT2 — Producao para a propria
entidade — (Custos totais do
exercicio econémico)

AT73 — Producdo para a propria
entidade — (Custos totais da
producdo acabada)

AT74 — Producdo para a propria
entidade —(Resultados de
produtos acabados)

AT75 — Producdo para a propria
entidade — (Custos totais de bens
ou produtos ndo concluidos)

Modelo A8 — demonstracao de
custos por funcbes

3.5- Grau de adequacdo da informacdo contabilistica relativamente a:

Nada 2 3 4 Muito

Cumprimento da legalidade

Instrumento essencial para apoiar a
tomada de deciséo

Instrumento para avaliacdo do
desempenho da Instituicédo

4 Os indicadores e a informacéo contabilistica

4.1 - Para apoiar a gestdo da Instituicdo, séo calculados indicadores, com base na

informagdo contabilistica? Sim N&o

4.2 - Se calcula indicadores com base na informacdo contabilistica, qual é a
periodicidade desse célculo?
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Anual Semestral Mensal Outro

4.3 - Se calcula indicadores com base na informacao contabilistica faz a sua comparagéo
com algum referencial? Sim Nao
Se sim, compara-0s com o:

Orcamento Periodo homdlogo Outro

4.4 - O calculo dos indicadores com base na informacédo contabilistica é efetuado ao
nivel do IPS? e ao nivel de cada Escola?

4.5 — Se calcula indicadores, com base na informacéo contabilistica, eles sdo divulgados
no Relatdrio de Gestdo, a quando da prestacdo de contas?

4.6 — Se calcula indicadores com base na informacdo contabilistica, esses indicadores
sdo divulgados internamente, aos diferentes 6rgaos de gestao? . Se sim, a sua
divulgacgdo é efetuada periodicamente num documento de sintese, tal como um tableau
de bord? Sim Né&o

4.7 — Tendo por base os sistemas contabilisticos previstos no POC-Educacao,
identifique se calcula, com base na informacéo contabilistica, os indicadores abaixo
apresentados, bem como a grau de importancia atribuida a cada um deles, no apoio a

gestdo da instituicdo:

Importancia atribuida para apoiar
Calcula a gestéo

Nada [2 [3 [4 | Muito

Contabilidade Orgcamental

Receita Prépria / Receita Total

Dotagdes Corrigidas

Cativos

Cabimentos

Compromissos

DotacGes Disponiveis

Despesas pagas

Previsdes corrigidas
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Receitas cobradas

Grau de execuc¢do do orcamento da Receita

Receitas cobradas / Despesas pagas

Despesas de Capital / Despesas Totais

Grau de execugdo do orcamento da
Despesa

Despesas com Pessoal / Despesas Totais

Transferéncias Correntes Efetuadas /
Despesas Correntes

Encargos Financeiros / Despesas Correntes

Despesas de Capital Executadas / Despesas
de Capital orgadas

Contabilidade Patrimonial
Total de Ativo
Total dos Fundos Préprios
Total Passivo
Custos Totais
Proveitos Totais
Importancia atribuida para apoiar
Calcula a gestéo
Nada |2 [3 [4 [ Muito
Contabilidade Patrimonial

Custos com o Pessoal / Custos Totais

Imobilizado Liquido/Capitais permanentes

Transferéncias do OE / Proveitos Totais

Fundos Proprios / Ativo Liquido Total

Resultado Liquido / Activo Liquido Total

Resultado Liquido / Fundos Proprios

Imobilizado Liquido do Ano N/
Imobilizado Liquido do Ano N-1

Custos Totais do Ano N / Custos Totais do
Ano N-1

Proveitos Totais do Ano N / Proveitos
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Totais do Ano N-1

Imobilizado Liquido do Ano N / Ativo Total
do Ano N

Contabilidade Analitica

Custo Total por Atividade Principal
(Ensino, Investigacao, prestacdo de
Servigos...)

Custo Total de cada Curso

Custo Direto de cada atividade

Custo Unitario diretos das Atividades
Aucxiliares e Principais

Peso dos Custos Indiretos no Total dos
Custos

Custo Unitario de cada Aluno do Instituto

Custo Unitario de cada Aluno de cada
Escola

Custo Unitario de cada Aluno cada Curso
de cada Escola

Custo real de cada Curso / Custo
previsional de cada Curso

Custo das Atividades do ano N / Custo das
Atividades doano N - 1

Calcula

Importancia atribuida para apoiar

a gestdo

Nada

2 |3

Muito

Contabilidade Analitica

Custo real das Atividades (auxiliares e
principais) / Custo previsional das
Atividades (auxiliares e principais)

Total de Receitas Préprias

Total das receitas préprias por Aluno

Total das receitas préprias por Docente

Total das receitas / Total das receitas
previstas (do IPS e de cada Escola)

Total das receitas por Aluno (do IPS e de
cada Escola)
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Total das receitas por Docente (do IPS e de
cada Escola)

Grau de execucdo da despesa (do IPS e de
cada Escola)

Grau de execucdo da receita (do IPS e de
cada Escola)

Grau de cobertura do custo de cada Aluno
de cada Curso com a Propina média do
Curso

Obrigada pela colaboragéo!
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