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Resumo

Este trabalho de dissertacdo pretende abordar o tema “O Controlo Interno no ambito das
Entidades Publicas”, nomeadamente nas Autarquias Locais no distrito de Coimbra. Esta
minha dissertagdo tem como objetivo principal constatar, “Onde se encontram os maiores

riscos de Controlo detetados nas Autarquias Locais, no Distrito de Coimbra”.

Os objetivos especificos referentes a este trabalho sao: Entender como ¢ desenvolvida a
estrutura organizacional das entidades e como estas funcionam; perceber quais os
sistemas de Controlo de Interno a serem processados e quais os seus procedimentos;
vantagens e desvantagens do Controlo Interno com a ado¢ao do novo SNC-AP em vigor;
quais as modificagdes necessarias ao Controlo Interno que foram implicitas referentes a
luz do novo SNC-AP; quais as dificuldades encontradas ao Controlo Interno nas entidades
acolhedoras devido a entrada do novo SNC-AP; recolha de dados suficientes através de
uma sele¢do de amostras; analisar a amostragem obtida com a finalidade de minimizar os
riscos inerentes ao Controlo Interno das entidades acolhedoras; levantamento de medidas
e procedimentos de Controlo Interno e sugestdes de melhoria ao sistema implementado.
Neste contexto, foi realizado um enquadramento tedrico sobre os principais aspetos
relacionados com o Controlo Interno a nivel geral, das entidades consultadas, com o

intuito de transpor para um estudo estatistico tedrico e pratico das instituigdes citadas.

Fez-se um levantamento para a realiza¢do do tema em questdo tendo, como finalidade
estudar os problemas existentes na implementacdo e nos processos do Controlo Interno
dentro da Administragdo Local, propriamente nas Autarquias Locais de Coimbra, com o
objetivo de verificar qual ou quais os setores que possam Vvir a ter impacto significativo
nos riscos inerentes ao Controlo Interno e qual a importancia que estes, poderao vir a ter,
tanto a nivel da eficidcia como da eficiéncia e quais os procedimentos a adotar para a

melhoria interna dessas organizacdes.

As expetativas desta dissertacdo passam pelo contributo de melhoria para as instituigdes
em estudo, no que diz respeito ao funcionamento do seu Controlo Interno, de forma a ser

um instrumento de apoio, no alcance dos seus objetivos.

Palavras-Chave: Controlo Interno, Autarquias Locais
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Abstract

This dissertation work intends to address the theme “Internal Control within Public

Entities ", namely in Local Authorities in the district of Coimbra.

The main objective of my dissertation is to find out, “where are the greatest risks of

control detected in Local Authorities, in the District of Coimbra”.

The specific objectives referring to this work are: to understand how the organizational
structure of the entities is developed and how they work; understand which Internal
Control systems to be processed and what their procedures are; advantages and
disadvantage ages of Internal Control with the adoption of the new SNC-AP in force;
which modifications to Internal Control were implied regarding the light of the new SNC-
-AP; what are the difficulties faced by Internal Control in welcoming entities due to the
entry of the new SNC-AP; collection of sufficient data through sample selection, analyze
the sampling obtained in order to minimize the risks inherent to the Internal Control of
welcoming entities, survey of Internal Control measures and procedures and suggestions

for improving the implemented system.

In this context, a theoretical framework was carried out on the main aspects related to
Internal Control at a general level, of the entities consulted, with the aim of transposing

it to a theoretical and practical statistical study of the aforementioned institutions.

A survey was carried out for the realization of the theme in question with the aim of
studying the problems existing in the implementation and in the processes of Internal
Control within the Local Administration, specifically in the Local Authorities of Coimbra,
in order to verify which or which sectors that may a significant impact on the risks
inherent in Internal Control and how important these may be, both in terms of
effectiveness and efficiency and what procedures to adopted for the internal improvement

of these organizations.

The expectations of this dissertation go through the contribution of improvement for the
institutions under study, with regard to the functioning of their Internal Control, in order

to be a support instrument, in achieving their goals.

Keywords: Internal Control, Local Authorities
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Introducao

O controlo interno ¢ um tema que tem vindo a crescer, inicialmente numa otica de
fiscalizacdo financeira, e atualmente numa 6tica global (controlo interno contabilistico e
controlo interno administrativo), uma vez que todos os fatores de uma organizagdo podem

influenciar os seus resultados (Batista et al., 2004).

O controlo interno na Administragao Publica, principalmente na Administragdo Local,
tem vindo a passar por diversas mudangas desde o antigo Egipto até 4 atualidade, em que
a mesma se da num tremendo impacto provocado pelo desenvolvimento tecnologico e
com as designadas tecnologias da informacao no inicio da década de 90 (Batista et al.,

2004).

O papel do controlo interno em todo o processo de modernizagdo da Administracao
Publica ¢ de extrema importancia na atualidade, com a finalidade de obter resultados,
com determinados recursos, através das pessoas, fomentando as atividades e os

comportamentos mais adequados (Batista et al., 2004).

As Autarquias sdo organizagdes cada vez mais complexas, pelo que € necessario adotar
sistemas contabilisticos, em que associadas as atuais e sempre presentes preocupagoes
com o controlo da legalidade e¢ do equilibrio financeiro, tivessem também em
considera¢do questdes relacionadas com a produtividade e economicidade (Batista ef al.,

2004).

Desta forma, a implementacdo do controlo interno nas Autarquias seja de extrema
importancia para que possa existir na pratica um bom sistema de controlo interno em
funcionamento, com o objetivo de garantir um plano de organizacao; politicas, métodos
e procedimentos do controlo interno e outros métodos definidos pelos 6rgaos autarquicos,
de forma a assegurar a salvaguarda de ativos, a prevencdo e dete¢do de situacdes de
ilegalidade, fraude e erro; da exatiddo e integridade dos registos contabilisticos ¢ a

preparacao oportuna de informagao financeira fidvel (Batista et al., 2004).

A motivacdo para a realizacdo do tema escolhido tem como finalidade estudar os
problemas existentes na implementacao do controlo interno dentro da Administra¢ao
Local, concretamente, nas Autarquias Locais de Coimbra, com o intuito de verificar quais

o0s setores que possam ter impacto significativo no controlo interno.
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A metodologia utilizada nesta investigacao sera o uso de ferramentas indispensaveis para
a obtencao de resultados concretos respeitantes aos riscos inerentes de controlo interno
existentes nos dias de hoje nas Autarquias Locais do Distrito de Coimbra. Esses mesmos
resultados serdo baseados numa selecdo de amostragem tanto quantitativa como
qualitativa, utilizando para esse fim uma andlise documental. Como ferramenta de
investigacdo utilizou-se estudos realizados com base na amostragem relativos ao

funcionamento, aos métodos, e aos procedimentos de sistemas de controlo interno.
Este trabalho esta organizado da seguinte forma:
A parte I é dedicada a revisdo da literatura e abrange 3 Capitulos:

Capitulo I - “O Controlo Interno” - Este capitulo aborda o controlo interno de uma forma

geral, dando enfase a sua importancia.

Capitulo II - “O Controlo Interno nas Organizagdes Publicas” - Este capitulo aborda o
controlo interno nas Instituicdes Publicas dando a conhecer os varios tipos de controlo

existentes, as suas limitagdes, 0s seus objetivos, entre outros.

Capitulo III - “O Controlo Interno nas Autarquias Locais” - No ultimo capitulo, aborda o

sistema normativo para o setor Publico.

Na Parte II apresenta-se o Estudo Empirico, composto pela andlise documental, recolha
de dados, analise estatistica descritiva, analise e tratamento de dados e por fim uma breve

conclusdo do estudo analisado.
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PARTE I REVISAO DA LITERATURA
1. CAPITULO I - O CONTROLO INTERNO

1.1. Definicao e Objetivos do Controlo Interno

O controlo interno ¢ um processo conduzido pela estrutura governamental, pela
Administragdo e por outros profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar
seguranga razoavel com respeito a realizagdao dos objetivos relacionados a operagdes,

divulga¢do e conformidade (COSO, 2013).
Essa defini¢do enfatiza que o controlo ¢ (COSO, 2013):

A - Conduzido para atingir objetivos em uma ou mais categorias separadas, porém

sobrepostas - operacional, divulga¢do e conformidade;

B - Um processo que consiste em tarefas e atividades continuas - um meio para um fim,

ndo um fim em si mesmo;

C - Realizado por pessoas - ndo se trata simplesmente de um manual de politicas e
procedimentos, sistemas e formuldrios, mas diz respeito a pessoas e as acdes que elas

tomam em cada nivel da organizagado para realizar o controlo interno;

D - Capaz de proporcionar seguranca razoavel - mas ndo absoluta, para a estrutura

governamental e a alta Administragdo de uma entidade;

E - Adaptavel a estrutura da entidade - flexivel na aplicacdo, para toda a entidade ou para

uma subsidiaria, divisdo, unidade operacional ou processo de negdcio em particular.

Essa definicdo ¢ intencionalmente abrangente (COSO, 2013). Ela captura conceitos
importantes que sdo fundamentais para a forma como as organiza¢des desenvolvem,
implementam e conduzem o controlo interno e para como avaliam a eficicia do seu
sistema de controlo interno, proporcionando uma base de aplicagdo a todas as
organizagdes que operam em diferentes estruturas de entidade, industria e regides

geograficas (COSO, 2013).

E possivel, por exemplo, concentrar-se apenas no controlo interno sobre a divulgagio ou
em controlos relacionados a conformidade com leis e regulamentos (COSO, 2013). De
forma semelhante, pode-se também focar diretamente determinadas unidades ou

atividades de uma entidade (COSO, 2013).
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Ela também proporciona flexibilidade na aplicagdo, permitindo a organizacdo manter o
controlo interno para toda a entidade; para uma subsididria, divisdo ou unidade
operacional; ou para uma 4rea funcional que interesse aos objetivos operacionais, de
divulgacdo ou de conformidade de uma entidade, com base nas suas necessidades ou

circunstancias especificas (COSO, 2013).

A Administragdo, com a supervisdo da estrutura governamental, fixa objetivos para a
entidade como um todo que se alinham com a missao, a visao e as estratégias da entidade
(COSO, 2013). Esses macros - objetivos refletem as escolhas feitas pela Administracdo e
pela estrutura governamental a respeito de como a organizacao busca criar, preservar
converter valor para as partes interessadas (COSO, 2013). Esses objetivos podem se
concentrar nas necessidades especificas as operagdes da entidade, 6rgdos reguladores e
autoridades normativas, ou alguma combinagdo de ambos (COSO, 2013). A fixagdo de
objetivos € requisito prévio para o controlo interno e uma parte importante do processo

de gestdo relacionado ao planeamento estratégico (COSO, 2013).

Pessoas que integram o sistema de controlo interno precisam compreender as estratégias
e 0s objetivos globais fixados para a organizaciao (COSO, 2013). Como parte do controlo
interno, a Administracdo especifica objetivos adequados, para que os riscos existentes
possam ser identificados ¢ avaliados (COSO, 2013). Essa especificagdo inclui a
articulagdo de objetivos especificos, mensurdveis ou observaveis, realistas, pertinentes e

com prazos definidos (COSO, 2013).

Os objetivos especificados podem ser prontamente compreendidos pelas pessoas que

neles estdo a trabalhar (COSO, 2013).
1.2. Conceitos do Controlo Interno

O primeiro organismo a definir controlo interno foi o AICPA em 1934 e ¢ usada pela

SEC n° 1, citado por (Morais & Martins, 2013) que define:

A - O controlo interno compreende um plano de organizagdo e coordenagdo de todos os
métodos e medidas adotadas num negocio a fim de garantir a salvaguarda de ativos,
verificar a adequagdo e confiabilidade dos dados contabilisticos, promover a eficiéncia

operacional e encorajar a adesdo as politicas estabelecidas pela gestao.
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De acordo com a nova estrutura das normas do AICPA, a AU Section 319 Consideration
of Internal Control in a Financial Statement Audit, citado por (Morais & Martins, 2013)

incorpora as questdes do controlo interno alinhadas com o modelo COSO.

O COSO define controlo interno como um processo levado a cabo pelo Conselho de
Administragdo, Direcdo e outros membros da entidade com o objetivo de proporcionar

um grau de confianga razodvel na concretizagdo dos seguintes objetivos (Morais &

Martins, 2013):

A - Eficacia e eficiéncia dos recursos;

B - Fiabilidade da informacao;

C - Cumprimento das leis e normas estabelecidas.

De acordo com este organismo a defini¢do integra os seguintes conceitos fundamentais

(Morais & Martins, 2013):

A - Processo - o objetivo € transmitir que o controlo interno ¢ um meio para atingir um
fim e ndo um fim em si mesmo. E constituido por um conjunto de agdes que envolve

todas as atividades, processos e tarefas da entidade;

B - Levado a cabo por pessoas - o objetivo ¢ transmitir que o controlo interno nao ¢
somente um manual de politicas e documentos, mas também de pessoas em cada nivel da
entidade. O sistema de controlo interno ¢ concebido e implementado por pessoas,

afetando a atuagao de todos os membros da entidade;

C - Confianga razoavel - o objetivo ¢ transmitir que por muito bem que esteja concebido
o sistema de controlo interno, somente pode proporcionar um certo grau de seguranga a
entidade. Nao oferece uma seguranga total, uma vez que ndo consegue eliminar a

totalidade dos riscos, apenas os minimiza;

D - Concretizagdo dos objetivos - o objetivo € transmitir que o controlo interno €
concebido para permitir a consecugdo dos objetivos, gerais e especificos, nas diferentes

categorias ¢ que devem ser consistentes e coerentes.
1.3. Componentes e Principios do Controlo Interno

A estrutura COSO estabelece cinco componentes do controlo interno e dezassete
principios que representam os conceitos fundamentais associados aos componentes

(COSO, 2013). Esses componentes e principios do controlo interno sdo aplicaveis a todas
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as entidades (COSO, 2013). Todos os dezassete principios aplicam-se a cada categoria de

objetivos, bem como aos objetivos e finalidades de cada categoria (COSO, 2013).

Por exemplo, uma entidade pode aplicar a Estrutura COSO em rela¢do a conformidade
com uma lei especifica sobre acordos comerciais com entidades estrangeiras, sendo esta

uma subcategoria de objetivos de conformidade (COS0O,2013).

De seguida, descreve se as cinco componentes do controlo interno e os principios

relevantes de cada componente (COSO, 2013).
1.3.1 Ambiente de Controlo

O ambiente de controlo ¢ um conjunto de normas, processos € estruturas que fornece a
base para a aplicacdo do controlo interno para toda a organizagao (COSO, 2013). A
estrutura governamental e a lata administracdo ditam o exemplo de lideranga a ser
seguido, em relagdo a importancia do controlo interno e normas de conduta esperadas

(COSO 2013).
Ha cinco principios relacionados ao ambiente de controlo (COSO, 2013):
A - A organizagdo demonstra ter comprometimento com a integridade e os valores éticos;

B - A estrutura governamental demonstra independéncia em relag@o aos seus executivos

e supervisiona o desenvolvimento ¢ o desempenho do controlo interno;

C - A Administragdo estabelece, com a supervisdo da estrutura governamental, as
estruturas, os niveis de subordinagao e as autoridades e responsabilidades adequadas para

a concretizagdo dos objetivos;

D - A organiza¢do demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e reter talentos

competentes em linha com os seus objetivos;

E - A organizagdo faz com que as pessoas assumam responsabilidades pelas suas func¢des

do controlo interno na procura pelos objetivos.
1.3.2. Avaliacao de Riscos

A avaliagdo de riscos envolve um processo dindmico ¢ interativo de forma a identificar e
analisar os riscos existentes, indo ao encontro dos objetivos da entidade (COSO, 2013).
Ela constitui a base para determinar como esses riscos devem ser controlados (COSO,

2013). A Administragdo leva em conta possiveis mudangas no ambiente externo € no seu
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proprio modelo de negodcio que podem interferir na sua capacidade de realizagdo e

intervencao dos objetivos (COSO, 2013).
Ha quatro principios relacionados com a avaliacdo de riscos (COSO, 2013):

A - A organizacdo especifica os objetivos com clareza suficiente, a fim de permitir a

identificacdo e avaliagdo dos riscos associados aos objetivos;

B - A organizagdo identifica e avalia os riscos com o objetivo de determinar a forma como

devem ser controlados;

C - A organizagdo considera o potencial para fraude na avalia¢do dos riscos a realizacao

dos objetivos;

D - A organizacdo identifica e avalia as mudangas que poderiam afetar, de forma

significativa, o sistema de controlo interno.
1.3.3. Atividades de Controlo

As atividades de controlo sdo agdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos,
que ajudam a assegurar as diretrizes da Administracdo de forma, a mitigar os riscos,
cumprindo desta forma os seus objetivos (COSO, 2013). As atividades de controlo sdo
realizadas em todos os niveis da entidade e em etapas dos processos corporativos, assim

como no ambiente tecnologico (COSO, 2013).
Ha trés principios relacionados com as atividades de controlo (COSO, 2013):

A - A organizacdo seleciona ¢ desenvolve atividades de controlo que contribuem para a

redugdo, a niveis aceitaveis, dos riscos a realizagdo dos objetivos;

B - A organizagdo seleciona e desenvolve atividades de controlo gerais sobre a tecnologia

para apoiar a realiza¢do dos objetivos;

C - A organizacdo estabelece atividades de controlo por meio de politicas que estabelecem

o que ¢ esperado e os procedimentos que colocam em pratica essas politicas.
1.3.4. Informacio e Comunica¢io

As informagdes sdo necessarias para que a entidade cumpra as responsabilidades do
controlo interno visando apoiar a realizacdo dos seus objetivos (COSO, 2013). A
comunicacao ocorre tanto interna quanto externa ¢ fornece a organizacao as informagdes
necessarias para conduzir os controlos do dia-a-dia (COSO, 2013). A comunicagao
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permite que os funciondrios compreendam as responsabilidades do controlo interno e a

sua importancia para a realizagdo dos objetivos (COSO, 2013).
Ha trés principios relacionados com a informagdo e comunicagdo (COSO, 2013):

A - A organizagdo obtém ou gera e utiliza informagoes significativas e de qualidade para

apoiar o funcionamento do controlo interno;

B - A organizag¢do transmite internamente as informagdes necessdrias para apoiar o
funcionamento do controlo interno, inclusive os objetivos e responsabilidades pelo

controlo interno;

C - A organizagdo comunica com os publicos externos sobre os assuntos que afetam o

funcionamento do controlo interno.
1.3.5. Atividades de Supervisao

Avaliagdes continuas, avaliacdes independentes, ou alguma combinag¢ao dessas duas sdao
utilizadas para garantir que cada uma das cinco componentes estao presentes € a funcionar
(COSO, 2013). Os resultados sdo avaliados e as deficiéncias sdo comunicadas em tempo
util, sendo que as questdes graves sdo relatadas a estrutura governamental e a alta

Administragdo (COSO, 2013).
H4 dois principios relacionados com as atividades de supervisdao (COSO, 2013):

A - A organizacao seleciona, desenvolve e realiza avaliagdes continuas e independentes

para se certificar da presenga e do funcionamento dos componentes do controlo interno;

B - A organizagdo avalia e comunica deficiéncias no controlo interno em tempo 1til aos
responsdveis por tomar agdes corretivas, inclusive a estrutura governamental e a

Administragdo, conforme aplicavel.
1.4. Tipos de Controlo Interno
Qualquer sistema de controlo interno deve incluir os controlos adequados, podendo

classificar-se em (Morais & Martins, 2013):

A - Preventivos - servem para impedir que os fatos indesejaveis ocorram. Sao
considerados controlos a priori, que entram imediatamente em funcionamento, impedindo

que determinados fatos indesejaveis se processem;
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B - Detetaveis - servem para detetar ou corrigir fatos indesejaveis que ja tenham ocorrido.

Sao considerados controlos a posteriori;

C - Diretivos ou orientadores - servem para provocar ou encorajar a ocorréncia de um
fato indesejavel, isto €, para produzir efeitos “positivos”, porque boas orientagdes

previnem que mas aconte¢am;
D - Corretivos - servem para retificar problemas identificados;

E - Compensatoérios - servem para compensar eventuais fraquezas de controlo em outras

areas da entidade.

No quadro apresentam-se alguns exemplos destes tipos de controlos:
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Quadro 1.1. Tipos de Controlo Interno

Preventivos Obrigar a duas assinaturas em todos os
pagamentos;

Obter lista de fornecedores aprovada;

Confrontar as faturas com as guias de rececdo antes
de autorizar o pagamento;

Verificar a exatiddo matematica das faturas antes
do pagamento;

Adotar um sistema de vigilancia de controlo de
entradas na fabrica.

Detetaveis Elaborar a reconciliagdo bancaria;

Efetuar conciliagOes de extratos de contas com
terceiros;

Efetuar contagens fisicas;

Observar a distribuicao de salarios numa base de
amostragem,;

Solicitar certidoes de dividas.

Corretivos Relatorios de artigos obsoletos;
Relatorios de atrasos de cobranca de dividas;

Relatorios de atrasos de pagamentos a fornecedores
e outros credores;

Relatorios dos cheques do pessoal, ndo
descontados;

Lista de reclamagdes de clientes.

Orientadores A administra¢do de uma entidade, como forma de
criar uma boa imagem local, d4 indicag¢des aos
dirigentes para contratarem mao-de-obra local;

Estabelecer determinados requisitos para o
recrutamento de pessoal,;

Criar regulamentos internos na entidade;

Criar instrugdes para os documentos em circulacio
na entidade.

Compensatorios Os totais de vendas por produto registados pela
area comercial podem ser cruzados com total dos
créditos das vendas na contabilidade;

O total dos salarios processados pelo departamento
de pessoal pode ser cruzado com o total dos
créditos feitos a seguranca social pela
contabilidade;

O valor das entradas registadas pelo armazém pode
ser cruzado com a contabilidade através da
concilia¢@o da conta de compras.

Fonte: (Morais & Martins, 2013)
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1.5. Limitacoes do Controlo Interno

A Estrutura COSO reconhece que, embora um sistema de controlo interno eficaz
proporcione garantia razoavel quanto a realizacdo dos objetivos da entidade, existem
limitacdes inerentes (COSO, 2013). Até mesmo um sistema de controlo interno eficaz

pode falhar. Essas limitacdes podem ser resultado de (COSO, 2013):

A - Falta de adequacgdo dos objetivos estabelecidos, ja que a fixagdo de objetivos € uma

condic¢do prévia ao controlo interno;

B - Fato de que o julgamento humano na tomada de decisdes pode ser incorreto e

tendencioso;
C - Falhas que podem ocorrer devido a erros humanos, como o simples engano;
D - Capacidade da Administracao de burlar o controlo interno;

E - Capacidade da Administracdo, de outros funciondrios e terceiros contornar

(transpassar) os controlos por meio de conluio;
F - Eventos externos fora do controlo interno.

Essas limitacdes impedem que a estrutura governamental e a Administragdo tenham
garantia (seguranca) absoluta da realiza¢do dos objetivos da entidade, isto €, o controlo

interno proporciona garantia (seguranga) razoavel, mas nao absoluta (COSO, 2013).
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2. CAPITULO II - O CONTROLO INTERNO NAS
ORGANIZACOES PUBLICAS

2.1. Breve Historia do Controlo Interno nas Organizac¢oes em Geral

Antes de falar do controlo interno, na atualidade, na Administracdo Publica, importa
relembrar os caminhos por que passaram as varias teorias de gestdo, ao longo da sua breve

historia (Batista et al., 2004).

Embora, na antiguidade, se encontrem exemplos de gestdo na Suméria, no antigo Egipto
e no Império Romano, de facto, s6 a partir da Revolugdo Industrial, no Século XVIII, ¢
que se iniciou a grande mudanca, com a substituicdo das pequenas empresas artesanais
pelas fabricas, transferindo-se o centro dos negdcios da agricultura para a industria e € s
em 1903 que aparece o primeiro livro sobre gestdo, escrito por F. Taylor (Batista et al.,

2004).

Portanto, s6 nos ultimos cem anos ¢ que surgem mudancas rdpidas no mundo das

organizacgdes e das empresas (Batista e al., 2004).

Durante este periodo, as teorias de gestdo sofreram inimeras mudangas, até chegarmos
ao momento atual, em que a informacdo desempenha um papel fundamental (Batista et

al., 2004).

No inicio da década de 90, da-se um tremendo impacto provocado pelo desenvolvimento
tecnologico e com as designadas tecnologias da informacao (Batista et al., 2004). A
riqueza ja ndo ¢ a propriedade ou a industria, mas sim a informagdo ¢ o conhecimento -
recursos mais valiosos e importantes, que substituem o capital financeiro (Batista ef al.,

2004).

Passamos, assim, num lapso de tempo de um século: do inicio da industrializacao (1900
a 1950), caracterizado por pouca mudanca, previsibilidade e estabilidade e certeza; para
o desenvolvimento industrial (1950 a 1990), em que ha um aumento da mudanca, o fim
da previsibilidade ¢ a importancia da inovagdo; para chegarmos ao periodo que vai de
1990 até aos dias de hoje, em que a imprevisibilidade e a incerteza sdo constantes, sendo
fundamental que as empresas e os servigos publicos apostem na produtividade, na

qualidade, na competitividade (Batista ef al., 2004).
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As modernas abordagens, em plena era da informagdo, privilegiam aspetos
organizacionais como simplicidade, agilidade, flexibilidade, trabalho em equipa e células
de produg¢do, unidades autdbnomas, além de aspetos culturais como a ampla participagao,
comprometimento, focalizagdo no cliente interno e externo, orientacdo para metas e

resultados, busca de melhoria constante e de exceléncia (Batista et al., 2004).

No futuro, o sucesso depende da habilidade dos gestores em utilizarem construtivamente
os conhecimentos do passado, ajustar rapidamente o presente e preparar a organizagao
para o salto decisivo em dire¢do ao futuro, com a ado¢@o de novos procedimentos

compativeis com os desafios do século XXI (Batista et al., 2004).

As empresas tém vindo a conseguir evoluir neste sentido (Batista ef al., 2004). A
Administra¢ao Publica tem reagido com alguma lentidao, embora tenha ja dado alguns

passos com a finalidade de também entrar na era da informacao (Batista et al., 2004).
2.2. O Controlo Interno nas Instituicoes Publicas

Trata-se de uma forma de organizagdo que tem como finalidade medir o grau de eficiéncia
de todos os sistemas de controlo para se determinar o nivel de confianca e

consequentemente identificar eventuais deficiéncias (Batista et al., 2004).

A relevancia ¢ a evolugdo do controlo interno devem focalizar os seguintes aspetos

(Batista et al., 2004):

A - Fiabilidade, integridade e oportunidade da informacdo, tanto operativa como

contabilistica, evidenciando também os meios utilizados para a sua identificagao;

B - Cumprimento das disposigdes legais vigentes; politicas, planos, normas e
procedimentos que possam influenciar significativamente as operacdes e os relatorios da

entidade;

C - Protecgdo de ativos, revendo-se os mecanismos de controlo estabelecidos para o efeito,

e aplicar os procedimentos que se considerem necessarios para a existéncia dos mesmos;

D - Uso eficiente ¢ econdmico dos recursos, avaliando a otimizagdo dos mesmos para

obter o cumprimento dos objetivos;

E - Cumprimento dos objetivos e metas, revisdo dos mesmos com a finalidade de
comprovar os resultados visando-se a coeréncia com o previamente estabelecido e

planeado.
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Hé todo o interesse em proceder a uma revisao preliminar dos métodos contabilisticos da
entidade, para se obter um conhecimento geral dos procedimentos e praticas seguidas, ja
que a contabilidade ¢ uma ferramenta importante para o controlo interno das atividades e

dos recursos (Batista et al., 2004).

Para conferir relevancia ao SCI (Sistema de Controlo Interno), ha que conhecer a sua
descrigdo, concegdo, e comportamento identificando os controlo-chave em que o auditor
deposite confianca, reconsiderando, se necessario, a avaliacao inicial do enfoque e risco,

bem como os pontos fracos encontrados e o seu efeito (Batista et al., 2004).

2.3. A Importancia e a Avaliacio do Sistema de Controlo Interno nas

Instituicoes Publicas

Entende-se como sistema de controlo interno “o plano de organizagado e todos os métodos
e procedimentos adotados pela Administragdo de uma entidade para auxiliar e atingir o
objetivo de gestdo, de assegurar, tanto quanto for praticavel, a metddica e eficiente
conduta dos seus negdcios, incluindo a aderéncia as politicas da Administracdo, a
salvaguarda dos ativos, a prevencdo e dete¢do de fraudes e de erros, a precisdo e plenitude
dos registos contabilisticos e a atempada preparacdo de informagdo financeira fidedigna

(Batista et al., 2004).

O sistema de controlo interno compreende assim o plano de organizacdo e todos os
métodos e procedimentos adotados numa entidade, sendo os objetivos gerais os seguintes

(Batista et al., 2004):

A - A salvaguarda dos ativos;

B - O registo e atualizagdo do imobilizado da entidade;

C - A legalidade e regularidade das operagdes;

D - A integralidade e exatidao dos registos contabilisticos;

E - A execucdo das politicas e planos superiormente definidos;
F - A eficécia de gestdo e a qualidade de informagao;

G - A imagem fiel das demonstragdes financeiras.

Permitindo (Batista et al., 2004):

A - Identificar os tipos de operagdes mais relevantes;
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B - Identificar os principais fluxos de processamento das operacgdes e das areas chave do

controlo;

C - Fazer uma descricdo fiel e pormenorizada dos procedimentos de modo a conhecer os

pontos fortes e fracos do controlo;

D - Determinar o grau de confianga, avaliando a seguranca e fiabilidade de informagao e

a sua eficacia na prevencao e detecdo de erros e irregularidades;
E - Determinar a profundidade dos testes de auditoria.

Em suma, um bom sistema de controlo interno assegura o acompanhamento das
atividades do organismo, refor¢a a confianca nas contas, registos e documentos de suporte

e a confianca de terceiros (Batista et al., 2004).

A organizacao do controlo interno pressupde uma estrutura de funcionamento de maior

ou menor complexidade consoante a dimensao do organismo (Batista et al., 2004).
2.4. A Avaliacao no Sistema de Controlo Interno

A avaliacdo no SCI pressupoe duas etapas (Batista et al., 2004):

A - A obtencdo de informagdes acerca do presumivel funcionamento do sistema,
obrigando ao estudo de manuais de organizagdo, organogramas, de manuais de

procedimentos, ¢ a realizacdo de entrevistas aos funciondrios da entidade, entre outros;

B - A comprovagao de que os controlos identificados efetivamente funcionam e cumprem
0s seus objetivos através de provas consistentes a revisao de determinadas operagdes, €

observacoes diretas do funcionamento do sistema.

A avaliacdo do SCI deve estar corretamente documentada (Batista et al., 2004). A
natureza da documentacdo dependera da forma como se apresenta a informacdo e o

critério adotado pelo auditor (Batista et al., 2004).
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Assim podemos resumir o SCI conforme se apresenta no seguinte quadro:

Quadro 2.1. Avaliac¢do do Sistema de Controlo Interno

Objetivos

Principios

Avaliagdo

A salvaguarda dos ativos;

O registo e atualizagdo do
imobilizado da entidade;

A legalidade e a regularidade
das operagdes;

A integralidade e exatiddo dos
registos contabilisticos;

A execugdo dos planos e

politicas superiormente
definidas;

A eficacia da gestao e qualidade
da informacao;

A imagem fiel das
Demonstragdes Financeiras.

A segregacdo de fungoes;
(evitar que sejam atribuidas a
mesma pessoa duas ou mais
fungdes, a fim de impedir a
pratica de erros)

O controlo das operagdes;

(verificar as operagdes
registadas por pessoas
diferentes)

A defini¢@o de autoridade e de
responsabilidade;

(definir com rigor os niveis de
autoridade e de
responsabilidade)

Compete aos dirigentes;

Aprovar e manter em
funcionamento o SCI;

Assegurar o seu
acompanhamento ¢ avaliagdo
permanente;

Elaborar o Manual de Controlo
Interno;

Definir a forma de atuagdo do
servigo de auditoria cuja
finalidade principal ¢é verificar a
aplicagdo dos métodos e
procedimentos exigidos.

O registo metodico dos fatos;
(observar as regras

contabilisticas com provas ou
documentos comprovativos).

Fonte: (Batista et al., 2004)

2.5. Objetivos e Vantagens do Sistema de Controlo Interno nas

Instituicoes Publicas

No ambito do sistema de informagdo ¢ hoje possivel identificar e avaliar, de forma
inequivoca, um dos seus subsistemas mais importantes, ou seja, o controlo interno

(Batista et al., 2004).

Com efeito, qualquer servigo publico tem, atualmente, um sistema de controlo interno
atuante em duas vertentes - administrativa e contabilistica ou financeira (Batista ef al.,
2004). A primeira ocupa-se mais dos procedimentos e registos relacionados com o
processo da decisdo que conduzem as autorizacdes das operacgdes e transacdes, enquanto
a segunda visa a protecao dos ativos e a fidedignidade dos registos contabilisticos (Batista

et al., 2004).

Segundo a Internacional Federation of Accountants (IFAC), citado por (Batista et al.,
2004) “o sistema de controlo interno ¢ o plano de organizagdo ¢ todos os métodos e
procedimentos adotados pela Administracdo de um servigo publico para auxiliar a atingir
o objetivo de gestdo, a assegurar, tanto quanto praticavel, a metodica e eficiente conduta

dos seus negocios, incluindo a aderéncia as politicas de Administragdo, a salvaguarda dos
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ativos, a prevencao e detecdo de fraudes e erros, a precisdo e plenitude dos registos

contabilisticos e a atempada preparagao de informagao financeira e fidedigna”.

A gestdo de um servico publico deve ter assim subjacente e em funcionamento um
conjunto de rotinas, procedimentos, métodos, regras, pois so assim se encontram reunidas
as condi¢des adequadas a salvaguarda do patrimoénio do servigo, a fidedignidade dos
registos e informacdo contabilistica e financeira e, consequentemente, a eficiéncia das

operagoes e transacgoes (Batista et al., 2004).

Um sistema de controlo interno adequado ¢, assim, uma condic¢ao indispensavel ao bom
funcionamento do sistema de informagao contabilistico e a prossecu¢do dos objetivos,

competéncias e atribui¢cdes de cada servigo publico (Batista et al., 2004).

E certo que a implementacdo, eficicia, manutencdo e avaliacdo permanente do sistema

de controlo interno depende de varios fatores, tais como (Batista et al., 2004):
A - Motivac¢do e sensibilidade dos responsaveis;

B - Dimensdo do servigo publico;

C - Diversidade das informagoes;

D - Complexidade das operagdes e transagoes;

E - Relagao custo-beneficio;

F - Automatizacao ou informatizacao do sistema.

A efetividade das fungdes de controlo em cada area de um servigo publico prossupde um
conjunto de requisitos essenciais a um adequado funcionamento do sistema de controlo

interno, tais como (Batista ef al., 2004):

A - Identificacdo das responsabilidades funcionais e operacionais € nomeagdo dos

respetivos responsaveis;

B - Definigdo dos circuitos obrigatdrios dos documentos e fixacdo dos respetivos

fluxogramas;

C - Adogao dos principios de segregagao de funcdes, de legalidade, de mercados publicos

¢ de boa gestao.

Paralelamente, devera ser fixado um conjunto de procedimentos ¢ métodos para cada
area-chave do servigo publico os quais poderdo incorporar uma “norma de controlo

interno”, documento de importancia vital para cada publico e também para o
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funcionamento dos subsistemas administrativo, contabilistico, financeiro, econoémico,

monetario e operacional (Batista ef al., 2004).

Um conjunto dos principais objetivos do controlo interno prende-se com a prevengao
contra fraudes, crimes, erros e omissdes e, em caso de ocorréncia dos mesmos, permite
ndo so a sua averiguacdo e descobertas, mas também o seu alcance (Batista ef al., 2004).
Assim, quando o sistema de controlo interno ndo existiu ou, caso exista mas nao se mostre
suficientemente eficaz, ¢ normal acontecerem, cometerem se € constatarem se erros que

podem classificar se da seguinte forma (Batista et al., 2004):

A - De principio - quando se desconhecem, por exemplo os principios contabilisticos

geralmente aceites;

B - De aplica¢do - no caso de validacdo e integridade das operagdes e transacdes e

exatidao dos procedimentos e registos.

Existe corretamente outro tipo de erros, chamado “fraudes” que mais ndo sdo do que

“erros intencionais” (Batista et al., 2004).
Estes sdo habitualmente subdivididos em dois tipos, a saber (Batista et al., 2004):

A - “Crimes de colarinho branco” - erros geralmente cometidos pelos administradores,
diretores, dirigentes e pessoal ligado ao setor financeiro e administrativo. Trata-se de
erros que visam a apropriagao indevida de dinheiro ou dinheiro papel, pois s6 esse bem

interessa para o enriquecimento individual;

B - “Crimes de colarinho azul” - erros geralmente cometidos por pessoal operario (fato
de macaco azul) em que se apropriam indevidamente de bens em espécie para a prestagao

de servigos a terceiros, por exemplo, no fim-de-semana.

Atualmente sdo conhecidos inumeras formas e tipos de fraudes, as quais seria fastidioso
enumerar, bastando, no entanto, referir que os ‘“‘erros intencionais” podem configurar
crime, como seja a falsificagdo de escrita, a corrupgdo, o dolo, o conluio, o suborno, o

roubo, etc (Batista et al., 2004).

Quanto mais eficiente ¢ eficaz o sistema de controlo interno, menor ¢ a probabilidade de
se virem a cometer fraudes, crimes, erros ¢ omissdes, maior ¢ a probabilidade de se
obterem demonstra¢des financeiras fidedignas, o mais aderentes possivel da realidade
econdmica, financeira, patrimonial e monetaria de cada servico publico (Batista et al.,

2004).
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De entre as areas de um servigo publico, poder-se-do eleger algumas como criticas,
considerando ndo s6 um conjunto de situacdes reais evidenciados de graves problemas
que na sua maioria se consubstanciam em fraudes e crimes, mas também porque todas
elas se traduzem, na pratica, em delapidacdo do erario publico, quer em valores

monetarios, quer em bens em espécie (Batista et al., 2004).

Essas areas, pela apeténcia que as mesmas patenteiam quando o sistema interno ¢
inexistente ou fraco e, relativamente as quais se irdo elencar um conjunto de problemas,
claramente influenciadores de um adequado sistema de informacao contabilistico, sdo as

seguintes (Batista et al., 2004):
A - Imobilizado;

B - Existéncias;

C - Compras;

D - Vendas;

E - Disponibilidades;

F - Registos administrativos e contabilisticos.
2.5.1. Imobilizado
2.5.1.1. Pontos Fracos

Nem sempre nos servigos publicos existem fichas do imobilizado e caso existam,
raramente se encontram atualizados em virtude de ndo possuirem um “servico de
patrimoénio” que se ocupe da sua permanente atualizacdo, pois ¢ mais dificil manter um

inventario atualizado, do que elabora-lo (Batista ef al., 2004).

Por vezes, nas aquisicdes de imobilizado ndo ¢ verificada a conformidade legal, a
regularidade financeira, a economia, a eficiéncia, a eficacia e os regimes juridicos de
empreitadas de obras publicas e de aquisicdo de bens e servicos, sendo facilmente

constatadas, no seu ambito, ilegalidades ou irregularidades (Batista et al., 2004).

E vulgar existirem diferengas entre as fichas do imobilizado ¢ os registos contabilisticos,
motivadas pela falta de realiza¢do periddica de reconciliagdes entre aqueles dois tipos de

registos (Batista et al., 2004).
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Raramente uma verificacao fisica parcial e periddica coincide e confere com os registos
das fichas do imobilizado, quer seja porque o bem foi abatido, esta avariado ou mudou

de instalacdes, quer seja porque foi transferido ou porque apenas possui vida fisica

(Batista et al., 2004).

Muitas das deficiéncias desta area prendem-se com a inexisténcia de um “servigo de
patrimonio” com competéncias proprias, um responsavel unico e tendo subjacente uma
unidade organica dotada de meios humanos, materiais e financeiros (Batista ef al., 2004).
Esse servico devera possuir um regulamento interno sobre o inventario e cadastro que
contemple as instru¢des regulamentadoras do Cadastro e Inventario dos Bens do Estado
(CIBE) e especifiquem um conjunto de regras e procedimentos complementares e do

controlo interno que clarifiquem e esclarecam a adotar em cada caso concreto (Batista et

al., 2004).

Na area do imobilizado constatam-se ainda outros problemas e situagdes mais especificas,

como sejam (Batista et al., 2004):

A - Nao sdo abatidos em devido tempo bens que ja ndo se encontram funcionais e

operacionais sobrecarregando o respetivo inventario;

B - Raramente as obras realizadas por administra¢do direta sdo valorizadas no &mbito de

uma contabilidade analitica;

C - Nem sempre o valor dos seguros se encontra atualizado, de forma a permitir um grau

de cobertura adequado;

D - Quando se verificam grandes reparagdes, conservagdes ou manutenc¢des, raramente

se contabiliza o respetivo valor e se prolonga a vida util do bem na respetiva propor¢ao;

E - Quase nunca se encontram identificados os bens que estdo totalmente amortizados,

portanto aqueles que ja ndo geram qualquer custo de amortizagao;

F - O controlo de atividades de viaturas, maquinas e equipamentos ¢ muito deficiente,

dificultando a obten¢ao de elementos sobre a sua afetagao, utilizacao ¢ funcionamento;

G - A alienagado de imobilizado nem sempre ¢ autorizada pela entidade competente, e se

processa por hasta publica ou concurso publico, conforme o previsto na lei;

H - Sao praticamente inexistentes as folhas de carga nas instalagdes dos servigos publicos

evidenciando os bens afetos a cada espaco fisico;
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I - Nao raras vezes aparecem relevados no balanco, imobilizados incorporeos cujo valor
se encontra desajustado da realidade, em virtude de nao se visualizar qualquer interesse

publico, pelo que devem ser expurgados da demonstracdo financeira;

J - Nem sempre a conta de investimentos financeiros engloba a totalidade das
participagdes em quotas e agdes em associagoes, fundagdes, empresas privadas, publicas,

municipais € intermunicipais, cooperativas, etc.;

L - Nao ¢ pratica comum, nas obras realizadas por administragdo direta, abrir-se uma

ficha de obra para apuramento dos custos da mesma;

M - Igualmente, ndo se adota uma ficha da conta corrente para as obras realizadas por

empreitada;

N - Raramente, as obras quando entram em exploracdo ou ficam operacionais, sdo
transferidas atempadamente da conta imobilizado em curso para a conta do imobilizado

corpdreo, comec¢ando a gerar o respetivo custo de amortizagao;

O - Por vezes, ndo sdo respeitados os principios da consisténcia e da especializa¢dao dos
exercicios de amortizagdes, de forma a preservar a fiabilidade dos respetivos valores e a

viabilizar a sua comparabilidade.
2.5.2. Existéncias

Raramente, nos servigos publicos, a um local de armazenagem corresponde um unico
espago, com uma Unica entrada, com um Unico responsavel, situagdo que a ndo se verificar
ajuda a diluir responsabilidades, em caso de necessidade do seu apuramento (Batista et

al., 2004).

As entradas e saidas de armazém nem sempre sdo suportadas em guias de entrada e de

saida, devidamente autorizadas (Batista et al., 2004).

Nem sempre as quantidades constantes das fichas de stocks do armazém coincidem com

as existéncias fisicas (Batista et al., 2004).

O registo das fichas de stocks ¢ geralmente efetuado pela mesma pessoa que controla ¢

manuseia fisicamente as existéncias em armazém (Batista et al., 2004).

Durante o decorrer do ano, raramente sdo feitos inventarios periédicos parciais, ndo se
procedendo, em devido tempo, as respetivas regularizacdes contabilisticas (Batista et al.,

2004).
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Em caso de quebras ou faltas significativas e anormais, muito esporadicamente se procede
ao apuramento de responsabilidades, mediante instauracdo de competente processo

disciplinar (Batista et al., 2004).

Raramente sdo feitas verificacdes ao estado e as condicdes dos stocks para se aferir sobre

o seu estado de obsolescéncia, deterioracao ou danificagdo (Batista et al., 2004).

O inventario final ou ndo ¢ realizado, ou sendo, ndo o ¢ nas condi¢cdes mais adequadas

(Batista et al., 2004).

Os critérios adotados na valorizagao de existéncias a entrada e a saida de armazém, nem

sempre estdo conforme fixados legalmente (Batista et al., 2004).
2.5.3. Compras

Nem sempre existe um Unico servico de compras onde sejam centralizadas todas as

requisigdes externas de forma sequencial (Batista et al., 2004).

Por vezes, as compras sdo adquiridas sem respeito pelo regime juridico das aquisi¢des de
bens e servigos, bem como sem observancia de regularidade financeira e da necessaria

competéncia para autorizar as despesas (Batista et al., 2004).

Em geral, verifica-se a inexisténcia de um local para rececdo dos bens e servigos,
diferentes do setor das compras, onde devem ser conferidas fisica, qualitativa e
quantitativa, observando-se, desta forma uma correta segregacdao de fungdes (Batista et

al., 2004).

Raramente se efetuam as reconciliagdes das contas correntes de fornecedores (Batista et

al., 2004).

Nao se procede, de forma permanente, a conferéncia das requisi¢des externas, guias de

remessa, faturas e ordens de pagamento (Batista et al., 2004).

Nao sdo devidamente controladas as aquisicdes que sdo objeto de entrega parciais ¢
incompletas, nem mesmo se devolvem ou se reclamam quando os bens, produtos e
servigos ndo se encontram de acordo com o estabelecido no respetivo processo de

aquisicao (Batista et al., 2004).
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2.5.4. Vendas

Nem sempre os valores debitados aos clientes, contribuintes e utentes correspondem aos

precos, taxas e licencas aprovadas superiormente (Batista et al., 2004).

Raramente existe atuagao eficaz relativamente aos créditos ndo cobrados, nem mesmo se

efetua um controlo adequado dos mesmos (Batista et al., 2004).

Praticamente nunca se constituem as necessarias provisdes para clientes de cobranga

duvidosa (Batista et al., 2004).

Raramente se efetuam circularizagdes ou reconciliacdes das contas clientes, contribuintes

e utentes (Batista et al., 2004).

No final e no inicio de cada exercicio, por vezes, ndo sdao devidamente contabilizadas as
vendas no respetivo exercicio, violando-se o principio da especializagdo dos exercicios

(Batista et al., 2004).

As vendas a outros servigos publicos nem sempre obedecem aos requisitos legais e
estatuarios em vigor, nem mesmo se encontram relevadas as contas proprias para o efeito

(Batista et al., 2004).
2.5.5. Disponibilidades

Existéncia em caixa de montantes muito elevados, face as necessidades diarias,

provocando riscos desnecessarios ao responsavel (Batista ez al., 2004).

E vulgar existirem contas bancarias que nao se encontram adequadamente tituladas e ndo
sdo movimentadas nos termos das disposicdes legais vigentes nesta matéria (Batista et

al., 2004).

Nao raras vezes, os cheques em branco encontram-se indevidamente na posse do
tesoureiro, uma vez que ele ¢ um dos elementos com poderes para movimentar a conta,

através da sua assinatura (Batista ef al., 2004).

Uma grande parte das receitas cobradas diariamente, por servigos diferentes da tesouraria,

nao sao depositadas diariamente (Batista et al., 2004).

As reconciliagdes bancérias, em geral, ndo sdo feitas mensalmente, em dia surpresa e por

funcionarios que ndo estejam ligados a tesouraria (Batista et al., 2004).
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Nem sempre s3o objeto de apuramento e regularizacao as constatagdes das diferengas no

ambito das reconciliagdes bancérias (Batista et al., 2004).

Raramente se cancelam os cheques junto das instituicdes bancarias, relativamente aos

quais findou o respetivo periodo de validade (Batista et al., 2004).

Nem sempre a virtualizagdo de receita acontece com a emissao dos recibos para cobranga

(Batista et al., 2004).

O apuramento do estado de responsabilidade do tesoureiro nao ¢ feito, de surpresa, nem

quando a lei o determina (Batista et al., 2004).

Nem sempre as condicdes de seguranca das instalagdes de guarda de valores sdo
adequadas e apropriadas e, as respetivas chaves encontram-se, geralmente, na posse de

varios funciondrios (Batista ef al., 2004).

Por vezes, o tesoureiro ndo se encontra caucionado ou esta mostra-se insuficiente, bem

como os seguros contra riscos de manuseamento e transporte (Batista et al., 2004).

Muito poucas vezes as cobrangas diarias sao depositadas intatas nas institui¢des bancarias

(Batista et al., 2004).

Nao sao feitos, em tempo oportuno, os arredondamentos nos termos dos normativos

legais, quer nos recebimentos, quer nos pagamentos (Batista et al., 2004).

Verifica-se a inexisténcia de um regulamento de fundos de maneio que discipline o seu

funcionamento e utilizagao (Batista et al., 2004).

2.6. Conceitos e Objetivos dos Sistemas de Controlo Interno nas

Instituicoes Publicas

Segundo a International Federation of Accountants (IFAC), citado por (Batista et al.,
2004) “O plano de organizacdo e todos os métodos e procedimentos adotados pela
Administragdo de uma entidade para auxiliar e atingir o objetivo da gestdo, de assegurar,
tanto quanto for praticavel, a metddica e eficiente conduta dos seus negocios, incluindo a
aderéncia as politicas da Administragdo, a salvaguarda dos ativos, a prevengdo e detecao
de fraudes e erros, a precisdo e plenitude dos registos contabilisticos € a atempada

preparacdo de informacao financeira fidedigna”.
Segundo o Glossario de termos comuns utilizados no ambito do controlo externo
VCE/TCU, Abril 1992, citado por (Batista et al., 2004) “Conjunto dos processos € meios
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que permitem respeitar o orcamento e os regulamentos em vigor, salvaguardar os ativos,
assegurar a validade e autenticidade dos registos contabilisticos e facilitar as decisdes de
gestdo, especialmente através da colocagdo a disposi¢do no momento oportuno, da

informagao financeira”.

Pode-se dizer que o sistema de controlo interno ¢ um plano de organizagdo e de todos os
métodos e procedimentos, destinados a assegurar os objetivos do controlo interno (Batista

et al., 2004).

Das definigdes acima transcritas ressaltam os principais objetivos que se pretendem

atingir com os sistemas de controlo interno, que sao (Batista et al., 2004):

A - Assegurar a utilizagdo eficiente e a eficaz dos recursos colocados a sua disposicao;
B - Assegurar a aderéncia dos servicos e plenitude dos registos;

C - Assegurar a legalidade dos atos praticados;

D - Assegurar o respeito pelo orgamento;

E - Prevencao e detecdo de erros e fraudes;

F - Salvaguarda dos ativos.
2.7. Tipos de Controlo Interno nas Instituicées Publicas
Vejamos agora uma forma de dividir os controlos internos que, os agrupa da seguinte
forma (Batista et al., 2004):
A - Controlos de organizacao;

B - Controlos de procedimentos;

C - Controlos de sistema de informagao.
2.7.1. Controlos de Organizacao

O organograma de uma empresa resulta da atribuicao de responsabilidades e da delegacdo
de autoridade a individuos que, a diferentes niveis hierarquicos, sdo responsaveis pelas
tomadas de decisdo ¢/ou execucao de decisdes anteriormente tomadas a niveis mais altos
da hierarquia (Batista et al., 2004). A clara defini¢do de responsabilidades e dos limites

de autoridade - simultaneamente com uma adequada segregacdo de fungdes - contribui
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fortemente para o controlo total existente na empresa e €, em si proprio, um controlo

interno da importancia fundamental (Batista et al., 2004).
2.7.2. Controlo de Procedimentos

Nesta categoria € ainda possivel distinguir entre (Batista et al., 2004):

A - Controlo inseridos no processamento e registo das transacdes de modo que uma etapa
do sistema seja automaticamente conferida pela etapa subsequente e que esta se ndo possa

realizar sem o integral cumprimento daquela.

Como exemplo apontamos a aprovagdo das faturas e pagamentos, por um empregado
autorizado para o efeito, mas apenas quando e se lhes forem presentes os documentos
necessarios e suficientes que garantam a legitimidade da encomenda e a efetiva rececao

dos bens ou servicos incluidos na fatura cujo pagamento vai aprovar (Batista et al., 2004).

Controlos independentes do fluxo normal do processamento e registo das transagdes
(Batista et al., 2004). Como por exemplo citar a reconciliacio periddica entre o saldo de
uma conta razao ¢ a soma dos saldos das respetivas contas subsidiarias (Batista et al.,

2004).
2.7.3. Controlos de Sistemas de Informacio

Os controlos de sistemas de informag¢do consubstanciam-se nos dispositivos pelos quais
a informagao ¢ produzida e fornecida aos responsaveis pela gestdao, de forma que possa

ser controlada, revista e usada (Batista et al., 2004).

Se atentarmos, como dissemos na introducdo a este capitulo, que ¢ com base na
informagao recebida que os gestores avaliam a gestdo passada e programam a futura,
compreende-se mais facilmente a relevancia dos pontos do controlo interno conducentes
a producdo de informacdes de qualidade, em tempo 1til e devidamente encaminhados

(Batista et al., 2004).

A institui¢do, sob o ponto de vista do seu funcionamento, move-se num circulo
permanente de planificacdo - execugao - controlo (Batista ef al., 2004). As politicas ¢
objetivos consagrados nos orcamentos ¢ planos sdo executados ¢ registados pela

contabilidade (Batista et al., 2004).
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A analise de desvios, a comparagdo entre os planos e a realidade, constitui um controlo
necessario para a tomada de decisoes, retificar o que se mostre inadequado e alimentar

novos planos (Batista et al., 2004).

Com esta introdugdo apresentamos uma outra forma de encarar e tipificar o controlo
interno (Batista ef al., 2004). Partindo do controlo global, existente numa instituigao,

dividindo-o em controlos internos e controlos de gestdo (Batista ef al., 2004).
2.7.3.1. Controlo Interno

O controlo interno baseia-se no plano e em todos os métodos e passos coordenados que
se adotam para salvaguardar os ativos, verificando a razoabilidade e garantia dos dados
contabilisticos, promovendo a eficiéncia das operagdes e estimulando a adesdo as

politicas emanadas da Administragdo (Batista et al., 2004).
Para que seja satisfatorio, o controlo interno pressupde (Batista et al., 2004):

A - Um organograma que proporcione e assegure uma adequada distribui¢do de

responsabilidades;

B - Um conjunto de normas e procedimentos que garanta um controlo razodvel sobre os

ativos, passivos, receitas ¢ despesas;

C - Uma descricdo de fungdes que assegure o integral cumprimento dos deveres ¢
responsabilidades de cada uma das unidades de funcionamento que compdem o

organograma;

D - Pessoal adequadamente formado e preparado em fungdo das tarefas e

responsabilidades que lhes estdo cometidas;
E - Uma boa segregacdo de fungdes implica separacdo de fungdes incompativeis entre si;

F - Rotagdo de funcionarios, reduz a oportunidade de fraudes e possibilita o surgimento

de novas ideias de trabalho, eliminando a rotina;
G - Que cada empregado conhega os limites das suas obrigacdes e direitos;

H - Controlo das operagdes, a verificagdo e/ou conferéncia das operagdes deve ser feita

por pessoas diferentes das que intervieram na sua realizacio ou registo;

I - Registo metddico dos fatos, o registo das operagdes deve observar as regras aplicaveis

e basear-se em documentacio adequada e fidedigna.
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2.7.3.2. Controlo de Gestao

O controlo de gestao desenvolve-se a todos os niveis mediante comparagdes periodicas,
entre os valores reais e os previstos nos planos da empresa, buscando a otimizacdo dos

beneficios e a reducdo dos custos (Batista ez al., 2004).

Podemos concluir acrescentando que as diferengas entre o controlo de gestdo e o controlo

interno sao quanto (Batista et al., 2004):

A - A forma - O controlo interno estd implicito na organizagdo e nos procedimentos, ao
passo que o controlo da gestdo € extrinseco as provisdes € manifesta-se por comparacoes

formais e periodicas;

B - Ao Tempo - Quanto ao momento em que tem lugar, o controlo interno aplica-se
paralelamente a execugdo das tarefas e a sua verificagdo ¢ automdtica no momento de
processar e registar as operagdes. O controlo de gestdo tem lugar apds a informagdo ter

sido processada e registada;

C - Ao Objetivo - O objetivo do controlo interno ¢ fundamentalmente o de garantir a
razoabilidade e fidedignidade dos registos e a seguranca dos bens. O controlo de gestdao

tem em vista facilitar a tomada de decisdes, corrigir o que o justificar e voltar a programar.
2.8. Limitacoes do Controlo Interno nas Instituicoes Publicas

A implementagdo de um sistema de controlo interno ¢ da responsabilidade da gestdo de
topo de qualquer institui¢do, mas quem o implementa sdo os técnicos habilitados para o
efeito, como € o caso dos especialistas em organizagdo e métodos, os auditores internos,
o diretor administrativo e financeiro € em algumas situagdes consultores externos (Batista
et al., 2004). O fato de ele existir e estar a operar ndo € sindonimo de imunidade da

institui¢do a ocorréncia de erros, irregularidades ou fraudes (Batista et al., 2004).

Na realidade existem fatores limitativos a a¢do do controlo interno, como por exemplo

(Batista ez al., 2004):

A - Quando ndo ha interesse por parte da gestdo na manutengdo de um bom sistema de
controlo, porque a sua existéncia pode ser limitativa a pratica de algumas operagdes, ndo
estd, pois, interessada em que um dos objetivos seja alcangado, o da confianca e

integridade da informagao;

43
Tiago Dias | 2021



O Controlo Interno nas Autarquias Locais no Distrito de Coimbra

B - A relagdo custo e beneficio, ha que ter em atencdo se o custo para a implementagdo
de um sistema de controlo interno ndo ¢ mais elevado do que o beneficio que se espera

obter dele;

C - A existéncia de erros humanos, conluio e fraudes podem ocorrer por falta de
competéncia técnica dos recursos humanos ou da sua pouca integridade moral. Qualquer

sistema de controlo interno por mais sofisticado que seja, sera for¢osamente falivel,

D - Transag¢des pouco usuais, porque o sistema de controlo interno ¢ desenhado e

implementado para dar resposta as transagdes correntes.

2.9. O papel do Controlo Interno em todo o Processo de

Modernizacio da Administracao Publica

O papel do controlo interno ¢ obter resultados, com determinados recursos, através das

pessoas, fomentando as atividades e os setores mais adequados (Batista et al., 2004).
Para se obterem estes resultados, na gestao, ¢ fundamental (Batista et al., 2004):

A - Criar estruturas organicas;

B - Instruir e nomear chefias diretas e intermédias;

C - Considerar padroes individuais de desempenho;

D - Arquitetar procedimentos;

E - Definir regulamentos e normas;

F - Definir corretamente objetivos.

Vertentes que exigem e refletem o controlo (Batista et al., 2004). Mas para que o controlo
possa ser efetivo, importa definir corretamente objetivos mensuraveis, especificos,
centrados em resultados, realistas e atingiveis e limitados no tempo e, acima de tudo, o

controlo deve constituir uma preocupagdo presente na gestio (Batista ez al., 2004).

Tradicionalmente, na Administracdo Publica, o controlo era efetuado por entidades
exteriores, tais como o Tribunal de Contas, as Delegacdes da Contabilidade Publica, as
Inspegdes Gerais dos Ministérios, que se preocupavam essencialmente com a forma (e
nao o contetdo) (Batista er al., 2004). Era um controlo da legalidade, mais com

preocupagdes sancionatdrias do que pedagogicas (Batista et al., 2004).
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Com a Reforma da Administracao Financeira do Estado, e do préprio Tribunal de Contas,
e com a publicacdo de legislacio que procura aplicar o Pano Oficial de Contas a
Administragao Publica Central e Local, muitos servi¢os da Administragdo Publica tem
procurado aplicar nog¢des e conceitos do controlo de gestdo, que focalizam a organizagao
e o sistema de gestdo que dele emerge, evidenciando os desvios registados entre o
planeado e o executado, nomeadamente em termos or¢amentais e responder as
necessidades do gestor, dispondo de meios que facilitem a leitura da respetiva gestao,

para responder melhor aos imperativos da mudanca (Batista et al., 2004).

2.10. Ponto de situa¢ido da Implementacio do Controlo Interno na

Administracio Publica

Embora exista ja um Plano Oficial de Contas para a Administra¢do Publica (POCP) e que
vai obrigar os servigos publicos a aproximarem-se do tipo de gestdo das empresas, o certo
¢ que a sua implementa¢do tem vindo a ser adiada, com raras excecdes, como sejam 0s

Institutos Publicos (Batista ez al., 2004).

E na Administracdo Local que 0 mesmo tem vindo a ser desenvolvido com maior sucesso,
em que foram elaborados e aprovados o inventario e a respetiva avalia¢ao, os documentos
previsionais, o balango inicial e o sistema de controlo interno (Batista ef al., 2004). Em
2001 as contas das Autarquias passaram a ser elaboradas segundo o POCAL (Batista et

al., 2004).

Com exceg¢do do plano plurianual de investimentos, cuja apreciacdo e aprovagao sé foi

obrigatdria a partir de 2002 (Batista et al., 2004).

O objetivo principal de todo este processo ¢ a criagdo de condicdes para a integracao
consistente da contabilidade or¢amental, patrimonial e de custos, numa contabilidade
moderna, que constitua um instrumento fundamental de apoio a gestdo da organizagao,

ou seja, neste caso, das Autarquias (Batista et al., 2004).

As Autarquias, ¢ os servigos publicos em geral, sdo organizagdes cada vez mais
complexas, pelo que ¢ necessario adotar sistemas contabilisticos, em que associados as
atuais ¢ sempre presentes preocupagdes com o controlo da legalidade e do equilibrio
financeiro, tivessem também em consideracio questdes relacionadas com a produtividade
e economicidade (Batista et al., 2004). Dai que no POCAL o sistema de controlo interno

prevé (Batista et al., 2004):
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A - Plano de organizagdo;

B - Politicas, métodos e procedimentos do controlo interno;

C - Outros métodos definidos pelos 6rgaos autarquicos, de forma a assegurar;
D - Salvaguarda de ativos;

E - Prevencdo e detecdo de situagdes de ilegalidade, fraude e erro;

F - Exatidao e integridade dos registos contabilisticos;

G - Preparacgdo oportuna de informagao financeira fiavel.

Ou seja, com este sistema de controlo interno, que obrigatoriamente j& existe nas
Autarquias Locais, pretende-se que, no final do ciclo da gestdo - planeamento,
organizacao, dire¢do e controlo - garantir a qualidade da informacao, assegurar a exatidao

e fidedignidade dos registos e salvaguardar o patrimonio (Batista et al., 2004).

Esperamos que todo este sistema também venha a existir em todos os servicos da
Administragdo Publica, em 2005, como esté previsto na lei, e que passara essencialmente
pela criagdo de sistema de controlo interno, que englobem o plano da organizagao,
politicas, métodos e procedimentos de controlo, bem como todos os outros métodos e
procedimentos de controlo definidos pelos responsaveis pela gestdo do organismo e que
contribuiam para assegurar o desenvolvimento e controlo das atividades de forma
adequada e eficiente, de modo a permitir as salvaguarda dos ativos, a preven¢ao e dete¢ao
de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, garantido a exatidao dos registos contabilisticos
e os procedimentos de controlo a utilizar para atingir os objetivos definidos (Batista et al.,

2004).

2.11. O sistema de Informacio Contabilistico na Administracio

Publica

A contabilidade como fonte alimentadora de um sistema de informacdo tem que
evidenciar um conjunto de requisitos que passam por uma adequada estruturacdo,
organizagao e regras claras de funcionamento, aliadas a uma informatizagdo generalizada

de toda a informacao de natureza contabilistica (Batista et al., 2004).

Naturalmente que toda a base do sistema assenta no registo das operagdes em documentos
predefinidos que sdo objeto de classificacdo, langados nas contas respetivas que

posteriormente servem de base a elaboragdo das pecgas intermédias, de apoio e controlo e
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as finais (Batista et al., 2004). Estas, vulgarmente conhecidas por demonstracdes
financeiras, permitem apurar os resultados das fungdes exercidas e atividades

prosseguidas (Batista et al., 2004).

Por outro lado, o registo das operagdes, dos fatos, dos acontecimentos, das transacdes,
constitui a matéria-prima do sistema de informa¢ao que prossupde ainda um plano de
contas, um método contabilistico, os principios e regras contabilisticos e os critérios

valorimétricos (Batista ef al., 2004).

Uma escrituracdo conforme e regular, uma boa utilizacdo e aplicagdo e um eficiente e
eficaz controlo permitem fazer da atual contabilidade publica um instrumento rigoroso,

exigente e de grande utilidade para a gestdo (Batista et al., 2004).

Contudo, a dimensdo de cada servigo publico, a sua estrutura real, as competéncias
prosseguidas e o tipo de gestdo podem influenciar de forma determinante a organizagao
e o funcionamento do sistema de informagdo contabilistico que deverd primar pela
oportunidade, fiabilidade e relevancia, de forma a obter-se a uma imagem verdadeira e

apropriada de cada um (Batista ef al., 2004).
2.11.1. A Contabilidade Or¢amental

Este tipo de contabilidade visa o registo e o controlo do orcamento dos servigos publicos,

quer no plano da despesa, quer no dominio da receita (Batista et al., 2004).

Obedecendo a principios or¢amentais e regras rigidas esta contabilidade procura
disponibilizar, a cada momento, informagdes sobre as diferentes fases de execugdo do
orcamento, com especial atencdo para o acompanhamento e o controlo de todas as fases

de despesa publica (Batista et al., 2004):
A - Autorizagao;

B - Processamento liquidagao;

C - Pagamento.

Por outro lado, sujeita a uma rigida disciplina financeira dos duodécimos, abarca nao s6
as operagdes referentes a execug¢do do orcamento do exercicio, mas também as
decorrentes dos direitos e obrigagdes dos exercicios anteriores, bem como os
compromissos com encargos assumidos para orcamentos de exercicios futuros (Batista et

al., 2004).
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2.11.2. A Contabilidade Patrimonial
2.11.2.1. Demonstrac¢oes Financeiras

Ocupando-se do registo das operagdes e fatos que alteram ou ndo o patrimoénio dos
servicos publicos, a contabilidade patrimonial visa a elaboragdo das demonstragdes

financeiras (Batista et al., 2004):

A - Balango;

B - Demonstra¢ao de resultados;

C - Mapas de execugdo orcamental da receita e da despesa;
D - Fluxos de caixa;

E - Anexos as demonstracdes financeiras.

Das quais se destacam, a caraterizagdo das entidades e as notas ao balango, as

demonstragdes de resultados e ao processo de execucao orcamental (Batista et al., 2004).

Uma analise mais exaustiva destas pegas finais permite-nos avaliar a situacdo econdmica,

financeira, patrimonial e até monetéria (Batista et al., 2004).

Os registos das operagdes ocorrem no ambito de um plano de contas normalizado e que
pode ser adaptado sectorialmente, como foi o caso do POCAL, POC-E, POC-Saude ¢
POC-Seguranca Social (Batista et al., 2004).

Todavia, ¢ no dominio desta vertente contabilistica que se registam, por exemplo, a venda
de bens (agua), servigos (licengas) e produtos, a compra de cimento, blocos, combustivel,
os custos com pessoal, a conservagao e reparagdo € os ganhos com juros, etc (Batista et

al., 2004).
2.11.2.2 Disponibilidades e Terceiros

Por outro lado, ¢ nas classes 1 - Disponibilidades ¢ 2 - Terceiros (devedores e credores
pela execucdo do orcamento), que sdo registadas todas as operagdes de pagamentos ¢
recebimentos operados na caixa e bancos, area muito sensivel e que devera sempre
traduzir a realidade dos fluxos monetérios ocorridos em cada momento (Batista et al.,

2004).
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2.11.3. A Contabilidade Analitica

Considerando que a contabilidade patrimonial apenas regista valores globais relevantes
referentes as relacdes externas e custos, proveitos e operagdes ativas e passivas, surgiu a
necessidade de criar uma contabilidade de custos visando o conhecimento e apuramento
do desenvolvimento das atividades e operacdes internas, e ainda o custo de producao dos

bens, produtos, servigos, fungoes, etc (Batista et al., 2004).

Esta vertente contabilistica adota e aplica de forma nao formalizada, devendo modelar-se
a estrutura organica vigente, construir os modelos e sistemas de apuramento de custos,
para calcular os custos dos produtos, bens, servicos, projetos, acoes, programas, centros,

segoes, oficinas, etc (Batista ez al., 2004).

Pelo exposto, esta contabilidade assume hoje uma importancia vital na vida dos servigos
publicos, na medida em que, constituindo um verdadeiro instrumento de apoio a gestao,

ajuda os decisores, gestores e eleitos na tomada de decisoes (Batista et al., 2004).

2.12. A Importancia do Controlo Interno no Sistema de Informacao

Contabilistico dos Servicos Publicos

Nos servicos publicos em geral, a contabilidade integra o sistema de informacao
contabilistica e revela-se atualmente como um verdadeiro instrumento de apoio a gestdo

e a tomada de decisdes (Batista ef al., 2004).

Todavia, o rigor e a fiabilidade da informacdo contabilistica dependem essencialmente
do sistema de controlo interno existente no servigo publico, o qual permite prevenir contra
eventuais fraudes, crimes, erros e omissoes ¢ melhorar a economia, a eficiéncia € a
eficacia dos mesmos que se defrontam, na falta destes, com um conjunto de situagdes e
problemas que urge resolver e ultrapassar para que dentro em breve possam dispor de
demonstragdes financeiras validas, fidedignas ¢ aderentes a realidade (Batista et al.,

2004).
2.12.1. Contabilidade Publica

O conceito de contabilidade publica sofreu nos Gltimos quinze anos uma evolugdo ¢ um
avango que a guiaram para um lugar dos mais importantes e relevantes na vida dos

servicos da Administragdo Publica em geral (Batista et al., 2004).
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Com efeito, tradicionalmente identificada com uma contabilidade de caixa, muito idéntica
a do “merceeiro”, em que os recebimentos e os pagamentos constituiam a grande
preocupacao ao nivel dos registos contabilisticos, descurando todo um conjunto de fatos
e operagdes que diariamente modificavam o patriménio, ndo s6 em relacdo a sua

composi¢do, mas também quanto ao seu valor (Batista ef al., 2004).

Alguns servigos como as administracdes portuarias, as empresas publicas e os servigos
municipalizados tinham ja adotado, desde longa data, a contabilidade patrimonial e
analitica, ndo utilizando alguns deles a tradicional contabilidade or¢camental (Batista et

al., 2004).
2.12.2. Inventarios

A contabilidade constituia, uma técnica mediante a qual se registavam as operagdes € 0s
fatos ocorridos, visando relevar as alteragdes, quer da composi¢do, quer do valor do
patrimoénio dos servigos publicos, sendo esta constituida por operagdes ativas e passivas
afetas a entidade e ao funcionamento dos mesmos, de forma a permitir a prossecucao das
atribui¢des e competéncias que, em regra, se encontravam consagradas nas respetivas leis

organicas (Batista et al., 2004).

De referir que na década de 90, eram raros os servigos publicos que dispunham de um
inventario atualizado, sendo que, na maioria, ou nao existiam, ou caso existissem, ndo se

encontravam atualizados (Batista et al., 2004).

Todavia, as reformas introduzidas na contabilidade vieram lhe entretanto conferir o
estatuto de ciéncia de natureza econdmica que regista, analisa e controla os atos de gestao,
transformando-se, num verdadeiro instrumento de gestdo de apoio a tomada de decisdes,
suportada, naturalmente, em principios, regras, critérios e métodos contabilisticos

(Batista et al., 2004).
2.12.3. O POCP

A importancia que foi conferida levou-a a ser considerada atualmente como uma grande
fonte de informacao que permite conhecer a situagao econdmica, financeira e patrimonial
de um servigo publico, bem como a determinacao dos resultados obtidos, proporcionando

elementos ¢ informacgdes indispensaveis a um bom planeamento, orcamentagio e gestao,
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para além de viabilizar um bom controlo da legalidade, bem como de outras obrigacdes

de um caracter mais geral (Batista et al., 2004).

O POCP veio efetivamente consolidar uma nova contabilidade publica na medida em que,
ao criar condigdes para integrar as trés vertentes contabilisticas (or¢gamental, patrimonial
e analitica), passou a constituir um verdadeiro instrumento de apoio aos decisores e

gestores (Batista et al., 2004).

Poder-se-a mesmo afirmar que a nova contabilidade publica assume contornos
globalizantes, naturalmente sofrendo de complexidade e especificidades que levaram
inclusive o legislador a prever a possibilidade de poderem ser criados planos setoriais, tal
como ja veio a acontecer para as Autarquias Locais, educacao, salide e seguranca social

(Batista et al., 2004).

Em suma, a contabilidade publica deixou de ser a contabilidade do “merceeiro” que
apenas permitia conhecer os movimentos de caixa do passado e do presente para passar a
ser uma contabilidade moderna que permite compreender o passado, avaliar o presente e
apoiar e ajudar a projetar o futuro mediante a fixagdo de objetivos e o estabelecimento de
planos, projetos, acdes e at¢ mesmo atividades, bem como permitir o seu adequado

controlo (Batista et al., 2004).
2.12.4. Medidas de Controlo Interno nas Instituicoes Publicas

As medidas de controlo que de seguida se passam a expor, sdo alguns topicos, pois cada
instituicdo ¢ uma realidade e o sistema tera que ser desenhado de acordo com as suas

caracteristicas e realidades (Batista et al., 2004).
2.12.4.1. Disponibilidades

A importancia em numerario em caixa nao deve ultrapassar o montante adequado as
necessidades didrias do servigo, sendo este montante definido pelo 6rgao de gestdo de

topo (Batista et al., 2004).

A abertura de contas bancdrias ¢ sujeita a autorizagdo prévia do o6rgao de gestao de topo,
¢ movimentadas simultanecamente pelo tesoureiro ¢ pelo presidente 6rgao de gestao de

topo ou por outrem em que ele delegue (Batista ez al., 2004).
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Os cheques nao preenchidos estdo a guarda do responsavel designados para o efeito, bem
como o0s que ja emitidos tenham sido anulados, inutilizados nesse caso as assinaturas,

quando as houver, arquivando-se sequencialmente (Batista et al., 2004).

A entrega dos montantes das receitas cobradas por entidades diversas do tesoureiro deve
ser feita diariamente utilizando para o efeito os meios definidos pelo 6rgdo de gestdo de

topo (Batista et al., 2004).

As reconciliagdes bancarias devem fazer-se mensalmente e sdo confrontadas com os
registos da contabilidade, pelo responsavel designado para o efeito, que ndo se encontre

afeto a tesouraria nem tenha acesso as respetivas contas correntes (Batista ef al., 2004).

Findo o periodo de validade dos cheques em transito, deve proceder-se ao respetivo
cancelamento junto da institui¢do bancaria, efetuando-se os necessarios registos

contabilisticos de regularizacao (Batista et al., 2004).

O apuramento dos fundos da responsabilidade do tesoureiro, montantes e documentos
entregues a sua guarda sdo verificados, na presenca daquele ou de um seu substituto,
através da contagem fisica de numerario e documentos sob a sua responsabilidade, a
realizar por responsaveis designados para o efeito, nas seguintes situacoes (Batista et al.,

2004);

A - Trimestralmente ¢ sem aviso prévio;

B - No encerramento das contas de cada exercicio econémico;
C - Quando for substituido o tesoureiro.

Devem ser lavrados as contagens dos montantes sob responsabilidade do tesoureiro,

assinados pelos seus intervenientes, nas seguintes situagoes (Batista et al., 2004):
A - No final e no inicio de cada mandato;
B - Quando for substituido o tesoureiro.

Para efeitos do controlo dos fundos de maneio, o 6rgdo de gestdo de topo deve aprovar
um regulamento que estabeleca a sua constituicdo e regularizagdo, devendo definir a
natureza da despesa a pagar pelo fundo, bem como (Batista ez al., 2004):

A - O seu limite maximo;

B - A afetacdo, segundo a sua natureza, das correspondentes rubricas da classificagdo

econdémica;
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C - A sua reconstitui¢do mensal contra a entrega dos documentos justificativos das

despesas;

D - A sua reposicao até 31 de Dezembro.
2.12.4.2. Compras e Aquisicoes de Servicos

As compras sdo realizadas pelos responsaveis do setor designado para a realizacdo de
compras, com base em requisicdes ou contrato, apos verificacdo do cumprimento das
normas legais aplicdveis, nomeadamente, em matéria de assungdo de compromissos, de

concursos e de contratos (Batista et al., 2004).

A entrega dos bens ¢ feita no setor designado para o efeito, obrigatoriamente distinto do
anterior, onde se procede a conferéncia fisica, qualitativa e quantitativa, em confronto
com a respetiva guia de remessa, onde € aposto um carimbo de “Conferido” e “Recebido”,

se for o caso (Batista et al., 2004).

Na contabilidade sao conferidas as faturas com a guia de remessa e a requisi¢ao, apos o
que sdo emitidas as ordens de pagamento e enviadas copias dos documentos ao setor

responsavel pelo aprovisionamento (Batista et al., 2004).

Caso existam faturas recebidas com mais de uma via, ¢ colocado nas copias, de forma

clara e evidente, um carimbo de “Duplicado” (Batista et al., 2004).

A cada local de armazenamento corresponde um responsavel nomeado para o efeito

(Batista et al., 2004).

O armazém apenas faz entregas mediante a apresentagdo de requisi¢cdes internas

devidamente autorizadas (Batista et al., 2004).

As fichas de existéncias do armazém sdo movimentadas para que o seu saldo corresponda

permanentemente aos bens existentes no mesmo armazém (Batista et al., 2004).

Os registos nas fichas de existéncias sdo feitos por pessoas diversas das que procedem ao

manuseamento fisico das existéncias (Batista et al., 2004).

As existéncias sdo periodicamente sujeitas a inventariagdo fisica, podendo utilizar-se
testes de amostragem, procedendo-se prontamente as regularizagdes necessarias € ao

apuramento de responsabilidades, quando for o caso (Batista et al., 2004).
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3. Capitulo III - O CONTROLO INTERNO NAS AUTARQUIAS
LOCAIS

3.1. O Controlo Interno na Administracao Financeira do Estado

No quadro da Reforma da Administragdo Publica, o SCI da Administragdo Financeira do
Estado encontra-se estabelecida e estruturada na dependéncia do Governo, em especial

articulacdo com o Ministério das Finangas (Correia, 2018).

Nesta perspetiva, o Decreto-Lei n°166/98, de 25 de junho, que estabelece o SCI na
Administragdo Financeira do Estado, define um modelo articulado, integrado e coerente,
estruturado em trés niveis, com defini¢do das entidades responsaveis e dos principios
fundamentais de atuagdo, que habilitem a uma melhor coordenagdo e utilizagdo dos

recursos afetos a fungao controlo (Correia, 2018).

O SCI compreende os dominios: orgamental, econdomico, financeiro e patrimonial e,
consoante o n.’ 2 do Artigo 2° do diploma acima referido, o CI consiste na verificacao,
acompanhamento, avaliacdo e informagao sobre a legalidade, regularidade e boa gestao,
relativamente a atividades, programas, projetos, ou operacdes de entidades de direito
publico ou privado, com interesse no ambito da gestdo ou tutela governamental em
matéria de financas publicas, nacionais ¢ comunitarias, bem como de outros interesses

financeiros publicos nos termos da lei (Correia, 2018).

O SCI da Administragdo Financeira do Estado ¢ integrada pelas Inspe¢des-Gerais, pela
Dire¢do-Geral do Orgamento, pelo Instituto de Gestao Financeira da Seguranca Social e
pelos orgdos e servigos de inspecdo, auditoria ou fiscalizagdo que tenham como fung¢ao o

exercicio do CI (Art.° 3 do Decreto-Lei n.°166/98) (Correia, 2018).

De acordo com o Artigo 4° do Decreto-Lei n.°166/98, o SCI encontra-se estruturado em
trés niveis de controlo, designadamente ao nivel operacional, setorial e estratégico

(Correia, 2018):

A - O controlo operacional baseia-se nas decisoes dos 6rgaos de gestdo das unidades de
execucdo de acdes. E exercido pelos oOrgdos e servigos de inspegdo, auditoria ou

fiscalizacdo inseridos no ambito da respetiva unidade;

B - O controlo setorial apoia-se sobre a avaliacdo do controlo operacional, e ¢ realizado

pelos 6rgdos setoriais e regionais de CI;
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C - O controlo estratégico fundamenta-se na avaliagdo do controlo operacional e do
controlo setorial, bem como nas metas tracadas nos instrumentos provisionais,
designadamente o Programa do Governo, as Grandes Op¢des do Plano e o Or¢amento do
Estado. E efetuado pela Inspecio Geral de Finangas (IGF), pela Dire¢io Geral do
Orcamento (DGO) e pelo Instituto de Gestdo Financeira da Seguranga Social (IGFSS).

Em conformidade com o Artigo 5° do Decreto-Lei n.°166/98, as acdes realizadas pelos
orgdos de controlo de cada um dos niveis apresentados anteriormente, devem ser
planeadas e avaliadas de forma articulada de modo a assegurar o funcionamento coerente

e racional do SCI, baseado nos seguintes principios de coordenacao (Correia, 2018):

A - Suficiéncia - conjunto de a¢des realizadas deve assegurar a inexisténcia de areas ndo

sujeitas a controlo ou sujeitas a controlos redundantes;

B - Complementaridade - a atuacdo dos 6rgios de controlo deve verificar-se no respeito
pelas suas areas de intervengdo e pelos niveis em que se situam, com concertacao entre
eles quanto as fronteiras a observar e aos critérios e metodologias a utilizar nas

intervengoes;

C - Relevancia - o planeamento e realizagdo das intervengdes devem ter em conta a

avaliagdo do risco e a materialidade das situag¢des objeto de controlo.

Com o intuito de garantir o funcionamento do sistema, no que se refere a estes principios,
foi formado o Conselho Coordenador do SCI, composto por Inspetores-Gerais, pelo
Diretor-Geral do Orgamento, pelo presidente do conselho diretivo do Instituto de Gestao
Financeira da Seguranga Social e pelos demais titulares de 6rgaos setoriais e regionais de
CI (Correia, 2018). Este ¢ também um 6rgao de consulta do Governo em matéria de CI,
funciona junto do Ministério das Finangas e € presidido pelo Inspetor-Geral de Finangas

(Art.° 6 do Decreto-Lei n.°166/98) (Correia, 2018).

Segundo n.° 7 do Decreto-Lei n.°166/98, o Conselho Coordenador do SCI tem como dever
a emissdo de pareceres sobre os projetos de leis organicas dos 6rgdos setoriais e regionais
de controlo; a emissdo de pareceres sobre os planos e relatorios setoriais de atividade; a
elaboracdo do plano e relatério anuais do SCI; e por fim estabelecer normas sobre
metodologias de trabalho e aperfeigoamento técnico-profissional dos recursos humanos

afetos ao SCI (Correia, 2018).
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3.2. O Tribunal de Contas como Institui¢cido Superior de Controlo

O Tribunal de Contas portugués ¢, nos termos do art.° 214 da Constitui¢do da Republica
Portuguesa, o “6rgdo supremo de fiscalizacdo da legalidade das despesas publicas e de
julgamento das contas que a lei mandar submeter-lhe”, encontrando-se a sua organizagao
e atividades reguladas na Lei n.° 98/97 de 26 de Agosto, Lei da Organizagdo e Processo

do Tribunal de Contas (LOPTC) (Fernandes, 2010).

O art.® 1° da LOPTC estabelece que “O Tribunal de Contas fiscaliza a legalidade e
regularidade das receitas e das despesas publicas, aprecia a boa gestdo financeira e efetiva

responsabilidades por infracdes financeiras” (Fernandes, 2010).

Enquanto 6rgdo superior de controlo externo, o Tribunal de Contas (TC), detém por um
lado, poder de jurisdicdo, que lhe permite julgar infracdes financeiras que envolvam
dinheiros ou valores publicos e, por outro, poder de controlo financeiro (Fernandes,
2010). O controlo financeiro pode ser, quanto a0 momento do seu exercicio, prévio
(assume-se antes da efetivacdo dos atos de gestdo publica), concomitante (assume-se
durante a efetivacdo dos atos da gestdo publica) ou sucessivo (a posteriori) (Fernandes,

2010).

Conforme o n°l do art.® 44 da LOPTC, através do controlo prévio, o TC verifica se os
atos, contratos e outros instrumentos geradores de despesa ou representativos de
responsabilidades financeiras diretas e indiretas, tipificados na lei, estdo conformes com
as leis em vigor e se os respetivos encargos tém cabimento em verba or¢amental propria
(Fernandes, 2010). No ambito dos seus poderes de controlo concomitante, o TC
acompanha a execug¢do de atos, contratos, orgamentos, programas e projetos e, em geral,
a atividade financeira desenvolvida antes do encerramento da respetiva geréncia

(Fernandes, 2010).

E no ambito do controlo sucessivo que o Tribunal de Contas verifica, segundo o art.® 50°
da referida lei, as contas das entidades sujeitas a controlo, avalia os respetivos Sistemas
de Controlo Interno, assim como a legalidade, economia, eficiéncia e eficacia da sua

gestdo financeira (Fernandes, 2010).

O CI ¢ indissociavel do sistema de gestdo e, consequentemente, o controlo externo
exercido pelo Tribunal de Contas deve incidir também sobre o SCI, nomeadamente sobre

a sua adequabilidade e fiabilidade (Fernandes, 2010). A verdade € que os mecanismos de
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CI constituem ndo s6 um instrumento fundamental para a concretizacdo de uma gestao
economica, eficaz e eficiente, como permitem ao Tribunal de Contas, através da recolha
de informagao econdmico-financeira, acompanhar mais facilmente as entidades sujeitas

ao seu controlo e detetar a existéncia de irregularidades, abusos e fraude (Sousa, 1998).
3.3. O Controlo exercido pelo Tribunal de Contas

O TC ¢ definido como sendo o 6rgao supremo de fiscalizacdo da legalidade das despesas
publicas e de julgamento das contas que a lei manda submeter-lhe, segundo a Constitui¢ao
da Republica Portuguesa (Art.°214), encontrando-se a sua organizacdo e atividades
reguladas na Lei n.° 98/97 de 26 de agosto, Lei da Organizagdo e Processo do Tribunal

de Contas (LOPTC) (Correia, 2018).

Consoante o n.° 1 do Artigo 1° da LOPTC, o TC fiscaliza a legalidade e regularidade das
receitas e das despesas publicas, aprecia a boa gestdo financeira e efetiva

responsabilidades por infragdes financeiras (Correia, 2018).

Enquanto 6rgdo superior de controlo externo, o TC detém, por um lado, poder de
jurisdicdo que lhe permite julgar infracdes financeiras que envolvam dinheiros ou valores
publicos e, por outro, poder de controlo financeiro (Correia, 2018). O controlo financeiro
pode ser, quanto ao momento do seu exercicio, prévio (assume-se antes da efetivagao dos
atos de gestdo publica), concomitante (assume-se durante a efetivacio dos atos da gestao

publica) ou sucessivo (a posteriori) (Correia, 2018).

No que diz respeito ao controlo prévio, o TC verifica se os atos, contratos e outros
instrumentos geradores de despesa ou representativos de responsabilidades financeiras
diretas e indiretas, especifico na lei, estio conformes com as leis em vigor e se 0s
respetivos encargos tém cabimento em verba orcamental propria (Art.° 44 LOPTC)

(Correia, 2018).

Relativamente ao controlo concomitante, o TC segue a execucdo de atos, contratos,
orcamentos, programas € projetos e, em geral, a atividade financeira desenvolvida antes

do encerramento da respetiva geréncia (Art.° 49 LOPTC) (Correia, 2018).

Acerca do controlo sucessivo, o TC aprecia as contas das entidades sujeitas ao controlo,
avalia os respetivos SCI, tal como a legalidade, economia, eficiéncia e eficicia da sua

gestdo financeira (Art.° 50 LOPTC) (Correia, 2018).
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PARTE II - METODOLOGIA
4. Capitulo IV Metodologia

4.1. Ambito e objetivo do Estudo

Segundo a American Institute of Certified Publics Accountants (AICPA,1934), citado por
(Morais & Martins, 2013) “O controlo interno compreende um plano de organizagdo e
coordenacdo de todos os métodos e medidas adotadas num negocio a fim de garantir a
salvaguarda de ativos, verificar a adequag@o e confiabilidade dos dados contabilisticos,
promover a eficiéncia operacional e encorajar a adesdo as politicas estabelecidas pela

gestao”.

Este trabalho procura analisar a caracterizagdo da estrutura organizacional das entidades,
assim como o seu funcionamento. O tema fulcral para esta investigagdo serd, alvo de

pesquisa através das opcdes metodologicas adaptadas a realidade das Autarquias.
4.2. Metodologia

A metodologia ¢ o estudo dos métodos, isto ¢, o estudo dos caminhos para se chegar a

um determinado fim (Wikipédia, 2010).

Além de ser uma disciplina que estuda os métodos, a metodologia ¢ também considerada
uma forma de conduzir a pesquisa ou um conjunto de regras para ensino de ciéncia e arte

(Wikipédia, 2010).

Metodologia refere-se a mais do que um simples conjunto de métodos, mas sim refere-se
aos fundamentos e pressupostos filosoficos que fundamentam um estudo particular
(Wikipédia, 2010). E por isso que a literatura académica geralmente inclui uma sec¢io

sobre a metodologia dos pesquisadores (Wikipédia, 2010).

Logo, a metodologia ¢ a explicagdo detalhada e exata de toda a a¢do desenvolvida no
caminho do trabalho de pesquisa (Wikipédia, 2010). E a explicagdo do tipo de pesquisa,
dos instrumentos utilizados (questionario, entrevista, analise documental, etc.), do tempo
previsto, da equipa de pesquisadores e da divisdo do trabalho, das formas de tabelas ¢
tratamento dos dados, enfim, de tudo aquilo que se utilizou no trabalho de pesquisa

(Wikipédia, 2010).
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Na questao de escolher uma metodologia, ndo existe uma metodologia que seja melhor
do que a outra, mas sim a mais adequada. A metodologia mais adequada sera aquela que

melhor solucionara o seu problema (FM2S Educa¢ao & Consultoria, 2020).

Cada metodologia seguird uma abordagem diferente, adequando-se as condi¢des do
problema a ser enfrentado (FM2S Educacdo & Consultoria, 2020). Neste requisito €
importante seguir metodologias que se relacionam com a sua area de atuacdo (FM2S

Educagao & Consultoria, 2020).

Com base nessa andlise, ¢ com referéncia aos objetivos especificos da presente

dissertacdo, apresenta se entdo a opcao metodoldgica.
4.2.1. Metodologia Qualitativa

Uma metodologia qualitativa ou pesquisa qualitativa de mercado ¢ um método de
pesquisa social que utiliza técnicas de recolha de dados descritivas e se caracteriza pela
sua analise cuidadosa (Cruz, 2017). Costumam-se considerar técnicas qualitativas todas
aquelas diferentes a pesquisa estatistica e ao experimento cientifico, isto ¢, entrevistas

abertas, grupos de discussao ou técnicas de observacao de participantes (Cruz, 2017).

Neste tipo de investigagdo privilegia-se o contexto material como fonte direta dos dados
sendo o investigador o principal elemento de recolha enquanto observador do que quer
investigar (Cruz, 2017). E essencialmente descritiva; os dados recolhidos apresentam-se
normalmente num texto (texto das entrevistas, fotografias, gravacgdes, documentos

pessoais, artigos) € ndo com o aspeto numérico (Cruz, 2017).

A metodologia qualitativa incide mais nos processos (descri¢do e analise das acodes,
interagdes e discursos dos sujeitos) do que nos produtos. Tem mais a ver com o processo

do que com os resultados (Cruz, 2017).
4.2.2. Metodologia Quantitativa

Uma metodologia quantitativa ou pesquisa quantitativa de mercado, ¢ um método de
pesquisa social que utiliza técnicas estatisticas, para a recolha ¢ analise de dados (Cruz,
2017). Esta relacionada com o levantamento de dados sobre as motivagdes de grupos
concretos, em compreender ¢ interpretar determinados comportamentos, opinides ¢

expectativas de grupo concreto de individuos (Cruz, 2017).
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Os objetivos da investigagdo quantitativa consistem essencialmente em encontrar
relagdes entre varidveis, fazer descri¢des recorrendo ao tratamento estatistico dos dados

recolhidos, testar teorias e tirar conclusdes (Cruz, 2017).

A investigacdo quantitativa baseia-se em técnicas de recolha, apresentacdo e analise de
dados que permitem a sua quantificagdo e o tratamento através de métodos estatisticos

(Cruz, 2017).

4.3. Analise do Controlo Interno nas dezassete Cimaras Municipais

que compdem o distrito de Coimbra

Levando em conta as vantagens e as desvantagens de cada uma das metodologias, optou

se pela realizagdo de um estudo qualitativo.

Segundo (Ludke & André, 1986), citado por (Matos, n.d.) “A Andlise Documental
constitui uma técnica importante na pesquisa qualitativa, seja complementando
informacdes obtidas por outras técnicas, seja esclarecer aspetos novos de um tema ou

problema.”;

Segundo (Laville & Dione, 1999), citado por (Matos, n.d.) “O trabalho de analise j& se
inicia com a recolha dos materiais, ndo ¢ uma acumulagdo cega e mecéanica. A medida
que se colhe as informacdes, o pesquisador elabora a percecdo do fendmeno e deixa se

guiar pelas especificidades do material selecionado”.

Por vezes sdao os documentos as unicas fontes que registam principios, objetivos e metas
de um objeto em analise (Matos, n.d.). Certamente, os documentos revelam concecdes
explicitas e subjacentes de determinados objetos de pesquisa (Matos, n.d.). Por exemplo,
os documentos podem revelar dinamismo e complexidade de uma determinada concecao

de uma politica publica (Matos, n.d.).
4.4. Técnicas a aplicar na analise documental

Sendo o objetivo desta dissertacdao, o de contribuir para o desenvolvimento de um bom
controlo interno nas Autarquias, valorizar ¢ proteger o patrimonio, verificar a exatidao e
fidedignidade dos dados contabilisticos, promover a eficiéncia operacional e encorajar a
adesdo a politica tragada pela organizagao, sdo fatores a nao esquecer, ou a ter em conta.
Todavia, na sequéncia deste estudo, adotou-se a anélise documental como ferramenta de

estudo.
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Os objetivos e as estratégias envolvidas contribuiram para as diferentes opg¢des
metodologicas, nomeadamente no que diz respeito a escolha das mesmas e da recolha de

dados.

A investigacdo ¢ um processo sistematico para a constru¢ao do conhecimento humano,
gerando novos conhecimentos, podendo também desenvolver, colaborar, reproduzir,
refutar, ampliar, detalhar, atualizar, algum conhecimento pré-existente, servindo
basicamente tanto para o individuo ou grupo de individuos que a realiza quanto para a

sociedade na qual esta se desenvolve (Wikipédia, 2021).

A investiga¢do como atividade regular também pode ser definida como o conjunto de

atividades orientadas e planeadas pela busca de um conhecimento (Wikipédia, 2021).

E usada para estabelecer ou confirmar fatos, reafirmar os resultados de trabalhos
anteriores, resolver problemas novos ou ja existentes, assim como para o

desenvolvimento de novas teorias (Wikipédia, 2021).

Os principais objetivos da investigagdo sdo a documentacdo, a descoberta e a
interpretagdo de métodos e sistemas para o avango do conhecimento do ser humano

(Wikipédia, 2021).

Existem varias formas de investigagdo, tais como: bibliografica, descritiva, laboratorial,
empirica, de campo, académica, cientifica, de humanidades, artistica, econémica, social,

marketing, estatistica, etc. (Wikipédia, 2021).

A investigacdo, também chamada de pesquisa, ¢ um processo que incorpora

conhecimentos de uma determinada ciéncia ou disciplina (Editorial Conceitos, 2014).

A recolha de dados ¢ um procedimento logico da investigacdo empirica ao qual compete
selecionar técnicas de recolha e tratamento da informacao adequadas, bem como controlar

a sua utilizagdo para os fins especificados (Francisco, 2011).

Foi feita uma recolha criteriosa dos métodos quantitativos e qualitativos, tais como

(Francisco, 2011):

A - Os métodos quantitativos sao métodos de pesquisa com caracteristicas especificas de
acordo com a defini¢do da problematica a estudar e consequente especificagdo de analise
a testar, a especificagdo da metodologia a seguir para a recolha (observacao direta,

documental, entre outros), caracterizagdo da amostra, aplicacdo da metodologia de
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recolha e analise desses dados, interpretacao e integragao dos resultados de acordo com a

analise adquirida e suas problematicas;

B — Refira-se também que quanto maior for a amostra, mais informagdo se obtera e
mais consistentes serdo os resultados, ou seja os erros da analise s3o reduzidos e o estudo

mais consistente.

Esta amostragem refere se ao estudo das relagdes existentes entre a populacdo e as
amostras dela extraida (Francisco, 2011). Estas técnicas ou métodos podem ser de

natureza aleatdria (probabilistica) ou ndo aleatéria (ndo probabilistica) (Francisco, 2011).
Relativamente aos métodos qualitativos, citado por (Francisco, 2011):

A - Segundo Leedy (1993), “as metodologias qualitativas podem ser consideradas como
aproximagdes ou abordagens “warm” a um problema central porque, em parte, estdo
relacionadas com estudos humanos”. O investigador tenta uma aproximag¢ao de um ponto
de vista racional, mas indutivo. Esta metodologia ¢ pouco experimental, em contraste

com a quantitativa.

Os estudos qualitativos podem ser feitos de varios modos, onde se incluem as questdes
abertas de um questiondrio ou entrevista, a observacdo em campo, entre outros

(Francisco, 2011).

As técnicas sao um conjunto de procedimentos bem definidos destinados a produzir certos
resultados na recolha e no tratamento da informagao requerida pela atividade de pesquisa
(inquérito por questionario, entrevista, teste, documentos, entre outros) (Francisco, 2011).

Esta técnica centra-se na Analise Documental.

Segundo (Pesia & Morillo, 2007), citado por (Ticiana, 2010) “A andlise documental
caracteriza-se por ser um processo dindmico ao permitir representar o conteido de um

documento de uma forma distinta da original, gerando assim um novo documento”.

4.4.1. Procedimentos na Recolha de Dados na Analise Documental das

Dezassete Camaras

Utiliza se o termo “técnica” no sentido de um conjunto de procedimentos para a recolha
de dados e recorre se ao termo “instrumento” enquanto objeto palpavel utilizado nas

diversas técnicas para obter os dados (Francisco, 2011). Com base nesta perce¢do deu se
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primazia a algumas técnicas e instrumentos que parecem interessantes na utilizacdo da

recolha de dados para a investigagdo da Anélise Documental.

A técnica da Analise Documental recorre mais frequentemente a utilizagdo dos seguintes

instrumentos de recolha de dados (Ticiana, 2010):
A - Ficha de leitura;

B - Analise de conteudo;

C - Andlise estatistica.

A técnica de Fichas de Leitura pode ser abordada como técnica por envolver um conjunto
de procedimentos para se recolher dados das bibliografias consultadas pelo investigador
(Ticiana, 2010). Esta técnica apresenta-se relevante no momento da revisdo da literatura
que fundamenta toda a investigagdo (Ticiana, 2010). E uma etapa na qual o investigador
se depara com diversas literaturas e, através de uma leitura critica das mesmas, precisa

analisar, sintetizar, interpretar e organizar as informacdes presentes nas bibliografias

(Ticiana, 2010).

Segundo (Fraenkel & Wallen, 2008), citado por (Ticiana, 2010) “A Analise de Conteudo
¢ um instrumento que permite o investigador estudar o comportamento humano de forma
indireta, através da analise das suas comunicacdes. Geralmente sdo analisados os
conteudos escritos de uma comunicagdo, mas, por exemplo, uma imagem ou um som
podem ser foco de uma Analise de Contetido” (Ticiana, 2010). Periddicos, artigos, filmes,
musicas, grafitti, fotos, objetos de artesanato, enfim, uma sériec de espécies de
comunicagdes que refletem o comportamento humano pode ser alvo de uma Analise de

Conteudo (Ticiana, 2010).

Genericamente Denscombe (1998), citado por (Ticiana, 2010) caracteriza este
instrumento como “um recurso que ajuda o investigador a analisar o conteudo de
documentos, podendo ser aplicado em qualquer conteido de comunicagdo, reproduzida

através de escrita, som ou imagem”.

Segundo Berelson (1968), citado por (Carmo & Ferreira, 1998), a Anélise de Contetudo
“permite fazer uma descri¢ao objetiva, sistemdtica e quantitativa do contetido manifesto
das comunicagdes, tendo por objetivo a sua interpretagdo”. Assim, a descri¢do do
contetido ¢ objetiva no sentido do esforgo de andlise seguir regras e instrugdes claras que

permitem a reprodugdo da investigag¢do entre os investigadores, ou seja, torna possivel
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atingir os mesmos resultados ao trabalhar sobre o mesmo conteudo (Ticiana, 2010). A
descricdo do contetido também ¢ sistematica, pois o contetido ¢ organizado e integrado
num sistema de categorizacdo de acordo com os objetivos da investigacdo (Ticiana,
2010). Finalmente, a descrigdo ¢ quantitativa, uma vez que nas categorias criadas
geralmente ¢ calculada a frequéncia dos elementos considerados relevantes para a

investigacao (Ticiana, 2010).

Segundo Fortin (1996), citado por (Ticiana, 2010) a Analise Estatistica “permite resumir
a informac¢ao numérica de uma forma estruturada, a fim de obter uma imagem geral das
variaveis medidas numa amostra”. Por outro lado, permite através de testes estatisticos
determinar se as relagdes observadas entre certas varidveis numa amostra sao

generalizaveis a populag¢do de onde esta foi retirada (Ticiana, 2010).

Apoés esta abordagem, procede se ao estudo da Andlise Documental de cada Camara

Municipal, pela seguinte ordem:

A - Municipio da Lousa

B - Municipio de Cantanhede

C - Municipio de Montemor-O-Velho
D - Municipio de Mira

E - Municipio de Tébua

F - Municipio de Penela

G - Municipio de Miranda do Corvo
H - Municipio de Soure

I - Municipio de Gois

J - Municipio de Vila Nova de Poiares
L - Municipio de Oliveira do Hospital
M - Municipio da Figueira da Foz

N - Municipio de Condeixa-A-Nova
O - Municipio de Penacova

P - Municipio de Pampilhosa da Serra
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Q - Municipio de Coimbra

R - Municipio de Arganil
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5. CAPITULO V - ESTUDO DO CASO

5.1. Analise e interpretacio dos dados
5.1.1. Estatistica Descritiva

A estatistica ¢ um conjunto de técnicas que permite, de forma sistematica, organizar,
descrever, analisar e interpretar dados oriundos de estudos ou experimentos, realizados
em qualquer area do conhecimento (Paula, 2019). A estatistica descritiva € a etapa inicial

da andlise de dados e tem por objetivo descrever os dados observados (Paula, 2019).

Na sua fun¢do de descri¢do dos dados, esta tem as seguintes atribui¢des: a obtencao,
organizagdo, reducdo e representacdo dos dados estatisticos de forma a auxiliar a
descri¢do do fendmeno observado (Paula, 2019). A organiza¢cdo dos dados consiste na
ordenagdo e critica quanto a corre¢ao dos valores observados (Paula, 2019). A redugao
dos dados envolve o entendimento de grande quantidade de dados através da leitura dos
seus valores individuais (Paula, 2019). A representacao dos dados compreende as técnicas
para uma melhor visualizacdo dos dados estatisticos, facilitando a sua compreensao

(Paula, 2019).

Esta analise ¢ baseada na leitura documental da amostragem feita através da recolha a

mesma.
5.1.1.1. Municipio da Lousa

Lousd ¢ wuma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, na provincia da Beira
Litoral, regidao do Centro (Regido das Beiras) e da Regidao de Coimbra, com cerca de 10

163 habitantes (2011) (Wikipédia, 2021).

A vila da Lousa ¢ sede do municipio da Lousa que tem 138,40 km? de areae 17 604
habitantes (2011) ¢ est4 subdividido em 4 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢é
limitado a norte por Vila Nova de Poiares, a nordeste por Arganil numa escassa centena
de metros), a leste por Gois, a sudeste por Castanheira de Pera, a sul por Figueiré dos

Vinhos ¢ a oeste por Miranda do Corvo (Wikipédia, 2021).

Situa-se na zona de transi¢do entre as duas dindmicas de desenvolvimento que demarcam
a sub-regido: de um lado, as terras mais «urbanasy, mais proximas da capital regional; do

outro, as mais afastadas, com caracter mais «rural» (Wikipédia, 2021). De entre os
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municipios da sub-regido com variagao demografica positiva, o municipio da Lousa € o
que possui a mais elevada (18%), superior aos valores médios da regido (3,4%) e do pais
(4,6%) (Wikipédia, 2021). Estas duas caracteristicas conferem uma certa relevancia da
vila da Lousa a nivel regional, sendo entre as cidades de Coimbra e Oliveira do Hospital

a localidade com mais populacdo e concentragdo de alguns servigos (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
procedeu-se a analise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

Refere-se, que uma das suas inovagoes foi a introducao da figura do sistema de controlo
interno, o qual engloba, designadamente, o plano de organizagado, politicas, métodos e
procedimentos de controlo, bem como todos os outros métodos e procedimentos definidos
pelos responsaveis autarquicos que contribuam para assegurar o desenvolvimento das
atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a prevencao
e detecdo de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e a integridade dos registos
contabilisticos, assim como a preparacdo oportuna de informacdo financeira fiavel

(Camara Municipal Lousa, 2018).

Ora, a norma de controlo interno (NCI) do Municipio da Lousa (ML), aprovada em 2002,
j4d ndo se mostra adequada as novas realidades, quer pelo tempo entretanto decorrido, quer
pelas significativas alteragdes legislativas, quer pelas mudangas na estrutura organica,
quer pelo maior acervo de atribuicdes das Autarquias e competéncias dos seus 0rgaos,
impondo-se, pois, uma profunda alteragdo que a adeque ao atual contexto organizativo da
autarquia e as circunstancias que hoje estdo subjacentes a gestdo autarquica (Camara

Municipal Lousa, 2018).

Nestes termos, € depois de um profundo trabalho de diagnostico e de elaboragdo dos
ajustamentos necessarios, em que € justo salientar o empenho de todos os trabalhadores,
a Camara Municipal da Lousa (CML), em sua sessao de 21/05/2018, de acordo com o
disposto no artigo 241° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) e na alinea 1) do
namero 1 do artigo 33° do Anexo I da Lei n® 75/2013, de 12 de setembro, deliberou
aprovar a presente norma de controlo interno, que entra em vigor no trigésimo dia apds

aquela data (Camara Municipal Lousa, 2018).

67
Tiago Dias | 2021



O Controlo Interno nas Autarquias Locais no Distrito de Coimbra

5.1.1.2. Municipio de Cantanhede

Cantanhede ¢ uma cidade portuguesa do Distrito de Coimbra, situada na provincia
da Beira Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra,

com 8 839 habitantes (2012) (Wikipédia, 2021).

E sede do municipio de Cantanhede com 390,88 km? de area e 36 595 habitantes (2011),
subdividido em 14 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a norte pelos
municipios de Vagos, Oliveira do Bairro e Anadia, a leste por Mealhada, a sueste
por Coimbra, a sul por Montemor-O-Velho e por Figueira da Foz, a noroeste por Mira e

a oeste tem costa no Oceano Atlantico (Wikipédia, 2021).

A economia ¢ predominantemente terciaria na cidade, e primdaria nas restantes freguesias
do municipio (Wikipédia, 2021). Devido as propriedades argilosas do solo as culturas
mais lucrativas sdo as pouco exigentes: batata, forragem e vinha (Wikipédia, 2021). A
paisagem vinhateira em planicie rodeia a cidade de Cantanhede (Wikipédia, 2021).
O vinho de Cantanhede ¢ reconhecido internacionalmente pelo seu sabor caracteristico

devido as condicdes de crescimento unicas da vinha (Wikipédia, 2021).
O concelho obteve foral manuelino em 1514 (Wikipédia, 2021).

A cidade de Cantanhede tem conhecido grande evolu¢do demografica, econdmica ¢
tercidria nos ultimos anos (Wikipédia, 2021). Tendo diversos servicos de lazer,
hospitalares e de ensino de grande relevo na regido. Tendo sido construido recentemente

um centro de pesquisas cientificas (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
procedeu-se a andlise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

No seguimento do estudo do referido Municipio, a presente Norma de Controlo Interno
(NCI), afigura-se como elemento catalisador do SCI, visando a agilizacdo e o
estabelecimento das regras ¢ procedimentos interno em consondncia com O
cumprimento/obrigatoriedade dos principios da legalidade e a transparéncia

administrativa (Camara Municipal Cantanhede, 2019).
A NCI ¢ a parte integrante do SCI e demais regulamentos, normas e diretivas

complementares ou interpretativas das normas apresentadas, nomeadamente, o Sistema
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de Gestdo da Qualidade (SGQ), as normas de execu¢do do orcamento e o plano de
Prevencao de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupcao e Infragdes Conexas (Camara

Municipal Cantanhede, 2019).

A NCI do Municipio de Cantanhede (MC) vigente, aprovada pelo 6rgao executivo a 11
de Fevereiro de 2003, encontra-se desatualizada face as constantes alteragdes legislativas
em matérias de gestdo, de atribuicdes e competéncias, a utilizagdo e outputs dos sistemas
de informagdo e as alteragdes ocorridas na estrutura organica dos Servigos Municipais
(Camara Municipal Cantanhede, 2019). A estes fatos, acresce ainda a recomendagdo
emanada pelo Tribunal de Contas (TC) aquando da homologacdo da conta relativa ao
exercicio de 2011, para que o MC procedesse a atualizacdo e aprovagao da sua NCI

(Camara Municipal Cantanhede, 2019).

A desatualiza¢ao da NCI vigente justifica-se, em parte, pelas prorrogacdes sucessivas da
entrada em vigor SNC-AP, o que origina, concomitantemente, dificuldades acrescidas no
estabelecimento da reengenharia necessaria a implementagao deste novo referencial e que

deve constar obrigatoriamente na NCI (Camara Municipal Cantanhede, 2019).

Todavia, ndo obstante a desatualizacao da NCI, esclarece-se que os procedimentos em
pratica no Municipio de Cantanhede estiveram e estdo devidamente atualizados no
Sistema de Gestao da Qualidade ¢ executados em conformidade pelos Servigos (Camara

Municipal Cantanhede, 2019).
5.1.1.3. Municipio de Montemor-O-Velho

Montemor-O-Velho ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, situada na provincia
da Beira Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra,

com cerca de 3 100 habitantes (Wikipédia, 2021).

E sede do concelho com 228,96km? de area e 26 171 habitantes (2011), subdividido em
11 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a norte pelo municipio
de Cantanhede, a leste por Coimbra ¢ por Condeixa-A-Nova, a sul por Soure ¢ a oeste
pela Figueira da Foz (Wikipédia, 2021). Situa-se a uma altitude média de 5 m acima do

nivel médio do mar (Wikipédia, 2021).

Trata-se de um dos poucos municipios de Portugal territorialmente descontinuos
(Wikipédia, 2021). O caso de Montemor-O-Velho ¢ tnico no contexto portugués, pois a

descontinuidade do municipio deve-se a existéncia, na zona sudeste do seu territorio, de
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um pequenissimo enclave pertencente ao vizinho municipio de Soure (freguesia
de Figueir6 do Campo), encaixado entre as freguesias montemorense de Pereira e Santo

Vardo (Wikipédia, 2021).

A vila de Montemor-O-Velho, no ambito candnico, teve, na Idade Média, e até finais do
séc. XIX, cinco paroquias: Alcagova, Sdo Martinho, Sdo Salvador, Sdo Miguel e Santa
Maria Madalena (Wikipédia, 2021). Com a extin¢do das trés ultimas, Dom Manuel
Correia de Bastos Pina, bispo-conde da Diocese de Coimbra, por decreto de 30 de Julho
de 1874, criou uma so paroquia para Montemor-O-Velho, aglutinando a de Santa Maria
d'Alcégova, a principal, e a de Sdo Martinho, a maior do arrabalde, facto também atestado
numa lapide colocada na frontaria da Igreja de Sao Martinho (Wikipédia, 2021). De
acordo com o Padre Dr. Jos¢ dos Reis Coutinho, na sua obra "Comemoracdo dos
Novecentos Anos da Igreja de Santa Maria da Alcacova", em 1995, refere que " (...)
ambas (as igrejas) tém igual personalidade canonica desde aquele decreto (Wikipédia,
2021). Na fung¢do paroquial e na prestacdo de servicos pastorais a comunidade nenhuma
diferenca as separa porque formam um s6 unificado, que nem o decreto de classificagdo
como monumento nacional - de 16 de Junho de 1911 - pode alterar, porque acima esta a
Concordata celebrada com o Estado portugués em 7 de Maio de 1940 e as estipulagdes

acerca do servigo pastoral". E acrescenta (Wikipédia, 2021):

A - "1874, Julho, 30, Montemor - Em cumprimento do decreto do Bispo-Conde, Dom
Manuel Correia de Bastos Pina, ¢ executada esta determinacdo com a coloca¢do de uma
lapide de marmore na frontaria da igreja de Sao Martinho, dizendo que constitui uma sé
paroquia com a igreja de Santa Maria d'Alcacova”. Santa Maria D'Alcacova e S.

Martinho, Decreto de 30 de Julho de 1874, Reforma em 1880.

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
recorreu-se a analise de informacdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

Desta forma, mencionou-se as competéncias do Municipio (Camara Municipal de

Montemor-O-Velho, 2021):

A - Como 6rgao executivo do municipio, a Camara Municipal ¢ responsavel pela gestdo
quotidiana e planificacdo do rumo do municipio. E um 6rgdo colegial, composto por

um/a presidente e por um nimero variavel de vereadores/as, aos quais sdo, ou nao,
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atribuidos pelouros. O/a presidente da Camara Municipal € geralmente o primeiro nome
da lista mais votada nas eleigdes autarquicas. A equipa composta pelo/a presidente da
Camara e pelos/as vereadores/as também ¢ referida como executivo municipal ou como

vereacao;

B - O nimero de elementos que compdem o executivo municipal € proporcional a
populacdo do concelho, num minimo de 5 e maximo de 17, eleitos por sufragio direto e

universal em listas, partidarias ou nao;

C - Relativamente ao municipio de Montemor-O-Velho, o Executivo € constituido pelo
Presidente, Vice-presidente e Vereadores eleitos pelo PS a quem foram atribuidos os
pelouros municipais € mais trés Vereadores sem pelouro eleitos pela coligagao

partidaria PSD/CDS-PP;

D - As competéncias da Camara Municipal estdo consagradas na Lei das Autarquias

Locais, que estabelece o regime juridico das Autarquias Locais.
5.1.1.4. Municipio de Mira

Mira ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, situada na provincia da Beira
Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra, com cerca

de 7 300 habitantes (Wikipédia, 2021).

E sede domunicipio de Miracom 124,03km? de 4areac 12465 habitantes
(2011), subdividido em 4 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a norte
pelo municipio de Vagos, a leste e a sul por Cantanhede e a oeste tem litoral no Oceano

Atlantico (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
recorreu-se a analise de informacdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

Refere-se que neste municipio existem outros regulamentos internos, nomeadamente, o
Regulamento Interno de Seguranca ¢ Saude no Trabalho, Regulamento Interno de
Prevengdo ¢ Controlo do Consumo Alcool nos Locais de Trabalho, Regulamento de
Fardamento e Equipamento de Prote¢do Individual, Regulamento Interno de Assiduidade
¢ Pontualidade do Municipio de Mira e Acordo Coletivo de Empregador Publico entre o
Municipio de Mira e o SINTAP (Camara Municipal Mira, 2021).
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5.1.1.5. Municipio de Tabua

Tabua ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, na provincia da Beira Alta, regido
do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra, com cerca de 2 700

habitantes (Wikipédia, 2021).

Esta vila ¢ sede do municipio de Tabua com 199,79 km? de é4rea e 12 071 habitantes
(2011), subdividido em 11 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a norte
pelo municipio de Carregal do Sal, a este por Oliveira do Hospital, a sul por Arganil, a

oeste por Penacova e a noroeste por Santa Comba Dao (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
realizou-se uma analise de informacdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

A Assembleia Municipal ¢ o orgdo deliberativo do Municipio, sendo que as suas
atribuigdes, e competéncias encontram-se previstas na Lei n.°75/2013 de 12 de Setembro
(Camara Municipal de Tabua, 2021).
Este 6rgdo ¢ constituido por membros eleitos diretamente, quatro em quatro anos € em
simultaneo com as eleigdes para a camara municipal (exceto em caso de eleigdes
intercalares) em ntimero superior ao dos presidentes de Junta de Freguesia (que integram
a Assembleia Municipal por ineréncia) e ao triplo do nimero de membros da respetiva
camara municipal (Camara Municipal de Tabua, 2021). A mesa da assembleia municipal
¢ constituida por um presidente e por dois secretarios eleitos por escrutinio secreto pela
assembleia municipal (Cadmara Municipal de Tabua, 2021). A Assembleia Municipal de
Tébua, para o mandato de 2013-2017 compreende 21 membros e 11 presidentes de junta

de freguesia (Camara Municipal de Tabua, 2021).

A Camara Municipal é o o6rgio executivo colegial do Municipio de Tabua, estando as
suas atribui¢cdes e competéncias previstas na Lei n. Lei n.°75/2013 de 12 de Setembro
(Camara Municipal de Tabua, 2021).
Este o6rgdo ¢ constituido por um presidente e por vereadores, sendo que um ¢ designado
vice-presidente, ¢ a sua eleig¢do ¢ feita de quatro em quatro anos pelos cidadaos eleitores
recenseados na sua area (Camara Municipal de Tébua, 2021). O niimero de vereadores

podem variar em fun¢do do numero de eleitores do municipio (Camara Municipal de
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Tébua, 2021). A Camara Municipal de Tébua ¢ constituida por um presidente e seis

vereadores (Camara Municipal de Tébua, 2021).
5.1.1.6. Municipio de Penela

Penela ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, na provincia da Beira
Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra, com cerca

de 3 300 habitantes. Situa-se cerca de 20 km a sul da capital do distrito (Wikipédia, 2021).

Esta vila ¢ sede do municipio de Penela com 132,49 km? de area e 5 983 habitantes
(2011), subdividido em 4 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a norte
pelo municipio de Miranda do Corvo, a leste por Figueird dos Vinhos, a sudoeste

por Ansido, a oeste por Soure e a noroeste por Condeixa-A-Nova (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
realizou-se uma analise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

Conforme definido no ponto 2.9.1 do POCAL, o Sistema de Controlo Interno a adotar
pelo Municipio, devera englobar o plano de organizacdo, politicas, métodos e
procedimentos de controlo, que contribuam para assegurar a realizagdo dos objetivos
previamente definidos e a responsabilizagdo dos intervenientes no processo de
organizagao e gestdo do Municipio, o desenvolvimento das atividades de forma ordenada
e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a prevengdo e detecdo de situagdes de
ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e a integridade dos registos contabilisticos e a
preparacdo oportuna de informacao financeira fidvel (CaAmara Municipal Penela, n.d.). Na
sua esséncia, a importancia do controlo interno fica sintetizada no sistema que garante
que os processos ocorrem dentro do pré-estabelecido e a sua importancia ¢ vital para o
desenrolar de todas as operagdes do Municipio de Penela (Camara Municipal Penela,
n.d.). O presente Regulamento do Sistema de Controlo Interno procurou adaptar-se as
caracteristicas da entidade, analisando em primeiro lugar os circuitos dos diversos
documentos oficiais e consequentes processos, ¢ posteriormente, as regras de
funcionamento que os servigos devem seguir para a arrecadagdo de receita e realizacao
de despesa, discriminados por grandes arecas contabilisticas ¢ patrimoniais (Camara

Municipal Penela, n.d.)
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5.1.1.7. Municipio de Miranda do Corvo

Miranda do Corvo ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, no Litoral, regido do
Centro e sub-regido Regido de Coimbra, com cerca de 7 614 habitantes (Wikipédia,

2021).

E sede do municipio de Miranda do Corvo com 126,38 km? de 4rea e 13 098 habitantes
(2011), subdividido em 4 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a
nordeste pelo municipio de Vila Nova de Poiares, a leste pela Lousa, a sueste por Figueird
dos Vinhos, a sudoeste por Penela, a oeste por Condeixa-A-Novae a noroeste
por Coimbra (Wikipédia, 2021). O territorio do municipio de Miranda do Corvo ¢
atravessado pelo Rio Ceira, pelo Rio Dueca ou Corvo e pelo Rio Alheda (Wikipédia,
2021).

Recebeu foral de D. Afonso Henriques a 19 de Novembro de 1136 (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
procedeu-se a analise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

O presente Regulamento compreende, portanto, o plano de organizagdo, as politicas, os
métodos e procedimentos de controlo adotados pela autarquia, para a auxiliar a atingir o
objetivo de gestdo de assegurar o desenvolvimento das atividades de forma metddica e
eficiente, incluindo a aderéncia as politicas de administragao, a salvaguarda dos ativos, a
prevencao e detegdo de situagdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatiddo e integridade
dos registos contabilisticos e a preparacdo oportuna de informacdo financeira fidvel

(Camara Municipal de Miranda do Corvo, 2002).
5.1.1.8. Municipio de Soure

Soure ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, situada na provincia da Beira
Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) ¢ sub-regidao Regido de Coimbra, com cerca

de 7 900 habitantes (Wikipédia, 2021).

Esta vila ¢ a sede do municipio de Soure com 263,91 km? de area e 19 245 habitantes
(2011), subdividido em 10 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a norte

pelo municipio de Montemor-O-Velho, a nordeste por Condeixa-A-Nova, a leste
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por Penela, a sudeste por Ansido, a sul por Pombal e a oeste pela Figueira da Foz

(Wikipédia, 2021).

Trata-se de um dos poucos municipios de Portugal territorialmente descontinuos
(Wikipédia,2021). O caso de Soure € tinico no contexto portugués, pois a descontinuidade
do municipio € dupla e deve-se a propria descontinuidade territorial de duas das suas
freguesias  (Wikipédia, 2021): Degracias e Pombalinho (que possui um
pequeno enclave encaixado entre os municipios de Penela, no distrito de Coimbra,
e Ansido, no distrito de Leiria e Figueiré do Campo (que possui um ainda mais pequeno
enclave, encaixado entre duas freguesias do municipio de Montemor-O-Velho,

efetivamente criando um pequeno enclave neste municipio do distrito de Coimbra.

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
efetuou-se uma andlise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

O Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, aprova o novo sistema de normalizacao
contabilistica para a Administragdo Publica (SNC - AP) e permite implementar a base de
acréscimo na contabilidade e relato financeiro das administragdes publicas, articulando-
a com a atual base de caixa modificada, estabelece os fundamentos para uma
orcamentacao do Estado em base de acréscimo, fomenta a harmonizagao contabilistica,
institucionaliza o Estado como uma entidade que relata, mediante a preparacdo de
demonstragdes orgamentais e financeiras, numa base individual e consolidada, aumenta
o alinhamento entre a contabilidade publica e as contas nacionais e contribui para a
satisfacdao das necessidades dos utilizadores da informacao do sistema de contabilidade e
relato orcamental e financeiro das administra¢des publicas, revogando o decreto-lei que

aprovou o POCAL (Camara Municipal Soure, 2021).

Por sua vez, a Norma de Controlo Interno (NCI) do Municipio de Soure atualmente em
vigor, ja ndo se mostra adequada as novas exigéncias legislativas, ao maior acervo de
atribuicdes e competéncias das Autarquias e dos seus 6rgdos e ainda as modificagdes
organizacionais ocorridas, impondo-se, pois, uma revisdo do documento, dando origem a
presente NCI (Camara Municipal Soure, 2021). A presente norma tem como objetivo,
definir a Norma de Controlo Interno a adotar pelo Municipio de Soure, englobando o

plano de organizagdo, politicas, métodos e procedimentos de controlo que contribuam
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para assegurar o desenvolvimento das atividades de forma adequada e eficiente, incluindo
a salvaguarda dos ativos, a prevencao e detecao de situacdes de ilegalidade, fraude e erro,
a exatiddo e a integridade dos registos contabilisticos e a preparagdo oportuna de

informacdo financeira fidvel (Camara Municipal de Soure, 2021).

Com a entrada em vigor desta norma fica estabelecido o ponto de partida para a
implementa¢do de um conjunto de regras indispensaveis ao bom funcionamento do
sistema contabilistico, bem como necessarias para o rigoroso cumprimento das normas
legais constantes no Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, com as altera¢des
subsequentes e a demais legislagdo que vigora em matéria de administragdo autarquica e

finangas Locais (Camara Municipal de Soure, 2021).
5.1.1.9. Municipio de Gdis

Gois ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, na provincia historica da Beira
Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra, com

menos de 2 000 habitantes, e banhada pelo rio Ceira (Wikipédia, 2021).

A vila de Goéis ¢ sede do municipio de Gois que tem 263,30 km? de area e 4 260 habitantes
(2011) e estd subdividido em 4 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio € limitado a
norte pelo municipio de Arganil, a leste por Pampilhosa da Serra, a sudoeste
por Pedrogao Grande e por Castanheira de Pera, a oeste pela Lousa e a noroeste por Vila

Nova de Poiares (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
efetuou-se uma analise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

A Lei n°75/2013, de 12 de setembro, alterada pelas Leis n°s 25/2015, de 30 de margo,
69/2015, de 16 de julho, 7-A/2016, de 30 de margo e 42/2016, de 28 de dezembro, refere
que ¢ competéncia da Camara Municipal, no &mbito das competéncias de funcionamento,
elaborar e aprovar o respetivo regimento (Camara Municipal Gois, n.d.). O regimento ¢
por natureza um regulamento interno de um O6rgdo, sendo uma peg¢a normativa
fundamental para regular o respetivo funcionamento, de modo a cumprir as competéncias
que a lei determina (Camara Municipal Gois, n.d.). Instrumento orgénico ao servigo da

eficdcia da agdo municipal constitui-se como garante da participagdo democratica e civica
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(Camara Municipal Gais, n.d.). O Regimento da Camara Municipal de Gois visa acolher
as alteracdes legislativas entretanto ocorridas, tornando-se um meio facilitador do
processo de tomada de decisdo e sua execugdo célere e eficiente, assegurando a
transparéncia da atividade administrativa e promovendo a construgdo de uma cidadania

ativa (Camara Municipal Gois, n.d.).
5.1.1.10. Municipio de Vila Nova de Poiares

Vila Nova de Poiares ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, regido do Centro e

sub-regido Regido de Coimbra, com cerca de 3 800 habitantes (Wikipédia, 2021).

Esta vila ¢ sede do municipio de Vila Nova de Poiares com 84,45 km? de areae 7 281
habitantes (2011), subdividido em 4 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢
limitado a norte por Penacova, a leste por Arganil, a sul pela Lousa, a sudoeste

por Miranda do Corvo e a oeste por Coimbra (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
recorreu-se a analise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

“A Camara Municipal ¢ o 6rgdo executivo colegial de cada um dos municipios
Portugueses” (Camara Municipal Vila Nova de Poiares, 2017). O termo "Céamara
Municipal" aplica-se também ao conjunto dos departamentos e servigos da Administragdo

Municipal (Camara Municipal Vila Nova de Poiares, 2017).

Como o6rgdo executivo do municipio, a Camara Municipal é responsavel pela gestao
quotidiana e planifica¢do do rumo do Concelho (Camara Municipal Vila Nova de Poiares,
2017). E um 6rgio colegial, composto por um presidente e por um nimero variavel de
vereadores, a que sdo, ou nao, atribuidos pelouros (Camara Municipal Vila Nova de
Poiares, 2017). O presidente da Camara Municipal ¢ geralmente o primeiro nome da lista
mais votada nas elei¢cdes autdrquicas, ¢ em geral os vereadores com pelouros (os que
trabalham a tempo inteiro ou a meio tempo na gestao da autarquia) sdo membros eleitos
dessa mesma lista (Camara Municipal Vila Nova de Poiares, 2017). A equipa composta
pelo presidente da Camara e pelos vereadores também € referida como executivo
municipal ou como vereacdo (Camara Municipal Vila Nova de Poiares, 2017).

Consoante a populagdo do concelho, a Camara pode constar de um niimero de vereadores
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impar entre 5 e 17, eleitos por sufragio direto e universal em listas, partidarias ou nao
(Camara Municipal Vila Nova de Poiares, 2017). O executivo € representativo, incluindo
tipicamente vereadores eleitos por varias listas (Camara Municipal Vila Nova de Poiares,

2017).

Relativamente ao Concelho de Vila Nova de Poiares, o Executivo ¢ constituido pelo
Presidente, eleito pelo Partido Socialista, e por mais 4 Vereadores (Camara Municipal

Vila Nova de Poiares, 2017).
5.1.1.11. Municipio de Oliveira do Hospital

Oliveira do Hospital ¢ uma cidade portuguesa do Distrito de Coimbra, na provincia
da Beira Alta, Regido do Centro e sub-regido do Regido de Coimbra, com cerca de 7 500

habitantes (Wikipédia, 2021).

E sede do municipio de Oliveira do Hospital com uma area de 234,52 km?e 20 855
habitantes (2011), subdividido em 16 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢
limitado a norte pelo municipio de Nelas, a leste por Seia, a sul por Arganil, a oeste

por Tébua e a noroeste por Carregal do Sal (Wikipédia, 2021).
E atravessado por diversos rios, onde se salientam o Alva e o Alvdco (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
procedeu-se a analise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

O Municipio possui outros regulamentos internos, dos quais se destacam os seguintes:
“IAPMEI, Impostos, taxas e Tarifas Municipais, Regimento da Assembleia Municipal e
da Camara Municipal, da Protecao Civil, entre outros” (Camara Municipal Oliveira do

Hospital, 2021).
5.1.1.12. Municipio da Figueira da Foz

A Figueira da Foz ¢ uma cidade portuguesa do Distrito de Coimbra, situada na provincia
da Beira Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra,
e situada na foz do rio Mondego com o Oceano Atlantico (Wikipédia, 2021). E a segunda
maior cidade do Distrito de Coimbra, com cerca de 28 000 habitantes (Wikipédia,

2021). Foi conhecida como "Rainha das Praias de Portugal" (Wikipédia, 2021).
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Recentemente, o Cabo Mondego, no promontério conhecido como Serra da Boa Viagem,
nos arredores da Figueira da Foz, foi declarado Monumento Natural Nacional (Wikipédia,

2021).

O atual presidente da Camara, que substituiu em 2019 Jodo Ataide (eleito em 2013) apods

a rentncia deste ao mandato, ¢ Carlos Monteiro (PS) (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
recorreu-se a analise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

A contabilidade das Autarquias Locais compreende as consideragdes técnicas, 0s
principios, regras e critérios contabilisticos, os critérios de valorimetria, os documentos
previsionais, o plano de contas, o sistema contabilistico e o sistema de controlo interno,
os documentos de prestacdo de contas e os critérios e métodos especificos (Camara
Municipal Figueira da Foz, 2004). Neste sentido, este normativo visa adaptar a realidade
da Camara Municipal da Figueira da Foz o sistema de contabilidade das Autarquias
Locais, incluindo a definicdo de um sistema de controlo interno que assegure o
desenvolvimento das atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda
dos ativos, a prevencao ¢ detecao de situagdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e
a integridade dos registos contabilisticos e a preparagdo oportuna de informacao

financeira fiavel (Camara Municipal Figueira da Foz, 2004).
5.1.1.13. Municipio da Condeixa-A-Nova

Condeixa-A-Nova (por vezes dita pela forma sincopada de Condeixa) ¢
uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, situada na provincia da Beira Litoral, regido
do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra, sede da Unido das
Freguesias de Condeixa-A-Velha e Condeixa-A-Nova, contando 8§ 608 habitantes em

2011. Situa-se a 10 km da capital do distrito (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
realizou-se uma analise de informacdes ¢ documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.
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A Camara Municipal € o o6rgdo autdrquico deste concelho e tem por missao definir e
executar politicas tendo em vista a defesa dos interesses e satisfagdo das necessidades da

populagdo local (Camara Municipal Condeixa-A-Nova, 2021).

Nesse sentido, cabe-lhe promover o desenvolvimento do municipio em todas as areas da
vida, como a saude, a educacao, a acdo social ¢ habitacdo, o ambiente e saneamento
basico, o ordenamento do territorio e urbanismo, os transportes € comunicagdes, O
abastecimento publico, o desporto e cultura, a defesa do consumidor e a protecao civil

(Camara Municipal Condeixa-A-Nova, 2021).
5.1.1.14. Municipio de Penacova

Penacova ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, situada na provincia da Beira
Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra, com 3 254
habitantes. Teve Foral concedido por D. Sancho I, ao 30 de Agosto de 1192 (Wikipédia,
2021).

Esta vila ¢ sede do municipio de Penacova com 216,73 km? de area e 15 251 habitantes
(2011), subdividido em 8 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio € limitado a norte
pelos municipios de Mortagua e Santa Comba Dao (Viseu), a leste por Tabua, a sueste
por Arganil, a sul por Vila Nova de Poiares, a oeste por Coimbrae a noroeste
pela Mealhada (Aveiro) (Wikipédia, 2021). O municipio conta com trés localidades com

estatuto de vila: Penacova, Lorvao e Sao Pedro de Alva (Wikipédia, 2021).

Penacova pertence ao bispado e Distrito Administrativo de Coimbra (Wikipédia, 2021).
Penacovense ¢ o nome atribuido aos habitantes de Penacova e tem como feriado
municipal o 17 de Julho, dia do nascimento do Presidente da Republica, Antonio José de
Almeida (Wikipédia, 2021). A sua padroeira € Nossa Senhora da Assuncdo. Penacova

também ¢ conhecida como a Capital da Lampreia (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
efetuou-se uma analise de informagdes ¢ documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

Com base no Decreto-Lei n° 54-A/99, de 22 de Fevereiro, que aprovou o Plano Oficial

de Contabilidade das Autarquias Locais (POCAL), através deste, foi introduzido o
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Sistema de Controlo Interno a adotar pelas Autarquias (Camara Municipal Penacova,

2021).

O Decreto-Lei n° 192/2015, de 11 de Setembro, que aprova o Sistema de Normaliza¢do
Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNP-AP), permite resolver a
fragmentacao e as inconsisténcias atualmente existentes e permite dotar as administracdes
publicas de um sistema or¢camental e financeiro mais eficiente e mais convergente com o
sistema que atualmente vem sendo adotado a nivel internacional, revogando o decreto-lei
que aprovou o POCAL, mantendo, no entanto, o ponto 2.9.3, relativo ao Controlo Interno,
as regras previsionais e as modificagdes do or¢amento (Camara Municipal Penacova,

2021).
5.1.1.15. Municipio de Pampilhosa da Serra

Pampilhosa da Serra ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, na provincia da Beira
Baixa, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido do Regido de Coimbra, com

cerca de 1 300 habitantes (Wikipédia, 2021).

E sede do municipio de Pampilhosa da Serra com 396,46 km? de area e 4 481 habitantes
(2011), subdividido em 8 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio € limitado a norte
pelo municipio de Arganil, a nordeste pela Covilhd, a leste pelo Fundao, a sul por Oleiros,

a sudoeste pela Sertd e por Pedrogao Grande ¢ a oeste por Gois (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
procedeu-se a andlise de informagdes e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

Com base na Lei n° 75/2013, de 12 de Setembro, que estabelece na alinea 1) do n° 1 do
artigo 33°, que compete ao Executivo Municipal elaborar e aprovar a Norma de Controlo
Interno, sob proposta do Senhor Presidente da Cadmara Municipal, nos termos da alinea j)
do n° 1 do artigo 35° do diploma acima citado (Camara Municipal Pampilhosa Da Serra,

(n.d.).

No ambito dos poderes de fiscalizagdo da atividade financeira da Camara Municipal, o
regulamento depois de aprovado deve de ser submetido a Assembleia Municipal para
conhecimento porque a Norma de Controlo Interno deve de ser elaborada através de

regulamento interno, dispde o artigo 99° do Cédigo de Procedimento Administrativo que
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a proposta de Regulamento de Sistema de Controlo Interno ¢ acompanhada de uma nota

justificativa fundamentada (Camara Municipal Pampilhosa Da Serra, (n.d.).
5.1.1.16. Municipio de Coimbra

Coimbra ¢ uma cidade portuguesa, capital do Distrito de Coimbra, situada na provincia
da Beira Litoral, Regido do Centro, sub-regido Regido de Coimbra. Com 105 842
habitantes (2011) no seu perimetro urbano ¢ centro de referéncia e maior cidade da regido
do Centro de Portugal, que retine cerca de 2,3 milhdes de habitantes (2013) (Wikipédia,
2021).

Coimbra ¢ uma cidade historicamente universitaria, por causa da Universidade de
Coimbra, uma das mais antigas da Europa e das maiores de Portugal, fundada em 1290
como Estudo Geral Portugués por D. Dinis em Lisboa que depois vérias instalagdes nas
duas cidades, se fixou definitivamente na cidade do Mondego em 1537 (Wikipédia,
2021). Na histéria recente a populacdo estudantil da Universidade teve um papel
importante ao ser ativamente defensora dos valores da liberdade e democracia frente
a ditadura do Estado Novo (Wikipédia, 2021). Uma das cidades mais antigas do pais foi
a capital de Portugal antes de Lisboa, até 1255, e nela estd o primeiro Pantedo Nacional,

o Mosteiro de Santa Cruz (Wikipédia, 2021).

Coimbra ¢ a sede do municipio de Coimbra com 319,4 km? de area e 143 396 habitantes
(2011), subdividido em 18 freguesias (Wikipédia, 2021). Este ¢ limitado a norte pelo
municipio da Mealhada, a leste por Penacova, Vila Nova de Poiares e Miranda do Corvo,
a sul por Condeixa-A-Nova, a oeste por Montemor-O-Velho e a noroeste por Cantanhede

(Wikipédia, 2021).

Coimbra ¢ atravessada pelo rio Mondego, que nasce na Serra da Estrela, no sentido Este-

Oeste (Wikipédia, 2021).

E considerada uma das mais importantes cidades portuguesas, devido a infraestruturas,
organizagdes ¢ empresas nelas instaladas para além da sua importancia historica e
privilegiada posicdo geografica no centro de Portugal Continental, entre as cidades de
Lisboa e do Porto (Wikipédia, 2021). Ao nivel de servigos oferecidos, ¢ acima de tudo no
ensino e nas tecnologias ligadas & saude que a cidade consegue maior notoriedade

(Wikipédia, 2021). A populacdo estudantil da cidade ronda os 37 mil matriculados, parte
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no ensino superior publico ndo politécnico, parte no ensino superior publico politécnico

e parte no ensino superior privado (Wikipédia, 2021).

O feriado municipal ocorre a 4 de Julho, em memoria da rainha Santa Isabel de Aragao,
padroeira da cidade conhecida popularmente apenas por Rainha Santa (Wikipédia, 2021).
Foi Capital Nacional da Cultura em 2003 (Wikipédia, 2021). No dia 22 de Junho de
2013, Universidade de Coimbra, Alta e Sofia, foram declaradas Patriménio

Mundial pela UNESCO (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,
realizou-se uma analise de informag¢des e documentos disponiveis para consulta, para
identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

A Camara Municipal de Coimbra ¢ o 6rgdo autarquico deste concelho e tem por missao
definir e executar politicas tendo em vista a defesa dos interesses e satisfagdo das

necessidades da populacgdo local (Camara Municipal de Coimbra, 2021).

Nesse sentido, cabe-lhe promover o desenvolvimento do municipio em todas as areas da
vida, como a saude, a educagdo, a acao social e habitagao, o ambiente ¢ sancamento
basico, o ordenamento do territério e urbanismo, os transportes e comunicagdes, 0O
abastecimento publico, o desporto e cultura, a defesa do consumidor ¢ a protegdo civil

(Camara Municipal de Coimbra, 2021).
5.1.1.17. Municipio de Arganil

Arganil ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Coimbra, na provincia da Beira
Litoral, regido do Centro (Regido das Beiras) e sub-regido Regido de Coimbra, com cerca

de 4 000 habitantes (Wikipédia, 2021).

E sede domunicipio de Arganil com 332,84 km? de é4reae 12145 habitantes
(2011), subdividido em 14 freguesias (Wikipédia, 2021). O municipio ¢ limitado a norte
pelos municipios de Penacova, Tabua e Oliveira do Hospital, a nordeste por Seia, a leste
pela Covilha, a sul por Pampilhosa da Serra, por Gois ¢ pela Lousd (numa escassa

centena de metros) ¢ a oeste por Vila Nova de Poiares (Wikipédia, 2021).

Desta forma, posteriormente ao enquadramento dos dados e carateristicas do municipio,

efetuou-se uma andlise de informagdes ¢ documentos disponiveis para consulta, para
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identificar o nivel de aderéncia as Normas de Controlo Interno, exigidas pelo Tribunal de

Contas.

A Camara Municipal € o 6rgao executivo do Municipio, eleito pelos cidaddos eleitores
do Concelho, cujos mandatos sdo distribuidos através da aplicacdo do método de Hondt

(Camara Municipal de Arganil, n.d.).

E constituida pelo Presidente e por seis Vereadores, um dos quais assume fungdes de

Vice-Presidente, por designacao do Presidente (Camara Municipal de Arganil, n.d.).

A eleicao da Camara Municipal € simultanea com a da Assembleia Municipal, salvo no

caso de eleicao intercalar (Camara Municipal de Arganil, n.d.).
5.1.2. Avaliagao relativa ao enquadramento do Tribunal de Contas

O DL n.° 54-A/99, de 22FEV, aprovou em anexo o Plano Oficial de Contabilidade das
Autarquias Locais (POCAL), em vigor desde 1JAN2002, com as devidas alteragdes e
atualizagdes legais (Tribunal de Contas, 2020).

De acordo com o art.° 2.°, n.° 1 do DL n.° 54-A/99, «O POCAL ¢ obrigatoriamente
aplicavel a todas as Autarquias Locais e entidades equiparadasy, e nos termos do art.® 3.°
do mesmo diploma «A contabilidade das Autarquias Locais compreende as consideracdes
técnicas, os principios e regras contabilisticos, os critérios de valorimetria, os documentos
previsionais, o plano de contas, o sistema contabilistico € o de controlo interno, os
documentos de prestacdo de contas e os critérios e métodos especificos (Tribunal de

Contas, 2020).

Refere 0 POCAL no Ponto 2.8.1, no que se refere ao sistema contabilistico, que «As
Autarquias Locais elaboram e mantém atualizado o inventario de todos os bens, direitos

e obrigacdes constitutivos do seu patrimonioy» (Tribunal de Contas, 2020).

Por sua vez no ponto 2.9., no que se refere ao controlo interno, salienta-se, em particular,

o determinado (Tribunal de Contas, 2020):

A - No ponto 2.9.1 «O sistema de controlo interno a adotar pelas Autarquias Locais
engloba, designadamente, o plano de organizagdo, politicas, métodos e procedimentos de
controlo, bem como todos os outros métodos e procedimentos definidos pelos
responsaveis autarquicos que contribuam para assegurar o desenvolvimento das

atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a prevencao
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e detecdo de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e a integridade dos registos

contabilisticos e a preparacdo oportuna de informagao financeira fiavel.

No ponto 2.9.2 «Os métodos e procedimentos de controlo devem visar os seguintes

objetivos (Tribunal de Contas, 2020):

A - A salvaguarda da legalidade e regularidade no que respeita a elaboracao, execugdo e
modifica¢ao dos documentos previsionais, a elaboragdo das demonstragdes financeiras e

ao sistema contabilistico;

B - O cumprimento das deliberagdes dos 6rgaos e das decisdes dos respetivos titulares;
C - A salvaguarda do patriménio;

D - A aprovagdo e controlo de documentos;

E - A exatiddo e integridade dos registos contabilisticos e, bem assim, a garantia da

fiabilidade da informacao produzida;
F - O incremento da eficiéncia das operagdes;

G - A adequada utilizacdo dos fundos e o cumprimento dos limites legais a assunc¢do de

encargos;
H - O controlo das aplicagdes e dos ambientes informaticos;
I - A transparéncia e a concorréncia no ambito dos mercados publicos;

J - O registo oportuno das operacdes pela quantia correta, nos documentos e livros
apropriados e no periodo contabilistico a que respeitam, de acordo com as decisdes de

gestdo e no respeito das normas legaisy.

No ponto 2.9.3 - «O 6rgdo executivo aprova e mantém em funcionamento o sistema de
controlo interno adequado as atividades da autarquia local, assegurando o seu

acompanhamento e avaliacdo permanente» (Tribunal de Contas, 2020).

Relativamente ao Municipio da Lousd relata-se que este Municipio possui um
regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual se encontra, datado
de 2018, o qual descreve detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da Autarquia
Local (POCAL).

A norma de controlo interno (NCI) do Municipio da Lousa (ML) foi aprovada em 2002,
pelo que, j4 ndo se mostra adequada as novas realidades, quer pelo tempo entretanto

decorrido, quer pelas significativas alteragdes legislativas, quer pelas mudangas na
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estrutura organica (Camara Municipal Lousa, 2018). Devido ao fato de se encontrar
desatualizada, a mesma sofreu em 2018 uma atualizagdo a realidade (Camara Municipal

Lousa, 2018).

Efetivamente ao Municipio de Cantanhede destaca-se que este Municipio possui um
regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual se encontra, datado
de 2019, o qual descreve detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da Autarquia
Local (POCAL).

A NCI do Municipio de Cantanhede (MC) vigente, aprovada pelo 6rgdo executivo a 11
de Fevereiro de 2003, encontra se desatualizada face as constantes alteragoes legislativas
em matérias de gestao, de atribui¢des e competéncias, a utilizagao e outputs dos sistemas
de informacdo e as alteragdes ocorridas na estrutura organica dos Servicos Municipais

(Camara Municipal Cantanhede, 2019).

Porém, nio obstante a desatualizacdo da NCI, esclarece-se que os procedimentos em
pratica no Municipio de Cantanhede estiveram e estdo devidamente atualizados no
Sistema de Gestao da Qualidade e executados em conformidade pelos Servicos (Camara

Municipal Cantanhede, 2019).

Nomeadamente ao Municipio de Montemor-O-Novo cita-se que este Municipio possui
um regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual se encontra,
datado de 2014, o qual descreve detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da
Autarquia Local (POCAL), desta forma conclui-se que a mesma se encontra

desatualizada.

Em relacdo ao Municipio de Mira, a Norma de Controlo Interno ndo se encontra
disponivel para consulta, logo ndo existem dados suficientes para a realizacdo de uma
analise critica, porém existem outros tipos de regulamentos internos, nomeadamente o
“Regulamento Interno de Seguranca e Satde no Trabalho, Regulamento Interno de
Prevengdo ¢ Controlo do Consumo Alcool nos Locais de Trabalho, Regulamento de
Fardamento e Equipamento de Protegdo Individual, Regulamento Interno de Assiduidade
¢ Pontualidade do Municipio de Mira e Acordo Coletivo de Empregador Publico entre o

Municipio de Mira e o SINTAP” (Camara Municipal Mira, 2021).

Quanto ao Municipio de Tabua, a Norma de Controlo Interno nio se encontra disponivel

para consulta, logo ndo existem dados suficientes para a realiza¢do de uma analise critica.
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Nomeadamente ao Municipio de Penela, menciona-se que este Municipio possui um
regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual descreve

detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da Autarquia Local (POCAL).

O presente Regulamento do Sistema de Controlo Interno procurou adaptar-se as
caracteristicas da entidade, analisando em primeiro lugar os circuitos dos diversos
documentos oficiais e consequentes processos, € posteriormente, as regras de
funcionamento que os servicos devem seguir para a arrecadagdo de receita e realizagao
de despesa, discriminados por grandes areas contabilisticas e patrimoniais (Camara

Municipal Penela, n.d.).

Relativamente ao Municipio de Miranda do Corvo, evidencia-se que este Municipio
possui um regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual se
encontra, datado de 2002, o qual descreve detalhadamente o Plano Oficial de
Contabilidade da Autarquia Local (POCAL), desta forma posso concluir que a mesma se

encontra desatualizada.

Em relagdo ao Municipio de Soure, informa-se que este Municipio possui um
regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual se encontra, datado
de 2021, o qual descreve detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da Autarquia
Local (POCAL).

A presente norma tem como objetivo, definir a Norma de Controlo Interno a adotar pelo
Municipio de Soure, englobando o plano de organizagdo, politicas, métodos e
procedimentos de controlo que contribuam para assegurar o desenvolvimento das
atividades de forma adequada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a prevencao
e detecdo de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e a integridade dos registos
contabilisticos e a preparacdo oportuna de informagdo financeira fiavel (Camara

Municipal Soure, 2021).

No que respeita ao Municipio de Goéis, a Norma de Controlo Interno nio se encontra
disponivel para consulta, logo ndo existem dados suficientes para a realizacdo de uma

analise critica.

Quanto ao Municipio de Vila Nova de Poiares, a Norma de Controlo Interno nio se
encontra disponivel para consulta, logo ndo se encontram dados suficientes para a

realizagdo de uma analise critica.
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Em relagao ao Municipio de Oliveira do Hospital, a Norma de Controlo Interno nao se
encontra disponivel para consulta, logo ndo se verificam dados suficientes para a
realizacdo de uma andlise critica, porém existem outros tipos de regulamentos internos,
nomeadamente o “TAPMEI, Impostos, taxas e Tarifas Municipais, Regimento da
Assembleia Municipal e da Camara Municipal, da Protecao Civil, entre outros” (Camara

Municipal Oliveira do Hospital, 2021).

Sobre o Municipio de Figueira da Foz, indica-se que este Municipio possui um
regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual se encontra, datado
de 2004, o qual descreve detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da Autarquia

Local (POCAL), desta forma conclui-se que a mesma se encontra desatualizada.

Relativamente ao Municipio de Condeixa-A-Nova, a Norma de Controlo Interno nao se
encontra disponivel para consulta, logo ndo se encontram dados suficientes para a

realizagdo de uma analise critica.

Nomeadamente ao Municipio de Penacova, relata-se que este Municipio possui um
regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual se encontra, datado
de 2021, o qual descreve detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da Autarquia
Local (POCAL).

Sobre o Municipio de Pampilhosa da Serra, indica-se que este Municipio possui um
regulamento estruturado sobre a Norma de Controlo Interno, o qual descreve

detalhadamente o Plano Oficial de Contabilidade da Autarquia Local (POCAL).

Referente ao Municipio de Coimbra, a Norma de Controlo Interno ndo se encontra
disponivel para consulta, logo ndo existem dados suficientes para a realizacdo de uma

analise critica.

No que diz respeito ao Municipio de Arganil, a Norma de Controlo Interno ndo se
encontra disponivel para consulta, logo ndo se encontram dados suficientes para a

realizacdo de uma analise critica.

Apo6s analise detalhada de cada Municipio, sobre as Normas de Controlo Interno,
verificou-se a existéncia de informagao disponivel de quase todos os Municipios, embora
¢ em menor percentagem, sendo que alguns deles ndo se encontram disponiveis para
consulta, de entre os quais, destacam se, os Municipios de Mira, Gois, Tabua, Vila Nova

de Poiares, Oliveira do Hospital, Condeixa-A-Nova, Coimbra ¢ Arganil.
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Na auséncia do Regulamento da Norma de Controlo interno, foram encontrados outros
tipos de regulamentos internos com a sua devida descri¢cdo e de acordo com a legislagado

vigente.

Com base na avaliagdo do estudo de cada Municipio, salienta-se que alguns dos
Municipios, nomeadamente os de Lousa, Cantanhede, Soure e Penacova encontram se

em conformidade com o enquadramento legislativo da Sentenga n.°1/2020 e Proc. N.°

11/2019 do Tribunal de Contas.

Porém, existem Municipios, dos quais, se evidenciam, o Municipio de Montemor-O-
Velho, Miranda do Corvo e Figueira da Foz, em que a Norma de Controlo Interno

encontra se desatualizada em relacio a vigéncia temporal da legislacio aplicavel.
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6. CAPITULO VI

Conclusao

A realizacdo desta dissertacdo permitiu compreender de forma mais aprofundada o
funcionamento do controlo interno nas Autarquias do Distrito de Coimbra, pois com este
estudo percebeu-se que as Autarquias desempenham um papel fulcral na satisfacdo das

necessidades coletivas.

Ao longo dos anos, as suas atribuicdes e competéncias tém vindo a aumentar, devido a
uma elevada procura por parte da populacdo, sendo previsivel que esta tendéncia

aumente, resultado da descentralizagdo das diversas Autarquias.

No ambito do que foi apresentado, procurou-se discutir a contribui¢do que o controlo

interno pode vir a ter nas Autarquias Locais.

Desta forma foi realizado um estudo a todos os Municipios do Distrito de Coimbra, com
o objetivo de analisar o Regulamento das Normas de Controlo Interno, a fim de verificar
se as mesmas estdo em conformidade com a legislacdo em vigor, que exige a adogdo das

praticas de controlo interno.

O resultado obtido leva-nos a medir o grau de satisfagdo do controlo interno nas
Autarquias Locais e este proporcionou-nos uma leitura positiva e adequada na utilizagdo
do controlo interno, demostrando desta forma a sua eficacia e eficiéncia no resultado

pretendido.

Assim, de modo a confirmar a teoria de que um bom controlo interno contribui para
melhorar a imagem de qualquer organizagdo, na medida em que mitiga riscos € propicia
que os erros e fraudes intrinsecos a qualquer atividade sejam diminuidos, o que por si sO
da uma imagem de credibilidade quer financeira e ndo financeira. A credibilidade nas
contas publicas ¢ essencial para demonstrar confianga ¢ seguranga aos cidaddos perante

a atual conjuntura econdmica.

Neste estudo de dissertagdo foi também evidenciado a importancia do papel do controlo
interno nas Autarquias, sendo este fundamental para a obtengdo de resultados na gestao
da Administracdo Publica através da criagdo de estruturas orgénicas; na instrugdo e

nomeacao de chefias diretas e intermédias; na consideragdo de padrdes individuais de
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desempenho; na arquitetura de procedimentos; na definicao de regulamentos e normas e

na defini¢do de objetivos.

Neste trabalho também foram ressalvadas as vantagens do sistema de controlo interno
nas Institui¢des Publicas, onde se salienta como vantagens, que um adequado sistema de
controlo interno ¢ uma condi¢ao indispensavel ao bom funcionamento do sistema de
informacdo contabilistico e a prossecucdo dos objetivos, competéncias e atribui¢des de

cada servigo publico.

O estudo procurou estabelecer uma comparagdo entre situagdes adversas e a

implementa¢do de novas medidas necessarias ao controlo interno das Autarquias.

Uma das ferramentas utilizadas para este estudo foi uma analise documental das
Autarquias Locais, com o objetivo de perceber qual a estratégia mais adequada na
implementa¢do de um bom controlo interno, de forma a valorizar e proteger o patriménio,
verificar a exatiddo e fidedignidade dos dados contabilisticos, assim como promover a

eficiéncia operacional, encorajando a adesdo a politica tragada pela organizagao.

Tendo sido obtido um resultado satisfatorio, atestou-se que a maior parte das Autarquias
inquiridas, possuem o Regulamento da Norma de Controlo Interno, e atualizam a mesma

sempre que as exigéncias e mutagdes de mercado assim o exigem.

Ainda assim, verificou-se a existéncia de uma alargada recetividade das Autarquias,
perante a entrada da nova legislagdo SNC-AP respeitante ao seu cumprimento e a

adaptabilidade da mesma, até mesmo em situagdo de pandemia.

Em sintese, relativamente ao estudo de investigacdo previamente planeado, pode-se
afirmar que em geral, as Autarquias sdo favordveis ao Regulamento das Normas de

Controlo Interno, pois favorece a propria sociedade local.

Tal facto por si conduzird a uma maior e melhor adaptabilidade e conhecimento do

controlo interno.

Como limitagdes do estudo salientou-se o facto de que alguns documentos sobre o
Regulamento das Normas de Controlo Interno, ndo se encontravam disponiveis para
consulta, porém obteve-se a informag¢ao suficiente ¢ relevante para a concretizagdo do

estudo realizado.
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Quanto as possiveis orientacdes para investigagdes futuras seria expectavel obter um
maior nimero de documentos disponiveis para consulta, de forma a obter-se resultados

mais abrangentes.

Como recomendacgdes para investigacdes futuras, seria vantajoso realizar uma analise
pormenorizada aos municipios, com o intuito de verificar se os mesmos estao alinhados
€ a seguirem as normas e regras impostas pelo Tribunal de Contas, pois proporcionard o
fortalecimento dos controlos internos, a transparéncia exigida para os orcamentos
publicos, além de promover a eficiéncia e a integridade no trato com os servigos

destinados aos contribuintes (sociedade).

Seria aliciante aprofundar os estudos sobre os beneficios € o preenchimento das lacunas
do controlo interno dentro das mesmas, de forma a aperfeicod-las, com o objetivo de

obtermos melhores resultados.
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