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RESUMO

Com o presente estudo, pretende-se compreender se a execug¢do da medida tutelar de
internamento em Centro Educativo, com a consequente aplicagdo de programas e métodos
pedagogicos especificos, tem feito com que os jovens adquiram as competéncias necessarias
para a sua reinsercao social. Para tal, realizou-se uma investigacao de natureza qualitativa, a
partir das narrativas de 12 jovens (11 em medida de internamento e um jovem que se
encontra a cumprir medida cautelar de guarda) e da consulta dos respetivos processos e
Projetos de Intervencdo Educativa. Tornou-se, assim, essencial: compreender como ¢ que os
jovens percecionam a sua trajetoria socioeducativa, antes e durante o internamento e quais
as suas expetativas futuras; saber quais as representacdes dos jovens relativamente ao Centro
Educativo, nomeadamente no que diz respeito ao tipo de intervengdo a que sao sujeitos; e

conhecer a Lei Tutelar Educativa e modelo de intervengdo educativa a que estdo sujeitos.

A delinquéncia juvenil, fenémeno de elevada visibilidade ptblica e académica, tem gerado
debates e medidas politicas, sociais e penais orientadas para a intervengao e prevengdo. Em
Portugal, os menores que pratiquem tais comportamentos poderdo incorrer numa medida
tutelar educativa, que se traduzird no cumprimento de uma medida de internamento em
Centro Educativo. A intervengdo em Centro Educativo orienta-se, em geral, pelo projeto de
intervengao educativa do Centro e, em especial, pelo Projeto Educativo Pessoal, no sentido

de uma intervengao diferenciada adequada ao percurso de cada jovem.

A finalidade do nosso estudo ¢ a de dar voz aos jovens internados em Centro Educativo, sob
a otica de que ¢ essencial acreditar na capacidade de mudanca do ser humano e, assim, ajudar
a refazer o tecido da nossa sociedade contemporanea, olhando-0s sob o pano de fundo de

que “essas pessoas somos nos”.

Nao sera possivel generalizar as conclusdes obtidas, uma vez que se trata de um estudo

qualitativo cujas conclusdes apenas dizem respeito aos sujeitos estudados.

Confirmou-se, todavia, que a execugdo da medida tutelar de internamento em Centro
Educativo, com a decorrente aplicagdo de programas e métodos pedagogicos especificos,
tem feito com que os jovens adquiram as competéncias necessarias para a sua reinser¢ao

social.

Palavras-chave: Delinquéncia Juvenil, Lei Tutelar Educativa, Centros Educativos,
Intervencao Educativa, Reinser¢ao Social.
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ABSTRACT

The present study aims to understand if the execution of the internment measure in Education
Center, with the subsequent application of programs and specific pedagogic methods, has
made youngsters acquire the necessary ability for their social reintegration. For that, an
investigation of qualitative nature has been made, based on narratives of 12 young people
(11 on internment measure and one youngster that is serving caution guard measure) and the
consult of their respective processes and Educational Intervention Projects. It has thus
become essential: to understand how young people see their social-educational trajectory,
before and after the interment, and what are their future expectations; to know which are the
youngsters’ representations in regards to the Education Center, namely in what concerns the
type of intervention to which they are submitted, and to learn about the Education and
Guardianship Law and the model of educational intervention to which the youngsters are

submitted.

Juvenile delinquency, phenomenon of highly public and academic visibility, has generated
debates and political, social and penal measures oriented to intervention and prevention. In
Portugal, minors that practice such behaviors could run into a tutelary educational measure,

which will translate in the compliance of an internment measure in Education Center.

The intervention in Education Center is guided, in general, by the educational intervention
project and, specifically, the Personal Education Project, for a differentiated intervention

suitable to the course of each youngster.

The purpose of our study is to give voice to the young people interned in Education Center,
under the idea that is essential to believe in the capacity of change of the human being and,
in that way, help to rebuild the framework of our contemporary society, looking at those

youngsters under the believe that “those people are us”.

It won’t be possible to generalize the obtained conclusions, since it is a qualitative study

whose conclusions only matters the studied individuals.

It has been confirmed, though, that the tutelary internment measure in Education Center,
with the application of pedagogic and specific programs and methods, has made youngsters

to acquire the necessary ability for their social reintegration.

Keywords: Juvenile Delinquency, Education and Guardianship Law, Education Centers,
Educational Intervention, Social Reintegration.
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1. INTRODUCAO

A investigacdo apresentada surge no ambito do Mestrado em Educacdo Social, area de
especializagdo em Interveng¢do com Criangas ¢ Jovens em Risco, € incide no campo da
Delinquéncia Juvenil e na interven¢do em Centro Educativo (CE), com especial énfase nas

representacdes dos jovens sujeitos a uma Medida Tutelar de Internamento.

A Delinquéncia Juvenil, sendo um fenémeno de elevada visibilidade publica e académica,
demarcada pela intolerancia social perante comportamentos transgressivos realizados pelos
jovens (Carvalho, 2000), tem gerado debates assim como respostas sociais, politicas e penais
especificas orientadas para a intervengdo e prevengao no sentido de alterar os

comportamentos dos jovens, reeducando-os.

Toda esta problematica conduziu ao evoluir da legislagdo em matéria de criangas e jovens,
levando a que o enquadramento legal possibilitasse distinguir criangas e jovens que tivessem
0 seu desenvolvimento condicionado, de jovens menores infratores. Em Portugal, os
menores delinquentes, quando praticam algum ato que socialmente ndo ¢é aceitavel, e ¢
punivel criminalmente, poderdo incorrer numa Medida Tutelar Educativa (MTE), que se

traduzira num cumprimento de uma Medida de Internamento (MI) em CE.

A intervengao em CE obedece a um regulamento geral e a orientagdes pedagogicas
estabelecidas para todos os Centros Educativos, com vista a realizacdo uniforme dos
principios fixados na lei em matéria tutelar educativa. A intervengdo orienta-se, em geral,
pelo Projeto de Interven¢do Educativa (PIE) do Centro e, em especial, pelo Projeto

Educativo Pessoal (PEP) que considere fatores do percurso individual de cada jovem.

Pela literatura analisada, verificamos que existem variadas dimensdes no fendémeno da
delinquéncia juvenil, nomeadamente, dimensdes familiares, escolares e sociais, nas quais se
salientam os fatores de risco e os de protecdo. Também nos deparamos com diversa literatura
sobre Internamento e Centros Educativos, especialmente, no que diz respeito as dindmicas
institucionais. No entanto, existe uma lacuna na investigagdo no que diz respeito as
representacdes que os proprios jovens, internados em CE, t€ém sobre a sua trajetoria de vida
passada, presente assim como perspetivas de futuro. Pela razdo apontada, entendemos que
se trata de uma investigagdo pertinente, do ponto de vista social e cientifico, potenciadora

de reflexdo quer do universo académico quer do universo profissional, sobretudo daqueles
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que desenvolvem agdes neste contexto, pois ao dar-se vOz aos jovens, acreditamos que
estamos a contribuir para o conhecimento real da medida de intervencdo a que 0s jovens

estao sujeitos e quais os resultados da mesma.

Considerando o estudo em causa, afigurou-se pertinente construir um enquadramento tedrico
abrangente, havendo a necessidade de realizar uma revisao bibliografica com base em temas
fundamentais: o fenémeno da Delinquéncia Juvenil; Justiga Juvenil; Contexto da
intervengdo em Portugal; Centros Educativos; Medida Tutelar Educativa de Internamento e

sua execugdo; intervengao Educativa; (Re)Educacio e (Re)Inser¢do Social; Projeto de Vida.

De seguida, contextualizaremos o processo metodoldgico que sustenta esta investigagdo, de
cariz compreensivo e de abordagem qualitativa, no sentido de dar resposta a questdo de
partida: Sera que a execucao da medida tutelar de internamento em Centro Educativo, com
a consequente aplicagdo de programas e métodos pedagogicos especificos, capacita os

jovens para a sua (re)insercao social futura?

Os objetivos do presente estudo passam por compreender como € que 0s jovens percecionam
a sua trajetoria socioeducativa, antes e durante o internamento, € quais as suas expetativas
futuras, analisar as representa¢des dos jovens relativamente ao CE, particularmente no que
diz respeito ao tipo de intervengao a que sao sujeitos assim como conhecer a LTE e 0 modelo

de interven¢ao educativa.

Sendo que a finalidade do nosso estudo € a de dar voz aos jovens internados em CE, optamos
pela utilizagdo da entrevista semiestruturada, aplicada a todos os participantes - amostra
aleatoria de 12 - com o intuito de captar a forma como constroem o pensamento e 0 que
querem dizer nas entrelinhas a partir da analise de contetido das mesmas. Num processo de
triangulacdo de recolha de dados, para além da entrevista, fez-se uma pesquisa documental
que se traduziu na analise exaustiva dos processos individuais dos jovens e do PIE do Centro
Educativo Navarro de Paiva (CENP).

Finalmente, descreveremos e interpretaremos os resultados obtidos, seguido pela conclusao
final, onde serdo apresentados os objetivos alcangados assim como a resposta a pergunta de

partida.
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2. ENQUADRAMENTO TEORICO E CONCEPTUAL

2.1. DELINQUENCIA
Matos (1996) define o ato de delinquir, de forma muito sintética, como a pratica de delitos
que desrespeita 0 que esta legalmente estabelecido. Negreiros (2001) descreve o conceito de

delinquéncia como:

aquele que esta associado a uma maior imprecisao. Com efeito, o termo delinquéncia tanto
pode ser definido em fungfo de critérios juridico-penais, sendo delinquente o individuo que
praticou atos dos quais resultou uma condenagédo pelos tribunais, como pode confundir-se
com a defini¢do de comportamento antissocial, assumindo, desse modo, uma muito maior
amplitude (p.14).

No entender de Sampaio (2010) delinquir significa

a ac¢do de cometer uma falta ou delito no desrespeito pelos quadros de regras que uma
sociedade tem legalmente instituido; na transgressdo dos limiares de tolerancia dos grupos
sociais, portadores de sistemas de normas e de valores de uma sociedade num dado momento
da sua evolugéo (p. 8).

A mesma autora esclarece ainda que “por actos delinquentes compreende-se 0S actos anti-

sociais ilegais que levam os individuos ao contacto com as institui¢oes” (2010, p. 9).

2.1.1. Comportamento Desviante, Desvio e Comportamento Antissocial

Na literatura, os comportamentos que envolvem violagdo de normas sociais sdo
frequentemente encontrados sob diversas designagdes, tais como, comportamento desviante,

desvio e comportamento antissocial. De seguida, iremos definir e distinguir estes termos.

O comportamento desviante pode ser interpretado como qualquer comportamento que
implica uma transgressao ou violacdo de normas ou expectativas de um grupo de individuos
ou da comunidade (Guimardes, 2012). Para Demartis (2006) os comportamentos
considerados desviantes, num determinado povo, podem ndo 0 ser noutro, assim como, no
seio da mesma sociedade, 0 mesmo comportamento pode ser considerado desviante numa

determinada época e nao o ser noutra.

Quanto ao desvio, Simdes (2007), apoiando-se numa perspetiva sociologica, indica que 0
individuo esta sujeito as normas, aos valores e aos principios €ticos ou legais da sociedade
em que este se insere. De acordo com Demartis (2006), fala-se de desvio na referéncia a
comportamentos pelos quais individuos ou grupos violam as normas de uma sociedade.
Porém, nem todos os que infringem uma regra podem ser considerados desviantes, tornando-

se apenas aqueles que nao respeitam normas e expetativas sociais importantes, objeto de

3
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valoragao negativa por parte de grande nimero de pessoas (Ramos, 2013). Precisamente por
ser relativo ao conceito de norma e, em particular, de tudo o que ¢ considerado norma
fundamental, o desvio ndo pode ser considerado como algo de objetivo, mas ¢ sempre
relativo a um contexto normativo e, por conseguinte, relativamente a um determinado
sistema cultural (Ramos, 2013). De qualquer modo, o conceito de desvio implica ndo s6 uma
deformacao das regras do grupo e, portanto, a reprovacao por parte do mesmo, mas também
reagdes pessoais e coletivas tendentes a isolar, corrigir ou curar quem comete a infragdo
(Castro, 2000). Para Demartis (2006), se é verdade que a criminalidade faz parte do desvio,
os dois fenomenos, todavia, ndo coincidem. A criminalidade refere-se as atividades que
infringem, ndao uma norma qualquer, mas a lei, estando o individuo que o pratica, sujeito as
punicdes aplicadas pelos magistrados enquanto representantes do Estado. Pelo contrério, o
termo desvio ¢ mais amplo e inclui, ndo s6 fendmenos criminais, mas também outros
comportamentos que nao sao abrangidos pelo Codigo Penal (Ramos, 2013). Nas palavras de
Becker (1963, citado por Machado, 2008, p.97):

O desvio ndo ¢ uma qualidade de ato cometido por uma pessoa, mas antes a consequéncia
da aplicag@o, pelos outros, de normas e de sangdes a um 'transgressor'. O desviante € aquele
ao qual este rotulo foi aplicado com sucesso e o comportamento desviante ¢ aquele ao qual
a coletividade atribui este rotulo.

Rotular publicamente alguém como “desviante” pode levar a que sejam postos em agdo
diversos mecanismos que conduzam a moldar a crianga, OU 0 jovem, a imagem que
as pessoas tém dela, contribuindo para a solidificagao de tal trajetoria. Neste sentido, o autor
sugere que, em vez de se rotularem e estudarem os jovens, deveria antes estudar-se 0s
motivos e valores que levam os adultos e as sociedades a essa rotulagem, residindo ai,
provavelmente, o cerne do estudo desta problematica (Becker, 1963, citado por Machado
2004).

Em suma, na perspetiva de Becker (1963, citado por Machado, 2008) o desvio ¢ sobretudo
uma consequéncia das reacdes dos outros ao ato de uma pessoa. O desvio ndo se trata de
uma categoria homogénea, pois o processo de designacdo nio € necessariamente infalivel,
podendo haver individuos designados como desviantes sem terem transgredido normas e
individuos que transgridem mas ndo recebem o rotulo de desviantes. Becker (1963, citado
por Machado, 2008, p.9) resume o conceito de desvio do seguinte modo: “O desvio é uma
propriedade, nao do proprio comportamento, mas da interacdo entre a pessoa que comete o

ato e as que reagem a esse ato.”
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A respeito do comportamento antissocial, Fonseca (2000) refere que este abrange
comportamentos que vao desde a oposi¢do ¢ mentira até crimes graves contemplados no
codigo criminal. Estes comportamentos passam a ser considerados inadequados ou
patologicos quando se apresentam com muita frequéncia ou com grande intensidade ou,
ainda, durante um largo periodo de tempo (Fonseca, Simdes, Rebelo & Ferreira, 1995). No
entender de Negreiros (2001), o termo comportamento antissocial ¢ muito abrangente,
referindo-se a um espectro lato de atividades como fugas, agressao, furto, roubo, vandalismo

e outros atos que violam as normas da sociedade em que o jovem se (des)insere.

Em conclusao deste ponto, note-se que o0 termo desvio, atras definido, ¢ um conjunto de
comportamentos que violam as normas e expectativas sociais, ndo estando implicadas,
necessariamente, quaisquer leis penais, pelo que a definicao de comportamentos desviantes
¢ indissociavel do quadro de referéncias morais, partilhadas por um determinado grupo
social. De tal forma que o comportamento desviante pode ser definido em contraposi¢ao
com o termo delinquéncia, comummente entendido como todo e qualquer comportamento
que viola uma norma legal, fazendo do primeiro um constructo mais amplo e abrangente
(Hirschi, 2002). Nao obstante a consisténcia desta definicdo de desvio nos diversos
trabalhos, Hirschi (2002) considera que lhe podem ser apontadas algumas limitagdes, tais
como o facto de a pratica de um comportamento desviante isolado ndo ser suficiente para
declarar o seu ator como desviante ou delinquente. Segundo Born (2005), ¢ na resposta a
esta consideragdo que se pode estabelecer a diferenciagdo entre delinquéncia ocasional e
delinquéncia cronica, ou ainda, a distingao entre delinquéncia limitada a adolescéncia e
delinquéncia de carreira (Moffitt, 2006). Assim, percebemos a impossibilidade de dissociar
o fenomeno do comportamento desviante da adolescéncia, pois a entrada na adolescéncia
impde uma clara descontinuidade face a infancia, sobretudo entre os 11-12 anos de idade,
sendo marcada por um acentuado aumento na pratica de comportamentos desviantes que,
aquando da entrada na idade adulta, sdo habitualmente abandonados (Emler & Reicher,
1995).
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2.2. DELINQUENCIA JUVENIL

A definicao de delinquéncia juvenil tem-se revelado um tanto dificil, dado que constitui um
dos conceitos mais imprecisos para a qual varios autores utilizam critérios distintos para a
sua caracterizagdo. A delinquéncia ndo ¢ um conceito heterogéneo e, por tal, deve ser

estudada como um “fenémeno dialético e ndo absoluto” (Verissimo, 1990, p.203).

Antes de apresentar a defini¢do do conceito de delinquéncia juvenil, ¢ de extrema
importancia definir ¢ analisar alguns conceitos que se encontram comummente associados

ao primeiro, relativos as fases da vida juvenil, tais como o de juventude e adolescéncia.

Segundo (Marteleira, 2004) o conceito de juventude baseia-se num esteredtipo impreciso,
apresentado geralmente como “uma fase natural da vida que decorre entre a infancia ¢ a
idade adulta, em que o individuo passa de um estado de dependéncia ao estatuto social de
adulto” (p.25) estando associado, geralmente, a atitudes de rebeldia, a dificuldades em acatar
ordens e prosseguir regras, a um espirito critico infundado e ainda a problemas relativos ao
desemprego ou ao consumo de drogas. Contudo, ¢ importante a ndo generalizagdo deste
paradigma de juventude, visto que, analisando sociologicamente com mais detalhe, este ndo
¢ de todo homogéneo, variando conforme a época e 0 contexto sociocultural (Marteleira,
2004). Exemplo disso é o conceito de infincia que, segundo Ariés (1988), na época
medieval, ndo existia enquanto etapa do desenvolvimento humano, ou ainda o conceito de
adolescéncia que, enquanto fase especifica do desenvolvimento pessoal e sexual do jovem,

deriva das sociedades contemporaneas (Marteleira, 2004).

Para Pais (1996) ¢ na adolescéncia que tém lugar a grande maioria dos fendomenos
desviantes, uma vez que, determinadas culturas juvenis poderao ter valores, representagdes
e normas nao coincidentes com as que regem o mundo dos adultos, o que ndo que dizer que
a pratica de delitos rotule, imediatamente, qualquer jovem como delinquente, e que qualquer

delito seja considerado crime.

O conceito de delinquéncia juvenil passou a ser alvo de particular atencao, por parte de varios
investigadores no inicio do século XIX, destacando-se o trabalho de sociélogos como Travis
Hirschi ou David Matza (Marteleira, 2004).

Assim, Matza (1964) propde um modelo analitico situacional, segundo o qual o delinquente
se situa constantemente no limite entre o crime e o convencional, respondendo,

alternadamente, a ambos, relacionando-se a delinquéncia a atragdo que a situagdo exerce.
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Por seu lado, Hirschi (2002), na analise da delinquéncia juvenil, conclui que a raiz do
problema ndo se encontra na necessidade de saber as razoes pelas quais os jovens delinquem
mas, essencialmente, saber porque ndo o fazem. A realidade é que os sistemas de puni¢do
existentes na sociedade operam como uma agdo de controlo sobre os individuos, o que
explica a conformidade ¢ um numero reduzido de delinquentes (Marteleira, 2004). No
entanto, para Hirschi (2002), o ato delinquente ocorre quando o elo de unido entre o

individuo e a sociedade se corrompe ou enfraquece.

A teoria da associacdo diferencial de Sutherland defende que o jovem se torna delinquente
pelo excesso de associagdes a condutas delinquentes. Nesta 16gica, podemos concluir que as

praticas criminais poderiam ser apreendidas junto do seu grupo de pares (Marteleira, 2004).

Henggeler (1950) afirma que os comportamentos delinquentes dizem respeito a diversas
atividades ilegais realizadas por criangas ou adolescentes. Ja Glueck e Glueck (1950)
definem, de um modo mais simplista, o conceito de delinquéncia, afirmando que qualquer
crianga que cometa um simples ato que transgrida a lei ¢ considerado tecnicamente um
delinquente. A proposta de defini¢do de delinquéncia de Dickes e Hausman (1986, citado
por Carvalho, 2003) é mais abrangente. Estes investigadores consideram que a delinquéncia

diz respeito a

todos os comportamentos problematicos que se manifestam no decurso da transicdo dos
jovens para a vida adulta, sendo estes entendidos como 0s comportamentos de quebra das
condutas sociais convencionais que o individuo manifesta decorrentes de um processo de
socializagdo juvenil (p.27).

Segundo Negreiros (2010), a delinquéncia juvenil pode assumir defini¢des diferentes,
consoante a area a que se dirige, nomeadamente, area legal, socioldgica ou
psiquiatrica/psicologica. Assim, conforme a definicdo legal, o conceito de delinquéncia
baseia-se em critérios juridico-penais, em que o “delinquente é o individuo que praticou atos

dos quais resultaram uma medida ou condenagio pelos tribunais” (Negreiros, 2001, p.14).

A defini¢ao sociologica considera a delinquéncia como o comportamento que se afasta
significativamente das normas, padrdes de conduta e expectativas sociais determinadas por
uma dada cultura (Dias, 2012). Com base na defini¢do psiquidtrica/psicologica, a
delinquéncia ¢ o “comportamento antissocial que ¢ clinicamente significativo no sentido em
que se situa para 14 dos limites do que clinicamente pode ser considerado como o

funcionamento normal” (Negreiros, 2001, p.12).
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Para Ferreira (1997), o conceito de delinquéncia juvenil ¢ uma construgdo social e
institucional em torno da qual se reunem definicdes e ideias sobre situagdes e

comportamentos que contrastam com o conceito ideal que temos da infancia e da juventude.

A intervencao legal face a determinados comportamentos € justificada pela gravidade dos
mesmos, gravidade esta, caracterizada pelo desrespeito por valores institucionais e sociais e

ainda pelas ofensas a sensibilidade dos outros (Ferreira, 1997).

Como verificado anteriormente, a adolescéncia é definida como fase de transi¢do entre a
infancia e a idade adulta. E caracterizada por mudangas ao nivel psicossocial, cognitivo e
fisico, que levantam questdes sobre o proprio «eu», originando consequéncias psicologicas
que se traduzem na autoestima, nas emogdes, na representacio de si proprio e do outro, na
autoconfianga e na interacdo social que se estabelece entre grupos dos quais se faz parte
(Dias, 2012). Tendo em conta esse sentimento de pertenga a um grupo, o adolescente procura
a0 mesmo tempo a sua pertenga na comunidade e na sociedade. Assim, o grupo de pares,
além de promover as competéncias sociais, contribui igualmente para o desenvolvimento
psicolégico do adolescente, dado que, ao interagir com os outros, o sujeito ird gradualmente

definir-se enquanto pessoa (Dias, 2012).

Alguns adolescentes adotam padrdes de vida convencionais que sao socialmente aceites para
a sua integracao na comunidade, outros h4 que, por razdes adversas, adotam padrdes de vida
ndo convencionais, ndo normativos ditos delinquentes (Dias, 2012). Todavia, esta quebra da
conduta social e convencional deve ser entendida a luz da sociedade em que se aplica (Born,

2005).

A delinquéncia juvenil remete para todo o tipo de infragcdo criminal que ocorre durante a
infancia e a adolescéncia. Abrange 0 conjunto de respostas e de intervengdes institucionais
e legais em relacdo a menores que cometem infragdes criminais, nomeadamente quando
revelam comportamentos desviantes e desajustados da realidade psicossocial do grupo etario

a que pertencem (Ferreira, 1997).

Esta encontra-se ainda relacionada com o comportamento que 0s jovens estabelecem com a
sua rede mais proxima em locais caracterizados pela delinquéncia (Ferreira, 1997) sendo
portanto um conceito heterogéneo, pois inclui diversos comportamentos (Quay, 1987). Os
comportamentos delinquentes mais frequentes entre os adolescentes sao o roubo, assalto,

vandalismo, violéncia contra pessoas, uso de drogas, invaséao de propriedades, furto, compra
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de artigos roubados, prostituicao, desordem de conduta, invasdo de domicilio € mendicancia
(Henggeler, 1950; Quay, 1987). No entanto, apesar da delinquéncia juvenil ser um fenomeno
de enorme complexidade e de se manifestar, cada vez mais, entre os jovens, a relacdo entre
delinquéncia juvenil e comportamento criminal futuro nao ¢ linear, uma vez que muitos dos
jovens desenvolvem uma trajetoria delinquente somente durante a adolescéncia, entrando na
idade adulta, adotando comportamentos adequados a sociedade (Dias, 2012) sendo dificil
prever o que desencadeara no jovem o comportamento delinquente, uma vez que existem

demasiados fatores que influenciam o mesmo (Oliveira, 2011).

2.3. FATORES DE RISCO E DE PROTECAO
Como vimos supra, a delinquéncia juvenil ¢ um fendmeno bastante complexo, heterogéneo,
variavel de pessoa para pessoa, que se manifesta numa faixa etaria também ela variavel, e ¢
influenciado por um vasto e distinto conjunto de fatores — fatores de risco e fatores de
prote¢do, determinantes para 0S jovens seguirem por um caminho desviante, ou

desenvolverem um percurso de vida normativo (Dias, 2012).

Nos pontos infra, far-se-a uma revisdo da literatura sobre a etiologia dos fatores de risco ¢

de protecdo a que os jovens autores de atos infracionais estdo expostos.

2.3.1. Fatores de Risco

No presente ponto, pretende-se identificar os fatores de risco associados ao fenomeno da

delinquéncia juvenil apontados pela literatura como potenciadores de condutas desviantes.

Sumariamente, entende-se que o conceito de fatores de risco pode ser definido como
“qualquer tipo de influéncia que aumente a probabilidade de aparecimento de um

determinado problema e da sua manutengao” (Dias, 2012, p.9).

Como veremos, os fatores de risco associados a comportamentos delinquentes sdo multiplos
e de origens diversas, tais como, fatores individuais, familiares, econdmicos, praticas

parentais, entre outros (Guimaraes, 2012).

Farrington (2001) encara os fatores de risco como uma das estratégias mais importantes para
detetar e prevenir fendmenos como o da delinquéncia juvenil. De acordo com Matos,
Simoes, Gaspar & Negreiros (2009), os fatores de risco traduzem-se em fatores que levam
0 jovem a enveredar por condutas transgressivas. Webster-Stratton (1998) define fatores de

risco como variaveis relacionadas com a alta probabilidade de, no desenvolvimento humano,

9
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ocorrerem resultados negativos ou indesejaveis, abrangendo comportamentos que podem

comprometer o bem-estar, a satide ¢ o desempenho social do individuo.

Os fatores de risco associam-se facilmente aos adolescentes e sdo indicadores que levam o
jovem a envolver-se e a desenvolver novas condutas criminais (Barata, 2006). Saliente-se
que estes indicadores podem derivar da sua propria personalidade ou de meios sociais onde

este se movimenta como veremos (Pral, 2007).

No que respeita a delinquéncia juvenil, ha uma enorme diversidade de fatores de risco,
enumerados de varias maneiras por diferentes autores, os quais nem sempre sao coerentes

na nomenclatura que utilizam para os categorizarem.

Farrington (2001) acusa a impulsividade, os baixos resultados académicos, a reduzida
supervisao parental, pais criminosos ou o nivel socioeconémico baixo como fortes preditores

da carreira delinquente.

Hawkins, Catalano e Miller (1992) dividiram os fatores de risco em dois grandes grupos:
fatores de risco contextuais e fatores de risco individuais e interpessoais. No entender de
Dias (2012), os fatores de risco contextuais estdo “relacionados com as leis e as normas, com
a disponibilidade para as drogas, ligagdo a pares que consomem drogas, dificuldades
econdomicas ¢ comunidades residenciais desorganizadas” (p.9). Para a mesma autora, 0s

fatores de risco individuais e interpessoais incluem os

fatores fisioldgicos, tais como influéncias bioquimicas e genéticas, familias aditas, praticas
de gestdo e conflito familiar, lagos frageis com a familia, problemas comportamentais
persistentes e precoces, insucesso escolar, baixo envolvimento escolar, rejeicdo pelos pares,
alienagdo e rebeldia, atitudes positivas quanto ao uso de drogas e ao inicio precoce do
consumo de drogas (p. 9).

Por sua vez, Borum (2006) classificou alguns fatores de risco de acordo com a fase do ciclo
vital em que ocorrem, dividindo-os em fatores de risco precoces e fatores de risco tardios.
Os fatores de risco que se manifestam numa fase precoce da vida de um individuo,
designadamente na infancia entre os 6 e os 11 anos, podem determinar a adogdo de
comportamentos de risco na adolescéncia. Segundo Silva (2010), sdo mais significativos os
fatores de risco de origem individual, como complicagdes no parto, hiperatividade, procura
de sensagOes e impulsividade, e os fatores de origem familiar, como o comportamento
parental antissocial ou criminal, abuso de substancias e praticas de educag¢do de baixa
qualidade. Todavia, podem surgir mais tarde, por volta dos 12 e os 14 anos, ou seja, agquando

da entrada do jovem na adolescéncia, alguns fatores de risco como a associagdo a pares

10
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delinquentes e antissociais e a débil ligacao a sociedade (Borum, 2006).

No que respeita a associagdo dos jovens a pares delinquentes e antissociais, note-se que ha
duas formas distintas de atuacdo dos pares junto dos jovens, fazendo-0s adotar
comportamentos antissociais ¢ delinquentes, a saber, a associagdo com pares desviantes ¢ a
rejeicdo dos pares (Dias, 2012). Assim, a associagdo com pares desviantes diz respeito aos
pares que influenciam os jovens com historico de delinquéncia fazendo aumentar a
gravidade ou a frequéncia dos seus comportamentos delinquentes (Silva, 2010). Ja a rejeicao
dos pares pode levar a um aumento do risco para condutas antissociais cronicas,
principalmente nas criangas agressivas, bem como uma maior probabilidade de se tornarem

membros de grupos de pares desviantes (Dias, 2012).

Considerando os fatores de risco suprarreferidos, os adolescentes delinquentes tendem a ser
excluidos ou a colocarem-se a margem dos grupos normativos da sociedade dominante, e a
criarem 0s seus grupos, geralmente denominados de gangs, cujas regras sdo definidas pelos
proprios membros do gang, que a partida partilham os mesmos ideais, simbolos, valores e
costumes (Dias, 2012). A autora considera que ¢é decisivo afirmar que 0os membros dos
gangs, sobretudo os rapazes, sdo mais delinquentes que os jovens que nao fazem parte de
nenhum gang. Os adolescentes associam-se aos gangs desviantes para serem aceites pelo
grupo e para melhorarem a sua autoestima, associacao essa que vai aumentar a delinquéncia
nos jovens, dado que cometem 0 mesmo tipo de atos delinquentes e em grupo (Dias, 2012).
Contudo, ndo ¢ s6 a predisposi¢do para a associagdo a pares desviantes que leva ao
comportamento delinquente, mas também alguns fatores de risco individuais, referidos
anteriormente. A impulsividade € um desses fatores de risco, que, de acordo com Dias
(2012), pode ser definida como “ uma predisposi¢do para reagdes rapidas e nao planeadas,
quer a estimulos internos, quer a estimulos externos, sem ter em conta as consequéncias

negativas dessa reagdo, quer para o proprio, quer para os outros” (p.12).

De acordo com Lipsey e Derzon (1998), as variaveis de risco que identificam adolescentes
entre 0os 12 e os 14 anos, que apresentam uma probabilidade acrescida de se tornarem
futuramente delinquentes graves e violentos sdo: a falta de lagos sociais e a presenca de pares
antissociais; o envolvimento em atividades delinquentes; a manifestacdo de comportamento
agressivo; fraco desempenho escolar; presenga de um diagndstico psicopatologico; fracas

relagdes pais-filhos e ainda serem vitimas continuadas de violéncia fisica.

11
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Para Jessor (1992), ao nivel individual podem ser evidenciados alguns fatores de risco,
associados ao trajeto delinquente como a personalidade do jovem, a perce¢do de fracas
oportunidades de vida, a baixa autoestima e a propensao para assumir o risCc0. Por sua vez,
Andreou (2000) identifica no individuo 0s seguintes fatores de risco: insucesso escolar;
apeténcia pelo comportamento desviante; autoconceito desfavoravel; absentismo escolar;

personalidade com tragos de maquiavelismo; manipulagao.

De acordo com Kazdin e Buela-Casal (1995), a complexidade das relagdes entre os fatores
de risco ¢ um dos principais problemas quando se pretende identifica-los individualmente.
Quando os fatores de risco ndo estdo agrupados, isto ¢, quando inimeros fatores concorrem
num so sujeito, COMo por exemplo, familia numerosa, baixo nivel de rendimento e escassa
supervisao dos pais, estes tendem a acumular-se e torna-se dificil perceber os contributos de

cada um no sujeito.

No que diz respeito aos fatores de risco individuais, importa referir que estes sao intrinsecos
ao sujeito e responsaveis pela adogdao de comportamentos desviantes (Vale, 2011). A
literatura tem apontado como frequentemente associados ao fenomeno da delinquéncia
juvenil, fatores como: (i) baixa autoestima; (ii) baixa motivagao; (iii) impulsividade; (iv)
hiperatividade; (v) isolamento social; (vi) agressividade; (vii) o uso/abuso de substancias;
(viii) absentismo escolar; (ix) expulsdes e suspensdes escolares; (x) comportamento
antissocial precoce; (xi) baixa inteligéncia; (xii) pouco vinculo com a familia; (xii1) poucas
competéncias sociais; (xiv) baixo rendimento académico e intelectual; (xv) comportamentos
ofensivos; (xvi) temperamento; (xvii) procura de sensagdes; entre outros (Kazdin & Buela-
Casal, 2001; Matos et al., 2009;Vale, 2011). Estes fatores, segundo Paludo e Koller (2005),
podem estar relacionados com diversos problemas, quer a nivel da genética do ser humano,
de défice de competéncias sociais e intelectuais (dificuldade em controlar as emogdes e baixo
nivel de empatia), de género, como também a nivel das caracteristicas psicologicas. Os
jovens que infringem a lei sdo olhados como sujeitos que nao interiorizaram NOrmas € que,
constantemente, desafiam os limites socialmente impostos. Estes manifestam também um
défice de empatia pelo proximo e auséncia de culpa, que sdo facilitadores para a prossecugao

do crime (Pinho et al., 2006).

Marques (2012) considera que, no que diz respeito aos fatores de risco presentes na escola,
devem ser tidos em conta: (i) a associa¢do a pares desviantes; (ii) as politicas e praticas

escolares rigidas; (iii) a disciplina repressiva; (iv) as avalia¢des rigidas; (v) a relacdo negativa
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entre alunos e professores; (vi) 0 insucesso escolar; (vii) as escolas com elevados niveis de
desconfianga entre alunos e professores; (viii) as regras pouco claras e inconsistentes; (ix) a
falta de participagcdo dos alunos; (x) as turmas com muitos alunos; (xi) as carateristicas do
meio; (Xii) a atitude dos docentes; (Xiii) 0 pouco suporte da cultura escolar; (xiv) o tamanho
e estrutura da escola; (xv) o fraco envolvimento na escola; (xvi) as desigualdades sociais;

(xvii) a exposicdo repetida a violéncia; (xviii) a discriminagao, racismo e a xenofobia.

2.3.2. Fatores de Protec¢io

Considera-se um fator protetor aquele que mitiga os efeitos de uma situagdo de risco, de
modo a que os individuos consigam adaptar-se com mais sucesso a essa situagao do que se
os fatores de protecdo ndo existissem, isto é, os fatores de protecdo sdo qualquer tipo de
influéncia que pode, de algum modo, mudar os efeitos dos fatores de risco (Conrad
&Hammen, 1993; Kaplan, 1999, citado por Chitas, 2010). Por isto, nem todos os jovens
expostos a fatores de risco exibem problemas no desenvolvimento e vulnerabilidade (Nardi
& Dell’Aglio, 2010).

Alguns autores como Assis, Pesce e Avanci (2006, citados por Nardi & Dell’ Aglio, 2010)
despertam-nos para a necessidade de dar realce aos aspetos saudaveis e positivos do
desenvolvimento do individuo e aos do préoprio, definindo-se quais os fatores de prote¢ao
que impedem os comportamentos delinquentes, tornando-se possivel a construgdao de novos

caminhos, novos projetos de vida e perspetivas.

Garmezy (1985) categoriza em trés os fatores de protegdo: fatores de protegdo individuais;

fatores de protecdo familiares; fatores de protecdo relacionados com o suporte social.

Os fatores protetores individuais estdo relacionados com o temperamento do individuo e
caracteristicas da personalidade, como o nivel de atividade, a capacidade de reflexdo no
confronto com novas situagdes, competéncias cognitivas e respostas positivas as
necessidades dos outros (Dias, 2012) Os fatores de protegdo familiares t€ém a ver com a
coesdo familiar, a afetividade e presenca de uma figura adulta cuidadora, como os avos, tios,
ou outros familiares que assumam o papel parental na auséncia dos pais, ou em situagdes de
conflito conjugal ou separagado (Dias, 2012) Por fim, os fatores de protecao relacionados com
o suporte social podem ser respeitantes ao suporte atribuido por uma figura substituta da

mae, uma instituicdo ou um professor (Dias, 2012).
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Jessor, Bos, Costa e Turbin (1995) identificaram uma série de fatores protetores, associados
ao comportamento desviante na adolescéncia ¢ ao consumo de drogas. Como fatores de

prote¢ao, estes autores identificam:

positive orientation to school, positive orientation to health, and intolerant attitudes toward
deviance (and, in later waves, religiosity) from the personality system; positive relations
with adults, the perception of strong social controls or sanctions for transgression, and
awareness of friends who model conventional behavior, from the perceived environment
system; and actual involvement in prosocial behaviors, such as volunteer work and family
activities, from the behavior system (p. 924).

Também de acordo com Dias (2012), existem ainda outros fatores de protecdo, indicados
por outros autores, que podem ajudar a diminuir a predisposi¢do para a delinquéncia e para
0 comportamento antissocial nos adolescentes e, que de certa maneira, podem moderar a
predisposicdo dos jovens para os fatores de risco, sendo eles delinquentes ou ndo

delinquentes, tais como

a orientacdo social positiva, o quociente intelectual elevado, o temperamento resiliente,
relacdes calorosas e afetivas, adesdo a linhas convencionais de atuacdo, crencas adequadas
e precisas quanto aos comportamentos estandardizados (Dias, 2012, pp.13-14).

Sao identificados pelos autores Masten e Garmezy (1985) trés grupos de fatores de protecdo

fundamentais ao desenvolvimento do individuo, sendo eles:

-atributos pessoais: como por exemplo, a autonomia, orientagdo social positiva, a

autoestima e a inteligéncia;

-coesao familiar: nivel de comunicacao elevado, existéncia de afecto, auséncia de

conflitos e de pelo menos um adulto responsavel pela crianca;

-existéncia de sistemas externos de apoio: presenga de recursos N0 meio em que 0

individuo esta inserido e que o apoiam face a contrariedades.

Segundo Steinberg (2000), os jovens que vivem em familias afetivas apresentam niveis
inferiores de depressdo e ansiedade, melhor desempenho escolar e elevados niveis de
autoconfianga e autoestima, apresentando probabilidades mais baixas de cometerem

comportamentos delinquentes.

Existem alguns fatores considerados de protecdo que podem impedir a entrada dos jovens
no mundo delinquente ou, ainda, apoia-los na saida desse mesmo mundo, tais como: a rede

de apoio social e afetiva onde se incluem as relagdes familiares; algumas caracteristicas
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individuais que denotam uma maior aceita¢do e conformidade com as normas da sociedade;
0 grupo de pares com o qual sao partilhados sentimentos bons e saudaveis; as atividades
ocupacionais como o estudo e o trabalho (Assis e Souza, 1999; Silva, 2002; Nardi &
Dell’ Aglio, 2010). Para Gallo e Williams (2008) ¢ necessario a frequéncia escolar pois “é

importante acolher estes adolescentes no sistema educacional ao invés de expulsa-los”

(p.41).

2.4. A DELINQUENCIA JUVENIL EM PORTUGAL
No final dos anos 90 desenvolveu-se, em Portugal, um processo de reforma da justica juvenil
que aponta para uma distin¢do, até entdo inexistente, entre jovens agentes de crimes e

criangas ou jovens que necessitam de protegao (Perista, Cardoso, Silva & Carrilho, 2012).

Em consonancia com Perista et al. (2012), os documentos legais que se constituem como 0s
fundamentos do direito de menores em Portugal, e que permitem a distingdo anteriormente

referida, sdo:
- Lei Tutelar Educativa aprovada pela Lei n.°166/99 de 14 de setembro;

- Lei de Protegdo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP) aprovada pela Lei n.°147/99 de

1 de setembro.

Nao obstante a nitida separacdo entre jovens agentes de crimes e criangas/jovens vitimas, as
leis estabelecem pontes de articulagdo entre as duas Situagdes ja que os jovens infratores
conferem, também com frequéncia, situagdes de perigo (Perista et al., 2012). Assim, a Lei
n.° 133/99 de 28 de agosto, que alterou o Decreto-Lei n.° 314/78 de 27 de outubro, na parte
referente aos processos tutelares civeis, diz explicitamente, no seu artigo 148°, que “as
decisoes que apliquem medidas tutelares civeis e de protegdo, ainda que provisorias, devem

conjugar-se e harmonizar-se entre si, tendo em conta o superior interesse do menor”.

De seguida, indicaremos alguns dados estatisticos sobre delinquéncia e criminalidade juvenil

em Portugal.

No Relatorio Anual de Seguranca Interna, referente ao ano de 2009, pode ler-se que, naquele
ano, foram registadas 3 479 participacdes de natureza criminal junto das Forgas de

Seguranga, um aumento de 318 registos face ao ano de 2008 (Sistema de Seguranca Interna,

2010, p.90).
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Em 2010, aquele nimero sobe para 3 880, porém, em 2011, regista-se uma descida muito
acentuada ja que o numero de participagdes, no ambito da criminalidade juvenil, foi de 1978

(Sistema de Seguranga Interna, 2011, p.118; Sistema de Seguranga Interna, 2012, p.108).

Note-se que estes nimeros refletem uma grande diversidade de situagdes, visto que podem
abranger desde crime de injlrias a homicidio. Desta forma, embora as estatisticas nao
permitam verificar a gravidade dos crimes registados como criminalidade juvenil, nem a
evolugcdo da mesma, a tendéncia mais recente aponta para um decréscimo do volume dos

atos de criminalidade juvenil registados.

Nas participagdes de natureza criminal tem-se observado a mesma tendéncia geral de
decréscimo, 0 que significa que ndo s6 o nimero das participagdes referentes a criminalidade
juvenil desce, em termos absolutos (-1501, ou seja, -43% entre 2009 e 2011), como 0 seu
peso relativo, no conjunto das participag¢des, diminui também: em 2009, a criminalidade
juvenil representava 0.8% do total, enquanto em 2011 representava 0,5% do total de crimes

registados (Sistema de Seguranga Interna, 2012).

Segundo Perista et al. (2012), ao longo dos anos mantém-se a tendéncia para a maior parte

dos atos serem cometidos no interior do espago escolar (cerca de 2/3).

2.5. A FAMILIA COMO INSTITUICAO PRIVILEGIADA DE SOCIALIZACAO
No ponto que se segue, apresentaremos uma reflexdo sobre as ligagdes entre a figura
transgressora juvenil ¢ a familia, sendo esta, a matriz referencial e espago de socializagdo e

normalizagdo, interferente na estruturagdo e gestdo de um projeto de vida desviante (Castro,

2000).

A familia, como institui¢do privilegiada da transmissao da lei e das normas sociais, apresenta
flutuagdes ao longo do seu percurso historico, decorrentes do papel assumido culturalmente,
em fungdo das relacdes estabelecidas entre o poder politico e os cidaddaos. Dado que as
formas da familia variam historica, social e culturalmente, nao existindo, por isso, um tipo

definido, mas uma grande combinagao e diversidade de lares (Castellan, 1996).

A estrutura familiar reflete, assim, a propria organizagcdo social de uma dada época,
acompanhando as suas mudangas aos niveis estrutural e organizacional (Castro, 2000). A
evolugdo desta instituicdo de socializagdo normativa acompanha, de forma indissociavel e
articulada, as condi¢des de emergéncia historico-politica e culturais da figura transgressora

juvenil (Castro, 2000). Consequentemente, o papel da crianga e do jovem apresenta
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alteragdes significativas ao longo dos tempos, no seio da organizagado e da dindmica familiar

(Castro, 2000).

O carater de indissociabilidade existente entre familia e jovem decorre da propria defini¢ao
de familia proposta por Bourdieu (1997), segundo o qual se trata de “um conjunto de
individuos aparentados ligados entre si ou por alianga, casamento, ou por filiagdo, ou ainda
e mais excepcionalmente pela adogdo (parentesco), que vivem sob um mesmo tecto
(coabitagao) ” (p.93). Enquanto grupo de pessoas, este espaco organizacional possui uma
dinamica funcional particular, regulamentada por normas mais ou menos explicitas, que

determinam as interagdes, papéis e fungdes de cada elemento participante (Castro, 2000).

Uma familia é especialmente um lugar de comunicagio, de trocas afetivas entre pessoas, da
mesma geracao ou ndo, que vivem sob o mesmo teto, sinonimo de confianga, de troca, de

estabilidade para os seus elementos e de protegio face ao exterior (Born, 2005).

Detentora de uma visibilidade mais privada ou publica, consoante as alteragdes
socioculturais e politicas ocorridas ao longo dos tempos, a familia desde sempre se instituiu
como espago privilegiado de normaliza¢do que o tecido social acolhe e nutre, no sentido do
conformismo social (Castro, 2000). A familia, percepcionada como ator social, institui-se
como um dos veiculos privilegiados de acesso a normatividade que se encontra subjacente a
organizacao e gestdao dos projetos de vida da figura juvenil desviante e dos demais atores
intervenientes neste espaco de vida (Castro, 2000). A familia constitui uma das dimensodes
que tem vindo a ser descrita e referida pela investigacdo cientifica como uma das mais
influentes e interferentes no processo de constru¢ao permanente em que se encontra o jovem
nesta fase da vida, uma vez que a adolescéncia corresponde a um periodo de vulnerabilidade

biologica, psiquica e social (Castro, 2000).

Independentemente do tipo de estudos desenvolvidos, de cardcter mais etiologico-
explicativo, ou mais compreensivo, mantém-se algumas regularidades que se configuram
como aspetos pertinentes no processo de socializacdo dos jovens e que contribuem,

eventualmente, para a emergéncia de condutas associais (Castro, 2000).

Alguns dos aspetos encontrados dizem respeito a praticas de gestdo familiar, associadas a
monitoriza¢do parental pobre ou inexistente, disciplina parental inadequada ou rigida,
auséncia de modelos de autoridade consistentes, qualidade dos relacionamentos ao nivel
familiar, modelos de criminalidade familiar, estatuto socioeconomico, dimensdo do
agregado e organizagdo conjugal (Castro, 2000).
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Para Ferreira (1997), a relagdo entre pais e filhos € fulcral para a compreensdo da génese da
delinquéncia. O mesmo autor considera que a influéncia protetora da familia em relacdo a
delinquéncia estrutura-se em redor de trés dimensdes: a supervisao familiar; a identificacao
com 0s pais; a comunica¢ao intima. O elevado grau de sensibilidade, em relagdao as
preocupagdes ¢ as orientagdes dos pais, aumenta a probabilidade da crianga ter em conta
essas preocupagdes e orientagdes quando se debate com a possibilidade de cometer um ato
delinquente (Ferreira, 1997). Os lagos familiares inibem ou controlam a delinquéncia, ja que
o adolescente ndo quer por em causa as relagdes positivas que mantém com os pais, pelo
contrario, a inexisténcia de relagdes proximas na familia cria condi¢des que propiciam a
delinquéncia dado que minimiza a sensibilidade do adolescente relativamente as opinides

dos pais, expondo-o as solicitagdes situacionais ¢ ao encorajamento dos amigos (Ferreira,

1997).

Para Cusson (2007), as criangas deficientemente acompanhadas pelos pais, submetidas a
medidas disciplinares incoerentes € que vivem em familias sem coesdo, tém fortes
probabilidades de se tornarem delinquentes persistentes. Opinido partilhada por Sprinthall e
Collins (1994) , pois, uma vez que, os primeiros espelhos das criangas sdo a familia, serd na
sua familia que estes irdo buscar a base da sua autoimagem, afirmando que a maioria dos

casos de delinquéncia juvenil, t€ém as suas raizes na familia.

2.6. JUSTICA JUVENIL: CONTEXTO DA INTERVENCAO JUDICIAL EM PORTUGAL

O objetivo da institucionalizagdo ¢ originar uma reintegragao futura na sociedade, fazendo
com que os jovens desenvolvam um caminho de vida que até entdo nao tinham (Strecht,
2003)

Seguidamente, para se compreender o contexto da interven¢ao judicial em Portugal, no que
concerne a justica juvenil, apresentaremos um breve enquadramento historico-social sobre a

institucionalizagdo de criangas e jovens.

A histéria da institucionalizacdo de criancas e jovens nas sociedades ocidentais ¢ vasta,
havendo alusdes a pratica de instituigdes publicas que tinham como fim o acolhimento € o
cuidado de menores em risco. Contudo, 0 modo como a institucionalizagdo de jovens se

organiza e 0s objetivos da mesma tém sofrido altera¢des (Martins, 2004).

A institucionalizag¢@o, como modelo de protegdo social, apenas surge no fim do século XIX,

deixando os menores maltratados, abandonados ou com comportamentos desviantes de

18



OLHAR A VIDA EM TRES REGISTOS: Percursos de Jovens em Centro Educativo

serem vistos apenas como responsabilidade da familia mas, por outro lado, passando a estar

sob responsabilidade do Estado, ao nivel da prote¢ao e educagdo (Gomes, 2001).

A reestruturacdo das medidas de institucionalizagdo dos jovens ¢ marcada, nas décadas de
80 ¢ 90 do século XX, pela emergéncia de textos fundamentais de cariz internacional, dos
quais se destacam, entre outros, as Directrizes das Nagdes Unidas para a Prevengdo da
Delinquéncia Juvenil ou Diretrizes de Riade, num esfor¢o de harmonizagdo no que respeita
a justica de menores a escala internacional. Estas medidas compreendem um plano de

trabalho em colaboragdo com os diversos agentes educativos e judiciais (Quintas, 2009).

Apesar da esséncia do direito penal de menores ter permanecido inalterada, com as
publicagcdes ¢ manifestacdes internacionais no ambito da prote¢do social da crianga ou
jovem, o termo institucionalizagdo sofreu altera¢des, englobando, hoje, uma dimensdo
pedagdgica e tutelar, centrada, essencialmente, na formagao e construcdo integral da crianga
ou jovem, enquanto sujeito de direito e membro de uma sociedade em construgdo (Funes &

Gonzalez, 1998).

2.6.1. Enquadramento Legal Portugués

O sistema legal portugués de protecdo a crianga inspira-se nos principios do direito
internacional, tendo como referéncia principal a «Convengao dos Direitos da Crianga» de
1989. Esta Convengao foi ratificada por Portugal em 1990 de forma a promover o bem-estar

a todas as criangas, em especial as mais desfavorecidas.

No que concerne ao direito nacional, Portugal foi pioneiro no que respeita as disposi¢des
penais relativas a menores, dado que ja na primeira década do século passado, a 17 de maio
de 1911, foi criada a primeira Lei da Infancia e Juventude (Gongalves & Sani, 2013), mais
tarde denominada Lei de Protegdo a Infancia, a qual foi sendo gradualmente alterada na
denominacdo ¢ no contetido, com sucessivas modificagdes, resultantes na Lei de Protegao
de Criangas e Jovens em Perigo, abreviadamente LPCJP (Lei n.° 147/99 de 1 de setembro),

atualmente em vigor.

A Lei de Protecao de Criangas e Jovens em Perigo tem por objeto a promogao dos direitos e
a protecdo das criancas e jovens em perigo, de forma a garantir o seu bem-estar e
desenvolvimento integral. Regula, ainda, a criagdo, competéncia e funcionamento das
denominadas Comissdes de Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ), produzidas pelo Decreto-

Lei n.° 189/91, de 17 de Maio. Estas Comissdes permitem promover uma intervencao
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interdisciplinar, através de um conjunto de institui¢des que asseguram de forma alargada a
protecdo da crianga ou jovem, ao nivel da educacdo formal e informal da mesma, da
sociabilidade e solidariedade entre si, bem como através do trabalho com as familias, a escola

e a comunidade (Ferreira, 2011).

Um outro marco significativo que assinala a importancia da infancia, no sistema legal
portugués, foi a publicacdo da Organizagdo Tutelar de Menores, de 1962. Um processo
simples e informal que assentava na ideia de que os menores ndo eram responsaveis pelos
seus atos, mas sim, vitimas das circunstancias e, por isso, ndo deviam ser punidos. Esta foi
revista pela Organizacao Tutelar de Menores de 1978 e, posteriormente, pela Lei Tutelar
Educativa, pois considerava-se que a primeira nao respondia de forma eficaz e adequada ao
aumento da criminalidade juvenil, nem a necessidade de seguranga da comunidade (Ferreira,
2011).

A Lei Tutelar Educativa esta consagrada pela lei 166/99 de 14 de Setembro, na medida de
salvaguardar os direitos das criangas, atribuindo legitimidade a intervengdo e a satisfagdo

das expectativas comunitarias de paz social e seguranga (Gongalves & Sani, 2013).

Apesar de ter feito uma rutura com o regime anterior, a Lei Tutelar de Menores ndo elemina
a ideia de protecdo, apenas passa a regular-se pela norma minima de intervengdo possivel,
pelo principio da necessidade e exigéncia do respeito pelos direitos fundamentais do menor

(artigo 4° da Lei Tutelar de Menores).

Este novo modelo integrado de protecao e intervengao junto de menores, composto pela Lei
de Protecdo de Criangas ¢ Jovens em Perigo, pela Lei Tutelar Educativa e, ainda, pelo
Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros Educativos (RGDCE), aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 323-D/2000, de 20 de Dezembro permitiu “a reestruturagdo das instituigdes de
menores do Ministério da Justica, visando a criacdo de centros educativos e 0
desenvolvimento de programas educativos visando a sua inser¢do social e a prevencdo da

reincidéncia” (Santos et al., 2004, p. 151).

Mais recentemente, t€ém surgido algumas recomendagdes a nivel internacional em matéria
de justica juvenil.O Comité dos Direitos da Crianca, em 2007, no seu comentario geral n.°10,
realca a necessidade de prevencdo da delinquéncia juvenil, dando maior relevo as medidas
socializadoras de integragdo da criang¢a ou jovem, do acesso a educagdo, assim como ao
envolvimento dos pais no processo educacional dos seus filhos. Relativamente a
institucionalizag@o de jovens em CE, o Conselho da Europa, na Recomendagdao CM/Rec de
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2008, recomenda o recurso a este tipo de medida apenas em ultimo recurso e, nas situagdes
em que 0 uso desta se manifeste necessaria, a importancia do envolvimento dos familiares

mais proximos no processo de educagio e inser¢do social (Martins & Carvalho, 2013).

2.6.2. Lei Tutelar Educativa

Em Portugal, a maioridade penal tem inicio aos 16 anos, sendo os jovens, a partir desta idade,
penalmente imputdveis nos termos do disposto no artigo 19.° do Cddigo Penal, ou seja, os
quadros juridicos relativamente as problematicas da delinquéncia e da criminalidade
delimitam como patamar minimo para a imputabilidade penal 0s 16 anos de idade, dois anos
abaixo da maioridade civil que se alcanga aos 18 anos. Dito de outro modo, quer dizer que
o menor do ponto de vista da lei civil ndo significa 0 mesmo que o menor do ponto de vista
da lei penal (Neves, 2008b). Sendo assim, uma qualquer infragdo que tenha lugar até aos 16
anos, ainda que punida pela lei penal e qualificada como crime, pode, no caso dos
delinquentes menores, ser alvo de intervencao que leve ao estabelecimento de medidas
educativas e de protegdo, ndo podendo, em caso algum, a crianga ou jovem ser levado a

julgamento criminal que tenha como risco o cumprimento de uma pena de prisao.

Dado que a crianga ou adolescente ndo possui maturidade emocional e discernimento
suficientes, nao existe a necessidade de imposigdo de um codigo na execucgdo de uma pena,
mais do que isso, ¢ importante sim, a aplicagdo de uma medida tutelar que atue no sentido

de adequar o comportamento do jovem, levando-0 a uma néo reincidéncia.

Assim, 0s jovens maiores de 12 anos e menores de 16 que tenham praticado factos
qualificados na lei como crime, ficam sujeitos a uma legislagdo propria, a Lei Tutelar
Educativa (LTE) (Lei n.° 166/99, de 14 de setembro). No entanto, a “execugdo das medidas
tutelares pode prolongar-se até aos 21 anos, momento em que cessa obrigatoriamente” (LTE,

artigo 5.°).
Vejamos de seguida em que consiste esta Lei Tutelar Educativa (LTE).

A LTE constitui o quadro de referéncia da interven¢do da DGRS, ¢ uma lei tutelar, na medida
em que integra, em termos constitucionais, a prote¢do das criangas e jovens a cargo do
Estado, e € uma lei educativa, uma vez que pretende prevenir infragcdes futuras e garantir a
seguranca da sociedade, desenvolvendo ainda nos jovens competéncias integradoras que
alteram comportamentos desajustados, e ainda promover a aquisi¢do de normas em

sociedade. A Lei consagra um conjunto de medidas, designadas como medidas tutelares
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educativas que “visam a educacdo do menor para o direito e a sua inser¢do de forma digna e

responsavel, na vida em comunidade” (LTE, artigo 2.°).

A aplicagdo da LTE pressupde a existéncia de condi¢des adequadas a execucao das medidas
tutelares educativas e de outras decisdes judiciais, nomeadamente das que implicam o

internamento de menores € jovens em institui¢des do sistema da justica (Aldo, 2009).

A LTE, documento juridico, reune um conjunto de medidas educativas que nao podem ser
definidas como sangdes penais, € que, além de protegerem os direitos e garantias dos jovens,
tém como objetivo ultimo a sua reinser¢do responsavel na comunidade. Assim sendo, a

intervencao do Estado, balizada pela LTE, pretende, sobretudo, segundo Manso (2006)

garantir o respeito pelos direitos individuais do menor, proteger o processo de
desenvolvimento e formacdo das criangas e jovens rumo ao exercicio auténomo e
responsavel da liberdade, evitando a sua marginalizagdo e o incremento da delinquéncia
juvenil e, por fim, garantir a protecdo da seguranca e dos valores indispensaveis da
convivéncia coletiva (p.42).

No contexto dos principios orientadores, com base nos quais o Estado intervém a luz da
LTE, importa analisar os que sao indispensaveis, como o principio da intervengdo minima,
que pressupde o respeito pelo direito do jovem a liberdade ¢ a autodeterminagao, assim como
0 de se desenvolver no seu ambiente sociofamiliar natural, sem que o Estado ou outra

entidade apresente constrangimentos.

Para que se justifique uma intervencdo tutelar, terdo que estar reunidos determinados
aspetos, nomeadamente, a existéncia da pratica de um ato considerado pela lei penal como
crime, tendo desse modo ofendido os bens juridicos essenciais. Da mesma forma que, para
uma medida tutelar educativa ser aplicada, ¢ fundamental e incontornavel que se conclua,
objetivamente, a necessidade de corrigir a personalidade do menor no pleno dever juridico
que se traduziu na pratica do delito. O principio da tipicidade, refere-se a enumeragdo das
medidas tutelares que sdo adequadas as condi¢des de vida do menor e ao seu
desenvolvimento, aplicadas tendo em consideragao o respeito pela sua dignidade, educagao
e necessidades demonstrando uma flexibilidade, quer no seu contetido, quer nas modalidades
de execugdo. Pretende-se, sobretudo, que a interferéncia na autonomia do menor seja a mais
reduzida possivel e que suscite a sua adesdo, bem como a adesdo dos seus pais ou
representantes legais, facto que se constitui de extrema importancia para a eficacia de todo

0 processo tutelar.
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No que concerne as medidas tutelares - cuja competéncia para a sua aplicacao estd delegada
ao Tribunal de Familia e Menores, no qual decorre o processo tutelar educativo - estas tém
como derradeiro objetivo a “educacdo do menor para o direito e a sua inser¢ao, de forma

digna e responsavel na vida em comunidade” (LTE, artigo 2.°).

Vejamos mais sobre essas medidas no ponto seguinte.

2.6.3. As Medidas Tutelares Educativas

Previstas na LTE, as medidas tutelares sdo de diversa ordem, sendo que a sua aplicagdo varia
conforme a necessidade de educacdo do menor para o direito, a gravidade do delito, o nivel
de maturidade do jovem e a situag¢@o sociofamiliar do mesmo, obedecendo assim ao principio
regulativo da proporcionalidade, que impede o Estado de aplicar medidas tutelares
desproporcionais, tendo em conta os aspetos supracitados.

Encontramos explicito no Artigo 4.° da LTE as variadas medidas tutelares passiveis de serem
aplicadas a jovens que cometeram atos classificados na lei penal como crime. Sdo as

seguintes as medidas tutelares:
a) admoestagao;

b) privagdo do direito de conduzir ciclomotores ou de obter permissao para conduzir

ciclomotores;
¢) reparacgao ao ofendido;
d) realizagdo de prestagdes econdmicas ou de tarefas a favor da comunidade;

e) imposi¢do de regras de conduta (ndo frequentar certos meios, locais ou

99, ¢ 99, ¢

espetaculos”; “ndo acompanhar determinadas pessoas”; “ndo consumir bebidas alcoolicas”;

29, ¢

“ndo frequentar certos grupos ou associacdes’”; “nao ter em seu poder certos objetos™);

f) a imposig¢do de obrigagdes (frequéncia da escola; de formagdo profissional, de
programas de tratamento de natureza variada ou outras a¢des que permitam o fortalecimento

de condigdes psicobiologicas necessarias ao desenvolvimento da personalidade do/a menor);
g) frequéncia de programas formativos;
h) acompanhamento educativo;

i) internamento em CE.
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Considerando-se medidas ndo institucionais as medidas de a) a h) e medida institucional a

ultima apresentada, 1).

A medida de carater institucional prevista na LTE, como 0 internamento em CE (artigo 4.°),
implica o afastamento temporario do/a jovem do seu meio natural de vida. Sendo que 0
internamento em CE pode ter lugar em regime aberto, fechado ou semiaberto, questdo de

que trataremos infra.

Conforme vimos, a aplicagdo da medida tutelar educativa deve ser, em todo o caso, orientada
no interesse do/a menor, permitindo uma responsabiliza¢ao do menor pelos atos praticados.
Neste sentido, sera dada preferéncia a medida que interfira menos na autonomia de decisao
e de condu¢do de vida do menor, no sentido de obter uma maior adesdo assim como da

familia ou de um representante legal que tenha a sua guarda.

2.7. CENTROS EDUCATIVOS

2.7.1. Um olhar global sobre os Centros Educativos

Os Centros Educativos, como refere a LTE, sdo estabelecimentos que estdo sob o dominio
do Ministério da Justiga, na dependéncia organica e hierarquica dos servigos da DGRS. Tém
como missdo proporcionar aos jovens, sujeitos a medida tutelar de internamento, a aquisigao
de conhecimentos, competéncias e valores sociais com vista ao sucesso da sua reinser¢ao

social e profissional.

Como observamos supra, o internamento em CE constitui-se como a tinica medida de carater
institucional prevista, sendo aplicavel a jovens que evidenciem «necessidades educativas
especiais» que impliquem o «afastamento temporario do seu meio habitual» e o recurso a

«programas e métodos pedagdgicos» (LTE, artigo 17.°, n.° 3).

Os seguintes artigos mostram-se relevantes para a caracterizagdo dos CE e estdo presentes
no RGDCE:

Artigo 1.° Finalidades da Intervencao

1— A interveng@o em CE visa proporcionar ao educando, por via do afastamento temporario
do seu meio habitual e da utilizagdo de programas e métodos pedagogicos, a interiorizagdo
de valores conformes ao direito e a aquisi¢do de recursos que lhe permitam, no futuro,
conduzir a sua vida de modo social e juridicamente responsavel.

2 — A defesa da ordem e da paz social é igualmente tida em considerac¢do na intervengao
em centro educativo.
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Artigo 2.° Principios orientadores

1 — A interven¢do em CE subordina-se ao principio de que o educando ¢é sujeito de direitos
e deveres e de que mantém todos os direitos pessoais e sociais cujo exercicio nao seja
incompativel com a execu¢do da medida aplicada.

2 — Os programas ¢ métodos pedagdgicos e terapéuticos utilizados em CEsubordinam-se
ao principio da adequagédo, considerando a finalidade e a duracdo do internamento e as
necessidades do educando, nomeadamente ao nivel do seu desenvolvimento pessoal e social
e do reforco do seu sentido de responsabilidade.

Artigo 8.° Natureza e Finalidades

1— Os centros educativos sao estabelecimentos integrados na estrutura organica do Instituto
de Reinsercdo Social.

2 — Os centros educativos destinam-se exclusivamente, consoante a sua classificag¢do e
ambito: a) execugao da medida tutelar de internamento; b) execugdo da medida cautelar de
guarda em centro educativo; c) internamento para a realizagdo de pericia sobre a
personalidade, quando incumba aos servicos de reinser¢do social; d) cumprimento da
detengdo; e) internamento em fins-de-semana.

Artigo 9.° Competéncia

Aos centros educativos compete assegurar, mediante o0 desenvolvimento de métodos e
programas adequados, a execucgdo de decisdes judiciais que apliquem as medidas previstas
no numero 2 do artigo anterior.

Ao menor internado em CE ¢é-lhe também atribuido “o dever de respeito por pessoas e bens;
o dever de permanéncia; o dever de obediéncia; o dever de correcdo; o dever de colaboracao;

o dever de assiduidade; o dever de pontualidade” (artigo 172.° da LTE).

No que concerne a duracdo da medida de internamento, em regime aberto e semiaberto, esta
tem a duracdo minima de trés meses e a maxima de dois anos, em regime fechado tem a
duragdo minima de seis meses € a maxima de dois anos, ou de trés anos no caso de o0 menor
ter cometido um facto qualificado na lei penal como crime que corresponda a uma pena

maxima de prisdo superior a 0ito anos.
2.7.2. Centros Educativos: A Intervencio Educativa

O tempo passado na institui¢do é um fator que se afigura relevante, e ao qual Neves (2007)
concede especial atengdo. Os educandos ndo t€ém o poder de o controlar, uma vez que se
resumem a seguir uma rotina reproduzida dia e noite ao longo de todo o periodo de
internamento. Porém, esta ndo ¢ a tinica questao que Neves (2007) coloca no que respeita ao

tempo, defendendo que a sua falta de controlo, por parte dos jovens internados, origina um
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distanciamento de si proprio, alegando que “o sujeito que ndo ¢ dono do seu tempo nao €
dono de si” (Neves, 2007, p.1028). Na perspectiva do autor, o tempo, ou a falta do seu
controlo, contribui para que o periodo de internamento se torne insustentavel, como que para
desviar a aten¢ao do jovem acerca do motivo que O levou a sua institucionalizagdo e,

naturalmente, ao processo de mudanga individual (Neves, 2007).

Ainda segundo Neves (2008b), as relagdes entre funcionarios e jovens internados tém por
base, na sua maioria, a constante avaliagdo do comportamento destes, tendo sempre em
consideragdo o que ¢, ou ndo, permitido. A autoridade deste tipo de instituicdes ¢ colocada
em pratica mediante um conjunto de itens de conduta ou, se quisermos, de um regulamento
que visa 0 bom comportamento e atitudes assertivas dos internados, o que Goffman (1961)
compara a uma escola de boas maneiras. Neves (2008a) argumenta que o conflito deve ser
entendido como uma fonte de aprendizagem nesta relacao entre funcionarios e educandos,
pois se tal ndo se verificar, as relagdes na instituicao, particularmente entre esta e os jovens,
podem tornar-se relagdes de forga e ndo relagdes de sentido, potenciadoras de resultados

positivos no processo de ressocializagao.

Quanto aos estimulos positivos e negativos nos Centros Educativos, Duarte-Fonseca (2005)
fala-nos do principio da motivagdo do jovem para participar ativamente ¢ colaborar na
execugdo do seu Plano Educativo Pessoal (PEP- tema que trataremos com mais atengdo
infra) e adotar um comportamento ajustado e responsavel, sendo este um pressuposto de
extrema relevancia na intervengdo em CE, que pressupde — de modo a alcangar os objetivos
indicados — a atribuigdo de prémios. No mesmo sentido, para prevenir o incumprimento do
jovem, relativamente aos seus deveres, particularmente o dever de respeitar bens e pessoas,
de permanecer no Centro e de obedecer as pessoas e normas vigentes, a lei concede a
possibilidade de serem aplicadas medidas de conteng¢ao (Azevedo, 2013). No entanto, 0s
comportamentos que ndo se identifiquem como infracdo disciplinar tal como a lei preve,
“sao corrigidos mediante métodos educativos, oportunos e exequiveis, nao lesivos dos

direitos do menor” (Artigo 187.° da LTE).

Garcia (2002) explica que, apoiada no comportamento dos jovens e nas suas atitudes face as
situacdes vividas no CE, a equipa técnica toma medidas ao reconhecer a conduta normativa
através da atribuigdo de créditos ou rejeitando o ndo cumprimento de regras por meio de

punigdes.

26



OLHAR A VIDA EM TRES REGISTOS: Percursos de Jovens em Centro Educativo

Neves (2007) sustenta a ideia de que “a medida que se tornam progressivamente reflexivas
e orientadas para a sua estabilidade, estas instituigdes concentram-se essencialmente na
defesa de si mesmas e dos perigos potenciais latentes no seu interior” (p.1036). Deste modo,
na otica do autor, verifica-se que a preocupagdo com a transformacao individual do jovem
nao ¢ exclusiva, existindo, simultaneamente, o cuidado em manter integro o sistema no qual

se inserem.

A medida de Internamento em CE, conforme o Artigo 17.°, n°1 da LTE, “visa proporcionar
ao menor, por via do afastamento temporario do seu meio habitual e da utilizacdo de
programas ¢ métodos pedagogicos, a interiorizagdo de valores conformes ao direito e a
aquisi¢do de recursos que lhe permitam, no futuro, conduzir a sua vida de modo social e

juridicamente responsavel”.

Esta medida contém uma fungdo socializadora, uma vez que pretende a interiorizagdo dos
valores fundamentais partilhados em sociedade e das normas juridicas por parte do menor,
possuidor de uma personalidade ainda em formagdo. Trata-se da medida mais gravosa do
conjunto de medidas tutelares patenteadas no Artigo 4.° da LTE, pelo facto de ser aquela que
se apresenta como a mais intrusiva na autonomia de vida da crianga ou jovem. Pelas suas
caracteristicas, ¢ aplicada somente nos casos mais problematicos, em que se verifica a
necessidade do afastamento temporario do meio natural, que pode ser a residéncia familiar,
o bairro e os vizinhos, ou até mesmo a localidade, de forma a ndo intensificar o alarme social

causado pela pratica ilicita do menor.

O facto de serem criados vinculos afetivos influencia a adaptagdo ou 0 desajustamento do
individuo, pois sdo responsaveis por gerarem sentimentos de seguranca no adolescente face
as adversidades. Durante o cumprimento da medida tutelar aplicada mostra-se essencial a
consolidacdo destes mesmos vinculos, através do apoio da institui¢do responsavel pela
aplicacdo da medida, sendo esta o elo que sustenta a ligagdao entre o jovem e a sua familia

(Nardi & Dell’Aglio, 2010).

2.8. EXECUCAO DA MEDIDA TUTELAR EDUCATIVA DE INTERNAMENTO

A medida de Internamento em CE supde a elaboragao e a execucao de um Projeto Educativo
Pessoal (PEP), que deve ser construido 30 dias apos a entrada do jovem na institui¢ao
relevando o regime e duragao da medida, no qual se descreve a intervengao planeada para o

periodo de internamento do jovem no CE, como ¢ apresentado no Artigo 164.° da LTE. Para
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tal, e para que os objetivos da medida acima referidos sejam atingidos, mostra-se
imprescindivel a defini¢do de metas, programas e métodos pedagdgicos adequados as
necessidades e especificidades de cada jovem e respetiva problematica, a sua situacao
escolar, profissional e sociofamiliar, considerando, porém, os seus interesses, motivagoes e

pareceres (Gomes, Trincdo, Almeida, Duarte & Fernando, 2004).

Este trabalho deve ser planificado e cumprido de forma a potenciar o sentido de
responsabilidade dos jovens internados e a estimula-los a adquirir conhecimentos, atitudes e
capacidades necessarias a uma vida social e juridicamente responsavel (Gomes et al., 2004).
Sdo ainda aceitaveis e previsiveis alteragdes pontuais no PEP, tendo em conta a evolugdo da
situacdo do jovem, sendo que a participagdo deste na elaboragao do projeto, designadamente
na defini¢do de objetivos e das atividades para os alcangar, ¢ fundamental, ndo s para a
consciencializacdo do seu percurso e evolugdo, como para assegurar o reconhecimento do
menor como agente ¢ beneficiario de vontade propria e responsavel (Gomes et al., 2004). O
PEP deve ser enviado, necessariamente, ao tribunal para a sua homologagao, num periodo

maximo de 45 dias, ap6s o internamento do jovem no Centro (Gomes et al., 2004).

O jovem internado em CE ¢ percebido como sujeito de direitos e deveres, cujo quotidiano
nesta institui¢ao deve assemelhar-se o mais possivel a vida social do jovem, do mesmo modo
que deve facilitar o contacto deste com o exterior — que pode ser levado a cabo por via da
realizagdo de atividades que potenciem a sua reinsergdo social — com vista a minorar 0s

danos que o internamento em CE acarreta para 0s menores e seus familiares.

Assim, importa citar os Artigos 171.° e 172.° da LTE que expressam os direitos e deveres,
respetivamente, dos menores internados em CE. Conforme o artigo 171.°, n°3 da LTE, estes

jovens possuem deveres de varias ordens, designadamente

a que o centro zele pela sua vida, integridade fisica e satide; a um projecto educativo pessoal
e a participag@o na respectiva elaboragdo, a qual tera obrigatoriamente em conta as suas
particulares necessidades; a preservagdo da sua dignidade e intimidade; a manter outros
contactos autorizados com o exterior, nomeadamente por escrito, pelo telefone, através da
recepgdo ou da realizagdo de visitas, bem como da recepc¢do e envio de encomendas; a ser
ouvido antes de lhe ser imposta qualquer sanc¢do disciplinar; a ser informado,
periodicamente, sobre a sua situagdo judicial e sobre a evolugdo e avaliagcdo do seu projecto
educativo pessoal; a efectuar pedidos, a apresentar queixas, fazer reclamagdes ou interpor
recursos; a ser informado pessoal ¢ adequadamente, no momento da admissao, sobre os seus
direitos e deveres, sobre os regulamentos em vigor, sobre o regime disciplinar; sendo mae,
a ter na sua companbhia filhos menores de 3 anos.

A medida de internamento em CE pressupde a defini¢do de trés regimes distintos que, por
seu lado, interferem na classificacdo dos proprios Centros, uma vez que estes sao designados
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pelo seu regime de funcionamento, pelo seu grau de abertura ao exterior, bem como pela
intervencdo educativa especializada em determinadas problematicas, nomeadamente,

elevado nivel de agressividade, crimes sexuais, graves problemas emocionais, entre outros

(Azevedo, 2013).

A LTE permite a existéncia de CE que abrangem unidades residenciais com mais do que um
regime de execu¢do da medida, como também admite CE de regime misto, como sio
classificados. Todavia, os CE mistos ou polivalentes podem acarretar dificuldades, ja que
para que seja possivel assegurar todas as condi¢des para a execu¢cdo da medida num
determinado regime, existe o risco, quase inevitavel, de influenciar outras unidades de outros
regimes (Azevedo, 2013). A diferenciagdo dos regimes de internamento e as suas
especificidades contribuem para as dificuldades enunciadas, quando os CE sao mistos ou
polivalentes, evidenciando-se a probabilidade destas prejudicarem a intervengdo educativa

e 0s seus preceitos (Azevedo, 2013).

2.8.1. Regimes de Execucio

A medida tutelar educativa de internamento em CE ¢ a medida tutelar educativa mais grave
aplicavel a jovens entre 0s 12 e 0s 16 anos que tenham praticado factos qualificados pela lei
como crimes (artigo 1.°da LTE), sendo a medida que implica maior restricao da liberdade e
da autonomia. A LTE, no artigo 7.°, n.° 1, determina que a medida tutelar “deve ser
proporcionada a gravidade do facto e a necessidade de educacdo do menor para o direito
manifestada na pratica do facto e subsistente no momento da decisdo”. A medida de
internamento esta, assim, reservada aos casos em que, encontrando-Se reunidos oS
respectivos pressupostos legais, ndo ¢ adequada e suficiente nenhuma medida nao

institucional, dada a gravidade dos factos e as necessidades de educacao para o direito.

Quanto a duragdo das medidas de internamento, esta previsto no artigo 7.°, n.° 2 da LTE, que
as mesmas ndo podem, “em caso algum, exceder o limite maximo da pena de prisdo prevista
para o crime correspondente ao facto”. Assim, a dura¢do da medida de internamento esta
diretamente referenciada ao limite maximo da pena de prisdo prevista para aquele facto,
esclarecendo o artigo 18.°, n.° 1 do mesmo diploma, que a medida de internamento “em
regime aberto e semiaberto tem a dura¢do minima de trés meses e a maxima de dois anos”,
acrescentando o n.° 2 que, em regime fechado, a medida de internamento “tem a duragdo
minima de seis meses € a maxima de dois anos”, apresentando o n.° 3 a ressalva de que a

medida de internamento “em regime fechado tem a duragdo maxima de trés anos, quando o
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menor tiver praticado facto qualificado como crime a que corresponda pena maxima,
abstractamente aplicavel, de prisdo superior a oito anos, ou dois ou mais factos qualificados
como crimes contra as pessoas a que corresponda a pena maxima, abstractamente aplicavel,

de prisao superior a cinco anos”.

Ademais, para que seja aplicada a medida de internamento em regime semiaberto e em
regime fechado, ¢ necessario que se verifiquem os requisitos definidos na lei — artigo 17.°,
n.°s 3 e 4 da LTE — referentes ao tipo, ao niumero e/ou a gravidade dos factos ilicitos
cometidos. No caso de internamento em regime fechado, o jovem tem, também, de ter idade

superior a 14 anos — artigo 17.°, n.° 4, b) da LTE.

O Tribunal ¢é o responsavel pela fixagdo dos regimes de execugdo do internamento, sendo
estes distinguidos pelo grau de limitagdo da liberdade e da autonomia que é concedida aos

jovens a cumprir medida.

Os regimes de execugdo das medidas de internamento, na Portaria 1200-B/2000, de 20 de
dezembro, foram distribuidos pelos varios centros educativos da seguinte forma: os regimes
aberto e semiaberto existiam nos Centros Educativos de Santa Clara, Santo Anténio, Dr.
Alberto de Souto, Bela Vista, Corpus Christi e S3o José; com regime semiaberto e fechado
o legislador criou os centros educativos do Mondego, Olivais ¢ Padre Anténio de Oliveira;
com regimes aberto, semiaberto e fechado havia o CE de Sdo Bernardino e apenas com
regime semiaberto existiam os centros educativos de Sao Fiel, Vila Fernando e Navarro de

Paiva.

De seguida, veremos os tragos caracterizadores dos trés regimes de execugdo de medidas.

2.8.1.1. Regime Aberto
As grandes linhas de execucao do regime aberto, de acordo com os artigos 167.° da LTE e
13.° do Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros Educativos (RGDCE), sdo as
seguintes: os jovens residem e sdo educados nas unidades residenciais de regime aberto,
podendo, preferencialmente, frequentar no exterior, as actividades escolares, educativas ou
de formagdo, laborais, desportivas e de tempos livres previstas no seu projecto educativo
pessoal. A frequéncia de tais actividades no exterior depende, como refere o n.° 2 do artigo
13.° do RGDCE, “das efectivas oportunidades existentes no meio social, considerando as
necessidades educativas especificas do educando, a fase do seu projecto educativo pessoal e

o0 grau de responsabiliza¢do que consegue assumir”. O n.° 3 do artigo 167.°da LTE acrescenta
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que os centros educativos de regime aberto, no desenvolvimento da actividade educativa,
“devem incentivar a colaboragido do meio social envolvente, abrindo ao mesmo, tanto quanto

possivel, as suas proprias estruturas”.

De forma gradual, atendendo a evolucdo do seu PEP, os jovens em regime aberto sao
autorizados a “saidas sem acompanhamento para frequéncia de actividades no exterior, bem
como para passar férias ou fins-de-semana com os pais, representante legal, pessoa que tenha
a sua guarda de facto ou outras pessoas idoneas”, podendo ser impostas obrigagdes a cumprir

durante o periodo de saida, de acordo com o n.° 3 do artigo 13.° do RGDCE.

As unidades residenciais de regime aberto, nos termos do disposto no artigo 11.°, n.° 2, a) do

RGDCE, nao podem exceder 14 educandos.

2.8.1.2. Regime Semiaberto
O regime de execugdo semiaberto caracteriza-se por 0s jovens residirem, serem educados e
frequentarem actividades educativas e de tempos livres nos centros educativos, “mas podem
ser autorizados a frequentar no exterior actividades escolares, educativas ou de formagao,
laborais ou desportivas, na medida do que se revele necessario para a execugao inicial ou
faseada do seu projecto educativo pessoal”, nos termos dos artigos 168.°, n.° 1, da LTE e
14.°,n.° 1, do RGDCE.

Neste regime de execugdo, nos termos do n.° 2 do artigo 14.° do RGDCE, as saidas para
frequéncia de atividades no exterior “sdao normalmente acompanhadas por pessoal de
intervencdo educativa e estdo condicionadas a avaliagdo continua e rigorosa do grau de
adesdo do educando ao seu projeto educativo pessoal e ao cumprimento das normas e
orientacdes que lhe sdo fixadas, considerando a duragdo e as finalidades especificas da
medida aplicada”. No caso de se verificar uma evolugdo favoravel do seu projeto educativo
pessoal, de acordo com o n.° 3 do artigo 14.°, os educandos “podem ser autorizados a passar
periodos de férias com os pais, representante legal, pessoa que tenha a sua guarda de facto

ou outras pessoas idoneas, podendo-lhes ser fixadas obrigagdes a cumprir nesses periodos”.

A lotagao maxima de cada unidade residencial em regime semiaberto ¢ de 12 jovens, de

acordo com o disposto no artigo 11.°, n.° 2, b) do RGDCE.
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2.8.1.3. Regime Fechado
No regime fechado, aquele que mais limita a liberdade de movimento, os jovens “residem,
sdo educados e frequentam actividades formativas e de tempos livres exclusivamente dentro

do estabelecimento”, de acordo com os artigos 169.°,n.° 1, da LTE e 15.°, n.° 1, do RGDCE.

Neste regime de execucao, nos termos do n.° 4 do artigo 15.°, “as saidas sdo estritamente
limitadas ao cumprimento de obrigagdes judiciais, satisfacdo de necessidades de satide ou
outros motivos igualmente ponderosos e excepcionais” sendo os educandos ‘“sempre
acompanhados por funciondrios do centro” e as saidas “limitadas ao tempo minimo
indispensavel e precedidas de autorizacao escrita do diretor do centro”. De acordo com o n.°
5 do artigo 15.° do RGDCE, numa “fase avangada de execucao do projeto educativo pessoal
e verificando-se condigdes que permitam experimentar uma flexibilizagdo do regime com
vista a avaliar da possibilidade de revisdo da medida, podem os educandos ser autorizados
pelo tribunal a sair, sem acompanhamento, por periodos limitados, mediante proposta

fundamentada do diretor do centro”.

O legislador, nos nimeros 2 ¢ 3 do artigo 15.° do RGDCE, com o objetivo de minimizar os
efeitos decorrentes do regime fechado, determinou que “o CEdeve proporcionar ao educando
diferentes opg¢oes de atividades formativas, desportivas ¢ de tempos livres, fazendo intervir,
sempre que possivel, elementos da comunidade na animacdo dessas atividades”,
acrescentando que o apoio psicologico e terapé€utico individualizado “deve ser intensificado
neste regime, por forma a ajudar os educandos a ultrapassar as dificuldades pessoais e sociais

que apresentam, nomeadamente as que motivaram a aplicagdo do regime fechado”.

2.9. INTERVENCAO EDUCATIVA

O Projecto de Intervencdo Educativa (PIE) surge consignado no art. 162° da Lei Tutelar
Educativa (LTE), ¢ no art. 17° RGDCE, e constitui um instrumento fundamental que

estrutura e organiza a intervengao educativa em CE.

A execucdo das medidas tutelares educativas, nomeadamente, a medida tutelar de
internamento, tem como fim a educacdo para o direito do jovem infractor. Pretende-se que

0 jovem possa compreender e interiorizar valores, regras € normas soOcio-juridicas
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fundamentais, que garantam a convivéncia social e favorecam o seu desenvolvimento como

pessoa e cidaddo, com sentido de responsabilidade.
A interven¢ao educativa em CE assenta em quatro principios-chave:
A responsabilizagdo do jovem

O jovem deve ser considerado como um sujeito responsavel de acordo com a sua idade e
desenvolvimento, constituindo-se como o principal interlocutor/actor na execugdo do seu
projecto educativo pessoal. O jovem deve compreender a natureza da sua infracgdo, o que
pressupde que o mesmo efectue um reconhecimento apropriado do impacto dos seus actos

nos lesados e se disponibilize para a reparagdo do dano causado.
O internamento como oportunidade de mudanga

A intervengdo deve ser percepcionada pelo jovem como uma oportunidade. E dirigida para
activar no jovem processos de reestruturagdo cognitiva e a reorganizagdo de aspectos
afectivos e relacionais, facilitadores da sua inserc¢éo social, consciencializando-0 de que ele
¢ o “sujeito da sua propria historia”, permitindo-lhe o confronto consigo proprio, a
compreensdo do seu presente e a perspectivagdo do seu futuro, e ensinando-0 a responder

assertivamente aos estimulos sociais, pela aprendizagem de novos comportamentos.
O Modelo Sistémico

A interveng¢do, ainda que centrada no jovem, tem necessariamente que compreender uma
estratégia que envolva o seu contexto familiar e social, nomeadamente no que concerne as
competéncias parentais de supervisdo e acompanhamento, € 0s recursos existentes na

comunidade que vao permitir a sua (re)inser¢cao no meio de origem.
A Relacdao como Motor da Mudanca

A intervengdo deve ocorrer num clima afectivo-relacional compreensivo, firme e regulado,
assente na relacdo pedagdgica entre agentes educativos e jovens, potencializado pelo

aconselhamento e tutoria.

2.9.1. Sistema de faseamento e progressividade nos regimes fechado, semiaberto e aberto

Plano de Intervencio Imediata

Agquando do acolhimento no CE, o jovem ¢ sujeito a um Plano de Intervengao Imediata, o
qual engloba um conjunto de ac¢des que visam apoiar a inser¢do gradual na dindmica e

quotidiano do centro, de acordo com objectivos pré-definidos. O Plano de Intervengao
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Imediata tem a duracdo maxima de 7 dias, prorrogaveis até um maximo de 15 dias, em

situagdes excepcionais devidamente fundamentadas.

Quadro 1: Mapa de Faseamento e Progressividade

Designacio e Unidade

Objetivos

Critérios de Mudanca

FASE 1
INTEGRACAO
(Unidade de
Acolhimento)

Reconhecer que os factos que determinaram a
aplicacdo da medida constituem para si um
problema.

Compreender os motivos do internamento.
Participar na elaboracdo do PEP.

Conhecer as principais regras de funcionamento
do CE e cumpri-las, ainda que com ajuda.
Adquirir e exercitar habitos de higiene pessoal.
Adquirir e exercitar habitos de limpeza e
organizagdo do espago pessoal (quarto,
unidade).

« Ter atingido os objectivos
desta fase, sem que tenha tido
participagoes de ocorréncia
que correspondam a uma
infracgdo grave ou muito
grave no ultimo més.

FASE 2
AQUISICAO
(Unidade de
Acolhimento)

Compreender as motivagdes para a pratica dos

factos.

Adquirir  competéncias pessoais e de

relacionamento interpessoal em fungdo dos

contextos.

Adquirir habitos de trabalho (investimento nas

actividades).

Ser auténomo no relativo a habitos de higiene
pessoal.

Ser autonomo no relativo a habitos de limpeza e

organizagdo do espacgo pessoal.

« Ter atingido os objectivos
desta fase sem que tenha
participagoes de ocorréncia
que correspondam a uma
infracgdo grave ou muito
grave na ultima metade da
Fase 2.

FASE 3
CONSOLIDACAO
(Unidade de Progressao)

Consolidar as  aquisigdes  anteriormente
efectuadas.
Identificar e reconhecer valores que inibam ou

evitem a pratica de factos ilicitos.

Apresentar sentido de responsabilidade e
adequacao nas saidas/actividades na
comunidade.

Apresentar habitos de trabalho.
Apresentar indicadores de adesdo a um projecto
de mudanga corporizado no PEP.

« Ter atingido os objectivos
desta fase sem que tenha
participagées de ocorréncia
que correspondam a uma
infrac¢do grave ou muito
grave na ultima metade da
Fase 3.

FASE 4
AUTONOMIA
(Unidade de Progressio)

Manuten¢do das aquisicdes anteriormente
efectuadas.

Aprender a estruturar o quotidiano revelando
autonomia e responsabilidade.

Identificar e usar estratégias que previnam a
reincidéncia, nomeadamente no que respeita a
factores/situacdes de risco.

Consolidar habitos de trabalho.

Constituir-se em referéncia para os jovens que
cumprem a Fase I11.

o Ter atingido o0s objectivos
desta fase
e Ndo ter participagdes de
ocorréncia
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2.9.2. Programas

De acordo com o n° 1 do art. 25° do RGDCE:

cada centro educativo, de acordo com a sua classifica¢do, finalidades especificas e
projecto de intervengdo educativa, desenvolve um conjunto diversificado de programas
educativos e terapéuticos, organizados em fungdo das necessidades dos jovens, visando
a ajuda e a orientacdo sécio-educativa individualizada bem como a aquisi¢ao de recursos
facilitadores da sua inser¢do na vida em comunidade.

Em conformidade com o previsto no n° 2 do art® 159° da LTE, a interven¢@o nos centros

educativos deve

ter como referéncia a vida social comum e minimizar os efeitos negativos que o
internamento possa implicar para o menor e seus familiares, favorecendo os vinculos
sociais, o contacto com familiares e amigos, ¢ a colaboragao e participagao das entidades
publicas ou particulares no processo educativo e de reinser¢do social .

A escolha e desenvolvimento dos programas educativos e terapéuticos deve ter por
base:

e 0 levantamento/agrupamento das necessidades diagnosticadas nos grupos tipo da
populagao do CE;

e as questdes relativas as necessidades especificas que visem promover a alteracao
do comportamento delinquente, com enfoque no autoconhecimento e capacidade
de avaliagdo do risco e factores protectores;

e apromog¢ao das competéncias pessoais € sociais subjacentes as necessidades de
educagdo para o direito;

e apromogdo de competéncias que estimulem a adopgao de um estilo de vida
saudavel e facilitem a autonomia;

e apromocdo de competéncias escolares e profissionais que facilitem a

(re)inser¢do e autonomizagdo no meio social.

2.9.3. Programa de Formacio

Os jovens que se encontram a cumprir medida de internamento mantém-se abrangidos pelos
deveres no que concerne a escolaridade obrigatoria. Neste sentido devem ser motivados a

prosseguir e/ou completar um plano de estudos.

Existe, ainda, a possibilidade de frequéncia de formagao escolar e/ou profissional no exterior
do CE, nomeadamente no regime aberto, podendo, ainda em situagdes excepcionais,

estender-se a jovens do regime semiaberto, condicionada pelo sistema de faseamento e
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progressividade e avaliacdo das necessidades e potencialidades de cada jovem internado, em

conjugacdo com o previsto no seu Projecto Educativo Pessoal.

O CEpromove uma formagao de dupla certificacdo, formagdo de base e formagao

tecnologica, através dos cursos de Educacao e Formagao de Adultos — EFA - e formagdes

modulares de acordo com o Catidlogo Nacional de Qualificagdes. No CEdecorrem dos

seguintes cursos EFA:

EFA B2 em Jardinagem e Espagos Verdes — Unidades Residenciais Masculinas
(necessita habilitagdo académica de 1° ciclo do ensino basico e confere certificado
do 2° ciclo do ensino basico e de nivel 1 de qualificagdo profissional);

EFA B2 em Canalizagao - Unidades Residenciais Masculinas (necessita habilitacao
académica de 1° ciclo do ensino basico e confere certificado do 2° ciclo do ensino
basico e de nivel 1 de qualificagdo profissional);

EFA B3 em Instalagao e Operacao de Sistemas Informaticos - Unidades Residenciais
Masculinas (necessita habilitacdo académica de 2° ciclo do ensino basico e confere
certificado do 3° ciclo do ensino basico e de nivel 2 de qualificacdo profissional, com
diploma do ensino basico);

EFA B2 em Cozinha - Unidade Residencial Feminina (necessita habilitacdo
académica de 1° ciclo do ensino basico e confere certificado do 2° ciclo do ensino
basico e de nivel 1 de qualificagdo profissional);

EFA B3 em Manicura e Pedicura - Unidade Residencial Feminina (necessita
habilitagdo académica de 2° ciclo do ensino basico e confere certificado do 3° ciclo
do ensino basico e de nivel 2 de qualificagdo profissional, com diploma do ensino
basico).

2.9.3.1. Programas de Animacao Socio-Cultural e Desportivos

Programa de Animagdo em Acgdo desenvolvido pelo Chapité com os seguintes
ateliers:

Artes Circenses;

“Projecto Mala”;

Faz-tudo;

Capoeira;

Musica;

Casa das Historias;

Banda Desenhada e Caricatura;
Hip-hop;

Domingos da Lua.

Clube de Futebol;

Projectos Socio-educativos e desportivos.
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2.9.3.2. Programas de satisfacio das Necessidades Educativas Especificas Associadas ao

Comportamento Delinquente

\

O CEdispdoe de um programa especificamente destinado a satisfagdo das necessidades
educativas associadas ao comportamento delinquente, ajudando-os a adoptar
comportamentos socialmente ajustados. Este programa consiste num treino de competéncias
pessoais e sociais que permita responder as necessidades especificas de cada jovem
manifestadas na avaliagdo de diagnéstico, nos termos em que for definido no seu projecto

educativo pessoal.

O Centro dispde ainda de um programa de educacdo para o direito que permite a
aprendizagem basica das regras em sociedade ¢ dos normativos legais que as definem, dos
direitos das vitimas e das penalizagdes previstas face a pratica de ilicitos criminais nos

termos do direito penal.

2.9.3.3. Programas de Educacio para a Satde e Terapéuticos

* Programa de Educacdo e Saude Sexual;

* Psicodrama;

= Sociodrama;

= Apoios Psicoldgicos/ Psicoterapia;

* Programa de Gestdo e Preven¢dao dos Comportamentos Agressivos;
* Programa de Desenvolvimento de Competéncias Pessoais e Sociais;

* Programa de apoio a familia.

2.9.4. Tutoria e Aconselhamento

O Projecto Educativo Pessoal (PEP) constitui um instrumento obrigatorio de planeamento
da execugdo da medida de internamento, visando, de acordo com 0s termos concretos da
decisdo judicial, uma interven¢do técnica individualizada e correctamente planeada, em
ordem a prossecucao das finalidades da medida de internamento e das medidas tutelares em
geral — “a educagao do menor para o direito e a sua inser¢do, de forma digna e responsavel,

na vida em comunidade” (n° 1 do art. 2° da LTE).

A execugdo da medida — planificada através do PEP — deve essencialmente preparar o jovem
para, no futuro, ndo cometer crimes, adquirindo competéncias pessoais € sociais e atitudes
de respeito pelas regras da vida em sociedade, de forma a nela conseguir inserir-se de “forma

digna e responsavel”.
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A Tutoria visa orientar, monitorizar e supervisionar o percurso do jovem no CE em fungéo

do pré-estabelecido no PEP, ou enquadrar quaisquer outras circunstincias supervenientes.

A Tutoria deve contemplar as avaliagdes didrias e semanais do Programa de
Contingéncias, caraterizando-se por uma avaliagdo permanente e quantitativa das atitudes

e comportamentos dos jovens em CE.

A Tutoria deve adoptar a metodologia de uma entrevista semi-estruturada que devera
obrigatoriamente incidir sobre as areas do PEP, de acordo com o modelo de tutoria constante

do Guido de Intervencao Tutelar Educativa e do Regulamento Interno.

\

O Aconselhamento visa, complementarmente a tutoria, orientar, monitorizar e
supervisionar o percurso do jovem no CE, em fungdo do RI ¢ PIE, abrangendo aspectos
transversais ao PEP de todos os jovens, isto é, mudanc¢a do comportamento delinquente, em

contexto grupal.

A Tutoria ¢ da responsabilidade do TSRS-tutor

e Efectuada com periodicidade minima quinzenal e duracdo média de 45 minutos para
cada sessao.
e Relativamente as Tutorias-chave, obrigatorias, deverdo ser agendadas de acordo com as
metas estabelecidas no PEP, e designadamente:
e No periodo que antecede a Passagem de Fase e/ou Unidade Residencial
¢ Na integracdo em novos Programas ou Formacdes
e Na Avaliagdo Final da frequéncia de programas
e No periodo coincidente com a elaboragdo do relatério periddico de execucao de
medida
e Antes de e apos o gozo de periodos de férias
e Precedendo a mudanga de regime e/ou transferéncia de C.E., devendo sobre cada

uma delas ser efectuado o registo em modelo proprio.

As reunides referidas relativamente ao Aconselhamento deverdo ser registadas em

memorando sinopse. Sao do seguinte tipo:

e Reunido geral — E da responsabilidade do Director ou de quem o substitui,
em caso de auséncia deste; Todos os jovens devem estar presentes, salvo
situagdes excepcionais, devidamente autorizadas; periodicidade mensal;

e Reunido de Unidade, nos periodos de almogo e jantar — da responsabilidade
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do TSRS que podera ser substituido na sua auséncia ou impedimento pelo
Supervisor ou TPRS; periodicidade diaria;

e Reunido preparatoria e avaliativa de fim-de-semana — Deve ser promovida
pelo TSRS responséavel pela Unidade residencial, ou, na sua auséncia ou
impedimento, por outro TSRS que o substitua; t€ém lugar as segundas e
sextas-feiras.

e Reunido tematica — da responsabilidade de qualquer agente educativo,
mediante apresentacdo prévia e aprovacdo das propostas em Conselho
Pedagodgico; periodicidade mensal.

e Reunido Extraordinaria — da responsabilidade de qualquer agente educativo
que, por motivos de gestao da unidade, conclua pela necessidade de discussao

imediata.

As reunides de aconselhamento realizar-se-ao entre as 18h e as 19h e, preferencialmente,

em dias nado coincidentes.

2.9.5. Sistematizacao e Avaliacdo da Intervencio

O Projecto de Intervengdo Educativa, enquanto instrumento de intervengao, ¢ um documento
dinamico, em continua transformacao e construgdo. A avaliagdo constitui um instrumento
de gestdo do PIE, sendo através dessa dinamica que o mesmo podera ser reformulado com
vista a atingir o fim a que se destina: que o jovem possa compreender e interiorizar valores,
regras e normas socio-juridicas fundamentais; que garantam a convivéncia social e
favorecam o seu desenvolvimento integrado como pessoa e cidaddo, com sentido de

responsabilidade.

Cada objectivo especifico — sistema de faseamento e progressividade, programas,
interactividade PIE-PEP e coesdo da intervengdao educativo-terapéutica - remete para
momentos de avaliagdo, que vao contribuindo no decurso da execugdo do PIE, e de uma

forma transversal, para a sua reestruturacao e reformulagao.

Dessa forma poderao ser estabelecidos periodos especificos de sistematizacio e avaliaciao
da intervencido no que concerne a:
e Evolucio do conjunto dos jovens no sistema de faseamento e
progressividade;

e Resultados globais atingidos através dos programas implementados;
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e Resultados globais, resultantes da analise das fichas de avalia¢do inicial e
final, aplicados no periodo de acompanhamento/ tutoria;
e Levantamento das  necessidades/constrangimentos  avaliados e

medidas/estratégias implementadas para as colmatar.

Com esta metodologia sera possivel, no final de cada ano, cada CEsistematizar a sua analise,
concretizada num documento final que, apoiado, por exemplo, numa apresentagdo em
suporte informatico, podera ser difundido e discutido de forma alargada. A sistematizagao
de todos esses contributos constitui uma mais-valia, quer para o proprio CE, quer para o
sistema no seu todo, promovendo a partilha de resultados entre as unidades organicas
nucleares, e contribuindo para o aperfeicoamento e a inovagdo das metodologias adoptadas

no ambito da execu¢ao da medida tutelar de internamento.

2.10. (RE)EDUCACAO E (RE)INSERCAO SOCIAL

A Direccao-Geral de Reinser¢do Social € “o servigo responsavel pela defini¢ao e execugao
das politicas publicas da administracdo de prevencao criminal e de reinser¢ao social de
jovens e adultos, designadamente, pela promog¢do e execucdo de medidas tutelares
educativas ¢ medidas alternativas a prisdo” nas quais se inserem as Medidas Tutelares de
Internamento. Assim, assegura a gestdo dos Centros Educativos destinados a reintegracdo
social de jovens agentes de factos legalmente tipificados como crime (Ministério da

Justica).

A expressdo «Agir para Integrar» manifesta a identidade e orienta¢ao da Direcdo-Geral de
Reinser¢do Social, englobando 0s valores basicos da organizagdo: acreditar na capacidade
de mudanga do ser humano; garantir a promog¢do dos direitos humanos; valorizar a

reinsercdo social; e servir a comunidade (Ministério da Justica).

Desta forma, entidades e profissionais trabalham, diariamente, orientados por estes valores,
no sentido de (re)educarem melhores cidaddos que sejam capazes de construir uma
sociedade justa e segura para todos e no sentido de apoiarem a sua (re)insercdo na mesma.
Para isto, os projetos de vida construidos no ambito das Medidas Tutelares de Internamento

constituem instrumentos essenciais para a (re)insercao social.

2.11. PROJETOS DE VIDA: a construcao de caminhos de responsabilidade e autonomia em
Centros Educativos

Como vimos, um dos principios orientadores dos Centros Educativos ¢ o desenvolvimento
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pessoal e social do educando e o reforco do seu sentido de responsabilidade e autonomia,
para que possa tomar as suas proprias decisdes com base na razao, nao condicionado a “agir”,
mas impulsionado por uma forte autoexigéncia, fundamentando-se nas regras e normas da

sociedade de que faz parte.

Sendo sabido que a adolescéncia ocupa um espaco singular entre a infancia ¢ a idade adulta,
caracterizado por um estado que nédo ¢ de dependéncia absoluta nem de responsabilidade
completa, e que os jovens, a medida que vao amadurecendo, tém crescentes necessidades de
autonomia, ao jovem educando do CE deve ser proporcionado um sentido de comando da
sua vida, uma capacidade de criar programas ou projetos, um sentimento de exercer dominio
sobre a sua vida e o seu futuro, sendo assim capaz de equilibrar futuramente responsabilidade

e autonomia, capacidade fulcral no decurso da sua vida adulta.

No ambito da interveng¢do com criangaS € jovens institucionalizados demonstra-se muito
importante a relagdo destes com os técnicos com o objetivo de criagdo de um ambiente ideal
para a construgdo dos projetos de vida de cada um. Contudo, o projeto ndo deixa de ser da
crianga ou do jovem ¢ ¢ para este que deve ter significado, por isso este assume, neste

processo, 0 papel de protagonista.

Gomes (2010, p.109) define projetos de vida como “aquilo que se perspetiva que, num futuro
proximo, venha a ser concretizado na vida de cada crianga ou jovem, na sequéncia do plano
de intervengdo concertado que com eles estd a ser desenvolvido”, assegurando a sua

integracdo na sociedade e facil adaptacdo ao deixar a institui¢do.

A construcdo de um Projeto de vida encontra-se ja prevista aquando da aplicagdo de uma
medida tutelar constituindo deste modo uma fator de prote¢do que visa capacitar o jovem
para a sua futura reinsercao social. O cumprimento da mesma deve potenciar a promogao e
protecdo do jovem infrator ao invés de uma puni¢do que visa estritamente salientar o0s
factores negativos do individuo, através de um projeto de vida que vise a integracdo social,

a felicidade e a concretizagao de objectivos (Costa & Assis, 2006).

Para Gomes (2010), a construgao dos projetos de vida relaciona-se também com 0 processo
de construcdo de identidade na medida em que remete para o futuro, delineando novas

perspetivas de vida, mas sem esquecer o passado, ou seja, a histdria pessoal de cada um.

Gomes (2010) propde ainda “a participacdo do jovem ndo s6 no momento de definicdo do

seu projeto de vida, mas também nos momentos de avaliagao e reajuste do mesmo, caso este
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venha a acorrer, bem como em todas as decisdes que afetem diretamente a sua vida” (p.112),
no sentido de desenvolver a sua autonomia, o seu sentido de responsabilidade e de promover

a sua integragao social.
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3. METODOLOGIA

Neste ponto serdo apresentadas as opc¢des metodoldgicas realizadas no ambito desta
investigacdao, bem como a sua fundamentag¢do. Inicialmente, sera apresentado o local onde
foi realizado o estudo, 0 CENP e, de seguida, a problematica e os objetivos do estudo que,
para além de permitirem compreender o0 que pretendemos atingir, permitem também
contextualizar e justificar a selecdo dos métodos e dos instrumentos utilizados N0 processo
de recolha de dados. Serao, ainda, identificados e caraterizados a amostra da investigagao
e 0s procedimentos levados a cabo para a concretizagao deste estudo. Por ultimo,

analisaremos os resultados obtidos através da recolha dos diversos dados.

3.1. CONTEXTUALIZACAO DO CENTRO EDUCATIVO NAVARRO DE PAIVA

3.1.1. Contexto histérico CENP?

A ideia de especializagdo que radicava nas teses positivistas (a pretensdo de cientificidade
no diagnostico das causas do crime e no respetivo remédio), subjacentes a Lei de Protegdo a
Infancia (1911), geraram o sentimento de necessidade de intervencdo especifica para os

menores anormais delinquentes.

A intervencao praticada e tida como boa nas instituigdes para menores delinquentes ou em
risco de delinquir, baseada no trabalho e na disciplina rigida, ndo se adequava a menores

com deficiéncia do foro mental, que ai eram sentidos como um enorme estorvo.

A reafetacdo do legado patrimonial do Juiz Conselheiro Navarro de Paiva acabou por se
constituir como uma forma de resolver um problema que se vinha arrastando ao longo de
décadas porque a filosofia da intervengao também nao se tinha alterado. De facto, com a sua
morte, o Estado viu-lhe legada a quantia de 670 000$00 (seiscentos e setenta mil escudos)
para que viesse a ser utilizada para "regenerar os delinquentes menores”. E assim que, em
1927, com as “Florinhas da Rua” como Instituto Médico-Pedagogico, se previa uma resposta
para 0s menores anormais do sexo feminino. Todavia, o protocolo celebrado acabou por ter

uma reduzida aplicagdo pratica.

Trés anos mais tarde, em 1930, pelo Decreto-Lei n° 18375, de 17 de maio, ¢ criado o Instituto
Dr. Navarro de Paiva enquanto servico especial do Refugio da Tutoria Central da Infanta de

Lisboa, destinado ao acolhimento de menores delinquentes anormais do sexo masculino. Em

! Informagdo cedida pelo Diretor do Centro Educativo Navarro de Paiva
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1931, os Servigos Jurisdicionais e Tutelares de Menores regulamentaram o tipo de
organizag¢do e os principios da intervengao educativa, com a consequente delimitagcdo da sua
acdo. Porém, entre o "parecer que era" e "o ser" foi uma distancia de trés décadas, pois sO
em 1956 foram regulamentados 0s pressupostos inerentes ao funcionamento do Instituto,
nomeadamente a fixacdo do quadro e as remuneragdes do pessoal. Na realidade, embora
fazendo parte integrante do Refugio do Tribunal Central de Menores de Lisboa, o Instituto
Navarro de Paiva passava a ser um servigo especial da generalidade dos tribunais de menores

que se destinava “a observagdo médico-psicologica e ao internamento de menores

delinquentes e indisciplinados do sexo masculino mentalmente deficientes ou irregulares”.

A autonomizagdo da dire¢do do Instituto surge em 1961, passando a depender da entdo
Direcgdo-Geral dos Servigos Jurisdicionais de menores, mais tarde Direcgdo-Geral dos
Servigos Tutelares de Menores, o que coincide com a sua abertura ao acolhimento de

menores do sexo feminino.

No ambito da revisdo da Organizagdo Tutelar de Menores de 1978, com o Decreto-Lei n.°
506/80, de 21 de Outubro, o Instituto passou a designar-se Instituto Médico-Psicolédgico,
dotado de autonomia administrativa e ainda na dependéncia da ja referida Direc¢ao-Geral
dos Servicos Tutelares de Menores, e com competéncias redefinidas, uma vez que passou a
destinar-se “a observagdo de menores mentalmente deficientes ou irregulares e a coloca¢do
dos mesmos com excegdo dos deficientes irrecuperaveis”. A sua agdo alargou-se, entdo, a
menores de 18 anos que ndo tivessem praticado infragdo criminal, e Se encontrassem em
situacdo de risco, ou seja, desadaptag¢do, abandono, negligéncia, mendicidade, vadiagem,

prostituicao, libertinagem e consumo de aditivos.

Com a exting¢ao, em 1995, da Direccao-Geral dos Servicos Tutelares de Menores, decorrente
da entrada em vigor da Lei Orgénica do Instituto de Reinser¢do Social, aprovada pelo
Decreto-Lei n.° 58/95 de 31 de margo, o Instituto Médico-Psicologico ¢ integrado no IRS ¢
a sua designagdo passa a ser "Colégio Navarro de Paiva" destinado ao "acolhimento de
grupos especificos de menores, em fungdo da sua situag¢do de saiide mental” mantendo, no

entanto, as atribui¢des reservadas pela OTM de 1978 aos institutos médico-psicoldgicos.

Entretanto, o modelo em que se baseava o sistema de justica de menores deixou de
corresponder as necessidades impostas pelas problematicas juvenis a que visava dar
resposta, 0 que resultou numa profunda Reforma do Direito de Menores em Portugal

concretizada pela publicagdo de varios diplomas legais, dos quais destacamos a Lei n.°
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147/99, de 1 de setembro (Lei de Prote¢do de Criangas ¢ Jovens em Perigo) ¢ a Lei n.°
166/99, de 14 de setembro (Lei Tutelar Educativa). Esta reforma vem, assim, introduzir uma
profunda alteracdo ao nivel da interven¢do do Estado junto dos menores. Com uma vincada
separacao de intervengdes, consoante se trate de menores em risco/perigo (intervengao
tutelar de prote¢do) ou menores com comportamento delinquente (intervengdo tutelar
educativa). A Lei Tutelar Educativa abrange os menores que pratiquem facto qualificado
pela lei como crime entre os 12 € os 16 anos e tem por finalidade que a intervencao assente
na "responsabiliza¢do do menor" enquanto ator social, sem deixar de o olhar como pessoa,

titular de direitos e garantias.

E, assim, neste contexto que devera agora ser perspetivado o agora designado CENP, criado
através da Portaria n® 1200-B/2000, de 20 de dezembro, com uma lotagdo para 24 educandos,
distribuidos por duas Unidades Residenciais, destinando-se, em regime semiaberto, a
execucdo das medidas tutelares educativas de Internamento, cautelar de guarda,
internamento para realizag¢do de pericia, cumprimento de detencdo e internamento em fins-

de-semana.

A Lei Tutelar Educativa prevé a classificagdo dos Centros Educativos em fungdo dos
projetos de Intervenc¢do educativa que desenvolvem para grupos especificos de menores, o
que veio mais tarde a ser reforcado pelo Regulamento Geral e Disciplinar dos Centros
Educativos, com a possibilidade de serem especializados e desenvolverem "projetos de
intervengdo educativa e terapéutica especialmente orientados para grupos de educandos

com necessidades especificas".

E por isso que, e fundamentalmente, num contexto de educagdo para o direito, o Projeto de
Intervencao Educativo do CENP assenta num tipo de intervengao sustentada nos principios
da socializagdo, da escolarizagdo, da orientacdo vocacional e formagao profissional, da
individualizagado, da participacdo, da contratualizacdo, da responsabilizac¢do e da progressiva
autonomia de vida. Mas, simultaneamente, aposta o0 mesmo Projeto na implementagao de
programas diferenciados, com vista a uma melhor resposta as necessidades de grupos de

educandos com necessidades na area da saide mental.

Seja por imperativo da Lei Tutelar Educativa, seja no ambito de uma maior especificidade
que decorre da adequacao a especificidade da problematica da satide mental, ressaltam os
principios basicos de promocao do bem-estar fisico e psicoldgico dos educandos e de
garantia de um ambiente securizante e contentor, na sua fun¢do protetora e envolvente e,
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simultaneamente, de regulacdo de comportamentos, por forma a poder garantir a sua

educagdo para o direito bem como constituir-se como uma mais-valia terapéutica.

3.1.2. Caraterizaciio do CENP?

O CENP prossegue os fins previstos no artigo 145.° da LTE, isto ¢, destina-se a execugdo de
medidas tutelares de internamento e outros internamentos, norteando toda a sua intervengao
em fungdo do estipulado em sede do PIE, do Rl e do PEP delineado para cada um dos jovens,
atendendo ao regime de execucdo das medidas, a sua duragdo, e também as suas particulares

motivag¢oes, necessidades educativas e de reinserc¢do social.

O CENP acolhe jovens de ambos 0s sexos e executa medidas tutelares de internamento e
outros internamentos, em regime aberto e semiaberto, no caso dos jovens (sexo masculino),

e em regime aberto, semiaberto e fechado, no caso das jovens (sexo feminino).

Na sequéncia daquilo que tem sido tradicdo neste CE, a interveng@o tem, como fim ultimo,
motivar, capacitar e responsabilizar cada um dos jovens pelo seu processo educativo, com
vista a sua reinser¢do plena na vida em comunidade. Neste sentido, a par da formagao de
dupla certificacdo, conferida pelos Cursos de EFA, foram ainda desenvolvidos,
complementarmente, um conjunto de programas gerais e especificos, de que destacamos os
seguintes: Desenvolvimento de Competéncias Pessoais ¢ Sociais, Educagdo e Saude Sexual,
Gestdo e Prevengdo dos Comportamentos Agressivos, Tutoria e Aconselhamento,
Psicodrama, Sociodrama, Reunides Tematicas, Apoios Psicoterapéuticos e Animagdo em

Acao.

Em termos de filosofia de intervencao, o CE continua a apostar numa intervengdo de tipo
relacional, com um forte investimento de toda a equipa educativa nas relagoes de afeto e
empatia, com o fim ltimo de, num primeiro estadio, permitir aos jovens a (re)construcdo de
referéncias positivas e, num segundo criar as condi¢des necessarias para 0 desenvolvimento

completo do jovem, quer numa dimensao individual, quer social.

O Plano de Atividades do CE inscreve-se no protocolado em sede de PIE. Os vetores centrais
do plano sdo a formativa, e programas de intervencao direcionad0os para 0 comportamento

delinquente, sobre os quais se desenvolve a logistica necessaria a organizag¢ao do quotidiano.

2 Informagdo recolhida no PIE e no RI do CENP
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Estao em execu¢do no CENP os denominados cursos de Educa¢do Formacao para Adultos,
que conferem aos jovens uma dupla certificagdo. O quadro abaixo discrimina 0s referidos

Cursos:

Quadro 2: Area Formativa

Jardinagem e Espacos Verdes
i ) EFAB2 Canalizagdes
Unidade Masculina EFA B3 Instalagdio e Operagdo de
EFAB3 Sistemas Informaticos
. . EFA B2 Cozinha
ST D A EFA B3 Manicura e Pedicura
Nos dois semestres e para todos os cursos Educagdo Fisica

Quadro 3: Programas Terapéuticos e Residenciais

PROGRAMAS PREVISTOS PERIODICIDADE / N.° de EDICOES
Contingéncias Semanal
Aconselhamento e Tutoria Diario / Quinzenal
Reunides Tematicas Semanal
Sociodrama Semanal
Psicodrama Semanal

Apoios Psicoterapéuticos ou Psicologicos Quinzenal

Gestio e Prevengio dos )
) Uma edig@o / Semanal
Comportamentos Agressivos

Educacgao e Saude Sexual Uma edigdo / Semanal

DCPS Semanal

Nos programas socioeducativos, o projeto de Animagao, cujos ateliers sdo desenvolvidos
por animadores do Chapitd, durante a semana, entre as 20h ¢ 21:30h, e aos fins-de-semana,
abrangeram areas como: Capoeira; Trabalho com barro; Musica e Hip-Hop; Historias e

contos tradicionais; Artes Circenses: Pintura, BD e Caricatura.
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3.2. FORMULACAO DO PROBLEMA

A delinquéncia juvenil, sendo um fenomeno de elevada visibilidade ptblica e académica,
demarcada pela intolerancia social perante comportamentos transgressivos realizados pelos
jovens (Carvalho, 2000) tem gerado debates e medidas politicas sociais e penais orientadas
para a intervengdo e prevengdo. Assim, na atualidade, assistimos a uma resposta social,
politica e penal especifica que pretende alterar e reeducar 0S jovens nos Seus

comportamentos desviantes/delituosos.

Toda esta problematica levou ao evoluir da legislagdo em matéria de criangas € jovens,
levando a que o enquadramento legal possibilitasse distinguir criancas e jovens, que
tivessem o seu desenvolvimento condicionado, de jovens menores infratores. Em Portugal,
0s menores delinquentes, quando praticam algum ato que socialmente nao ¢ aceitavel e é
punivel criminalmente, poderdo incorrer numa medida tutelar educativa, que se traduzira

num cumprimento de uma medida de internamento em CE.

A intervencdo em CE obedece a um regulamento geral e a orientagdes pedagogicas
estabelecidas para todos os Centros Educativos, com vista a realizagdo uniforme dos
principios fixados na lei em matéria tutelar educativa. A intervengdo orienta-se, em
geral, pelo projeto de intervengdo educativa do CE e, em especial, pelo PEP que considere
fatores do percurso individual de cada jovem. A reeducacdo exige o reconhecimento e
atuacdo face as dinamicas e influéncias contextuais particulares e motivacionais, em que se
podem destacar fatores que contribuem para a emergéncia, manutengdo e/ou agravamento
do comportamento delinquente, por isso deve existir uma intervengao diferenciada adequada

ao percurso de cada jovem.

Apos analise da literatura efetuada, acumulada através de uma cuidada e exaustiva revisao
da bibliografica, assim como dos conhecimentos retirados das unidades curriculares
inseridas no plano de estudos do presente mestrado em Educagao Social (especializa¢do
em Intervengdo com Criangas e Jovens em Risco), tornou-se possivel refletir sobre a
importancia de perceber se a passagem por um CE, através de um modelo de intervengdo
educativa, contribui para a aquisi¢do de competéncias, por parte dos jovens, para que, no

futuro, estes possam conduzir as suas vidas de forma consciente.
E nesta sequéncia de pensamento que surge a pergunta de partida:

Serda que a execucdo da medida tutelar de internamento em Centro Educativo, com a
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consequente aplicacdo de programas e métodos pedagogicos especificos, capacita os

jovens para a sua (re)insercdo social futura?

Sendo que a finalidade do nosso estudo, ¢ a de dar voz aos jovens internados em CE, sob a
oOtica de que ¢ essencial acreditar na capacidade de mudanga do ser humano, e assim, ajudar
a refazer o tecido da nossa sociedade contemporanea olhando-0s sob o pano de fundo de que
“essas pessoas somos nos”, afigura-se-nos pertinente selecionar as seguintes questoes

Investigativas:

1. Que representagdes tém os jovens da sua trajetéria de vida que antecedeu 0 seu
internamento?

2. Qual a percegao que os jovens tém de si proprios, dos seus atos ¢ da sociedade?

3. Qual o contributo das condi¢des institucionais (contextuais, fisicas, humanas e
técnicas) no processo de mudanca dos jovens?

4. A passagem pelo CEcontribui para a aquisi¢ao de recursos que lhe permitam, no

futuro, conduzir a sua vida de modo social e juridicamente responsavel?

3.3. OBJETIVOS DE ESTUDO: GERAL E ESPECIFICO
Apos a identificagdo da problematica da investigagdo, apresentamos os objetivos que

sustentam e orientam a pesquisa.
Objetivo Geral:

- Compreender como € que os jovens percecionam a sua trajetoria socioeducativa, antes e

durante o internamento e quais as suas expetativas futuras;

- Analisar as representagdes dos jovens relativamente ao CE, nomeadamente no que diz

respeito ao tipo de intervengao a que sdo sujeitos;

- Conhecer a lei tutelar educativa e o modelo de intervengdo educativa

Objetivos Especificos:

Para a concretizagdo do objetivo geral, sentimos necessidade de definir os objetivos
especificos, de forma a delimitar a nossa investigagdo, dando respeito as respostas imediatas

que se pretendem alcangar com os resultados deste trabalho:

- Reconstituir as trajetorias de vida dos jovens em internamento e 0s motivos que estiveram

na origem do mesmo;
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- Identificar e caracterizar as representagdes dos jovens sobre a intervengao tutelar educativa;

- Identificar e descrever a lei tutelar educativa e os programas educativos implementados no

decurso da execu¢do da medida tutelar de internamento;

- Explicitar a percegdo que os jovens tém do seu projeto de vida futuro.

3.4. TIPO DE ESTUDO

Tendo em consideragdo 0 problema, as questdes por ele suscitadas e os objetivos, este
estudo enquadra-se numa investigacdo de natureza qualitativa e mais concretamente
compreensiva. Estes estudos evidenciam-se pela importancia que dao a analise holistica dos
fendmenos, assim como, a posi¢ao dos investigadores qualitativos ao ndo demonstrarem uma

posi¢do determinista, mas contrariamente, uma posi¢ao construtivista.

Concretamente, 0 objetivo do investigador qualitativo passa pela compreensdo do
comportamento e experiéncia humana (Bogdan e Bilken, 1994). Para os autores, as
investigacdes qualitativas sdo extremamente relevantes e necessarias para estudar as relagdes
sociais, pela pluralidade dos seus universos. Este tipo de estudos nao s6 nos permitem obter
informagdes fundamentadas empiricamente, como através da captacio pessoal da realidade,
nos permite interpreta-la, reconhecer os contextos e refletir acerca dos seus significados.
Bogdan e Biklen (1994) sublinham igualmente a dupla dimensdo deste modelo de
investigagao, porque, por um lado, os dados recolhidos sao qualitativos, o que significa ricos
em pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e conversas, e por outro,
privilegiam, essencialmente, a compreensdo dos comportamentos a partir da perspetiva dos
sujeitos que fazem parte da investigagdo. EStes autores sustentam que neste tipo de
investigagdo hd uma preocupagao com os significados que as pessoas atribuem as suas vidas,
levando os investigadores a confrontarem os participantes com os seus proprios dados
pessoais, € com a interpretacdo que ¢€ feita deles, existindo, para tal, lugar a esclarecimentos

de significados

3.5. UNIVERSO - AMOSTRA

No CE, onde foi efetuado o estudo, encontravam-se a data da investigagao, um Universo de
31 jovens, 10 do género feminino e 21 do género masculino. Desse universo foi constituida
uma Amostra Aleatéria, a partir dos jovens que se voluntariaram, depois do apelo da TPRS

para fazerem parte do corpus de entrevistas. Nessa amostra, 11 jovens estao a cumprir
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medida de internamento e um jovem encontra-se a cumprir medida cautelar de guarda, por
um periodo de trés meses, aguardando parecer judicial com vista a atribuicdo de medida de

internamento neste CE.

3.6. INSTRUMENTOS

Neste estudo foram utilizados dois instrumentos estruturados de recolha de informacéo:
o inquérito por entrevista e a pesquisa documental que se traduziu na consulta dos
processos individuais dos jovens e do Projeto Intervenciao Educativa. A combinagao
destes instrumentos, ou destas fontes de informagéo, ¢ designada por triangulagdo de dados,
0 que permite o acesso do investigador a maior variedade de aspetos historicos e
comportamentais (Yin, 2010). A grande vantagem de um processo de triangulagdo ¢ o
desenvolvimento de linhas convergentes de investigagdo, sendo mesmo um processo que

permite enraizar melhor o conhecimento (Yin, 2010).

Inquérito por Entrevista - Sentimos a necessidade de construir uma entrevista, pois a forma
como a resposta ¢ dada pode transmitir informagdes que uma resposta escrita nunca revelaria
(Bell, 1997). A entrevista, por sua vez, ¢ uma técnica que permite o desenvolvimento de

uma estreita relagdo entre as pessoas (Richardson, 1999).

A escolha pela entrevista semiestruturada deu-se no sentido de proporcionar ao entrevistador
um melhor entendimento da perspetiva dos entrevistados e com o intuito de que o0s
entrevistados possuissem alguma “liberdade de falar sobre o assunto e de exprimir as suas
opinides” (Bell, 1997, p.141), em detrimento da entrevista livre, pois esta, ao permitir que 0s
entrevistados falem livremente, resulta num imenso acumular de informagdes, dificeis de
analisar. Além disso, a entrevista semiestruturada facilita, de certa forma, a agdo do
entrevistador, pois este pode conceber o guido previamente, estruturando questdes € topicos

de acordo com os objetivos da entrevista e, assim, preparar-se para a mesma.

Sendo um estudo de abordagem qualitativa, as respostas dadas pelos jovens foram
analisadas de forma diferente dos dados provenientes de estudos de abordagem
quantitativa. Bardin (2009) ressalta a importancia do rigor na utilizagdo da analise de

conteudo na necessidade de ultrapassar as incertezas e descobrir o que ¢ questionado.

Quando se utiliza a analise de conteudo, deve existir uma clara explicitacdo de objetivos,

pois ajudara a delimitar os dados e os seus significativos. E preciso considerar, além do
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conteudo explicito, as formas de codificacdo e transmissdo da mensagem. Nao existem
limites l6gicos para delimitar o contexto da analise. Isto vai depender do investigador e dos

objetivos propostos para a investigagdo, além da natureza dos materiais sob analise.

Segundo Bardin (2009), a categorizagdo ¢ uma das etapas mais criativas da analise de
conteudo. Mas seja com categorias definidas a priori, seja com uma categorizagdo a partir
dos dados, o estabelecimento de categorias necessita obedecer a um conjunto de critérios. A
amplitude e precisdo das categorias estdo diretamente ligadas ao numero de categorias, em
geral, quanto mais subdivididos os dados e quanto maior o nimero de categorias, maior a
precisao da classificacdo. Uma vez definidas as categorias e identificado o material
constituinte de cada uma delas, ¢ preciso comunicar o resultado deste trabalho. Para Bardin
(2009), a descrigdo ¢ o primeiro momento desta comunicagdo. O momento da descrigdo é de
extrema importancia na analise de conteado. E o momento de expressar os significados
captados e intuidos nas mensagens analisadas. Nao adianta investir muito tempo e esfor¢o
na constitui¢do de um conjunto de categorias se no momento de apresentar os resultados nao
se tiver os mesmos cuidados. Serd geralmente através do texto produzido como resultado da

analise que se podera perceber a validade da pesquisa e dos seus resultados.

Para Moraes (1999), o capitulo em que se apresentam as descrigdes dos resultados da analise
de contetdo ¢ certamente um dos capitulos mais importantes, contudo nao ¢ suficiente.
Requer-se chegar a interpretagdo, pois uma boa analise de conteido nao deve limitar-se a
descricdo. E importante que Se procure ir além, atingir uma compreensio mais aprofundada
do conteudo das mensagens através da interpretacdo. Seja a partir de um fundamento tedrico
definido a priori, seja a partir da produgdo de teoria a partir dos materiais em analise, a
interpretagdo constitui um passo imprescindivel em toda a analise de conteudo,
especialmente naquelas de natureza qualitativa. A leitura dos dados recolhidos constitui-se
numa interpretagdo. No entanto, 0 investigador ao exercitar, com maior profundidade, este
esforco de interpretagdo, ndo o vai fazer s6 sobre os conteidos manifestados pelos
entrevistados, como também sobre os dissimulados, sejam eles ocultados consciente ou
inconscientemente. Na analise de conteudo, 0 investigador pode ir além do implicito, pode
captar algo de que nem o entrevistado tinha consciéncia, revelado antes pelo ndo dito do que
pelo expresso. Isto corresponde a uma leitura que capta nas entrelinhas sentimentos
revelados por descontinuidades e contradi¢des (Moraes, 1999). A procura de uma

compreensdo mais profunda nio pode ignorar o conteudo oculto das mensagens. E
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importante que se procure ir além, atingir uma compreensdo mais aprofundada do contetudo
das mensagens através da interpretacdo, proprio da pesquisa qualitativa. Uma interpretagdo

que nos leve a compreensao (Moraes, 1999).

Pesquisa Documental - esta mostrou-se pertinente na medida em que nos permitiu descobrir
elementos essenciais para responder as questdes que nem sempre sdo respondidas pelos
sujeitos através de outras técnicas de recolha de dados, assumindo assim um papel

complementar no que respeita as mesmas (Quivy & Compenhoudt, 1995).

A pesquisa documental reside na observagdo de elementos escritos relativos a um lugar ou
situacdo, mostrando-se um método de recolha e verificagdo dos dados (Quivy e
Compenhoudt, 1995). Os mesmos autores defendem que esta é uma técnica, com
caracteristicas de complementaridade na investigacao qualitativa, para triangular os dados

conseguidos por meio de outras técnicas.

A pesquisa documental concretizou-se na consulta dos processos individuais dos jovens
institucionalizados e do PIE do CENP.

A consulta dos processos individuais realizou-se com base numa grelha de analise
previamente elaborada. Esta fonte contém toda a informagao oficial do jovem a cumprir
medida de internamento em CE, dados estes referentes ao percurso antecedente ao
internamento, assim como dados relativos ao percurso do jovem em contexto institucional.
Ainda neste dominio, o Projeto Educativo Pessoal de cada jovem, afigurou-se um elemento
de extrema importancia, visto que expde o plano de interveng¢ao a ser aplicado ao longo do

periodo de cumprimento da medida, bem como os objetivos que esta procura atingir.

A analise do PIE do CE, enquanto documento que enquadra a pratica do mesmo, prende-se
com a necessidade de conhecer os moldes da intervencao levada a cabo, quais os objetivos,

principios e valores que preconiza, que estratégias assume e em que fundamentos se apoia.

Na perspetiva de Yin (2010), a consulta e analise de documentos relevantes ¢ uma tarefa

fundamental em qualquer recolha de dados.

3.7. PROCEDIMENTOS
Apos a escolha do tema de investigagdo, que surgiu de um amplo estudo bibliografico sobre
Criangas e jovenS a cumprir pena em Centros Educativos, 0 passo seguinte consistiu na

selecdo de uma instituicdo. Por critérios de conveniéncia, a escolha do CENP, recaiu por
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critérios de localizagdo geografica, situando-se este na cidade de Lisboa, zona de estudo

da investigadora e, também, por ser um CE de referéncia.

Numa primeira fase, contactou-se a Diregdo desta institui¢do a qual foram explicados os
objetivos e a finalidade do estudo, salientando-se o facto da informagdo se destinar
estritamente para fins de investigagdo, mantendo-se o anonimato e a confidencialidade dos
dados. Foi entdo entregue uma declaragao da Comissao de Coordenagdao do Mestrado
em que este se integra, onde todos estes aspetos estavam explicitados de modo a
formalizar o pedido de consentimento da institui¢do de acesso a informagdo necessaria a
realizagdo da investigacdo (Apéndice 1 e 2). Foram igualmente explicados os procedimentos
metodologicos a utilizar, o tempo que se estimava para a realiza¢do do trabalho empirico e

0 tipo de dados que interessava recolher.

Cumprindo o0s requisitos éticos inerentes ao trabalho de investigagdo, foi obtido o

consentimento, assinado pelo Diretor enquanto representante legal.

Ap0s a elaboracdo da grelha de entrevista (Apéndice 3) com as questdes formuladas, esta foi
enviada para conhecimento e analise por parte da sociologa do CE, elemento que serviu de

ligagdo entre a instituicdo e a investigadora.
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4. RESULTADOS

Com esta investigacdo pretende-se, para além do estudo do fenomeno da delinquéncia
juvenil, saber se a execugdo da medida tutelar de internamento no CENP, com a consequente
aplicagdo de programas e métodos pedagogicos especificos, capacita os jovens para a sua

(re)inserc¢ao social futura.

4.1. DESCRICAO DOS RESULTADOS
Neste ponto, iremos apresentar dois instrumentos utilizados e desenvolvidos em duas fases:
- numa primeira fase, analisaram-se os discursos dos proprios jovens, através de entrevistas

semiestruturadas mediante um guido (Apéndice 4);

- numa segunda fase procedeu-se a consulta dos processos individuais dos jovens através de

uma grelha de andlise

4.1.1. Entrevistas Semiestruturadas

As entrevistas foram realizadas a 12 jovens internados que manifestaram interesse em
participar no estudo. As entrevistas foram realizadas pela investigadora, individualmente

com cada participante, num gabinete disponibilizado pela Instituigéo.

Antes de cada entrevista, e apos uma breve apresentagdo, foram explicados aos jovens
participantes os objetivos da entrevista, garantidos o anonimato e a confidencialidade da
informacao prestada e realizado o pedido de autorizacdo para a gravagdo da entrevista
em formato audio (gravador). A realizagdo da entrevista foi feita apos o consentimento dos

participantes, podendo estes, a qualquer momento, desistir da sua participagao.

As entrevistas tiveram a duragdo que variou entre 0s 45 minutos e 0os 90 minutos

(dependendo de cada participante) e decorreram durante 0 més de Margo e Abril de 2015.

No sentido de garantir o direito a privacidade e proteger a identidade de todos os
individuos que colaboraram na investigagao, para além de a entrevista ter sido efectuada
num local que assegurava o sigilo das informagdes, todos os elementos identificativos de

cada participante foram alterados neste texto de modo a nao serem reconhecidos.

Para dar cumprimento aos nossos objetivos foi construido um guido de entrevista a partir

dos mesmos.
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Analise das entrevistas

Tal como mencionado anteriormente, numa fase do processo de pesquisa, a investigacao
centrou-se nos discursos dos proprios jovens através da realizagdo de entrevistas
semiestruturadas individuais. Tornava-se necessario compreender como é que os jovens
percecionam a sua trajetoria socioeducativa, antes e durante o internamento e quais as suas
expetativas futuras, saber quais as representacdes dos jovens relativamente ao CE,
nomeadamente no que diz respeito ao tipo de intervengdo a que sao sujeitos, assim como,

conhecer qual o modelo de intervencao educativa a que estdo sujeitos

A apresentagao dos resultados apurados seguira a logica que conduziu a realizagao do estudo

(Apéndice 5).

1. Reconstituir as trajetorias de vida dos jovens em internamento e os motivos que

estiveram na origem do mesmo.

Comecaremos por apresentar o percurso de cada um dos sujeitos através das apreciagdes que
os proprios fizeram, em linhas gerais, da reconstitui¢do das suas trajetorias de vida
(Apéndice 6).

O Olhar das suas vidas num 1° Registo.

Categoria A: Relagdes Familiares e Sociais

Al) Subcategoria: Representacoes Familiares

“O meu pai faleceu (...) tinha eu cerca de 5 anos... desde a morte do meu pai que fiquei um pouco virado do
avesso, desorientado...acho que foi a partir dai que comegou a vir alguns problemas... vivi a minha vida com
um pouco de revolta(...) pensava como é que as pessoas conseguiam viver sem um pai e uma mde ou s6 com
uma mde... Mas sempre me deram apoio... a minha familia, a minha irmd principalmente. Eu relacionava-me
bem com a minha mde... ndo muito com o meu padrasto. Ao inicio...ele foi morar ld em casa e eu aceitei-o,
respeitei-0. ”

Diogo, 17 anos

“Entdo... ndo tive infancia.(...) o meu pai abandonou-me, tive com 0 meu pai em pouco tempo porque ele
depois abandonou-me... tive com a minha mae, nao gostava de estar com ela porque era mal tratado. A minha
mde era toxicodependente e depois vinha-me bater a mim quando nao tinha o que queria. Tomei conta de uma
irma bebé com um atraso no desenvolvimento, sozinho, nédo tinha a ajuda de ninguém (...) Fui um jovem sem
infdncia... ndo tive tempo para ser crianga... a minha vida nido me deixou (...) "Tinha 0 apoio dos meus avos
mas ndo conseguia estar com eles"

Luis, 16 anos

“Os meus pais divorciaram-se também cedo... vivia com o meu pai, mde e o meu irmdo. Fui sempre reguila
mas quando eles se separaram era também novo, tinha para ai 6 anos 7... foi também quando comecei mais a
desatinar... depois fiquei a viver s6 com a minha mde e o meu irmdo e depois tive um padrasto(...) Com a
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minha mde a relagdo sempre foi positiva, Sempre admirei muito a minha mde, a minha mde sempre trabalhou
muito... para nos sustentar... 0 meu pai nunca foi assim muito agarrado a mim sé depois de que eu vim para
aqui é comegou assim a ter mais ligacdo comigo, a querer ligar-se mais comigo. O meu padrasto a rela¢io
também é positiva, também me dava bem com ele. O meu irmdo...era aquelas confusées de irmdos mas sempre
gostamos muito um do outro. ”

Pedro, 17 anos

“Vivia com a minha mde, o meu pai... as minhas irmds... nos somos 7, sou a mais nova mas também ha dois
mais novos que eu. Entretanto o meu pai faleceu ha dois anos (...) Quando o meu pai faleceu as coisas
mudaram muito, eu comecei a fazer porcarias, comecei a ficar assim... um bocado da cabega...(...) quando
0 meu pai faleceu passado 3 meses a minha mae foi para a Franga trabalhar. Levou os meus irmdos mais
novos os dois e eu fiquei com as minhas irmas. S6 que nao deu resultado e fui para o colégio.
""Antes do meu pai falecer era tudo muito bonito. O meu pai trabalhava e a minha mde tomava conta de nos
(...) Eu quando sair daqui se Deus quiser vou para a Franca ter com ela, tenho que fazer a minha vida. ”
Maria, 16 anos

“Fu aos nove meses fui adoptada...a minha mde deixou-me, ja tinha tido um filho ...a minha made era muito
novinha tinha 16 anos ...fui adoptada pelos meus tios-avés. E vivi com eles até aos 12 anos, aos 12 anos fui
abusada... sexualmente... e depois comecei a ter um comportamento diferente (...) sé quando fui para o
colégio é que eu contei. (...) depois conheci o meu pai biolégico era toxicodependente e alcodlico € eu tornei-
me toxicodependente também. (...) Ele era muito agressivo... ele tentou-me matar com um machado. (...) Ele
chegava aos moveis e arrastava tudo. Partia tudo. (...) ele batia no meu irmao também... o meu irmdo era
mais velho do que eu...ele apontava a navalha ao meu irmdo eu é que me punha sempre no meio. (...) 0 meu
pai faz parte de um gang, a partir dai eu comecei-me a dar com essas pessoas. E pronto... e comecei a andar
na md vida.
"A relagcdo com os meus pais [adotivos | sempre foi boa... as vezes iam-me visitar aos colégios. Tenho boas
recordacées da minha infincia, gostava se pudesse voltava atras com o tempo... Eu chamo mde e pai a eles,
para mim eles foram os meus pais e os meus irmdos.”

Madalena, 18 anos

** Eles [pais] davam-me tudo o que eu precisava so que eu é que quis seguir outro caminho. Em casa os meus
pais davam-me alguns castigos mas eu tentava sempre quebrar as regras... ndo via o castigo como uma
solucdo. Gostava de fazer tudo a minha maneira... eu decidia por mim ndo ouvia os outros...(...) A minha vida
era muito boa... a minha familia era muito unida e ainda continua a ser independentemente de eu estar em
CE. ..a minha mde o meu pai, 6 irmdos comigo 7... tenho 8 sobrinhos... éramos unidos estavamos sempre
juntos... a minha mde e o meu pai nunca se separaram... tinhamos uma boa relagao...

Antonio, 17 anos

“Primeiro vivi na margem sul, na Trafaria, depois mudei-me quando tinha 6 anos, vim aqui para Alfama.
Depois fui passando com a minha mde aqui em Alfama e depois arranjei muitos amigos... no bairro, depois
fui crescendo com os amigos, andei na creche com eles. Vivia com a minha mde e o meu padrasto. Conheci
o meu pai. Tenho trés irmdos... tenho um do meu pai e da minha mde e dois do meu padrasto. Dei-me sempre
bem com a minha mde, falava com ela... tudo... jd vivi com o0 meu pai e corria bem. ”

Manuel, 14 anos

“Aos trés meses fui para uma instituicao em Alverca onde estive la até aos 6 anos... comecei a fazer ld a pré...
e a infdncia toda... a creche e a pré escola e depois fiz ld o primeiro ano e depois fui para casa da minha avo.
Tive ld a fazer o 2° e o 3°... foi sé isso s esses dois anos... depois fui para a casa da minha mde....e fiquei
mais dois anos, fiz outra vez o 3° 0 4°e o 5°... depois fui para a casa do meu pai em Mértola... fiquei ld trés
anos, acho eu... fiquei ai até 2012. Fui para uma instituicio da Santa Casa. Fiquei ld, fiz esta asneira que
me levou a entrar aqui. ... com a minha mde dava-me mais ou menos... ndo era assim... tdo bom (...)"Estive
desde os 3 meses até aos 6 anos ld porque a minha mae ndo tinha condicoes para me ter, ia ver-me de vez
enquanto... ia mais a minha avo... eu era crianga... eu era feliz.. eu precisava de estar ld. E normal. Quando
passei para casa da minha avo foi bom, porque eles iam-me sempre ld ver... iam ld buscar a mim e a0 meu
irmao gémeo. Ele estda na BelaVista agora, entrou a pouco tempo. Tivemos ld e nos gostavamos de estar la
guando eles nos iam buscar ao fim de semana. Ddvamo-nos bem eu obedeci sempre. Fiz um furto quando
estava no [LI1J X]... passei da casa do meu pai para a casa da minha mde, depois tinha problemas na escola,
e a cpcj interviu e eu fui para o [LIJ X].... Fomos sempre os dois [irmdo] onde eu ia ele, também ia.
Francisco, 17 anos

“Eu nasci na Moldavia, ndo sou de familias nem muito pobres nem muito ricaS. O meu pai veio para cd em
2000, depois veio a minha mde ter com o meu pai em 2005 e passado um ano viemos nds, eu e a minha irmd
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(...) depois entretanto faleceu o meu pai. O meu pai faleceu ao pé de mim... antes de vir para ca estava sempre
a praticar boxe... tinha que ir para umas competi¢oes a nivel europeu. Eu e o meu pai acorddavamos de manhd
para irmos correr...entretanto ele teve um enfarte morreu logo ao pé de mim...”
"Na Moldavia eu vivi com os meus avos... respeitava-0s""

André, 18 anos

“A minha mde faleceu quando eu tinha um ano (...) Cresci no Barreiro na casa na minha avé materna... e
sempre tive uma suposta liberdade...chegava a casa a hora que queria... fazia porcarias quando estava na
rua (...) O meu pai tem uma familia e teve um filho agora... quando fui viver com ele, ele jad tinha outra pessoa,
€ a viver com a minha avo, mde do meu pai, que eu chamo de mae (...) 0 meu pai foi-me buscar quando eu
tinha 6 anos... e ele exigiu de mim tudo aquilo que eu ndo tinha. Eu ndo tinha liberdade com ele e eu jd
estava habituada... foi-me tirado tudo...comecei a fugir de casa com 10 anos... o meu pai comegou-me a dar
porrada... fui para S. Bento... faltava a escola... fugia.. Depois a CPCJ viu que as coisas ndo estavam a correr
bem e meteu-me num colégio de freiras... e a coisa também ndo correu muito bem. Portava-me mal na escola...
roubava, agredia... depois correu tudo bem uns tempos, durante um ano estava a correr tudo bem, o meu pai
até estava a estranhar... sai do colégio, fui para casa do meu pai e as coisas ndo correram bem outra vez.
Fiquei um ano com o meu pai e depois voltei outra vez para um colégio... fugi do colégio, ja era mais velha,
Jjd tinha 13 ano, ja fugia para outros bairros para ir para discotecas, drogas, roubava coisas maiores, e pronto
foi a partir dai que @ minha vida comecou-se a estragar completamente.
A partir dos 6 anos, tudo foi diferente.... foram tantas coisas mds que ndo me lembro das boas... a pior da
minha infancia foi levar com o cinto na cara... fiquei com a marca... tipo do zorro (...) A minha infincia...
foi triste... eu ndo tive infincia praticamente. ”

Daniela, 18 anos

“Sou da ilha Terceira, vivi com os meus pais e a minha avo até aos 9 anos... fui para uma institui¢cdo com os
9 anos... fui para la por causa de umas coisas que se passou... eu ndo tinha uma boa relacdo com a minha
familia mas as vezes fugia para ir para casa... tenho mais irmdos...a minha irmd também foi para a
instituicdo... e quando ela saiu foi ai que eu comecei a fugir mais... tenho um irmdo também mas ndo foi para

a instituigdo...”
Margarida, 17 anos

"'Quando eu tinha 5 anos estava a viver com os meus pais mas depois fui parar a um colégio.... era de freiras...
e foi la que eu vivi a minha vida toda... depois a minha irmd saiu... a minha irmd saiu porque ja tinha 18 anos...
e eu tinha um irmdo também mas ele ndo foi... depois eu portei-me mal e fui para outro colégio para mais
longe, para eu nao fugir, porque eu fugia... e depois fiz a minha vida toda lad... para os lados de Mafra...
Ericeira...(...)Fomes para o colégio porque nao tinhamos condicoes em casa € 0 meu pai batia na minha
mde. A minha mde ia ver-me, mas agora aqui ndo vém muitas vezes porque a minha mde nao tem dinheiro
e a minha irmd estd a trabalhar.(...)A minha infincia foi md.... eu ndo gostei de estar sempre em
colégios...nunca podia estar com a minha familia por esses motivos... Gosto da familia que tenho mas achava
que dentro dela tinha montes de problemas que precisavam de ser resolvidos...e comecei a falar com pessoas
para compreender melhor porque antes eu estava do lado do meu pai...depois é que fiquei a perceber o lado
da minha mde... porque era mau o meu pai estar a bater na minha mde e eu estar a favor do meu pai.”
Catarina, 16 anos

A2) Subcategoria: Percurso Escolar

“Ao inicio eu ndo ligava muito a escola... mas ndo era por ndo querer POrque eu era uma pessoa esperta e
com vontade de estudar, de trabalhar....eu também era muito influencidvel... aquelas pessoas diziam anda...
e como era o meu grupo de amigos eu também gostava de ir, né? Eu era uma pessoa que se esfor¢cava na
escola mas com algumas dificuldades também... eu entrei aqui no CE e estava a fazer ... um curso. A escola
estava tudo bem sé que depois vim aqui parar... ja acabei o 6° ano e agora vou fazer o 7° 8° e 9°... mas ndio
vou acabar por causa do fim da medida.”

Diogo, 17 anos

“Até ao 5° ano sempre fiz bem a escola. Nunca tinha chumbado. Porque o meu avé sempre me deu aquela
ideia dos estudos, que podia melhorar a minha vida, para ajudar a familia mas depois fui por maus
caminhos, deixei-me levar. 4 partir do 6° ano nunca mais passei. Ia a escola mas ndo ia as aulas e quando
ia nao conseguia estar atento, sempre tive alguma dificuldade em me concentrar mas quando estava
concentrado aprendia rdapido. Gostava de ir a escola mas pronto... este ano antes de vir para aqui estava
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tudo a correr bem, e que este ano ia conseguir fazer as coisas bem... tive de comegar do zero, mais uma vez.
Ndo era bom aluno na escola... as professoras gostavam de mim mas tinha dificuldade na aprendizagem. ”

Luis, 16 anos

“Em relagdo a escola, desde o 1° até ao 5° ano sempre fui bom aluno sé que depois comecei a desleixar-me
mais para a escola... comecei a faltar, a desrespeitar assim os adultos...”

Pedro, 17 anos

“Eu tenho o 9%no feito, sé que é um problema. Eu estava no pief e estava a tirar um curso. No estdgio, era
cuidar das criangas, 3, 4 e 5 anos. Mas elas ddo muito trabalho e fazem muito barulho... Antes de 0 meu pai
falecer eu ndo fazia desordem na escola. Depois eu faltava as aulas... e ia p ra rua sempre... e as vezes ndo

ia a escola...ia vadiar ...”
Maria, 16 anos

“Eu sempre fui excelente aluna na escola. Depois eu fui para os colégios, eu acho que foi o pior que me
aconteceu porque conheci pessoas...”
Madalena, 18 anos

“Tive algumas retencées na escola... sim faltava muito... Ld fora fiz sé até ao 5°. Entrei para aqui tinha 15
anos... andei na escola até aos 15... sempre a reprovar na escola... chumbei no 3° e depois chumbei 3 vezes
no 5°ano. Muitas faltas... por causa da minha turma... eram muitas criancas e eu jd tinha uma certa idade
e ainda estava no 5° ano"

Antonio, 17 anos

“Com 10 anos passei para a escola X. Depois comecei a estudar ld, tive trés anos ld e chumbei as 3 vezes...
estraguei-me naquela escola... vinha para a rua... comecei a faltar das aulas... comecei a fugir da escola... e
tinha amigos... depois passei para a casa Pia ... Fui para a Casa Pia porque ld na Escola X ndo me
expulsaram mas... mas também nao me queriam mais naquela escola porque naquela escola causei muitas
desordem... e o diretor me disse que nio me queria mais na escola... (...) Depois fui as minhas apresentagoes
e disseram-me que iam-me dar mais uma oportunidade e para ir na escola de Casa Pia de [X]. Eu aceitei... ”
Manuel, 14 anos

“So tenho até ao 5° ano... 0 fiz até ao 5°...”
Francisco, 17 anos

“Sempre fui um menino exemplar, a escola la...[Moldavia] o ensino é muito mais rigoroso. Depois vim para
ca vim para o terceiro ano, fui para uma turma em que aprendia muito rdpido o portugués. Tive uma
professora que me ensinou muito bem. (...) Eu aprendi rapido e tive sSempre boas notas... sempre fui um bom
jovem até que comecei a descamba, isso foi no 6°ano...”

André, 18 anos

“Fu tenho o 9° ano... eu sempre fui boa aluna, percebe? Sé6 como andava fugida nao podia ir a escola...
porque sendo era apanhada, percebe? Eu adoro mesmo escola... eu adoro estudar, percebe? Eu sé ndo
estudava porque ndo podia ir para a escola... porque sendo era apanhada. *

Daniela, 18 anos

“Comecei a fugir... porque na escola conheci assim uns amigos, e quando estava com eles so fazia era
porcaria... fugia muito da instituicdo, quase nunca estava ld... e quando estava so fazia era confusdo...”

Margarida, 17 anos

“Faltava as aulas... ndo tinha bons amigos... era isso...Fig até ao 6° ano...ia para a escola mas ndo ia as
aulas...
Catarina, 16 anos

A3) Subcategoria: Grupo de pares

“Eu cresci com alguns problemas porque segui uma vida que hoje sei que nao devia ter seguido... cometi
atos ilicitos... assaltos... tinha droga e coisas assim e andava com pessoas que nao devia, foi mais ou menos
assim...”

Diogo, 17 anos

59



OLHAR A VIDA EM TRES REGISTOS: Percursos de Jovens em Centro Educativo

“Antes de vir para aqui sempre tive 0 meu grupo de amigos, crescemos juntos, eles sabiam da minha vida.
Alguma vez quando viam alguma coisa que se passasse comigo eles ajudavam-me, nunca me deixavam
sozinho... Quando eu me comecei a meter na vida do crime aconselhavam-me a néo fazer... outros faziam
comigo... diziam que me queriam ajudar e eu sempre 0s ajudei em tudo o que pude, alguma dificuldade que
tivessem, tudo o que eu pudesse, procurava qualquer opg¢do para os poder ajudar. Depois cometi muitos
erros, assaltei casas, roubei pessoas, mas eu ndo culpo a minha infancia por isso. A minha infincia nao
tem nada a ver com isso, eu podia néo ter feito... podia ter dito que nao a essas coisas... muitas delas ... 0
trdfico eu ndo tive opcdao. Com aquela idade, a unica que eu tinha das ruas era a op¢do que eu via. Roubar
pessoas... como eu nao queria fazer mal as pessoas optei por isso. Ou fazia mal de certo modo, fisicamente...
eu sei que fazia mal na mesma em vender droga...Depois isso foi passando, parei com isso. Continuava com
0s roubos (...) Entrei para a Casa Pia e 0s roubos acabaram, tive aquelas confusées de rebeldia quando se
metiam comigo. Tinha 14 anos acho eu. Ainda estava com aqueles instintos de rua de me defender de tudo e
de todos. Ndo confiava em ninguém, até hoje ainda ndo confio. Nio vejo ninguém em quem posso confiar.
Mas fui-me habituando a ouvir mais as pessoas. Conselhos do meu avé também, que sempre gostou muito de
mim e foi o meu conselheiro para ouvir melhor os adultos. la ld passar o dia com eles, ou uma tarde era o
suficiente. O meu avé sempre soube que eu nunca confiei em adultos. O meu avé sempre soube de tudo, os
meus avos sempre souberam tudo o que eu fiz, nunca escondi hada. Achei que sdo pessoas que ndo mereciam,
ndo merecem... havia algumas coisas mais graves que eu ndo conseguia contar. Nao por cobardia mas por
amor que eu sinto aos meus avos. Ndo gostava de ver eles tristes. Sempre gostei que eles tivessem orgulho
em mim e ndo que me vissem como um bandido qualquer. Eles sempre me apoiaram e por isso sempre quis
eles orgulhosos de mim.”

Luis, 16 anos

“Os meus amigos também muitos deles eram mds influéncias, claro, mas sempre foram meus amigos... mas
também tenho outros amigos que sdo bons amigos. Comecei a fazer coisas que ndo devia, tipo roubos e
coisas assim tinha pr’ai 12 anos, com outras pessoas e as vezes sozinho.
Desde que 0s meus pais se separaram até aos 12 anos, a minha mentalidade foi crescendo muito, os
pensamentos que eu tinha desapareceram, comecei a lidar mais com outras pessoas, criei mais a md vida
assim e a escola comecei-me a desleixar. Comecei a fumar, comecei a querer outras coisas para a minha
vida, nem eu sabia quais. Basicamente isso, depois comecei a roubar...”

Pedro, 17 anos

“Quando eu era pequenininha eu dava-me bem com toda a gente... era tudo muito bonito e quando as pessoas
crescem [ri-se] ainda melhor!!! Depois comecei a fazer porcaria, comecei a fumar, a beber, e a sair e olha...
0S meus amigos eram muito mais velhos e vadiavam. “

Maria, 16 anos

“Passei da familia para o colégio porque portava-me mal e eles acharam que era melhor para ver se
comeg¢ava a portar bem, mas eu comecei a portar-me ainda pior no colégio... conheci pessoas diferentes,
pessoas com outros hdbitos de vida... depois aos 14 anos comecei a andar na droga... e tornei-me
toxicodependente...”

Madalena, 18 anos

“Tive muitos amigos ainda tenho alguns, mas 0S quUe eram maus amigos, jd ndo me dou com eles... dou-me
com as pessoas do meu bairro que sempre estiveram ao meu lado enquanto eu estou aqui...”

Antonio, 17 anos

“O meu grupo de amigos na Casa [X] era tudo tranquilo... @ minha infincia e adolescéncia foi bom... eu
dancgo, eu ia a espetdculos, toco, sou DJ... costumava sair com 0s meus amigos, quando eu ia a alguma festa
eu convidava-os e eles vinham comigo."

Francisco, 17 anos

“Comecei a faltar as aulas... comecei a fumar, a fumar haxixe, a sair a noite... a ter namorada, a sair com 0s
grupos, comecei a descambar e a escola ja ndo me dizia nada. Ndo tinha muito interesse, ia a escola mas
ndo ia as aulas... era s6 os amigos... depois comecei a praticar alguns crimes... mas nunca tive falta de nada...
ndo foi por falta de dinheiro, nem de comida... tive sempre as condigoes... sempre tudo... e as vezes é por
pensar gue sempre tive tudo que entrei nestes modos... as vezes a minha mde dava-me dinheiro para comer
e eu comprava haxixe... depois quando queriamos mais e mais comecei a roubar e isso... também com os
grupos e alguns colegas... a fazer asneiras, era a adrenalina... era o grupo... com quem eu me dava... era
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com eles que eu praticava. Queriamos era loucuras, droga, dalcool... (...) eu nunca tive falta de nada... sempre
fui um jovem exemplar...”
André, 18 anos

“...com 13 anos fui violada... andava metida em coisas que ndo devia... em coisas muito avangadas... e... foi-
me proposto ir para a prostituicio... € eu disse que ndo, tipo de maneira nenhuma... € agarraram em mim
para eu ndo saber das coisas... com cordas... foi praticamente um... sequestro... vendaram-me... depois
consegui fugir... e fui para o pé do meu pai... 0 meu pai quase que ia matar as pessoas... mas eu disse para
ele ndo fazer isso porque eu depois fico sem pai... fico sem ninguém No mundo... denunciei mas nio deu em
nada... disseram que eu fiz por propria vontade. Desinstabilizou-me um bocadinho.”

Daniela, 18 anos

“Conheci uma rapariga, namorei com ela, morei com ela... parei de fazer asneiras so que fiquei o tempo
todo a fugir da instituicdo... Depois quando eu acabei com ela fui para a institui¢do, pouco tempo antes de
Vir para cd... fui para a instituicdo porque cometi um crime com 16 anos... e era obrigada a ir a esquadra e
por isso tinha que estar na institui¢do... a minha infancia? Nao tive infancia...(...) Dos 10 aos 16 anos foi
horrivel... diverti-me... houve momentos em que diverti mas foi horrivel... eu roubava... e tenho familia na
Ilha quase toda e ia para casa deles... sé ao principio é que ia... andar fugida parecia que tinha a sensagdo
que toda a gente me estava a ver... e andava revoltada... ”

Margarida, 17 anos

“Estava com amigos, queria ir com eles e eles faltavam e eu também queria ir... isso comecou quando eu
tinha 12 anos... fui quando mudei de colégio... mas eu jd fugia... porque queria ir para o pé dos meus pais
porque via o meu pai a bater na minha mde... e ndo queria que ele fizesse isso, e ia...”

Catarina, 16 anos

No discurso dos jovens ao reconstituirem as suas trajetorias de vida, através dos indicadores
apresentados, constata-se o papel fulcral da Familia como célula base para a construgdo do
individuo. Percebemos que, para 5 dos 12 jovens entrevistados, o falecimento de um dos
progenitores foi a causa de uma certa, ou total, desorientag¢do na recondugao das suas vidas,
quer por ter influenciado a dindmica familiar a nivel econdémico - fazendo com que a figura
materna tivesse que ser o garante de subsisténcia do agregado - quer por se ter sido entregue

a outra figura de referéncia, que ndo os progenitores.

O abandono por parte de um dos progenitores, o divorcio e a reconstitui¢do de um novo
agregado, o querer quebrar as regras e seguir por outro caminho, a existéncia de maus tratos,
a revolta e a falta de condigdes, quer a nivel de recursos econdémicos quer a nivel de
competéncias parentais, fizeram com que muitos destes jovens procurassem por eles
proprios percursos alternativos. Uma jovem chega mesmo a referir que comegou a consumir
estupefacientes depois de ter conhecido o pai bioldgico (toxicodependente), sendo por este
influenciada a consumir droga, 0 que podemos apurar de forma mais consistente em

documento processual.

Constatamos que, dos 12 entrevistados, 7 relatam que foram institucionalizados. Estas

institucionalizag¢Ges estao a guarda do Estado e ddo-se sob 0 Regime de Promocgéo e Protegao
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de Criangas ¢ Jovens em Perigo. Estes jovens tinham sido acolhidos em Institui¢cdes para
serem protegidos. No entanto, uma jovem afirma que ter ido para o “colégio” foi o pior que

Ihe aconteceu pois conheceu pessoas que nao deveria ter conhecido.

Um jovem afirma convictamente que ndo teve tempo de ser crianga, outros dizem que a

infancia foi triste ¢ ma e s uma jovem diz ter boas recordacdes da infancia.

Passando para o Percurso Escolar, todos os indicadores nos apontam para um desinteresse
generalizado pela escola marcado pelo absentismo. Verifica-se que, maioritariamente, 0s
problemas tém inicio no 5° ano. Até este nivel académico fizeram um percurso
aparentemente normal, alterando-se depois com retengdes e desmotivagao permanente.
Apenas dois frequentaram a escola até ao 9° ano, inseridos em programas profissionais, €

dois até ao 6° ano. Uma das jovens nao frequentava a escola.

O Grupo de Pares acaba por vir interligado com o percurso escolar, uma vez que quando
referem que faltam as aulas fazem-no com o0s amigos. Identificam agora o grupo de amigos
como tendo sido uma ma influéncia € com o qual se iniciaram no consumo de drogas, alcool,
fugas, furtos e comportamentos sexuais de risco. Ha, ainda, a referéncia ao grupo como

gerador de emogdes fortes, de adrenalina.

Categoria B: Comportamento e Motivo do internamento em C.E.

B1) Subcategoria: Representagdes sobre o seu Comportamento

“Fu sempre fui um jovem com alguma revolta dentro de mim, sempre que me diziam alguma coisa (...) eu era
muito reativo, respondia, ndo pensava, agia logo, era aquela rotina ld de fora, néo tinha regras, a minha mae
ou a minha irmd diziam-me para fazer aquilo e eu fazia mas depois saia, era muito reativo... 0 meu problema
era mesmo esse... era muito influencidvel também... é s6 mesmo esse 0 meu problema de ser muito
influencidvel assim... reativo...”

Diogo, 17 anos

“Tomava conta de mim, ndo precisava de adultos, como a maior parte da minha vida nunca precisei... sabia
fazer bem as coisas... sabia o que esta bem e o que estd certo... comecei a traficar com 9 anos... tinha amigos
com uma historia parecida com a minha e optamos por essa op¢do... eu sabia onde é que estava as coisas
(droga) sempre soube tudo. Sabia onde é que se tinha que ir fazer... quando fui para Oeiras é que comecei a
expandir, além de fazer dentro da escola fazia na rua também. Foi quando comecei a expandir mais...
ganhava muito dinheiro com isso... depois de ir para Oeiras jd ndo tinha a preocupacio da minha irmad,
porque sabia que ela estava num bom sitio... ela era bem tratada eu cheguei a ir ld vé-la... notava-se que
gostavam da minha irmd e ensinavam-lhe as coisas... as senhoras ld diziam-me para eu estar descansado e
eu ld reparava que tinham afeto, nio era aquele fingido... tratavam bem da minha irma entdo comecei a
lucrar mais para mim... tive, tenho 0 meu grupo... S@o os meus rapazes e lucrdvamos para nds. Roupas,
iamos comer fora, ao cinema, iamo-nos divertir.”

Luis, 16 anos

“Muito mau, muito mau... sempre tive a consciéncia que isto (CE) para mim foi o melhor que me podia ter
acontecido, eu ter vindo parar ao CE, porque sendo eu ndo ia conseguir parar e jd ndo ia parar aqui ia parar
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tipo aos servicos prisionais... eu estava mesmo a ficar um bocado cego, estava sé no mundo da droga, com
0S amigos, jd ndo ligava nenhuma a familia... a minha vida, a escola nem queria saber... jd estava mesmo a
chegar a minha sepultura.”

Pedro, 17 anos

“Mau... mau... vejo que as coisas ndo correram bem... de eu andar a fumar e a sair, essas coisas nao devia
ter acontecido. Mas como os jovens de hoje em dia ja querem tudo, ji experimento aquilo e aquilo... é normal
agente ter... como é que eu hei-de dizer.... passar por essas fases... acho que é normal e eu fiquei ld nessa
fase (...) No centro de acolhimento, fazia tudo direito, eu melhorei muito e gracas a eles consegui mudar.
Houve uma vez quando cheguei logo la, fugi... foi s para ir dar uma volta a noite mas depois vim... mas
depois tive a técnica a minha espera e tive a GNR. Fiquei de castigo, tive quando cheguei ld, tive 8 meses sem
ir a casa. Mas depois comecei a ir a casa e a fazer de tudo e... elas jd tinham confianca em mim e eu ja era
a melhor delas todas, porque elas faziam a porcaria e eu ja estava bem. Estava tudo bem... depois houve este
problema e eu tive que vir.”

Maria, 16 anos

“Acho que ndo ha explicacdo... acho que eu era uma pessoa completamente diferente... eu tive um
comportamento desadequado sempre, mas nunca era para 0s outros, eu nunca fiz mal a ninguém... eu fazia
mal a mim propria... quando consumia droga... ou quando estava mal... fazia mal a mim propria. Fiz
assaltos... e era assim...”

Madalena, 18 anos

“Um comportamento de um jovem rebelde, ¢ verdade! E sinto-me arrependido de ter feito o que fiz.”
Antonio, 17 anos

“O meu comportamento, se eu ndo viesse agora para aqui... mais dia, menos dia, eu vinha parar aqui, porque
la fora o comportamento era... eu andava sempre ai com os meus amigos e depois... 0 meu bairro tinha
confusdes e confusées com outros bairros... menos dia mais dia eu vinha para aqui... jd sabia que vinha...
Era mau, ndo respeitava, falava mal, dizia asneiras... a partir do 5° ano também comecei a fumar... a minha
cabeca ja ndo deu, comecei a explodir... depois respondia as pessoas... menos @ minha mde e a minha
familia...”

Manuel, 14 anos

“O meu comportamento era razoavelmente bom, sé que depois deu-me uma paranoia, fiz este furto, mas so
foi isso o unico problema, ndo tive mais problemas com a justica nem nada.”

Francisco, 17 anos

“Estou muito arrependido... foi muito o mal que fiz as pessoas... que ndo mereciam isso... fiz isso sem
consciéncia, sem pensar nas consequéncias, nos meus pais e em tudo o que era importante para mim...
simplesmente sinto-me arrependido de coisas que foram muitas vezes por brincadeiras... sinto-me muitas
vezes arrependido... ao olhar para mim, agora que fiz 18 anos olho para mim e digo: “tu és um mitido
agora’... e fico a pensar “Antes eras o qué?” hd uns anos atrds quando comecgaste a fumar eras o que?
Quando comecaste a roubar? E as vezes fico muito sentido... eu comecei a fumar tabaco com 7 anos... se
agora com 18 anos sou um miudo... o que era eu com 7 anos? Estes tempos para trds tu eras o qué, André...?
E bom pensar... para refletir € Ver que as coisas nio sdo realmente como nés pensamos que sio. QUeremos
crescer a forca... e eu quis crescer a forca... com o falecimento do meu pai... @ minha mée comecou a
trabalhar para me sustentar a mim e ao meu irmdo. E nos tinhamos mais liberdade... a minha mde com tanto
esforgo para ndo nos faltar nada e nés...” (comoveu-se... e fez-se siléncio...)

André, 18 anos

“Fu era um bocadinho como nao sou agora... era diferente.. era mais frustrada. Mais agressiva... ndo me
preocupava muito do que vinha... eu fazia porcaria e sabia que ia para a esquadra e ndo me preocupava
mMuito com issO... continuei sempre a roubar até vir para aqui...

Daniela, 18 anos

“Era mau... era malcriada, ndo respeitava ninguém...”
Margarida, 17 anos

“O meu comportamento era mau... eu roubava, tratava mal as pessoas...”
Catarina, 16 anos
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B3) Subcategoria: Representacoes sobre o que determinou a medida de
internamento

“Explodiu mesmo...!!!Um grupo de amigos que ndo era bom, que ndo estavam bem e entdo assaltaram, numa
noite, duas pessoas e eu estava nesse grupo... mas ndo fiz nada... e quando fugiram e eu reparei que estavam
a fugir...eu fugi com eles, foi em Alcdntara... eu ndo sabia o que é que estava a acontecer... eles fugiram para
uma rua onde estava muita gente e a policia apareceu e apanharam-nos todos... e entdo foi 0 que deu origem
a esta medida, 15 meses... sé faltam 59 dias... ja cumpri um ano e um més.... sé faltam 59 dias... conto 0s
dias... tem que ser... eu nunca fui apanhado a roubar nada... quem roubava eram as outras pessoas, 0 meu
problema foi o grupo com quem eu estava, sempre foi esse o meu problema... ndo foi eu roubar ou ndo. Eu
sempre que fui apanhado ndo foi de ser eu a roubar. Eram 0s outros que roubavam, e como eu estava com
eles, era como se eu tivesse sido também. Para abrir o olho! “

Diogo, 17 anos

Mandaram-me uma carta para eu vir para aqui e eu vim pelo meu prdprio pé... foi por causa de roubar,
assaltar as casas, fazer bombas com dcido. Fazer coisas assim... eu lutava muito. Por isso é que tenho os
meus dedos tortos, lutava com pessoas mais velhas. Lutava muito. E estou arrependido disso".

Luis, 16 anos

Tenho alguns processos, tenho uns 5 ou 6... uns foram de roubo... apanharam-me... um foi de roubo e
esfagueamento... apanharam-me pelas cimaras da estagdo. Outra foi também no comboio essa apanharam-
me mesmo em flagrante... depois levaram-me para a esquadra e depois chamavam a minha mde... passado
algum tempo... e outros foram de roubo e ameaca. Um processo que ainda estd pendente é um que eu tinha
12 anos... mas depois de trés meses, quarto... fui a tribunal, falei com o procurador, o procurador mandou
logo para julgamento porque era demasiado grave e depois desrespeitei um bocado a juiza e mandaram-me
para Caxias... e estou aqui hda um ano..."

Pedro, 17 anos

"(...) hd professoras que até ddo raiva. E ela chegou ao pé de mim.. e eu tinha um casaco em cima da mesa...
e eu ja estd assim meia almareada logo de manhd... a professora chegou ao pé de mim tirou o casaco e mete
na mala dela. Na mala dela... eu... oh atdo onde é que tu vais? E ela assim... falou mal e eu cheguei ao pé dela
e tirei o casaco... fui mesmo a mala dela e tirei o casaco. E fez-me assim e assim...(apertou o brago) e eu ja
estava nervosa... puxei-lhe no cabelo e bumba, e bumba... foi até ao quadro... (ri-se) ndo foi de propdsito
porque eu sei que tive mal mas a professora também teve. Se fosse hoje nao lhe batia porque eu nao queria
estar aqui nesta... ela ficou toda arranhada, o quadro caiu-lke para cima... a minha irma era da minha turma
nessa altura e quem nos separou foi a minha irma, mais ninguém. Depois chamaram os funciondrios,
chamaram tudo, a policia veio a escola buscar, levou-me pa casa, fui expulsa da escola... passado 3 meses
fui para o Centro e depois fui a julgamento duas ou trés vezes e disseram que tinha que vir pra qui. (...) Nao
pensei que vinha para aqui porque as técnicas me diziam “td tudo bem contigo” porque estds a ser uma
mulher aqui e ndo sei que, ndo sei que... mais... e depois eu vim para aqui...

Maria, 16 anos
"O crime? Foi um furto. Estou cd hd 1 ano e 4 meses. Eu era menor. Foi uma casa. Fui acompanhada sé6 que
eu pus as culpas todas para mim... Eu tinha 14 anos e vim para aqui com 17... (...) continuei no colégio e
continuava a consumir..."

Madalena, 18 anos

" Eu bati com um pau num jovem e fizeram queixa. Um jovem que nao era do meu grupo de amigos... e
apanhei 2 anos de medida. E fui o uinico que apanhei medida... os meus amigos nao apanharam nada... 56
eu... é injusto... porque eles safaram-se porque um é filho de uma advogada e 0 outro de uma assistente
social. Tém cunhas claro. E mais ficil apanhar pena suspensa do que cumprir medida de internamento. Os
meus pais trabalham os dois... a minha mde é cozinheira e o meu pai é da construgdo civil... agora os pais
deles sdo Drs...
Foi-me aplicada uma lei de acompanhamento la fora, antes de vir para aqui... também de 2 anos por causa
de outro processo... que foi um roubo de telemovel. Tinha menos de 9 anos..."

Antonio, 17 anos

"Um deslize... foi um assalto com um amigo...um assalto mas ndo foi nada... eu tinha uma faca na manga...
depois nés... o meu amigo pediu dinheiro ao homem, ele nao deu, depois veio a policia ... fui para a
esquadra... depois vim a tribunal no dia a seguir de manhd(...) fui julgado, a juiza disse que nao me ia dar
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medida ja e que era dificil, N0 meu caso, dar medida ja... e para ndo fazer mais porcaria ld fora, deu-me
medida cautelar de trés meses... e eu vim para aqui. Eu nunca fui assim de assaltos..."
Manuel, 14 anos

"Tinha 15 anos. Foi em abril... estava ld com os meus amigos e eles disseram “vamos ai procurar
telemoveis”... eu disse esta bem. Ai encontrdmo-nos com uns miudos que tinham telemoveis e fomos ld...
depois parece que um deles conhecia um que estava comigo e foram atrds dele, a policia... Fomos para a
esquadra... esperei um ano para entrar aqui..."

Francisco, 17 anos

"Assaltos... o que mais me prejudicou e me trouxe para cd foi um assalto a uma casa... eu estou muito sentido
com isso, ndo foi por falta de cuidado nosso... mas foi por um colega se “xibar”... é este o termo que nos
usamos... estava muita gente envolvida... mas houve outras.. conduzir sem carta... ndo estar na escola, ajuda
muito a eles pegarem logo no jovem se ele ndo frequenta a escola a pé-lo num colégio... porque aqui fazem a
escola, cursos tecnoldgicos, eles contam muito com isso... na altura eu tinha sido expulso...por faltas... e
guando consumia... "

André, 18 anos

“Tinha 15 anos, foi no ano em que eu vim para aqui... fiz uma tentativa de homicidio... a uma suposta
conhecida... que até apareceu no telejornal... A rapariga roubou 500 euros ao meu ex namorado e ele disse
que tinha sido ela, so que ela disse que tinha guardado num sitio e fomos ld e ndo estava e eles comecaram a
bater nela, mesmo eu ndo querendo... sé6 que ela comegou a gozar tanto com a nossa cara “ai eu ndo digo
onde ¢é que td...” que comecaram a bater nela e eu depois também participei no ato.
Bati nela, mandei-a despir... e abandond-mo-la na praia e ela estava quase em perigo de morrer... e jd
tinhamos feito porcaria numa pensdao. Estragamos a pensao toda. (...) estes processos que eu estou aqui sao
de roubos... fugir de tdxis e essas C0iSas € esse processo veio quando eu ja estava aqui dentro... porque ela
identificou-me..”

Daniela, 18 anos

“Desde que comecei a fazer crimes ...com 16 anos... fui julgada e acusada de assalto @ méao armada... a
maioria dos meus crimes sdo roubos de carros. E entrada em propriedade privada... roubava os carros, 0s
meus amigos conduziam e eu ia atrds... eu ndo sabia conduzir nessa altura...” (Recusou-se a falar sobre o
assalto a mdo armada)

Margarida, 17 anos

“Drogas... vendia drogas e fui apanhada... estava a vender na Ericeira e chegou a policia... ja tinha tido
problemas com a policia por roubos mas nunca tinha tido nada assim... levavam-me para a esquadra, tinha
que ir ld a pessoa encarregada por mim... e quando chegava ao colégio ficava de castigo mas ndo cumpria...
e fugia. Eu também consumia... quando vim para cd foi dificil, mesmo dificil... porque comecei a consumir
com 13 anos...”

Catarina, 16 anos

B3) Subcategoria: Representacdes sobre a medida atribuida

“Ao inicio eu pensei “o que é que isto era” ndo sabia o que que isto era, né? Mas ao longo do tempo fui
aprendendo, aprendendo a respeitar as pessoas, 0s meus colegas... comecei a estar mais perto da minha
Samilia. A comunicar mais e essas coisas assim... a ter e a dar mais mimos e essas coisas assim... aprendi
muitas coisas aqui... também essa situagdo de pensar antes de agir... que tem-me ajudado bastante... mesmo
muito. Tenho que respeitar aqui as pessoas. (...) Mas vir para o Centro Educativo, numa certa parte até que
me fez bem, também me tem ajudado, acabei ja a escola, também trabalho e vejo como é que é as coisas no
trabalho... vai-me ajudar bastante! ”

Diogo, 17 anos

“Foi mau, porque o tribunal sabia que eu ja tinha construido uma vida do zero outra vez, € eu jd estava bem,
e foram-me por a comegar do zero outra vez... estava normal... eu jd estava bem e estdo-me a por a comegar
do zero de novo. Eu sabia que um dia tinha que pagar pelo que fiz mas dois anos para mim foi um exagero...
mas pronto tenho que cumprir. ”

Luis, 16 anos
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“Sinceramente acho que foi muito adequada mesmo. E até podia ter sido pior... podiam-me ter deixado em
Caxias também. Podiam-me ter dado mais medida. Mas sinceramente acho que eu vou conseguir organizar
a minha vida e jd estou a conseguir.

Em X era um clima muito mais tenso... é regime fechado. Aqui estamos sempre a apanhar ar... ld ndo... s6
apanhdvamos ar duas vezes por semana e no mdximo eram duas horas. (...) Sinceramente, no outro CE era
muito pesado, mas gostava muito de la estar porque gostava muito das pessoas... aqui apanhamos mais ar,
estamos mais na rua mais abertos... ”

Pedro, 17 anos

“(...) tenho que aceitar porque fiz mal e tenho que cumprir a medida... depois eu saio daqui como se fosse uma
mulher... oh pa... o importante é que eu estou aqui e vou aprender mais coisas, cada dia nés aprendemos...”

Maria, 16 anos

“Para mim foi a melhor coisa que me aconteceu... sendo hoje, se calhar, jd ndo existia... ou estava ai pelo
cantos...”

Madalena, 18 anos

“Sempre concordei que tinha que Vvir... queria mudar também... mas ndo concordo com a extensio da
medida... foram 2 anos... td bem que me deu para acabar o 9° ano... mas foi muito grande.”

Antonio, 17 anos

“Acho que foi uma medida bem aplicada... (...)4s vezes os TPRS falam comigo e eu ndo respondo... se eu me
portar mal aqui dentro, apanho logo medida. ”

Manuel, 14 anos

“O diretor e os técnicos do LIJ X também interviram, eles abriram recurso e ndo me disseram nada. Eles
ficaram mesmo do contra, diziam que ndo fazia sentido... eu também concordei mas... mas era preciso pagar
por aquilo que fiz... jd apanhei menos 6 meses... e mudaram-me 0 regime para semiaberto... sim apesar de
tudo... um ano é das melhores medidas.”

Francisco, 17 anos

“2 anos... quando eu estava no julgamento eles disseram um ano, um ano e meio... depois 0 juiz pediu a uma
senhora que estava ld sentada para ligar para o Colégio CE para confirmar quanto tempo era preciso para
acabar a escola com curso, e explicaram como é que era as coisas porque eu tinha o 8° ano e disseram que
era um ano e meio que era preciso. Depois eles deram-me dois anos e se me portasse bem, saia quatro meses
mais cedo. No inicio quando entrei, devia encarar isto bem porque eu sempre fiz um percurso aqui dentro...
agora no final é que me estd a custar mais porque eu acabei a escola, e o meu curso todo... e so faltava 6
meses e eles puseram-me a estagiar ld fora. Custa porque sio dois ambientes em simultdneo, eu ndo posso
fazer isto e aquilo porque estou no CE, eu ndo posso fumar um cigarro porque estou no CE, eu estou a
trabalhar o dia todo e quero descansar um bocadinho mas as 6h tenho que apanhar o autocarro para entrar
para aqui... esquecer 0 mundo exterior, e esquecer tudo o que estd ld fora... e isso custa um bocado....sdo
quatro meses... acho que a licio que eu tinha que apanhar ji apanhei...hd muito tempo. Agora nem que eu
tenha que fazer a meta de joelhos eu vou acabar e acabar em grande, mesmo com as falhas ndo sdo grandes
falhas, mas sdo as falhas que me podem aparecer ao longo da vida, que podem desmanchar o meu caminho. ”

André, 18 anos

“2 anos mais lano de medida... foi muito trdagico porque eu fugi... eu ja fugi trés vezes aqui do CE e sempre
fui apanhada. Eu ndo consigo perceber isso de andar sempre a fugir... percebe? Eu falo sobre isso mas as
pessoas ndo me percebem, isto é um coisa que eu tenho dentro de mim... porque eu ja fujo dos problemas
desde muito pequena, percebe? Isto é um problema, eu fujo dos colégios, o colégio é um problema, percebe?
Sim o colegio é que é um problema, porque eu quero estar em casa, percebe? O problema estd dentro de
mim... eu consigo perceber... eu jd fujo desde muito pequena... € quando eu entrei aqui dentro eu disse “ndo
vou aguentar” ... ndo consigo ficar fechada, eu ndo consigo... € fugi a primeira... estava numa saida... ludica...
eu jd estava numa fase avanc¢ada... e fugi do monitor... fugi sozinha... 11 dias sem me encontrarem.. foi um
monitor que me Vviu e chamou a policia. Estava na Il fase e passei para a I.... depois passei novamente para
11... correu tudo bem andava-me a portar bem... conseguia-me controlar... passei para a 11, depois apanhei
mais um ano, foi no ano passado e ndo consegui lidar com isso... fugi novamente... durante 6 dias... nas duas
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primeiras vezes fui para casa de amigas... um dessas ja esteve ca... ha 3°vez ndo correu muito bem... fugi com
uma rapariga daqui de dentro (...) e apanhdram-nos... ndo aceito bem as medidas... mas ndo sei explicar... eu
sei que fui incorreta com as pessoas, percebe? Mas dois anos bastava... trés anos é um exagero de medida...
é exagero mesmo... eu ndo consigo lidar com isso... e parece que nunca mais me vou embora....”

Daniela, 18 anos

“Por um lado foi mau... mas por outro... se ndo fosse isso acho que a minha vida estava... néo ia ter futuro...
(...) eu ndo sei do meu pai... ndo sei quem é o meu pai... e com a minha mde tenho uma relagdo assim... sou
mais chegada a minha avé... a minha avé reagiu um bocado mal... aqui nunca tenho visitas...

Margarida, 17 anos

“1 ano e meio regime fechado por trdfico e 1 ano em semiaberto por roubos, de dinheiro em casas... ia armada
e com mais gente... e apanhamos todos... foram presos... e outros foram para outros centros ou medida ld
fora... Acho que 1 ano e meio chegava, nado era preciso mais um ano... foi bom para eu pensar e refletir sobre
as coisas que fiz... e pensar no mal que fiz as pessoas que roubei e isso, porque eu também ndo gostava que
me fizessem a mim... (...) 4 minha mae ficou triste quando soube dessas coisas... mas nos nunca faldmos muito
sobre isso... e a minha irmd também... mas eu VOU-me compor.”’

Catarina, 16 anos

Pelos indicadores apresentados, verifica-se que existe a consciéncia geral de que o seu
comportamento era mau e desadequado, consciéncia esta que s6 foi adquirida no ambito do
cumprimento da medida que lhes foi aplicada. Ha a incidéncia de varios fatores tais como,
revolta, reatividade, falta de regras, ser muito influenciavel, ndo ligar a familia, rebeldia, ndo
respeitar ninguém, agressividade, frustracdo e fazer mal a si mesmo e a terceiros. Um jovem
chega mesmo a referir que tomava conta de si proprio ¢ da irma nao precisando de adultos
para o fazer. Comegou a traficar com 9 anos. Outro jovem mostra um grande arrependimento
e chega mesmo a refletir deste modo: “... se agora com 18 anos sou um miudo... o que era
eu com 7 anos? Estes tempos para tras tu eras o qué...?”". Nesta reflexdo do jovem, esta

latente o desejo de querer/ter que crescer a forga antes de tempo.

Apenas 1 jovem diz ter tido sempre um bom comportamento e que este furto foi um ato

isolado.

Nenhum dos jovens entrevistados revela desconhecimento do que determinou a medida de
internamento em CE. Nove dos jovens inquiridos dizem estar a cumprir medida por roubo,
nomeadamente, assaltos a casas, roubo de telemodveis, assalto & mdo armada e roubo de
carros. Dois dos jovens por agressdo e um por tentativa de homicidio. E necessario salientar

gue a maioria destes jovens praticou mais do que um crime.

Quanto a representagdo da medida atribuida, a excegdo de dois jovens, 0s outros 10 aceitam
a medida que lhes foi atribuida. Seis acharam que foi um exagero de medida, isto é, que foi

tempo excessivo e 0s outros seis dizem que foi bem aplicada ou que foi uma boa medida,
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existindo mesmo uma jovem que verbalizou: “foi o melhor que me aconteceu”. Um dos

jovens diz que podia ter sido pior e que assim pode organizar a sua vida.

2. Identificar as representagoes dos jovens face ao seu internamento em Centro Educativo

Este ¢ um ponto essencial no estudo que procuramos fazer pois, a partir do seu internamento,

da-se uma mudanga de rumo nas vidas dos jovens.

Se até aqui falavam num 1.° Registo das suas vidas, dando voz a sua historia, a uma historia
que faz parte do passado, um passado que condicionou o que estdo a viver, agora falam num

2.° Registo, o presente: um presente que decorre no CE.

Que impacto teve essa mudanga? E como é que cada jovem perceciona essa mudanga em si

mesmo?

Categoria C: Mudancas de Comportamento do jovem em C.E

C1) Subcategoria: Impacto de estar no CE

“E sempre um pouco importante porque aprendemos sempre um pouco mais, aprendemos um pouco na vida.
Para mim foi importante porque ld fora se calhar neste momento, estava na rua com 0s meus amigos... acho
que me fez mesmo bem vir para aqui. Ter regras e cumprir hordrios € 05 hordrios das refei¢cées, de estar
com a familia, de estar com os colegas, com outras pessoas... é isso mesmo. Estou a contar os dias para me
ir embora mas consigo aprender sempre mais alguma coisa aqui...Se eu estivesse aqui revoltado também ndo
estaria na fase em que estou. Estou na fase I, ndo estaria na unidade de progressdo... isso quer dizer que
tenho andado a progredir, que tenho andado muito bem, tenho mais autonomia e essas coisas assim... €
entdo acho que tenho feito um bom esforco, quero mesmo mudar, mudar a minha vida.”

Diogo, 17 anos

“Sim é importante. Por um certo lado sim porque aqui pelos menos tenho gosto pela escola, tomei gosto pela
escola... nao é por me obrigarem a ir mas eu mesmo tomei gosto pela escola. Gosto da minha formagdio
porque me puseram numa formacdo de jardinagem e eu sempre gostei muito de tudo o que tem a ver com a
natureza, animais... sempre gostei muito de trabalhar com as mdquinas. Gosto de cortar relva com a ro¢adora,
gosto bastante. Poder cortar as drvores e essas coisas... tratar das plantas... eu gosto. ”

Luis, 16 anos

“Se é importante para mim? E! Para ja porque ajudou-me em muitos aspectos a nivel psicolégico... e porque
estd a fazer com que eu crie mais ligacdes ainda de afectos com a minha familia, esta a fortificar mais a
nossa relacdo. E também claro... para pensar mais na minha vida e criar outros objectivos para a minha
vida, tornar-me mais resistente a facilidade de voltar para a mesma vida. ”

Pedro, 17 anos

“E. Para ver se eu aprendo, para ver se entra alguma coisa na minha cabega.”
Maria, 16 anos

“Para mim é importante porque fez-me ver as coisas de outra maneira... pér-me no lugar das outras pessoas
a quem eu fazia mal. Pér-me no lugar dos meus pais, 0 que eles sofreram por me verem a ir por esse
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caminho... e fez-me crescer em muitas coisas... ver a vida de outra forma... emocionalmente e fisicamente...
mas mais emocionalmente... fez-me ser uma pessoa mais segura e mais confiante. Nao me deixar influenciar
pelos outros porque eu era muito influencidavel.”

Madalena, 18 anos

“Precisamente.... hoje néio digo que preciso estar aqui... porque néo preciso... €stou aqui para acabar a
formacgao tecnologica... mas dizem que hd sempre alguma coisa para aprender mas eu digo que aqui ja aprendi
tudo... 0 que tinha a aprender. Estou na 1V fase... eu praticamente ja ndo estou cd... trabalho fora... estou a
acabar um estdgio... conclui o 9° ano no dia 25 de marco e a partir dai , no dia 7 de abril comecei a tirar um
estdagio em animacgdo sociocultural num lar de idosos. Venho cd jantar e dormir... estou la ha um més... é o
que eu gosto de fazer.”

Antonio, 17 anos

“E importante estar no CE porque quando eu sair vou ser outra pessoa. \Vou respeitar, eu ds vezes estou no
quarto... estou fechado e penso... porque é que eu vim parar aqui.. isto aqui ndo é lugar para ninguém mas
o0s erros que eu fiz ld fora... foi bem merecida a medida que me deram... assim vou-me portar bem aqui... para
ver se mudo e desde que estou aqui as minhas atitudes mudaram completamente... ”

Manuel, 14 anos

“Para mim ndo é importante... nunca concordei com nada disto... para mim estar aqui, ou nao, é igual...
tenho que obedecer, né... faco tudo normal... s6 espero é o meu tempo de saida. Eles sabem... eu estou na |l
fase, ndo passei mais porque eu sou transparente.”

Francisco, 17 anos

“Porque... aprendi... aprendi a dar valor ao que tenho, ao pouco que tenho ... 0 mal que eu fiz entendi... custa-
me... as pessoas sempre me respeitaram... o tempo que nds temos aqui é para refletir... estou sentado e estou
a pensar... estou no quarto, fecham-me as 10h e eu fico sempre a pensar... estds a ver? O maior tempo que
nds temos aqui é para refletir... e custa-me ver a pessoa que eu era... era um bom jovem, era atleta... com
futuro garantido se tivesse andado sempre no bom caminho... por causa de umas boas noites estraguei a
minha vida... mas ainda vou a caminho porque sé tenho 18 anos... € estd tudo a comecar agora... O CE fez-
me perceber muita coisa e dar valor ao pouco que tenho...”

André, 18 anos

“Ndo é... porque eu vou sair mais revoltada do que o que estou... se eu tivesse apanhado 2 anos de medida...
ndo... jd ia sair daqui com a capacidade de perceber que ndo voltava aqui outra vez, percebe? Mas eu apanhei
um exagero de medida... e s6 me vai deixar mais revoltada, percebe? E eu acho que para mim foi a pior coisa
gue me aconteceu mesmo... ”

Daniela, 18 anos
“E importante... porque eu ld fora ndo ia estudar... e aqui dentro sou obrigada a estudar. Quando vim para

aqui tinha a 6“.. e agora aqui estou a fazer até ao 9°. Eu aqui, quando olho para trds... ndo pensava como
penso agora...”

Margarida, 17 anos

“Sim... porque saio com algumas competéncias que eu nao tinha e com as coisas que aprendi aqui...”

Catarina, 16 anos

C2) Subcategoria: Perce¢do e mudanca acerca de si

“Raival A Raival Sempre tive uma coisa... sempre que alguém falava assim comigo... que ja me comegasse a
assim a subir a voz, sentia-me mal e ndo dava... depois eu falava e essa pessoa também falava e depois ja ia
para outro lado... eu sempre senti assim alguma coisa, sentia-me quente e 0 meu coracio comecava a bater

69



OLHAR A VIDA EM TRES REGISTOS: Percursos de Jovens em Centro Educativo

muito rdpido...sempre fui assim, tinha muita raiva... agora sinto raiva mas consigo controlar-me e isso tem
sido muito bom para mim... conseguir controlar isso agora. Antes ndo tinha controlo em mim e agora ja tenho
... foi uma evolugdo mesmo fantdstica.”

Diogo, 17 anos

“Ja. Tou mais calmo. Jd oi¢o mais os adultos, ja tomo mais em conta o que me dizem. Nio consigo confiar
nos adultos mas sigo mais os conselhos que me dio. Tento... faco um esfor¢o maior para seguir os conselhos
que me ddo.”

Luis, 16 anos

“Ja mudei a maneira de ver as coisas... jd criei mais objectivos para a minha vida. Jd comecei a pensar mais
na minha mde, mais na minha namorada, no meu pai, no meu irmdo, na minha familia e nas pessoas que
realmente me amam e me valorizam... claro, os meus amigos também... os verdadeiros. (...) Antes era muito
frio... era muito... ndo tinha sentimentos para com as outras pessoas... fazia as coisas e ndo pensava nos
outros, agora quando penso numa pessoa que eu fosse roubar ja ia pensar mais “porque é que fui fazer
aquilo?” aquela pessoa como é que vai ficar agora? Naquela altura ndo queria saber disso, era irrelevante
para a minha vida.”

Pedro, 17 anos
“A maneira de pensar é outra.”
Maria, 16 anos

“A relagdo que eu tenho com as outras pessoas... eu antes fazia mal a mim prdpria € agora ja consigo
controlar isso. Ja me tentei suicidar e as vezes cortava-me.”

Madalena, 18 anos
“Cresci... interior e exterior... cresci muito. Abri 0s olhos, aprendi muitas coisas, fez-me bem acabar o 9°

ano. E uma coisa fundamental. Fui-me matricular hoje para uma escola e fui aceite para o 10° ano. E mudei
muito, a minha atitude , 0 meu auto controlo. A minha maneira de agir... ”

Antonio, 17 anos
“Sim ja... ja mudei os comportamentos e a maneira de falar... jd sei ser educado antes néo sabia...”
Manuel, 14 anos

“Que eu veja assim... nada... porque eu sou contra as mudancas aqui do CE... porque ndo é por estar aqui
que vai mudar a minha vida... sdo as situagées la fora que me vao mudar... a minha maneira de ser... ndo é
estar aqui porque tenho que cumprir isto... e aquilo que vai mudar alguma coisa.”

Francisco, 17 anos

“As mudangas... mexeram muito comigo... mexeram muito com a minha mentalidade... hd uma coisa que
para mim faz muito sentido... maturidade néo é aquilo que ja vivemos... mas é o que ji aprendemos porque
nos os jovens que estamos neste mundo, a vivencia de muitos jovens que estdo noutro tipo de vida ndo tém as
mesmas vivéncias que nos... da nossa idade.... nds vivemos muito quer sejam nas mds condicdes, boas, nas
que fizemos... penso que mexeu muito... fiquei mais maduro... com mais... penso mais sobre as coisas, ja ndo
penso s6 em mim...”

André, 18 anos
“Mudancgas? Com a minha familia... aproximei-me mais da minha familia... é o mais importante.”
Daniela, 18 anos

“Mudanc¢as? Muitas... a minha maneira de estar... eu ndo me punha muito a vontade... ensinaram-me a
respeitar porque eu ndo respeitava...”

Margarida, 17 anos
“A maneira de falar... a minha relacao com o meu pai mudou um bocado...”

Catarina, 16 anos

70



OLHAR A VIDA EM TRES REGISTOS: Percursos de Jovens em Centro Educativo

Mudamos de registo e a0 mesmo tempo fizemos uma transigao “de fora para dentro”, ndo sé
do “fora” como mundo exterior a0 CE, mas do fora como exterior de “si mesmo” para

“dentro de si”.

Os indicadores demonstram que 10 jovens tém a perce¢do do impacto que o CE causou nas
suas vidas como sendo algo importante, nomeadamente, no que concerne ao processo de
aprendizagem, a aquisi¢ao de regras, horarios, gosto pela escola e pela formagao, a criagdo
de objectivos de vida, ao fortalecimento da relagdo com a familia, a alteragao da maneira de

pensar, a valoriza¢do do pouco que se tem, ao posicionar-se no lugar do outro.

Constatamos, igualmente através dos indicadores, que alguns jovens tém consciéncia que
cresceram, amadureceram, que se estdo a tornar pessoas mais seguras e confiantes, que
quando sairem serdo novas pessoas ¢ que querem mesmo mudar de vida. Porém, um jovem
diz que ndo concorda com o CE e que estar, ou ndo estar, ¢ igual. Uma das jovens diz que

saira mais revoltada.

Ao serem questionados sobre as mudangas que aconteceram em si proprios, 11 jovens dizem
que de facto mudaram em algum aspeto. Os indicadores apontam para uma mudanga ao nivel
do autocontrolo, do autodescentramento, da calma, da escuta ativa dos adultos, da
maturidade, da relagdo com os outros, do respeito, da aproximagao de algum membro da
familia, da maneira de pensar ¢ de ver as coisas, da criagdo de novos objetivos de vida e da

experimentacdo de sentimentos que anteriormente ndo sentiam ter.

Categoria D. Representacdes sobre o Centro Educativo

D1) Subcategoria: Opinido acerca da funcao dos Centros Educativos

“Para reeducar alguns jovens que tenham dificuldade em aprender por exemplo regras, que ndo respeitam
ninguém, que ndo conseguem estar na sociedade e que cometem crimes, ficam a consumir drogas... nao
estdo bem para estar na sociedade.”

Diogo, 17 anos

“Para reeducar os jovens. Para aqueles que tém dificuldades saberem distinguir aquilo que estd bem do que
estd mal. (...) aqui ensinam-rnos que podemos ter um bom futuro, tudo o que fizemos mal fica la para tras nédo
volta s6 volta se nos quisermos e se tomarmos essa atitude. Quem quiser melhorar temos aqui ajuda. E entdo
ndo dao uma pequena ajuda... ddo uma grande ajuda até.

Luis, 16 anos

“Para muitos rapazes, para os educar, nunca tiveram uma educacdo e outros mesmo, reeducar para o direito,
para o bem estar... ajudar-nos a pensar nos outros... a criar mais liga¢ées com a familia porque nés saimos
do mundo da bandidagem...”

Pedro, 17 anos
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“Por um lado, para as pessoas terem consciéncia do que fazem... porque sendo ndo somos ninguém. Ajudam-
nos... no que podem.”

Maria, 16 anos

“Primeiro eu acho que é uma oportunidade para nos. Para nds vermos o mundo de outra maneira e
conseguirmos parar para pensar. Porque enquanto andamos la fora nenhum de nés pdra para pensar
porque sendo ndo cometia certos crimes e delitos que nos fazemos.”

Madalena, 18 anos

“Para melhorar a qualidade de vida dos jovens. Para nos prepararem para nos reinserirmos na sociedade
de outra maneira.”

Antonio, 17 anos

“Acho que é para os jovens se endireitarem... depende dos jovens... hd aqueles que quiserem sempre a md
vida vdo estar sempre na ma vida... mesmo que tenham vindo para o CE... o CE ¢ para mudar as atitudes dos
jovens... as formas de falar... dar educacdio...”

Manuel, 14 anos

“Para reeducar para ndo haverem reincidentes outra vez... para 0S jovens ndo voltarem a cometer crimes
outra vez.”

Francisco, 17 anos
“Pelo que eu percebi é para investir nas pessoas... eu vejo 0 quanto se gasta por cada jovem, roupas,
monitores, cozinha, Drs., todas as pessoas que trabalham aqui... temos as condicées bdsicas e néo nos falta
nada... quando estamos em baixo temos quem nos apoie... quando estamos em alta temos quem nos abaixe o
ritmo... e é assim... eles aqui investem nas pessoas... muitas vezes é bom eles querem que a gente mude, mas
eu digo por mim... eu ndo posso mudar tudo... mudei algumas coisas e melhorei outras mas mudar... assim
uma pessoa que tem 17 anos... fazer uma lavagem cerebral... isso ndo e possivel... € mesmo aqueles que nao
guerem saber nada disto aprendem sempre algumas coisas... ”

André, 18 anos
“Para mudar... (...)para nos fazer revoltadas... para ficarmos revoltadas... eu ndo gosto muito de falar do
CE.”

Daniela, 18 anos
“Ld fora eu pensava que isto era um castigo, ndo é? Para nos tornar pessoas diferentes... para nos educar...”
Margarida, 17 anos

“Para educar...” [ri-se...]
Catarina, 16 anos

D2) Subcategoria : Conhecimento e o que ouvia acerca dos C.E antes da sua entrada

“Ndo, ndo... de colégio ja ouvi falar mas de CEndo. Mas o que eu penso é que colégio e centros educativos é
muito diferente. Posso dizer que sou um jovem com sorte porque vim para o pé de pessoas que me ajudam,
me apoiam...”

Diogo, 17 anos
“Ja. Desde pequeno. Os mais velhos diziam isso.”
Luis, 16 anos

“Ja... tinha muitos amigos que jd tinham vindo parar aqui... eu também jd tinha passado muitas vezes aqui
de comboio e olhava para aqui...”

Pedro, 17 anos

72



OLHAR A VIDA EM TRES REGISTOS: Percursos de Jovens em Centro Educativo

“Sim... ld no CAT td la um assim um meio louco, e que jd teve em Coimbra e ele diz que o centro dele é igual
aeste. E ele contou-me as coisas. ”

Maria, 16 anos

“Sim... porque as pessoas diziam... olha se continuas assim qualquer dia vais parar a uma CE e explicaram-
me 0 que é que era isto... SO que eu pensava que nunca me ia acontecer isso. Nos pensamos sempre que SO
acontece aos outros...”

Madalena, 18 anos
Sim. O meu irmdo esteve num centro educativo. Por causa de bombas de dcido...
Antonio, 17 anos

“Jd. O meu irmdo ja teve aqui. Saiu daqui no dia 2 de janeiro. Ele fazia assaltos.”
Manuel, 14 anos

“Ja... porque no LIJ X, ja alguns tinham vindo para aqui... e por acaso até antes de eu entrar tinha la um
que tinha acabado de sair daqui...ja sabia mais ou menos... o impacto de chegar aqui foi mau mas eu quis
vir o mais rapido possivel... deram-me 10 dias para me apresentar mas eu disse vou ja para despachar ja
isto... quanto mais rdpido for la para dentro mais rdapido volto para fora...”

Francisco, 17 anos
“Ja. Tinha um rapaz da minha zona que tinha estado mesmo neste C.E.. Mas depois dele sair, saiu bem, voltou
a estudar... mas quando ele saiu passados uns meses entrei eu... (...) quando eu vim para aqui pensei que vinha
para uma coisa aberta, em que sais, vais para a escola... tens as tuas coisas no quarto e ndo sei qué... pensava
que isto ndo era assim...”

André, 18 anos

“Ja... ja conhecia... 0 namorado de uma amiga minha tinha andado aqui... e nds vinhamos-lhe buscar todos
os dias aqui... quando ele ia de fim de semanas... ele explicava tudo como isto era... ele explicava de uma
forma negativa e positiva... mais negativa do que positiva...”

Daniela, 18 anos

“Ja... amigos meus... e eu tinha uma amiga que jd tinha estado aqui... dizia-Se que nos batiam... e ouvia-se
falar muito mal disto...”

Margarida, 17 anos
“Ndo... s6 ouvia falar de casas de corregdo... disseram que eu Vinha para uma casa de corre¢do.”

Catarina, 16 anos

D3 ) Subcategoria: O que considera pior no C.E

“O que é mau é que as vezes alguns jovens que ndo estio no bom caminho, e vém que outros jovens estdo a
fazer um bom percurso para irem a casa, para estar perto da familia e querem mudar e eles tentam prejudicar
esses jovens...”

Diogo, 17 anos

“Tar longe de tudo o que estavamos habituados. Tar longe da familia, dos amigos e da realidade que tinha
antes. Eu falo por mim que tinha liberdade.”

Pedro, 17 anos

“Fechada aqui o dia todo é obra. E sempre a mesma rotina, até dd dé. O quarto... sé tem a janela... assim um
quadradinho... e ndo tem maganeta... e de dentro ndo tem e a gente ndo consegue abrir, sorte é, que tenho la
a campainha... ndo consigo dormir a noite... deitar das 8h... aquilo é tijolos, ndo tem propriamente guarda-
fatos é prateleiras... e é tipo um colchdo mas tem tijolos... eu quando vim para aqui fiquei a toa... nunca
pensei... aqueles quartos é para quando a gente vem... os outros também sdo assim... mas depois a gente
comega a ter as nossas C0isas... 0 quarto... detesto o quarto mas tem que ser.”

Maria, 16 anos
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“O pior ¢ estar fechada... mas eu acho que se também nao fosse isso todas nés fugiamos daqui e ndo
estariamos aqui a aprender nada. E estar longe da familia... estar sem liberdade.”

Madalena, 18 anos

“A pior coisa? Para mim a pior coisa é ter de lidar com dois mundos aqui dentro... quando eu vou ld para
fora... sei que tenho que voltar e largar tudo... é outro mundo... la fora, imagine, estou com telefone, mp3,
ndo é o meu caso... quando vier cd para dentro tenho que me desligar de tudo. E outro mundo... é dois mundos
mesmo.... quando cheguei ca, sabia o que era isto, porque tinha perguntado ao meu irmdo. Ja sabia que vinha
para aqui, tinha que vir ele disse: “vais dormir num bocado de esponja em cima de uns tijolos... e é verdade
quando cheguei cd tinha mesmo isso, mas quando cheguei cd consegui me adaptar facilmente.

Ja tive conflitos com jovens cd dentro, isso toda a gente tem... ca dentro... de darem uns murros... sempre
respeitei toda a gente... nunca fui para o quarto de isolamento... jd tive suspensdo de convivio mas nunca tive
no quarto mesmo de isolamento. Participagées de louvor tive vdrias... festa de natal — ajudei a fazerem as
coisas no refeitorio da unidade de acolhimento, ajudei de limpar tudo, a lavar a loi¢a, a por as mesas... a
retirar as coisas das mesas... a limpar o chdo... tive uma participacdo de louvor por causa disso.”

Antonio, 17 anos

»

“A pior coisa é estar fechado aqui...’
Manuel, 14 anos
“O pior ¢ estar fechado e ndo ter contacto com as pessoas ld fora.”

Francisco, 17 anos

]

“Arotina é a pior coisa... raramente muda aqui alguma coisa...’
André, 18 anos

“Pior? Ir para o quarto quando vamos de castigo... jd fui muitas... quando falto ao respeito a alguém...
ficamos trés dias fechadas no quarto e no maximo sete... no de isolamento... ndao da para abrir a janela... um
colchdo e tijoleira... ja me aconteceu muitas vez... ja tive muitas PO... porque faltamos ao respeito a alguém...
também ja levei Pos de Louvor... e as Pos também me fizeram pensar....
Mas eu quando estou no quarto de isolamento, sé durmo... Nnem penso... ou entdo penso no meu futuro ld
fora... ndo penso nas coisas daqui...”

Daniela, 18 anos

“A pior... trancarem-nos a porta do quarto a noite... agora jd estou habituada mas no principio era mau...
ficava com medo mesmo... quando eu cheguei, eu ainda almocei cd... foi puré de batata... logo para comegar...
depois fazemos umas tarefas mas eu cumpri... nos primeiros dias, estava com medo... estava longe de casa...
naquela altura é que eu pensava, fogo... ao principio tinha dificuldade em conversar e em estar com outras
pessoas... Tive muitas participacées de ocorréncia por falta de respeito... por exemplo, aqui nao podemos dar
a ultima palavra... eu falava também muito alto... dizer “é pa” é também uma falta de respeito...

Também tive participagées de louvor porque eu gosto muito de trabalhar... Estou em regime fechado e estou
na Il fase... e estou a pedir mudanca de regime para semiaberto...”

Margarida, 17 anos

“O pior sdo algumas pessoas... falsidade aqui dentro... entre as colegas e adultos... ja tive participagdes de
ocorréncia por causa de coisas mesmo estupidas... as vezes toques... ndo nos podemos tocar e essas coisas...
por partilhar comida... esse tipo de coisas estupidas... se eu tiver um po por partilhar comida vou arrancar
ervas... e vao para o tribunal... so os 1 e os 2 é que ndo... mas é nota negativa... (...) As pessoas la fora ndo
sabem nada disto... disseram-me que me iam bater... eu vinha frustrada... estava ali naquele portdo e disseram-
me para tirar as coisas dos bolsos e isso... e que ndo podia ter nada. As senhoras do outro colégio é que me
trouxeram... depois de passar o portdo senti uma dor... forte... depois fui fazer aquela revista ali... de
abaixamentos... depois entrei... deram-me roupas todas largas e sapatilnas mesmo grandes e depois fui para
o quarto de isolamento. Eu so pensava em ld fora e em porque é que eu fiz isso e na minha mae...”

Catarina, 16 anos
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D4) Subcategoria: O que considera melhor no C.E

“A melhor é vermos que estamos a fazer um esforg¢o e sabermos que estamos a lutar por isso e que ao longo
desse tempo temos as pessoas, os monitores e 0s nossos técnicos e diretor a apoiar-nos e a dizer-nos “estds
a fazer bem! Continua!” termos os apoios e isso é bom...”

Diogo, 17 anos

“Darem a oportunidade de termos um novo futuro. ”

Luis, 16 anos

1

“E conviver com as colegas, com os tprs, com os diretores, falar é bom...’

Maria, 16 anos

>

“O apoio que nos temos e a seguranga que nos ddo...’
Madalena, 18 anos

“Para mim... sinceramente... é das 10h da noite as 7h da manhd quando estou a dormir...”

Antonio, 17 anos
“As pessoas daqui sdo simpdticas... falam bem...”

Manuel, 14 anos

“Nado sei... em comparagdo com ld fora isto aqui ndo é nada bom... 0 desporto... aqui fazemos muito desporto...
temos capoeira e rap também... mas ndo é assim grande coisa... eu la fora tenho o meu estudio... faco as
minhas coisas la...”

Francisco, 17 anos

“/Siléncio...] os Drs.... ajudam sempre, ajudam toda a gente com o que podem mesmo... 0 Diretor é o primeiro
a ajudar... sempre o primeiro. E isso é muito bom... Outra coisa boa é irmos a casa e termos férias depende
do regime...”

André, 18 anos
“Melhor??? Os telefonemas com 0 meu pai e as visitas...”

Daniela, 18 anos
[Siléncio longo...] “ter alguém com quem falar...”
Margarida, 17 anos

“Para mim é a escola...”
Catarina, 16 anos

D5) Subcategoria: Identificacdo do mais importante no C.E

“(...) havia um monitor que esteve cd ja hd algum tempo... era um senhor que eu gostava muito. (...) foi a
primeira pessoa por quem eu chorei cd dentro no centro educativo... (...) E isso é uma delas... outra foi a minha
primeira saida, fui ao exterior... penso que fui ao Sporting... outra delas, é Ver as pessoas que tém feito algum
esforco mesmo tendo altos e baixos, vé-las terminar a sua medida. Isso também é muito bom... gosto sempre
de saber qual é a sensagdo de cada um... fico feliz... toda a gente merece a liberdade apesar dos seus erros.
Ninguém merece estar longe da familia e de quem se ama.”

Diogo, 17 anos

“Foi quando voltei a ver a minha irma, aquela que eu tomei conta. Ela estava com o pai dela e eu ndo sabia
o contacto e um dia ela apareceu ai. Fizeram-me uma surpresa, ela veio ai com o pai dela. O pai dela sempre
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gostou de mim também achava-me um bom rapaz... e eu quando vi a minha irmd fiquei todo contente. Foi a
melhor coisa até hoje.”

Luis, 16 anos

“Quando passamos de fase ¢ muito importante... porque é demonstrar que alguém confia em nos e que aposta
em nos. E ir de férias... ¢ o momento mais importante e mais feliz... é uma ansiedade...”

Pedro, 17 anos

“Houve... estd tudo a ser simples e normal... o que eu fico mais contente é quando tenho telefonemas... ontem
falei com a minha mae...”

Maria, 16 anos

“Olhe, para mim, acho que foi o meu aniversdrio porque desde que estou em colégios eu nunca tive um
aniversdrio bom... e aqui proporcionaram-me um aniversdrio... eu sou do curso de cozinha e duas amigas
minhas fizeram-me um bolo com dois andares... um bolo que eu nunca tive na minha vida. Era um circulo e
depois por cima era um coragdo, 0 segundo andar. Bolo de brigadeiro... eu nunca tinha tido um bolo assim.
Foi isso que me marcou.”

Madalena, 18 anos

“A primeira vez quando fui a casa... a primeira apresentacdo que fiz ca de artes circenses.. acho que nunca
nenhum jovem saiu com um certificado do Chapité € eu vou sair com certificado...”

Antonio, 17 anos

“Foi passar o Pl e estar os meus amigos... a melhor coisa foi quando acabei o PlI e fui apresentado aos meus
amigos... tomar as refeicoes com os meus amigos... fiquei sempre contente e o tempo passou mais rapido.”

Manuel, 14 anos
“Ndo estou a ver...”

Francisco, 17 anos
“Estou a gostar muito de estar a estagiar /d fora... é uma empresa de informdtica, estou ld em contexto de
trabalho... trabalho com outras pessoas... e isso é espetacular pelo menos posso experimentar o que é
trabalhar... e ver as coisas que fazem sentido para mim.”

André, 18 anos
“Quando eu fugi 0 meu pai nio desistiu de mim e veio-me visitar.”

Daniela, 18 anos

“Os dias passam e temos coisas boas... mas coisas felizes ndo... é tudo o mesmo, os dias aqui sdo todos
iguais...”

Margarida, 17 anos

>

“Foi ter uma pessoa que me dava grande suporte de apoio. Mas jd se foi embora, uma colega.’

Catarina, 16 anos

D6) Subcategoria: O momento mais negativo

“Mais negativo... foi numa das primeiras semanas, eu cheguei, ndo me dava assim com ninguém claro... né!
E um dos jovens pregou-me uma partida e meteu necessidades a porta da casa de banho, como eu era daquele
corredor e tinha saido do quarto, o Sr. pediu para limpar e eu disse “ndo fui eu” porque tinha ainda aquela
mentalidade ainda da rua, ld de fora e disse que ndo apanhavam, que ndo tinha sido eu... e que nao ia
apanhar... levei um 1... e ele conseguiu-me prejudicar. E levei procedimento disciplinar gue é quando nos
portamos mal vai um relatério para o tribunal a dizer o que é que aconteceu... e depois ou atrasam-nos um
més para passagem de fase ou se tivermos na Il fase podemos regredir para a I, podemos ndo ir de férias... é
iSso 0 ponto negativo...”

Diogo, 17 anos
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“Foi ter vindo para aqui. O mais negativo nao foi andar a porrada... foi eu nao ter tido capacidade para poder
dizer que ndo. Ndo ter capacidade para me controlar, foi o que me frustrou mais. E ndo me conseguir controlar
diante de certos impulsos nao me controlo.”

Luis, 16 anos

“Chegar aqui. Fartei-me de chorar e era para partir a janela.. precisava de fumar... a cabega ji andava da
roda... eu ja andava a tremer. Pensei trés vezes...pensei...”

Maria, 16 anos

“Foi quando eu me tentei suicidar... porque estava numa fase em que ndo estava a conseguir gerir as coisas
na minha cabega... tentei enforcar-me... eles conseguiram-me salvar a tempo... mas sim eu ja estou bem.”

Madalena, 18 anos

“Foi uma noticia que recebi do mundo exterior... um grande amigo meu por acaso... ndo fazia porcaria, ndo
fumava, ndo bebia... e deu-lhe um ataque cardiaco... tinha 19 anos... fiquei um pouco triste... mas geri bem...
ndo pude ir ao funeral porque ainda estava na fase I.”

Antonio, 17 anos

“Foi o primeiro dia que vim para aqui... cheguei olhei para isto e disse: ndo acredito que estou aqui dentro...
depois vi 0 aspecto dos quartos... terrivel... um bocado de pedra e depois tem um colchdo... todos 0s dias temos
que tirar os lengois e dar nos... para ficar bem esticado... ndo estava habituado a dobrar roupa e ja aprendi
isso tudo...foi o pior dia. Nédo gostei... os hordrios ja estava habituado... deitar cedo... agora ndo me custa mas
as primeiras semanas... custou-me imenso... dormia tarde... e aqui é as 9h... agora ja consigo dormir...”

Manuel, 14 anos

“Tem vdrios... quando temos situagées injustas ou quando nos ddo uma PO eu fico passado da cabega... ndo
gosto... (...) quando eu fiz anos, claro aqui, dentro ndao gostei nada... em compara¢do com os outros anos... O
PII vivi isso muito mal... estava habituado la fora... mas depois tive que me habituar...”

Francisco, 17 anos
“E estar no quarto de isolamento... eu sou uma pessoa que ndo consegue estar fechada, mesmo ld fora eu nio
conseguia estar todo o dia em casa... nem pensar nisso... So tem uma janelinha... fiquei ld uma vez... fiquei ld
dois dias... foi o pior... eu ndo consigo...”

André, 18 anos
“Quando eu fugi... e sentia culpa... porque eu sentia que 0 meu pai sentia que eu fugia por causa dele...”

Daniela, 18 anos

“Acordar as 6h30 para ir arrancar erva, quando levo Pos que sdo castigos... ja fiquei 3 dias no quarto... ja
acordei duas ou trés vezes as 6h30 para ir arrancar ervas... vamos para a cama as 8h...”

Margarida, 17 anos

“Estar no quarto quando tentei fugir... fui ao dentista e depois tentei fugir e fui para um beco sem saida... e
depois cheguei ca dentro e quarto de isolamento... depois isso passou e percebi que foi o melhor para mim...
mas figuei mesmo mal... trés dias naquele quarto fechada sem sair mesmo... s estar ld fechada e nao se via
nada... comia la e tudo...”

Catarina, 16 anos

D7) Subcategoria: No processo de intervencio o que poderia ser alterado, ou nao.

“Ndo sei... algumas regras por exemplo.

Nao alterava nem os monitores nem o0s técnicos, ndo alterava. Sdo boas pessoas, vém que quando algum
Jjovem ndo estd bem ou esta em baixo, sdo os primeiros a ir ter connosco e ajudar. Hd um ambiente de familia
entre alguns jovens e monitores. Esta é a minha familia, estou na minha segunda casa, tenho que pensar assim
porque sendo vai-me dar uma coisinha md e vou morrer aqui dentro a pensar negativamente. Jovens,
monitores é a minha familia... ld em cima éramos muito unidos — na unidade de acolhimento... ca em baixo
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(unidade de progressdo) temos mais autonomia, mais liberdade, mas ndo somos tdo unidos...é diferente. GOSto
muito do diretor ajuda-nos bastante também...”
Diogo, 17 anos

“A ajuda que ddo aos jovens. Financeiramente e com 0s sentimentos. Ndo sdo pessoas que falam sé por
falar. Sdo pessoas que falam para nos sentirmos bem. As pessoas aqui tém carinho por nés € iSsO € é um

carinho verdadeiro, sinto-me acolhido. ”
Luis, 16 anos

O chapité, temos capoeira... e isso ndo mudava... porque ajuda-nos muito. Nem sequer as regras eu mudava,
algumas eu ndo concordo mas ndo mudava... por exemplo: ndo podermos ter o cabelo como queremos, ndo
podermos ter a barba grande, ndo podermos fazer a depilagdo...essas regras... ndo podermos deitar-n0os mais
tarde... (...) obrigarem-nos a fazer as faxinas, isso é muito importante também para a nossa vida. Ajuda-nos
a criar habitos... que nos ld fora muitas vezes ndo tinhamos...

Pedro, 17 anos

“O essencial é as tutorias... quando falamos com a nossa Técnica. Termos alguém em quem podemos confiar,
estamos a falar com essa pessoa e sabermos que essa pessoa... vai ficar ali a conversa... aqui dentro isso é o
mais importante porque nos precisamos... eu falo por mim... gosto de desabafar e preciso sentir a confianca
da parte do outra pessoa.”

Madalena, 18 anos

“A maneira como nos recebem... recebem-nos muito bem... eu mal cheguei, chorava ao telefone, quando
falava com a minha familia... foi uma coisa que me ajudou no principio foi falar com os meus familiares. O
apoio que me deram...”

Antonio, 17 anos

“As regras e 0s hordrios, as faxias também nao... e a relagdo com 0s adultos também nédo mudava porque é
muito positivo. As tutorias sdo muito positivas até porque nos safa ai das aulas e isso.”

Francisco, 17 anos
“Que continuem sempre e investir nos jovens mesmo que existam falhas da nossa parte... chegar atrasado,
cheirar a tabaco, beber uma cerveja... nunca devem desistir das pessoas porque ha momentos baixos,
momentos altos... e nunca deixaram de investir em mim... tipo cortar as asas a uma pessoa que estd a
aprender a voar... nunca se deve fazer...”

André, 18 anos

“Nao sei... ndo estou a ver... levantar cedo... porque custa mas tem que ser... ndo ¢? Dou-me bem com as
pessoas...”

Daniela, 18 anos
“Tudo tem a sua razao de ser... [siléncio longo]... 0 acompanhamento com a técnica...”
Margarida, 17 anos

“As regras e as reunioes... porque é importante nés falarmos sobre o dia... o que é que aconteceu para vermos
0 que ¢ que estamos mal e em que é que podemos mudar e isso... quem quiser falar fala... hd monitores que
perguntam diretamente como é que correu o teu dia e hd outros que ndo... fala quem quiser...”

Catarina, 16 anos

D8) Subcategoria : O mais importante no C.E para a sua vida futura

“E importante porque aqui aprendo coisas novas. Eu quero ser cozinheiro claro que ndo tem nada a ver com
Jjardinagem mas é sempre bom saber. (...) o que é bom ld para fora saber cuidar de alguma coisa... mesmo que
ndo fosse para mim eu podia ajudar...”

Luis, 17 anos

“E importante porque estas pessoas estdo-me a ajudar a criar os meus objectivos... ajudar-me a pensar e ver
que na minha vida ndo pode ser tudo ao acaso. Tenho que pensar na vida com antecedéncia, tenho que pensar
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no que eu quero para a minha vida e isso que eu estou a fazer... a restruturar bem o que é que eu quero para
a minha vida. Estou a pensar nisso dia para dia... e a tentar que isso se realize.”

Pedro, 17 anos

“Sem duvida que foi importante... se eu ndo tivesse vindo para aqui se calhar hoje ou ndo estaria viva ou
estaria numa prisdo.”

Madalena, 18 anos
“Deu para pensar e para refletir... o fundamental foi a escola. ”
Antonio, 17 anos

[0 jovem desviou-se do tema da questdo e falou da morte de um amigo como o factor que mais marcou a sua
adolescéncia]

Manuel, 14 anos

“Muito... fez-me muito bem estar aqui... agora ja custa porque ja la vio 22 meses... ajudou-me porque se eu
ndo estivesse cd ndo pensava desta forma, ndo via a realidade desta forma...”

André, 18 anos
“Acho... para o meu futuro sim mas para mim ndo... por causa dos estudos so... mais nada... todas estas
regras que eu tenho aqui ja as tinha praticamente todas... ja sabia fazer quase tudo das regras que eles tém
aqui dentro...”

Daniela, 18 anos
“Sim...”
Margarida, 17 anos

“Acho... porque isto vai-me ajudar a crescer e também vou sair daqui com formagdo € com escola que eu
ndo tinha... vou sair daqui com o 9° e com o curso de operadora de pré-impressao e depois vou ainda para a
de cozinha... ndo sei se vou conseguir concluir o de cozinha...”

Catarina, 16 anos

ApoOs a analise realizada, através dos indicadores apresentados nas respostas, verificamos
que, acerca da fungdo do CE, 11 jovens sdo unanimes na resposta “Educar e Reeducar’.
Consolidam a resposta com aspectos que tocam a sua experiéncia pessoal, levando-os a
afirmar que tém a percepc¢ao que estfo a ser preparados para se reinserirem na sociedade
com novas competéncias. Evidenciam, de forma indireta, o papel dos técnicos e do Diretor
(dizem mesmo que este é o primeiro a ajudar) neste caminho da reeduca¢do. Todos lhes ddo
uma grande ajuda, ajuda essa que passa por fazé-los pensar nos outros, criar ligagdes com a
familia, sair do mundo da bandidagem. Um jovem refor¢a vérias vezes a ideia de que estes
investem nas pessoas e nunca deixam de investir.

Dez jovens ja tinham ouvido falar de CE e sabiam muito bem o que era. Alguns ja tinham
tido irmaos, amigos, colegas da institui¢do onde residiam ou jovens da sua rede alargada de

conhecimentos com experiéncia de passagem por um CE.

Sobre o que ¢ o pior do CE, podemos verificar, através dos indicadores apresentados, que

maioritariamente referem que é mesmo o facto de estarem fechados, privados de liberdade,
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as rotinas, as portas dos quartos serem trancadas a noite, o quarto de isolamento, a falsidade
entre colegas e o terem que lidar com “dois mundos”, o CE e o mundo la fora. Esta dualidade
de mundos, muito diferentes, é referida por dois jovens que se encontram em contexto de

estagio.

A consciéncia do que é melhor do CE ¢ muito diversificada, voltando a incidir sobre 0
trabalho que os técnicos exercem junto de cada um deles. Refor¢am as atitudes de simpatia,
confianga, apoio e seguranga transmitida pelos técnicos, mediante o esfor¢o dos jovens na

sua propria mudanca. E referida a oportunidade que lhes ¢ dada para terem um futuro novo.

O momento mais importante para alguns, em contexto de CE, foi a primeira saida, irem de
férias, passar de fase, 0s telefonemas e as visitas da familia. S6 um jovem refere que para ele

nada ¢ importante dentro do CE.

Como momento mais negativo, quatro jovens referem o primeiro dia em que chegaram ao
CE ¢ o cumprimento do PII, assim como as participagdes de ocorréncia ou disciplinares e
situagdes por vezes injustas. Depois ha uma diversidade de momentos, nomeadamente o de
um jovem que, perante uma situagdo que se afigurou de violéncia fisica, ndo ter sido capaz
de dizer “ndo”; a tentativa de suicidio por parte de uma jovem; 0 terem de se levantar cedo;
assim como a referéncia a0 quarto de isolamento, conotado negativamente por parte de duas

jovens.

Quando questionados acerca daquilo que poderia eventualmente ser alterado ou ndo no
processo de intervengdo do CE, por unanimidade, os jovens posicionaram-se naquilo que
nao alterariam. Nas respostas surgem varios indicadores, dos quais salientamos a
importancia dos técnicos, monitores e diretor € COMO estes potenciam relagdes equiparadas
as familiares, na sua vertente positiva de ajuda e estimulo assim como ao nivel dos afetos.
Um jovem chega mesmo a referir que as pessoas tém carinho por eles e que esse carinho ¢
verdadeiro. As Tutorias, na sua dimensdo de aconselhamento sao referidas como
facilitadoras de uma relagdo de confianga. Sao referenciadas como algo essencial dentro do

CE. As atividades, como o Chapité e a capoeira, sdo referidas como nota positiva.

Quatro jovens ndo mudavam as regras, nem as reunides, nem as faxinas pois como dizem
“ajudam-nos a criar habitos”. Um jovem até deixa um apelo revendo-se naquilo que
fizeram com ele “nunca deixem de investir nos jovens!” pois, como ele diz, nunca deixaram

de investir nele.
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Olhando para a sua vida presente e passagem pelo CE, os jovens referem que o que os esta
a ajudar mais, numa perspectiva futura, é a criagao de objectivos, o pensar e restruturar a
vida, a escolaridade adquirida. Uma jovem refere mesmo que se nédo estivesse no CE hoje

ndo estaria viva ou estaria numa prisao.

3. Explicitar a percecio que os jovens tém do seu projeto de vida futuro.

Depois dos indicadores de vidas passadas antes de entrarem no CE (1° Registo) e das
vivéncias no presente em CE, que lhe aportam novas competéncias (2° Registo) apraz-nos
mudar de Registo (3°): o futuro. Como ¢ que os jovens imaginam, veem 0 seu futuro.

Qual ¢ o projeto de vida dos jovens, projeto este que obrigatoriamente deve constar no PEP

do jovem a cumprir medida de internamento

Categoria E: Expetativas futuras do jovem

E1) Subcategoria: Projeto de vida

“Quanto mais ocupado estiver... melhor! E é exatamente o que eu quero fazer ld fora... tenho andado a falar
com a minha familia para tratar ja da escola ld fora, que eu quero continuar a estudar... (...) Entdo se eu for
estudar a noite quero trabalhar durante o dia para me manter ocupado. Agora o meu cunhado tem um bar por
baixo da minha casa e entdo eu vou trabalhar para la, com ele... vou trabalhar com ele durante o dia e hd
noite vou estudar e também quero tirar a carta de condugdo. QuUero mesmo manter-me assim ocupado. Vou
viver para a minha irmd... tenho ido de férias e tenho estado bem nas férias sem ir para aquele grupo de
amigos. E tem corrido tudo muito bem. ”

Diogo, 17 anos

“Desde pequeno que sempre tive 0 sonho de ser cozinheiro. E é o que eu vou seguir quando sair daqui. Sempre
lutei por isso. Cozinhava.... e fazia experiéncias em casa. Gostava de ter um restaurante.”

Luis, 16 anos

“Para ja quero, tirar o 10°, 11° e 12°... quero tirar a carta, quero tirar um curso de seguranca € claro ir
também para o gindsio... estar entretido... constituir familia e os meus filhos...”

Pedro, 17 anos

“Devo ter... era para ir num curso... de mesa e bar. Nao sei... cada vez é um dia... eu ndo penso muito... desde
que se ganhe dinheiro e esteja tudo bem na vida isso é o mais importante.”

Maria, 16 anos

“Sim. Quando eu sair de cd... eu vou... eu neste momento estou sem familia... tou Sem nenhum apoio e aqui
estdo-me a tentar ajudar...vou para um sitio que se chama CATA — centro de acolhimento tempordario para
adultos- até conseguir receber o rendimento de reinser¢do social para poder ter um quarto, e depois estudar
e trabalhar... sao 0s meus planos. Quero tirar o 12° ano, com um curso e depois quero Seguir mais para a
frente... é um bocado dificil sair daqui e ndo ter ninguém... (...) temos medo de voltar a cair outra vez...”

Madalena, 18 anos

“Inscrever-me na escola ASAS de apoio social e servigo. Penso os 3 meses depois de sair daqui, junho, julho
e agosto ir trabalhar para ter as minhas coisas e depois comecar a escola. Vou para casa dos meus pais...”

Antonio, 17 anos
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“Vou ser diferente... nd@o vou roubar mais, ndo vou fazer essas parvoices assim porque sendo tenho que ser
castigado... eu ndo gosto de estar longe da minha familia, s6 vejo a minha mae no fim de semana... (...) eu ndo
quero voltar mesmo aquela vida, porque a rua ndo me da um futuro nem vai fazer de mim um homem.”

Manuel, 14 anos

“Ja tinha... em termos de trabalho... curso... eu estava a fazer um curso de eletricidade na aldeia de Santa
Isabel. Estava la a fazer, estava no nivel L.. vou voltar para la porque também ja fiz a inscri¢do. E vou
continuar no LIJ X...Eu toco... tenho sempre convites... qguando fui a casa na Pdscoa tive convites mas ndo
pude aceitar... porque estava aqui... mas quando sair daqui continuo.”

Francisco, 17 anos

“O estagio acaba praticamente quando eu sair... daqui a dois meses... ndo quero voltar para o Algarve, quero

ficar ca em Lisboa. Trabalhar, quero comegar a trabalhar para me arranjar um pouco... depois la mais para
a frente quero acabar o 12° ano... a estudar a noite... mas quero acabar...Cd em Lisboa se ficar cd vou ficar
em casa de um afilhado da minha mde e depois, se me arranjar bem também gosto da minha independéncia.”

André, 18 anos
“Quero ser técnica de turismo... ou cabeleireira... quero trabalhar e estudar ao mesmo tempo... vou para a
casa do meu pai... 0 meu pai costuma vir visitar-me.”

Daniela, 18 anos

“Quando sair de ca quero ir para o Exército... quero ir para os Agores... é algo que eu gosto... vou ter com a
minha familia. Estou a pensar em estudar, gosto de aulas... talvez quero estudar mas ainda ndo sei bem...”

Margarida, 17 anos
“Sim... quero ter uma casa para mim e para a minha mde e quero ter uma profissdo, ser policia...”

Catarina, 16 anos

E2) Subcategoria: O que deseja apos a saida

“Ter uma boa vida ld fora, sossegada. Criar a minha familia, cuidar dos meus e ser sossegado. Ja chega de
stresses e essas coisas todas. ”

Luis, 16 anos

“Para ja quero, tirar o 10°, 11° e 12°.. quero tirar a carta, quero tirar um curso de seguranga e claro ir
também para o gindsio... estar entretido... constituir familia e os meus filhos...”

Pedro, 17 anos

“Gostava de ir ter com a minha mde, para a Franga, para trabalhar. Aprender francés.. quero ter uma vida
normal. Eu daqui tenho de ter ja uma ideia... eles aqui ja querem saber...”

Maria, 16 anos
“(...) ter um aniversdario diferente de todos estes que eu tive até agora...”
Madalena, 18 anos

“Erater logo um trabalho na mdao. O que vai acontecer que é ir para junto da minha familia... ja ld vdo dois
anos e é muito...”

Antonio, 17 anos

“Continuar a ser feliz... conseguir acabar os cursos que tenho para fazer...”

Francisco, 17 anos
“Ter um trabalho.... e estudar... Voltar a praticar desporto. ”

André, 18 anos
“Ser feliz....e ter saude...”

Daniela, 18 anos
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“Quero estar com a minha avé mais do que tudo...”
Margarida, 17 anos

“Que a minha familia seja toda unida... temos que trabalhar todos juntos... a minha mde e o meu pai estao na
mesma casa mas ndo se falam... a minha mae ndo trabalha mas tem a minha irma que lhe ajuda e isso...”

Catarina, 16 anos

E3) Subcategoria: Antecipacio de dificuldades apés a saida do CE

“Dificuldades deveremos ter todos quando sairmos daqui... algumas pessoas... que moram perto de mim... vou
tentar ndo voltar a estar muito tempo com elas para ndo me deixar ir outra vez... ndo vou deixar de falar mas
simplesmente tenho que aprender a dizer NAO... ndo posso, nio quero e ndo vou. O meu medo mesmo é
voltar...aquela vida... longe da familia outra vez ndo...”

Diogo, 17 anos

“Algumas, mas eu sei ultrapassar as minhas dificuldades. Aqui dentro estou a aprender também outras
maneiras de ultrapassar certas situagées. Eu chegando ld fora vou ultrapassa-las. E vou ser bem sucedido.
Gostava de ir viver sozinho...”

Luis, 16 anos

“Quando eu quero uma coisa quero mesmo... e ndo vou desistir facilmente... as maiores dificuldades (...) Vdo
ser voltar para o mesmo bairro, amigos, influéncias... fumo... roubos... aquelas coisas todas... mas eles jd
sabem o que é que eu quero para a minha vida... também ja fui de férias e vou mostrando que ja tenho as
minhas mudangas e eles vdao-me respeitando, é o que interessa. Estou na Fase l1.”

Pedro, 17 anos

1

“Todos nos temos dificuldades em algumas coisas... ndo sei.’
Maria, 16 anos

“Claro que sim... niio ¢é facil e eu ainda sou muito jovem. Tenho que aprender a gerir as coisas. E a vida la
fora ndo ¢ facil... principalmente eu que vou ficar sozinha... tenho que ter muita forga... mas eu vou ser
capaz...”

Madalena, 18 anos

“Dificuldades so se for a arranjar trabalho porque de resto nao...[Nem com grupos de amigos?] Tenho amigos
que tém problemas com a policia mas eu ndo vou deixar de lidar com eles apenas quando eles fizerem alguma
asneira vou chamar-/hes a atengdo... se ndo me quiserem ouvir, o conselho esta dado. E vou-me embora... eu
sou forte...”

Antonio, 17 anos

“Dificuldades como assim??? Vou ter que saber dizer ndo. Desde que entrei aqui ja aprendi a dizer ndo.
Porque ndo é bom estar aqui fechado e se apanhar medida so vou no natal a casa...e é dificil para mim...
porque eu estou aqui dentro e eles estdo la fora a divertir, arir... e eu aqui as choro e penso, porque é que ndo
liguei aos conselhos da minha mde. Ndo andar nesta vida... vou ter aquela dificuldade de dizer que ndo...
porque eu cresci com eles... e agora vou ter que chegar la fora e vou ter que dar um ndo.”

Manuel, 14 anos

>

“Ndo... ha coisas que vio ser dificeis mas assim em geral nao...’

Francisco, 17 anos
“Ndo... a vida estd cheia delas... mas temos que superd-las... nos estamos privados de tudo aqui... s6 temos
0s bens essenciais...”

André, 18 anos
“As mds companhias... as amizades que eu tinha antes... tenho medo de... claro que eu vou lidar com elas...
mas ndo quero seguir 0 que elas seguem... ter a minha opinido, dizer que isso ndo se faz...”

Daniela, 18 anos
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“Ndo quero falar sobre isso... acordar cedo... isso é uma grande dificuldade se tiver que trabalhar... os meus
amigos estdo ld na mesma... vou arranjar outros amigos... é muito dificil continuar com esses amigos...”

Margarida, 17 anos
“Claro que sim.. ndao ter dinheiro para sustentar a minha familia... mas eu quero ajudar...”

Catarina, 16 anos

Depois da anélise de contetido efetuada, os indicadores, referentes a percepcao que os jovens
tém do seu projeto de vida, mostram-nos que sete gostariam de continuar a investir na sua
formacgdo escolar, continuando a estudar a noite ¢ a trabalhar durante o dia. Dois deles
referem a importancia fundamental de se manterem ocupados. Todos manifestam desejos,
como qualquer outro jovem da sua idade, nomeadamente, ter uma profissdo, constituir uma
familia, tirar a carta de condu¢do. Quanto ao local onde passardo a residir, quase na
generalidade, voltardo para o meio de onde provieram, a excegdo de dois. Ha a referir que
um ficara a residir em Lisboa, em casa de um familiar, € uma jovem saira sem qualquer

suporte de apoio familiar.

Como desejos, e ou expectativas apos a saida, anseiam ter uma vida sossegada longe de
problemas, ndo voltar a vida que levavam anterior a entrada no CE. Desejam principalmente

ir para junto de quem mais amam, terem um trabalho, uma vida “normal” e serem felizes.

Quando se fala em dificuldades apds o terminus da MI, aparece com frequéncia o medo de
voltar a vida do crime, 0 medo de ndo terem a coragem de dizer “ndo” ao grupo de amigos,
o medo de voltar a “cair” apesar de alguns referirem que no CE estdo a aprender a ultrapassar
as dificuldades. Todos tém consciéncia que a vida “la fora” vai ser dificil mas que ¢
necessario superar as dificuldades que vao surgindo e que fazem parte da vida. As mas
companhias, o grupo de amigos, ndo ter dinheiro para ajudar a familia, acordar cedo se tiver

um emprego afiguram-se-lhes como sendo 0s medos mais prementes.

E4) Subcategoria: Como seria a vida 14 fora se nao passasse pelo CE

“O que é que estaria a fazer agora... as vezes também penso... serd que estaria melhor ou pior? E penso
sempre um pouco nos dois... e se estivesse melhor ainda bem para mim... estaria a estudar, ao lado dos meus
sobrinhos ou a trabalhar... a ver o crescimento deles que é uma coisa que eu adorava... mesmo. Ao lado da
minha familia... tinha tudo 5 estrelas... Se estivesse mal, poderia estar talvez bem... poderia estar a pensar que
estava bem mas ndo era com o pensamento que aprendi aqui. Com alguns remorsos talvez... eu via sempre a
parte da outra pessoa que estava a ser vitima... Sinto-me estranho as vezes quando vou ld fora... é outro
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mundo, ds vezes parece que jd nem sei andar na rua... eu quero sair daqui capaz de comecar uma nova vida
e estou-me a esforcar para tal.”

Diogo, 17 anos

“Estava na escola... estaria a continuar com os estudos, continuaria na casa pia, 0 que me aconteceria era ir
para um lar de acolhimento... iria continuar a minha vida. ”

Luis, 16 anos

“Estava na rua com os meus amigos a fumar... e hd espera que alguém dissesse vamos dar uma volta para
ver os alvos e pumba... e agora estaria em casa com a minha namora e a minha mde, mas claro que também
ia ter com alguns amigos, passava um tempo com eles e depois voltava para casa. Ja namoro com ela ha 2
anos e tal, ela desconfiava que eu andava nessa vida, mas desde que estou aqui ela sempre me apoiou... hunca
me abandonou... escreve-me cartas todos os fins de semana. E uma pessoa muito presente...”

Pedro, 17 anos

“la correr bem porque eu estava noutro Centro e la também me ajudam, eu fiz-me uma mulher desde que
estou ld, porque aqui soé estou ha wuma semana. ”

Maria, 16 anos
“Talvez se calhar jd ndo estivesse viva ou entdo se tivesse vivia numa prisdo 0U seria uma toxicodependente. ”
Madalena, 18 anos

“Estava preso... se calhar...”

Antonio, 17 anos

“Estava na mesma... até que ndo viesse cd para dentro...”

Manuel, 14 anos

“Bem... jd estava no curso... tocava COmo Sempre... namorava... ela ndo me vem visitar porque eu disse que
ndo queria que ela viesse aqui... ndo quero que ela veja isso aqui.”

Francisco, 17 anos

“Ndo imagino... NeM qUEro pensar... ndo sei como é que seria... ndo sei...’

André, 18 anos

s

“A esta hora estava em Tires... ja hd muito tempo... porque eu ndo ia parar...’
Daniela, 18 anos

“Estava na mesma ou pior... ”
Margarida, 17 anos

“A cometer grandes crimes... vou ter receio quando for ld para fora de voltar a fazer crimes... eu ndo quero
voltar a fazer mas... se as situagdes se proporcionarem vou tentar ter for¢a.”

Catarina, 16 anos

E5) Subcategoria: Sentido da vida

“A minha vida é importante... ndo é ser convencido mas a minha vida é importante para bastantes
pessoas... € importante para mim... Sinto que posso fazer muito mais do que o que ja fiz, sinto que posso
ajudar as pessoas... que estejam piores que eu.
Além do respeito que ja tenho quero ter mais respeito pelas pessoas aquelas que me conhecem sabem sempre
que podem confiar em mim, podem sempre confiar, nunca as desiludi. Ter o respeito dos outros.”

Luis, 16 anos
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“Sentido da vida: o grande objectivo da minha vida é ter uma vida estdavel e ser o melhor pai do mundo.
Mas principalmente ser um bom pai... quero que os meus filhos tenham orgulho de mim...”
Pedro, 17 anos

“A minha vida tem um sentido. Queria ter a minha familia ao pé de mim, sinto-me bem e feliz. E temos que
fazer por isso... para que a vida tenha um sentido. Eu estou arrependida. Temos que bater com a cabe¢a na
parede para aprender. Acho que as porcarias ja foram.”

Maria, 16 anos

“Eu considero-me uma pessoa feliz mesmo estando aqui. Acho que isto fez-me muito bem. Foi um percurso
que foi importante para mim. Por muito que eu ao principio... me tenha custado muito e eu ndo tenha
aceitado... isto para mim foi muito importante vir para aqui... eu agrade¢o a quem me pos aqui...

vivemos aqui 24h sobre 24h somos um grupo... jd cheguei em alguns dias a dizer em reunido que isto é como
se fossemos uma familia...

Conseguir-me orgulhar de mim propria... um dia mais tarde, chegar ao fim... e dizer: eu consegui... cONsegui
superar todos os meus medos. E principalmente ter vontade de reconquistar a minha familia.”

Madalena, 18 anos

“Tem um sentido muito bom... desejo tirar a carta, ter a minha casa, a minha mulher... o meu filho... estar
bem na vida... e ter o meu trabalho e ser feliz acima de tudo... Familia... CE
Vou leva-los para a minha vida... tem um jovem aqui dentro que é como se fosse meu irmdo. Chorei a saida
de um grande amigo... chorei de felicidade e também de saudade... e quando me for embora também vou deixar
aqui muitas amizades... sei que vou chorar porque vai ser um momento importante...
Vou recomegar... renascer de novo...
Ja mudei muita coisa e vou ser eu mesmo como eu era em alguns aspectos mas mudei muito a nivel das
atitudes... das escolhas e dos caminhos... vou seguir o melhor para mim...”

Antonio, 17 anos

“Tenho que me aplicar... tenho que ir atras do meu sonho. Quero ter um emprego... quero ter filhos...
dinheiro... ser feliz...”
Manuel, 14 anos

“Como assim? A tua vida tem sentido ou ndo? Tem... Gosto da vida e gosto da aproveitar ao mdximo... 0
meu maior sonho é ter familia e tocar para muita gente, no meo arena assim...”

Francisco, 17 anos
“A minha vida tem sentido porque se ndo tivesse ja me tinha matado ai num quarto... ja me tinha suicidado...
mas isso nunca me passou pela cabe¢a porque eu tenho amor a vida... tenho a minha familia e isso faz-me
ter sentido... no futuro vejo-me com um filho... com um marido. (...) gostava que o meu filho se orgulhasse
de mim...”

Daniela, 18 anos

“Acho que sim a minha vida tem sentido né? Quero ter um futuro e quero ser feliz... eu tenho objectivos...
muitos...”
Margarida, 17 anos

“Sentido para a tua vida? Aqui dentro ndo... mas eu sou obrigada a estar aqui... mas a minha vida tem
sentido. Fazer a minha mae feliz... era 0 meu sonho e o objectivo da minha vida.”
Catarina, 16 anos

Mediante a questdo “se ndo passasse pelo CE 3como seria agora a tua vida?”, dez jovens
tém a plena convicgdo que, Ou continuariam na vida do crime, como estavam, ou estariam ja
presos ou a cometer crimes numa escala maior. Um jovem referiu que possivelmente ja nem
estaria viva. Um jovem recusou-se a pensar nessa hipotese, abanando a cabega e repetindo

“eu nem quero pensar...”. Querem comec¢ar uma nova vida quando sairem do CE.
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Quando foi abordado o tema acerca do sentido das suas vidas, a maior incidéncia de
indicadores recaiu sobre o0 desejo de constituir uma familia, serem respeitados, a necessidade
de um novo recomeco, de um renascer de novo. Verbalizam também terem amor a vida e
gosto de a viverem em plenitude sendo felizes de modo a que outros se possam orgulhar

deles.

4. ldentificar e caracterizar as representacées dos jovens sobre a intervengio tutelar
educativa.

Categoria F: Representagoes do jovem acerca da sua trajetoria em C.E

F1) Subcategoria: Percecao da passagem pelo C.E

“Respeito e humildade. ”
Diogo, 17 anos

“A escola. A jardinagem, 0 meu curso. Aprendi que é bom saber sempre pensar. Pensar sempre no que se faz
e no que se vai dizer. Pode-se dizer tudo mas de uma certa maneira que nio magoe as pessoas. Eu aprendi
isso que quando vim para aqui. Aprendi a falar melhor com os adultos, com as pessoas em geral. Sinto-me
melhor assim ndo preciso estar sempre assim a levar tudo para a violéncia. O que é bom para mim € para o
meu bem estar. ”

Luis, 16 anos

“Na formagdo ja aprendi muitas coisas, estou na manuten¢do hoteleira... remodelar casas... aquela casa cor
de rosa as paredes estavam todas a cair e nos é que estamos a arranjar aquilo tudo e vamos mantendo.”

Pedro, 17 anos
“Respeitar. Respeitar os outros.”
Maria, 16 anos

“Acho que aqui aprendemos de tudo, aprendemos com os adultos, aprendemos com as nossas colegas... cada
um tem a sua opinido e ouvimos a opinido dos outros e tiramos as nossas proprias conclusoes.”

Madalena, 18 anos

“A dar valor as palavras da minha familia, dar valor a muita gente... ndo pensava antes de agir...ndo tinha
autocontrolo nenhum. ”

Antonio, 17 anos

“Ja aprendi vdrias coisas... antes quando eu estava em casa eu arrumava o meu quarto mas a minha mde é
que fazia a limpeza a casa... agora ja aprendi a fazer limpezas... antes ndo sabia lavar pratos, nao fazia nada
na cozinha porque a minha mde também ndo gostava... dizia que ndo era lugar de homens na cozinha... agora
Jja aprendi e ja sei fazer as minhas coisas... la em casa agora ...ja vou ajudar a minha mde...”

Manuel, 14 anos

“A tomar rotinas... aqui temos sempre hordrios para tudo... € a mantermo-nos ocupados... ndo temos assim
um grande espago livre... isso é bom... no meio do mal é bom.”

Francisco, 17 anos

“De importante? Engolir sapos... saber levar sopapos no estomago... e continuar calado... na vida temos
destes momentos... nds ld fora as vezes salta-nos a tampa muito rdapido... as vezes mesmo que ndo tenhamos
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razdo nds achamos que temos razdo... mas isso é uma coisa que se aprende aqui... aprende-se... depende de
pessoa para pessoa... quem quer aprender aprende... mas eu ja tive colegas que se estdo a borrifar... ndo
aprendem nada... e daqui sais pior porque s6 ganhamos uns com os outros... basicamente somos todos uns
delinquentes, uns bandidos que partilhamos muitas coisas... de bandidagem... se nds quisermos daqui saimos
piores... isto aqui s6 muda quem quer. Aqui eles dio-nos as ferramentas, se tu quiseres trabalhar trabalhas...
porque sendo estds s6 aqui a ver a vida passar... e isso custa mais...”

André, 18 anos

2

“Aprendi a lidar melhor com a frustracdo... a conhecer-me a mim mesma... e so...
Daniela, 18 anos
“Nao sei... [siléncio...] eu ndo gosto muito de falar sobre mim...”
Margarida, 17 anos
“A lidar com outro tipo de pessoas... e a saber ouvir...”

Catarina, 16 anos

F2) Subcategoria: O que pensa da intervencio do C.E

“Tem corrido muito bem.”
Diogo, 17 anos

“E bom para lidar ld fora também porque muitas das coisas que se passam aqui acontecem ld fora. A gente
aqui habitua-se para depois poder aplicar ld fora. E bom porque ao menos aqui eu erro e tenho alguém que
me corrige e diz “olha ndo é assim... é assim” e eu aprendo ndo é? Porque la fora ndo ia ter depois ninguém
para me ensinar isso. ”

Luis, 16 anos

“E muito importante. Porque sinto que as pessoas estdo a lutar por mim e sabem que eu posso seguir outra
vida e confiam em mim... querem confiar em mim... e que eu siga outra vida. Eu gosto de ver isso nas pessoas
que confiam e apostam em mim que é para eu também lhes causar desilusdes, e saber bem em quem é que eu
posso confiar e como é que eu hei-de ver como é que sdo as pessoas mesmo.”’

Pedro, 17 anos

“As pessoas aqui sdo boas pessoas. E ajudam-me. Quero cozinha para aprender para quando sair daqui... e
a gente come... a gente faz e come... ontem comecei e comecei logo a comer.”

Maria, 16 anos

“Estou em cozinha... ndo é uma drea que eu goste muito mas estd a ser interessante porque vou aprendendo
algumas coisas... eu jda tenho o 9° ano. (...) Para mim foi o melhor que me aconteceu vir para aqui... por
muito que custe estar fechada... valeu a pena. Sinto-me bem aqui... sinto-me protegida.”

Madalena, 18 anos

“Foi e é importante porque da para desabafar, da para discutir o que tenho dentro de mim... o que acho que
estda bem e o que acho que ndo estd bem... tento resolver e desabafo.”

Anténio, 17 anos

“Esta sim... é importante porque ld fora eu ndao tinha desabafos com ninguém... e aqui dentro o tutor dd-me
vdrios conselhos... que eu ndo vim para aqui porque a justica foi ma comigo, a justica so foi boa porque vou
mudar 0s meus comportamentos... daqui para amanha posso ter... um futuro ld fora... e se estivesse ld fora
ndo tinha ninguém que me falasse assim... (...) desde que vim para aqui estou diferente...”

Manuel, 14 anos

“Ndo... aquilo que eu cometi foi um caso isolado. Sem ser isso eu la fora sou chamado um menino exemplar
eu ndo tenho nada, nada...”

Francisco, 17 anos
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“Acho que sim... acho que sim... a escola principalmente... porque acabamos aqui a escola, praticamente em
1 anos e meio os 3 anos...”

Daniela, 18 anos
“Ndo sei... [siléncio...] eu ndo gosto muito de falar sobre mim...”
Margarida, 17 anos
“Nao sei... [siléncio...] ”

Catarina, 16 anos

Quando os jovens pensam na sua passagem pelo CE ha uma palavra (indicador) que define
todo o percurso “APRENDI”. Esta percep¢do do Aprendi estende-se a varios dominios:
aprendi a falar melhor com os outros; aprendi a respeitar, aprendi a tirar as proprias
conclusoes; aprendi a dar valor as palavras da familia; aprendi a ter rotinas; aprendi a manter-

me ocupado; aprendi a lidar com a frustrag¢ao; aprendi a conhecer-me a mim mesma.

No que respeita a Intervencao Educativa, ha uma no¢do muito positiva, uma vez mais da
figura dos técnicos que corrigem, que confiam nos jovens, que sdo boas pessoas, que
protegem, que escutam desabafos e ajudam na resolugao daquilo que se passa no interior de

cada jovem.

Categoria G: Representacdes dos jovens sobre a intervengao tutelar educativa

G1) Subcategoria: Competéncias adquiridas em Centro Educativo

“Deu-me muitas ferramentas... monitores e técnicos aqui dentro tém-me ajudado bastante... fizeram-me ver
a realidade como tem que ser vista. Aprendi mesmo muitas coisas. Aprendi a respeitar as pessoas... essas
coisas assim... tenho computadores... de manhda tenho a escola e esfor¢o-me para aprender... ld fora quero
estudar restauragdo e hotelaria.”

Diogo, 17 anos

Tou-me a tornar uma melhor pessoa daquilo que ja era. Sinto-me mais responsdvel e dou conta do meu

crescimento em ocasido de lidar com varias coisas da vida boas e mads. Acho que é importante saber lidar
com coisas mais e saber trabalhd-las para se tornarem boas. “

Luis, 16 anos

“Deram... para que ndo desistisse tao facilmente dos meus objectivos... aprendemos a lidar mais com a
frustragdo, a lidar com os outros... ajudam-nos muito a base nisso... “

Pedro, 17 anos

>

“Sinto-me a vontade... é que aprendo coisas que sdo importantes...’
Maria, 16 anos

“Sim. Aprendi a confiar mais em mim. A acreditar que sou capaz... porque eu era uma pessoa que dizia
sempre “eu ndo consigo... ndo consigo... Acreditei que SOU capaz. E mais coisas... saber como lidar em
situagoes dificeis... uma discussdo... um problema que me aparega... saber como lidar.”

Madalena, 18 anos
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“Todas as ferramentas que me deram aqui dentro fui eu que as conquistei, ninguém me as deu de mdo
beijada... fui eu que lutei para té-las sempre conquistando, conquistando e .... acabei por concluir. Sempre
pensei que queria ficar pelo 9° ano e comegar a trabalhar, mas ndo... decidi seguir até ao 12°.. se gostar pode
ser que vd para a universidade.”

Antonio, 17 anos

“Ja estou mais concentrado na escola... estou a fazer jardinagem e gosto... a melhor coisa que estd aqui
dentro é jogar futebol... eu gostava de ser futebolista... todos os sdbados de manha jogamos... gostava de ser
cozinheiro...”

Manuel, 14 anos
“Sim... deu-me ferramentas. ”

André, 18 anos

“Fez-me ser mais mulher, so isso... fez-me crescer... porque eu cresci muito aqui dentro... eu entrei aqui com...
15 anos... e estou quase e fazer 19...”

Daniela, 18 anos
“Estdo sim... tem sempre a sua razdo de ser... vou sair daqui uma pessoa melhor...”
Margarida, 17 anos

“A nivel de educacdo sim... tem muito sentido... eu ld fora ndo tinha ninguém que me ouvisse... e aqui as
pessoas aqui tém mais tempo para nds...”

Catarina, 16 anos

Ao escutarmos ou lermos as respostas dos jovens acabamos, de certo modo, por entrar no
mundo de cada um e no percurso que acabaram por fazer dentro CE. Percebemos que a
intervenc¢ao realizada, tendo como principal objectivo que o jovem seja 0 protagonista nesse
processo de mudanga, da os seus frutos também a curto e a médio prazo, sendo notdria uma

mudanga comportamental assim como a aquisi¢do de competéncias.

Deste modo, as respostas sdo francamente positivas quer da otica do jovem quer da otica de

guem conduzia as entrevistas e de quem agora 1€ os resultados.

Verifica-se pela analise efetuada que comega a haver uma consciéncia de que se estdo a
tornar melhores pessoas, que se sentem mais responsaveis, que se apercebem do Seu

crescimento, de confiarem em si mesmos e que sao capazes de alcangar objetivos.

Conquistas que se foram realizando e que continuardo a ser realizadas, ao longo deste
percurso interventivo, de forma a consolidar a aquisi¢do de competéncias quer pessoais quer

sociais.
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5. lIdentificar e descrever a lei tutelar educativa e os programas educativos implementados
no decurso da execucdo da medida tutelar de internamento.

Categoria H: Conhecimento da Lei Tutelar Educativa

H1) Subcategoria : Conhecimento da L.T.E

“E aquilo da lei e dos artigos... é um livrinho que tem todos os artigos da lei... dos regimes... ndo percebo
muito dessas coisas assim das leis. Essa lei é para os jovens que é tém entre 12 e 16 anos que fazem crimes...
Ouvi no tribunal... mas ndo me explicavam muitas coisas... s6 me disseram o que ia fazer aqui.”

Diogo, 17 anos

“(..) é a medida que nos dio para cumprir e dentro dessa medida temos objectivos que devemos cumprir. Um
jovem que chega aqui com uma medida é sempre bom cumprir tudo o que ha para cumprir... pode achar que
ndo é bom para ele mas um dia mais tarde ele vai pensar “se ndo fosse aquela medida eu ndo tinha aprendido
isto!”... é sempre bom. Ja ouvi os adultos la fora e a minha tutora ja me falou nisso.”

Luis, 16 anos

“Ja! Ja ouvi falar... é a lei dos jovens... tem ld os direitos e 0s deveres... medidas... 0s regimes... fala... das
revisées de medidas... da gravidade dos crimes...Jd... no tribunal e os Drs. aqui também falam disso.”

Pedro, 17 anos
“E isto. Ndo me lembro.”
Maria, 16 anos

“Sim... é o que estamos a cumprir. E um percurso que é definido para nés, para nos ajudar a ter um futuro
melhor... para nos fazer compreender o porque de estarmos aqui e o porgue de ser errado aquilo que fizemos.
Por-nos no lugar dos outros... € essencialmente para os jovens para que um dia mais tarde, poder-nos prevenir
agora, para ndo irmos parar a uma prisdo...Ja. Com a minha técnica.”

Madalena, 18 anos
“Uma medida de internamento... jd ouvi falar porque tinha o meu irmao.”
Antonio, 17 anos
“Ndo...”

Manuel, 14 anos

“E a que eu tenho. E a lei dos aos jovens entre 0s 12 e 0s 16(...) Jd da nova lei que saiu agora, os Drs. explicou,
fez ai uma reunido com todos... o Dr. Rogério com todos os técnicos...”

Francisco, 17 anos
“Ja ouvi falar nisso so que ja ndo me lembro bem... (...) Nunca a li mas ja falamos numa reunido temdtica.”

André, 18 anos
“(...) é para os menores que cometem crimes até aos 15 anos (...) Ja com a minha técnica...”

Daniela, 18 anos

“Sim... é a lei com que nos julgam... a0s jovens que cometem crimes dos 12 anos aos 16 Anos (...)Com a
minha técnica.”

Margarida, 17 anos

“Sim... nés aqui ja faldmos nisso sobre as leis... lei que é aplicada para os jovens que estio no CE... (...) Sim...
os técnicos...”

Catarina, 16 anos
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H2) Subcategoria: O que pensa da L.T.E

“Se ndo houvesse essa lei eu estava em casa ou num sitio pior. Penso que ajuda 0s jovens e ndo sdo coisas
assim muito pesadas. E conforme o ato que a pessoa fez. Para mim foi justa a medida que me deram...”
Diogo, 17 anos

“Para alguns jovens sim... hd jovens que pensam que nunca vao mudar e as vezes virem para um sitio assim
como este tornam-me as melhores pessoas do mundo. Conseguem-se tornar das melhores pessoas do
mundo.”

Luis, 16 anos

>

“Claro... se ndo fosse assim muitas vezes, ninguém cumpria as leis, ninguéem fazia nada de bom...’
Pedro, 17 anos

“Para que as coisas ndo acontecam... para ndo acontecerem coisas mds.”’
Maria, 16 anos

“Claro que sim... porque eu acho que enquanto somos jovens, ndo sdo todos que saem daqui e que tém
sucesso, alguns voltam a mesma vida. Mas para alguns eu acho que é importante porque saimos daqui e
seguimos outro tipo de vida. Comecamos a ver as coisas de outra maneira. E é uma oportunidade que nos
estdo a dar para um dia mais tarde ndo irmos parar na prisdo.”

Madalena, 18 anos

“E uma lei que deve ser aplicada a jovens como eu que se... portaram mal mas também tém que ver as
medidas porque foi uma medida muito grande. Este més de maio é o més que eu vou sofrer mais, € o primeiro
més e o ultimo més... que eu vou sofrer mais porque estou quase a sair, ir para a minha familia e para 0 meu
meio ambiente...”

Antonio, 17 anos

1}

“Se nao houvesse leis toda a gente fazia o que queria... roubar... matar... essas coisas...’
Manuel, 14 anos

“Ha coisas mais importantes do que o crime que as pessoas cometeram ... estou a falar no meu caso, né... as

vezes ha outras coisas que sobressaem... se é s6 um ato isolado... ndo é preciso fazer grandes filmes...”

Francisco, 17 anos
“Normas, regras... sem lei ndo havia esta sociedade... ndo havia respeito... cada um fazia 0 que queria... se
mesmo com lei ja é uma bocado a balda... umas leis fazem-me sentido... outras nem tanto...”
André, 18 anos
“Depende eu ndo concordo com tudo o que a lei diz como é obvio mas... acho que é importante porque era
uma rebaldaria...”
Daniela, 18 anos

“A lei é muito importante...”
Margarida, 17 anos

“Sem lei 0 mundo era uma porcaria... estavam ai as pessoas a fazer tudo o que queria... eu ndo sabia
quando estava ld fora... que havia esta lei... se eu tivesse alguém que falasse comigo eu ndo estava aqui...”
Catarina, 16 anos

Pelos indicadores apresentados verifica-se que os jovens t€ém, maioritariamente, uma nogéao
correta da chamada LTE.

Sabem qual a medida que estdo a cumprir ¢ porque a estdo a cumprir, ¢ ainda que ha um
sistema de regimes que se aplica aos jovens que tém entre 0S 12 e 0s 16 anos que cometem

crimes e que visa a educagdo para o direito. Fazem referéncia de que é uma lei que ajuda 0s
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jovens tornando-as pessoas melhores, e que sdo necessarias normas, regras € limites para

que exista sociedade.

4.1.2. Processos Individuais dos Jovens internados

No intuito de entender a trajetoria de vida dos jovens que se disponibilizaram para participar
no estudo, e depois de terem sido feitas as entrevistas, consultamos os processos respeitanto
todos os valores éticos e morais. Neste sentido, € para uma perce¢do mais apurada,
elaboramos uma grelha de analise (apéndice) a partir da qual apresentamos a caracterizagao

de cada jovem participante do estudo.

Cremos que, depois de lhes darmos voz através das suas narrativas, seria pertinente apurar
alguns pontos e clarificar os seus percursos. Assim, a caracterizagdo procurara perceber o
contributo das condigdes institucionais no processo de mudanga destes 12 jovens, assim como
apurar se a passagem pelo CEcontribuiu para a aquisi¢do de recursos que lhes permitam, no

futuro, conduzir as suas vidas de modo social e juridicamente responsavel.

Analise dos Processos Individuais dos Jovens:
- Diogo, 17 anos - 2° Fase (Aquisi¢do)

Factos ilicitos que fundamentaram a aplicacdo da medida: Pratica de 2 crimes de roubo com

coautoria (art. 210).

Regime de execucao: Semiaberto, com Durag@o: 15 meses. O inicio da execugdo foi a 20 de margo

2004 e o fim da execucao a 20 de junho 2015.

Motivos da Intervencao: Desde a morte do pai e até ha 18 meses atras que Diogo, entdo com 7 anos,
tem estado aos cuidados da mae, figura afetiva central do seu desenvolvimento, tendo como suporte
educativo e relacional a figura da irma, do cunhado e da avé materna.

Com a entrada na puberdade e a mudanca de meio escolar, houve uma crescente desvinculagdo das
regras ¢ da familia e crescente filiacdo a colegas, amigos e conhecidos conotados no meio escolar
como absentistas e disciplinarmente rebeldes (2° ciclo).

O Diogo apresentou comportamentos de maior oposic¢do e rebeldia, ficando nervoso com os acessos
de colera (com a situagdo de saude da mae) revela-se frustrado com os problemas econdémicos ¢
outros da familia. Na relacdo com a maée revelou-se no passado verbalmente desqualificante e
agressivo, manifestou tristeza e irritacdo pela forma como a mée o apoia e educa, e dificuldade em

aceitar a ascendéncia da mae. O Diogo revela maior incumprimento d