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Resumo

O objetivo geral deste estudo é entender o processo de realizacdo dos concursos

publicos de admisséo no sector da educacdo em Angola.

Dada a pertinéncia do tema apresentado sobre a realizagdo dos concursos publicos
de admissdo de professores no sector da educacdo em Angola, quando na verdade a
realidade do mercado de trabalho é marcada pela precariedade contratual, novas formas
atipicas de contrato de trabalho, elevados indices de desemprego, crise no emprego jovem,
entre outras variaveis exégenas a ela associada, a constante dinAmica do mercado de
emprego e das sociedades, ndo obstante a existéncia de novas formas de contratacao

trazidas pelo momento pandémico a que se vive, optou-se por estudar esta tematica.

Assim, a principal motivagao para este estudo visa compreender que mecanismaos
sdo usados pelo sector de educacao, na realizagao dos concursos publicos de admisséo
de professores em Angola, sendo este, de acordo fontes do instituto nacional de estatistica
de Angola (INE, 2020), o sector da educacado é um dos sectores publicos que mais emprega

em Angola.

A metodologia utilizada no estudo corresponde a uma abordagem de natureza
gualitativa, sendo a informacao recolhida através de inquéritos por entrevista aplicados a
uma amostra de conveniéncia de seis professores como parte interessada de todo o
processo de acesso e ingresso, dois técnicos sénior afetos a materializagdo e
operacionalizacéo de todo o processo de concursos publicos de admisséo de professores
em Angola, e a diretora nacional do referido sector em Angola. O tratamento de dados

baseia-se em analise de conteldo.

Os resultados obtidos mostram que o instrumento que serve de guia para a
materializacdo e operacionalizacdo do complexo e dificil processo de realizacdo de
concursos publicos de ingresso de professores em Angola € o Termo de Referéncias,
blindado por um conjunto de diplomas legais para o efeito. Para colmatar as atuais
dificuldades enfrentadas pelos profissionais do sector da educagcdo que materializam o
processo, recomenda-se que se migre do atual sistema manual e ultrapassado da
realizacdo destes concursos, para um sistema mais modernizado, tecnolégico,

automatizado e digital.

Palavras-chave: concursos de acesso e ingresso, sele¢éo, educacédo, Angola



Abstract

The general objective of this study is to understand the process of carrying out public
entrance examinations in the education sector in Angola.

Given the relevance of the theme presented on the holding of public tenders for
admission of teachers in the education sector in Angola, when in fact the reality of the labor
market is marked by contractual precariousness, new atypical forms of employment
contract, high unemployment rates, crisis in youth employment, among other exogenous
variables associated with it, the constant dynamics of the job market and societies, despite
the existence of new forms of hiring brought about by the pandemic moment in which we

are living, it was decided to study this theme .

Thus, the main motivation for this study is to understand what mechanisms are used
by the education sector, in carrying out public tenders for admission of teachers in Angola,
which, according to sources from the National Institute of Statistics of Angola (INE, 2020),

the education sector is one of the most employing public sectors in Angola.

The methodology used in the study corresponds to a qualitative approach, the
information being collected through interview surveys applied to a convenience sample of
six teachers as an interested party in the entire access and admission process, two senior
technicians assigned to the materialization and operationalization of the entire process of
public tenders for admission of teachers in Angola, and to the national director of the referred

sector in Angola. Data processing is based on content analysis.

The results obtained show that the instrument that serves as a guide for the
materialization and operationalization of the complex and difficult process of carrying out
public tenders for the admission of teachers in Angola is the Term of References, shielded
by a set of legal diplomas for this purpose. To overcome the current difficulties faced by
professionals in the education sector who materialize the process, it is recommended to
migrate from the current manual and outdated system of carrying out these contests, to a

more modernized, technological, automated and digital system.

Keywords: access and entrance contests, selection, education, Angola
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Introducéo

Numa sociedade cada vez mais volatil e cheia de incertezas, e aliada a tudo isso,
um cenario sécio econémico marcado por uma profunda recessdo econdmica oriunda de
politicas fiscais, legislativas e tributérias fracassadas ou brutalmente austerizada, em parte
derivada por fatores externos, num mundo cada vez mais desigual e globalizado que
atualmente debate-se com uma pandemia, torna-se essencial questionar que futuro se
reserva ao homem enquanto agente ativo, desta aldeia global e entrelacada. Que
esperangas norteardo a sua capacidade de subsisténcia e resisténcia as adversidades, as
suas preferéncias e inspiracdes. Em suma, qual seré o seu futuro enquanto agente ativo do
mercado de emprego, e o nucleo de acdo da Gestdo de Recursos Humanos.

Diante da globalizacdo e da chamada era do conhecimento, captar e reter talento €
uma ferramenta indispensavel e uma importante tarefa para os gestores das organizagoes,
um desafio que a partida desperta interesse. Assim, a principal motivacao para este estudo
visa compreender que mecanismos sdo usados pelo sector de educagéo, na realizacao dos
concursos publicos de admissdo de professores em Angola, na grande disputa
concorrencial das empresas e organizagdes a busca por profissionais qualificados (Barreto
& Sousa, 2015), no intuito de permitir realizar um trabalho de investigacé@o cientifica de
natureza empirica, para elaborar a tese de dissertacdo de final de curso em Gestdo
Estratégica de Recursos Humanos sobre o0s concursos publicos de admissdo de
professores no sector da educacdo em Angola.

De acordo com Cunha e Martins (2015), no quotidiano percebe-se que em todo lado
as organizaces das mais diversas areas enfrentam dificuldades para conseguir méo-de-
obra qualificada que atendam aos requisitos. Este problema também se faz sentir no @mbito
do pessoal docente do sector publico em Angola.

O presente estudo visa a elaboracdo da dissertacdo do Mestrado em Gestdo
Estratégica de Recursos Humanos. O tema é “os concursos publicos de admissdo de
professores no sector da educacdo em Angola”, procurando dar resposta a seguinte
pergunta de partida: Como se realizam os concursos publicos de admisséo no sector da
educacdo em Angola, dada a sua importancia estratégica na empregabilidade, face a
constante dindmica do mercado de emprego e das sociedades?

O objetivo geral é entender como sao feitos 0s concursos publicos de admisséo de

professores do sector da educacdo em Angola. Neste &mbito, os objetivos especificos sao:



1- Caracterizar o sistema de educacdo em Angola; 2- descrever o processo de realizacdo
dos concursos publicos de admissdo no sector de educacdo em Angola; 3 - Identificar a
base legal da administracdo publica que suporta a realizacdo dos concursos publicos de
admissédo no sector da educacdo em Angola.

Para o efeito, recorreu-se a uma abordagem qualitativa, consubstanciada em
técnicas de recolha de informacdo em que se privilegia o inquérito por entrevista e a andlise
documental. O tratamento de dados vai basear-se na andlise de conteudos.

Neste sentido, para a elaboracdo da dissertacédo sera feita a anélise de contetudo
aos inquéritos por entrevista realizados a dois (2) técnicos sénior do sector que séo
responsaveis pela operacionalizacdo e materializacdo de tal processo, a seis (6)
professores como parte interessada de todo o processo de acesso e ingresso no sector da
educacdo, bem como a diretora nacional de recursos humanos do referido sector,
responsavel pela gestdo dos concursos de ingresso e de acesso no sector da educagdo em
Angola.

O presente estudo esta estruturado em duas partes: Parte | — Fundamentagéo
tedrica e enquadramento legal sobre o tema; Parte Il: Estudo empirico sobre o tema.

Na parte | sobre a fundamentacdo e abordagem teérica sobre o tema, serdo
abordadas questdes do Capitulo 1, onde se procedera a uma revisao da literatura em torno
da realizacdo dos concursos publicos de admissédo no sector da educacdo em Angola,
nomeadamente, fazendo a sintese da problematica através da caracterizagdo do sistema
de educagdo em Angola, a descricdo de como se procedem 0s concursos publicos de
admissdo de professores no sector da educacéo, e por ultimo identificando a base legal da
administracao publica que suportam a realizacao desses concursos.

A parte Il, ser4 sobre o estudo empirico da temética, constituido por 2 (dois)
capitulos. No Capitulo 2, sera feito o enquadramento metodoldgico. Neste capitulo, seréo
descritas as op¢des metodoldgicas, o tipo da abordagem metodoldgica, as técnicas e
instrumentos de recolha de dados qualitativos, que serdo 0s inquéritos por entrevistas.
Ainda nesse capitulo 2, falar-se-a das técnicas e instrumentos de andlise dos dados
qualitativos, nomeadamente a andlise documental e de conteddo. De seguida, tratar-se-a
do capitulo 3, sobre a apresentacao e analise dos resultados, onde se fara a caracterizacéo
dos respondentes e a discussdo de resultados, evidenciando o0s aspetos essenciais da
investigacao realizada, nomeadamente os resultados obtidos, apresentando-se ainda as

principais limitacdes ao estudo, assim como pistas para novas investigacdes nesta area.



Parte | — FUNDAMENTACAO TEORICA E ENQUADRAMENTO LEGAL SOBRE

O TEMA

Na parte 1, faremos a revisdo da literatura em torno dos principais conceitos da
tematica em estudo e da legislacdes que a suportam a realizacao dos Concursos Publicos
de Admisséo de Professores na Administragdo Publica.

Capitulo 1 — A realizagcdo dos concursos publicos de admissdo de

professores no sector da educacdo em Angola

Neste capitulo 1, iremos realizar uma breve sintese da problematica em estudo
sobre os concursos publicos de admisséo de professores em Angola, seguida da reviséo
da literatura, e a andlise documental sobre os principais conceitos que norteiam a
probleméatica em estudo.

1.1 Sintese da problemética

A problematica associada ao nosso estudo remete por um lado para 0s concursos
publicos de ingresso no sector da educacdo em Angola, com todas as questdes associadas
aos mesmos e por outro aos métodos e técnicas de recrutamento e selecao (R&S), que
permitem o ingresso de docentes no sistema publico de educacao em Angola (que vai do
pré-escolar até ao ensino secundario).

1.1.1 O sistema de educacéao em Angola

Quando a Republica de Angola conquistou a independéncia nacional a 11 de
novembro de 1975, a taxa geral de analfabetismo era de 85% da populagéo, o que revela
a dimensdo qualitativa e quantitativa dramatica da situacdo socio - educativa do povo
angolano, cujos efeitos negativos ainda estéo presentes quer na estrutura econémico-social
do Pais quer nas condi¢cbes de vida das populagbes, ndo obstante os consideraveis
progressos registados no periodo pos — independéncia e fundamentalmente apés o alcance
da paz definitiva a 04 de Abril de 2002 (Victorino, s.d.).

Angola, oficialmente Republica de Angola € um pais da costa ocidental de Africa
cujo territério principal € limitado a norte e a nordeste pela Republica Democratica do
Congo, a Leste pela Zambia, a sul pela Namibia e a oeste pelo oceano atlantico. Inclui
também o enclave de Cabinda, através do qual faz fronteira com a Republica do Congo a
norte. Angola ocupa uma extensao territorial de 1 246 700 km2 de area, a sua capital
econdmica e administrativa € a Provincia de Luanda, tem uma populacdo estimada em

29.310.273 de habitantes, e uma densidade populacional de 20,6 hab./km2. A lingua oficial


https://pt.wikipedia.org/wiki/Quil%C3%B3metro_quadrado

falada e escrita € o0 portugués, e as linguas maternas ou nacionais mais predominantemente
faladas entre a populacdo nativa € o Quicongo, Chocue, Umbundo, Quimbundo e
Cuanhama. Angola tem 18 Provincias, que sao: Luanda, Bengo, Benguela, Cabinda,
Malange, Zaire, Uige, Cuanza Norte, Cuanza Sul, Lunda Norte, Lunda Sul, Moxico, Bié,
Huambo, Huila, Namibe, Cuando Cubando e Cunene (Governo de Angola, 2021).

De acordo Victorino, (s.d.) com a aprovacdo da Lei de Bases do Sistema de
Educacao, Lei 13/01 de 31 de dezembro de 2001, o pais passou a viver uma fase de
transi¢cdo do antigo modelo de sistema de educacgédo implementado a partir de 1978, para o
novo modelo de sistema de educacao.

O sistema de educagéo esta estruturado da seguinte maneira:

1 — Educacéo Pré-Escolar Jardim de Infancia e similares;

2 — Ensino primario, da 1.2 a 6.2 classe;

3 — Ensino secundério, que vai do 1.° ciclo — da 7.2 a 9.2 classe, e 0 2.° ciclo — da
10.2a 13.2 classe;

4 — Ensino Superior Graduagéo Pds-graduacéo.

O ensino secundario de Angola encontra-se em fase de reformulacéo, na sequéncia
da Lei n.° 13/01 de 31 de dezembro de 2001, que prevé a implementacdo de um novo
sistema de educacédo em substituicdo do sistema de 1978. No sistema de educacédo em
implementacdo, o0 ensino secundario € 0 estagio seguinte ao ensino primario,
correspondendo internacionalmente aos niveis 2 e 3 do ISCED (International Standard
Classification of Education). Organiza-se em dois ciclos sequenciais, com a duracgéo total
de seis ou sete anos.

O 1.° ciclo divide-se em ensino geral e em formacéo profissional, compreendendo
as 79, 82 e 92 classes, cada qual correspondendo a um ano escolar.

O 2.° ciclo divide-se em ensino geral que compreende a 102, 112 e 122 classes, em
formacdo média normal e em formagédo média técnica, estas ultimas compreendendo as
102, 113, 122 e 132 classes.

Quanto as carreiras de progressdo no sector da educacao, estéo estratificadas em
graus, nos termos do Decreto Presidencial 160/18 de 3 de Junho que estabelece o seguinte:

O candidato com apenas formacdo média, entra no 13° grau e faz progresséo de 5
em 5 anos até ao 10° grau.

O candidato com habilitacdes académicas de licenciatura, entra no 6° grau, e faz

promocao de 5 em 5 anos, até chegar ao 3° grau.



O candidato com o grau académico de Mestre ou Doutor, entra no 5° grau, e faz
promocdes de 5 em 5 anos, até chegar ao 2° grau para os Mestres, e ao 1° grau para 0s
Doutores.

O sistema utiliza uma ldgica inversa, correspondendo o0 grau 1 ao topo da carreira,

ao contrario do que acontece em Portugal com os escaldes de progressao.

1.2 Os concursos publicos de admissdo de professores no sector da
educagao em Angola

Segundo Chimpolo (2013) os concursos publicos em Angola podem ser
classificados de acordo com a origem dos candidatos e a natureza das vagas. Quanto a
sua origem podem ser: - internos; - externos. Quanto a natureza das vagas, classificam-se
como: - concurso de ingresso; - concurso de acesso. O concurso interno corresponde ao
de acesso, ao passo que o externo corresponde ao de ingresso.

Anteriormente, nos termos do Decreto Presidencial 102/11 de 23 de Maio, Angola
tinha apenas dois tipos de concursos publicos: O concurso publico de ingresso que era para
todos aqueles que entram pela 12 vez no aparelho de estado, e tinha o concurso publico de
acesso que é dirigido para aqueles candidatos que ja estédo no estado e participam para
promocao, para sairem de uma carreira para outra, ou dentro da mesma carreira de um
escaldo para outro, ou de um grau para outro, estes € que sdo 0S concursos de acesso.

No entanto, por for¢a da nova lei da funcéo publica, que é o Decreto 26/22 de 22 de
Agosto definiu 3 tipos de concursos publicos:

1) O concurso publico de ingresso, para os que entram pela 12 vez no sector;

2) O concurso publico de ingresso interno, para aqueles que ja sao do aparelho
de estado mas pretendem mudar de um organismo para outro, de uma
categoria ou de uma carreira para outra,

3) O concurso publico de acesso que é entdo para a promocdo, para todos
aqueles que ja estado dentro de uma carreira e pretendem sair de um grau
para outro, apos 5 anos de permanéncia e com avaliagdo de desempenho
positiva.

No sentido de obter informacdes preliminares sobre o tema, obteve-se da direcdo
nacional de recursos humanos do sector da educacdo em Angola, na pessoa da diretora

nacional do sector, as seguintes informacdes:



Os concursos publicos de admissdo dos professores no sector da educacao,
consistem em atrair e reter professores com qualidade e pericia técnico-pedagdgica de
forma transparente, obedecendo as normas legais publicadas nos Decretos Presidenciais
20/91 e 102 e 104/11 de 23 de Maio que norteiam 0 mesmo processo, para preencher as
necessidades (lugares) existentes nas distintas escolas nacionais.

As necessidades de preenchimento de vagas sdo fornecidas pelos Gabinetes
Provinciais da Educacdo das 18 Provincias, e ao fim de cada ano letivo. Elas estdo
relacionadas com a falta de professores ja existente no sector, por reforma, rescisdo
contratual, licenca, falecimento, mobilidade e devido a ampliagéo e constru¢cdo de novas
escolas. Por sua vez, o Ministério da Educacdo remete estas necessidades aos
Departamentos Ministeriais das Finangas para previsdo orgcamental, da Administracdo do
Territorio (MAT) e do Ministério da Administracdo Publica, Trabalho e Seguranca Social
(MAPTESS), para os efeitos de provimentos e elaboracédo de um despacho conjunto que
autoriza a realizagéo deste concurso.

Estes concursos servem para mitigar as necessidades existentes nas escolas,
equipar de recursos humanos qualificados nas novas unidades escolares, diminuir a taxa
de criancas fora do sistema normal de ensino em Angola, permitem a empregabilidade dos
guadros nacionais, desta forma, contribuem no combate a pobreza e a fome no pais.

Sendo 0s concursos publicos de admissdo de professores um vetor de
empregabilidade estratégica em Angola, torna-se pertinente no nosso estudo, revisar a
literatura que ressalte o papel da educacao/formacdo na empregabilidade.

Num mundo em constante turbuléncia e incertezas, e com um mercado de emprego
também ele fragilizado, o empreendedorismo passou a ser encarado por uma franja da
sociedade como uma fonte alternativa do emprego, de obter rendimentos e manter-se
ocupado. Empregabilidade é a capacidade de obter emprego pelos nossos conhecimentos,
habilidades e atitudes, o que pressupfe que ao longo da vida ativa, tenhamos que nos
preparar, capacitar e requalificar para ter um emprego durante a vida. Ao passo que,
trabalhabilidade é a capacidade para realizar o trabalho autbnomo. Assim, podemos até
n&o ter emprego mas temos de estar & altura e capacitados para ter um emprego. A este
exercicio € o que chamamos de empregabilidade (Carvalho, 2011).

De acordo Moreira e Santos (2016) em 2015 a Organizacdo Mundial do Trabalho
(OMT,2015) estimou o aumento do numero de desempregados em 197,1 milhbes de

pessoas, quase um milhdo a mais que em 2014 e deveria atingir em 2016, mais de 212



milhdes de individuos no mundo. Este cendrio colocou na agenda do dia a urgéncia de
novas aprendizagens e novas qualificacBes e requalificacdes, tornando a educacdo de
jovens e adultos uma necessidade formativa quotidiana e ao longo da vida, evidenciando
na meta da Unido Europeia para 2020 que pretendeu reduzir para 10% a percentagem de
jovens entre 0s 18 e 24 anos sem ensino secundario completo. A aposta nesta faixa etaria
relaciona-se, sobretudo com o maior risco de desemprego programado nos jovens, como €
afirmado no relatério europeu sobre a Educacdo Formal de Adultos.

Segundo Duarte (2012, cit in. Moreira & Santos, 2016), em Portugal o curso
profissional “é considerado uma modalidade de educagao direcionada para a integracédo no
mercado de trabalho, sendo que a sua conclusdo permite uma qualificacdo profissional,
bem como um diploma de conclusdo do 12° ano de escolaridade, ndo impedindo o
prosseguimento de estudos superiores, mediante o cumprimento dos requisitos”.

Para Almeida (2007) a empregabilidade resulta da interacao entre o individuo e o
mercado de trabalho, que por sua vez dependerdo dos fatores individuais, dos fatores
circunstanciais e dos fatores externos. Os fatores individuais estdo ligados as
competéncias e atribuicbes da empregabilidade, tais como as habilidades escolares e
qualificacdes profissionais dos individuos bem como um conjunto de competéncias
técnicas, sociais, comportamentais, de resolucédo de problemas e de adaptacédo a novas
situagBes, assim como os contributos da teoria do capital humano, que valoriza o papel da
formacdo e do contributo da psicologia, no que respeita ao estudo das formas de
inteligéncia.

A nivel da empregabilidade, com a era da globalizagdo os profissionais s&o
talentosos, conhecidos também por trabalhadores do conhecimento. Deseja-se que
estejam sempre a aprender, sdo profissionalmente ativos, a intencéo é desenvolver sempre
novas competéncias para acompanhar o avango das novas tecnologias e da necessidade
do mercado de trabalho. hoje em dia j& ndo existe emprego para a vida toda, mas é
importante que se esteja empregavel para a vida, e iSSO passa por assegurar as
competéncias necessdérias, através de adaptacao, capacitacao, requalificacdo das mesma,
para dar resposta ao volatii mercado de emprego. Ha portanto, uma responsabilidade
acrescida ao individuo no sentido de investir na sua carreira.

Face aos novos desafios tecnoldgicos, a formacdo ao longo da vida e o direito a
educacao se ampliou para toda a vida do individuo, ao passo que a maioria das nacdes e

politicas publicas estabelecem a idade dos 4 ou 5 anos até aos 18 anos ou até ao 12° ano



de escolaridade como limite obrigatério do sistema educativo. As principais mudancas
Digitais ja influenciam o sistema educativo, com a existéncia de plataformas de ensino a
distancia como o e-learnig e b-learnig, plataformas digitais para apoio a educacéo tais como
Zoom e o Team, entre outros.

Segundo Morales e Rossetti (2007) evidenciaram que observa-se atualmente uma
incessante busca pela tecnologia como instrumento de extracdo do conhecimento humano,
de incorporacdo desse conhecimento, tanto na cultura quanto ao processo de gestédo
organizacionais, e ate como forma de Gestdo de Conhecimento, muito embora as
tecnologias de informacdo se tratem de recursos indispensaveis na atual conjuntura de
gestdo de recursos e processos das organizacdes, sO a tecnologia ndo é suficiente.

O rapido crescimento da rede mundial de computadores (word wide web “www”) e
o reconhecimento do conhecimento como fator chave de producéo, alem do trabalho e do
capital, leva-nos a enfatizar que a informacgéo e o conhecimento como sendo hoje em dia
os bens de maior valor neste contexto da nova economia, também conhecida como a
economia do conhecimento.

A participagéo dos jovens no mercado de trabalho tem sido alvo de um crescente
interesse pelos académicos e organizacdes internacionais. A persisténcia de niveis
elevados de desemprego e inatividade entre os individuos na faixa etaria dos 15 aos 29
anos ou mesmo até aos 35 anos como apontam alguns estudos, aumentou esta
preocupacdo, pois fez emergir preocupacfes sobre as suas consequéncias ao nivel da
coesdo das sociedades, designadamente pelo facto de esta ser a geragdo com 0s niveis
mais elevados de escolaridade e de formacgdo, na histéria de muitos paises (Carmo &
Matias, 2018). Para além disso, os jovens sdo considerados um grupo mais afetados pela
grande recessdo; como tal, pode estar mais disposto a aceitar contratos de trabalho
precarios, num contexto de maior flexibilidade dos contratos de trabalho — isto é, formas
atipicas de contratos de trabalho, geralmente associados a baixos salarios — do que
qualquer outro segmento etario da populacdo (OCDE, 2016).

Neste quesito, os autores Castro e Pego (2000) no estudo sobre “ A carreira ja ndo
€ o que era”, defendem que esta mudanca de perspetiva sobre a carreira de uma estrutura
(estavel) para um processo continuo de aprendizagem, exige o desenvolvimento de novos
dispositivos de certificacdo e validacdo dos saberes adquiridos, mas nao reportados a um
diploma e muitas vezes ndo claramente valorizados profissionalmente pela pessoa.

Defendem que para uma sociedade, mais importante do que o cruzamento contabilistico



de indicadores sobre cursos, horas, formandos e diplomas, devera ser o desenvolvimento
de homens e mulheres aprendizes, sendo esta ultima uma “marca biolégica”. Aprender ao
longo da vida é do ponto de vista bioldgico, essencialmente um exercicio de sobrevivéncia.

“Cada vez mais as novas contratacdes tendem a ser feitas sob a forma de empregos
instaveis. Os jovens, mesmo com um nivel de escolaridade relativamente elevado na sua
maioria, iniciam a sua insercdo no mercado de trabalho com este tipo de situacdo
precarizante transitéria, com a expectativa de conseguir um emprego estavel com
perspetiva de carreira” (Koévacs, 2004,p.52). Contudo, apesar da insercao precaria juvenil
ser cada vez mais considerada como uma forma normal, os jovens qualificados valorizam
a estabilidade do emprego.

Da consulta documental realizada a documentacao diversa do sector de educacgéo
em Angola, verificou-se que para a realizacdo de um concurso publico de ingresso e criagao
do seu respetivo dossier, é necessario 0s seguintes suportes documentais:

a) Despacho Conjunto dos Ministros da Administracdo Publica, Trabalho e Seguranca
Social, da Administracéo do Territério e Reforma do Estado e das Financas;

b) Regras e procedimentos para a realiza¢do do concurso publico do ano em referéncia;

c) Despacho de abertura do concurso publico do Ministério da educacéo, exarado por Sua
Exceléncia Ministra da Educacéo;

d) Despacho de sua Exceléncia Senhor Governador da provincia que autoriza a abertura
do concurso para o sector da educagéo;

e) Despacho que cria a Comisséo de Jari do concurso publico e respetivos requisitos;

f) Atas das reunibes da Comisséo de Juri;

g) Anuncio do concurso publico no Jornal de Angola ou outro 6rgao de maior comunicacao
local;

h) Critérios adaptados para a sele¢éo, pela comissao de Juri;

i) Motivos de excluséo;

j) Listas dos candidatos homologados pela Ministra de Educacé&o;

k) Provas dos candidatos devidamente corrigidas anexa ao processo;

[) Lista dos selecionados a admisséo (colocacgéo);

m) Pauta dos resultados finais;

n) Documentos que comprovam a situacao especial (Decreto Presidenciais, que prorroga
o periodo de vigéncia do anterior decreto);

o) Relatdrio final do trabalho da comissao de juri.



O Despacho Conjunto dos Ministros da Administracdo Publica, Trabalho e
Seguranca Social, da Administracdo do Territério e Reforma do Estado e das Financas,
para além de toda importancia e aplicabilidade legal, servem para atribuir quotas (vagas)
para o concurso publico de um ano em referéncia.

O Despacho executivo conjunta n° 2/2021 de 28 de Outubro, dos Ministérios da
Administracdo do Territério e Reforma do Estado e da Educacdo, aprovam o termo de
referéncias (requisitos) para a realizagéo do concurso publico de ingresso.

O Despacho de abertura do concurso publico, neste caso em andlise o Despacho
n°814/2021 de 28 de Outubro, exarado por Sua Exceléncia Ministra da Educacao,
determina a abertura do concurso Publico de ingresso de professores 2021, em todo
territério nacional.

1.2.1 — Termo de referéncias para a realizacdo do concurso publico de ingresso
de professores no sector da educacéo — 2021/2022

Como referido anteriormente, para a realizagdo dos concursos publicos de
professores, sdo estipulados um conjunto de regras e procedimentos plasmados em um
instrumento legal, emitido em conjunto entre o Ministério da Educacgédo e da Administracao
do Territorio.

Para além de todo enquadramento legal que suportam um concurso de ingresso de
professores, nesse instrumento sdo criados um conjunto de requisitos também chamados
de termo de referéncias, dos quais passamos a citar os mais pertinentes:

a) Os principios a observar na realizacdo de um concurso de ingresso de
professores sdo: Lealdade, objetividade, rigor, transparéncia, isencao,
imparcialidade, direito a informacéo e deciséo sobre a reclamacédo apresentada
pelo candidato;

b) Procedimento do concurso: O concurso publico de ingresso deve ser realizado
em simultdneo em todas provincias, devendo estarem criadas todas as
condicdes técnicas e humanas para o efeito;

c) Para a abertura do concurso publico séo necessarios 0s seguintes despachos:
a) Despacho conjunto dos Ministros da Administracdo do Territorio, das
Financas e da Administracdo publica, Trabalho e Seguranca Social, referente a
distribuicdo de quotas;

b) Despacho da Ministra da Educacéo;
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c) Despacho dos governadores provinciais que criam as respetivas comissoes
de Jari provinciais;

d) Entidades contratantes: Nos termos do n°l do art.° 37 do Decreto Presidencial
n® 160/18, de 03 de Julho, que aprova o estatuto da carreira dos agentes de
educacao a celebracdo do contrato para a formalizacado dos vinculos juridico-
laboral com os professores do ensino primario e secundario € feita pela Ministra
da Educacéo;

e) Perfil dos professores a contratar - Requisitos: Nacionalidade angolana; idade
compreendida entre 18 e 35 anos, salvo 0s casos previstos no Decreto n° 6/08
de 10 de abril, prorrogado pelo Decreto Presidencial n° 88/19, de 21 de Margo,
com os seguintes requisitos: Ter obtido formacao especializada durante ou apos
o cumprimento do servico militar obrigatério e mediante apresentacdo de
documento comprovativo de servico complementar do Ministério da Defesa
Nacional, que controla os efetivos em situacdo de reserva; ter experiéncia
profissional comprovada e formacgé&o superior qualificada em especialidades em
gue manifestamente existam caréncia de técnicos na fungéo publica; ter vivido
no exterior do Pais e ter formac¢do média ou superior ou experiéncia profissional
comprovada.

Segundo informag@es divulgadas pelos meios de comunicacao publicos no dia 23
de junho do corrente ano, os cidadaos angolanos, com idades superiores aos 35 anos vao
poder, de agora em diante, concorrer as vagas de acesso na funcao publica, segundo uma
medida constante na nova Lei de Base da Funcdo Publica aprovada, na 62 Sessao
Ordinaria do Conselho de Ministros, orientada pelo Presidente da Republica, Joao
Lourencgo.

Com a aprovacéo deste documento, fica assim, retirado o limite de 35 anos, para o
ingresso a uma vaga de emprego na funcéo publica.

A nova Lei, que vem revogar a anterior 17/90, de 20 de Outubro, que vigora h&a 36
anos, foi analisada em sessdo, sob orientagdo do Presidente da Republica, Joao
Lourengo. A Leiainda em vigor, considerada de desatualizada, face ao contexto atual, sera
substituida pela nova que vai a discussao na Assembleia Nacional (AN) ainda este ano.

f) Habilitacbes Literarias: Ensino secundario feito na escola de Magistério;

licenciatura feita nos institutos superiores de ciéncia da educacdo e escolas
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9)

h)

)

K)

superiores pedagogicas; licenciatura e qualificacdes especificas na disciplina a
que se candidata na escola do ensino secundario técnico-profissional;
Documentos para candidatura ao concurso: Requerimento dirigido a Ministra da
Educacdo; cépia do certificado de habilitacdes literarias de final de estudo;
declaracao do Instituto Nacional de Avaliacdo, Acreditacdo e Reconhecimento
de Estudos do Ensino Superior (INAARESS, 2021) de reconhecimento de
habilitacdes;

Documentos para contratacdo: certificado de habilitagbes original, duas
fotografias tipo passe; documento de reconhecimento dos estudos para todos
candidatos com formacéao superior (INAAREES);

Criacdo de uma comissdo técnica de rececdo e sele¢do (a nivel Municipal):
Responsavel pela organizacdo dos procedimentos do concurso a nivel do
municipio, constituida por Despacho Municipal da Educacdo e integra o
responsavel de Recursos Humanos da Educacdo e quatro técnicos,
pertencentes ou ndo ao quadro orgénico da Administracdo Municipal, mas
vinculados a outros sectores ou servigos do estado;

Cabe a comissao técnica municipal, dentre outras competéncias, organizar as
equipes de inscri¢do; afixar, nos locais de inscricdo e de forma clara toda a
documentacéo referente ao concurso, homeadamente: as vagas disponiveis
(por niveis e disciplinas), as respetivas localidades de colocacédo, os requisitos
para 0 seu provimento, o salario base para cada categoria, bem como a
documentacdo necessaria para o efeito; fazer as inscricbes, selecdo e
organizacao das turmas dos candidatos para os testes; atender as reclamacdes
apoés a selegdo, organizacdo e afixacdo das turmas para os testes; eliminar as
inscricdes que nao se conformem a legislacdo vigente e ao respetivo termo de
referéncias; e por fim, afixar os resultados finais dos candidatos.

Criacao da Comissao de Juri: Por Despacho do Governador Provincial é criada
uma comissdo de juri, responsavel pela organizacdo dos procedimentos do
concurso da Provincia, que é presidida pelo Diretor Provincial da Educacéo,
coadjuvado pelo Chefe de Departamento de Planificacdo, Estatistica e Recursos
Humanos do mesmo gabinete e quatro técnicos superiores, sendo que dois do
Gabinete Provincial da Educacdo e dois oriundos do quadro orgénico do

Governo Provincial.
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) A Comissdo de Judri Provincial, tem como competéncias coordenar todas as
acOes dos municipios; coordenar o processo de elaboracdo dos testes e
respetivas chaves; criar uma equipa de professores especialistas por disciplina
para a correcao dos testes e devem ser assinados pelos mesmos; fiscalizar e
corrigir os testes; elaborar os critérios de selecédo dos candidatos de acordo com
0 estatuido na lei e tornar publico; elaborar e publicar as listas provisérias e
definitivas; elaborar as atas e outros documentos necessarios inerentes ao
concurso; remeter a comissao técnica os resultados finais dos candidatos
admitidos; elaborar o relatério final; atender as reclamagfes e recursos;
proceder a verificagdo da veracidade dos certificados de habilitacdes literarias
dos candidatos admitidos junto das respetivas instituicées de ensino, antes de
emitir os contratos; inserir os professores admitidos no sistema financeiro; e
emitir as guias de colocacéo.

m) A comissdo de juri, no exercicio das suas funcdes, € um 6rgdo auténomo e
independente, pois é responsavel e competente para a tomada de todas as
decisdes do concurso publico, nos termos do estabelecido no Decreto
Presidencial n°® 102/11, de 23 de Maio; a comissdo de juri provincial pode
também ser apoiada, metodologicamente, pelas equipas técnicas do Ministério
da Educacédo (MED), Ministério da Administracdo do Territério ( MAT) e pelo
Ministério da Administracéo Publica, Trabalho e Seguranca Social (MAPTSS).

Ainda sobre o termo de referéncias para a realizacdo dos concurso publicos de
ingresso no sector da educacdo, dada as crescentes reclamacdes sobre 0 acesso a
informagé&o sobre os concurso publicos de ingresso na funcao publica, recentemente, por
forca do Decreto Presidencial n.° 207/20, de 3 de Agosto, foi instituida a ENAPP — Escola
Nacional de Administracdo e Politicas Publicas, como Entidade Recrutadora Unica,
responsavel pela gestdo dos processos de recrutamento e selecdo de quadros da
Administracéo Central do Estado e dos Institutos Publicos (ENAPP, 2020).

Como resultado, alguns desafios colocam-se para a ENAPP, desde logo a questéao
do quadro de pessoal, o0 material de apoio e acima de tudo as regras e procedimentos que
irdo garantir o funcionamento da Entidade Recrutadora Unica (ERU), com vista a instituir
um novo procedimento nos concursos de ingresso, visando “maior racionalidade,

imparcialidade, rigor e credibilidade nos concursos de ingresso”.
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Segundo o texto do diploma, a implementacdo do Sistema de Recrutamento
Integrado visa assegurar uma maior objetividade e imparcialidade nos concursos publicos
de ingresso de quadros, racionalizar os custos decorrentes da realizacdo de multiplos
procedimentos concursais de ingresso por cada organismo da Administracdo Central,
reforcar a transparéncia e devolver a confianca dos participantes sobre a veracidade do
desfecho dos concursos de ingresso, garantir a celeridade dos concursos de ingresso, e
envolver a participagdo de organismos ndo estaduais na gestdo dos procedimentos
concursais de ingresso.

A Entidade Recrutadora Unica (ERU) é um organismo criado para fazer a gestio
deste processo, e os interessados podem se candidatar através do portal dos Servigos
Publicos Eletronicos do Governo de Angola (SEPE). Os referidos concursos publicos,
promovidos pela ERU, sdo geridos através do suporte de plataformas tecnolégicas do
SEPE, por meio do correio eletrénico ww.sepe.gov.ao.

Neste sentido, os candidatos passam a estar inseridos nas referidas plataformas
tecnolégicas, o que descarta a menor intervencdo humana possivel, com codigos de
seguranca.

Segundo esse organismo, 0s concursos de ingresso na Administracao Publica estao
a ser realizados com mais transparéncia e viabilidade no processo, depois da criagdo da
ERU, e surgiu no ambito das reformas do estado, com a finalidade de resgatar o principio
de segurancga e confianga entre os cidadaos e a Administragéo Publica.

Os concursos publicos serdo feitos mediante as vagas que as instituicdes
apresentarem. O corpo de jurados serd composto por membros da ENAPP e
individualidades da sociedade civil, que serdo mudados em cada concurso realizado.

O objetivo da ERU € assegurar a imparcialidade nos concursos publicos. Por isso,
essa entidade vai passar, também, a racionalizar os custos decorrentes da realiza¢do de
multiplos procedimentos nos concursos de ingresso por cada organismo, com a missao de
reforcar a transparéncia e devolver a confianga dos participantes sobre a veracidade do
desfecho de cada processo. A ERU garante a celeridade dos concursos de ingresso,
envolvendo a participagéo de organismos nao estaduais, na gestao dos procedimentos de
ingresso.

A ERU esta sob responsabilidade da ENAPP com vista a gerir e organizar os
concursos publicos na Administracéo Central e institutos publicos, tendo sido instituida com

base no Decreto Presidencial n® 207/20 de 3 de Agosto.
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O primeiro concurso publico, realizado pela ERU, é do Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, que em setembro Ultimo, contava ja com 567 candidatos
inscritos.

O diploma aplica-se a todos os servicos da Administracao Central do Estado e aos
Institutos Publicos, com a excecéo dos Orgdos de Soberania, bem como dos organismos
de Defesa e Seguranca.

Ficam igualmente excluidos do &mbito de aplicacdo do diploma o recrutamento de
pessoal docente nas instituicbes de ensino superior, tal como nos 6rgédos e servigos da
Administracéo Local do Estado.

O anuncio de abertura do concurso de ingresso pertence a Entidade Recrutadora
Unica que deve realizar provas para efeitos de constituicio de uma base de dados de
candidatos para o ingresso na administra¢éo publica.

A realizacdo do concurso de ingresso pela Entidade Recrutadora Unica tera lugar,
apenas, em casos pontuais, por solicitacdo dos sectores, mediante a existéncia de vagas,
|é-se ainda no diploma.

Em cada procedimento concursal de ingresso pode a Entidade Recrutadora Unica
criar uma base de dados constituida pelos candidatos aprovados, para efeitos de alocacdo
a eventuais solicitacdes urgentes que venham a ocorrer no mesmo periodo. Essa base de
dados de candidatos aprovados tem a validade de um ano.

Os servigos da Administracdo Central abrangidos por este regime sdo obrigados a
selecionar, apenas, os candidatos recrutados pela Entidade Recrutadora Unica.

O jari nos concursos publicos de ingresso € constituido a partir de uma bolsa de
peritos, composta por funcionarios da Entidade Recrutadora Unica, refere o Decreto
Presidencial, acrescentando que integra o jari um representante do organismo de destino
do pessoal a recrutar.

O corpo de jari, que deve ser alterada em cada novo concurso publico de ingresso,
pode ainda ser integrado por membros das ordens profissionais e individuos da sociedade
civil com reconhecido mérito profissional, credibilidade e integridade pessoal.

Nos concursos de ingresso com um numero elevado de vagas, a Entidade
Recrutadora Unica é apoiada pelo sector e pelos organismos da Administracdo Local do
Estado nas situagBes em que as circunstancias do caso concreto o exijam, expde ainda o

diploma.
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De referir que, ndo pudemos verificar a eficacia deste novo diploma na realizagao
dos concursos publicos de ingresso de professores, uma vez que se trata de um normativo
recente. A Recrutadora Unica foi institucionalizada ha sensivelmente 2 anos, para
realizacao dos concursos publicos de ingresso para todos os departamentos ministeriais do
estado. Os concursos locais, referimos aos concursos abertos pelos governos provinciais
ou administradores municipais, sao realizados pelos mesmos. Portanto, esta unidade de
Recrutadora Unica é apenas para candidatos de estruturas centrais, mas até ao momento,
desde que foi institucionalizada, ainda néo realizou nenhum concurso.

Outra iniciativa em perspetiva, verificada no ambito da realizagdo dos concursos
publicos de ingresso na fungdo publica em Angola, vem do Instituto Nacional de Avaliagéo,
Acreditagdo e Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior — INAAREES (2022).
Segundo este instituto, foi criada uma comisséo, onde esta inserido o Diretor Geral do
INAAREES, que esta a trabalhar no sentido de que o reconhecimento de estudos passe a
ser feito pelas universidades, ao invés do modelo atual de reconhecimento pelo SEPE —
Servigo de Homologacéo de Estudos, que é gerido pelo INAAREES.

A medida que vai permitir que as universidades homologuem diplomas sem que o0s
estudantes recorram diretamente ao Instituto Nacional de Avaliagdo, Acreditacdo
e Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior (INAAREES) ainda ndo tem data para
vigorar, nem regulamentacdo que a enquadre.

Entretanto, ndo estando ainda em vigor esta nova medida, a homologacdo dos
estudos continua a ser feita a partir do SEPE, um procedimento que para muitos estudantes
e candidatos a concursos, pois ndo fazia sentido que estudos feitos em universidades

reconhecidas tivessem ainda de passar por uma outra instituicdo para a sua certificacao.
1.2.2 Abertura do Concurso

O concurso publico de ingresso deve ser realizado em simultaneo a nivel dos
Municipios de uma determinada Provincia, e em todas as provincias, devendo estarem
criadas todas as condig¢6es técnicas e humanas para o efeito, e de acordo a calendarizacao
constante nos instrumentos legalmente estatuados.

Para a abertura do concurso, sdo necessarios 0s seguintes instrumentos legais:

a) Despacho conjunto dos Ministérios da Administracéo do territorio, das Financas e
da Administracdo Publica, Trabalho e Seguranca Social, referente a distribuigéo de

Quotas;
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b) Despacho do Ministério da Educagéo que formaliza a abertura do concurso a nivel
nacional (nas 18 Provincias);

c) Decreto executivo conjunto dos Ministérios do Territério e Reforma do Estado e da
Educacdo que aprova o Termo de Referéncias para realizacdo do concurso publico
de ingresso.

O Despacho de Sua Exceléncia Senhor Governador da Provincia, que autoriza a
abertura do concurso publico para o sector da educacdo na Provincia, tendo em conta as
quotas atribuidas para cada Municipio, definidas no Despacho Executivo Conjunto e Termo
de Referéncias.

O Decreto Executivo Conjunto é dirigido ao Governador Provincial, que o autoriza a
criar a Comisséo Técnica do concurso publico de ingresso no sector da educacéo a nivel
dos municipios, para a carreira de professores do ensino primario e secundario, ou para a
carreira de educadores de infancia, tendo em conta o termo de referéncias para a realizagcéo
do concurso publico de ingresso de professores, que neste caso, tomaremos como exemplo
0 concurso publico 2021/2022.

As atas das reunifes da comissao técnica de jari, acabam sendo na préatica uma
série de orientacdes e recomendacfes espelhados em atas, que decorrem de todo os
processos e procedimentos de organizacao e materializacéo dos concursos publicos, tendo
em vista a melhoria continua das condicdes e correcdes de possiveis desvios verificados
durante todo o processo.

Os anuncios sao elaborados pelos respetivos organismos ou sectores de tutela,
onde se realizam os concursos. As informacdes constantes neles sdo: o ambito de
aplicacdo na carreira profissional onde se aplica o concurso publico, o diploma legal que
autoriza a abertura do referido concurso, as datas e hora de realizacdo das provas escritas
de aptidao e os locais, nomeadamente escolas e instituicées publicas, onde se realizardo
0 concurso publico, a informacéo do portal informatico, caso exista, onde se podera aceder
a essa informacéo, e documentacao de identidade e outra que sera necesséria apresentar
nos locais da realizagc&o das provas, tais como Bilhete de identidade, certificados ou cartdo
de vacinagdo contra a Covid-19, material didatico tais como esferogréafica azul ou preta para
a realizacdo da prova, entre outras informacdes pertinentes.

Para além da afixacdo, estes anuncios sdo posteriormente enviados também aos

orgaos de comunicacao publicos, tais como a Radio Nacional, Televisdo Publica de Angola
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e ao Jornal de Angola, requerendo a criacdo de spots publicitarios, o niumero de dias em
que devera estar ativo e a que horas do dia que deveréo passar.

1.2.3 O Recrutamento

O recrutamento corresponde ao conjunto de procedimentos utilizados para atrair
potenciais candidatos ao desempenho de uma fun¢édo (Raimundo, 2016), no caso a funcao
docente. Segundo Chimpolo (2013) um dos grandes problemas associados a esta questao
em Angola, é o desconhecimento dos principais procedimentos desejaveis neste ambito
com consequéncias para todo o processo de recrutamento e selecdo de pessoal na
administracdo publica. Por outro lado, a bibliografia especifica que associa o0s
procedimentos no quesito do recrutamento e sele¢do a realidade da administragéo publica
angolana e concretamente ao caso dos docentes é bastante escassa, uma vez que Angola
€ um pais que durante muito tempo esteve mergulhado numa guerra civil que teve muitas
consequéncias nefastas, nomeadamente a destruicdo de importantes infraestruturas
sociais e econémicas e a perda de muitas vidas humanas.

Para Pontes (2015) “O processo de sele¢ao inicia-se geralmente por uma triagem
entre os candidatos recrutados” (cit In. Carneiro, 2020, p. 70), pode se dar através da
andlise dos curriculos dos candidatos que procuraram a empresa seja de forma espontanea
ou através do recrutamento. Algumas organizacées utilizam um formulario de proposta de
emprego preenchido pelo candidato na entrega do curriculo, este formulario também pode
ser preenchido on-line j& que hoje muitas empresas utilizam-se deste meio como técnica
de recrutamento.

A renovacédo do ponto de vista humano, de uma organizacdo, constitui uma acéo
indispensavel a sua sobrevivéncia e dindmica (Chiavenato, 2005). A renovagéo deve ter
em conta os objetivos da organizacdo a médio e longo prazo, é sobretudo um processo
qualitativo que visa assegurar o equilibrio entre as necessidades da empresa e uma
resposta adequada das pessoas nela inseridas em termos de conhecimento, aptiddes e
habilidades ou atitudes.

A rececao das candidaturas ao concurso publico de ingresso de professores devem
ser entregues e recebidas, mediante o comprovativo de um recibo, nos 20 (vinte) dias
seguintes a abertura do concurso.

Em relacdo aos critérios adotados pela comissdo de juri para a selecdo de

candidatos ao concurso publico de admisséo de professores, de referir o seguinte:
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Nos 10 (dez) dias subsequentes ao fecho da fase de recegdo das candidaturas,

mediante supervisdo técnica dos integrantes da comissdo de jari, a Comissédo Técnica

Municipal procede a selecéo e afixacdo da lista dos candidatos a avaliacao.

Em declaracdo oficial emitida pela direcdo provincial da educacdo, da sede

provincial onde é realizado o concurso, é divulgado pela comissao de jari constituida por

um coordenador, um vice-coordenador em alguns casos, e cinco membros, 0s critérios para

selecionar os candidatos apurados as provas escritas de aptiddo, em conformidade com o

Capitulo VIII do Decreto Executivo conjunto n°02/2021, de 28 de Outubro, conjugado com

o Decreto Presidencial n°® 102/11 de 23 de Maio. Definindo assim como exemplo, os

seguintes critérios para o concurso publico n°® 814/21 de 28 de Outubro realizado na

Provincia da Huila:

a) Para os candidatos que fizeram dois testes: de lingua portuguesa geral — 30%;

especialidade 70%;

b)

c)
d)

Para os candidatos que fizeram somente o teste de especialidade, o Ensino Primario
e Pré- escolar, mantém a nota Unica obtida;

Da positiva mais alta até a nota de corte da vaga (20 a 10 valores);

Em caso de notas iguais, para 0 desempate usou-se o critério de selecionar o
candidato com maior idade e residente.

Os candidatos selecionados no concurso publico de ingresso de novos agentes no

sector da educacéo poderéo padecer de exclusdo no referido processo; a comissao de jri

acima descrita também torna publico os critérios de exclusdo que fundamentardo tais atos,

definindo assim os seguintes critérios:

a)

b)

Serdo excluidos os candidatos que, ap0s selecionados, a comissdo de juri no
processo de avaliacao dos processos, detetar inconformidades em dissonéncia com
0 previsto no Decreto Executivo conjunto n® 02/2021, de 28 de Outubro que aprova
o termo de referéncia, conjugado com o Decreto Presidencial n® 102/11, de 23 de
Maio.

Seréo excluidos, os candidatos que ndo reunirem 0s requisitos para a contratagéo
excecional, nos termos do Decreto 06/08 de 10 de Abril, prorrogado pelo Decreto n°
88/19 de 21 de Marco.

Apbs aplicacdo dos termos de exclusdo, € homologada pela Ministra da Educacéo,

a lista dos candidatos admitidos ao concurso de ingresso de novos agentes no sector da

educacdo.
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De seguida, séo realizadas as provas escritas de aptiddo, de acordo as regras e

procedimentos exarados no Decreto executivo conjunto, que definiu como critérios:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Os candidatos serdo avaliados mediante prova escrita de aptiddo de Lingua
Portuguesa, conhecimentos pedagégicos e de disciplina relacionadas com o
dominio da docéncia a que se candidatam, com prioridade as matérias dos
programas oficiais;

O ordenamento dos candidatos com qualificagdo profissional, s6 os que obtiveram
nos testes de cada uma das disciplinas a nota positiva de 10 a 20 valores, definida
na abertura do concurso;

Os candidatos sem agregacao pedagodgica, recrutados para as cadeiras técnicas
profissionais, terdo a oportunidade de realizarem em servico, sesséo de formacao
para agregacao pedagdgica;

Todos os candidatos serdo submetidos a dois testes escritos a serem feitos numa
Unica folha de exame com conteldos diferentes num mesmo periodo, com canto
para retirar ap0ds a realizacdo dos mesmos;

Sempre que se julgar necessario, o candidato apurado nos testes escritos, pode ser
submetido a um exame oral ou psicotécnico;

Os métodos, tempo de duracdo dos testes, topicos e sistemas de classificacdo a
serem utilizados serdo divulgados com a afixacéo da lista dos candidatos;

Os testes escritos serao realizados no mesmo dia util e periodo em todos municipios
e com duracdo de 120 minutos;

Os testes deverao ser diferenciados, em funcéo das respetivas especialidades;

Os testes para a educagdo pré-escolar e ensino primério serdo elaborados pelo
Ministério da Educacao, e para o ensino secundario pelos Gabinetes Provinciais.

7

De seguida, é exarado pela comissdo de juri, a divulgacdo dos candidatos

selecionados a admissédo ao concurso publico, que sédo tornados publicos nos meios de

comunicagcdo social, em listas afixadas em instituicbes de ensino e nas escolas, com

recomendacdes e prazos para reclamacéo.

Atendidos os prazos que o0s candidatos apresentam as reclamacbes e

recomendacdes, € entdo afixada a pauta dos resultados finais dos candidatos selecionados

a admissédo ao concurso publico.

Um dos instrumentos administrativos elaborado pela comissdo de juris, a nivel

nacional do concurso publico de ingresso, consiste em elaborar um mapa de distribuicdo
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de vagas (quotas) por disciplina, ao nivel dos Municipios. Este instrumento serve de guia
quer para o numero de candidatos a admitir, o grau de ensino, e a especialidade.

Posteriormente, este instrumento é usado também para a colocacdo dos candidatos.

1.2.4 A Selecao do pessoal

Para Carneiro (2020) a selecéo consiste no processo de escolha do candidato ideal,
entre os candidatos com perfil para desempenhar um determinado cargo ou funcéo. As
técnicas de selecdo mais usuais tém sido os testes e provas, sendo as entrevistas as
preferenciais no contesto empresarial, isso de acordo com os pré-requisitos estabelecidos
no processo de recrutamento.

N&o é possivel existir selegéo se néo existir candidatos recrutados, e quanto mais
eficaz for o processo de recrutamento melhor sera a selecdo. A selecdo nao cria bons
candidatos, apenas os identifica entre os recrutados. Se ndo existem bons candidatos as
vagas é porque o recrutamento foi falho, assim evidencia-se a interdependéncia e a
necessidade de sintonia entre estes dois processos (Pontes, 2015, cit in Carneiro, 2020).

ApOs a triagem, o recrutador pode utilizar um, ou mais métodos de seleg¢éo conforme
a complexidade da vaga para identificar e escolher o melhor candidato, pois segundo
Knapik (2006, cit in. Carneiro, 2020) para garantir bons resultados no processo é essencial
utilizar mais de um método de selecdo. No caso da administracdo publica e dos concursos
de professores ha procedimentos muito especificos.

A triagem também pode ocorrer através de uma entrevista rapida onde o recrutador
busca avaliar se o candidato possui os requisitos exigidos pelo cargo e se as condigfes
oferecidas pela empresa poderéo satisfazer a as suas expectativas. A entrevista de triagem
€ uma entrevista rapida e superficial que serve apenas para separar os candidatos que
deverdo passar pelo processo seletivo dos candidatos que ndo apresentam as condi¢des
desejadas.

De acordo Carneiro (2020) o objetivo da selecdo é escolher e classificar os
candidatos mais adequados as necessidades do cargo e da organizacao . Estes métodos
de selecdo podem ser entrevistas, testes, provas situacionais, dindmicas de grupo, exames
médicos, e referéncias, de modo a identificar e apresentar os melhores candidatos aos
gestores requisitantes para que estes tomem a decisdo de escolha.

z

Entrevista de selecdo: a entrevista € o método de selecdo mais usado pelas

empresas e a técnica que mais influencia na decisdo de escolha do candidato. Na
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Entrevista diretiva, as questées nao sao especificadas, o objetivo desta entrevista € levar o

candidato as respostas desejadas, identificar os interesses e pontos de vista. O
entrevistador precisa ter habilidade para formular as questdes e conduzir a entrevista de

forma a alcancar as respostas e informacdes solicitadas. Na Entrevista ndo diretiva , sao

entrevistas totalmente livres, onde ndo ha um roteiro predefinido, o entrevistador conduz a
entrevista a cargo (Knaping, 2006, citin. Carneiro, 2020). A intencdo do entrevistador neste
caso é identificar através das respostas do candidato as competéncias, tais como o
conhecimento, habilidades, atitudes e sentimentos do entrevistado diante de determinadas
vivéncias e comparar as competéncias que a empresa busca.

Provas ou testes de conhecimentos ou de capacidade: os testes ou provas de

conhecimento buscam avaliar de forma objetiva o nivel de conhecimento e de habilidades
do candidato adquiridos através do estudo, da pratica ou do exercicio. As provas de
conhecimentos possuem grande variedade e costumam ser classificadas quanto a maneira,
a &rea abordada e a forma Pontes (2015, cit. in. Carneiro,2020).

Testes Psicoldgicos: O intuito destes testes é avaliar o potencial intelectual, as

aptiddes e a personalidade do candidato, comparar as caracteristicas individuais
identificadas aos requisitos do cargo de forma a mensurar a probabilidade de adaptacéo do
candidato ao cargo e empresa Pontes (2015, cit. in. Carneiro,2020).

Dinamicas de Grupo: séao vivencias realizadas com grupos de pessoas, que através

de exercicios orientados para atingir objetivos especificos experimentam e refletem sobre
a experiéncia. Na dindmica de grupo os candidatos sdo expostos a uma situagdo de
trabalho onde o responséavel pela condugéo do processo de sele¢do observa as atitudes e
reacOes dos participantes frente a situagéo problema, o objetivo da dindmica de grupo é ser
um complemento as demais técnicas de selecao (Carneiro, 2020).

Referéncias: a busca de referéncias € apontada por Pontes (2015, cit in.
Carneiro,2020) como a ultima etapa do processo de selecdo para ele este € o método que
apresenta menor seguran¢a quanto as informacdes prestadas, sabendo-se que os
candidatos indicam como fontes de referéncia apenas aqueles que atestem informagdes
positivas.

O _exame de admissdo € um teste médico que se realiza quando um trabalhador

acaba de ser admitido num novo trabalho. Tem como objetivo avaliar a aptidao fisica e

psiquica do trabalhador para o desempenho das suas funcdes.
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Para Cruz (2015, cit in. Caneiro, 2020) o recrutamento e a sele¢gdo devem garantir
gue a organizacao disponha, dos profissionais necessarios para a implementacdo dos
planos, das capacidades e competéncias necessarias a eventual reducéo de custos ou ao
aumento da qualidade, do conhecimento do impacto que as restruturacdes de atividades
poderdo vir a trazer, dos planos de mudanca de cultura, do lancamento ou eliminagéo de
produtos e servicos no mercado.

De modo geral, o perfil dos recursos humanos da funcdo publica em Luanda em
particular e em Angola em geral é caracterizado ao longo dos tempos pela baixa
qualificacdo académica e profissional da maioria dos funcionarios efetivos. Esta situagéo é
também extensivel em parte a classe docente. Os vencimentos infimos, as condi¢fes de
trabalho deterioradas, a falta de aperfeicoamento de funcionérios, e o fraco prestigio
predominantes no sector publico, para além do conflito armado e o sistema politico
instituido no pais ap6s independéncia, terdo afetado profundamente o quadro de pessoal
da fungéo publica (Chimpolo, 2013).

A existéncia de uma grande propor¢cdo de adultos com baixa literacia inibe o
crescimento a longo prazo. Ou seja, a média da alfabetizacdo ndo € importante apenas a
nivel individual, mas também a nivel do coletivo, pois valores mais altos de literacia
traduzem-se em melhores condi¢cdes de acesso a educacdo, ao emprego, a salarios mais
elevados, uma melhor salde e a niveis mais elevados de participacdo social, e de
participacdo em programas de aprendizagem ao longo da vida. Assim, o aumento dos
niveis de literacia da populagéo adulta depende do sucesso da implementacdo de medidas
ativas para estimular a procura de maior literacia e qualificacéo profissional, e segundo ao
que foi analisado em estudos, os jovens adultos na faixa etéria entre os 25-34 anos séo
mais propensos a participar em programas formais do que nas faixas mais adultas (Moreira
& Santos 2016).

Os autores Castro e Pego (2000) partilham a mesma opinido de que, a dificuldade
em manter-se num emprego e fazer carreira, ndo esta somente na falta de qualificacédo
académica, pois hoje em dias estuda-se muito mais. O que falta aos jovens profissionais &
de sociedades aprendizes, predispostas a aprender sempre, quer pelas experiéncia de
trabalho, como pelo sistema de educativo, ndo ter pressa em mudar de emprego ou
simplesmente “ocupar-se” para alcangar os objetivos pessoais, e sim, ter paciéncia em

aprender sempre com cada experiéncia.
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A selecao dos candidatos a fungcéo de agentes de ensino do sector da educacao
(Professores) devera ser feita da maior nota positiva, (20 a 10 valores) obedecendo ao
namero de vagas nos niveis e disciplinas a que os candidatos concorrerem.

Em caso de igualdade de valores obtidos nos testes, se os resultados positivos nao
cobrirem as vagas, o jari pode socorrer-se da orientacdo cometida nas alineas a), b) ¢) e d)
do artigo 21° do Decreto Presidencial n® 102/11 de 23 de Maio, O juri pode igualmente
solicitar autorizacdo de Sua Exceléncia Ministra, da Educacéo, para aplicar os métodos
auxiliares aos candidatos que obtiveram negativa de 8 a 9 valores, com os critérios definidos
nos nameros 19° do Decreto Presidencial n°® 102/11, de 23 de Maio, para que o resultado
obtido nessa avaliagéo seja equivalentes a 10 valores.

Impedimentos - Nao séo aceites, no ato de inscricdo, os candidatos que apresentem
0S seguintes documentos:

a) Certificados de estudo que habilitem o candidato ao exercicio de uma profissdo
diferente ao da docéncia, para as vagas de Professor do Ensino Primério;

b) Declaracdes de frequéncia de curso, devendo o candidato apresentar a copia do

certificado de habilitacdes literarias autenticadas;

c) Certificado de habilitages literarias do ensino superior sem o comprovativo de

reconhecimento dos estudos pelo INAAREES;

d) Candidatos com mais de 35 anos de idade sem justificagdo legal.

Correcao dos testes - A avaliagdo, correcao dos testes, publicacdo e afixacdo das
listas contendo os resultados é feita obedecendo os principios anunciados no termo de
referéncias.

Afixacdo dos resultados/apuramentos — O juri deve no prazo de 15 dias Uteis
remeter os resultados finais & comissao, para proceder a afixacao das listas dos resultados
finais dos testes.

Relatérios — Os relatorios devem ser elaborados e remetidos a Ministra da Educacao
para efeito de fiscalizacdo. Estes relatdrios devem conter:

a) Despacho conjunto que estabelece as quotas para a Provincia;

b) Despacho da Ministra da Educagédo que abre o concurso publico de ingresso em
todo o territorio nacional,

c) Despacho do Governador da Provincia que abre o concurso na Provincia;

d) Despacho do Governador que cria a comissao de jdri para o concurso publico na

respetiva Provincia;
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e) As atas do trabalho das comissdes técnicas e do juri provincial;

f) Alista dos candidatos selecionados homologada pela Ministra da Educacéo;

g) Teste escrito do candidato devidamente corrigido, anexado ao processo individual
do candidato apurado;

h) Pauta dos resultados finais;

i) O relatdrio final do trabalho da comissao do juri;

j) Ciritérios de selecao dos candidatos adotados pela comisséo de juri;

k) Processo individual dos candidatos apurados em situacéo especial, de acordo com

o Decreto n° 88/09, de 21 de Mar¢o;

[) Titulo de provimento e contrato administrativo de provimento;
m) Guias de marcha.

Colocacao / Enquadramento:

a) A colocacao ocorre no més seguinte apos o término do procedimento concursal;

b) Os contratos administrativos de provimento dos candidatos aprovados entram em vigor
na data de apresentacdo do agente no local de trabalho onde forem colocados;

c) Os contratos administrativos de provimento tém uma vigéncia de 1 ano, sendo
programados por igual periodo até cinco anos, dependendo da avaliacao positiva, em
conformidade com o estabelecido no artigo 10° do Decreto Presidencial n® 104/11, de
23 de Maio.

Responsabilizagdo: A ndo observancia da lei e dos principios estabelecidos no
Termo de Referéncias, pelos funcionarios publicos integrados nas respetivas comissfes
técnicas de inscricdo e pelos membros da comisséo de juri provincial é passivel de:

a) A anulagdo do concurso publico;

b) Responsabilizacdo criminal e disciplinar.

Por fim, é emitido o relatério final do concurso publico de ingresso de novos agentes
de ensino. Como frisado anteriormente, neste relatdério constam os membros da comissao
de jari que tém por missdo também a emissdo desse relatério. Nele contém as ocorréncias
registadas na fase de abertura do concurso, as ocorréncias da fase de inscri¢do, os meios
de comunicacédo e locais onde foram publicados os anuncios do concurso, o periodo de
ocorréncia do concurso publico, o periodo de publicagdo do termo de referéncias
(requisitos) que é publicado pelo menos 20 dias antes da fase de inscricdo, bem como a

informacdo de presumiveis desvios que tenham ocorrido na fase de inscricdo nos
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municipios, tais como de inscricdes de candidatos cujas vagas nao estavam no mapa

afixado ou de casos de disciplinas sem candidatos.

De salientar que, esta fase de inscricdo é de total responsabilidade e independéncia

das comissdes técnicas municipais, com a coordenacdo da comissao de juri provincial.

Segue na tabela 1, um exemplo de um mapa de inscricdo, nesse caso do concurso publico

realizado na Provincia da Huila, em novembro de 2021.

Tabela 1 - Fase da Inscricdo Mapa de distribuicdo de vagas em Huila

N° Municipio Professores do Ensino Professor do Ensino Total
Primario e Secundario do [Primario e Secundério do
13° Grau 6° Grau

1 |Caconda 276 169 445
2 |Cacula 799 86 885
3 |Caluguembe 424 91 515
4 [Chibia 411 339 750
5 |Chicombe 657 155 812
6 [Chipindo 1122 99 1221
7 |Gambos 254 38 302
8 [Humpata 423 330 753
9 Jamba 355 179 534
10 |Kuvungo 362 204 566
11 |Matala 492 186 678
12 |Quilengues 314 90 404
13 |Quipungo 217 112 6112

TOTAL 6.116 2.078 8.194

Fonte: Adaptado, Ministério da Educacéo ( MED, 2022)

Com a data de publicacdo, e da realizacdo da fase de inscricdo, bem como o

namero de candidatos inscritos em cada Municipio, ap0s averiguagdo dos respetivos

processos de candidatura, sdo publicadas as listas dos candidatos submetidos ao teste,

bem como outros mapas associados, como se pode ver no exemplo da tabela 2.
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Tabela 2 — Fase da realizacdo dos testes — Lista de locais de realizacdo de

testes para um concurso publico de ingresso — Provincia da Huila

Ne Municipio Nome da escola

1 Caconda Liceu n° 1152

2 Cacula Escolas da priméaria da sede

3 Caluquembe  [Trés Magistério Sdo Tiago

4 Chibia Liceu n° 454, Colégio Comandante Gika n° 457 e Esc. Primaria n°® 671
5 Chicombe Escola Priméaria 17 de Setembro n° 880

6 Chipindo Liceu, Escola Primaria n® 153.

7 Cuvango Liceu n°® 1483, Colégio n° 1484, Escola Primaria n°® 119.

8 Gambos Colégio n® 1783 — Dr. A. A. Neto.

9 Humpata Liceu n°® 700, Colégio n°® 6898 e Instituto politécnico da Humpata
10 Jamba Instituto Politécnico de Jamba

11 Matala Liceu n°® 1068, Joaquim Kauvi n° 960

12 Quilengues Liceu n°® 859 e o Colégio 908

13 Quipungo Liceu n® 412 e Ex-412-EJA

Fonte: Adaptado, Ministério da Educagéo ( MED, 2022)

Constam ainda do relatério, a fase de realizacdo de testes, com informacg6es sobre

o dia e a duragdo horéaria dos testes, 0 municipio e o nome da escola ou instituicdo onde

decorreram os testes, conforme a calendarizagdo do concurso publico. E nesta parte do

relatério onde constam também a informag&o do nimero total de candidatos admitidos ao

concurso para realizar o teste, o nivel e o grau de ensino a que se candidataram, como se

pode ver na tabela 3.
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Tabela 3 — Fase da Candidatura - Candidatos avaliados por municipio —
Provincia da Huila

N° Municipio PROFESSOR DO ENSINO PRIMARIO E SECUNDARIO ([Total
13° Grau 6° Grau
1 Caconda 240 123 363
2 Cacula 673 68 741
3 Caluquembe 423 91 514
4 Chibia 333 250 583
5 Chicombe 532 125 655
6 Chipindo 965 62 1027
7 Gambos 315 154 469
8 Humpata 228 32 260
9 Jamba 342 233 575
10 Kuvungo 301 112 413
11 Matala 491 133 524
12 Quilengues 231 90 321
13 Quipungo 178 77 255
TOTAL 5.152 1.548 6.700

Fonte: Adaptado, Ministério da Educagéo (MED, 2022)

Na tabela 4, constam os dados dos candidatos que foram avaliados, e com positivas

por municipio, na Provincia da Huila, no concurso de ingresso que teve inicio no dia 03 de

novembro de 2021.
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municipio — Provincia da Huila

Tabela 4 — Fase da publicacéo dos resultados - Candidatos com positivas por

N° Municipio PROFESSOR DO ENSINO PRIMARIO E SECUNDARIO ([Total
13° Grau 6° Grau

1 Caconda 60 18 78

2 Cacula 303 11 314

3 Caluquembe (74 6 80

4 Chibia 124 72 196

5 Chicombe 131 33 164

6 Chipindo 249 3 252

7 Cuvango 88 58 146

8 Gambos 93 0 93

9 Humpata 119 51 170

10 Jamba 84 22 106

11 Matala 121 S 126

12 Quilengues 51 25 75

13 Quipungo 52 20 22
TOTAL 1.549 324 1.873

Fonte: Adaptado, Ministério da Educa¢éo (MED, 2022)

A tabela 5 mostra as listagens dos candidatos por municipio que concorreram ao

concurso, fizeram as provas mas tiveram nota negativa no concurso em referéncia,

realizado na Provincia da Huila. Este dado é também publicado e constante do relatério.
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por municipio — Provincia da Huila

Tabela 5 — Fase da publicac&o dos resultados - Candidatos com negativas

Ne° Municipio PROFESSOR DO ENSINO PRIMARIO E SECUNDARIO ([Total
13° Grau 6° Grau
1 Caconda 157 82 239
2 Cacula 350 37 387
3 Caluquembe (324 60 384
4 Chibia 191 160 351
5 Chicombe 371 60 431
6 Chipindo 686 28 714
7 Cuvango 197 66 263
8 Gambos 115 12 127
9 Humpata 206 164 370
10 Jamba 187 60 247
11 Matala 247 106 353
12 Quilengues  |156 40 196
13 Quipungo 109 39 148
TOTAL 3.296 914 4.210

Fonte: Adaptado, Ministério da Educagao (MED, 2022)

Os interessados que se candidataram ao concurso, mas ndo compareceram aos

testes, e por conseguinte, ndo ingressaram no sector da educagéo, também constam do

relatério elaborado pela comisséo técnica de juri, como se pode observar na tabela 6.

30




Tabela 6: Fase da publicacdo dos resultados - Candidatos ausentes por
municipio — Provincia da Huila

N° Municipio PROFESSOR DO ENSINO PRIMARIO E SECUNDARIO ([Total
13° Grau 6° Grau

1 Caconda 36 46 82

2 Cacula 123 18 144

3 Caluquembe |0 0 0

4 Chibia 72 81 153

5 Chicombe 125 32 157

6 Chipindo 157 36 195

7 Cuvango A7 49 96

8 Gambos 36 6 42

9 Humpata 81 87 178

10 Jamba 54 68 122

11 Matala 101 53 154

12 Quilengues (83 83

13 Quipungo 40 35 75
TOTAL 958 523 1.481

Fonte: Adaptado, Ministério da Educagéo (MED, 2022)

Ap6s o apuramento dos candidatos, a comissao de jari conta com o auxilio de um
grupo de professores para correcdo dos testes que, dependendo do numero de
candidaturas, podem chegar a 150 docentes, como aconteceu por exemplo, no ultimo
concurso publico 2021/2022 na Provincia da Huila. Depois da realizacdo dos testes e
apuramentos dos candidatos com positiva no teste, segue a fase das reclamacdes, que
devem ser feitas por escrito pelos candidatos, em um prazo previamente estabelecido pela
comissao de juri e estatuidos no termo de referéncia. As reclamacdes apresentadas pelos
candidatos merecem o tratamento da comisséo de juri e de forma escrita. Segue abaixo, a
Tabela n° 7, das reclamagfes verificadas no concurso publico de admisséo realizado na

Provincia da Huila.

31




Tabela 7: Fase das reclamacgfes — Mapa estatistico das reclamacdes feitas
pelos candidatos — Provincia da Huila

Ne Municipio Total
1 Caconda 186
2 Cacula 230
3 Caluquembe 334
4 Chibia 192
5 Chicombe 228
6 Chipindo 207
7 Cuvango 150
8 Gambos 87

9 Humpata 168
10 Jamba 113
11 Matala 116
12 Quilengues 102
13 Quipungo 97
TOTAL 2.210

Fonte: Adaptado, Ministério da Educacédo (MED, 2022)

Consta ainda do relatério final da comissdo, a fase de classificacdo, que
corresponde ao tratamento dado as provas de aptiddo de conhecimento e as reclamacdes.
Realizadas as provas, a comissao técnica municipal faz a entrega das mesmas a uma
subcomisséao criada para o efeito de rececdo das provas, tiragem dos cantos, colagem e
numeracao das provas. Estas provas depois sdo entregues a comissao de jari.
Posteriormente, a comissdo de jari faz a entrega das provas a um grupo de professores
para correcdo das provas. Esta correcdo é feita num local especifico no municipio onde
decorreu o concurso, habitualmente no interior de uma escola ou instituicdo de ensino, e
sob auxilio e coordenacao da comissao de jari.

Uma vez corrigidas, as provas sdo entregues a subcomissédo para colagem dos

cantos, e finda esta fase de colagem dos cantos, faz-se o langamento das notas e,
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consequentemente, a comissdo de juri provincial faz o lancamento e a selecdo dos
candidatos, conforme se pode ver na tabela n° 8. Nesta conformidade, a comisséo de Juri
informa no relatério sobre os critérios apurados pela comissao de juri provincial para a
selecdo dos candidatos que, neste caso especifico em andlise da Provincia da Huila,
obedeceram os seguintes pressupostos:
a) Para os candidatos que fizeram dois testes:
a) Lingua Portuguesa Geral — 30%
b) Especialidade — 70 %
c) Para os candidatos que fizeram somente o teste de especialidade, Ensino Primario e
Pré- Escolas, mantém a nota Unica obtida;
d) A selecao foi da positiva mais alta até a nota de corte da vaga.
e) Em caso de notas iguais, para o desempate, o critério usado foi de selecionar o
candidato com maior idade e residente.
Tratadas as reclamacfes, segue-se a listagem parcial do nimero de candidatos
selecionados por especialidade e subsistemas a que concorreram, como se pode ver na
tabela 8.
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Tabela 8: Fase da classificacao:

especialidade e subsistema

Mapa de candidatos selecionados por

N° |Disciplinas Professor do ensino priméario e| Professor do
secundario do 6° Grau ensino primario e
secundario do 13°
Grau
selecionados selecionados
1 Agronomia 12
2 Biologia 11 4
3 Direito 23
4 Economia 15
5 Educacao Fisica 9 7
6 Educacao Moral e Civica 12
7 Ensino Primario 174
8 Filosofia 11
9 Histéria 14 6
10 |Informética Educativa 17
11 |L. Francesa 12 8
12 |L. Inglesa 10 9
13 |L. Portuguesa 15 14
14 Matemética 15 8
15 |Pré Escolar 41
16 |Pré Escolar Lic. 1
17 |Psicologia 17
18 [Sociologia 13
TOTAL 195 273

Fonte: Adaptado, Ministério da Educagdo (MED, 2022)
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Consta ainda no relatério da Comisséo Técnica de juri, a fase da publicacéo final.
Apbs o tratamento de todas as situa¢des pela comissdo, € tornada publicada a lista da
classificacdo final, com referéncia ao dia em que foi publicado e o numero total de
candidatos finais admitidos como agentes do ensino (professores), como se vé no exemplo

na tabela n°® 9, sobre o concurso da Provincia da Huila.

Tabela 9: Fase da publicacao final — Mapa da lista de classificacao final —
Provincia da Huila

N° Municipio PROFESSOR DO ENSINO PRIMARIO E SECUNDARIO [Total
13° Grau 6° Grau
1 Caconda 23 22 45
2 Cacula 20 20 40
3 Caluguembe |25 25 50
4 Chibia 17 18 35
5 Chicombe 30 30 60
6 Chipindo 30 30 60
7 Cuvango 30 30 60
8 Gambos 20 20 40
9 Humpata 17 18 35
10 Jamba 30 30 60
11 Matala 23 23 46
12 Quilengues 25 25 50
13 Quipungo 17 18 35
TOTAL 307 309 616

Fonte: Adaptado, Ministério da Educagdo (MED, 2022)

1.3 Base legal da administracdo publica que suportam a realizacdo dos
concursos publicos de admisséo no sector da educacao em Angola.

Além da Lei Magna do Pais, a Constituicdo da Republica de Angola (CRA), as
principais normas que norteiam estes concursos, sédo: Decreto Presidencial n°. 102/11, de

23 de maio, que estabelece os Principios Gerais sobre o Recrutamento e Sele¢cdo na
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Administrac@o Publica; Decreto Presidencial n°. 104/11, de 23 de Maio, que define as
condicBes e procedimentos de elaboracao, gestéo e controlo do pessoal da Administracéo
Publica; Decreto Presidencial n°. 202/19, de 25 de Junho, sobre a organizacdo e
funcionamento dos 6rgdos da Administracdo Local do Estado; Decreto Presidencial n®
12/16, de 15 de Janeiro, que aprova o regulamento sobre reserva de vagas e procedimentos
para a contratacao de pessoas com deficiéncias; Decreto Presidencial n° 160/18, de 03 de
Julho, que aprova o estatuto da carreira dos agentes de educacgéo; Decreto n.° 25/91, de
29 de Junho, relacéo juridica de emprego na Administragdo Publica; Lei n® 17/16, de 7 de
Outubro, Lei de bases do sistemas de educacéo e ensino; Lei n.° 32/20, de 9 de Agosto, de
alterac@o a Lei n® 17/16, de 7 de Outubro, de bases do sistema de educacao e ensino; Lei
n® 19/19, de 14 de Agosto, que altera os artigos 2°, 4°,5°, 6°, 7°, 8°, 9°, 10°, 11°, 12°, 13°,
15°, 16°, 38°, 41°, 43°, 45°,46°, 50°,51°, 61°, 65°, 76°,98°, e 100°. Da Lei n® 13/10, de 9 de
Junho, que aprova a Lei orgénica e do processo do Tribunal de Contas e adita os artigos
40-A; 9°-A, 9°-B, 50°-A e 71° a referida Lei; Lei n.° 17/90, de 20 de Outubro, Sobre os
principios a observar pela Administracdo Publica; Decreto Presidencial, que regula as
regras anuais de execuc¢do do OGE do ano econémico que o concurso publico de admissao
se refere, e por Ultimo, o Termo de Referéncias com todas as normas para realizacao do
concurso a nivel nacional (18 provincias).
Parte Il - ESTUDO EMPIRICO

Na parte Il, abordaremos a metodologia usada no estudo, sendo a abordagem de
natureza qualitativa.

Capitulo 2 — Enquadramento metodoldgico

A metodologia utilizada no estudo é a abordagem de natureza qualitativa, sendo a
informacédo recolhida através de inquéritos por entrevista, aplicados a uma amostra de
conveniéncia de seis professores como parte interessada de todo o processo de acesso e
ingresso, dois técnicos sénior afetos a materializacdo e operacionalizacdo de todo o
processo de concursos publicos de admissdo de professores em Angola, e a diretora
nacional do referido sector em Angola. O tratamento de dados baseia-se em analise de

conteldo das entrevistas, e analise dos documentos utilizados.
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2.1 OpcBes metodolégicas

Os métodos de investigacdo sdo os diversos procedimentos que se utilizam para
obter os conhecimentos cientificos, os diversos modelos de trabalho ou sequéncias logicas
gue ajudam na obtencado do conhecimento cientifico e orientam a investigacédo cientifica.

Segundo Fortin, Coté e Filion (2009) a investigacdo quantitativa e a investigacao
gualitativa apelam métodos distintos que permitem conduzir uma investigacdo. De uma
forma geral, pode-se dizer que o método quantitativo visa, sobretudo, explicar e predizer
um fendmeno pela medida das variaveis e pela analise de dados numéricos. Pelo contrério,

a investigacao qualitativa tem por objetivo a compreenséo alargada dos fenomenos.

2.2 Tipo de abordagem metodoldgica

Ao iniciar uma investigacao, primeiramente precisa-se do problema, que é a questao
a ser investigada (Fortin et al., 2009). Diante disso, buscamos leituras que possam auxiliar
No processo, ou seja, como desenvolver a pesquisa, quais os caminhos que se ira percorrer
e de que maneira sera feita a colheita de dados. Apds este levantamento primario, a que
aferir-se das caracteristicas da abordagem qualitativa e quantitativa, tendo em conta o tipo
de investigacdo que pretendemos implementar na nossa investigagéao.

A metodologia a ser utilizada para a elaborag&o do presente estudo tem como base
a abordagem metodoldgica qualitativa de natureza empirica. A escolha por este método
investigativo para o estudo em apreco faz sentido, na medida em que segundo Hdelson
(1994, cit in. Taffarel, 2016) as caracteristicas de uma abordagem qualitativa que
determinam a opcéo por este método sdo: 1° Abordagem que busca descrever e analisar a
cultura e o comportamento humano em seus grupos do ponto de vista dos que estdo sendo
estudados; 2° énfase na compreensao “holistica” (a vida social é vista como envolvendo
uma série de eventos interconectados, 0os quais devem ser plenamente descritos); 3° é
flexivel e interativa, na medida em que ndo se limita a um conjunto de questbes pré-
definidas, trabalha dentro da nocdo de processo-interatividade.

A investigagdo qualitativa estuda as coisas no meio natural e interpreta os
fendmenos baseando-se nos significados que os participantes dao a estes mesmos
fendmenos (Fortin et al., 2009). E preciso considerar que, na denominada “investigagdo
qualitativa”, se enquadram praticas de pesquisa muito diferenciados, fazendo apelo a
diversos paradigmas de interpretagdo sociolégica com fundamentos nem sempre

expressos e de onde decorrem formas de recolha, registo e tratamento do material também
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elas muito diversas. Jean Pierre Deslaudiriers (1997, cit in. Guerra, 2006) afirma mesmo
que “a expressao métodos qualitativos” ndo tem um sentido preciso em ciéncias sociais.
No melhor dos casos designa uma variedade de técnicas interpretativas que tém por fim
descrever, descodificar, traduzir certos fendmenos sociais que se produzem mais ou menos
naturalmente. Estas técnicas ddo mais atencao ao significado destes fenémenos do que a
sua frequéncia.

No método qualitativo, 0 acento ténico € posto na compreensdo alargada dos
fendmenos (Fortin, et al., 2009). Neste método, escolhem-se as pessoas que viveram o
fendmeno, que é objeto de estudo. No nosso estudo, 0s concursos publicos de acesso e
ingresso de professores no sector da educagdo em Angola. Neste método de investigacao,
toda a informacao é recolhida junto dos participantes até a saturagcéo dos dados; a colheita
dos dados faz-se por meio de entrevistas e observacdes de participantes; os tratamentos
dos dados fornecem dados qualitativos que permitem resumir, sob forma narrativa a
informacé&o colhida junto dos participantes. Como afirmam Fortin et al. (2009) a principal
vantagem da utilizacdo do método de investigacédo qualitativa € o facto de esta examinar
um fenédmeno do ponto de vista naturalista ou construtivista com vista a compreender a
realidade vivida pelos individuos.

Para falar das limitacbes da abordagem qualitativa, de acordo com Dal-Farra e
Lopes (2013) os estudos qualitativos proporcionam analises profundas das experiéncias
humanas no ambito pessoal, familiar e cultural, de uma maneira que ndo pode ser obtida
com escalas de medidas e modelos multivariados. As limita¢des incluem as dificuldades de
realizar uma integracdo confiavel das informacdes obtidas em observagdes/casos
diferentes, como as relacdes entre elas. Acrescenta-se que os métodos qualitativos,
usualmente, pecam no momento de gerar prescricbes bem definidas dos proprios
procedimentos a serem empregues nas pesquisas, limitando a capacidade de obter
conclusdes definidas e generalizagdes a partir de um numero pequeno de informacdes e
de suas possiveis distintas peculiaridades em relagdo aos demais casos.

O uso do senso comum na pesquisa qualitativa empirica ndo é problema. O
reconhecimento de seu valor parte do principio de que no mundo da vida, cada pessoa
possui um corpo de conhecimento e experiéncia, produto de seu modo de pensar, sentir,
comportar-se e relacionar-se. Esse saber préatico orienta a forma de enfrentar problemas,
planear o dia-a-dia e projetar o futura Schitz (1982, cit in. Costa & Minayo, 2018)

contrariamente as escolas positivas segundo as quais 0 senso comum € um pré-conceito
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gue pode prejudicar o alcance da verdade; para os estudiosos da pesquisa qualitativa o
senso comum contém a verdade da experiéncia e da vivéncia orientada coletivamente para
0 que é correto, plausivel e préatico. Ele funciona como uma receita armazenada desde a
infancia, é utilizada ao longo dos anos e se torna responsavel por representacoes, habitos,
condutas e ac¢bes. Outra limitacdo prende-se com a questédo da ética.

A metodologia qualitativa, mais do que qualquer outra, levanta questdes éticas,
principalmente entre pesquisador e pesquisados. Ainda que a maioria dos pesquisadores
(especialmente os socidlogos) dediqguem pouca atencdo a essa questdo, existe uma
elaborada discussdo — principalmente entre antropdlogos — que procuram dar conta dos
problemas decorrentes da relagéo de alteridade entre dois polos na situagédo de pesquisa.
Trata-se particularmente, das possiveis consequéncias para a vida de pessoas, grupos e
culturas, e da intromissdo de individuos portadores de saber, estilo de vida e cultura
diferentes. A presenca de pesquisadores muitas vezes disfarcados, pode envolver os
observados, pode manipula-los de acordo seus interesses e objetivos, introduzindo
tensdes, provocando ruturas (Martins, 2004).

Por outro lado, a estratégia da metodologia de investigacdo quantitativa é dedutiva.
Isso significa que escolhe uma amostra representativa da populacdo e determina o
tratamento da amostra antes da colheita dos dados; os instrumentos de colheita dos dados
sdo definidos e aplicados aos participantes; o controlo implica o exame das variaveis
estranhas; e por fim, o tratamento dos dados fornece valores numéricos que permitem ao

investigador confirmar ou ndo a hipotese (Fortin, et al. 2009).

2.3. Técnicas e instrumentos de recolha de dados qualitativos

Nas técnicas e instrumentos de recolha de dados que visam a abordagem
metodolégica qualitativa, toda a informacao pertinente é recolhida junto dos participantes
até a saturacdo dos dados; a colheita dos dados faz-se por meio de entrevistas e
observacdes dos participantes, nos meios de vida dos participantes; o tratamento dos
dados fornece dados qualitativos que permitem resumir, sob forma narrativa, a informacao
colhida junto dos participantes.

2.3.1 Inquéritos por entrevistas

As técnicas que podem ser utilizadas na investigacdo qualitativa séo incontaveis e

mesmo inventadas pelo pesquisador, se resumem no uso da palavra, da observagéo e da
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imagem, ou seja de forma triangulada, cada uma com sua significancia, geralmente no
formato de entrevista individual ou grupal e observacgéo (Costa & Minayo, 2018).

De acordo Pires (1997b, cit. In. Guerra, 2006) a discussdo sobre a amostra
probabilistica ndo tem grande sentido na andlise qualitativa na medida em que a oposi¢cao
se faz aqui mais entre o “caso unico” e o “caso multiplo”, ou seja, recorre-se a amostra que
€ do tipo probabilistico. A amostra ndo se constitui por acaso, mas em funcdo de
caracteristicas especificas que o investigador quer pesquisar. Ainda segundo Guerra (2006)
Quanto aos instrumentos de recolha de dados, para dar mais espaco as formas de narragéo
do entrevistado, 0 guido de entrevista € geralmente estruturado em grandes capitulos,
desenvolvendo depois perguntas de lembranca que apenas sdo introduzidas se o
entrevistado as n&o referir nas respostas. E frequente, sobretudo nas pesquisas
exploratérias, que o guido seja completado ao longo do tempo. No entanto, a questao mais
importante na construcao do guido é a clarificagcdo dos objetivos e dimensdes de analise
que a entrevista comporta. De facto, mesmo no nivel exploratério, mas sobretudo no nivel
analitico, a necessidade de comparabilidade entre sujeitos e o evitamento da descri¢cao que
prepara a interpretagdo exigem um questionamento complexo que vai muito mais além do
senso comum, segundo hipéteses explicativas que permitem interpretar os fendmenos em
andlise (Guerra, 2006). Assim, sugere-se que numa primeira fase, o guido seja construido
em funcéo dos objetivos que decorrem da problematizacao.

Segundo Costa e Minayo (2018) as técnicas que fazem uso da palavra sdo: As
entrevistas, técnicas de grupos focal, Brainstorming ou chuva de ideias, o grupo nominal, e
por ultimo, a observacao participante. No nosso estudo em questéo, focar-nos-emos nas
técnicas das entrevistas individuais, semiestruturadas.

A entrevista tomada no sentido amplo de comunicacdo verbal e no sentido estrito
de construcdo de conhecimento sobre determinado objeto, é a técnica mais utilizada no
processo de trabalho qualitativo empirico. Constitui-se como uma conversa a dois ou entre
varios interlocutores, realizada por iniciativa de um entrevistador e destinada a construir
informacdes pertinentes a determinado objeto de investigacdo. Para Bardin (2011) a
entrevista de uma investigagdo cientifica tradicionalmente classificam-se as entrevistas
segundo a profundidade do material verbal recolhido. Entrevistas ndo diretivas de uma ou
duas horas, que necessitam de uma préatica psicolégica confirmada, ou entrevista
semidirectas (também chamadas com um plano, com um guido, com uma grelha,

focalizadas, semiestruturadas) mais curtas e mais faceis: seja qual for o caso, devem ser
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registadas e integralmente transcritas (incluindo hesitac¢des, risos, siléncios, bem como
estimulos do entrevistador). Lidamos, contudo, com uma fala relativamente esponténea,
com discurso falado, onde a subjetividade esta presente, visto que uma pessoa fala,
orquestra mais ou menos a vontade. Encenacao livre daquilo que esta pessoa viveu, sentiu
e pensou a proposito de alguma coisa. A subjetividade esta muito presente (Bardin, 2011).

A entrevista pode fornecer informacgdes de duas naturezas: sobre factos cujos dados
o investigador poderia conseguir por meio de outras fontes, geralmente de cunho
quantitativa, e sobre o que se refere diretamente ao individuo em relacdo a realidade que
vivencia e sobre sua propria situagdo. Os cientistas das &reas sociais denominam tais
informacdes como “subjetivas”, pois possuem uma representacido da realidade sob forma
de ideias, crencas, opinides, sentimentos, comportamentos e acdo. A respeito da relevancia
desse mundo subjetivo, Willian Thomas (1970 cit.in. Costa & Minayo, 2018), um dos
fundadores da pesquisa qualitativa empirica na chamada Escola de Chicago, Minayo (2017,
cit in. Costa & Minayo, 2018), cunhou a seguinte expressdo: “quando alguém considera
uma situagdo como real, ela € real em suas consequéncias” Thomas (1970, p.147, cit.in.
Costa & Minayo, 2018, p.142).

Entrevistas individuais caracterizam-se pela sua forma de organizacado e utilidade
para os estudos a que se destinam: a) levantamento de opinido, medida através de um
questionario totalmente estruturado; b) entrevista semiestruturada, que combina um roteiro
com questdes previamente formuladas e outras abertas, permitindo ao entrevistador um
controle maior sobre o que pretende saber sobre o campo, e a0 mesmo tempo dar espaco
a uma reflexdo livre e espontanea do entrevistado sobre os topicos assinalados.

Segundo Tomas (1970, p.147, citin. Costa & Minayo, 2018) as entrevistas
semiestruturadas diferem das do tipo aberto, por obedecer a um guido que é apropriado
fisicamente utilizado pelo pesquisador na interlocucdo. S&o mais adequadas para os
investigadores menos experientes, para que tenham as suas hipéteses ou pressupostos
contemplados numa espécie de conversa com finalidade. Neste sentido, para a realiza¢ao
do estudo utilizou-se a abordagem metodolégica qualitativa, através da revisao da literatura
de bibliografias de referencia e da analise de conteldos aos inquéritos por entrevistas feitas
a dois (2) técnicos sénior do sector que sdo responsaveis pela operacionalizacdo e
materializacdo de tal processo, a seis (6) professores como parte interessada de todo o

processo de acesso e ingresso no sector da educacdo, bem como a diretora nacional de
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recursos humanos do referido sector, responsavel pela gestdo dos concursos de ingresso
e de acesso no sector da educacdo em Angola.

Partindo de um modelo de grelha (guido) de entrevista para um inquérito por
entrevistas ilustrado em Guerra (2006), as perguntas das entrevistas colocadas aos
intervenientes em estudo tiveram uma estrutura de tépicos de Acesso ou Ingresso, Selecao

e Enquadramento, isto de acordo as informagdes pretendidas.

Trata-se de um estudo qualitativo de natureza empirica (Fortin, et al., 2009), neste

método, escolhem-se as pessoas que viveram o fenémeno, que é objeto de estudo.

O universo da pesquisa foi o composto pelos profissionais da educacdo, numa
amostra de conveniéncia constituida por quatro técnicos sénior do sector da educagéao e a
diretora nacional do sector da educagéo e seis professores que tenham concorrido aos
concursos de acesso ou ingresso de admisséo de professores nos ultimos 20 (vinte) anos,
no sentido de perceber a evolugéo do processo ao longo dos tempos, visto que a adeséo
aos concursos de ingresso na educagdo e ndo s0, se intensificou nos ultimos anos, sem
que no entanto, as instituicdes mostrem sinais de que se tivessem se preparado ao longo

do tempo, para atender a essa demanda.

Quanto aos procedimentos, ao todo foram realizadas 9 (nove) entrevistas com base

nos guides, com duracdo de 20 a 30 minutos cada, até outubro de 2022.

As entrevistas foram realizadas em salas reservadas nas dependéncias da referida
instituicdo de educacdo, em escolas e por telefone. Todos os participantes assinaram o
termo de consentimento livre informado.

Como critério de exclusdo, foram excluidos os estagiarios, profissionais de
educacao voluntario, e 0s que nao aceitaram ter os seus audios das entrevistas gravadas

ou registadas em guides.

As limitagBes ao estudo prenderam-se com a aquisicdo da Bibliografia especifica
que associa os procedimentos no quesito do recrutamento selecdo a realidade de
administracao publica angolana, uma vez que Angola € um Pais que durante muito tempo
esteve mergulhado numa guerra civil com consequéncias nefastas, como a destruicao de

importantes infraestruturas sociais e econdémicas e a perda de muitas vidas humanas.

Outra limitagdo a destacar, foi o dificil acesso as entrevistas dos técnicos sénior do
sector da educacao, tendo originado um atraso a todo o projeto do estudo. Inicialmente

devido a indisponibilidade dos técnicos da funcéo publica devido aos trabalho e ao periodo
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eleitoral que o Pais atravessou em agosto, e por outro lado, devido a outros contratempos
ligados ao entendimento e percecdo sobre o que se pretendia com as entrevistas do estudo.

Neste sentido, a amostra de conveniéncia utilizada para a elaboracéo da dissertacdo
de mestrado foi de 6 professores, 2 técnicos sénior do setor da educacgédo e a Diretora
Nacional do Sector da educacdo em Angola a quem foram aplicadas as entrevistas

semiestruturadas ja referidas.

2.4 Técnicas e instrumentos de tratamento de dados qualitativos

Para tratamento de dados recolhidos procedeu-se a analise aos dados bibliogréaficos
de vérios artigos e livros pesquisados, aos documentos, legislagdes e relatérios do sector
de educacéo, e de contetdo das entrevistas realizadas, que permitiram conferir como séo
realizados os concursos publicos de ingresso e de acesso de professores no sector da
educacdo em Angola, assim como aferir do seu impacto na vida das pessoas, da sociedade
e do governo Angolano, ja que estamos perante a um sector estratégico para o estado, no

gue concerne a empregabilidade.

2.4.1 Andlise documental e de contetdo

A andlise de conteudo pretende descrever as situacdes, mas também interpretar o
sentido do que foi dito (Guerra, 2006).

De acordo com Bardin (2011) a andlise de contetdos é um conjunto de técnicas de
andlise das comunicacoes.

Na dissertagcdo em apreco, procedeu-se a analise de documentacdo diversa do
sector da educacdo em Angola, tais como relatérios, documentos e instrumentos legais que
sustentam estes concursos, e analise de conteldos das entrevistas semiestruturadas.

N&o se trata de um instrumento, mas de um leque de apetrechos, que com maior
ou menor rigor, serd um unico instrumento, mas marcado por grandes disparidades de
forma, e adaptavel a um campo de aplicagdo muito vasto: As comunicagoes.

Segundo Bardin (2011) os documentos e os objetivos dos investigadores podem ser
bastante diferentes aos procedimentos de andlise, sé-lo-&o obrigatoriamente conforme se
trate de: - pbr evidéncia a “respiracdo” de uma entrevista na diretiva; - manuais escolares,
ordem de servico ou das chamadas telefénicas. O campo de aplicacdo dos métodos de
conteudo de analise € muito vasto, em Ultima analise, qualquer comunicacdo. Isto €,
qualquer veiculo de significados de um emissor para o recetor controlado ou ndo por esta,

deveria poder ser escrito, decifrado pelas técnicas de analise de conteldo. “Tudo o que é
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dito ou escrito é suscetivel de ser submetido a uma analise de conteudo” (P. Henry & S.
Moscovici, s.d., cit. In. Bardin, 2011, p.34). Os dominios de aplicacdo potencial das técnicas
de analise de conteldo, sistematizam o conjunto dos tipos de comunica¢des segundo dois
critérios: - A guantidade de pessoas implicadas na comunicacao; - A natureza do codigo e
do suporte da mensagem. Neste sentido, parece dificil a analise de conteldo a partir do
seu territério, pois que, tudo que é comunicacao parece suscetivel de analise.

A analise de conteldo pode ser uma analise dos “significados” (analise tematica),
embora possa ser também uma analise dos significantes (analise lexical, analise dos
procedimentos). Por outro lado, o tratamento descritivo constitui uma primeira fase do
procedimento, mas ndo € exclusivo da andlise do contexto.

Segundo Berelson (s.d., cit in. Bardin, 2011, p.38) definiu a andlise de contetudo
como sendo “uma técnica de investigagdo que através uma descricdo objetiva, sisteméatica
e quantitativa de conteado manifesto das comunica¢des tem por finalidade a interpretacao
destas mesmas comunicagdes”. No entanto, segundo Bardin (2011) os analistas estipulam
regras, as quais devem obedecer as categorias de fragmentacdo da comunicacéo para que
a analise seja valida, embora suas regras sejam de facto raramente aplicaveis. As regras
devem ser: homogéneas; exaustivas - esgotar a totalidade do texto; exclusivas —um mesmo
elemento do contetdo ndo pode ser classificada aleatoriamente em duas categorias
diferentes; objetivas — codificadores diferentes devem chegar a resultados iguais; e
adequadas ou pertinentes — isto é, adaptadas ao contelido e ao objetivo. A finalidade de
qualquer andlise de conteudo é a inferéncia de conhecimentos relativos as condigbes de
producao, inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou n&o).

A analise documental pode definir-se como sendo uma operagdo ou conjunto de
operagdes visando representar o conteido de um documento sob uma forma diferente do
original, a fim de facilitar um estado ulterior, a sua consulta nos documentos acumulados.
A analise documental tem por objetivo dar forma conveniente e representar de outro modo
esta informacéo, por intermédio de procedimentos de transformacdo. O propdsito a atingir
€ 0 armazenamento sob uma forma variavel e a facilitacdo do acesso ao observador, de tal
forma que obtenha o maximo de pertinéncia (aspeto qualitativos). A analise documental é,
portanto, uma fase preliminar da constituicdo de um servico de documentagcéo ou de um
banco de dados (Bardin, 2011).

A analise documental permite passar de um documento prioritario (em bruto) para

um documento secundario (representacdo primaria). Sao por exemplo 0s resumos, 0S
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abstrats (sintese de documentos segundo certas regras) ou a indexacao, que permite por
classificacdo em palavras-chave, descritores, ou indices, classificar os elementos de
informacdo dos documentos, de maneira muito restritiva. No entanto, Bardin (2011) remata
gue apesar das semelhancas de procedimentos, as diferencas essenciais entre a analise
de conteldo e a analise documental consubstanciam-se no seguinte: - A analise
documental trabalha com documentos; a analise de conteddo com mensagens
(comunicacdo); - A andlise documental faz-se, principalmente por classificacdo —
indexacdo; a andlise categorial tematica é entre outras, uma das técnicas da analise de
contetdos; - O objetivo da analise documental é a representacdo condensada da
informacgé&o, para consulta e armazenamento; a analise de conteddo é a manipulagéo de
mensagens (conteldo e expressao desse conteudo) para evidenciar os indicadores que
permitem inferir sobre uma outra realidade que ndo a da mensagem.

Assim, os instrumentos e técnicas de tratamento de dados usados neste estudo
foram a analise de conteudos bibliograficos e de inquéritos por entrevistas, e a andlise
documental do sector da educagcdo em Angola, fazendo um paralelo de analise entre o
conhecimento cientifico e as praticas de recrutamento e selecao.

Segundo Bardin (2011) as regras de funcionamento da analise de contetdo é a
descricdo analitica de contetdos, que funciona segundo procedimentos sistematicos e
objetivos de descricdo do conteido da mensagem. Tratar-se-4, portanto, de um tratamento
da informac&o contida nas mensagens.

No presente estudo, usou-se uma grelha de analise de conteldo das entrevistas
realizadas aos 6 (seis) professores, 2 (dois) técnicos sénior e a Diretora Nacional de
Recurso Humanos do sector, com categorias de questdes que versaram sobre o Acesso/
ingresso, a seleccédo, e o enquadramento de professores nos concursos de ingresso de
professores no sector da educacdo em Angola, como se pode ver em Apéndices 4, 5, 6, 7,
8eo.

ApOs a categorizacgéo por teméticas de Acesso/lngreso, Selecgdo e Enquadramento
gue originaram a sub-categorizacdo das questdes colocadas nos entrevistados, seguiu-se
a transcricdo fiel dos depoimentos dos nossos respondentes, depositados em uma unidade
de contexto da guelha utilizada, com o objectivo de nela extrair as informacfes essenciais
gue nos permitiram analisar e discutir o contetdo das entrevista, para entender como séo
realizados os concursos publicos de ingresso de professores no sector da educacao em

Angola, segundo a voz e perspectiva de quem vivenciou 0os acontecimento (Fortin, et al.,
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2009). As informacdes essenciais extraidas nas entrevistas dos respondentes, foram
posteriormente depositadas numa unidade de registo da grelha, que permitiram entdo
concluir a discunsado dos conteudos das entrevistas.

Neste sentido, socorrendo-se de uma grelha de andlise de contetido das entrevistas,
expostas em apéndices 4, 5, 6 , 7, 8 e 9 de acordo Hilion (2011, cit in. Almeida, 2012)
procedeu-se a andlise de conteldo das entrevistas, que serd apresentado e discutido no
capitulo 3.

Capitulo 3 — Apresentacéo e discussao dos resultados

Neste capitulo, sera retratada a caracterizacdo dos respondentes as entrevistas,
constituida por seis professores, dois técnicos sénior e a diretora nacional de recursos
humanos do sector da educacao, com o objetivo de obter a sua perspetiva sobre a teméatica
em estudo. A seguir, realizar-se-4 a discussdo dos dados, que se resumirdo no
entrosamento do que diz a literatura e a academia, a analise documental e de contetdos
das entrevistas, e sobre o0 que dizem os trés publicos entrevistados sobre o processo, com
0 objetivo de se obter uma visdo mais resumida e estruturada de possiveis concordancias
e discrepancias de perspetivas, na realizagdo dos concursos publicos de admisséo de

professores no sector da educacdo em Angola.

3.1Caracterizacdo dos respondentes (entrevistados)

Segue-se nesta secc¢ao, a caracterizacdo da nossa amostra, que foi concebido a
partir de 9 entrevistas realizadas a uma amostra de conveniéncia de seis (6) professores,
como parte interessada de todo processo, a dois (2) técnicos sénior do sector de educacéo,
como responsaveis pela operacionalizacdo e materializacdo dos concursos, e a diretora
nacional de recursos humanos do sector da educagdo em Angola, pela responsabilidade
de gestéo que possui nos processos de realizagdo de concursos publicos de ingresso de

professores em Angola.

3.1 1 Professores

A conveniéncia na escolha dos seis (6) professores respondentes foram as questbes
ligadas ao ano de admissdo, com o objetivo de aferir sobre a evolucdo observada nos
processos de concursos publicos realizados nos Ultimos vinte anos, pois é notéria a

dindmica pela qual as sociedades se tém debatido. Para além de entender como séo
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realizados os concursos publicos de admissao de professores, achamos pertinente saber
gue transformacdes/alteracdes tém ocorridos neste processo, nos ultimos 20 anos.

Angola tornou-se um Pais sem guerra civil ha 20 anos, conquistou a paz a 04 de
Abril de 2002. Com o advento da paz, houve um incremento da populacdo e sua
consequente mobilidade das regides rurais para as zonas urbanas, e vice-versa. Em
consequéncia desse fluxo migratorio, o sistema geral de ensino em Angola sofreu também
mudancgas e adaptacdes, pois com 0 aumento da populagdo, a oferta de concursos publicos
de ingresso de professores passou a ser menor, em relagdo a procura pelo primeiro
emprego no sector.

Com o ritmo acelerado das sociedade, também conhecida como a era do
conhecimento e das tecnologias de informagé&o que transformaram os modos de vida e de
perspetivas (Marales & Rossett, 2007), tornou-se conveniente e interessante a escolha dos
professores entrevistados, tendo em conta o fator tempo de servico e a idade dos
respondentes. Assim, os professores entrevistados tém idades compreendidas entre 28 e
54 anos, dos quais, quatro (4) sdo do sexo masculino e duas (2) do sexo feminino.

Dos 6 professores entrevistados, 5 sdo detentores do grau académico de
licenciatura, e um mestre. Dentre 0s respondentes, os professores P1 e P2 foram admitidos
como agentes da educacdo ha mais de 19 anos, os professores P3 e P4 foram admitidos
ha mais de 10 anos, e os professores P5 e P6 concorreram e ingressaram na carreira
docente ha 3 anos.

Em apéndice 4, tabela 10, espelhamos o mapa da caracterizagéo dos respondentes

- professores.

3.1.2 Técnicos sénior do sector da educacdo em Angola

Os dois Técnicos Sénior entrevistados, identificados no estudo com a designacéo
T1 e T2, apesar de ocuparem atualmente cargos de gestdo de relevo, como Chefes de
Departamento do Ministério da Educacao, constituem a forga motriz, e méao invisivel por
detras da complexa operacionalizacdo e materializacdo dos concursos publicos de
admissdo de professores no sector da educacao, realizados a nivel das 18 provincias de
Angola. Os dois responsaveis entrevistados, T1 e T2, sdo do sexo Masculino, com idades
compreendidas entre 45 e 51 anos de idade, trabalham no sector ha 45 e 16 anos, com
formacédo superior em Mestrado e Licenciatura respetivamente, como se pode observar, em

apéndice 6, tabela 12.
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3.1.3 Diretoranacional de recursos humanos do sector da educacédo em Angola

A Sra.? Diretora Nacional de Recursos Humanos do sector da educacao, Dr.2

Laudemira Gomes. F. P. Sousa, foi uma das concedentes de entrevistadas no corrente

estudo, onde é identificada por DRH, na qualidade de gestora de pessoas e responsavel

pela gestdo dos concursos publicos de admissado de professores no sector da educagéo em

Angola. Trabalha ha 17 anos no sector, e é licenciada em psicologia, conforme se pode ver
em apéndice 8, tabela 13.

3.2 Discussao de resultados obtidos

Neste capitulo, obteremos a perspetiva dos nossos inquiridos quanto ao tema
da realizacdo dos concursos publicos de admissdo dos professores no sector da
educacdo em Angola, sustentando-nos na revisao da literatura para sustentar as

diversas abordagens.

N

3.2.1 Perspetiva dos professores entrevistados, quanto a realizacdo dos
concursos publicos de admissao de professores

a) Canais de tomada de conhecimento da realiza¢cdo dos concursos e documentagéo
solicitada:

Da analise aos contetdos das entevistas realizadas aos professores, na categoria
de acesso/ingresso os candidatos tomaram conhecimento da publicacdo dos concorsos
através de alguém conhecido ou seja por via oral, informacfes de colegas, orgads de
comunicacdo, jornal de Angola, televisédo publica de Angola e redes sociais.

Relativamente a documentacao solicitada, os professores entrevistados confirmam
a documentacdo que lhes foi exigida, conforme consta no termo de referéncias. Os
documentos solicitados na fase de inscricdo dos concursos publicos de ingresso foram a
biografia, cépia do bilhete de identidade, cépia do certificado de habilitacdes literarias,
registo criminal, taldo de recenseamento militar, o requerimento (carta) dirigido a Sua
Exceléncia a Sra. Ministra da Educacédo, alguns documentos que comprovassem algum
curso de agregacao pedagdgica e preenchimento do formulario, como se como se pode ver
a seqguir.

P1 — (...) eu tive que apresentar fotocopia do bilhete, o certificado de habilitagbes da

122 classe (...) e a minha biografia (..) a documentacéo a reparticdo municpal da educagéo

(.Y
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P2 — (...) o processo iniciou com a informagédo que tive (...) que havia um concurso
publico, dai reini a documentacao (...) um requerimento dirigido ao ministro da educacéo e
outro dirigido ao director provincial (...) a copia do bilhete e a cépia do certificado de
habilitagcbes literarias”.

P4 — “O requerimento, uma carta dirigida a Sua Exceléncia o Ministro de Educacéo,
ehee.. registo criminal, atestado médico, taldo de recenseamento (...) cépia do certificado,
copia do bilhete de identidade”.

b) Como iniciaram o processo de candidatura:

Quanto ao como iniciaram todo processo de concursos publicos de ingresso, e que
documentacao tiveram que apresentar, os respondentes afirmaram que tudo comegou com
uma informacao oral, e a partir da entrega de alguns documentos.

P5 — “(...) comegou a partir de entrega de alguns documentos como bilhete de
identidade, certificado de habilitagoes, registo criminal, requerimento dirigido a Ministra (...)
e alguns documentos que comprovasse que a pessoa teve algum curso de agregacdo
pedagdgica (...)".

P6 —“(...) comegou de uma forma complexa porque as informagdes que encontravamos
nos locais de entrega de documentos eram informagdes que as vezes ndo condiziam (..) foi
um dos elementos que muito nos deu dificuldade (...)”

c) Outros requisitos e documentos necessarios para concorrer:

Quanto aos outros requisitos ou documentos pedidos na fase de inscricdo aos
concursos publicos de ingresso, os candidatos entrevistados tiveram de apresentar carta
de compromisso, idade inferior a 35 anos, e consultar os tépicos para o teste de admissao.

Outros requisitos a apresentar na fase da candidatura, atualmente os professores
vao muito mais bem preparados aos concursos apresentar as suas candidaturas, do que
h& alguns anos. Ainda assim, hoje 0s acessos aos concursos sao mais exigentes do que
antigamente. No entanto, € notério pelas respostas dos professores, que séo raras as
situagBes em que s&o exigidos outros requisitos e documentacédo nessa fase.

P1-“...) tive que entregar também uma carta de compromisso (...)".

P2 —“(...) ndo me foi pedido mais nenhum requisito (...)".

P3 — “idade inferior a 35 anos”.

P4 — “foi ver os topicos para o teste de admissao”.

P5 — %(...) mais nenhum outro documento me foi pedido”.

P6 — “nenhum”.
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J& o tipo de concurso a que foi aplicado aos seis respondentes, foi maioritariamente

0 concurso de ingresso.
d) Vias de comunicacéao e informacao aos candidatos admitidos ao concurso:

As vias a que os candidatos tiveram a informacéao de terem ingressado ao concurso,
os respondentes afimaram terem tomado conhecimento através da secretaria da reparticdo
municipal da educacéao, listas afixadas nas escolas, radios e nas redes sociais.

Relativamente aos anuncios da publicacéo da abertura do concurso, os professores
entrevistados manifestaram uma certa inquietacdo, pela falta de conhecimento e
informag&o, ao tomarem conhecimento por outras vias que ndo as estipuladas pela
comissao do concurso, como se pode verificar nas respostas de alguns entrevistados.

P1- “(...) Tomei conhecimento quando fui contactado por um dos diretores de uma

escola em 2002, a direcgao da escola precisava de alguns professores (...)".

P2 —“(...) Tomei conhecimento através da via oral, informacéo dos colegas, naltura

era estudante universitario (...)".

P3 —“...) pelo Jornal de Angola”.

P4 — “(...) tomei conhecimento através dos orgdos de comunicacdo, Jornal de

Angola e a Televisdo Publica de Angola”.

P5 - “tomei conhecimento através das redes sociais”.

P6 - “(...) tomei conhecimento por via de redes sociais (...)".

Desde logo, das entrevidas prestadas pelos professores, é notoria a diferenca no
acesso a informacao, relativamente aos concursos realizados ha mais de 10 ou 20 anos,
comparativamente aos concursos decorridos nos ultimos 5 anos. Os professores mais
antigos tiveram menos acesso a informacao, do que os professores que conccorreram nos
altimos 5 anos. Como anotado, o professor T1, admitido h& 20 anos, tomou conhecimento
do concurso através do Director de uma escola, porque precisavam de professores e na
altura nem todos queriam ser professores, pondo em evidéncia que a busca de referéncias
€ apontada por Pontes (2015, cit in. Carneiro,2020) como a Ultima etapa do processo de
selecdo. Para ele, este é o método que apresenta menor seguranca quanto as informagdes
prestadas, sabendo-se que os candidatos indicam como fontes de referéncia apenas
agueles que atestem informacdes positivas.

e) Documentacdo a apresentar ap0s ingresso ao concurso:
Quanto aos documentos que tiveram de apresentar mais, logo apés ao ingresso ao

concurso, os entrevistados apontam a cépia do bilhete, atestado médico, registo criminal,
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certifcado de habilitacdes original com reconhecimento do INAAREES, o lIban, os
documentos originais, quatro fotografias tipo passe, capa de processo, fazendo copias e
entregando em duas vias.

Quanto a documentacgéo pedida apds admissdo ao concurso, alguns professores
apontam como dificuldade o facto de pedirem sempre os mesmos documentos, e salientam
no entanto, que nao tem sido um processo facil.

f) Dificuldades sentidas pelos professores, ao longo da realizagdo do conurso:

As maiores dificuldades sentidas no acesso ou ingresso ao concurso pelos
candidatos entrevistados foram a existéncia de poucos locais de inscricdo, deslocagdo dos
candidatos a locais muitos distantes para conseguirem uma vaga ao concurso de ingresso
Ou acesso, atrasos nas provas, falta de condig6es favoraveis a realizacéo das provas com
0 uso de papeis de prova ndo considerados originais, falta de organizacéo, um sistema de
informac&o muito arcaico, falta de pessoal ligados ao concurso e servicos de apoio aos
candidatos, a falta de publicacdo das préprias informacado inerentes aos admitidos, tais
como a guia de marcha, a colocacéo, as escolas, e atrasos nas colocacgoes.

P6 - “as maiores dificuldads é a falta de organizacdo, ainda continuamos com um

sistema muito arcaico (...) deviamos ter uma pagina do Ministério onde pudessem organizar

as pessoas em gque local sairam ehee onde fazer os testes, tinhamos que nos deslocar de

uma escola para outra porque ndo se encontrava as listas (...). Os apoios e 0s servigos (...)

nao estavam disponiveis (...) a maior dificuldade também é a tal publicacdo das proprias

informacao inerentes aos admitidos, a quia de marcha, a colocacdo, as escolas, tinhamos

muitas dificuldades (...) tanto € que muitos ficaram muito tempo até serem colocados nas

escolas”.
g) Aspectos positivos da fase do ingresso/acesso:

Questionados sobre aspectos positivos no processo de acesso ou ingresso ao
concurso, os professores entrevistados apontam a admissdo, 0 acesso ao primeiro
emprego, a facilidade do processo e cumprimento dos prazos, das metas e objectivos por
parte da entidade empregadora, a oportunidade e contemplacdo de terem ingressado.

Como afirma Almeida (2007) a empregabilidade resulta da interacdo entre o
individuo e o mercado de trabalho, que por sua vez dependerao dos fatores individuais, dos
fatores circunstanciais e dos fatores externos. Os fatores individuais estdo ligados as
competéncias e atribuicbes da empregabilidade, tais como as habilidades escolares e

qualificacbes profissionais dos individuos bem como um conjunto de competéncias
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técnicas, sociais, comportamentais, de resolucdo de problemas e de adaptagcédo a novas
situacBes, assim como os contributos da teoria do capital humano, que valoriza o papel da
formacdo e do contributo da psicologia, no que respeita ao estudo das formas de
inteligéncia.

Por fim, ainda na categoria Acesso e Ingresso, questionados sobre que medidas de
melhorias sugerem a todo o processos de acesso ou ingresso ao concurso, 0s professores
entrevistados indicam a realizacdo de exames de admissado para professores, para avaliar
competéncias, grau de rendimento e responsabilidade, existéncia de um 6érgdo
independente para a realiza¢éo dos concursos publicos de admisséo de professores, locais
de inscricdo e respectivas vagas a nivel municipal, testes escritos e oral para avaliar os
candidatos, existéncia de pessoal de apoio e de servi¢os ligados aos concursos nos locais
de inscricdo para informar as pessoas, existéncia de uma pagina web do Ministério da
Educacéo para organizar e informar os candidatos.

h) Técnicas de selecao utilizadas e celeridade do processo:

Da analise ao conteudo das entevistas, na categoria de Selecdo aos candidatos,
questionados sobre as técnicas de seleccdo utilizadas, os professores entrevistados
responderam: entrevista, provas de aptidao e testes.

A entrevista é o0 método de selecdo mais usado pelas empresas e a técnica que
mais influencia na decisdo de escolha do candidato. Estas podem ser diretivas ou ndo

diretivas. a Entrevista diretiva, as questdes ndo sdo especificadas, o objetivo desta

entrevista é levar o candidato as respostas desejadas, identificar os interesses e pontos de
vista. O entrevistador precisa ter habilidade para formular as questbes e conduzir a
entrevista de forma a alcancar as respostas e informacgdes solicitadas. Na entrevista ndo
diretiva as entrevistas s&@o totalmente livres, onde ndo h& um roteiro predefinido, o
entrevistador conduz a entrevista a cargo (Knaping, 2006, citin. Carneiro, 2020). A intencdo
do entrevistador neste caso € identificar através das respostas do candidato as
competéncias, tais como o conhecimento, habilidades, atitudes e sentimentos do
entrevistado diante de determinadas vivéncias e comparar as competéncias que a empresa
busca.

Questionados sobre a celeridade do processo e o tempo de espera para serem
selecionado, os professores admitidos ha mais de 10 anos afirmam que foi célere, ja os
professores admitidos nos ultimo 5 anos afirmam que néo foi célere, houve atrasos na

realizacao das provas e falta de organizacao, como referem os entrevistados.
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P1-“...) o processo foi célere. Ndo demorou tanto. Logo que entregamos 0s

documentos fomos admitidos”.

P2 —%(...) o processo foi célere, ndo houve demora, simplesmente aguardando as

datas e 0s prazos que a entidade empregadora geralmente ja tinha preconcebido (...)".

P3 — “o processo nao foi demorado, e foi célere”.
P4 —“Sim”.

P5 —"(...) ndo foi célere, foi super demorado, tanto mais que a minha turma foi a

ultima a fazer a prova, quando 0s outros ja tinham indo embora (...)".

P6 — “ndo foi célere (...) a demora deveu-se pelo facto da organizacdo (...) ndo

tivemos bem organizados (...) Tivemos até as midias TPA e TV Zimbo entre outras, para

procurar entender porque houve instituicbes que ndo chegaram a fazer provas (...)
demorou-se tanto tempo para fazer (...) aquilo foi anunciado em maio e se calhar s6 fizemos
as provas por ai quase no final do ano, porcausa da organizag&o.”

Sobre outros testes, provas ou entrevistas realizados ap0s selecao, os professores
na sua maioria responderam nao terem passado por nenhuma outra técnica de selecao.
Porém, houvem quem tivesse feito entrevista.

Perguntados sobre outra documentacdo apresentada apos serem selecionados,
independentemente do ano de ingresso, alguns professores tiveram que apresentar
certificados de habilitagBes literarias, documentos originais, extrato bancéario e outros
documentos que nao foram solicitados no inicio do processo. Ao passo gue a outros, ndo
Ihes foi pedido mais nada.

i) Meios de comunicacéo e divulgacdo da lista final dos candidatos admitidos:

Quanto aos meios de comunicacdo de tomada de conhecimento de terem sido
selecionados como professores, os respondentes assinalam as listas afixadas nas
instituicbes de ensino e escolas, informados por colegas ou alguém conhecido e a
televisdo, como meios de tomada de conhecimento.

Neste quesito, a falta de informag&o do local onde serédo afixadas as listas, bem
como a falta de informacéo direta aos candidatos, acerca dos prazos de divulgacdo das
informagdes dos candidatos admitidos, continuam sendo um problema, como relatam
alguns professores entrevistados. No entanto, de modo geral, uma vez entregue a
documentacdo, os candidatos permanecem mais atentos aos meios de comunicacéo e

acabam tendo as informacdes de ingresso a carreira de docente.
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P1 - “(...) Eu tive conhecimento através da reparticdo municipal da educacéo e

através também de alguns colegas que me conheciam”.

P2 —(...) foi através de uma lista afixada na escola Ngola Kilwaniji”.

P5 —%(...) através de uma lista que foi afixada na instituicdo, na qual fiz a
inscricéo”.
i) Maiores dificuldades sentidas em todo processo de selecao de candidatos e

medidas de melhorias propostas:

De modo geral, as maiores dificuldades sentidas pelos candidatos no acesso ao
concurso de ingresso a carreira de docente, prendem-se com a falta de informacgdes, a
demora em alguns procedimentos, e a falta de critérios diferenciados e mais exigentes para
admitir professores com mais qualificacéo e aptidao para a profissdo, como podemos aferir
de alguns professores entrevistados.

P1-"(...) quando ha admissé&o, entdo deve-se optar pelo exame de admisséo para

ver o grau de competéncia de cada professor (...) 0 seu grau de rendimento, ver também

as competéncias, ver também o tipo de responsabilidade que deve assumir se é pontual ou

assiduo. Entéo, esses processos todos requerem uma medida de melhoria para 0 processo

de ensino e aprendizagem”.

P2 —*(...) actualmente o fluxo de candidatos é tao elevado, tao elevado que a minha

sugestdo é que fosse um orgao independente, que ndo fosse o Ministério da Educacédo a

realizar esse concurso, para maior transparéncia e mais honestidade no processo”.

P4 —*(...) os locais de inscrig8o e suas respectivas vagas deveriam ser feitos a nivel

municipal, testes escritos e testes orais para os candidatos (...)".

P6 — (...) ter uma pagina do Ministério onde pudessem organizar as pessoas (...)

ter pessoal de apoio e servicos ligadas ao concurso, nos locais de inscricdo, para informar

e organizar os candidatos”.

P2 - %(...) os professores ndo obstante ter ou ndo agregacao pedadgdgica, seria

bom que passassem primeiro por um processo de avaliacdo, tipo como professores

assistentes a acompanhar as aulas dos mais antigos (...)".

P3 — “gue o processo nao seja tdo demorado”.

P4 — “eu gostaria menos demora, maior seriedade daqueles que estdo a trabalhar

para ndo haver falsificacdo ou porem pessoas que ndo passaram por um processo. (...)

gue houvesse novas formas de enguadramento através de um portal eletrénico, € sempre

mais facil e vai ajudar muito as pessoas”.
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P6 —“(...) que no acto do concurso (...) gue se faca bem o trabalho, que se consiga

ver guantos vamos admitir? Quais sdo as potenciais instituicées portanto, um conjunto de

sobrelotagdes (...) tem de ter ja uma organizacdo diferenciada”.

Por fim, ainda na categoria selecéo, questionados sobre que medidas de melhorias
sugerem ao processo de selecdo de professores, os respondentes afirmam que deve-se
realizar testes e formacdo pedagogica aos professores recém admitidos, para que sejam
capazes de transmitir os conhecimentos aos alunos.

P1 - “(...) temos que fazer testes de admissdo para ver o grau de competéncia, o

perfil do professor (...) para gue sejam capazes de poderem transmitir 0s conhecimentos

ao0s nossos alunos”.

P4 —%(...) todos os professores aceites (...) deverdo passar por formacao

pedagdgica (...)".
k) A fase de enquadramento:

Da andlise ao conteddo das entevistas, na categoria de enquadramento,
guestionados sobre que documentacdo mais, tiveram de apresentar na fase de
enquadramento, os respondentes afirmam terem apresentado a mesma documentacao da
fase de inscricdo, mas ja os originais, tais cumo certificado original homologado pelo
INAAREES, registo criminal, atestado médico, 4 fotografias tipo passe, e Ihes foi entregue
pelo Sector de Recursos Humanos do Ministério da Educagdo, uma guia de marcha (guia
de colocagéo) para apresentarem-se nas escolas ondem foram colocados.

Questionados de como tinha sido 0 enquadramento nas escolas ou instituicoes de
ensino, os professores foram peremptérios em afirmar que o enquadramento foi bom,
salutar e passifico. Tiveram uma reunido de enquadramento (entrevista de acolhimento)
com o Sub-Director Pedagdgico onde se fez a apresentacdo da instituicdo e passou
algumas orientacdes. Foi salutar, pois foram bem recebidos por colegas muito recetivos.
No final, passaram também por um momento de formag&o (seminarios) com instrucées
fundamentais, convista a reduzir a ansiedade do primeiro dia de trabalho.

De acordo Pontes (2015, cit in. Carneiro, 2020) a triagem também pode ocorrer
através de uma entrevista rapida onde o recrutador busca avaliar se o candidato possui 0s
requisitos exigidos pelo cargo e se as condicdes oferecidas pela empresa poderdo
satisfazer a as suas expectativas.

Sobre a celeridade do processo de enquadramento e tempo de espera para serem

enquadrados, os prefessores admitidos h4 mais tempo responderam que ndo houve
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atraso, 2 meses depois foram chamados portanto, ndo houve atraso porque naltura
precisavam de alguns professores, e nem todo mundo queria ser professor. Outro professor
mais antigo na mesma semana comecou logo a trabalhar, ou seja, o seu processo de
ingresso demorou menos de 30 dias.

Ja os professores que concorreram nos Gltimos 5 anos, afirmaram que houve sim
atrasos no enquadramento, por razbes administrativas. Registamos ainda uma reclamacao
por parte de um professor, que referiu-se ao tempo de passagem do regime probatério para
o regime efetivo, afirmando que demorou 5 (cinco) anos para ser efectivo, o que considerou
ser muito tempo para aferir-se da qualidade de um bom professor. Com a nova legislagéo,
depois de 1 ano o professor é vinculado definitivamente para os quadros do Ministério da
Educacéo, de acordo com a nova Lei n® 26/22 de 22 de agosto, que reduz o tempo de
permanéncia no provimento provisorio de 5 anos para 1 ano.

De salientar que, estes 5 anos probatdrios, estdo plasmados no termo de referéncia
do concurso, na alinea c) da rubrica colocagdo/enquadramento (Os contratos
administrativos de provimento tém uma vigéncia de 1 ano, sendo prorrogados por igual
periodo até cinco anos, dependendo da avaliacdo positiva, em conformidade com o
estabelecido no artigo 10° do Decreto Presidencial n° 104/11, de 23 de Maio).

P1-"(...) logo que entreguei os documentos, 2 meses depois fui chamado n&o

houve atraso .(...) o processo naltura ndo era muito demorado, naltura precisavam de

alguns professores e nem todo mundo gueria ser professor”.

P2 — “no meu caso néo. (...) apresentei-me e logo na mesma semana come¢amos

logo ja a trabalhar”.

P3 - “menos de 30 dias”.

P4 — “ehee.. demorei 5 anos para ser efectivo, Isso é muito tempo.(...) deveria

diminuir mais (...) 1 ano acho que é o suficiente para podermos provar a qualidade de um

bom professor”.

P5 — “tive de esperar por ai 4 a 5 meses para ser enquadrada porgue 0 nome ndo

aparecia no sistema (...) depois quando apareceu eles ndo sabiam aonde seria

enquadrada (...)".
P6 — “(...) sim, houve atraso. Mas o _atraso _estava directamente relacionado a

situacBes administrativas (...) conforme nos foi frisado”.

Questionados sobre que medidas de melhorias recomendariam ao processo de

enquadramento, os professores respondentes foram mais extensivos nas suas
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recomendacdes, sugerindo que depois de serem enquadrados, os professores devem
encontrar pelo menos o material didatico; que o processo de avaliacdo de novos
professores passe primeiro por acompanharem aulas de professores antigos como
professores assistentes, antes de comecarem a dar aulas; que haja novas formas de
enquadramento, através de um portal eletrénico; que se faca bem o trabalho dos concursos
publicos, através de uma organizacdo diferenciada, que permita definir, a priori, quantos
admitir e quais seréo as potenciais instituicdes e escolas de colocacao, evitando assim a
sobrelotacdo de candidatos, como se pode observar nas respostas dos entrevistados.

P1-*(...) depois de ser enquadrado, depois de ter a guia de colocacgéo, o

professor deve encontrar pelo menos o material didatico. (...)".

P2 - “(...) os professores nao obstante ter ou ndo agregacgao pedadgdgica, seria

bom que passassem primeiro por um processo de avaliacao, tipo como professores

assistentes a acompanhar as aulas dos mais antigos (...)".

P3 — “gue o processo nao seja tdo demorado”.

P4 — “eu gostaria menos demora, maior seriedade daqueles que estdo a trabalhar

para ndo haver falsificacdo ou porem pessoas que ndo passaram por um processo. (...)

gue houvesse novas formas de enquadramento através de um portal eletrénico, é sempre

mais facil e vai ajudar muito as pessoas”.

P6 —“(...) que no acto do concurso (...) gue se faca bem o trabalho, que se consiga

ver guantos vamos admitir? Quais sdo as potenciais instituicdes portanto, um conjunto de

sobrelotagdes (...) ter ja uma organizacéo diferenciada”.
[) Beneficios pessoais e profissionais dos concursos publicos de admisséo, para
0s professores:

Por fim, questionados sobre que beneficios pessoais e profissionais encontram nos
concursos publicos de ingresso e acesso de professores no sector da educagéo, 0s
professores respondentes consideram que estes garantem a realizacdo pessoal, pois o
trabalho afincado do professor permite a obtenc&o de conhecimentos por parte dos alunos.
E a concretizacdo de um sonho e realizacdes pessoais e profissionais; ajudam as pessoas
a entrarem no mercado de trabalho; ajudam a populacdo em geral a estabilizar-se
financeiramente; veem nos concursos de ingresso uma oportunidade para fazer carreira e
progressao profissional. Apesar de algumas anomalias, reconhecem que nem tudo vai mal,

pois é um concurso que contribui para o engrandecimento destes profissionais, e benéfico
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na medida em que, acabam por contribuir com o seu saber, pois formam e inserem novos
profissionais no mercado de trabalho, ajudando assim o Pais a crescer.

P1 -*%(...) é para garantir a sua vida pessoal. E quanto aos beneficios profissionais,

o professor deve trabalhar afincadamente, (...) para gue os alunos aprendam, ter também

um bom perfil, apresentar uma boa personalidade no meio dos educandos (...)"

P2 — “(...) ai comegamos a notar a_concretizacdo de um sonho, (...) e das nhossas

realizacdes pessoais como profissionais (...)".

P3 — “estabilidade financeira, salario compativel com a fungao”.

P4 - “(...) isso ajuda muito as pessoas a entrarem no mercado de emprego, visto

gue para muitos (...) € o primeiro_emprego (...) isso vai_ajudar a populacdo (...) a se

estabilizarem e a estarem estabelecidas financeiramente (...)".

P6 — “(...) achei oportuno o concurso numa altura em que o Pais estava numa crise

tremenda, foi uma oportunidade (...) para fazer uma carreira, a minha progressao

profissional (...) foi benéfico (...) vantajoso ndo s6 para mim mas para muita gente (...)

pessoalmente acabamos sendo beneficiados e também por contribuir com 0 nosso saber

ao estado, formamos e metemos produtos também no mercado de trabalho, ajudando o

Pais a crescer (...)".
3.2.2 Perspetiva dos profissionais do sector da educacgao, quanto a realizacao
dos concursos Publicos de Admisséo de Professores.
a) Significado dos concursos publicos de admissao de professores no Sector da

Educacdo em Angola:

Da andlise de conteldo as entrevistas realizadas aos Técnicos Sénior da educacao
e a Directora Nacinal de RH do Sector, ilustrado em apéndice 7, tabela 13 e apéndice 9,
tabela 15, na categoria Acesso/Ingresso, questionados sobre o que é o concurso publico
de admissédo de professores, os trés profissionais do sector da educacdo entrevistados
foram unanimes em responder que 0s concursos publicos de acesso/ingresso é a seleccao
de novos agentes e profissionais do sector da educagéo, como se pode ver nas respostas.

z

T1-*é um processo que tem por finalidade o recrutamento de novos agentes para

o exercicio de fun¢des na administragao publica”.

T2 — “concusos publicos de admissdao de professores € 0 recrutamento de

profissionais da educacdo, devidamente qualificados, formados nas escolas de formacédo
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de professores, tanto do nivel médio ou superior, e também nos instintutos superiores
politécnicos, para cobrir as necessidades existentes nas escolas”.

DRH — “é o recrutamento e seleccdo de candidatos com formacdo de educacao e

ndo so, também em areas técnicas para leccionarem no sector da educacao.”.

b) Documentacdo necessaria para concorrer ao concurso publico de admissdo
de professores do ensino Pré-escolar, Ensino Priméario, 1° e 2° Ciclo:

Quanto a documentacao e requisitos necessarios para candidatar-se a cada ciclo
de ensino, os técnicos sénior entrevistados afirmam que sdo todos os documentos de
identificac@o pessoal e a observancia do preceituado no art.11° da lei n°® 26/22 de 22 de
Agosto, lei de bases da fung&o publica.

No pré-escolar concorrem os profissionais formados nas escolas do magistério, nos
cursos de instrucdo primaria, ou entdo formados nas escolas superiores pedagégicas nos
cursos de pré-escolar; para lecionar no ensino primario pode ter licenciatua ou apenas o
ensino médio; para o 1° ciclo do ensino secundario concorrem os técnicos médios formados
em varias especialidades ministradas pelos magistérios, e também técnicos superiores
formados em especialidades que se lecionam no 1° ciclo do ensino secundario; para o 2°
ciclo do ensino secundario concorrem os profissionais formados nos institutos superiores
de ciéncia de educacédo e também nos institutos superior técnico e politécnicos.

T1 —’sdo todos os documentos de identificacdo pessoal e a observabncia do

preceituado no art.11° da Lei n® 26/22 de 22 de agosto, lei de bases da funcdo publica”.

T2 — "no pré-escolar concorrem os profissionais formados nas escolas do
magistério, nos cursos de instru¢do primaria, ou entdo formados nas escolas superiores

pedagogicas nos cursos de pré-escolar. Para o 1° ciclo do ensino secundério concorrem 0s

técnicos médios formados em varias especialidades ministradas pelos magistério, e
também técnicos superiores formados em especialidades que se leccionam no 1° ciclo do

ensino secundério. Para o 2° cilco do ensino secundario concorrem os profissionais

formados nos institutos superiores de ciéncia de educagdo e como também nos institutos
superior técnico e politécnicos”.

DRH — “ documentos necessarios (...) : certificado de habilitacdes literarias, cdpia

do Bilhete de ldentidade, deve ter também o atestado médico, assim como o _registo

criminal. Os _requisitos exigidos para participar no concurso publico de ingresso, 0

candidato (...) deve ter formacdo superior ou média em instrucdo primaria para ser

professor do ensino primario; Deve ter formacdo média ou superior na disciplina que vai
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lecionar para as escolas secundarias; ou ainda, para escolas técnicas-profissionais, deve

estar formado na disciplina _gue vai lecionar (...). Para lecionar no 2° ciclo geral (...) ou

técnico-profissional, obrigatoriamente o candidato deve ter licenciatura. Para leccionar no

ensino primario pode ter licenciatura ou apenas o ensino médio”.

c) Meios de comunicacdo e informacdo usados para divulgar ou anunciar o
CONCUrso:

Perguntados sobre os meios de comunicacgao e informacao usados para divulgar ou
anunciar o concurso, os mais citados pelos dois técnicos sénior do sector foram a radio,
televisao, jornal e paineis informativos, sendo os mesmos mencionados pelos 6 professores
entrevistados e disponiveis também na analise documental feita aos contelddos do sector
da educacao, tais como no relatério do concurso publico realizado na Huila, bem como no
termo de referéncas. Também citam os instrumentos internos como Decretos, Oficios e
Circulares emitidos pelos membros do executivo, ou outros meios a nivel local, aqueles de
maior circulacédo naquelas localidades.

T1 -0 que se recomenda é que seja um 0rgdo de maior audiéncia. Por exemplo,

radio televisdo ou jornal”.

T2 — “(...) s@o os habituais, os meios de comunicacdo social, radio, televisdo ou

jornal. e também instrumentos internos como Decretos, Oficios e Circulares emitidos pelos

membros do executivo, ou entdo, outros meios a nivel local, agueles de maior circulacéo

naquelas localidades”.

Os técnicos sénior, referem que o anancio é feito mediante a publicagdo do termo
de referéncias no jornal ou radio de maior audiéncia. O comunicado € enviado na radio, na
televisdo, enviam-se também os diplomas e Decretos Executivos Presidencial que definem
os critérios de selecdo. O anuncio é remetido a radio, a televisdo, aos governos provinciais
gue, por sua vez, remetem aos meios locais de maior circulagéo de informacéao.

T1 —“ 0 anuncio é feito mediante a publicacdo do termo de referéncias no jornal ou

rddio de maior audiéncia”.

T2 —“aforma de comunicacéo € enviar 0 comunicado na radio, na televisdo, enviar

os Diplomas ou Decretos Executivos Presidencial que definem os critérios de selecdo, o

instrumento que conduz o concurso onde constam todos os instrutivos que o juri vai usar

para administrar o processo. E remetido a radio, a televis&o, aos governos provinciais que,

por sua vez, remetem aos meios locais de maior circulacdo de comunicacao”.
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d) Os desafios de realizar os concursos publicos de acesso e ingresso a nivel
nacional, a partir de Luanda, e tipos de concursos publicos realizados:

Relativamente aos desafios de realizar os concursos publicos de acesso e ingresso

a nivel nacional a partir de Luanda, e que tipos de concursos sdo realizados, os dois

técnicos sénior destacam que na realizacdo do concurso publico de ingresso ndo ha

distin¢cdo entre Provincias, pois 0 concurso se rege por um termo de referéncias que € Unico.

Uma envidéncia também destacada na entrevista concedida pela DRH, e patente nos
regulamentos legais que norteiam a realizagédo destes concursos publicos de ingresso.

T1 — ’"na realizacdo do concurso publico de ingresso ndo ha distincdo entre

Provincias, pois o concurso se rege por um termo de referéncias que € Unico”.

T2 —“(...) o concurso de ingresso pode ser interno ou externo. O ingresso interno é

a admisséo de professores que ja trabalham a bastante tempo, para a melhoria da sua
carreira (...). Externo, é o ingresso daqueles que vém pela primeira vez, ainda ndo tém
vinculo com a administragdo publica (...) vao se tornar funcionarios publicos pela primeira
vez. E 0 acesso é a progressao nas carreiras, aqueles que (...) superaram o seu perfil, ja
passaram 5 anos na mesma categoria, tém boa avaliacdo de desempenho, serdo
promovidos mais um grau, em funcdo do seu desempenho (...)".

DRH —“o concurso publico em Angola nas 18 provincias é dirigido da seguinte forma:

primeiro temos o0 Despacho Conjunto do Ministério das Financas, Administracdo do territério

— MAT, que atribuem o fundo financeiro para realizacdo do concurso publico de ingresso

ao sector da educacdo. Apos esse despacho, Sua Exceléncia Sra. Ministra da Educacédo

abre, exara um despacho em gque abre o concurso publico de ingresso a nivel nacional.

ApOs isso, esse despacho é distribuido aos 18 Governadores das Provincias. Os 18

governadores nomeiam as comissoes de juri a nivel de cada provincia, por sua vez, a nivel

de cada Provincia, para além dos 18 Gabinetes Provinciais em que sdo nomeados 0s

corpos de juri, ttm também o apoio das 164 sub-comissdes técnicas gue correspondem

aos 164 municipios gue o pais tem. Ai entdo, o concurso é realizado. Os candidatos iniciam

as suas inscri¢cdes a nivel dos municipios (..). Dizer aqui que, & exemplo do que ocorreu

este ano (2022) de 15 mil lugares que nés tivemos para entrada no sector da educacgéo a
nivel nacional, tivemos um total de 160 mil inscrigbes”.

Assim, para os profissionais do sector entrevistados, 0 concurso de ingresso pode
ser interno ou externo. o ingresso interno € a admissao de professores que ja trabalham ha

bastante tempo, para a melhoria da sua carreira. E externo, é o ingresso daqueles que
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entram pela primeira vez, ainda ndo tém vinculo com a administrag&o publica, vao concorrer
para ganhar novas vagas e tornarem-se funcionarios publicos pela primeira vez. E 0 acesso
€ a progressao nas carreiras, agueles que superaram o seu perfil, ja passaram 5 anos na
mesma categoria, tém boa avaliacdo de desempenho e serdo promovidos mais um grau,
em funcdo do seu desempenho. E uma espécie de gratificacdo pelo trabalho feito. Os
procedimentos sdo 0os mesmos, 0 Despacho Conjunto dos Ministros da Administracédo
Publica, Trabalho e Seguranca Social (MAPTESS), da Administragéo do Territorio (MAT) e
das Finangas atribuem o fundo financeiro, referente a distribuicdo de quotas (vagas) para
realizagcdo do concurso; o Decreto Executivo conjunto dos Ministérios da Administragédo do
Territorio e Reforma do Estado (MAT) e da Educagé&o aprovam o termo de referéncias onde
constam todo o instrutivo para a conducédo do processo para realizagao do concurso publico
de ingresso; e o Despacho exarado por Sua Exceléncia Ministra da Educacdo, que
determina a abertura do concurso publico de ingresso de professores, em todo territorio
nacional.

Os procedimentos técnicos a ter em atencado, nao sdo s6 a nivel de Luanda, séo a
nivel nacional, porque estes concursos ndo tém procedimentos segmentados a nivel das
Provincias, de acordo com os procedimentos constantes no termo de referéncias, nos
Decretos Presidencial e Decretos Executivo que regulam a admissdo e progressado nas
carreiras de funcionarios publicos.

Quanto aos tipos de concursos usados para admissdo de professores, podem ser
externo ou interno. E externo, quando se destina ao recrutamento de novos agentes, e é
interno quando se destina a antigos funcionarios que melhoraram os seus perfis. O acesso
€ para compensar o esfor¢co empreendido pelo técnico, com um bom desempenho durante
um periodo de tempo e assim aumentar 0 seu redimento salarial. O ingresso serve para
garantir novos lugares na administracéo publica por duas versfes: a primeira serve para
cobrir as necessidades deixadas pela mobilidade interna, que sdo aquelas vagas deixadas
pelo pessoal em licenga, pessoal destacado noutros orgdos do estado, pessoal demitido, e
0 pessoal que desiste por variados fatores, essas vagas sdo cobertas pelos técnicos que
ingressam pela primeira vez. A outra versdo, € o concurso de ingresso por acesso, que
pode ser usado para progressao nas carreiras.

Por forca da nova lei da funcéo publica, que é o Decreto 26/22 de 22 de Agosto,

definiram-se 3 tipos de concursos: 0 concurso publico de de ingresso, para 0s que entram

pela primeira vez no aparelho do estado; o concurso publico de ingresso_interno, para
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aqueles que j& sdo do aparelho do estado e pretendem sair ou de uma categoria, ou de

uma carreira para outra. E ha o concurso publico de acesso, que é para promoc¢ao, para

todos aqueles que ja estdo dentro de uma carreira, pretendem sair de uma grau para outro,
apos os 5 anos de permanéncia, e com avaliacdo de desempenho positiva.

T1 - “o concurso publico pode ser externo ou interno. E externo, quando se destina
ao recrutamento de novos agentes, e € interno quando se destina para antigos funcionarios
e gue melhoraram os seus perfis”.

T2 — “os concursos de acesso, externo e ingresso (...) 0 acesso é para compensar
o esforgco empreendido pelo técnico com um bom desempenho durante um periodo de
tempo para ganhar um bocadinho melhor que antes. E o ingresso é para garantir novos
lugares na administracdo publica por duas versdes: a primeira € para cobrir as
necessidades deixadas pela mobilidade interna, (...) aquelas vagas deixadas pelo pessoal
em licenga, pessoal destacados noutros orgaos do estado, pessoal demitidos, pessoal que
desiste por varios fatores e essas vagas sao cobertas pelos técnicos que ingressam pela
primeira vez (...) ou também o concurso de ingresso por acesso, que pode ser usado para
progressao nas carreiras (...)".

DRH - “nés tinhamos apenas dois tipos de concursos publicos que estava

estatucionalizado no Decreto 102/11 de 23 de Maio, gue era o concurso publico de ingresso,

que era para todos aqueles que entravam pela primeira vez no aparelho do estado. E

tinhamos o concurso publico de acesso, gue era para agueles gue ja estdo no estado, e

participam para promocdo no estado, e partipam para promocdo, para sairem de uma

carreira para para outra, ou de dentro da mesma carreira de um escaldo para outro. (...).

Por forca da nova lei da funcéo publica, que € o Decreto 26/22 de 22 de Agosto, definiu 3

tipos de concursos. Temos 0 concurso publico de de ingresso, para 0s que entarm pela

primeira vez no no aparelho do estado; temos o0 concurso publico de ingresso interno, para

aqueles que j& sdo do aparelho do estado e pretendem sair ou de uma categoria, ou de

uma carreira para outra, (...) temos o concurso publico de acesso, que é para promogao,

para todos aqueles que j& estao dentro de uma carreira, pretendem sair de uma grau para
outro, apés os 5 anos de permanéncia, e com avaliacdo de desempenho positiva (...) estes

concursos publicos de acesso, tém sido realizados de forma massiva (...)".

Neste quesito, a DRH expressou 0 seu parecer em entrevista, de como é desafiante
e dificil, dirigir um concurso publico de admissao de professores a nivel nacional (nas 18

Provincias), como veremos mais adiante.
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e) Tratamento técnicos e administrativos dados aos processos dos candidatos
admitidos ao concurso publico de ingresso:

Segunto 0s técnicos sénior do sector, quanto ao tratamento técnicos e
administrativos dados aos processos dos candidatos que ingressam ao concurso, Sao
praticados os actos correspondentes e estes sdo posteriormente arquivados.

Administrativamente, o processo dos candidatos que ingressam ao cONCurso
publico, ou seja, agueles que aprovam no concurso publico, a seguir assinam o contrato de
provimento e o processo € copiado em 3 vias: A 12 via fica guardada no gabinete provincial
da educacdo, a 22 via fica arquivada na direc¢do municipal onde o candidato concorreu.

O 3° processo é encaminhado a escola onde o candidato depois de admitido vai
trabalhar, e sera colocado. Entretanto, uma 42 via que ja nao é fisica, e sim digital, o
processo todo € scaneado, e essa via € inserida no SIGFE — Sistema Integrado de Gestao
Financeira do Estado, isto porque o Ministério das Financas e o Tribunal de Contas
precisardo dessa via digital, para confirmar a veracidade do processo. Este processo digital
é instrumento de trabalho para o Ministério das finangas fiscalizar, e também o tribunal de
contas fazer a fiscalizacdo “sucessiva”, porque o tribunal deixou de fazer a fiscalizagao
preventiva que era feita antes da inser¢do do candidato no sistema financeiro, e a
fiscalizacdo preventiva ficou agora a cargo do Ministério da Educacéo.

T1 - “depois de analisados os processos, sao praticados os actos correspondentes,
e estes sio posteriormente arquivados ”.

T2 — “(...) administrativamente, o processo dos candidatos que ingressam ao
concurso publico (..) agueles que aprovarem no concurso publico, a seguir assinam o
contrato de provimento e o processo é copiado em 3 vias. A 12 via fica guardada no gabinete
provincial da educacéo, porque os orgéos de fiscalizagdo vao passando para saber o rigor,
a veracidade do processo e o cumprimento de todos os instrumentos que regulam o
processo. A outra via fica arquivada na direcgdo municipal onde o candidato concorreu,
porgue 0 N0SSO concurso é municipalizado, ndo é centralizado nos gabinetes provinciais da
educacao. (...) O 3° processo é encaminhado a escola onde o candidato depois de admitido
vai trabalhar, sera colocado. Entretanto, uma 42 via que ja nao é fisica, € digital, o processo
todo é scaneado, essa via € inserida no SIGFE — Sistema Integrado de Gestéo Financeira
do Estado, porque o Ministério das Financas e o Tribunal de contas vai precisar dessa via
também, para confirmar a veracidade do processo (...)".

f) Critérios e requisitos considerados na sele¢do de professores:
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Da andlise ao conteudo das entevistas realizadas na categoria selecao,
guestionados sobre os critérios e requisitos considerados para admitir professores do
ensino de base geral, colheu-se os seguintes contributos dos dois técnicos sénior:

Entre as positivas, selecionam-se a melhor nota de todas positivas. Os critérios sédo
agueles que sao orientados a partir do Decreto Executivo Conjunto (Termo de Referéncias).
Um professor para ser admitido deve ter formacédo na area, deve ter formacéao de professor
numa especialidade em que constitua necessidade, e depois vai ao teste e deve ter nota
positiva, uma nota superior aos outros. Sao admitidos os candidatos, que tiverem a nota
maior na especialidade que concorreu.

Portanto, a nota superior € a condigdo, mas, dentro da especialidade a que o
individuo concorreu. Isso é para que os candidatos que tiveram nota superior ndo sejam
admitidos a desfavor as outras especialidades que tiveram poucas positivas.

T1 — “entre as positivas, selecionam-se a melhor nota, no roll de todas positivas”.

T2 — “os critérios sdo aqueles que sao orientados a partir do Decreto Executivo. Um
professor para ser admitido deve ter formacédo na area, deve ter formacdo de professor
numa especialidade em que constitua necessidade, e depois vai ao teste e deve ter nota
positiva, uma nota superior aos outros (...). Sdo admitidos os candidatos, aqueles que
tiveram a nota maior na especialiade que concorreu. (...)".

De acordo a DRH e os dois técnicos sénior do sector, as técnicas de selecdo usadas
para admitir professores podem ser selecdo documental, testes, provas, prova oral e
entrevistas. Uma opinido também partilhada pelos professores ja entrevistados, e patente
no termo de referéncias. E usual chamar-se teste escrito, mas em Angola é prova escrita.

Os testes ou provas de conhecimento buscam avaliar de forma objetiva o nivel de
conhecimento e de habilidades do candidato adquiridos através do estudo, da préatica ou do
exercicio. As provas de conhecimentos possuem grande variedade e costumam ser
classificadas quanto & maneira, a area abordada e a forma Pontes (2015, cit in. Carneiro,
2020).

Segundo o técnico sénior T2, a quota da prova de distribuicdo dos candidatos é em
funcdo das necessidades das escolas, e a quota é feita por disciplina. As quotas sao
distribuidas por disciplinas, e a selecao é feita por municipio, porque cada municipio tem a
sua quota, a quota de um municipio ndo pode prejudicar outro salvo, se um determinado
municipio ndo cobrir a quota. Nestes casos, os candidatos podem sofrer mobilidade,

mediante uma conversa, interesse e concordancia dos candidatos. Entretanto, se a quota
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ndo fechar e ndo existir nenhuma positiva para fechar, nem para fazer mobilidade, nessa
altura realiza-se o teste complementar.

O teste complementar é feito mediante uma entrevista. Ou entrevista, ou teste
psicotécnico, ou também exame médico, vai depender do juri. Mas a técnica mais utilizada
em teste complementar € a entrevista. A norma anterior também estabelecia que se o
namero da quota fosse superior ao nimero de candidatos concorrentes, entdo ndo havia
teste, o concurso era documental. Mas desde 2011, com o Decreto Presidencial n® 102/11
de 23 de Maio o paradigma mudou, a nota minima para admissdo € 10, ninguém mais
podera ser admitido com nota negativa.

Como referido, apés a triagem, o recrutador pode utilizar um, ou mais métodos de
selecdo conforme a complexidade da vaga para identificar e escolher o melhor candidato,
pois segundo Knapik (2006, cit in. Carneiro, 2020) para garantir bons resultados no
processo é essencial utilizar mais de um método de selecao.

A entrevista de triagem é uma entrevista rapida e superficial que serve apenas para
separar os candidatos que deverdo passar pelo processo seletivo dos candidatos que nédo
apresentam as condicdes desejadas, jA 0 exame de admissao € um teste médico que se
realiza quando um trabalhador acaba de ser admitido num novo trabalho. e Tem como
objetivo avaliar a aptidao fisica e psiquica do trabalhador para o desempenho das suas
funcoes.

Ja os testes psicoldgicos, tém o intuito de avaliar o potencial intelectual, as aptiddes
e a personalidade do candidato, comparar as caracteristicas individuais identificadas aos
requisitos do cargo de forma a mensurar a probabilidade de adaptacdo do candidato ao
cargo e empresa Pontes (2015, cit. in. Carneiro, 2020).

T2 - Para admissao dos candidatos usamos prova escrita. Aqui chamamos de

teste escrito mas pronto, € prova escrita. E depois disso, a selecdo é feita por maior nota

(...) na especialidade em que o individuo concorreu (...). A quota da prova, de distribuicio

dos candidatos é em funcdo das necessidades das escolas, e a quota é feita por disciplina

(...).nestes casos os candidatos podem sofrer mobilidade. Chamamos os candidatos

interessados (...) e eles mostram o seu interesse, mediante um termo de compromisso, e

sao transferidos para aquele municipio para cobrir a quota. Entretanto, se a guota néo

fechar e ndo haver nenhuma positiva para fechar, e ndo haver nenhuma positiva para fazer

mobilidade, nessa altura vamos ao teste complementar.”.
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DRH — “as Técnicas utilizada nesse concurso sao: testes, provas, entrevistas, e

portanto sdo todos estas técnicas que nds usamos. A primeira é a selecdo documental,

depois (...) sdo submetidos aos testes, tém provas escrita, tém provas oral, e no final t€m

entrevistas. Depois de admitidos sdo submetidos a uma formacdo de aproximadamente 2

meses e sO ai entdo estio aptos para poderem lecionar”.

g) Tratamento técnicos e administrativo dado aos processos dos candidatos
nao admitidos como professores:

Segundo os profissionais entrevistados, 0s processos dos candidatos ndo admitidos
sao arquivados, e caso haja interesse por parte do candidato pode solicita-lo. Aqueles que
puderem reclamar, apos a reclamacao nao proceder, quem quiser levar para casa leva, ndo
sao arquivados, sdo devolvidos aos candidatos.

T1 —* o processo dos candidatos ndo admitidos também é arquivado, e caso haja

interesse por parte do candidato pode solicita-lo”.

T2 — “os processos dos candidatos ndo admitidos, agueles que puderem reclamar,

apos a reclamacdo ndo proceder quem quiser levar para casa leva, ndo sdo arquivados,

sdo devolvidos aos candidatos”.

h) A comunicagao e informagéo aos candidatos admitidos:

Quanto a comunicacao aos candidatos admitidos, segundo os dois técnicos sénior
entrevistados, a comunicacgéo é feita através das plataformas disponiveis, radio, televisao,
jornal e portais digitais também, e depois 0os documentos séo afixados nas vitrinas e nos
paineis informativos das escolas e instituicbes, uma realidade também confirmada pelos
professores entrevistados e nos documentos analisados.

T1 - “os meios utilizados para comunicar os candidatos admitidos s&o: os meios de
comunicagdo, nesse caso radio, televisdo, 0s jornais, 0s paineis informativos das escolas e
instituicbes”.

T2 — “ a comunicagao ¢ feita através das plataformas disponiveis, radio, televisao,

portais digitais também, e depois os documentos afixados nas vitrinas. Sao esses meios

s

que se usam. Diarios da Republica ndo, ndo, isso nédo! (...) é redes sociais, paineis

informativos das escolas e das direccées municipais e gabinetes provinciais”.

i) Passos seguintes, apos admissao dos professores:
Apéds admitidos e informados, segundo os dois téchicos sénior participes do nosso
estudo, os candidatos recebem uma guia de marcha, que os levara a apresentarem-se na

escola onde forem colocados. A documentacao essencial sdo: a documentacéo da fase de
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inscricdo ou para a realizagdo dos testes, e a documentacdo a apresentar na fase da
contratacao.

Depois de informados da admisséo, os candidatos completam o processo, ou seja,
apresentam os certificados originais, as suas coordenadas bancéarias, 0os nimeros de
contribuinte, processos que ndo foram solicitados no acto das inscricdes e dos testes. Apds
isso, 0 gabinete provincial da educacao elabora os contratos, a Ministra da Educacéo assina
0s contratos, os professores sdo contratados e recebem as guias de marcha para se
apresentarem nas escolas, uma informacdo também corroborada nas entrevistas
realizadas aos seis (6) professores.

T1 - “depois de admitidos e informados, os candidatos recebem uma guia de

marcha que os leva a apresentarem-se na escola onde forem colocados”.

T2 —“ depois de admitidos e informados, os candidatos juntam outra documentacao

que nao fazia parte do principio. A documentacédo essencial, temos a documentacdo para

apenas a realizacao de testes, e temos outra documentacao para a contratacdo. Depois de

informados da admissdo, os candidatos completam o processo, ou seja, os certificados

originais, as suas coordenadas bancérias, 0s numeros de contribuinte, processos que ndo

foram solicitados no acto das inscricées e dos testes.”.

Depois de admitidos como professores, sdo submetidos a um seminario de
capacitacdo em gesto de acolhimento e integragéo, para as novas tarefas.

T1 — “depois de admitidos, os professores sdo submetidos a um _seminario de

capacitacdo em gesto de inducdo para as novas tarefas”.

T2 — “ depois de admitidos como professor, ele fica na condicdo de provimento

provisorio, ainda ndo é pessoal do quadro. E colocado, sera acompanhado, visitado,

avaliado trimestralmente, anualmente sai uma ficha de avaliagdo do seu desempenho.

Depois de 1 ano ele é vinculado definitivamente, isso j4 de acordo com a nova Lei n°® 26/22

de 22 de Agosto, que reduz o tempo de permanéncia no provimento provisdrio de 5 anos

para 1 ano. Eram 5 anos depois, passavam para o pessoal do quadro defintivo para a

educagao, mas agora com a nova legistagao (...) um ano apenas ele passa para os quadros
do Ministério da Educacao”.

j) Periodicidade e duracdo dos concursos publicos de admisséo de professores:

O tempo em média que demora a realizacdo de um concurso publico de admisséo

professores, segundo o0s técnicos sénior entrevistados e a DRH, bem como as legislacbes

oficiais consultados e citadas nesse estudo, 0 concurso publico é realizado anualmente,
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ou sempre haja necessidade e cabimentacdo financeira. O nimero de criangcas no Pais
cresce diariamente, e isso leva o governo a um esforc¢o financeiro muito grande, no sentido
de construir novas escolas para poder albergar essas novas criancas. Com a construcéo
de novas escolas, tem-se necessidade de novos professores. Portanto, quem abre vagas
para a realizacéo dos concursos publicos de admisséo de professores sdo as construcoes
de novas escolas, para tirar ao maximo o numero de criangas que estejam fora do sistema
de ensino, as vagas deixadas por mortes, reformas, demissdes, desisténcias,
transferéncias, destacamentos, entre outras razdes. O concurso tém a duragéo de 1 ano,
ou seja, 12 meses, 0 que se resume em 147 dias Uteis.

T1 —* o concurso publico tem a duracdo de 1 ano, ou seja, 12 meses”.

T2 — “o concurso de admissdo de professores demora 147 dias (teis”.
DRH — “O concurso publico de ingresso no sector da educacdo_é realizado

anualmente, ou melhor, sempre que temos necessidade e cabimentacdo financeira.

Infelizmente para nds, o numero de criangas no nosso Pais cresce diariamente, e isso leva
0 governo a um esforco financeiro muito grande no sentido de construir novas escolas para
poder albergar essas novas criancas. Com a construcdo de novas escolas, temos
necessidade de novos professores, portanto, quem abre vagas para a realizacdo dos
concursos publicos sdo as vagas deixadas por mortes, reformas, demissées desisténcias,
transpferéncias, destacamentos, enfim.”

k) O enguadramento dos professores admitidos:

Segundo os dois técnicos sénior do sector da educacgéo entrevistados, a duracdo do
processo do enquadramento numa escola ou instituicdo, apds a rececdo da guia, 0
professor estd enquadrado profissionalmente. Pelo que, precisa de 1 ano, e com avaliacao
positiva, para transitar para o pessoal de quadro. O enquadramento é automatico. Uma vez
assinado o contrato, depois € inserido no sistema financeiro e recebe a guia de colocacao.
E encaminhado para a escola, e comeca logo a trabalhar. Comeca a trabalhar em regime
de provimento provisoério, e 1 ano depois é enquadrado definitivamente para os quadros da
educacéo.

T1 —“Apds a rececao da guia, o professor esta enquadrado profissionalmente. Pelo
que, precisa de 1 ano, e com avaliagao positiva, para transitar para o pessoal de quadro”.

T2 — “ é automatico, o individuo assinou o contrato, pronto!.. Depois € inserido no

sistema financeiro e recebe a guia de colocacdo, é encaminhado para a escola e jal.. Ja
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esta la, e comega a trabalhar (...). Comeca a trabalhar em regime de provimento provisério,
e 1 ano depois é enquadrado definitivamente para os quadros da educagao”.
I) Dificuldades e o que deve ser melhorado em todo o processo de realizacao de
concursos publicos de admissédo de professores:

Questionados em entrevista, os dois técnicos sénior e a DRH sobre o que deve ser
melhorado em todo processo de realizacdo dos concursos publicos de admissao de
professores, foram unanimes em colocar 0 acento ténico em un concurso menos manual,
menos bragal, mais automatizado, mais tecnologico, mais digital, e que haja mais recursos.

Outra melhoria citada é a comunicacdo, na medida em que o termo de referéncias
estabelece todas as regras, no entanto, alguns erros acontecem por inobservéncia destas
normas.

A forma de tratar os processos podem ser modernizados, porque neste momento é
tudo manual, talvez pudessem evoluir para um processo digital, e ser automatizado, para
limitar o tempo que os processos de realizagdo dos concursos demoram, que séo de 147
dias Uteis, quase 5 meses de gestdo do concurso publico, passando por todas as etapas
inerentes ao processo. Talvez com um aplicativo digital, este tempo poderia ser mais
reduzido, e poupariam mais recursos. A outra questdo apresentada pelos profissionais é
gue o estado deve orcamentar 0s concurso, para que os profissionais do sector facam a
gestdo dos concursos de forma mais eficiente. Que haja dinheiro, para que haja meios,
material e etc., como se pode ler nas respostas.

T1 - %(...) independentemente de todas outras situagdes, acredito que deve ser a
comunicacgdo. Pois que, os termos de referéncia estabelecem todas as regras, no entanto
alguns erros acontecem por inobservancia destas normas”.

T2 —“Eu acho que aforma de tratar o processo pode ser modernizado, porgue nesse

momento é tudo manual. Talvez pudesse evoluir para um processo digital, e também ser

automatizado, para limitar um bocadinho o tempo que o processo demora, como fiz
referéncia, sdo 147 dias, quase 5 meses de gestdo do concurso publico, passando por
todas as etapas inerentes ao processo”.

DRH - “as dificuldades técnicas e logisticas, e particularmente as logisticas sdo

enumeras. Portanto, ehee... o Pais é vasto, as capitais distam dos municipios uns até 300

e 400 km, estamos a falar particularmente da provicia do Uige, da Huila, do Cunene, do

Cuando Cubango e nao s0, logo, temos gue realizar o0 teste do concurso publico na mesma
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hora, no mesmo dia a nivel nacional, € um esforco logistico muito grande!.. envolvem muitas

outras estruturas (...)".

m) Importancia da realizacdo dos concursos publicos de admissao de professores:

Segundo a perspectiva dos profissionais do sector entrevistados, quanto a
importancia da realizacdo dos concursos publicos de admissdo de professores, estes
permitem que os profissionais do sector atinjam outros patamares. E para o estado, facilita
0 aumento de funcionérios e a criagdo de empregos.

Os concursos publicos servem para cobrir as necessidades deixadas pela
mobilidade interna, cobrir as vagas dos falecidos, reformados, etc, e tirar as criangas de
fora do sistema de ensino, porque as escolas passam a ter mais professores. Os concursos
Publicos de ingresso também s@o um grande ganho para a sociedade, na medida em que
permitem ao sector da educacao ter professores com bons niveis de conhecimento.

T1 —* a realizagdo do concurso publico de ingresso é importante, pois permite-me
gue atinja outros patamares, e para o estado, facilita 0 aumento de funcionarios e a criacéo

de empregos”.
T2 —*“importancia: primeiro cobrir as necessidades deixadas pela mobilidade interna

(...), cobrir as vagas dos falecidos, reformados, etc. (...) e tirar as criancas de fora do

sistema de ensino, porque as escolas tém professores”.

DRH - “ a realizacdo de concursos publicos de ingresso de facto éhee... Um grande

ganho para a sociedade. Em anos idos, lembro que no ano em que eu entrei em 1985 nao

havia concursos publicos de ingresso. Bastava saber ler e escrever para fazer parte do
guadro da educacédo. Hoje felizmente, volvidos todos esses anos, para pertencer ao sector
da educacédo tem que obrigatériamente ter formag&do em educacao, tem que ter formacao
na disciplina ou cadeira que vai lecionar, tem que ter licenciatura para poder lecionar no
ensino secundario, e tem que ter formacéo e instru¢do priméria, tanto média ou superior
para poder lecionar no ensino primario (...)".

E quanto a importancia para a sociedade em geral, vista na realizacdo dos
concursos do sector da educacao pelos técnicos sénior do Sector, no geral, € importante a
realizacdo dos concursos publicos, pois permitem a criacdo de empregos e para aqueles
que ja se encontram enquadrados, facilita que tenham uma progressdo adequada na
carreira. E séo vitais, porque servem para cobrir as necessidades das escolas, tirar as

criancas fora do sistema de ensino e dar emprego a juventude.
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T1 - no geral, é importante a realizagdo dos concursos publicos, pois permitem a
criacdo de empregos e para aqueles que ja se encontram enquadrados, facilita que tenham
uma progressao adequada na carreira”.

T2 —*“cobrir as necessidades das escolas, tirar as criangas fora do sistema de ensino
e dar emprego a juventude”.

m) Outras perspetivas sobre os concursos publicos de admissado de professores,
na opnido da DRH:

Segundo a DRH, quem estipula 0s requisitos e documentacdo exigidos nos
concursos € o Ministério da Educac&o. E exarado o Despacho conjunto, portanto com base
em toda legislagédo que suportam o concurso. elabora-se o termo de referéncias com base
na lei. Este termo de referéncias tem um despacho conjunto de dois Ministérios, da Ministra
da Educacéo e do MAT - Ministério da Administracéo do Terit6rio. Portanto, nesse termo
de referéncias, vém definidos os critérios e requisitos que o candidato deve ter para
participar do referido concurso publico de ingresso.

DRH - “quem estipula os documentos e requisitos necessarios para participar nos
concursos publicos é o Ministério da Educacéo. E exarado o despacho conjunto, portanto
com base em toda legislacédo que ja fizemos mencao anteriormente, elabora-se o termo de
referéncias com base na lei. Este termo de refereréncias tem um Despacho Conjunto de
dois Ministérios (...). S&o esses que assinam este termo de referéncia”.

Pudemos também constatar da entrevista cedida pela DRH que, os organismos que
notificam o sector de educagéo da existéncia de vagas e consequente necessidade de
abertura de concursos publicos de admissao de professores sdo os gabinetes provinciais
de educacéo. No final de cada ano lectivo, normalmente o ano lectivo seguinte prepara-se
6 meses antes. Os gabinetes provincias fazem o levantamento do nimero de professores
gue estdo a beira da reforma, dos professores que morreram, dos professores que foram
demitidos, dos professores doentes, assim como escolas novas construidas. E com base
nesse levantamento que as Provincias, os gabinetes provinciais de educacéo, através das
suas direcgBes municipais de educacdo, que também recebem a partir das referidas
escolas, e as 18 Provincias elaboram os competentes mapas que submetem via email ao
Ministério da Educacédo. O Ministério da Educacéo por sua vez, compila os dados e elabora
0 mapa geral do mumero de professores necessarios por cada Provincia.

DRH — “os organismos que declaram ou notificam o sector da educagao para

informarem da existéncia de vagas sdo 0s gabinetes provinciais de educacdo. No final de
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cada ano lectivo, normalmente o ano lectivo sequinte prepara-se 6 meses antes. Os

gabinetes provincias fazem o levantamento do nimero de professores que estdo a beira da

reforma, dos professores qgue morreram, dos professores que foram demitidos, dos

professores doentes e €, com base neste levantamento, assim como escolas novas

constituidas (...). Neste caso, as 18 provincias elaboram 0s respectivos mapas que

submetem via email ao Ministério da Educacdo. O Ministério da Educacdo por sua vez

compila os dados e elabora o mapa geral do mimero de professores necessarios por cada

Provincia”.

Segundo ainda a DRH, questionada se para além dos professores, que outros
destinatario tém sido admitidos nos concursos publicos de ingresso, afirma que os
concursos ndo tem sido exclusivamente para professores. O normal e regular seria a
realizacdo de concursos publicos de ingresso para todas as carreiras, porque também tem
as carreiras gerais, em que entram os auxiliares administrativos, os vigilantes, os guardas
das escolas, entre outros profissionais. Mas ha 5 anos que o Pais realiza apenas concursos
publicos para professores, porque existem dificuldades financeiras.

DRH - “a realizagdo de concursos publicos de ingresso ndo tem sido
exclusivamente para professores. Ha 5 anos que o Pais realiza apenas concursos publicos
para professores, porque tem dificuldades financeiras. No entanto, o normal e regular seria
a realizacdo de concursos publicos de ingresso para todas as carreiras, porque nés temos
a carreira dos professores mas também temos as carreiras gerais, em que entram 0S
auxiliares administrativos, os vigilantes, os guardas das escolas, enfim”.

Questinada sobre os outros quadros requeridos nos concursos de ingresso, e como
tem sido gerir tecnicamente todas estas competéncias num Gnico concurso de Admisséao,
a DRH esclarece que os outros profissionais que n&o s&o formados no sector, tais como
da carreira administrativa, os técnicos administrativos para a secretaria das escolas,
vigilantes e guardas que sdo necessarios para apoiar o sector de educacao, 0S concursos
de ingresso sado realizados a nivel local pelos Senhores Governadores Provinciais, a
responsabilidade é exclusivamente dos governos provinciais, que infelizmente por
necessidades financeiras ndo tém sido realizados com a regularidade que o sector da
educacao gostaria. Prova disso, é gue nesse momento, a nivel do Pais, o sector precisa de
32 mil administrativos. Outrosim, o Ministério da Educacéo tem apenas a competéncia e a

responsabilidade de realizar o concurso publico de professores.
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DRH — “os outros quadros, ou melhor, os outros profissionais que nao séo formados
no sector, e que nds precisamos para apoiar o sector de educacdo, estamos a falar
particularmente da carreira administrativa, dos técnicos administrativos para a secretaria
das escolas, estes concursos sdo realizados a nivel local pelos Senhores Governadores
Provinciais. O Ministério tem apenas a competéncia e a responsabilidade de realizar o
concurso publico de professores. (...) mas infelizmente por necessidades financeiras nédo
tem sido realizado com a regularidade que nés gostariamos. Prova disso, é que nesse
momento o Pais precisa de 32 mil administrativos”.

Sobre o segredo por detras do sucesso do sector da educagdo ser um dos
organismo publico que mais emprega a nivel nacional, a diretora considera que é porque
também é o sector que tem escolas a nivel nacional. Segundo a DRH, Angola tem em todo
Pais, mais de 9.248 escolas, e em salas de aulas tem muito mais, sem contar com o numero
de criangas que nascem todos os dias e que necessitam de ter escolas. Por essa razéo, é
0 0rgdo que mais profissionais recrutam.

DRH — “ o sector da educacgao é o organismo que mais emprego da a nivel nacional
porque também é o sector que tem escolas a nivel nacional. Nés temos em todo pais mais
de 9.248 escolas, estamos a falar de escolas, em salas de aulas € muito mais. Logo, temos
anualmente necessidade de cobrir essas vagas nessas escolas, sem contar com 0 nUmero
de criancas que nascem todos os dias e que necessitam de ter escolas, Por essa razéo, é
gue somos o 6rgao que mais profissionais recrutamos”.

Questionada de como tem sido superadas e ultrapassadas as dificuldades e
constrangimentos sentidos ao longo do processo de realizacdo dos concursos publicos de
admissdo de professores, a DRH considera que as dificuldades e constragimentos tém sido
vencidos com envolvimento total de todos, desde os governadores provinciais, 0s
administradores municipais, directores de gabinete, os professores coordenadores de
disciplina e os professores de estagios pedagodgicos, os professores dos magistérios
primarios, os professores das escolas de formagéo de professores a nivel superior, todos
estes envolvem-se para que 0s concursos tenham éxitos.

DRH - “as dificuldades e constragimentos tém sido vencidos com envolvimento total
de todos, desde os governadores provinciais, os administradores municipais, directores de
gabinete, os professores coordenadores de disciplina e os professores de estagios

pedagdgicos, os professores dos magistérios primarios, os professores das escolas de
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formacdo de professores a nivel superior, todos estes envolvem-se para que 0 concurso
tenha éxito”.

Perguntamos também a DRH, numa era pandémica em que vivemos, o0 que mudou
em relacdo a realizacéo dos concursos publicos de admissao de professores, e se tiveram
que realizar algum concurso dessa magnitude no auge da pandemia, respondeu-nos que
durante a pandemia, o0 sector da educacao realizou sim um concurso publico, que serviu
para a admissdo de 7.500 professores e 7.500 auxiliares de limpeza, porquanto, em nada
mudou nos procedimentos, pois tiveram que arregacar as mangas e realizar este concurso
com 0s pressupostos todos que a lei o reserva.

DRH — “ é verdade que a Covid-19 criou enlmeros constragimentos em toda parte
do mundo, e Angola néo ficou fora desses transtornos causados. No entanto, ainda assim,
e porque o Pais ndo podia parar, nés realizamos mais um concurso publico em que serviu
para admisséo de 7.500 professores e mais 7.500 auxiliares de limpeza. Esses concursos
para auxiliar de limpeza foi entregue aos Governadores Provinciais, que foram
responsaveis pela realizacdo destes concursos. Portanto, em nada mudou 0S nossos
procedimentos, tivemos mesmo que arregagar as mangas e realizar este concurso com 0s
pressupostos todos que a lei nos da”.

Segundo ainda a DRH em entrevista, questionada se durante a pandemia, 0 que
mudou na realizacdo dos concursos de admissdo de professores, quanto a processos e
procedimentos, refere que durante a pandemia, o0 sector teve sim que realizar um concurso
publico de ingresso, ndo mudou em nada, os procedimentos foram iguais aos anteriores
porque a base legal utilizada para a realizacdo deste concurso publico também foi a
anterior, ndo alterou em nada.

DRH - “durante a pandemia, tivemos sim que realizar um concurso publico de
ingresso, ndo mudou em nada, os procedimentos foram iguais aos anteriores porque a base
legal utilizada para a realizagdo deste concurso publico também foi a anterior, ndo alterou
em nada”.

Segundo a DRH, O sucesso ou insucesso da realizagdo do concurso durante a
pandemia foi a dificuldade que a os técnicos do sector tiveram de se deslocar de uma
Provincia para outra, porque surgiu o isolamento e tiveram que ficar retidos em algumas
Provincias, mas ainda assim foi possivel darem o seu melhor e realizarem com éxito esse

concurso.
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DRH — “o sucesso ou insucesso da realizagao do concurso no acto da pandemia, foi
a dificuldade que tivemos de nos deslocar de uma Provincia para outra, porque surgiu o
isolamento, tinhamos que ficar retidos em algumas Provincias, mas ainda assim foi possivel
dar o nosso melhor e realizar com éxito esse concurso”.

Questionada sobre as razoes pela qual o enquadramento tem sido a fase dos
concursos que mais tem despertado vozes na opinido publica, relativamente aos processos
e resultados, a DRH considera que é fruto das varias dificuldades que os técnicos do sector
tém tido para a realizag&o destes concursos a nivel local, normalmente surgem enumeras
reclamacgdes por parte dos candidatos de que foram admitidos candidatos que n&do tinham
perfil, e que deviam ter sido admitidos outros candidatos. Segundo opnido particular da
Diretora, tém que lutar para rapidamente poderem sair da realizacéo de concursos publicos
bracal, para passar entdo para a realiza¢do de concursos publicos por via da tecnologia. Ai
sim, poderdo ter concursos mais transparentes, mais isentos e que até certo ponto vai
responder as expectativas de quem concorre.

DRH - “ehee... na minha opniao particular, é fruto das vérias dificuldades que nds

temos tido para a realizacdo destes concursos a nivel local, gue normalmente surgem

enumeras reclamacoes por parte dos candidatos, de que foram admitidos candidatos que

ndo tinham perfil, deviam ter sido admitidos outros candidatos. Penso eu que temos que

lutar para rapidamente podermos sair da realizacdo de concursos publicos bracal, para

passar entdo para a realizacdo de concursos publicos por via da tecnologia. Ai sim,

poderemos ter concursos mais transparentes, mais isentos e que até certo ponto vai

responder as expectativas de quem concorre”.

Segundo a DRH, questionada enquanto responsavel e gestora de pessoas, sobre a
importancia que atribui a cada fase de realizacdo dos processos (Acesso/Ingresso,
Selecdo, Enquadramento), a diretora ressalta que como gestora de pessoas, reconhece
que a realizagdo o concurso publico de ingresso é muito muito muito dificil. Realizar
concursos publicos de ingresso e de acesso ndo tem sido facil, porque envolve uma
multiddo de gente. Desde o professor da escola, ao director da escola, ao administrador
municipal, ao director provincial, ao Sr. Governador e ndo sO, 0S outros interesses que
acabam por interferir em todo esse processo, acabando por ndo terem 0 processo como
gostariam que o mesmo fosse. Ainda assim, tem a dizer, e sem medo de errar, que ao
longo desses anos, ja comecaram a ganhar consciéncia e a ter a realizacdo do concurso

com mais éxitos.
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DRH - “Como gestora de pessoal (...) tenho que dizer, francamente, que 0 concurso

publico de ingresso é muito muito muito dificil. E o momento mais dificil deste sector. A

realizacdo de concursos publicos de ingresso e a realizacdo de concursos publicos de

acesso ndo tem sido facil, porqgue envolve uma multiddo de gente (...). Ainda assim, temos

gue dizer, e sem medo de errar, que ao longo desses anos jaA comecamos a ganhar
consciéncia e a ter a realizacdo do concurso com mais éxitos”.

Diante da globalizacdo e da chamada era do conhecimento, captar e reter talento &
uma ferramenta indispensavel e uma importante tarefa para os gestores das organizagoes,
um desafio que a partida desperta interesse.

Como visto, “Cada vez mais as novas contratagoes tendem a ser feitas sob a forma de
empregos instaveis. Os jovens, mesmo com um nivel de escolaridade relativamente
elevado na sua maioria, iniciam a sua insercdo no mercado de trabalho com este tipo de
situacao precarizante transitGria, com a expectativa de conseguir um emprego estavel com
perspetiva de carreira” ( Kévacs, 2004,p.52). Contudo, apesar da inser¢ao precaria juvenil
ser cada vez mais considerada como uma forma normal, os jovens qualificados valorizam
a estabilidade do emprego.

Assim, a principal motivagéo para este estudo visou compreender como se realizam
0s concursos publicos de admissdo no sector da educagdo em Angola, dada a sua
importancia estratégica na empregabilidade, face a constante dindmica do mercado de
emprego e das sociedades? Que nos permitiu definir os objetivos geral entender o processo
de realizacdo dos concursos publicos de admisséo no sector da educagdo em Angola, e
como objetivos especificos Objetivos especificos: Caracterizar o sistema de educagédo em
Angola; Descrever o processo de realizagdo dos concursos Publicos de admissao no sector
de Educacdo em Angola; Identificar a base legal da Administragdo Publica que suporta a
realizacdo dos Concursos publicos de admisséo no sector da Educagcdo em Angola.

Para a Direcéo Nacional de Recursos Humanos do sector da educagédo em Angola,
0S concursos publicos de admisséo dos professores no sector da educacgéo, visam atrair e
reter professores com qualidade e pericia técnico-pedagogica de forma transparente,
obedecendo as normas legais especificas, para preencher as necessidades (lugares)
existentes nas distintas escolas nacionais.

Segundo Chimpolo (2013) os concursos publicos em Angola podem ser
classificados de acordo com a origem dos candidatos e a natureza das vagas. Quanto a

sua origem podem ser: - Internos; - Externos. Quanto a natureza das vagas, classificam-se
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como: - Concurso de ingresso; - Concurso de acesso. O concurso interno corresponde ao
de acesso, ao passo que o externo corresponde ao de ingresso, nos termos do Decreto
Presidencial 104/11 de 23 de Maio .

Por forca da nova lei da funcéo publica, o Decreto 26/22 de 22 de Agosto, definiram-
se 3 tipos de concursos: 0 concurso publico de ingresso, para 0s que entram pela primeira
vez no aparelho do estado; o concurso publico de ingresso interno, para aqueles que ja sao
do aparelho do estado e pretendem sair ou de uma categoria, ou de uma carreira para
outra; o concurso publico de acesso, para promogéo, para todos aqueles que ja estdo
dentro de uma carreira, pretendem sair de uma grau para outro, apds os 5 anos de
permanéncia, e com avaliagdo de desempenho positiva. primeiro concurso de acesso em
2008, e ultimo em 2011. Atualmente esta a realizar-se um concurso publico de acesso para
a melhoria da carreira de 136.288 professores.

Segundo Fortin, C6té e Filion (2009) ao iniciar uma investigagcdo, primeiramente
precisa-se de identificar o problema, que € a questdo a ser investigada. A elaboragéo do
presente estudo tem como base a abordagem metodoldgica qualitativa de natureza
empirica, como afirmam Fortin et al. (2009) a principal vantagem da utilizacdo da
investigacdo qualitativa € o facto de esta examinar um fenémeno do ponto de vista
naturalista ou construtivista com vista a compreender a realidade vivida pelos individuos.

Como técnicas recolha de dados, Utilizou-se para o efeito a bibliografia de
referéncia e inquéritos por entrevista semiestruturada. Nesse sentido, realizaram-se 9
entrevistas: a dois técnicos sénior do sector que séo responsaveis pela operacionaliza¢ao
e materializacdo de tal processo; a seis professores como parte interessada de todo o
processo de acesso e ingresso no sector da educacgédo, e ainda uma entrevista a diretora
nacional de recursos humanos do referido sector, responsavel pela gestdo dos concursos
de ingresso e de acesso no sector da educacdo em Angola.

Como instrumentos de recolha de dados, foram construidos 3 guifes de entrevista,
com cerca de 20 questbes cada um, e dirigidos a cada publico da amostra, isso é, a 6
professores, 2 técnicos sénior e a diretora nacional de RH do sector, isso de acordo as
informacgdes pretendidas. Foram ainda construidas 3 grelhas de caracterizacdo da analise
de conteldo das entrevistas, de acordo Hilion (2011, cit in. Almeida, 2012), com o objetivo
de nela extrair as informacfes essenciais que nos permitiram analisar e discutir o conteudo

das entrevistas. Tendo em conta o preconizado por Guerra (2006) e a temética em estudo,
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as perguntas das entrevistas colocadas aos inquiridos tiveram uma estrutura de topicos de
Acesso ou Ingresso, Selecdo e Enquadramento.

Para tratamento de dados, procedeu-se a analise documental e de contedido das
entrevistas. A andlise de conteddo pretende descrever as situacdes, mas também
interpretar o sentido do que foi dito (Guerra, 2006). Nesse sentido, procedeu-se a analise
de conteudo das entrevistas e analise de documentacéo diversa do sector da educacao,
tais como relatérios, documentos e instrumentos legais que sustentam estes concursos,
fazendo um paralelo de analise entre o conhecimento cientifico e as préaticas de
recrutamento e selecgéao.

Quanto aos procedimentos metodoldgicos, as 9 entrevistas realizaram-se com
base nos guides, com duragdo média de vinte a trinta minutos cada, até ao final de outubro.
As entrevistas foram realizadas em salas reservadas nas dependéncias da referida
instituicdo de educagéo, em escolas e por telefone. Todos os participantes assinaram o
termo de consentimento livre informado. Como critérios de exclusdo, ficaram de fora do
estudo os estagiarios, profissionais de educacéo voluntarios e 0s que n&o aceitaram ter 0s
audios das entrevistas gravadas ou registadas em guides.

Os concursos séo realizados em simultaneo, nos 164 municipios, a nivel das 18
Provincias do Pais, e demoram cerca de 1 ano, ou 147 dias Uteis a serem realizados. A
extensdo territorial de Angola é de 1.246.700 km2, isso €, quase 14 vezes o tamanho de
Portugal que comporta uma superficie territorial de 92.090 km2,.

Os requisitos de candidatura para estes concursos sao: Nacionalidade Angolana,
idade até 35 anos (Lei 17/90, de 20 de Outubro). Para o pré-escolar: Candidatos com

formacéo superior ou média em instrugcdo primaria; para o 1° ciclo do ensino secundério

ou ainda para escolas técnicas-profissionais: O candidato deve ter formagcdo média ou

superior, e deve estar formado na disciplina que vai lecionar; Para o 2° ciclo ensino

secundario ou técnico-profissional: Obrigatoriamente o candidato deve ter o grau de

licenciatura.

Os critérios de selecao dos candidatos sao estabelecidos no Termo de Referéncias,
emanados do Decreto Executivo Conjunto exarado entre os Ministros do MED e MAT. As
técnicas de selecdo utilizadas séo: selecdo documental feita na fase de candidatura, teste
OU prova escrita, entrevista, provas orais, testes psicotécnicos, e exames meédicos. A

escolha do candidato selecionado recai no critério de, entre as positivas selecionam-se a
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melhor nota, no rol de todas positivas (de 20 a 10 valores), e sdo admitidos os candidatos
gue tiverem a nota maior na especialidade que concorreu, admitindo que, a quota de um
municipio ndo pode prejudicar outro municipio.

A documentagdo necessaria para concorrer a estes concursos sado: documentos

para _candidatura ao _concurso: cépia do bilhete de identidade, copia do certificado de

habilitacbes literarias reconhecido pelo INAAREES, e certificado de capacitacdo que

comprovam a agregacdo pedagogica; documentacdo de contratacdo: Requerimento

BN

dirigida & Sua Exceléncia Ministra de Educacao, certificado de habilitagbes literarias

original, reconhecido pelo INAAREES, cépia do bilhete de identidade, 4 fotografias tipo

passe, registo criminal, atestado médico, taldo de recenseamento militar, coordenadas
bancérias (IBAN) para efeito de pagamento salarial.

Assim, podemos descrever a realizagdo dos concursos publicos de admissédo de
professores em 7 etapas:

1 - No inicio do ano letivo, os 18 Gabinetes Provinciais notificam o MED por email, sobre as

necessidades de professores sentidas nas escolas a nivel dos municipios;

2 - O MED notifica o Ministério das Financas que cabimenta as verbas, o MAT que detém
0 mapeamento territorial das escolas, e 0 MAPTESS que detém a base de dados da
populacdo ativa, empregada e desempregada do Pais, sobre a necessidade de
realizacdo de concursos publicos de admissao de professores;

3 - E exarado o Despacho Conjunto entre os Ministros das Financas, MAT e MAPTESS

para a distribuicdo das quotas, isso €, a cabimentacdo das vagas por disciplina, nos 164

municipios das 18 Provincias;

4 - E exarado o Decreto Executivo Conjunto entre o MED e o MAT para determinar o Termo

de Referéncias que € o instrutivo de todos os critérios e requisitos para realizar o concurso,

e estabelecem as competéncias da Comissao de Jari para 0 concurso;

5 - O Despacho da Exma. Sra. Ministra da Educacdo anuncia a abertura do concurso a

nivel nacional. E enviado aos 18 Governadores Provinciais, com o termo de referéncias e

a data de abertura do concurso;

6 - O Despacho de Sua Exceléncia Senhor Governador da Provincia, autoriza a abertura

do concurso publico na Provincia e estabelece as competéncias e criacdo das comissdes

técnicas de juri do concurso, a nivel dos municipios;

7 - Seguem-se as fases de candidatura e inscri¢ao, realizacdo e correcdo de testes, selecdo

dos candidatos admitidos, fase de reclamacdes e a fase da colocacdo. E nesta etapa da
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operacionalizacdo e materializacdo do concurso onde tudo acontece, desde a
contemplacédo de ter ingressado, as dificuldades de informacédo por parte dos candidatos,
bem como as dificuldades logisticas técnicas e materiais apontadas pelos profissionais do
sector da educacéo.

Quanto aos prazos, como ja foi frisado o concurso tem duracéo de 1 ano, ou 147
dias (teis; o termo de referéncias é publicado 20 dias antes da fase de inscricdo; As
candidaturas devem ser entregues e recebidas, mediante o comprovativo de um recibo, nos
20 (vinte) dias seguintes a abertura do concurso; Nos 10 (dez) dias subsequentes ao fecho
da fase de recec¢do das candidaturas, a comiss&o técnica municipal procede a selegéo e
afixagé@o da lista dos candidatos a avaliagéo; o juri deve no prazo de 15 dias Uteis remeter
os resultados finais dos testes; Por fim, uma vez enquadrado, o professor precisa de 1 ano,
e com avaliacdo positiva, para transitar para o pessoal de quadro, nos termos do Decreto
Lei 26/22 de 22 de Agosto.

Quanto ao tratamento técnico e administrativo dado aos processo dos candidatos
Admitidos, estes sdo arquivados em 4 vias: 1 via em papel segue para o Gabinete Provincial
da Educacédo; 1 via também em papel segue para a Sede Municipal onde o candidato
concorreu; 1 outra via em papel segue para a escola onde o candidato for colocado; e uma
Unica via digitalizada segue para o Ministério das Financas e é inserido no sistema SIGFE,
e para o Tribunal de Contas, para efeito de fiscalizacdo sucessiva do processo. Ja os

processos dos candidatos ndo Admitidos, apos a reclamacao néo proceder, sdo devolvidos

aos candidatos mediante solicitagcdo dos mesmos, pois ndo sdo arquivados. De salientar
que, 0 aquivo das escolas e do Sector da Educacéo ainda é em papel.

Os anuncios e comunicados sobre o concurso séo divulgados nos 6rgéos de maior
audiéncia local, tais como Radio, Televisao, jornais, e afixados em painéis informativos das
escolas e instituicbes de ensino.

Assim, dificuldades apresentadas pelos professores inquiridos séo: A existéncia de
poucos locais de inscricdo; deslocacdo dos candidatos a locais muitos distantes para
conseguirem uma vaga ao concurso de ingresso ou acesso, atrasos nas provas, falta de
condicBes favoraveis a realizacdo das provas, falta de organizacdo, um sistema de
informac&o muito arcaico, falta de pessoal ligado ao concurso e servicos de apoio aos
candidatos, a falta de publicacdo das préprias informacéo inerentes aos admitidos, tais

como a guia de marcha, a colocacéo, as escolas, e atrasos nas colocacgoes.
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As medidas de melhorias apresentadas pelos professores séo: existéncia de
material didatico nas salas de aulas; professores recém admitidos devem acompanhar
aulas de professores mais antigos como assistentes; novas formas de enquadramento com
recurso a um portal eletrénico; uma organizacao diferenciada, que permita definir, a priori,
guantos admitir e quais serdo as potenciais instituicdes e escolas de colocacgao, evitando
assim a sobrelotacdo de candidatos.

Beneficios vistos nos concursos, pelos professores sdo: garantem a realizagéo
pessoal, pois permitem a obtencdo de conhecimentos por parte dos alunos; é a
concretizagdo de um sonho; ajudam as pessoas a entrar no mercado de trabalho; ajudam
a populacdo em geral a se estabilizar financeiramente; veem nos concursos de ingresso
uma oportunidade para fazer carreira e progresséo profissional; contribuem com o seu
saber, pois formam e inserem novos profissionais no mercado de trabalho, ajudando assim
o Pais a crescer.

Por outro lado, as dificuldades sentidas na realizagdo dos concursos, pelos
profissionais do sector da educacdo inquiridos sdo: A realizacdo do concurso de forma
manual e bracal, auséncia de tecnologia e aplicativos digitais para auxiliar nos processos;
a vasta extensao territorial do Pais onde ainda existem municipios com meios de
comunicacdo e sistemas de distribuicao de luz e 4gua deficientes; incapacidades logisticas,
técnicas e humanas; meios e recursos escassos; 0 envolvimento de varias pessoas e
entidades com interesses distintos no processo.

As Medidas de melhorias ao concurso apresentadas pelos profissionais do sector
sdo: Concurso menos manual, menos bragal, mais automatizado, mais tecnolégico, mais
digital com vista a reducé@o do tempo, aumento da transparéncia e melhoria da prestacao
do servico; melhoria na informacdo e comunicacdo aos candidatos; o estado deve
orcamentar 0s concurso, para que os profissionais do sector facam a gestdo dos concursos
de forma mais eficiente. Que haja dinheiro, para que haja meios, material e recursos.

Segundo Morales e Rossetti (2007) evidenciaram que observa-se atualmente uma
incessante busca pela tecnologia como instrumento de extracdo do conhecimento humano,
de incorporacdo desse conhecimento, tanto na cultura quanto ao processo de gestédo
organizacionais, e ate como forma de Gestdo de Conhecimento”’, muito embora as
tecnologias de informacgéo se tratem de recursos indispensaveis na atual conjuntura de

gestao de recursos e processos das organizacdes, sO a tecnologia ndo é suficiente.
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Os concursos publicos de admissao de professores no sector da educagao em Angola

Dada as crescentes reclamagfes em torno da realizacdo dos concursos publicos,
em particular do sector da educacao, tém vido a ser experimentadas varias medidas com
vista assegurar uma maior objetividade e imparcialidade nos concursos publicos de
ingresso de quadros, racionalizar os custos decorrentes da realizacdo de multiplos
procedimentos concursais de ingresso por cada organismo da Administracdo Central,
reforcar a transparéncia e devolver a confianca dos participantes sobre a veracidade do
desfecho dos concursos de ingresso, garantir a celeridade dos concursos de ingresso,
reduzir ao maximo a intervencdo humana e envolver a participacdo de organismos nao
estaduais na gestdo dos procedimentos concursais de ingresso. Assim, no ambito do
Decreto Presidencial n.° 207/20, de 3 de Agosto, foi instituida a ENAPP — Escola Nacional
de Administracdo e Politicas Publicas, como Entidade Recrutadora Unica (ERU),
responsavel pela gestdo dos processos de recrutamento e selecao de quadros da
Administracdo Central do Estado e dos Institutos Publicos (ENAPP, 2020). A ERU é um
organismo, criada ha 2 anos e até ao momento néo realizou nenhum concurso publico, nem
pudemos confirmar a sua eficacia nos concursos publicos do sector da educacéo visto ser
uma norma recente.

Outra iniciativa na forja, vem do Instituto Nacional de Avaliacdo, Acreditacdo e
Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior — INAAREES, onde foi criada uma
comissao encabecada pelo seu Diretor Geral, com o objetivo de criar mecanismos para que
estudos superiores sejam reconhecidos pelas universidades que as lecionam, com
idoneidade reconhecida para formar a esse nivel, pois para muitos estudantes e candidatos
nao fazia sentido que estudos superiores sejam reconhecidos por uma outra entidade como
o INAAREES, invés das universidades com idoneidade reconhecida para o fazer.

Outra iniciativa em perspetiva, segundo informacdes divulgadas pelos meios de
comunicagao publicos no dia 23 de junho do corrente ano, os cidaddos angolanos, com
idades superiores a 35 anos vao poder, de agora em diante, concorrer as vagas de acesso
na funcdo publica, segundo uma medida constante na nova Lei de Base da Func¢éo Publica
aprovada, na 62 Sessdo Ordinaria do Conselho de Ministros, orientada pelo Presidente da
Republica, Jodo Lourenco, uma medida que carece da aprovacdo da Assembleia da
Republica para vigorar ainda este ano. Com a aprovacao deste documento, fica assim,
retirado o limite de 35 anos, para o ingresso a uma vaga de emprego na funcéo publica.

Apesar de tantos percalcos na realizagcdo dos concursos, procuramos quais eram

as razdes do sucesso na realizacdo dos concursos publicos de admissao de professores
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do sector da educacao, sendo este, um dos que mais emprega no Pais? Respondendo
assim a pergunta de partida, fomos prontamente atendidos pela Diretora Nacional de
Recursos Humanos do sector da seguinte forma:

- DRH “(...) O Sucesso deve-se ao grande trabalho de equipa, onde as
dificuldades e constrangimentos tém sido vencidos com envolvimento total de
todos os que nele participam desde os governadores provinciais, diretores das
escolas, coordenadores de disciplina, os professores que elaboram e corrigem
as provas, os técnicos administrativo das escolas, a policia nacional, os
segurancas da escola, (...) ".

- DRH “(...) E o sector que tem escolas a nivel nacional, tem em todo Pais, mais
de 9.248 escolas (...) sem contar com o0 numero de criang¢as que nhascem todos
os dias e que necessitam de ter escolas. Por essa razdo, é o 6rgdo que mais
profissionais recruta”.

Quanto a importancia dos concursos publicos de acesso e ingresso no sector da
educacdo em Angola, estes servem para mitigar as necessidades existentes nas escolas,
equipar de recursos humanos qualificados as novas unidades escolares, diminuir a taxa de
criancas fora do sistema normal de ensino em Angola. Permitem ainda a empregabilidade
dos quadros nacionais, e desta forma, contribuem para o combate a pobreza e a fome no
Pais.

A importancia para a sociedade em geral, vista na realizagcdo dos concursos
publicos de ingresso/acesso do sector da educacdo pelos técnicos sénior do Sector, no
geral, € importante a realizagdo dos concursos publicos, pois permitem a criacdo de
empregos; para aqueles que j4 se encontram enquadrados, facilita que tenham uma
progressao adequada na carreira; Sao vitais porque servem para cobrir as necessidades
das escolas, tirar as criancas fora do sistema de ensino e dar emprego a juventude.

As limitacdes ao estudo prenderam-se com a aquisicdo da bibliografia especifica
que associa os procedimentos no quesito do recrutamento selecdo a realidade de
administracdo publica angolana, uma vez que Angola € um Pais que durante muito tempo
esteve mergulhado numa guerra civil com consequéncias nefastas, homeadamente a
destruicdo de importantes infraestruturas sociais e econémicas e a perda de muitas vidas
humanas.

Outra limitagdo a destacar, foi o dificil acesso as entrevistas dos técnicos sénior do

sector da educacao, tendo originado um atraso a todo o projeto do estudo. Inicialmente
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devido a indisponibilidade dos técnicos da funcéo publica devido aos trabalho e ao periodo
eleitoral que o Pais atravessou em agosto, e por outro lado, devido a outros contratempos

ligados ao entendimento e percecado sobre o que se pretendia com as entrevistas do estudo.

CONSIDERACOES FINAIS

Com a era da globalizacéo os profissionais séo talentosos, conhecidos também por
trabalhadores do conhecimento. Deseja-se que estejam sempre a aprender, S&o
profissionalmente ativos, a intencdo é desenvolver sempre novas competéncias para
acompanhar o avanco das novas tecnologias e da necessidade do mercado de trabalho.
hoje em dia j4 ndo existe emprego para a vida toda, mas € importante que se esteja
empregavel para a vida, e isso passa por assegurar as competéncias necessarias, através
de adaptacéao, capacitacdo, requalificacdo das mesma, para dar resposta ao volatil mercado
de emprego. Ha portanto, uma responsabilidade acrescida ao individuo no sentido de
investir na sua carreira.

Face aos novos desafios tecnologicos, a formacédo ao longo da vida e o direito a
educacao se ampliou para toda a vida do individuo, ao passo que a maioria das nagdes e
politicas publicas estabelecem a idade dos 4 ou 5 anos até aos 18 anos ou até ao 12° ano
de escolaridade como limite obrigatorio do sistema educativo. As principais mudancas
Digitais ja influenciam o sistema educativo, com a existéncia de plataformas de ensino a
distancia como o e-learnig e b-learnig, plataformas digitais para apoio a educagéo tais como
Zoom e o Team, entre outros (Moreira & Santos 2016).

Por forca da nova lei da funcéo publica, que é o decreto 26/22 de 22 de Agosto,

definiu 3 tipos de concursos: o concurso publico de de ingresso, para 0s que entram pela

primeira vez no no aparelho do estado; o concurso publico de ingreso interno, para aqueles

gue ja sdo do aparelho do estado e pretendem sair ou de uma categoria, ou de uma carreira

para outra. Depois tem o concurso publico de acesso, que é para promocéo, para todos

aqueles que ja estdo dentro de uma carreira, pretendem sair de um grau para outro, apés
os 5 anos de permanéncia, e com avaliagdo de desempenho positiva.

estes concursos publicos de acesso, tém sido realizados de forma massiva. O sector
realizou o primeiro concurso de acesso em 2008, e o fim foi em 2011. Até entéo, tiveram
um interregno muito grande. Voltaram a retomar o processo, estando agora a realizar um

concurso publico de acesso para a melhoria da carreira de um total de 136.288 professores.

85



O presente estudo teve como objetivo entender o processo de realizacdo dos
concursos publicos de admissdo no Sector da Educacdo em Angola, e como objetivos
especificos, 1- Caracterizar o sistema de educacdo em Angola; 2- descrever o processo
de realiza¢cdo dos concursos publicos de admisséo no sector de educacdo em Angola; 3 -
Identificar a base legal da administrac@o publica que suporta a realizacdo dos concursos
publicos de admisséo no sector da educacdo em Angola.

O estudo teve uma estruturas divida em 2 partes, sendo que na Parte | tratou-se da
revisdo da literatura, onde abordou-se o Capitulo 1 comecando por fazer a sintese da
problematica e descreveu-se o processo de realizagdo dos concursos publicos de admissao
de professores no sector da educagcdo em Angola. Aqui, esmiugou-se sobre o0 processo de
realizacdo dos concursos e a base legal da administragdo publica que suportam a
realizacao destes concursos.

Na parte I, referiu-se ao estudo empirico imposto a elaboracéo da presente tese.
Nesta parte, tratou-se do capitulo 2, sobre o enquadramento metodoldgico. Seguindo -se
as opcbes metodologicas tomadas, nomeadamente o tipo de abordagem que foi de
natureza qualitativa, as técnicas e instrumentos de recolha de dados qualitativos que, no
estudo em apreco privilegiou-se 0s inquéritos por entrevista, abordou-se também sobre as
técnicas e instrumentos de dados qualitativos, realizados através da analise documental e
de conteldo das entrevistas. De seguida, tratou-se do capitulo 3 sobre a apresentacao e
andlise dos resultados, onde se procedeu a caracterizacao dos respondentes e a discusséo
de resultados obtidos, se pode analisar a percecéo dos respondentes a luz dos resultados,
bem como a discusséo dos mesmos.

A metodologia usada no estudo foi uma abordagem de natureza qualitativa sendo a
informacgé&o recolhida através de inquéritos por entrevista aplicados a uma amostra de
conveniéncia de seis professores como parte interessada de todo 0 processo de acesso e
ingresso, dois técnicos sénior afetos a materializacdo e operacionalizagdo de todo o
processo de concursos publicos de admissdo de professores em Angola, e a diretora
nacional do referido sector. O tratamento de dados baseou-se na analise de contetdo quer
no caso das entrevistas quer dos documentos utilizados.

Os concursos publicos de admissdo dos professores no sector da educacdo,
consistem em atrair e reter professores com qualidade e pericia técnico-pedagdgica de

forma transparente, obedecendo as normas legais publicadas nos decretos presidéncias
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20/91 e 102 e 104/11 de 23 de Maio que norteiam 0 mesmo processo, para preencher as
necessidades (lugares) existentes nas distintas escolas nacionais.

Estes concursos servem para mitigar as necessidades existentes nas escolas,
equipar de recursos humanos qualificados as novas unidades escolares, diminuir a taxa de
criancas fora do sistema normal de ensino em Angola, permitem a empregabilidade dos
guadros nacionais, desta forma, contribuem no combate a pobreza e a fome no pais.

De modo geral, as maiores dificuldades sentidas pelos candidatos no acesso ao
concurso de ingresso a carreira de docente, prendem-se com a falta de informagéo, a
demora de alguns procedimentos, e a falta de critérios diferenciados e mais exigentes para
admitir professores com mais qualificacdo e aptidao para a profisséo.

As maiores dificuldades sentidas no acesso/ingresso ao concurso pelos professores
entrevistados foram a existéncia de poucos locais de inscri¢do, deslocacdo dos candidatos
a locais muitos distantes para conseguir uma vaga ao concurso de ingresso ou acesso,
atraso nas provas, falta de condigcoes favoraveis a realizagdo das provas com o uso de
papeis de prova ndo considerados originais, falta de organizacdo, um sistema de
informac&o muito arcaico, falta de pessoal ligados ao concurso e servicos de apoio aos
candidatos, a falta de publicacdo das préprias informacédo inerentes aos admitidos tais
como a guia de marcha, a colocacéo, as escolas, e atraso nas colocacoes.

No processo de enquadramento, os professores entrevistados sugerem que depois
de ser enquadrado, o professor deve encontrar pelo menos o material didatico. Que o
processo de avaliagdo de novos professores passe primeiro por acompanharem aulas de
professores antigos como professores assistentes, antes de comecarem a dar aulas. Menos
demora, maior seriedade nos profissionais do sector para que ndo haja falsificagdo ou
colocaguem pessoas que ndo passaram pelo processo de concurso. Recomendam
também, novas formas de enquadramento através de um portal eletrénico, fazendo uso das
novas tecnologias, e que se faca bem o trabalho dos concursos publicos, através de uma
organizacao diferenciada que permita definir, & priori, quantos admitir e quais serédo as
potenciais intituicdes e escolas de colocagéo, evitando assim a sobrelotacdo de candidatos.

Sobre que medidas de melhorias aos concursos de acesso/ingresso, os professores
entrevistados sugerem a realizacdo de exames de admisséao para professores para avaliar
competéncias, grau de rendimento e responsabilidade. A existéncia de um d&rgéo
independente para a realizacdo dos concursos publicos de admisséo de professores, locais

de incricdo e respetivas vagas a nivel municipal, testes escritos e orais para avaliar os
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candidatos, existéncia de pessoal de apoio e de servico ligadas aos concursos nos locais
de incricdo para informar as pessoas, e existéncia de uma pagina web do Ministério da
Educacdo para organizar as listas e informar os candidatos.

Por sua vez, da analise feita ao contetdo das entrevistas dos dois técnico sénior do
sector e a directora nacional, constatou-se a real dificuldade técnica e humana que € a
realizacao de concursos publicos de ingresso, ao mesmo tempo e a nivel das 18 provincias.
Assim, para colmatar as atuais dificuldades enfrentadas pelos profissionais do sector da
educacdo que materializam o processo, recomenda-se que se migre do atual sistema
manual e ultrapassado da realizacdo destes concursos, para um sistema mais
modernizado, tecnolégico, automatizado e digital. Para tal, é elegivel que os concursos
publicos de ingresso do sector da educacao sejam orcamentados, que o estado considere
um orgamento préprio que permitird dar mais eficiéncia técnica e administrativa no trabalho
prestado, maior celeridade no processo, menos dispéndio de recursos materiais e
humanos, para que haja mais meios, mais recursos, mais transparéncia e melhores
condic¢des de trabalho.

Quanto aos beneficios pessoais e profissionais que encontram nos concursos
publicos de ingresso de professores no sector da educacgéo, os respondentes professores
consideram que estes garantem a realizacao pessoal, pois o trabalho anficado do professor
permite a obtencdo de conhecimentos por parte dos alunos. E a concretizag&o de um sonho
e realizacdes pessoais e profissionais. Ajudam as pessoas a entrarem no mercado de
trabalho, ajudam a populacdo em geral a se estabilizarem financeiramente. Vém nos
concursos de ingresso uma oportunidade para fazerem carreira e progressao profissional.
Reconhecem no entanto que, apesar de de algumas anomalias, nem tudo vai mal, pois os
concursos de ingresso contribuem para o engrandecimento destes profissionais e, sédo
benéficos na medida em que acabam por contribuir com o seu saber ao estado, pois formam
e inserem novos profissionais também no mercado de trabalho, ajudando assim o Pais a
crescer.

A importancia para a sociedade em geral, vista na realizagdo dos concursos do
sector da educacéo pelos técnicos sénior, no geral, € importante a realizacéo dos concursos
publicos, pois permitem a criagdo de empregos. E para aqueles que ja se encontram
enquadrados, facilitam que tenham uma progressdo adequada na carreira. Sdo vitais
porque servem para cobrir as necessidades das escolas, tirar as criancas fora do sistema

de ensino e dar emprego a juventude.
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Os concursos publicos de admissao de professores no sector da educagao em Angola

Apéndice 1 — Guido de entrevista professores

GUIAO DE ENTREVISTA

Professores (P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P8)

1 DADOS PROFISSIONAIS E DE CONTACTO

Nome

Idade

Habilitacdes

Instituicdo/Escola

Funcéo/Disciplinas  que
leciona

Data de admissao

Tempo de Servigo

Email:

Contacto/telemoével

2 O INGRESSO OU ACESSO AO CONCURSO PUBLICO DE PROFESSORES.

1) Como tomou conhecimento da Realizacdo do Concurso Publico de Admisséo de
Professores?

R:

2) Como iniciou todo processo, que documentacgéo teve que apresentar?

R:

3) Para além da “papelada”, que requisitos mais |lhe foi pedido?

4) Por que tipo de concurso optou ou lhe foi aplicado?

Externo- Ingresso

Interno — Acesso
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5) Por que via de comunicac¢éo, tomou conhecimento de que tinha sido admitido ao
concurso?

R: -- S ——

5.1 Depois de ser admitido ao concurso, qual foi o passo seguinte, e que documentacéo
mais teve de apresentar e porqué?

R: -- S ——

6) Quais foram as maiores dificuldades sentidas durante o processo de acesso ou
ingresso ao concurso publico de admissao?

R:

7) O que achou de positivo em todo concurso de acesso e/ou ingresso?

R:

8) Tem alguma medida de melhoria que gostaria sugerir aos processos de ingresso ou
acesso aos concursos publicos de admisséo de professores?

R: S

3 A SELECAO
9) Que Técnicas de selecao foi usada para admiti-lo como professor?
Testes

Provas

Entrevistas

Outra:

10) Do concurso publico de acesso ou ingresso as entrevistas, provas ou testes de
selecao o processo foi célere? A que se deveu a demora?

R: -- e —-

11) Depois de ter ingressado ao concurso, teve que realizar algum teste, prova ou
entrevista de selecado? Se sim, diga-nos Qual?

R: -

12) Depois do teste, entrevista ou prova de sele¢éo, teve que apresentar mais alguma
documentacdo? Qual e porqué?

R: -- S ——

13) Por que meio de comunicacgéo ou informacéo tomou conhecimento de que tinha sido
admitido no concurso de ingresso como Professor?
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R:

14) Tem alguma medida de melhoria que gostaria de sugerir ao processo de SELECAO
como professor?

R: S— S —

4 O ENQUADRAMENTO

15) Apos ser admitido, que documentacéo |he foi entregue e/ou solicitada no processo
de enquadramento?

R:

16) Como foi o seu enquadramento no trabalho (escola ou instituicdo), ap6s ser
admitido?

R: -

17) Quanto tempo teve de esperar mais para ser enquadrado, houve atraso? se sim, o
gque acha que esteve na base de tal acontecimento ou demora?

R: S —

18) Tem alguma medida de melhoria que gostaria sugerir ao processo de
enquadramento?

R:

19) Que beneficios pessoais e profissionais v&é em todo processo de Concursos
Publicos de ingresso e acesso, agora que esta admitido como professor?

R:

Declaragdo de consentimento dos/as participantes no estudo

O objetivo desta investigacdo Intitulada OS CONCURSOS PUBLICOS DE ADMISSAO DE PROFESSORES
NO SECTOR DA EDUCACAO EM ANGOLA, no contexto de uma investiga¢gdo para uma tese de
Mestrado em Gestdo Estratégica de Recursos Humanos em que lhe pedimos para participar, tem
como objetivo geral entender o processo de realizagdo dos Concursos Publicos de Admissdo no
Sector da Educacdao em Angola.

Peco permissdo para a realizacdo da entrevista que serd depois transcrita, e cujo acesso sera
exclusivo da investigadora, Rita Rosa Chipanga Ulundo (Aluna do Mestrado em Gestdo Estratégica
de Recursos Humanos do Instituto Politécnico de Setubal), e do Professor Doutor José Manuel
Gameiro Rebelo dos Santos (Professor da Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto
Politécnico de Setubal, Orientador da presente dissertacdo). A informacdo recolhida (escrita, dudio

e de transcricdo), sera utilizada e arquivada de acordo com a legislagdao em vigor a nivel de protegdo
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de dados. Ao aceitar participar no estudo estd a consentir com a utilizagcdo dos dados para os fins
expressos. Em relagdo a utilizacdo da informacdo no trabalho salientamos ainda a garantia de
anonimato dos respondentes.

Data: / /
A Investigadora O/A professor/a participante
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Os concursos publicos de admissao de professores no sector da educagao em Angola

Apéndice 2 — Guido de Entrevistas Técnicos sénior do sector da Educagao

GUIAO DE ENTREVISTA

Destinatarios: |Técnicos Sénior do Sector da Educacdo em Angola (T1, T2,
T3, T4, T5, T6)

1 DADOS PROFISSIONAIS E DE CONTACTO

3

Nome

Idade

Habilitacdes

Categoria/Funcéo

Instituicdo/Escola

Data de admissao

Tempo de Servico

Email:

Contacto/telemoével

O INGRESSO OU ACESSO AO CONCURSO PUBLICO DE PROFESSORES.

1)

- O que € o concurso publico de admisséo de professores?

2)

Que documentacao e requisitos sdo necessarios para se candidatar ao concurso de
admisséo de professores, para cada ciclo (Pré-Escolar, 1° e 2° Ciclo)?

3)

4)

Qual é o meio de comunicagéo ou informacgdo usado para divulgar ou anunciar o
concurso?

De que forma é feito este anudncio ou comunicado, e Quais sdo 0s itens que constam
nele?
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5) Como é realizar um concurso de ingresso e acesso de professores a nivel nacional,
guais sao os procedimentos técnicos a ter em atencao ao nivel da capital Luanda?

6) Que tipo de concursos (interno-acesso ou externo- ingresso) sdo usados nestes
concursos publicos de admissao de professores? e Porqué?

7) Quais sao os tratamentos téchicos e administrativos que sao dados aos processos
individuais dos candidatos que ingressam ao concurso

8) Que tratamentos técnicos e administrativos sdo dados aos processos individuais
dos candidatos que néo ingressem ao concurso?

R:

3. ASELECAO

9) Que critérios e requisitos sao considerados para admitir um professor do Ensino de
Base Geral?

R —mm e e

10) Que Técnicas de sele¢cdo sdo usadas para admitir os professores?

Testes
Provas
Entrevistas

Outra:

11) Que tratamento administrativo ou técnico é dado aos processos dos professores
admitidos?

R:---

12) Como é comunicado aos candidatos admitidos?

Meios de comunicacao (radio e televiséo)
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Diario da Republica

Revistas e Jornais

Painéis informativos das escolares e Instituicdes
Redes sociais /e-mail

Outra:

13) Depois de admitidos e informados os candidatos, qual é o passo seguinte?

14) Quanto tempo em média demora um concurso de admisséo de professores, desde
0 ingresso ou acesso até a admissao dos candidatos a professores, e Porqué?
R:---
15) Que tratamento é dado aos processos dos candidatos ndo admitidos e as
reclamacgdes de todo o processo?
Rimmmmmm oo
1 ENQUADRAMENTO
16) Depois de admitidos como professores, qual o passo seguinte a nivel
administrativo e técnico?
R mmmmmm e
17) Quanto tempo em média demora o seu enquadramento profissional numa escola
ou instituicdo, e porque?
18) Como técnico do sector, o que acha que deve ser melhorado em todo o processo
de realizacdo dos concursos publicos de admissao de professores, desde o
concurso de ingresso ou acesso, a admissao, até ao enquadramento?
R:--- -
19) Que importancia tem a realizagdo destes concursos para si, como profissional do
sector?
R:---
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20) Como profissional, que importancia vé na realizacdo destes concursos para o
sector de educacgédo e para a sociedade em geral?

Declarag¢ido de consentimento dos/as participantes no estudo

O objetivo desta investigac3o Intitulada OS CONCURSOS PUBLICOS DE ADMISSAO DE
PROFESSORES NO SECTOR DA EDUCACAO EM ANGOLA, no contexto de uma investigacdo para
uma tese de Mestrado em Gestdo Estratégica de Recursos Humanos em que lhe pedimos para
participar, tem como objetivo geral entender o processo de realizacdo dos Concursos Publicos de
Admissdo no Sector da Educagdo em Angola.

Peco permissdo para a realizacdo da entrevista que sera depois transcrita, e cujo acesso sera
exclusivo da investigadora, Rita Rosa Chipanga Ulundo (Aluna do Mestrado em Gestao Estratégica
de Recursos Humanos do Instituto Politécnico de Setubal), e do Professor Doutor José Manuel
Gameiro Rebelo dos Santos (Professor da Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto
Politécnico de Setubal, Orientador da presente dissertacdo). A informacao recolhida (escrita, dudio
e de transcricdo), sera utilizada e arquivada de acordo com a legislacdo em vigor a nivel de protegdo
de dados. Ao aceitar participar no estudo estd a consentir com a utilizagdo dos dados para os fins
expressos. Em relagdo a utilizagdo da informagdo no trabalho salientamos ainda a garantia de
anonimato dos respondentes.

Data: / /

A Investigadora O/A técnico/a sénior participante
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Os concursos publicos de admissao de professores no sector da educagao em Angola

Apéndice 3 — Guido de entrevista Diretora Nacional de RH do Sector da Educagao

GUIAO DE ENTREVISTA

Diretora Nacional do Sector da Educacdo em Angola

1 DADOS PROFISSIONAIS E DE CONTACTO

Nome

Idade

Habilitacdes

Categoria/Funcéo

Instituicdo/Escola

Data de admissao

Tempo de Servico

Email:

Contacto/telemoével

2 O INGRESSO OU ACESSO AO CONCURSO PUBLICO DE PROFESSORES

1) O que é a realizacao de um concurso publico de admisséo de professores no sector da
educagdo em Angola?

R:

2) Que Legislacdes da Administracdo Publica suportam estes concursos?

R:

3) Como é dirigir um concurso publico de admisséo de professores a nivel Nacional (nas
18 provincias)?

R:

4) Quais sao os requisitos e documentacao exigidos para concorrer a funcao de professor
nos 3 niveis gerais (pré-escolar, 1° e 2° Ciclo)?

R:
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5) Quem estipula os requisitos e documentacdo exigidos nos concursos publicos de
admisséo de professores no sector da educagdo em Angola?

R: ---- -—-- - — —

6) Que organismos notificam o sector de educacgéo da existéncia de vagas e consequente
necessidade de abertura de concursos publicos de admisséo de professores?

R: -

7)Com que periodicidade sao realizados os concursos de admisséo de professores?

R: -

8) A realizacao destes concursos publicos de Admisséo tem sido apenas para professores?

R: - -

9) Quais sdo os outros quadros requeridos e como tem sido gerir techicamente todas estas
competéncias hum Unico concurso de admissao?

R: -

3 SELECAO

10 Que tipos de concursos publicos sdo mais usuais realizar?

Acesso ou Ingresso - Quanto a natureza das vagas

Internos ou externos - Quanto a origem dos candidatos

Ambos

11) Que técnicas de selecao sao usadas nestes concursos?

Técnicas de selecao

Testes

Provas

Entrevistas

Outra:

12) Segundo ultimo dado do INE (Instituto Nacional de Estatistica) o Sector de

Educacdo é o organismo publico que mais emprega a nivel nacional, a par do
Ministério da Defesa e da Saude. A nivel da gestdo de pessoas, qual é o segredo
de tal sucesso?
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R: - - - -

13) Quais tém sido as maiores preocupac¢fes ou dificuldades (técnicas, logisticas e
administrativas) enfrentadas durante a realizacdo de um concurso publico de admissao
dessa magnitude, quer pelos candidatos, professores, bem como para os técnicos do
sector?

R: - - - -

14) Como tém sido superadas e ultrapassadas as dificuldades e constrangimentos sentidos
ao longo do processo de realizagdo dos concursos publicos de admissdo de professores?

R: - - - -

15) Desde janeiro 2020 que vivemos numa era pandémica, o mundo mudou, a vida das
pessoas, das empresas e das organiza¢des também mudou... Em relacao a realizacao dos
concursos publicos de admissao de professores o que é que mudou?

R: - - - - S

16) Durante a pandemia da COVID-19 tiveram que realizar algum concurso desde entao?
O que mudou nos processos e procedimentos?

R: ---- -—-- —- — -

17) Quais foram os indices de sucesso ou insucesso dos concursos realizados durante a
pandemia, em relagdo aos concursos anteriores?

R: - - - -

18) Que estratégias tém sido adotadas atualmente na pandemia ao nivel da realizacdo dos
concursos publicos de ingresso e acesso no sector de educacdo em Angola?

R: - - - -

19) O que |he apraz mais dizer acerca destes concursos, 0 que acha que deve ser feito
para atingir a exceléncia da gestdo de um concurso publico de admissédo de professores no
Sector da educacao?

R: --- S —— — -
4 ENQUADRAMENTO

20) O enquadramento tem sido a fase dos concursos que mais tem despertado vozes na
opinido publica, relativamente aos processos e resultados. A que se deve esta situacdo?

R: - - — -
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21) Como responsavel e gestora de pessoas, que importancia atribui a cada fase de
realizacdo dos processos de Acesso ou ingresso, Sele¢cao e enquadramento)?

R: -

22) Qual é a importancia estratégica da realizagdo dos concursos publicos de admisséo de
professores para o sector, para a sociedade e para o Governo de Angola?

R: -

Data: / /
A Investigadora A Diretora
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Apéndice 4 - Tabela 10 — Caracterizagdo dos respondentes Pofessores

Dados Profissionais dos entrevistados professores

Professores P1 P2 P3 P4 P5 P6

Nome (Informagéo excluida para manter o anonimato)

ldade 54 anos 50 anos 43 anos 42 28 31
Funcao/Disciplina Matematica Geog. Economica|Doc. e legislacdo [Planeamento Matematica Informética
que lecciona comercial Territorial

Data de admissdo 2002 2003 2011 2011 2019 2018
Tempo de servigo 20 anos 19 11 anos 10 anos 3 anos 3 anos
Habilitacbes Mestre Licenciado Licenciada Licenciado Licenciado Licenciado
Literarias

Sexo Masculino Masculino Feminino Masculino Feminino Masculino

Instituicdo/Escola

(Informacéo excluida para manter o anonimato)

Email:

(Informagé&o excluida para manter o anonimato)

Contacto/telemoével

(Informagéo excluida para manter o0 anonimato)
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Apéndice 5 - Tabela 11 — Anélise de conteudo das entrevistas — Professores

Categoria

Sub-Categoria

Unidade de Registo

Unidade de Contexto

O Acesso ou
Ingreso

1.Tomada de
conhecimento da
realizacdo do concurso.

de alguém conhecido, via
oral, informacdes de
colegas, orgads de
comunicacdo, jornal de
Angola, televisdo publica de
Angola, redes sociais.

P1- “(...) Tomei conhecimento quando fui contactado por
um dos diretores de uma escola em 2002, a direcao da
escola precisava de alguns professores (...)".

P2 —%(...) Tomei conhecimento através da via oral,
informacdo dos colegas, naltura era estudante

universitario (...)".

P3 —“...) pelo jornal de Angola”.

P4 —%(...) tomei conhecimento através dos orgéos de
comunicacdo, jornal de Angola e a televisdo publica de

Angola”.

P5 - “tomei conhecimento através das redes sociais”.

P6 - “(...) tomei conhecimento por via de redes sociais

(...).

2. Como iniciou o
processo e
documentacao
solicitada.

Comegou com a informagéo
de que tive, que havia um
concurso publico. comecou
a partir da entrega de

alguns documentos.

P1 —(...) eu tve que apresentar fotocdpia do bilhete, 0
certificado de habilitacdes da 122 classe (...) e a minha

biografia (..) tive gue entregar a documentacao a

reparticio municpal da educacéo (...)".
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Comecou de uma forma
muito complexa porgue as
informagdes nos locais de
entrega de documentos as
vezes ndo condizem.
biografia, cépia do bilhete,
cépia do certificado e de
habilitagbes literarias,
registo criminal, taldo de
recenseamento militar, o
requerimento (carta) dirigido
a Sua Exceléncia a Sra.
Ministra ou ao Ministra da
educacao, alguns
documentos que
comprovassem que a
pessoa teve algum curso de
agregacao pedagogica,
preenchimento do
formulério.

P2 — (...) o processo iniciou com a informacao gue tive
evidentemente, gue havia um concurso publico, dai reini
a documentacao (...) um requerimento dirigido ao
ministro da educacédo e outro dirigido ao director

provincial (...) a cépia do bilhete e a cépia do certificado
de habilitacGes literarias.

P3 — “Copia do blihete e cépia do certificado de
habilitacdo”.

P4 — “O requerimento, uma carta dirigida & Sua
Exceléncia o Ministro de educacéo, ehee.. registo

criminal, atestado médico, taldo de recenseamento (...)

copia do certificado, copia do bilhete de identidade”.

P5 —%(...) comecou a partir de entrega de alguns
documentos como bilhete de identidade, certificado de
habilitacoes, reqisto criminal, requerimento dirigido a

ministra (...) e alguns documentos gue comprovasse que
a pessoa teve algum curso de agregacao pedagdgica

(.Y

P6 — “(...) comecou de uma forma complexa porgue as
informacBes que encontravamos nos locais de entrega
de documentos eram informacdes que as vezes ndo
condiziam (..) foi um dos elementos que muito nos deu
dificuldade (...) foram documentag¢des pessoais basicas
(..) como certificado e cépia do bilhete que eram
essénciais para fazer entdo o preenchimento do
formulario”.
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3. Outros requisitos

Carta de compromisso,
idade inferior a 35 anos, ver
0s topicos para o teste de
admissao.

P1 - %...) tive que entregar também uma carta de
COMPromisso (...)".

P2 —%(...) ndo me foi pedido mais nenhum requisito

(...).

P3 — “idade inferior a 35 anos”.

P4 — “foi ver os tépicos para o teste de admissao”.

P5 — %(...) mais nenhum outro documento me foi pedido”.

P6 — “nenhum”.

4. Tipo de concurso
aplicado

Externo por Ingresso.

P1 - “ o tipo de concurso que optei (...) foi o tipo
externo- ingresso”.

P2 — “me foi aplicado o concurso (...) externo-ingresso”.

P3 - “ externo — ingresso”.

P4 — “ Foi através da publicagao do concurso externo
nao &, por ingresso”.

P5 — “o concurso que optei foi externo por ingresso”.

P6 — “Externo — Ingresso”.

5. Via de comunicacao
de tomada de
conhecimento do
acesso ou ingresso
ao concurso.

Secretaria da reparticao
municipal da educacéo,
listas afixadas nas escolas,
radios e

redes sociais.

P1 — “Eu tive conhecimento que o meu nome esta
admitido por ter passado na reparticdo municipal da
educacdo (...) o processo estava um pouco demorado
entdo tive que passar na reparticdo municipal. fui a
secretaria consultar os nomes entdo disseram-me que
0S nomes ja sairam e tive acesso a admissao”.
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P2 —“(...) por via da afixacao das listas (...) no colégio
Ngola Kilwanije (...)".

P3 — “lista publicada na escola Alda Lara”.

P4 —(...) foi através das radios, das listas dos admitidos
(...) que estavam afixadas nas escolas”.

P5 — (n&o respondeu).

P6 — “tomei conhecimento por via de redes sociais”.

5.1 Documentacao
solicitada depois do acesso
OU iNgresso ao concurso.

a copia do bilhete, atestado
médico, registo criminal,
certifcado de habilitacbes
original com
reconhecimento do
INAAREES, o IBAN, os
documentos originais,
quatro fotografias tipo
passe, capa de processo,
fazendo copias e
entregando em duas vias.

P1 — (N&o respondeu)

P2 —%(...) depois de sair as listas, evidentemente
dirigimo-nos a direc¢do provincial e tinamos um conjunto
de documentos para entregar, a qual ja fazia parte a
copia do bilhete,mais uma vez, capa de processo € o

certificado de habilitacoes literarias”.

P3 — (néo respondeu).

P4 — “levamos 0s documentos originais, ndo €, para
verem a veracidade no caso dos certificados (...) o Iban

para as transferéncias bancarias”.

P5 - “(...) n&o tive que fazer nenhum documento outro
tipo de teste. Nem entrevista”.

P6 — “(...) tive que apresentar certifcado de habilitac6es
original com reconhecimento do INAAREES - Instituto

Nacional de Avaliagéo, Acreditagdo e Reconhecimento
de Estudos do Ensino Superior, porque alegavam reduzir

indicios de processos fraudulentos, atestado médico,
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reqgisto criminal (...) o iban(...) quatro fotografias tipo

passe (...) tive de reunir, fazendo copia e entregando em
duas vias”.

6. Maiores dificuldades
sentidas no acesso
ou ingresso ao
concurso

Poucos locais de inscricéo,
deslocacao dos candidatos
a locais muitos distantes
para conseguir uma vaga
ao concurso de ingresso ou
acesso, atraso nas provas,
falta de condigcoes
favoraveis a realizacéo das
provas com o uso de papeis
de prova nado considerados
originais, falta de
organizagao, um sistema de
informag&o muito arcaico,
falta de pessoal ligados ao
coNncurso e servigos de
apoio aos candidatos, a
falta de publicacdo das
proprias informagéo
inerentes aos admitidos tais
como a guia de marcha, a
colocagéo, as escolas,
atraso nas colocacoes.

P1 - “néo tive grandes dificuldades, porque naquela
altura precisava-se de alguns professores (...)".

P2 — “confesso que nao tive nenhuma. O processo foi
facil, era s6 obedecer os passos. Nao tive nenhuma
dificuldade”.

P3 — “inscricdo de acesso ao concurso de ingresso,
devido as enchentes”.

P4 — “das maiores dificuldadades foi fazer as incrigoes,
nao é, porque havia muito poucos locais de incricdo, e
entdo muitos se dirigiam a sitios muito distantes (...)".

P5 — %(...) existiram varias dificuldades sim (...) a prova
atrasou, nem, praticamente nds fomos os ultimos a fazer
a prova e as condi¢cdes ndo eram favoraveis porque
tivemos que ficar o dia todo na instituicdo aonde tinhams

que fazer a prova nem, desde as seis ou sete horas
horas, e fomos fazer a prova as quinze horas com

alguns papeis que ndo eram considerados originais (...)

a outra dificuldade foi depois de ter sido admitida, tive
dificuldades devido ao meu certificado que nao tinha
carimbo do INAARES. Mas isto era s6 para algumas

pessoas, porque para as outras eles aceitavam na boa,
entdo creio que aquilo ja foi uma questao de agir de ma
fé”.
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P6 — “as maiores dificuldads é a falta de organizacéo,
ainda continuamos com um sistema muito arcaico (...)
deviamos ter uma pagina do Ministério onde pudessem
organizar as pessoas em que local sairam ehee onde
fazer os testes, tinhamos que nos deslocar de uma
escola para outra porque ndo se encontrava as listas
(...) andavamos por expeculacdes, vai aqui, 0 seguranga
diz tal, e as vezes eramos atendidos ndo por pessoas
diretamente ligadas a area do concurso. Os apoios e 0s
servicos (...) ndo estavam disponiveis (...). Apés ter sido
admitido a maior dificuldade também é a tal publicacéo
das préprias informacao inerentes aos admitidos nem, a
guia de marcha, a colocacéo, as escolas, tinhamos
muitas dificuldades (...) tanto € que muitos ficaram muito
tempo até serem colocados nas escolas”.

Aspectos positivos
no processo de
acesso ou ingresso
ao concurso

A admisséo, 0 acesso ao
primeiro emprego, a
facilidade do processo e
cumprimento dos prazos,
das metas e objectivos por
parte da entidade
empregadora, a
oportunidade e
contemplacéo de ter
ingressado.

P1 — “sim_achei positivo porgue fui admitido. Tive
acesso, tive 0 ingresso e comecei a trabalhar, entéo, foi
um passo positivo para mim”.

P2 — “de positivo o que achei foi a transparéncia, a
honestidade (...) naltura foi tudo mais simples, fazia-se a

entrega da documentacgéo (...) a entidade empregadora
cumpria com tudo aquilo que eram os tramites (...).

Facil”.

P3 - “ a forma como os orgdos de comunicagao social
passaram a informacgao”.

P4 —“(...) em dois, trés ou quatro meses foram
cumpridas todas as metas porque posteriormente

falavam olha daqui a dois meses comecga 0 concurso
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publico, depois de um més e meio foram as incricbes
que posteriormente ndo demorou muito saiu as listas de
admisséo, fizemos os testes. Eu acho que nesse ano em
que eu concorri 0s objectivos foram bem tracados e em
curto espaco de tempo tomei conhecimento e gostei

imenso (...)".
P5 — (ndo respondeu)

P6 — “bem, o que achei de positivo (...) € o ter sido
admitido, e a oportunidade gue me foi dada (...) mas se

for a falar da organizagéo tenho muitas criticas a fazer.
Portanto, positivo positivo (...) talvés a minha
contemplacéo de ter ingressado(...)".

8. Medidas de
melhorias ao aos
processos de acesso
ou ingresso ao
concurso

Exames de admissao para
professores para avaliar
competéncias grau de
rendimento e
responsabilidade, existéncia
de um 6rgao independente
para a realizacdo dos
concursos publicos de
admissédo de professores,
locais de incricédo e
respetivas vagas a nivel
municipal, testes escritos e
oral para avaliar os
candidatos, existéncia de
pessoal de apoio e de

P1 -"(...) quando ha admissao, entdo deve-se optar
pelo exame de admissao para ver o grau de

competéncia de cada professor (...) o seu grau de

rendimento, ver também as competéncias, ver também o
tipo de responsabilidade que deve assumir se é pontual
ou assiduo. Entdo, esses processos todos requerem
uma medida de melhoria para 0 processo de ensino e

aprendizagem”.

P2 —“(...) actualmente o fluxo de candidatos é tao
elevado, tdo elevado que a minha sugestdo é que fosse
um orgao independente, que ndo fosse o ministério da

educacdo a realizar esse concurso, para maior

transparéncia e mais honestidade no processo”.

P3 — (n&o respondeu)

servico ligadas aos
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concursos nos locais de
incricdo para informar as
pessoas, existéncia de
uma péagina web do
Ministério da Educacao
para organizar e informar
os candidatos.

P4 —“(...) os locais de inscricdo e suas respectivas
vagas deveriam ser feitos a nivel municipal, testes
escritos e testes orais para os candidatos (...)".

P5 — (ndo respondeu).

P6 — (...) ter uma pagina do Ministério onde pudessem
organizar as pessoas (...) ter pessoal de apoio e

servigos ligadas ao concurso, nos locais de inscrigéo,
para informar e organizar os candidatos”.

A seleccédo

9. Técnicas de selecdo
utilizada

Entrevista, provas de
aptidao, testes.

P1 — “eu fiz entrevista. Fui entrevistado pelo director da
escola e fui entrevistado pela reparticdo municipal (...)".

P2 —“(...) depois de fazer a entrega da documentacao,
antes fomos chamados para uma entrevista, saber os
porqués gue te levam a escolher a docéncia como
profissdo. Entdo, passei por este processo de entrevista
gue também foi uma entrevista muito simples, muito
objetiva”.

P3 — “provas’.
P4 — “Eu (...) fiz prova”.

P5 —“(...) eu fiz provas de aptidao”.

P6 — “testes”.

10. Celeridade do
processo. Tempo de
espera para ser
seleccionado (a)

Foi célere, nao foi célere,
atraso na realizacdo das
provas, falta de
organizagao.

P1—“...) o processo foi célere. Ndo demorou tanto. logo
que entregamos os documentos fomos admitidos”.

P2 —*(...) o processo foi célere, ndo houve demora,

simplesmente aguardando as datas e 0s prazos que a
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entidade empregadora geralmente ja tinha preconcebido

(...).
P3 — “o processo nao foi demorado, e foi célere”.
P4 — “Sim”.

P5 —-"(...) ndo foi célere, foi super demorado, tanto mais
gue a minha turma foi a ultima a fazer a prova, quando
0s outros ja tinham indo embora (...)".

P6 — “ ndo foi célere (...) a demora deveu-se pelo facto
da organizacao (...) ndo tivemos bem organizados (...)

Tivemos até as midias tpa e zv zimbo entre outras, para
procurar entender porque houve instituicdes que ndo
chegaram a fazer Provas (...) demorou-se tanto tempo
para fazer (...) aquilo foi anunciado em maio e se calhar
s6 fizemos as provas por ai quase no final do ano,
porcausa da organizacao.”

11. Outros testes,
provas ou
entrevistas
realizados ap6s
selecao.

Entrevista, nenhum, nao.

P1 - “sim, eu tive que realizar algum teste. Este teste foi
uma entrevista de selecdo. Foi uma entrevista, tive que
ser entrevistado porque naltura tabém ja trabalhava
como professor brigadista na provincia do Huambo”.

P2 —%(...) ndo passei por um outro processo, nem
entrevista nem prova, e tdo pouco de seleccao’.

="

P3 - “nao’”.
P4 —nao”.

P5 — (ndo respondeu).
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P6 — “nao”.

12. Outra documentacao
apresentada, apds
ser selecionado.

certificado de habilitacéo
literaria, documentos
originais, extratos
bancarios, outros
documentos, ndo foi pedido
nada.

P1 - %...) tive que apresentar o certificado de habilitacdo
da 122 classe (...)".

P2 —“(...) fomos sim senhora fazer a entrega da
documentacdo que servira para fazer parte do nosso

dossier”.
P3 - “nao”.
P4 —* tanbém nao”.

P5 —“(...) apresentei a mesma documentacao mas ja as
originais, invés das copias, e depois tive a inclusdo de
extratos bancarios e alguns outros documentos”.

P6 - “nao”.

13. Meio de
comunicacao de
tomada de
conhecimento de ter
sido selecionado
como professor.

listas afixadas nas
instituicdes de ensino e
escolas, colegas, televiséo.

P1 - “(...) Eu tive conhecimento através da reparticdo

municipal da educacéo e através também de alguns
colegas que me conheciam”.

P2 —“(...) foi através de uma lista afixada na escola
Ngola Kilwaniji”.

P3 — (ndo respondeu)
P4 — “através da televisao”.

P5 —“(...) através de uma lista que foi afixada na
instituicdo, na qual fiz a inscricao”.

P6 — (n&o respondeu).
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14. Medidas de Melhoria
ao processo de
selecéo de
professores.

Testes de admissao para
0s professores recém
admitdos, formacéo
pedagdgicas para 0s
professores,

P1 - “...) temos que fazer testes de admisséo para ver o
grau de competéncia, o perfil do professor (...) para gue

sejam capazes de, poderem transmitir 0s conhecimentos
a0s nossos alunos”.

P2 — (n&o respondeu).
P3 - (n&o respondeu).

P4 —“(...) todos os professores aceites (...) deverado
passar por formacéo pedagégica (...)".

P5 — (ndo respondeu).

P6 — (ndo respondeu).

Enquadramento

15. Documentacao
solicitada no
processo de
enguadramento

Certificado original
homologado pelo
INAAREES, registo
criminal, atestado médico, 4
fotografias tipo passe, guia
de marcha ou guia de
colocagéo.

P1 — “eu tive que apresentar a documentacao de,
certificado original, as cépias ficaram na reparticdo da

educacdo. Depois_foi me entreque a guia de marcha a
apresentar a escola por onde ia trabalhar”.

P2 —“(...) me foi entregue para apresentar-se na escola
onde fui encaminhada, foi simplesmente a guia de

”

colocacéo (...)".

P3 — “copia da guia de marcha”.

P4 — “me foi entregue uma guia de marcha para onde
indicava a instituicdo aonde eu deveria ir me apresentar’

3

P5 - “(...) a documentagao que me foi solicitada para
enquadramento foi simpelsmente o certificado de
habilitacdes literarias, fotografias, copias do bilhete,

ehee... sim, reqito criminal, e foi s6 isso”.
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P6 — me foi solicitado (...) conforme ja mencionei, o
certificado original homologado pelo INAAREES, reqisto

criminal, atestado médico, 4 fotografias tipo pass (...)

ehee... e me foi entregue a_guia de marcha ap6s minha
admissao”.

16. Enquadramento no
local de trabalho
(escola ou intituig&o).

O enquadramento foi bom.
Foi passifico. reinido com o
sub-diretor pedagdgico,
onde fez a apresentacao da
instituicdo e passou
algumas orientagdes. foram
bem recebidos. O
enquradramento na escola
ou instituicdo foi muito bom,
0s colegas foram muito
recetivos. Foi salutar e
pacifico e passou-se por um
momento de formacdo com
instru¢des fundamentais
para matar as ansiedades
do primeiro dia de trabalho.

P1 - “sim, o enquadramento foi bom, fui enquadrado
como professor de matematica na escola do 2° nivel do
Cambulo na area do Zage”.

P2 —*(...) foi passifico, cheguei na instituicdo, apresentei
a guia de colocacao (...) nesse momento os documentos
solicitados pela escola sdo sempre 0os mesmos, copia do
bilhete, o certificado, o atestado médico e fotografia tipo
passe (...)".

P3 — “houve uma reinido com o sub-diretor pedagdgico,
onde fez a apresentacao da instituicdo e passou

algumas orientacoes”.

P4 — “foi bom, ehee... fui bem recebida gracas a Deus e
estou a gostar”.

P5 — “0 enquradramento na escola ou intituigcdo (...) foi
muito bom, os colegas foram muito receptivos, ehee...

foi bom”.

P6 — “o enquadramenton foi bom, foi salutar foi pacifico.
Passamos por um momento de formacdo (...) de certa

forma veio entdo para matar as ansiedades daquilo que
sera o primeiro dia de trabalho, e essas instrucdes foram

fundamentais (...)".
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17. Celeridade do
processo de
enquadramento e
tempo de espera
para ser enquadrado

().

2 meses depois foi
chamado ndo houve atraso,
naltura precisavam de
alguns professores e nem
todo mundo queria ser
professor. Na mesma
semana comegou-se logo a
trabalhar, menos de 30
dias. Demorou 5 anos para
ser efetivo, considera muito
tempo, 1 ano acha-se ser
suficiénte para aferir-se da
qualidade de um bom
professor. Sim, houve
atrasos por razdes
administrativas.

P1 -%...) logo que entreguei os documentos, 2 meses
depois fui chamado ndo houve atraso .(...) o processo

naltura ndo era muito demorado, naltura precisavam de
alguns professores e nem todo mundo queria ser

professor’.

P2 — “no meu caso néo. (...) apresentei-me e logo na
mesma semana comecamos logo ja a trabalhar”.

P3 - “menos de 30 dias”.

P4 — “ehee.. demorei 5 anos para ser efectivo, Isso é
muito tempo.(...) deveria diminuir mais (...) 1 ano acho
que é o suficiente para podermos provar a qualidade de

um bom professor”.

P5 — “tive de esperar por ai 4 a 5 meses para ser
enguadrada porque 0 nome ndo aparecia no sistema
(...) depois quando apareceu eles ndo sabiam aonde
seria enquadrada (...)".

P6 — “(...) sim, houve atraso. Mas 0 atraso estava
directamente relacionado a situacdes administrativas

(...) conforme nos foi frisado”.

18. Medida de melhoria
ao processo de
enguadramento.

Depois de ser enquadrado,
o professor deve encontrar
pelo menos o material
didatico. Que o processo
de avaliagdo de novos
professores passe primeiro
por acompanharem aulas
de professores antigos,

P1 - “(...) depois de ser enquadrado, depois de ter a
guia de colocacéo, o professor deve encontrar pelo
menos o material didatico. (...)".

P2 - %(...) os professores n&o obstante ter ou néo
agregacéao pedadgdgica, seria bom gue passassem
primeiro por um processo de avaliacdo, tipo como
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como professores
assistentes, antes de
comecarem a dar aulas.
Menos demora, maior
seriedade daqueles que
estdo a trabalhar, para ndo
haver falsificacdo ou porem
pessoas que ndo passaram
por um processo. Novas
formas de enquadramento
através de um portal
eletronico. Que se faca bem
o trabalho dos concursos
publicos, através de uma
organizacao diferenciada
gue permita definir quantos
a admitir e quais serdo as
potenciais intituigdes,
evitando assim a
sobrelotacdo de candidatos.

professores assistentes a acompanhar as aulas dos

mais antigos (...)".

P3 — “gue o processo nao seja tdo demorado”.

P4 — “eu gostaria menos demora, maior seriedade
dagueles que estdo a trabalhar para ndo haver

falsificacdo ou porem pessoas que nao passaram por um

processo. (...) gue houvesse novas formas de

enguadramento através de um portal eletrénico, é

sempre mais facil e vai ajudar muito as pessoas”.
P5 — (ndo respondeu).

P6 — “(...) que no acto do concurso (...) gue se faca bem
o0 trabalho, que se consiga se ver gquantos vamaos
admitir? Quais sdo as potenciais instituicdes portanto,

um conjunto de sobrelotagdes (...) tem de ter ja uma
organizacao diferenciada”.

19. Beneficios pessoais
e profissionais dos
Concursos Publicos
de Ingresso e
acesso.

Garante da realizagéo
pessoal, o trabalho anficado
do professor permite a
obtenc&o de conhecimentos
por parte dos alunos. E a
concretizagdo de um sonho
e realizagOes pessoais e
profissionais. Ajuda as
pessoas a entrarem no
mercado de trabalho. ajuda

P1-"(...) é para garantir a sua vida pessoal. E quanto
aos beneficios profissionais, o professor deve trabalhar
afincadamente, ser exemplar, ser assiduo, ser pontual e

transmitir os conhecimentos de forma adequada (...)para
que 0s alunos aprendam, ter também um bom perfil,

apresentar uma boa personalidade no meio dos
educandos (...)"
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a populacdo em geral a se
estabilizarem
financeiramente. Uma
oportunidade para fazer
carreira e progressao
profissional. Apesar de
algumas anomalias, um
concurso que contribui para
0 engrandecimento destes
profissionais e benéfico na
medida em que acabam por
contribuir com o seu saber
ao estado, pois formam e
inserem novos profissionais
também no mercado de
trabalho, ajudando o Pais a
crescer.

P2 —%(...) ai comegamos a notar a_concretizacdo de um
sonho, (...) e das nossas realizacfes pessoais como

profissionais (...)".

P3 — “estabilidade financeira, salario compativel com a
funcao”.

P4 —“(...) isso ajuda muito as pessoas a entrarem no
mercado de empreqo, visto que para muitos (...) € o

primeiro empreqo (...) isso vai ajudar a populacdo (...) a
se estabilizarem e a estarem estabelecidas

financeiramente (...)".

P5 — (n&o respondeu).

P6 — %(...) pessoais porque as pessoas constituem
familia, tém sonhos. (...) a tendéncia depois é conseguir
0 primeiro emprego (...) achei oportuno o concurso

numa altura em que o Pais estava huma crise tremenda,
foi uma oportunidade (...) para fazer uma carreira, a

minha progressao profissional (...) foi benéfico (...)

vantajoso ndo sé para mim mas para muita gente (...)

muito tém feito para o engrandecimento destes
profissionais. (...) devemos saber reconhecer, a par de,
ou ndo, situagcdes andmalas acontecerem (...)
pessoalmente acabamos sendo beneficiados e também

por contribuir com 0 nosso saber ao estado, formamos e

metemos produtos também no mercado de trabalho,

ajudando o Pais a crescer (...)".

Fonte: Adaptado de Hilion (2011, cit in. Almeida, 2012, p.94).
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Apéndice 6 - Tabela 12 — Caracterizagcdo dos respondentes — Técnicos Sénior da educacéo

Dados profissionais dos entrevistados Técnicos Sénior do Sector da Educacao

Técnicos Sénior Tl T2

Nome (Informagéo excluida para manter o (Informacgédo excluida para manter o
anonimato) anonimato)

Idade 51 45

Categoria/Funcao Chefe de Departamento - MED Chefe de Departamento - MED

Data de admisséo 1990 2006

Tempo de Servico 32 anos 16 anos

Habilitacdes Literarias Mestrado Licenciado

Sexo Masculino Masculino

Instituicdo/escola

Ministério da Educacao - Angola

Ministério da Educacao - Angola

Email;

(Informacgé&o excluida para manter o
anonimato)

(Informacgéo excluida para manter o
anonimato)

Contacto

(Informagé&o excluida para manter o
anonimato)

(Informagé&o excluida para manter o
anonimato)
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Apéndice 7 - Tabela 13 — Anélise de conteudo das entrevistas — Técnicos Sénior

Categoria

Sub-Categoria

Unidade de Registo

Unidade de Contexto

O Acesso ou
Ingreso

1. Oqueéo
concurso
Puablico de
admisséo de
professores.

E um processo que tem
por finalidade o
recrutamento de novos
agentes para o exercicio
de funcgbes na
administracdo publica.
E o recrutamento de
profissionais da
educacao, devidamente
gualificados, formados
nas escolas de
formacgédo de
professores, tanto do
nivel médio ou superior,
e também nos
instintutos superiores
politécnicos, para cobrir
as necessidades
existentes nas escolas

T1-"“¢é um processo que tem por finalidade o
recrutamento de novos agentes para o exercicio de
funcdes na administracao publica”.

T2 —“ concusos publicos de admissao de professores € o
recrutamento de profissionais da educacdo, devidamente
qualificados, formados nas escolas de formacdo de
professores, tanto do nivel médio ou superior, e também
nos instintutos superiores politécnicos, para cobrir as
necessidades existentes nas escolas”.

2. Documentagédo
e requisitos
necessarios
para candidatar-
se a cada Ciclo
de ensino ( Pré-
escolar, 1° e 2°
ciclo).

Sao todos os
documentos de
identificacdo pessoal e a

T1 -” sdo todos os documentos de identificacdo pessoal e
a observabncia do preceituado no art.11° da lei n°® 26/22
de 22 de Agosto, lei de bases da funcado publica”.

observabncia do
preceituado no art.11°
da lei n® 26/22 de 22 de
Agosto, lei de bases da
funcao publica.

T2 —"no pré-escola concorrem os profissionais formados
nas escolas do magistério, nos cursos de instrucao
primaria, ou entdo formados nas escolas superiores
pedagogicas nos cursos de pré-escolar. Para 0 1° ciclo do
ensino secundario concorrem os técnicos médios
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No pré-escola
concorrem os

profissionais formados
nas escolas do
magistério, nos cursos
de instrucao primaria, ou
entdo formados nas
escolas superiores
pedagdgicas nos cursos
de pré-escolar. Para o
1° ciclo do ensino
secundario concorrem
os técnicos médios
formados em varias
especialidades
ministradas pelos
magistério, e também
técnicos superiores
formados em
especialidades que se
leccionam no 1° ciclo do
ensino secundario. Para
0 2° cilco do ensino
secundario concorrem
o0s profissionais
formados nos institutos
superiores de ciéncia de
educacéo e como
também nos institutos
superior técnico e
politécnicos.

formados em varias especialidades ministradas pelos
magistério, e também técnicos superiores formados em
especialidades que se lecionam no 1° ciclo do ensino
secundéario. Para o0 2° cilco do ensino secundario
concorrem os profissionais formados nos institutos
superiores de ciéncia de educacao e como também nos
institutos superior técnico e politécnicos”.
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Meios de
comunicacao e
ou informacéao
usados para
divulgar ou
ananciar o
concurso

S&o os habituais, 0os
meios de comunicacdo
social e de maior
audiéncia, tais como,
radio televisédo ou jornal.
Os instrumentos
internos como decretos,
oficios e circulares
emitidos pelos membros
do executivo, outros
meios a nivel local,
agueles de maior
circulacdo naquelas
localidades.

T1 - 0 que se recomenda € que seja um 6rgdo de maior
audiéncia. Por exemplo, radio televisdo ou jornal”.

T2 —“(...) sdo os habituais, 0s meios de comunicacao
social, radio, televisdo ou jornal. e também instrumentos
internos como decretos, oficios e circulares emitidos pelos
membros do executivo, ou entdo, outros meios a nivel
local, aqueles de maior circulacdo naquelas localidades”.

Elaboracéo do
anuncio e
dados
constantes nele

O anuncio é feito
mediante a publicacéo
dos termos de
referéncia no jornal ou
radio de maior
audiéncia.

€ enviado o comunicado
na radio, na televisao,
enviar os diplomas ou
decretos e decretos
executivos Presidencial
gue definem os critérios
de seleccdo.

O anuncio é remetido a
radio, a televisao, aos
governos provinciais
que, por sua vez,
remetem aos meios

T1 —-*“ o anulncio é feito mediante a publicacdo dos termos
de referéncia no jornal ou radio de maior audiéncia”.

T2 —“ aforma de comunicacéo é enviar 0 comunicado na
radio, na televisdo, enviar os diplomas ou decretos e
decretos executivos Presidencial que definem os critérios
de selecc¢do, o instrumento que condldz o concurso onde
consta todos o instrutivo que o juri vai usar para
administrar o processo. E remetido a radio, a televiso,
A0S governos provinciais gue, por sua vez, remetem aos
meios locais de maior circulacdo de comunicacao”.
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locais de maior
circulacédo de
comunicacao.

5. Comoé
realizar
concursos de
Ingresso e
Acesso a nivel
Nacional, ou de
Luanda e seus
procedimentos
técnicos.

Na realizacdo do
concurso publico de
ingresso ndo ha
distingdo entre
provincias, pois o
CONCUrso se rege por
um termo de referéncias
gue é unico.

O concurso de ingresso
pode ser interno ou
externo. o ingresso
interno € a admisséo de
professores que ja
trabalham a bastante
tempo, para a melhoria
da sua carreira.

E externo, é o ingresso
dagueles que vém pela
primeira vez, ainda ndo
tém vinculo com a
administracao publica, e
vao concorrer para
ganhar novas vagas,
vao se tornar
funcionarios publicos
pela primeira vez. E o
acesso é progressao
nas carreiras, aqueles
que... Pronto,

T1 -7 na realizacdo do concurso publico de ingresso ndo
ha distincdo entre provincias, pois 0 concurso Sse rege por
um termo de referéncias que é Unico”.

T2 —“(...) o concurso de ingresso pode ser interno ou
externo. o ingresso interno é a admissao de professores
gue ja trabalham a bastante tempo, para a melhoria da
sua carreira. Aqueles que melhoraram o seu perfil, pois
vao fazer o ingresso interno, vao participar do concurso,
entretanto, embora sem cobertura instituciona. E apenas
para melhorar a carreira, este ingresso chama-se interno.
E externo, é o ingresso dagueles gue vém pela primeira
vez, ainda ndo tém vinculo com a administracéo publica, e
vao concorrer para ganhar novas vagas, vao se tornar
funcionarios publicos pela primeira vez. E 0 acesso é
progressao nas carreiras, aqueles que... Pronto,
superaram o seu perfil, jA passaram 5 anos na mesma
categoria, ttm boa avaliacdo de desempenho, serdo
promovidos mais um grau, em funcdo do seu
desempenho, é uma espécie de gratificacdo pelo trabalho
feito. Esse trabalho é executado, os procedimentos sdo
0sS mesmos, (...) o Ministério da Educacéo e o Ministério
da Administracdo Publica Trabalho e Seguranca Social e
0 Ministério das Financas exaram um decreto conjunto de
termo de referéncias, onde constam todo o instrutivo para
a conducao do processo. Os procedimentos técnicos a ter
em atencdo, ndo s6 a nivel de Luanda, & a nivel nacional
porgue estes concursos nao tém procedimentos
segmentados a nivel das provincias. Os procedimentos
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superaram o seu perfil,
ja passaram 5 anos na
mesma categoria, tém
boa avaliacéo de
desempenho, serédo
promovidos mais um
grau, em fungao do seu
desempenho, € uma
espécie de gratificagédo
pelo trabalho feito. Esse
trabalho é executado, os
procedimentos sdo os
mesmos, o Ministério da
Educacao e o Ministério
da Administracao
Publica Tabalho e
Seguranca Social e 0
Ministério das Financas
exaram um decreto
conjunto de termo de
referéncias, onde
constam todo o
instrutivo para a
conducao do processo.
Os procedimentos
técnicos a ter em
atencao, ndo s6 a nivel
de Luanda, € a nivel
nacional porque estes
concursos nao tém
procedimentos
segmentados a nivel
das Provincias. Os

sao de nivel nacional, constantes do termo de referéncias,
constantes nos decretos presidencial e executivo que
regulam a admissao e progressdo nas carreiras de
funcionarios publicos”.
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procedimentos s&o de
nivel nacional,
constantes do termo de
referéncias, constantes
nos decretos
presidencial e executivo
gue regulam a admisséo
e progressao nas
carreiras de funcionarios
publicos”.

6. Tipos de
concursos
usados para
admisséao de
professores.

O concurso publico
pode ser externo ou
interno. E externo,
guando se destina ao
recrutamento de novos
agentes, e é interno
guando se destina para
antigos funcionarios e
gue melhoraram os seus
perfis.

Os concursos de
acesso, externo e
ingresso. 0 acesso é
para compensar o
esfor¢co empreendido
pelo técnico com um
bom desempenho
durante um periodo de
tempo para ganhar um
bocadinho melhor que
antes. E o ingresso é

T1 - “o_concurso publico pode ser externo ou interno. E
externo, guando se destina ao recrutamento de novos
agentes, e é interno quando se destina para antigos
funcionarios e que melhoraram os seus perfis’.

T2 — “0s _concursos de acesso, externo e ingresso (...) o
acesso é para compensar o esforco empreendido pelo
técnico com um bom desempenho durante um periodo de
tempo para ganhar um bocadinho melhor que antes. E o
ingresso é para garantir novos lugares na administracdo
publica por duas versdes: a 12 é para cobrir as
necessidades deixadas pela mobilidade interna, falo de
mobilidade interna aquelas vagas deixadas pelo pessoal
em licenca, pessoal destacados noutros orgaos do
estado, pessoal demitidos, pessoal quie desiste por
variaos fatores e essas vagas sao cobertas pelos técnicos
gue ingressam pela primeira vez (...) ou também o
concurso de ingresso de acesso, que pode ser usado
para progressdo nas carreiras (...)"
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para garantir novos
lugares na
administracéo publica
por duas versfes: a 12 é
para cobrir as
necessidades deixadas
pela mobilidade interna,
falo de mobilidade
interna aquelas vagas
deixadas pelo pessoal
em licenca, pessoal
destacados noutros
orgaos do estado,
pessoal demitidos,
pessoal que desiste por
variaos factores e essas
vagas sao cobertas
pelos técnicos que
ingressam pela primeira
vez, outambém o
concurso de ingresso de
acesso, que pode ser
usado para progressao
nas carreiras.

Tratamento
técnicos e
administrativos
dados aos
processos dos
candidatos que

ingressam ao
CoNncurso.

sao praticados 0s actos
correspeondentes e
estes séo
posteriormente
arquivados.
Administrativamente, o
processo dos
candidatos que

T1 - “depois de analisados, 0s processos, sao praticados
0S actos correspeondentes e estes sdo posteriormente

arquivados .

T2 —“(...) administrativamente, o processo dos candidatos

gue ingressam ao concurso publico, ou seja, aqueles que
aprovarem no concurso publico, a sequir assima o
contrato de provimento e o processo € copiado em 3 vias.

128



ingressam ao concurso
publico, ou seja, aqueles
gue aprovarem no
concurso publico, a
seguir assina o contrato
de provimento e 0
processo é copiado em
3 vias: A 12via fica
guardada no gabinete
provincial da educagéo.
A outra via fica
arquivada na direcgéo
municipal onde o
candidato concorreu.

O 3° processo é
encaminhado a escola
onde o candidato depois
de admitido vai
trabalhar, sera colocado.
Entretanto, uma 42 via
que ja nao é fisica, é
digital, o processo todo
é scaneado, essa via é
inserida no SIGFE —
Sistema Integrado de
Gestao Financeira do
Estado, porque o
Ministério das financas e
o tribunal de contas vai
precisar dessa via
também, para confirmar
a veracidade do
processo. Este processo

A 12 via fica guardada no gabinete provincial da
educacao, porque os orgdos de fiscalizacéo vao
passando para saber o rigor, a veracidade do processo e
0 cumprimento de todaos os instrumentos que regulam o
processo. A outra via fica arquivada na direccdo municipal
onde o candidato concorreu, porque 0 0SSO CONCUrso é
municipalizado, ndo é centralizado nos gabinetes
provinciais da educacdo. E municipalizado, os candidatos
inscrevem-se nos municipios, € nos municipios onde eles
fazem os testes. Entretanto, as provas escritas, as
correcgOes séo feitas no gabinete provincial da educacéo
(...). O 3° processo é encaminhado a escola onde 0
candidato depois de admitido vai trabalhar, sera colocado.
Entretanto, uma 42 via que ja ndo é fisica, é digital, o
processo todo é scaneado, essa via € inserida no SIGFE
— Sistema Integrado de Gestao Financeira do Estado,
porgue o Ministério das Financas e o Tribunal de contas
vai precisar dessa via também, para confirmar a
veracidade do processo (...)". Este processo digital é
instrumento de trabalho para o ministério das financas
fiscalizar, e também o Tribunal de contas fazer a
fiscalizacao “sucessiva”’, porque o tribunal deixou de fazer
a fiscalizacao preventiva que era antes da insercéo do
candidato no sistema financeiro, eles verificavam o
processo em fisico, mas agora passaram para a
fiscalizacao “sucessiva”, verificam o processo no sistema
financeiro e a fiscalizacdo preventiva ficou com o
Ministério da Educacao”.
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digital é instrumento de
trabalho para o
ministério das financas
fiscalizar, e também o
tribunal de contas fazer
a fiscalizacao
“sucessiva”, porque o
tribunal deixou de fazer
a fiscalizacéo preventiva
gue era antes da
inser¢ao do candidato
no sistema financeiro, e
a fiscalizacéo preventiva
ficou a cargo do
Ministério da Educacéao.

8. Tratamentos

técnicos e
administrativo
gue sao dados
ao processos
dos candidatos

Os processos dos
individuos ou candidatos
gue nao tenham sido
contratados é arquivado.
E quando queiram,
podem solicita-lo.

T1 — “os processos dos individuos ou candidatos gue ndo

tenham sido contratados é arquivado. E quando queiram,
podem solicita-lo”.

T2 — (ndo respondeu).

que nao
ingressam ao
concurso.
A seleccéo Critérios e Entre as positivas, T1 — “entre as positivas, selecionam-se a melhor nota, no
requisitos selecionam-se a melhor | roll de todas positivas”.
considerados, nota, no roll de todas
para admitir positivas. T2 — “os critérios sdo aqueles que sao orientados a partir

professores do
ensino de base
geral.

Os critérios sédo aqueles
gue sdo orientados a
partir do Decreto

do Decreto Executivo. Um professor para ser admitido
deve ter formacédo na area, deve ter formacéo de
professor numa especialidade em que constitua
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Executivo. Um professor
para ser admitido deve
ter formacao na area,
deve ter formacao de
professor numa
especialidade em que
constitua necessidade, e
depois vai ao teste e
deve ter nota positiva,
uma nota superior aos
outros (...). Séo
admitidos os candidatos,
agueles que tiveram a
nota maior na
especialiade que
concorreu.

Portanto, a nota superior
€ a condicdo, mas,
dentro da especialidade
a gue o individuo
concorreu. Isso é para
gue alguns candidatos
gue tiveram nota
superior n&o sejam
admitidos a desfavor as
outras especialidades
gue tiveram poucas
positivas.

necessidade, e depois vai ao teste e deve ter nota
positiva, uma nota superior aos outros (...). Sdo admitidos
os candidatos, aqueles que tiveram a nota maior na
especialiade que concorreu,. Nao significa que basta ter a
nota superior, o candidato é admitido, deve ter nota
superior na especialisdade que concorreu. Ou seja, se
concorrer em lingua portuguesa deve ter nota superior em
lingua portuguesa, isso ndo significa que os que tiveram
notas superiores em lingua portuguesa serdao admitidos
também na especialidade de Matematica. Um candidato
de lingua portuguesa pode ser reprovado com 15 valores
por insuficiéncia de vagas, e o outro candidato de
matematica pode ser admitido e aprovado com 11 valores
porque tem necessidades. Portanto, a nota superior é a
condi¢do, mas, dentro da especialidade a que o individuo
concorreu. Isso é para que alguns candidatos que tiveram
nota superior ndo sejam admitidos a desfavor as outras
especialidades que tiveram poucas positivas”.

10. Técnicas de
seleccao
usadas para

podem ser testes,
provas e entrevistas.
Usa-se prova escrita.
Aqui chamamos de

T1 — “as técnicas utilizadas podem ser testes, provas e
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admitir
professores

teste escrito mas pronto,
€ prova escrita.

A quota da prova, de
distribuicéo dos
candidatos é em funcéo
das necessidades das
escolas, e a quota é
feita por disciplina.. As
guotas sao distribuidas
por disciplinas, e a
selecao é feita por
municipio, porque cada
municipio tem a sua
guota, a quota de um
municipio ndo pode
prejudicar outro salvo,
se um determinado
municipio ndo cobrir a
guota, nestes casos 0s
candidatos podem sofrer
mobilidade. Entretanto,
se a quota nao fechar e
ndo haver nenhuma
positiva para fechar, e
ndo haver nenhuma
positiva para fazer
mobilidade, nessea
altura vamos ao teste
complementar. O teste
complementar é feito
mediante uma
entrevista. Ou
entrevista, ou exame

T2 —* Para admisséo dos candidatos usamos prova
escrita. Aqui chamamos de teste escrito mas pronto, €
prova escrita. A prova é feita no papel A3, depois da
prova feita cortam-se 0s cantos para que quem vai
corrigir a prova nao saiba de quem é a prova, para evitar
gue alguém eventualmente conheca algum candidato e
facilite no langamento da nota (...) e depois possa
enganar o juri, que ja ndo terd muito tempo de conferir a
veracidade das questdes respondidas com a chave da
prova (...). E depois disso, a selecao é feita por maior
nota (...) na especialidade em que o individuo concorreu
(...). A quota da prova, de distribuicdo dos candidatos é
em funcdo das necessidades das escolas, e a quota é
feita por disciplina (...). As quotas s&o distribuidas por
disciplinas, e a seleccédo é feita por municipio, porgue
cada municipio tem a sua guota, a guota de um municipio

ndo pode prejudicar outro salvo, se um determinado
municipio ndo cobrir a quota (...) nestes casos os
candidatos podem sofrer mobilidade. Chamamos os
candidatos interessados (...) e eles mostram o seu
interesse, mediante um termo de compromisso, e sdo
transferidos para aquele municipio para cobrir a quota.
Entretanto, se a quota ndo fechar e ndo haver nenhuma
positiva para fechar, e ndo haver nenhuma positiva para
fazer mobilidade, nessea altura vamos ao teste
complementar. O teste complementar é feito mediante
uma entrevista. Ou entrevista, ou exame psicotécnico, ou
também exame médico, isso vai depender do juri.
Entretanto, mas o método mais utilizado em teste
complementar é a entrevista (...). Esta modalidade
comecou em 2011 com o Decreto Presidencial n® 102/11
de 23 de maio. Antes disso ndo era necessario, porque o
CONCUrso era apenas para a maior nota, que significa que
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psicotécnico, ou
também exame médico,
isso vai depender do
juri. Entretanto, mas o
método mais utilizado
em teste complementar
€ a entrevista.

A norma anterior
também estabelecia que
se 0 numero da quota
fosse superior ao
nimero de candidatos
concorrentes, entao nao
havia teste, o concurso
era documental. Mas
desde 2011, com o
Decreto Presidencial n®
102/11 de 23 de Maio o
paradigma mudou, a
nota minima para
admisséo € 10, ninguém
mais poderia ser
admitito com nota
negativa.

mesmo 0s que tivessem negativa de 7, 8, se fosse dentro
da cobertura da quota eram admitidos. Os que tivessem
6, 5, e até a quota terminar quem tivesse 4 (risos) o
importante era concorrer, porque a norma anterior
também estabelecia que se 0 nimero da quota fosse
superior ao numero de candidatos concorrentes, entao
nao havia teste, o concurso era documental. (...) mas
desde 2011 com esse decreto que acabei de citar, com o
Decreto Presidencial n°® 102/11 de 23 de Maio o
paradigma mudou, a nota minima para admisséao é 10,
ninguém mais poderia ser admitito com nota negativa

11.

Tratamento
administrativo
ou técnico dado
ao0s processos
dos professores
admitidos.

depois de admitidos, o
processo é melhorado,
arquivado, e desde
aguela data, este
processo acompanha a
vida profissional do
docente.

uma via é scaneada e
inserida no SIGFE-

T1 — “depois de admitidos, o processo & melhorado,
arquivado, e desde aquela data, este processo
acompanha a vida profissional do docente”.

T2 -"(...) o processo dos professores admitidos, uma via
€ scaneada e inserida no SIGFE- Sistema Integrado de
Gestao Financeira do Estado, e as trés vias em fisico,
uma fica no gabinete provincial da educacdo, a outra vai
para a direcado provincial da educacdo onde o candidato
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Sistema Integrado de
Gestao Financeira do
Estado, e as trés vias
em fisico, uma fica no
gabinete provincial da
educacdao, a outra vai
para a direc¢do
provincial da educagéo
onde o candidato
concorreu, a outra vai
na escola onde sera
colocado. Nao ha
nenhum mecanismo de
digitalizacéo desses
processos, 0 arquivo
nas escolas continuam
ainda em fisico, é
manuseado
manualmente.

concorreu, a outra vai na escola onde sera colocado. S6
0s processos dos admitidos € que sao tratados assim.
Nao ha nenhum mecanismo de digitalizacdo desses
processos, 0 N0SSO arquivo has escolas continuam ainda
em fisico, € manuseado manualmente”.

12. A comunicagéo
aos candidatos
admitidos.

A comunicacao é feita
através das plataformas
disponiveis, radio,
televisao, jornal e
portais digitais também,
e depois os documentos
sao afixados nas vitrinas
€ nos paineis
informativos das escolas
e instituicoes”.

T1 - “os meios utilizados para comunicar os candidatos
admitidos sédo: os meios de comunicacéo, nesse caso
radio, televisdo, 0s jornais, 0s paineis informativos das
escolas e instituicdes”.

T2 — “a comunicacgao é feita através das plataformas
disponiveis, radio, televisdo, portais digitais também, e
depois os documentos afixados nas vitrinas. Sao esses
meios que se usam. Diarios da Republica ndo, néo, isso
ndo! (...) é redes sociais, paineis informativos das escolas
e das direcbes municipais e gabinetes provinciais”.
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13. Passos
seguintes, apés
admitidos e
informados os
candidatos.

Ap6s a admissao, 0s
candidatos recebem
uma guia de marcha
gue os leva a
apresentarem-se na
escola onde forem
colocados.

Depois de admitidos e
informados, os
candidatos juntam outra
documentacdo que nao
fazia parte do principio.
A documentacao
essencial é a
documentagédo para
apenas a realizacao
teste, e temos outra
dcumentacéo para a
contratacé@o. Depois de
informados da
admisséo, os candidatos
completam o processo,
ou seja, os certificados
originais, as suas
coordenadas bancérias,
0S numeros de
contribuinte, processos
gue nao solicitados no
acto das inscricoes e
dos testes. Apos a isso,
0 Gabinete Provincial da
educacéao elabora os
contratos, a Ministra da

T1 —“ depois de admitidos e informados, os candidatos
recebem uma quia de marcha que os leva a
apresentarem-se na escola onde forem colocados”.

T2 — “ depois de admitidos e informados, os candidatos
juntam outra documentacdo que nao fazia parte do
principio. A documentacao essencial, temos a
documentacdo para apenas a realizacao teste, e temos
outra dcumentacao para a contratacdo. Depois de
informados da admissao, os candidatos completam o
processo, ou seja, os certificados originais, as suas
coordenadas bancarias, os numeros de contribuinte,
processos que ndo solicitados no acto das inscricoes e
dos testes. Apds a isso, 0 Gabinete Provincial da
educacdo elabora os contratos, a Ministra da Educacao
assina os contratos, sao contratados e depois recebem as
guias de marcha, para as escolas onde forem indicados

ara trabalhar”.
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Educacéo assina os
contratos, sao
contratados e depois
recebem as guias de
marcha, para as escolas
onde forem indicados
para trabalhar.

14. Tempo em

média que
demora a
realizacdo de
um concurso

Tem a duragéo de 1
ano, ou seja, 12 meses,
0 que se resume em147
dias (teis.

T1 —* o concurso publico tem a duracdo de 1 ano, ou seja,
12 meses”.

T2 — “o concurso de admissao de professores demora
147 dias uteis”.

publico de
admisséao
professores.
15. Tratamento O processo dos T1 —* 0 processo dos candidatos ndo admitidos também é
dado aos candidatos ndo arquivado, e caso haja interesse por parte do candidato

candidatos nao
admitidos e as
reclamacdes de
todo o
processo.

admitidos também é
arquivado, e caso haja
interesse por parte do
candidato pode solicita-
lo.

Aqueles que puderem
reclamar, apds a
reclamacéo néo
proceder, quem quiser
levar para casa leva,
ndo sdo arquivados, sédo
devolvidos aos
candidatos.

pode solicita-lo”.

T2 — “os processos dos candidatos ndo admitidos,
aqueles que puderem reclamar, apés a reclamacao nao
proceder quem quiser levar para casa leva, ndo sao
arquivados, sao devolvidos aos candidatos”.
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Enquadramento

16. Depois de
admitidos como
professores, 0s
passos técnicos
e
administrativos
dados a seguir.

Os professores séo
submetidos a um
seminario de
capacitacdo em gesto
de acolhimento e
integracdo para as
novas tarefas.

O professor recém-
admitido fica na
condicdo de provimento
provisorio, ainda néo é
pessoal do quadro, e
depois de 1 ano ele é
vinculado
definitivamente, isso ja
de acordo com a nova
Lei n® 26/22 de 22 de
Agosto, que reduz o
tempo de permanéncia
no provimento provisorio
de 5 anos para 1 ano.
Eram 5 anos depois,
passavam para o
pessoal do quadro
defintivo para a
educacgdo, mas agora
com a nova legistacéo,
um ano apenas ele
passa para os quadros
do Ministério da
Educacdo. Passados
nesses quadros do
Ministério da Educacao,

T1 —“ depois de admitidos, os professores sédo
submetidos a um seminario de capacitacdo em gesto de
inducao para as novas tarefas”.

T2 —“ depois de admitidos como professor, ele fica na
condicao de provimento provisoério, ainda ndo é pessoal
do quadro. E colocado, sera acompanhado, visitado,
avaliado trimestralmente, anualmente sai uma ficha de
avaliacdo do seu desempenho. Depois de 1 ano ele é
vinculado definitivamente, isso ja de acordo com a nova
Lei n°® 26/22 de 22 de Agosto, que reduz o tempo de
permanéncia no provimento provisoério de 5 anos para 1
ano. Eram 5 anos depois, passavam para o pessoal do
quadro defintivo para a educagdo, mas agora com a nova
legistagéo (...) um ano apenas ele passa para os quadros
do Ministério da Educacéo. Passados nesses quadros do
Ministério da Educacao, ele ja pode ser nomeado num
cargo de gestdo duma escola, duma coordenacao, duma
sub-direccédo, pode ser transferido para uma outra area,

etc’.
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ele ja pode ser nomeado
num cargo de gestéao
duma escola, duma
coordenagédo, duma
sub-direcdo, pode ser
transferido para uma
outra area, entre outros
actos.

17. Duracéo do
processo do
enguadramento
numa escola ou
instituicao

ApOs a recepcao da
guia, o professor esta
enquadrado
profissionalmente, Pelo
gue, precisa de 1 ano, e
com avaliagao positiva,
para transitar para o
pessoal de quadro.

O enquadramento &
automatico. Uma vez
assinado o contrato,
depois é inserido no
sistema financeiro e
recebe a guia de
colocacéo. E
encaminhado para a
escola, e comega logo a
trabalhar. Comeca a
trabalhar em regime de
provimento provisorio, e
1 ano depois é
enquadrado
definitivamente para os
guadros da educacao.

T1 - “Apo6s a recepcao da guia, o professor esta
enquadrado profissionalmente, Pelo que, precisa de 1
ano, e com avaliacao positiva, para transitar para o
pessoal de quadro”.

T2 —“ é automatico, o individuo assinou o contrato,
pronto!.. Depois é inserido no sistema financeiro e recebe

a gquia de colocacao, é encaminhado para a escola e jal..
Ja esta la, e comeca a trabalhar (...). Comeca a trabalhar
em regime de provimento provisoério, e 1 ano depois é
enquadrado definitivamente para os quadros da

educacao’.
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18. O que deve ser
melhorado em
todo processo
de realizagéo
dos concursos
publicos de
admisséo de
professores.

Deve ser a
comunicacgdo. Pois que,
o termo de referéncias
estabelecem todas as
regras, no entanto
alguns erros acontecem
por inobservancia
destas normas.

A forma de tratar o
processo pode ser
modernizado, porque
nesse momento é tudo
manual. Talvez pudesse
evoluir para um
processo digitail, e
também ser
automatizado, para
limitar o tempo que o
processo demora, que
sao 147 dias, quase 5
meses de gestdo do
concurso publico,
passando por todas as
etapas inerentes ao
processo. Talvez com
um aplicativo digital,
esse tempo poderia ser
mais curto e pouparia
mais recursos também.
Outra questdo é que o
estado deve orcamentar
0S concurso, para que o
pessoal faca a gestéo

T1-"(...) independentemente de todas outras situagdes,
acredito que deve ser a comunicacdo. Pois que, 0s
termos de referéncias estabelecem todas as regras, no
entanto alguns erros acontecem por inobservancia destas

normas”.

T2 — “Eu acho que a forma de tratar o processo pode ser
modernizado, porque nesse momento € tudo manual.
Talvez pudesse evoluir para um processo digitail, e
também ser automatizado, para limitar um bocadinho o
tempo que o processo demora, como fiz referéncia, sdo
147 dias, quase 5 meses de gestdo do concurso publico,
passando por todas as etapas inerentes ao processo.
Talvez com um aplicativo digital, esse tempo pode ser
mais curto e pode poupar mais recursos também. Outra
guestao é que o estado deve orcamentar 0S COncurso,
para que o pessoal faca a gestdo do concurso de forma
mais eficiente. Haja dinheiro, haja meios, material, etc.”.
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do concurso de forma
mais eficiente. Haja
dinheiro, haja meios,
material, etc.

19.

Importancia da
realizacao do
concurso
publico de
admisséao de
professores,
para os
profissionais do
sector.

Permitem que os
profissionais do sector
atinjam outros
patamares, e para o
estado, facilita o
aumento de funcionarios
e a criacdo de
empregos.

Os concursos publicos
servem para cobrir as
necessidades deixadas
pela mobilidade interna,
cobrir as vagas dos
falecidos, reformados,
etc, E tirar as criangas
de fora do sistema de
ensino, porque as
escolas passam a ter
mais professores.

T1 - “ arealizagdo do concurso publico de ingresso é
importante, pois permite-me gque atinja outros patamares,
e para o estado, facilita 0 aumento de funcionarios e a
criacdo de empregos”.

T2 — “ importancia: primeiro cobrir as necessidades
deixadas pela mobilidade interna (...), cobrir as vagas dos
falecidos, reformados, etc. (...) e tirar as criancas de fora
do sistema de ensino, porque as escolas tém

professores”.

20.

Importancia
para a
sociedade em
geral, vista na
realizacao dos
concursos do
sector da
educacao pelos

No geral, é importante a
realizacdo dos
concursos publicos, pois
permitem a criagcao de
empregos e para
aqueles que ja se
encontram
enquadrados, facilita
gue tenham uma

T1 —" no geral, é importante a realizacdo dos concursos
publicos, pois permitem a criacdo de empregos e para
aqueles gue ja se encontram enquadrados, facilita que
tenham uma progressao adequada na carreira”.

T2 — “cobrir as necessidades das escolas, tirar as
criancas fora do sistema de ensino e dar emprego a

juventude™.
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Os concursos publicos de admissao de professores no sector da educagdao em Angola

técnicos sénior
do Sector.

progressao adequada
na carreira. E sdo vitais
porgue servem para
cobrir as necessidades
das escolas, tirar as
criancas fora do sistema
de ensino e dar
emprego a juventude.

Fonte: Adaptado de Hilion (2011, cit in. Almeida, 2012, p.94).
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Apéndice 8 - Tabela 14 — Caracterizagdo da respondente — Diretora Nacional de Recursos Humanos do Sector da

Educacéo

Dados profissionais da entrevistada — Diretora Nacional de Recursos Humanos
do Sector da Educacéao

Directora DRH

Nome Laudemira Gomes F. P. Sousa

Idade (Informacédo excluida para manter o anonimato)
Categoria/Funcao Diretora Nacional de Recursos Humanos

Data de admisséao 1985

Tempo de Servico 37 anos

HabilitacBes Literarias Licenciatura em Psicologia

Sexo Feminino

Instituicdo/escola Ministério da Educacao - Angola

Email: (Informacdo excluida para manter o anonimato)
Contacto (Informacdo excluida para manter o anonimato)
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Apéndice 9 - Tabela 15 — Analise de conteldo das entrevistas — Diretora Nacional de RH

Categoria

Sub-Categoria

Unidade de Registo

Unidade de Contexto

O Acesso ou
Ingreso

1 Oqueéo
concurso Publico
de admissao de
professores.

E o recrutamento e
selecdo de candidatos
com formacgéo de
educacao e nao
sO,também em éareas
técnicas para
lecionarem no sector da
educacao.

DRH - “é o recrutamento e selecdo de candidatos com
formacao de educacao e ndo sd,também em areas
técnicas para lecionarem no sector da educacao”.

2 Legislacdo da
Administracdo
Pudblica que
suportam 0s
CONCUrsos.

lei 17/90 de 20 de
Outubro; 17/16 de 7 de
Outubro; 32/20 de 9 de
Agosto; 19/19 de 14 de
Agosto; 13/10 de 9 de
Junho; 59/21 de 5 de
Marco; 25/91 de 29 de
Junho; Decreto
Presidencial 102/11 de
23 de Maio; Decreto
Presidencial 104/11 de
23 de Maio; Decreto
Presidencial 202/19 de
25 de Junho; Decreto
Presidencial 12/16 de
15 de Janeiro; Decreto
Presidencial 160/18 de
3 de Janeiro, decreto
este é o estatuto da

DRH —"a legislagédo que serve de suporte para a
realizagdo deste concurso sdo: lei 17/90 de 20 de
outubro; 17/16 de 7 de outubro; 32/20 de 9 de Agosto;
19/19 de 14 de Agosto; 13/10 de 9 de junho; 59/21 de 5
de Marco; 25/91 de 29 de Junho; Decreto Presidencial
102/11 de 23 de Maio; Decreto Presidencial 104/11 de
23 de Maio; Decreto Presidencial 202/19 de 25 de
Junho; Decreto Presidencial 12/16 de 15 de Janeiro;
Decreto Presidencial 160/18 de 3 de Janeiro, decreto
este é o estatuto da carreira docente; Decreto
Presidencial 205/18 de 3 de Setembro, que aprova o
programa nacional de formacao e gestdo do pessoal
docente; Decreto presidencial n°® 88/19 de 21 de Marco,
este que define com que idade é que o candidato pode
entrar para a funcdo publica; Decreto presidencial n®
32/18 de 18 de Dezembro; Decreto Presidencial n°® 88/18
de 27 de Novembro. Em suma, estes sdo os diplomas
legais que servem de suporte para a realizacao de
concursos publicos de ingresso em Angola”.
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carreira docente;
Decreto Presidencial
205/18 de 3 de
Setembro, que aprova o
programa nacional de
formacédo e gestao do
pessoal docente;
Decreto presidencial n°
88/19 de 21 de Marco,
este que define com
que idade é que o
candidato pode entrar
para a fungéo publica;
Decreto presidencial n°
32/18 de 18 de
Dezembro; Decreto
Presidencial n® 88/18 de
27 de novembro.

3 como é dirigir um
concurso publico
de admisséo de
professores a
nivel nacional
(nas 18
provincias)

—“ 0 concurso publico
em angola nas 18
provincias é dirigido da
seguinte forma:

1 - Primeiro temos o
Despacho Conjunto do
Ministério das Financas,
Administracéo do
territério — MAT, que
atribuem o fundo
financeiro para
realizacao do concurso
publico de ingresso ao
sector da educacéo;

DRH —“o concurso publico em Angola nas 18 provincias
€ dirigido da seguinte forma: primeiro temos 0 Despacho

Conjunto do Ministério das Financas, Administracdo do
territério — MAT, que atribuem o fundo financeiro para
realizacdo do concurso publico de ingresso ao sector da
educacdo. Apos esse despacho, Sua Exceléncia Sra.
Ministra da Educacdo abre, exara um despacho em gue
abre o concurso publico de ingresso a nivel nacional.
ApOs isso, esse despacho é distribuido aos 18
governadores das Provincias. Os 18 governadores
nomeiam as comissoées de juri a nivel de cada provincia,

por sua vez, a nivel de cada provincia, para além dos 18

gabinetes provinciais em gue sdo homeados 0S campos
de juri, tém também o apoio das 164 sub-comissdes
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2- Apos esse despacho,
Sua Exceléncia Sra.
Ministra da Educacéo
abre, exara um
despacho em que abre
0 concurso publico de
ingresso a nivel
nacional,

3 - Esse despacho é
distribuido aos 18
governadores das
Provincias. Os 18
governadores nomeiam
as comissoes de juri a
nivel de cada provincia.
Por sua vez, a nivel de
cada provincia, para
além dos 18 gabinetes
provinciais em que sdo
nomeados 0s corpos de
jari, ttm também o
apoio das 164 sub-
comissdes técnicas que
correspondem aos 164
municipios que o pais
tem. Ai entdo o
concurso é realizado;
4- Os candidatos
iniciam as suas
inscri¢cdes a nivel dos
municipios sob
coordenacgédo dessas
sub-comissodes técnicas;

técnicas gue correspondem aos 164 municipios que o
pais tem. Ai entdo, o concurso € realizado. Os
candidatos iniciam as suas inscricoes a nivel dos
municipios sob coordenacéo dessas sub-comissdes
técnicas. Apos inscricdo, sdo publicadas as listas de
todos inscritos, com base na lei referente ao concurso
publico de ingresso. Depois da candidatura dos mesmos,
sdo entdo apurados e publicadas as listas dos que
relinem os perfis, para poderem ser submetidos aos
testes escritos. Depois da aplicacéo dos testes, 0s
candidatos que tém positiva, sdo entdo selecionados
para serem admitidos no sector da educacao. Dizer aqui
que, a exemplo do que ocorreu este ano ( de 2022) de
15 mil lugares que nos tivemos para entrada no sector
da educacao a nivel nacional, tivemos um total de 160
mil inscricoes”.
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5- Ap0s inscrigdo, sédo
publicadas as listas de
todos inscritos, com
base na lei referente ao
concurso publico de
ingresso;

6- Sao entdo apurados
e publicadas as listas
dos que relinem os
perfis, para poderem
ser submetidos aos
testes escritos;

7- Apos realizacédo dos
testes, os candidatos
gue tém positiva, sao
entdo selecionados para
serem admitidos no
sector da educacéo.

4 Documentacgéo e
requisitos
exigidos para
concorrer nos 3
niveis gerais
(pré-escolar, 1° e
2° ciclo).

documentos
necessarios: certificado
de habilitagbes
literarias, copia do
Bilhete de Identidade, o
atestado médico e o
registo criminal.

Os requisitos exigidos:
- 0 candidato deve ter
formagé&o superior ou
média em instrucéo
primaria para ser

DRH - “ documentos necessarios: para participar no
concurso publico de ingresso o candidato deve ter:
certificado de habilitacdes literarias, copia do Bilhete de
Identidade, deve ter também o atestado médico, assim
como o registo criminal. Os requisitos exigidos para
participar no concurso publico de ingresso, o candidato
(...) deve ter formacao superior ou média em instrucéo
primaria para ser professor do ensino primario; Dever ter
formacdo média ou superior na disciplina que vai
lecionar para as escolas secundarias; ou ainda, para
escolas técnicas-profissionais, deve estar formado na
disciplina que vai lecionar. Por exemplo, se for na
disciplina de mecénica, o individuo deve ser engenheiro
em mecéanica. Para lecionar no 2° ciclo, estamos a falar
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professor do ensino
primario;

- Para lecionar no
ensino primario pode ter
licenciatua ou apenas o
ensino médio;

- Dever ter formacéo
média ou superior na
disciplina que vai
lecionar para as escolas
secundarias. Ou ainda,
para escolas técnicas-
profissionais deve estar
formado na disciplina
gue vai lecionar, Por
exemplo, se for na
disciplina de mecénica,
o individuo deve ser
engenheiro em
mecanica;

- Para lecionar no 2°
ciclo, estamos a falar do
2° ciclo geral ou
tecnico-profissional,
obrigatoriamente o
candidato deve ter
licenciatura.

do 2° ciclo geral ou tecnico-profissional, obrigatoriamente
o0 candidato deve ter licenciatura. Para lecionar no
ensino primario pode ter licenciatua ou apenas o0 ensino
medio”.

5 Quem estipula
0s requisitos e
documentacao
exigidos nos
CONCUrsos.

€ 0 Ministério da
Educac&o. E exarado o
despacho conjunto,
portanto com base em
toda legislacdo que

DRH - “Quem estipula os documentos e requisitos
necessarios para participar nos concursos publicos é o
Ministério da Educac&o. E exarado o despacho conjunto,
portanto com base em toda legislacéo que ja fizemos
mencao anteriormente, elabora-se o termo de
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suportam o concurso.
elabora-se o termo de
referéncia com base na
lei. Este termo de
refereréncias tem um
despacho conjunto de
dois Ministérios, a
Ministra da Educacéo e
o MAT- Ministério da
Aministracdo do
Territorio. Sao esses
gue assinam este termo
de referéncias.
Portanto, dentro deste
termo de referéncias,
vém definidos os
requisitos que o
candidato deve ter para
poder participar do
referido concurso
publico de ingresso.

referéncias com base na lei. Este termo de refereréncias
tem um despacho conjunto de dois Ministérios (...). Sao
esses gue assinam este termo de referéncias. Portanto,
dentro deste termo de referéncias, vem definido os
requisitos que o candidato deve ter para poder participar
do referido concurso publico de ingresso”.

Organismos que
notificam o sector
de educacao da
existéncia de
vagas e
consequente
necessidade de
abertura de
concursos
publicos de

sao o0s gabinetes
provinciais de
educacao. No final de
cada ano lectivo,
normalmente o0 ano
letivo seguinte prepara-
se 6 meses antes. Os
gabinetes provincias
fazem o levantamento
do namero de
professores que estdo a

DRH - “Os os organismos que declaram ou notificam o
sector da educacédo para informarem da existéncia de
vagas sdo 0s Gabinetes Provinciais de Educacéo. No
final de cada ano letivo, normalmente o ano letivo
seguinte prepara-se 6 meses antes. Os gabinetes
provincias fazem o levantamento do nimero de
professores que estdo a beira da reforma, dos
professores que morreram, dos professores que foram
demitidos, dos professores doentes e é, com base neste
levantamento, assim como escolas novas constituidas. E
com base nesse levantamento que as Provincias, o0s
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admisséo de
professores.

beira da reforma, dos
professores que
morreram, dos
professores que foram
demitidos, dos
professores doentes,
assim como escolas
novas constituidas. E
com base nesse
levantamento que as
provincias, os gabinetes
provinciais de
educacao, atraveés das
suas direcbes
municipais de
educacao, que também
recebem a partir das
referidas escolas, as 18
provincias elaboram os
competentes mapas
gue submetem via email
ao Ministério da
Educacao. O Ministério
da Educacéo por sua
vez, compila os dados e
elabora o mapa geral do
mumero de professores
necessarios por cada
Provincia.

gabinetes provinciais de educacdo, através das suas
direcBes municipais de educacéo, que também recebem
a partir das referidas escolas, elaboram os competentes
mapas de necessidades de docentes e de pessoal da
carreira geral para as escolas. Neste caso, as 18
provincias elaboram os respetivos mapas gue submetem
via email ao Ministério da Educacdo. O Ministério da
Educacéo por sua vez compila os dados e elabora o
mapa geral do mumero de professores necessarios por
cada Provincia”.

7 Periodicidade de
realizacao dos

E realizado anualmente,
ou melhor, sempre
temos necessidade e

DRH - “O concurso publico de ingresso no sector da
educacao _é realizado anualmente, ou melhor, sempre
temos necessidade e cabimentacéo
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concursos
publicos

cabimentacéo
financeira. O nimero de
criangas no nosso Pais
cresce diariamente, e
isso leva o0 governo a
um esforco financeiro
muito grande no sentido
de construir novas
escolas para poder
albergar essas novas
criangas. Com a
construgdo de novas
escolas, temos
necessidade de novos
professores, portanto,
quem abre vagas para a
realizacao dos
concursos publicos sdo
as vagas deixadas por
mortes, reformas,
demissdes desisténcias,
transferéncias,
destacamentos, entre
outras razdes.

financeira.Infelizmente para nés, o numero de criancas
no nosso Pais cresce diariamente, e isso leva o governo
a um esforco financeiro muito grande no sentido de
construir novas escolas para poder albergar essas novas
criancas. Com a construcao de novas escolas, temos
necessidade de novos professores, portanto, quem abre
vagas para a realizacdo dos concursos publicos sdo as
vagas deixadas por mortes, reformas, demissdes
desisténcias, transferéncias, destacamentos, enfim”

8 Para além dos
professores,
outros
destinatario para
admissao nos

concursos publicos de ingresso concursos publicos de ingresso para todas as carreiras,
publicos de para todas as carreiras, | porgue nés temos a carreira dos professores mas
Ingresso porque temos a carreira | também temos as carreiras gerais, em que entram 0s

N&o tem sido
exclusivamente para

DRH — “a realizacdo de concursos publicos de ingresso
nao tem sido exclusivamente para professores. H4 5

professores. o normal e
regular seria a
realizacdo de concursos

anos gue o Pais realiza apenas concursos publicos para
professores, porque tem dificuldades financeiras. No
entanto, o normal e reqular seria a realizacdo de
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dos professores mas
também temos as
carreiras gerais, em que
entram os auxiliares
administrativos, os
vigilantes, os guardas
das escolas, entre
outros profissionais.
Mas ha 5 anos que o
Pais realiza apenas
concursos publicos para
professores, porque tem
dificuldades
financeiras..

auxiliares administrativos, os vigilantes, os quardas das
escolas, enfim”.

9 os outros
gquadros
requeridos e
como tem sido
gerir
tecnicamente
todas estas
competéncias
num Unico
Concurso de
Admissao.

0s outros profissionais
gue nao sao formados
no sector, tais como da
carreira administrativa,
dos técnicos
administrativos para a
secretaria das escolas,
vigilantes, guardas,
técnicos administrativos
€ gque sao preciso para
apoiar o sector de
educacao, 0s concursos
de ingresso sao
realizados a nivel local
pelos Senhores
Governadores
Provinciais, a
responsabilidade

DRH - “os outros quadros, ou melhor, os outros
profissionais que ndo sdo formados no sector, e que nés
precisamos para apoiar o sector de educacédo, estamos
a falar particularmente da carreira administrativa, dos
técnicos administrativos para a secretaria das escolas,
estes concursos sdo realizados a nivel local pelos
Senhores Governadores Provinciais. O Ministério tem
apenas a competéncia e a responsabilidade de realizar o
concurso publico de professores. A carreira
administrativa, estamos a falar de vigilantes, de guardas,
técnicos administrativos, a responsabilidade é
exclusivamente dos governos provinciais, que deveria
ser realizada sempre gue necessario, mas infelizmente
por necessidades financeiras ndo tem sido realizado
com a regularidade que nés gostariamos. Prova disso, é
que nesse momento o pais precisa de 32 mil
administrativos”.
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responsabilidade &
exclusivamente dos
governos provinciais,
que infelizmente por
necessidades
financeiras ndo tém sido
realizados com a
regularidade que o
sector da educacéo
gostaria, prova disso, é
qgue nesse momento, a
nivel do Pais, o sector
precisa de 32 mil
administrativos.
Outrosim, o Ministério
da Educacéo tem
apenas a competéncia e
a responsabilidade de
realizar o concurso
publico de professores.

A seleccéo

10 Os tipos de
concursos
publicos que sdo
mais usuais
realizar

O sector da educacéo
tinham apenas dois
tipos de concursos
publicos que estava
estatucionalizado no
Decreto 102/11 de 23
de maio, que era o
concurso publico de
inrgesso, que era para
todos aqueles que
entravam pela primeira
vez no aparelho do
estado. E tinham o

DRH — “ nés tinhamos apenas dois tipos de concursos
publicos que estava estatucionalizado no Decreto 102/11

de 23 de maio, que era o concurso publico de inrgesso,

que era para todos aqueles gue entravam pela primeira

vez no aparelho do estado. E tinhamos o concurso
publico de acesso, que era para aqueles que ja estdo no
estado, e participam para promocao no estado, e
partipam para promocao, para sairem de uma carreira
para para outra, ou de dentro da mesma carreira de um
escaldo para outro. Este é que € o concurso publico do
acesso. O Ingresso para 0s externos que entram pela
primeira vez, e 0 acesso para 0s que ja sao internos,
concorrem para as suas promogoes (...). Por for¢a da
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concurso publico de
acesso, que era para
agueles que ja estdo no
estado, e participam
para promogao no
estado, e partipam para
promocao, para sairem
de uma carreira para
para outra, ou de dentro
da mesma carreira de
um escaldo para outro.
Por for¢a da nova lei da
fungéo publica, que é o
decreto 26/22 de 22 de
agosto, definiu 3 tipos
de concursos: o
concurso publico de de

nova lei da funcao publica, que é o decreto 26/22 de 22
de Agosto, definiu 3 tipos de concursos. Temos 0
concurso publico de de ingresso, para 0s que entarm
pela primeira vez no no aparelho do estado; temos o
concurso publico de ingreso interno, para agueles que ja
séo do aparelho do estado e pretendem sair ou de uma
categoria, ou de uma carreira para outra, portanto este é
0 concurso publico de ingresso inteno. Depois temos o
concurso publico de acesso, que € para promogao, para
todos aqueles que ja estao dentro de uma carreira,
pretendem sair de uma grau para outro, apés 0s 5 anos
de permanéncia, e com avaliagdo de desempenho
positiva (...) estes concursos publicos de acesso, tém
sido realizados de forma massiva. Tivemos 0 primeiro
concurso de acesso em 2008, e o fim foi em 2011,
tivemos um interregno muito grande. Voltamos a retomar
0 processo, estamos a realizar um concurso publico de

ingresso, para os que
entarm pela primeira

vez no no aparelho do
estado; o concurso
publico de ingreso
interno, para aqueles
que ja sao do aparelho
do estado e pretendem
sair ou de uma
categoria, ou de uma
carreira para outra.
Depois tem 0 concurso
publico de acesso, que
€ para promocao, para
todos aqueles que ja
estdo dentro de uma

acesso para a melhoria da carreira dos professores de
um total de 136.288 professores”.
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carreira, pretendem sair
de uma grau para outro,
apos os 5 anos de
permanéncia, e com
avaliacdo de
desempenho positiva.
estes concursos
publicos de acesso, tém
sido realizados de forma
massiva. O sector
realisou o primeiro
concurso de acesso em
2008, e o fim foi em
2011, tiveram um
interregno muito grande.
Voltaram a retomar o
processo, estdo a
realizar um concurso
publico de acesso para
a melhoria da carreira
dos professores de um
total de 136.288
professores.

11 Técnicas de
selecdo usadas
para admitir
professores

S&o testes, provas,
entrevistas. A primeira
é a selecgéo
documental, depois (...)
sdo submetidos aos
testes, tém provas
escrita, tém provas oral,
e no final tém
entrevistas. Depois de

DRH - “as técnicas utilizada nesse concurso sao: testes,
provas, entrevistas, e portanto sdo todos estas técnicas

gue nés usamos. A primeira é a selecdo documental,
depois (...) sdo submetidos aos testes, tém provas

escrita, tém provas oral, e no final t€m entrevistas.

Depois de admitidos sdo submetidos a uma formacao de

aproximadamente 2 meses e s6 ai entdo estdo aptos

para poderem lecionar”.
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admitidos séo
submetidos a uma
formacédo de
aproximadamente 2
meses e so ai entdo
estao aptos para
poderem lecionar.

12

O segredo por
trds do sucesso
de o sector da
educacédo ser um
dos organismos
publicos que
mais emprega a
nivel nacional.

E porque também é o
sector que tem escolas
a nivel nacional. Temos
em todo pais mais de
9.248 escolas, em salas
de aulas é muito mais,
sem contar com 0
namero de criangas que
nascem todos os dias e
gue necessitam de ter
escolas, Por essa
razao, é orgao que mais
profissionais recruta.

DRH - “o sector da educagédo é o organismo que mais
emprego da a nivel nacional porque também € o sector
gque tem escolas a nivel nacional. Nés temos em todo
pais mais de 9.248 escolas, estamos a falar de escolas,
em salas de aulas é muito mais. Logo, temos
anualmente necessidade de cobrir essas vagas nessas
escolas, sem contar com 0 nimero de criancas gue
nascem todos os dias e que necessitam de ter escolas,
Por essa razéo, é que somos 0 0orgdo que mais
profissionais recrutamos”.

13

As maiores
preocupacdes ou
dificuldades
(técnicas,
logisticas e
administrativas)
enfrentadas
durante a
realizacdo de um
concurso publico
de admisséo

As dificuldades técnicas
e logisticas , e
particularmente as
logisticas sédo
endmeras, porquanto, 0
Pais é vasto, as capitais
distam dos municipios
uns até 300 e 400 km,
particularmente as
provicias do Uige, da
Huila, do Cunene, do

DRH - “ as dificuldades técnicas e logisticas , e
particularmente as logisticas sdo enlimeras. Portanto,
ehee... 0 Pais é vasto, as capitais distam dos municipios
uns até 300 e 400 km, estamos a falar particularmente
da provicia do Uige, da Huila, do Cunene, do Cuando
Cubango e nao so, logo, temos gue realizar o teste do
concurso publico na mesma hora, no mesmo dia a nivel
nacional, € um esforco logistico muito grande!..

envolvem muitas outras estruturas, desde a seguranca,

0 policiamento, os professores do sector que sdo

normalmente as equipas gue vigiam as provas, que
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dessa magnitude,
guer pelos
candidatos,
professores, bem
como para 0s
técnicos do
sector.

Cuando Cubango e néo
s6, logo, ter que realizar
o0 teste do concurso
publico na mesma hora,
no mesmo dia e a nivel
nacio nal, € um esforco
logistico muito grande!..
envolvem muitas outras
estruturas, desde a
seguranca, 0
policiamento, os
professores do sector
que sdo normalmente
as equipas que vigiam
as provas, que
elaboram as provas,
que corrigem as provas,
enfim. E de facto, muito
dificil. Entretanto, o
sector tem estado ao
longo destes ultimos
anos a falar com varias
empresas para que o
processo possa ser feito
de forma tecnolégica.
No entanto, ainda
existem enimeras
dificuldades porque
ainda temos municipios
onde n&o ha energia,
nao ha agua, onde a
comunicagao nao chega
até la, entao, tém

elaboram as provas, que corrigem as provas, enfim. E
de facto, muito muito dificil. Temos estado ao longo
destes Ultimos anos a falar com varias empresas para
que o processo possa ser feito de forma tecnoldgica. No

entanto, ainda temos enumeras dificuldades porque
ainda temos municipios onde ndo ha energia, ndo ha
agua, onde a comunicacdo nédo chega até la, entdo,
temos estado a fazer esses estudos para ver se
comecamos por fazer ainda nas capitais, e depois ir
baixando até aos municipios, as comunas e aos
distritos”. .
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estado a fazer esses
estudos para ver se
comegam por fazer
concurso com suporte a
tecnologia ainda nas
capitais, e depois ir
baixando até aos
municipios, as comunas
e aos distritos.

14 Como tém sido

superadas e
ultrapassadas as
dificuldades e
constrangimentos
sentidos ao longo
do processo de
realizacao dos
concursos
publicos de
admisséao de
professores.

As dificuldades e
constrangimentos tém
sido vencido com
envolvimento total de
todos, desde os
governadores
provinciais, 0s
administradores
municipais, directores
de gabinete, os
professores
coordenadores de
disciplina e os
professores de estagios
pedagdgicos, 0s
professores dos
magistérios primarios,
os professores das
escolas de formacao de
professores a nivel
superior, todos estes
envolvem-se para que o
concurso tenha éxito.

DRH - “as dificuldades e constrangimentos tém sido
vencido com envolvimento total de todos, desde os
Governadores provinciais, os administradores
municipais, Diretores de gabinete, os professores
coordenadores de disciplina e os professores de
estagios pedagogicos, os professores dos magistérios
primarios, os professores das escolas de formacéo de

professores a nivel superior, todos estes envolvem-se
para que o concurso tenha éxito”.
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15

Numa era

pandémica em
gque vivemos, 0
que mudou em

Durante a pandemia, o
sector da educacéao
realizou um concurso
publico em que serviu

DRH - “ é verdade que a Covid-19 criou enumeros
constragimentos em toda parte do mundo, e Angola nao

ficou fora desses transtornos causados. No entanto,
ainda assim, e porque o Pais ndo podia parar,nés

relacéo a para admissao de 7.500 | realizamos mais um concurso publico em gue serviu
realizacao dos professores e 7.500 para admisséo de 7.500 professores e mais 7.500
concursos auxiliares de limpeza, auxiliares de limpeza. Esses concursos para auxiliar de
publicos de porquanto, em nada limpeza foi entregue aos Governadores Provinciais, que
admisséo de mudou nos foram responsaveis pela realizacdo destes concursos.
professores. procedimentos, pois Portanto, em nada mudou 0s nossos procedimentos,
tiveram que arregacar tivemos mesmo gue arregacar as mangas e realizar este
as mangas e realizar CONCUrso com 0s pressupostos todos que a lei nos da”.
este concurso com 0s
pressupostos todos que
a lei o reserva.
16 Durante a durante a pandemia, o DRH — “durante a pandemia, tivemos sim que realizar
pandemia, o0 que | sector teve sim que um concurso publico de ingresso, ndo mudou em nada,
mudou na realizar um concurso 0s procedimentos foram iguais aos anteriores porgue a

realizacao dos
concursos de
admisséo de
professores,
guanto a
processos e
procedimentos.

publico de ingresso, ndo
mudou em nada, 0s
procedimentos foram
iguais aos anteriores
porque a base legal
utilizada para a
realizacdo deste
concurso publico
também foi a anterior,
ndo alterou em nada.

base legal utilizada para a realizacdo deste concurso
publico também foi a anterior, ndo alterou em nada”.

17

Os indices de
sucesso ou

O sucesso ou insucesso
da realizacdo do

DRH — “ 0 sucesso ou insucesso da realizacdo do
concurso no acto da pandemia, foi a dificuldade gue
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insucesso dos
concursos
realizados
durante a
pandemia, em
relacdo aos
CoNncursos
anteriores

concurso durante a
pandemia, foi a
dificuldade que a os
técnicos do sector
tiveram de se deslocar
de uma provincia para
outra, porque surgiu o
isolamento e tinham
gue ficar retidos em
algumas Provincias,
mas ainda assim foi
possivel darem o seu
melhor e realizar com
éxito esse concurso.

tivemos de nos deslocar de uma provincia para outra,
porgue surgiu o isolamento, tinhamos que ficar retidos
em algumas Provincias, mas ainda assim foi possivel

dar o0 nosso melhor e realizar com éxito esse concurso”.

18

estratégias
adotadas
atualmente na
pandemia ao
nivel da
realizacao dos
concursos
publicos de
ingresso e
acesso no sector
de educacdo em
Angola

DRH — (ndo respondeu).

19

O que lhe apraz
mais dizer acerca
destes
concursos, o que
acha que deve
ser feito para

DRH — (ndo respondeu).
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atingir a
exceléncia da
gestdo de um
concurso publico
de admisséao de
professores no
Sector da
educacdo.

Enquadramento

20

Razdes pela qual
0 enquadramento
tem sido a fase
dos concursos
gue mais tem
despertado vozes
na opiniao
publica,
relativamente aos
processos e
resultados.

é fruto das varias
dificuldades que os
técnicos do sector tém
tido para a realizagéo
destes concursos a
nivel local, que
normalmente surgem
enumeras reclamacoes
por parte dos
candidatos, de que
foram admitidos
candidatos que ndo
tinham perfil, deviam ter
sido admitidos outros
candidatos. Segundo
opnido particular da
Directora, tém que lutar
para rapidamente
podererm sair da
realizagdo de concursos
publicos bracal, para
passar entdo para a
realizagdo de concursos
publicos por via da
tecnologia. Ai sim,

DRH - “ehee... na minha opniao particular, € fruto das
varias dificuldades que nés temos tido para a realizacao
destes concursos a nivel local, que normalmente surgem
enumeras reclamacdes por parte dos candidatos, de que
foram admitidos candidatos gue nao tinham perfil,
deviam ter sido admitidos outros candidatos. Penso eu
que temos gque lutar para rapidamente podermos sair da
realizacdo de concursos publicos bracal, para passar
entdo para a realizacdo de concursos publicos por via da
tecnologia. Ai sim, poderemaos ter concursos mais
transparentes, mais isentos e que até certo ponto vai
responder as expetativas de quem concorre”.
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poderemos ter
CoNcursos mais
transparentes, mais
isentos e que até certo
ponto vai responder as
expetativas de quem
concorre.

21 Que importancia

atribui a cada
fase de
realizacao dos
processos (de
acesso ou
ingresso, selegéo
e
enguadramento),
enquanto
responsavel e
gestora de
pessoas.

Como Gestora de
pessoal, reconhece que
a realizagdo o concurso
publico de ingresso é
muito muito muito dificil.
Realizar concursos
publicos de Ingresso e
de acesso nao tem sido
facil porque envolve
uma multiddo de gente.
Desde o professor da
escola, ao Director da
escola, ao
Administrador
Municipal, ao Director
Provincial, ao Sr.
Governador e nao s0,
0S outros interesses que
acabam por interferir em
todo esse processo,
acabando por ndo terem
0 processo como
gostariam que 0 mesmo
fosse. Ainda assim, tém
a dizer, e sem medo de
errar, que ao longo

DRH — “como gestora de pessoal (...) tenho que dizer,
francamente, que 0 concurso publico de ingresso € muito
muito muito dificil. E 0 momento mais dificil deste sector.
A realizacdo de concursos publicos de ingresso e a
realizacdo de concursos publicos de acesso ndo tem
sido facil, porque envolve uma multiddo de gente,
estamos a falar desde o professor da escola, ao Director
da escola, ao Administrador municipal, ao Director
provincial, ao Sr. Governador e ndo s0, 0S outros
interesses que acabam por interferir em todo esse
processo, acabando por ndo termos 0 processo como
gostariamos que o mesmo fosse. Ainda assim, temos
que dizer, e sem medo de errar, que ao longo desses
anos ja comecamos a ganhar consciéncia e a ter a
realizacdo do concurso com mais éxitos”.
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desses anos, ja
comecaram a ganhar
consciéncia e ater a
realizacdo do concurso
com mais éxitos.

21. A importancia
estratégica da
realizacdo dos
concursos
publicos de
admisséao de
professores para
0 sector, para a
sociedade e para
o Governo de
Angola.

a realizacdo de
concursos publicos de
ingresso de facto é um
grande ganho para a
sociedade. Antes n&o
havia concursos
publicos de ingresso.
Bastava saber ler e
escrever para fazer
parte do quadro da
educacao. Hoje
felizmente, volvidos
todos esses anos, para
pertencer ao sector da
educacao tem que
obrigat6riamente ter
formacdo em educacéo,
tem que ter formagéo na
disciplina ou cadeira
gue vai lecionar, tem
gue ter licenciatura para
poder lecionar no
ensino secundario, e
tem que ter formacéo e
instrugdo primaria, tanto
média ou superior para
poder lecionar no

DRH - “ arealizacédo de concursos publicos de ingresso
de facto éhee... Um grande ganho para a sociedade.
Em anos idos, lembro que no ano em que eu entrei em
1985 ndo havia concursos publicos de ingresso. Bastava
saber ler e escrever para fazer parte do quadro da
educacdo. Hoje felizmente, volvidos todos esses anos,
para pertencer ao sector da educacdo tem que
obrigatériamente ter formacdo em educacédo, tem que ter
formacao na disciplina ou cadeira gue vai lecionar, tem
que ter licenciatura para poder lecionar no ensino
secundario, e tem gue ter formacdo e instrucdo primaria,
tanto média ou superior para poder lecionar no ensino
primario... O que nao ocorria anteriormente.
Anteriormente bastava saber ler e escrever poderia ser
professor. Portanto, podemos dizer, e com alguma
satisfacdo, que temos consequido ter ja no sector de
educacéao professores com um bom nivel de
conhecimentos”.

162




Os concursos publicos de admissao de professores no sector da educagdao em Angola

ensino primario.
Portanto, pode dizer, e
com alguma satisfacao,
gue tém conseguido ter
ja no sector de
educacao professores
com um bom nivel de
conhecimentos.

Fonte: Adaptado de Hilion (2011, cit in. Almeida, 2012, p.94).
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