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Resumo

Num paradigma social, politico e econdmico marcado por perspetivas de arduo
crescimento e subsequente desenvolvimento, a sociedade angolana, nos seus diversos
estratos, influenciada por mais de uma década de paz, nada mais almeja dugue caminhar de
forma multissectorial para o seu bem-estar social, de justica e liberdade, em plena
seguranca.

Todavia, ha que criar mecanismos que proporcionem um clima de paz interna,
saudavel para esse caminhar multissectorial, através do incremento qualitativo do sistema
de seguranca publica, em geral, e da seguranca privada, em particular. Para tal, a presente
dissertacdo tem por objetivo apresentar bases ao desenvolvimento de um sistema de
seguranca privada adequado ao atual contexto socioeconémico e de seguranca angolano,
dando maior énfase as funcdes associadas a este sistema e aos meios legitimados para 0s
seu exercicio, principalmente os que pela sua natureza podem lesar direitos fundamentais

constitucionalmente consagrados.

Palavras-chave: Seguranca publica; policia; privatizacdo; e seguranca privada.



Abstract

In a social, political and economic prospects marked by strenuous growth and
subsequent development, angolan society, in this divers stuts, influenced by over a decade
of peace, longs for nothing more than walking in a multisectoral for your welfare , justice
and freedom, in safety.

However, there should be mechanisms that provide an atmosphere of inner peace,
healthy for that multisectoral walking through a qualitative upgrading of the public security
system in general, and private security in particular. The present work aims to present the
grassroots development of a private security appropriate to the current socio-economic
context and Angolan security, giving greater emphasis to the functions associated with this
system and the means for the legitimate exercise, especially those that by their nature tend

to undermine fundamental rights constitutionally enshrined.

Key words: Public Safety; police; privatization; and private security.
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A seguranca privada em Angola

Introducéo

No dmbito da Dissertacdo Final de Mestrado em Ciéncias Policiais, o objeto do
nosso estudo centra-se na temética da Seguranca Privada em Angola.

Com o fracassar do Estado social, essencialmente em paises ocidentais, muitas
necessidades coletivas, como a seguranca, saem do férum publico para serem satisfeitas
por particulares. Como resultado desta metamorfose, nas Ultimas décadas testemunha-se
um exponencial crescimento do recurso a seguranca privada em paises desenvolvidos e em
desenvolvimento.

Considerando que outrora as forcas de seguranca do Estado eram as unicas
fornecedoras de seguranca, atualmente € comummente aceite que estas forgcas sdo mais um
jogador em uma série de provedores de seguranca, onde “a resposta parte de sector
publico, complementada pelo sector privado, fazendo uma unido da forca do bem contra o
mal” (Pedro Clemente, 1998:121). Juntamente com o aumento das taxas de criminalidade e
de inseguranca, novas ameagas sdo constantemente identificadas, acarretando desejaveis e
indesejaveis impactos locais e globais, na vida social, econdmica e politica. As respostas a
estes desafios passam por constantes remodelacdes do cenario de seguranca, “deslocando o
estudo do objeto de seguranca do Estado para a sociedade”, essencialmente para o homem,
deixando de ser uma ‘“seguranga politico-militar, interna ou externa, das instituicdes
criadas para o efeito no ambito estatal”, passando a ser “a forma como a sociedade percebe
a seguranga” (Cristina Sarmento, 2009:135).

Desde entdo, e com a consequente incapacidade da Policia para responder de forma
eficaz a0 aumento das ilimitadas necessidades de seguranca, a sociedade em geral,
individuos e institui¢cdes em particular, vém-se legitimados, dentro dos limites legalmente
estabelecidos, a recorrem a entidades privadas prestadoras de servi¢os de seguranca. Surge
entdo o problema de a seguranca do cidaddo poder depender da esfera da industria privada,
gerida pela miragem do lucro.

Vérias tendéncias globais e ideologias tém afetado a forma como o policiamento é
entendido na sociedade orientada para o consumidor, cidaddos e instituicdes, como 0s
deveres policiais tornaram-se cada vez mais privatizados e comercializados,
argumentando-se que a seguranca e o policiamento tornaram-se mercadorias que podem

ser adquiridas por aqueles que as podem pagar. Debates tém-se centrado sobre as
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implicacdes do policiamento privado, por exemplo, a afirmacdo de que a seguranca privada
cria um sistema dual de policia, que gera desigualdades entre ricos e pobres.

As mudancas na natureza da prestacdo estatal de seguranca foram descritas usando
uma analogia onde o Estado define a direcdo, enquanto as corporacdes e organizacfes
privadas e publicas sdo responsaveis pelo remo (Osborne e Gaebler, 1992). A utilidade de
parcerias publico-privadas e a capacidade do setor privado pode ser vista ndo s para servir
de olhos e ouvidos da Policia, mas essencialmente como uma forma complementar de
policiamento. Os opositores desta ideia levantam questdes relacionadas com a natureza do
policiamento privado caracterizado pela maximizacdo do lucro, algo inexplicavel para o
policiamento publico em geral, bem como preocupacdes constitucionais e praticos que
surgiram com a transferéncia de algumas fungdes publicas de policiamento para entidades
privadas.

Focando-se no caso especifico de Angola, espelho de uma histéria marcada pelo
elevado grau de violéncia e consequente fracasso do Estado na garantia da seguranca dos
seus cidaddos, nos ultimos anos, ainda durante o conflito interno, muitas empresas privadas
forneceram seguranca, especificamente em explorac6es mineiras e petroliferas, e tornaram-
se fundamentais para o desenho do quadro da seguranca em Angola. Neste mesmo periodo
é publicada a Unica lei’ que regula a atividade de seguranca privada, a qual até hoje ndo
sofreu qualquer alteracdo, tornando-se desadequada a atual conjuntura socioeconémica e
politica.

O elevado crescimento deste sector e a falta de acompanhamento por parte do
legislador, marcado por uma despreocupacdo de duas décadas (uma ainda em guerra e
outra ja em tempo de paz), bem como a sensibilidade do bem ou servico seguranca,
impulsionou 0 nosso interesse por este tema. Deste modo, os grandes objetivos deste
trabalho s&o:

1 — Avaliar o atual quadro juridico formal e material da atividade de seguranca
privada como complementar da atuagéo policial,

2 — Legitimar ou ndo o porte e uso de armas de fogos e outros meios por parte dos
vigilantes de segurancga privada;

3 — Propor um programa de formacao para o curso de seguranca privada;

4 — Desenvolver mecanismos eficazes e eficientes a serem utilizados pelas empresas

que fazem o transporte, guarda e distribuicdo de valores.

! Lei n.2 19/92, de 31 de julho.
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Problema de investigacéo e hipoteses

A realidade — que se apresenta clara, mas que, ao ser estudada, mostra-se muito mais
complexa — parece ser muito dificil de se concretizar em documentos e livros ou noutras
bibliogréficas, principalmente quando sobre o investigador recai uma grande censura
motivada por questdes culturais, sociais, economicas ou politicas. Como elaborar um
trabalho rico em mudangas e banhado na inovagdo sem que com isto choquemos com
aqueles ideias conservadoras de qualquer sociedade ou organizacéo?

Durante o ultimo periodo de crescimento sustentado, as empresas de seguranca
privada absorveram mais e mais tarefas que tinham vindo a ser consideradas um reduto da
Policia, onde o Estado reserva o0 monopélio do uso da for¢ca mas ndo possui da capacidade
de Unico garante da necessidade coletiva de seguranca.

Doutrinas da lei penal, de agressdo, transgressdao e carcere privado se aplicam ao
setor privado, mas a lei processual penal tem relativamente pouco efeito sobre o setor
privado. Por parte do pessoal operacional das empresas de seguranca privada, ainda é
notorio a total desconhecimento da lei, que, muitas vezes, resulta infringida.

Desta forma, o que se pretende alcancar com a realizacdo deste trabalho é a resposta
a seguinte questao:

Qual é o sistema de seguranca privada adequado para Angola, tendo em conta a sua
situacdo pos guerra, o seu tipo de criminalidade e o0 acesso aos meios tecnoldgicos de
execucdo daquela atividade?

Para esse efeito levantamos as seguintes hipdteses:

H1 — Tendo em conta o tipo de criminalidade e os objetivos protegidos pela atividade
de seguranca privada, € legitimo os vigilantes serem portadores e usarem armas de fogo;

H2 — A formacdo deve ser materialmente um requisito obrigatério do pessoal de
seguranca privada;

H3 — InstituicGes financeiras e de créditos devem ter o seu proprio sistema de
protecao;

H4 — O uso de meios tecnoldgicos que colidem direta e indiretamente com os direitos

fundamentais deve ser proibido ou estar previsto na lei.
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Metodologia

Em termos metodoldgicos o0 nosso trabalho vai ser o espelho do recurso a
bibliografia existente, conjugada com a nossa constante observacdo, com o objetivo de
ressaltar a conceitualizacdo do nosso tema e procurar encaixa-la na realidade que se
pretende estudar.

Segundo Espirito Santo (2010:41) “a comparagdo entre paises torna-se mais linear
em contextos culturais, sociais e politicos aproximados”. Assim, tendo em conta estes
contextos, o nosso trabalho utilizard uma metodologia comparada, apoiando-se no metodo
exploratério complementar atraves de um trabalho de analise de documentos e bibliografia
existente.

Por conseguinte, apresentaremos um trabalho organizado em trés capitulos, sendo o
primeiro o retrato de um enquadramento da tematica, onde abordaremos sucintamente o
caminho que pode ser percorrido numa organizacdo de homens livre, o Estado, até a
construcdo de politicas pablicas de seguranca, que concretizam-se na surgimento do
mercado comum de seguranca, publica e privada. No segundo capitulo faremos uma
abordagem minuciosa do objeto deste trabalho, “A seguranga privada em Angola”,
repartida em diversos pontos, que pensamos serem 0s principais para o objetivo que nos
propusemos desenvolver. Finalmente, depois de abordarmos o passado e 0 presente,
recorrendo a criticas e reparos imprescindiveis para a qualidade da seguranca privada que
se pretende como servico complementar da publica, no terceiro capitulo, perspetivaremos
algumas tendéncias que vao marcar o mercado de seguranca privada em Angola, tendo em
conta a realidade em permanente transformacBes que marca este pais. Contudo,
consideramos necessario acrescentar e retirar alguns itens no atual Projeto da Lei de

Seguranca Privada, para culminar e materializar o nosso estudo.
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Capitulo 1 — Das politicas publicas de seguranca a seguranca

privada

No presente capitulo vamos percorrer o caminho da descricdo dedutiva do tema,
esgotando no maximo o seu contelido, até atingirmos o ponto essencial do nosso objeto de
estudo, a seguranca privada em Angola. Com recurso a bibliografia existente, abordaremos
a questdo do Estado e suas funcdes e instituicdes criadas para a execuc¢do destas funcoes; o
conceito de Politicas Publicas de Seguranca e um breve enquadramento na conjuntura
angolana; os conceitos de Policia; a seguranca no contexto angolano e o paradigma da

privatizacdo da seguranca.
1.1. Politicas publicas de seguranca

O homem sempre foi, é e vai ser a melhor criacdo de Deus. Caracterizado pelo
exercicio do livre arbitrio e pela procura constante de satisfacdo das suas mdaltiplas e
ilimitadas necessidades, encontra melhor resposta a estes anseios organizando-se em
sociedade, o que levou Sdo Tomas de Aquino (1225-1274) a afirmar que “é proprio da
natureza do Homem que ele viva em sociedade”. Desta espontaneidade de organizacdo em
sociedade emerge um Estado, onde a forca da sobrevivéncia da humanidade assenta na
unido das suas partes constituintes.

O conceito de Estado parece-nos demasiado complexo e dinamico para se fixar no
conteido etimoldgico latino status. Contudo, sem pretender uma definicdo concreta de
Estado, apenas procuraremos operacionalizar o seu conceito, aproximando daquela que é a
esséncia utdpica da maior e talvez a melhor forma de organizagdo do homem de Aristdteles
— animal social — movido por um contrato-social de Rousseau, sem a pretensdo da
existéncia de um Leviatd de Thomas Hobbes.

No contrato social ou mesmo na existéncia de um Leviatd, o homem simplesmente
procura a melhor forma de sentir as suas necessidades satisfeitas, tendo em conta a
hierarquia de Maslow, e, essencialmente, sentir-se protegido por um corpo superior e
legitimado pelo préprio homem, o Estado e os seus 6rgdos publicos de seguranga.

Segundo Carl Schmitt (1932), a definicdo de Estado deve ter em consideracdo o
momento histérico em que um povo vive, bem como o aparelho de Estado, os quais

adquirem sentido mediante o politico. Segundo 0 mesmo autor, o conceito de politico
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compreende a manutencdo, a conquista e a mudanga do funcionamento do Estado,
submetidas a configuragdo que as for¢as de coercao do Estado impdem. Estas forgas vém-
se submetidas as delimitacOes territoriais e de exercicio de Poder, intrinsecamente
relacionados, o que torna o conceito de Estado “um mito crucial na luta pela unidade e
soberania nacional” (David Easton, 1971:112). Daqui tiramos aquela que tem sido a
delimitacdo comummente aceite, em que um Estado é constituido por um povo que num
determinado territorio submete-se a um poder politico. Este poder “¢ constituido pelo
conjunto de agdes que a elite no poder empreende no sentido de dotar o Estado de
capacidade que permita o seu funcionamento” (Espirito Santo, 1997:16). Em consequéncia
sucede o risco de que “sempre que ha uma classe dominante no poder, a moralidade do
pais resulta, em grande parte, dos interesses € do sentimento de superioridade desta classe”
(John Stuart Mill, 2006:35).

Santo Agostinho, na sua obra Cidades de Deus, faz mencdo a definicdo de Estado
como uma Republica — do res (empresa) e publica (povo) —, sendo esta a empresa do povo,
0 que nos faz acreditar que o Estado € a estrutura criada para servir aqueles que a ele
pertencem. Conforme aquele autor, efetivamente o povo ¢ “uma multiddo reunida em
sociedade pela adogdo, em comum acordo, de um direito, e pela comunhdo de interesses”.

O Estado pode ser visto, entdo, como uma forma de organizacdo maxima dos
cidadaos livres e responsaveis, titulares de direitos e garantias fundamentais, unidos por
um projeto comum de vida. E caracterizado atualmente pelo seu cunho de Direito e
Democratico, em que todas as suas instituicdes, Orgdos, agentes e seus cidaddos
subordinam-se a uma Constituicdo e a Leis ordinarias, bem como a rejeicdo de qualquer
poder e autoridade exercidas por forma ilimitada, irracional, desproporcional ou
incontrolavel. Nesta sentido de organizacdo de homens livres e desejosos de maior
satisfacdo das suas necessidades, as suas relacdes horizontais e verticais, de homem para
homem e de homens ao soberano ou assembleia, respetivamente, e vice-versa,
aperfeicoam-se através de principios éticos e morais.

Sublinhando o que foi dito anteriormente, aquela estrutura de Estado — marcada pela
existéncia de pessoas sedimentadas num territorio sobre as quias recai a influéncia de uma
determinada forma de poder — tem como primeira funcdo tornar possivel a convivéncia
pacifica dos cidadédos, garantindo a seguranca do grupo contra perigos que ameagam a sua
soberania, ou que perturbam a paz publica e a ordem democratica, provenientes do exterior
ou do interior das suas fronteiras. Daqui surgem a seguranca externa e a interna, a partir

das quais o Estado reserva aos oOrgdos legitimados pela comunidade nacional e

6
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internacional o poder de interferir em comportamentos individuais ou coletivos, suscetiveis
de fazer perigar interesses coletivos. Acrescendo a seguranca, também constituem fins do
Estado garantir justica e bem-estar a sociedade que esta fixada no seu territorio.

Mais acrescentamos que intrinsecamente o Estado detém funcdes primarias, politica
e legislativa; e secundérias, juridica e administrativa, materializadas pelos seus 6rgdos de
soberaniaz, “Presidente da Republica, Assembleia Nacional e Tribunais”.

Na adocdo de uma compreensdo substancialmente compativel com o que
pretendemos neste capitulo, consideramos o Estado como o conjunto de instituicbes
permanentes — nomeadamente Orgdos legislativos, tribunais, exército e outras que nao
formam necessariamente um agregado monolitico — que facilitam a acdo do Governo; e o
Governo, como o0 conjunto de programas e projetos que parte da sociedade — politicos,
técnicos, organismos da sociedade civil e outros — propde para a sociedade como um todo,
configurando-se na orientacdo politica de um determinado governo que assume e
desempenha as funcbes de Estado por um determinado periodo. Estes programas e projetos
sdo concretizados pela Administracdo Publica, instrumento de execucdo do poder
executivo do Estado, através da satisfacdo das necessidades da coletividade, na
prossecucao do interesse publico.

A Administracdo Publica pode ser definida, em sentido organico como “o conjunto
de Orgdos, servicos e agentes do Estado e demais organizagc6es publicas que asseguram, em
nome da coletividade, a satisfacdo disciplinada, regular e continua das necessidades
coletivas de seguranga, cultura e bem-estar” (Jodo Caupers, 2007:37). Em sentido material
ou funcional corresponde ao “conjunto de acdes e operacdes desenvolvidas pelos orgaos,
servicos e agentes do Estado e demais organizagdes publicas ocupados em assegurar, em
nome da coletividade, a satisfacdo disciplinada, regular e continua das necessidades
coletivas de seguranga, cultura e bem-estar” (Jodo Caupers, 2007: 38). Sendo assim, é na
Administracdo Publica que podemos englobar as politicas publicas.

Como disciplina, as politicas publicas emergiram nos Estados Unidos, sobretudo
devido aos esforgcos de Charles Merriam, cientista politico americano e a Harold Lasswell
(Elisabete Reis Carvalho, 2008:30; Oliveira Rocha, 2009:9), a quem ficou a dever-se,
simultaneamente com Lerner, a sua caracterizacdo como disciplina cientifica (Oliveira
Rocha, 2009:10). A crescente intervencdo do Estado e a necessidade de avaliacdo dos

programas publicos criaram o seu objeto de analise, ou seja, output governamental

2Cfr. CRA, art.2 105.°, n. 1.
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(Oliveira Rocha, 2009:10). O estudo das politicas publicas abrange as decisGes ou nao
decisdes que afetam e interferem na vida dos cidadaos, isto €, os resultados produzidos
pela atividade dos governos.

Segundo Elisabete Reis Carvalho (2008), o estudo sistematico das politicas publicas
é ainda muito recente, pelo que a inexisténcia de uma defini¢do de politicas publicas que
mereca a concordancia da comunidade cientifica € um dado aceite. Contudo, deixamos
algumas definicdes de politicas publicas. Para Stuart Nagel (1980), politicas publicas
compreendem as decisdes governamentais destinadas a resolver problemas. J& para James
Anderson (1984), as politicas publicas dizem respeito a acdo do governo e dos funcionarios
publicos, destinadas a lidar com um determinado problema. Mas entre a comunidade
académica a definicdo considerada classica € a que refere politica pablica como “tudo que
os governos escolhem fazer ou ndo fazer” (Thomas Dye, 1975:1).

Segundo Theodore Lowi (1964), as politicas publicas sdo de tipo distributivo,
regulador, redistributivo e constituinte. As politicas distributivas, produzidas por
assembleias eletivas e por comissdes e postas em pratica por organismos dependentes do
governo dizem respeito, em geral, a servicos diversos ligados a previdéncia e a assisténcia
social. As reguladoras, com maor visibilidade perante o publico em geral, envolvem o
Parlamento, os politicos e os grupos de interesse na producdo de normas. As redistributivas
retiram expressamente recursos a alguns grupos para o0s dar a outros; sdo politicas que
geram conflitos exigindo uma intervencdo acentuada do governo e uma execucao
centralizada. E, por fim, as constituintes, que sdo a formulacdo das normas que regulam a
criacdo e o funcionamento das estruturas de autoridade e das proprias autoridades politicas,
raras particularmente em contextos politico-institucionais estabilizados.

Como noutros ramos de ciéncias, nas ciéncias sociais e politicas também é expetavel
que haja opiniGes diversificadas sobre o mesmo tema. Segundo Thomas Birkland
(2005:17), a definicdo de politicas publicas tem como Unico objetivo enquadrar os sujeitos
que estdo relacionados com o processo de producdo de politicas.

Quanto ao processo de producdo, segundo Harold Lasswell, as politicas publicas
comportam as seguintes fases: informagdo — mediatizagdo da agenda politica, identificacdo
do problema, recolha de dados e informacdo, revisdo do programa e planificacdo do
projeto; iniciativa — preparacdo técnica, aprovacdo de politicas alternativas as que se
encontram em vigor, normalmente acompanhada pelo inicio de processo
organizativo/administrativo; prescricdo — emissdo de novas normais gerais, principio de

constituicdo do processo organizativo administrativo e/ou legislativo; invocacdo -
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qualificagdo provisoria das condutas com base nas prescricbes normativas, realizagdo do
processo burocratico, pedido de aplicacdo das normas aprovadas; aplicacdo — sujeita a veto
interno, sujeita a veto externo, avaliacdo de efeitos indesejados, qualificacdo definitiva da
politica publica com base nas prescri¢Oes; avaliacdo, analise da estimativa de sucesso ou
do insucesso das decisGes, ponto de vista politico; cessacdo — termo de vigéncia das
prescri¢des, extingdo dos institutos criados no ordenamento em cumprimento das normas
adotadas.

Desta forma, para o desenvolvimento do nosso trabalho, assumimos como “politicas
publicas as decisdes tomadas pelo governo, destinadas a resolugdo de problemas que
afetam a sociedade ou a introdugdo de regras e orientacfes que determinam o modo de
funcionamento do coletivo dos cidaddos e das instituicGes e atores que operam na sua
esfera de atua¢do” (Maria Cardim, 2009:135).

Especificamente, uma politica publica “pressupde a existéncia de uma esfera ou
dominio da vida que ndo é privado, nem tdo pouco meramente individual, mas que, pelo
contrario, € assumido como comum” (Maria Cardim, 2006:30). Assim, as politicas
publicas sdo projetos para a resolucdo de problemas concretos, no dominio publico, ou
acOes de um determinado governo, orientadas para as func@es tipicas de um Estado, como
é 0 caso da seguranca, justica, satde, educacdo, economia, cultura e bem-estar social das
comunidades e dos seus cidaddos, ou seja, um conjunto de a¢fes ou ndo acles autorizadas
pelo governo, que irdo produzir resultados especificos em determinadas areas da
sociedade.

Mais acrescentamos que o essencial e mais desejado é a seguranga, por ser a
condicdo necessaria para a efetivacdo dos demais fins do Estado, pelo que as politicas
publicas “implicam a inscri¢do na agenda politica dos problemas de seguranga, com a
consequente definicdo de medidas gerais e sectoriais destinadas a prevencdo e combate aos
perigos e riscos identificados como problemas que urgem resolver” (Dieu cit in Luis Fides
Fernandes, 2012:319).

As politicas publicas de seguranga podem ser definidas como “um conjunto, mais ou
menos coerente de decisfes e de medidas tomadas pelas instancias politicas legitimas, cujo
objetivo, expressamente definido, é o de fornecer através da mobilizagdo das instituicdes
de seguranca, de regulacéo social e de outros parceiros publicos e privados, uma resposta
efetiva as diversas formas de inseguranga” (Enrique Dieu, 1999:29). Para além das
decisdes derivarem do conceito de seguranga que “reine os simbolos necessarios para

formar um ponto de referéncia, em torno do qual a sociedade se agrupa”, sdo também
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chamados a equacdo mdltiplos agentes de securitizagcdo, como é o casa das elites que
“definem as ameacgas de grupo e tentam convencer ou convencem de facto o proprio grupo
de que essa ameaca ¢ uma ameaga valida” (Cristina Sarmento, 2009:135), e desta forma
passam a fazer parte do objeto de estudo das politicas de seguranca.

Neste novo paradigma politico e socioecondémico, as politicas publicas de seguranca
tém por objetivo principal identificar as prioridades e os problemas que a seguranca
enfrenta, no sentido de, primeiramente, prevenir 0s perigos, as ameagas € 0S riScos
simétricos e assimétricos, de poderem vir a manifestar-se contra os cidadaos, as
instituicbes democraticas, as infraestruturas essenciais e vitais para a vida em sociedade e
0s servicos e forgas de seguranca (Paulo Almeida, 2009).

Cumpre referir que as politicas de seguranca ocupam um universo muito vasto e
abrangente e ultrapassam o objeto da nossa investigacao, pelo que as mesmas cingem-se,
nomeadamente, na &rea de seguranca nacional integrada; seguranca publica e privada;
seguranca empresarial e das comunicagfes; seguranca ambiental, alimentar e econémica;
seguranca rodoviaria e maritima e seguranca no trabalho (Paulo Almeida, 2009).

No caso especifico de Angola, pela sua caracteristica de Estado de pds-guerra, as
politicas publicas de seguranca sdo uma realidade muito recente e em construgdo,
maioritariamente direcionada para a seguranca externa em detrimento da interna, como
passaremos a Ver.

Segundo a Lei de Seguranca Nacional®, “a politica de seguranca consiste no conjunto
de principio, orientagdes e medidas tendentes (...) a garantir a ordem, a seguranga € a
tranquilidade publica, contribuir e assegurar o normal funcionamento das instituicdes
democraticas, o regular exercicio dos direitos, liberdades e garantias fundamentais dos
cidadaos e o respeito pela legalidade democratica”.

Tendo em conta que Angola acaba de sair de um processo eleitoral, 0 seu segundo
em perfodo de paz, retiramos do programa do partido vencedor®, que vai aplicar a sua
politica de governagdo expressa no seu manifesto eleitoral, as seguintes politicas de
seguranca:

“1 — Garantir a independéncia nacional, a integridade territorial e a soberania do
Estado;

2 — Proceder a revisdo da Lei de Defesa Nacional e das Forgas Armadas, Lei de

Bases Gerais da Organizacdo e Funcionamento das Forcas Armadas, Lei das Carreiras

¥ Lei n.° 12/02, de 16 de agosto, art.? 3.2, com remissdo para art. 1.°.
*MPLA.
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Militares, Lei Geral do Servigo Militar, Lei dos Postos Distintivos das FAA, Lei da
Heréldica das Forcas Armadas, Lei Penal Militar, Lei-quadro da Programacdo Militar,
Estatuto Orgéanico do Ministério da Defesa Nacional, Estatuto Organico do Estado Maior
General das FAA e outros;

3 — Executar programas e planos de edificacdo de capacidades militares multiplas,
particularmente a modernizacao da técnica militar e de asseguramento operacional;

4 — Executar programas e planos de edificacdo de capacidades no dominio das
infraestruturas de defesa, administrativas e sociais, para satisfacdo das necessidades dos
efetivos nos dominios habitacional, dormitorios, desporto, lazer, etc.;

5 — Conceber e executar programas de formacao técnico-profissional, através de
ciclos longos, médios e curtos de estudos, em estabelecimentos militares e de outras
especialidades convergentes com a atividade de defesa e seguranca, de modo a
corresponderem com as missdes internas e de manutencdo de paz a nivel da Unido
Africana e das Nagdes Unidas;

6 — Melhorar as condi¢6es de vida dos efetivos, com a edificacdo de infraestruturas
hospitalares, residenciais e de lazer; garantir a assisténcia médica e medicamentosa aos
efetivos e seus familiares, bem como proporcionar meios de transporte coletivos e
individuais;

7 — Criar uma induastria militar que concorra para o aumento da capacidade militar
das FAA, bem como a sua autossuficiéncia em viveres, vestuario, cal¢cado e outros bens
essenciais para o seu funcionamento;

8 — Criar centros de investigacdo cientifica orientadas para o aumento da
capacidade da industria militar nacional;

9 — Melhorar a organizacdo dos Orgdos de Seguranca e Ordem Interna, com
destaque para a politica migratoria e a seguranca nos diferentes dominios;

10 — Garantir a seguranca publica através da ampliacéo da rede policial e de um
sistema de policiamento de proximidade mais efetivo, com vista a conten¢éo do ritmo de
crescimento do crime e da sinistralidade rodoviaria;

11 — Aprimorar as condi¢cdes humanas e técnico-materiais que permitam garantir a
integridade e controlo das fronteiras nacionais, sua inviolabilidade e seguranca;

12 — Adequar o sistema prisional as exigéncias constitucionais e o melhoramento da
sua gestao;

13 — Criar destacamentos para o socorro rapido as vitimas dos acidentes registados

nas vias de maior sinistralidade”.
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Deste quadro de politicas de seguranca sobressai o paradigma militarizado que até
aqui carateriza a seguranga angolana, que ndo s6 merece a mais rapida reformulacéo,
passando primeiramente pela redefinicdo de seguranca nacional e suas vertentes externa e
interna, como, a posteriori, pelas competéncias dos seus autores, Forcas Armadas e
Policias.

Para a nossa investigacdo interessa apenas frisar as politicas publicas de seguranca
que, ndo estando neste rol acima descrito, desde logo, estdo intimamente relacionadas com
a seguranca privada, em dois aspetos essenciais: primeiro, no que se refere a
desmobilizagdo e posterior reinser¢do social de ex-militares das FAA e de outras forgas
opositoras participantes do conflito armado angolano; segundo, no que refere ao processo
de desarmamento da populacdo civil e ao controlo de armas na posse da sociedade civil
angolana. Na verdade, uma parte importante do efetivo que exerce funcGes de vigilancia
para as empresas de seguranca privada € integrada por antigos militares, requisito
obrigatdrio previsto na Lei de Seguranca Privada Angolana®.

1.1.1. Processo de desmobilizacéo e reinsercao social

Partindo da definicdo de guerra como o “ conflito armado e violento entre duas ou
mais comunidades” (Fatima Costa, 2008:241), e revendo que esta também pode consistir
no “recurso de comunidades politicas que aspiram a independéncia e ao exercicio livre da
soberania, assim como de grupos organizados, partidos ou fragdes de um Estado que
pretendem influenciar decisivamente a sua orientacao politica” (Fatima Costa, 2008:241),
podemos concluir que Angola viveu dois momentos de guerras: um primeiro, para almejar
a sua independéncia e soberania, a “guerra pela autonomia”; e um segundo, para marcar a
influéncia decisiva do tipo de orientagdo politica, a “guerra civil” (Fatima Costa,
2008:241). Mas o que chamamos & colacéo é o segundo momento, a denominada Guerra
Civil Angolana, que teve o seu término no dia 4 de Abril de 2002, data da assinatura do
acordo de Paz entre as FAA e a facdo armada do partido UNITA, quando ambas se
aperceberam de que “¢ uma loucura recorrer as armas da guerra, que causam tanto tumulto,
tantas penas, tantas despesas, tantas calamidades, sendo certo que se pode adquirir a

concordia com muito menos riscos ¢ perdas” (Erasmo cit in Artur Anselmo, 2004:568).

> Cfr. Lei n.2 19/92, art. 10., n.° 10, alinea e).
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A semelhanga dos “inumeros e importantes conflitos que ocorreram nos mais
diversos pontos do globo, pelas mais dispares razdes, envolvendo grupos, comunidades e
povos”, Angola também ¢ o espelho de “dissensdes sociais, crises politicas, tensdes
geoestratégicas, problemas econdmicos, religiosos, culturais e crises de sobrevivéncia”
(Fatima Costa, 2012:205).

O maior e mais dificil de ser solucionado é o problema relacionado com as pessoas
que, de forma direta ou indireta, estiveram envolvidas no conflito, mas que, com a
realidade trazida pela paz, se sentem desintegradas na sociedade; algumas, pelo facto de
ndo conseguirem livrar-se da violéncia diaria que eram submetidas, ainda gravada no seu
subconsciente, sentem frequentemente a necessidade de exorcizar essa violéncia; e outras
perderam a oportunidade de se formar em grandes areas do saber, porque eram obrigadas a
integrar nas fileiras envolvidas no conflito, tornando-se analfabetas ou, pelo menos,
analfabetas funcionais. Isto quer dizer que grande parte das pessoas envolvidas no conflito
armado (os comummente chamadas antigos combatentes) nada mais conhece senéo a arte
de guerrear, situagdo que passa a ser uma ameaga para a preservagdo da paz anteriormente
conquistada, se a curto prazo ndo forem tomadas medidas exatas de reinsercdo social
daquelas pessoas.

Luis Elias (2006) afirma que “os processos de desarmamento e de desmobilizagdo
dos antigos combatentes estdo intimamente relacionados com a manutenc¢édo da situacéo de
seguranca nos territorios, com a pacificacdo entre as partes anteriormente em confrontos e
com a sua reintegracdo na sociedade e no meio de emprego”. Mais acrescenta que “nos
cenarios pos-conflitos, especialmente o0s ex-combatentes que fizeram parte dos
movimentos de guerrilha durante muitos anos, por comecarem a pegar em armas quando
ainda eram criangas, acostumam-se psicologicamente ao perigo e a violéncia”.

Embora os acordos de paz formais, designadamente os dois ultimos, o de Luena —
entre as FAA e a forga militarizada da UNITA — e o do Namibe — entre o governo
angolano e a FLEC-Renovada — tenham constituido um primeiro e essencial passo no
processo de reconciliagdo nacional, € necessario, simultaneamente, que sejam
desenvolvidas diligéncias com o propdsito de desmobilizar e desmilitarizar quem direta e
indiretamente envolvido no conflito armado. Sem tais diligéncias havera o perigo e o risco
de o conflito ser retomado ou de a guerra civil se seguirem a violéncia social e o
banditismo, impedindo a reintegracdo dos ex-militares. Restaurar a paz social em Angola

exige mais do que a mera cessacao das hostilidades passadas.
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O processo de desmobilizacdo e reinsercdo social exige a inclusdo no mercado de
trabalho, a atribuicdo de terras, bem como programas de formacéo e facilidades de crédito
especificamente dirigidos aos antigos combatentes. Poderdo, ainda, necessitar de
tratamento fisico ou psicoldgico, bem como de aconselhamento e reassentamento familiar,
porque muitos soldados tém familias cujas necessidades devem ser consideradas pelos
programas de desmobilizacéo.

Uma diversidade de estratégias tem sido utilizada para auxiliar os ex-combatentes e
seus familiares a transitarem da vida militar para a vida civil, tais como o pagamento de
subsidios em dinheiro, realizados numa sé prestacdo ou numa base periddica, ou a
incorporacgdo nas FAA e na PNA daqueles que fruem de capacidades para tal. Mas existem
divergéncias quanto ao namero relativo de soldados a incorporar nas Forcas Armadas ou
na Policia, bem como em relacdo a distribuicdo hierarquica e missées que Ihes devem ser
atribuidas, o que torna aquelas estratégias politicamente problematicas e de elevados custos
financeiros.

Por a guerra civil ter sido resolvida de uma forma negociada e nédo pela clara vitoria
de uma das partes envolvidas, a desmobilizacdo tem que ser concluida de modo voluntario,
0 que obriga a um nivel substancial de confianga entre os antigos inimigos. Mesmo que
programas bem planeados e generosamente financiados possam ter um sucesso limitado, o

deixar de fazer, por receio do insucesso, ndo pode ser o pensamento corrente.

1.1.2 — O desarmamento civico

Para além da reintegracdo dos ex-combatentes, a grande dificuldade na manutencéo
da paz social é a abundéncia de armas ligeiras na posse dos cidaddos. Quando estas se
encontram facilmente disponiveis e as oportunidades geradoras de rendimentos sdo
escassas ou raras, ha sempre a tentacdo das pessoas procurarem sustento através da pratica
de crimes ou de outros comportamentos antissociais. Aumenta também a tendéncia para a
resolucéo de conflitos sociais e politicos internos de forma violento, se 0 mercado local se
encontrar inundado de diversos tipos de armas de fogo a baixos custos.

Segundo Luis Elias (2006), “na sua generalidade, os processos de desarmamentos
sdo incompativeis, pelo que a criminalidade que entretanto pode recrudescer podera ser
mais perigosa, devido a proliferacdo de armas facilmente trocadas ou vendidas no mercado
negro”. Para além de representar uma ameacga imediata a seguranca pessoal, este tipo de

violéncia podera também ter um impacto negativo sobre o processo de reconstrucéo e
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reconciliacdo. A instabilidade cronica impede a populagdo deslocada de se reinstalar e
reiniciar uma vida produtiva legitimada de qualidade e reconhecido valor socioecondémico.

Se na fase mais crucial da guerra civil em Angola se assistia a distribuicdo
exuberante de armas a populacdo, pois potencia-lhes uma quota-parte da sua propria
protecdo pertencia, hoje vé-se um processo ordeiro e planeada de recolha destas armas,
materializado pelo Despacho Presidencial n.° 7/08, de 18 de marco, que criou a Comisséo
Nacional para o Desarmamento da Populacdo Civil; e pela Resolucdo do Conselho de
Ministro n.° 47/08, de 4 de junho — Programa de Acdo do Governo para o0 Desarmamento
da Populacédo Civil. Como era de esperar, primeiramente passou por uma fase de educagao
civica da populacéo; posteriormente, pela entrega voluntaria e sem consequéncias
criminais relacionada as armas; e finalmente, esta-se na fase de recolha e entrega coerciva,
e respetivo controlo. Assim, as distintas acdes de desarmamento realizadas até 2012
permitiram a entrega de, aproximadamente, “85.142 armas de fogo diversas, 46.838
carregadores, 425.575 municBes e 129.996 projécteis diversos. Das armas recolhidas
durante o processo de desarmamento da populacédo civil, foram destruidas 57.436 armas,
2.845 carregadores, 15.051 municdes e 61.494 explosivos diversos, considerados como
obsoleto. Por outro lado, das armas em bom estado técnico, foram entregues 2.283 armas
as FAA e 3 a Policia Nacional®”.

Este resultado possibilitou uma reducdo significativa da utilizacdo de armas de fogo
na pratica de crimes; e, apesar de ndo ser ainda satisfatério, devido ao facto de ndo ser
possivel estimar em concreto o nimero de armas em posse da populacdo civil (que se
calcula ser elevado), traduz o esforco que o Governo Angolano tem empreendido no
sentido do desarmar as populacdes. Contudo, o espectro de proliferacdo de armas,
principalmente em Luanda, continua, em consequéncia das seguintes situacdes’:

“l. Ostentacdo de armas de guerra por parte de elementos ligados as Empresas
Privadas de Seguranca;

2. Uso de armas de fogo por parte de delinquentes;

3. Existéncia de esconderijos ou paiois de armamento;

4. Deficiente controlo de armamento nas unidades militares e policiais;

5. Indisciplina no uso de armas por parte de militares, policias e civis;

% Vide Anexo 1.
” Segundo consta no ponto 11 da Resolucdo do Conselho de Ministros n.% 47/08, de 4 de junho. Vide Anexo
V.
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6. Desajustamento da legislacdo sobre uso e porte de armas de caca, defesa e
recreio”.

Esta realidade tendera a mudar gradualmente, fazendo com que, a semelhanca de
outros, o Estado Angolano concentre em si 0os meios armados, visto que “o controlo da
posse e uso de armas de fogo representa uma afirmacdo de soberania do Estado e montra
das opg¢des de politicas publicas de seguranca” (Pedro Clemente, 2012:370). Contudo, “o
caminho da pacificacdo passa pela populacdo tendencialmente desarmada e pela forca

policial, armada e respeitada, como oponente a for¢a bruta” (Pedro Clemente, 2006:122).

1.2 — Seguranca Publica

Desde o tratado de Vestefalia, em 1648, que os Estados atuavam num perspetiva
internacional simples, caracterizada pela existéncia de uma fronteira clara entre a ordem
interna e a anarquia internacional, em que o Estado detinha ndo s6 0 monopélio do uso da
forca, mas também o monopolio das relacBes internacionais, 0o que o convertia no Unico
ator da seguranca. Apos a guerra-fria, este modelo vestefaliano alterou-se radicalmente.
Em primeiro lugar, tornou-se cada vez mais indefinida a fronteira interno/externo. Em
segundo lugar, ndo s6 emergiram novos atores internacionais como, consequéncia da
globalizacdo, os Estados passaram a atuar num quadro internacional complexo,
caracterizado pela interdependéncia, a transnacionalizacdo e a desterritorializacdo das
relagdes internacionais. Em resultado dos efeitos cumulativos de tais processos, o Estado é
hoje colocado perante um conjunto de novos desafios a seguranca.

Hodiernamente, a instabilidade, imprevisibilidade e incerteza do mundo colocam a
probleméatica da seguranca no centro do debate das sociedades modernas. A sua
centralidade é indissociavel da sensagdo de vulnerabilidade da sociedade a um conjunto de
novas ameacas € riscos que agudizam o sentimento de inseguranca dos cidadaos.

A seguranca sofre varias mutacdes, adaptando-se a realidade de cada sociedade que
expressa 0 seu sentimento objetivo ou subjetivo de seguranca através das suas necessidades
de seguranca, e a deslocacdo dos seus recurso escassos para a prevencao e precaucao de
perigos e riscos prioritarios. Consequentemente, a seguranca € vista como um conceito em
permanente evolugdo e mutacdo, de forma multidisciplinar, que atravessa um conjunto de
disciplinas autonomas, que se relacionam entre si. Assim, “contribuir para a promocao de

uma diferente cultura de seguranca exige que os modelos adotados de seguranga publica
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sejam dotados de inteligéncia para os atores institucionais e individuais que o integram e
aos quais cabe a missdo de assegurar e manter a seguranca publica, nos parametros
inerentes a uma vivencia democratica” (Nelson Lourencgo, 2012:349).

Cumpre referir que a seguranca adquire distintas perspetivas consoante 0s
individuos, as sociedades e os momentos considerados. Nas sociedades ocidentais a
seguranca adquiriu “um estatuto de bem publico e de direito fundamental, sendo
percecionada como um fator de desenvolvimento econdémico, coesdo social e estabilidade
politica” (IPRI, 2006a: 23). Esta visdo da seguranga como bem publico e direito
fundamental também ¢ partilhada pelo Estado angolano, onde “a seguranga nacional ¢é

atividade do Estado®’

, € encontra-se consagrada na CRA, art.° 32° no capitulo dedicado
aos Direito, Liberdades e Garantias. A seguranca publica garante a protecdo dos direitos
individuais e assegura o pleno e livre exercicio da cidadania. Contudo, ndo h& uma
contraposicdo da seguranca face a liberdade, pois aquela é condigdo para 0 seu exercicio,
fazendo parte das inimeras e complexas vias por onde se afere a qualidade de vida dos
cidadaos. Deste modo, “a liberdade pessoal precisa de seguridade individual, sob pena da
cidadania perder sentido”, ou seja, “a construcdo da sociedade aberta exige a aplicagdo de
estratégias securitérias, capazes de promover o sentimento de seguranca, sem apagar a
chama da liberdade, face a criminalidade real ou pressentida”. Temos aqui a dimensdo
negativa e positiva de seguranga: a “dimensao positiva da seguranga traduz-se no direito a
protecdo do concidaddo, através do poder puablico, contra a agressdao ou a ameaca de
outrem, enquanto, a dimensao negativa consubstancia-se no direito subjetivo a seguridade,
ou seja, no direito de defesa, perante 0s eventuais atos injustos da Administracdo Publica”
(Pedro Clemente, 2006).

Produzir mais seguranca ndo passa, apenas, pela diminuicdo dos niveis de
inseguranca objetiva — que, segundo Alice Feiteira (2012), é a “avaliacdo da existéncia de
um risco ou ameaga”, associada a pequena e média criminalidade, a violéncia urbana, ao
terrorismo —, mas, também, pela manutengdo dos niveis de seguranga subjetiva —
relacionados com a “concec¢do individual de seguranca” (Feiteira, 2012:8). A seguranca ¢
um estado pessoal, mas simultaneamente um processo social de interacdo entre individuos
e sistemas que visam assegurar a previsibilidade, a confianca, a regularidade e a ordem,

como forma de combater ameacas e riscos geradas pela desordem e imprevisibilidade.

8 Cfr. Lei n.2 12/2002, art.2 1.°.
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O medo do crime, ou, simplesmente, sentimento de inseguranca, “em maior ou
menor grau, é algo que afeta todos os cidadaos, e resulta de um processo interpretativo da
realidade envolvente, que varia em funcdo da percecdo subjetiva de uma ameaca criminal
potencial, da gravidade dessa ameaca, de vulnerabilidades pessoais, reais ou imaginadas,
potenciadoras do risco, real ou imaginario, de ser vitima” (IPRI, 2006: 8). Aquele medo ou
sentimento condiciona o comportamento do ser humano e o regular funcionamento das
instituicbes do Estado democratico, colocando em causa o valor da liberdade e o exercicio
dos direitos civis, politicos e sociais constitucionalmente previstos. Deste modo, o Estado
vé-se obrigado ndo s6 a prevenir e combater as ameacgas e 0s riscos reais, mas também os
fendmenos que sdo subjetivamente percecionados pelos cidaddos como ameacadores da
sua seguranca. A criminalidade, além de fazer aumentar a inseguranca e a desconfianca
tem custos elevados ndo apenas para as vitimas de crimes, mas também para a sociedade,
no seu conjunto. A esta sdo diretamente imputados custos associados com as policias,
tribunais, prisdes, programas de tratamento e integracdo de delinquentes e sistemas de
salide e de seguranca social.

A forca publica, no caso a PNA, busca aprimorar-se a cada dia e atingir niveis que
correspondem a expectativa da sociedade como um todo, no respeito e pela defesa dos
direitos fundamentais do cidaddo e da paz social. Neste sentido, compete ao Estado® a
defesa da seguranca e tranquilidade publicas, o asseguramento e protecdo das instituicdes,
dos cidaddos e respetivos bens e dos seus direitos e liberdades fundamentais, contra a
criminalidade violenta ou organizada e outro tipo de ameacas e riscos, no estrito respeito
pela Constituicdo, pelas leis e pelas convengdes internacionais de que Angola seja parte.
Paralelamente as garantias que competem ao Estado, o conceito de seguranca publica é
amplo, ndo se limitando a politica do combate a criminalidade nem se restringindo a
atividade policial.

Enguanto atividade desenvolvida pelo Estado, a seguranca publica é responsavel por
empreender acGes de prevencdo e oferecer estimulos ativos para que os cidaddos possam
conviver, trabalhar, produzir e se regozijar, protegendo-0s dos perigos e riscos a que estdo
expostos diariamente. As instituicdes, 6rgdos e servicos de seguranca interna®®,
responsaveis por essa atividade, atuam no sentido de inibir, neutralizar ou reprimir a
pratica de atos socialmente reprovaveis, assegurando a protecdo coletiva e, por extensdo,

dos bens e servigos.

® Cfr. CRA no seu art. 209.°.
19v/ide Estatuto Organica do MININT, art. 5.°.
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As organizagfes a nivel internacional desenvolvem atividades dirigidas para
fortalecimento da seguranca coletiva, a0 mesmo tempo que criam sistemas de informacéo e
redes de peritos e de pontos de contacto™, fazendo com que a seguranca dos Estados se
subordine, cada vez mais, a tais redes. Numa tentativa de fazer face aos novos desafios da
seguranca, os Estados descentralizam competéncias para os poderes locais. Por ultimo, mas
ndo menos importante, um conjunto cada vez maior de atores privados passou também a
fornecer seguranca, quer aos particulares, quer ao proprio Estado.

Contudo, o objeto seguranca deixa de se limitar a questdo do Estado, através das
armas, e alarga-se também aos véarios dominios da sociedade, com maior primazia a
questdo das pessoas, através do desenvolvimento humano sustentavel. Segundo o estudo
do IPRI (2006), desta densificacdo do conteddo da seguranca advém quatro vetores
essenciais:

1 — Um primeiro vetor, que alarga a seguranca a varios dominios: do uso da forca a
qualidade de vida;

2 — Um segundo vetor, que alarga os atores de seguranca: do monopdlio do Estado
aos novos atores que atuam de forma subsidiaria e complementar;

3 — Um terceiro vetor, que alarga os objetos da seguranca: da seguranca do Estado a
seguranca das pessoas;

4 — Um quarto vetor, que alarga os instrumentos da seguranca: do hard power ao soft
power.

O moderno conceito de seguranca publica acarreta uma cada vez mais notoria
participacdo e intervencdo ativa dos cidaddos na sua propria seguranca. O Estado, ao
reconhecer o papel e as capacidades em promover a participacdo dos cidadaos, em prol da
nova seguranca publica, torna-se e reintegra-se na sua nova expressao de Estado regulador.
Estamos numa fase em que “partes do que antes era considerado pelo sistema politico
como seguranca publica, e de cuja manutencdo dele dependia, deixaram de ser encaradas

como responsabilidade do Estado” (Cristina Sarmento, 2007: 28).

1.3 — O monopdlio publico da coacéo

Através do contrato social os cidaddos abdicam de parte da sua liberdade de acéo e

transferem-na para um entidade maxima, legitimamente reconhecida, que utilizara os seus

! Criagfio em 1995 do organismo SARPCCO, com a finalidade de coordenar os esforgos das varias forcas de
policia ao nivel regional, ao nivel da Africa Austral, especificamente SADC.
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Menos ONerosos recursos, para a resolucdo e reposicdo do normal funcionamento das
relacdes sociais. Esta entidade € o Estado, que “reserva em si o monopolio do uso da forca,
por conseguinte, os particulares ficam proibidos de recorrer a vindita privada” (Pedro
Clemente, 2004:362). O uso da forca ndo se afigura como o mais eficaz e eficiente recurso,
mas sim o “assentar o dominio mais no setor vivo e ativo da cultura espiritual, que perdura
e molda todo aquele que nasce e vai vivendo na sociedade” (Cristina Sarmento, 2009:67),
porque o primeiro “para além de ser desgastante para quem usa sem critério, destréi de
passagem a imagem serafica do poder” (Cristina Sarmento, 2009:67).

Para além do estritamente adequado, necessario e proporcional para a reposi¢do da
ordem social, o uso da forca deve ser acompanhado pela legitimidade, sendo esta
“inextrincavel da vida social pois ndo ha nenhuma ordem social que opere unicamente pela
forca. A ordem social procura nalgum sentido o assentimento daqueles que governa, e €
este assentimento que legitima o poder governante” (Cristina Sarmento, 2009:68), fazendo
da vontade do povo o fundamento da autoridade dos poderes publicos?.

As entidades administrativas do Estado, como ja foi dito anteriormente, prosseguem
fins de interesse pablico ou geral, dado que toda a sua acdo, mesmo a coerciva, usada
excecionalmente para a garantia dos direitos fundamentais dos cidaddos, deve ter como
pilares os principios da isengdo, imparcialidade, objetividade e neutralidade e, sobretudo,
basear-se na adequacao, necessidade e proporcionalidade, ou seja, no principio da minima
intervencdo necessaria. Se as entidades privadas prosseguem fins de natureza particular,
mesmo quando chamadas a prosseguir interesses coletivos sob o respeito de vinculagdes
juridicas, sendo movidas pela maximizagdo do lucro, sem o respeito estritos dos principios
vinculadores da administracdo publica € incompativel transferir para tais entidades parte do
monopolio do uso da forca, pois tal potenciaria a ofensa de valores essenciais a vida em
sociedade.

Segundo Jorge Miranda (2003), “a coercibilidade ndo € uma caracteristica geral do
Direito, nem sequer, porventura, do Direito estatal; mas &, em certa medida, uma
caracteristica da organizagdo politica estatal, dos seus 6rgdos e figuras afins”. Deste modo,
0s particulares ndo se encontram paralelamente equiparado ao Estado, e este deve manter o
monopolio do uso da coacdo fisica para que seja conhecida e respeitada a sua autoridade
suprema na relagdo com os particulares. O Estado ndo admite a rotura entre a titularidade e

a execucéo da forca, legitimado pelos seus concidaddos, pelo que cria instituicOes titulares

12 Cfr. Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, no seu art. 21.%, n.° 3.
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da execucdo do poder de coacdo, a Policia. Esta tem o monopdlio institucionalizado da
coacdo fisica ao servico do bem comum, sem que no cumprimento desta missdo faga
constantemente o recurso aos meios coercivos, a forcga fisica ou a arma de fogo, mas sim
em ultima instancia, de modo proporcional e adequado. Em consequéncia, “o agente
policial ¢ um obreiro da paz e nunca um desordeiro da vindicta” (Pedro Clemente,
2006:128).

Ter o monopolio da forca publica ndo equivale a usd-lo de forma limitada e
responsavel, pelo que a PNA e os demais servicos de seguranca angolano necessitam da
promulgacdo de uma lei sobre a agdo policial e a gestdo tacita de incidentes pelos varios
6rgdos e servicos policiais, seguida da publicacdo do regulamento geral de emprego de
meios COercivos.

Excecionalmente, quando se manifesta impossivel recorrer a autoridade publica, o
Estado devolve aos particulares o poder de usar a forca fisica contra pessoa ou coisa, para
salvaguarda dos seus direitos, através da legitima defesa'® e acdo direta'®, mas com o
estrito respeito pelos limites imposto por lei, “sendo certo que s6 ao tribunal cumpre
reconhecer a posteriori a legitimidade e, sobretudo a legalidade do ato” (Pedro Clemente,
2004:362). Caso contrario, admitir-se-ia que a autodefesa por parte dos particulares fosse
mais vasta e mais ampla do que a hétero defesa realizada pelo Estado.

Hodiernamente, o Estado é mais um ator — 0 mais importante — em conjunto com
outros na oferta do bem ou servi¢o seguranga, mas estes novos atores ndo se encontram
legitimados a recorrer a forgca para repor a ordem social, essencialmente na defesa dos
direitos constitucionais dos cidadaos. “No fundo o Estado reserva o monopolio do uso da
forga, mas ndo possui o monopolio da satisfagdo da necessidade coletiva de seguranca”

(Pedro Clemente, 2004:363).

1.4 — Politicas publicas de seguranca e a seguranca privada

O Estado, pese embora concentrar em si a questdo de seguranca, “vé-se confrontado
com um conjunto de atores ndo estatais que disputam o monopdlio da seguranca,
obrigando a uma redefinicdo do seu papel”’, o que o obriga a “recorrer a varios
instrumentos de forma a produzir uma resposta multidimensional, associando varios atores

e integrando varias areas da sua atividade” (IPRI, 2006:12).

13 Vide CPA, nos seus art.% 44.%, n.° 5 e 46.°, conjugado com o CCA.
' Vide CCA.
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Em Angola, a semelhanga de Portugal, “para além das novas ameagas transnacionais,
mantém-se e transformam-se as ameacas tradicionais emergentes no plano interno,
consequéncia do aumento do urbanismo, da multiplicacdo dos espacos de anonimato e das
transformagdes sociais, culturais e econdmicas, associadas a criminalidade e inseguranga”
(IPRI, 2006:12). Se anteriormente, por causa do conflito armado, houve um exponencial
fluxo de pessoas para as cidades, principalmente para a capital Luanda, em busca de
melhores condi¢cfes de vida e, sobretudo, de seguranca, hoje as principais cidades nao se
encontram aptas a satisfazer as necessidades destas pessoas, no que concerne a habitacdo e
emprego, por exemplo, o que aumenta 0 nimero de suburbios e de zonas de construcéo
antartica, bem como o nimero de pessoas envolvidas em atos criminosos por falta de
ocupacdo laboral. Deste modo, a acdo do Estado, quando o assunto € seguranca, ndo passa
apenas por combater a criminalidade mas, essencialmente, por atacar este fendmeno nas
suas causas, e desenvolver a parte preventiva da criminalidade.

As empresas de segurancas tém vindo, por uma lado, a crescer em namero, e, por
outro, a assumir cada vez maiores responsabilidades em dominios que anteriormente eram
da exclusiva competéncia dos corpos policiais, através, por exemplo, do controlo de
bagagens e pessoas no acesso as areas internacionais e nacionais dos aeroportos, na
seguranca interior dos recintos desportivos, bem como do policiamento de condominios
fechados.

Com uma taxa média de crescimento na ordem dos 15,5%, entre 2003 ¢ 2008, “a
influéncia da paz foi determinante para a intensidade do crescimento econémico e o
sucesso da politica econémica” (Alves Rocha, 2012:363), facto que realga a importéncia de
politicas de segurancas associadas as socioecénomicas, transformando o crescimento
econdmico em desenvolvimento sustentavel. Fazer de Angola um Estado com uma elevada
taxa de crescimento, mas, sobretudo, democraticamente estruturado, onde o respeito pela
liberdade, o primado da maioria e a defesa dos direitos fundamentais sejam um facto
concreto no tdo almejado desenvolvimento sustentavel.

Ainda que o Estado, na governance da seguranga, ndo seja o Unico, continua a ser o
ator central e a ter o papel preponderante, configurando-se na tripla qualidade de prestador,
dinamizador e regulador da seguranca. Na qualidade de prestador, enfrenta o desafio da
territorializacdo e da proximidade, da eficacia e da eficiéncia; na qualidade de
dinamizador, enfrenta o desafio da mobilizagcdo e da participagdo dos outros atores na
seguranga; e na qualidade de regulador, enfrenta o desafio da defini¢do das competéncias,

dos procedimentos e dos limites dos outros atores (IPRI, 2006a:36). Logo, o Estado deve,
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através de politicas publicas, criar mecanismos de incentivo e controlo eficaz e eficiente da
atividade econdémica de seguranca privada, partindo da aprovacdo de uma nova lei que

regule esta atividade e revogue a lei das armas, substituindo-a por outra angolana.

1.5 — A privatizacao e os limites a privatizacdo da funcao policial

Comummente, a Policia tem sido definida em trés sentidos, a saber, organico ou
institucional, material ou funcional e formal. Segundo Jodo Raposo (2006), em sentido
organico ou institucional a Policia corresponde ao “sistema de servigos, autoridades e
agentes administrativos com fungdes exclusiva ou predominantemente policiais”; e
material ou funcionalmente, “por policia entende-se 0s atos juridicos e as operagdes
materiais desenvolvidas por certas autoridades administrativas — as autoridades policiais —
e respetivos agentes de execugdo, com vista a prevenir a ocorréncia de situacOes
socialmente danosas, em resultado de condutas humanas imprevidentes ou ilicitas”. Em
sentido formal, segundo Valente Dias (2012), compreende os “poderes desenvolvidos pela
policia, em sentido funcional e organico, ndo apenas no exercicio dos poderes de policia
administrativa em geral, mas também quando exerce a policia administrativa especial e a
policia judiciaria”. E sobre o sentido funcional que nos vamos debrugar neste ponto,
essencialmente no que diz respeito a policia admirativa, em sentido restrito.

Com a crise do Estado social e “ap6s a queda do Muro de Berlim, em 9 de junho de
1989, resta o capitalismo social, pelo que acelera-se o fendmeno de privatizagdo funcional
da Administracdo Policial nas sociedades democraticas, marcadas pelo legado politico
ocidental de raiz judaico-crista” (Pedro Clemente, 2004:352). Em Angola formalmente este
paradigma teve o seu inicio com a aprovacao da Lei de Seguranca Privada, em julho de
1992, depois de a mesma lei ter sido aprovada em novembro de 1991 pela Comisséo
Permanente da Assembleia do Povo.

Visto que “a funcdo policial ndo ¢é prosseguida exclusivamente pelos corpos
policiais, sendo também desenvolvida por outros organismos a titulo supletivo”, ¢ que a
Policia ¢ pautada por uma agdo dirigida por principios éticos, estabelecendo a “fronteira
entre o vicio e a virtude” (Pedro Clemente, 2006), h4d que criar mecanismos formais de
limitacdo e controlo dos novos atores de segurancga, evitando, sobretudo, a instalagéo de
certa ingovernabilidade da seguranca, o que se viria refletir de forma prejudicial na
qualidade e bem-estar dos cidad&@os. Se a maximizacdo do lucro é o objetivo central da
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atividade desenvolvida por entidades privadas, mesmo quando o bem ou servi¢co a ser
comercializado é a seguranga, convertendo-a numa mercadorias que pode ser adquirida por
aqueles que a podem pagar, o Estado deve organizar-se de forma a ndo permitir a criagcdo
de um sistema dual de policia, gerador de desigualdades, em termos quantitativos e
qualitativos, entre ricos e pobres ou entre os varios estratos sociais existente.

Entdo, “perante a crescente transferéncia das atividades da Administragdo Publica
para o setor privado, o cidaddo comum questiona-se, legitimante, sobre os limites do
movimento privatizado da agdo policial” (Pedro Clemente, 2004:353). Sera que com a
passagem de algumas funcdes de policias a entidades privadas, o Estado se torna num
fraco ator de seguranca ou num mero observador do mercado, a regular-se por si proprio,
como ¢é da esséncia do sistema baseado na economia aberta?

A resposta €, claramente negativa, pois 0 paradigma atual é o da governance da
seguranga que, “‘enquanto nova forma de intervencao publica, visa responder a uma nova
realidade, a um mundo mais complexo, caracterizando-se pela passagem da tutela ao
contrato, da centralizacdo a descentralizacdo, do Estado redistributivo ao Estado
Regulador, da gestdo do sector publico a gestdo segundo principios de mercado, da direcéo
publica a cooperagdo entre os atores publicos e privados”. Neste sentido, a seguranga “é
produzida e fornecida em niveis horizontais diferenciado, mas verticalmente articulados”
(Valente Dias, 2012:120). Mas esta producdo e fornecimento ndo abrangem todas as
funcBes policiais, como é o caso da policia judiciaria, que é monopélio do Estado
angolano, encontrando-se proibida aos particulares ou empresas de seguranca privada a
atividade de “investigagio ou instrugdo criminal de qualquer tipo™™.

Por conseguinte, ndo obstante a multiplicacdo dos dominios funcionais da policia a
serem privatizados, o Estado detém o monopolio da policia judiciaria, porque, por um lado,
esta atividade ndo prescinde da existéncia de entidades exclusivamente dedicadas a
prossecucdo do interesse publico e, por outro, a realizacdo de inUmeras operagdes de
investigacdo criminal convoca inevitavelmente o emprego da coacdo direta sobre as
pessoas ou coisas e o risco de violacdo de certos direitos fundamentais — direito a vida,
direito a integridade fisica, direito a reserva da intimidade da vida privada. Num Estado de
Direito democrético, estas acdes sdo reservadas aos orgaos legitimados pela sociedade, 0s
quais dispdem de independéncia administrativa, financeira e funcional de qualquer das

partes envolvidas no processo instrutério, Ministério Publico e Arguido.

15 Cf. Lei n.219/92, art2 4.2, n. 1, alinea a).
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Este é o advento de um modelo embrionario de partilha de seguridade, onde o0 novo
autor, ainda que caraterizado pelo primado da maximizacéo, exerce uma primordial funcdo
preventiva de atos criminosos, numa sociedade marcada pelo crescimento econémico e
desinteresse em legislar sobre a seguranca no mais lato sentido, articulando as vertentes
publica e privada desta. Vale a pena conjugar esfor¢os para saborear legitimamente o bem
comum, nisto sim, o fim justifica o recurso utilizado; e a liberdade é uma responsabilidade
de quem recorre a este meio complementar da seguranca publica, acrescida do dever

regulador do Estado.
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Capitulo Il — Da seguranca privada em Angola

2.1 — Conceito de seguranca privada

Parece-nos essencial, antes de tratar particularmente o tema deste capitulo, enquadrar
concetualmente o mesmo, clarificando algumas questdes que possam ter surgido na nossa
escrita até aqui. Mas, a semelhanca do que acontece em muitas areas do saber, quando o
tema a ser concetualizado parece demasiado abrangente, recorre-se a descri¢cdo negativa,
aquilo que ndo pode fazer parte do conceito, para um melhor esclarecimento do mesmo.
Desta forma, segundo Clifford D. Shearing e Philip C. Stenning (cit. in Norberto
Rodrigues, 2011:80), “agentes de seguranca privada serdo todas as pessoas que,
trabalhando no sector de seguranca, ndo tenham estatuto publico ou para-publico, e estdo
empregados sob o controlo de regulamentagdo administrativa particular”. Este conceito
exclui do sector privado os 6rgaos de defesa nacional e das forcas e servigos de seguranca,
que exercem as suas atividades delimitadas pelo cunho publico e de Direito
Administrativo. Presentemente apenas abordamos os agentes de seguranca privada,
contudo, torna-se importante pronunciarmo-nos acerca das suas atividades, concretizadas
de diversas formas e que, por muitos autores, também adquirem o nome genérico de
policiamento.

De forma sdélida, pode-se dizer que o conceito de policiamento, na sua acecao
moderna, s6 se estabeleceu a partir do processo de centralizacdo no Estado das forcas
destinadas a seguranca, que ganhou corpo no século XX, tendo como marco a constituicdo
da nova Policia na Inglaterra em 1829. Desde entdo, o termo policiamento passou a estar
associado a um tipo de atividade especifica e a uma instituicdo em particular, a Policia,
designada como corpo de funcionarios consagrado as tarefas de protecdo do Estado, suas
instituicdes, seus cidaddos e a manutencdo da ordem publica. Desde meados dos anos
1970, entretanto, uma crescente atencdo passou a ser dada a reemergéncia e rapida
expanséo dos servigos de seguranca privada.

Com o surgimento da seguranca privada, a definicdo de policiamento comegou a
torna-se problematica, uma vez que ampliar este conceito ao ponto de incluir todos os
agentes e organizagOes que atuam na promocao da seguranca e manutencdo da ordem
tornaria o conceito de policiamento muito amplo e meramente explicativo, confundindo-se,

desta forma, com o vasto e quigd ambiguo conceito de controlo social. Este é definido
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como “o conjunto de meios implementados pelos membros de uma sociedade com o
objetivo especifico de conter ou reduzir o nimero e a gravidade dos delitos” (Maurice
Cusson, 2007:195), através de medidas “preventivas e repressivas, acdes privadas e
publicas, meios persuasivos ¢ dissuasivos” (Maurice Cusson, 2007:197). Todavia, nesta
definicdo encontra-se incluida a seguranca privada. Se, no caso especifico, as suas agdes
serdo denominadas de policiamento, ndo nos queremos prolongar em responder, pois que
apenas pretendemos materializar um conceito de seguranca privada, Util para o objeto do
nosso trabalho o qual vai servir de base na construcéo deste capitulo.

Distinta da publica, “a seguranca privada constitui uma atividade de natureza
privada, fundamentalmente desenvolvida por empresas de seguranca privada publicamente
autorizadas, no cumprimento de contratos de prestacdo de servicos com os interessados em
beneficiar os seus servigos” (Pedro Gongalves, 2005:372). Desta forma, segundo Norberto
Rodrigues (2011:81), ao citar Clifford D. Shearing e Philip C. Stenning, s&o caracteristicas
da atividade de seguranca privada as seguintes: caracter ndo especializado, segundo o qual
0s agentes de seguranca privada ndo desempenham somente funcGes de seguranca;
objetivos de seguranca privada definidos por quem contrata o servigo; nao aplicabilidade
de sancOes, ou seja, a seguranca privada ndo compreende a aplicagdo de sancGes, que
constitui reserva do Estado, através das suas distintas instituicoes.

Na nossa interpretacdo, a definicdo do objeto desta nova forma de satisfacdo da
necessidade de seguranca carateriza-se por trés aspetos fundamentais: primeiramente, é um
sector de servigos que atua sob o0 modo do mandato ou contrato dos particulares; em
segundo lugar, € um sector de servicos orientado por uma filosofia fundamentalmente
preventiva de perigos que possam ofender a vida e a integridade fisica dos contratantes,
bem como protecdo da propriedade material e imaterial, com a finalidade de acautelar e
diminuir a frequéncia de perdas; por fim, € um sector de servicos orientado para o lucro,
estando sujeito as leis da oferta e da procura, numa relacdo de igualdade entre o cliente e 0
fornecedor.

Tendo em conta que “as leis t€ém relagdo entre si, t€ém relagdo com a sua origem, com
o objetivo do legislador, com a ordem das coisas para as quais foram estabelecidas”
(Montesquieu, 2011:134), entre nos, angolanos, o legislador define seguranca privada
como a atividade vocacionada a “protecao de bens méveis, imdveis e servigos; vigilancia e
controlo do acesso, permanéncia e circulacdo de pessoas em instalagdes, parques, coutadas
e reservas de animais abrangidos pelas concessfes no quadro da privatizagdo empresarial,

edificios e locais fechados ou vedados, nos termos da lei ao publico em geral; a elaboracéo
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de estudos de seguranca, o fabrico e comercializagéo de material de seguranca e respetivos
equipamentos técnicos; a vigilancia e protecdo as embaixadas e consulados acreditados no
pal'Sls”; através do recurso a servigos prestados por terceiros ou pela criagdo de um sistema
de auto protecdo’’. Este é, pois, o conceito legal de seguranca privada no nosso

ordenamento juridico.

2.2 — Enquadramento histérico-juridico da seguranca privada

Das reformas liberais ocorridas no pais em 1988, que permitiram o abandoo de uma
economia angolana essencialmente planificada — onde ao Estado cumpria responder as
questdes economicas de o que produzir, como produzir e para quem produzir — e a sua
conversdo numa economia aberta, dando primazia ao investimento privada no territorio
nacional; e em paralelo com concretas orientacfes politicas relativas aos novos rumos da
economia angola da época, materializada nas Lei n.° 10/88, de 2 de julho — Lei das
Atividades Economicas — e Lei n.° 13/88, de 22 de junho — Lei do Investimento
Estrangeiro —, abriram-se as portas para a formulacdo do quadro legal da seguranca
privada. Deste modo, apds ter sido aprovada em novembro de 1991, pela Comissao
Permanente da Assembleia do Povo, e publicada no Diario Oficial da Republica em julho
de 1992, Angola passou a ter a matéria de seguranca privada legalmente regulada.

Qualquer lei tem em si caracteristicas da conjuntura politica, social e econémica em
que se encontra inserida, pelo que é imprescindivel abordarmos algumas destas
circunstancias. Com os Acordos de Bicesse, assinado em 1991, é implementado o cessar-
fogo que previa a formacdo das Forcas Armadas Angolanas (FAA), a partir da unido de
parte dos militares da UNITA e do MPLA e a integracdo de outra parte na PNA. E os
demais ex-militares, sem perspetivas de conseguirem trabalho em outras areas, acabariam,
em grande parte, absorvidos pela nascente indUstria de seguranca privada, porquanto a lei
lhes dava esta possibilidade®®. Consequente ao processo de paz em curso, deu-se a
expansdo da economia, surgindo novas possibilidades de investimentos em areas distintas,
como, por exemplo, na exploracdo de diamantes, em regiGes anteriormente controladas
pela UNITA e que ainda continuavam a ser locais de muita instabilidade, o que fez crescer

a procura por meios alternativos de seguranga. Segundo Emidio Fernando (2012:295),

10 Cfr. Lein.°19/92, art.°5.°.

' Cfr. Lei n.° 19/92, art.%s 19.2, 20.° ¢ 21.°.

18 \VVide Lei n.° 19/92, de 31 de julho, art. 10°, al. e), conjugada com a Lei n.° 1/93, de 26 de marco, Lei Geral
do Servico Militar.
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“grande parte dos municipios que a UNITA atacava e controlava eram ricos em diamantes
e ouro”, o que resultou, entre 1992 a 1994, num controlo de mais de 50% da producéo de
diamantes, por parte desta. Assim, com a pretensdo, por parte da UNITA, em aumentar as
areas por si controladas, usurpando violentamente as zonas de exploracdo diamantiferas
propriedades do Estado angolano, ou em concecdes de entidades privadas, estas zonas
tornaram-se no maior campo de atuagao da seguranca privada.

Complementarmente a Lei de Seguranca Privada, em 1994 entrou em vigor a Lei dos
Diamantes — Lei n.° 16/94, de 7 de outubro — que acrescentou uma série de itens
importantes a regulacdo daquela atividade, através da divisdo da area de exploracdo
diamantifera em zonas restritas e zonas de protecdo, bem como zonas reservadas e
possibilitou a atuacdo em especial de empresas de seguranca privada, como passaremos a
descrever. Conforme previsto no art® 23.°, nas zonas de exploracdo artesanal, a
ENDIAMA competia zelar pela vigilancia e controle de pessoas e bens, ao contrario das
zonas restritas e de protecdo, onde estas atividades eram desempenhadas pelas préprias
empresas ou mediante a contratacdo de empresas de seguranca especializadas para o efeito.
Isto significava que era obrigacdo das empresas comerciais, tanto a estatal ENDIAMA ou
quaisquer concessionarias privadas, garantir a seguranga naquelas zonas.

Segundo o art.° 25.°, constituiam atribui¢des das empresas de seguranca privada a
vigilancia, seguranca e controlo de pessoas e bens, atraves de acBes de controlo do transito
de pessoas, impedimento de residéncia e do exercicio de atividades econdémicas em areas
restritas, e oposi¢cdo a qualquer atividade ndo autorizada de exploracdo de diamantes; e
atribuia aquelas empresas competéncias de identificacdo e revistas de rotina e, em casos
mais graves, de prisdo preventiva em flagrante delito e apreensdo dos objetos diretamente
relacionados com a pratica criminal. Mas as empresas de seguranca e 0s seus vigilantes
eram obrigados a colaborar com as autoridades policiais e estavam proibidas de realizar
tarefas de investigacdo criminal, conforme previsto nos artigos 26.° e 27.°. De modo geral,
a Lei dos Diamantes eximia o Estado e as forcas policiais de parte significativa das suas
atribuicBes nas regides produtoras, bem como tornava indispensavel que qualquer empresa
mineira, nacional ou estrangeira, publica ou privada, contratasse uma empresa de
seguranca privada ou criasse 0 seu proprio sistema de autoprotecdo, em consequéncia da
permanente ameaca da UNITA.

E importante frisar que o mercado de seguranca privada ndo se restringiu as areas de
exploracdo diamantiferas, surgindo também noutras &reas integrantes da economia

angolana, que, pontualmente, se viam necessitadas de maior protecdo e seguranca, para
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além da garantida pelos 6rgdos publicos. Deste modo, varias organizagdes e particulares,
motivados pelo sentimento objetivo e subjetivo de inseguranga, foram (e ainda s&o)
obrigados a recorrer aos servigos prestados por empresas de seguranca privada ou a
optarem pela adocdo de um sistema de autoprotecdo, dentro dos limites legalmente
estabelecidos. Porém, ainda € consideravel a quantidade de empresas de seguranca privada
e de sistemas autoprotecdo que se encontram ilegalmente constituidas e que atuam a
margem da lei, por desconhecimento da mesma.

Com a aprovacdao do novo Cdédigo Mineiro é revogado toda a legislacdo que
anteriormente regulava a atividade mineira em Angola, nomeadamente, a Lei n.° 16/94, de
7 de outubro — Lei dos Diamantes — e a Lei n.° 17/94, de 7 de outubro — Lei Sobre o
Regime Especial das Zonas de Reserva Diamantifera. Esta revogacdo é expressamente
prevista no art.° 5.°, al. b) e ¢), da Lei n.° 31/11, de 23 de setembro, que aprova o Codigo
Mineiro. Assim, nas fabricas de delapidacdo de diamantes, sobre a necessidade de ado¢édo
de sistema de seguranca para prevenc¢do criminal, aquele cddigo, no art.° 312.° prevé as
circunstancias e as modalidades de utilizacdo deste sistema; e mais vem obrigar a
utilizacdo de sistemas que combinam, adequadamente, meios de vigilancia humanos e
eletronicos. Todavia, a atividade de seguranca privada nas regides de exploracdo mineira
fica vinculada a legislacdo especifica, que regula aquela atividade de seguranca em
Angola, sendo que, segundo o art.° 337.° do supracitado codigo, apenas cabe as empresas
de exploracdo mineira a obrigacdo de fixacdo de um perimetro de protecdo para a garantia
da seguranca e disponibilidade dos minerais.

Dito isto, passemos a caracterizacdo da realidade socioecondmica envolvente da
atividade de seguranca — evitando, assim, a tentacdo de nos cingirmos ao mero
enguadramento juridico do tema, o0 que deixaria sem resposta a questdo de partida e por

testar as hipoteses de estudo formadas.

2.3 — Realidade socioeconémica da seguranca privada

Com uma taxa de crescimento econdmico situada acima da média da Africa
Subsariana, Angola continua a registar altos niveis de desemprego, consequéncia da
existéncia de muitos ex-militares, agora desmobilizados, sem formacdo noutras areas. Até
aqui, a resposta do executivo angolano, tem sido a congregacdo daqueles ex-militares no

ramo de seguranca privada, por se considerar erradamente que este ramo tem

30



A seguranca privada em Angola

caracteristicas idénticas ao da defesa nacional, pelo que desta forma, os ex-militares ndo
necessitam, em parte, de outra formacgéo especifica, porque ja conhecem a arte da guerra,
que, em grande parte, se consubstancia no manuseamento de armas de fogos.

Segundo David Bayley (2001), o aumento da riqueza, a industrializacdo e a
urbanizacdo sdo fendmenos que contribuem para a sobrecarga do sistema publico de
seguranga, 0 que traz como consequéncia o ampliar do recurso a segurancga privada, com o
objetivo de preencher as lacunas deixadas pelas atividades desenvolvidas pelos 6rgaos e
servicos de seguranca publica. Segundo aquele autor, a justificacdo e consequente
ampliacdo do recurso aos servigos prestados pela seguranca privada também advém do
crescimento das taxas de criminalidade.

Visto que o mercado de seguranca privada se encontra em expansdo, a semelhanca
de outras areas da economia angolana, é importante salientar alguns itens que caracterizam
a realidade socioeconémica em que 0 mesmo se insere.

Com um universo informal consideravel de provedores particulares e de pessoas a
realizarem fungbes de seguranca privada e de autoprotecdo sem a respetiva autorizacao
legal, esta problematica inclui: i) Atividade de seguranca privada prestada por empresas
ndo autorizadas para o efeito; ii) Empresas que prestam servicos tipicos de seguranca
privada, mas que foram juridicamente constituidas para atuar em outras areas —
conservacao e limpeza, administracdo de condominios, portaria, promocao de eventos, etc.;
iii) OrganizagBes juridicamente inexistentes e pessoas associadas que, por iniciativa
propria e sem a respetiva autorizacao, prestam os servicos tipificados por lei, como se de
seguranca privada se tratasse; iv) Segurancas autdnomos que, pontualmente, prestam
servigcos se vigilancia e protecdo a pessoas ou propriedade. Contudo, estes aspetos e
essencialmente o vastissimo nimero de organizacGes e agentes na informalidade, constitui
um fator decisivo de distingdo entre a seguranca privada em Angola e a existente nos
paises ocidentais.

Desta feita, existem 479 empresas autorizadas e habilitadas a exercer a atividade de
seguranca privada, que empregam 91.140 funcionérios e se encontram na posse de
aproximadamente 41.066 armas diversas. Existem 251 sistemas de autoprotecdo, que
empregam 17.509 funcionarios e tém na sua posse, aproximadamente, 6.706 armas

diversas®®.

¥ vide Anexo IlI.
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Tendo em conta os dados acima referidos, cumpre sublinhar que se trata de um
mercado em expansdo, ndo s6 pelo nimero de empresas, mas também pelo nimero de
funcionarios um total de 108.649 trabalhadores, acima do numero de efetivos da PNA, que
é de 96.113 °, ou seja, existem mais de 10.000 efetivos de seguranca privada em relacéo
ao numero de agentes de policias. Esta tamanha diferenca ndo enfraquece as forcas e
servigos de seguranga do Estado, nem torna idénticos os poderes, deveres e limites de
atuacdo daqueles em relacdo os adstritos aos Orgdos e servigos da afetos a seguranca

privada. E sobre estas caracteristicas distintas que abordaremos de seguida.

2.4 — Poderes, deveres e limites de atuagao

2.4.1 — Poderes

Relembrando que a seguranca privada complementa a publica, sdo-lhe dados alguns
poderes, que ndo se confundem com os poderes préprios da seguranca publica. Aqueles
poderes sdo uma espécie de competéncias hibridas ou mistas, caracterizadas por, em parte,
corresponderem aos direitos reconhecidos ao cidaddo em geral e, noutra parte, 0s poderes
atribuidos as forcas e servigos de seguranca.

Na concecdo formalista e limitada dos poderes caracteristicos do policiamento,
Stenning (2000:330), sugeriu a curiosa imagem de uma caixa de ferramentas, a qual os
agentes de policiamento recorreriam aquando da execucdo desta atividade. Nesta caixa
estariam incorporadas quatro tipos distintos de ferramentas, a saber: (i) Ferramentas legais,
constituidas por normas juridicas que conferem aos agentes executantes de vigilancia e
protecdo, a autoridade e legalidade necessaria e adequada a imposicdo de normas de
conduta instituidas; (ii) Ferramentas fisicas e tecnoldgicas, de que sdo exemplo o porte
e/ou uso de armas de fogo, armas ndo letais, computadores, camaras, carros, radios de
comunicagdo etc.; (iii) Ferramentas pessoais, que congregam o0s corpos e habilidades
fisicas, verbais e qualquer carisma particular proficuo para a resolucdo de conflitos; e
finalmente (iv) Ferramentas simbdlicas, que englobam o status dos 6rgdos, vigilantes e
protetores, o poder simbélico dos uniformes e o respeito do publico em geral a profisséo e
a organizagdo que prové seguranca. Contudo, segundo o mesmo autor, tanto a Policia

como a seguranca privada tém a sua disposicdo aquele conjunto de ferramentas, mas

2 v/ide Anexo IlI.
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concretamente deferem entre si e ndo sdo utilizadas do mesmo modo nem com a mesma
énfase, o que resulta numa maior limitacdo da seguranca privada no uso de recursos
necessarios para a materializa¢éo da sua atividade em relacdo a Policia. Esta limitagdo tem-
se mostrado necessaria e adequada a realidade da seguranca nas sociedades democraticas e
de direito, na qual Angola progride, em que dos grandes poderes monopolizados no Estado
avulta o uso legitimo da forca publica, como ja foi dito no capitulo anterior.

Em Angola, a semelhanca de outros paises democraticamente mais desenvolvidos, os
vigilantes e protetores, como qualquer cidaddo, podem efetuar detencdes em flagrante
delito® e a retencdo dos meios relacionados a ilicitos criminais; agir em legitima defesa
propria ou de outrem, para garantir a inviolabilidade dos bens juridico vida e integridade
fisica, na estrita obediéncia ao especial dever de contencdo e dos limites ético-sociais da
legitima defesa, e de uma atuacdo moderada, visto que o defendente, vigilante ou protetor,
possui uma formacéo especial. Aquando da atuacdo em acéo direta, causa de justificacdo
que visa evitar a inutilizacdo pratica de direitos, materializada nas diversas fungdes que
tém por objetivo a protecdo do patrimonio de quem contrata 0s servigos de seguranca
privada, do contratante ao contratado, hd uma transferéncia parcial do direito de agir para
garantir a posterior utilizagdo integral do bem material em causa.

As pessoas detidas e os respetivos meios retidos relacionados com o crime devem ser
entregues de imediato a autoridade ou agente policial ou 6rgao policial proximo, sob pena
de, independentemente de queixa do ofendido, o vigilante ou a empresa de seguranca
privada incorrerem na pratica de infragdo criminal prevista no n.° 4 do art.° 291.° ou no
art.2 330.° do Cédigo Penal Angolano? (prisdo ilegal ou cércere privado, respetivamente).

Os poderes efetivos do vigilante transcendem os do cidaddo comum, pois as normas
que regulam a seguranca privada no pais garantem aos vigilantes direitos que ndo estdo
disponiveis a maioria dos cidadaos, como por exemplo o porte e uso de armas de fogo em
servico?, depois de devidamente licenciados por um curso de tiro e manuseamento de
armas e mediante autorizacdo do 6rgdo privado a que o vigilante pertence. A este poder
acresce o de preventivamente efetuar a identificagdo e/ou revista de pessoas, como
condicdo necessaria para 0 acesso as propriedades sob a sua vigilancia e protegdo e,
aquando da negacdo da exibicdo de identificacdo por parte daquelas pessoas, o barramento

da sua entrada na propriedade em causa.

2L Cfr. Lei n.2 18-A/92, de 17 de julho, Lei da Prisdo Preventiva em Instrucéo Preparatéria, no seu art.® 6.°.
22 Cfr. Lei n.° Lei n.° 18-A/92, art.2 9.0,
23 Cfr. Lei n.2 19/92, art.2 11.°.
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2.4.2 — Deveres

Os poderes acimas descritos sdo enfraquecidos por diversos deveres, gerais e
especiais, tornando-se necessaria a observancia das imposicOes legalmente prevista, sob
pena de serem sancionadas as empresas de seguranca privada ou aos vigilantes,
dependentemente da sua responsabilidade.

Os deveres numa determinada profissdo tém a sua direta relacdo com o que se
encontra explanado no seu codigo deontolégico. No exercicio das suas atribuicBes, 0s
profissionais de seguranga publica em Angola sdo confrontados com um conjunto de
principios e regras de conduta ideais, pois ndo existe qualquer Codigo Deontologico em
Angola, o que gera uma falta de zelo por parte dos profissionais desta Policia. Como
consequéncia, temos uma atuacdo carenciada de ética e moral no trato com terceiros,
principalmente com o cidaddo, grande cliente do bem seguranga. Em suma, ndo existem
normas pré-estabelecidas pelos proprios profissionais de policia, aprovadas pela
Assembleia Nacional de Angola, tendo em vista a melhoria da qualidade moral e da
correcdo de suas intencbes e acdes, em relacdo a direitos, deveres ou principios, nas
relacOes entre a Policia e a sociedade. Ainda que ndo ha a obrigatoriedade da existéncia de
um codigo deontoldgico para a seguranca privada, esta deve ter o0 maximo de ética e moral
nas relacdes com terceiros a esta atividade, cidaddo, Estado e outras empresas.

A seguranca privada tem como primeiro e principal dever cumprir todos 0s
normativos que regulam esta atividade, que particularmente resumem-se em gerais e
especiais, a serem observados pelas empresas e pelos vigilantes.

Desde logo, as empresas deste ramo devem cumprir certos requisitos universais a
constituicdo de uma empresa e 0 seu registo notarial, que passam pela descricao do tipo de
atividade, identificacdo do responsdvel da empresa, certiddes — de nascimento do
responsavel de empresa singular ou de escritura de constituicdo de sociedade ou
cooperativa — e demonstracdo da existéncia de instalacdes adequadas®*. Acrescendo a
estes, as empresas tém como deveres especiais®®: organizar os ficheiros individuais do seu
pessoal de seguranca e a manté-los atualizados; dar imediato conhecimento a autoridade
judicial ou policial competente de qualquer crime publico de que tenham conhecimento no
exercicio das suas funcdes, ou que esteja na eminéncia de ser cometido; evitar que a

atuacdo do seu pessoal possa ser confundida pelo publico com a dos elementos das FAA

24 Cfr. Lei n.2 19/92, art.2 7.0,
2 Cfr. Lei n.2 19/92, art.% 14.°¢ 15.°.
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ou das forgas e servico de seguranca e de protecéo civil do Estado; remeter ao Comando
Geral da Policia a lista nominal do respetivo pessoal e documentacdo comprovativa da
observancia das regras minimas exigidas pelo art.° 10.° da Lei n.° 19/92, de 31 de julho, e
das que vierem ser estabelecidas, e comunicar trimestralmente as alteracdes que ocorrerem;
apresentar ao Comando Geral da Policia o inventario de armas, municfes e outros meios
de defesa e protecdo cujo uso foram autorizados e comunicar trimestralmente as alteragoes
verificadas; e comunicar previamente a autoridade policial territorialmente competente os
servigos relacionados com o transporte de fundos e valores, designadamente com uso de
veiculos especiais. Ainda que s6 tenham obrigacdo legal de comunicar crimes publicos de
que tenham conhecimento, no exercicio das suas atribui¢@es, dada a desatualizacdo da lei
acima referida, as empresas de seguranca privada tém de comunicar qualquer crime de que
tenham conhecimento.

O pessoal de seguranca privada, para além da obrigatoriedade de estar devidamente
uniformizado e possuir o respetivo cartdo de identificacdo, tem como deveres especiais®:
comunicar de imediato a autoridade judicial ou policial mais préxima qualquer crime que
tenha conhecimento no exercicio das suas func@es; em caso de intervencdo das forcas de
seguranca publica no local onde se encontre em exercicio de funcBes, submeter-se ao seu
controlo.

Também constituem deveres especiais, tanto das empresas de seguranca privada
como do respetivo pessoal, o sigilo profissional e de justica e prestar as autoridades

judiciais e policiais toda colaboracéo que legitimamente lhes sejam exigidas.

2.4.3 — Limites de atuacéao

Os preceitos legais delimitadores da seguranca privada possibilitam, em grande
parte, a satisfacdo das necessidades e anseios das trés atores envolvidas neste agregar de
esforcos: Em primeiro lugar, os anseios dos cidaddos, que recebem a garantia de que o
exercicio da atividade de seguranga privada ndo induz efeitos perversos de aumento de
inseguranca; em segundo lugar, os anseios do Estado, que obtém um instrumento que lhe
permitird proceder a uma gestdo mais eficaz da politica de seguranca a partir da acao
complementar de entidades privadas; e em terceiro lugar, ndo menos importante, 0s anseios

das préprias empresas prestadoras de servi¢os de seguranca e dos seus trabalhadores, que

% Cfr. Lei n.2 19/92, art.2 16.°.
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sdo, acima de tudo, os principais interessados na existéncia de regras claras e transparentes
que permitam um exercicio saudavel da atividade.

Desde logo, existe um limite teleoldgico e funcional da seguranca privada, que sO
pode ter por objeto a seguranca interna, jamais a seguranca externa do Estado angolano.
Mas os grandes limites de atuacdo encontram-se definidos no leque de possibilidades
previstas na Lei n.° 19/92, de 31 de julho, no seu capitulo I, sendo que, a partir do
momento em que excedam estes limites ou desvirtuem a sua finalidade, estardo o0s
vigilantes, protetores ou mesmo a empresa de seguranga privada, conforme o caso, a atuar
com usurpacéo de funcdes plblicas, que é penalmente sancionado?’.

A seguranca privada tem por finalidade a prevencdo de ilicitos criminais®, de modo
a complementar os espacos que, por impossibilidade de recursos, sdo disponibilizados pela
seguranca publica aos cidaddos e empresas, traduzindo-se num efetivo apoio a seguranca
publica, sem assumir a titularidade desta, nem exercer as funces tipicas dos poderes de
Policia. Ficam, desde logo, estabelecidas as areas de atuacdo da seguranca privada, 0s
requisitos para a criacdo destas empresas e as condicdes para a contratacdo dos seus
servicos. A lei prevé como areas de atuacdo da seguranca privada a protecdo pessoal,
vigilancia industrial e comercial, o transporte de bens de valor e também a comercializagdo
e instalacdo de equipamentos de seguranga em residéncias e estabelecimentos comerciais,
industriais e de servicos®®. Igualmente prevé que a formacéo de uma empresa depende da
autorizagdo do Ministro do Interior, mediante parecer do Comandante Geral da Policia®.

Caraterizada por ser instrumental e subsidiaria, a seguranca privada ndo pode
desempenhar funcdes que sdo da competéncia exclusiva das entidades publicas®. Assim,
sendo licito a realizacdo de estudos de seguranca®, os servicos privados ndo podem
desenvolver atividades de recolha e producdo de informacBes de seguranca interna,
competéncia exclusiva do Servico de Inteligéncia e Seguranca de Estado. Neste sentido,
temos presentes trés dos principios basilares da atividade de seguranca privada: o principio
da subsidiariedade, pressuposto de que a atividade de seguranca privada s6 deve intervir
em areas periféricas ou ndo essenciais e em sector que ndo carece de exclusividade de

garantia pelo Estado, bem como em matérias que representam um certo grau de risco; o

2" Cfr. CPA, art.° 236.°.

%8 Cfr. Lei n.° 19/92, art.° 3.2,

9 Cfr. Lein.° 19/92, art°5.° ¢ 6.,

%0 Cfr. Lei n.° 19/92, art.° 7.0,

3L Cfr. Lei n.° 19/92, art.° 4.2,

32 Cfr. Lei n.2 19/92, art.° 5.2, alinea c).

%% Segundo o Estatuto Organico do MININT, art 22.°, esta atividade é da exclusividade do Servico de
Inteligéncia e Seguranca de Estado (SINSE), anterior SINFO.
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principio da tipicidade, que resulta na enumeracao taxativa, em obediéncia a um regime de
numerus clausus, dos servicos de seguranca privada e constitui, em certo sentido, um
corolario do principio da subsidiariedade; e o principio da ndo usurpacdo de poderes
publicos, concretizado pela proibicdo a seguranca privada da pratica de atos da
competéncia exclusivas das autoridades judiciérias ou policiais.

Constituem igualmente principios basilares e limitadores da atividade de seguranca
privada o principio da competéncia, derivado, formalmente, da necessidade de autorizacao
especifica para o exercicio da atividade de seguranca privada e que visa, no plano material,
garantir que tal atividade é desenvolvida por entidades idoneas para o efeito; o principio da
legalidade, que se traduz na proibicdo da atividade de segurancga privada em assumir um
caracter instrumental em relacdo a quaisquer empresas criminosas ou ilicitas em geral; e,
por Gltimo, o principio do respeito pelos direitos fundamentais®, que se exprime na
proibicdo de atividades de seguranca privada capazes de inibir ou restringir o exercicio de
direitos, liberdades e garantias ou ameacar ou ofender a vida, a integridade fisica e moral,
consagrados na Constituicdo da Republica de Angola, artigos 30.° e 31.°, respetivamente,
ou outros direitos fundamentais nela reconhecidos. Na estreita relacdo entre seguranca e
liberdade, a atividade das empresas de seguranca privada também ndo pode pér em causa
os direitos a imagem, a palavra e a reserva da intimidade da vida privada e familiar,
consagrados na nossa Constituicdo, no art.° 32.°.

Contudo, a seguranca, em geral, ¢ um meio de garantia dos direitos fundamentais,
pelo que, algumas das suas atividades materiais, que, de certo modo, tendem a colidir com
estes direitos, sdo de regulamentacdo obrigatoria pela Assembleia da Republica, nos
termos do art.® 57.° e seguintes, conjugados com o art.’ 164.° al. b) e c), todos da

Constituicao da Republica de Angola.

2.5 — Recrutamento e formacao

A gestdo de recursos humanos é uma area que, ao longo das Ultimas decadas, tem
assumido fundamental importancia no desenvolvimento econdémico-social e que
atualmente se destaca como sendo o principal meio para o desenvolvimento dos
conhecimentos, competéncias, motivacdo e vinculos dos individuos as organizagdes. Ter

resultados eficientes e eficazes passa pela adocdo de um bom sistema de recrutamento e

34 Cfr. Lei n.2 19/92, art.° 4.2, alineas b) e c).
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formacdo. Este sistema, que € o principal fator critico de sucesso num mercado altamente
competitivo, deve atrair um conjunto suficiente de candidatos qualificados para abastecer
adequadamente o processo de recrutamento, selecdo e admissdo. Deste modo, dado que o
bem a ser comercializado € a seguranca, necessidade coletiva e sensivel, cuja prossecu¢do
carece de profissionais altamente qualificados, consequéncia da especificidade do seu
objeto, ha que ser desenvolvido um sistema de recrutamento, sele¢cdo e formacéo
consentaneo com as necessidades da governance da seguranca.

A competitividade no mercado angolano de seguranca privada ainda ndo € uma das
suas grandes caracteristicas, ndo obstante a existéncia de um numero consideravel de
empresas, porquanto 0s seus objetivos sdo essencialmente direcionados para a
maximizacdo do lucro e minimizacdo dos custos, em que a formacdo do pessoal afeto na
sua organizacdo nao é um dos principais objetivos, muito menos o grande fator critico de
sucesso, numa perspetiva errada de que a formacgdo s6 gera custos e ndo mais e melhor
produtividade.

A dificuldade legislativa e o controle eficiente da atividade geram um mercado de
baixa profissionalizacdo em Angola, com um nivel precario de qualificacdo, com baixa
escolaridade e renda, sobretudo quando compararmos o perfil dos vigilantes e protetores
com o dos elementos policias. Ha um not&vel desconhecimento por parte dos profissionais
de seguranca privada, acerca do universo legal, ainda diminuto e ineficaz, a qual estdo
vinculados.

Acrescenta-se igualmente o facto de esta atividade lidar diretamente com direitos,
liberdades e garantias dos cidaddo e ao mesmo tempo ter uma légica de maximizacdo do
lucro, pelo que “esta 16gica ndo deve imperar sobre a qualidade do servi¢o de seguranca
privada, pois o funcionamento das leis do mercado acaba, a prazo, por premiar a
qualidade” (Paulo Valente Gomes; 2008:607). Neste contexto, refletida a nossa
preocupacéo de que a Lei n.° 19/92 nada prevé acerca da formacéo nesta atividade, cumpre
tecer algumas consideracOes, que serdo completadas posteriormente, particularmente no
altimo capitulo. No art.® 10.°, n.° 2, esta lei, de forma sucinta, apenas prevé a
obrigatoriedade de o pessoal de seguranca privada prestar juramento semelhante aos das
forcas e servigos de seguranca, “apds o periodo de preparagdo ao que forem sujeitos, antes

de darem inicio as respetivas fungdes”.
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Em primeiro lugar, conforme o art.° 10.°, constituem requisitos minimos de admisséo
a esta atividade: (i) maioridade®; (ii) cidadania angolana®; (iii) auséncia de condenacdes
por crime doloso, comprovada mediante certificado de registo criminal; (iv) aptidao fisica
e sanidade mental; e, por Gltimo, (v) servico militar obrigatério cumprido®’. Destes
requisitos, destaca-se o facto de que somente ao cidaddo angolano é permitido o exercicio
da atividade de seguranca privada, independentemente da fungéo a desempenhar, requisito
violado com muita frequéncia. Outro requisito é o que impossibilita a admissdo de um
individuo que tenha sido condenado por qualquer crime doloso. Ter o servico militar
obrigatorio cumprido € um dos principais requisitos, algo que pensamos que ndo deve ser
de observéncia obrigatdria, tendo em conta a atual realidade da seguranga angolana, onde
todos cidaddos do sexo masculino que completam 18 anos, de 1 de janeiro até 31 de
dezembro, sdo obrigados a efetuar o respetivo recenseamento militar, ainda que nao
venham a cumprir o servico militar®®. Desta forma, 0 mercado de emprego nesta area seria
extensivo a todos cidaddos angolanos, ainda que ndo tenham sido ex-militares. Em
segundo lugar, cumpridos os requisitos de admissibilidade, é a fase da formacéo, que se
defronta com um vazio legal, normalmente superado por iniciativas informais de formacao
dentro das respetivas empresas, as vezes através da passagem de experiéncias/testemunhos
dos antigos vigilantes e protetores aos novos integrantes.

Depois de encerrados, por ndo estarem devidamente licenciadas para o efeito, até ao
presente ndo existe qualquer centro de formagdo a ministrar 0s cursos necessarios para o
desempenho das funcBes adstritas a seguranca privada, muito menos uma legislacdo que
aprove um determinado contetdo programatico para o efeito. Consequéncia disto é o
elevado numero de vigilantes e protetores sem a formacdo e qualidade necessarias ao
desempenho eficiente das suas funcdes, bem como a ma prestacdo de servicos de
seguranga aos contratantes.

N&o pretendemos alongar-nos com o narrar da inexisténcia de legislagdo ou outro
instrumento formal importante para um qualificado recrutamento e, essencialmente, para a
formagéo dos agentes desta atividade, mas sim formular modestas solu¢des do panorama

acima descrito. Assim, remetemos para o Ultimo capitulo, no ponto dedicado a formacéo,

% Cfr CRA, art.° 24.°,

% Cfr CRA, art. 9.°,

" Lein.2 1/93, art.° 9.°.

%8 Cfr. Lei n.° 1/93, de 26 de Marco, com as devidas emendas na sua aplicacdo material, visto que em alguns
artigos se encontra desatualizada e desajustada.
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uma proposta de conteido programaético a utilizar na formacdo dos mais variados escaldes

da seguranca privada.

2.6 — Porte e uso de armas de fogo

As armas acompanham e auxiliam a evolucgéo e revolucdo do homo belicus. Através
da sua utilizacdo, aquelas contém uma conotacdo polissémica, pelo que “nem boas, nem
mas, as armas sdo amorais; elas significam ou uma garantia de liberdade em seguranca ou,
ao inves, um instrumento de opressdo e até de martirio de inocentes. Do uso dado pelos
individuos as armas resulta ou um beneficio ou um prejuizo para terceiros” (Pedro
Clemente, 2012:367). E na perspetiva de garantia de liberdade e seguranca e
exclusivamente como recurso de legitima defesa que deve ser evidenciado o porte e uso de
armas na atividade de seguranca privada, e jamais como mero instrumento intimidatério e
mobil de acGes mais violentas.

Relembramos, desde logo, que para todos os efeitos o vigilante ou protetor ndo é
considerado juridicamente agente de policia ou outra autoridade publica analoga, mas sim
civil e cidaddo comum, pelo que o porte e uso de arma de fogo lhe estdo vedado e
concedido em estritas condi¢cdes previstas no regime juridico das armas, 0 entdo
Regulamento de Armas e Munic¢des — Regulamento Legislativo 3778, de 22 de novembro
de 1967 — e noutros diplomas legais, nomeadamente, a Lei n.° 19/92, de 31 de julho — Lei
de Seguranca Privada Angolana.

O Regulamento de Armas e Munic¢des, para além de estar desajustado em relacdo a
realidade angolana, depois de varios anos de guerra civil, que resultou na proliferacdo de
armas de fogo em posse de civis, em pouco se identifica com as armas que, na pratica, tém
sido permitidas a seguranca privada, nomeadamente a espingarda Kalashnikov AK-47 e a
metralhadora Uzi. A Lei de Seguranca Privada Angolana, no seu art.° 11.°, prevé o direito
ao porte e uso de arma de defesa em servico, nos termos do regime geral acima descrito,
admissivel se autorizada pela empresa de seguranca privada. Esta admissibilidade tem
como condicdo a obrigatoriedade de treino periodico de tiro e manuseamento de arma por
parte do vigilante ou protetor.

Visto que, para todos efeitos a seguranca privada também se rege pelo diploma

legislativo n.° 3778/67, com as dividas adaptagdes, a semelhanca do cidaddo comum, que,
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somente aos maiores de 21 anos ou aos emancipados®® pode ser passada licenca de porte e
uso de armas de defesa, urge saber se para aos vigilantes ou protetores, no exercicios das
suas respetivas funcdes, também se aplica esta condicionante, tendo em conta que a Lei de
Seguranca Privada prevé como requisito etario para o exercicio desta atividade a
maioridade, 18 anos, e legitima o porte e uso de armas de fogo em servico.

Ora, e em primeiro lugar, as armas em posse e uso pelo pessoal de seguranga privada
sdo as destinadas as FAA e Forcas de Seguranca Publica (respetivamente, a espingarda
Kalashnikov AK-47 e a metralhadora Uzi), que sdo consideradas de uso proibido aos

cidad&os em geral®

, pelo que a seguranca privada também n&o se encontra legitimada a
deter e utilizar tais armas. Visto que até entdo nao existem empresas licenciadas a
importacdo e comercializacdo de armas de defesa, municGes e equipamentos especificos
para as empresas de seguranca privada e nenhum documento legal e especifico que
determina o tipo de armamento destinado aquelas empresas de seguranca, abre-se um vazio
juridico, onde a resposta, ainda que negativa, passa por recorrer ao mercado informal de
armas de guerra, estas muitas vezes furtadas — em quarteis militares ou noutros locais
destinados a logistica de armas de fogo de propriedade do Estado angolano — para posterior
comercializacdo. Desta questdo decorre outra, relacionada com a proveniéncia daquelas
armas e outros equipamentos essenciais no desempenho das fungdes adstritas a seguranca
privada, matéria de que ndo nos preocuparemos nesta tese.

Em segundo lugar, ndo deve haver um direito geral ou comum de porte e uso de
armas de fogo, mas uma mera possibilidade, no respeito pelos principios da adequacéo,
necessidade e proporcionalidade, aquando da existéncia de perigos concretos, tendo em
vista a prossecucdo do bem maior que € a seguranca, ndo s6 dos objetivos a proteger mas
também dos proprios vigilantes e protetores, pois ainda € notoria a existéncia de muitas
armas de calibre elevado, que servem de instrumento de concretizacdo de acOes
criminosas.

Aquando do inicio do processo de desarmamento da populacdo civil angolana, a
Resolugdo do Conselho de Ministro n.°47/08, no ponto IV, al. k) previu a “substitui¢do
gradual das armas de guerra em posse das Empresas Privadas de Seguranca e Sistemas de

Autoprotecdo”. Todavia, para a visdo de substituigdo das armas de fogos em posse e

% Cfr. Diploma legislativo n.° 3778/67, de 22 de novembro, seu art.? 56 e seguintes.

0 Regulamento de Armas e MunicBes, Diploma legislativo 3778/67, no seu art 2.° nio prevé a
classificacdo destas armas como sendo de defesa, pelo que devem ser consideradas, para todos efeitos, armas
proibidas, de acordo com o previsto nos art.s 8.° e 9.° do mesmo diploma. Com efeito, a sua detengdo e
utilizagdo é penalmente sancionada, conforme previsto no CPA, no seu art.? 253.°.
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utilizadas pelas empresas de seguranga privada e criagdo de um novo modelo a seguir,
foram tidas como linha orientadora tratados e convencoes ratificadas pelo Estado angolano,
nomeadamente o Programa de Acdo das Nacdes Unidas Sobre a Prevencdo, Combate e
Erradicacdo do Tréafico llicito de Armas Ligeiras e de Pequeno Porte (UN Document
A/CONF.192/15) e, em particular, o protocolo da SADC, sobre o Controlo, Prevencéo,
Combate e Erradicacdo do Tréfico llicito de Armas de Fogo, Municdes, assim como 0s
modelos de armas utilizadas por aquelas empresas nos diversos paises da regido, com
objetivo Gltimo de apetrechar as referidas empresas em todo territorio nacional. Outrossim,
foi tido em conta o tipo de armas de fogo envolvidas diretamente na préatica de crimes®.
Desta feita, apenas seriam permitidas armas de fogo que utilizam projétil de baixo calibre,
inferiores a 9 mm e espingarda de alma lisa, esta Ultima, exclusivamente no transporte,
guarda e distribuicdo de valores, ou na protecdo de objetos de valor econdémico, financeiro,
politico e socialmente elevados.

Para que aquelas armas cheguem as médos dos seus legitimos destinatarios, ha que
licenciar empresas que se mostrem iddneas a sua importacdo e consequente
comercializacdo, assim como de outros materiais sensiveis indispensavel para a uma
execucao qualificada das fungfes adstritas a seguranca privada, ou mesmo optar-se por um
concurso publico, com bases assentes e respeitadoras dos seus diversos principios, e,
consequentemente, se escolher empresas capazes para aquela comercializacdo. A
“fiscalizacdo destas atividades de importacdo, fabrico, comercializagdo e licenciamento de
armas, munig¢des e explosivos” e de “controlo da detencdo, uso e porte de armas, munigdes
e explosivos” é da competéncia do Ministério do Interior*?, materializada pelo seu 6rgéo de
seguranca, a PNA, que executa o “controlo da existéncia, propriedade, detengdo e
utilizacdo de armas de fogo e de substancias ou engenhos inflamaveis, explosivos,
asfixiantes e tdxicos, ndo pertencentes as For¢as Armadas e na posse de qualquer pessoa,
entidade singular ou coletiva**”.

Todavia, tendo em conta que s@o objetivos do Estado angolano o desarmamento
integral da populacéo civil em geral e a substituicdo gradual das armas de guerra em posse
da seguranca privada, ndo é nosso proposito, quando defendemos o porte e uso de armas de
fogo de baixo calibre e da alma lisa pelos vigilantes ou protetores, encara-los como
especiais, situados entre os agentes policiais e 0s demais cidaddos. Dada a realidade da

*1 VVide Anexo 111,
*2 Cfr. Estatuto Organico do MININT, art. 2.0, alineas d), e e).
*3 Cfr. Estatuto Organico da PNA, art.2 5.2, al. j).

42



A seguranca privada em Angola

criminalidade angolana, especialmente marcada por atos de estrema violéncia, com
frequente recurso a armas de fogos na concretizacdo de acGes ilicitas pelos delinquentes,
abre-se um espaco de manobra que possibilita a legitimacdo dos vigilantes e protetores, em
servico e autorizadas pela entidade patronal, ao recurso, em situacdes extremas, a armas de
fogo, na estrita observancia dos principios da adequacao, necessidade e proporcionalidade.
O porte e uso de armas de fogo s6 é permitido aqueles que tenham concluido, com
aproveitamento, a formacao de tiro e manuseamento de armas de fogo**.

Fica implicitamente aberta uma controvérsia, se assim podemos dizer, acerca do
estatuto profissional e social dos vigilantes e protetores enquanto agentes de prevencao,
que, em principio, tém funcGes complementares as das forcas publicas, mas com um
estatuto semelhante aos demais cidaddos. Embora a questdo especifica do uso das armas
por quem desempenha fungbes de seguranca privada careca de aprofundados e rigorosos
estudos, somos adeptos de uma posicédo legitimadora do porte e uso de armas de fogo,
justificada exatamente por esse carater de complementaridade desses profissionais e pelo
treino e preparacdo que devem possuir para 0 desempenho das suas funcdes, em resposta
preventiva aos indices elevados de violéncia na pratica de crimes.

Contudo, para moderar este paradigma, deve ser considerado o incentivo e a
disseminacdo de armas nao letais pela seguranca privada e cidaddos em geral, numa logica
racional de custos e beneficios, bem como de adequacédo, necessidade e proporcionalidade,
que, porventura, possibilitaria a diminuicdo de acidentes e a prevencdo de a¢des violéncia.

A seguranca nunca serd uma tarefa facil, muito menos uma ciéncia exata.

2.7 — Transporte, guarda e distribuicdo de valores e gestdo de

centrais de alarmes.

Uma das areas de atuacdo da seguranca privada € a relacionada com a protecdo de
bens especialmente elevados. Sao diversos 0s bens que cabem neste conjunto: € 0 casso
dos valores em dinheiro, quadros de grande valor histérico artistico, objetos em ouro ou
noutros metais preciosos e pedras preciosas.

O legislador angolano, sensibilizado pelo risco acrescido que esta associado ao fluxo

e protecédo de bens de valor elevado, prevé a utilizacdo da seguranca privada como recurso

4 Cfr. Lei n.2 19/92, art.° 11.%, n.° 3.
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util e necessario para o transporte de fundos e valores, mas acrescenta que este transporte
s6 pode ser feito mediante a utilizagdo de veiculos especiais®.

E certo que a lei ndo dispde expressamente sobre a guarda e distribuicdo de valores,
mas somente sobre o respetivo transporte, pelo que estas devem considerar-se implicitas na
Lei 19/92, no seu art.° 5.%, al. a), quando prevé que um dos objetivos da seguranca privada
¢ “a protecdo de bens moveis, imoveis e servigos”.

A especificidade e risco elevado que acompanham a atividade de transporte, guarda e
distribuicdo de valores obriga a definicdo, em diploma especial, de um conjunto integrado
de medidas de seguranga adequadas, necessarias e proporcionais a protecdo de quem
exerce esta atividade e idoneas a prevencdo de ocorréncia de crimes. Aquelas medidas
devem refletir-se num conjugar de meios humanos e matérias de suporte tecnoldgico
eficientemente desenvolvidos para o efeito. Deste modo, existe uma necessidade urgente
de legislar sobre esta matéria.

A realidade nesta area em concreto é marcada por principios de boas praticas de
mercado, onde a competitividade tem auxiliado a escolha por meios humanos e materiais
gue garantam maior seguranca dos valores, objetos de transporte, guarda e distribuicéo.
Mas ainda é notorio o exuberante uso e exposicdo de armas de fogo consideradas de
guerra, nomeadamente AK-47. Tendo em conta a nossa visdo se substituicdo das armas de
fogo a serem permitidas na atividade de seguranca privada, ao invés de AK-47, passar-se-
ia a usar espingardas de alma lisa e/ou armas de baixo calibre, sempre inferior a 9 mm.
Bem assim, para diminuir a tentacdo de uso de armas de fogo deve-se optar por meios
teol6gicos que garantem maior seguranca e consequente prevencdo de ocorréncia de
crimes.

A obrigatoriedade de recorrer a veiculos equipados com meios apropriados de
seguranca para transporte de valores deve ter em conta o valor de mercado atribuido ao
determinado bem e ao risco a ele associado. Dai resultaria que até um determinado valor
ndo seria obrigatdria a utilizacdo de veiculos especiais para transporte de valores, sendo
simplesmente necessdrio a utilizagdo de veiculos que, ainda que ndo tenham sidos
concebidos para o transporte de valores, cumpram unicamente pequenos e pontuas
requisitos. O licenciamento destes veiculos especiais é da competéncia do Ministério do

Interior, mediante parecer favoravel do Comandante Geral da PNA.

** Cfr. Lei n. 19/92, art. 6.2, al. b).
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Outra area que tem crescido € a relacionada com a gestdo de centrais de alarmes.
Esta também ndo é regulada por qualquer diploma legal especial, pelo que sobrevém
duvidas quanto a ponderacdo de ilegalidade do exercicio daquela atividade por empresas
de seguranca privada.

A Unica resposta sobre a legalidade do exercicio desta atividade e consequente
possibilidade deste tipo de gestdo encontra-se na Lei 19/92, art.° 6.%, al. ¢), que prevé “a
instalacdo e manuseamento de equipamento de seguranca, com observancia dos
condicionalismos legais”. Esta ultima parte da azo a obrigacdo de legislar, em diploma
proprio, sobre as condi¢des de exploracdo e gestdo de centrais de rece¢do e monitorizacao
de alarmes de roubo e intrusdo, bem como a instalagdo, gestdo, manutencgéo e exploragao
de sistemas de seguranca, reforcando, deste modo, a responsabilidade das entidades que
exercem 0 servico de seguranca privada, na busca e garantia de maior qualidade dos

Servigos prestados.

2.8 — Obrigatoriedade de seguranca privada

Estudos e discursos tém demonstrado que hodiernamente se vive numa sociedade de
risco, diretamente ligada a existéncia de incertezas, que podem tornar-se visiveis quando
sdo socialmente conhecidas as probabilidades de potenciais ameacgas causarem danos ou
colocar em perigo um determinado alvo, tais como pessoas, grupos, lugares, bens,
informacdo, recursos, ou funcdes, explorando as vulnerabilidades destes (Duarte Amaro,
2012). Desta forma, os riscos construidos socialmente nas incertezas quotidianas tornam-se
perigos reais, que originam a construcao de sistemas formais de prevencdo de ocorréncias
nefastas, no conjunto socioeconémico e politico da coletividade ou individualidade
humana.

Segundo Maurice Cusson (2007:200), entre os criminélogos, em toda e qualquer
sociedade, é usual destacarem-se trés linhas de defesa contra o crime, que diferem entre si
pelos seus atores, pela sua ldgica e pelos seus contextos. A primeira linha € marcada pela
mobilizagdo dos controlos informais, através dos quais 0s pais, 0S amigos e o0s colegas
pressionam os demais integrantes do tecido social no sentido de agirem de acordo com 0s
padroes legais e maioritariamente aceites; na segunda linha encontra-se a prevencao
situacional, que, em consonancia com a teoria da escolha racional de Herbert A. Simon,

assenta na prevencao, seguranca e protecdo de pessoas e bens, nos locais com maior
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probabilidade de ocorréncia de crimes; e, por fim, de forma repreensiva, coerciva, reativas
a ocorréncia de delitos, a terceira e Ultima linha ostenta e socorre-se do arsenal das san¢des
penais, impostas e executadas pela forca pablica, no combate ao crime.

Essencialmente com o propdsito preventivo, na observancia da prevencao situacional
— evitar a vitimizacdo e diminuir o seu risco —, varias institui¢fes e atividade quotidianas
de maior risco, por possuirem objetos de acdo muito sensiveis e que aliciam praticas
criminais, sdo obrigadas a desenvolver determinadas condutas de precaugdo ou prevencéao,
que, caso ndo sejam observadas, e para além de serem sancionadas legalmente, se
transformam em graves problemas de seguranca publica. De entre aquelas instituicdes ou
estabelecimentos destacam-se as bancarias, de crédito e financiamento, de cdmbio ou
transicbes monetarias, de restauracdo e de bebidas que disponham de salas ou de espacos
destinados a danca ou onde habitualmente se dance, nomeadamente 0s recintos de
diversdo, bares, discotecas e boites, bem como atividades que envolvem um nimero muito
elevado de pessoas, nomeadamente espetaculos culturais, artisticos, ou desportivos. Em
analogas circunstancias, 0s responsaveis de espacos ou zonas de acesso condicionado ao
publico — temos como exemplo as zonas de exploragdo mineira — que, pelas suas
caracteristicas, possam ser considerados de elevado risco de seguranga, podem ser
obrigados a adotar um sistema de seguranca. E neste conjunto de instituicdes,
estabelecimentos e atividades que focamos o ambito da obrigatoriedade de um sistema de
seguranca privada, através das suas multiplas funcées.

N&o se pretende analisar se estamos ou ndo perante aquilo que teoricamente a analise
econdmica do direito denomina de privatizacdo do risco, mas sim cosnhiderar a
possibilidade de, em certos casos, os 0rgaos legislativos obrigarem determinados sectores
da vida socioeconOmica a contratar ou criar servicos de autodefesa.

Ainda que nada conste da atual lei de seguranca privada, é de enaltecer que aquelas
instituicdes e atividades de riscos tém adotados, por iniciativa propria, mecanismos de
seguranca contra ocorréncias lesivas de bens e servigos essenciais. Mas, e é pena que 0
legislador ndo acompanhe as novas necessidades de precaucdo de riscos, que marcam a
atual atividade de seguranca privada.

Ha necessidade de criar mecanismos de obrigatoriedade de adogdo de sistemas de
seguranca para aqueles instituicdes e estabelecimentos caracterizados como de riscos
elevados a seguranca publica. Quando estiverem em causa sistemas ou instrumentos de

seguranga que possam interferir com direitos fundamentais, a respetiva lei deve provir da
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Assembleia da Republica de Angola®, e nos demais casos, a obrigacdo de adocdo de
seguranca e os seus meios de alcance podem ser legislados por decreto-lei ou portaria
governamental. Mas o certo € que devem estar legalmente previstos.

E nossa opinido que os bancos e outras instituicdes analogas devem adotar sistemas
de auto defesa e seguranca, que passam essencialmente pela utilizacdo obrigatoria de
meios de prevencdo de ilicitos criminais, nomeadamente, videovigilancia e protecdo e
outros meios que se adequem a realidade em analise.

No quotidiano socioecondémico, se o risco € visivelmente parte da sua caracteristica,
resta optar pela prevengédo de perigos concretos e diminuir a probabilidade de uma ameaga
desenvolver uma determinada vulnerabilidade e provocar qualquer resultado indesejavel e
prejudicial, pelo que é necessario e imprescindivel a adocdo de meios humanos e
tecnoldgicos, adequados ao desenvolvimento de atividades de prevencdo situacional,
nomeadamente, “a vigilancia, os obstaculos fisicos, os controlos de acesso, desviar o
delinquente do alvo, e liminar ou reduzir o beneficio potencial de um delito e controlar
armas € outros instrumentos que sirvam para cometer delitos” (Maurice Cusson, 2007:206-
7). Contudo, a ado¢do daqueles meios jamais pode ofender direitos constitucionalmente

consagrados e protegidos pelo que devem estar legalmente previsto em diploma especifico.

2.9 — Videovigilancia e novas tecnologias e os direitos fundamentais

A seguranca privada tem por objetivo “a vigilancia e controlo do acesso,
permanéncia e circulacdo de pessoas em instalacfes, parques, coutadas e reservas de
animais abrangidos pelas concessdes no quadro da privatizacdo empresarial, edificios e

locais fechados ou vedados, nos termos da lei ao publico em geral*”

, através da
“instalacdo e manuseamento de equipamento de seguranga48”. De modo geral, conjugando
as duas citacdes, a seguranca privada pode utilizar qualquer meio tecnoldgico que nao
ponha em perigo a vida, a integridade fisica e a moral dos cidaddos, como forma de
alcance material dos seus objetivos e fungdes, ainda que estes meios, tendentes a carecer de
autorizacdo do orgdo da tutela e previsdo em legislacdo proprio, ndo se encontrem

tipificados na lei. H4 um vazio legal que remete para as instituicdes que utilizam aqueles

* Constitui reserva absoluta da Assembleia da Repulblica de Angola, legislar em matéria de direitos,
liberdades e garantias fundamentais dos cidaddos, bem como suas respetivas restrices e limitacOes;
conforme previsto na CRA, art.° 164.°, alineas b) e c).

T Cfr. Lei n.2 19/92, art.2 5.9, al. b).

8 Cfr. Lei n.2 19/92, art.2 6.9, al. c).
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meios tecnoldgicos a decisdo acerca da forma como os vdo conceber e utilizar,
caraterizando-se, deste modo, o mercado angolano como tipicamente desregulado.

Todavia, se a videovigilancia ou protecdo em via publica acarretam algumas
conotacdes negativas, que se consubstanciam em graves lesdes da intimidade da vida
privada, ja em locais privados é notdria maior concordancia e quase sempre presente o
pressuposto de consentimento por parte de terceiros que nele se deslocam e permanecem,
quando cumpridos alguns requisitos*.

A admissibilidade de gravacGes de imagem e de som pela seguranca privada ou
servicos de autoprotecdo é suscetivel de lesar direitos fundamentais constitucionalmente
consagrados, pelo que, com o designio exclusivo de protecdo de pessoas e bens, s6 podem
ser utilizadas nos termos da lei penal e processual penal, bem como da Lei n.° 22/11, de 17
de junho — Lei da Protecdo de Dados Pessoais. Assim, ainda que esta Ultima lei e/ou a Lei
n.> 19/92, de 31 de julho nada preveem, ndo o0 prevejam, nos espacos objeto de
videovigilancia e prote¢do deveriam ser afixado, num lugar de fécil visibilidade, disticos a
informar ao publico que estdo a ser recolhidas imagens e, se for caso disso, sons, para que
sejam preenchidos os requisitos do consentimento presumido®. Desta forma ndo seriam
violados o0s preceitos constitucionais de garantia e protecdo de direitos, liberdades e
garantias fundamentais. Pretende-se, com isso, proteger o direito ao bom nome e
reputacio, & imagem, a palavra e a reserva de intimidade da vida privada™.

N&o obstante se verificarem diversas irregularidades na legitimidade de utilizacdo
deste meio de prevencdo e seguranca, as empresas de seguranca privada e aos sistemas de
autoprotecdo deve ser aplicado o regime geral em matéria de protecdo de dados pessoais,
previsto na Lei n.° 22/11, de 17 de junho, nomeadamente em matéria de recolha,
tratamento e transferéncia de dados por entidades privadas, bem como referente ao direito
de acesso, informacao e oposicdo de titulares e 0 seu consequente regime sancionatorio.

Em alguns processos-crime, na busca da verdade material, as autoridades judiciarias
podem recorrer a videovigilancia e a outros meios eletronicos licitos, para obtencdo de
provas a serem apresentadas em fase de julgamento. Visto que para o ordenamento juridico
angolano a segurancga privada ndo abrange a area de investigagdo criminal, competéncia
exclusiva da PNA, coadjuvando as autoridades judiciarias e que em muitos casos 0S

vigilantes ou protetores séo os primeiros a terem conhecimento do ilicito criminal, através

*9 Cfr. Lei n.0 22/11, de 17 de junho, art.° 17.° conjugado com os art.%s 12.°, 13.2 e 15.°.
0 Cfr. Lei n.2 22/11, art2 5.9, al. a).
*L Cfr. CRA, art.° 32.°.
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do visionamento de imagens de video, sobre os vigilantes recai a obrigatoriedade de agir
para acautelar os meios de provas, apds o cumprimento dos seus primeiros deveres de
cessar o ilicito criminal e proceder a respetiva detencdo em flagrante delito, esta, de acordo
com o previsto na Lei n.° 18-A/92, de 17 de julho.

Outros instrumento de alcance da seguranca privada sdo o detentor de metais —
vulgo, raquetes — e os pdrticos montados a entrada de determinados locais, utilizados nas
revistas de prevencdo e seguranca e no controlo de acesso de pessoas a locais de acesso
condicionado ao publico, com a finalidade de detencdo de objetos que séo de porte ou uso
proibido. A lei ndo prevé a faculdade de os vigilantes efetuarem revistas de prevengéo e
segurancga, aquando do acesso de pessoas a locais condicionados ao publico, com a
finalidade de detetar e impossibilitar a entrada de objetos suscitaveis de perigarem a vida e
a integridade fisica de terceiros, em determinados locais, nomeadamente, de restauracéo e
de bebidas que disponham de salas ou de espagos destinados a danga ou onde
habitualmente se dance, tendo em conta a sua lotacdo, bem como locais fechados
destinados a atividades que envolvem um nimero muito elevado de pessoas distintas e 0s
habituais aeroportos. Segundo Sofia Gordinho (2003:51), naqueles locais, para que seja
garantida a impossibilidade de recusa a submeter-se ou passar pelo equipamento de
detecdo de objetos proibidos e a ndo obrigatoriedade de sujeicéo a revista de prevencédo e
seguranga, e consequente recusa de entrada de pessoas que ndo se submeterem a respetiva
revista, deve ser obrigatoria afixa¢do, num local visivel, de distico com o seguinte dizer “E
vedada a entrada de pessoas que se recusem a passar pelo equipamento de detecdo de
objetos de porte e uso obrigatorio”.

A lotacdo das salas ou espacos destinados a danca pode ser um aspeto a ter conta na
obrigatoriedade de utilizacdo do detentor de metais, de forma a legitimar o numero de
vigilantes por pessoas e 0s requisitos de controlo de entrada e saida naqueles locais, através
de revistas de prevencdo e seguranca. Estas distinguem-se das revistas utilizadas como
meios de obtencdo de prova, ordenadas somente por autoridades judiciarias ou de policia
criminal®® “sempre que haja suspeita com fundamento bastante para crer que alguém tem
na sua posse objetos relacionados com a pratica de um crime ou que possam servir para sua
prova>”.

A revista de prevencdo e seguranca tem por objetivo prevenir a entrada de objetos

que possam pOr em perigo a vida, a integridade fisica de pessoas e a seguranca e ordem

52 Cfr Lei n° 22/92, art.% 2.2 ¢ 3.°.
53 Cfr Lei n°® 22/92, art. 1.2, n.° 1.
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publica em geral, uma forma de controlo momentéaneo de atos ilicitos lesivos de direitos
legalmente protegidos. Segundo Manuel Guedes Valente (2012:515), aquela revista, por
ser excecional, “tende a evitar que 0 perigo e o risco (e até mesmo o dano) se concretizem
com a entrada de objetos ou substancias que possam, pela sua natureza e funcionalidade
(...), afetar bens juridicos como a vida e a integridade fisica”. Na estrita necessidade de
inibir a entrada de objetos proibidos, aquelas revistas ttm como fundamento “a prevengao
do perigo (assim comodo risco e do dano) de futuras lesdes ou de futuro perigo de lesdo de
bens juridicos” (Manuel Guedes Valente, 2012:516).

Nos aeroportos ndo € polémico o consentimento presumido, na realizagdo de revistas
de prevencdo bem como na existéncia de meios de videovigilancia e protecdo, porque a
sociedade, em geral, entende que a atividade de aviacdo é de elevado risco, pelo que a

submissdo a revistas e a passagem pelos porticos ndo tem nao provocado discussoes.

2.10 — Diretor de seguranca/operacional

A seguranga privada, como vem sendo sublinhado, tem um carécter complementar a
atividade desenvolvida pelos 6rgéos e servicos de segurancga publica, pelo que é necessario
gue ambos conjuguem esforcos, em busca de uma sociedade cada vez mais segura. Deste
modo, € imprescindivel a existéncia de elos de ligacdo ou canais de comunicacdo capazes
de interagir e fazer a ponte entre o sector privado e o publico, no que tange a seguridade e
suas politicas de acdo. Consequentemente e, tendo em conta que ja existe a figura do
diretor operacional, servir-nos-iamos deste para criar a figura do diretor de seguranca.

Com o perfil académico-profissional de técnico superior, aquele diretor tera funcdes
consultivas, de estudo, planeamento, programacdo, avaliacdo e aplicacdo de métodos e
processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisao e a
atividade diaria de seguranca privada. Sobretudo, serd o impulsionador das pretensdes do
Estado, fazendo a ponte e colmatar, deste modo, o vazio entre os érgdos e servicos de
seguranca e a seguranca privada,

Das boas experiéncias e, sobretudo, de Portugal, atraves da Portaria n.° 1142/2009,
de 2 de outubro, que consagrou a “obrigatoriedade das entidades titulares de alvaras para a
prestacdo de servicos de seguranga privada ou titulares de licenga para organizarem

servigos de autoprotecdo possuirem um diretor de seguranga” (Jodo Frias, 2012:188), tendo

50



A seguranca privada em Angola

em conta 0 numero de vigilantes, retiramos algumas das suas especificas funcdes,
nomeadamente:

1 — Avaliar situac6es de risco e planear atuacdes concretas que permitam eliminar ou
minimizar essas situacoes;

2 — Realizar inspecdes a pessoal e servigos;

3 — Criar, organizar e manter atualizado o registo de atividades, dos incidentes e atos
ilicitos ocorridos no interior das instalacbes da empresa de seguranca privada ou em
qualquer local onde esta preste servigo, de acordo com o legalmente obrigatério;

4 — Propor a adocdo de sistemas de seguranca adequados e supervisionar a sua
aplicacéo;

5 — Controlar a formagdo continua do efetivo ao seu cargo e responsabilidade e
propor a entidade de seguranca privada a adoc¢do de iniciativas adequadas para atingir a
preparacao necessaria desse mesmo efetivo;

6 — Zelar, na sua empresa, pelo integral cumprimento das normas e regulamentos de
seguranca privada;

7 — Elaborar plano de seguranca de uma empresa/organizacao;

9 — Assegurar, sempre gque necessario ou quando solicitado, a ligagdo e a colaboracéo
com as forcas e servi¢os de seguranca, sendo o principal responsavel por esse contacto e
colaboracéo;

10 — Elaborar, autonomamente ou em grupo, pareceres e projetos, com diversos
graus de complexidade, e execugdo de outras atividades de apoio geral ou especializado
nas areas de atuacdo comuns, instrumentais e operativas dos 6rgaos e servicos;

11 — Representar o 6rgdo ou servico a que estd afeto em assuntos da sua
especialidade, tomando opc@es de indole técnica, enquadradas por diretivas ou orientacdes
superiores.

Vistos que algumas atividades de risco exigem o maximo de rigor e qualificacdo
técnica e profissional por parte de quem as gere ao nivel de seguranca, instituicbes como,
nomeadamente, bancos, clubes de desportos, empresas mineiras e petroliferas e outras
anélogas, também devem ser obrigadas a ter um diretor de seguranca com valéncias
idénticas aos das empresas de seguranca privada ou sistemas de autoprotecdo, com as
respetivas adaptacdes. Contudo, pretende-se uma seguranca mais qualificada e com
performances de atuacdo idénticas aos demais Estados que ja tém uma vasta experiéncia

nesta area.
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Porém, de tudo quanto foi referido, para além do conjugar de esforcos, através da
existéncia de um diretor de seguranca, é notdria a sensibilidade deste setor da atividade de
seguranca e 0 seu estreito vinculo com a protecdo e direitos fundamentais e,
consequentemente, da falta de uma rigorosa fiscalizacao e controlo podera resultar na lesao
destes direitos consagrados no texto constitucional angolano e que sdo de garantia de
Estado.

2.11 — Controlo exdgeno da atividade®

No decorrer da escrita e leitura do glossario que aborda a questdo da seguranca, é
evidente que esta é condicdo material para a liberdade, e neste materializar de acGes, que
tendencialmente lida com direitos fundamentais, em muitas vezes, ao invés de os defender
e proteger acaba por ofende-los. Esta realidade, com as necessérias ponderagdes e
adaptacdes, igualmente ocorrer com a seguranca privada, pelo que had a necessidade do
Estado, através da governance da seguranca, criar mecanismos de controlo e de equilibrio,
para que aquela atividade ndo degenere numa indesejavel lesdo de direitos
constitucionalmente consagrados.

Para que haja controlo eficaz, € necessario que o processo de licenciamento esteja
munido dos requisitos essenciais, que resultardo num edificar de uma atividade de
seguranca privada de acordo com os anseios do cidaddo e do Estado. Assim, comegaremos
por abordar o processo de licenciamento desta atividade e posteriormente o seu controlo
exogeno.

A atribuicdo de licenca € definida como um ato administrativo permissivo que
habilita pessoas ou instituicdes ao exercicio da uma determinada atividade, que no nosso
caso é a de seguranca privada, por norma proibida a generalidade dos cidaddos. Assim,
neste ato sdo intervenientes duas entidades juridicamente convergentes: o Ministro do
Interior, autoridade administrativa com competéncia para autorizar, através de uma licenca,
0 exercicio da atividade de seguranca privada e de sistemas de autoproteccédo; e a Policia
Nacional de Angola, a qual compete instriuir todo processo até ao respetivo

licenciamento™.

5 As informagdes e os procedimentos que constam neste ponto foram retirados do Manual de Procedimentos
de Fiscalizacdo e Controlo da Atividade de Seguranca Privada.
> Cfr. Estatuto Orgénico do MININT, art.2 2.2, al. f), conjugado com a Lei n.° 19/92, art.% 7.°.
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Séo requisitos para o requerer o licenciamento das ESP e SAP os seguintes®®:

1- Existéncia de uma empresa de seguranca legalmente constituida;

2 — Instalacdes adequadas;

3 — Equipamentos e meios de seguranca;

4 — Regulamentos internos da empresa.

Como 6rgdo competente para a instrucéo de processo de licenciamento, a PNA cabe:

1 — Examinar a documentacéo exigida para o licenciamento das ESP e de SAP;

2 — Registar o processo no livro de registo das ESP ou SAP;

3 — Averiguar a existéncia de instalagdes adequadas mediante a realizagdo de uma
Vistoria;

4 — Solicitar as DirecBes Provinciais de Registos e Informacfes/CPPN, o0s
antecedentes criminais dos socios e dos efetivos;

5 — Elaborar ata, relatérios e competentes pareceres técnicos apds a realizagdo da
vistoria;

6 — Comunicar aos Comandos Provinciais territoriais e as respetivas empresas a
autorizacdo concedida para o exercicio da atividade de seguranca privada.

Subsequentemente ao licenciamento, a PNA cabe efetuar o controlo e fiscalizacao
daquelas empresas®’. Nesta perspetiva, entende-se por controlo e fiscalizagdo o conjunto de
mecanismos e acles tendentes a proporcionar adequado equilibrio formal, material e
juridico entre as empresas e profissionais de seguranca privada e as normas publicas que 0s
vinculam. Para fins deste estudo, debrugar-nos-emos essencialmente sobre o controlo
externo praticado pelos 6rgdos dos Estado legalmente competentes.

A necessidade de controlo publico da seguranca privada tem como objetivo a
prevencdo de perigos e precaucdo de potenciais riscos que resultariam em graves lesdes de
bens juridicos e grande probabilidade de existéncia de milicias ou mafias, formalmente
autorizadas pelo Estado. Mas para um controlo eficaz, o Estado deve munir-se de
instrumentos legais e meios humanos e materiais qualificados.

Apos a entrada em vigor da Lei de Seguranca Privada, em 1992, varios diplomas
legais que regulam a conjuntura socioecondémica angolana foram alterados, motivados
pelas novas necessidades sociais, econdmicas e politicas. Consequéncia disto foi a
constante alteracdo da moeda nacional de Novo Kwanzas para Kwanzas Reajustados e

deste para Kwanzas, em 1995 e 1999 respetivamente. Depois destas alteracdes da moeda

%0 Cfr Lei n.° 19/92, art.2 7.0,
>’ Cfr. Estatuto Orgénico da PNA, art. 5.2, al. m).
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nacional, aquela lei ndo foi alvo de qualquer alteracdo, designadamente no capitulo
dedicado a aplicacdo de sangfes, 0 que motivou a revogacado tacita dos respetivos artigos,
originando um vazio legal no que concerne a concretizacdo da funcdo sancionatéria.
Contudo, desde 1995 até a presente data, a PNA ndo tem aplicado nenhum tipo de san¢ao
monetéria prevista na Lei de Segurancga Privada. Refém desta situacdo, a PNA tem feito
exclusivamente acdes de controlo e fiscalizacdo relacionadas a inspecdo de atividades
economicas.

As competéncias de organizacao do processo de licenciamente e posterior controlo
e fiscalizagdo das ESP e SAP, na PNA — tendo em conta 0s sua estrutura de comando,
designadamente, Comando Geral; Comandos Provinciais; e Comandos de Divisdes para
Luanda e Comandos Municipais nas restantes provincias® — materializam-se através dos
seguintes orgaos, de acordo com a respetiva sequéncia:

1 — Departamento de Controlo das Empresas de Seguranca Privada e Sistemas de
Autoprotecdo — DCESPSAP - o6rgdo vinculado a DNOP/CGPN, responsavel pela
fiscalizacdo e controlo das atividades das ESP e SAP, e pelo acompanhamento das
atividades desenvolvidas pelos Orgdos de Especialidade de Subordinacdo Central —
DCESPSAP/DPOP;

2 — Departamento de Controlo das Empresas de Seguranca Privada e Sistemas de
Autoprotecdo — DCESPSAP - 6rgdo vinculado a DPOP/CPPN, responsavel pela
fiscalizacdo e controlo das atividades das ESP e SAP existentes na Provincia e pelo
acompanhamento das atividades desenvolvidas pelas Sec¢cdes Municipais de Controlo das
Empresas de Seguranca Privadas e Sistema de Autoprotecéo;

3 — Seccdo Municipal de Controlo das Empresas de Seguranca Privada e Sistemas de
Autoprotecdo — SCESPSAP - Orgdo vinculado ao Comando de Divisdo ou Municipal,
responsavel pela fiscalizacdo e controlo das atividades das ESP e SAP ao nivel do
Municipio e pelo acompanhamento das atividades desenvolvidas pelas Areas de Controlo
das Empresas de Seguranca Privada e Sistema de Autoprotecdo nas Esquadras;

4 — Nas Esquadras, esta atividade é exercida por Especialistas de Controlo das
Empresas de Seguranca Privada e Sistemas de Autoprotecdo, que podem se organizar em
Brigadas.

Contudo, “a agdo institucional se manifesta no modo como 0S seus membros agem;

o0 controle das instituicGes ndo existe se 0 comportamento de seus membros ndo é afetado.

%8 Cfr. Estatuto Organico da PNA, art.? 6.°.
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A responsabilizagdo implica controlo, e controle gera responsabilizagdo” (Bayley;
2006:174). Todavia, o controlo que o Estado exerce sobre a seguranca privada resultard
mais eficiente e eficaz quando adequar e incentivar as demais formas de controlo,
especialmente o realizado nas proprias empresas (controlo interno); pelos contratantes,
destinatarios dos servicos de seguranga (controlo feito pelo cliente); e pelas distintas
associagOes representativas dos diversos escaldes daquele sector de seguranca (controlo
das associacOes). Deste conjugar de esforcos dimanard o qualificado e prospero mercado
de seguranca privada em Angola.

“A lei dispde que um dado comportamento humano constitui crime, mas di-lo em
abstrato, e da abstracdo da lei ao caso concreto, aquele que exige a intervencdo policial,
pode caber um abismo®®”. Se tal acontece com a existéncia da lei, em casos omissos ou de
vazios legais, generalidade da legislacdo que regula a seguranca e justica em Angola, 0
abismo transladou para concretos comportamentos amorais e antiéticos que em nada
assemelham-se aos de uma Policia de um Estado Democratico ou em democratizacdo. Ha
que apostar num Estado regulador, em que 0s seus diversos 6rgdos e servicos ndo
compactuem com incivilidades que prejudicam o ambicioso e almejado crescimento e
desenvolvimento do conjunto social angolano, em geral, e da seguranca publica e privada,
em particular.

E na prosperidade deste sector privado e consequente qualidade da prestacdo do
servico de seguranca que deve cingir-se qualquer tendéncia e perspetiva, numa légica de
complementaridade da seguranca publica e, sobretudo, preventiva de crimes, na defesa e
protecdo de bens protegidos pelo ordenamento juridico angolano.

> Licdo inaugural do ISCPSI, 2000, Germano Marques da Silva, pag. 17, 7.° paragrafo.
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Capitulo 111 — Tendéncias e perspetivas

3.1 — Tendéncias expansivas do mercado de seguranca privada em

Angola

A seguranca privada € uma das importantes caracteristicas da governance da
seguranca, completando o vazio consequente da impossibilidade de, hodiernamente, os
6rgdos e servicos aglutinados a seguranca publica, nomeadamente pela caréncia de
recursos, ndo conseguirem satisfazer integralmente as inimeras necessidades provenientes
do sentimento subjetivo e objetivo de seguranca da sociedade angolana, em particular. Este
incorporar de novos agentes na garantia da seguranca ndo representa o declinio do Estado
ou a usurpacdo de uma das suas funcdes primordiais, mas o redirecionar e restruturar de
um Estado em reconstrucdo e evolugdo econdmica, que se pretende transformar em
desenvolvimento sustentavel. Com isso, as empresas de seguranca privada serdo chamadas
a desempenhar cada vez mais novas funcdes, respondendo a estas responsabilidades
através do recurso a novas tecnologia e a formacéo qualificado do seu pessoal.

Com o gradual incremento tecnoldgico na economia angolana, o mercado de
seguranca privada, essencialmente por parte dos fornecedores deste servico, também se
alia as novas tecnologias para fazer face aos hodiernos desafios e, com isso, prestar um
servigo de qualidade aos seus clientes e auferir o reconhecimento por parte do Estado. Por
parte deste, a tendéncia passa por reduzir ou, mesmo, proibir o uso de armas de fogo e
incrementar novas formas de execucdo eficiente e eficaz neste sector de seguranca,
incentivando e disseminando o uso de armas néo letais e o recurso a meios tecnologicos de
prevencdo de ilicitos criminais.

Outrossim vai ser a exigéncia de um nivel de escolaridade minima, capacitacao
técnica e conhecimentos de informética, resultante da referida crescente invasdo
tecnoldgica no setor e da ascensdo do crime especializado. E imprescindivel, por parte do
legislador, o parecer renovador de habilitar a seguranca privada com um suporte legal que
preveja o conteudo programatico dos varios niveis de execucédo deste sector.

Contudo, para além da aposta em meios tecnoldgicos e na formacgédo qualificada do
pessoal afeto a este sector, a tendéncia evolutiva sera influenciada por um conjunto de
fatores conjugados entre si, provenientes, nomeadamente, dos fornecedores e da

competitividade entre eles; do Estado como definidor da rumo a seguir, através da
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governance da seguranca; e das politicas de mercado assentes no desejavel equilibrio entre
a oferta e a procura, atraves da racionalizagdo dos escassos recursos disponiveis para a

satisfacdo de necessidades ilimitadas e pontuais.

3.2 — Formacéo profissional

A qualificagdo profissional e a empregabilidade devem pautar-se pela ideologia da
responsabilizacgéo particular dos trabalhadores pela sua insergéo e permanéncia no sector
da seguranca privada, cabendo as empresas 0 uso de estratégias eficazes de recrutamento,
selecdo, formacdo e insercdo nos quadros daqueles que possuam competéncias legalmente
exigidas e que tornar-se-iam fatores criticos de sucesso e competitividade naquele sector
em constante crescimento.

Deve-se exigir um nivel de escolaridade minima obrigat6ria para o exercicio de
funcbes de vigilantes ou protetores, assim como para aqueles que venham a exercer
funcBes de diretor de seguranca. Deste modo, ao Estado cabera criar mecanismos legais
aptos a impulsionar o crescimento profissional qualificado do pessoal adstrito a seguranca
privada.

Tendo em conta que a seguranca privada cabe a prevencdo de ilicitos criminais,
numa légica de complementaridade com as forcas e servicos de seguranga, segue-se a
nossa proposta de contetdo programatico para a formacdo dos diversos niveis de atuacao
da seguranca privada legalmente previstos ou que possam vir a ser acrescentados nas suas

atuais funcoes.

Formacéo basica Nocdes de Direito Constitucional

Noc0es de Direito Penal e de Processo Penal

Noc0es de Direito Civil

Noc0es de Sociologia

Nocdes béasicas do regime juridico da Seguranca

Privada

Nocdes basicas sobre organizacdo e atribuicdes das

Forcas e Servicos de Seguranca

Técnicas de vigilancia e protegédo

Prevencdo e combate de incéndios e nocbes de

primeiros socorros
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Noc0es de defesa pessoal

Armamento e tiro

Higiene e seguranca no trabalho

Formacdo especifica para o
pessoal de acompanhamento,

defesa e protecéo de pessoas

Formac&o bésica

Técnicas de protecdo pessoal

Procedimentos de deslocagdes apeadas na via publica

e em locais confinados

Procedimentos de deslocagdes em viatura

Vistoria e protecdo de alojamentos e de viaturas

Prevencgdo e combate de ameagas de bombas, armas
de fogo e brancas

Técnicas de conducéo

Defesa pessoal aprofundada

Formacéo para vigilantes de
estabelecimentos de

restauracao e bebidas

Formac&o bésica

Noc0es de RelacBes Publicas

Linguas estrangeiras

Técnicas de vigilancia e seguranca eletronica

Toxicodependéncia e alcoolismo

Técnicas de revista

Assistentes de recintos

desportivos

Formac&o bésica

Responsabilidades gerais

Manutencdo de ambiente seguro

Planos de emergéncias e de evacuagdo

Auxilio de emergéncia

Diretores de seguranca

Formacdo béasica ou analoga

Regime juridico da seguranca privada e da seguranca

publica

Avaliagéo e gestéo de riscos

Seguranca pessoal, fisica, eletronica e das

informacdes

Prevencdo e prote¢do contra incéndios

Planeamento e gestdo da seguranca privada

Comunicacéo interna e comunicagéo publica
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Relembrando que a seguranga privada tem funcdes tipicas que podem interferir com
os direitos fundamentais, ainda que o seu objetivo méximo seja protegé-los, a acrescer a
uma formacéo de qualidade, assente em ideais democraticos direcionados para a defesa e
respeitos pelos direitos naturais do homem séo imprescindiveis a fiscalizacdo e o controlo
do Estado, por ocasido da realizacdo dos exames, no término de agBes formativas de

diversa indole.

3.3 — O papel regulador do Estado

As modificacbes na natureza da prestacdo publica de seguranca assentam na
ideologia do Estado direcionando o caminho, enquanto as empresas e organizagdes
privadas sdo responsaveis pelo remo.

A questdo da regulamentacdo da seguranca privada tem sido motivo de grandes
controvérsias, visto que, para além de se comercializar um bem especialmente sensivel, o
sector rege-se por politicas de mercado, o que coloca a questdo de saber até que ponto deve
o Estado intrometer-se na formulagéo de politicas reguladoras desta industria de seguranca.

Hodiernamente, o Unico diploma legal — Unico — que regula a seguranga privada em
Angola encontra-se profundamente desatualizado, tendo em conta que a conjuntura
socioecondémica e politica se alterou substancialmente. Deste modo, movidos pelo
sentimento de bem-fazer, provém da PNA o Projeto de Lei sobre a Seguranca Privada,
sobre o qual nos debrugaremos, essencialmente nos pontos que achamos que deveriam ser
reequacionados e melhorados. Assim:

1 — Em vez de Lei das Empresas Privadas de Seguranca Privada, deveria ser utilizada
a terminologia Lei de Seguranca Privada, e ao longo do texto alterar-se para a mesma
terminologia;

2 — Sobre a reserva de mercado atribuida exclusivamente aos cidaddos de
nacionalidade angolana, achamos que a curto prazo é compativel com realidade angolana,
mas a longo prazo mostrar-se-a incompativel, principalmente em matéria de dire¢do assim
como na area de formadores especialistas em determinada area;

3 — Com os objetivos ja exposto anteriormente, deve-se prever a obrigatoriedade de
um diretor de seguranga;

4 — Quanto ao servico militar obrigatorio cumprido, devem acrescentar-se as

isencdes em razdo do sexo — as mulheres ndo encontram sujeitas aquela obrigacdo — e
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outras previstas em legislacdo especifica, nomeadamente, a Lei n.° 1/93, de 26 de mar¢co —
Lei Geral do Servigo Militar;

5 — E absolutamente necessario fixar a idade minima para o exercicio desta atividade,
porque, a semelhanca da lei vigente, o anteprojeto também deixa um vazio neste aspeto.
Assim, questionamo-nos se deve ser considerada a idade prevista para se ter 0 servigo
militar obrigatorio cumprido — que é, no minimo, de 22 anos — ou devera bastar a
maioridade, requisito necessario para se candidatar e ingressar no mercado de trabalho
angolano. Contudo, é nossa opinido acrescentar uma alinea que prevé como requisito
“Possuir plena capacidade civil”;

6 — As empresas de seguranca privada e aos sistemas de autoprotecdo deve ser
aplicado o regime geral em matéria de protecdo de dados pessoais, previsto na Lei n.°
22/11, de 17 de junho, nomeadamente em matéria de recolha, tratamento e transferéncia de
dados por entidades privadas, bem como referente ao direito de acesso, informacéo e
oposicdo de titulares; e o correspondente regime sancionatorio;

7 — Em relacédo a previsdo do porte e uso de armas de fogo em servico, pensamos que
deveria alterar-se para uma mera possibilidade, acrescendo aos outros requisitos ja
existentes;

8 — No capitulo dedicado os deveres especiais, pensamos que os titulares de alvara ou
de licenca, assim como o seu pessoal, ndo devem, somente, comunicar de imediato 0s
crimes puablicos, mas sim todos 0s crimes que tenham conhecimento ou presenciado no
exercicio das suas funcdes;

9 — Igualmente devera constituir dever especial das entidades titulares de alvaras ou
de licencas a realizacdo de um relatério de uso de arma de fogo, com conteldo a definir
pelo Comandante Geral da PNA. Este relatdrio deve ser elaborado e entregue ao 6rgao da
PNA mais préximo, imediatamente ap6s aquela situacéo;

10 — Para que ndo haja redundéncia, o dever de colaboracdo deve ser previsto
somente no artigo a ele dedicado;

11 — Né&o sendo considerado, para todos os efeitos, pessoal policial, militar ou ao
servico de um outro 6rgdo do Estado com estatuto andlogo as Forcas de Defesa e de
Seguranca, o pessoal vigilante ou protetor ndo deve ser obrigado a prestar honras devidas
aos titulares dos 6rgdos de soberania e aos membros daquelas forgas;

12 — A gestéo de central de alarmes, bem como o transporte, guarda e distribuicdo de

valores devem ser objetos de regulamentacdo em diploma especifico.
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Dentro da governante da seguranca, o Estado regulador ndo deve estar
demasiadamente envolvidos no processo de descentralizacdo da seguranca, atuando antes
como elemento propulsor de tais transformacdes. Pretende-se como resultado a criacdo de
uma estrutura hibrida entre o publico e privado, na qual o Estado prossegue um papel
indispensavel, através da definicdo de um quadro legal que oriente aquela estrutura. Esta
concecdo permite considerar que o aumento da seguranga privada ndo significa
necessariamente o enfraquecimento do Estado. Deste modo, o papel insubstituivel do
Estado é complementado por entidades privadas fornecedoras de seguranca; e torna-se
garantida a méxima constitucional de que ninguém pode ser privado de qualquer direito em
razdo da sua condicdo econémica®, pelo que somente ao Estado, através da sua Policia,
centrada no cidaddo e jamais na maximizacdo do lucro, cabe a defesa dos seus
concidaddos, em especial, os mais vulneraveis em razdo da sua condi¢do econémico-
financeira, face a a¢des criminosas. Contudo, é as forcas e servigos de seguranca, e apenas
estes, que cabe a promocéo dos direitos fundamentais, no &mbito da seguranca e protegédo
interior, competéncias essas que ndo podem ser objetos de privatizacdo e, muito menos, ser

inspiradas por interesses privados, sob pena de colapso da garantia publica de seguranca.

0 Cfr. CRA, art.2 23.°
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Conclusao

Este trabalho — que esperamos que possa servir de base para posteriores estudos
relacionados com temas especificos do universo da seguranca privada em Angola —, focado
no crescente paradigma de privatizacdo das fungbes da Administracdo Puablica e,
consequentemente, algumas funcdes policiais, obrigou-nos a enquadrar contextualmente o
nosso tema, pelo que optdmos por fazé-lo em varios pontos do capitulo 1.
Substancialmente, este levou-nos a concluir que, por influéncia dos longos anos de guerra
civil, Angola ainda é um pais com um paradigma securitario essencialmente militarizado,
refletida, situacdo esta refletida nos diversos diplomas legais que regulam a matéria de
seguranga.

A resposta a nossa interrogacdo inicial (Qual é o sistema de seguranca privada
adequado para Angola, tendo em conta a sua situacdo pds guerra, o seu tipo de
criminalidade e o acesso aos meios tecnoldgicos de execucdo daquela atividade?) e a
confirmacdo das hipoteses de estudo formuladas encontram-se no capitulo 1l, construido
em Vvarios subtemas, sucintamente abordados. Nele, chegdmos as seguintes conclusoes:

Quanto a H1: tendo em conta o tipo de criminalidade e os objetivos protegidos pela
atividade de seguranca privada, € legitimo os vigilantes serem portadores e fazerem uso de
armas de fogo, depois de revisto o relatério final da PNA®, na parte relativa ao Modus
operandi dos delinquentes, marcado por elevado grau de violéncia e constante recurso a
armas de fogo, fruto do elevado nimero destas armas na posse da populagéo, confirmamos
ser legitimo o vigilante ou protetor portar e/ou usar armas de fogo. Esta legitimidade deve
basear-se na observancia dos principios da adequacdo, necessidade e proporcionalidade e
no uso de armas de fogos de baixo calibre, sempre inferior a 9 mm, e de espingardas de
alma lisa, esta Ultima, essencialmente para a vigilancia e protecdo de objetivos de elevado
valor socioeconomico. Mas, com o processo de desarmamento da populacdo civil em
curso, deve ser incentivado e disseminado o uso de armas ndo letais e a aposta em meios
tecnoldgicos que auxiliam a execucao eficaz das fungGes adstritas a seguranca privada;

Quanto a H2: a formagdo com um novo conteddo programatico deve ser um requisito
obrigatorio do pessoal de seguranca privada, pelo que é urgente a reabertura de centros de
formagéo devidamente licenciadas para o efeito. Ao vigilante ou protetor, tendo em conta
as especificidades das suas funcgdes, deve ser exigida formagdo prévia, obtida num

daqueles. Neste ambito, o papel da PNA seria o de fiscalizar os exames de final de curso e,

%% Vide Anexo 111, tabela 12.
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no caso dos protetores pessoas, o de realizar os referidos exames. Fica, assim, confirmada
esta hipotese;

Quanto a H3: tendo em conta o risco associada a atividades que, pela sua natureza,
ameacam a seguranca, algumas instituicGes e estabelecimentos devem ser obrigadas a
adotar um sistema de seguranca. Assim, € 0 caso das institui¢des financeiras e de crédito,
as quais devem ter o seu proprio sistema de protecdo, melhorando, desta forma, a
prevencdo dos crimes. Deste modo também € confirmada esta hipotese;

Quanto a H4: conforme previsto na CRA, no seu art.’ 164.°, alineas b) e d), constitui
reserva absoluta da Assembleia da Republica de Angola legislar em matéria de direitos,
liberdades e garantias, bem como sobre suas restricdes e limitacfes, pelo que somente
desta instituicdo pode provir legislacdo sobre esta matéria. Do mesmo modo, para alem de
ser de uso obrigatorio, a utilizacdo de certos meios tecnoldgicos deve estar prevista em
legislacdo especifica emanada da Assembleia da Republica de Angola, e jamais de
qualquer érgdo executivo, com a forma de decreto executivo. Nomeadamente, as matérias
de videovigilancia e protecdo, armas de fogo e raquetes ou pdrticos para revistas devem ser
contempladas pelos condicionantes ja referidos. Confirmamos, com isto, a presente
hipétese.

Com uma realidade marcada pela permanente transformacdo, o contexto da
seguranca privada deve adequar-se a estas mutacdes e do Estado na direcdo da seguranca,
movendo-se através de instrumentos privados, na criacdo de melhores condicGes
securitarias para a sociedade angolana, resultante da governance da seguranca.

“Fiéis aos mais altos anseios do povo angolano de estabilidade, dignidade, liberdade,
desenvolvimento e edificacdo de um pais moderno, prospero, inclusivo, democratico e

socialmente justo®®”

, que deve usufrui de méaxima seguranca proveniente do sistema
publico conjugado com o privado, esperamos materializar os objetivos propostos por nés,

tendo em conta que a seguranca nao é tarefa facil.

Lisboa, 24 de abril de 2013

Aspirante a Oficial de Policia
N.© 800017/A

82 preambulo da CRA
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PROJETO DE LEI DE SEGURANCA PRIVADA

A lei n°® 19/92, de 31 de julho, sobre as Empresas Privadas de Seguranca, veio regular a
atividade inexistente na Republica de Angola.

O crescimento e a expansdo dessa atividade permitiu concluir que aquela lei contém
diversas lacunas, esta desatualizada e j& ndo se compagina a atual realidade sociopolitica e
econémica do pais.

Concretamente, pretende-se melhorar a articulacdo entre a possibilidade que os cidadaos
tém de poder recorrer aos servigos de segurancga privada, com as raz0es profundas em que

assenta o servigo de seguranca publica.

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
(Objeto)
1 — O presente diploma regula o exercicio da atividade de seguranga privada.
2 — A atividade de seguranca privada s6 pode ser exercida nos termos do presente diploma
e da regulamentacdo complementar e tem uma funcdo subsidiaria e complementar da
atividade das forcas e dos servicos de seguranca do Estado.
3 — Para efeitos do presente diploma, considera-se atividade de seguranga privada:
a) A prestacdo de servigos a terceiros por entidades privadas com vista a protecéo de
pessoas e bens, cem como a prevencao da pratica de crimes;
b) A organizacdo, por quaisquer entidades e em proveito préprio, de servicos de
autoprotecdo, com vista a protecdo de pessoas e bens, bem como a prevencao da préatica de

crimes.

Artigo 2.°
(Servico de seguranca privada)
A atividade de seguranca privada compreende 0s seguintes servigos:
a) A vigilancia de bens moveis e imdveis e o controlo de entrada, presenca e saida de
pessoas de locais sob a sua protecdo, em como a prevencdo da entrada de armas,
substancias e artigos de uso e porte proibidos ou suscetiveis de provocar atos de violéncia

no interior do edificio ou locais de acesso vedado ou condicionado ao publico,
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designadamente estabelecimentos, certames, espetaculos, convengdes e atividades
similares;

b) A protecao pessoal, sem prejuizo das competéncias exclusivas atribuidas as forcas
de seguranca publica;

c) A exploragéo, gestdo e monitorizagéo de alarmes;

d) O transporte, a guarda, o tratamento e a distribuicdo de valores.

Artigo 3.°
(Organizacéo de servigos de autoprotecao)
1 — Os servigos de autoprotecdo referidos na alinea b) do n°® 3 do artigo 1° devem ser
organizados com recurso exclusivo a trabalhadores vinculados por contrato de trabalho
com entidade titular da respetiva licenca.
2 — Os servicos de autoprotecdo previstos no nimero anterior podem ser complementados
com o recurso a prestacao de servigos por empresas de seguranca privada.

Artigo 4.°
(Obrigatoriedade de adocéo de sistema de seguranca privada)

1 — O Banco Nacional de Angola, e outras instituigdes financeiras sao obrigados a adotar
um sistema de seguranca em conformidade com o disposto no presente diploma.

2 — As instituicGes financeiras podem ser obrigadas a adotar meios de seguranca
especificos a estabelecer por Decreto Exclusivo do Ministro do Interior.

3 — Os estabelecimentos que disponham de salas ou de espacos destinados a danca,
nomeadamente, os recintos de diversao, bares, discotecas e boites, sdo obrigados a dispor
de um sistema de seguranca no espaco fisico onde é exercida a atividade nos termos e

condicdes estabelecidas em legislacdo propria.

Artigo 5.°
(Proibigdes)
1 — S&o proibidas as atividades de seguranga que envolvam:
a) A investigacdo criminal ou instrucéo processual de qualquer tipo;
b) A instalacdo de sistemas de seguranca suscetiveis de perigar direta ou

indiretamente a vida ou a integridade fisica das pessoas;



c) A instalacdo de equipamento técnico e a prestagdo de servicos pessoais suscetiveis
de ofender ou ameacar a integridade fisica ou moral dos cidaddos e os seus direitos
fundamentais;

d) A protecdo de bens, servicos ou pessoas, comprovadamente, envolvidas em
atividades ilicitas ou em situacOes relativamente as quais haja fundada suspeita de infracdo
penal, fiscal ou aduaneira;

e) A instalacdo de centrais de rececdo e monitorizacdo de alarmes sem autorizagédo
prévia da Policia Nacional.

2 — N&o é permitida a realizacdo de investimento estrangeiro em matéria de segurancga
privada, sendo também vedada a estrangeiros a propriedade e administracdo das empresas

privadas de seguranca.

CAPITULO Il

Pessoal e Meios de Seguranca Privada

SECAO |

Pessoal de Seguranca Privada

Artigo 6.°
(Pessoal e funcdes de vigilancia)

1 — Para efeitos do presente diploma, considera-se pessoal de vigilancia os individuos
vinculados por contrato de trabalho as empresas de seguranca privada ou sistema de
autoprotecao.
2 — Os vigilantes de seguranca privada exercem, entre outras, as seguintes fungoes:

a) Vigiar e proteger pessoas € bens em locais de acesso vedado ou condicionado ao
publico, bem como prevenir a pratica de crimes;

b) Controlar a entrada, presenca e saida de pessoas nos locais de acesso vedado ou
condicionado ao publico;

e) Efetuar o transporte e a distribuicdo de valores;

d) Operar e monitorar os sistemas de alarmes.
3 — A funcdo de protecdo pessoal & desempenhada por vigilantes especializados e
compreende o acompanhamento de pessoas para a sua defesa e protecao.
4 — Os assistentes de recinto desportivo sdo vigilantes especializados que desempenham

funcOes de seguranca e protecdo de pessoas e bens em recintos desportivos e aneis de
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seguranga, nos termos a estabelecer por Decreto Executivo Conjunto dos Ministros do
Interior e da Juventude e Desportos.

5 — Os assistentes de recinto desportivo, no controlo de acesso aos recintos onde se
desenvolve a atividade desportiva, podem efetuar revistas pessoais de prevencdo e
seguranga, com o estrito objetivo de impedir a entrada de objetos e substancias proibidas
ou suscetiveis de gerar ou possibilitar atos de violéncia.

6 — A faculdade prevista no nimero anterior é extensiva ao pessoal de vigilancia no
controlo de acesso as instalacGes aeroportuarias, bem como a outos locais de acesso
vedado ou condicionado ao publico, sendo, neste caso, sempre a titulo excecional,
mediante autorizacdo expressa do Ministro do Interior e por um periodo delimitado de

tempo.

Artigo 7.°
Diretor de seguranga

1 — As entidades que prestem servicos de segurancga ou organizem servi¢os de autoprotecao
podem ser obrigadas a dispor de um diretor de seguranca, nas condi¢cGes previstas em
portaria do Ministro da Administragdo Interna.

2 - O diretor de seguranca tem como funcGes ser responsavel pela preparacdo, treino e
atuacdo do pessoal de vigilancia.

3 — Com as respetivas adaptacoes, a obrigatoriedade prevista no n.° 1 pode ser exigida em
outras areas socioeconémicas que, pela sua natureza, tendem a meter em risco ou em

perigo os bens juridico vida, integridade fisica e patrimonial.

Artigo 8.°
(Requisitos para o exercicio da atividade de seguranca privada)

1 — Os administradores ou gerentes de sociedades que exercam a atividade de seguranca
privada devem preencher cumulativamente, os seguintes requisitos:

a) Ser cidad&o angolano;

b) N&o ter sido condenado, por sentenga transitada em julgado, por crime a que
corresponda a pena maior;

¢) Nao ter sido sancionado, por decisdo transitada em julgado, com a pena de

demisséo de servigco ou pena de natureza expulsiva das Forcas de Defesa e Seguranca.



2 — O responsavel pelos servicos de autoprotecdo e o pessoal de vigilancia devem
preencher cumulativamente os requisitos previstos nas alineas a), b), ¢) do numero
anterior.

3 — O diretor de seguranca deve preencher permanente e cumulativamente os requisitos
previstos nas alineas a), b), e ¢) do n.° 1, bem como ter concluido o ensino secundario.

4 — Os formadores de seguranca privada devem preencher cumulativamente os requisitos
previstos nas alineas a), b) e ¢) do n° 1 do presente artigo, bem como terem concluido o
ensino secundario.

5 — Sédo requisitos especificos de admissdo e permanéncia na profissdo do pessoal de
vigilancia:

a) Possuir aptiddo fisica e o perfil psicoldégico necessarios para o exercicio das suas
funcbGes, comprovados por ficha de aptiddo acompanhada de exame psicologico
obrigatdrio, emitida por um médico do trabalho, nos termos da legislacdo em vigor;

b) Ter cumprido o servi¢o militar obrigatério;

c) Possuir certificado de registo criminal;

d) Nao ter sido condenado em pena de prisdo maior;

e) Possuir atestado de residéncia emitido pela administracéo local de residéncia;

f) Ter frequentado, com aproveitamento, cursos de formagdo nos termos
estabelecidos no artigo 8.°.

6 — E requisito especifico de admisso e permanéncia na profisséo de diretor de seguranca
a frequéncia, com aproveitamento, de cursos de contetdo programatico e duragdo fixados
em Decreto Executivo do Ministro do Interior.

Artigo 9.°

(Formacao profissional)
1 — A formacéo profissional do pessoal de vigilancia bem como a respetivas especialidades
e cursos de atualizacdo podem ser ministrados por centros de formacgdo autorizados nos
termos do presente diploma e em regulamentacdo propria.
2 — A definigdo do contetdo e duragdo dos cursos referidos no numero anterior, assim
como 0s requisitos do respetivo corpo docente, sdo estabelecidos por Decreto Executivo
Conjunto dos Ministros do Interior e da Administracdo Publica, Emprego e Seguranga

Social.



3 — A definicéo do conteldo e duragdo dos cursos dos assistentes de recinto desportivo, séo
estabelecidos por Decreto Executivo Conjunto dos Ministros do Interior e da
Administracdo Publica, Emprego e Seguranca Social e da Juventude e Desportos.

4 — A elaboracdo, a realizacdo e fiscalizacdo de exames, bem como a avaliagdo dos
candidatos a protecdo pessoal, competem as forcas de seguranca, nos termos a definir por
Decreto Executivo do Ministro do Interior no qual se prevé o pagamento a efetuar pelos
servigos prestados por essas forcas.

5 — Os formadores de seguranca privada devem frequentar, com aproveitamento, um curso
de conteido programatico e duracdo estabelecidos por Decreto Executivo do Ministro do

Interior.

Artigo 10.°
(Documentacao de Identificacéo)

1 — Para o exercicio das suas funcdes, o pessoal de vigilancia deve ser titular de documento
de identificacdo emitido pela Policia Nacional, valido pelo prazo de cinco anos e suscetivel
de renovacao por iguais periodos de tempo.

2 — A renovacdo do documento de identificagdo implica a frequéncia de um curso de
atualizacdo ministrado nos termos e pelas entidades referidas no artigo anterior, bem como
a comprovacdo do requisito previsto na alinea ¢) do n° 1 do artigo 8.°.

3 — Os modelos dos documentos de identificacdo do pessoal de vigilancia referidos no n° 1

do presente artigo séo aprovados por Decreto Executivo do Ministro do Interior.

Artigo 11.°
(Elementos do uso obrigatorio)

1 — O pessoal de vigilancia, quando no exercicio das suas func@es previstas nas alineas a),
c) e d) do artigo 2.°, deve obrigatoriamente usar:

a) Uniforme;

b) Documento de identificagdo aposto visivelmente.
2 — O pessoal de vigilancia, quando exerca funcOes de assisténcia de recinto desportivo,
deve obrigatoriamente usar sobreveste de identificagdo onde conste de forma visivel a
palavra “Assistente”, sendo, neste caso, dispensavel a aposi¢édo visivel do documento de
identificacéo.
3 — A entidade patronal deve desenvolver todos os esforgos para que os seus trabalhadores

cumpram integralmente os requisitos previstos no n.° 1 do presente artigo.



SECAO Il
Meios Técnicos de Seguranca

Artigo 12.°
(Meios a utilizar)
Para a realizacdo dos fins previstos nas alineas a), b) e d) do artigo 2.°, é permitida:

a) A utilizacdo de pessoal de seguranca privada devidamente uniformizado e
identificado, apeado ou usando qualquer meio de transporte, com o fim de garantir a
vigilancia e seguranca de instalacdes, de acordo com um determinado percurso e plano
previamente organizado de forma metddica e regular;

b) A utilizacdo de veiculos terrestres especiais para o transporte de fundos e valores;

c) A instalacdo e manuseamento de equipamento de seguranca, com observancia dos

condicionalismos legais.

Artigo 13.°

(Instalagdes)
1 — Para a prestacdo dos servigos previstos no artigo 2.°, as entidades que exercem a
atividade de seguranca privada devem possuir instalagdes operacionais adequadas,
remetendo para efeitos de comprovacdo, o documento que titula a utilizacdo das
instalacGes e respetivas plantas.
2 — O exercicio das atividades de seguranca privada previstas nas alineas a), b) e d) do
artigo 2.° obriga as entidades referidas no nimero anterior a fazer prova da existéncia de
um local destinado a instalacdo dos meios humanos e materiais necessarios ao
cumprimento do estabelecido no artigo 12.°.
3 — O exercicio da atividade de seguranca privada prevista na alinea c) do artigo 2.° obriga
as entidades, a que se refere n® 1, a fazer prova da existéncia de dependéncia adstrita, em
exclusivo, a instalacdo da central de rececdo e monitorizacdo de alarmes, com acesso
condicionado e restrito.
4 — As entidades que nos termos do n° 1 do artigo 9.° ministrem cursos de formagéo
profissional ao pessoal de vigilancia, devem provar a existéncia de dependéncias

adequadas a instrucéo.



Artigo 14.°
(Contato permanente)
Os titulares de alvard devem assegurar a presenca permanente nas suas instalacbes de
pessoal que garanta o contato, a todo tempo, com o pessoal de vigilancia, os utilizadores do

servico e as forcas de seguranca publica.

Artigo 15.°

(Meios de vigilancia eletronicas)
1 — Os titulares de alvard ou de licenga para o exercicio dos servigcos estabelecidos nas
alineas a), c) e d) do artigo 2.° podem utilizar equipamentos eletrénicos de vigilancia com
objetivo de proteger pessoas e bens, desde que sejam ressalvados os direitos e interesses
constitucionalmente protegidos.
2 — A gravacédo de imagens e som feita por entidades de seguranca privada ou servico de
autoprotecdo, no exercicio da sua atividade, através de equipamentos eletronicos de
vigilancia, deve ser conservada pelo prazo de 30 dias, findo o qual deve ser destruida, so
podendo ser utilizada nos termos da legislacédo processual penal.
3 — Nos lugares objeto de vigilancia com recurso aos meios previsto nos ndmeros
anteriores € obrigatoria a afixacdo em local bem visivel de um aviso com o0s seguintes
dizeres, consoante o caso, “Para sua protecédo, este lugar encontra-se sob vigilancia de um
circuito fechado de televisdo” ou “ara sua protecdo, este encontra-se sob vigilancia de um
circuito fechado de televisdo, procedendo-se a gravacdo de imagem e som”, seguido de
simbolo identificativo.
4 — A autorizacdo para a utilizacdo dos meios de vigilancia eletrénica nos termos do
presente diploma ndo prejudica a aplicacdo do regime geral em matéria de protecdo de
dados pessoais, previsto na Lei n.° 22/11, de 17 de junho, designadamente em matéria de
recolha, tratamento e transferéncia de dados por entidades privadas, bem como referente ao
direito de acesso, informacéo e oposicao de titulares e regime sancionatorio.

5 — A distrigéo prevista no n.° 2 deve ser acompanhada por autoridade ou agente de policial

Artigo 16.°
(Porte e uso de armas)
1 — O pessoal de seguranga privada, quando em servico e mediante autorizagdo do
responsavel da empresa, pode portar e usar armas de defesa, nos termos do regime geral

previsto na lei.



2 — O Comandante Geral da Policia Nacional pode, mediante analise casuistica, limitar o

namero de armas a utilizar por cada empresa.

Artigol7.°

(Veiculos)
1 — Os veiculos das empresas de seguranc¢a privada devem utilizar distintivo de modelo a
aprovar por despacho do Ministro do Interior, sob proposta da empresa interessada, ndo
devendo neles ser colocados dispositivos luminosos intermitentes ou sirenes.
2 — O transporte de fundos e valores previstos na alinea d) do artigo 2.° deve ser

exclusivamente feito em veiculos especiais.

Artigo 18°
(Outros meios técnicos de seguranca)
Por despacho do Ministro do Interior, pode ser autorizada a utilizacdo dos meios técnicos

de seguranca nao previsto no presente diploma.

CAPITULO 111
Deveres Especiais

Artigo 19.°
(Deveres das empresas de seguranga privada)
Constituem deveres especiais dos titulares de alvara ou de licenca:

a) Organizar os processos individuais do seu pessoal de seguranca e manté-los
atualizados;

b) Dar imediato conhecimento a autoridade judicial ou policial competente de
qualquer crime que tenham conhecimento ou presenciado no exercicio das suas fungdes ou
que esteja na eminéncia de ser cometido;

¢) Comunicar a Policia Nacional as admissdes e rescisdes contratuais do pessoal de
vigilancia e do diretor de seguranga até ao dia 15 do més em que tiverem ocorrido;

d) Comunicar a Policia Nacional, no prazo de oito dias, a cessacdo da atividade, para
efeitos de cancelamento do alvara ou da licenga concedida;

e) Comunicar a Policia Nacional, até ao dia 15 do més seguinte em que tiverem
ocorrido as alteragbes de pacto social e mudancas de administradores, gerente ou

responsaveis pelos servicos de autoprotegédo, fazendo prova do cumprimento dos requisitos
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estabelecidos no artigo 8°, bem como a abertura ou encerramento de filiais e instalacGes
operacionais;

f) Verificar a todo tempo o cumprimento dos requisitos previstos no artigo 8°,
comunicando a Policia Nacional, todas as ocorréncias que impliqguem perda de capacidade
para o exercicio de funcdes;

g) Evitar que a atuacdo do seu pessoal possa ser confundida pelo publico com a dos
elementos das forcas de Defesa, Seguranca, Ordem Interna e Protecdo Civil do Estado;

h) Evitar que o seu pessoal faca uso do uniforme quando néo estiver em servico;

i) Remeter ao Comando Provincial da Policia Nacional da area onde exerce a
atividade, lista nominal do respetivo pessoal de seguranga e documentagdo comprovativa
da observancia dos requisitos minimos exigidos pelo artigo 11.° da presente lei e dos que
vierem a ser estabelecidos, e comunicar trimestralmente as alteracdes que ocorrem;

j) Apresentar ao Comando Provincial da policia Nacional da area onde exercam a
atividade, o inventario do armamento e munic6es cujo uso seja autorizado, e comunicar
trimestralmente as alteracdes verificadas;

k) Comunicar previamente a autoridade de policia territorialmente competente o
exercicio das atividades previstas nas alineas a) e b) do artigo 11.° do presente diploma;

I) Sempre que faga uso de armas de fogo, remeter ao Comando Provincial da Policia

Nacional territorialmente competente o respetivo relatorio.

Artigo 20.°
(Deveres do pessoal das empresas de seguranca privada)
Constituem deveres especiais a observar pelo pessoal de seguranca privada:
a) Comunicar de imediato a autoridade policial mais proxima, qualquer crime de que
tenham conhecimento ou presenciado no exercicio das suas funcdes;
b) Néo efetuar detencdes fora de flagrante delito;
c) Entregar imediatamente a autoridade policial mais proxima, todo cidaddo detido

em flagrante delito para organizacgao do respetivo processo-crime;

Artigo 21.°
(Dever de colaboracéo)
1 — As empresas de seguranca privada, bem como o respetivo pessoal, devem prestar as

autoridades publicas toda a colaboracdo que Ihes for solicitada.
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2 — Em caso de intervencdo das forcas ou servicos de seguranga publica em locais onde
também atuem entidades de seguranca privada, estas devem colocar 0s seus meios

humanos e materiais a disposicdo e sob a direcdo do comando daquelas forcas.

Artigo 22.°
(Segredo profissional)
1 — As empresas de seguranca privada e o respetivo pessoal ficam obrigados a observar o
segredo profissional.

2 — A quebra do segredo profissional apenas pode ser determinada nos termos da lei.

CAPITULO IV

Emissao de Licenca

Artigo 23.°

(Licenca)
A atividade de seguranca privada a que se referem as alineas a) e b), do n° 3 do artigo 1.°
sO pode ser exercida com a autorizacdo do Ministro do Interior, ap6s cumpridos todos os
requisitos e condicOes estabelecidos no presente diploma e em regulamentacdo

complementar.

Artigo 24°
(Valor do capital social)
As sociedades que solicitarem a emissdo de licenca para o exercicio da atividade de
seguranca privada prevista na alinea a) do n° 3 do artigo 1.° devem fazer prova do depoésito

do capital social exigivel nos termos da legislacdo em vigor.

Artigo 25.°
(Instrucéo do processo)
Compete a Policia Nacional a instrucdo dos processos de autorizagdo para o exercicio da
atividade de seguranca privada, bem como a emissdo de licencas e respetivos

averbamentos.
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Artigo 26.°
(Elementos necessarios para requerer o exercicio da atividade)

1 — O pedido de autorizacdo para o exercicio da atividade de seguranca privada é
formulada em requerimento dirigido ao Ministro do Interior, acompanhado dos seguintes
elementos:

a) Certiddo de nascimento, fotocopia do Bilhete de Identidade autenticada e atestado
de residéncia de todo o pessoal que deve exercer a atividade;

b) Certiddo de escritura de constituicdo da sociedade, tratando-se de pessoas
coletivas;

c) Certiddo de registo criminal e policial, tratando-se do Presidente do Conselho de
Administracdo, Diretor, Gabinete e/ou Administrador;

d) Demonstracdo da existéncia de instalagdes adequadas por documento emitido pelo
Comando Provincial da area de localizacéo;

e)Taldo comprovativo do depdsito bancério do capital social;

f) Croquis de localizacdo das instalacGes, titulo de propriedade ou contrato de
arrendamento validamente celebrado;

g) Cartdo de contribuinte;

h) Recibo comprovativo de pagamento do imposto industrial;

i) Certiddo de inscricdo no Instituto Nacional de Estatistica;

j) Certiddo de registo da empresa na Conservatoria de Registo Comercial;

k) Publicagdo da escritura publica em Diario da Republica;

[) Alvaré comercial.
2 — Os documentos referidos nos numeros anteriores sdo arquivados em processo
individual organizado pela Policia Nacional.
3 — E dispensada a apresentacdo de documentos que ja constem do processo individual da
entidade requerente, quando solicitar autorizacdo para prestar novos tipos de servico de
seguranca privada.
4 — A Policia Nacional pode, no prazo de 30 dias a contar da data de entrada dos
requerimentos, solicitar as informacgdes e os documentos complementares necessarios ao

esclarecimento dos seus elementos instrutorios.
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Artigo 27.°
(Requisitos para a emissao de licenca)
1 — Concluida a instrucéo, o processo serd submetido ao Ministro do Interior para decisao,
a proferir no prazo maximo de 30 dias.
2 — ApoGs o despacho referido no nimero anterior, o inicio do exercicio da atividade de
seguranca privada fica condicionado a comprovacéo, pelo requerente, no prazo de 90 dias,
da existéncia de:

a) Possuir no minimo quinze trabalhadores, vinculados a ele por contrato de trabalho
inscrito no regime de protecdo social, quando os servigos de seguranga privada requeridos
se inserem nas alineas a) ou d) do artigo 2° da presente Lei;

b) Instalacdes e meios materiais adequados;

¢) Modelos de uniforme a utilizar e os respetivos distintivos, 0s quais ndo devem
prestar-se a confusédo com os das forcas de Defesa, Seguranca, Ordem Interna e Protegéo
Civil do Estado;

d) Diretor de seguranca, quando obrigatorio;

e) Pagamento da taxa de emissédo da licenca.

3 — O prazo para a entrega dos elementos dos elementos referidos no nimero anterior pode
ser prorrogado por igual periodo mediante pedido devidamente fundamentado.

4 — A ndo emissdo da licenca no prazo previsto nos numeros anteriores por causa
imputavel ao requerente determina a caducidade da autorizacdo concedida nos termos do

n° 1 do presente artigo.

Artigo 28.°
(Especificacbes da licenca)

1 — Da licenca constam os seguintes elementos:

a) Denominacgéo da entidade autorizada;

b) Sede social, filiais, delegacOes, estabelecimentos secundarios e instalacfes
operacionais;

¢) Indicacéo do despacho que aprovou o modelo de uniforme;

d) Discriminagéo dos servigos de seguranca autorizados.
2 — As alteragdes aos elementos constantes da respetiva licenga fazem-se por meio de
averbamento.
3 — A Policia Nacional emite a licenca e 0s respetivos averbamentos.

4 — N&o é admitida a transmissdo ou a cedéncia, a qualquer titulo, da licenga emitida.
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5 — O modelo de licenga a que se referem os numeros anteriores € aprovado por despacho
do Ministro do Interior.

Artigo 29.°
(Suspenséo e cancelamento de licenga)

1 — Verifica-se a suspensdo imediata da licenca logo que haja conhecimento de que algum
dos requisitos ou condicGes necessarios ao exercicio da atividade de seguranca privada,
estabelecidos no presente diploma ou em regulamentacdo complementar, deixaram de se
verificar.
2 — No caso de incumprimento reiterado das normas previstas no presente diploma ou em
regulamentacdo complementar, por despacho do Ministro do Interior, sob proposta do
Comandante Geral da Policia Nacional, pode ser cancelada a licenca emitida.
3 — Para efeitos do nUmero anterior, considera-se incumprimento reiterado,
designadamente:

a) A inexisténcia ou insuficiéncia de meios humanos ou materiais ou de instalagdes
operacionais, por um periodo superior a seis meses;

b) A violacao da suspensao a que se refere o n° 1 do presente artigo.

CAPITULO V

Prestacdo de Caucéo e Fiscalizacdo

Artigo 30.°
(Prova de prestacao)

1 — As empresas de seguranca privada, depois de notificadas do despacho de autorizacao,
devem, no prazo de 60 dias fazer prova de:

a) Terem prestado caucéo a favor da Policia Nacional, mediante dep6sito bancério de
montante ndo inferior a Kwanzas equivalentes a USD — 200.000.00;

b) Terem seguro de responsabilidade civil por fatos ilicitos e por danos causados a
terceiros, mediante apolice emitida por uma empresa de seguro angolana;

c¢) Terem cumprido as obrigacdes fiscais devidas.
2 — Verificando-se a faléncia ou a desisténcia do exercicio da atividade, a caucdo referida
na alinea a) do numero anterior ou a parte remanescente, deve ser devolvida a quem a

prestou.
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Artigo 31.°
(Fiscalizacéo e inspecéo)
1 — A fiscalizacdo e inspec¢do das atividades de seguranca privada sdo asseguradas pelos
Comandos Provinciais da Policia Nacional, sem prejuizos de outras acdes fiscalizadoras e
inspetivas que sejam levadas a cabo por outros 6rgdos legalmente competente.
2 — Para efeitos do nimero anterior, a todo 0 momento pode ser inspecionada a execucgao
pratica dos servicos de seguranca privada, devendo 0s seus proprietarios e representantes

facultar a consulta dos livros e demais documentos existentes.

Artigo 32.°
(Ficheiro do pessoal)
Os Comandos Provinciais da Policia Nacional devem organizar os ficheiros do pessoal de
seguranca e das entidades que possuam sistemas de autoprotecdo, assim como o registo do
armamento e munigdes, nos termos da alinea j) do artigo 19° da presente Lei.

Artigo 33.°
(Denuncia)
Qualquer pessoa pode denunciar as autoridades policiais, situacdes irregulares decorrentes

do exercicio de atividades de seguranca privada.

CAPITULO VI
Disposi¢es Sancionatorias, Taxas, Reclamagdes e Recursos

Artigo 34.°
(Infraces)
De acordo com o disposto no presente diploma, constituem infracdes, as seguintes:
a) O exercicio da atividade de seguranca privada ndo autorizada;
b) O exercicio, pelas empresas de seguranca privada, de atividades ndo previstas ou
que sejam proibidas nos termos do artigo 5.° da presente Lei;
c) A prossecucdo de objetivos ndo previstos no artigo 2.° da presente lei e demais
legislacdo aplicavel,
d)A ndo existéncia de diretor de seguranca, quando obrigatorio;

e) O ndo cumprimento do preceituado nos artigos 14.° e 19.°, alinea d);
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f) O transporte de fundos ou valores em veiculos que ndo obedecam as condicGes
minimas de seguranca;

g) A utilizacdo de meios complementares de seguranca sem autorizacao;

h) A falta de requisitos minimos de admissao;

1) O uso e porte de armas nédo autorizadas e fora de servico;

J) A realizagéo de atividade sem uniforme e a falta do documento de identificagéo;

k) O ndo cumprimento dos deveres contantes nas restantes alineas do artigo 19.°, e os
dos artigos 20.°, 21.° e 22.°, da presente lei;

I) O incumprimento do prazo previsto no artigo 39.° do presente diploma;

m) A negligéncia da entidade empregadora de que resultem danos para terceiros.

Artigo 35.°
(Tipos de sanc¢es)
As infracOes cometidas ao abrigo deste diploma séo sancionadas com:
a) Multa;

b) Medidas acessorias.

Artigo 36.°
(Sancdes)
1 — Sem prejuizo do disposto noutras leis, as infracbes mencionadas no artigo 33.°, sdo
punidas com as seguintes multas:
a) De Kz.- 350.000.00 a Kz.- 700.000.00, no caso das alineas a) a e);
b) De Kz.- 250.000.00 a Kz.- 500.000.00, no caso das alineas f) a j);
c) De Kz.- 200.000.00 a Kz.- 400.000.00, no caso das alineas k) a m).
2 — Para além das san¢des cominadas no nimero anterior, podem ainda ser aplicadas as
seguintes medidas acessorias:
a) A apreensao dos objetos ou equipamentos que sirvam a pratica da infracdo e que
representam um perigo para a comunidade;
b) A revogacéo total ou parcial, ou a suspensdo das autorizagcdes concedidas para o
exercicio da atividade de seguranca privada por um periodo de 3 a 6 meses;
c¢) O encerramento das instalacoes;
d) A interdicdo do exercicio da atividade por um periodo de 5 anos, com

cancelamento da licenca.
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3 — Sem prejuizo das sanc¢Bes previstas nos numeros anteriores, se 0 mesmo facto constituir

também crime, deve dar lugar ao respetivo procedimento criminal.

Artigo 37.°
(Medidas cautelares)
Os agentes policiais competentes podem decidir imediata e excecionalmente a apreensao
de veiculos, armas, materiais e equipamentos proibidos, bem como todos instrumentos
potenciadores de risco ou perigo para pessoas e bens afetados as empresas de seguranca
privada, devendo de imediato, comunicar aos respetivos superiores hierdrquicos para

efeitos do disposto nos nimeros 1, 2 e 3 do artigo seguinte.

Artigo 38.°

(Competéncia para aplicar sancdes e registo)
1 — E da competéncia do Ministro do Interior a aplicacdo das sanc¢des previstas na alinea a)
do n°1 do artigo 36.° da presente Lei.
2 — E da competéncia do Comandante Geral da Policia Nacional, a aplicacdo das sancoes
previstas na alinea b) do n° 1 do artigo 36.° da presente Lei.
3 — E da competéncia dos Comandantes Provinciais da Policia Nacional, a aplicacdo das
san¢Oes previstas na alinea c) do n° 1 do artigo 36°. da presente Lei.
4 — Em cada Comando Provincial deve ser registado, em livro préprio, o cadastro da
entidade, singular ou coletiva, a quem forem aplicadas san¢fes nos termos do presente
diploma.

Artigo 39.°
(Prazo para o pagamento voluntario da multa)
E fixado o prazo de 30 dias para o pagamento voluntario da multa, contados da data de
notificacao.

Artigo 40.°

(Destino das multas)

As multas cobradas nos termos deste diploma obedecem o regime geral aplicavel.
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Artigo 41°
(Auto de transgressao)

Das transgressoes verificadas, sdo levantados autos em que devem ser mencionados 0s
seguintes elementos:

a) Data e local da ocorréncia;

b) Identificacdo completa do transgressor ou seu representante, do ofendido e das
testemunhas, se as houver;

¢) Narracdo sumaria dos factos que constituem transgressdo, com a indicacdo da
norma violada e das circunstancias consideradas relevantes;

d) Qualidade e espécie de bens apreendidos e o0 destino dado aos mesmaos;

e) Assinatura dos agentes autuantes e das testemunhas, se as houver.

Artigo 42.°
(Taxas)
1 — Pela pratica dos diversos atos, nomeadamente, autorizacdo do exercicio da atividade,
mudanca de instalacdes, reclamaces, recursos, passagem e renovacao de licencas e demais
atos, sdo aplicadas taxas a definir por Decreto Executivo Conjunto dos Ministros do
Interior e das Finangas.
2 — As taxas a que se refere o numero anterior, constituem receita do Or¢camento Geral do
Estado e devem ser depositadas no Banco a ser indicado pelas Delegacbes do Ministério

das Financas da area fiscal em que se situar a empresa beneficiaria de tais servicos.

Artigo 43.°
(Reclamac0es e recursos)
A reclamacéo e recurso dos atos praticados nos termos da presente Lei obedecem o regime
geral aplicavel.
CAPITULO VII

Disposicdes Finais e Transitorias

Artigo 44.°
(Orgéo de concertacio)
O Ministro do Interior pode, por despacho, ouvido o Comandante Geral da Policia
Nacional, criar um Conselho de Concertagdo Nacional da atividade de seguranca privada,

por si presidido e que integra:
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a) Comandante Geral da Policia Nacional;
b) Diretor Nacional da Ordem Publica;
c) Proprietarios das empresas de seguranca privada;

d) Outros intervenientes no exercicio da atividade.

Artigo 45.°
(Fabrico e comercializacédo de equipamentos)
O fabrico e comercializacdo de equipamentos de seguranca devem ser objeto de
regulamentacdo autbnoma e, enquanto ndo se verificar, o Ministro do Interior pode

autorizar casuistica e excecionalmente o seu exercicio.

Artigo 46.°
(Delegacéo e Subdelegacédo de Competéncia)
1 — O Ministro do Interior pode delegar as competéncias previstas neste diploma no
Comandante Geral da Policia Nacional.
2 — O Comandante Geral da Policia Nacional, mediante anuéncia do Ministro do Interior,

pode subdelegar algumas competéncias nos Comandantes provinciais.

Artigo 47.°
(Direito subsidiario)
Em tudo que ndo for contrario a presente lei aplicar-se-d0 subsidiariamente e com as
respetivas adaptacGes o previsto em outros diplomas legais, nomeadamente, Lei das

Transgressdes Administrativas.

Artigo 48.°
(Davidas e omissdes)
As duvidas e omissOes referentes a interpretacdo e aplicacdo da presente lei sdo resolvidas

por Decreto do Conselho de Ministros.

Artigo 49.°
(Disposicgdes revogatorias)
E revogada a lei n° 19/92 de 31 de julho, bem como toda a legislacdo que contrarie as

disposicdes da presente Lei.
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Artigo 50.°
(Entrada em vigor)

A presente lei entra em vigor 90 dias ap0s a sua publicacéo.

Vista e aprovada pela Assembleia Nacional em Luanda, aos

/

O Presidente da Assembleia Nacional

Publique-se:

O Presidente da Republica
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