ACADEMIA MILITAR

APLICACAO PRATICA DO CONCEITO DA ORGANIZACAO DO
TRATADO DO ATLANTICO NORTE “TREINAR, ACONSELHAR E
ASSISTIR” PELAS EQUIPAS DE ASSESSORIA DE OPERACOES
ESPECIAIS: ESTUDO DE CASO DO AFEGANISTAO

Autor: Aspirante Aluno de Infantaria Tymur Hozhda

Orientador: Major de Infantaria Jodo Carlos Gongalves dos Reis

Mestrado Integrado em Ciéncias Militares na Especialidade de Infantaria
Relatorio Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada
Lisboa, maio de 2021



ACADEMIA MILITAR

APLICACAO PRATICA DO CONCEITO DA ORGANIZACAO DO
TRATADO DO ATLANTICO NORTE “TREINAR, ACONSELHAR E
ASSISTIR” PELAS EQUIPAS DE ASSESSORIA DE OPERACOES
ESPECIAIS: ESTUDO DE CASO DO AFEGANISTAO

Autor: Aspirante Aluno de Infantaria Tymur Hozhda

Orientador: Major de Infantaria Jodo Carlos Gongalves dos Reis

Mestrado Integrado em Ciéncias Militares na Especialidade de Infantaria
Relatério Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada
Lisboa, maio de 2021



EPIGRAFE
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RESUMO

O presente Trabalho de Investigagdo Aplicada incide sobre o tema “Aplicagéo
pratica do conceito da Organizagdo do Tratado do Atlantico Norte “Treinar, Aconselhar e
Assistir” pelas equipas de assessoria de operagOes especiais: Estudo de caso do
Afeganistdo”. Tem como objetivo compreender e descrever que particularidades devem ser
consideradas durante o Treinar, Aconselhar e Assitir (termo anglo-saxénico de Train,
Advise and Assit) praticados pelos militares de operacdes especiais as forcas de operagdes
especiais afegds. A metodologia utilizada nesta investigacdo é qualitativa, descritiva e
exploratdria. Utilizamos o método estudo de caso porque permite manter uma perspetiva
holistica sobre um fendmeno especifico (Yin, 2018) em estudo neste trabalho. Para tal,
recorremos a varias fontes de recolha de dados que tém por base entrevistas
semiestruturadas, analise de documentos e a observacdo direta.

Na realizacdo do nosso trabalho, depois de efetuado o estudo e a respetiva analise
de contetdo, emergiram dimensGes relevantes, que sdo0: 0s aspetos sociais, as
particularidades da missdo, o treino, o aconselhamento e a assisténcia.

Durante a realizacao das sessfes de assessoria 0s aspetos sociais que possuem maior
influéncia nas relacBes entre as equipas de assessoria e a contraparte afegd sdo a
dificuldade na comunicagéo, a corrupcao e o sistema de “favores”.

No que se refere ao treino, foram desenvolvidos varios projetos pelas equipas de
assessoria de forma a criar, melhorar e integrar o treino na escola de exceléncia afegd,
como o Afghan Special Operations Forces Training Management System, o fluxograma de
trabalho e o processo simplificado de licbes aprendidas. Estas ferramentas serviam para
validar se 0 que era ensinado nos cursos era correto ou se era necessario reformular os
referenciais, organizar todas as tarefas logisticas necessarias para a organizacdo e
realizacdo dos cursos, garantir que as licdes identificadas em combate, possuem
implicacOes a nivel formativo e de treino, respetivamente.

No aconselhamento, foram adaptadas e alteradas vérias estruturas/orgénicas das
forcas afegds como a reestruturacdo da taskhil (quadros orgéanicos da contraparte afegd)
pelas equipas de assessoria portuguesas.

Por fim, na assisténcia, foi verificado que as forcas afegds possuem uma
dependéncia das forcas dos Estados Unidos da Ameérica relativamente a sustentacdo das

suas forgas.



Apesar de todos os objetivos propostos terem sido cumpridos pelas equipas de
assessoria de operagdes especiais, a saida precoce deste teatro de operacfes prejudicou as
contrapartes afegas na consolidacéo e finalizacdo de processos/projetos desenvolvidos.

Como investigacOes futuras, propomos a continuacgdo da investigacdo na vertente do
treinar, aconselhar e assistir, nomeadamente, as missdes de Advise, Assist, Accompany and
Enable. Estas consistem no possivel acompanhamento por parte das equipas de assessoria

das suas contrapartes na realizacdo de missoes.

Palavras-chave: Treino, Aconselhamento e Assisténcia; Equipas de Assessoria

de OperacOes Especiais; Forcas de Operagdes Especiais Afegas
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ABSTRACT

This Research Paper focuses on the theme "Practical application of the North
Atlantic Treaty Organization concept "Train, Advise and Assist” by special operations
advisory teams: Afghanistan case study”. It aims to understand and describe what
particularities should be considered during the Training, Advising and Assistance given to
the Afghan special operations forces by the military special operations. The methodology
used in this investigation is qualitative, descriptive and exploratory. We used the case
study method because it allows us to maintain an holistic perspective on a specific
phenomenon (Yin, 2018) under study in this work. For such, we use various sources of
data collection based on semi-structured interviews, document analysis and direct
observation.

In the accomplishment of our work, after the study and its content analysis emerged
relevant dimensions, which are: the social aspects, the particularities of the mission,
training, advising and assistance.

During the advisory sessions, the social aspects that have the greatest influence on
the relations between the advisory teams and the Afghan forces are the difficulty in
communication, corruption and the system of "favors".

With regard to training, several projects have been developed by advisory teams to
create, improve and integrate training in the Afghan school of excellence, such as the
Afghan Special Operations Forces Training Management System, the workflow and
simplified lessons learned process. These tools served to validate if what was taught in the
courses was correct or if it was necessary to reformulate the references, organize all the
logistical tasks necessary for the organization and realization of the courses, ensure that the
lessons identified in combat have implications at the formative and training level,
respectively.

Therefore, in the concept of “Advise”, various structures and organization of the
Afghan forces were adapted and altered, such as the restructuring of the taskhil (organic
staff of the Afghan forces) by the Portuguese advisory teams.

Finally, in the assistance, it was found that the Afghan forces have a dependence on

United States of America forces on the support of their forces.
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Although all the proposed objectives were accomplished by special operations
advisory teams, the early departure of this theater of operations spoiled afghan counterparts
in consolidating and finalizing developed processes/projects.

As future investigations, we propose the continuation of research in the area of
training, advising and assisting, the missions of Advise, Assist, Accompany and Enable.
These consist of possible accompany by the advisory teams of their counterparts on

carrying out missions.

Keywords: Train, Advise and Assist; Special Operations Advisory Teams;

Afghan Special Operations Forces
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INTRODUCAO

A violéncia remonta a propria evolugdo humana e é tdo extensa como a histéria do
Homem (Whittington, McGuire & Peres, 2020). Todos os anos mais de um milhdo de seres
humanos perdem a vida, e muitos sofrem ferimentos ndo fatais resultantes de atos de
violéncia. No geral, estima-se que a violéncia seja umas das principais causas de morte a
nivel mundial (Dahlberg & Krug, 2006).

Os conflitos armados afetam profundamente a seguranga das pessoas e dos paises
(EAC, 2018), mesmo que atualmente haja uma tendéncia para os conflitos armados
intraestatais, tais como as organizacdes terroristas (Dias, 2011).

O Global Peace Index (GPI, 2020), que afere mais do que a presenca ou a
inexisténcia de conflitos armados, contabiliza a inexisténcia de violéncia ou o medo da
violéncia entre os trés dominios: Protecdo e seguranca, Conflito continuo e a Militarizacao.
Este afirma que o mundo registou um resultado negativo pela nona vez nos Gltimos doze
anos, com a reducdo da pontuacdo média dos paises em cerca de 0,34%. O relatério
conclui que o Afeganistdo € o pais menos pacifico pela segunda vez consecutiva, seguido
pela Siria e Iraque.

Nos altimos dois anos, o Afeganistao teve o maior decréscimo no nimero de mortes
por consequéncia do terrorismo, revertendo o crescimento que tem registado desde 2001.
Esta reducdo é resultado do menor registo no nimero de vitimas civis em ataques suicidas
por elementos antigovernamentais e da queda acentuada nos ataques aéreos por forcas
militares internacionais (UNAMA, 2020). No entanto, o maior ndmero de mortes
declarado num pais ainda foi no Afeganistdo, com 41% das mortes mundiais em 2019.
Representando uma ligeira melhoria em relagéo ao ano de 2018, onde se registou 45% das
mortes mundiais devido ao terrorismo (IEP, 2020).

A evolucdo nos conflitos armados desde a guerra classica para a guerra contra
terroristas jihadistas, as operacdes de contrainsurgéncia e de manutencao de paz obrigaram
as forcas a mudar os seus padrGes de atividade. Essa mudanga exigiu um maior
conhecimento sobre as forgas nédo estatais, que operam dentro da populacdo civil e em
areas de elevada densidade populacional (Dostri & Michael, 2019).

Decerto que o estilo de vida nas zonas urbanas esta associado a uma melhoria na

qualidade de vida, em comparacdo com as areas rurais. Embora uma réapida urbanizagédo



possa conduzir a uma elevada taxa de desemprego, pobreza e em muitos casos, a um
aumento significativo na violéncia urbana (Bloom & David Canning, 2008).

As alteracbes demogréaficas estimam que a urbanizacdo de vilas e cidades
continuard, e que as futuras operacfes militares de todos os tipos terdo uma dimensao
urbana. Atualmente, as areas urbanas representam o centro da inddstria, comércio e de
diversas atividades sociais, devido ao tamanho e a presenca de diferentes grupos nas
mesmas. Por consequéncia, estas possuem maior probabilidade de serem os centros de
tensdo e de conflitos no futuro (OTAN, 2003).

Por estas raz0es, esta investigacdo pretende contribuir para a descricdo de novas
evidéncias sobre a assessoria realizada pelas equipas de assessoria em locais de conflito.

O Exército Portugués contribui para a Resolute Support Mission (RSM) no
Afeganistdo desde 2015. Esta é uma missdo ndo combatente liderada pela Organizacdo do
Tratado do Atlantico Norte (OTAN) e foi iniciada na sequéncia da conclusdo da misséo
International Security Assistance Force (ISAF) (OTAN, 2021). O seu proposito € ajudar as
forcas e instituicdes de seguranca afegds a desenvolver a capacidade de defender o
Afeganistdo e de proteger os seus cidaddos. No ambito da RSM, vamos analisar e
descrever a missdo de assessoria as forcas de operacdes especiais afegds pelas equipas de
assessoria de operagdes especiais. Uma vez que sdo responsaveis por treinar, aconselhar e
assistir (TAA) a escola de exceléncia do comando de operacdes especiais do Afeganistao,
que é responsavel pelo treino e formacdo dos soldados de operacdes especiais do
Afeganistdo (Exercito Portugués, 2021). Faz parte da missdo das equipas de assessoria
orientar atividades de ligacdo, coordenacdo e supervisdo das unidades de operagdes
especiais da coligacdo (Exeército Portugués, 2021). Para esse fim, definimos a seguinte
Questdo de Investigagdo (QI): “Como ¢é praticado o treino, aconselhamento e assisténcia
das equipas de assessoria das operacgdes especiais Portuguesas com as forcas afegas?”. O
objetivo da investigacdo é compreender e descrever as implicagdes que devem ser
consideradas durante o processo de TAA realizado pelos militares das operacfes especiais
as forcas afegas.

Este trabalho encontra-se articulado da seguinte forma: no primeiro capitulo,
realizamos um enquadramento teorico, baseado numa revisdo da literatura de forma
sistematica, através da recolha e sintese de artigos cientificos publicados sobre o tema. No
segundo capitulo é abordada a metodologia, que se subdivide em varios subcapitulos:

metodologia de investigagdo, método, fontes de recolha de dados, analise de dados e



validade e fiabilidade. No terceiro e Gltimo capitulo sdo apresentados os dados apurados,
procedendo a respetiva analise, seguido da resposta a QI. Por fim, sdo apresentadas as

conclusdes, limitacGes da investigacdo e propostas para investigacdes futuras.



CAPITULO 1. REVISAO DE LITERATURA

1.1. Ambiente Operacional

As missdes militares, normalmente, ocorrem em ambientes de natureza complexa
(YYates, 2006), que moldam e afetam os resultados das operacdes (Poitras, 2009). Estes sdo
constituidos por um conjunto de caracteristicas, nomeadamente o terreno, a area, 0 meio
ambiente, a populacéo e as infraestruturas (Headquarters, Department of the Army, 2011).
Condicionantes estas que afetam o emprego de forcas militares e influenciam as decisfes
dos comandantes (Headquarters Department of the Army, 2017). A andlise do emprego de
forcas deve ser uma das principais preocupacgdes dos comandantes, de modo a garantir o
sucesso da misséo (Ministério a Defesa Nacional, 2012).

Em linha com o anterior, 0 Ministério da Defesa Nacional (MDN, 2012) refere que
0 ambiente operacional deve ser analisado a luz de seis variaveis operacionais: politica,
militar, econdmica, social, informacdo e infraestruturas. Enquanto, nas operacdes das

forgas terrestres tambeém deve ser considerado o ambiente fisico e o tempo disponivel.
1.2. Caracterizacao Geografica e Cultural do Afeganistéo

O Afeganistdo é um pais com uma area de 652 230km?, localizado no sul da Asia
Central (Central Intelligence Agency, 2021). A Norte, faz fronteira com o Tajiquistdo, o
Uzbequistdo e o Turquemenistdo; a Oeste com o Irdo; a Sul com o Paquistao; e a Este com
a China (World Population Review, 2021).

Em 2020, o Afeganistdo possuia cerca de 38 milhGes de habitantes (The World
Bank, 2021), dos quais 25% vive nas areas urbanas e 75% habita as areas rurais (United
Nations Department of Economic and Social Affairs, 2019). Sendo que, no Afeganistao,
existem varias dezenas de grupos étnicos (Rais, 2009), ndo é possivel efetuar uma
estimativa precisa sobre a sua composicdo étnica, devido a escassez de censos em
consequéncia das frageis estruturas administrativas existentes. Porém, estima-se que as
etnias no territorio afegdo estejam distribuidas da seguinte forma: 40% os Pashtun, 25% 0s
Tajiques, 18% os Hazaras e cerca de 6.5% Usebeques (Bonifacio, 2014).

Os idiomas no pais sdo maioritariamente Persa Afegdo ou Dari, 77%; Pashto, 48%);
Uzbek, 11%; Inglés,6 %; Turco, 3%:; Urdu, 3%; Pashayi, 1%:; Nuristani, 1%; Arabe, 1% e
Balochi, 1% (CIA, 2021).



O terreno do Afeganistdo é maioritariamente composto por cadeias montanhosas
bastante acidentadas que atravessam o pais de Nordeste para Sudoeste (Carter & Veale,
2013). O Centro-Norte e 0 Sudoeste sdo dominados por planicies e a Sudoeste € composto
por deserto (Cruz, Oliveira, Costa & Verrisimo, 2018). Para os militares o terreno é um
fator muito importante a ter em conta no combate, sendo que o terreno em conjunto com as
areas urbanas torna-se numa importante ameaca (Gordillo, 2018).

As condicdes climatéricas influenciam as forcas militares em varios aspetos,
particularmente, o aumento da velocidade do vento provoca a reducgéo da visibilidade em
ambientes aridos, o gelo e a neve limitam a deslocacdo das forcas militares e as altas
temperaturas provocam a desidratacdo, queimaduras solares e insolacdo (Carter & Veale,
2013). Estes aspetos prejudicam as forcas militares a nivel fisico e mental, retardando os
tempos de reacdo e diminuindo os tempos de concentracdo (Dreyfuss, 1991).

O clima no Afeganistéo é do tipo arido ou semiérido, tendo invernos frios e verdes
secos e quentes (Carter & Veale, 2013). As temperaturas mais elevadas e a menor
quantidade de precipitacdo ocorrem nas planicies no sul do pais, onde as temperaturas no
verdo atingem os 49° C (Bounadi, 2019). Enquanto as temperaturas nas montanhas do
nordeste do pais variam entre -15°C no inverno e 0°C no verdo (Library of Congress,
2008).

1.2.1. Enquadramento historico-militar

Face aos atentados do 11 de setembro de 2001 em Nova lorque, Washington D.C e

Pensilvania, os Estados Unidos da América (EUA) iniciaram as opera¢des em Cabul, junto
das forcas da Alianca do Norte (Tomsen, 2011). O seu intuito baseava-se em atingir trés
grandes objetivos: desmantelar a rede da al-Qaeda no Afeganistdo, impedir que o pais
fosse usado como uma base de operacdes e garantir um futuro democratico no pais
(Pereira, 2011).
Paquistao (Pereira, 2011), formando pequenos campos de treino moveis (Scalaercio, 2010).
Os talibas ao reconstituirem as suas forgas no Paquistdo, aumentaram o nimero de ataques
contra as forcas militares internacionais e as autoridades de Cabul, refletindo a
insuficiéncia da presenca militar internacional em todo o teatro de operages (TO) do
Afeganistdo (Pereira, 2011).



A 11 de agosto de 2003 a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) transferiu a
lideranca da ISAF para a OTAN. Os objetivos primarios da ISAF eram permitir que o
governo afegdo proporciona-se seguranca em todo o pais e recrutasse novas forcas de
seguranca, de forma a garantir que o Afeganistdo ndo voltasse a ser um reflgio para
terroristas (OTAN, 2021).

O ano de 2006 ficou caracterizado pelos intensos confrontos entre os talibas e a
OTAN no Sul e a Este (Pereira, 2011). Apesar de as forcas internacionais terem obtido
inimeros éxitos em confrontos com os talibds, as suas vitdrias ndo se traduziram num
sucesso estratégico (Nicoll, 2007). Isso deve-se em parte & mudanca nas taticas dos talibas,
comegando a utilizar Improvised Explosive Devices (IED), armas anticarro e ataques
suicidas (Stanford University, 2015).

A partir de 2009, houve uma significativa mudanca na organizacdo dos talibas
(McNally & Bucala, 2015), trazendo uma maior disciplina e capacidade de comando e
controlo (Johnson, 2018), o que eventualmente lhes permitiu realizar manobras mais
complexas no campo de batalha (Williams, 2014), mesmo quando eram usados centenas de
talibas (Leigh, 2010). A mudanca na organizacao representou a transicdo do tipo de guerra
ndo convencional para uma guerra hibrida (Giustozzi, 2017), que € uma conciliagdo de
novas tecnologias e formas de combate sem estruturas estatais (Johnson, 2018).
Consequentemente, houve um grande aumento em ataques suicidas coordenados, com 0s
grupos terroristas empenhados em abater alvos remuneradores nas areas urbanas pelo
Afeganistdo (Linschoten & Kuehn, 2012).

1.3. Misséo da OTAN no Afeganistao

A RSM ¢é uma missdo ndo-combatente com a finalidade de treinar, aconselhar e
assistir as forcas e instituicdes de seguranca afegds (Weitershausen, 2018). Esta missdo
teve o inicio em janeiro de 2015, quando as responsabilidades pela seguranca no
Afeganistdo foram novamente transferidas para as forcas de seguranca e de defesa
nacionais afegas (Krivdo, 2016). As forgas aliadas ajustaram a presenca das suas forcas de
forma a apoiar o processo dos acordos de paz, enquanto continuaram comprometidas com
0 processo de formagdo e financiamento das forgas e instituiches de seguranca afegés
(OTAN, 2021).

O apoio da OTAN concentra-se em trés principais areas: treinar, aconselhar e ajudar

as forcas e instituicdes de seguranca afegas; o financiar as forgas de seguranca afegas e
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assegurar a parceria OTAN-Afeganistdo (Anderson & McCreary, 2015; McNally &
Bucala, 2015). Esta parceria foca-se no processo de normalizacdo do sistema no setor de
aviacdo, com o objetivo de estabelecer uma Autoridade de Aviacdo Civil independente
(OTAN, 2021).

1.4. Treino, aconselhamento e assisténcia das Equipas de assessoria de
operac0es especiais

No ambito da RSM, a OTAN desempenha funcdes de apoio em diversas areas,
sobretudo no planeamento operacional, desenvolvimento de orgamentos, processo de
geracdo de forca, gestdo e desenvolvimento de pessoal e sustentacdo logistica (OTAN,
2021). A missdo foca-se no treino a nivel nacional e institucional dos mais elevados cargos
de comando do exército e da policia (Public Diplomacy Division, 2014).

O conceito de TAA subdivide-se em trés partes: no treino, aconselhamento e
assisténcia. Em primeiro lugar, o treino refere-se as atividades que sdo desenvolvidas para
criar, melhorar e integrar o treino, o desenvolvimento de lideres e a educagdo nos niveis
individuais e coletivos (Anderson & McCreary, 2015). Em seguida, o aconselhamento
inclui todas as atividades que fornecem a pericia e orientacdo necessaria as forcas de
seguranca da nacdo anfitrid para conduzir missdes atribuidas a unidade ou organizacédo
(Krivdo, 2016). Por fim, a assisténcia consiste em fornecer 0s materiais para o suporte ou a
sustentacdo para que as forcas de seguranca da nacdo anfitrid possam cumprir 0S seus
objetivos (OTAN Special Operations Headquarters, 2014).

De acordo com a OTAN Special Operations Headquarters (2014), o apoio e a
assisténcia prestada as forcas de seguranca dividem-se em trés niveis. No nivel 1, os
militares treinam, aconselham e auxiliam as forcas nacionais diariamente. Este nivel é o
mais eficaz e fornece as melhores condi¢des para o desenvolvimento das forcas anfitrids.
Enquanto, no nivel 2, os militares treinam, aconselham e auxiliam as forcas nacionais com
menos frequéncia para garantir o seu desenvolvimento continuo. Essa frequéncia depende
de varios fatores entre os quais se destacam: o nivel de ameaca aos militares e recursos das
forcas de seguranca da nagéo anfitrid. As equipas de assessoria de operagdes que prestam
aconselhamento de nivel 2, provavelmente, apoiardo mais de uma unidade das forcas
anfitrids (NSHQ, 2014). Finalmente, o nivel 3, fornece o treino e aconselhamento de um
local centralizado (por exemplo, um centro de treino), ou durante uma visita de assisténcia

ao estado-maior, enquanto acompanhada pelos comandantes e pessoal das forcas de
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seguranca da nacdo anfitrid. O aconselhamento de nivel 3, ndo se limita as forcas especiais
ou as equipas de assessores de forgas convencionais.

O manual da OTAN sobre as operacBes de assisténcia militar refere que nem todos
os militares sdo os mais indicados para a participacdo nesta tipologia de missdo (Wood,
2014). Para os militares realizarem missdes de assessoria precisam de possuir inimeros
requisitos, entre 0s quais destacam-se, as capacidades linguisticas, habilidades de trabalhar
com intérpretes, patente militar, possuirem empatia e conseguirem criar relacbes com
confianca mutua (NSHQ, 2014).

1.5. Treino Militar e Aconselhamento

O conceito de treino refere-se a uma abordagem sistemética de aprendizagem e
desenvolvimento para melhorar a eficacia individual, de equipa ou organizacional (Khan &
Khan, 2011). Simultaneamente, inclui atividades que levam a aquisicdo de novos
conhecimentos e capacidades a fim de obter um crescimento pessoal (Aguinis & Kraiger,
2009).

A formacdo pode ser entendida como uma intervencdo planeada, podendo ser
informal ou autogerida, e visa potencializar o desempenho individual no trabalho, para que
o individuo atue de forma independente ou como membro de uma equipa (Campbell,
Kuncel & Kostal, 2018).

A educacdo € considerada um processo formal de ensino, que envolve uma
aprendizagem numa instituicdo, constituida com profissionais qualificados para tal (Castro
& Amorim, 2015). A funcdo da educacdo é capacitar as pessoas na utilizacdo do seu
potencial maximo, fornecer as ferramentas e o senso de oportunidade para usar a sua
inteligéncia, habilidades e paix6es ao maximo (Bruner, 1996).

O treino militar distingue-se dos métodos similares por dar maior enfase a
disciplina, na preparacdo para todas as situacdes possiveis e na preparacao de coletivos
(Fletcher & Chatelier, 2015).

Segundo os mesmos autores (2015), o treino militar ira sempre ter como requisito a
disciplina, por ser imprescindivel para os individuos que irdo entrar no campo de batalha e
terdo que desempenhar tarefas exigentes quer a nivel fisico, quer a nivel psicoldgicos nos
mais altos niveis de proficiéncia possiveis (Vrijkotte et al, 2017). O treino de preparacao
para todas as situacdes possiveis na maioria das profissdes é desnecessario, visto que o

individuo nunca ird aplicar ou utilizar os conhecimentos adquiridos, no entanto, o treino
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militar é diferente (Huey & Wickens, 1993). Este tem que preparar o militar para
confrontos armados que se espera que sejam evitados. A preparacdo dos coletivos €
indispensavel para a realizacdo de operacdes militares. E incomum a realizacdo de uma
missao que ndo envolva um grupo, uma equipa ou uma unidade (Fletcher & Chatelier,
2015).

O aconselhar consiste em fornecer as forcas da contraparte opinides ou conselhos
para ajudar a tomar uma decisao, com base na aplicacdo do conhecimento e através de um
vinculo de confianca mutuamente desenvolvido. A caracteristica distintiva é que o
destinatério é responsavel por tomar a decisdo, enquanto o conselheiro apenas fornece
conselhos (TRADOC, 2009).

1.6. Escola de exceléncia do comando de operacdes especiais do Afeganistao

As forcas de operacGes especiais no Afeganistdo para além de utilizarem pequenas
unidades no combate ao terrorismo, também geraram novas capacidades através do treino e
formacdo do Exército Nacional Afegdo (Wilson, 2005).

As primeiras forcas comando afegas foram formadas com o auxilio das equipas de
operacdes especiais dos EUA e elementos do Exército Nacional Afegdo (Robinson, 2013).
Ao longo da recruta, os soldados receberam treino de tiro, taticas de pequenas unidades,
capacidades de reconhecimento e de navegacao terrestre (Krivdo, 2016). Também eram
organizados em pequenas unidades para o treino coletivo, para a pratica de ataques e
missdes (Robinson, 2013). Os primeiros recrutas do 1° Commando Kandak eram
voluntarios e terminaram o seu treino a 24 de Julho de 2007 (Krivdo, 2016). Estas forcas
foram treinadas, equipadas e financiadas pelas forgcas da OTAN (Wardak, 2014).

A Escola de exceléncia do comando de operacbes especiais é responsavel pelo
treino e formacdo de soldados de operacdes especiais afegdos que integram as Special
Operations Kandaks! (SOK), Special Forces Kandaks, Cobra Strike Kandaks e a National
Mission Brigade (Resolute Support Public Affairs Office, 2021).

O curso de qualificacdo de comandos é um curso de 14 semanas elaborado para
formar e treinar soldados afegédos para as tarefas a desempenhar num dos 10 Kandaks de
OperagOes Especiais. Aproximadamente 20% dos formandos participa num treino
especializado antes de partir para a sua proxima tarefa como parte da forca Comando
(Schaeffer, 2021).

1 Kandaks ¢ o equivalente a batalhdes na doutrina portuguesa.



CAPITULO 2. METODOLOGIA, METODO E TECNICAS

2.1. Abordagem

Este estudo segue uma abordagem qualitativa, dado que pretende compreender e
descrever (Yin, 2018) o treino, aconselhamento e assisténcia praticado pelas equipas de
assessoria de operacOes especiais no Afeganistdo. A realizacdo de um estudo qualitativo é
importante na medida em que permite compreender os aspetos sociais (Berg, 2001) e
aprofundar conhecimentos (Botelho & Cruz, 2013) sobre quais as consideracfes que €
necessario ter pelas equipas de assessoria no processo de TAA. Ou seja, em vez de testar
hipdteses (Martins & Theodphilo, 2007) o0 nosso objetivo é compreender a realidade a luz da

triangulacdo de varias fontes de recolha de dados (Denzin & Lincoln, 2018).

Os investigadores que utilizam uma abordagem qualitativa interpretam a realidade
social, e focam-se principalmente em abordar a forma como os individuos interpretam as
suas vivéncias (Goldenberg, 2004), examinam como as pessoas se organizam e que sentido
ddo as suas vidas (Berg, 2001). E, por esse motivo que uma das principais caracteristicas
desta abordagem é o foco do investigador no ambiente de pesquisa, ou seja, o investigador

necessita de estar em contacto direto com o objeto de estudo (Botelho & Cruz, 2013).

No que diz respeito ao objeto geral de estudo, o nosso trabalho é exploratorio e
descritivo. O trabalho descritivo é produzido a partir de dados documentais, tais como a
transcricdo de entrevistas (Leavy, 2014), documentos oficiais provenientes da unidade de
analise (Mills, Eurepos & Wiebe, 2010), entre outros. E deve procurar descrever as

caracteristicas de uma populacédo, ou de um fendmeno (Silva & Menezes, 2005).
2.2. Método

Quanto ao projeto de pesquisa, um dos métodos mais utilizados nas abordagens
qualitativas € o estudo de caso? (Bryman, 2012; IUM, 2018). Os estudos de caso consistem
na recolha sistemética de informacéo sobre um grupo, um evento ou 0 ambiente social, que
permite ao investigador compreender como ele realmente funciona (Denzin & Lincoln,
2018; Berg, 2001; Merriam & Tisdell, 2016,).

Enquanto projeto de pesquisa, o estudo de caso ndo € um metodo de recolha de

dados, mas uma forma metodoldgica que incorpora varias formas de recolha de dados

2 Também identificado como “estratégia de investigagio” por Robert Yin (2009).
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(Mills, Eurepos & Wiebe, 2010). Sobretudo, as mais utilizadas sdo as entrevistas,
documentos e experiéncias de vida (Yin, 2009).
O presente estudo pretende estudar acontecimentos da vida real (Denzin & Lincoln,

2018), na area das ciéncias militares focando-se no estudo de caso do Afeganistédo.
2.3. Fontes de recolha de dados

E frequente os investigadores considerarem a recolha de dados como um ponto-
chave de qualquer projeto de pesquisa (Bryman, 2012). Onde é necessario adaptar os
instrumentos de recolha de dados, para que, através da investigacao seja possivel relacionar

entre os factos e a teoria (Vilelas, 2009).

Entre as varias caracteristicas das abordagens qualitativas, Denzin e Lincoln (2018),
defendem que o investigador atua como forma principal de recolha e analise de dados.
Assim, o investigador consegue aumentar o seu conhecimento sob a matéria em estudo,
resumir e esclarecer a informacdo obtida junto dos entrevistados (Merriam & Tesdell,
2016).

No nosso trabalho, iremos utilizar varias fontes de recolha de dados, como por
exemplo: as entrevistas, analise documental e a observacao direta (Bryman, 2012; Freixo,
2011; Yin, 2009). Dado que, os estudos que se baseiam em abordagens qualitativas,
consistem na recolha de dados como contributos das pessoas que partilham as suas
experiéncias e conhecimentos, que sdo obtidas em entrevistas (Mills, Eurepos & Wiebe,
2010). Bem como referéncias extraidas de varios tipos de documentos (Patton, 2015),
como é o caso de Manuais com Técnicas, Taticas e Procedimentos (TTP) e Publicacdes

Doutrinérias do Exército (PDE).

Para este estudo foram realizadas entrevistas semiestruturadas. Segundo Millls
(2010), as entrevistas semiestruturadas sdo maioritariamente usadas quando o objetivo do
investigador é comparar as respostas obtidas dos participantes, enquanto procura
compreender as suas experiéncias no objeto de estudo (Yin, 2009). As entrevistas seguiram
um protocolo devidamente estruturado e validado pelo orientador, de forma a aumentar a
confiabilidade do projeto de estudo (Yin, 2018).

Nas entrevistas iniciais recorremos a amostragem ndo probabilistica por
conveniéncia, que consiste em entrevistar 0s participantes que estavam mais disponiveis
(Yin, 2016). De seguida, utilizamos a estratégia de amostragem por bola de neve. Este

processo inicia com a realizacdo de entrevistas a elementos que possuem conhecimentos na
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area do objeto de estudo e que estdo facilmente acessiveis (Vanderstoep & Johnston,
2009). Dado que, consiste na interrogacdo, no final da entrevista, se os entrevistados
poderiam indicar outros participantes relevantes que possam oferecer outra perspetiva ou
corroborar o objeto em estudo (Given, 2008), este processo é repetido até ser atingida a

saturacdo tedrica (Kumar, 2011).

Pretende-se atingir a saturacdo tedrica assim que depois de realizadas varias
entrevistas, o investigador ndo consiga recolher novas informagfes quanto ao objeto de
estudo (Guerra, 2006).

As entrevistas semiestruturadas decorreram entre 05 de abril e 20 de maio de 2021,
sendo realizadas recorrendo a meios telematicos, devido a pandemia mundial provocada
pela COVID-19. A amostra é constituida por 9 oficiais, das quais 4 por amostragem nao
probabilistica por conveniéncia e 5 por amostragem bola de neve, dado que a sua

participacdo foi importante para a obtencao dos resultados para este objeto de estudo.

A observacdo direta consistiu na recolha de dados, utilizando uma ferramenta de
registo que seguiu critérios predefinidos por forma a garantir a consisténcia nos dados
obtidos (Given, 2008). A ferramenta utilizada respondia as questdes: Quem? O que?
Quando? Onde? e Para qué?. As observacfes consistiam no registo de notas de campo em

ambientes formais, durante as entrevistas (Phillippi & Lauderdale, 2018).

Para a realizacédo e corroboracdo dos dados obtidos durante a realizacéo do relatorio
cientifico final do trabalho de investigacdo aplicada (RCFTIA), foram utilizadas fontes de
recolha de dados secundarias (Mills, Eurepos & Wiebe, 2010). Consideramos como fontes
de recolha de dados secundérias as entrevistas semiestruturadas, a observacdo direta e a

documentacdo oficial da organizacao (Given, 2008).
2.4. Analise de dados

Para a analise de dados iremos adotar a técnica de “analise de contetido”. Sendo
este método indicado para o tratamento de um grande volume de dados textuais (Guerra,
2006; Severino, 2017).

Segundo Guerra (2006), o processo de analise de dados divide-se em cinco fases,
sendo estas: a transcrigdo, a leitura, a construcdo de sinopses, a andlise descritiva e a
analise interpretativa.

Na primeira fase, o investigador tera que transcrever as entrevistas, tendo que essa

transcricdo ser integral e de acordo com as respostas do entrevistado (IUM, 2018). Em
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seguida, realiza-se a leitura e analise das entrevistas, destacando os factos importantes para
0 projeto de estudo. A terceira fase consiste na criagdo de resumos dos discursos,
destacando a principal mensagem das entrevistas (IUM, 2018). A fase seguinte visa
ordenar os dados recolhidos e identificar as semelhancas e diferencas. Finalmente, o
investigador procura relacionar os fendmenos debatidos e conceber preposicGes tedricas
(Guerra, 2006).

A andlise de conteudo nédo faz referéncia apenas as entrevistas, mas sim, a todo o

texto obtido proveniente das fontes de recolha de dados (Bardin, 2011).
2.5. Validade e fiabilidade

De forma a contribuir para o aumento da validade do nosso estudo, as entrevistas
foram gravadas e transcritas, mediante a assinatura de um termo de confidencialidade. As
entrevistas depois de serem transcritas foram enviadas aos entrevistados de forma a
confirmar que o seu conteldo ndo tenha sido interpretado incorretamente (Creswell &
Creswell, 2018).

Numa primeira fase, efetuamos uma analise manual dos dados textuais. Numa
segunda fase, de forma a validar os resultados obtidos e alcancar uma analise mais precisa
e rigorosa, também se recorreu ao software ATLAS.ti, que é uma ferramenta de anlise de
dados qualitativos.

Com o objetivo de garantir que o contetdo deste projeto de investigacdo reflita
verdadeiramente o seu significado e incremente a sua fiabilidade, também sera aplicado o
método da triangulacdo de dados (Denzin & Lincoln, 2018). Nomeadamente, a utilizacéo
de varias fontes para corroborar os factos apresentados neste objeto de estudo (Creswell &
Creswell, 2018; Denzin & Lincoln, 2018; Yin, 2016).
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CAPITULO 3. RESULTADOS

Este capitulo apresenta e discute os resultados, tendo por base os dados previamente
recolhidos. Esta subdividido em cinco subcapitulos, cada um correspondente a uma
categoria (quadro 1). As categorias estdo relacionadas com os aspetos identificados pela
maioria dos entrevistados® referentes as particularidades da missdo, os aspetos sociais e ao
conceito de TAA.

Quadro n.°1 - Categorias e subcategorias

Categorias Subcategorias
Dificuldades
Particularidades da misséo Objetivos

Vulnerabilidades

Barreiras idiomaticas

o Corrupcao
Aspetos Sociais

Diferencas culturais

Religido

Adaptar TTP

Treino Aprontamento

Treino

AdaptacGes a estrutura

Aconselhamento Orientag6es fundamentais

Uniformizacédo de procedimentos

L Equipamentos e Infraestruturas
Assisténcia

Sustentacao da forca

Fonte: Elaboragéo prépria

No total, realizdmos 9 entrevistas semiestruturadas, que subsequentemente foram
transcritas e analisadas recorrendo ao ATLAS.ti. De seguida, procedeu-se a construcdo de

estrutura de codigos (codes) das entrevistas e que podem ser identificadas num quadro

3 Cfr. Apéndice C — Identificaco dos entrevistados.
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onde sdo apresentadas as principais problematicas. As mensagens essenciais dos
entrevistados foram compiladas e agrupadas em quadros (quadros 3 — 7).

3.1. Particularidades da misséo

Durante o decorrer da RSM, as equipas de assessoria de operacdes especiais
depararam-se com particularidades que ditaram o decorrer da missdo. Entre as varias
particularidades da missao, surgiram da analise os principais objetivos, as dificuldades que
foram sentidas pelos militares que participaram na misséo e as vulnerabilidades das forcas
afegas.

No decorrer da misséo existiram objetivos que as Special Operations Advisory
Team (SOAT) tiveram que cumprir, sendo que estes objetivos eram muito genéricos. As
equipas de assessoria que estavam responsaveis pelo TAA recebiam linhas orientadoras
genéricas®. Existem documentos sobre o TAA e sobre como a coligacdo OTAN e o escaldo
superior (North Atlantic Treaty Organization Special Operations Component Command —
Afghanistan) interpretam o TAA e o0 que pretendem que seja atingido. No entanto, estes
documentos sdo conselhos e conceitos genéricos. Sendo que, 0s comandantes de cada
estrutura é que decidem e orientam o esforco na direcdo que pretenderem®. Durante a
missdo da primeira SOAT, com a colaboracéo da Task Force G7 (responsavel pelo treino),
foi proposto um desenho operacional. O desenho operacional consistia na reparticdo do
objetivo final em varias linhas de acdo, e as mesmas linhas de acdo em varias tarefas.
Portanto, se fossem cumpridas todas as tarefas, por conseguinte, eram cumpridas as linhas
de ac&o, resultando no sucesso do objetivo final®.

Os entrevistados mencionaram diversos objetivos que surgiram no decorrer da
RSM. As SOAT eram responsaveis por integrar os diversos cursos de operac@es especiais
existentes na escola de exceléncia de operacdes especiais do Afeganistdo num calendario.
E assegurar que 0s cursos que iam ser ministrados possuiam uma equipa de instrucdo, que
tinham as escolas preparatdrias dos quadros e que 0s instrutores tinham conhecimento das
matérias que teriam que abordar’.

Os objetivos mencionados pela maioria dos entrevistados consistiam em tentar

simplificar os cursos, de forma a tornd-los mais sustentaveis para os afegdos. Foram

4 Cfm. Entrevistados 3, 6 e 9.
5 Cfm. Entrevistado 9.
6 Cfm. Entrevistado 3.
7 Cfm. Entrevistados 3, 5 e 6.
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implementados referenciais de curso devidamente estruturados e um sistema de validagéo
de aprendizagem. O objetivo consistia em deixar um modelo mais sustentavel para os
afegdos de acordo com o budget e capacidades, de forma a evitar que estivessem
dependentes de meios da coligacdo e de conselheiros da coligacdo®. Indo ao encontro dos
objetivos estabelecidos pela OTAN para a RSM, em desenvolver as estruturas e
mecanismos necessarios que permitam manter a seguranca de forma sustentavel
(Stoltenberg, 2016).

Segundo os entrevistados 2 e 7, uma das limitacGes da assessoria dos militares dos
Estados Unidos da América (EUA) é a dependéncia que criam as forcas afegds, como por
exemplo: algumas partes dos cursos s6 podiam ser ministrados com o apoio de um
conselheiro dos EUA. Este fator foi colmatado, criando um modelo autossustentavel pelos
afegdos. Dado que um dos conceitos aplicados pelas equipas de assessoria € o train-the-
trainer. Este consiste em ensinar e treinar as forcas da contraparte incentivando a
lideranca, capacitando as forgas assessoradas de liderar e de treinar mais forcas ao longo
do tempo (TRADOC, 2009).

Um dos grandes objetivos da primeira SOAT foi a de criar um sistema integrado de
formacgéo e operagdes. O Afghan Special Operations Forces Training Management System
(ASOFTMS) consiste na reorganizagdo de processos e procedimentos para que 0S Cursos
fossem mais benéficos e a formacdo fosse de acordo com as necessidades das forcas
afegds®. Como o tempo da missdo ndo era suficiente para a conclusdo dos projetos
iniciados pela coligacdo, as SOAT que chegavam ao TO davam continuidade a todo o
processo™?,

De forma a conseguirem cumprir um dos principais objetivos das missbes de
assisténcia militar e consequentemente do TAA, as SOAT tentavam que todos 0s assuntos
e problemas fossem desenvolvidos pela cadeia de comando afegas. Sendo que o resultado
pretendido seria o de os militares afegdos criarem habitos, melhorarem os seus métodos de
trabalho e estabelecerem melhores relagbes entre os mesmos. Todo este processo era
acompanhado e apoiado pelas equipas de assessoria, mesmo na elaboracdo de

documentos®t.

8 Cfm. Entrevistados 1, 3,4,6,7¢e 9.
9 Cfm. Entrevistados 3 e 5.

10 Cfm. Entrevistados 6, 7 e 9.

11 Cfm. Entrevistados 2 e 9.

16



Contudo, é necessario ter em consideragdo que 0s objetivos que sdo propostos nao
se conseguem atingir num curto periodo de tempo, de modo que é dada continuidade do
que é planeado pelas SOAT subsequentes'?. O entrevistado 4 ndo considera que no tempo
em que estiveram a realizar assessoria tenham conseguido com que as forcas afegas
alcangassem um planeamento mais estruturado e independente.

Relativamente as principais dificuldades sentidas durante a realizagdo da misséo e
as vulnerabilidades das forcgas afegds, o facto de os instruendos s6 estarem a atingir o nivel
basico da formacdo, deve-se muito ao facto de os cursos pretenderem a producdo em
massa, gracas a dificuldade de recompletamento das forcas. Devido ao elevado nimero de
militares afegdos que morrem e ficam feridos em combates®®.

Existem dificuldades na ligacdo e coordenacdo entre as unidades, sendo esta muito
reduzida. De modo que existe um grande problema a nivel de confianca, com a elevada
quantidade de pessoas que entram no sistema, onde inclusivamente algumas ndo eram
militares. A ligagdo e coordenagdo também é bastante importante entre os elementos da
coligacdo. Como todos dependiam da OTAN Special Operations Headquarters, €
importante existir uma ligacdo e coordenacdo para haver uma continuidade, similaridade e
uniformizac&o nos procedimentos e cursos®.

Um dos fatores que exige uma grande preocupagdo por parte de quem realiza a
missdo € a ameaca green on blue ou ameaga interna®®. Existe uma preocupagio constante
com a seguranca dos elementos da SOAT, como por exemplo, durante a formacdo em
carreira de tiro, havia sempre elementos da SOAT que estavam a vigiar os militares em
formag&o para que ndo existisse uma ameaca para as equipas de assessoria. Uma vez que,
para a OTAN, é mais dificil lidar com uma baixa por parte das for¢as da coligacdo do que
ndo conseguir atingir um objetivo que se propds na missao de assessoria’®.

A comunicacdo € fundamental e alguns elementos das equipas de assessoria
referiram como uma dificuldade neste TO. Os tradutores tinham que ser preparados antes
das atividades de assessoria, eram informados do contexto dos temas que iriam ser
abordados de forma a evitar perdas de informacédo durante a traducdo’’. No entanto, esta

dificuldade ndo foi sentida por todas as SOAT, por exemplo, durante a realizagcdo da
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missdo da terceira SOAT, a situacdo foi devidamente mitigada porque o Sargento-Mor
afegdo (2° comandante da escola de exceléncia do comando de operagdes especiais) falava
fluentemente inglés e tinha conhecimento sobre as problematicas da escola, facilitando em
muito a traduc&o®®.

Durante as atividades de assessoria e tendo em conta que na sua maioria, as forgas
afegds sdo assessoradas pelas forgas dos EUA, surge o0 entrave destas tentarem impor a sua
forma de trabalhar na contraparte afega. Por vezes, esses padrdes ndo se adaptavam ao TO
do Afeganistdo. Sendo que a dificuldade apresentada pelo entrevistado 1 surge em
concordéncia, pelo facto de ter trabalhado com uma equipa maioritariamente dos EUA, no
entanto, continua a partilhar a opinido de que se deve tentar equilibrar e adaptar solucdes
que sejam mais facilmente aceites pela contraparte afegd. Como, por exemplo, tentar impor
o0 sistema de analise do terreno atraves do recurso a computadores e sistemas geoespaciais
complexos, apesar de as forcas afegds ndo estarem preparadas para as novas tecnologias e
terem pouca formacdo com computadores. O entrevistado 2 reforgou este ponto de vista,
dizendo que ndo se deve correlacionar o exército portugués com as forcas afegas, é
necessario adaptar os processos e a dinamica de trabalhar a realidade das forcas afegés.
Pelo que conseguimos compreender da informacdo recolhida dos entrevistados, o0s
conhecimentos tecnoldgicos das forcas afegas ndo seriam os mais adequados e atualizados,
pelo que existia uma dificuldade acrescida em receber formacdo em cursos demasiados
“sofisticados”*°.

A principal dificuldade durante a assessoria que esta diretamente interligada com
uma das maiores vulnerabilidades da organizacdo afegd, é a componente administrativo-
logistica, nomeadamente, a escassez de recursos financeiros?°. Por exemplo, apesar de 0s
militares estarem corretamente instruidos durante a assessoria, tinham muitas dificuldades
para colocar os cursos a funcionar devido a escassez da quantidade de municGes
necessarias e combustiveis?!,

O processo de assessoria requer proximidade para conversacgdes entre o conselheiro
e 0 militar assessorado, e tendo em conta a pandemia COVID-19, surgiu um entrave que
foi colmatado com reunides por meios telematicos e reunibes em espacos abertos, como

jardins??, O entrevistado 6 mencionou que durante o acompanhamento pelos meios
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mencionados anteriormente, as taxas de atricdo aumentaram, e que quando retornaram a
assessoria presencial as taxas de atricdo estabilizaram e diminuiram.

Relativamente as vulnerabilidades, para além das que foram mencionadas, as forcas
afegas também possuem limitacdes ao nivel das infraestruturas. Existe um funcionamento
deficitario das infraestruturas usadas no dia-a-dia, como por exemplo, infraestruturas
usadas para as refeicGes diérias, descanso e equipamentos de cozinha. Estes problemas
também surgem em infraestruturas de treino, como por exemplo, no reduzido nimero de
carreiras de tiro, o que leva a que muitas vezes os instruendos figuem muito tempo
sentados por ndo terem espagos para o treino. As SOAT tentaram mitigar esta falta de
infraestruturas, usando contentores e materiais que estavam a ser deixados para trés pelas

forcas dos EUA que estavam a retirar do TO?.,
3.2. Aspetos Sociais

Realizando a andlise dos dados obtidos relativamente aos aspetos sociais emergiram
as subcategorias barreiras idiomaticas, corrup¢do, diferencas culturais e a religido.

As equipas de assessoria dependem muito da eficacia de compreender e trabalhar
com as suas contrapartes estrangeiras noutra cultura. E necesséario conhecer a propria
cultura e a cultura da sua contraparte para que se possam transmitir ideias e conceitos com
exatidao, sem causar consequéncias contraproducentes (TRADOC, 2009).

A dificuldade da comunicacdo materializou-se como uma barreira aos elementos em
algumas SOAT. E crucial possuir treinos e preparaco para existir uma maior eficacia a
trabalhar com intérpretes. As sessdes de assessoria exigiam uma preparacao prévia com os
intérpretes, de forma a contextualizar os temas que iriam ser abordados e mitigar as falhas
e perdas na comunicacdo. Na sua grande maioria, a prévia preparacdo era necessaria
devido a terminologia militar, sendo esta bastante densa, com muito significado e que ndo
possibilita a traducéo literal da reunifo®*. Os tradutores falavam corretamente inglés, no
entanto, ndo dominavam os assuntos militares, logo, se ndo existisse uma preparacdo dos
tradutores, as suas traducOes ndo iriam corresponder a mensagem (Que 0S assessores
tentavam transmitir®®. Os entrevistados 1 e 2 mencionaram que despendiam tempo na
explicacdo dos significados das terminologias militares, de forma a atingir um maior rigor

em determinadas palavras e frases.
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O processo de utilizacdo dos tradutores nas sessOes de assessoria acarretavam
alguma perda de informag&o?. No entanto, como as equipas de assessoria entravam em
contacto com as contrapartes diariamente, se pontualmente houve perda de informacéo no
processo de traducdo, no geral ndo provocou grandes impactos. A perda de informacao
poderia trazer maiores consequéncias se 0s mentores ndo estivessem alojados nos mesmos
campos ou se houvesse limitagdes de movimento?’. Um exemplo do entrave na
comunicacdo é que muitas vezes eram feitas reunides para tratar de assuntos de um
processo e com esta falha de comunicacdo o processo ndo era concluido na altura correta.
No entanto, sempre que ndo era cumprido um prazo, era realizada outra comunicacao,
outra reunido e o assunto era abordado de outra perspetiva ou eram usados exemplos para
esclarecer o que é que os conselheiros pretendiam?®. Os entrevistados 6 e 7 clarificaram
que dentro destas falhas, ndo houve nada que pusesse em causa quer a seguranca dos
afegdos, quer as operagdes que os militares afegdos realizaram ou na parte dos treinos que
ministravam.

O entrevistado 9 durante a sua missao esteve responsavel pela assessoria do oficial
de operacdes (S3) e pelo oficial de pessoal (S1) afegdos. Enquanto o S3 falava inglés e nao
surgiram problemas na comunicagdo, o S1 s6 falava Dari (i.e. uma das linguas nativas).
Portanto, o entrevistado 9 teve que constantemente fazer-se acompanhar de um tradutor, o
que complicava as suas tarefas quando tinha assuntos urgentes a tratar e ndo dispunha de
um tradutor.

Todavia, nem todas as SOAT sentiram esta dificuldade na comunicagéo, devendo-
se muito ao facto de os elementos da equipa de assessoria e as suas contrapartes afegas
falarem inglés, tornando 0s processos e assuntos a resolver muito mais céleres.

Segundo os entrevistados, a corrupcdo esta de alguma forma aceite na sociedade. E
considerada uma regalia de que quem tem poder, pode usufruir de alguns privilégios e
vantagens. Existindo varios niveis de corrupcdo e sistema de favores, dos quais, a mais
descarada esta associada a quem trabalha nas areas da logistica?®.

Os assuntos de natureza logistica também eram um dos fatores assessorados pelos
elementos das SOAT, que depois de analisados eram postos a consideracdo da estrutura

americana. Dado que, eram as forcas dos EUA que tomavam a decisdo final das
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requisicdes que seriam ou ndo aprovadas®®. Como referiu o entrevistado 2, as equipas de
assessoria faziam uma analise, de quais € que eram as necessidades da escola, as
necessidades formativas, para depois serem aprovadas pelos assessores dos EUA. Neste
processo, estavam sempre envolvidas enormes quantias de dinheiro e que no final, havia
valores que nédo correspondiam.

Havia sempre preocupacao para néo se perder o controlo do armamento e munigdes
que eram cedidos aos afegdos. No entanto, por motivos diversos, comecavam a faltar desde
racOes de combate, fardamento e até equipamentos, que eram justificados pela contraparte
afegd com a retengdo dos transportes devido as condi¢cdes meteoroldgicas, por exemplo. E
os elementos das assessorias tinham nocdo de que havia conivéncia, no minimo, dos
militares afegaos®!.

Para além dos exemplos da corrupcdo que foram mencionados anteriormente,
existiam os sistemas de favores. Como os formandos que terminavam um curso de
operacdes especiais e recebiam uma qualificagdo comandos, adquiriam um incremento no
seu vencimento. Muitos militares que nao reuniam as competéncias para terminar o curso,
através dos favores, acabavam por receber o diploma no final®2. As SOAT portuguesas ndo
conseguiam controlar estes fatores.

A corrupcdo, apesar de ser um fator que é dificil de mitigar, as forcas da coligacdo
tém imposto algumas medidas de forma a reduzir o seu impacto nas estruturas afegas.
Havia uma cadeia de comando a trabalhar paralelamente a cadeia de comando afegd. Por
outras palavras, a escola de exceléncia do comando criava um requerimento que seguia
para 0 comando das operacdes, e esse comando solicitava 0s materiais necessarios ao
ministério da defesa. Todos estes patamares eram transmitidos as forcas dos EUA, por
forma a poderem acompanhar cada uma das etapas. Assim, em cada um dos patamares da
estrutura afegd havia uma estrutura paralela aplicada, na sua maioria americana, que tinha
visibilidade do que estava a ser desenvolvido®3,

Os desvios de combustivel, de armamento e muni¢Ges eram mitigados com um
processo de dupla verificacdo e distribuicdo em partes. Relativamente a dupla confirmagéo,
o militar da SOAT que fazia a assessoria confirmava com os contractors/for¢as dos EUA o

que foi fornecido a contraparte afegd, e de seguida, confirmava se os valores que o militar
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afegdo assessorado apresentava correspondiam aos que lhe tinham sido facultados
anteriormente. Este processo ndo seguia obrigatoriamente esta sequéncia. Relativamente a
distribuicdo em partes, por exemplo, a escola de exceléncia formulava um requerimento a
solicitar 20 mil litros de combustivel, esses 20 mil litros de combustivel ndo seriam
entregues de uma vez so, eram distribuidos em 4 vezes, 1 entrega por semana, 5 mil litros a
cada entrega, de acordo com as necessidades®*,

Os elementos da equipa de assessoria que nao encontraram quaisquer indicios de
corrupcdo pela contraparte afegd referiram gque deveu-se maioritariamente ao facto de estes
possuirem uma formagcéo bastante alargada®.

No ambito do aconselhamento, as diferencas culturais precisam de ser mantidas em
consideracdo, pois, € uma profunda diferenca entre o conselheiro e a contraparte
assessorada que pode influenciar o desenrolar da missdo (Denno, 2006). No nosso
trabalho, em relacdo as diferencas culturais, nenhum dos entrevistados considerou que
fossem uma limitagdo, apesar de trazerem algumas implicacdes, como por exemplo, nos
horérios e habitos religiosos. Este aspeto ndo provocou grandes alteracBes negativas na
missdao porque os afegdos ja estdo a ser assessorados hd muito tempo pelas forcas dos
EUA, criando uma compreensdo das diferengas culturais existentes pela contraparte afegé
e superagéo desta barreira®.

A melhor assessoria é aquela em que os elementos da SOAT estdo constantemente
com a contraparte afegd. Quando partilham as infraestruturas, espaco para dormir, para se
alimentarem ou treinarem. Essas circunstancias contribuem para o estabelecimento de um
vinculo e de confianga matua®”.

A diferenca cultural exige aos conselheiros que sejam flexiveis, compreensivos e
com disposicdo para algumas adaptacdes. Desde que seja compreendido que existem
diferencas religiosas e as alteraces que estas podem trazer, ndo se torna um
constrangimento®®,

O treino que os afegdos recebem contempla a parte cultural, como por exemplo,
durante os cursos tém a possibilidade de ir a missa. Tambeém existem adaptacdes por parte
dos instrutores, como disponibilizar intervalos durante a instru¢cdo para os instruendos

rezarem. Em alguns casos, as diferencas culturais serviam para estabelecer um melhor
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rapport, ao fazer-lhes perguntas e demonstrar interesse na cultura e habitos da
contraparte®,

No entanto, um fator que foi necessario ter uma especial atencdo, por parte dos
advisers relativamente aos cursos, foi a inclusdo das mulheres no exército. Tendo em conta
a sua cultura, os instrutores ndo podem tocar nas mulheres e ndo as podem mandar deitar.
Portanto, é necessario haver uma instrutora. Tornando-se numa limitacdo, pois é dificil
haver uma instrutora disponivel para todas as matérias e modulos.

E pertinente destacar o cultural awareness que foi demonstrado pelas SOAT
portuguesas durante a missao e a preferéncia pela contraparte afegd em trabalhar com as
equipas de assessoria portuguesas. Alguns exemplos, séo que a maioria dos militares que
fizeram parte das SOAT ainda mantém o contacto com a contraparte afegd que
assessoraram*. Quando houve uma visita por parte do presidente da republica afegdo a
escola de exceléncia, os Unicos estrangeiros que foram convidados para o evento faziam
parte das SOAT portuguesas*?.

A semelhanca das diferencas culturais, a religido também n&o se constituiu uma
limitacdo ou entrave no treino e formacdo. No entanto, tiveram que ser feitas algumas
adaptacbes pelas SOAT*. As adaptacies necessarias precisam de ter em conta
essencialmente: as rezas, o ramaddo e a sexta-feira. A parte das rezas j& se encontrava
completamente dominada. Os assessores percebiam que tinham que respeitar esses
momentos, e no dia-a-dia, durante os treinos, eram dados intervalos que permitiam rezar**.

Em relacdo ao ramaddo é preciso evitar colocar a parte mais exigente durante o
mesmo, dado que os instruendos encontram-se mais vulnerdveis nessa fase. Entdo por
norma o calendario dos cursos termina nessa altura e os instruendos ficam de férias®.
Nesta altura, as SOAT tinham em conta que as contrapartes ndo os podiam ver a comer
nem a beber, nem mesmo ao longe*. Esta situacdo exigia uma maior cultural awareness

por parte das equipas que realizavam a assessoria.
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Relativamente a sexta-feira, € compreendido pelas SOAT que é um dia especial na
religido da sua contraparte e que é escusado planear instrucbes nesses dias, pois é
considerado como o dia de descanso.

Todos estes assuntos eram abordados no aprontamento das equipas de assessoria de

operagBes especiais*’.
3.3. Treino

O conceito de treino no processo TAA refere-se as atividades que sdo desenvolvidas
para criar, melhorar e integrar o treino, portanto é pertinente abordar os assuntos das
adaptacdes de TTP e do aprontamento que estdo diretamente relacionados com militares
que irdo praticar estas atividades no TO do Afeganistéo.

A 1* SOAT implementou um Sistema Integrado de Formacdo e Treino
(ASOFTMS), consolidado pela 22 e 32 SOAT. Apds a implementacdo deste sistema, foram
identificadas algumas lacunas, que foram prontamente corrigidas, tendo a 22 SOAT
implementando um fluxograma de trabalho (Initial Worflow Tracking) e a 3% SOAT o
processo simplificado de ligbes aprendidas (Simplified Lesson Learn Process)*.

O ASOFTMS era um sistema de licdes aprendidas que conseguia autorregular-se,
autoalimentar-se e corrigir as licbes que eram trazidas do campo de batalha. Portanto, as
novas formas de atuar das ameacas, novos equipamentos e tecnologias que eles
incorporavam nas suas acOes, tinham militares a identificar e a analisar esses dados.
Obtendo esses dados, era analisado como se podia mitigar essas adaptacdes que a ameaca
ia fazendo. Desta forma, conseguia-se validar se aquilo que estava a ser ensinado era
correto ou se era necessario reformular a estrutura curricular do curso, em fungdo das
licdes identificadas que eram recebidas do campo de batalha®®.

O fluxograma de trabalho consiste na realizacdo de um calendario que continha
todos 0s cursos que iam ser ministrados, dando origem a uma base de dados. Nessa base de
dados os processos para um curso iniciavam 30 dias antes e mostrava uma lista de
verificacdo de tarefas que era necessario cumprir para a realizacdo desse curso. Este

fluxograma facilitava o trabalho dos afegdos, porque muitas vezes acontecia chegar o dia
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de iniciar o curso e haver sempre alguma coisa em falta, como por exemplo, ndo havia
formandos ou ndo havia recursos e atrasavam-se 0s cursos por causa destes problemas®.

Para além do que ja foi referido, foram implementados alguns métodos de trabalho
por forma a envolver as diferentes estruturas que pertencem a formacao, assim como a
parte operacional, de forma a efetuar uma integracdo eficiente do treino, formagéo e
combate (por exemplo: as licdes identificadas em combate, terem implicacGes a nivel
formativo e de treino)®*.

Por forma a melhorar o treino, foi construida uma nova close quarters battles
village (CQB village), que permitia treinar combates em tdneis, porque os talibas
utilizaram tdneis como modus operandi para fazer ataques®2.

Durante os treinos as contrapartes afegds, estes demonstraram pouco impeto, pois
tinham nocdo que a probabilidade de serem eliminados durante o combate era muito
grande, devido a elevada ameaca IED e a complexidade do combate em areas urbanas,
tornando-se num entrave na formagdo. Este fator era mitigado com uma maior
comunicacgdo, mais treino e mais formacdo para aumentar os niveis de confianca. Na parte
do treino, eram usadas casas da morte (onde se fazia tiro real) para fornecer um incremento
significativo na preparacdo. O treino era progressivo e as contrapartes afegds possuiam
bastantes meios, como drones para supervisionar a acgdo, e projeteis simmunition para
proporcionar uma maior seguranca aos instruendos e instrutores nas fases iniciais do
treino. A utilizacdo destes meios promoveu uma maior disponibilidade para o combate®.

O TAA efetuado e os procedimentos/processos implementados tiveram um impacto
muito positivo e importante na formacéo e treino. A validagdo era feita ndo so através das
SOAT da coligacdo que efetuavam TAA aos diferentes cursos existentes na escola de
exceléncia, mas também pelos parceiros afegdos que chefiavam os diferentes
departamentos (dentro de cada departamento estavam inseridos diferentes cursos). Foi
implementada também uma conferéncia anual (Annual Training Conference), em que
participavam as estruturas superiores e bases da formacdo e parte operacional, na qual
eram validados todos os procedimentos/processos.>*

Dado o emprego das SOAT portuguesas neste TO e a esta tipologia de missao, foi

obrigada a adaptar algumas TTP. A maioria das adaptacOes que tiveram que fazer foi
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devido as especificidades do TO, como viaturas e infraestruturas. Teve que adaptar-se e
ajustar-se as TTP desde a viatura que foi disponibilizada & SOAT (ex. em Portugal
treinavam com uma Toyota Landcruiser e no Afeganistdo foi disponibilizada uma non
tactical vehicle, que difere na forma de abrir as portas, sdo mais pesadas, os vidros nao
abrem, entre outros pormenores importantes para as alteracdes as TTP), a configuracdo da
escola, das salas, até como se entrava e como se saia dos compartimentos.*®

Algumas das TTP foram aligeiradas em termos de viaturas e no equipamento que
antes eram obrigados a levar para as sessdes de assessoria. Foi permitido aligeirar as TTP
porque havia condigbes de seguranca para as flexibilizar. Em parte, esta redugéo do
equipamento a transportar facilita no estabelecimento de um melhor rapport. Os elementos
que iam realizar uma tarefa de assessoria e ndo de force protection, ndo podiam transportar
uma arma de cano longo, levavam apenas uma pistola e alguns carregadores®®.

As TTP eram adaptadas de acordo com as li¢Oes identificadas das SOAT anteriores
a fim de otimizar o tempo de TAA e manter os elevados niveis de seguranca. Estas
adaptacdes foram essencialmente de carater tatico (mobilidade e protecdo da forga)®’.

A terceira SOAT foi obrigada a fazer maiores adaptacdes as TTP, pois iniciaram 0
aprontamento com 12 elementos e na realidade s6 foram projetados 8, logo, algumas das
funcbes foram acumuladas por outros elementos. Na maioria, 0s elementos que ndo foram
iam executar funcdes de force protection, entdo, todos os elementos tinham que estar
preparados para executar esse tipo de funcdo. Portanto, por exemplo, um elemento que
fosse fazer uma sessdo de TAA num dia, poderia estar a fazer force protection a outro
camarada que fosse fazer uma sessdo de TAA no dia a seguir®®.

O aprontamento foi fulcral para a preparacdo das SOAT portuguesas. E
relativamente a esta questdo, é pertinente referir, que antes de Portugal se disponibilizar
para participar neste projeto no ambito do TAA, no sistema de forcas ndo existia uma
SOAT ou algo semelhante a SOAT. Portanto, gerou-se uma forga com base nos requisitos
operacionais. A grande diferenca para as outras forgas de assessoria € que a SOAT tinha
que ter um comportamento tatico, mesmo o comandante da forca, que poderia ser da
patente militar Tenente-Coronel, poderia prestar force protection a um camarada da patente

militar Capitdo, que iria prestar uma sesso de assessoria °°.

55 Cfm. Entrevistados 2, 3 e 5.
56 Cfm. Entrevistados 1 e 8.
57 Cfm. Entrevistado 4 e 7.

58 Cfm. Entrevistado 6 e 7.

59 Cfm. Entrevistado 2.
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O aprontamento das SOAT era muito direcionado para a sobrevivéncia e protecéo
da forca, devido & ameaca green on blue ou ameaga interna que podem surgir nestes
contextos operacionais. Este treino foi importante porque ofereceu niveis de confianca
elevados a forga, e foram fundamentais para poderem atingir os objetivos aos quais foram
propostos neste TO®,

A nivel de aprontamento também foram registadas melhorias de acordo com as
licbes identificadas pelas primeiras SOAT, a nivel de treino com intérpretes, a nivel de
treino das TTP e também da certificacdo da forca. A primeira SOAT foi projetada com
uma Combat Readiness Evaluation (CREVAL) e ndo com uma Special Forces Evaluation
(SOFEVAL)®L. Uma vez que para as forcas poderem realizar uma missdo, necessitam de
ser certificadas, e no caso das equipas de assessoria de operacBes especiais tém que ser
certificadas através de uma SOFEVAL (SACEUR & SACT, 2013).

Uma das partes do aprontamento das equipas de assessoria era realizado na
Bélgica, este treino de pré-projecdo é especifico para o TO do Afeganistdo e a assessoria.
Quem recebe este treino na Bélgica, entra em contacto por meios teleméaticos com 0s
elementos que se encontram no TO, que explicam o que se encontram a fazer no cargo
deles, para os elementos que os substituirem terem bases do que é que estd a acontecer.
Para além disso, resolvem exercicios praticos com situacdes com as quais se podem
deparar durante a realizacio da miss&o, como por exemplo, casos de corrupgao®?,

Durante o aprontamento e na chegada ao TO, é necessario ter em conta diversas
competéncias e conhecimentos por parte dos elementos das equipas de assessoria de
operacdes especiais. Tendo por base os fatores mencionados pelos entrevistados,

apresentamos a figura 1 que resume 0s assuntos abordados.

60 Cfm. Entrevistado 1 e 5.
61 Cfm. Entrevistado 3.
62 Cfm. Entrevistados 5, 7 e 9.
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Praticado no
Aprontamento

Aprendrdo no
Aprontamento

- Habilidades de
Equipa (mobilidade e
protecao da forca)

- Comunicagdes radio
(ex. 9line)

- Tactical Combat
Casualty Care

Certificacéo

SOFEVAL

-Treino Pré-projecao
na Bélgica

- Estudodo TO

- Analise dos ciclos de
tremos e referénciais
dos cursos afegaos

- Anélise da organica
afega

- Cultural awareness
- Procedimentos na
utilizacdo de um
tradutor

Figura n.°1 — Competéncias de um assessor

Fonte: Elaboracédo propria

gerais sobre o Afeganistdo®?.

3.4. Aconselhamento

63 Cfm. Entrevistados 5 e 6.

%D]b‘ﬂdfcfo 7m0 70

- Enquadramento da
Situagdo no TO

- Adaptar TTP

- Estabelecer um bom
rapport

Durante a fase do aprontamento sao realizados estudos do TO, desde a parte cultural
até ao estudo de area. E feita uma lista de verificacdo, que é um pequeno livro que
acompanha os militares durante a missdo. Esse livro contém diversos relatérios que podem
ser usados durante a missdo, procedimentos do tactical combat casualty care (TCCC),

traducbes de alguns termos de portugués para afegdo, acrénimos militares e informacdes

No conceito de aconselhamento, estdo incluidas todas as atividades que habilitam as
forcas afegéds a conduzir missdes (OTAN Special Operations Headquarters, 2014). Desta

forma, sdo abordadas as adaptacBes que foram feitas a estrutura afegd, as orientagdes
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fundamentais e quais foram 0s processos de uniformizacdo de procedimentos entre as
forgas que se encontravam a realizar assessoria.

Foram realizados varios projetos que resultaram em alterac6es nas estruturas afegas.
A nivel de estrutura organica as SOAT portuguesas influenciaram a mudanca da Taskhil
(i.e. quadro organico do pessoal e material)®.

Uma das principais alteracbes que a SOAT portuguesa provocou nas
estruturas/organica das forcas afegds foi o ASOFTMS, que consistia na reorganizacdo de
processos e procedimentos para que 0s cursos fossem mais rentaveis, para que a formacao
ministrada estivesse de acordo com as necessidades dos militares afegdos. Com esta
proposta, o0 G7 do Afghan National Army Special Operations Component Command
(ANASOC), fez uma diretiva de forma a colocar o ASOFTMS em pratica. Esta diretiva
abrangeu o G3 da escola de exceléncia e do ANASOC. Como resultado, foram criados
referenciais de curso adaptados para as forcas afegas, que anteriormente néo existiam®.

A recolha de ligdes aprendidas foi reativada com a chegada das SOAT portuguesas
ao TO do Afeganistdo. Estas eram recolhidas de 3 fontes diferentes, nomeadamente, as
Mobile Training Teams (MTT) equipas de militares de operacfes especiais, que vdo para
as diferentes brigadas e unidades de operacdes especiais, providenciar treinos em areas que
estejam sinalizadas com lacunas. Outra fonte sdo os relatérios dos oficiais de operagdes e,
por fim, as licGes aprendidas da frente de batalha que sdo enviadas para o comando do
ANASOC. Depois da analise destes dados, fazem-se adaptacGes para os novos calendarios
de cursos. Séo alterados os manuais de curso e alguns cursos aumentaram o tempo de
formacdo devido a falta de treinos relativamente as ameagas em tdneis e a ameaca
Unmanned Aerial Vehicle (UAV)®®.

Foram identificadas e adaptadas algumas lacunas nas equipas de formadores.
Nomeadamente, havia cursos que tinham demasiados instrutores e outros com muito
poucos para 0 nimero de alunos que o curso tinha. Por exemplo, nos cursos de comandos,
por vezes, s6 havia 1 instrutor para um pelotdo de 30 formandos para ministrar formacao
diariamente, desde o inicio até ao término do curso. Resultando numa reestruturacdo na
parte organica pessoal, retirando instrutores dos cursos em que ndo havia necessidade de

possuirem mais instrutores®’.

64 Cfm. Entrevistados 3 e 5.

65 Cfm. Entrevistados 1 e 3.

66 Cfm. Entrevistados 1, 2, 3, e 5.
67 Cfm. Entrevistado 6.
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As equipas de assessoria de operacOes especiais realizaram reunides de forma a
conseguirem alterar o operational readiness cycle (ORC). Este ciclo é divido em trés fases:
a fase em que sdo empenhados em combates, Green; a fase em que descansam ou recebem
alguma formacéo fisica individual, Red; e a fase em que treinam para poderem voltar a
combater, Amber®®,

Segundo os entrevistados 4 e 8, ainda deviam ser feitas as seguintes alteracdes na
organica afegd: O Comandante da escola de exceléncia deve ser da patente General
(atualmente é Coronel), criar a figura de 2° Comandante (patente de Coronel), criar a figura
do Diretor da Formacdo (patente de Coronel) ao qual respondem os Comandantes de
Departamento (Departamento das Special Forces, Departamento de Commandos,
Departamento Specialties, Departamento Cobra Strike) e criar o Departamento Médico.

Para além dos assuntos abordados anteriormente, do que foi desenvolvido a nivel de
aconselhamento relativamente as adaptacGes de estrutura/organica, € importante perceber
quais foram consideradas as orientac6es fundamentais dadas pelos advisers.

Entre os diversos projetos, foram destacados a implementacdo de um Sistema
Integrado de Formacdo e Treino, implementacdo de um fluxograma de trabalho,
simplificacdo do processo de licGes aprendidas, reestruturacdo o catdlogo de cursos,
elaboracdo de referenciais de Curso, assinatura de um Memorandum de Entendimento
entre o Ministério da Defesa e Interior (Formacéo de Forcas de Operacfes Especiais ficar a
cargo da escola de exceléncia) e edificacdo de um sistema de vetting®®.

Os advisers portugueses também tentaram implementar algumas ferramentas que os
afegdos ndo tinham até entdo, para o controlo de cursos e para facilitar o trabalho e
organizacdo. Um exemplo é que os afegdos ainda ndo usavam as bases de dados, entdo
quando precisam de algumas listagens faziam-nas a mao, o que depois se perdia, entdo
tinham que fazer tudo de novo. As equipas de assessoria também apresentaram tabelas,
documentos e quadros que as contrapartes afegds pudessem utilizar para se organizarem,
terem um planeamento e para que a sec¢do deles soubesse o que é que estava a ser feito e 0

(ue era previsto para as seguintes semanas’.

68 Cfm. Entrevistado 5.
69 Cfm. Entrevistados 2, 3, 4,5, 7 e 8.
70 Cfm. Entrevistados 6 e 9.
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Apesar de o patamar de assessoria ser ao nivel do Estado-Maior do comando da
escola de exceléncia, as SOAT também ministraram, por exemplo, cursos de promocao a
Capitdo’.

A uniformizacdo dos procedimentos entre as diversas SOAT a operar no TO é um
fator importante para garantir que o objetivo final seja comum. As linhas orientadoras por
parte da coligacdo sdo sempre referentes a protecdo da forgca. Por exemplo, a OTAN tenta
padronizar tudo o que seja padronizavel entre as diferentes forgas, tenta uniformizar os
equipamentos criticos, como a questdo dos radios, por forma a haver uma
interoperabilidade’?.

As forcas de assessoria de operagdes especiais portuguesas no TO Afeganistéo,
apesar de estarem dependentes funcionalmente na Task Force 52.7, que estd sob a alcada
da Task Force 7 (que é uma forca maioritariamente americana). Possuiam autonomia para
efetuar a uniformizacdo necessaria quer nas forcas afegds, quer nas forcas da coligacéo.
Essa autonomia era originada devido ao facto de a SOAT portuguesa estar responsavel

pelo TAA ao Comando e Estado-Maior da escola de exceléncia’.
3.5. Assisténcia

A Assisténcia consiste em garantir que as forcas afegds possuem 0S meios
necessarios para que possam ser cumpridos 0s seus objetivos, por outras palavras, que
disponham de equipamentos, infraestruturas e que consigam garantir a sustentacao da forca
(OTAN Special Operations Headquarters, 2014).

Os equipamentos e infraestruturas séo, na sua grande maioria, fornecidos pelas
forcas dos EUA, dai, os entrevistados referirem que existe uma dependéncia total por parte
das forcas afegas’.

A nivel de infraestruturas e treino, as forcas afegds ja tém as infraestruturas
minimas necessarias. No entanto, estavam a enfrentar dificuldades em obter recursos para
fazer a manutencdo e a sustentacdo das infraestruturas e meios que possuiam (por exemplo:
tinham muitas viaturas que ndo eram utilizadas pela falta de combustiveis) .

A terceira SOAT ajudou a construir uma area de treinos em combate urbano

aproveitando materiais que os militares dos EUA deixaram no TO (que estavam a fechar as

71 Cfm. Entrevistado 2.

72 Cfm. Entrevistado 1 e 2.

73 Cfm. Entrevistados 2 e 4.

74 Cfm. Entrevistados 1, 2,6, 7,8 e 9.
75 Cfm. Entrevistados 1, 6, 8 e 9.
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suas bases e a preparar-se para sair do Afeganistdo), porque a que os afegaos tinham estava
bastante degradada e né&o tinham um espaco suficientemente amplo para poderem fazer
operacdes em areas urbanas. Os materiais que estavam a ser deixados para tras, também
foram reaproveitados para a construcdo de duas salas de convivio para as forcas afegas, de
forma a contribuir para a moral e o bem-estar’®.

Durante a missao, a terceira SOAT, auxiliou a realizacdo de um grande projeto que
foi a construcdo de uma fast rope tower no campo Julia, contribuindo para a melhoria dos
treinos dos cursos de operagdes especiais afegdos’’.

Os afegdos tém um orcamento proprio como as outras forgas, porém, o seu grande
problema é que tém um elevadissimo nimero de militares, viaturas, equipamentos e
armamento. A sua sustentacao elétrica é através de geradores, o que requer um elevado
consumo de combustiveis. Os entrevistados consideram que no futuro a maioria das
viaturas néo irdo ser utilizadas por falta de meios para a sua manutencéo e sustentagao’®.

As SOAT tentavam que as contrapartes afegds conseguissem 0s meios pelas
préprias cadeias de comando. As equipas de assessoria atuavam no papel de
“facilitadores”, no entanto, quem forneceria 0os materiais eram as forcas dos EUA. Por
exemplo, se as contrapartes afegds ndo conseguissem obter 0s meios necessarios para um
Curso que estava prestes a iniciar (porque a cadeia de comando néo os abasteceu), as SOAT
tentavam solucionar o problema com a ajuda dos militares dos EUA. Um caso pratico foi
qguando os afegdos ndo conseguiam realizar o transporte das muni¢bes da escola de
exceléncia para um departamento que estava a dar formacdo. O transporte deveria ser feito
de Cabul para Kandahar, entdo, solicitaram a ajuda da forca aérea, mas ndo obtiveram
resposta. Logo, uma semana antes de iniciarem os cursos, as forcas da coligacdo acionaram
0S Seus meios para o transporte de munic@es ser feito por um meio de transporte aéreo da
coligacio”.

Na &rea de assisténcia, as equipas de assessoria ndo criaram nenhum projeto de raiz,
limitaram-se a tentar com que os afegdos implementassem 0s projetos que ja existiam e s6
precisavam de ajuda na realizagcdo de documentos. Por exemplo, tinham um projeto para

renovar a pista de obstaculos, um projeto para criar uma nova area de combate em areas

76 Cfm. Entrevistados 1, 5, 6 € 8.
77 Cfm. Entrevistados 4 e 8.

78 Cfm. Entrevistados 1, 6 e 8.
79 Cfm. Entrevistado 3.
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urbanas. No entanto, sdo projetos que acabaram por ficar esquecidos porque faltava a
assinatura de alguém, entéo, as SOAT, reiniciaram estes projetos®.

Como as SOAT atuaram no Afeganistdo durante a pandemia COVID-19, por
exemplo, conseguiram fornecer mascaras e equipamentos de protecdo a escola de
exceléncia®.

A sustentacdo das SOAT portuguesas estava ao encargo do National Support
Element (NSE), que estava em Cabul, no plano tedrico, pois as SOAT estavam noutra base
e era uma forca pequena de 8 elementos. Precisavam pouco do apoio do NSE, que
essencialmente apoiava o contingente portugués de 160 homens que estavam no
aeroporto®2. Durante a missdo da terceira SOAT, o apoio e sustentacdo foram dificeis, uma
vez que realizaram a missdo durante a pandemia COVID-19, estes eram efetuados de
helicdptero. Foi considerado como um dos maiores constrangimentos com que se

depararam®3.

80 Cfm. Entrevistado 4, 8 e 9.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A presente investigacdo aborda o treino, aconselhamento e assisténcia prestado
pelas equipas de operagdes especiais a escola de exceléncia de operacGes especiais do
exército nacional afegdo. Com esta investigacdo foi possivel compreender quais as
particularidades da missdo, 0s seus aspetos sociais envolventes e 0 que estad relacionado
com cada um dos conceitos do treino, aconselhamento e assisténcia.

Nos ultimos anos, o Afeganistdo teve o maior decréscimo no nimero de mortes por
consequéncia do terrorismo, revertendo o crescimento que tem registado desde 2001
(UNAMA, 2020). No entanto, 0 maior numero de mortes declarado num pais ainda foi no
Afeganistdo, com 41% das mortes mundiais em 2019. Representando uma ligeira melhoria
em relacdo ao ano de 2018, onde se registou 45% das mortes mundiais devido ao
terrorismo (IEP, 2020).

Por conseguinte, com base em toda a investigacao realizada, desde a analise tedrica
até ao trabalho empirico, foi possivel finalizar este estudo com a resposta a questao central.

Inicialmente, é relevante perceber que quando Portugal se disponibilizou para
participar no projeto no ambito do TAA, ndo existia no sistema de forcas uma SOAT ou
algo semelhante a SOAT. Portanto, tendo por base 0s requisitos operacionais, teve que
gerar-se esta forca. As maiores razfes pelas quais foram selecionadas as forcas de
operacOes especiais para esta missdo, deve-se a capacidade de se constituir como uma
unidade tatica em funcdo da ameaca presente neste TO e porque sdo assessorados assuntos,
unidades e processos de operacdes especiais que s6 podem ser realizados por estas forcas.

Entre as particularidades da missdo surgiram fatores que séo especificos a este TO.
Durante a realizacdo das missGes no &mbito da assessoria a escola de exceléncia, as SOAT
portuguesas tiveram indmeros objetivos, no entanto, o que se revelou como fulcral foi
implementar a independéncia das forcas afegas face as forcas dos EUA. O objetivo era
garantir que as forcas afegds conseguiam a sustentagéo das forgas, das infraestruturas e que
conseguiam organizar e ministrar 0s cursos existentes. As maiores dificuldades sentidas
pelas equipas de assessoria estavam relacionadas com a ligacdo e coordenacdo,
comunicagdo e tentar mitigar as dificuldades administrativo-logisticas das forgas afegas.
Dentro das vulnerabilidades que foram detetadas nas contrapartes afegds, destacamos as

infraestruturas com funcionamento deficitario, a producdo em massa, 0 recompletamento
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do pessoal que morre ou sai ferido dos combates e encontrar o ponto de equilibrio entre as
solucBes apresentadas pelas forcas dos EUA que se adaptem as necessidades das forcas
afegas e ao TO.

No ambito do treino, as equipas de operacdes especiais portuguesas desenvolveram
projetos, entre os quais destacamos 0 ASOFTMS, o fluxograma de trabalho e o processo
simplificado de trabalho. Estes projetos pretendiam melhorar a forma de ministrar os
cursos e de trabalhar das contrapartes afegas, de forma a reduzir as taxas de atricdo nos
campos de batalha. Inevitavelmente, com as revisdes apds acdo, revisdes curriculares e
reformulagGes dos cursos, resultaram alteraces nas estruturas da escola de exceléncia do
Afeganistdo. Entre as alteracGes estruturais que foram propostas pelas SOAT, a mais
relevante € a reestruturacdo da taskhil, que sdo os quadros organicos do pessoal e material
das forcas afegas.

Para se conseguir atingir os objetivos e encontrar a melhor solucdo para 0s
problemas da escola de exceléncia, € necessario existir um bom rapport, comunicacgdo e
confianca entre as forcas. Portanto, as SOAT portuguesas tiveram que superar Varios
entraves relacionados com 0s aspetos sociais, como as barreiras idiomaticas, diferencas
culturais e religiosas. Apesar de conseguirem reduzir o impacto de alguns fatores, nédo
conseguiram mitigar todos, como por exemplo, a corrupcao e o sistema de favores.

Em relacdo a assisténcia, a SOAT ndo criou nenhum projeto de raiz, mas sim, deu
continuidade aos projetos existentes, que tinham sido planeados, mas ndo implementados.
As contrapartes afegas foram equipadas com bastantes meios e possuem um elevadissimo
namero de militares, viaturas, equipamentos e armamento. Além disso, em termos de
infraestruturas e sustentacdo da forca, as forcas afegds, apesar de possuirem 0s seus
orcamentos, continuam muito dependentes das forcas americanas. Portanto, é expectavel
gue ndo seja possivel a manutencdo e sustentacdo de todos os meios de forma
independente.

Durante toda a missdo, para além de todas as implicacdes que foram mencionadas
anteriormente, as equipas de assessoria tinham que estar sempre prontas para reagir a uma
ameaca green on blue ou as ameagas internas. Porque, apesar de sentirem confianga na sua
contraparte, ndo conseguiam ter a certeza se a outra pessoa estava ou nao a ser coagida.

No processo de TAA desenvolvido pelas SOAT portuguesas foram atingidos todos

0s objetivos aos quais se propuseram. No entanto, a saida extemporanea das equipas de
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assessoria de operacdes especiais foi prejudicial para a consolidagdo de
procedimentos/processos por parte da contraparte afegé.

Na nossa investigacdo definimos dois tipos genéricos de fatores (tangiveis e
intangiveis). Identificamos os fatores tangiveis por serem atividades que podem ser
medidas ou manipuladas, enquanto os intangiveis sdo atividades que ndo sdo objetivas ou
sdo dificeis de medir.

Nessa sequéncia, dentro das inUmeras variaveis que abrangeram esta missdo, 0S
fatores tangiveis pelas SOAT portuguesas foram os treinos das forcas afegas, as barreiras
idiomaéticas, adaptacdo das TTP, aprontamentos e adaptacdes as estruturas/organica afega.
Enquanto os fatores intangiveis foram a corrup¢édo, o sistema de favores, a dependéncia
que existia das forcas afegds pelas americanas, a religido, a cultura e a autossustentacdo das
forcas afegas.

A principal limitagdo da investigacdo foi que o método utilizado consome muito
tempo (Yin, 2009), porque num estudo de caso a recolha e analise de dados € demorada.

O método estudo de caso fornece pouca perspetiva de generalizacdo, ou seja, sao
generalizaveis no plano tedrico e ndo para amostras e populacées (Yin, 2009). Portanto, o
que foi analisado relativamente as SOAT portuguesas presentes no TO do Afeganistéo,
pode n&o se refletir noutras SOAT que pratiqguem o conceito de TAA a outras forgas de
operacdes especiais num TO diferente.

Sugerimos aprofundar questdes relacionadas com o tema de investigacdo na
vertente do TAA, as missdes de Advise, Assist, Accompany and Enable. Investigar se as
forcas portuguesas possuem capacidades para realizar missdes no &mbito do accompany.
Estas missGes acarretam um maior perigo para as forcas de assessoria, dado que é provavel

que possam acompanhar as contrapartes em missdes.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO PARA A

REALIZACAO DA ENTREVISTA

Consentimento para a participacao

O objetivo deste documento é especificar os termos da minha participacdo no

projeto.

1.
2.

A minha participacao é voluntaria.

Recebi informag0es suficientes sobre este Trabalho de Investigacdo Aplicada. O
propdsito da minha participacdo como entrevistado neste projeto foi-me
explicado e € claro.

A entrevista durara aproximadamente 20-30 minutos. Permito que o investigador
faga anotacdes por escrito durante a entrevista. Também permito a gravagdo em
videoconferéncia. E claro para mim que, caso eu ndo queira que a entrevista seja
gravada, tenho o direito de, a qualquer momento, cancelar a participacao.

Tenho o direito de ndo responder a nenhuma das perguntas. Se eu me sentir
desconfortavel de alguma forma durante a sessdo da entrevista, tenho o direito
de desistir da mesma.

Entendo que a pesquisa ndo identificara o0 meu nome em nenhum relato
utilizando as informacgdes obtidas nesta entrevista. No entanto, permito o uso
confidencial da minha ocupacédo atual ou foco da pesquisa. Eu percebo que a
minha confidencialidade como participante deste estudo permanecera segura.

Li e compreendi os pontos e declaracdes deste formulario. Todas as minhas
perguntas foram respondidas de forma satisfatdria e, voluntariamente, concordo
em participar neste estudo.

Recebi uma cdpia deste formuléario de consentimento que é assinado pelo

entrevistador.

Em nome da equipa de investigacdo agradeco a sua colaboracéo.

Assinatura do Participante Data

Assinatura do Investigador Data



APENDICE B - ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Protocolo/Guido da Entrevista

Tema: Assessoria realizada pelas equipas de assessoria de operacOes especiais:
estudo de caso do Afeganistéo.

Destinatarios: Oficiais que tenham participado na Resolute Support Mission

1. PROTOCOLO DA ENTREVISTA

a. Apresentagdo da estrutura da entrevista
b. Solicitar autorizacao para gravar e transcrever a entrevista

c. Garantir o anonimato do entrevistado (termo de confidencialidade)

2. INFORMACAO GENERICA

Nome

o ®

Posto

o

Quantas vezes esteve em missdo no Afeganistao?

o

Que funcéo (Bes) desempenhou nessa (s) missdo (Ges)?

a. PARTE GERAL

1. Quais foram as principais dificuldades que encontrou no TO do
Afeganistdo, no acompanhamento que fez destes militares?

2. Quais as vulnerabilidades da organizacdo das forcas afegds? Se
existirem, como influenciam o treino?

3. Quais as principais dificuldades relacionadas com as barreiras
idiomaticas? Considera que ha/houve perdas de informacgao no processo
de tradugéo?

4. De que forma as diferencas culturais tém implicacdo no treino?



A religido acarreta algum tipo de complicacdo no treino? Se sim, como

tentam contornar essas implicagdes?

Como é feita a preparacdo dos assessores antes da projecdo para o TO?

Existem aspetos a melhorar?

Que adaptacdes tiveram que fazer as TTP de forma a atuar TO?

. PARTE-TAA

Treino
. O que foi feito para criar, melhorar e integrar o treino?

. De que forma o treino ministrado foi importante? E feita alguma

validacgdo de procedimentos apds o treino?

. H& seguimento da aprendizagem?

Aconselhamento

. No TO, quais séo as linhas orientadoras que sdo dadas, de forma

a uniformizar os procedimentos entre a coligacdo? Existe

alguma formacao para esta uniformizacéo?

. Que orientacbes dadas considera que foram fundamentais para

as forcas afegas?

. Na sua opinido, que adaptacdes devem-se fazer ou foram feitas

as estruturas/organicas das forcas afegds que acompanhou?

Assisténcia

. Houve necessidade de realizar adaptacbes em termos de

infraestruturas ou equipamentos utilizados na mentoria?

. Eram fornecidos materiais para o suporte ou sustentacdo da

forca?

. Considera que houve aspetos que ndo foram atingidos no

processo de TAA?



APENDICE C - IDENTIFICAGAO DOS ENTREVISTADOS

Quadro n.°2 — Identificag¢do dos entrevistados

Adviser do comando da

El Tenente-Coronel 2 componente de

operacdes especiais

E2 Tenente-Coronel 1 Comandante da SOAT
Oficial de Operagdes, 2°
E3 Major 2 Comandante da SOAT e
Adviser do S3
E4 Major ) 2°Cmdt da SOAT e

Oficial de Operacbes

Oficial de Operacdes e

E5 Major 1 ) )
Executive Officer
) Adviser do Oficial de
E6 Capitéo 2
Operacdes
Ground force
E7 Capitéo 2 commander e Adviser do
S2

2° Comandante da Force

ES8 Tenente 2 Protection e Adviser do
SleS4

E9 Tenente 1 Comandante de equipa

Fonte: Elaboracédo propria



APENDICE D — ANALISE DE CONTEUDO (PARTICULARIDADES

DA MISSAQ)

Quadro n.°3 — Particularidades da Misséo

Particularidades da Missao

Dificuldades

Objetivos

Vulnerabilidades

El “A dificuldade foi tentar
equilibrar a solucdo que era
imposta pela maioria americana e
fazer algumas adaptacfes para
que fosse mais facilmente
aceitavel pela contraparte afega.”
El “A dificuldade ¢ que mesmo
eles ndo estdo preparados para
novas tecnologias e tém pouca
formacdo de computadores”

E2 “A comunicacdo e a propria
complexidade das operacGes.”

E3 “A maior dificuldade de todas
é efetivamente a parte
administrativo-logistica.”

E3 “A quantidade de munigdes
que eram necessarias (...) e a
questdo dos combustiveis.”

E4 “ (...) limitagdo do TAA
efetuado devido & situacdo
COVID vivida.”

E5 “Ameaca green on blue (...)
temos que estar preocupados com
a nossa propria defesa. (...) havia
elementos da nossa forca que
estavam a vigiar os elementos que
estavam a fazer tiro.”

E5 “As principais dificuldades,
era o nivel basico que eles tinham
..

E5 “O importante é estarmos
sempre em ligacdo e coordenacao

e essas foram as principais
dificuldades que no6s tivemos
...y

E6 “ (...) a principal dificuldade é
sempre a lingua, em que temos
que ter sempre um tradutor que
nos acompanha nas nossas acdes,
(...) As outras dificuldades estdo
associada a parte da seguranga.”
E7 “A dependéncia que existe por
parte das forcas afegas, as forcas
dos EUA. (...) A solucdo dos
afegdos depois passa por ser pedir
verbas ou pedir os préprios meios
em vez de tentar solucionar 0s
problemas.”

E8 “ (...) a falta de recursos

E1 “Simplificar os cursos, para os
tornar mais sustentaveis por eles.
O nosso esforco foi deixar um
modelo mais sustentavel para os
afegdos com o budget deles e com
as capacidades deles, sem estar
dependente de meios da coligacéo
e de advisers da coligacdo.”

E1 “ (...) criar um modelo
autossustentavel por eles. E
conseguimos fechar o ciclo,

revemos 0s planos de instrucdo,
simplificamos e adaptamos o0s
cursos.”

E2 “No6s tentdvamos que oS
assuntos fossem sempre
desenvolvidos pela cadeia afegd
nacional, portanto a escola tinha
que pedir ao comando, e 0
comando das operacbes do afegdo
pedir ao Ministério da defesa.
Que era assim que aquilo estava
montado. O comando da logistica
e depois 0 Ministério da defesa.
Portanto, o canal afegdo tinha que
estar a funcionar e nos
apoiavamos nisso, mesmo na
elaboragéo de documentos.”

E3 “o afghan sof training
management system, significava
que todos os anos eles tém que
fazer uma conferéncia (...) para
perceber as questdes de formacéo
e treino”

E3 “regularizar ou criar um
modelo para o program of
instruction, que é o que nds temos
como referénciais de curso”

E5 “N6s eramos responsaveis por
integrar estes cursos e 0s outros
restantes cursos todos dentro de
um calendéario. E asseguramos
que tinham desde equipa de
instrucdo, que tinham as escolas
preparatérias dos quadros, os
instrutores ja sabiam o que tinham
que dar.”

E6 “ (...) os projetos dos
referenciais de curso e outros.

E1l “Tém poucos recursos
financeiros. Tém essencialmente
aquilo que foi doado (...).”

El “Ha limitacdes de
infraestruturas, quer
infraestruturas ~ para  comer,

dormir, tém sempre problemas
com os fornos, as cozinhas ndo
funcionam. Infraestruturas basicas

do dia-a-dia quer as
infraestruturas de treino.”

El “ (...) conhecimento
tecnologico, também ndo tém
muito. Portanto ndo é facil dar-
Ihes Cursos demasiado
sofisticados”

E2 “ (...) para a entidade
mentorada, para a entidade

assistida de acordo com as
dindmicas deles, a cultura deles, e
as caracteristicas do ambiente
operacional e da instituicio deles.
Ndo podemos correlacionar a
nossa instituicdo, ndo podemos
projetar, aquilo que nés pensamos
que é o padrdo, 0 nosso padrdo, a
forma de fazer as coisas.”

E3 «“ (...) a nivel de re-
completamento, do pessoal que
morre, que sai ferido dos
combates.”

E3 “As grandes vulnerabilidades

é mesmo a nivel de dinheiro
(...).”

E4 “ (...) a corrupgdo e a
dependéncia das Forgas da
Coligacdo/EUA quer a nivel
monetario, quer a  nivel
organizacional.”

E5 “As vulnerabilidades das
forcas afegds tém a ver

efetivamente com a producdo em
massa.”

E5 “Nao existe a ligacdo e
coordenacdo, e a que existia com
outras unidades era quase 0.”

E6 « (...) afegdos se habituaram
foi a que os americanos davam-
lhe tudo e mais alguma coisa,

\Y




materiais que os afegdos tém. E
depois, principalmente na parte da
logistica, eles estdo muito sobre a
alcada e dependentes da parte
americana, da sustentacédo
americana (...).”

E8 « (...) os prdprios afegdos, o
exército afegdo, entre eles nédo
conseguirem fazer uma
comunicacdo fluida.”

E9 “O maior problema que
podiamos ter era o inside threat”

Como €é dbvio, nds demos
continuidade a esses projetos.”

E8 « (...) principalmente na area
de operacdes e logistica, foram 2
areas que evoluiram muito e
tiveram sempre bastante
trabalho.”

E9 “ndo conseguimos no tempo
que la estivemos que eles
conseguissem ser independentes e
que conseguissem ter um
planeamento mais estruturado.”

principalmente os recursos. Quer
os financeiros, quer 0s recursos
materiais.”

E7 “ (...) o nivel de corrupcéo
(...) existem muitos desvios e
muitos roubos.”

E7 “(...) a capacidade de geragdo
de forcas era deficitaria, morrem
mais militares do que aqueles que
sdo formados.”

E8 “ (...) falta de querer fazer as
coisas, porque eu se puderem é
deixar para amanh@, deixam para
amanha.”

E9 “O maior problema deles é a
parte logistica.”

Notas de Campo

NC 1
Quem: Capitédo

O qué: Todos os militares que entram nas fileiras do exército afegdo, sdo submetidos ao processo de vetting.
Este processo consiste na recolha de todos os dados do candidato, como por exemplo, a altura, os dados da
iris, cor dos olhos, impressdo digital. S&o analisadas as suas familias, as comunicac¢des que foram feitas dos
seus telemdveis. Este processo é obrigatério para todos os militares pelo menos uma vez por ano, mesmo
aos elementos que j& facam parte das fileiras. Através desta andlise, sdo retirados inimeros elementos que
poderiam tornar-se uma ameaca.

Quando: 201600MAR21

Onde: Depois de uma entrevista

Para qué: Formas de mitigagdo da ameaca green on blue e ameaga interna

Fonte: Elaboragéo prépria
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APENDICE E - ANALISE DE CONTEUDO (ASPETOS SOCIAIS)

Quadro n.°4 — Aspetos Sociais

Aspetos Sociais

Barreiras idiomaticas

Corrupcgéo

Diferencas culturais

E1l “A dificuldade da lingua, é
sempre uma barreira. Surgem
aqui os problemas todos de saber
trabalhar completamente com o
tradutor, a qualidade dos
tradutores. Os tradutores sabem
falar inglés, mas muitas vezes ndo
percebem nada de tropa, entéo
muitas vezes as traducbes deles
ndo fazem sentido.”

E1l “Como nds trabalhdvamos
diariamente, se pontualmente
houve perda de informacdo, no
geral acho que ndo teve impacto.
Porque eu trabalhava todos os
dias com eles.”

E2 “Eu senti que era um fator de
articulagdo que tinha que ser
muito bem planeado. (...). A
terminologia militar é adensa.
Tem significado. E muitas vezes
noés perdemos muito e muito
tempo a explicar na comunicagdo
tdo-somente na comunicacéo. ”
E3 “ (...) a maior parte da equipa
falavam inglés. Eu tive quase zero
dificuldades na barreira
idiomatica.”

E3 “A grande dificuldade com os
intérpretes é a parte técnica,
porque eles sdo bons em inglés
mas a parte da técnica militar tém
alguma dificuldade.”

E4 “Existem sempre algumas
barreiras idiomaticas e perdas de
informacdo no processo de
tradugdo, no entanto, considero
gue nesta missdo esta situacdo foi
devidamente mitigada (...).”

E5 “Para mim ndo foi dificil,
porque praticamente falava muito
bem americano e mesmo na parte
das reunides, ndo tive problemas,
(...) mas isso depreenderia que
aqui em Portugal houvesse
melhorias relativamente a isso.

E6 “Acabava sempre por haver.
Existem  varios  niveis de
intérpretes. Ha os intérpretes que
falam fluentemente a parte do
inglés e do afegdo como é dbvio,

E1 “A corrupcdo estd mais ou
menos aceite na sociedade, quase
faz parte. E uma regalia de que
tem poder usufruir, privilégios,
algumas vantagens.”

E1 “ (...) ttm um sistema entre
eles de funcionamento que é
corrupto ou de favores.”

E1 “Algumas medidas tém sido

impostas  pelas  forcas da
coligacdo de criar gabinete anti-
corrupgao.”

E2 « (...) faziamos esta analise,
do que é que eram as
necessidades da escola, as
necessidades formativas, para

depois a serem aprovados por 0
lado americano e por o lado
afegdo.No meio disto tudo
estamos a falar de muito dinheiro.
E no meio disto havia sempre
nlmeros que ndo batiam certo.”
E4 “Por exemplo, se o G4 ¢
corrupto e usa o dinheiro publico
indevidamente, esse dinheiro nédo
podera ser canalizado para o
treino.”

E6 “Das minhas contrapartes,
nunca sentimos que houvesse ali
qualquer indicio de corrupgéo por
parte das nossas contrapartes.
Nem eles a tentarem corromper-
nos a nds, nem eles com os
afegdos.  Até  porque, as
contrapartes que eu apanhei, ja
tinham uma formacdo, bastante
alargada.”

E7 “ (...) existem varios desvios ¢
roubos.”

E8 “Eles se puderem roubar, eles
vao roubar. Tanto que o G4 do
ANASOC, no tempo que eu la
estive foi preso. O general, por
causa da corrupgdo. Isso acontece
desde, os dos baixos escalGes até
aos altos escaldes, ndo ha
dividas.”

E9 “ (...) hd muitos desvios,
desvios de combustivel, desvio de
armamento, desvio de munigdes.
E muito dificil de gerir logistica

E1 “N&o prestar atencdo a
qualquer proposta que venha de
um outro elemento porque é de
uma etnia diferente, de uma tribo
diferente (...).”

E1 “Eles agora estdo a incluir as
mulheres nos cursos de
comandos, mas os instrutores néo
podem tocar nas Mulheres, ndo
podem mandar as Mulheres
deitar. Portanto € preciso ter
instrutoras femininas (...).”

E2 “Desde que percebas que ha
diferencas religiosas, 0 que é que
isso significa. Desde que percebas
isso, ndo €é constrangimento
nenhum. S&o0 pessoa iguais a
nods.”

E3 “nenhuma porque eu ¢ que me
tenho de adaptar a eles. O treino
que eles fazem ja tem em conta a
parte cultural deles. Eles tém
coisas nos Cursos como ir & missa
com o ima (...) O treino deles ja
contempla a diferenga cultural
deles. (...) Depois acaba por ndo
implicar, porque no6s vamos
mudar as coisas para que nao
implique e que ndés consigamos
trabalhar. NOs temos que ser
altamente flexiveis (...).”

E4 “As diferengas culturais tém
implicacOes no treino
essencialmente nos horérios e
habitos religiosos (por exemplo:
Ramaddo), mas ndo sdo uma
limitacdo.”

E5 “ (...) percebemos que ndo
havia grande diferenca, porque
eles ja estdo a ser mentorados a
18 anos por americanos. Esta
barreira ja tinha sido
ultrapassada.”

E5 “A melhor mentoria é aquela
que (...) estas constantemente
com eles. Em que eles dormem

contigo, partilhas o mesmo
espaco, partilhas a mesma
comida, partilhas todos o0s
espacos, seja de treino ou

dormida. E é criado um vinculo
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mas mesmo com a nossa parte, se
n6s ndo falarmos fluentemente
inglés, acaba por haver sempre
alguma falha na parte da
comunicacdo. (...) Por vezes nés
fazemos reunibes para tratar de
UM Processo e por vezes por esta
falha de comunicacdo, o processo
ndo era concluido na altura
correta.”

E7 “ Houve situacfes em que se
perdeu informagdo e
prolongaram-se alguns processos,
mas nada que fosse muito grave
ou que trouxesse  graves
consequéncias.”

E8 “a ligacdo que eu tinha com as
minhas contrapartes, era uma
ligacdo bastante boa, ndo nunca
senti sequer que houvesse ali
barreiras.”

E9 “ (...) ndo percebia nada de
inglés, era mais complicado, tinha
que ter sempre o tradutor comigo
e isso dificultava (...) o trabalho
as vezes quando ndo tinha o
tradutor e precisava de um
assunto (...). Nao conseguia tratar
com ele, era mesmo muito
complicado.”

E9 “Nds pensamos em portugués,
dizemos em inglés, o tradutor
houve um inglés e ainda tem que
traduzir. Perde-se muito na
mensagem.”

..)”

E9 “ (...) estamos despertos para
isso e temos um pre-deployment
training é uma formacdo antes de
irmos para o teatro. Em que nos
alertam para esses casos, € nos
vamos com os olhos abertos para
isso e tentamos corrigir, mas €
dificil, (...).”

E9 « (...) pela corrupgdo que ha
dentro e a necessidade que eles
tém de desviar recursos para as
familias e para as aldeias (...)".

(...).”

E7 “Nao senti que fosse uma
barreira. Se ndo fosse pelas
restricdes COVID, poderia haver
muito mais contacto. (...) A
cultura dos afegdos, tem algumas
semelhangas com a nossa. (...) O
nosso contacto é com forcas que
estdo habituadas a trabalhar com
forcas estrangeiras.”

E6 “ (...) para mim ndo teve
implicncia nenhuma, nem para
mim nem com camaradas que
foram comigo durante esta
missdo. (...) Eles s@o um povo
bastante aberto apesar de serem
mugulmanos e de terem as suas
tradicBes, nunca foi nada posto
em causa por causa da diferenga
da religido.”

E9 “Nao senti que houvesse
alguma dificuldade por causa da
cultura, pelo contrério
conseguiamos até ganhar mais
confianga ao fazer-lhes perguntas.
Como é que ¢é a cultura deles e os
habitos que eles tinham, mostrar
interesse no que eles vivem. Era
sempre um tema de conversa e
conseguimos entdo criar um
rapport.”

Religiao

E1 “Temos que nos adaptar, sabemos que embora eles fagam exceces (...) ndo se pde a fase mais dura na

altura do ramaddo.”

E2 “Desde que percebas que a sexta-feira é um dia especial para eles, desde que percebas que eles tem que
rezar x vezes ao dia e desde que percebas tens que respeitar esses momentos, ndo tem problema nenhum.”

E3 “No treino ndo implica porque é a cultura deles, se eles tém que parar para rezar, param. Esta dentro da
cultura deles. Eles v@o contornando, por exemplo, eles t€m que rezar 5 vezes mas depois (...) ddo um

intervalo e eles rezam (...).”

E4 “Na minha opinido, a religido ndo traz qualquer tipo de complicag&o no treino e na formacdo.”
ES “A parte das rezas era algo que (...) ja estava completamente dominado (...).”

E5 “Ja sabiamos especificamente que durante o Ramadao, (...) Ndo nos podiam ver nem a beber, nem a
comer. Nem ao longe. Havia aqui muito mais distancia, e nos percebiamos efetivamente.”

E6 “ (...) nés antes de irmos para a missdo nds também nos preparamos. Também estudamos um pouco da
religido deles. E a minha missdo como ndo era a primeira missdo de TAA, ja tinha havido 2 antes, eles
também ja nos conheciam um pouco, ja sabem quais é que S0 0S nOSsOS costumes, quais Sao 0S costumes
portugueses. (...) Para termos mais confianga uns com os outros e por vezes vamos falando de coisas
culturais, nos da nossa parte, coisas portuguesas, e eles coisas afegas. E isto para haver o entrosamento entre
0s 2, porque se ndo tivermos confianga uns nos outros nunca vamos conseguir chegar a bom porto. E a meu
ver nunca foi um entrave para o nosso trabalho.”

E9 “Que eu tenha sentido, ndo acarreta complica¢des.”

Fonte: Elaboragéo prépria
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APENDICE F — ANALISE DE CONTEUDO (TREINO)

Quadro n.°5 — Treino

Treino
Adaptar TTP Aprontamento Treino
E1 “Sim. No6s tinhamos as nossas | E1 “ (...) também muito treino | E1 “Inclusive construimos uma
TTP  demasiado rigidas e | para sobrevivéncia e protecdo das | nova CQB Village, com tineis

chegdmos analisando a ameaga e
proximidade da escola. E
facilitamos um bocado as nossas
TPP, quer no nimero de viaturas,
quer no equipamento, que antes
era obrigado a levar. Portanto
aligeirimos um pouco as TTP,
porque  vimos que havia
condicbes de seguranca para
flexibilizar as TTP.”

El “E quando eu digo que teve
que ser aligeirado, foi também
esta questdio do  rapport.
Inicialmente, nds famos com
cinturdo com pelo menos alguns
carregadores de pistola connosco.
Mas depois houve ali situagbes
que tivemos a cerimbnia com o
presidente da Republica. Tivemos
que quebrar as TTP. E vimos que
havia espago, ndo correndo riscos,
aligeirar as nossas TTP.”

E2 “Claro quando la chegamos,
tivemos que nos adaptar e ajustar
a tudo. Desde a prdpria viatura,
gue nos disponibilizaram, desde a
prépria configuragdo da escola, a
configuracéo da sala, & geometria,
como é que a gente entrava, COMo
é que a gente saia, 0 proprio
ambiente operacional obrigou-nos
a ajustarmos. Os  nOSSOS
procedimentos eram
constantemente ajustados.”

E3 “ (...) tivemos que adaptar
nomeadamente as viaturas e as
infraestruturas que famos. A nivel
basico, tinhamos tudo bem
alinhavado depois a nivel de TTP
0 que tivemos que ajustar foi
efetivamente as Infraestruturas e
efetivamente a viatura que nos
utilizdvamos.”

E3 “ (...) nbés aqui treindvamos
como o Toyota Landcruiser e la
tivemos uma non tactical vihicle,
ou seja um veiculo ndo tatico, é
tipo um jipe normal sé que com
blindagem. As portas abrem de

forcas. Contra green on blue (...)”
E1 “Da-nos niveis de confianca
porque estamos treinados e
rotinados, o nosso nivel de
confianca para fazer bem e
desempenhar bem o nosso papel.
Se tivéssemos ido sem este treino,
se calhar ndo tinhamos os niveis
de confianca para podermos ter
atingido os objetivos (...)”

E2 “Portanto gerou-se uma forga,
esta forca ndo existia no nosso
sistema de forcas. No nosso
sistema de forgas ndo existia uma
SOAT ou uma coisa semelhante &
SOAT. Por uma necessidade,
pelos requisitos operacionais que
exigia.”

E3 “ (...) nivel de treino com
intérpretes, a nivel de treino de
TTP. Foi melhorado a seguir, nés
tivemos grande dificuldade (...)”
E3 “O treino foi importante de
facto e as palestras que nos

tivemos também foram
importantes (...).«

E4 “ (..) uma Forca de
OperagBes  Especiais  (Forga
Completa) com diversas
valéncias, uma vez que o0s

elementos que a compdem tém
diferentes experiéncias e com
postos distintos a fim de a
capacitar com todos requisitos
operacionais necessarios.”

E5 “ (...) Também tivemos treino
orientado para os intérpretes (...)
E5 “De acordo com o sistema de
aprotamento de forcas do
exército. Mas também tinhamos
um aprontamento nosso,
especifico. Nds sabiamos, que era
uma base para protecdo da Forga,
em que na nossa protecdo da
forga, no6s treindvamos, por
exemplo, areas urbanas.”

E5 “E também tivemos o pre-
deployng training, o PDT na

para que se pudesse treinar isso
(...)”

E1l “ (...) uma coisa que a escola
sempre primou, é nao baixar o
nivel e fasquia. Ndo ir baixando
para ter numero, e quando foi
preciso formar mais, ter ao
méaximo, mais comandos porque
estavam a morrer muitos (...) ”
E2 “Basicamente era o método de
licbes aprendidas, que conseguia
autorregular-se auto alimentar-se
e corrigir as li¢des que vinham do
campo de batalha por um lado.
Portanto, aqueles ensinamentos
novos TTP da ameaca, dos
talibas, novas formas de atuar,
novos  equipamentos,  novas
tecnologias que eles
incorporavam nas suas agdes com
inimigo. Isso tinha que ter alguém
a identificar, a analisar e depois é
analisar como é que nos lhes

podiamos mitigar essas
adaptacbes que ameaca ia
fazendo. Isso  estava tudo

desligado. O que nés fizemos foi
criar um processo de licGes
aprendidas das unidades
operacionais para a escola.”

E3 “Sdo poucos elementos para
dar formagdo a uma brigada. N6s
influenciamos para incrementar
um pouco (...)”

E4 “ (...) foram implementados
alguns métodos de trabalho por
forma a envolver as diferentes
estruturas que pertencem a
formacéo, assim como a parte
operacional, de forma a efetuar

uma integracdo eficiente do
treino, formagdo e combate.”
E5 “Deu-lhes uma  maior

disponibilidade para o combate,
sem ddvida nenhuma. A toda a
parte do treino e esta evolucdo do
treino com projeteis de tinta, a
parte do simunition, a parte do
Force on Force.”
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forma diferente, sdo mais pesadas,
ndo abrem vidros e uma data de
coisas que sdo importantes depois
a nivel de pormenor para as
TTP.”

E4 “As TTP foram adaptadas de
acordo com as licdes identificadas
das SOAT anteriores (...). Estas
adaptacGes foram essencialmente
de carater tatico.”

E5 “Nos tivemos que adaptar um
pouco. Porque ndés temos a
estrutura  tipo, temos um
compartimento tipo europeu e um
compartimento tipo afegdo, e um
compartimento  tipo  africano.
Tivemos que adaptar as estruturas
e depois de adaptarmos as
estruturas e possiveis tipos de
estruturas.”

E6 “ (...) como aqueles 4
elementos que iriam executar
force protection ndo foram, todos
nos tinhamos que estar preparados
para executar esse tipo de
funcgdes, ou seja, eu se fosse fazer
1 sessaio de TAA a minha
contraparte, todos ©0s outro
elementos teriam que estar aptos a
fazer-me force protection.”

E7 “ Tivemos restricbes em
relacdo ao COVID. O TAA teve
que ser por meios telematicos.
Depois, dentro de contentores
com separagdo fisica.”

E8 “N&o muitas, porque nos ja
éramos a terceira, ja tinhamos
muitos feedbacks deles.
Maioritariamente as anotagdes
foram pequenas alteracdes.”

E9 “Adaptamos para nos porque a
forca € diferente, temos é material
diferente, pessoas diferentes,
portanto temos que adaptar as
coisas a cada forga. Ao chegar ao
teatro acabamos por ter que
adaptar novamente alguns aspetos
porque em vez de termos sempre
3 viaturas  disponiveis, S0
tinhamos uma ou s6 tinhamos
duas. Nem sempre tinhamos o
pessoal que queriamos disponivel,
mas eram pequenas alteracOes

()7

Bélgica, este treino era dado a
todos os militares de operacGes
que integravam as estruturas de
operacles especiais do
Afeganistdo.”

E5 “Havia um ficheiro que era
um mother of all acronims com os
milhares de acrénimos que os
americanos tém, nés também
tivemos que fazer algumas
melhorias de aprontamento para
quando  chegarmos 14, ja
soubesses falar a mesma lingua,
porque a mesma lingua néo é so
em inglés, também sdo o0s
acronimos (...).«

E6 « (...) é realizado o estudo e
preparamo-nos para a missao que
vamos executar, neste caso a
assisténcia militar. E também
fazemos um estudo do teatro de
operacOes. Desde a parte cultural,
o0 estudo da &rea digamos assim, a
sua geografia, um pouco de tudo.
E fazemos uma checklist, 1
pequeno livro que nos acompanha
para a missdo, onde temos tudo o
que necessitamos de saber, desde
a parte do pais, a sua cultura, até
alguns termos com tradugdo de
portugués para afegéo (...).”

E7 “A preparacido ¢ feita
relativamente a parte fisica, a
parte tatica, o tiro, o tc3, a parte
psicoldgica e a parte
administrativo-logistica. (...) E
tivemos a formacdo sobre o TO
na Bélgica.”

E8 “A preparacdo é feita com
base nas nossas TTP, muito na
parte da seguranca. Trabalhar ali
muito na parte técnica da
seguranga.”

E9 “ (...) uma formacdo na
Belgica, & o pre-deployment
training que é especifico para o
teatro do Afeganistdo e para a
mentoria.”

E5 “Criamos e simulamos treinos,
criamos  esquematicos,  eles
construiram um esquematico todo
de madeira, que simulava tuneis,
que simulava determinadas areas
urbanizadas, recriaram tudo (...) e
conseguimos melhorar muito o
treino. Perceberem determinadas
técnicas com que tinham que
abordar, nao sO 0s
compartimentos, mas depois toda
a parte da avenida. Tiveram que
fazer alteracBes nos seus quadros
organicos. Porque a maneira
como é a unidade de combate,
também altera como a unidade
tem que ser constituida.”

E5 “O treino para eles sem duvida
nenhuma  que  foi muito
importante, houve muito
incremento (...).”

E5 “Esse treino em combate é
dado por uma equipa afegd, essa
equipa afegd é mentorada por uma
unidade da coligagdo, e nobs
estdvamos a mentorar  essa
unidade da coligacdo e ao mesmo
tempo mentoramos a escola, o
comando da escola de exceléncia,
para verificar que estava a ser
tudo de acordo com o que

planeamos.”
E5 “ (...) eles tinham pouco
impeto, porque sabiam

perfeitamente que a probabilidade
de serem eliminados era grande
..)”

E5 “Eles tém que ter umas TTP
orientadas para o Afeganistio.
Né&o tinham TTP. Para isso é que
foi preciso o referencial de curso,
e por isso é que nds precisamos
de escrever esta parte toda com
conhecimentos que nds ja
tinhamos (...)

E6 “Nos iniciamos o projeto das
licdes identificadas, porque era
uma coisa que eles ndo estavam a
ter em conta. (...) E muitas das
vezes eles ndo escreviam as licGes
identificadas e iam cometendo
sempre 0s mesmos erros.”

E7 “ Criar um protocolo de um
sistema de geolocalizagédo
(wolffound3), guerra eletronica”
E7 “ A parte do vetting e
screening, para evitar ameacas
green on blue. Assim o treino
ficou mais seguro.”

E8 “Com base nesse calendério
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foram criadas 2 coisas
importantissimas, que era o0
suporte plan e logistic plan.”

E9 “Na parte do treino o que nds
tentamos  fazer  foi uma
reorganizacdo da estrutura dos
referenciais de curso da escola

(..)7

Notas de Campo

NC 2

Quem: Tenente-Coronel

O qué: “No contingente portugués havia outras forcas a prestar TAA, Nomeadamente na area da artilharia
avancada. Isso, n6s temos que falar sobre isso porque temos que refletir o que é que é isso. Até porque nds
tinhamos la uma forca nossa a prestar seguranca a essa essa equipa de assessores. E que parece que é igual,
parece que é igual teres SOAT e teres uma VSAT. Néo € igual. Enquadra-se no contexto de TAA. O produto
digamos assim, é diferente. Artilharia, operagdes especiais. Mas a grande questdo aqui, que diferencia isto
tudo é que, eu com a minha forca tinha que ter um comportamento tatico, ndo existem unidades taticas
comandadas por tenentes-coronéis. Eu tinha uma unidade tatica, eu era comandante de uma unidade tatica,
que tinha que ter um comportamento tatico. Isto sdo preocupagdes de seguranca. Eu, e isto s para teres um
exemplo: eu para determinada sessdo ia na qualidade de assessor. Tinha o meu dispositivo de seguranga
montado, mas se fosse preciso no momento a seguir, eu tirava o chapéu do comandante, e tinha eu préprio
de prestar seguranca para 0 meu capitdo que esta a prestar assessoria. Ou seja, a forca como um todo, a forca
tem que ter rotinas taticas e tem que ter comportamentos taticos. Portanto, vé la se percebes. Esta é uma
questdo fulcral. Portugal quando se disponibilizou para participar neste projeto no &mbito do TAA, o
processo de geracdo de criar esta forca, teve que ser feito com base nos requisitos operacionais. E 0s
requisitos operacionais diziam que tem que ser um tenente-coronel, tem que ser um major, tem que ter
sargentos, tenentes e capitdes, etc. Portanto gerou-se uma forga, esta forga ndo existia no nosso sistema de
forgas. No nosso sistema de forgas ndo existia uma SOAT ou uma coisa semelhante a8 SOAT.”

Quando: 301500MAR21

Onde: Pausa de uma entrevista

Para qué: Compreender como foram geradas as SOAT

NC 3

Quem: Capitédo

O qué: “Tem que haver uma grande flexibilidade da nossa parte, e nés como elementos de operacdes
especiais temos que ter uma mente bastante aberta. Inicialmente, vamos sempre com aquele receio € vamos
equipados com tudo e mais alguma coisa, porque queremos garantir a nossa seguranga € a nossa seguranga
estd sempre acima de tudo, mas por vezes, € nds conseguimos sentir e visualizar que a outra parte ndo se
sente muito a vontade quando n6s vamos muito equipados. Entdo, tem que haver aqui uma adaptacdo na
parte como tu vais equipado para essa reunido. Tens que ir de uma forma discreta, quem vai ter a reunido,
vai de uma forma mais aligeirada, levando na mesma o seu armamento, mas vai de uma forma mais
aligeirada, por forma a nunca ser tdo agressivo para a outra parte. No entanto, nunca vamos sozinhos e
nunca andamos sozinhos. Levamos sempre alguém que estd com o seu equipamento pronto a reagir € af sim,
eles também ja estdo habituados a ver-nos assim, mas pronto temos que estar sempre prontos a agir e a
reagir ao que nos aparecer a frente. Felizmente nunca nos aconteceu nenhuma situagdo que nos colocasse
em perigo, nunca descurarmos a parte da seguranga, sempre levamos 0 nosso armamento, sempre tivemos o
nosso equipamento ali & méo, nunca estavamos sozinhos na sala e isso € um aspeto bastante importante.
Porque apesar de nds sentirmos confianca na pessoa que esta do outro lado, nunca conseguimos saber se a
outra pessoa estd a ser coagida ou ndo para nos tentar fazer algum mal. Entdo temos que estar sempre
prontos a reagir, e temos que estar sempre atentos. Além de termos que assessorar a nossa contraparte para
fazer um melhor trabalho, temos que estar sempre prontos a reagir a qualquer incidente que acontece.”
Quando: 301700MAR21

Onde: Depois de uma entrevista

Para qué: A importancia do treino para a realizacdo de entrevistas

Fonte: Elaboragéo prépria
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APENDICE G - ANALISE DE CONTEUDO (ACONSELHAMENTO)

Quadro n.°6 — Aconselhamento

Aconselhamento

Adaptacdes a Estrutura

Orientacbes Fundamentais

Uniformizacgdo de

Procedimentos

E1l “ (...) 3 vias diferentes, das 3

fontes, isto depois €é tudo
mastigado, na  escola de
exceléncia, estas operacbes. E

faz-se as adaptagdes para os
novos ou novo calendario de
cursos (...).”

E1l “ (...) nds tivemos que rever
0S manuais de cursos e
acrescentar mais semanas quer no
curso de comandos, quer no curso
de special forces. Porque vimos a
necessidade que tinha que ser
ministrado o combate em tdneis,
que eles ndo tinham no curriculo e
que nesse ano houve imensas
ocasibes onde os talibds
utilizaram tdneis como modus
operandi para fazer ataques.”

E3 (...) Afghan Special Operation
Forces training management
system. Consistia na
reorganizacdo de processos e
procedimentos para que fossem
mais rentaveis 0s cursos, para que
fosse a ministrada formacdo de
acordo com o que eles realmente
precisavam (...).”

E3 “ (...) a nossa fungdo da
SOAT portuguesa era coordenar
isto tudo de forma, a por exemplo,
eles terem referenciais de curso,
que eles ndo tinham. Mas tudo
adaptado para eles, nada igual aos
nossos referenciais de curso, nos
adaptamos sempre 0 sistema
NATO.”

E3 “A nivel de estrutura organica
nés também tivemos muita
influéncia junto dos americanos, a
mudar o que eles chamam de
Taskhil, basicamente é o quadro
organico do pessoal e do
material.”

E4 “Na minha opinido deveriam
ser feitas as sequintes adaptacdes:
0o Comandante da escola de
exceléncia deve ser General
(atualmente é Coronel), criar a

E1 “ (...) assessorados em grande
parte pelos americanos, 0s
americanos dao a grande fatia de
assessoria. E da  maneira
americana eles tentam impor o
sistema deles, onde quer que véo.
Ndo tém o cultural awareness
como nos temos de tentar arranjar
uma solucdo afegd, tém mais a
tendéncia natural de impingir um
modelo americano mesmo que
ndo faca muito sentido nas outras
zonas. Que ndo faz sentido no
Afeganistdo e no lraque. Isto é
um modus operandi tradicional
americano. Tém muito pouco
cultural awareness e tentam
impor uma solugdo americana em
vez de procurar uma solugdo
afegd. A minha dificuldade foi
estando dentro desta equipa
maioritariamente americana. Era
tentar equilibrar as coisas. “

E2 “ (...) o Afghan Sof Training
management system, isso foi um
legado que ficou. Chegamos a dar
cursos, por exemplo, de promocéo
a capitdo. Apesar do nosso
patamar de assessoria ser ao nivel
do Estado-Maior do comando da
escola, chegamos a dar. Portanto
indo ao patamar mais baixo,
chegamos a dar cursos no ambito
do planeamento (...).”

E3 “ (...) a nossa grande missdo
foi efetivamente comecar a fazer
um sistema integrado de formacéo
e operacdes.”

E4 “Implementacdo de um
Sistema Integrado de Formacédo e
Treino, (...) assinatura de um
Memorandum de Entendimento
entre 0 Ministério da Defesa e
Interior (Formagdo de Forcas de
Operacdes Especiais ficar a cargo
da escola de exceléncia) e
edificacdo de um sistema de
vetting.”

E5 ” (...) a Task Force 7 propds

El “Da coligacdo as linhas
orientadoras sdo sempre protecao
da forca. Eles estdo mais
preocupados em que ndo nos
aconteca nada a nés, do que nos
efeitos positivos que podemos
prestar no Afeganistdo.”

E2 “A NATO tenta padronizar o
que é padronizdvel. Tenta
uniformizar aquilo que é critico,
por exemplo, na questdo dos
radios, do equipamento de radio
para haver interoperabilidade.
Portanto, ha essa preocupagéo.
Essa preocupacgdo ndo é especifica
do Afeganistdo. Essa é uma
preocupacdo  permanente  da
NATO. (... Estd  tudo
padronizado. Ha STANAGS para
tudo.”

E3 “ (...) n6s estdvamos debaixo
da Task Force 7, que é uma forca
maioritariamente americana. E
nés, com eles, é que depois
definiamos tendo em conta as
linhas orientadoras de cima, nos €
que orientamos (...). «

E4 “(...) a SOAT Portuguesa
tinha autonomia para efetuar a
uniformizagao necessaria quer nas
Forcas da Coligacdo, quer nas
Forcas Afegas.”

E5 “E tudo dentro do NSHQ,
existem cursos especificos dentro
do NSHQ, e através dos nossos
exercicios coletivos, e 0 treino
conjunto e combinado que fazem
com que nds consigamos ter essa
uniformizagdo.”

E6 “A prdpria estrutura de onde
nés estamos inseridos do
ANASOC-A, e por ai abaixo, tem
0s proprios objetivos, desde o0s
objetivos estratégicos até aos
objetivos operacionais. Todos nos
temos de fazer as nossas funcdes
de forma a garantir que esses
objetivos sdo cumpridos.”

E7 “Por exemplo, as viaturas tém
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figura de 2° Comandante (posto
de Coronel), criar a figura do
Diretor da Formagdo (posto de
Coronel) ao qual respondem o0s
Comandantes de Departamento

(Departamento  das  Special
Forces, Departamento de
Commandos, Departamento

Specialties, Departamento Cobra
Strike) e criar o Departamento
Medical.”

E5 “Tivemos que adaptar mesmo
estrutura da escola, porque a
estrutura  da  escola  tinha
departamentos que trabalhavam
isoladamente (...).

E5 “A primeira SOAT prop0s o
Afghan Sof Training Management
System, e nOs propusemos as
alteracOes, e elas vieram destes
cursos ja na nossa missdo (...)
aprimoramos o sistema integrado
de Formagdo e treino, aquele
modelo inicial da primeira SOAT.
Pegamos nele, reformulamo-lo,
adaptamo-lo e melhoramo-lo para
o integrar a terceira SOAT.”

E5 “Porque normalmente ha as
revisdes de 4 em 4 anos, mas nos
conseguimos fazer uma, para
alterar mesmo a organizacdo, o

ciclo de treino deles, o
operational readiness cycling
(ORC) .

E5 “ (...) criamos o special
operations base course, para toda
a gente de operagdes especiais.”
E6 “Houve ali uma adaptacdo na
parte da estrutura da escola, isto
na mais especificamente na parte
dos formadores. Nos
identificamos ali uma série de
lacunas nas equipas de formacéo,
isto porque havia cursos que
tinham demasiados instrutores e
havia cursos que tinham poucos
instrutores para o namero de
alunos que eles tinham.”

E8 “ (...) alteracdo da taskhil e a
composicao.*

um desenho operacional. Para que
ndés consigamos atingir o estado
final que eles queriam.”

E5 “Nds eramos responsaveis por
integrar estes cursos e 0s outros
restantes cursos todos dentro de
um calendario. E assegurarmos
que tinham desde equipa de
instrucdo, que tinham as escolas
preparatorias dos quadros, 0s
instrutores ja sabiam o que tinham

que dar.”

E6 “ (...) basicamente foi eu
tentar  implementar  algumas
coisas que eles ndo tinham

implementadas para controle dos
cursos e para facilitar o trabalho
deles, porque muitas das vezes o
que eles ainda ndo usam muito
s8o as bases de dados. Entéo eles
querem fazer uma listagem fazem
uma listagem aqui, depois
apagam aquilo. Depois amanha ¢
necessario essa mesma listagem,
entdo a fazer outra vez tudo novo.
Pronto, é a introducdo das novas
tecnologias entre outras.”

E9 “ (...) conseguir ser mais
organizado, conseguisse manter
um registo, conseguisse fazer um
planeamento mais atempado do
que esta propriamente s6 a reagir.

Fiz  forcas nesse  aspeto,
apresentei-lhes tabelas e
documentos  que  pudessem

utilizar para se organizarem e
terem um planeamento. Ter um
quadro para a seccdo deles
conseguir saber o que é que esta a
ser feito e 0 que é que é previsto
para a préxima semana.”

que ser de tipologia de blindagem
tipo 4, o minimo de armamento
que se tem que levar, fardamento
e equipamento.”

E9 “Existem alguns documentos
sobre o TAA e sobre como a
coligacdo e o escaldo superior vé
o0 TAA e o que pretende que seja
feito. Existem alguns
documentos, existe esse curso do
pré-deployment  training na

Bélgica. (...) Temos  os
documentos, os documentos que
sdo conselhos e depois o0s

comandantes na estrutura é que
hdo de dizer que querem o
trabalho mais neste sentido ou
naquele. Existem reunides
diariamente. Mas sdo projetos
muito genéricos, ndo existe nada
mais especifico a dizer que
querem que seja feita desta forma
ou daquela. E de forma mais
genérica, definem um objetivo e
depois n6s vamos tentar chegar e
cumprir aquele objetivo.”

Notas de Campo

NC4
Quem: Major

O qué: “Nds percebemos quando chegamos e quando a primeira SOAT chegou percebeu: Ok, isto é
praticamente chega uma equipa de instrucdo, acha que o melhor referencial é este e implementa e ndo ha
uma continuidade. O que a primeira SOAT criou foi o conceito do Afghan Sof Training Management
System. E é prioritariamente o conceito de um Sistema Integrado de Gestdo em treino em que todos os
cursos ja tém um catalogo de cursos, ha um referencial do curso para cada curso. Depois nds tivemos que 0s
criar todos, eles criaram um sistema, nos implementa-lo, nés, digo a segunda SOAT. Eles criaram um
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sistema no sentido de dar uma uniformizacdo em toda a formacéo, seja ela operacional, seja ela nos termos
de logistica, seja ela toda em termos do apoio e a parte de informagdes.”

Quando: 061400MAR21

Onde: Pausa de uma entrevista

Para qué: A importancia da implementacdo do ASOFTMS

NC5

Quem: Tenente-Coronel

O qué: “85% das operagdes desenvolvidas pelo exército afegdo, estavam atribuidas, foram desenvolvidas,
foram concretizadas por este comando de operagdes especiais. E pelo seu lado, este comando de operacdes
especiais representava cerca de 10%/12% do efetivo do exército todo. Para ter uma ideia do réacio.
Normalmente é por volta desta ordem de grandeza, 10%/15% duma estrutura militar do exército é de
operagdes especiais. Mas por outro lado, eram responsaveis pela quase totalidade das operacdes, 85% das
operacBes. E tinha um ritmo bastante elevado. A nossa missdo estava mais orientada para o comando da
escola de operagGes especiais, que era um Coronel comandante da escola, mas naturalmente nds tinhamos
que nos ligar com as brigadas e com o comando de operacdes afegdo porque era dali que vinham os alunos e
era para ali que iam os outros alunos.”

Quando: 301500MAR21

Onde: Depois de uma entrevista

Para qué: Compreender a distribuicdo e organizacdo das missdes das forcas afegas

Fonte: Elaboracédo propria
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APENDICE H — ANALISE DE CONTEUDO (ASSISTENCIA)

Quadro n.°7 — Assisténcia

Assisténcia

Equipamentos e Infraestruturas

Sustentac¢éo da Forca

E1 “Houve necessidade e capacidade porque 0s
americanos estavam a fechar as bases e portanto
havia muito material disponivel, madeira e
contentores. E conseguimos montar mais uma aldeia
de CQB porque eles s6 tinham um laboratério e uma
casa da morte. Ndo tinham nenhuma é&rea grande
para poder fazer operages em areas edificadas e nos
criamos isso (...).”

E2 “No ambito do plano de seguranca e do plano de
defesa da base tivemos que corrigir algumas lacunas
gue nods tinhamos da nossa prdpria estrutura de
material e a segunda SOAT, ja veio, no ambito de
missdes, no dmbito de armamento, com novas com
novas armas. Tivemos que ajustar a nossa estrutura
de material. Tivemos que corrigir a questdo da
viatura da mobilidade tatica, por causa da
blindagem.”

E3 “O material do pessoal afegdo, do pessoal que
estava em curso e do Estado-Maior. Eles obtém no
pela logistica deles.”

E3 “Nos sé garantimos mesmo quando existia algum
problema logistico e eles ndo conseguiam resolver.”
E4 “Sim houve uma necessidade de adaptagdo em
termos de infraestruturas. Esta necessidade deveu-se
ao facto de haver necessidade de aumentar o nimero
de formandos por curso, originando a que as areas de
treino fossem insuficientes. Devido a isso a SOAT
em colaboracdo com a Forcas da Coligacédo efetuou
projetos de areas de treino e auxiliou na sua
edificacdo.”

E6 “ (...) os americanos montaram tudo, tem
dinheiro e montaram praticamente as instalacGes
todas. Agora eles j& estavam a sentir dificuldade ¢
em obter recursos para fazer a parte da manutencéo,
qgue eles ja tinham alguns edificios um pouco
degradados e é a parte dos recursos financeiros ndo
estdo a trabalhar da melhor forma.”

E7 “ Foram construidas plataformas amoviveis para
0 processo do vetting. (...) Foi construida a aldeia
CQB.”

E8 “foi feita uma aldeia de CQB, de raiz, com
contentores para eles treinarem a parte do CQB (...),
fast rope tower, (...) 2 salas da de convivio para eles
..)”

E9 “ (...) eles prdprios ja tinham alguns projetos que
vinham de trés e ndo houve nenhum protejo que nos
tivéssemos criado de raiz. Nos s6 tinhamos que
tentar com que eles implementassem e ajuda-los a
fazer a documentacdo toda e continuar os projetos.”

E1 “A nossa. Tinhamos o apoio do nation support
element que estava em Kabul, no aeroporto.
Portanto havia um elemento de apoio nacional,
tratava do nosso apoio logistico. No plano tedrico,
mas como nos estdvamos noutra base e era uma
forca muito pequena de 8 elementos. Pouco
precisamos do apoio do nacional suporte element.
Alias, o nacional support element essencialmente
apoiava 0 contingente portugués dos 160 homens
que estdo no aeroporto, por ineréncia apanhava-nos
também, mas ndés como equipa de operagdes
especiais estamos preparados para ndo precisar do
apoio deles.”

E1l “ Havia algumas doacdes, mas essencialmente
90% americano. Mas até nds quando saimos
doamos algumas coisas aos afegaos.”

E2 “Dependéncia quase total.”

E3 “Eles tinham que fazer de tudo pela cadeia de
comando deles e pela cadeia de sustentacdo deles.
NoOs s6 atudvamos, e quando eu digo nés é nés
éramos facilitadores, mas depois quem efetivamente
dava as coisas eram 0s americanos. Era em altimo
caso (...).”

E3 “Eles agora ja estdo quase a funcionar sozinhos.
Claro que tinham alguma dificuldade, a grande
dificuldade para ja é a questdo do dinheiro.”

E6 “H& doacbes por parte da coligagdo, ndo de
Portugal, porque como é Obvio que 0s nossos
recursos sdo muito limitados (...) Agora recursos
que eles realmente necessitem quer de materiais,
equipamento, coletes (...) ha dos outros paises,
principalmente da parte dos americanos.”

E7 “Enorme dependéncia por parte das forgas
afegds pelas forcas dos EUA.”

E8 “A parte da sustentagdo americana € muito por
base dos americanos.”

E9 “Quando precisam de alguma coisa é através de
contratos que tém com americanos e 0s americanos
arranjam os equipamentos. Como apanhamos a
parte do COVID, por exemplo, para o pessoal da
escola  conseguimos  arranjar  mascaras e
equipamento de protegdo (...).”

Fonte: Elaboragéo prépria
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