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Resumo
A presente dissertacdo teve como objetivo avaliar a formacdo dos cursos de

Seguranga Contra Incéndios em Edificios para autores de projetos e medidas de
autoprotecdo da 3.2 e 4.2 categoria de risco de modo a aferir a adequacdo da formacgao
e quais as necessidades de melhoria.

Para elaboracdo dessa avaliacdo, foi realizado um levantamento da listagem de
autores de projetos e medidas de autoprotecdo, entidades formadoras, formadores e
coordenadores de curso junto da ANPC, e posteriormente, remetido a cada um, um
inquérito por questionario, permitindo assim avaliar qual o impacto da formagao em
cada um dos grupos inquiridos.

A andlise foi realizada através da estatistica descritiva, com recurso as funcdes
estatisticas do Microsoft Excel 2007 e ao programa SPSS. Através desses resultados foi
possivel proceder a validacdo das trés hipdteses inicialmente definidas, validando que
0s cursos sao adequados, possuem oportunidades de melhoria e é possivel identificar
as principais oportunidades de melhoria, na perspetiva das partes interessadas.

A taxa de respostas ao inquérito por parte dos formandos foi a Unica considerada
aceitavel, correspondendo a um erro de amostra para um intervalo de confianca de
95% inferior a 10%, o mesmo nao se verificou com os restantes grupos de inquiridos,
o que limitou a representatividade.

Contudo, foi possivel aferir que no geral a acdo de formacdo é considerada
adequada pelos grupos inquiridos, embora apresente também necessidades de

melhoria.
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Abstract

The objective of this dissertation was to evaluate the training of Fire Safety courses
in buildings for project authors and self-protection measures of the 3rd and 4th category
of risk in order to assess the adequacy of the training and the needs for improvement.

In order to prepare this evaluation, a survey of the authors of projects and self-
protection measures, training entities, trainers and course coordinators was carried out
with the ANPC, and afterwards, a questionnaire survey was sent to each one. impact of
training in each of the groups surveyed.

The analysis was performed through descriptive statistics, using the statistical
functions of Microsoft Excel 2007 and the SPSS program. Through these results, it was
possible to validate the three hypotheses initially defined, validating that the courses are
adequate, have opportunities for improvement and it is possible to identify the main
opportunities for improvement from the perspective of the interested parties.

The rate of survey responses by the trainees was the only one considered
acceptable, corresponding to a sample error for a 95% confidence interval of less than
10%, the same did not occur with the remaining groups of respondents, which limited
the representativeness.

However, it was possible to verify that in general the training action is considered

adequate by the groups interviewed, although it also presents needs for improvement.

Keywords
SCIE; MAP; Project; Authors; Training Evaluation
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1. Introducao

1.1. Enquadramento de Estudo

O presente estudo tém como objetivo avaliar os Cursos de Seguranca Contra
Incéndios em Edificios (SCIE) para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotec¢do
(MAP) de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco, de modo a aferir a adequacdo da formacdo e as

necessidades de melhoria.

1.2. Apresentacao, Relevancia e Contribui¢ao do Estudo

O estudo em questdo é relevante devido ao facto da Seguranga Contra Incéndios em
Edificios (SCIE) depender, entre outros fatores, da qualidade do Projeto de Especialidade
de SCIE e das Medidas de Autoprotecdo (MAP), sendo que para garantir a sua qualidade,
é também importante que os autores destes elementos possuam uma formacdo
também ela de qualidade. As entidades formadoras que ministram os Cursos de SCIE
para Autores de Projetos e MAP de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco estdo sujeitas ao
cumprimento do protocolo celebrado entre as ordens profissionais (Ordem dos
Engenheiros Técnicos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos Arquitetos) e a Autoridade
Nacional de Protecdo Civil (ANPC) onde sdo definidos os requisitos relativos aos
conteudos e organizagdo da ag¢ao de formagao, nomeadamente coordenador,
formadores, carga horaria, conteudos e critérios de avaliacdo.

A avaliagdo da adequagao da formagao dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos
e MAP de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco permite aferir a percecdo das varias partes
interessadas (ANPC, ordens profissionais, entidades formadoras, coordenadores das
acoes de formacdo, formadores, formandos e entidades relevantes do setor) em relagdo
a estrutura da formacao, as acdes de formacdo realizadas, instrumentos de avaliacao,
entidades formadoras, formadores, formandos, impacto da formacao, etc. Permite

ainda aferir as necessidades de reforco da formacdo e novas necessidades de formacao.



Este estudo pretende contribuir para uma futura revisdo do protocolo que define os
requisitos desta formacdo, por forma a melhorar a eficacia da formacdo e integrar as

necessidades de formacao identificadas, tendo em conta a andlise dos dados recolhidos.

1.3. Objetivos Gerais e Especificos

O presente estudo tém como objetivo geral aferir a adequacdo e oportunidades de
melhoria dos Cursos de Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE) para Autores de
Projetos e Medidas de Autoprotecdo de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco. Como objetivos
especificos, indispensaveis para a concretizagao do objetivo geral, foram definidos:

e Aferir a adequagao em relagdo a estrutura da formagao;

e Aferir a adequagao em relagao as agdes de formagao frequentadas;

e Aferir a adequacdo em relagdo aos instrumentos de avaliacdo;

e Aferir a adequacdo em relacdo as entidades formadoras;

e Aferir a adequacgao da formagao em relagdo aos coordenadores e formadores;

e Aferir a adequagao da formagao em relagdo aos formandos;

e Avaliar o impacto da formacdo nos formandos;

e Avaliar as necessidades de formacdo apds o curso;

e Avaliar as principais necessidades de melhoria o curso.

1.4. Questoes e Hipoteses de Investigacao

As questdes definidas para cumprimento dos objetivos anteriormente mencionados
sao:
Q1 - De acordo com a percecdo das varias partes interessadas, qual o grau de adequacao
dos cursos?
Q2 - De acordo com a percecao das vdrias partes interessadas, qual o grau de
oportunidade de melhoria?
Q3 - De acordo com a percecdo das varias partes interessadas, quais as principais

melhorias dos cursos?



Em funcdo das questdes de investigacdo definidas anteriormente, as hipdteses de
investigagao sao:

H1 - Os cursos sdo adequados na perspetiva das partes interessadas.

H2 - Os cursos possuem oportunidades de melhoria na perspetiva das partes
interessadas.

H3 - E possivel identificar as principais oportunidades de melhoria dos cursos na

perspetiva das partes interessadas.

1.5. Metodologia de Investigacao

O presente estudo foi projetado em torno de quatro momentos metodoldgicos
fundamentais. Um primeiro onde se procura construir uma sélida contextualizacdo
tedrica sobre a tematica em estudo, ou seja, sobre a Formacdo em geral e a Formacao
para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotecdo de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco de
Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE) em particular; um segundo momento de
aplicacdo dos Inquéritos por questiondrio as varias partes interessadas entendidas como
relevantes; um terceiro momento em que se pretende tratar estatisticamente as
respostas aos inquéritos, recorrendo as funcbes estatisticas do Microsoft Excel e ao
programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), para obten¢do do grau de
adequacdo e oportunidades de melhoria; e um quarto momento em que se definem as

conclusoes.

1.6. Estrutura da Tese

Este estudo divide-se em cinco capitulos, sendo que o primeiro aborda a
apresentacao, relevancia e contribuicdo do estudo, bem como os objetivos, questdes,
hipdteses e metodologia de investigacdo. O segundo capitulo é dedicado a revisdo da
literatura, enquadra a temadtica da formacdo e os requisitos do curso em estudo,
protocolizados entre a ANPC e as ordens profissionais. O capitulo seguinte, o terceiro,

aprofunda as questdes relacionadas com a metodologia utilizada no estudo, apresenta



o estudo e descreve os recursos materiais utilizados e caracteriza a amostra do estudo.
O quarto capitulo, apresenta os resultados obtidos, promove a anélise e discussdo dos
mesmos, apresenta as oportunidades e propostas de melhoria mais relevantes. O ultimo
capitulo, o quinto, apresenta as conclusGes, as principais limitacGes e sugestdes de

desenvolvimento futuro do presente estudo.



2. Formagao

A formacdo profissional define-se como uma aquisicdo sistematica de
competéncias, normas, conceitos ou atitudes, que originam um desempenho
melhorado em contexto de trabalho (Goldstein & Gessner, 1988), constituindo assim,

uma alavanca fundamental para o sucesso empresarial e para a qualidade do emprego.

Uma grande parte dos processos de mudanga nas organizagdes esta relacionado,
direta ou indiretamente, com intervencdes focalizadas na formacdo dos seus recursos
humanos, o que revela que, de alguma forma, a formagdo profissional tem vindo a

ganhar importancia nas organizagdes.

Os conceitos base aplicados a formacdo profissional sdo muito importantes para o
seu sucesso. Segundo a CIME — Comissao Interministerial para o Emprego, definem-se

como;

e Plano de formagdao - Documento que integra o conjunto estruturado das
atividades que devem ser realizadas num dado periodo de tempo, com o fim de
alcancar os objetivos propostos, tendo por base um diagndstico de necessidades
de formacao.

e Curso de Formagdao - Programa de formacdo que tem como finalidade
proporcionar aos formandos a aquisicdo de conhecimentos e o desenvolvimento
de capacidades praticas, atitudes e formas de comportamento necessarios para
o exercicio de uma profissdo ou grupo de profissoes.

e Sessao de Formagao - Conjunto de atividades desenvolvidas num determinado
periodo de tempo que visam alcancar um ou mais objetivos pedagodgicos
especificos.

e Conteudo Programatico - Conjunto estruturado de matérias a desenvolver em
cada unidade de formagdo, acompanhado, designadamente, de objetivos
pedagdgicos, orientacdes metodoldgicas e referéncias bibliograficas.

e Coordenador da Formacao - Individuo que prepara e assegura a execucao de

uma ou varias acoes de formacao, efetuando o planeamento, a programacao, a



organizacdo, o acompanhamento, o controlo e a avaliacdo das atividades que
integram cada acdo de formacao.

e Entidade Formadora - Organismo ou instituicdo que desenvolve e executa
formacao para o mercado através de estrutura de formacdo acreditada.

e Formador - Individuo qualificado detentor de habilitagbes académicas e
profissionais especificas, cuja intervengao facilita ao formando a aquisi¢ao de
conhecimentos e/ou desenvolvimento de capacidades, atitudes e formas de
comportamento.

e Objetivos da Formagao - Descricdo dos resultados a alcancar com a acdo de
formacao, indicando o que os formandos devem ser capazes de fazer depois de
concluida a aprendizagem, assim como as condigdes em que o devem fazer e os

critérios de um nivel de atuagao aceitavel.

A avaliagdo da formagao tém como principal objetivo perceber em que medida
foram alcancados os objetivos da formacao, no que respeita a aprendizagem por parte
dos formandos. “Pretende-se averiguar em que medida o facto de se ter verificado essa
aprendizagem resulta numa mudang¢a ou melhoria do desempenho profissional dos
formandos e do funcionamento da organizagdo.” (CAETANO, Antdnio, 2007). Esta
avaliagdo tem como vantagens a possibilidade de detetar eventuais falhas, corrigir
desvios e recolher informacdo para melhorar as futuras edicdes de programas, decidir
pela continuagao ou nao de determinado programa de formagao e responsabilizar os
varios intervenientes no processo. Para além disso, tem também como principais
objetivos justificar o investimento realizado, analisar o impacto da formagao e melhorar

as intervengdes formativas.

Para Kirkpatrick, os resultados da avaliacdo da formacdo traduzem-se em quatro
niveis, reacgdes, aprendizagem, comportamento e resultados. As reacgbes estdao
relacionadas com a opinido dos formandos relativamente ao que pensaram e sentiram
sobre determinados aspetos da formacdo, como o tema, o formador, os métodos, os
materiais, etc. A aprendizagem, como o préprio nome indica, esta relacionada com a
aquisicdo, aumento ou melhoria dos conhecimentos e competéncias, ou modificacdo de

atitudes, como resultado da formagao. O comportamento, como o proprio nome indica,



incide no comportamento do formando apds o processo de formacdo, e tém como
objetivo averiguar em que medida, é transferido os conhecimentos, competéncias e
comportamentos, para o contexto de trabalho, avaliando o antes e o depois. Por fim, o
ultimo nivel centra-se nos resultados da formacao, verificando se existe um aumento da

produtividade, diminuicdo de custos, aumento de lucros, aumento da qualidade, etc.

Os quatro niveis que traduzem os resultados da avaliacdo da formacao ja citados
anteriormente, estdo sujeitos a diferentes técnicas e ferramentas de avaliacdo em cada

um deles, sendo;

Nivel 1 — Reaccdo

Pode ser aferida através de fichas de avaliacdo, questionario ou balanco qualitativo,

relatério pds — formacdo e/ou as meras reagdes verbais.

Nivel 2 - Aprendizagem

O nivel de aprendizagem pode ser aferido através de testes antes/depois da
formacado, teste final ou exame. Exercicios ou estudo de caso de progresso, grupos de

discussdo, questionarios.

Nivel 3 — Comportamento

Pode ser verificado através de questionarios de observagao, entrevistas, avaliagdao

360°, assessment.

Nivel 4 — Resultados

Pode ser verificado através de indicadores de performance e de pilotagem da
empresa, neste caso concreto, de elaboracdo de Projetos e/ou MAP’s da 3.2 e 4.2
Categoria de Risco. Pode ser verificado por exemplo através do nimero de Projetos e/ou
MAP’s elaborados/ submetidos a ANPC, nimero de aprovagbes, numero de

reprovagdes, numero de Projetos e/ou MAP’s sujeitos a alteragGes.



3. Cursos de Segurancga Contra Incéndios em Edificios (SCIE) para
Autores de Projetos e Medidas de Autoprote¢ao (MAP) d.2e 3.2 e
4.2 Categoria de Risco

3.1. Enquadramento

O Decreto-Lei n.2 220/2008, de 12 de novembro, alterado pelo Decreto-Lei n.2
224/2015, de 9 de outubro, consagra o Regime Juridico da Seguranga Contra Incéndio
em Edificios (RJ-SCIE), estabelecendo no artigo 162, a responsabilidade pela elaboracado
dos projetos de Seguranca Contra Incéndio em Edificios (SCIE). Assim sendo “A
responsabilidade pela elaboracdo dos projetos de SCIE referentes a edificios e recintos
classificados na 1.2 categoria de risco, para as utilizagdes-tipo IVe Ve nas 2.2,3.2e 4.2
categorias de risco (..), tém de ser assumida exclusivamente por um arquiteto,
reconhecido pela Ordem dos Arquitetos (OA) ou por um engenheiro, reconhecido pela
Ordem dos Engenheiros (OE), ou por um engenheiro técnico, reconhecido pela Ordem
dos Engenheiros Técnicos (OET), com certificacdo declarada para o efeito (...)”. Para
poderem obter reconhecimento direto pelas respetivas Ordens Profissionais necessitam
de possuir no minimo 5 anos de experiéncia profissional em SCIE adquirida até 15 de
Julho de 2011 (MAI, 2015). Outra via de obtencdo do reconhecimento é através da
formacdo, para todos aqueles que tenham concluido com aproveitamento as
necessarias a¢oes de formacao da area especifica de SCIE, cujos requisitos tenham sido
objeto de protocolo entre a ANPC e as respetivas ordens (MAI, 2015). Refira-se, que na
anterior redagao do Regime Juridico da Seguranga Contra Incéndio em Edificios este
reconhecimento, e consequentemente as agdes de formagao, eram destinadas apenas

a 3.2 e 4.2 categorias de risco.

O protocolo de cooperagdao no ambito da Seguranca Contra Incéndios em
Edificios, celebrado entre a Autoridade Nacional de Protecdo Civil (ANPC) e a Associacao
Nacional dos Engenheiros Técnicos (ANET), designada esta ultima atualmente como
Ordem dos Engenheiros Técnicos (OET), Ordem dos Engenheiros (OE) e Ordem dos
Arquitetos (OA) foi assinado a 10 de Fevereiro de 2010 e tém como objetivo regular o

reconhecimento dos técnicos responsaveis pela elaboragao de projetos e planos de SCIE



da 3.2 e 4.2 categoria de risco pela ANPC sob proposta destas ordens profissionais, de
acordo com o estabelecido no artigo 162 do Decreto-Lei n.2 220/2008, de 12 de
Novembro. O contelddo deste protocolo define os requisitos minimos do plano de

formacdo dos cursos, os quais se apresentam de seguida.

3.2. Designagao do Curso

Segundo o protocolo, o curso designa-se por “acdo de formacdo especifica na
area da SCIE” ou “Curso de Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE) para Autores

de Projetos e Medidas de Autoprotecdo (MAP) de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco”.

3.3. Area

Este curso insere-se na drea da Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE),

gue integra a area de formacdo 861- Protecdo de pessoas e bens.

3.4. Entidade Formadora

A ANPC reconhece as acdes de formacao propostas por entidades publicas ou
privadas, desde que se coadunem com os requisitos acordados no protocolo. E ainda

requisito que a entidade formadora se encontre certificada na DGERT.

3.5. Acoes de formacgao

O reconhecimento das acoes de formacdo terda uma validade maxima de trés
anos, findo o qual estas deverdo ser reavaliadas, sendo ainda publicitadas no sitio da

Internet da ANPC.

3.6. Objetivos gerais

Dotar os participantes de conhecimentos necessarios ao grau de especializacdo

exigida para elaboracdo de projetos e medidas de autoprotecdo de SCIE da 32 e 42
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categoria de risco, nos termos da alinea b) do n.2 1 do Artigo 16.2 do DL 220/2008, com
as alteragdes introduzidas pelo DL n.2 224/2015 de 9 de outubro, em conformidade com
o disposto nos Protocolos firmados em 10 de Fevereiro de 2010 entre a ANPC e cada

uma das Associa¢Ges Profissionais (OA, OE e OET).

3.7. Destinatarios e pré-requisitos a frequéncia do curso

O curso destina-se a arquitetos, engenheiros e engenheiros técnicos, inscritos
respetivamente inscritos na OA, na OE e na OET, que ndo possuindo reconhecimento
pela respetiva ordem por via da experiéncia profissional minima de cinco anos,
pretendam ser autores de projetos e medidas de autoprote¢ao de SCIE da 32 e 42

categoria de risco.

3.8. Numero de formandos

Nos termos do protocolo, o nimero maximo de formandos é de 16.

3.9. Modalidade de formacao

A modalidade de formacdo, de acordo com o protocolo, é presencial em sala,

com excegdo da visita de estudo e da elaboragado dos trabalhos praticos.

3.10. Carga horaria

A carga horaria, de acordo com o protocolo, é de 120 horas, mas somando as

cargas horarias parciais das sessoes, totalizam 128 horas.

3.11. Conteudos programaticos e dura¢ao de cada sessao ou
modulo

Os conteudos programaticos e duracdo de cada sessdo, estabelecidos em

protocolo sobre os quais as entidades formadoras devem basear-se estdo divididas em
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dois mddulos (o primeiro com 4 horas e o segundo com 109 horas) e 18 sessfes, sendo
13 tedricas (91 horas de formacgdo) e 5 praticas, com estudos de caso e visitas de estudo

(22 horas de formacao).

Modulo |

Sessdo 1 — Regime juridico (3 horas)
e Objeto
e Definigcdes
e Ambito
e Principios gerais
e Competéncia
e Responsabilidade no caso de edificios ou recintos
e Responsabilidade pelas condicdes exteriores de SCIE
e Perigosidade atipica
e CondigOes técnicas de SCIE
e Projetos e planos de SCIE
e Operacoes urbanisticas
e Utilizacdo dos edificios
e Inspecgdes
e Delegado de seguranca
e Medidas de autoprotecao
¢ Implementagao das medidas de autoprotegao
e Comércio e instalacdo de equipamentos em SCIE
e Fiscalizacdo
e Processo contra-ordenacional
e Sancgdes acessdrias
e Instrucdo e decisdo dos processos sancionatoérios
e Destino do produto das coimas

e Taxas
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Sessao

Credenciacao
Incompatibilidades

Sistema informatico
Publicidade

Norma transitoria

Comissdao de acompanhamento
Norma revogatoria

RegiGes auténomas

Entrada em vigor

Anexos

2 — Credenciacdo (1 hora)

Objeto

Definigdes

Credenciacao

Pré-requisitos para credenciagao
Documentos que instruem o processo de credenciacao
Prova e validade da credenciagao
Prazos

Poderes de autoridade

Deveres

Incompatibilidades
Impedimentos

Segredo profissional

Suspensao de credenciagao
Pagamento de servigos

Inspecdes as entidades credenciadas

Mddulo Il — Regulamento Técnico
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Sessdo 3 — Objeto e definicdes (4 horas)

Nesta primeira sessdo sera feita uma apresentacao geral do Regulamento Técnico de

Seguranca Contra Incéndio em Edificios (RTSCIE), seguindo-se uma analise das

disposicOes gerais das quais se destacam as seguintes:

Objeto

Definicoes

UtilizacOes tipo de edificios e recintos
Produtos da construcao

Classificagao dos locais de risco
Restri¢ao de uso em locais de risco

Categorias e fatores de risco

Sessdo 4 — Caracterizagdo do risco de incéndio das utilizacGes (6 horas)

Serdo transmitidos alguns conceitos relacionados com a combustdo, com o poder

calorifico dos materiais e com a carga de incéndio e sera explicada a diferenca entre

poder calorifico inferior e superior e aguele que deve ser adotado de modo a permitir

uma melhor compreensdo dos critérios regulamentares relativos a determinacdo da

categoria de risco para as utilizagbes tipo Xl e Xl e demais utilizagdes tipo,

apresentando-se alguns exemplos ilustrativos dos critérios consagrados no RGSCIE.

Sessdo 5 — Apresentagdo das condigdes exteriores comuns (3 horas)

A segunda parte da sessdo serd dedicada a apresentacdo das medidas relacionadas com

as condicOes exteriores comuns, destacando-se as seguintes:

Condicbes gerais de acessibilidade

Vias de acesso aos edificios

Acessibilidade as fachadas

LimitagOes a propagacao do incéndio pelo exterior

Abastecimento e prontidao dos meios de socorro
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Sessdo 6 — CondicOes gerais de comportamento ao fogo, isolamento e protecdo (12
horas)

No inicio da sessdo sera feita uma introducdo ao conceito de resisténcia ao fogo e uma
apresentacdo da normalizacdo europeia sobre esta matéria, para além de uma
comparagao entre essa normalizagdo e as especificagdes Laboratdrio Nacional de

Engenharia Civil (LNEC) sobre esta tematica.

Serdo ainda apresentadas algumas regras praticas relativas a verificacdo ao fogo das
estruturas e apresentadas diversas tabelas relativas ao comportamento ao fogo de

paredes de alvenaria com diferentes caracteristicas.

De seguida serdo apresentadas as diversas exigéncias contidas no RTSCIE sobre as
condicOes gerais de comportamento ao fogo, isolamento e protecdo, destacando-se as

seguintes:
e Resisténcia ao fogo dos elementos estruturais
e Compartimentacdo geral de fogo
e |solamento e protegao de locais de risco
e [solamento e protecdo de vias de evacuacao
e |solamento e protegao de canalizagdes e condutas
e Protegdo de vaos interiores
e Reacdo ao fogo
e CondicGes especificas relativas as diferentes utilizagdes tipo

e Exercicios

Sessdo 7 — Evacuacdo (8 horas)

Nesta sessdo sera feita uma descricdo das condicbes gerais de evacuacdo, sendo

analisadas as exigéncias regulamentares relativas as seguintes matérias:
e (dlculo de efetivo
e Critérios de dimensionamento
e Evacuagdo dos locais
e Vias horizontais de evacuacao
e Vias verticais de evacuacao
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e Zonas de reflgio
e CondicGes especificas relativas as diferentes utiliza¢des tipo

Na parte final de sessdo sera apresentado um exemplo da matéria tratada.

Sessdo 8 — Estudo de Caso (medidas passivas) (4 horas)

Sessdo 9 — InstalagGes técnicas (4 horas)

Nesta sessdo serdo apresentadas as exigéncias regulamentares em matéria de

instalagdes técnicas, destacando-se as seguintes:

e |InstalagOes de energia elétrica

Instalagao de energia de emergéncia

Instalagdes de aquecimento

InstalagGes de confecdo e de conservacdo de alimentos

Evacuacdo de efluentes de combustao

e Ascensores

Liquidos e gases combustiveis

Sessdo 10 — Equipamentos e sistemas de seguranca (10 horas)
e Sinalizacdo de seguranca
e |luminagdo de seguranga
e Detecgdo, alarme e alerta

e Detecdo de CO e gas combustivel

Sessdo 11 — Controlo de fumo (10 horas)

Nesta sessao sera feita uma apresentagao dos principais mecanismos de movimento do
fumo (convecgdo natural, vento, ventilagdo natural) e do seu controlo em caso de

incéndio, bem como das exigéncias regulamentares:
e Exigéncias de estabelecimento de instalagdes de controlo de fumo

e Controlo de fumo nos locais sinistrados
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e Controlo de fumo nas vias horizontais de evacuagao
e Controlo de fumo nas vias verticais de evacuacdo
e Controlo de fumo nos patios interiores

e CondicGes especificas relativas as diferentes utilizagdes tipo

Sessdo 12 — Meios de intervencgao (14 horas)

Nesta sessao sera feita uma apresentagao sobre a fenomenologia da extingao de
incéndio e o dimensionamento de diversos meios de extingdo que utilizam a 4gua como
agente extintor. Serdo ainda apresentados métodos no sentido de quantificar as

necessidades de dgua para combate ao incéndio destacando-se:
e Meios de primeira intervengao
e Meios de segunda intervengao
e Sistemas fixos de extincdo automatica de incéndios por dgua
e Sistemas de cortina de 3gua
e CondicGes especificas relativas as diferentes utilizagdes tipo
e Central de bombagem

e Sistemas fixos de extincdo automatica de incéndios por agente extintor diferente

da dgua

e (Qutros agentes extintores

Sessdo 13 — Estudo de caso (sistemas e equipamentos) (4 horas)

Sessdo 14 — Visita de estudo (infra- estrutura de seguranca) (4 horas)

Sessdo 15 — CondigGes gerais de autoprotec¢do (12 horas)

Nesta sessdo serdao apresentados alguns aspetos tedricos relativos a organizagdo e
gestdo da seguranca ao incéndio destacando-se aspetos relacionados com o
dimensionamento das equipas de seguranca e suas funcdes e os planos de manutencao

e auditorias.
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Serd feita a apresentacdo das exigéncias regulamentares sobre estas matérias,

destacando-se aspetos como:
e Instrucdes de seguranca
e Organizacao de seguranca
e Registos de seguranca
e Procedimentos de prevencao
e Plano de emergéncia
e Formagao em SCIE
e Condigdes especificas relativas as diferentes utilizagdes tipo
e Programas de manutengdo
e Anexos

Serdo ainda abordadas as condices especificas relativas as utilizacdes tipo, bem como
matérias apresentadas nos anexos que, eventualmente, ndo tenham sido tratadas em

sessoes anteriores.

Sessdo 16 — Estudo de caso (medidas de autoprotec¢do) (6 horas)

Sessdo 17 — Aspetos complementares (4 horas)

Esta sessao serd dedicada a questao da coordenacdo do projeto e da programacao da

matriz de comando do sistema.
Serdo abordados diversos temas dos quais se destacam os seguintes:
e Tempo disponivel para evacuar o edificio
e Tempo de evacuacdo do edificio
e Tempo de atraso do sistema
e Tempo de resposta dos sistemas de detecdo e dos sistemas de extingao

e Coordenacdo de projeto

Sessdo 18 — Visita de estudo (medidas de autoprotecdo) (4 horas)
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3.12. Metodologias de formacgao

N3o sao definidas no protocolo, as metodologias da formacao.

3.13. Metodologias de avaliacao

A avaliagdo da aprendizagem dos formandos, segundo o Protocolo, apresenta os
seguintes critérios:
v Na realizacdo de um teste escrito que vale 30% da nota final, com duragdo de 3
horas;
v Na elaboracdo de um estudo de SCIE relativo a um edificio de ocupagdo multipla,
na sua discussado individual perante a presenca minima de 2 formadores.
A avaliacdo final é traduzida em “Aprovado” ou “Ndo Aprovado”, sendo que o
aproveitamento na a¢dao de formagdo esta também dependente da obrigagdo de

frequéncia em 90% da carga horaria final.

3.14. Recursos humanos

3.14.1. Coordenador

Segundo o Protocolo, o coordenador da agdo de formagao de SCIE, deve
demonstrar ter uma sdlida formacdo técnica nas diferentes areas de SCIE, tendo o
préprio ministrado formacdes na area, e preferencialmente ter experiéncia na drea de
projeto.

3.14.2. Formadores

Os formadores, nos termos do Protocolo, deve demonstrar ter uma sélida formacgao
técnica nas diferentes matérias de SCIE, conciliada com pelo menos uma das seguintes
valéncias:

e Ter lecionado em cursos na area de seguranga contra incéndios ministrados por
entidades publicas ou privadas ou pela ANPC, com uma carga hordria total minima

de 100 horas;
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e Ter elaborado projetos ou andlise de projetos de SCIE durante um periodo minimo

de 5 anos, envolvendo edificios classificaveis nas 3.2 e 4.2 categorias de risco;
e Ter publicado trabalhos técnicos ou cientificos sobre matérias de SCIE.

A aprovacdo dos formadores para ministrar acdes de formacdo de SCIE é baseada na
qualificagao de cada um através de areas especificas, sendo areas como:

e Reacdo ao fogo

e Resisténcia ao fogo

e Comportamento ao fogo, isolamento e protegao

e Evacuagdo de edificios

e |InstalagOes técnicas

e Controlo de fumos

e Equipamentos e sistemas de seguranca

e Medidas de autoprotecao

Podem ser abordadas outras matérias de interesse para a formagdo que ndo se
encontrem definidas, desde que sejam ministradas por formadores reconhecidos para

essas mesmas areas.

3.15. Recursos materiais pedagadgicos

N3ao sao definidos no protocolo, requisitos sobre recursos materiais e

pedagogicos.

3.16. Instalagdes e equipamentos

N3o sdo definidos no protocolo, requisitos sobre instalacdes e equipamentos.

3.17. Certificado de formagao

A Entidade formadora emite um certificado de formacdo, que serve de prova

perante as ordens profissionais do cumprimento dos requisitos indicados na alinea b)
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do n.2 1 do Artigo 16.2 do DL 220/2008, com as alteragdes introduzidas pelo DL n.°
224/2015 de 9 de outubro.

3.18. Avaliagao e auditoria dos cursos

E da responsabilidade do Coordenador a elaborac¢do de um relatério de avaliacdo
das atividades realizadas no curso, anualmente, de modo a introduzir as alteragGes
decorrentes da experiéncia.

Podem ser efetuadas auditorias as acoes de formacao, por parte da ANPC ou de
outra entidade por ela designada, com a colaboracdo das Ordens Profissionais, de forma
aleatdria e sem aviso prévio, aquando o decorrer das mesmas, sendo os resultados

dessas auditorias publicados na pagina da internet da ANPC.

3.19. Outros aspetos relevantes

Para garantir que as atividades previstas no Protocolo de Cooperacdo no Ambito
da SCIE sdao devidamente cumpridas, a ANPC e as Ordens Profissionais designam um
coordenador de protocolo. Quer a ANPC, quer as ordens profissionais, comprometem-
se em divulgar através dos diversos meios frequentemente utlizados, o conteddo no
protocolo, garantindo assim, que os profissionais interessados possam obter, o mais
rapido possivel, as habilitacdes que necessitam para a sua atividade. Questionou-se a
ANPC a 22/11/2017 por email acerca dos resultados da verificagdo do protocolo mas

ndo se obteve resposta por parte da mesma.
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4. Metodologia de Investigagao

Tendo em conta os objetivos, questes e hipdteses de investigacdo enunciadas no
Capitulo 1, optou-se por desenvolver um estudo nao experimental, descritivo em que o

principal instrumento de recolha de dados foi o inquérito por questionario.

4.1. Técnicas de Investigacao

A técnica de investigacdo utilizada foi a observacdo ndo-participante, que se
define pela ndo intervengao ou inserg¢ao do observador nos grupos, situagdes, estruturas
Ou processos sociais em estudo.

A principal técnica de recolha de dados relativamente ao objeto de estudo e
populacdo, foram os inquéritos por questiondrio, enviados por e-mail e
autopreenchidos online. As técnicas escolhidas permitiram recolher informagdo de uma
forma objetiva, sendo, mais adiante, devidamente apresentadas.

O tratamento dos dados dos inquéritos por questionario, foi feito através de
métodos quantitativos e no caso das questdes abertas através de métodos qualitativos

incluindo andlise interpretativa dos resultados.

4.1.1. Inquéritos por questionarios

O inquérito por questionario, € um instrumento que permite recolher um
conjunto estruturado, sequenciado e estandardizado de questdes que serdo colocadas
aos inquiridos, sendo dirigido a um conjunto de individuos que formam uma amostra
representativa de uma determinada populagdo, permitindo que as respostas possam
ser tratadas de forma homogénea e portanto comparadas (/nvestigagdo em Ciéncias
Sociais — Guia Prdtico do Estudante; Edicao Practor, 2016).

Procurou-se que as perguntas traduzissem simplicidade, brevidade, precisao, clareza,
imparcialidade e discricdo.

A maioria das perguntas sdao do tipo fechado, em baterias com recurso a uma
escala ordinal do tipo Likert, existindo perguntas abertas no final de cada grupo de

perguntas, essencialmente para recolher oportunidades de melhoria.
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O inquérito iniciou com uma explicacdo sintética dos objetivos, finalidade da
investigacdo e importancia da participacdo. Identifica o responsavel pelo questionario,
bem como o ISEC Lisboa e o Mestrado em Riscos e Protecao Civil. E feita uma explicacio
da légica e do funcionamento do questionario, garantindo-se o anonimato e
confidencialidade no tratamento das respostas.

O questionado foi realizado em formato eletrdnico online, recorrendo-se ao Google
Forms.

Antes da versao final dos questionarios, que se apresentam nos anexos 8.1 a 8.6,
foi realizado um teste piloto do questionario dos formandos, que foi enviado a 12
inquiridos, para aferir a adequacdo do mesmo, tendo-se obtido a critica que era muito
exaustivo e extenso, pelo que a versao final teve em consideragdo estas criticas.

O inquérito foi estruturado, para que existisse uma correspondéncia entre as
guestdes do inquérito e as questoes e hipdteses de investigacdo, como se pode ver no
anexo 8.7.

O tratamento estatistico das respostas aos inquéritos, fundamentalmente
descritivo, foi realizado com recurso as fungdes estatisticas do Microsoft Excel2007 e ao

programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) na sua versao 24.

4.2. Pesquisa e analise bibliografica

Foram realizadas inUmeras pesquisas bibliograficas por forma a enquadrar
teoricamente o tema em estudo. Estas pesquisas bibliograficas recorreram
fundamentalmente a legislacdo de SCIE, protocolos referentes ao curso celebrados
entre a ANPC e as Ordens Profissionais dos Arquitetos, Engenheiros e Engenheiros
Técnicos, documentos da ANPC, dissertacdes disponiveis na internet, livros e outros

trabalhos de relevancia disponiveis sobre estas tematicas.

4.3. Amostra

A amostra define-se como um conjunto de elementos retirados de um grupo extenso
a qual se dd4 o nome de populacdao e permite aferir as propriedades dessa mesma

populacdo. Pode ser constituida por um conjunto de individuos, acontecimentos ou
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outros objetos de estudo relevantes que o investigador pretende descrever ou para os

quais pretende generalizar as suas conclusdes/resultados.

4.3.1. Sele¢ao da amostra e participagao

Os grupos de participantes, sao partes interessadas nesta temadtica,
nomeadamente: 1 — Formandos; 2 — Entidades formadoras; 3 — Coordenadores e
formadores; 4 — Ordens Profissionais (OA, OE e OET); 5 - ANPC; 6 — Entidades relevantes
na drea da SCIE (APSEI, SFPE, LNEC, IMPIC, SRPC Madeira e SRPC Agores). Optou-se por
uma amostra de conveniéncia, nomeadamente tendo em conta os enderecos de correio

eletrénico que a autora tinha facil acesso.

No caso dos formandos, temos:

Populacdo — Todos os formandos que frequentaram os Cursos. A data da selecdo da
amostra, 2 de Junho de 2017, os dados fornecidos pela ANPC ao abrigo do protocolo
para cedéncia de dados celebrado com o ISEC Lisboa, estavam registados 1551 Autores
de Projetos e Medidas de Autoprotecdo (MAP) de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco, sendo
que desses uma parte nao quantificavel obteve esta qualificagao por reconhecimento
direto das proprias ordens por via da experiéncia, admitindo-se que estes representam
30%.

Amostra — Todos os Autores de Projetos e Medidas de Autoprotecdo (MAP) de 3.2e 4.2
Categoria de Risco, inscritos na ANPC a 2 de Junho de 2017, cujo endereco de correio
eletrdénico estava disponivel.

Participante — Cada um dos individuos que compdem a amostra, descontando os
correios eletrénicos que ndo chegaram garantidamente aos destinatarios (rece¢do de
mensagem de erro).

Participagdes — Corresponde as respostas obtidas.

No caso das entidades formadoras, temos:
Populacdo —Todas as entidades formadoras homologadas pela ANPC, em 2 de Junho de
2017, para ministrar os Cursos. A data da sele¢cdo da amostra, 2 de Junho de 2017, os

dados fornecidos pela ANPC ao abrigo do protocolo para cedéncia de dados celebrado
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com o ISEC Lisboa, estavam registadas 22 entidades formadoras, sendo que no passado
existiram outras entidades formadoras homologadas.

Amostra — Todas as entidades formadoras dos Cursos, homologadas pela ANPC a 2 de
Junho de 2017, cujo endereco de correio eletrénico estava disponivel.

Participante — Cada uma das entidades formadoras que compdem a amostra.

Participacdes — Corresponde as respostas obtidas.

No caso dos coordenadores e formadores, temos:

Populacdo — Todos os coordenadores e formadores dos cursos. Ndo foi possivel ter
acesso a dados concretos sobre a dimensdo desta populacgdo.

Amostra — Todos os coordenadores e formadores dos cursos, cujo endereco de correio
eletrénico era conhecido. Estimando-se 22 coordenadores e considerando uma média
de 3 formadores por curso para além do coordenador, resulta em 66 formadores.
Participante — Cada um dos coordenadores e formadores que compdem a amostra.

Participacdes — Corresponde as respostas obtidas.

No caso das ordens profissionais, temos:

Populacdo e amostra — Ordem dos Arquitetos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos
Engenheiros Técnicos.

Participantes — Cada uma das ordens profissionais que compdem a amostra.

Participagdes — Corresponde as respostas obtidas.

No caso da ANPC, temos:
Populacdo e amostra — Autoridade Nacional da Protecao Civil.
Participante — ANPC.

Participacdes — Ndo se obteve participacao.

No caso das outras entidades relevantes da area da SCIE, temos:

Populacdo e amostra — APSEI, SFPE, LNEC, IMPIC, SRPC Madeira e SRPC Acores.
Participante — Cada uma das entidades relevantes na area da SCIE que compdem a
amostra.

Participagdes — Corresponde as respostas obtidas.
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No quadro 1, apresenta-se para cada grupo de participantes, a populacdo,

amostra, participantes e participagdes.

. Entidades
Entidades |[Coordenadores| Ordens
Formandos il . ANPC Relevantes | Todas
formadoras | e formadores |profissionais e

Populacio (N) 1086 22 88 3 1 6 1206
Amostra 976 22 48 3 1 6 1056
Participante 912 22 45 3 1 6 989
Participacdes (n) 94 4 5 1 0 1 105

Quadro 1 - Grupo de Participantes - Populagdo, Amostra, Participantes e Participa¢bes

4.4. Datas de envio e resposta

No quadro 2, apresenta-se para cada grupo de participantes a data de envio dos

guestionarios e a data da ultima resposta considerada no estudo.

g Entidades
Entidades |Coordenadores| Ordens
Formandos da K ANPC Relevantes | Todas
formadoras | e formadores | profissionais

SCIE
Data envio 07/11/2017|11/11/2017| 18/11/2017 |22/11/2017 |22/11/2017|22/11/2017 o
Ultima resposta 11/12/2017|29/11/2017| 20/11/2017 | 22/11/2017 o 01/12/2017 e

Quadro 2 - Grupo de Participantes - Data de envio dos questiondrios e ultima resposta

4.5. Taxa de resposta, intervalo de confianga e erro

No quadro 3, apresenta-se para cada grupo de participantes e para o total a taxa
de participacdo e erro da amostra para um intervalo de confianca de 95%. O calculo do

erro da amostra foi obtido online no website solvis.com.br a 9 de Janeiro de 2018.

: Entidades
Entidades |Coordenadores Ordens
Formandos e . ANPC Relevantes | Todas
formadoras | e formadores |profissionais
SCIE

Populaco (N) 1086 22 88 3 1 6 1206
Amostra 976 22 48 3 1 5] 1056
Participante 912 22 45 3 1 6 989
Participagdes (n) 94 4 5 1 0 1 105
Taxa de Resposta (%) 10% 18% 11% 33% 0% 17% 11%
Erro da amostra (E) IC 95% 9,6% 45,4% 42,9% 98,0% -— 98,0% 9,1%

Quadro 3 - Grupo de Participantes - Taxa de Participagéo e Erro de Amostra

Tendo em conta o elevado erro da amostra, face a participacdo verificada, com

excecdo dos formandos, na verificacdo das hipdteses serdo tidas em conta todas as
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participacdes em conjunto, sendo que neste caso o erro da amostra é aceitavel, sendo

inferior a 10%.
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5. Resultados e Discussao

5.1. Caraterizacao da Amostra

5.1.1. Formandos

A caraterizacdo dos inquiridos que responderam ao questionario teve por base

0s seguintes critérios:

O grafico 1 indica que dos 94 inquiridos, 33 sdo do sexo feminino (o que
corresponde a uma percentagem de 35%), e 61 do sexo masculino (com uma

percentagem de 65%), sendo portanto aproximadamente 2/3 do sexo masculino.

35%
Feminino (33)

Masculino (61)
65%

Grdfico 1- Numero de inquiridos segundo o sexo

O grafico 2 demonstra que a maioria dos inquiridos tém idades compreendidas
entre os 36 e 40 anos (29 inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de 31%),

sendo que aproximadamente 2/3 correspondem a faixa etaria entre os 31 e os 45 anos.
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%

0,
2% _\ 1
= 20-25 Anos (1)
A = 26-30 Anos (7)
17% = 31-35 Anos (16)

36-40 Anos (29)

m 41-45 Anos (17)
= 46-50 Anos (10)
m 51-55 Anos (9)

31% = 56-60 Anos (3)

= Mais de 60 Anos (2)

Grdfico 2- Numero de inquiridos segundo o escaldo etdrio

O grafico 3 demonstra que, na sua maioria, os inquiridos residem dos distritos de
Lisboa (31 inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de 33%) e no Porto (12
inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de 13%), correspondendo a

aproximadamente % dos inquiridos.

Aveiro (5) m—— %5
Beja (2) mmm %2
Braga (4) v % 4
Braganga (2) mmmm %2
CasteloBranco (1) == %1
Coimbra (3) messsm % 3
Evora (1) == %1
Faro (7) msss— % 7
Guarda (1) mm %1
Leiria (4) m—— % 4
Lisboa (31) m e % 33
Portalegre (1) ™ %1
Porto (12) meeessss—— %, 13
Regido Autonoma da Madeira (1) == %1
Regido Autonoma dos Acores (2) mmmm % 2
Santarém (7) e % 3
Setubal (7) m———— % 7
Viana do Castelo (3) s % 3
Viseu (4) e % 4

Grdfico 3- Numero de inquiridos segundo o distrito de residéncia
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O grafico 4 indica que os inquiridos pertencem maioritariamente a Ordem dos
Engenheiros Técnicos (48 inquiridos, corresponde a uma percentagem de 51%) e a
Ordem dos Engenheiros (37 inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de 37%),

representando as ordens das engenharias 90% dos formandos inquiridos.

10%

51% 39%

= Ordem dos Arquitetos (9)
= Ordem dos Engenheiros (37)

Ordem dos Engenheiros
Técnicos (48)

Grdfico 4- Numero de inquiridos sequndo a Ordem Profissional

O gréafico 5 demonstra que, a maior parte dos inquiridos, sdo formados em
Engenharia Civil (42 inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de 45%) e em

Engenharia da Seguranca (16 inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de

17%).
12% \'

17%

= Licenciatura em Arquitetura (9)

= Licenciatura em Eng.2 Civil (42)

Licenciatura em Eng.2 da Protegao
Civil (5)
Licenciatura em Eng.2 da Seguranca
(16)
m Licenciatura em Eng.2 Eletrénica e
de TelecomunicagGes (1)
45% = Licenciatura em Eng.2 Energia e
Sistemas de Poténcia (11)
m Licenciatura em Eng.2 Mecanica (4)
5%
= Qutra (6)

Grdfico 5- Numero de inquiridos segundo a Formagdo Base

O grafico 6 demonstra que, os inquiridos possuiam entre 2 a 5 anos de
experiéncia em Projetos e Medidas de Autoprotecao (36 inquiridos, o que corresponde
a uma percentagem de 38%) antes de frequentarem a formacdo. Existe também um

grande numero de inquiridos que revela que ndo tinha qualquer experiéncia (16
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inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de 17%) antes de frequentar a agdo

.ﬂ

de formacao.

= 1(10)
= 10-15 (10)
= 16-20 (1)
= 2-3(17)
= 21-25 (4)
= 26-30 (1)
' m 4-5(19)
= 6-7 (8)
= 8-9 (8)
% = Nenhum (16)

1%

Grdfico 6 - Numero de anos de experiéncia dos inquiridos em Projetos e MAP de SCIE antes de frequentar a agdo de
formagdo

O grafico 7 demostra que, a maioria dos inquiridos (aproximadamente 2/3)
revela nao ter realizado Projetos e Medidas de Autoprote¢ao atualmente classificaveis
na 3.2 e 4.2 categoria de risco antes de frequentar a acdo de formacgdo (63 inquiridos, o

que corresponde a uma percentagem de 67%).

= N3o (63)

= Sim (31)

Grdfico 7 - Realizou Projetos de SCIE ou MAP atualmente classificdveis na 3.9 e 4.9 categoria de risco antes de
frequentar a agdo de formagdo?
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O gréfico 8 indica que a maioria dos inquiridos frequentou a FB — Formagdo,

Cooperagdo e Desenvolvimento Lda. como entidade formadora (18 inquiridos, o que

corresponde a uma percentagem de 19%). O ISEC — Instituto Superior de Educagdo e

Ciéncias foi a outra entidade formadora mais frequentada (15 inquiridos, o que

corresponde a uma percentagem de 16%).

ADIV - Associagdo Para o Desenvolvimento e Investiga¢do de
Viseu (2)

CERTITECNA - Engenheiros Consultores, LDA. (5)
CIFESP - Centro de Inspegdo e Formacao Especializada, LDA. (3)

FB - Formagdo, Cooperagdo e Desenvolvimento, LDA. (18)

FEDRAVE - Fundagdo para o Estudo e Desenvolvimento da
Regido de Aveiro (2)
INSTITUTO POLITECNICO DO PORTO - Escola Superior de
Tecnologia e Gestdo de Felgueiras (ESTGF) (5)

ISEC - Instituto Superior de Educagdo e Ciéncias (15)

1SQ - Instituto de Soldadura e Qualidade (4)

JOTA 96 - Projetos de Engenharia, Auditorias e Formagao, LDA.
(7)

Planeta Informatico, LDA. (5)

TELECERT - Certificagdes Técnicas, LDA. (1)
TRAININGHOUSE, LDA. (2)

VF Consultores, LDA. (7)

VIANAS, S.A. (1)

VLM Consultores, S.A. (1)

XZ - Consultores, S.A. (1)

Outra (15)

. %2

I % 5

. %3

T % 19

%2

I %5

T % 16

I %A

I % 7

I %5

W %1

. %2

I %7

Ml %1

o %1

M %1

I % 16

Grdfico 8 - Entidades formadoras frequentadas pelos inquiridos

O grafico 9 indica que a maioria dos inquiridos terminaram a acao de formagao

em 2016 (25 inquiridos, o que corresponde a uma percentagem de 27%).
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Grdfico 9 - Ano em que os inquiridos terminaram a agdo de formagdo

® 2010 (13)
= 2011 (14)
= 2012 (14)
= 2013 (10)
® 2014 (7)
» 2015 (6)
= 2016 (25)
= 2017 (5)



5.1.2. Entidade Formadora

A caraterizagdo das Entidades Formadoras que responderam ao questionario,

teve por base os seguintes critérios:

O grafico 10 demonstra que das 4 entidades formadoras inquiridas, 3 delas sao
efetivamente entidades formadoras (o que corresponde a uma percentagem de
75%), enquanto apenas 1 é uma instituicdo de ensino superior privada (o que

corresponde a uma percentagem de 25%).

= Entidade formadora (3)

= Instituigdo de ensino
superior privada (1)

Grdfico 10 - Tipo de Entidade Inquirida

O grafico 11 demonstra que metade (1/2) das entidades formadoras tém a sua

sede no distrito de Lisboa (2 entidades, o que corresponde a uma percentagem de 50%).

= Leiria (1)
m Lisboa (2)

= Viseu (1)

Grdfico 11 - Distrito da Sede da Entidade Formadora Inquirida
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O grafico 12 demonstra que, metade (1/2) das entidades formadoras, tém entre
21 e 25 anos de experiéncia na area da formagao em geral (2 entidades, o que
corresponde a uma percentagem de 50%), sendo que todas possuem mais de 21 anos

deste tipo de experiéncia.

= 21-25 (2)
= 26-30 (1)
® 31-35 (1)

Grdfico 12 - Anos de Experiéncia da Entidade Formadora na drea de formagédo em geral

O gréfico 13 demonstra que metade (1/2) das entidades formadoras inquiridas,
possuem experiéncia na area da formacdo/projeto/consultadoria e ensino de SCIE situa-
se entre os 10 e 15 anos (2 entidades, o que corresponde a uma percentagem de 50%),

sendo que todas possuem mais de 6 anos deste tipo de experiéncia.

= 6-7 (1)
= 10-15 (2)
= 31-35 (1)

Grdfico 13- Anos de experiéncia da Entidade Formadora na drea de formagéo/projeto/consultadoria/ensino de SCIE
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O grafico 14 demonstra que as entidades formadoras realizaram formagdes na
sua maioria nos distritos de Leiria e Lisboa (2 entidades, o que corresponde a uma

percentagem de 50%).

‘ = Coimbra, Leiria, Lisboa,
Setubal (1)
= Leiria (1)
= Lisboa (1)
= Viseu (1)

Grdfico 14 - Distritos onde a Entidade Formadora realizou agbes de formagdo

O grafico 15 demonstra que, a maioria das entidades formadoras inquiridas,
obteve o primeiro reconhecimento por parte da ANPC em 2010 (2 entidades, o que

corresponde a uma percentagem de 50%).

= 2014 (1)
= 2015 (1)

Grdfico 15- Ano em que a Entidade Formadora inquirida obteve o primeiro reconhecimento pela ANPC
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O gréfico 16 demonstra que, as entidades formadoras inquiridas realizaram
entre 2 a 15 agdes de formagao (Cursos de SCIE para autores de projetos e medidas de

autoprotecao de 3.2 e 4.2 categoria de risco).

= 2-3(1)
= 4-5(1)
" 6-7 (1)
" -

Grdfico 16 - Numero de Cursos de SCIE para Autores de Projetos e MAP da 3.9 e 4.9 categoria de risco realizados

O gréfico 17 identifica quais as entidades formadoras que responderam ao
inquérito. Esta era uma questdo de resposta facultativa, mas as 4 entidades formadoras

gue responderem, todas se identificaram.

= ADIV - Associagdo Para o
Desenvolvimento e
Investigacdo de Viseu (1)

= CERTITECNA - Engenheiros
Consultores, LDA. (1)

= CIFESP - Centro de Inspegdo e
Formagado Especializada, LDA.

(1)

= ISLA - Instituto Superior de
Leiria, Sociedade Unipessoal,
LDA. (1)

Grdfico 17 - Entidade Formadora Inquirida
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5.1.3. Coordenadores e Formadores

A caraterizagao dos Coordenadores e Formadores inquiridos que responderam

ao inquérito teve por base os seguintes critérios:

O grafico 18 demonstra que 5 coordenadores/formadores do sexo masculino

responderam ao inquérito, o que corresponde a uma percentagem de 100%.

= Masculino (5)

Grdfico 18 - Numero de Coordenadores/Formadores inquiridos segundo o sexo

O grafico 19 demonstra que na sua maioria, os coordenadores/formadores
inquiridos tém mais de 51 anos (3 coordenadores/formadores, o que corresponde a uma

percentagem de 60%).
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= 36-40 Anos (1)
= 46-50 Anos (1)
= 51-55 Anos (1)
= Mais de 60 Anos (2)

Grdfico 19 - Numero de Coordenadores/Formadores inquiridos segundo o escaléo etdrio

O grafico 20 demonstra, que a maioria dos coordenadores/formadores
inquiridos, reside no distrito de Lisboa (3 coordenadores/formadores, o que

corresponde a uma percentagem de 60%).

= Braganca (1)
= Faro (1)

= Lisboa (3)

Grdfico 20 - Distrito de residéncia dos Coordenadores/Formadores inquiridos

O gréfico 21 indica que, na sua maioria, os Coordenadores/Formadores
inquiridos pertencem a Ordem dos Engenheiros Técnicos (3

coordenadores/formadores, o que corresponde a uma percentagem de 60%).
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= Ordem dos Engenheiros (2)

= Ordem dos Engenheiros
Técnicos (3)

Grdfico 21- Numero de Coordenadores/Formadores inquiridos segundo a Ordem Profissional

O grafico 22 indica que, os coordenadores/formadores inquiridos, tém como
formacgdo base a licenciatura em Engenharia Civil (1 coordenador/formador, o que
corresponde a uma percentagem de 20%), Engenheira da Protecdo Civil (1
coordenador/formador, o que corresponde a uma percentagem de 20%), Engenharia
Eletrdnica e de Telecomunicagdes (1 coordenador/formador, o que corresponde a uma
percentagem de 20%), Engenharia da Energia e Sistemas de Poténcia (1
coordenador/formador, o que corresponde a uma percentagem de 20%) e uma outra
desconhecida (1 coordenador/formador, o que corresponde a uma percentagem de

20%).
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= Licenciatura em Eng.2 Civil

(1)

= Licenciatura em Eng.2 da
Protecdo Civil (1)

= Licenciatura em Eng.2

Eletrénica e de
Telecomunicagdes (1)
= Licenciatura em Eng.2
Energia e Sistemas de

Poténcia (1)
= Qutra (1)

Grdfico 22 - Numero de Coordenadores/Formadores inquiridos seqgundo a formacéo base

O grafico 23 demonstra que, dos coordenadores/formadores inquiridos cerca de
metade revela ndo ter qualquer experiéncia (2 coordenadores/formadores, o que
corresponde a uma percentagem de 40%) na elaboracdo Projetos de SCIE e Medidas de
Autoprotecdo. Os restantes tém mais de 11 anos (3 coordenador/formador, o que

corresponde a uma percentagem de 60%) de experiéncia.

= Nenhum (2)
= 11-15anos (1)

= >20anos (2)

Grdfico 23- Anos de experiéncia em elaboragdo de Projetos e MAP

O grafico 24 demonstra que, os coordenadores/formadores inquiridos, tém na

sua maioria mais de 20 anos (2 coordenadores/formadores, o que corresponde a uma
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percentagem de 40%) de experiéncia em analise de Projetos de SCIE e Medidas de

Autoprotecdo. Apenas um ndo tem qualquer experiéncia deste tipo.

= Nenhum (1)

m <5 anos (1)
»11-15anos (1)
= >20anos (2)

Grdfico 24- Anos de Experiéncia em andlise de Projetos e MAP

O gréfico 25 demonstra, que os coordenadores/formadores inquiridos,
lecionaram entre 501 e 1000 horas (4 coordenadores/formadores, o que corresponde a
uma percentagem de 80%) de formacdo na area de Projeto de SCIE e Medidas de

Autoprotecao.

= 201-500 horas (1)
= 501-1000 horas (4)

Grdfico 25- N2 de horas de formagéo lecionadas pelos Coordenadores/Formadores inquiridos na drea de Projeto e
MAP
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O grafico 26 demonstra que, a maioria dos coordenadores/colaboradores
inquiridos, publicaram menos de 5 trabalhos técnicos ou cientificos (3
coordenadores/formadores, o que corresponde a uma percentagem de 60%) na area de

Projeto de SCIE e Medidas de Autoprotecao.

= < 5 publicagdes (3)
= 6-10 publicagdes (2)

Grdfico 26 - Numero de trabalhos técnicos ou cientificos publicados na drea de Projeto e MAP pelos
Coordenadores/Formadores inquiridos

O gréfico 27 demonstra que, os coordenadores/formadores inquiridos
lecionaram a acdo de formacdo em varias entidades formadoras, em alguns casos em

simultaneo.
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= |SEC - Instituto Superior de
Educagdo e Ciéncias, Outra

= |SQ - Instituto de Soldadura e
Qualidade, FB - Formacgao,
Cooperagdo e
Desenvolvimento, LDA.,
Outra

= Planeta Informatico, LDA.,
ADIV - Associagdo Para o
Desenvolvimento e
Investigagcao de Viseu,
COMUNILOG - Consulting,
LDA., Outra

= TELECERT - CertificagOes

Técnicas, LDA,,
TRAININGHOUSE, LDA,, FB -
Formagdo, Cooperacgdo e
Desenvolvimento, LDA,,
Outra

Grdfico 27- Entidades Formadoras onde os Coordenadores/Formadores inquiridos lecionaram

O grafico 28 demonstra que, a maioria dos coordenadores/formadores
inquiridos, ja lecionaram entre 16 e 20 cursos (2 coordenadores/formadores, o que

corresponde a uma percentagem de 40%).

= Nenhum (1)

= 5-10 cursos (1)
= 11-15 cursos(1)
= 16-20 cursos (2)

Grdfico 28 - Numero de cursos lecionados pelos Coordenadores/Formadores inquiridos
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O grafico 29 demonstra que todos os coordenadores/formadores inquiridos (5
coordenadores/formadores, o que corresponde a uma percentagem de 100),
comecaram a lecionar estes cursos em 2010. E importante referir que antes de 2010 n3o

existiam estes cursos no mercado.

= 2010 (5)

Grdfico 29- Ano em que os Coordenadores/Formadores inquiridos comegaram a lecionar a a¢éo de
formagdo

O grafico 30 demonstra quais as sessdes da a¢do de formagao em que os
coordenadores/formadores inquiridos desempenharam como coordenadores e/ou

formadores.
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= Coordenador da agdo de formacao,
Regime Juridico, Credenciagao,
Equipamentos e Sistemas de
Seguranca, Controlo de Fumos,
Meios de Intervengdo (1)

Coordenador da agdo de formagao,
Regime Juridico, Credenciagao,
Regulamento Técnico, Evacuacao,
Equipamentos e Sistemas de
Seguranca, Meios de Intervencao,
CondigGes Gerais de Autoprotecao,
Visita de Estudo - Medidas de
Autoprotecgdo (1)

Evacuagdo, Instalagdes Técnicas,
Equipamentos e Sistemas de
Seguranga, Controlo de Fumos,
Visita de Estudo - Infra-Estrutura de
Seguranga, Aspetos
Complementares (1)

Regime Juridico, Credenciagao,
Regulamento Técnico, Caraterizagdo
do Risco de Incéndio das
UtilizagGes, CondicOes Gerais de
Comportamento do Fogo;
Isolamento e Protegdo, Evacuagdo,
Estudo de Caso - Medidas Passivas,
Instalagdes Técnicas, Equipamentos
eSi

Regime Juridico, Credenciagao,
Regulamento Técnico, Caraterizagdo
do Risco de Incéndio das
UtilizagGes, CondicOes Gerais de
Comportamento do Fogo;
Isolamento e Protegao, Evacuagao,
InstalagOes Técnicas, Equipamentos
e Sistemas de Seguranga, Meios de
Inter

Grdfico 30 - Sessées da agdo de formagdo em que o inquirido foi Coordenador/Formador
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5.1.4. Ordens Profissionais

No inquérito remetido as Ordens Profissionais ndo foi pedida a caraterizac3do.

5.1.5. Entidades Relevantes

Sé se obteve uma Unica resposta de uma Unica entidade relevante na area de
SCIE, mas tendo em conta que ndo respondeu com base no que era solicitado, decidiu-
se ndo contabilizar essas respostas, ainda assim também ndo era solicitada a

caracterizagao.
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5.2.

Estrutura da Acao de Formagao

Nos quadros 4, 5 e 6, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias

relativas das respostas as perguntas do Tema 1 “Estrutura da acdo de formagao”, bem

como o grau de adequacgao e de oportunidades de melhoria da “Estrutura da agao de

~ ”
formacgao”.
< < COORDENADORES E
= Z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU
> =) <,
& | & lal2]3]a]ls|&la]2]3]a|ls|&lal2]3]als|6]a1]l2]3]4a]s]|E]|E s|S[ &
TEMA I-ESTRUTURA DA ACAO DE FORMACAO (RESPOSTAS)
1-1.1 [ReL(%)] o%] 3% 11%|B,6] 0%| 0%|25% 0%[B,8| 0%| 20%| 20% 20%|B,6] 0% 0% 0% 0%|B,0]3,0@3,6 [3,8/0,34
1.2 [REL(%)| 0%| 7% 13%|B,7 0% 20% 20%|20%[B,a| 0% 0% 0%| _0%[B,0[3,0[03,6 [3,7[0,33
I-1.3
REL(%)] 1% 17%| 3%|12,9 0% 20%|20%[20%|13,2] 0%| 0% 0%| 0%[3,012,9/02,9 [3,20,26
I-1.4 [ReL(%)] 2% 24%| 4%|BB,0] 0%| 0% 0%3,5] 0% 0%[20%[B,0] 0% 0% o% 0%4,0[3,0(03,0 |4,0[0,48
I-1.5 |REL(%)] 19%[17% 30%| 5%|8,2 0%| 0% 20%| 0%|B,2] o%| 0% o%| 0%|B,0[3,0[032 [32
1-1.6 |REL (%) 7%|46%]29%|15%| 3%[2,6 0% 20%|20%| o%l2,6] 0% 0% 0%| 0%[B,0[2,6]026 [3,0]0,23
I-1.7 |REL(%)] 5% 6% 2,9 0% 20%|20%| 0%l2.6] 0%| o%| 0% 0%[18,0]2,6/02,9 [4,0{0,73
1-1.8 |REL (%)] 18%|43%)| 28%| 10%| 2%2,4 0% 20%|20%| 0%|R2,6] 0%| 0% 0%| 0%[B,0[2,4|@2,4 [3,0[0,33
I-1.9
REL(%)] 0%|14%|49%|27%| 11%|13,3] 0%| 0%|75%)| 25% o%la,s 0% 20% o%l,z 0%| 0% 0% 0%14,0]3,2|03,3 [4,0/0,37
1-1.10
REL(%)| 0%| 4% 14%|13,6] 0%| 0%[50%)|25% zs%l,s 0%| 0%| 20% o%I,s 0% 0% 0% o%lz,o 2,0(@3,6 [3,8|086
1-1.11 [ReL(%)] 1%| 3% B,9] 0%[25%| 0% 0%B,5| 0%| 0%| 20%|20%|60%[4,4] 0%| o%| 0% 0%[8,0[3,5(@3,9 [44]0,37
1-1.12 |ReL (%)] o0%| 1% 23%|B,9| 0%| 0%]25%|25%[50%[1,3] 0%| 20%| 0% 0%|80%E,4] 0% 0% o% 0%[,03,9/@4,0 [4:4]02)
1-1.13
REL(%)| 1%| 1% 1] 0%| 0%[25%|25% I,3 0% 20%| 20%)|20% I,s 0%| 0% 0% 0%14,0[3,8/@4,1 |4,3]0,19
I-1.14 l l
REL (%) 0%| 0%| 0%|25% 8 0% 0% 0%| 0%[3,013,0/@44 |48
I-1.15 l l
REL (%) 0%| 0%| 0%|25% 8 0% 0% 0%|  0%[3,03,0/@44 |48
I-1.16 I I2
REL (%) 0%| 0%|25%|25% 3 0% 0%| 0% 0%[2,002,0/@38 |43
1-1.17
REL(%)| 4%| 9%|40%|24% zz%l,s 0% l,s 0%| 20%| 20% ZO%I,G 0%| 0% 0% o%I,o 3,5/@3,5 4,0
1-1.18 |REL (%) 0%| 0%)|25%) 25%|50%l4,3] 20% 0%| 0%[2,2] 0% 0% 0% 0%[2,0]2,0[030 [43
1-1.19 l I
REL(%)| 2%| 6% 13%13,5] 0%| 0%|25%)|25% 3| 0% 0% 0%3,6] 0% 0%| 0% 0%[2,002,0/@35 |43]095
1-1.20
REL (%) 20%| 20% 20%| 0%|2,6 261026 |26
1-1.21
REL (%) 20%| 0%| 20% 0%]13,2 320032 |32

47



1-1.1 Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente aos temas das sessdes/contelido programatico geral

1-1.2 Qual o grau de adequag3o, na sua perspetiva, relativamente aos temas das sessbes/contelido programético relativo ao

Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente aos temas das sessbes/conteldo programético relativo a

1.3 Medidas de Autoprotecdo

1-1.4 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a carga horaria total (128 horas)

1-1.5 Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a carga horéria das sessdes tedricas

1-1.6 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a carga hordria das sessdes praticas

1-1.7 Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a carga hordria relativa ao Projeto de SCIE

1-1.8 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a carga hordria relativa a Medidas de Autoprotecdo

1.9 Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente aos Instrumentos de avaliagdo - exame escrito individual
(duragdo de 3h, ponderagdo minima para a avaliagdo final de 30%

1-1.10 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente aos Instrumentos de avaliagdo - trabalho de grupo

(Edificio de ocupagdo multipla da 3.2 ou 4.2 categorias de risco, com discussdo individual com dois formadores)

1-1.11 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a frequéncia minima de carga horaria (90%)

1-1.12 Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a dimensdo da turma (maximo 16 formandos)

1-1.13 . . . ) ' i ' .
Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a modalidade da formagdo (exclusivamente presencial)

1-1.14 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente ao processo de reconhecimento da entidade formadora
(na DGERT)

1-1.15 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente ao processo de reconhecimento das a¢ées de formagado
(na ANPC)

1-1.16 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a validade do processo de reconhecimento das a¢bes de
formagdo (3 anos)

1-1.17 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a publicitagdo das agdes de formagdo reconhecidas (no

sitio da internet da ANPC)

1-1.18 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a auditoria as agdes de formagdo pela ANPC

Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a avaliagdo em geral da estrutura da a¢do de formagdo

-1.19 protocolizada entre a ANPC e as Ordens Profissionais
1-1.20 Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente ao perfil dos coordenadores (sélida formagdo técnica nas
diferentes matérias de SCIE, com atividade formadora na drea e preferencialmente na area de projeto)
Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente ao perfil dos formadores (sélida formagdo técnica nas
1121 matériasde SCIE a ministrar + ter lecionado em cursos da area de SCIE somando uma carga horaria minima de 100h ou

ter efetuado projetos ou analise de projetos de SCIE durante um periodo minimo de 5 anos envolvendo edificios
classificaveis nas 3.2 e 4.2 categorias de risco ou ter publicado trabalhos técnicos ou cientificos sobre matérias de SCIE)

Quadro 4 - Frequéncias relativas as questdes da Estrutura da A¢éo de Formagdo

De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, acham adequada (3,4) a
“Estrutura da acdo de formacdo” relativamente as perguntas |-1.1 a I-1.21. A carga
horéria relativa as Medidas de Autoprotecdo foi considerada pouco adequada,
especialmente pelos formandos e pelos coordenadores/formadores. O perfil dos
coordenadores, a carga horaria das sessGes praticas, a carga horaria relativa ao projeto
de SCIE e os temas das sessGes/ conteldo programatico relativo as Medidas de

Autoprotecdo obtiveram também um grau de adequacao inferior a 3.

Adicionalmente, os formadores e coordenadores consideram pouco adequadas as
auditorias as acdes de formacdo pela ANPC. A ordem profissional considera pouco
adequado o instrumento de avaliagdo trabalho de grupo, o periodo de reconhecimento
pela ANPC das acdes de formacdo e também as auditorias as acdes de formacado pela

ANPC.
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Foram considerados muito adequados, com grau de adequacao superior a 4, o processo
de reconhecimento da acdo de formacdo na ANPC e da entidade formadora na DGERT,
bem como a dimensdo da turma e a modalidade de formagao exclusivamente

presencial.

Adicionalmente, os formadores e coordenadores consideram muito adequada a

obrigatoriedade de frequéncia minima de 90% da carga horaria.

Os temas que apresentam um maior desvio padrao, portanto maior dispersao da opiniao
relativa ao grau de adequacdo, sdo o reconhecimento da acdo de formacdo na ANPC e
da entidade formadora na DGERT, a duracdo do reconhecimento da acdo de formacao

e a auditoria das a¢des de formagao pela ANPC.

N3ao obstante, os inquiridos considerarem adequada a acdo de formacdo, conforme o
resultado da questdo I-1.1 al-1.21, apontando também como oportunidade de melhoria
0 aumento da carga horaria de alguns temas, a avaliagdo dos formandos realizada pela

ANPC e mais aulas praticas.

< b COORDENADORES E

e Z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU

) 2 <

e | & Ja]2[3|a|s|Glaf2]3]a|5(&la[2]3[a4][s5|G1]2]3]|4a]s5]|G[E S[S| 3
TEMA 1-ESTRUTURA DA ACAO DE FORMAGAO (RESPOSTAS)
1-2.1  |REL (%)| 1%|17%|50%| 3%| 0%]2,0] 22%| 33%| 44%| 0%| 0%|2,2| 0%| 0%|100%| 0% 0%[B,0 3,0(0,53
1-2.2  |REL (%)| 0%| 6%|90%| 3%| 0%[B,0] 22%| 11%| 67%| 0%| 0%|2,4] 0%| 0%|100%| 0%| 0%[B0[2, 3,0{0,31]
1-2.3  |REL (%)| 0%|19%|69%[12%| 0%[2,9] 11%| 22%| 44%|22%| o0%|2,8] 0%| 0%[100%| 0%| o0%[B,0[2, 3,0{0,11
1-2.4  |REL (%) 0%|21%|70%| 9%| 0%[2,9) 22%| 33%| 44%| 0%| 0%[2,2| 0%[100%| 0% o0%| 0%2,0[2, 2,9{0,45
1-25  |REL (%) 0%|19%|73%| 7%| 0%[R,9) 11%| 11%| 78%| 0%| o%|R2,7] o%| o0%|100%] 0% o%[Bol2, 3,0(0,17
1-2.6  |REL (%)| 1%|18%|77%| 4%| 0%[2,8] 11%| 22%| 56%|11%| 0%|2,7] 0%| 0%[100%| 0%| 0%|8,0(2,7|02,8 [3,0/0,17
1-2.7  |REL (%)| 2%|28%|68%| 2%| 0%[2,7] 11%| 22%| 67%| 0%| 0%|R2,6] 0%| 0%[100%| 0% o0%[B,0[2,6/ 02,7 [3,0]0,23
1-2.8  |REL (%) 4%|45%|49%| 2%| 0%[2,5 11%| 22%| 67%| 0%| o%|R2,6] 0%| 0%[100%] 0% o0%[B0[2,5/@2,5 [3,0/0,28
1-2.9  |REL (%)| 6%|40%|52%| 1%| 0%[2,5 11%| 78%| 11%| 0%| 0%|2,0] 0%|100%| 0%| 0%| o0%[2,0[2,0[@24 [25]0,28
1-2.10 |REL (%)| 3%|21%|68%| 7%| 0%[2,8] 11%| 33%| 56%| 0%| 0%[2,4] o0%| 0%|100%| o0%| 0%[B,0]2,4[C2,8 [3,0]0,28
1-2.11 _|REL (%)| 14%|38%|43%| 5%| 0%[2,4 11%| 33%| 56%| 0%| 0%|2,4] 0%|100%| 0%| 0%| o0%[2,0(2,0[@2,4 [2,4]0,24
1-2.12 |REL (%)| 0%|18%|70%[11%| 1%[2,9] 22%| 22%| 56%| 0%| 0%[2,3] 0%| o0%|100%| o0%| 0%[B0[2,3[02,9 [3,0[0,37
1-2.13 |REL (%)| 9%|33%|55%| 3%| 0%[2,5 11%| 56%| 33%| 0%| 0%|2,2| o0%|100%| o0%| 0% o0%[2,0(2,0[@2,5 [2,5]0,27
1-2.14 _|REL (%)| 3%|18%|70%| 9%| 0%[2,8] 0%| 0%[200%)| 0%| 0%[B,o] 0%| 0%|100%| o0%| 0%[B0[2,8/C29 [3,0[0,09
1-2.15 |REL (%)| 11%|37%|51%| 1%| 0%[2,4 0%| 22%| 56%|22%| 0%[B,o] 0%| 0%|100%| o0%| 0%[B0[2,4[@25 [3,0[033
1-2.16 _ |REL (%)| 16%|40%|43%| 1%| 0%[2,3 11%| 11%| 56%|22%| 0%|R,9] 0%|100%| o0%| 0%| o0%[2,0(2,0[@2,3 [2,9]045
1-2.17 |REL (%)| 4%|16%|78%| 2%| 0%[2,8| 11%| 11%| 67%|11%| 0%[2,8] 0%| 0%|100%| 0%| 0%[8,0]2,8/(2,8 |3,0(0,13
1-2.18  |REL (%)] 10%|24%|62%| 3%| 1%[2,6| 0% 0%| 78%|22%| 0%[B,2] o0%| o%|100%| o%| o0%Bo|2,6/027 [3,2[031
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1-2.1 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria do Regime Juridico (3h)

1-2.2 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria da Credenciagdo (1h)

1-2.3 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria do Regulamento Técnico - Objeto e defini¢bes (4h)

1-2.4 Como avalia, na sua perspetiva, a carga horaria da Caraterizagdo dos Risco de Incéndio das Utilizagbes (6h)

1-2.5 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria das Condig¢des Exteriores Comuns (3h)

126 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria das Condi¢des Gerais de Comportamento ao Fogo; Isolamento e
Protegdo (12h)

1-2.7 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria da Evacuagdo (8h)

1-2.8 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria do Estudo de Caso - Medidas Passivas (4h)

1-2.9 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria das Instalagdes Técnicas (4h)

1-2.10 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria dos Equipamentos e Sistemas de Seguranga (10h)

1-2.11 Como avalia, na sua perspetiva, a carga horaria do Controlo de Fumo (10h)

1-2.12 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria dos Meios de Intervengdo (14h)

1-2.13 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria do Estudo de Caso - Sistemas e Equipamentos

1-2.14 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria da Visita de Estudo - Infra- Estrutura de Seguranga

1-2.15 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria das Condi¢des Gerais de Autoprotecdo (12h)

1-2.16 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria do Estudo de Caso - Medidas de Autoprotecdo (6h)

1-2.17 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria dos Aspetos Complementares (4h)

1-2.18 Como avalia, na sua perspetiva, a carga hordria da Visita de Estudo - Medidas de Autoprotecdo (4h)

Quadro 5 - Frequéncias Relativas as Questdes da Estrutura da Agdo de Formagdo

De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, acham pouco adequada (grau de
adequacdo de 2,7) a carga horaria das varias sessdes/temas referidas nas perguntas I-
2.1 a 1-2.18. No geral todas as cargas horarias foram consideradas pouco adequadas,
com especial relevancia para o estudo de caso das medidas de autoprotecdo, instalacdes
técnicas, controlo de fumo, estudo de caso de medidas passivas e de sistemas e

equipamentos, bem como relativamente as condi¢des gerais de autoprotecao.

Adicionalmente, os formandos consideraram pouco adequada a carga horaria do
Regime Juridico da SCIE e a ordem profissional considera também pouco adequada a

carga horaria da caracterizacao do risco de incéndio das utilizacdes.

Ainda assim, alguns temas apresentam um grau de adequacdo préximo de 3, sendo a
credenciacdo, regulamento técnico (objetos e defini¢cdes), condi¢Ges exteriores comuns,
meios de intervencao e visita de estudo de sistemas e equipamentos de seguranca.
Adicionalmente, os coordenadores e formadores consideram que a visita de estudo das

medidas de autoprotegdao tem um grau de adequagao superior a 3.

Este conjunto de perguntas ndo apresenta um desvio padrdo significativo, portanto ndo
existe grande dispersdo da opinido relativa ao grau de adequacao da carga horaria das

sessoes.
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< g COORDENADORES E

E Z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU

2 2 <

] 2 2 2 . = ;

gz : : 2 12| 8|%|.

[ w 112 |13[4]|5|of1]2]3]4|5[v|1]2 3 14]|5]|0f1 2 3 4 5 (0|3 22| o
TEMA I-ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO (RESPOSTAS)
-3 REL (%) 9%)|11%|19% 27%. Lﬁ 0%[25%| 0%]|25%12,5 0%| 11%)]11%|11%. 0%| 0%1,0[1,0/@3,5 |3,6(1,14
1-4 REL (%)| 2%| 4%|26% 30% L9 0%|25% 25%| 0%]13,0] 0%| 11%| 0% 11%|2, 0%| 0%)1,0[1,0/@338 |39 1,24
I-5 REL(%)| 1%| 7% 31%| 9% L4 0%| 0% 25%| 0%]13,3] 0%| 0%| 11% 11% 0%| 0%|13,0[2,2/ 3,4 3,405

L5 Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmagdo "Deveriam existir agdes de
formacado diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de Autoprotecdo”

eg Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmacdo "Estas agdes de formagdo estao
muito vocacionadas para projeto de licenciamento e menos para projeto de execuc¢ao"
Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a "Estrutura da acdo de formacao"

5 protocolizada entre a ANPCe as Ordens Profissionais

Quadro 6 - Frequéncias relativas as questdoes da Estrutura da A¢éo de Formagdo

De acordo com as respostas dos inquiridos a pergunta I-3, em média, acham muito
adequado (grau de adequacdo de 3,5) a existéncia de acGes de formacao diferentes para
projeto de SCIE e medidas de autoprotecdo, especialmente os formandos, ja que as
entidades formadoras, coordenadores/ formadores e ordem profissional ndo sdo da

mesma opiniao, resultando num elevado desvio padrao.

De acordo com as respostas dos inquiridos a pergunta I-4, em média, acham muito
adequada (grau de adequacdo de 3,8) a afirmacdo de que a formacdo é muito
vocacionada para o projeto de licenciamento e menos para os projetos de execucgao,
especialmente os formandos e entidades formadoras, ja que os coordenadores/
formadores e ordem profissional ndo sdo da mesma opinido, resultando também num

elevado desvio padrdo.

De acordo com as respostas dos inquiridos a pergunta I-5, em média, acham que existe
um grau moderado de oportunidades de melhoria (3,4) da “Estrutura da ac¢do de

formacdo”, sendo que os coordenadores/ formadores acham esse grau menor (2,2).

As 3 oportunidades de melhoria mais referidas estdo alinhadas com os temas onde o
grau de adequacdo se relevou menor, nomeadamente: 1) Aumento da carga horaria de

alguns temas; 2) Avaliacdo dos formandos realizada pela ANPC, e 3) Mais aulas praticas.
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5.3. Avaliagao da A¢ao de Formacgao Frequentada

No quadro 7, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias
relativas das respostas as perguntas do Tema 2 “Avaliagdo da ag¢do de formagdo

frequentada”, bem como o grau de cumprimento e de oportunidades de melhoria.

< g COORDENADORES E
g Z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU
2 =) <[
|2 2 2 z 22| §|%|.
a | o |1]2[3]|4]|5fof1]2|3]4|5]|o]1|2[3]a[5]|o]1[2]3]|4|]5]6]S S|s| &
TEMA 1I-AVALIAGAO DA AGAO DE FORMAGAO FREQUENTADA (RESPOSTAS)
111 |REL (%) 0%)| 1%| 6%|45% 48%|I4,4 44|044 |44
1-1.2  |REL(%)| 0%| 0%| 6%|23%|70%]4,6) 46/@46 |46
I1-1.3 [REL(%)| 0%| 1%|10%|22%|67%|4,6 46/@46 |46
1-1.4  |REL(%)] 1%| 2%| 3%|20%|73% I4,6 4,6|@46 |46
1-1.5  |REL (%) 1%| 0%| 4%|20%|74%|4,7 4,7|@47 |47
1-2.1  |REL(%)| 0%| 4%|35%|49%]|12%|3,7 3,7/@37 (37
1-2.2  |REL (%) 0%| 6%|30%|46%)|18%|13,8 38/@38 |38
1-23  |REL(%)| 0%| 5%|37%|43%|15%|3,7 3,7/@37 [37
11-2.4  |REL (%)| 0%| 5%|24%|55%)|15%|13,8 38/@38 |38
I1-3 REL (%)| 1%| 5%|43%|45%| 6%|i3,5 35/@35 |35
II-1.1 |Qual o grau de cumprimento da a¢do de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente ao Contelido Programatico
1I-1.2  |Qual o grau de cumprimento da a¢do de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente a Carga Horaria (128 horas)
13 Qual o grau de cumprimento da agdo de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente aos Instrumentos de Avaliagdo
" |(exame escrito e estudo de seguranca)
I-14 Qual o grau de cumprimento da agdo de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente ao Tamanho maximo da turma (16
" |formandos)
115 Qual o grau de cumprimento da agdo de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente a Frequéncia minima da carga
"™ |horéria (90%)
1I-2.1 |Qual o grau de cumprimento da agdo de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente aos Recursos Didaticos
11-2.2  |Qual o grau de cumprimento da agdo de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente a Documentagdo
11-2.3 |Qual o grau de cumprimento da a¢do de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente as Instalagdes
11-2.4 |Qual o grau de cumprimento da a¢do de formagdo que frequentou, na sua perspetiva, relativamente a Avaliagdo Global
II-3  |Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a "A¢do de formagdo frequentada”

Quadro 7 - Frequéncias relativas as questdes da Avaliagdo da Agdo de Formagéo

De acordo com as respostas dos formandos, em média, o grau de cumprimento da agao
frequentada é elevado (4,2) e o grau de oportunidades de melhoria é moderado (3,5).
As oportunidades de melhoria referidas pelos formandos ndo eram respeitantes ao

tema em analise, pelo que ndo foram consideradas.
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5.4. Avaliagao dos Instrumentos de Avaliacao

No quadro 8, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias
relativas das respostas as perguntas do Tema 3 “Avaliagdo dos instrumentos de

avaliacdo”, bem como o grau de adequacdo e de oportunidades de melhoria deste tema.

< g COORDENADORES E

E Z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU

o] 2 <

2 2 -] -] . = ;

% g S 3 < gz 2|2 o

o & 112345123450 1]|2 314501 2 3 4 5162 22| o
TEMA Il - AVALIAGAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO (RESPOSTAS)
I1I-1.1  [REL(%)| 0%)|13%|35%]36%| 16%|I3,6 3,6 03,6 3,6
111-1.2  [REL(%)| 4%|22%|27%]28%| 19%|i3,4 34[034 |34
I1I-1.3  |REL(%)| 2%|13%|39%)|28%|18%13,5 35[035 (35
III-1.4 |REL(%)| 4%| 7%|35%|33%|20% I3,6 36[@36 (36
M-15 |ReL(%)] 19| 9% 4196]33%| 16% 8,5 350035 [35
1-2 REL (%)]22%| 18%| 19%|24%| 16%|2,9 100%| 0%| 0%| 0%| 0%|1,001,0[029 |29 1,37
111-3 REL (%)| 9%|10%|52%]23%| 6%|I3,1 0%| 0%[200%| 0% 0%|13,0/3,0(31 [3,1]007

I1-1.1 |Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente ao Exame final aos conhecimentos transmitidos na acdo de formacdo
Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente ao Tempo dispensado para o trabalho final (Projeto da especialidade de
SCIE)

1-1.2

1-1.3
Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a Discussdo individual do trabalho final (Projeto da especialidade de SCIE)

I1-1.4 |Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a Comunicagdo do resultado da avalia¢do final
I1-1.5 |Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a Avaliacdo global dos instrumentos de avaliagdo
Qual o grau de concordancia com a afirmagdo "a avaliagdo dos formandos deveria ser feita pela ANPC e ndo pela entidade

111-2
formadora/formadores"

-3 Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Instrumentos da avaliagdo" da agdo de formagdo
frequentada

Quadro 8 - Frequéncias relativas as questdes da Avaliagéo dos Instrumentos de Avaliagdo
De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, acham adequados (grau de
adequacdo de 3,5) os instrumentos de avaliagdo da agdo frequentada, ainda assim

indicam um grau de oportunidades de melhoria moderado (3).

A ordem dos engenheiros discorda totalmente no que se refere a avaliacdo dos

formandos pela ANPC e ndo pela entidade formadora.

N3o obstante os formandos considerarem adequado os instrumentos de avaliacdo,

conforme o resultado das perguntas Ill -1.1 a lll — 1.5, apontam também como
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oportunidade de melhoria o aumento do tempo de execugdo do projeto final de SCIE
com um maior acompanhamento por parte dos formadores, revisdo dos critérios de

avaliacdo e obrigatoriedade de elaborar MAP.

As 3 oportunidades de melhoria mais referidas sdo: 1) Aumentar o tempo de execuc¢do
do projeto final de SCIE, com maior acompanhamento por parte dos formadores; 2)
Revisdo dos critérios de avaliacdo, e 3) Obrigatoriedade de elaborar medidas de

autoprotecao.
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5.5. Avaliacao da Entidade Formadora

No quadro 9, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias

relativas das respostas as perguntas do Tema 4 “Avaliacdo da entidade formadora”, bem

como o grau de adequacdo e de oportunidades de melhoria.

< g COORDENADORES E

E & FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU

-] 2

o | w [1]2(3]4|5|0o]1]2]|3|4]5]of1[2 |3 [4]|5]o]1]2[3[4]5]|0|l2 22| a
TEMA IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA (RESPOSTAS)
IV-1.1 |REL(%)] 0%| 7%|48%|32%|13% |3,5 0%| 20%| 40%|40%| 0% |3,2 32(035 (35021
IV-1.2  [REL(%)| 0%| 3%|46%|33%|18% |3,7 0%| 0%| 40%|60%| 0% |3,6 3,6 03,7 3,710,04
IV-1.3  [REL(%)| 3%|20%|55%|16%| 5% |3,0 0%| 0%]| 80%| 0%|20% |3,4 3,0':::'3,0 3,4/0,28
IV-1.4  [REL(%)| 1%|11%|29%|34%|26% |3,7 20%| 0%} 60%]| 20%| 0% |2,8 281337 [3,7/0,65
IV-1.5 [REL(%)| 0%| 5%|34%|46%|15% |3,7 0%| 20%| 40%|20%| 0% |2,4 241337 [37/092
IV-2  |REL(%)| 7%|19%|39%|33%| 1%(3,0 0%| 0%| 80%|20%| 0%[3,2] 0%| 0%[100%| 0%| 0%|13,0 3,0':::'3,0 3,2|0,11

IV-1.1 |Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a Organizagdo e apoio a atividade formativa

IV-1.2 |Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a Localizagdo

IV-1.3 |Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente ao Preco

IV-1.4 |Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a Selegdo dos melhores formadores

IV-1.5 |Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a Avaliagdo global da entidade formadora

IV-2  [Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a "Entidade formadora" da agdo de formagdo frequentada

Quadro 9 - Frequéncias relativas as questées da Avalia¢do da Entidade Formadora

De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, acham adequados (grau de

adequacdo de 3,5) a entidade formadora, ainda assim indicam um grau de

oportunidades de melhoria moderado (3).

As 3 oportunidades de melhoria mais referidas sdo: 1) Formadores mais qualificados

para os modulos a ministrar; 2) Precos dos cursos mais acessiveis, e 3) InstalacGes

apropriadas ao tipo de curso com equipamentos e sistemas para demonstrar a sua

funcionalidade.
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5.6. Avaliagao dos Coordenadores e Formadores

No quadro 10, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias relativas

das respostas as perguntas do Tema 5 “Avaliacdo dos coordenadores e formadores”,

bem como o grau de adequacgdo, qualidade/ desempenho e de oportunidades de

melhoria.

« < COORDENADORES E

e z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU

=) > <[

a x 1]12]3]4 Gli1|l2|(3]4a]5|G]a1] 2 3 [4]5]6] 1 2 3 4 5 |@]S S|S| &
TEMA V - AVALIACAO DOS COORDENADORES E FORMADORES (RESPOSTAS)
v-1.1  |REL(%)| 1% 3,5
v-1.2  |ReL(%)| 2% 3,7
v-1.3  |REL(%)| 0% 4,0
v-1.4  |REL(%)| 0% 38
v-1.5  |REL(%)| 0% 38
V-1.6  [REL(%)| 1% [! 5,0|0,54]
v-1.7 |REL(%)| 1% 4,5/0,49
V-1.8 |[REL(%)| 0% u 50
v-1.9 [REL(%)] 0% 3,9] 4,5/0,41
V-1.10 |REL (%) 43
v-1.2.1 |REL(%)| 0% 3,9
v-1.2.2 |REL(%)| 0% 3,9
v-1.2.3 |REL(%)| 0% 41
v-1.2.4 |REL(%)| 0% 40
v-1.2.5 |REL(%)| 0% 4,0
V-1.2.6 |REL(%)| 0% 3,9
v-1.2.7 |REL(%)| 0% 3,7
v-1.2.8 |REL(%)| 0% 3,7
v-1.2.9 |REL(%)| 0% 38
v-1.2.10|REL (%)| 1% 3,5
v-1.2.11|REL (%)| 0% 4,0
v-1.2.12|REL (%)| 0% 41
v-1.2.13|REL (%)| 1% 3,9
v-1.2.14|REL (%)| 2% 3,5
v-1.2.15|REL (%)| 2% 34
Vv-1.2.16|REL (%)| 0% 36
v-1.2.17|REL (%)| 6% 34
v-1.2.18|REL (%)| 1% 38
v-3  |REL(%)|10% 5,0
V-4 |REL(%) 2,5
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V-11

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente a Organizagdo e apoio do coordenador da agdo de formagdo

V-1.2

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente ao Dominio das técnicas pedagdgicas

V-1.3

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente ao Dominio teérico dos temas

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente ao Dominio praticodos temas (experiéncia e demonstrages das
aplicagGes praticas)

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente a Disponibilidade para esclarecer questGes e acompanhamento do
trabalho final (Projeto da especialidade de SCIE)

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente ao perfil dos coordenadores (sélida formagdo técnica nas
diferentes matérias de SCIE, com atividade formadora na drea e preferencialmente na area de projeto)

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente a Avaliagdo global do coordenador da formagdo

terlecionado em cursos da area de SCIE somando uma carga minima de 100h ou ter efetuado projetos ou analise de projetos de SCIE
durante um periodo minimo de 5 anos envolvendo edificios classificaveis nas 3.2 e 4.2 categorias de risco ou ter publicado trabalhos
técnicos ou cientificos sobre matérias de SCIE)

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente a Avaliagdo global dos formadores

Qual o grau de adequagdo em geral, na sua perspetiva, relativamente a Realizagdo do relatdrio anual de avaliagdo das atividades
realizadas e melhorias aimplementar

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo do Regime Juridico

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sesséo da Credenciagdo

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo do Regulamento Técnico

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo da Caraterizagdo do Risco de Incéndio
das Utilizagdes

V-1.2.5

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo das Condigdes gerais de
comportamento do fogo; Isolamento e Protegdo

V-1.2.6

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo da Evacuagdo

V-1.2.7

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sesséo do Estudo de caso - Medidas Passivas

V-1.2.8

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sesséo das Instalagbes Técnicas

V-1.2.9

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo dos Equipamentos e Sistemas de
Seguranga

V-1.2.10

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo do Controlo de Fumos

V-1.2.11

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo dos Meios de Intervengdo

V-1.2.12

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo do Estudo de Caso - Sistemas e
Equipamentos

V-1.2.13

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo da Visita de Estudo - Infra-Estrutura de
Seguranga

V-1.2.14

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo das CondigGes Gerais de Autoprotecdo

V-1.2.15

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo do Estudo de Caso - Medidas de
Autoprotegdo

V-1.2.16

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo dos Aspetos Complementares

V-1.2.17

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador da sessdo da Visita de Estudo - Medidas de
Autoprotecdo

V-1.2.18

Qual o grau de qualidade/desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao Coordenador da Agdo de Formagdo

V-3

Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Coordenadores e formadores" da agdo de formagdo
frequentada

Qual o grau de alteragGes introduzidas pelo Coordenador das agoes de formagdo decorrentes da experiéncia

Quadro 10 - Frequéncias relativas as questdes da Avaliagdo dos Coordenadores e Formadores

De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, acham de elevada

qualidade/ desempenho (3,7) e elevada adequacdo (3,9) os coordenadores e
formadores da acdao de formacdo frequentada. A ordem profissional considera

totalmente adequado (5), tanto o perfil dos coordenadores como o dos formadores
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estabelecidos em protocolo. As entidades formadoras consideram moderadamente

adequados (3,3) o perfil dos formadores protocolado.

Ndo obstante os formandos considerarem adequado o desempenho dos
formadores e coordenadores ,conforme o resultado das perguntas V-1.1 a V-1.10,
apontam também como oportunidade de melhoria, uma maior qualificacdo e formacao
pedagdgica comprovada desses mesmos formadores e coordenadores. Assim sendo,
existe aqui uma divergéncia, que pode ser explicada pela heterogeneidade de
desempenho dos formadores e coordenadores, havendo portanto a necessidade de
manter os que apresentam um bom desempenho e substituir ou proporcionar-lhes

instrumentos de melhoria, aos que apresentam menor desempenho.

Os formandos indicam um grau de qualidade/ desempenho menor e
relativamente aos formadores das sessdes/ temas de estudo de caso e visita de estudo
de medidas de autoprotegdao, bem como controlo de fumos e condigdes gerais de
autoprotecdo. Os formandos indicam um grau de qualidade/ desempenho maior
relativamente aos formadores das sessdes/ temas do Regulamento Técnico de SCIE,
estudo de caso de sistemas e equipamentos, caracterizacdo de risco das utilizagGes,

comportamento ao fogo, isolamento e prote¢do e meios de intervengao.

As oportunidades de melhoria mais referidas sdo: 1) Formadores com formagdo

pedagdgica comprovada; 2) Formadores e coordenadores mais qualificados.

5.7. Avaliagao do Impacto da Formag¢ao nos Formandos

No quadro 11, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias
relativas das respostas as perguntas do Tema 6 “Avaliacdo do impacto da formacgao nos

formandos”, bem como o grau de impacto da formacao.
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Quadro 11 - Frequéncias relativas as questdes da Avaliagdo do Impacto da Formagéo nos Formandos

De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, acham menos adequado

(3,3) o impacto da acdo de formacdo frequentada.

Os coordenadores e formadores indicam um reduzido impacto da formagdo, em

média 2,4, sendo que consideram uma menor preparagao no projeto de SCIE (2,2)

relativamente as medidas de autoprotecdo (2,6).

Os formandos concordam pouco (2,1) com a afirmacdo de que este curso ndo

tem impacto nos formandos, servindo apenas para cumprir um requisito legal, pelo que

valorizam a frequéncia na acdo de formacao.

formandos, ao nivel

Os formandos consideram ainda um grau elevado de impacto da formacdo nos

da concretizacdo das espectativas iniciais,

evolucdo dos

conhecimentos tedricos e praticos, ainda assim consideram apenas um grau de

preparacao moderado (3).
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< S COORDENADORES E
== Z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU
> =) <
g | g 2 z 2 2| §|%|.
e | E 1234|561 2]3]4a]s5[G)l1]2f3]a4|5]|6]1]2]3|4]5]|G|S S|s| a8
TEMA VI - AVALIACAO DO IMPACTO DA FORMACAO NOS FORMANDOS (RESPOSTAS)
VI-1.1 |REL(%)| 1%| 4%|43%]|38%)|14%|s3,6) 3,6/@36 |36
VI-1.2 [REL(%)| 1%| 3%|23%[52%|20%|13,9 0%| 0%| 20%|80%| 0%|3,8 3,8/@3,9 [3,9/0,05
VI-1.3 |REL (%)| 1%| 7%|34%|44%)|14%|s3,6) 0% 0%| 60%|40%| 0%]3,4] 3,4|@3,6 [3,6/0,15
vI-1.4 [REL(%)| 1%| 2%|34%|47%)| 16%]3,7) 0%| 0%| 20%|80%| 0%|13,3 3,7/@3,7 |3,8/0,04
VI-1.5 |REL (%)|41%|23%|18%]15%| 2%|2,1] 2,11@21 |21
VI-1.6 [REL(%)| 1%| 9%[43%[39%| 9%|13,5 0%| 20%| 60%| 0%| 0%|2,2 2,2|03,4 |3,5/0,89)
VI-1.7 |REL(%)]| 2%|30%|39%]26%| 3%|:3,0] 0%| 60%| 20%|20%| 0%[2,6 2,6/003,0 |3,0/0,27
Qual o impacto da formagdo nos formandos, na sua perspetiva, relativamente a Concretizagdo das suas expectativas
VI-1.1 iniciais
VI-1.2 Qual o impacto da formagdo nos formandos, na sua perspetiva, relativamente a Evolugdo dos conhecimentos tedricos
VI-1.3 Qual o impacto da formagdo nos formandos, na sua perspetiva, relativamente a Evolugdo dos conhecimentos praticos
Qual o impacto da formagdo nos formandos, na sua perspetiva, relativamente a Avaliagdo global do impacto da
VI-1.4 formagdo no formando
Qual o impacto da formagdo nos formandos, na sua perspetiva, relativamente a Concordancia com a afirmagdo "Esta
VI-1.5 formagdo ndo tém impacto nos formandos, serve apenas para cumprir um requesito legal”
Qual o impacto da formagdo nos formandos, na sua perspetiva, relativamente a Preperagdo no final do curso em
VI-1.6 projetos de SCIE da 3.2 e 4.2 categorias de risco
Qual o impacto da formagdo nos formandos, na sua perspetiva, relativamente a Preparagdo no final do curso em
VI-1.7 medidas e autoprotecdo da 3.2 e 4.2 categorias de risco
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Grdfico 31 - Numero de Fichas de SCIE realizadas em média por ano
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Grdfico 32 - Numero de Projetos de SCIE da 1.2 ou 2.9 Categoria de Risco realizados em média por ano
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Grdfico 33 - Numero de Projetos de SCIE da 3.2 ou 4.2 Categoria de Risco realizados em média por ano
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Grdfico 34 - Numero de Medidas de Autoprotegdo da 1.2 ou 2.9 Categoria de Risco realizadas em média por ano
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Grdfico 35 - Numero de Medidas de Autoprotegdo da 3.9 ou 4.2 Categoria de Risco realizadas em média por ano

Com base no grafico 31, os inquiridos demonstram elaborar em média por ano,
entre 1 a 5 (correspondendo a uma percentagem de 36%) fichas de SCIE. O grafico 32
revela que os mesmos elaboram em média, 1 a 5 (correspondendo a uma percentagem
de 34%) Projetos de SCIE da 1.2 ou 22 categoria de risco, realizando o mesmo numero
de Projetos de SCIE da 3.2 ou 4.2 categoria de risco (entre 1 a 5/ano, o que corresponde
a uma percentagem de 46%), representados no grafico 33. Relativamente a elaboracdo
das Medidas de Autoprotecdo da 1.2 ou 2.2, o grafico 34 demonstra que os inquiridos
elaboram em média entre 1 e 5 (o que corresponde a uma percentagem de 40%) por
ano, o que acontece de igual forma para as Medidas de Autoprotecdo da 3.2 ou 4.2
categoria de risco representadas no grafico 35, em média elaboram entre 1 a 5

(correspondendo a uma percentagem de 49%) por ano.
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5.8. Avaliagao das Necessidades de Formagao apds o Curso

No quadro 12, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias
relativas das respostas as perguntas do Tema 7 “Avaliacdo das necessidades de
formacdo apds frequentarem a acdo de formacdo”, bem como o grau de necessidade

de reforco da formacao.

< g COORDENADORES E

E & FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU

=) =) <) .

[ w 1(2]13]4|5|of1]2|3]|]4]5]0]1 2 3 415]0] 1 2 3 4 5 |02 2|2| o
TEMA VII - AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APOS FREQUENTAREM A AGCAO DE FORMAGAO (RESPOSTAS,
VI-1  [REL(%)| 6%|11%|26%|47%]|11%13,4 0%| 0%| 40%|20% 40%I4,0 0%| 0%[100%| 0%| 0%][13,0]3,0(3,5 |4,0/0,50
VI-2  [REL(%)| 5%|10%|24%|41%]| 19%/13,6) 0%| 0%| 20%|40% 40%I4,2 0%| 0%]200%] 0%| 0%|3,003,0(@3,6 |4,2|0,60
VII-3.1 |REL (%)| 4%|15%|41%|26%|14%|13,3 0%| 20%| 40%|40%| 0%[B,2| 0%| o0%|100%| 0% o0%|B0]3,0/ 33 [33]015
VII-3.2 |REL (%) 2%|12%|36%|26%|24%|13,6 0%] 20%]| 20%]40%]| 20% B,G 0%| 0%]100%] 0%| 0%[B3,03,0[@3,6 |3,6]0,34
VII-3.3 |REL (%)| 2%|18%|43%|22%|15%|13,3 0%| 20%| 60%|20%| 0%[3,0 0%| o0%|100%| 0%| 0%|8,0]3,0/033 [33]017
VII-3.4 |REL (%)| 3%|23%|38%|21%|14%|13,2 0%| 20%| 60%|20%| 0%[B,0| 0%| o0%|100%| 0% o0%|B0]3,0/ 32 [32]011
VII-3.5 |REL (%) 3%|33%]|31%|23%|10%|13,0 20%| 20%| 60%| 0%| 0%[2,4] 0%|100%| o0%| 0%| 0%[2,0[2,0(03,0 [3,0]052
VII-3.6 |REL (%)| 4%|30%]30%|27%|10%|13,1 0%| 40%| 60%| 0%| 0%[2,6] 0%|100%| o0%| 0% o0%ll2,012,0(03,0 [3,1]0,54
VII-3.7 |REL (%)|10%|41%]29%|13%| 7%]|i2,7 0%| 80%| 20%| 0%| 0%[2,2| 0%|100%| o0%| 0% o0%ll2,012,0(026 [2,7[0,34
VII-3.8 |REL (%) 9%|44%]|32%|13%| 3%|2,6 0%| 20%| 80%| 0%| 0%[2,8] 0%| o0%|100%| 0%| o0%|B0]2,6/ 2,6 [3,0]021
VII-3.9 [REL(%)| 4%|17%|44%|21%|14%|3,2 0%| 20%| 80%| 0%| 0%[2,8] 0%| 0%[100%| 0%| 0%[8,0]2,8[(3,2 |[3,2|0,22
VII-3.10 [REL (%)| 4%|24%|32%|29%| 11%|33,2 40%| 60%| 0%| 0%| 0%[1,6] 0% 0%|100%| 0% 0%|B,0/1,6/(3,1 |3,2|086]
VII-3.11 [REL (%)| 3%|41%)|26%|21%| 9%|2,9 20%| 40%| 40%| 0%| 0%[2,2] 0%| 0%[100%| 0%| 0%[8,0]2,2[2,9 |3,0/0,44
VII-3.12 [REL (%)| 24%|51%| 12%|12%| 1%|2,1 60%| 40%| 0%| 0%| 0%[1,4] 0%|100%| 0%| 0% 0%[2,0]1,4[@2,1 [2,1]0,39
VI1-3.13 |REL (%)| 9%|32%|31%|21%| 7%[2,9 20%| 60%| 20%| 0%| 0%[2,0] o%| o0%la00%] 0% 0%[B,0]2,0[02,8 [3.0]054
VII-3.14 [REL (%) 20%|36%| 26%|15%| 3%12,4 20%| 40%| 40%| 0%| 0%[2,2] 0%| 0%[100%| 0% 0%[8,0]2,2[@2,4 |[3,0/041
VII1-3.15 [REL (%) 18%|32%| 29%|18%| 3%!12,6] 0%| 60%| 40%| 0%| 0%[2,4] 0%| o%|100%| 0% 0%|B,0]2,4/ 02,6 [3,0]031
VII1-3.16 [REL (%) 17%|30%|31%|19%| 3%12,6] 40%| 40%| 0%| 0%|20%[2,2] 0%| 0%|100%| o0%| 0%|B,0]2,2|()2,6 |3,0/040]
VI1-3.17 |REL (%)| 11%| 28%|32%|22%| 7%]i2,9 20%| 60%| 20%| 0%| 0%[l2,0] 0%| 0%[100%| 0% 0%[8,0]2,0[2,8 [3,0/0,55
VII-3.18 |REL (%)| 7%|24%|36%|28%| 4%]i3,0 0%| 40%| 40%| 0%|20%[3,0 0%| o0%|100%| 0%| 0%[13,0]3,0/03,0 |3,0]002
VII1-3.19 |REL (%)| 6%|22%|31%|31%| 10%|3,1 0%| 60%| 20%| 0%|20%[2,8] 0%| 0%|100%| 0% o0%|B,0l2,8/(3,1 [3,1]0,18
VI1-3.20 |REL (%)[ 27%|38%] 20%|12%| 3%]12,3 20%| 60%| 20%| 0%| 0%[2,0] 0%| 0%|100%| 0%| 0%[B,0[2,0(@2,3 [3,0]052
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Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente ao reforgo (em novas agdes de formagdo complementares) dos conteudos

VII-1 programaticos em geral da acdo de formacdo frequentada
Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente a frequentar agdes de formagdo complementares para adquirir
conhecimento em novos contelidos programaticos importantes para o desempenho da fungdo de projetista ou autor de medidas de

VII-2 autoprotecdo da 3.2 e 4.2 categorias de risco, ndo aborados na a¢do de formagdo

VII-3.1  |Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente ao Regime Juridico

VII-3.2  [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Credenciagdo

VII-3.3  [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Carateriza¢do do Risco de Incéndio das Utilizagbes

VII-3.4 |Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente as Condi¢des Exteriores Comuns

VII-3.5 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Resisténcia, Isolamento e Proteg¢do ao Fogo

VII-3.6  [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Reagdo ao Fogo

VII-3.7 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Evacuagdo

VII-3.8 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente as Instalagdes Técnicas

VII-3.9  [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Sinalizacdo

VII-3.10 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a lluminagdo de Emergéncia

VII-3.11 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Detegdo, alarme e alerta de incéndio

VII-3.12 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente ao Controlo de Fumo

VII-3.13 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente aos Meios de Intervencdo

VII-3.14 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente aos Sistemas fixos de extin¢do automatica de incéndios

VII-3.15 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente aos Sistemas de cortina de agua

VII-3.16 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente ao Controlo de polui¢do de ar

VII-3.17 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Detecdo automdtica de gas combustivel

VII-3.18 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente a Drenagem de aguas residuais da extingdo de incéndios

VII-3.19 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente ao Posto de seguranca

VII-3.20 [Qual o grau de reforgo de formagdo, na sua perspetiva, relativamente as Medidas de autoprotec¢do

Quadro 12 - Frequéncias relativas as questoes da Avaliagdo das Necessidades de Formagdo apds o Curso

De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, consideram que existem

necessidades de formacao (2,9), sentidas pelos formandos apds a conclusdo da acdo de

formacao, tanto relativamente ao reforco dos conteldos programaticos (3,5) como de

novos conteldos programaticos (3,6).

Os inquiridos indicam um grau de refor¢o da formagao maior relativamente aos

temas de controlo de fumo, medidas de autoprotecdao e sistemas fixos de extingao

automatica de incéndios. Os inquiridos indicam um grau de refor¢o da formagdo menor

nos da credenciagao, Regime Juridico de SCIE e caracterizagao do risco de incéndio nas

utilizacdes.

Este conjunto de perguntas ndo apresenta um desvio padrdo significativo,

portanto ndo existe grande dispersdo da opinido relativa ao grau de reforco da

formacao.
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5.9. Avaliagao dos Formandos

No quadro 13, apresenta-se para cada grupo de participantes as frequéncias
relativas das respostas as perguntas do Tema 8 “Avaliagao dos formandos”, bem

como o grau de adequacdo e de oportunidades de melhoria dos pré-requisitos dos

formandos.

P o COORDENADORES E

s 2z FORMANDOS ENTIDADES FORMADORAS FORMADORES ORDENS PROFISSIONAIS GRAU

=3 2 <<

G} o o i) e} =l =

2 g z 2 s 22| E2|F| o

g ¥ 1 /2|3 |45 |6|1]2]3]|4]|5|6[1]2 3 45|61 2 3 | 4|5 |6|= s|l=| B
TEMA VIIl - AVALIACAO DOS FORMANDOS (RESPOSTAS)
VIlI-1.1 |REL (%) | 3%]|22% 10%'3,1 [ I 0%| 40%| 4| 0% 100%| 0%)4,0/3,1|031 [40]|05
VIII-1.2 |REL (%) | 6%)24% 7%)2,9] 40(2,9/030 |40/ 05
VII-1.3 |REL (%) |15%|17% 13%30] | I 20%| 20%| 20%|20%| 20%|3,0| 100% 0%l1,0[1,0/ 29 [30]11
V-3 |REL (%) | 13%| 16% 10%)3,1] o%ls,o 3,0/031 (36|03

Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de implementagdo dos pré-requesitos como os
VIII-1.1 [Conhecimentos e experiéncia inicial em projetos de SCIE para os formandos

Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de implementagdo dos pré-requesitos como os
VIII-1.2  [Conhecimentos e experiéncia inicial em medidas de autoprotegdo para os formandos

Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de implementagdo dos pré-requesitos como a
VIII-1.3  |exigéncia de experiéncia minima prévia ou frequéncia em curso da 1.2 e 2.2 categorias de risco

Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Pré-requesitos dos formandos" para
Viii-3 frequentarem a agdo de formagdo

Quadro 13 - Frequéncias relativas as questdes de AvaliagGo dos Formandos

De acordo com as respostas dos inquiridos, em média, acham adequada a
necessidade de implementacdo de pré-requisitos aos formandos, nomeadamente
relativos a conhecimentos e experiéncia inicial em projetos de SCIE e medidas de
autoprotecdao, bem como a frequéncia prévia de um curso relativo a 12 e 22 categorias
de risco. De referir que a ordem profissional, descorda particularmente da exigéncia
como pré-requisito da frequéncia prévia de um curso relativo a 12 e 22 categorias de
risco, sendo que este pré-requisito é pouco consensual entre os coordenadores e
formadores.

No que se refere ao grau de oportunidade de melhoria dos pré-requisitos dos
formandos, os inquiridos em média consideram-no médio, sendo que as trés
oportunidades de melhoria mais referidas, sdo: 1) Nao permitir o acesso ao curso a

pessoas sem determinado tempo de experiéncia/formacdes na area; 2) Dominio de

65




desenho assistido por computador (Autocad); 3) Formacdo de base em arquitetura e

engenharia ligadas ao processo construtivo e de exploracao de edificios.
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5.10. Validagao das Hipoteses

A validacdo das hipdteses anteriormente mencionadas esta sujeita a escala de
adequacado apresentada no quadro 14. Tendo em conta as respostas dos inquiridos, no

qguadro 15 apresenta-se a andlise da validacao das hipdteses H1 a H3.

[1,5-2,5] Pouco adequado Baixo
[2,5-3,5] Adequado Moderado
[3,5-4,5] Muito Adequado Elevado

Quadro 14 - Escala de Hipdteses

H1 H2 H3
MEDIA 3,4 3.2 2,9
MINIMO 2,3 29 2,1
MAXIMO 4,7 3,6 3,6
DESV. 05 03 0,3

PAD.

Quadro 15 - Andlise da Validagdo das Hipoteses

e AHipodtese H1 é valida, ou seja, os cursos sdo adequados na perspetiva das partes

interessadas.

e A Hipotese H2 é vdlida, ou seja, os cursos possuem oportunidades de melhoria

na perspetiva das partes interessadas.
e A Hipotese H3 é vélida, ou seja, é possivel identificar as principais oportunidades

de melhoria na perspetiva das partes interessadas.
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6. Conclusoes Finais

Os cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotecdo de 3.2 e 4.2
Categoria de Risco vieram dotar os participantes de conhecimentos necessarios ao grau
de especializacdo exigido para elaboracdo de projetos e medidas de autoprotecdo de
SCIE da 32 e 42 categoria de risco, embora, antes de 2010, ndo fosse necessario ter este

tipo de curso para poder elaborar Projetos de SCIE e MAP.

A taxa de respostas por parte dos formandos foi aceitdvel, o que corresponde a um
erro da amostra para um intervalo de confianga de 95% inferior a 10%, o mesmo nao se
verificou com os restantes grupos de inquiridos, limitando a representatividade do
estudo, por falta de resposta de partes interessadas muito relevantes como é a ANPC e
duas ordens profissionais. De referir ainda, que a Unica entidade relevante na SCIE que
respondeu, o fez de forma no minimo estranha, respondendo a tudo de forma
completamente negativa, ndo se tendo considerado essa resposta, pois ndo se

conseguiu ter a certeza da sua credibilidade.

A avaliagdo da adequacdo da formagao dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos
e MAP de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco permitiu aferir a perce¢do por parte dos
Formandos, Entidades Formadoras, Coordenadores/Formadores e de uma Ordem
Profissional, em relacdo a estrutura da formacdo, as acdes de formacao realizadas,
instrumentos de avaliacdo, entidades formadoras, coordenadores e formadores,
formandos, impacto da formagdo e pré-requisitos que consideraram importantes para
0 acesso a este curso. Permitiu ainda aferir as necessidades de reforco da formacdo e
novas necessidades de formacado. Assim, conclui-se que no geral a acdo de formacgao é
adequada embora apresente também necessidades de melhoria que sdo possiveis de
identificar, ainda que em alguns casos o recurso a questdes abertas dificultou essa
identificacdo, pois em varios casos as sugestdes de melhoria apresentadas ndo se

relacionavam com o tema abordado, estando portanto fora do contexto.

O cumprimento por parte das a¢es de formagao frequentadas dos requisitos
protocolados, foi o mais relevante, bem como a qualidade e desempenho dos
coordenadores e formadores. Ainda assim tudo aponta para uma heterogeneidade no

desempenho dos formadores e coordenadores, importa fazer uma andlise de
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desempenho individual e melhorar o desempenho dos menos qualificados ou substitui-

los por outros mais qualificados.

No que respeita a adequacdo dos instrumentos de avaliacdo, os inquiridos
consideraram préximo do muito adequado. Foi possivel concluir que existe a
necessidade de aumentar o tempo de execucdo do projeto final de SCIE, tendo um maior
acompanhamento dos formadores responsaveis por cada médulo ministrado, podendo
cada um dar o seu contributo na sua drea especifica. Logo aqui existe um cruzamento
de oportunidades de melhoria evidenciado na avaliagao da entidade formadora e na
avaliacdo dos coordenadores/formadores, onde é mencionada a necessidade de ter

profissionais mais qualificados.

Quanto a revisdao dos critérios de avaliagdao, pode concluir-se que os inquiridos
acham que ndo devem ser avaliados apenas com o projeto final de SCIE e com o teste
de avaliacdo. Consideram também que a elaboracdo de medidas de autoprotecao seria
uma mais valia, bem como avaliagGes por médulo, permitindo assim um maior interesse

nas matérias abordadas.

A adequacado das entidades formadoras foi considerada, no geral, préxima do muito
adequado, demonstrando, a semelhancga dos instrumentos de avaliacdo, a necessidade

de ter formadores mais qualificados para os modulos a ministrar.

A estrutura da acdo de formacao e os pré-requisitos dos formandos sdo
considerados em geral moderadamente adequados. As necessidades de reforco e de
novos conteudos formativos é também moderada. O impacto da formacdo nos
formandos, embora adequado, apresenta valores inferiores a média. A avaliacdo dos
pré-requisitos dos formandos é o tema que apresenta o menos desvio padrao médio,
sendo a avaliacdo do impacto da formacao nos formandos o que apresenta um maior

desvio padrao.

No que se refere as medidas de autoprotecdo, existe a necessidade de reforgar a
carga hordria em geral e em particular de cada tema (condi¢Ges gerais, estudo de caso
e visita de estudo) dado que os formandos apresentam menos conhecimento/
experiéncia inicial nesta drea, sendo que uma maioria sugere que exista um curso

distinto para este tema, ndo obstante considerarem adequada a
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qualidade/desempenho dos formadores neste tema. Foi feita a sugestdo de ser

obrigatdrio apresentar também um trabalho sobre medidas de autoprotegao.

No que se refere ao Projeto de SCIE, os temas das sessGes sdo considerados
adequados ao contrario da carga horaria que necessita de reforco, nomeadamente
controlo de fumo e instalagGes técnicas. Foi referida a necessidade de abordar o projeto
de SCIE para além do licenciamento, nomeadamente na fase de execug¢dao. Os
conhecimentos iniciais foram considerados adequados, bem como a preparacao final
dos formandos, sendo que na maioria dos casos conseguiram fazer trabalhos com

parecer favoravel da ANPC.

A formacdo tedrica foi no geral considerada adequada, mas a formagdo pratica
carece de melhoria substancial, nomeadamente de maior carga hordria, nomeadamente

nos estudos de caso.

E importante referir que em alguns casos, existiram resultados contraditdrios entre
as respostas as questdes fechadas e questdes abertas, que obrigaram a uma andlise e
interpretacdo mais detalhada, cruzando o resultado de cada uma delas, na generalidade
os formandos podem achar adequado um tema, ndo obstante apresentam uma vontade

de melhoria nesse mesmo tema.

6.1. Desenvolvimentos Futuros

Era importante no futuro, contar com maior participagdo da ANPC, ordens
profissionais, entidades relevantes do setor e coordenadores/ formadores, para
melhorar a robustez dos resultados deste curso, se possivel complementar estes
questiondrios com entrevistas estruturadas e cruzamento com os resultados que as
entidades formadoras possuem relativamente a avaliagao formativa e sumativa feita
pelos formandos. Adicionalmente, esse cruzamento poderia ser feito com os resultados
das mais frequentes desconformidades verificadas na apreciagao de projetos de SCIE e

Medidas de Autoprotecdo pela ANPC.
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Melhorado o diagndstico, importa criar um grupo de trabalho com
representantes de todos os grupos de inquiridos, para encontrar as melhores solugdes

para as oportunidades de melhoria identificadas.

Apds aimplementacdo das melhorias, faria sentido fazer uma nova aplicacdo dos
inquéritos deste estudo, para aferir a evolugdo, que se espera que conduza a uma
melhoria, sendo também uma oportunidade para aplicar o principio de melhoria

continua de forma sistematica e regular.
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8. Anexos
8.1. Inquérito Formandos

30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéao de 3.2 e ..

Avaliagao da adequacgao e necessidades de melhoria
dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e
Medidas de Autoprotecao de 3.2 e 4.2 Categoria de
Risco - Formandos

O meu nome é Catarina Mendes, sou aluna no Mestrado em Riscos e Protecéo Civil do ISEC
Lisboa.

Este questionario tem como objetivo avaliar a adequacao e necessidades de melhoria dos Cursos
de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3.7 e 4.7 Categoria de Risco. S6
podem responder a este questionario pessoas que tenham frequentado este curso.

Os resultados deste questionario podem ser um valioso elemento de apoio & melhoria destas agéo
de formacéo. Assim sendo, a sua participacéo é valiosa e fundamental!

Este questionario € parte integrante da tese de Mestrado em Riscos e Protegéo Civil do ISEC
Lisboa, que estou a desenvolver sobre o tema "Avaliagéo dos Cursos de SCIE para Autores de
Projetos de Medidas de Autoprotecéo de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco".

O questionario esta dividido em nove partes, prevemos que a duragdo do seu preenchimento seja
de cerca de 10 minutos. Estara disponivel para resposta até ao final do més de Novembro de 2017.

Todas as informagdes serdo tratadas de uma forma confidencial, ndo sendo fornecidas ou
publicadas quaisquer informagoes que o relacionem diretamente com as respostas dadas.
Desde ja agradeco o tempo dispensado!

Catarina Mendes

*Obrigatério

| - ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO PROTOCOLIZADA
ENTRE A ANPC E AS ORDENS PROFISSIONAIS

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequac3o e oportunidades de melhoria da
"Estrutura da acéo de formacéo” protocolizada entre a Autoridade Nacional da Protecao Civil (ANPC)
e as Ordens Profissionais (Ordem dos Arquitectos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos
Engenheiros Técnicos), que pode ser cansultado em: http://Awww. prociv.pt/pt-
pt/SEGCINCENDEDIF/PROJETOSMEDIDASAUTOPROTECAQ/Paginas/default.aspx

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 115



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

1.1 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Temas das sessbes/
contetido
programatico geral
Temas das sessdes/
contetido
programatico relativo
ao Projeto de SCIE
Temas das sessoes/
contetido
programatico relativo
a Medidas de
Autoprotecédo

Carga horéria total
(128 horas)

Carga horaria das
sessbes tedricas
Carga horaria das
sessdes praticas
Carga horaria relativa
ao Projeto de SCIE
Carga horaria relativa
a Medidas de
Autoprote¢édo
Instrumentos de
avaliagéo - exame
escrito individual
(duragao de 3 horas,
ponderagao minima
para a avaliag&o final
de 30%)
Instrumentos de
avaliacao - trabalho
de grupo (Edificio de
ocupacéo multipla da
32 ou 4? categorias de
risco, com discussao
individual com dois
formadores)
Frequéncia minima
da carga horaria
(90%)

Dimensé&o da turma
(maximo 16
formandos)
Modalidade da
formacéo
(exclusivamente
presencial)
Publicitacao das
acdes de formagdo
reconhecidas (no sitio
da internet da ANPC)
Avaliacdo em geral
da Estrutura da Acéo
de Formacéo
protocolizada entra a
ANPC e as Ordens
Profissionais

0
0

0]0|0j0j0] O 10 |0
010000 0 |0
010000 0|00
00000 0|00
010000 0 |0

0
0
0
0
0

0
0
0
0
0

0 0]0]0/0
0 0,000
0 0,000
0 0,000
0 0,000

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 2115



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

2. 2 - Como avalia, na sua perspetiva, a carga horaria das varias sessdes: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4- 5 - Muito

Insuficiente  Insuficiente Adequada Excessiva excessiva
Regime Juridico (3h) (@) D) (@) @) @)
Credenciacéo (1h) () C C ) ) )
Regulamento Técnico - N - — — 7
Objeto e definigdes (4h) - e/ 3 - -
Caraterizacéo do Risco S P
de Incéndio das ) ) D )
Utilizacdes (6h)
Condigbes Exteriores ~ -

Comuns (3h) (-
Condigbes Gerais de
Comportamento ao
Fogo; Isolamento e
Protegéo (12h)
Evacuacéo (8h)

Estudo de Caso -
Medidas Passivas (4h)
Instalacées Técnicas
(4h)

Equipamentos e
Sistemas de Seguranca
(10h)

Controlo de Fumo (10h)
Meios de Intervencao
(14h)

Estudo de Caso -
Sistemas e
Equipamentos

Visita de Estudo - Infra-
Estrutura de Seguranga
Condigbes Gerais de
Autoprotegéo (12h)
Estudo de Caso -
Medidas de
Autoprotegéo (6h)
Aspetos
Complementares (4h)
Visita de Estudo -
Medidas de
Autoprotecéo (4h)

0
] 0|0
0100

)
(
q

l

f

0 0/01]0/0] 000 0 00t

}

0 0[0]0[0]0 000 0)C
0 0/0|0[0]0 000 000 O
000|000 000000 0|0

0 0/0]00/0 00000

3. 3 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmacao
"Deveriam existir acées de formacao diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de
Autoprotecdo™: *

Marcar apenas uma oval,

1 2 3 4 5
=

Mutobaixo () () () () () Muitoelevado

4.4 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente 4 seguinte afirmacéao
"Estas a¢bdes de formacao estdec muito vocacionadas para projeto de licenciamento e
menos para projeto de execugdo": *

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

Muito baixo () C) C ) () () Muito elevado

N

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF SeaDO0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 315



5. 5 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Estrutura da acdo de formacao” protocolizada entre a ANPC e as Ordens Profissionais: *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo Yy C ) C ) D () Muitoelevado

6. 6 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Estrutura da acdo de formacéo™ protocolizada entre a ANPC e

as Ordens Profissionais: *

Il - AVALIACAO DA ACAO DE FORMACAO FREQUENTADA
O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar o grau de cumprimento da agéo frequentada,
relativamente a estrutura da acdo de formacdo protocolizada entre a ANPC e as Ordens
Profissionais, bem como da qualidade dos recursos disponibilizados

7.1 - Qual o grau de cumprimento da acdo de formagdo que frequentou, na sua perspetiva,
relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

100% -

0% - Incumprimento > >
’ q el 50% 80% Cumprimento Total

Total
Carga horaria (128 horas) C _ -
Instrumentos de avaliacao ) o o
(exame escrito e estudo de ) L - ) C )
seguranca)
Tamanho maximo da turma
(16 formandos)
Frequéncia minima da Y
carga horaria (90%) /

Contelido programético C ) COHCOHOCD D

8. 2 - Qual o grau de qualidade da agédo de formagao que frequentou, na sua perspetiva,
relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Sem 2 - Pouca 3- Qualidade 4 - Bastante 5 - Muita
qualidade qualidade razoavel qualidade qualidade

Recursos - \ ) (
didaticos ! ‘ = =
Documentagéo C ) L ) e
Instalacées C ) C J - -
Avaliacao global )

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit
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30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3. e ...

9. 3 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a "Acéo de
formacéo frequentada™; *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo 7 O r:;', 7 :7'\; Muito elevado

10. 4 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Acédo de formacdo frequentada™: *

Il - AVALIAGAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar o grau de adequacgao dos instrumentos de avaliagao
da acgédo de formacéo que frequentou

11. 1 - Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 -Pouco 3- 4 -Muito 5 - Totalmente
adeguado adequado  Adequado adequado adequado

Exame final ao

conhecimentos P — —x N
transmitidos na agéo & & 4 4
de formagao

Tempo dispensado
para o trabalho final ) ) N
(Projeto da ) ) - ) C
especialidade de

SCIE)

Discussao individual

do trabalho final

(Projeto da )
especialidade de

SCIE)

Comunicagéo do ~ i o ~
resultado da ) ) ) C (
avaliacéo final

Avaliacéo global dos

Instrumentos de

Avaliagao

12. 2 - Qual o grau de concordancia com a afirmacgao "a avaliacao dos formandos deveria ser
feita pela ANPC ou entidade independente e nio pela entidade formadora/ formadores™: *

Marcar apenas uma oval,

Muito baixo ; Y C) ) :n Muito elevado

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 5/15



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3. e ...
13. 3 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
"Instrumentos de avaliacdo" da acdo de formacao frequentada: *
Marcar apenas uma oval.

Muito baixo ) ) ¢ Muito elevado

14. 4 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Instrumentos de avaliacdo™ da acdo de formacdo
frequentada:

IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar o grau de adequagao da entidade formadora da agéo
de formagédo que frequentou

15. 1 - Qual o grau de adequacgio, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Organizagao e apoio

a atividade formativa

Localizagéo

Preco

Selecdo dos

melhores formadores

Avaliacdo global da

Entidade Formadora

16. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Entidade formadora"” da agdo de formacao frequentada: *

Marcar anenas uma oval,

arcar apenas U,

Muito baixo y & ) () Muito elevado

17. 3 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Entidade formadora™:

V - AVALIAGAO DOS COORDENADORES E FORMADORES

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 6/15



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar o grau de adequacgao dos coordenadores e
formadores da ag&o de formagao que frequentou

18. 1 - Qual o grau de adequacio em geral, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado Adequado adequado adequado
Organizacéo e apoio
do coordenador da ( )
acao de formagao
Dominio das técnicas
pedagdgicas
Dominio teérico dos
temas
Dominio pratico dos
temas (experiéncia e
demonstragbes das
aplicacdes préticas)
Disponibilidade para
esclarecer questdes e
acompanhamento
trabalho final (Projeto
da especialidade de
SCIE)
Perfil dos
coordenadores
(sélida formacéao
técnica nas diferentes
matérias de SCIE,
com atividade
formadora na area e
preferencialmente na
area de projeto)
Avaliacéo global do
coordenador da Q @ Q C) D
formacéo
Perfil dos formadores
(solida formagéo
técnica nas matérias
de SCIE a ministrar +
(ter lecionado em
cursos da area de
SCIE sonando uma
carga horaria minima
de 100 horas ou ter
efetuado projetos ou
andlise de projetos de D O D Q O
SCIE durante um
periodo minimo de 5
anos envolvendo
edificios classificaveis
nas 32 e 4% categorias
de risco ou ter
publicado trabalhos
técnicos ou cientificos
sobre matérias de
SCIE)

Avaliagéo global d
A e - o O -

01000

01000
01000
01000

-,
-
-,

0
O
0
O
O

0
O
O
O
O

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit M5



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

19. 2 - Qual o grau de qualidade/ desempenho, na sua perspetiva, relativamente ao formador

das seguintes sessdes: *
Marcar apenas uma oval por linha.

Regime Juridico
Credenciagéao

Regulamento Técnico
Caraterizagdo do Risco de
Incéndio das Utilizagdes
Condicdes Gerais de
Comportamento do Fogo;
Isolamento e Protecé&o
Evacuacéo

Estudo de Caso - Medidas
Passivas

Instalacoes Técnicas
Equipamentos e Sistemas de
Seguranca

Controlo de Fumos

Meios de Intervencao

Estudo de Caso - Sistemas e
Equipamentos

Visita de Estudo - Infra-Estrutura

de Seguranca

Condicdes Gerais de
Autoprotecéo

Estudo de Caso - Medidas de
Autoprotecéo

Aspetos Complementares
Visita de Estudo - Medidas de
Autoprotecéo

Coordenador da agdo de
formacéo

1- Muito
Ma

2- 3-
Ma Razoavel

@) D)
( /} 4 )
o O
O O
.3 )
D C

v
Boa

.
)
-,
Fa R
_l
\I
)
C )
b S—
—
\ J
L ,’
()
—
1 )
—
()

5 - Muito Boa

)
)
)
)
. )
-
)
( )
N’
L

20. 3 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos

"Coordenadores e formadores” da acao de formacéao frequentada: *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3

Muito baixo ()

24

)

L )

—_—

5

() Muito elevado

21. 4 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Coordenadores e formadores™:

VI - AVALIAGAO DO IMPACTO DA FORMAGAO NOS

FORMANDOS

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o impacto da acgéo de formacdo nos formandos

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit

815

81



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

22. 1 - Qual o impacto da formacédo no formandos, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1- 2- 3- 4- 5 - Muito

Nenhuma Pouca Razoavel Elevada elevada
e 0 (O £ O O
tli\g::ggzo dos conhecimentos C) ,\:—) (::} Q f:)
E:{éﬁ;:ggzo dos conhecimentos Q CD C) (:: ‘j
e O O O O O

Concordancia com a
afirmacao "Esta formacéo
nao tem impacto nos — = == % "

() ( ) ) D)
formandos, serve apenas — L) - (-
para cumprir um requisito

legal"

Preparagéo no final do curso P P P )
emprojetos de SCIEda3e () D ) D (@)
42 Categorias de Risco

Preparacdo no final do curso

em medidas de autoprotecéo — ~ p — —
da3?e4? Categoriai;)de ¢ - Q Q ) -
Risco

23. 2 - Em média, desde que frequentou a agio de formagao, quantos trabalhos realizou por
ano, relativos a: *

Marcar apenas uma oval por linha.

0 1a5 6a10 11a20 Superiora20

Fichas de SCIE OO O O D)
Cnadorisss . OO O O O
CREESEETI OO O O O
e e = OO O O O
Medidas de Autoprotecédo da 3% OUC)D L,:) (::J C

42 Categoria de Risco

24. 3 - Em média, desde que frequentou a acao de formacao, qual a % de pareceres favoraveis
na submissao a parecer da ANPC: *

Marcar apenas uma oval.
C‘) 100%

(D [95%-100%]
(:) [90% - 95%]
C) [80% - 95%]
@ [0-80%[

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 9/15



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3. e ...

25.

4 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a melhorar o "Impacto da acao de formacao” nos formandos:

VIl - AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APOS
FREQUENTAREM A AGAO DE FORMAGAO

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar as necessidades de formacao, sentidas pelos
formandos apds concluirem a a¢ao de formagao, podendo ser refor¢o de contelidos programaticos
ou novos contelidos programaticos

26.

27.

1 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente ao refor¢o (em novas
acoes de formacdo complementares) dos conteidos programaticos em geral da acdo de
formagao frequentada: *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo  ( Y Muito elevado

2 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente a frequentar a¢ées de
formacdo complementares para adquirir conhecimento em novos conteiidos
programaticos importantes para o desempenho da fun¢io de projetista ou autor de
medidas de autoprotecdo da 3° e 4 Categorias de Risco, ndo abordados na acdo de
formagéao: *

Marcar apenas uma oval,

Muito baixo () ) o ) ] Muito elevado

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit
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30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

28. 3 - Qual o grau de reforco de formacéo, na sua perspetiva, relativamente aos seguintes
conteados programaticos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4 - Muito 5-
elevado Elevado  Pouco pouco Nenhum
Regime Juridico @) o o (@)
Credenciagéo (:J \/;3 C) ‘ij )
Caraterizagéo do Risco de ' ) ) )
Incéndio das Utilizagdes — A — et —
Condigbes Exteriores — ) — — —
Comuns %7 - - (- .,
Resisténcia, Isolamento e ) E"i\) (*\) \/7\ I/—>
Protegdo ao Fogo — N N - \
= — — = N N
Reacéo ao Fogo L) C ) C ) C ) C
Evacuagéo C) ) ) D D
Instalacées Técnicas ) C (C ) ff—) D
Sinalizagéo ) C &) ) @)
lluminagéo de emergéncia C ) D ) D )
Detecdo, alarme e alerta de 3 ) ) ) '
incéndio N s —/ — __/ —
Controlo de Fumo ( CH () D )
Meios de Intervengio C ) D) D — C
Sistemas fixos de extingéo — Y (*-) ,ﬁ) y
automatica de incéndios p— ) L J o
Sistemas de cortina de agua C ) C ) C ) C ) @)
Controlo de poluigdo de ar C () C D )
Detecao automatica de gas ) o Y <—~) e
combustivel N AP ), & )
Drenagem de aguas — — ) —
residuais da extingéo de ) ) ) ) @)
incéndios ) - -
Posto de Seguranca ) D) C C @)
Medidas de Autoprote¢ao C ) CH () C ) C )

29. 4 -Indique as 3 novos contelidos programaticos que, na sua perspetiva, deviam fazer
parte da "Estrutura da acédo de formacao” protocclizada entre a ANPC e as Ordens
Profissionais: *

VIIl - AVALIAGAO DOS FORMANDOS

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar os pré-requisitos exigidos aos formandos para
frequentar a acéo de formacao

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 11115



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3. e ...
30. 1 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de
implementacao dos seguintes pré-requisitos para os formandos: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado Adequado adequado adequado

Conhecimentos e
Experiéncia inicial em
projetos de SCIE
Conhecimentos e
Experiéncia inicial em
medidas de
autoprotecéo

Devia ser exigida
experiéncia minima
prévia ou frequéncia
emcurso da 1% e 27
Categorias de risco

31. 3 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Pré-
Requisitos dos formandos" para frequentarem a a¢do de formacgao: *

Marcar apenas uma oval,

Muito baixo () () ) Y Muito elevado

32. 4 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Pré-Requisitos™ protocolizados entre a ANPC e as Ordens
Profissionais:

IX - CARATERIZAGIXO DO FORMANDO, ENTIDADE
FORMADORA E ACAO DE FORMAGCAO

Nesta secgao, pretende-se caracterizar o formando, a entidade formadora e a agao de formagao
frequentada.

33.1.Sexo*
Marcar apenas uma oval,

Masculino

Feminino

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF 5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 12/15



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3. e ...
34. 2. Faixa Etaria *
Marcar apenas uma oval,

20-25 Anos
) 26-30 Anos
) 31-35 Anos
) 36-40 Anos
) 41-45 Anos
( ) 46-50 Anos
7 7_ ) 51-55 Anos
) 56-60 Anos

) Mais de 60 Anos

35. 3. Distrito de Residéncia *
Marcar apenas uma oval.
) Aveiro
Beja
) Braga
") Braganca
Castelo Branco
) Coimbra
) Evora
Faro
Guarda
Leiria
") Lisboa
Portalegre
") Porto
) Santarém
Setubal
fiana do Castelo
Vila Real
) Viseu
Regido Auténoma da Madeira

") Regido Auténoma dos Agores

36. 4. Ordem Profissional *
Marcar apenas uma oval,

() Ordemdos Arquitetos
) Ordem dos Engenheiros

") Ordem dos Engenheiros Técnicos

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF 5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 13/15



30/01/2018 Avaliagdo da adequacgéo e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegdo de 3% e ..

37. 5. Formagéo Base *
Marcar apenas uma oval,

Licenciatura em Arquitetura
) Licenciatura em Eng.? Civil
) Licenciatura em Eng.? Eletronica e de Telecomunicacdes
) Licenciatura em Eng.? Mecéanica
) Licenciatura em Eng.? da Protecgéo Civil
) Licenciatura em Eng.? da Seguranca
Licenciatura em Eng.? Energia e Sistemas de Poténcia

Outra

38. 6. Anos de Experiéncia em Projetos e Medidas de Autoprotegdo de SCIE antes de
frequentar a a¢do de formagao *
Marcar apenas uma oval.

Nenhum
1
2-3
4-5
6-7
8-9
) 10-15
16-20
21-25
) 26-30
) 31-35
) Mais de 35

39. 7. Realizou Projetos de SCIE ou Medidas de Autoprotegao atualmente classificaveis na 3.2
e 4.7 Categoria de Risco antes de frequentar a acdo de formagdo? *

Marcar apenas uma oval,
) Sim

) Nao

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit

14/15

87



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3. e ...

40. 8. Entidade Formadora da acdo de formacac que frequentou *
Marcar apenas uma oval,

) VLM Consultores, S.A.
) Planeta Informatico, LDA.
) VIANAS, S.A.
) SOP - Sousa Oliveira & Pires, LDA.
) VF Consultores, LDA.
) ADIV - Associacdo Para o Desenvolvimento e Investigacéo de Viseu
-_ ) COMUNILOG - Consulting, LDA.
) IPME - Instituto de Formac&o, S.A.
) ISLA - Instituto Superior de Leiria, Sociedade Unipessoal, LDA.
) XZ - Consultores, S A.
) MAIETICA - Cooperativa de Ensino Superior, C.R.L
FEDRAVE - Fundagéo para o Estudo e Desenvolvimento da Regido de Aveiro
ISEC - Instituto Superior de Educacéo e Ciéncias
IEP- Instituto Electrotécnico Portugués
CIFESP - Centro de Inspecéo e Formac&o Especializada, LDA.
TELECERT - Certificagées Técnicas, LDA.
) TRAININGHOUSE, LDA.
4EMES - Consultores Associados, LDA.

C INSTITUTO POLITECNICO DO PORTO - Escala Superior de Tecnologia e Gestéo de
Felgueiras (ESTGF)

) JOTA 96 - Projetos de Engenharia , Auditorias e Formacéo, LDA.
) CERTITECNA - Engenheiros Consultores, LDA.
) 1SQ - Instituto de Soldadura e Qualidade
) FB - Formacéao, Cooperacéo e Desenvolvimento, LDA.
Qutra

41.10. Ano em que terminou a acao de formacao *
Marcar apenas uma oval.

) 2010
2011

) 2012
2013

) 2014
2015

) 2016
) 2017

Com techologia
E Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1 oxMcF5eaD0fipy YINtRJOKBAC Nb4XW-NkVacjpzvt2M/edit 15/15



8.2. Inquérito Entidades Formadoras

30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3.2 e

Avaliacao da adequacao e necessidades de melhoria
dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e
Medidas de Autoprotecdo de 3.7 e 4.2 Categoria de
Risco - Entidades Formadoras

O meu nome & Catarina Mendes, sou aluna no Mestrado em Riscos e Proteg&o Civil do ISEC
Lisboa.

Este questionario tem como objetivo avaliar a adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos
de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco

Os resultados deste questiondrio podem ser um valioso elemento de apoio a melhoria destas agao
de formagéo. Assim sendo, a sua participagao é valiosa e fundamental!

Este questionario é parte integrante da tese de Mestrado em Riscos e Proteg&o Civil do ISEC
Lisboa, que estou a desenvolver sobre o tema "Avaliagao dos Cursos de SCIE para Autores de
Projetos de Medidas de Autoprotegéo de 3.7 e 4.7 Categoria de Risco".

O questionario esta dividido em trés partes, prevemos que a duragédo do seu preenchimento seja de
cerca de 5 minutos. Estara disponivel para resposta até ao final do més de Novembro de 2017.

Todas as informagdes serdo tratadas de uma forma confidencial, ndo sendo fornecidas ou
publicadas quaisquer informagdes que o relacionem diretamente com as respostas dadas.
Desde ja agradego o tempo dispensado!

Catarina Mendes

*Obrigatério

| - ESTRUTURA DA ACAO DE FORMAGAO PROTOCOLIZADA
ENTRE A ANPC E AS ORDENS PROFISSIONAIS

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequagao e oportunidades de melhoria da
"Estrutura da agdo de formagao" protocolizada entre a Autoridade Nacional da Protegéo Civil (ANPC)
e as Ordens Profissionais (Ordem dos Arquitectos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos
Engenheiros Técnicos), que pode ser consultado em: http://www.prociv. pt/pt-
pt/SEGCINCENDEDIF/PROJETOSMEDIDASAUTOPROT ECAQ/Paginas/default.aspx

https://docs. google.comfforms/d/ IPmau3zh6fxED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8NiDm1yU/edit



30/01/2018 Avaliagao da adequacgao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

1.1 - Qual o grau de adequacgao, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha

1 - Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Temas das sessbes/

contetido D D Q D D

programatico geral

Carga horaria total

(125 horas) ) @) o O -
Instrumentos de

avaliagao - exame

escrito individual

(durag@o de 3 horas, C) @ C) D D
ponderagao minima
para a avaliagéo final
de 30%)
Instrumentos de
avaliagéo - trabalho
de grupo (Edificio de
ocupagaoc multipla da
3? ou 4° categorias de
risco, com discusséao
individual com dois
formadores)
Frequéncia minima
da carga horéria
(90%)

Dimensao da turma
(maximo 16
formandos)
Modalidade da
formagao
(exclusivamente
presencial)
Publicitagéo das
acoes de formacao
reconhecidas (no sftio
da internet da ANPC)
Processo de
reconhecimento da
entidade formadora
(na DGERT)
Processo de
reconhecimento das
acdes de formagao
(na ANPC)

Validade do processo
de reconhecimento
das agles de
formacé&o (3 anos)
Auditoria as agdes de
formagao pela ANPC
Avaliagao em geral
da Estrutura da Agao
de Formagéo
protocolizada entra a
ANPC e as Ordens
Profissionais

0
0
0
0
0

0 00/0/0]0]0 00
0 00/0/0]0]0 00
0 00/0/0]0]00/0
0 00/0/0]0]000
0 00000000

https://docs.google. comforms/d/ IPmau3zh6fxED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8 NiDm1 yU/edit 2/19



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3.2 e

2. 2 -Qual o grau de adequacéao, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmagao
"Deveriam existir agoes de formagéo diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de
Autoprotegao”: *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo  ( D ( Y C ) () Muitoelevado

£y

3 - Qual o grau de adequacgéao, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmagao
"Estas agoes de formacao estao muito vocacionadas para projeto de licenciamento e
menos para projeto de execugao": *

Marcar apenas uma oval.

Mutobaixe (C ) C ) C ) C ) ) Muitoelevado

4. 4 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Estrutura da acao de formacao"” protocolizada entre a ANPC e as Ordens Profissionais: *

Marcar apenas uma oval

Muito baixa () ) ) () () Muitoelevado

@

5 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Estrutura da acdo de formacéo" protocolizada entre a ANPC e
as Ordens Profissionais: *

V - AVALIACAO DOS COORDENADORES E FORMADORES

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequagao dos coordenadores e
formadores da acédo de formagao da sua Entidade Formadora

https://docs.google.com/forms/d/1 IPmau3zh6ixED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8NIDm1yU/edit
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30/01/2018 Avaliagao da adequacgao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

8. 1 - Qual o grau de adequacgao em geral, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha

1 - Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Perfil dos

coordenadores

(s¢élida formacgao

técnica nas diferentes

matérias de SCIE, ) D @) ) @)
com atividade

formadora na area e

preferencialmente na

area de projeto)

Perfil dos formadores

(s¢lida formagao

técnica nas matérias

de SCIE a ministrar +

(ter lecionado em

cursos da area de

SCIE sonando uma

carga horaria minima

de 100 horas ou ter

efetuado projetos ou

analise de projetos de Q D O O D
SCIE durante um
periodo minimo de 5
anos envolvendo
edificios classificaveis
nas 3% e 4° categorias
de risco ou ter
publicado trabalhos
técnicos ou cientificos
sobre matérias de
SCIE)

Avaliagéo global do
coordenador da C) C:) Q
formagao

Avaliagao global dos

formadores D D
Realizacéo do

relatério anual de

avaliagao das

atividades realizadas C) Q Q C) D
e melhorias a

implementar

0
00
00

7.2 -Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
"Coordenadores e formadores" da agao de formagao: *

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

Mutobaxe () ) () () () Muioelevado

8. 3 -Qual o grau de alteragdes introduzidos pelo Coordenador das agoes de formagao
decorrentes da experiéncia: *

Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5

Muito baixo D O @ O Q Muito elevado

https://docs.google. comforms/d/ IPmau3zh6fxED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8 NiDm1 yU/edit 49



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3.2 e .

9. 4 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Coordenadores e formadores":

IX - CARATERIZAGAO DA ENTIDADE FORMADORA

Nesta secgao, pretende-se caracterizar a entidade formadora

10. 1. Tipo de entidade *
Marcar apenas uma oval

") Entidade formadora

Instituicdo de ensino superior publico

Instituigdo de ensino superior privada

11. 2. Distrito da Sede *
Marcar apenas uma oval

) Aveiro
() Beja
") Braga
Braganca
") Castelo Branco
Coimbra
Y Evora
) Faro
) Guarda
( Leiria
) Lisboa
() Portalegre
() Porto

() santarém
() Setubal
(") Viana do Castelo

() VilaReal

) Viseu

Regiéo Auténoma da Madeira

) Regiso Auténoma dos Agores

https://docs.google.com/forms/d/1 IPmau3zh6ixED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8NIDm1yU/edit

5/9
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30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3.2 e .

12. 3. Anos de Experiéncia na area da formagao em geral *
Marcar apenas uma oval

7—\) 1

) 23
()45
()67

) 89

() 10-15
16-20

) 21-25
26-30

) 3135

) Mais de 35

\

)

ﬁ

\
\

eV,
JUL

("
.

0

13. 4. Anos de Experiéncia na area da formacéo/ projeto/ consultadoria/ ensino da SCIE *
Marcar apenas uma oval

)
()23
O 45
) et
() es
() 1015
() 1820
() 2125
() 2630
() 3135

() Mais de 35

https://docs.google.com/fforms/d/ IPmau3zh6fxED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8 NiDm1yU/edit 6/9



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3.2 e .

14. 5. Distrito(s) em que realizou ag6es de formagao *

Marcar tudo o que for aplicavel

]

[]

L]

[]

15. 6. Ano em obteve o primeiro reconhecimento pela ANPC *

Aveiro

Beja

Braga

Braganga

Castelo Branco

Coimbra

Evora

Faro

Guarda

Leiria

Lisboa

Portalegre

Porto

Santarém

Setlbal

Viana do Castelo

Vila Real

Viseu

Regido Auténoma da Madeira
Regido Autdbnoma dos Agores

Marcar apenas uma oval.

—

£\

https://docs.google.com/fforms/d/ IPmau3zh6fxED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8 NiDm1yU/edit

hY
~
)

)
) 2015
() 2016
-

) 2010
) 20M

2012
2013
2014

2017

718

95
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30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3.2 e .

16. 7. Numero de agdes de formagao (Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de
Autoprotecéo de 3.2 e 4. Categoria de Risco) realizadas *
Marcar apenas uma oval

)1
() 23
i‘_ ) 4-5
) e7
)89
) 1015
) 16-20
() 21-25
() 26-30
() 3135
(:) Mais de 35

17. 8. Entidade Formadora (resposta facultativa)
Marcar apenas uma oval.
(’_\. VLM Consultores, S.A.
() Planeta Informatico, LDA
() VIANAS, SA
Q )‘ SOP - Sousa Oliveira & Pires, LDA.
(_) VF Consultores, LDA.
) ADIV - Associagao Para o Desenvolvimento e Investigagéo de Viseu
7) COMUNILOG - Consulting, LDA.
@ IPME - Instituto de Formagao, S.A.
(D ISLA - Instituto Superior de Leiria, Sociedade Unipessoal, LDA.
(_\ XZ - Consultores, S.A.
(") MAIETICA - Cooperativa de Ensino Superior, C.R.L
) FEDRAVE - Fundagéo para o Estudo e Desenvolvimento da Regiao de Aveiro
_\) ISEC - Instituto Superior de Educagao e Ciéncias
() IEP- Instituto Electrotécnico Portugués
(_ ) CIFESP - Centro de Inspegao e Formagao Especializada, LDA.
) TELECERT - Certificagtes Técnicas, LDA.
(7) TRAININGHOUSE, LDA
{ ) 4EMES - Consultores Associados, LDA.

K_) INSTITUTO POLITECNICO DO PORTO - Escola Superior de Tecnologia e Gestao de
Felgueiras (ESTGF)

(' :ju JOTA 96 - Projetos de Engenharia , Auditorias e Formacgéo, LDA.
() CERTITECNA - Engenheiros Consultores, LDA.

() IsQ- Instituto de Soldadura e Qualidade
(") FB-Formagao, Cooperagéo e Desenvolvimento, LDA.

() Outra

https://docs.google.com/fforms/d/ IPmau3zh6fxED-7i-P7t-egUHBMISDDFOyj8 NiDm1yU/edit
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8.3. Inquérito Coordenadores/Formadores

30/01/2018 Avaliacdc da adequacéo e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetes e Medidas de Autoprotegdo de 3.2 e ...

Avaliacdo da adequacao e necessidades de melhoria
dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e
Medidas de Autoprotecao de 3.7 e 4.2 Categoria de
Risco - Coordenadores e Formadores

O meu nome ¢ Catarina Mendes, sou aluna nc Mestrado em Riscos e Protegéo Civil do ISEC
Lisboa.

Este questionario tem como objetivo avaliar a adequagéo e necessidades de melhoria dos Cursos
de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoproteco de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco.

Os resultados deste questionario podem ser um valioso elemenic de apoioc a melhoria destas agac
de formacgdo. Assim sendo, a sua participagdo € valiosa e fundamental!

Este questionario é parte integrante da tese de Mestrado em Riscos e Protecdo Civil do ISEC
Lisboa, que estou a desenvolver sobre o tema "Avaliacdo dos Cursos de SCIE para Autores de
Projetos de Medidas de Autoprotecéo de 3. e 4.2 Categoria de Risco”.

O guestionario esta dividido em seis partes, prevemos que a duragio do seu preenchimento seja de
cerca de 8 minutos. Estara disponivel para resposta até ao final do més de Novembro de 2017.

Todas as informacdes serdo tratadas de uma forma confidencial, ndo sendo fornecidas ou
publicadas quaisquer informacdes que o relacionem diretamente com as respostas dadas.
Desde j& agradeco o tempo dispensado!

Catarina Mendes

*Obrigatorio

| - ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO PROTOCOLIZADA
ENTRE A ANPC E AS ORDENS PROFISSIONAIS

O objetivo deste grupo de pergunias, ¢ avaliar o grau de adequagio e oportunidades de melhoria da
"Estrutura da acdo de foermagdc” protocolizada entre a Autoridade Nacional da Protegdo Civil (ANPC)
e as Ordens Profissionais (Ordem dos Arguitectos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos
Engenheiros Técnicos), que pode ser consultado em: hitp:/Awww.prociv. pt/pt-
pt/SEGCINCENDEDIF/PROJETOSMEDIDASAUTOPROTECAQO/Paginas/default.aspx

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0Qg/bDmReLnl/edit 112



30/01/2018 Avaliagdo da adequacao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegdo de 3.2 e ...

1.1 - Qual o grau de adequagdo, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1- Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adeguado adequado  Adequado adequado adequado

Temas das sessbes/
contetdo
programatico geral
Temas das sessdes/
contetudo
programatico relativo
ao Projeto de SCIE
Temas das sessoes/
contetdo
programatico relativo
a Medidas de
Autoprotecéo

Carga horaria fotal
(128 horas)

Carga horéria das
sessbes tedricas
Carga horaria das
sessoes praticas
Carga horaria relativa
ao Projeto de SCIE
Carga horéria relativa
a Medidas de
Autoprotecédo
Instrumentos de
avaliagio - exame
escrito individual
(duragédo de 3 horas,
ponderagdo minima
para a avaliagéo final
de 30%)
Instrumentos de
avaliacdo - trabalho
de grupo (Edificio de
ocupacao multipla da
3 cu 42 categorias de
risco, com discussao
individual com dois
formadores)
Frequéncia minima
da carga horaria
(80%)

Dimensé&c da turma
(maximo 16
formandos)
Modalidade da
formacgéao
(exclusivamente
presencial)
Publicitag3c das
agdes de formagao
reconhecidas (no sitio
da internet da ANPC)
Avaliagdo em geral
da Estrutura da Acéo
de Formagac
protocolizada entra a
ANPC e as Ordens
Profissicnais

O

0 100000 000
0 |000Q0 0 O

0 100000 000
0 00000 0 0|0
0 00000 000

0
0
0
0
0

0 01000
0 0000
0 01000
0 00|00
0 01000

https:/fdocs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit 212



30/01/2018 Awvaliagdo da adequacéoe e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetes e Medidas de Autoprotegdo de 3.2 e ...

1 - Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Auditoria as agbes de
formacéo pela ANPC
(a responder apenas O C) D D D
pelos
Coordenadores)
Perfil dos
coordenadores
(solida formacéo
técnica nas diferentes
matérias de SCIE, @) @) O @) O
com atividade
formadora na area e
preferencialmente na
area de projeto)

Perfil dos formadores
(solida formagéo
{écnica nas matérias
de SCIE a ministrar +
(ter lecicnade em
cursos da area de
SCIE sonando uma
carga horaria minima
de 100 horas ou ter
efetuado projetos ou
andlise de projetos de D D D D D
SCIE durante um
periodo minimo de 5
anos envolvendo
edificios classificaveis
nas 32 e 42 categorias
de risco ou ter
publicado trabalhos
técnicos ou cientificos
sobre matérias de
SCIE)

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit 3Nz
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2. 2 - Como avalia, na sua perspetiva, a carga horaria das varias sessdes (os coordenadores
devem responder a todas as sessdes; os formadores devem responder apenas as
sessbes onde ministraram formacao): *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4- 5 - Muito

Insuficiente Insuficiente Adequada Excessiva excessiva
Regime Juridico (3h)
Credenciagdo (1h)
Regulamento Técnico -
Objeto e Definicbes (4h)
Caracterizagdo do Risco
de Incéndio das
Utilizacdes (6h)
Condigdes Exteriores
Comuns (3h)
Condicdes Gerais de
Comportamento ao
Fogo; Isolamento e
Protecéo (12h)
Evacuagéo (8h)
Estudo de Caso -
Medidas Passivas (4h)
Instalacbes Técnicas
(4h)
Equipamentos e
Sistemas de Seguranca
(10h)
Controlo de Fumo (10h)
Meios de Intervencao
(14h)
Estudo de Caso -
Sistemas e
Equipamentes
Visita de Estudo - Infra-
Estrutura de Seguranga
Condigbes Gerais de
Autoprotecéo (12h)
Estudo de Caso -
Medidas de
Autoprotecdo (6h)
Aspetos
Complementares (4h)
Visita de Estudo -
Medidas de
Autoprotecao (4h)

0|0 0/00]0/0001000 0 0000
0|0 0/00]0/0001000 0 0000
0100000000000 00 0000
010 0/00]0/000/000 0 0000
0|0 0000000000 0 0000

3. 3 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmacgéo
"Deveriam existir agoes de formacdo diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de
Autoprotecdo': *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Mutobaixe ) C ) (D) ) () Muitoelevade

https:/fdocs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit
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4. 4 - Qual o grau de adequacédo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmacéo
"Estas ag0es de formacdo estao muito vocacionadas para projeto de licenciamento e
menos para projeto de execugdo': *

Marcar apenas uma oval.

Muitobaixe () () () () () Muitoelevade

W

. 5 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Estrutura da acéo de formacao™ protocolizada entre a ANPC e as Ordens Profissionais: *
Marcar apenas uma oval,

Muito baixo () () ( (D) () Muito elevado

6. 6 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Estrutura da agdo de formag&o" protocolizada entre a ANPC e
as Ordens Profissionais: *

IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar o grau de adequacéo da entidade formadora da agéo
de formacdo gue frequentou

7.1 - Qual o grau de adequacdo, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente

adequado adequado  Adeguado adequado adequado
Organizacao e apoio — Y — Il
a atividade formativa — N / -
Localizagao (@) @) (@) O '
Preco B . L) \ )
Selegdo dos ~ — ; . —
melhores formadores p— e Nl — \__/
Avaliacdo global da —\ — —
Entidade Formadora p—y N~ ~ ~ ! 4

8. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Entidade formadora" da acdo de formacéo frequentada: *

Marcar apenas uma oval.

Muitobaixe () () () () () Muitoelevado

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit 512
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102

9. 3 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua

perspetiva, relativamente a "Entidade formadora™;

VI - AVALIAGAO DO IMPACTO DA FORMAGAO NOS
FORMANDOS

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar o impacto da agéo de formagdo nos formandos

10. 1 - Qual o impacto da formagéo no formandos, na sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1- 2- 3- 4 - 5 - Muito
Nenhuma Pouca Razoavel Elevada elevada
Evolucéo dos conhecimentos
tedricos
Evolucéo dos conhecimentos
préaticos

Avaliacéo global do impacto
da formacéo no formando
Preparacgéo no final do curso
em projetos de SCIE da 3% e
42 Categorias de Risco
Preparacdo nc final do curso
em medidas de autoprotecéo
da 32 e 42 Categorias de
Risco

11. 3 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a melhorar o "Impacto da acdo de formacdo” nos formandos:

VIl - AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APOS
FREQUENTAREM A ACAO DE FORMACAOQO

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar as necessidades de formacao, sentidas pelos
formandos apds concluirem a agdo de formagao, podendo ser reforco de contetidos programaticos
ou novos contelidos programaticos

12. 1 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente ao reforgo (em novas
acgoes de formagdo complementares) dos contelidos programaticos em geral da acédo de

formacgédo frequentada: *
Marcar apenas uma oval.

Mutobaixo () () () () () Muito elevade

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit
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13.

14.

15.

2 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente a frequentar agdes de
formacdo complementares para adquirir conhecimento em novos conteudos
programaticos importantes para o desempenho da funcéo de projetista ou autor de
medidas de autoprotecdo da 3? e 42 Categorias de Risco, ndo abordados na agdo de
formacgdo: *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Muito baixo D Q C o Q Muito elevado

3 - Qual o grau de reforco de formagdo, na sua perspetiva, relativamente aos seguintes
conteados programaticos (os coordenadores devem responder a todas as sessoes; os
formadores devem responder apenas as sessdes onde ministraram formacéo): *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4 - Muito 5-
elevado Elevado  Pouco Nenhum
Regime Juridico
Credenciacio
Caraterizacdo do Risco de
Incéndio das Ulilizacdes
Condicbes Exteriores
Comuns
Resisténcia, Isclamento e
Protecdo ac Fogo
Reagéo ao Fogo
Evacuagéo
Instalagfes Técnicas
Sinalizagdo
lluminacdo de emergéncia
Detecao, alarme ¢ alerta de
incéndio
Controlo de Fumo
Meios de Intervencéo
Sistemas fixos de extingéo
automatica de incéndios
Sistemas de cortina de agua
Controlo de poluicdo de ar
Detecfo automatica de gas
combustivel
Drenagem de aguas
residuais da extingio de
incéndios
Posto de Seguranca
Medidas de Auloprotegio

) 00

0/C

00000
00000

00 0/0000000000000 0000
0

()
/
N
|
J

()
|\J

0000000

b
|
vy

0 0]0000000000000/0 0005
(0 010000000000

(0 01000000000C0
00 0C

()
N

(

4 - Indique as 3 novos conteudos programaticos que, na sua perspetiva, deviam fazer
parte da "Estrutura da acao de formacao" protocolizada entre a ANPC e as Ordens
Profissionais: *

VIIl - AVALIAGAO DOS FORMANDOS

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit
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O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar 0s pré-requisitos exigidos aos formandos para
frequentar a acéo de formacgéo

16. 1 - Qual o grau de adequacao, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de
implementacdo dos sequintes pré-requisitos para os formandos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente

adequado adequado  Adequado adequado adeguado
Conhecimentos e P P P— R —
Experiéncia inicial em . D @) i, C
projetos de SCIE ] T
Conhecimentos e
Experiéncia inicial em ‘e Y Yy e I
medidas de — — — —

autoprotecéo
Devia ser exigida
experiéncia minima P )
prévia ou frequéncia ) ) ), C
em curso da 17 e 2°

Categorias de risco

17. 3 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Pré-
Requisitos dos formandos" para frequentarem a agdao de formacgao: *

Marcar apenas uma oval,

e TR e W —\.

Muito baixo 4 , Muito elevado

18. 4 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Pré-Requisitos” protocolizados entre a ANPC e as Ordens
Profissionais:

IX - CARATERIZAGAO DO COORDENADOR/ FORMADOR

Nesta seccéo, pretende-se caracterizar Coordenador/ Formador.

19.1.Sexo *
Marcar apenas uma oval.

) Masculino

) Feminino

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit 812
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20. 2. Faixa Etaria *
Marcar apenas uma oval.

(") 20-25 Anos

() 26-30 Anos
) 31-35 Anos

() 36-40 Anos
(") 41-45 Anos
) 46-50 Ancs
) 51-55 Anos
") 56-60 Anos
() Mais de 60 Anos

21. 3. Distrito de Residéncia *
Marcar apenas uma oval.

) Aveiro
) Beja
7“; Braga
) Braganga
) Castelo Branco
) Coimbra
) Evera
Faro
") Guarda
) Leiria
') Lisboa
) Portalegre
) Porto
) Santarem
) Setabal
) Viana do Castelo

Vila Real

) Viseu

) Regido Auténoma da Madeira

) Regido Auténoma dos Agores

22. 4. Ordem Profissional *
Marcar apenas uma oval.

() Ordem dos Arguitetos
] Ordem dos Engenheiros
(" ) Ordem dos Engenheiros Técnicos

Outra

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit
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23. 5. Formagdo Base *
Marcar apenas uma oval.

) Licenciatura em Arguitetura

) Licenciatura em Eng.? Civil

") Licenciatura em Eng.? Eletronica e de Telecomunicagdes

Licenciatura em Eng.® Mecénica

Licenciatura em Eng.? da Protegao Civil

) Licenciatura em Eng.? da Segurancga
) Licenciatura em Eng.? Energia e Sistemas de Poténcia

QOutra

24. 6. Anos de Experiéncia em elaboragéo de Projetos e Medidas de Autoprote¢éo de SCIE *

Marcar apenas uma oval.

) Nenhum

) <5 anos

() 5-10anos
) 11-15anes
16-20 anos

) > 20 anos

25. 7. Anos de Experiéncia em andlise de Projetos e Medidas de Autoproteg¢ado de SCIE *

Marcar apenas uma oval.
Nenhum
) <5 anos
5-10 anos
11-15 anos
16-20 anos

(") »20anos

26. 8. Horas de formagao lecionadas na area do Projeto e Medidas de Autoprotegéo de SCIE?

Marcar apenas uma oval,
) <100 horas

() 101-200 horas

) 201-500 horas

) 501-1000 horas

() >1000 horas

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit
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27. 9. Namero de trabalhos técnicos ou cientificos publicados na area do Projeto e Medidas
de Autoprotecdo de SCIE? *

Marcar apenas uma oval.
) Nenhuma publicacdo
) <5 publicages
) 6-10 publicagdes

) > 10 publicagbes

28. 10. Entidades Formadoras para as quais lecionou a a¢do de formacao (facultativo}
Marcar fudo o que for aplicavel.

VLM Consultores, S.A.

Planeta Informaticc, LDA.

VIANAS, S.A.

SOP - Sousa Oliveira & Pires, LDA.

VF Consultores, LDA.

ADIV - Associacdo Para o Desenvolvimento e Investigag&@o de Viseu
COMUNILOG - Consulting, LDA.

IPME - Institutc de Formagéo, S.A.

ISLA - Instituto Superior de Leiria, Sociedade Unipessoal, LDA.

XZ - Consultores, S.A.

MAIETICA - Cooperativa de Ensino Superior, C.R.L

FEDRAVE - Fundagéo para o Estudo e Desenvolvimento da Regido de Aveiro
ISEC - Instituto Superior de Educacio e Ciéncias

IEP- Instituto Electrotécnico Portugués

CIFESP - Centro de Inspecdo e Formacgic Especializada, LDA.
TELECERT - Certificagdes Técnicas, LDA.

TRAININGHOUSE, LDA.

4EMES - Consultores Associados, LDA.

INSTITUTO POLITECNICO DO PORTO - Escola Superior de Tecnologia e Gestio de
Felgueiras (ESTGF)

JOTA 96 - Projetos de Engenharia , Auditorias e Formagao, LDA.
CERTITECNA - Engenheiros Consultores, LDA.

ISQ - Instituto de Soldadura e Qualidade

FB - Formagéo, Cooperagdo e Desenvolvimento, LDA.

Qutra

29. 11. Nomero de cursos nos quais leccionou a agdo de formacao *
Marcar apenas uma oval.

™) Nenhum
) <5 anos
) 5-10 anos
) 11-15anos
) 16-20 anos

) > 20 anos

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit 112
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30. 12. Ano em que comegou a lecionar a acao de formagao *
Marcar apenas uma oval.

) 2010
) 20m
Y 2012
2013
) 2014
) 2015

2016
) 2017

31. 13. Sessdes da agédo de formagdo que ministrou ou coordenador *
Marcar fudo o que for aplicével.

Coordenador da agéo de formagéo

Regime Juridico

Credenciagdo

Regulamento Técnico

Caraterizagao do Risco de Incéndio das Utilizagdes
Condicdes Gerais de Comportamento do Fogo; Isclamento e Protecdo
Evacuagéo

Estudo de Caso - Medidas Passivas

Instalagdes Técnicas

Equipamentos e Sistemas de Seguranca

Controlo de Fumos

Meios de Intervencdo

Estudo de Caso - Sistemas e Equipamentos

Visita de Estude - Infra-Estrutura de Seguranca
Condicoes Gerais de Autoprotecio

Estudo de Caso - Medidas de Autoprote¢do
Aspetos Complementares

Visita de Estudo - Medidas de Autoprotecio

Com tecnologia

E Google Forms

hitps://docs.google.com/forms/d/1kbZdP4yA1_Ht_iXEtjX60x112LGIB3t0QgIbDmReLnl/edit 1212
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Avaliagao da adequacgao e necessidades de melhoria
dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e
Medidas de Autoprotecao de 3.2 e 4.2 Categoria de
Risco - Ordens Profissionais

O meu nome é Catarina Mendes, sou aluna no Mestrado em Riscos e Protecéo Civil do ISEC
Lisboa.

Este questionario tem como objetivo avaliar a adequacao e necessidades de melhoria dos Cursos
de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3.7 e 4.7 Categoria de Risco. S6
podem responder a este questionario pessoas que tenham frequentado este curso.

Os resultados deste questionario podem ser um valioso elemento de apoio & melhoria destas agéo
de formacéo. Assim sendo, a sua participacéo é valiosa e fundamental!

Este questionario € parte integrante da tese de Mestrado em Riscos e Protegéo Civil do ISEC
Lisboa, que estou a desenvolver sobre o tema "Avaliagéo dos Cursos de SCIE para Autores de
Projetos de Medidas de Autoprotecéo de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco".

O questionario esta dividido em seis partes, prevemos que a duragao do seu preenchimento seja de
cerca de 10 minutos. Estara disponivel para resposta até 15 de Dezembro de 2017.

Todas as informagdes serdo tratadas de uma forma confidencial, ndo sendo fornecidas ou
publicadas quaisquer informagoes que o relacionem diretamente com as respostas dadas.
Desde ja agradeco o tempo dispensado!

Catarina Mendes

*Obrigatério

| - ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO PROTOCOLIZADA
ENTRE A ANPC E AS ORDENS PROFISSIONAIS

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequac3o e oportunidades de melhoria da
"Estrutura da acéo de formacéo” protocolizada entre a Autoridade Nacional da Protecao Civil (ANPC)
e as Ordens Profissionais (Ordem dos Arquitectos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos
Engenheiros Técnicos), que pode ser cansultado em: http://Awww. prociv.pt/pt-
pt/SEGCINCENDEDIF/PROJETOSMEDIDASAUTOPROTECAQ/Paginas/default.aspx

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTakKmV4X3QRJmPtVzXW0/edit 1/8
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Marcar apenas uma oval por linha.

Temas das sessdes/
contetido
programatico geral
Temas das sessdes/
contetido
programatico relativo
ao Projeto de SCIE
Temas das sessoes/
contetido
programatico relativo
a Medidas de
Autoprotecédo

Carga horéria total
(128 horas)

Carga horaria das
sessbes tedricas
Carga horaria das
sessdes praticas
Carga horaria relativa
ao Projeto de SCIE
Carga horaria relativa
a Medidas de
Autoprote¢édo
Instrumentos de
avaliagéo - exame
escrito individual
(duragao de 3 horas,
ponderagao minima
para a avaliag&o final
de 30%)
Instrumentos de
avaliacao - trabalho
de grupo (Edificio de
ocupacéo multipla da
32 ou 4? categorias de
risco, com discussao
individual com dois
formadores)
Frequéncia minima
da carga horaria
(90%)

ARy

Dimensé&o da turma
(maximo 16
formandos)
Modalidade da
formacéo
(exclusivamente
presencial)
Publicitacao das
acdes de formagdo
reconhecidas (no sitio
da internet da ANPC)
Processo de
reconhecimento das
acgbes de formagéo
(na ANPC)

Validade do processo
de reconhecimento
das acdes de
formacéo (3 anos)
Auditoria as acgdes de
formacéo pela ANPC

1-Nada
adequado

0]0|0j0j0] O 10 |0

0
0
0
0

0
0
0
0

000 0/ 0]0]00

2 - Pouco
adequado

0

00000 0 |0

000 0 0]0]00
000,010]701(0|0
000 0 0]0[00

3-
Adequado

010000 0|00

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTakKmV4X3QRJMPIVzXiWD/edit

4 - Muito
adequado

00000 0|00

5 - Totalmente
adequado

0 0000 0 1010

0

0

000 0 07000

30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

1.1 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a: *
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1- Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado
Avaliagdo em geral
da Estrutura da Agéao
de Formagao
protocolizada entra a C
ANPC e as Ordens
Profissionais

O o O O

W

2. 2 - Como avalia, na sua perspetiva, a carga horaria das varias sessdes: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4- 5 - Muito
Insuficiente  Insuficiente Adequada Excessiva excessiva

Regime Juridico (3h)
Credenciagao (1h)
Regulamento Técnico -
Obijeto e definicdes (4h)
Caraterizagédo do Risco
de Incéndio das
Utilizacdes (6h)
Condicdes Exteriores
Comuns (3h)
Condigbes Gerais de
Comportamento ao
Fogo; Isolamento e
Protegéo (12h)
Evacuacéo (8h)

Estudo de Caso -
Medidas Passivas (4h)
InstalacGes Técnicas
(4h)

Equipamentos e
Sistemas de Segurancga
(10h)

Controlo de Fumo (10h)
Meios de Intervencédo
(14h)

Estudo de Caso -
Sistemas e
Equipamentos

Visita de Estudo - Infra-
Estrutura de Seguranca
Condicbes Gerais de
Autoprotecéo (12h)
Estudo de Caso -

(0

00000000 0 000

00/ 0]|000/0)00 0 |0]0 000
000|000 0/000 000 0100000

000000000000 000000
0

00/0]00/0 /000 000 0100 00

Medidas de ! )
Autoprotegéo (6h)

Aspetos

Complementares (4h) ) )
Visita de Estudo - ) o
Medidas de ¢ ) -

Autoprotegédo (4h)

3. 3 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmagéo
"Deveriam existir agoes de formacao diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de
Autoprotecédo™: *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Muito baixo C) Q Q O Q Muito elevado

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTakKmV4X3QRJmMPIVzX iVD/edit
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4. 4 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmacao
"Estas agdes de formacéo estido muito vocacionadas para projeto de licenciamento e
menos para projeto de execugdo': *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo ) (D ( ) ) Muito elevado

w

. 5 -Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Estrutura da acdo de formacao" protocolizada entre a ANPC e as Ordens Profissionais: *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo  ( ] , ~ ) () Muito elevado

o

. 6 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Estrutura da acdo de formacgao" protocolizada entre a ANPC e
as Ordens Profissionais: *

Il - AVALIAGAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequagéo dos instrumentos de avaliagdo
da acgdo de formagéo

7.1 - Qual o grau de concordancia com a afirmacéo "a avaliacdo dos formandos deveria ser
feita pela ANPC ou entidade independente e nédo pela entidade formadora/ formadores™: *
Marcar apenas uma oval,

Muito baixo ) ) ) ( Muito elevado

8. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
"Instrumentos de avalia¢cao” da acdo de formacao: *

Marcar apenas uma oval.

Muitobaixa () () () ) ) Muito elevado

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTaKmV4X3QRJfmPtVzXW0/edit 4/8



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3.7 e ..

9. 3 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Instrumentos de avaliacido™ da acdo de formacao:

IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequag&o da entidade formadora da agéo

de formacgéo
10. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos

requisitos exigidos a "Entidade formadora” da acéo de formagao: *
Marcar apenas uma oval,

Muito baixo ) Muito elevado

11. 3 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos requisitos exigidos a "Entidade formadora":

V - AVALIAGAO DOS COORDENADORES E FORMADORES

O objetivo deste grupo de perguntas, & avaliar o grau de adequacgao dos coordenadores e
formadores da ac¢éo de formacao que frequentou

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTaKmV4X3QRJmPtVzXW0/edit

5/8
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12. 1 - Qual o grau de adequacédo em geral, ha sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adeguado adequado  Adequado adequado adeguado

Perfil dos

coordenadores

(sélida formagao

técnica nas diferentes

matérias de SCIE, . ) C
com atividade
formadora na area e
preferencialmente na
area de projeto)
Perfil dos formadores
(solida formagao
técnica nas matérias
de SCIE a ministrar +
(ter lecionado em
cursos da area de
SCIE sonando uma
carga horaria minima
de 100 horas ou ter
efetuado projetos ou o P . - .
analise de projetos de ) S ) )
SCIE durante um

periodo minimo de 5

anos envolvendo

edificios classificaveis

nas 3? e 4* categorias

de risco ou ter

publicado trabalhos

técnicos ou cientificos

sobre matérias de

SCIE)

13. 3 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
requisitos exigidos aos "Coordenadores e formadores" da agao de formagao: *

Marcar apenas uma oval,

Mutobaixo () () () () () Muitoelevado

14. 5 - Indigque as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos requisitos exigidos aos "Coordenadores e formadores” (3
para os coordenadores e 3 para os formadores):

VIl - AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APOS
FREQUENTAREM A ACAO DE FORMAGCAO

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar as necessidades de formacao, dos formandos apés
concluirem a agéo de formag&do, podendo ser reforgo de contetidos programaticos ou novos
conteldos programaticos

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTakKmV4X3QRJMPIVzXiWD/edit

6/8
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15.

186.

17.

1 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente ao refor¢o (em novas
agdes de formacado complementares) dos conteiidos programaticos em geral da acdo de
formagao: *

Marcar apenas uma oval.

Muitobaixo () () () () () Muitoelevado

2 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente a frequentar acdes de
formagdo complementares para adquirir conhecimento em novos contetidos
programaticos importantes para o desempenho da fun¢ao de projetista ou autor de
medidas de autoprotegdo da 3° e 4° Categorias de Risco, ndo abordados na acao de
formagao: *

Marcar apenas uma oval,

Mutobaixo () () () () () Muitoelevado

3 - Qual o grau de reforgo de formagao, na sua perspetiva, relativamente aos seguintes
conteados programaticos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4 - Muito 5-
elevado Elevado  Pouco pouco Nenhum
Regime Juridico ) ) ) ) D
Credenciagdo D I D T € N € N @)
Caraterizagédo do Risco de ) ) Y )
Incéndio das Utilizagoes — — — —
Condigbes Exteriores ' ) — )
Comuns N— p— / —
R95|ste~nc:1a, Isolamento e "'_\J (——) (f—\.) )
Protec@o ao Fogo N — " e
Reacao ao Fogo (@D C D C ) C
Evacuagéo ) (@) D) D)
Instalaces Técnicas ) f>_:‘3 () (f_ﬁ,\‘
Sinalizagéo C ) C £ ) C )
lluminagéo de emergéncia D) O (@) D
Detecéo, alarme e alerta de I ) ) )
incéndio ~— L R

N o
Controlo de Fumo C) C
Meios de Intervengdo

Sistemas fixos de extingéo - "
automéatica de incéndios Q \—>
Sistemas de cortina de agua

Controlo de polui¢ao de ar (_ D
Detegéo automatica de gas — ﬂ
combustivel C ) ~
Drenagem de aguas

residuais da extingéo de ( L)
incéndios

Posto de Seguranca @)

)
Medidas de Autoprotecéio -

00 0 000000

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTakKmV4X3QRJMPIVzXiWD/edit
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18. 4 - Indique as 3 novos conteldos programaticos que, na sua perspetiva, deviam fazer
parte da "Estrutura da acdo de formacao” protococlizada entre a ANPC e as Ordens
Profissionais: *

VIIl - AVALIAGAO DOS FORMANDOS

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar os pré-requisitos exigidos aos formandos para
frequentar a agéo de formacao

19. 1 - Qual o grau de adequacgéo, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de
implementacdo dos sequintes pré-requisitos para os formandos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 -Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Conhecimentos e

Experiéncia inicial em

projetos de SCIE
Conhecimentos e

Experiéncia inicial em '
medidas de
autoprotecé@o

Devia ser exigida
experiéncia minima
prévia ou frequéncia
emcursoda 1 e 2¢
Categorias de risco

20. 3 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Pré-

Requisitos dos formandos" para frequentarem a agdo de formacéao: *
Marcar apenas uma oval.

Muito baixo (. f CHY ) C ( Muito elevado

21. 4 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Pré-Requisitos” protocolizados entre a ANPC e as Ordens
Profissionais:

Com tecnologia

E Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/19Fb_oAJvBCoDmixPtat0sCTaKmV4X3QRJfmPtVzXW0/edit 8/8

116



8.5. Inquérito Entidades Relevantes em SCIE

30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéao de 3.2 e ..

Avaliagao da adequacgao e necessidades de melhoria
dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e
Medidas de Autoprotecao de 3.2 e 4.2 Categoria de
Risco - Entidades Relevantes na area da SCIE

O meu nome é Catarina Mendes, sou aluna no Mestrado em Riscos e Protecéo Civil do ISEC
Lisboa.

Este questionario tem como objetivo avaliar a adequacao e necessidades de melhoria dos Cursos
de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3.7 e 4.7 Categoria de Risco. S6
podem responder a este questionario pessoas que tenham frequentado este curso.

Os resultados deste questionario podem ser um valioso elemento de apoio & melhoria destas agéo
de formacéo. Assim sendo, a sua participacéo é valiosa e fundamental!

Este questionario € parte integrante da tese de Mestrado em Riscos e Protegéo Civil do ISEC
Lisboa, que estou a desenvolver sobre o tema "Avaliagéo dos Cursos de SCIE para Autores de
Projetos de Medidas de Autoprotecéo de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco".

O questionario esta dividido em seis partes, prevemos que a duragao do seu preenchimento seja de
cerca de 10 minutos. Estara disponivel para resposta até 15 de Dezembro de 2017.

Todas as informagdes serdo tratadas de uma forma confidencial, ndo sendo fornecidas ou
publicadas quaisquer informagoes que o relacionem diretamente com as respostas dadas.
Desde ja agradeco o tempo dispensado!

Catarina Mendes

*Obrigatério

| - ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO PROTOCOLIZADA
ENTRE A ANPC E AS ORDENS PROFISSIONAIS

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequac3o e oportunidades de melhoria da
"Estrutura da acéo de formacéo” protocolizada entre a Autoridade Nacional da Protecao Civil (ANPC)
e as Ordens Profissionais (Ordem dos Arquitectos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos
Engenheiros Técnicos), que pode ser cansultado em: http://Awww. prociv.pt/pt-
pt/SEGCINCENDEDIF/PROJETOSMEDIDASAUTOPROTECAQ/Paginas/default.aspx

https://docs.google.com/forms/d/1 hOrR-zdaCBjMOhyCtF gjMgX1_DQWGZqpyQyCSTIIEQQ/edit 1/8
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Marcar apenas uma oval por linha.

Temas das sessdes/
contetido
programatico geral
Temas das sessdes/
contetido
programatico relativo
ao Projeto de SCIE
Temas das sessoes/
contetido
programatico relativo
a Medidas de
Autoprotecédo

Carga horéria total
(128 horas)

Carga horaria das
sessbes tedricas
Carga horaria das
sessdes praticas
Carga horaria relativa
ao Projeto de SCIE
Carga horaria relativa
a Medidas de
Autoprote¢édo
Instrumentos de
avaliagéo - exame
escrito individual
(duragao de 3 horas,
ponderagao minima
para a avaliag&o final
de 30%)
Instrumentos de
avaliacao - trabalho
de grupo (Edificio de
ocupacéo multipla da
32 ou 4? categorias de
risco, com discussao
individual com dois
formadores)
Frequéncia minima
da carga horaria
(90%)

ARy

Dimensé&o da turma
(maximo 16
formandos)
Modalidade da
formacéo
(exclusivamente
presencial)
Publicitacao das
acdes de formagdo
reconhecidas (no sitio
da internet da ANPC)
Processo de
reconhecimento das
acgbes de formagéo
(na ANPC)

Validade do processo
de reconhecimento
das acdes de
formacéo (3 anos)
Auditoria as acgdes de
formacéo pela ANPC

1-Nada
adequado

0]0|0j0j0] O 10 |0

0
0
0
0

0
0
0
0

000 0/ 0]0]00

2 - Pouco
adequado

0

00000 0 |0

000 0 0]0]00
000,010]701(0|0
000 0 0]0[00

3-
Adequado

010000 0|00

https://docs.google.com/forms/d/1 hOrR-zdaCBjMOhyOtF gjMgX1_DQWGZqpyQyCSTJIEQQ/edit

4 - Muito
adequado

00000 0|00

5 - Totalmente
adequado

0 0000 0 1010

0

0

000 0 07000

30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

1.1 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a: *

2/8



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

1- Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado
Avaliagdo em geral
da Estrutura da Agéao
de Formagao
protocolizada entra a C
ANPC e as Ordens
Profissionais

O o O O

W

2. 2 - Como avalia, na sua perspetiva, a carga horaria das varias sessdes: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4- 5 - Muito
Insuficiente  Insuficiente Adequada Excessiva excessiva

Regime Juridico (3h)
Credenciagao (1h)
Regulamento Técnico -
Obijeto e definicdes (4h)
Caraterizagédo do Risco
de Incéndio das
Utilizacdes (6h)
Condicdes Exteriores
Comuns (3h)
Condigbes Gerais de
Comportamento ao
Fogo; Isolamento e
Protegéo (12h)
Evacuacéo (8h)

Estudo de Caso -
Medidas Passivas (4h)
InstalacGes Técnicas
(4h)

Equipamentos e
Sistemas de Segurancga
(10h)

Controlo de Fumo (10h)
Meios de Intervencédo
(14h)

Estudo de Caso -
Sistemas e
Equipamentos

Visita de Estudo - Infra-
Estrutura de Seguranca
Condicbes Gerais de
Autoprotecéo (12h)
Estudo de Caso -

(0

00000000 0 000

00/ 0]|000/0)00 0 |0]0 000
000|000 0/000 000 0100000

000000000000 000000
0

00/0]00/0 /000 000 0100 00

Medidas de ! )
Autoprotegéo (6h)

Aspetos

Complementares (4h) ) )
Visita de Estudo - ) o
Medidas de ¢ ) -

Autoprotegédo (4h)

3. 3 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmagéo
"Deveriam existir agoes de formacao diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de
Autoprotecédo™: *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Muito baixo C) Q Q O Q Muito elevado

https://docs.google.com/forms/d/1hOrR-zdaCBjMOhyOtFgjMqX1_DQWGZagpyQyCSTJIEOQ/edit
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4. 4 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmacao
"Estas a¢bes de formacao estde muito vocacionadas para projeto de licenciamento e
menos para projeto de execugdo': *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo ) (D ( ) ) Muito elevado

w

. 5 -Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Estrutura da acdo de formacao" protocolizada entre a ANPC e as Ordens Profissionais: *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo  ( ] ) () Muito elevado

o

. 6 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Estrutura da acdo de formacgao" protocolizada entre a ANPC e
as Ordens Profissionais: *

Il - AVALIAGAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequagéo dos instrumentos de avaliagdo
da acgdo de formagéo

7.1 - Qual o grau de concordancia com a afirmacéo "a avaliacdo dos formandos deveria ser
feita pela ANPC ou entidade independente e nédo pela entidade formadora/ formadores™: *
Marcar apenas uma oval,

Muito baixo ) ) ) ( Muito elevado

8. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
"Instrumentos de avalia¢cao” da acdo de formacao: *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo ) Y ) ) ) Muito elevado

https://docs.google. com/forms/d/1 hOrR-zdaCBjMOhyOtF giMgX1_DQWGZqpyQyCSTJIEOQ/edit 4/8
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9. 3 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Instrumentos de avaliacido™ da acdo de formacao:

IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequag&o da entidade formadora da agéo

de formacgéo
10. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos

requisitos exigidos a "Entidade formadora” da acéo de formagao: *
Marcar apenas uma oval,

Muito baixo ) Muito elevado

11. 3 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos requisitos exigidos a "Entidade formadora":

V - AVALIAGAO DOS COORDENADORES E FORMADORES

O objetivo deste grupo de perguntas, & avaliar o grau de adequacgao dos coordenadores e
formadores da ac¢éo de formacao que frequentou

https://docs.google.com/forms/d/1 hOrR-zdaCBjMOhyCtF gjMgX1_DQWGZqpyQyCSTJIEOQ/edit

5/8
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12. 1 - Qual o grau de adequacédo em geral, ha sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adeguado adequado  Adequado adequado adeguado

Perfil dos

coordenadores

(sélida formagao

técnica nas diferentes

matérias de SCIE, . ) C
com atividade
formadora na area e
preferencialmente na
area de projeto)
Perfil dos formadores
(solida formagao
técnica nas matérias
de SCIE a ministrar +
(ter lecionado em
cursos da area de
SCIE sonando uma
carga horaria minima
de 100 horas ou ter
efetuado projetos ou o P . - .
analise de projetos de ) S ) )
SCIE durante um

periodo minimo de 5

anos envolvendo

edificios classificaveis

nas 3? e 4* categorias

de risco ou ter

publicado trabalhos

técnicos ou cientificos

sobre matérias de

SCIE)

13. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
requisitos exigidos aos "Coordenadores e formadores" da agao de formagao: *

Marcar apenas uma oval,

Mutobaixo () () () () () Muitoelevado

14. 3 - Indigque as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos requisitos exigidos aos "Coordenadores e formadores” (3
para os coordenadores e 3 para os formadores):

VIl - AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APOS
FREQUENTAREM A ACAO DE FORMAGCAO

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar as necessidades de formacao, dos formandos apés
concluirem a agéo de formag&do, podendo ser reforgo de contetidos programaticos ou novos
conteldos programaticos

https://docs.google.com/forms/d/1 hOrR-zdaCBjMOhyCtF gjMgX1_DQWGZqpyQyCSTJIEOQ/edit

6/8
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15.

186.

17.

1 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente ao refor¢o (em novas
agdes de formacado complementares) dos conteiidos programaticos em geral da acdo de
formagao: *

Marcar apenas uma oval.

Muitobaixo () () () () () Muitoelevado

2 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente a frequentar acdes de
formagdo complementares para adquirir conhecimento em novos contetidos
programaticos importantes para o desempenho da fun¢ao de projetista ou autor de
medidas de autoprotegdo da 3° e 4° Categorias de Risco, ndo abordados na acao de
formagao: *

Marcar apenas uma oval,

Mutobaixo () () () () () Muitoelevado

3 - Qual o grau de reforgo de formagao, na sua perspetiva, relativamente aos seguintes
conteados programaticos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4 - Muito 5-
elevado Elevado  Pouco pouco Nenhum
Regime Juridico ) ) ) ) D
Credenciagdo D I D T € N € N @)
Caraterizagédo do Risco de ) ) Y )
Incéndio das Utilizagoes — — — —
Condigbes Exteriores ' ) — )
Comuns N— p— / —
R95|ste~nc:1a, Isolamento e "'_\J (——) (f—\.) )
Protec@o ao Fogo N — " e
Reacao ao Fogo (@D C D C ) C
Evacuagéo ) (@) D) D)
Instalaces Técnicas ) f>_:‘3 () (f_ﬁ,\‘
Sinalizagéo C ) C £ ) C )
lluminagéo de emergéncia D) O (@) D
Detecéo, alarme e alerta de I ) ) )
incéndio ~— L R

N o
Controlo de Fumo C) C
Meios de Intervengdo

Sistemas fixos de extingéo - "
automéatica de incéndios Q \—>
Sistemas de cortina de agua

Controlo de polui¢ao de ar (_ D
Detegéo automatica de gas — ﬂ
combustivel C ) ~
Drenagem de aguas

residuais da extingéo de ( L)
incéndios

Posto de Seguranca @)

)
Medidas de Autoprotecéio -

00 0 000000

https://docs.google.com/forms/d/1 hOrR-zdaCBjMOhyOtF gjMgX1_DQWGZqpyQyCSTJIEQQ/edit
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18. 4 - Indique as 3 novos conteldos programaticos que, na sua perspetiva, deviam fazer
parte da "Estrutura da acdo de formacao” protococlizada entre a ANPC e as Ordens
Profissionais: *

VIIl - AVALIAGAO DOS FORMANDOS

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar os pré-requisitos exigidos aos formandos para
frequentar a agéo de formacao

19. 1 - Qual o grau de adequacgéo, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de
implementacdo dos sequintes pré-requisitos para os formandos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 -Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Conhecimentos e

Experiéncia inicial em

projetos de SCIE
Conhecimentos e

Experiéncia inicial em '
medidas de
autoprotecé@o

Devia ser exigida
experiéncia minima
prévia ou frequéncia
emcursoda 1 e 2¢
Categorias de risco

20. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Pré-

Requisitos dos formandos" para frequentarem a agdo de formacéao: *
Marcar apenas uma oval.

Muito baixo (. f CHY ) C ( Muito elevado

21. 3 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Pré-Requisitos” protocolizados entre a ANPC e as Ordens
Profissionais:

Com tecnologia

E Google Forms

https://docs.google. com/forms/d/1 hOrR-zdaCBjMOhyOtF giMgX1_DQWGZqpyQyCSTJIEOQ/edit 8/8
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8.6. Inquérito ANPC

30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéao de 3.2 e ..

Avaliagao da adequacgao e necessidades de melhoria
dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e
Medidas de Autoprotecao de 3.2 e 4.2 Categoria de
Risco - ANPC

O meu nome é Catarina Mendes, sou aluna no Mestrado em Riscos e Protecéo Civil do ISEC
Lisboa.

Este questionario tem como objetivo avaliar a adequacao e necessidades de melhoria dos Cursos
de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3.7 e 4.7 Categoria de Risco. S6
podem responder a este questionario pessoas que tenham frequentado este curso.

Os resultados deste questionario podem ser um valioso elemento de apoio & melhoria destas agéo
de formacéo. Assim sendo, a sua participacéo é valiosa e fundamental!

Este questionario € parte integrante da tese de Mestrado em Riscos e Protegéo Civil do ISEC
Lisboa, que estou a desenvolver sobre o tema "Avaliagéo dos Cursos de SCIE para Autores de
Projetos de Medidas de Autoprotecéo de 3.2 e 4.2 Categoria de Risco".

O questionario esta dividido em seis partes, prevemos que a duragao do seu preenchimento seja de
cerca de 10 minutos. Estara disponivel para resposta até 15 de Dezembro de 2017.

Todas as informagdes serdo tratadas de uma forma confidencial, ndo sendo fornecidas ou
publicadas quaisquer informagoes que o relacionem diretamente com as respostas dadas.
Desde ja agradeco o tempo dispensado!

Catarina Mendes

*Obrigatério

| - ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO PROTOCOLIZADA
ENTRE A ANPC E AS ORDENS PROFISSIONAIS

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequac3o e oportunidades de melhoria da
"Estrutura da acéo de formacéo” protocolizada entre a Autoridade Nacional da Protecao Civil (ANPC)
e as Ordens Profissionais (Ordem dos Arquitectos, Ordem dos Engenheiros e Ordem dos
Engenheiros Técnicos), que pode ser cansultado em: http://Awww. prociv.pt/pt-
pt/SEGCINCENDEDIF/PROJETOSMEDIDASAUTOPROTECAQ/Paginas/default.aspx

https://docs.google.com/forms/d/1IWfH9GYu_DrQ3imhH1a3m6oASPYSW_30N8WM1t6aEMI/edit 1/8
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Marcar apenas uma oval por linha.

Temas das sessdes/
contetido
programatico geral
Temas das sessdes/
contetido
programatico relativo
ao Projeto de SCIE
Temas das sessoes/
contetido
programatico relativo
a Medidas de
Autoprotecédo

Carga horéria total
(128 horas)

Carga horaria das
sessbes tedricas
Carga horaria das
sessdes praticas
Carga horaria relativa
ao Projeto de SCIE
Carga horaria relativa
a Medidas de
Autoprote¢édo
Instrumentos de
avaliagéo - exame
escrito individual
(duragao de 3 horas,
ponderagao minima
para a avaliag&o final
de 30%)
Instrumentos de
avaliacao - trabalho
de grupo (Edificio de
ocupacéo multipla da
32 ou 4? categorias de
risco, com discussao
individual com dois
formadores)
Frequéncia minima
da carga horaria
(90%)

ARy

Dimensé&o da turma
(maximo 16
formandos)
Modalidade da
formacéo
(exclusivamente
presencial)
Publicitacao das
acdes de formagdo
reconhecidas (no sitio
da internet da ANPC)
Processo de
reconhecimento das
acgbes de formagéo
(na ANPC)

Validade do processo
de reconhecimento
das acdes de
formacéo (3 anos)
Auditoria as acgdes de
formacéo pela ANPC

1-Nada
adequado

0]0|0j0j0] O 10 |0

0
0
0
0

0
0
0
0

000 0/ 0]0]00

2 - Pouco
adequado

0

00000 0 |0

000 0 0]0]00
000,010]701(0|0
000 0 0]0[00

3-
Adequado

010000 0|00

https://docs.google.com/forms/d/1IWfHOcYu_DrQ3imhH1a3mEoASPVEW_30N8WM1t6aEMI/edit

4 - Muito
adequado

00000 0|00

5 - Totalmente
adequado

0 0000 0 1010

0

0

000 0 07000

30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

1.1 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a: *

2/8



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

1- Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado
Avaliagdo em geral
da Estrutura da Agéao
de Formagao
protocolizada entra a C
ANPC e as Ordens
Profissionais

O o O O

W

2. 2 - Como avalia, na sua perspetiva, a carga horaria das varias sessdes: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4- 5 - Muito
Insuficiente  Insuficiente Adequada Excessiva excessiva

Regime Juridico (3h)
Credenciagao (1h)
Regulamento Técnico -
Obijeto e definicdes (4h)
Caraterizagédo do Risco
de Incéndio das
Utilizacdes (6h)
Condicdes Exteriores
Comuns (3h)
Condigbes Gerais de
Comportamento ao
Fogo; Isolamento e
Protegéo (12h)
Evacuacéo (8h)

Estudo de Caso -
Medidas Passivas (4h)
InstalacGes Técnicas
(4h)

Equipamentos e
Sistemas de Segurancga
(10h)

Controlo de Fumo (10h)
Meios de Intervencédo
(14h)

Estudo de Caso -
Sistemas e
Equipamentos

Visita de Estudo - Infra-
Estrutura de Seguranca
Condicbes Gerais de
Autoprotecéo (12h)
Estudo de Caso -

(0

00000000 0 000

00/ 0]|000/0)00 0 |0]0 000
000|000 0/000 000 0100000

000000000000 000000
0

00/0]00/0 /000 000 0100 00

Medidas de ! )
Autoprotegéo (6h)

Aspetos

Complementares (4h) ) )
Visita de Estudo - ) o
Medidas de ¢ ) -

Autoprotegédo (4h)

3. 3 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmagéo
"Deveriam existir agoes de formacao diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de
Autoprotecédo™: *

Marcar apenas uma oval.

1 2 3 4 5

Muito baixo C) Q Q O Q Muito elevado

https://docs.google.com/forms/d/1IWfHOcYu_DrQ3imhH1a3m6oASPYSW_30N8WM1t6aEMI/edit
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4. 4 - Qual o grau de adequacéo, na sua perspetiva, relativamente a seguinte afirmacao
"Estas agdes de formacéo estido muito vocacionadas para projeto de licenciamento e
menos para projeto de execugdo': *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo ) (D ( ) ) Muito elevado

w

. 5 -Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente a
"Estrutura da acdo de formacao" protocolizada entre a ANPC e as Ordens Profissionais: *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixo  ( ] , ~ ) () Muito elevado

o

. 6 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente a "Estrutura da acdo de formacgao" protocolizada entre a ANPC e
as Ordens Profissionais: *

Il - AVALIAGAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequagéo dos instrumentos de avaliagdo
da acgdo de formagéo

7.1 - Qual o grau de concordancia com a afirmacéo "a avaliacdo dos formandos deveria ser
feita pela ANPC ou entidade independente e nédo pela entidade formadora/ formadores™: *
Marcar apenas uma oval,

Muito baixo ) ) ) ( Muito elevado

8. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
"Instrumentos de avalia¢cao” da acdo de formacao: *

Marcar apenas uma oval.

Muitobaixa () () () ) ) Muito elevado

https://docs.google.com/forms/d/1 IWfH9GYu_DrQ3imhH1a3m6oASPVSW_30ON8WM1t6aEMI/edit 4/8



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegéo de 3.7 e ..

9. 3 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Instrumentos de avaliacido™ da acdo de formacao:

IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar o grau de adequag&o da entidade formadora da agéo

de formacgéo
10. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos

requisitos exigidos a "Entidade formadora” da acéo de formagao: *
Marcar apenas uma oval,

Muito baixo ) Muito elevado

11. 3 - Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos requisitos exigidos a "Entidade formadora":

V - AVALIAGAO DOS COORDENADORES E FORMADORES

O objetivo deste grupo de perguntas, & avaliar o grau de adequacgao dos coordenadores e
formadores da ac¢éo de formacao que frequentou

https://docs.google.com/forms/d/1 IWfHOGYu_DrQ3imhH1a3m6oASPVSW_30N8WM1t6aEMI/edit

5/8
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12. 1 - Qual o grau de adequacédo em geral, ha sua perspetiva, relativamente a: *
Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 - Muito 5 - Totalmente
adeguado adequado  Adequado adequado adeguado

Perfil dos

coordenadores

(sélida formagao

técnica nas diferentes

matérias de SCIE, . ) C
com atividade
formadora na area e
preferencialmente na
area de projeto)
Perfil dos formadores
(solida formagao
técnica nas matérias
de SCIE a ministrar +
(ter lecionado em
cursos da area de
SCIE sonando uma
carga horaria minima
de 100 horas ou ter
efetuado projetos ou o P . - .
analise de projetos de ) S ) )
SCIE durante um

periodo minimo de 5

anos envolvendo

edificios classificaveis

nas 3? e 4* categorias

de risco ou ter

publicado trabalhos

técnicos ou cientificos

sobre matérias de

SCIE)

13. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos
requisitos exigidos aos "Coordenadores e formadores" da agao de formagao: *

Marcar apenas uma oval,

Mutobaixo () () () () () Muitoelevado

14. 3 - Indigque as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos requisitos exigidos aos "Coordenadores e formadores” (3
para os coordenadores e 3 para os formadores):

VIl - AVALIAGAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APOS
FREQUENTAREM A ACAO DE FORMAGCAO

O objetivo deste grupo de perguntas, é avaliar as necessidades de formacao, dos formandos apés
concluirem a agéo de formag&do, podendo ser reforgo de contetidos programaticos ou novos
conteldos programaticos

https://docs.google.com/forms/d/1 IWfHOGYu_DrQ3imhH1a3m6oASPVSW_30N8WM1t6aEMI/edit

6/8



30/01/2018 Avaliagao da adequagao e necessidades de melhoria dos Cursos de SCIE para Autores de Projetos e Medidas de Autoprotegao de 3% e ...

15.

186.

17.

1 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente ao refor¢o (em novas
agdes de formacado complementares) dos conteiidos programaticos em geral da acdo de
formagao: *

Marcar apenas uma oval.

Muitobaixo () () () () () Muitoelevado

2 - Qual o grau de necessidade, na sua perspetiva, relativamente a frequentar acdes de
formagdo complementares para adquirir conhecimento em novos contetidos
programaticos importantes para o desempenho da fun¢ao de projetista ou autor de
medidas de autoprotegdo da 3° e 4° Categorias de Risco, ndo abordados na acao de
formagao: *

Marcar apenas uma oval,

Mutobaixo () () () () () Muitoelevado

3 - Qual o grau de reforgo de formagao, na sua perspetiva, relativamente aos seguintes
conteados programaticos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1 - Muito 2- 3- 4 - Muito 5-
elevado Elevado  Pouco pouco Nenhum
Regime Juridico ) ) ) ) D
Credenciagdo D I D T € N € N @)
Caraterizagédo do Risco de ) ) Y )
Incéndio das Utilizagoes — — — —
Condigbes Exteriores ' ) — )
Comuns N— p— / —
R95|ste~nc:1a, Isolamento e "'_\J (——) (f—\.) )
Protec@o ao Fogo N — " e
Reacao ao Fogo (@D C D C ) C
Evacuagéo ) (@) D) D)
Instalaces Técnicas ) f>_:‘3 () (f_ﬁ,\‘
Sinalizagéo C ) C £ ) C )
lluminagéo de emergéncia D) O (@) D
Detecéo, alarme e alerta de I ) ) )
incéndio ~— L R

N o
Controlo de Fumo C) C
Meios de Intervengdo

Sistemas fixos de extingéo - "
automéatica de incéndios Q \—>
Sistemas de cortina de agua

Controlo de polui¢ao de ar (_ D
Detegéo automatica de gas — ﬂ
combustivel C ) ~
Drenagem de aguas

residuais da extingéo de ( L)
incéndios

Posto de Seguranca @)

)
Medidas de Autoprotecéio -

00 0 000000

https://docs.google.com/forms/d/1IWfHOcYu_DrQ3imhH1a3mEoASPVEW_30N8WM1t6aEMI/edit
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18. 3 - Indique as 3 novos conteldos programaticos que, na sua perspetiva, deviam fazer
parte da "Estrutura da acdo de formacao” protococlizada entre a ANPC e as Ordens
Profissionais: *

VIIl - AVALIAGAO DOS FORMANDOS

O objetivo deste grupo de perguntas, € avaliar os pré-requisitos exigidos aos formandos para
frequentar a agéo de formacao

19. 1 - Qual o grau de adequacgéo, na sua perspetiva, relativamente a necessidade de
implementacdo dos sequintes pré-requisitos para os formandos: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1-Nada 2 - Pouco 3- 4 -Muito 5 - Totalmente
adequado adequado  Adequado adequado adequado

Conhecimentos e

Experiéncia inicial em

projetos de SCIE
Conhecimentos e

Experiéncia inicial em '
medidas de
autoprotecé@o

Devia ser exigida
experiéncia minima
prévia ou frequéncia
emcursoda 1 e 2¢
Categorias de risco

20. 2 - Qual o grau de oportunidades de melhoria, na sua perspetiva, relativamente aos "Pré-

Requisitos dos formandos" para frequentarem a agdo de formacéao: *
Marcar apenas uma oval.

Muito baixo (. f CHY ) C ( Muito elevado

21. 3 -Indique as 3 oportunidades de melhoria que considera mais importantes, na sua
perspetiva, relativamente aos "Pré-Requisitos” protocolizados entre a ANPC e as Ordens
Profissionais:

Com tecnologia

E Google Forms

https://docs.google.com/forms/d/1 IWfH9GYu_DrQ3imhH1a3m6oASPVSW_30ON8WM1t6aEMI/edit 8/8
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8.7. Esquema da Tese

HIPOTESE DE

APLICAVEL AO INQUERITO DE:

wETEACk TEMA DA QUESTAO DO INQUERITO TIPO DE QUESTAO C(')DIGO~DA FORMANDOS FOR;I‘:TD.ORA :3:;:: ORDEN PROE. ANRC ENT. RELEVANTES

0 QUESTAO
Hit T |ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO Gltas] | | |
HI1 T.1  |Temas das sesstes/ Conteddo programético em geral Fechada |G[1a5] |BP 11
HI1 T.1  |Temas das sessdes/ Contedido programatico de projeto Fechada |G[1a5] Bp l-12
HIL T.1 {Temas das sessdes/ Contedido programético de medidas de autoprotecio Fechada [G[1a5] Bp -13
HI1 T.1  |Carga hordria das sessdes em geral Fechada |G[1a5] Bp l-14
HI1 T.1  |Carga hordria das sessGes tedricas Fechada |G[1a9) BP I-15
HIL T.1 |Carga hordria das sessdes praticas Fechada |G[1a9) BP I-16
HI1 T |Carga hordria de projeto Fechada |G[1a5] Bp 17
HIl T.1  |Carga hordria de medidas de autoprotecdo Fechada [G[1a5] BP -18
Hil T |Instrumentos de avaliagdo - exame escrito individual Fechada |G[1a9] BP l-19
HI1 T |Instrumentos de avaliago - trabalho de grupo Fechada |G[1a5] Bp -110
HI1 T.1  |Frequéncia minima da carga horaria Fechada [G[1a5] Bp 1.1
Hil T.1  |Tamanho maximo daturma Fechada |G[1a9) BP -1.12
Hi1 T.1  |Modalidade exclusivamente presencial Fechada |G[1a9) BP l-1.13
HIl T.1 |Processo de reconhecimento daentidade formadora Fechada |G[1a5)] BP I-1.14
HI1 T |Processo de reconhecimento daagdo de formagdo Fechada |G[1a5] Bp -1.15
Hi1 T.1  |Validade do reconhecimento das agdes de formagdo Fechada |G[1a9) BP I-116
HI1 T [Publicitagdo das acdes de formagdo reconhecidas nossitio da internet da ANPC Fechada |G[1a5] Bp 117
HI1 T [Auditoria s agdes de formagdo pela ANPC Fechada |G[1a5] Bp 118
Hi1 T |Avaliagdo em geral Fechada |G[1a9) BP -1.19
Hil T |Perfil dos coordenadores... Fechada |G[1a9) BP -1.20
HIl T.1  |Perfil dos formadores... Fechada |G[1a5] BP l-1.2
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APLICAVEL AQ INQUERITO DE:

HIPOTESE DE 5 : %

NVESTEACE TEMA DA QUESTAO DO INQUERITO TIPO DE QUESTAO C()DIGO_DA FORMANDOS FOR;I‘:EOM :g:’:ib E ORDEMPROE. ANRC ENT. RELEVANTES
0 QUESTAO
HIL T.1  |ESTRUTURA DA AGAO DE FORMAGAO G[1a5) |
HI1 T.1  |Avaliacio da carga horéria do Regime Juridico (3h) Fechada |G[1a)5] BP I-2.1
HI1 T.1  |Avaliacdo da carga horéria da Credenciagdo (1h) Fechada |G[1a5) BP 1-2.2
HIL T.1  |Avaliacdo da carga horéria do Regulamento Técnico - Objeto e definigdes (4h) Fechada [G[1a5] BP I-23
HIL T.1  |Avaliacio da carga horaria da Caraterizagdo do Risco de Incéndio das UtilizagGes (6h) Fechada |G[1a)h] BP I-2.4
HIL T.1  |Avaliagdo da carga horaria das Condigdes Exteriores Comuns (3h) Fechada |G[1a5] BP I-2.5
HIL T.1  |Avaliacio da carga horéria das CondigGes Gerais de Comportamento ao Fogo; Isolamento e Protecdo (12h) Fechada |G[1a)h] BP I-2.6
HIL T.1  |Avaliacdo da carga horéria da Evacuagdo (8h) Fechada |G[1a)5] BP I-2.7
HI1 T.1  |Avaliacio da carga horaria do Estudo de Caso - Medidas Passivas (4h) Fechada |G[1a5) BP I-2.8
HI1 T.1  |Avaliacio da carga horéria das InstalacGes Técnicas (4h) Fechada |G[1a5] BP 1-29
HIL T |Avaliacio da carga horéria dos Equipamentos e Sistemas de Seguranga (10h) Fechada [G[1a5] BP 1-210
HI1 T.1  |Avaliacio da carga hordria do Controlo de Fumo (10h) Fechada |G[la5) BP I-211
HIL T.1  |Avaliagdo da carga horaria dos Meios de Intervencdo (14h) Fechada |G[1a)5] BP I-2.12
HIL T.1  |Avaliacdo da carga horaria do Estudo de Caso - Sistemas e Equipamentos Fechada |G[1a5] BP I-2.13
HIL T.1  |Avaliagdo da carga horéria da Visita de Estudo - Infra-Estrutura de Seguranca Fechada |G[1a)5] BP I-2.14
HIL T.1  |Avaliagdo da carga horaria das Condigdes Gerais de Autoprotedo (12h) Fechada |G[1a5] BP I-2.15
HIL T.1  |Avaliagdo da carga horaria do Estudo de Caso - Medidas de Autoprotegdo (6h) Fechada |G[1a5] BP I-2.16
HIL T.1  |Avaliagdo da carga horria dos Aspetos Complementares (4h) Fechada |G[1a)5] BP I-2.17
HIL T.1  |Avaliagdo da carga horaria da Visita de Estudo - Medidas de Autoprotegdo (4h) Fechada |G[1a5] BP -2.18
HI1 T.1  |Deveriam existir agdes de formagdo diferenciadas para Projeto de SCIE e Medidas de Autoprotedo Fechada [G[1a5)] BP -3
HI1 T.1  |Estas agdes de formagdo estdo muito vocacionadas para projeto de licencimento e menos para projeto de execugdo Fechada [G[1a5] BP -4
HIL T.1 |Qual ograu de oportunidades de melhoria da Estrutura da Ado de Formagdo Fechada [G[1a5] Pl I-5
HI1 T.1  |Oportunidades de melhoria da Estrutura da Agdo de Formagdo Aberta  |ABERTA Pl -6
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APLICAVEL AO INQUERITO DE:

HIPOTESE DE 7 ¢ 7
INVESTIGA(,‘[\ TEMA DA QUESTAO DO INQUERITO TIPO DE QUESTAQ CODIGO~DA FORMANDOS FOR;I:L.ORA :g:h:z: ORDENPROF. e ENT. RELEVANTES
0 QUESTAO
T2 |AVALIAGAO DA AGAO DE FORMAGAQ FREQUENTADA G[1aY) Il
HIL 1.2 |Cumprimento do contelido programatico protocolado Fechada (G[1aY) Bp II-11
HIL 1.2 |Cumprimento da carga horaria protocolada Fechada (G[1a5) |BP II-12
HIl 1.2 |Cumprimento dos instrumentos de avaliagdo (Exame escrito e estudo de seguranga) protocolados Fechada (G[1a9) |BP II-13
Hi1 1.2 |Cumprimento do tamanho maximo da turma Fechada (G[1a9] |BP II-14
HIl 1.2 |Cumprimento da frequéncia minima da cargahordria Fechada (G[1a9) |BP II-15
HI1 1.2 |Recursos didaticos Fechada |G[1a9] |BP -1
HIl T2 |Documentagio Fechada (G[1a9) |BP II-22
HIl T2 |Instalagdes Fechada (G[1a9) |BP -3
HiL T2 |Avaliagdo global daagdo de formagdo Fechada (G[La5) Bp II-24
H T2 |Qual 0 grau de oportunidades de melhoria da Agdo de Formagdo Frequentada Fechada (G[1a9) Pl II-3
H3 1.2 |Oportunidades de melhoria da Agdo de Formagdo frequentada Aberta  |ABERTA Pl II-4
T3 |AVAUIAGAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIAGAO G[1aY) Il
HIl T3 |Adequacdo do exame final ao conhecimentos transmitidos na formacdo Fechada (G[1a9) Bp lI-1.1
HIL 13 |Tempo dispensado para o projeto final de avaliagdo Fechada (G[1a5) |BP lll-1.2
Hil T3 |Discussao do projeto final de avaliagdo Fechada (G[1a9) |BP lI-13
HIL 13 |Comunicagdo do resultado da avaliado final do curso Fechada (G[1a5) |BP lll-14
H T3 [Avaliagdo global dosinstrumentos de avaliagdo Fechada Bp lIl-1.5
H2 13 |Aavaliagdo dos formandos deveria ser feita pela ANPC ou entidade independente... Fechada |G[1aY) Bp lIl-2
H2 13 |Qual o grau de oportunidades de melhoria dos Instrumentos de Avaliado Fechada |G([1aY) Pl I3
H3 13 | Oportunidades de melhoria dos Instrumentos de Avaliagdo Aberta  |ABERTA Pl -4
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HIPOTESE DE

APLICAVEL AO INQUERITO DE:

) TEMA DA QUESTAO DO INQUERITO TIPO DEQUESTAO ) ENT, COORD. E
INVESTIGAG CODIGO~DA FORMANDOS FORMADORA | FORMAD. ORDEM PROF. ANPC | ENT. RELEVANTES
0 QUESTAO
T4 |AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA 6[1af] v
Hil T4 |Organizacdo e apoio a atividade formativa Fechada [G[1a5] | |BP IV-11
H1 T4 |localizacdo Fechada |6[1a9] B V-12
H1 T4 |Prego Fechada |6[1a9] B V-13
Hil T4 |Selegio dos melhores formadores Fechada |G[1a%) | |BP V-14
Hil T4 |Avaliacio global da entidade formadora Fechada [G[1a5] | |BP IV-15
Hi2 T4 | Qual 0 grau de oportunidades de melhoria da Entidade Formadora Fechada (G[La%] | [P V-2
Hi3 T4 |Oportunidades de melhoria da Entidade Formadora Aberta  |ABERTA | [P V-3
T5  |AVALIAGAO DOS COORDENADORES E FORMADORES 6[1af) V
HI 1.5 |Organizacdo e apoio do coordenador da agdo de formagdo Fechada (6[1aY] B V-11
H1 1.5 |Dominio das técnicas pedagdgicas Fechada (6[1a] B V-12
Hi1 15 Dominio tedrico dos temas Fechada |G[1a9] Bp V-13
HI T.5  |Dominio pratico dos temas (experiéncia e demonstragdes das aplicagdes praticas) Fechada (6[1a] B V-14
HI 1.5 |Disponibilidade para esclarecer questdes e acompanhamento no projeto de avaliagdo final Fechada (6[1a9] B V-15
H1 1.5 |Perfil dos coordenadores Fechada |6[1a9] B V-16
Hil 1.5 |Avaliagio global do coordenador da formacdo Fechada [G[1a5) | |BP \-17
Hi1 15 |Perfil dos formadores Fechada (6]1a9] Bp V-18
Hil 1.5 |Avaliacio global dos formadores Fechada [G[1a5] | |BP V-19
Hil T.5  |Realizacdo do relatdrio anual de avaliagio das atividades realizadas e melhorias aimplementar Fechada [G[1a5] | |BP V-110
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HIPOTESE DE

APLICAVEL AO INQUERITO DE:

- TEMA DA QUESTAO DO INQUERITO TIPO DE QUESTAO ST ENT. COORD. E . e o
INVESTIGACA CODIGO~DA FORMADORA FORMAD. . .

0 QUESTAO

T.5  [AVALIAGAO DOS COORDENADORES E FORMADORES G[lah)] V
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessGes - Regime Juridico Fechada |G[1a)h] BP V-1.2.1
HI1 T5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Credenciagio Fechada |G[1a5] BP V-1.2.2
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Regulamento Técnico Fechada |G[1ah] BP V-1.23
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Caraterizagio do Risco de Incéndio das Utilizagdes Fechada |G[1a5] BP V-1.24
HI1 T5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - CondigBes Gerais de Comportamento do Fogo; Isolamento e Protecdo Fechada |G[1a5] BP V-1.0.5
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Evacuagdo Fechada |G[1a)h)] BP V-1.26
HI1 T5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Estudo de Caso - Medidas Passivas Fechada |G[1a5)] BP V-1.2.7
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Instalagdes Técnicas Fechada |G[1a)5] BP V-1.2.8
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Equipamentos e Sistemas de Seguranga Fechada |G[1a5] BP V-1.2.9
HI1 T5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Controlo de Fumos Fechada |G[1a5] BP V-1.2.10
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Meios de Intervengdo Fechada |G[1a)h] BP V-1.2.11
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Estudo de Caso - Sistemas e Equipamentos Fechada |G[1a5] BP V-1.2.12
HI1 T5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Infra -Estrutura de Seguranga Fechada |G[1a5] BP V-1.2.13
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Condigdes Gerais de Autoprotecio Fechada |G[1a5] BP V-12.14
HI1 T5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Estudo de Caso - Medidas de Autoprotegio Fechada |G[1a5] BP V-1.2.15
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Aspetos Complementares Fechada |G[1a5)] BP V-1.2.16
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Visita de Estudo - Medidas de Autoprotedo Fechada |G[1a5] BP V-1.2.17
HI1 T.5  |Grau de qualidade/ desempenho dos formadores das sessdes - Estudo de Caso - Coordenador da agdo de formagdo Fechada |G[1a5] BP V-1.2.18
HI2 T.5  |Qual o grau de oportunidades de melhoria dos Coordenadores e Formadores Fechada |G[1a5] BP V-3

T.5  |Qual 0 grau de alteragdes introduzidas pelo Coordenador das agdes de formagdo Fechada |G[1a5] BP V-4
HI3 T.5  |Oportunidades de melhoria dos Coordenadores e Formadores Aberta  |ABERTA Pl V-5
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APLICAVEL AO INQUERITO DE:

HIPOTESE DE TEMA DA QUESTAO DO INQUERITO TIPO DE QUESTAO , ENT. COORD.E
INVESTIGACA COD|G0~DA FORMANDOS FORMADORA FORMAD. ORDEM PROF. ANPC ENT. RELEVANTES

0 QUESTAO

7.6 |AVALIAGAO DO IMPACTO DA FORMAGAO NOS FORMANDOS G[1a5] VI

Hi4 T.6  |Concretizagdo das suas expectativas iniciais Fechada |G[1a5)] BP VI-1.1

Hi4 T.6  |Evolugdo dos conhecimentos tedricos Fechada |G[1a9] BP VI-1.2

Hi4 T.6  |Evolugdo dos conhecimentos prticos Fechada |G[1a5] BP VI-13

Hi4 T.6  |Avaliagdo global do impacto da formagdo no formando Fechada |G[1a5] BP VI-14

Hi4 T.6  |Apenas para cumprir requisito legal Fechada | INT Pl VI-1.5

Hi4 T.6  |Preparagdo no final do curso em projetos de SCIE Fechada | INT Pl VI-16

Hi4 T.6  |Preparacdo nofinal do curso em medidas de autoprotecdo Fechada | G[1a5] Pl VI-1.7

Hi4 T.6  |Quantos trabalhos realizou por ano-Fichas de SCIE Fechada BP VI-2.1

Hi4 T.6  |Quantos trabalhos realizou por ano- Projetos de SCIE da 1.2 ou 2.2 Categoria de Risco Fechada BP VI-2.2

Hi4 T.6  |Quantos trabalhos realizou por ano - Projetos de SCIE da 3.2 ou 4.2 Categoria de Risco Fechada BP VI-2.3

Hi4 T.6  |Quantos trabalhos realizou por ano - Medidas de Autoprotegdo da 1.2 ou 2.2 Categoria de Risco Fechada BP VI-24

Hi4 T.6  |Quantos trabalhos realizou por ano - Medidas de Autoprotegdo da 3.2 ou 4.2 Categoria de Risco Fechada BP VI-2.5

Hi4 1.6 |% de pareceres favoraveis da ANPC Fechada Bp VI-3

HI3 1.6 |Oportunidades de melhoria no Impacto da agdo de formagdo Aberta  |ABERTA Pl VI-4
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APLICAVEL AO INQUERITO DE:

HIPOTESE DE i ¢ i

INVESTIGAC TEMA DA QUESTAO DO INQUERITO TIPO DE QUESTAO CéDIGO~DA FORMANDOS FOR;I:EOM :::“:2: ORDEM PROF. ANPC ENT. RELEVANTES
0 QUESTAO

1.7 |AVAUAGAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APGS O CURSO G[1a5) Vil
H2 T.7 |Qual o grau de Necessidade de reforco de contetidos programticos Fechada |G[la5] Pl Vil-1
H2 T.7  |Qual o grau de Necessidade de novos contetidos programaticos Fechada |G[la5] Pl VIl-2
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Regime Juridico Fechada |ABERTA BP Vil-3.1
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Credenciagdo Fechada |G[la5] BP Vil-3.2
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Caraterizagdo do Risco de Incéndio das Utilizagdes Fechada |G[la5] BP Vil-3.3
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - CondicGes Exteriores Comuns Fechada |G[la5] BP Vil-3.4
H3 T.7  [Necessidades de reforco de contetidos programaticos - Resisténcia, Isolamento e Protecdo ao Fogo Fechada |G[1a5] BP VII-3.5
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Reagdo ao Fogo Fechada |G[la5] BP Vil-3.6
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Evacuagdo Fechada |G[1a5] BP Vil-3.7
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Instalagdes Técnicas Fechada |G[la5] BP Vil-3.8
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos -Sinalizagdo Fechada |G[la5] BP Vil-3.9
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - lluminagdo de Emergéncia Fechada |G[la5] BP VIl-3.10
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Detecdo, Alarme e Alerta de Incéndio Fechada |G[la5] BP Vil-3.11
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Controlo de Fumo Fechada |G[la5] BP Vil-3.12
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos -Meios de Intervengdo Fechada |G[la5] BP Vil-3.13
H3 T.7  [Necessidades de reforco de contetidos programaticos - Sistemas Fixos de Extingdo Automatica de Incéndios Fechada |G[1a5] BP VII-3.14
H3 1.7 |Necessidades de reforco de contelidos programaticos - Sistemas de Cortina de Agua Fechada |G[1a5] BP VII-3.15
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Controlo de Poluigdo de Ar Fechada |G[1a5] BP Vil-3.16
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Detecdo Automatica de Gas Combustive! Fechada |G[la5] BP Vil-3.17
H3 T.7  |Necessidades de reforco de contelidos programaticos - Drenagem de Aguas Residuais da Extingdo de Incéndios Fechada |G[la5] BP VIl-3.18
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Posto de Seguranca Fechada |G[la5] BP VIl-3.19
H3 T.7  |Necessidades de reforgo de contelidos programaticos - Medidas de Autoprotegdo Fechada |G[1a5] BP VI1-3.20
H3 T.7__ [Necessidades de novos contetidos programaticos Aberta  |ABERTA Pl Vil-4
T.8 |AVALIAGAO DOS FORMANDOS G[la5] VIl

H1 T.8 |Conhecimentos e Experiénciainicial em projetos de SCIE Fechada |G[la5] BP Vill-1.1
H1 T.8  |Conhecimentos e Experiénciainicial em medidas de autoprotegdo Fechada |G[1a5] BP Vill-1.2
H1 T.8  [Devia ser exigida experiéncia minima prévia ou frequéncia em curso da 12 e 22 Categoria de Risco Fechada |G[la5] BP Vill-1.3
H2 T.8  |Qual o grau de oportunidades de melhoria dos pré-requisitos dos formandos Fechada |G[la5] PI VIII-3
H3 T.8  |Oportunidades de melhoria dos pré-requisitos dos formandos Aberta  |ABERTA PI Vill-4
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8.8. Quadros de Frequéncias Absolutas
TEMA I-ESTRUTURA DA ACAO DE FORMAGAO (RESPOSTAS)
< g ENTIDADES |cOORDENADORES ORDENS
e Z | FORMANDOS | FORMADORAS | EFORMADORES | PROFISSIONAIS
=) )
a & |1]2|3|4a|5|1|2[3|4a]|5|1]|2|3|4a|5[1]|2|3]|4]|5
I-1.1 |ABS | o] 3|38|43[10] o] o 1| 3| of o] 1| 1] 2| 1] o| o| 1] o] 0
I-1.2 |ABS | 0] 7|30| 45|12 of 1] 2 1] o] o o| 0
I-1.3

ABS | 1| 30| 44| 16| 3 ol 2| 1] 1] 1] o] o] 1| of 0
I-1.4 |ABS | 2| 26|3923| 4| o o 2| 2| of o] 2| 2| o] 1] o| of o] 1] 0
I-1.5 |ABS | 1| 16| 44| 28| 5 ol of 4 1] o] o] o] 1] of 0
I-1.6 |ABS | 7|43|27|14] 3 ol 3| 1] 1] o] o] o] 1| of 0
I-1.7 |ABS | 5|32| 28|23 6 ol 3| 1] 1] o] o] o] of 1| 0
I-1.8 |ABS | 17| 40| 26| 9| 2 ol 3| 1] 1] o] o] o] 1| of 0
I-1.9

ABS | 0] 13| 46| 25| 10| of of 3| 1| o] o] 1| 2| 2| o o] o] o] 1] 0
1-1.10

ABS | 0| 4| 46|31/ 13| 0 2| 1/ 1| of o 4l ol o] 1] o 0
I-1.11 |ABS | 1| 3|29|35|26| 0| 1| 0 ol of 0 1] 3/ o o o 1] o
I-1.12 |ABS | o] 1]|28|43][22| 0 1] 1| 2| of 1 ol 4 o] o] 0 0
I-1.13

ABS | 1| 1|26/ 27| 39| of of 1| 1| 2| o] 1| 1| 1| 2| o] o] 0] 1] 0
I-1.14

ABS ol ol o 1| 3 ol ol 1] o] o
I-1.15

ABS ol ol o 1| 3 ol ofl 1] o] o
I-1.16

ABS ol of 1] 1| 2 ol 1/ o| o] o
1-1.17

ABS | 4| 8|38[23|21| of 1 1/ 1] 2| 1| o| of o] 1] o
I-1.18 |ABS 0 1 ol o] o] 1] 0 0
1-1.19

ABS | 2| 6|42[32| 12| of of 1| 1| 2| o] o] 2| 3| o o] 1] o] 0] 0
1-1.20

ABS 1 1] 2| 1| 0
I-1.21 |ABS 1 o] 1| 3 0
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< g ENTIDADES |coorbEnADOREs|  ORDENS

= Z FORMANDOS | FORMADORAS | E FORMADORES | PROFISSIONAIS

o) )

a w |1|2|3|4|5|1|2(3|4a]|5|1|2[3|4]|5]|1]|2[3]|4]5
TEMA 1I-AVALIACAO DA ACAO DE FORMACAO FREQUENTADA (RESPOSTAS)

-1.1 ABS | O] 1f 6|42

1-1.2 ABS | O] Of 6] 22

1-1.3 ABS | O] 1f 9|21

-1.4 ABS | 1] 2[ 3|19

11-1.5 ABS | 1] Of 4|19

-2.1 ABS | 0] 4] 33[46

11-2.2 ABS | 0] 6| 28|43

11-2.3 ABS | 0] 5| 35[40

n-24 |ABs | o| 5| 23|52
-3 ABs | 1| s|a40f 42
TEMA 1l - AVALIACAO DOS INSTRUMENTOS DE AVALIACAO (RESPOSTAS)

l-1.1 |ABS | 0] 12| 33| 34

l-1.2  |ABS | 4] 21| 25| 26

-1.3 |ABS | 2] 12| 37| 26
1-1.4 |ABS | 4] 7{33]31
-1.5 JABS | 1] 8] 39|31

-2 ABS | 21] 17| 18] 23

n-3 ABS | 8| 9| 49| 22

TEMA IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA (RESPOSTAS)
IV-1.1 |ABS | O] 7| 45[ 30|12 0] 1f 2[ 2 O

IV-1.2 |ABS | 0] 3[43] 31|17 0l Of 2 3] 0O

IV-1.3 |ABS | 3] 19| 52 15| 5 0] Of 4 0] 1

IV-1.4 [ABS | 1] 10| 27| 32{ 24 1 0 3/ 1 O

IV-1.5 |ABS | O] 5| 32[43]|14 0] 1f 2[ 1] O

V-2 ABS | 7|18 37|31 0] Of 4/ 1
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0] 0f O] 1] Of O

TEMA IV - AVALIAGAO DA ENTIDADE FORMADORA (RESPOSTAS)
IV-1.1 |ABS | O] 7| 45[30]12 0] 1f 2/ 2] O
IV-1.2 |ABS | 0] 3|43] 31|17 0] 0] 2 3

IV-1.3 |ABS | 3] 19| 52[15] 5 0] Of 4 O

IV-1.4 [ABS | 1f 10| 27| 32[ 24 11 0 3/ 1

IV-1.5 |ABS | O] 5|32[43]|14 0] 1f 2[ 1

V-2 ABS | 7)18|37(31] 1 0] Of 4/ 1

TEMA V - AVALIAGAO DOS COORDENADORES E FORMADORES (RESPOSTAS)
V-1.1 ABS [ 1] 7| 36] 40

V-1.2 ABS | 2| 8 28|35

V-1.3 ABS [ 0] 5|20} 37

V-1.4 [ABS | 0] 10| 20| 43

V-1.5 ABS [ 0] 11 22| 38

V-1.6 [ABS | 1] 5] 21|41

V-1.7 ABS | 1] 7{23] 41

V-1.8 [ABS | 0] 6] 19[45

V-1.9 ABS [ O] 6] 16|51
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< g ENTIDADES |coorpDENADOREs|  ORDENS

2 | & | FORMANDOS | FORMADORAS | EFORMADORES | PROFISSIONAIS

o) 2

[T o]

& o

a & |1|2[3]|a|s5]|1]|2|3|4af[5[1|2|3]|4a]|5]|1]|2]3]|4]s
TEMA V - AVALIACAO DOS COORDENADORES E FORMADORES (RESPOSTAS)

V-1.2.1 [ABS [ 0| 4] 22|44
V-1.2.2 [ABS | 0] 5| 20|49

V-1.2.3 [ABS | 0] 5| 16|40

V-1.24 [ABS | 0| 6] 16| 40

V-1.2.5 [ABS | 0] 3| 23|42
V-1.2.6 [ABS | 0] 6] 2043

V-1.2.7 [ABS | 0] 9] 25[43

V-1.2.8 [ABS | 0| 9| 26| 44

V-1.2.9 [ABS | 0] 6] 2639

V-1.2.10 [ABS | 1| 17| 26| 31

V-1.2.11 [ABS | 0| 3| 18] 50

V-1.2.12 [ABS | 0| 7| 35|48

V-1.2,13 [ABS | 1| 5| 23] 40

V-1.2.14 [ABS | 2| 12| 30| 37

V-1.2.15 [ABS | 2| 14| 32| 35

V-1.2.16 [ABS | 0| 5| 36|41

V-1.2.17 [ABS | 6| 14| 27| 31
V-1.2.18 [ABS | 1] 4| 30( 35

V-3 ABS | 9| 18| 38| 27
V-4 ABS
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< g ENTIDADES |cOORDENADORES ORDENS
'g % FORMANDOS | FORMADORAS | EFORMADORES | PROFISSIONAIS
g | g
a E [1]2|3]|afs|1]|2|3]|a]|5[1]|2]|3|a|5]|1|2[3]4] >
TEMA  VI- AVALIAGCAO DO IMPACTO DA FORMAGAO NOS FORMANDOS (RESPOSTAS]
vi-1.1 [ABS | 1| 4] 40| 36|13
vIi-1.2 [ABs | 1| 3| 22| 49|19
vi-1.3 [ABs | 1| 7|32|41]|13
vIi-1.4 [ABS | 1| 2| 32| 44|15
VI-1.5 |ABS | 39| 22| 17| 14
vI-1.6 |ABS | 1| 8| 40|37
VI-1.7 |ABS | 2| 28| 37|24
VI-2.1 |ABS | 22| 34| 17| 7[14
vI-2.2 |ABS | 25| 32| 15[ 10| 12
VI-2.3 |ABS |36 43| 11| 2
vI-2.4 |ABS | 17| 38| 20 10
VI-25 |ABS | 29| 46| 11| 5
vi-3  |ABS | 51|22 7| 5
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< g ENTIDADES |cOORDENADORES ORDENS

e Z | FORMANDOS | FORMADORAS | EFORMADORES | PROFISSIONAIS

2 2

a & |1]2|3|4a]|5|1|[2[3]|4a]|5]|1]|2|3|4[5[1]|2]3]|4] 5

VIl - AVALIAGCAO DAS NECESSIDADES DE FORMAGAO APOS FREQUENTAREM

TEMA A ACAO DE FORMAGAO (RESPOSTAS)
V-1 |ABS | 6| 10| 24 44 10 ol o] 2| 1] 2/ ol o] 1] of o
vil-2  |ABS | 5| 9| 23| 39| 18 ol ol 1] 2| 2/ o] o] 1] of o
VII-3.1 [ABS | 4| 14 39| 24| 13 ol 1 2| 2/ ol o] o] 1] of o
VII-3.2 [ABS | 2| 11| 34| 24| 23 ol 1 1) 2/ 11 of o] 1] of o
ViI-3.3 |ABS | 2| 17| 40 21| 14 ol 1) 3] 11 ol o] o] 1] of o
VIl-3.4 |[ABS | 3| 22| 36| 20| 13 ol 1f 3 ol ol o] 1] of ©
VII-3.5 |ABS | 3|31|29]|22| 9 1| 1] 3/ of o ol 1] ol o] ©
VII-3.6 |ABS | 4] 28| 28| 25| 9 ol 2| 31 o of of 1] o] of o
VII-3.7 |ABS | 9| 39|27/ 12| 7 ol 4 1/ o] ol o] 1] o] of o
vil-3.8 |ABS | 8| 41| 30| 12| 3 ol 1) 4 ol ol ol o] 1] of o
VII-3.9 |[ABS | 4| 16 41| 20| 13 ol 11 4 ol ol ol o] 1] of o
VII-3.10 |ABS | 4| 23| 30 27| 10 2| 3 ol o] of of of 1{ o o
VII-3.11 |ABS | 3| 39| 24| 20| 8 1) 2| 2| of ol ol o 1] o] ©
VII-3.12 |ABS | 23| 48| 11| 11| 1 3l 2 o o of of 1] o] of o
VII-3.13 |ABS | 8| 30| 29| 20| 7 1| 3| 1| of ol ol o 1] of ©
VII-3.14 [ABS | 19| 34 24| 14| 3 1) 2| 2| of ol ol o 1] o] ©
VII-3.15 |ABS | 17| 30| 27| 17| 3 ol 3 21 o of of o] 1] of o
VII-3.16 |ABS | 16| 28] 29| 18| 3 2| 2| o] o] 1] of of 1f o o
VII-3.17 |ABS | 10| 26| 30| 21| 7 1) 3| 1] of ol ol o 1] o] ©
VII-3.18 |ABS | 7| 23| 34| 26| 4 o 2 ol 1 ol ol 11 of o
VII-3.19 |ABS | 6| 21| 29| 29| 9 ol 3 11 o] 11 o] o] 1] of o
VII-3.20 |ABS | 25| 36| 19| 11| 3 1| 3| 1| of of ol ol 1] o] ©
TEMA VIII - AVALIAGAO DOS FORMANDOS (RESPOSTAS)
VIII-1.1 |ABS | 3| 21|44| 17| 9 ol 1f 2| 1] 1] o] o] o 1| ©
VIII-1.2 |ABS | 6| 23| 42| 16| 7 ol 1f 2| 1] 1] o] o] o 1| ©
VIII-1.3 |ABS | 14| 16| 36| 16| 12 1) 1) 1/ 12/ 1f 1{ o] o] o] ©
VIII-3  |ABS | 12| 15| 31| 27| 9 ol o 3| 1/ 1| o] o] 1| o] o©
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