indice

D L=To [ Tor= 1 (o] - TP
o = (o [T o] 1= (o 1P
ST 1 | 1 T PPN
Y 011 =T od OO RPPPRPUPT
RESUIME. ...ttt e e e e e s s sttt ettt e et eeeeeeeeeeeeeeeannseeeeeeeeaaaaaaeeaaeesnnnnnnns
13 Yo ToT=Yo 1= AR
INdice de fIQUIAS € GrAMICOS ........eeeeeieeeere et cte ettt ee et et e e e eeaeeas e steeeesteetesreeneaaens
] ¢= W0 [T o | - TSP
INTRODUGAOD ...ttt ettt ettt st es et ean et as et s eaennas
CAPITULO | — REVISAO DE LITERATURA ..ottt
1. Para a definicdo de um conceito de SEQUIANGCA cae.cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeie e
2. A seguranca nas escolas (aCeCao MaIS COMUIM)..ccceevvirirreerrrreriniireeeeeeeeeeeerrraeeeeaeeeenns
2.1Bullying e cyberbullying...........oooeeeeieii e
3. O Plano de Segurancga e as suas areas de iQBOVEN............cuureeieeeiiiiiieiee e e
3.1. O Plano de Seguranca nos document@stadores de escola ................vvvnummmeee.
3.2. O Plano de Seguranca nos edifesoslares e suas imediagles...............coeeeee..
3.3. O Plano de Seguranca nos equipameninstalacdes elétricas .................owm...
3.4. O Plano de Segurancga e as condd®agyiene € SeguranGa .............oeeeeeceeeeenn
CAPITULO | |- ESTUDO EMPIRICO ittt
v \V =] (o o (0] (oo = NP PP PP
4.1. Abordagem qQUAlITALIVA .........cceeeuuieiiiiiiiiee e
4.2. Metodologia do Trabalho de ProjetQ........ccccceeeeee i
4.3. Percurso MetOdOIOQICO .......cccmiiiiiiiiiite ettt e e e e e eesre e e e e e e e e aeeeeas
CAPITULO lIl — DESCRICAO E ANALISE DE DADOS  ....coooviiieeieeeeteeeteee e
5. Apresentacdo e analise de resSUltadosS .........cccooiiiiiiieieiiiiieiee e
5.1. Referencial de seguranca e suangextia em meio escolar ..........ccccceeeeeereeneennn.
5.2. Seguranc¢a nos documentos orientadtméscola e nas suas praticas .................
5.3. Edificios escolares € suas iMedBGOE...........uuuiiiiiriieeeeeeeeeeeeeees e
5.4. Equipamentos e instalagies eletriCas...........ccovvvvviveiiiiiiiiiiie e
5.5. Condicdes de higiene, SegUIranNGaIBESA............cccceevirurrrreeeeiaiieesmnn e eieeeeeens
CAPITULO IV — O PLANO DE SEGURANCA: proposta para a Escola X............c..........

LT N 07> 1 o 1

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



6.1. Propostas de INtEIVENGEO ...occcmeuiiiiiiiiiiiiiiiii ettt a e e e 100

A\ V= L= Tor= Lo PO OO P PP PPPPPPPPPPPPPP 120
CAPITULO V — CONSIDERACOES FINAIS ...cooiiieeeeceeeieeeeee e 120
I 0] 0 1] o (=T = Tota 1= SR {1 F= 1 U 121
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...ttt e et 124
9. Bibliografia CONSUITAAA ...........cooiiii s 124
ANEXOS ..ottt e e e et e e e et e e e e e e e b b r et e e e e e e s e n e e e e nnraeeeaeeaannnnreeeaens 131
Anexo a — Grelha de registos diversos (fase dedEEO) ..........cevvvvvviviiiiiiiieee e s 132
Anexo b — Protocolo de COIabOraGa0 .........ccceeeiiiiiiiiiiiiiiiii e 135
ANEXO C — GUIAO 08 ENIIEVISTA ..uvvrruiiiiiicmmmmmc oottt eee e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeennnees 136
Anexo d — Grelha de analise de conteldo da EMBEVIS. ...........uuviiiieiiiiiiiieeeee e 141
ANEX0 € — QUESTIONAIIO .....ciiiiiiii e e e eemccee e e e e e et e e e e e e ettt e e e e e e es b e e s eeeesssaaeeeeeeessanaeens 146
Anexo f — Grelhas de analise do QUESTIONAIIO ceac oo 150
Anexo g — Apresentagao/resumo do Plano de SegudanEacola X ............ccccvvviiiiiiiiiniennn. 156
Anexo h — Documento orientador no ambito da se@arascolar .............cccceeeveiiiiiiieiiriene, 161
Anexo i — Regras de acesso e utilizacdo da Sasoenento ............cccoeeeeiiiiiiiiiiiiiceeeeennns 162
2

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



indice de figuras e graficos

Figura 1 — Quadro informativo sobre o UniversoAarestra do estudo .............. 43
Figura 2 — Quadro sintese:Referencial de seguranga..............cccceccvvvvvnvnnnnnne. 46
Figura 3 - Quadro sintese: Seguranca nos documeritssadores de escola e

NAS SUAS PIrALICAS ..vvvvuuuieeeeeeeeeeee s s s essessasas s s s aaaeaeaaeaeesessesssenennsssssssssnnns 51

Figura 4 - Quadro informativo contendo definicdes‘Hxercicio de evacuacao”

€ “SIMUIACTO” ..coviiiiiiiei e e e 57
Figura 5 - Quadro sintese: Edificios escolaresas Buediagoes ............cccceeeeennn. 61
Figura 6 - Quadro sintese: Equipamentos e instedai@nicas .............ccceeeeennnnns 69
Figura 7 - Quadro sintese: Condi¢des de higiemg@ranca ............cccccvvvvvvnennnn. 84
Figura 8 - Figura representativa da Escola X (eidii e recintos escolares) e
reSPetiVa [€GENA ..o e —————— 98
Figura 9 - Quadro informativo: Comunidade escalar............cccccvvvvviiiiineeennnnn. 100

Figura 10 — Grelha resumo — Referencial de segararspa pertinéncia em meio
LT odo ] PP TR SRR PPPP PP 102

Figura 11 — Grelha resumo — Segurang¢a nos documeriemtadores de escola e

NAS SUAS PrALICAS ..ooiiieeiitiiiiiteteees o 4444 s s st ssseaeeeeeaeaeeeeeenaaansssssssnnees 105

Figura 12 — Grelha resumo — Edificios escolarasas snediacoes ..................... 110
Figura 13 — Grelha resumo — Equipamentos e ingtefa¢létricas ............ccccennn... 114
Figura 14 — Grelha resumo — Condi¢des de higiesegaranca ..........ccccccvevunnn. 117

Gréfico 1 -Considera importante a sensibilizacdo de todos mara
desenvolvimento de comportamentos coletivos deaagal............ccccvvveennnn. 47

Grafico 2 -Considera que a promocao de uma cultura de segarascolar
Grafico 3 -Conhece os procedimentos a adotar numa situac&@wrsgéncia

(g[8 aTo F=Tox=To I=Y (=Y o 0 To T o ot =T g o o N N PSPPSR 48

Grafico 4 -Em caso de necessidade, considera que esta entoendie utilizar

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



Gréfico 7 -Tem conhecimento do Manual de Utilizacdo, Manutereca

Grafico 9 -Conhece o Plano de Emergéncia da sua

ESCOIA. ... e 54
Gréfico 10 -Sabe onde se encontra o Caderno de Registo da&@eguda
ESCOIa? . e it ii i, DD

Grafico 11-Os Exercicios de evacuacéo e Simulacros sdo pgatoaentes, no

ANOS JBHIVOS 2. e 58
Grafico 14-Quantos simulacros foram efetuados no ultimo atied@............... 59
Grafico 15 -Quantos simulacros foram efetuados nos ultimosa3 #etivos?.... 59

Grafico 16 -Indique uma atividade relacionada com o tema “Segga
escolar” organizada pela Escola e que seja do smhecimento....................... 60
Gréfico 17 -Considera que 0s espacos interiores e exterioresddicios

escolares estdo devidamente conservados e em dendie limpeza e

Gréfico 18 -Os edificios estdo dotados de meios proprios dagira
intervencao que permitam a extingdo de focos dénitio (nomeadamente

extintorese bocas de INCENAIE .........eevvveiiiiiiiiiei e 64
Grafico 19 -Existem percursos de evacuacédo, devidamente sidak?............. 64
Grafico 20 -Existem saidas de emergéncia devidamente sinai2ada............. 65

Gréfico 21 -A circulacdo e o estacionamento de veiculos nadiagées da

Gréfico 23 -A circulacdo de pedes no interior da Escola é feitaseguranca? 67
Gréfico 24 -As vias de acesso e circulagdo nas imediagfesimeror do

recinto escolar, estdo desimpedidas, para pernatgualquer momento, o

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



Gréfico 25 -As instalacdes elétricas e de gas sao regularmesriicadas e

Grafico 26 -Os meios proprios de primeira intervencdo que peimia extincao
de focos de incéndio (homeadamente extintoresashuecincéndio) encontram-
SE eM DOM @STAUO?..... .o 72

Grafico 27 -Os percursos de evacuacgao encontram-se desimpetkdos

Grafico 29 -Parece-lhe que os sistemas de detecéo e alarmrecdedio, a

sinalizacao de seguranca, os extintores e bocasadmdio séo verificados e

Gréfico 30 -Considera que a utilizacdo, manuseamento e armazenid de

substancias potencialmente perigosas, necessésiastividades lectivas em

Grafico 31-Considera que 0s equipamentos desportivos existaat&scola
salvaguardam a integridade fisica dos seus utitizad?.................ccccvvvvveeeennnn. 77

Gréfico 32 E efetuada uma manutencao periddica e regular dogpamentos

Gréfico 33 -Na sua opinido, a implantacdo de maquinas, mesdsatialho e a
disposicéo dos espacos de circulagao nas salagdded€ao Visual e

Grafico 34 -Os equipamentos informaticos e audiovisuais, bamoons

respetivos cabos e fichas estdo em plenas condiighsicionamento e

Grafico 36 -Na escola existem sistemas especiais de segurangia@
intrusé@o e o vandalismo (portas e janelas reforggadnaves especiais, estores
metalicos, dispositivos de deteccdo e alarme)?.........cceeveeeiiiiiiiieiie e, 82

Grafico 37 -A vedacéo do recinto escolar esta bem conservamasup altura

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



Gréfico 38 -Considera que 0s espacos interiores e exterioresddicios

escolares estao devidamente conservados e em 0endie limpeza e

Gréfico 40 -Os edificios escolares estdo dotados de agua p6tave............... 87

Grafico 41 -A evacuacao das aguas residuais ou pluviais é adetu

Grafico 47 -A lavagem e arrumacéao de loucas sao efetuadas edigies de
RIGIENE?. ... e e e —————— 92

Gréfico 48 -Considera existirem condi¢des de higiene, segurampaalidade

Gréfico 50 - As mesas, cadeiras e tabuleiros do refeitorio dufete

encontram-se limpos e desinfetados quando osatiliz 95
Gréfico 51 -Existe, por parte do Orgéo de Gest&o da Escolaceritivo ao

pessoal docente e ndo docente para que consulguarenente o seu meédico de

1210011 = A 96

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



Lista de Siglas

CRE - Centro de Recursos Educativos

FIL — Feira Internacional de Lisboa

GNR — Guarda Nacional Republicana

H1N1 — Virus influenza A (subtipo do virus da gjipe

PAA — Plano Anual de Atividades

PE — Projeto Educativo

PROCIV — Boletim informativo da Autoridade Naciomi& Protecéo Civil

PROCIV 1l - Exercicio de postos de comando, nobidmndo Plano Especial de
Emergéncia de Risco Sismico para a Area Metropalitde Lisboa e Concelhos
Limitrofes

PROCIV IV - Exercicio de evento sismico na Areatidgolitana de Lisboa e

Concelhos Limitrofes

PSP — Policia de Seguranca Publica

RIA — Rede de Incéndio Armada

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



INTRODUCAO

O presente Trabalho de Projeto insere-se no dondaiddministracdo Educacional,
tendo sido desenvolvido no ambito do Mestrado desta de especializacao.
Pretendeu-se, através dele, apresentar um EstudGade relativo ao Plano de
Seguranca de uma Escola de 2° e 3° Ciclos do EB&sioo. E, por Plano de Seguranca
entenda-se um conjunto de medidas de autoproteg@tenspladas num Plano de
Prevencdo e num Plano de Emergéncia, que o carstitu

Optou-se pelo titulo “O Plano de Seguranca nasl&sdeg 2° e 3° Ciclos: um estudo de
caso”, pretendendo-se atraves deste projeto, prmumra cultura de seguranca escolar
e 0 aumento efetivo desta ultima, numa determieadala.

A temética da seguranca encontra-se consagrad&ciar@cdo Universal dos Direitos
Humanos como um direito de cada cidadao. Conforcentemplado no artigo terceiro
deste documentdTodo o individuo tem direito a vida, a liberdadeaeseguranca
pessoal.” Assim sendo, as organizacfes tém o dever de gaeminecessidades de
seguranca do seu publico-alvo; caso contrario, cesddd em risco a sua propria

continuidade.

A deciséo de realizar um Trabalho de Projeto sobRtano de Seguranga (composto
por um Plano de Prevencao e por um Plano de En@eaggne apostando na prevencao
e treino, visam contribuir para uma melhor capatedde resposta em caso de sinistro)

decorreu de motivagOes de ordem pessoal e prafadsio

A nivel pessoal, contribuiu o interesse pelo tema&&huranca, abrangendo as areas da
prevencéo, identificacdo de fatores de risco e grim socorros. Pesou ainda o gosto
pela actividade de voluntariado, no ambito da |géxee socorro de pessoas e bens,
tendo-se esta desenvolvido durante escassos maidicailyos meses, através da

incorporagdo na Cruz Vermelha Portuguesa, em Ashgideroismo.

A nivel profissional, a motivacdo para a investigageste tema, prendeu-se com a
possibilidade de contribuir para o0 aumento daursega de uma determinada escola,
para beneficio de todos quantos a frequentam. Paisola o facto de existir, em
qualquer escola, uma populagcdo maioritariamentenjoe a possibilidade de se
contribuir para a formacdo de uma sociedade reépehs participativa, ja que
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educar para a seguranca é também educar paraemngédieve, por conseguinte para a
responsabilizagéo.

Sendo a escola um espaco dinamico de transmiss&abdees e, constituindo ela
mesma, um fator de integracdo na sociedade e uon getformacdo de cidadaos,
torna-se um meio privilegiado para permitir a aigais de competéncias no ambito da
prevencdo e autoprotecdo, fundamentais para arggast de uma cultura de
seguranca. Saliente-se ainda que, 0 universo esaaastitui um territorio
preferencial de intervencdo, quer pelo impacto daswunidades educativas na
populacdo em geral, quer pelos efeitos multiplicasiem geragdes futuras. A Escola,
entendida como um sistema social dindmico, tornassemeio privilegiado onde se
refletem os problemas sociais, onde a dimensa®siest evidencia mas, também,
onde a implementacdo de medidas que visem a salmgé&s se pode tornar mais

eficaz e abrangente.

De um modo geral, a falta de seguranca € um pr@bteansversal a varias escolas, nas
quais nem sempre se considera a seguranca esopiaruwma prioridade pedagogica.
Contudo, a escola enquanto organizacao, € vist® comnucleo de interacdo social e
de intervencdo comunitaria, no qual a segurancaentesnha um papel fulcral. Como
tal, considera-se urgente redefinir prioridadesh@ndo muito mais énfase as questbes

relacionadas com a seguranca.

A um nivel macro, a seguranca € condicdo de pregrescial e economico de cada
sociedade. Sendo uma responsabilidade social,areeeimportante sensibilizar todos
os cidadaos para a importancia da adocao de proerths que se reflitam no aumento

desta e, consequentemente no bem-estar de cada um.

A globalizacdo das tematicas relacionadas com ar8ega e Protecao Civil levou a
que o0 numero de organizacdes que se ocupam desteste tenha tornado cada vez

maior.

Atualmente, Portugal relaciona-se neste ambito, c@sn seguintes organizagdes
internacionais: Unido Europeia, Organizacdo doab@tAtlantico Norte, Estratégia
Internacional de Reducdo de Catastrofes, Acordaidasobre Riscos Maiores do
Conselho da Europa, Associacao Ibero-Americana rdar@mos Governamentais de
Defesa e Protecédo Civil e Organizacao Internacide&rotecdo Civil.
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Com a participagdo nos trabalhos desenvolvidoseim destas organizacoes, além de
cumprir 0s compromissos externos, assumidos a mggBtico e que se refletem
necessariamente nas suas linhas de politicas psplis diferentes paises partilham

acOes conjuntas e complementam os esfor¢cos desgloghacionalmente.

O Dia Internacional da Protecao Civil, por exemmomemorado todos 0s anos no
primeiro dia de margo, dia em que entrou em vigdZamstituicdo da Organizagéo
Internacional de Protecdo Civil, € uma iniciativasth organizacdo, assumida e

comemorada por todos 0s paises membros.

Em maio de 2010, debateram-se a nivel internagitoeas dedicados a Liberdade e
Seguranca no Espago Europeu, aos Novos DesafidSedaranca, a Seguranca e
Cooperacéao Internacional e a Seguranca e EstaDoa®. Para o efeito, em Portugal,

o Ministério da Administracdo Interna realizou u@anferéncia sobre “Liberdade e
Segurancga”. A iniciativa contou com a presencaMiwsstros do Interior da Alemanha

e de Espanha, aumentando assim a sua visibilidpagegao exterior.

Ainda em Portugal, nos ultimos cinco anos, tém-adfigado algumas iniciativas de
formacdo e intervencdo no ambito da tematica daurarega, cujos exemplos

seguidamente se apresentam.

A Autoridade Nacional para a Protecdo Civil editoua colecdo de manuais e guias

sobre temas relacionados com a Protecédo CivillareeBmento de Emergéncia.

A nivel distrital, foram criadas as Equipas de veacdo Permanente, para fazer face a
situacdes de protecdo, socorro e emergéncia adagbps, na area geogréfica dos
municipios, podendo em situacbes excecionais atoir dessa area, mediante
solicitacdo do comando distrital e autorizacdo @sspa que exerce o cargo de

presidente de camara.

Na capital, varios tém sido os encontros dinamigasioambito da tematica em estudo.
Exemplos do que acabou de ser referido sdo a AeadBedsibilizacdo “Sismos em
debate no Pavilhdo do Conhecimento”, no ambito mgrama Leonardo da Vinci,

cofinanciado pela Comissédo Europeia ou ainda o 1&®ri Internacional de Protecéo
Civil intitulado “A importancia dos Exercicios”, ganizado pelo Instituto Superior de

Educacao e Ciéncias.
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Refira-se ainda a existéncia do Plano Especialrdergéncia de Risco Sismico para a
Area Metropolitana de Lisboa e Concelhos Limitrpfes ambito do qual se realizou ja
um exercicio de postos de comando, denominado PROIGnvolvendo entidades tao
diversas como a Autoridade Nacional para a ProteGéd, diversos corpos de
Bombeiros, Servicos Municipais de Protecdo Civijattla Nacional Republicana,
Policia de Seguranca Publica, Forcas Armadas,tuttstiNacional de Emergéncia
Médica, Companhia Logistica de Combustiveis, Aduldes Portugal e diversas

Associacdes de Radioamadores, entre outras igéisii para validacédo do Plano.

Ainda a este proposito, saliente-se o denominadRO®EV |V, exercicio de evento
sismico na area Metropolitana de Lisboa e concdiimigofes, realizado em novembro
de 2008, com um total de 4548 elementos empenh&e&gsindo o Presidente da Liga
dos Bombeiros Portugueses, em declaracbes a umapragelevisivo nacional, em
abril de 2010, através do referido exercicio veaifam-se muitas falhas, sobretudo a
nivel do Sistema de Comunicac¢éo e dos Planos daukgao (apenas dois dos hospitais

englobados no exercicio possuiam o respetivo Plano)

A nivel regional, assiste-se cada vez mais a [j@aéo e organizacao de eventos
publicos de sensibilizacdo para as areas da P@vengCultura de Seguranca, em
certames de mérito reconhecido. Saliente-se a iaay#io do Saldo internacional de
proteccdo e seguranca, Segurex, na FIL (Feira nestenal de Lisboa) ou a

participacdo do Comando Distrital de Operacdesatmi® de Leiria na mais recente
edicdo da Feira Agricola de Alcobaca e no primeiicum de Inovacao, Tecnologia e
Emprego, na Exposaldo, Batalha, com uma exposiedwatla a Seguranca e Saude

Publica, ou ainda a presenca de um stand alugsematica da prevencao, na Exponor.

Do ponto de vista formativo também se tem vindssaséir a mudancas neste campo de
intervencdo. Como efeito, véarias sao também asdiaturas, pos-graduacdes e
mestrados que fazem parte da oferta educativamagci@lacionados com a Seguranca
e/ou Protecdo Civil. O Instituto Superior de Edédcae Ciéncias € disto exemplo, com
as iniciativas apresentadas no ultimo triénio, glzais se destaca o primeiro mestrado

em Riscos e Protecéo Civil, a nivel nacional, nésta de especializacao.
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No que concerne mais especificamente a seguramgdaesassistiu-se a aprovacao,
pelo governo portugués, do Programa Escola Stguiariacdo das Equipas de Miss&o
para a Seguranca EscélaDe salientar que para a prossecucdo dos seutvobje
compete as Equipas de Missdo para a SegurancaaEgmaolduzir um plano de
emergéncia tipo (parte integrante do Plano de $ega) a ser generalizado em todas as
escolas, com as devidas adaptagoes.

A apresentacdo, na Assembleia da Republica, deelatdRo intitulado “A Seguranca
nas Escolas” em outubro de 2008, pela Comissaodded€ao e Ciéncias, conferiu
também a este tema alguma pertinéncia. Tem-se \@raksistir também a publicacédo
de normativos a nivel politico-legal que tém sugbota acdo publica em educacéo,
relativamente a promocao de uma cultura de segarascolar, como € o caso da
Circular n.° 18/DSIE/2007, de 11 de dezembro d&/ 2§0e define a implementacao do
Mddulo "Cidadania e Segurang¢a” na area curricudardisciplinar de Formacao Civica,

no quinto ano de escolaridade.

Os Clubes de Protecdo Civil que brotaram em algues®las sdo um projeto
pedagogico informal, dinamizado pelos Comandogiiist de Operacdes de Socorro e
que envolveram também, aquando da sua criacaoiyesdBs Regionais de Educacéo,
0s Servicos Municipais de Protecédo Civil e os GoeerCivis. Sao efetivamente um
reflexo de necessidades sociolégicas atuais, no aumeerne a interligacdo de
instituicbes em torno de um projeto comum, enrigieecom os contributos de cada

uma,; efetivamente s6 a diversidade pode assegmamaior rigueza de contributos.

Com uma colaboragdo mais limitada e circunstant@ai, surgido Semanas ou Dias da
Protecao Civil, organizados ou comemorados em shgeescolas do pais, incluindo por
exemplo simulacros de intervencdo nas diversass amacionadas com a seguranca

(acidente rodoviario, incéndios, sismos...).

! Programa resultante da colaboragéo entre os Miitistda Educacéo e da Administracéo Interna, cujo
projeto inicial data de 1992 e que consiste esabnente no patrulhamento das areas escolares por
agentes especializados da GNR e da PSP.

2 Resultantes da colaboracéo entre os Ministéridsdi@acdo e da Administrac&o Interna, as Equipas de
Missdo para a Seguranca Escolar foram criadas €, 20ndo como objetivo principal a concecéo,
desenvolvimento e concretizacdo de um sistema derasa nas escolas. A sua atuacdo centra-se
essencialmente nos aspetos comportamentais @vengéo de acidentes.
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Perante esta realidade escolar, na qual a temddéiceeguranca estd cada vez mais
presente, o Plano de Seguranca - uma das vertinteEguranga escolar - deve assumir
maior projecdo dentro das instituicbes e pode panmiente contrariar a tradicdo de
passividade dos atores educativos (em parte flutcedtralizacdo administrativa a que
foram habituados), proporcionando-lhes a aquisigéoaprendizagens auténomas,
visando a formacdo de cidaddos civicamente respeissé democraticamente
intervenientes na vida comunitaria. Consideranddacalemento da comunidade
educativa um ator social, torna-se imprescindiveépg@ra-lo para rececionar
informacdo, mas também para pesquisar e tomaiivias, numa atitude proativa,
definindo, deste modo, o seu papel, ou seja, ocsetributo para a vivéncia num

ambiente seguro.

Pertencendo a Escola X & Area Metropolitana deodasb Concelhos Limitrofes,
encontra-se na zona de risco com uma probabilidadsideravel, a nivel nacional, de

ocorréncia de fendbmenos sismicos.

O problema detetado e a partir do qual se partia pgresente estudo de caso, foi a

falta de seguranca, decorrente da inexisténciadBlano de Seguranca, na Escola X.

A detecdo do problema decorreu da pratica profissimo contexto em estudo,
possibilitando assim um maior conhecimento do gliento escolar, dos seus atores e da

comunidade envolvente.

Possuindo a Escola X infraestruturas datadas dé, H7da em funcionamento, apenas
com manutencao e adaptacdes minimas, condicionadaspenas pela real necessidade
mas, essencialmente por constrangimentos orcarsemetastem fatores de risco que
sobressaem. A especificidade da maior parte dasestfuturas da organizacdo em
estudo, bem como 0 acesso ao recinto escolartia g@aexterior evidenciaram, desde
0s primeiros contactos com o local, a existénci&atglidades no ambito da seguranca
escolar. A continuidade no local, por um perioddrée anos letivos permitiu aferir a
existéncia de algumas lacunas, essencialmente @l wias praticas usuais na
organizacdo em estudo, quer a nivel da gestdo, querque se refere aos

comportamentos dos restantes atores educativos.

Decorrentes do problema inicial, identificam-se p®blemas parcelares que abaixo

se indicam:
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1- Em primeiro lugar, a falta de dedicacdo a amaseburanca/reconhecimento da

pertinéncia do tema, por parte do 6rgdo de gest@scbla em estudo.

2- Depois, a falta de cumprimento e divulgacao finmnte da legislacdo sobre
seguranca nas escolas, nomeadamente no que seaefiar e dar relevo a figura do
Delegado de Seguranca da escola, a afixacdo détgiaalefinida nos termos da lei,
a implementacdo do moédulo “Cidadania e Seguranga”area curricular nao
disciplinar de Formacao Civica, a realizacdo derd&g®s de Evacuacdo e

Simulacros, a elaboracao e atualizacdo do CaderiRedistos da Seguranca.

3- Salienta-se ainda a falta de formacédo que parantomunidade escolar a adogéo
de critérios de atuacdo que promovam comportamelet@sitoprotecdo mas também,
no que diz respeito a aquisicdo de conhecimentespqasibilitem uma intervencao

rapida e eficaz, em caso de sinistro.

4- Em termos de relacdo com o exterior, identifisewuma insuficiente/inexistente
colaboracdo entre a escola e as entidades conmleigitle para intervir na area da
prevencao e seguranca, quer a nivel formal (toekstratura do Sistema Portugués de
Protecao Civil; Agentes de Protecado Civil; entidadassociacdes, instituices,
organismos ou servigos que, de acordo com o setustproprio desempenhem
funcdes de Protecao Civil, como o sdo por exemplu@ridade Nacional para a
Prevencdo Rodoviaria e Associacado para a Proma&egduranca Infantil); quer no
ambito do voluntariado (Corpo Nacional de Escutesderacdo Portuguesa de

Campismo e Montanhismo e Associagcoes de Radioaesmdor

Através da Metodologia inerente ao Trabalho de e®ypjdesenvolveu-se uma
investigacdo centrada no método de resolucéo d#epnas, visando o desenho de
uma proposta de intervencdo que solucionasse depmahinicialmente verificado: a
falta de seguranca na Escola X, bem como os restanbblemas parcelares detetados

no contexto estudado.

Com vista a consecucéo da finalidade/meta defipédla a presente investigacéo, a de
fazer com que a Escola X atinja um grau de segaraficaz, foram definidos os

seguintes objetivos gerais, divididos pelas dusasf@rincipais do plano de trabalho.
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Numa primeira fase: recolher dados que permitispencecionar até que ponto a
seguranca esta contemplada nos documentos e niasapda Escola X; diagnosticar
o nivel de consecucédo das atividades eventualmpesnestas, no ambito da seguranca

escolar.

Numa fase posterior: envolver a comunidade eduaidvconstrugcao de uma cultura
de seguranca; aumentar o grau de seguranca naaBscaltravés da elaboracao,

divulgacao e implementacao de um Plano de Seguranca

Concretizando um pouco mais cada um dos objetienaisy de modo a facilitar a
definicdo do(s) foco(s) do estudo, bem como assadea intervencdo e a posterior
avaliacdo do projeto de investigacdo, definiramese objetivos especificos que
seguidamente se apresentam: sensibilizar a Comdeniducativa para a importancia
de contemplar a area da seguranca nas prioridagkas/mdo Projeto Educativo e do
Plano Anual de Atividades; informar a comunidadeoks sobre riscos coletivos;
educar para a prevencao e minimizagao de riscesigdr os 3 P’s para a Seguranca
(Prever, Prevenir e Proteger); proporcionar a t@mdel consciéncia do alcance dos
atos de cada um e das responsabilidades que IBenatty exercicio dos seus direitos;
divulgar as normas de seguranca especificas deatdbos, cozinha e salas de aula
com implantagdo de maquinas; dar a conhecer asasode seguranga contra
incéndios em estabelecimentos de ensino; inforolaesas praticas a adotar em caso
de sismo; salientar o papel do Plano de Evacuagésiwiacbes de emergéncia;
promover o treino de atitudes e comportamentos etk em situagbes de
emergéncia; difundir um Plano de Contingéncia coommas de seguranca e
intervencao a ser aplicado em caso de pandemagaefa intervencdo da Escola na
formacdo para a protecédo civil e para o desenvelrionde uma cultura de seguranca;
adquirir habitos de Seguranca; promover uma cidadativa e participante;

desenvolver relagcbes de confianga e solidariedexdseio da comunidade escolar.

Relativamente as benesses para a organizacaotedo esm presente investigacao,
salienta-se a mais-valia de a mesma poder berrefieiaum Plano de Seguranca,
delineado de acordo com as carateristicas queesyaeso seu todo (infra-estruturas,
comunidade escolar e comunidade educativa) podexsdim dar resposta ao

problema de falta de seguranca, detetado na fadiegi@dstico.
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O presente relatério de investigacdo encontra-setesdo segundo cinco grandes
capitulos que incluem informacédo sobre a revisaditel@tura , o estudo empirico, a

descricdo e analise dos dados obtidos, o projetotdevencédo e as consideracdes
finais. Devido ao caracter essencialmente pratio® define um trabalho de projeto,

destaca-se a proposta de intervencdo apresentgutasemte relatorio, fundamentada na
autonomia dos 6rgados de gestdo, no que diz respeitso da mesma para reforcar a
eficacia da execucdo das medidas de politica edacaia promocado da abertura das
escolas ao exterior e da sua integracdo na conuenidaal. Isto, por exemplo, através
do envolvimento de representantes de instituicde=rshs, prevista no Decreto-Lei n°®

75/2008 e nas carateristicas da comunidade edacativ

Acredita-se que a pertinéncia deste estudo podei@ moprio contributo que ele trara a
Escola X (numa perspectiva micro) e o que acreac&rfhuma perspectiva macro) a
investigacdo neste dominio, devido a alguma ddedé que se tem sentido em
encontrar bibliografia relativa a tematica do PldedSeguranca nas escolas.

CAPITULO | — REVISAO DE LITERATURA

No presente capitulo apresenta-se uma breve rewsaditeratura, incidindo na
subjetividade que o conceito de seguranca encereanda na multiplicidade de
definicbes possiveis para 0 mesmo conceito. Enaesedpela vertente da seguranca
escolar como fio condutor da presente investigagdi@sentando uma breve resenha do
seu enquadramento politico-legal em Portugal. Asssendepois uma definicdo de
seguranca focada no Plano de Seguranca de uma,edadficando o seu significado e
expondo as diversas areas de intervencdo nas gumaidfaneamente este se suporta e

se reflete.
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1. Para a definicdo de um conceito de seguranca

Apesar de na sua origem etimolégica, a palavra raaga apresentar nocoes
relacionadas com o afastamento de todo e qualgeggop ou ainda com a
tranquilidade de espirito permitida pela ausén@apdrigo, € comum definir-se
“seguranca” comecando por fazer referéncia a idgpi@stém por base a falta desta.
Recorre-se, com alguma frequéncia, a vocabulos ceml&ncia” ou “guerra” para
explicar o que é a falta de seguranca, sem querseta qualquer incorrecdo. A
subjetividade do conceito remete-nos para um \egte de significados.

A nivel internacional, o conceito de seguranca etmaese organizado mediante dois
grandes paradigmas: o decuritye o desafety O primeiro imediatamente associado
a intervencdo policial no cumprimento da lei e nanotencdo da ordem e dos
interesses publicos; o segundo associado ao fontentama cultura de seguranca
visando a prevencéo e minimizagao dos riscos, &drda adocao de medidas de auto-

protecao.

Independentemente do paradigma com o qual cadadadndse identifigue mais, a
necessidade de segurancga é consensual em qualqigelasie.

“A seguranca de pessoas e bens foi desde sempre dava
prioridades da Humanidade e a sua origem dilui-s¢ poeira da
Histéria.” (Andrade, N., 2011:8)

Associado inicialmente as funcbes das Forcas der&agp,security,em Portugal o
conceito de seguranca foi-se alargando e projetssulme diversas vertentes.
Seguranga na rua e nos espacos publicos, segwancasa, seguranca de pessoas e

bens, higiene e seguranca no trabalho, segurangtae.. sdo alguns deles.

E sobre a seguranca escolar que incide a presmrdstigacdo. E esta vertente
ramifica-se ainda em diversos aspetos essenciaisb@o desempenho das
organizacfes escolares e das suas comunidades, Pasta consultar alguns estudos

17
O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



publicados sobre a tematica da seguranca escalarvgada pender para a nocao
antonima, a de inseguranca, onde conceitos deciplilig® ou violéncia por parte de

alunos assumem a énfase maior.

Atualmente, nos estabelecimentos de ensino, aslaades no ambito da seguranca
escolar passam essencialmente pela gestdo detamnfl bullying® em contexto
escolar assumiu, na ultima década, o lugar de mmpgue as preocupacdes sobre

seguranca escolar diz respeito. Contudo, nem sdimassim...

Derivando da tematica geral “Seguranca”, a segarasrolar sO na década de
noventa comecgou a ser contemplada como um dos f&opoliticas educativas em
Portugal. Um regime politico ditatorial, bem comaaesso a escolarizagéo restrito a
camadas da sociedade bem conceituadas, a nivelreimoasocial e ainda a soélida
imagem organizacional da instituicdo escola expli@anao existéncia de uma real

necessidade de intervencdo nesta area.

Posteriormente, a designada “escola de massas”, dmeno a transformacdo da
sociedade a nivel ideoldgico e politico desencamear aparecimento das fragilidades
da instituicdo escola e a necessidade urgentetdeséncdo na area da seguranca

escolar. Esta, assumia-se entdo como antonimimléacia escolar.

A primeira medida de politica educativa implemeata sentido de aumentar a
seguranca escolar foi o Projeto Escola Seguraiadocde forma experimental em

1992, em apenas 17 estabelecimentos de ensinm Heutcolaboragdo entre o

Ministério da Educacdo e o da Administracdo Intereate projeto consistia

essencialmente no patrulhamento das areas escplaremyentes especializados da
PSP e da GNR.

Em 1994 assistiu-se a criacdo do Gabinete de Segub Ministério da Educacao,
que definia a estrutura organizacional do Projetoola Segura, constituindo este
assim, até meados dos anos noventa, a Unica mealitiaa para tentar aumentar a

seguranca nas escolas.

% O Bullying é definido como uma forma de agressdo na qual halesequilibrio de poder entre o
agressor e a vitima, sendo que o primeiro € sempig forte que a segunda; pode tomar varias formas,
pode ser direto ou indireto e pode ainda ocorrermais variados contextos, sendo que 0 mais comum é
entre criangas e jovens em idade escolar.
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Em 1996 comecaram a ser fornecidos veiculos awteisi(para aumentar a eficacia
dos patrulhamentos dos espacos envolventes asagsEa@os percursos casa-escola
efetuados pelos alunos. Esta simples medida pliggibo alargamento das éareas

patrulhadas, bem como a rentabilizacdo do nimehmides de patrulhamento.

Continuando a viagem sobre o percurso evolutivgrdprio conceito de seguranca
escolar, verifica-se que com a viragem do miléiie, surge associada uma nova
ideia: a de consciencializagdo dos riscos coletivaesn como de prevencdo de

acidentessafety

Em 1999 assistiu-se a publicacdo do “Plano de gégnera para estabelecimentos de
ensino”, edicdo do Servico Nacional de Protecaadl,Gmo qual a Protecdo Civil
assumiu a aposta crescente no apoio a elaborac®ades de Emergéncia em

Escolas, salientando a importancia do envolvimdatpopulagéo escolar.

“Incentivando esta populacdo a fazé-lo, sabemos egtamos a
investir numa optica de salvaguarda de pessoas as,begela
incorporacdo de padrfes interventivos e cada veis meaigentes do

ponto de vista social...(Lencastre, A. e Pimentel, I., 1999:3)

Em 2003, proveniente da Editorial do Ministério Bducacdo, com o objetivo de
informar os 6rgaos de gestdo das escolas, panmaais € transferida a responsabilidade
pela utilizagdo, manutencdo, higiene e segurancga atlificios escolares, apds a
conclusdo dos mesmos, surgiuMeanual de Utilizacdo, Manutencdo e Seguranca nas
Escolas

Ainda em 2003, foi publicada a legislacdo que prav@alizacdo de exercicios de
treino que conduzam a uma eficaz evacuacdo dofiedifescolares e eventual
socorro de vitimas, em caso de emergéncia, comca8amda Portaria 1444/02 de 07
de Novembro e do Oficio Circular n°® 58, de 29 deubno de 2003, do Gabinete de
Direc¢do/Seguranca do Ministério da Educacéo, ihefina realizacdo de exercicios e

simulacros.

Em 2005, através do Despacho Conjunto n°105-A/288&Kgado pelo Despacho
Conjunto n® 25649/2006 o Projeto Escola Seguraadoriem 1992) foi alvo de

avaliacdo, tendo este ultimo despacho, datado @6, 2(provado o regulamento do
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Programa Escola Segura, definindo-o como *“... umstruimento de atuacéo
preventiva, que visa reduzir ou erradicar as stteage violéncia e inseguranga nas

escolas e meio envolvente...”.

Através da Circular n.° 18/DSIE/2007, de 11 de Dd¥we de 2007, definiu-se a
implementacdo do Modulo "Cidadania e Segurancarea Curricular Nao Disciplinar
de Formacao Civica, outrora integrante do curriclddc® ano de escolaridade. Para a
operacionalizacdo deste Modulo previa-se a redae atividades que promovessem

a divulgacao e implementacao do Plano de Seguincada escola.

Também em 2007, surgiram as Equipas de Missdo pafeguranca Escolar,

regulamentadas pelo Despacho n° 222/2007. Enteodanseguranca nas escolas
como um pressuposto do direito e da liberdade dendpr, 0 mesmo despacho
defende que um clima de seguranca € condicdo émspaca alcancar 0 sucesso
educativo. Como tal, a concecao, desenvolvimertdoneretizacdo de um sistema de
seguranca nas escolas assumiu-se como a princigid&de destas equipas. De entre
as suas diversas atribuicdes, destacam-se aste=syuwd avaliacdo, a nivel nacional,
da problematica da seguranca escolar; a producaandemodelo de plano de

emergéncia para aplicar nos estabelecimentos deagil com as devidas

adaptacdes; a organizacdo de acbes de formacde aoteméatica; a promocgédo e
realizacdo de exercicios e simulacros que pogsihilio treino dos intervenientes e
fomentem a consciencializacdo da importancia daraaga escolar e a habituacéo

aos planos de seguranca.

Fornecendo um modelo de plano de emergéncia @¢dss para a elaboracdo de um
plano de seguranca adequado as carateristicas die esxola, os legisladores
fomentam a participacdo das comunidades escolarexercicio de uma cidadania

ativa.

Através do Decreto-lei n°® 117/2009 procedeu-saéagd@n do Gabinete Coordenador da
Segurancga Escolar, que veio conceber, coordenaroaitar as medidas de seguranca no
interior das escolas e no seu perimetro interiovatfacao, incluindo a formacéao de

pessoal docente e ndo docente.

Ainda em 2009, com a Portaria n°1018/2009 e o &spa°® 23340/2009 regulou-se o
procedimento concursal de recrutamento dos chefesmi e dos vigilantes das escolas
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e constituiram-se as zonas de vigilancia, respatwte; refletindo uma clara aposta na

acao preventiva.

Através do que acima se apresenta, pode conclujuseas ultimas duas décadas
foram cruciais no que respeita a consciencializal@omportancia da tematica da
seguranga escolar, a nivel nacional, bem como dessielade de intervengéo nesta

area, em cada escola.

2. A seguranca nas escolas (acecao mais comum)

Tal como do conceito de “Seguranca” derivam vaviadentes (sendo a seguranca
escolar uma delas), também quando se pensa naseguras escolas sdo diversas as
significancias que Ihe estdo associadas. ApdOs aguconversas informais sobre
seguranca escolar, verificou-se que 0 conceitog@ensencialmente para uma acegao:
o bullying. Ligado a este surge tambéneyberbullying uma nova forma deullying
com recurso a novas tecnologias de informacdo euli@acao, Cujo acesso

generalizado por parte dos jovens facilita a comndimde da violéncia.

2.1.Bullying ecyberbullying

Associado ao referencial de seguranca nas esecoli@g imediatamente um conceito

antagonico, o de violéncia. Esta, ndo sendo noeidad meio escolar, reveste-se
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atualmente com dois novos nomdsullying e cyberbullying® Estes, decorrentes da
rejeicdo social, manifestam-se através de persggmligsicologicas, agressoes fisicas,
disseminacdo de boatos maldosos... que ocorremfreguéncia dentro do proprio
recinto escolar. A disseminacao de boatos maldédmsstante facilitada pelo acesso
generalizado as novas tecnologias, por parte dasces e jovens em idade escolar.
Quer nobullying, quer nocyberbullying asiste-se a um fenémeno seletivo em que
uns (os agressores) rejeitam outros (as vitimas)otg@or base critérios que, nem
sempre sao facilmente percetiveis mas cuja apbicagdraduz em atos continuados
de violéncia fisica ou psicoldgica sobre um indimidjue, por causa de uma ou outra
fragilidade é incapaz de se defender.

O fendbmeno deéoullying ndo é recente. Os relatos de criancas e jovenglade

escolar que foram de algum modo ridicularizadosqodegas sdo do conhecimento
geral e acontecem ja ha varias geracdes. PorérnmensBo e gravidade das suas
consequéncias foi aumentando, o que levou a umar mecessidade de estuda-lo e

veicular informacéo sobre este fendmeno, visargltagerradicacao.

No que respeita aoyberbullying,os conhecimentosobre a utilizacdo das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo bem coffiacidade de acesso a estas,
permitem o0 uso das mesmas para prejudicar a(shaf8). A comunicacdo social

divulga, com alguma frequéncia, casos de adoleseejpte recebem no seu telemavel,
de forma repetida, mensagens intimidatorias, cooteameacas a sua integridade
fisica e psicoldgica ou ainda difamagfes ao seu bhome. Como consequéncia de
alguns destes casos, familias inteiras tém de mielaridade e matricular os seus
filhos em escolas diferentes das que frequentavendp comecaram a ser vitimas de

bullying e/oucyberbullying

Uma outra forma também muito utilizada pelos agmess para difundir comentarios

hostis sdo as redes sociais, na internet. Comagécride paginas pessoaisling

* O cyberbullyingé definido como uma pratica que envolve o usdedaologias de informacéo e

comunicagdo para dar apoio a comportamentos datlbey repetidos e hostipraticados por um

individuo ou grupo com a intengéo de prejudicarémt
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multiplicam-se os convites a partilha de informagitre cada utilizador. A ma
utilizacdo das redes sociais, quando levada aelémiitcontrolaveis, pode transformar
uma criangca ou jovem saudavel num individuo comiasédificuldades de

sociabilizacdo, culminando mesmo em suicidio, conédoo caso de uma estudante

canadiana, divulgado pela comunicacao social enbooide 2012.

Sao inumeros os estudos que se debrucam sobrecesi@ao de segurancga escolar
associada a violéncia nas escolas, analisando @dgsado (uma agressao que
aconteceu, por exemplo) com vista a identificacas duas causas, tendo como
objetivo Ultimo assegurar que o comportamento utolendo se repetira. Contudo, a
seguranca escolar é muito mais abrangente. O peesabalho incide numa acecéo
mais virada para o futuro: o Plano de Segurancaedeslas, cujo enquadramento
legal data de 2007. Constituido por um plano degmgio e um plano de emergéncia,
tenta prever situacdes futuras que ponham em caussguranca da comunidade
escolar, tendo por base o0 desejo que estas nacaWc@&, caso ocorram, que se

minimizem os danos.

3. O Plano de Seguranca e suas areas de intervencéao

No presente trabalho de investigacdo, estudourseomtexto especifico e apresenta-
-se um plano de acgdo constituido por um conjuntenddidas de auto-protecdo a
aplicar no contexto estudado, a fim de garantiegusanca de toda a comunidade
educativa (plano de prevencao). Apresenta-se aimdaconjunto de medidas de

emergéncia com vista a minimizacdo das consecuEnwgativas, em caso de
sinistro (plano de emergéncia). Isto €, apresemtans Plano de Seguranca elaborado
tendo em conta as suas areas de intervencdo (defimo Manual de Utilizagéo,
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Manutencdo e Seguranca das Escolas) e as caredsrisspecificas da organizacéo

em estudo e dos seus utilizadores.

Com efeito, o Plano de Seguranca de uma escolasablyjumas areas que, embora
estejam presentes no quotidiano da comunidade s&omam, numa primeira

abordagem, o lugar de maior relevo. Sabe-se, pmebo, que ndo sdo os dominios
da avaliagao de riscos, da prevencao de acidentdasonormas de seguranca contra
incéndio que levam os encarregados de educacatanpp esta ou aquela escola
para matricular os seus educandos. Fatores comaxianade da area de residéncia,
a qualidade (medida através das taxas de sucesstargse o0 custo do ensino

assumem os lugares de topo na selecédo de um deedorestabelecimento de ensino,

por parte dos encarregados de educacao.

N&o se pode ignorar a transversalidade das areasteteencdo de um Plano de
Segurancga na vida da comunidade educativa. Estas de intervencdo abrangem os
documentos orientadores de escola e as praticasnelma (planificadas na
organizacdo e realizacdo de exercicios de evacuaggimulacros, por exemplo).
Outra das éareas de intervencdo de um Plano ded@®ggusao os edificios escolares e
nas suas imediacfes (carateristicas de constrdiggmsicdo e acessos). Também as
instalacbes técnicas e 0s equipamentos sdo intkowexwios no que respeita a
verificacdo periodica das condicGes de utilizacés mhesmos. Outra area fulcral de
intervencdo é a da verificacdo da existéncia e moefdo de habitos de higiene,
seguranca e saude. Sabe-se por exemplo que afaascolares, dependendo da
dimensdo do estabelecimento de ensino, confecioedim servem diariamente

centenas ou mais de um milhar de refei¢des.

O Plano de Seguranca tem ainda uma importanciaiatrima divulgacdo e
cumprimento efetivo das normas e procedimentos etpiranca nas atividades
curriculares e extra-curriculares, como sdo o clsoareas curriculares das ciéncias
experimentais, a nivel laboratorial, ou ainda agdatdes extra-curriculares realizadas
no exterior do estabelecimento de ensino. Na dagig e no cumprimento efetivo
das normas e procedimentos de seguranca de umkm,esmns 0s responsaveis
(diretos e indiretos) pelo seu Plano de Seguraregggzerd assumir uma atitude
empenhada, na medida em que todos os atores danica® escolar sao

responsaveis.
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Os responséveis diretos pelo Plano de Segurancaitébém um papel fundamental e
decisério na gestdo de emergéncia, em caso detrginifazendo ainda de
intermediarios entre a escola e as instituicoesriexes que com ela devem colaborar

na elaboracéo e gestdo do Plano de Seguranca.

3.1. O Plano de Seguranca nos documentos orientadsrde escola

Enquanto espaco publico dotado de equipamentosysaraoletivo, a escola é um

local privilegiado para o desenvolvimento de umbuca de seguranca. Sendo que
além dos prejuizos materiais estdo em jogo vidasahas, considera-se que nenhuma
escola pode menosprezar o valor da vida humanageeaurar a inclusdo da tematica

da seguranca escolar nos documentos orientadogesias praticas.

Relativamente aos documentos orientadores de esémaode esquecer-se que estes
sdo os fios condutores que definem toda uma lirdhagio de um determinado
estabelecimento de ensino, bem como procedem agdpoao dos seus valores e
metas a alcancar. Em sentido figurado, pode dz@ug séo o rosto, a identidade de
uma escola. A existéncia de riscos na sociedadma& aonstatacdo que reforca a
necessidade do estudo desses riscos e a defiregdm glano de acdo que contemple
um conjunto de medidas de auto-protecdo e de gdst&tuacdes de emergéncia, a
fim de evitar a ocorréncia de acidentes e/ou mzamas consequéncias destes. E nos
documentos orientadores de escola (PAA, PE e RBe)egse plano aparece definido,
sob a forma de planificacdo de atividades a des$esyoprioridades da escola,

objetivos ou metas.
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3.2. O Plano de Seguranca nos edificios escolaresias imediacdes

O Plano de Seguranca de uma escola abrange namesito escolar mas também o

seu perimetro envolvente.

A necessidade de existéncia de um local comum decderram as atividades letivas e
onde estejam localizados os servicos que asseguramcionamento de toda uma
estrutura escolar, leva a elaboracao de estudosiesenho de projetos que sirvam de
base a construcdo dos edificios escolares, acessosediacdes. A evolucdo da
engenharia civil e da arquitetura ndo pode disse@eiada evolucdo do préprio
conceito de cidadania. Assim, além das condi¢cOeediabilidade e estética dos
edificios escolares, urge apetrecha-los de funbdade, criando por exemplo,
percursos e saidas de emergéncia, bem como cosdied@cesso para cidadaos com

mobilidade reduzida.

As imediacbes dos edificios escolares devem igudbneer alvo de atencéo,
planificando-as de acordo com a potencial utilivagde forma a criar zonas de

circulacdo automovel e pedonal que potenciem araega da comunidade educativa.

No que concerne ao perimetro envolvente, existpartédda dois aspetos relacionados
com a seguranca escolar que lideram as preocupdedesmunidade educativa: a
possibilidade de aproximacdo de traficantes depefduientes e a existéncia de

condicOes de seguranca para a entrada e saidedla @® atravessamento da rua.

A possibilidade de aproximagéo de traficantes depe$acientes, pode comprometer
a vida dos jovens que frequentam a escola, bem eowida das respetivas familias,
caso estes iniciem o consumo de substancias iledgaite aspeto, a seguranca dos

jovens alia-se a ndo adocao de comportamentosatsyj por parte destes.
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Além disso, a aproximagdo de traficantes poderdaactomprometer o futuro da
propria instituicdo, conotando-a como um local d@algs pais quererdo afastar os
seus filhos, para os manter em seguranca. Por&maoprescindivel assegurar que o
recinto escolar se encontra bem vedado, ndo paduit intrusdo. Por outro lado,
torna-se necesséario dissuadir a aproximacdo e pémo@a de individuos

considerados suspeitos.

Relativamente a existéncia de condicfes de sequpmara a entrada e saida da escola
e para o atravessamento da rua, a cada vez maisciencializacdo dos riscos faz

com que cada cidaddo associe ao espago de entsafliaedas escolas, a necessidade
de existéncia de barras metélicas de protecéoide, s#e passadeira para pedes ou
ainda de semaforos; conforme as carateristica®ah &€ as necessidades reais dos

seus utilizadores.

O que se passa no perimetro envolvente de umaaesgcoéla que se reflete. Reflete-
-se ainda em toda a comunidade educativa, peloagtedacéo bidirecional entre

ambas deve ter por base, essencialmente, a coaperagducacao de cidadaos.

Em dezembro de 2012, verificou-se que a existéteiama passadeira para pedes,
em frente a escola de Canidelo, néo foi suficipai@ evitar o atropelamento mortal
de uma crianga, durante a travessia da passaden@lanto se encontrava

acompanhada pela mae.

Este infeliz acontecimento relancou, a nivel naioma discussdo sobre as reais
condicbes de seguranca em frente as escolas e solfoemacdo civica dos

condutores.
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3.3. O Plano de Seguranca nos equipamentos e inatg@ies elétricas

O planeamento e a instalacdo dos circuitos de gsmge eletricidade assume uma
importancia fulcral na qualidade de exploracdo dd#icios escolares, pelo que
critérios como a seguranca, o conforto, a sustéidizde e eficiéncia energética
devem ser tidos em conta aquando da andlise detigspnplementacéo e dos custos
(iniciais e de manutencéo) que representam. Emdm&mergéncia, aspetos como a
existéncia de iluminacdo de seguranca, sistemaet@edo de incéndio e/ou gas e a
implementacdo de carretéis e bocas de incéndioinsalacdes técnicas fardo

certamente a diferenca.

Numa fase posterior, as verificacbes e inspecdesic#s das instalacbes e
equipamentos, bem como o registo de conclusGes Qamlerno de registos da
seguranca” e a adocdo de medidas consideradasaeaspara solucionar qualquer
problema eventualmente detetado, sdo fundamerateasqrrementar as condicdes de

seguranca das escolas.

3.4. O Plano de Seguranca e as condicOes de higierseguranca

Fomentar habitos de higiene, seguranca e saudepudagao escolar, mais do que um

dever da escola € possibilitar a cada ator educatiassuncédo dos seus direitos de
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cidad&o. E ainda consciencializa-lo da importago&cada um pode ter na prevencao
de doencas e acidentes, mas também na promocauide imdividual e coletiva. E
indiscutivel a importancia das escolas na formaghoidadaos informados. Contudo,
face a atual situacéo global da esperanca médveddgque tem vindo a aumentar)
considera-se imperativo ndo s6 informar, mas tamieémar cidadaos aptos a viver
mais e melhor, bem como a prestar auxilio paraogi®s possam igualmente viver
mais e melhor, de forma mais autonoma. Nesse ambitosidera-se urgente a
incluséo de formacéo sobre conhecimentos basicpsimeiros socorros e manobras
elementares de suporte béasico de vida nos cursiesiolares e na formagéo continua
do pessoal docente e ndo docente. Esta formagaaisecomplemento a informacao
sobre habitos de higiene e prevencdo de acideveesjlada desde o ensino pre-

escolar.

No que diz respeito a divulgagdo e cumprimenttvefelas normas e procedimentos
de seguranca, salienta-se a seguranca das ativigadiicas, de ambito educativo,
através de dois exemplos: atividades laboratogasdividades extra-curriculares de

visita de estudo...

Os laboratérios das areas curriculares de ciéneigmerimentais, nos quais se
desenvolvem atividades que envolvem a utilizacaegiepamentos potencialmente
perigosos e a manipulacdo de materiais reageraes;ezn de uma atencao especial,
no que a seguranca escolar diz respeito. A capbeidia avaliacdo dos riscos (atraves
do conhecimento pormenorizado dos agentes quimitsisps e biolégicos, do

funcionamento dos equipamentos e das normas deaasggunecessarias a sua
utilizacdo), devera ter-se em conta como critégocadaliacdo da disiplina, devido a
relacdo direta que a seguranca nos laboratorioxéema melhoria da qualidade do
ensino das areas experimentais. Para tal, a esigtéde material informativo sobre

procedimentos de seguranga, o cumprimento estdsondesmos procedimentos e
exemplificacdo de atuagdo em caso de emergénaiantese imprescindiveis, pois s6

disponibilizando a informacé&o se atingira a verdadsnsiencializacdo de cada um.

Um outro exemplo de atividade pratica que geralmesatencontra associada ao maior
grau de satisfacdo dos alunos durante o ano ledivaatividade extra-curricular de
visita de estudo. Desde logo, por se tratar de atimalade dinamizada no exterior do

estabelecimento de ensino, fora do contexto edpagia os alunos tdo bem

29
O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



conhecem, requer a adogcdo de medidas suplemeul@aresguranca. E necessario
avaliar em pormenor todos os detalhes da ativifladal, duragéo, condi¢des para a
sua realizacédo, intervenientes...) assim como g®@ensao para o risco. Todos 0s
docentes que participam na atividade séo corregpeisspela mesma e pelas suas
consequéncias. Nao se pode ignorar o numero deleates extra-curriculares das
quais, lamentavelmente, resultou a morte de algw® skus participantes. A
organizacdo de uma visita de estudo implica tamaémecessidade de definicdo de
um plano de acdo a ser implementado em caso deéocia de qualquer acidente.
Como tal, tudo tem de ser preparado meticulosameate o envolvimento de todos
0s intervenientes e com o reforgo constante dass@a@le do cumprimento de todas

as normas de seguranca, junto dos participantes.

S6 com base no cumprimento da legislacdo e na eflucde todos, ou seja,
colocando em pratica o Plano de Seguranca, setramghar em prol da prevencéao e,

consequentemente, do aumento da seguranca escolar.

CAPITULO Il - ESTUDO EMPIRICO

No presente capitulo, apresentam-se os procedismemtodoldgicos utilizados para
dar cumprimento aos objetivos propostos. Para fickri a sua apresentacao,
estruturam-se 0s procedimentos metodologicos noguirdes subcapitulos:
Abordagem qualitativa; Metodologia do trabalho dejgio e Percurso metodoldégico.
Ao longo da explanagdo do Percurso metodolégicardes-se o ciclo do projeto,
incluindo as Técnicas e Instrumentos de recolhdat®s, a Selecdo da amostra, os

Métodos de anélise de dados e a Metodologia deytriacdo de dados.
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4. Metodologia

A metodologia que seguidamente se apresenta aessetacialmente na metodologia
do trabalho de projeto. Tal como em todos os estut#ocaso, privilegiaram-se na
presente investigacao, a especificidade das catatas da organizacdo em estudo e a
sua analise pormenorizada a partir da recolha temacdes no contexto real,

visando a obtencdo de um maior conhecimento do caso

Com base nos conhecimentos obtidos, partiu-se @desenho de uma proposta de
intervencdo que visasse solucionar o problemaatiiato caso em estudo. Trata-se
de uma proposta direcionada apenas para o corgstttdado, sem qualquer intencao
de ser generalizada a contextos diferentes, cddattuinicamente para dar resposta ao
caracter particular do problema detetado na orggéiz visada. No ambito da
deontologia da investigacdo e, com o intuito deaetiente preservar o anonimato da
organizacdo em estudo, considerou-se pertinentvalate denomina-la por “Escola
X",

4.1. Abordagem qualitativa

Fez-se, ao longo de toda a investigacdo, uma apemdgualitativa, comum na area
da Administracdo Educacional. De referir que ebtadgagem assenta num paradigma
interpretativo, oferecendo a possibilidade de gsesttimir por diferentes formas de
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recolha, registo e andlise de material, consoanéeleguabilidade ao estudo e os
recursos existentes, com o intuito de perceciomateepretar a realidade social.

Sobre a investigacao qualitativa, salienta-se ainskeguinte:

“A grande maioria das investigacdes qualitativa® siquilo que
se designa por investigacdo do “cavaleiro solitdrioisto é, o
investigador enfrenta, isoladamente, o0 mundo eiemipartindo s, para
voltar com os resultados(Bogdan, R. e Biklen, S., 1994:108)

Jean Poupart (citado por Lessard-Hébert, 2005, Op. skua a instauracdo das
metodologias qualitativas nas décadas de 20 eeB@otos seus precursores na
denominada Escola de Chicago. Contudo, 0 seu moass implementacao passou
por diversas fases, assumindo uma importancia geaieralizada a partir da década
de 70. Dessa evolucao resultaram diversas desiggaedtre as quais se salientam a

abordagem naturalista ou fenomenoldgica.

Em oposicdo as metodologias quantitativas, queilggiam a objetividade, as
qualitativas colocam a énfase no significado datoglana interpretagéo social dos

mesmos.

Na presente investigacdo, evidencia-se o estudandéenémeno, no seu contexto
natural, resultando dai a principal fonte de daBoscede-se posteriormente a analise
e interpretacdo dos mesmos, através da subjetevidladissociavel das ciéncias

humanas e da educacéo.

4.2. Metodologia do Trabalho de Projeto

A metodologia a desenvolver assenta na metodotligisabalho de projeto, centrada
na resolucdo de problemas, sempre dotada de iomatidade e fortemente

relacionada com a investigacdo-accao, conjugandeseos de saber e de intervir.
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Etimologicamente, a palavra “projeto” encerra dnagdes principais: a de futuro
(pro), para a frente e a de acéo, interven@g@adre. Assim, a ideia convencional de
projeto prende-se essencialmente com uma plardiicde um caminho a seguir, ou

seja, uma intencéo, um plano de acéo.

Ao longo da vida, o ser humano depara-se com disgrsojetos! Desde logo, o seu
projecto de vida que, podera incluir por exemplojgins de constituicdo familiar,

projetos profissionais, projetos de viagem...

Tendo em conta a relacdo privilegiada entre a aseoh sociedade e o reflexo
bidirecional de uma na outra, apresentam-se sageil& alguns aspetos sobre o
trabalho de projeto em contexto de ensino-apregdina cuja base tedrica é

partilhada com a do trabalho de projeto no amhateatiologia de acéo.

Recuando cronologicamente na realidade portuguesi@rmo “projeto” ndo era

comum nos discursos relacionados com a educac¢&o,diptomas legais que a
organizavam e muito menos na nomenclatura curricRleevalecia antes a ideia de
uma Escola uniforme com um curriculo definido sigrarente, que os docentes
veiculavam e os alunos assimilavam, sem ter em acapialquer tipo de

especificidade, caraterizando-se por um processiirecional, do topo para a base da
sociedade.

A primeira vez que, em Portugal, se apresentounceitn de “Trabalho de Projeto”
com rigor metodoldgico, foi em 1978, através dai¢idh de Trabalho de Projeto”, no
primeiro Seminério Experimental para Formacdo demBdores, orientada por
docentes do Instituto Pedagogico de Estocolmopmuité do acordo Luso-sueco.

Desde entdo, a metodologia de projeto foi condnuialicerces e atualmente séo
varios os projetos em meio escolar: o Projeto Bawxcde Escola ou Agrupamento, o
Projeto Curricular de Escola ou Agrupamento, o €oojCurricular de Turma, o

Projeto Tecnoldgico... O que tém em comum é o fdetcem todos eles, se enfrentar
uma situacdo ou um problema que, através do prggetonanifesta a intencdo de

solucionar.

Na sociedade, em geral, recorre-se também cadmarsza metodologia de trabalho

de projeto para o desenvolvimento acdes de inteéwelocal.
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Foi no planeamento que a metodologia de projete tewsua origem. Contudo, o
primeiro (mais centrado no desenvolvimento econontia ex-Unido Soviética da
primeira metade do século XX) era desprovido daliledade necessaria a conducéo

do processo de mudanca social.

A metodologia participativa de projeto, veio difind implementar na sociedade a

nocao de acao coletiva, caraterizada pelo dinamigradhe esté inerente.

“A metodologia participativa de projecto pretends sim modo de
planeamento adequado as ciéncias sociais, porqueluiin as
preocupagdes e 0s pressupostos de uma sociologiegd®.” (Guerra, 1.,
2002: 118

Na metodologia do trabalho de projecto é reconlaeaiimportancia da participacao
de diferentes atores, para os quais a construcdalmres parte de situacdes reais e,
tendo como horizonte pratico a resolucdo dos pmaddedo quotidiano, facilita a
descoberta do sentido das aprendizagens, ist@@hecimento dos porqués suscita
uma consciencializacdo que leva a necessidadeteiinnesta ou naquela éarea.
Implica um envolvimento social e uma interdisciplidade de saberes, levando a

uma formacéo com sentido. A este proposito, leia-se

“A Metodologia de Trabalho de Projecto inscreve-sema
investigacdo de caracter holistico na medida em qalearca
sinergicamente uma grande variedade de contribptssiveis. Assim, de
forma geral, e no trabalho de projecto em particulacredita-se que as
probleméticas encontram respostas numa multipld&dade fontes.”
(Many, E. e Guimaraes, S., 2006:45)

A metodologia do trabalho de projeto é faseadanddo a possibilitar a articulacéo

entre as varias areas de conhecimento que sereztietna dinamica do projeto.
Salienta-se ainda o facto de, nesta metodologtar @aplicita a vantagem de nao
existir qualquer desfasamento entre quem proceldtegdo do problema em estudo e
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guem, posteriormente executa o trabalho, ou sdmho® uma proposta de

intervencgdo que vise soluciona-lo.

Ao optar por seguir a metodologia de trabalho dgepto, tem-se como ponto de
partida o estudo de um caso. Trata-se de um esteid@mso simples, de orientacao

tedrica etnogréfica, fortemente baseado em tralm@hmampo.

Ao optar por um estudo de caso esta, desde logoyitegiar-se um determinado
contexto, o caso. Apds a observacdo atenta dessextm e a constatacdo da
existéncia de um problema, objecto de estudo, ave@gara a escolha do foco da

investigacdo. Este centra-se num aspeto partidalam determinado contexto.

“... o foco do estudo centra-se numa organizacai@aar... ou
nalgum aspecto particular dessa organizacad®bgdan, R. e Biklen, S.,
1994:90)

No caso escolhido para o desenvolvimento da presemwstigacdo, esse aspeto € o
Plano de Seguranca da Escola X.

Saliente-se ainda que, como em qualquer estudasie Ba presente investigacao esta
excluida a generalizacéo, precisamente porquetragéggas delineadas se adequam e

aplicam unicamente aquele caso especifico.

Na mesma linha de pensamento, vém as metodologiawestigacdo-acdo que, com
a sua postura perante o conhecimento e a acaaenefa sua especificidade.

Privilegiando a relacéo do investigador com o @bl estudo, onde a investigacéo e
a acao sao efetuadas com implicagéo e entusiasartenpsempre de uma situagéo

existente, tendo em vista a mudanca para outralswnte mais desejavel.

“A mudanca social estd na prépria raiz da producdo saber
sociologico, onde qualquer objecto se movimenta mumadro de
compreenséao das dinamicas societais, no hic et damroducdo de uma
sociedade por ela propria. O desejo de participatisamente nestes
processos de mudanca social transforma-se muitassveuma reflexéo
mais aprofundada sobre os conteldos e as formagpage adquirir uma

sociologia de intervencdo(Guerra, 1., 2002: 9)
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O seu ponto de partida € sempre uma situacdo tanerebservando-a, tenta-se
interpreta-la a luz do que esta para tras, contuitande conceber uma situacao futura
mais vantajosa. De salientar que este process@sanwblve com base na critica,
analise, reflexdo e criatividade, implicando umaisigéo e partilha de conhecimentos

de diversas ordens.

Este conceito de investigacdo-agcao ou acao-pessuigas durante a Segunda Guerra
Mundial, precisamente para dar resposta a uma sidade de mudanca. Nesse
contexto, tratava-se da mudanca dos habitos alares)tface a escassez de bens.
Caraterizada pela profunda interacdo entre a agaoyestigacdo e a formagéo,
entendendo o ato de agir e investigar como um psocfrmativo, foi usada também
como meétodo de preparacao de acOes militares, ®ddgosteriormente adotada na

gestdo de empresas.

No inicio da década de oitenta e, sobretudo, apéslezacdo de um coléquio sobre
investigagcdo-acao que reuniu investigadores destadocontinentes, difundiu-se a
vasta panoéplia de dominios de aplicacdo da metgdotte investigacdo-acao, sempre
em favor da intervencao socioldgica, suportandoesparadigma sistémico. Alias, ela
prépria pode também entender-se como um grandemsistno qual convergem e

interagem as carateristicas da investigacao e aséta

“... a investigagdo-acc¢do confronta-se com a ciéricadicional,
ndo somente com 0S seus métodos e critérios déificidade mas,
sobretudo, com a forma como os utiliza e manipUtdliza a analise
sistémica, defendendo a interdisciplinariedadem@égodos qualitativos e

uma abordagem global(Guerra, 1., 2002: 67)

Em sumula, as metodologias inerentes a sociobigiacdo, a medida que permitem
conhecer melhor uma determinada realidade, respeitangularidade do caso em
estudo e melhorar a realidade, mudando-a, promaiena a formacdo dos seus
intervenientes e o recurso a uma multiplicidade foletes. Quanto melhor se
conhecerem as dindmicas dos sistemas de acaofatiise tornardo a interpretacéo
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de dados e o planeamento dos processos de intéojer@m vista a uma mudanca

social.

As metodologias acima referidas foram selecionadose considerarem adequadas ao

contexto e as especificidades do objecto de estudo.

4.3. Percurso metodoldgico

O presente relatorio apresenta a descricdo do dlprojeto, tendo-se optado pela

sua estruturacdo em duas fases distintas.

Numaprimeira fase do estudg com tonica essencialmente empirica, realizouase u
diagndstico da situacdo, com a colaboracao desvatares da comunidade educativa,
recorrendo essencialmente ao trabalho de campsivpbdevido ao facto de a pratica

profissional se localizar exatamente na Escola X.

Durante o ano letivo de 2008/09 foi-se conhecendthhon o contexto em estudo, fez-
-se um primeiro levantamento de potencialidadesxexjgbilidade do mesmo e

efetuaram-se os primeiros contactos exploratoérios.

A titulo informal e, nada vinculativo, foram-se isggndo algumas notas de campo,
sintetizadas posteriormente numa grelha de regmiesmuito contribuiriam para a

organizacao do estudo.

Simultaneamente foi-se (re)definindo o foco do @sta efetuaram-se ainda algumas
leituras mais significativas, no que respeita aséay de literatura sobre a tematica em

estudo.
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Definiram-se as técnicas de recolha e andlisedaios e perspetivaram-se 0s
interlocutores-chave. Procedeu-se a selecdo ostede potenciais participantes. Por se
tratar de uma amostragem de caso Unico, assumar mgortancia uma boa reflexao

sobre a escolha da organizacdo a observar, dosspeprofundar, bem como dos
participantes no estudo, para que néo se caissrmasde falta de pertinéncia do tema

em estudo ou falta de representatividade da amostra

Iniciou-se a recolha de dados, através de uma \@gsr participante das questdes
técnicas relacionadas com as infra-estruturas difisies escolares, mas também de
hébitos e comportamentos da comunidade educativaplementando-se a recolha
com o registo de notas de campo. Esta observagdoitipeum olhar sobre as

situacdes em estudo, sem, no entanto, existir geajfgerturbacdo ou modificacdo das

mesmas.

As notas de campo foram registadas sempre quevslu pertinente, isto €, sempre
gue um ou outro aspeto relacionado com a faltaedaranca na Escola X se tornou
evidente. Além da vantagem que constituiu o seisteegrara fins de organizacao do
esboco da investigacéo, as notas de campo torrsgdortes aliadas por possuirem a
preciosa vantagem de evitar lapsos de memodria, esquecimento do que foi

observado.

Foram também registadas algumas notas refereritgaddica da prevencéo, obtidas
através da comunicacdo social, nomeadamente nocaueerne a realizacdo do
denominado PROCIV |V, exercicio de evento sismmeoarea Metropolitana de

Lisboa e concelhos limitrofes, realizado em novenaar 2008.

Todas as notas acima mencionadas foram oportunaroegdnizadas e transferidas
para uma grelha resumo de registos efetuados eadiasliagndstico da presente

investigacao (ver anexo a).

Continuou-se a recolha de dados, com a pesquisalasnentos orientadores de
escola (para posterior analise) nos quais o focestiado deveria estar contemplado.
A partida procurou-se aferir a existéncia dos segaidocumentos: Projeto Educativo
de Escola, Plano Anual de Atividades e Plano deusega. Os primeiros foram

consultados através dite da Escola X. Quanto ao Plano de Seguranca, constat
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que o mesmo ndo existia. Existia contudo, um PldroEvacuagdo, também

divulgado no mesmesite.

A posterior analise documental serviu essenciaienes propositos de verificar até
que ponto, na Escola X, as atividades no ambit@rdenocdo de uma cultura de
seguranca escolar se encontravam contempladasu®siscumentos orientadores e

qual o grau de consecuc¢ao das mesmas.

Efetuou-se entdo a andlise documental dos seguddesmentos orientadores de
escola: Projeto Educativo 2005/2009 e Plano Adaeatividades 2008/2009.

Estes documentos, conjuntamente com o0 Regulametetmd, constituem instrumentos
do exercicio da autonomia, previstos no n°1 dg@@P do Decreto-lei n°® 75/2008, que
aprova o regime de autonomia, administracao e gesis estabelecimentos publicos da

educacao pré-escolar e dos ensinos basico e seicunda

O primeiro € um documento de planeamento, quen@edi orientacdo educativa da
Escola ou Agrupamento de escolas, explicitando mscipios, valores, metas e
estratégias, com as quais a organizacao se idanéifnos quais se baseia para levar a

cabo a sua missao educativa.

O segundo é também um documento de planeamentocaueebe formas de
organizacdo e programacao de atividades que visgperacionalizagdo dos principios,

valores, metas e estratégias apresentadas nooFEojecativo.

N&o foi possivel analisar o Plano de Segurancdpuoe o que inicialmente se tinha
perspetivado, pelo simples facto de o mesmo nastiexApesar de, na entrevista
realizada, o interlocutor-chave afirmar que o mesmistia, posteriormente foi possivel
apurar que tinha havido um equivoco, baseado rMfas@mentre Plano de Seguranca da

Escola e Plano de Evacuacéo.

Apoés a sumula de dados recolhidos, procedeu-seesseria reducdo (de modo a
selecionar o que de mais pertinente existia), iesmtido e redefinindo cada vez mais o
material de trabalho, permitindo assim uma postenlise de conteudo detalhada,

que conferisse valor aos resultados da investigacao
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Realizou-se posteriormente uma entrevista a pessmponsavel pela Seguranca da
Escola, durante o periodo coincidente com a fasebdervacdo. Foi celebrado um

protocolo de colaboracdo com este intervenientegivexo b).

“Em investigacdo qualitativa, as entrevistas... pod ser
utiizadas em conjunto com a observacdo participardnalise de
documentos e outras técnicas. Em todas estas 8gga@ entrevista é
utilizada para recolher dados..(Bogdan, R. e Biklen, S., 1994:134)

Optou-se pela realizacdo de apenas uma entrewastaplhendo o Delegado de
Seguranga como interlocutor-chave, em detrimentoqde inicialmente se tinha
equacionado, ja que aquando da abordagem inia@akra interlocutor, 0 mesmo néo
manifestou disponibilidade para a realizacdo deeeista, alegando que entretanto o
seu mandato de Presidente do Conselho ExecutivoEstamla X terminara e,
essencialmente, porque apoés a realizacao da peireeirevista, se considerou possivel
prescindir da realizagcdo da segunda, inicialmerggigta. Isto, porque do cruzamento
dos dados obtidos a partir da entrevista realizaday os dados decorrentes da
observacao direta efetuada, ndo surgiu a necessiliadbter uma perspetiva diferente,
ja que a veracidade dos factos foi corroboradagpaas as técnicas de recolha de
dados.

A entrevista foi suportada por um guido, constufmbr trés blocos centrais de
questdes: introdutdrias (relativas ao percursogagss profissional do entrevistado e
ainda ao cargo desempenhado pelo mesmo), de cordmoi (relacionadas com a
inclusdo do tema “Seguranca” nos documentos odergga da organizacdo em
estudo, atividades previstas nesse ambito, grauwcatsecucdo das mesmas e
protocolos de colaboracdo entre a organizacaceatatades legitimadas para intervir
na area da prevencdo e da seguranca) e de opielabvamente a pertinéncia da
figura do Delegado de Seguranca nas escolas, &iepnoslizacdo dos riscos

coletivos pelos diversos atores educativos e abudgd mesmos no sentido de os
minimizar, a importancia atribuida a colaboracatreea organizacdo em estudo e

entidades exteriores, ao balanco das atividadendelvidas e ao grau de seguranca
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da Escola). O guido (ver anexo c) contemplava teda®picos ou questbes focadas,
embora a ordem pela qual os mesmos foram abordewlos sido flexivel e dotada da

maior naturalidade possivel.

Assim, a entrevista realizada foi de tipo qualaticom abordagem semi-estruturada,
caracterizada por um grau intermédio de diretivida@ contributo da entrevista
situou-se essencialmente a nivel do aprofundantengssunto em estudo que, de um
modo global se conhecia mas, que continha aspetesngo se conheciam em
profundidade. As suas questdes foram definidas oomtuito de responder aos

objetivos investigativos. Afinal, ndo pode esqueseegue:

“A entrevista € uma conversa com um objectivo.”

(Bingham e Moore, citado por Matalon, 1992:64)

Depois da sua transcri¢cdo, foi efetuada a anaéseodtetdo da entrevista realizada

ao Delegado de Seguranca da organizacdo em eserdangxo d).

Esta analise de conteudo, além de servir os prioggsi referidos em relacdo a analise
documental, trouxe a vantagem de auscultar sobrpoogués, as dificuldades ou
incentivos sentidos pela pessoa a qual esteveiadeax cargo de gestao intermédia,

na area da seguranca; na organizacdo em estudo.

Aliados a entrevista, que permitiu conservar a @pielade do entrevistado, foram
ainda aplicados inquéritos por questionario (vexane), de natureza mais rigida no
que concerne a ordem e a forma como as questdexoddcadas. Estes foram
construidos por grupos de questdes abertas e gadstihadas (estas ultimas em maior

quantidade).

Cronologicamente, primeiro foi efetuada a entrevigte caracter mais aberto) e so
depois se aplicaram o0s questionarios (de ambit® meatrito). A primeira forneceu
pistas de pesquisa, que posteriormente foram cqiaeas nos questionarios;

essencialmente no que concerne as questdes dampiesentes no guido da entrevista.
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A escala utilizada nos inquéritos por questionfaca as questdes de resposta fechada
foi uma escala nominal, cujos valores ndo possuaa erdem intrinseca. O atributo
manifestou-se através das seguintes possibilidaslsgsempre; frequentemente; as

vezes/alguns; raramente; nao/nunca.

Os inquéritos por questionario foram aplicados wemdbs atores da comunidade
educativa, com o intuito de obter perspetivas difegs, relativamente ao tema em
estudo, para que a generalizacdo que visavamrsassa 0 mais legitima possivel. Por
se tratar de estatistica indutiva, selecionou-sa amostra, a partir da qual se tiraram

conclusdes sobre a populacdo ou universo.

A amostra foi constituida por todos os profissiend@ Escola em estudo (6rgdos de
gestdo, servigcos administrativos, técnicos e edwsyt que se encontravam ao Servico
na Escola X, no dia em que foram aplicados os muestos e que se disponibilizaram

para responder ao mesmo.

As razbes de escolha desta amostra prenderam-setrésmaspetos essenciais: a
obtencdo de perspetivas diferentes sobre a temaiicado comprometimento da
fiabilidade dos resultados e a economia de tempan{@ ao primeiro aspeto, optou-se
pela distribuicdo de questionarios a toda a popolagulta da Escola X (incluindo a
participacdo de pessoal docente, mas também degbasdo docente no estudo).
Relativamente aos dois ultimos aspetos, ndo serdgno facto de algum pessoal
docente e ndo docente se deslocar frequentemeniéras escolas do agrupamento,
originando assim a possibilidade de obtencdo de difeaenca substancial entre o
namero de individuos que teoricamente pertencenel@quniverso e o da amostra.
Contudo, o motivo que levou a opcéao por esta amespecifica e pela aplicacado dos
questionarios num unico dia, foi 0 ndo compromatitmela fiabilidade dos resultados,
nao se pretendendo correr o risco de obter doistignérios respondidos pelo mesmo

individuo, em dias distintos (por exemplo) e cospuestas diferentes aos diversos itens.

Foram distribuidos questionérios a 52 individueadb sido devolvido um total de 50

questionarios preenchidos.
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_ N° de questionarios
Escola X Universo o Amostra
distribuidos

Populacao adulta
(pessoal docente
124 52 50
e

pessoal ndo docente)

Figura 1 — Quadro informativo sobre o UniversoAneostra do contexto em estudo.

Apés a elaboracdo, distribuicdo e recolha dos munéstos que aliaram o apuramento
rapido dos resultados a variedade de respostawdatdas suas questdes de resposta
aberta e das de resposta fechada), procedeu-ss/atdmento dos dados primarios

obtidos através das respostas dos diferentes dhaisi

Estes agruparam-se em grelhas, por categorias gwexo f) e efetuou-se uma
abordagem estatistica descritiva, numa perspetavafreiquéncia, que permitiu a

obtencéo de dados secundarios.

“O conjunto do material compilado no campo ndom®@, & mesmo,
um conjunto de dados, mas €&, sim, uma fonte desdadmnstitui
material documental a partir do qual os dados se@mstruidos...”
(Lessard-Hébert, M., Goyette, G. e Boutin, G., 200%)

Com o objetivo de conseguir o maior grau de legitade possivel na investigacao, foi
tido em conta o facto de a presenca de um obsarvadealizacdo de entrevistas ou a
aplicacdo de questionéarios constituirem sempreintaea¢cdo social e gerarem alguma

influéncia nos atos ou discursos de quem partiegastudo.

Foram ainda tidos em conta fatores associadosi@;éid de inquérito, como o lugar ou
o tempo real de que se dispde e fatores relacignealm os colaboradores no estudo,
tais como os aspetos evidentes da sua persor@lidaltlira, capacidade cognitiva, de
memoria, de compreensao das questdes, de expess@ertinéncia que atribuem ao

tema em estudo.
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Posteriormente, procedeu-se a triangulagdo dossdddeendo o cruzamento das
diferentes informacdes, para validacdo internaterea dos resultados obtidos através

de fontes distintas.

Apesar das respetivas especificidades, a triangolale dados obtidos através dos
diferentes métodos e instrumentos teve uma Unteagéo: a preocupacao em aferir e

provar os factos apresentados.

Esses factos foram agrupados em duas categoriagipais: reveladoras de

seguranca/pontos fortes e reveladoras de inseg@ipamgos fracos.

Partindo dos factos apresentados, neegunda fasedo estudo, desenhou-se uma
proposta de intervencdo, que visasse solucionamblgma inicialmente detetado,
especificando o papel de cada ator na promocaondecultura de seguranca escolar,
através da sensibilizacdo, elaboracao, divulgaciopementacdo de um Plano de

Seguranca adequado a Escola X (com as respetivdglasepreventivas e de

emergéncia).

A proposta de intervencdo encontra-se devidamemplareada no capitulo iv.

CAPITULO Ill - DESCRICAO E ANALISE DE DADOS

No presente capitulo, apresentam-se e analisamsseresultados obtidos nos
questionarios; através da observacdo direta; dezae@ da entrevista e da andlise

documental.

A apresentacdo e analise dos mesmos efetua-sedoegerpela ordem dos subtemas

tratados nos inquéritos por questionario.
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5. Apresentacéo e analise de resultados

Os dados referentes a analise dos questionari@s,sgguidamente se apresentam,
referem-se a moda das respostas obtidas em cadadqudos inquéritos por

qguestionario. Apresentar-se-ao sob a forma de p&mgens, explicando de forma
exaustiva os resultados obtidos.

Apresentam-se também alguns graficos, através dass ¢ge pretende ilustrar os

resultados obtidos nas respostas a cada questéao.

No entanto e, com o intuito de facilitar a leit@ranterpretacdo dos mesmos, opta-se
por elaborar um quadro alusivo a cada subtema edmonos questionarios, com a
sintese dos resultados, apresentada através aeddamnsiderados relevantes (numa
perspetiva de seguranca escolar) e cuja veraciftddeossivel verificar, através de
outras técnicas de recolha de dados. A opcaogparf@ma de apresentacdo de dados
deve-se essencialmente ao facto de se tratar deoojunto de dados referentes a um
contexto de estudo, em funcdo do qual se defin@mapeto de intervencdo. Como tal,
parte-se da realidade encontrada, ou seja, dospeetss fortes, bem como dos seus
pontos fracos, numa perspetiva de definicdo dagerésticas do contexto em estudo e,
a partir das mesmas, perspetivar solucdes e/ocabiénar pontos fortes.

5.1. Referencial de seguranca e sua pertinéncia eneio escolar

O primeiro grupo de questdes do inquérito por gomedtio aborda o referencial de

seguranca e a sua pertinéncia em meio escolar.e Nasibito, na figura que
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seguidamente se apresenta (figura 2), faz-se umessidos pontos fortes e dos pontos
fracos da Escola X.

REFERENCIAL DE SEGURANCA
(SUA PERTINENCIA EM MEIO ESCOLAR)

SINTESE

Pontos fortes | Atribuicdo de importancia a sensibilizagdo de todpara o

desenvolvimento de comportamentos colectivos deraaga.

Opinido de que a promocéo de uma cultura de segmrascola

contribui sempre para o aumento efectivo destealti

Pontos fracos| Apenas 40% dos individuos afirma conhecer os piomdos 3

adoptar numa situacdo de emergéncia.

SO0 32% considera estar em condi¢cdes de utilizarectamentgq
extintores e bocas de incéndio, em caso de neeaéssid

Figura 2 — Quadro sintese alusivo ao subtema “Bed&l de seguranca”.

Apés o levantamento e andlise de dados relativossgmstas da primeira questdo do
grupo sobre o referencial de seguranca, verificguge 98% dos inquiridos considera
importante a sensibilizacdo de todos para o debgmento de comportamentos

coletivos de seguranca em meio escolaer grafico 1)
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O Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Gréfico 1 —Considera importante a sensibilizacdo de todos padesenvolvimento de

comportamentos coletivos de seguranca?

Na segunda questdo, constatou-se que 90% dosdudsvipensa que a promocéao de
uma cultura de seguranca escolar contribui senmgma @aumento efetivo desta Ultima.
Curiosamente, os restantes individuos (10%) apemasideraram que frequentemente,
ou as vezes, a promoc¢ao da primeira se traduzmeraa da segundavdr grafico 2)

O Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Gréfico 2 —Considera que a promocao de uma cultura de segarascolar contribui

para o aumento efetivo desta ultima?
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Na terceira questdo, verificou-se que, frequentéenef0% dos individuos afirma
conhecer os procedimentos a adoptar numa situagdentergéncia, em caso de

inundacao, sismo, incéndiovef gréafico 3)

O Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m N&do/nunca

Grafico 3 —Conhece os procedimentos a adotar numa situacacerdergéncia

(inundacgéo, sismo, incéndio...)?

Este é um dado preocupante, se se tiver em cajqtardgidade de vidas humanas que,
numa escola, poderéo estar potencialmente em B&d@nta-se ainda o facto de nem
sequer metade dos individuos afirmar conhecer osedimentos a adotar numa

situacéo de emergéncia.

Direcionando um pouco mais a tematica abordada uest@o anterior, para o
manuseamento de meios de primeira intervencéo,asm ae incéndio, apurou-se que
32% dos individuos pensa estar, frequentementeoenicoes de utilizar corretamente

extintores e bocas de incéndio, em caso de neaéssifler grafico 4)
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O Sim/sempre

| Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 4 —Em caso de necessidade, considera que esta emcdendide utilizar

corretamente extintores e bocas de incéndio?

Considera-se alarmante o facto de haver uma pageEmttdo diminuta de individuos
que pensa estar em condi¢Oes de utilizar corretaneintores e bocas de incéndio,
sobretudo, se se pensar que ao meio escolariest@dates diversas possibilidades de
origem de um incéndio. De acordo com as carateafstila organizagdo em estudo,
pensa-se que um incéndio podera ocorrer com maddrapilidade, por exemplo, a
partir dos reservatorios de gas que alimentam dhdavpolidesportivo e a cozinha,
devido & especificidade do mesmo em termos de cstddsudas instalacdes elétricas
cujos fios condutores, em algumas salas, se emaroritrmostra, junto das tomadas; ou

de fogo posto, nas arvores e arbustos que se emeonod recinto escolar.

Finalizando o primeiro grupo de questdes, verifiseuque 96% dos individuos afirma

saber quem é o Delegado de Seguranca da sua €sepligrafico 5)
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O Sim/sempre

| Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 5 —Sabe quem € o Delegado de Seguranca da sua Escola?

A criagéo do Delegado de Seguranca encontra-seropfada no art® 20° do Decreto-
lei n°220/2008, do Ministério da Administracdo & que estabelece o regime
juridico da seguranca contra incéndios em edifidis que respeita aos edificios da

organizacdo em estudo, inserem-se nos edificitipal¢V, edificios “escolares”.

Os resultados obtidos no primeiro grupo de quediesn a inferir que, apesar de
existir uma ideia consensual da importancia da ilséinacdo de todos para o
desenvolvimento de comportamentos colectivos deiraaga, 0os conhecimentos de
cada individuo sobre esta temética sdo considenamé mais baixos do que seria
desejavel.

5.2. Seguranca nos documentos orientadores de Esc@ nas suas

praticas

O segundo grupo de questdes, aborda a tematicaegl@asca nos documentos

orientadores de escola e nas suas praticas.
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SEGURANGA NOS DOCUMENTOS ORIENTADORES DE ESCOLA E NAS SUAS PRATICAS

SINTESE

Pontos fortes

Uma percentagem de 62% dos inquiridos tem conh&tomgue 3

tematica “Seguranca” esta contemplada no PE owA#o P

Pontos fracos

Apenas 24% tem conhecimento do Manual de Utiliaaca

Manutencéo e Seguranca das Escolas.

Apenas 36% conhece o Plano de Prevencao da Escola.

No ultimo ano letivo 0 niumero de exercicios de aagéo realizado

foi de “um” e nos ultimos trés anos foi de “trés”.

O numero de simulacros realizados no uUltimo aniwdet nos trés

ultimos anos letivos foi, em ambos os casos, “zero”

A maior parte dos individuos (62%) nao sabe ouragstou qualque

actividade organizada pela escola, no ambito daraega escolar.

-

Figura 3 — Quadro sintese alusivo ao subtema “&agarnos documentos orientadores

de escola e nas suas praticas”.

Na primeira questdo, 62% dos individuos afirma gqueematica da seguranca esta

contemplada no Projecto Educativo ou no Plano Adedctividades.\er grafico 6)
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O Sim/sempre

| Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 6 —A tematica da seguranca esta contemplada no Prdjghocativo ou no

Plano Anual de Atividades?

Da analise documental efectuada ao Projecto Edocdt Agrupamento de escolas ao
qual a organizacdo em estudo pertence, referentpiadriénio 2005/09, foi possivel
verificar que a tematica da seguranca apareceroptdda no mesmo sobre a forma de

um dos objectivos:Fomentar na Escola uma cultura de prevencgéo eaegit

Analisado o Plano Anual de Actividades, verificauegie ndo existe nenhuma atividade
prevista no ambito da seguranca escolar. Curiddarftbém verificar que, neste ultimo
documento, apesar da inclusao do “Plano de emagjérelista de Clubes e projectos
existentes na Escola, nenhuma actividade aparepegia neste ambito especifico.

Relativamente a segunda questdo, 32% dos indivigiiosa nao ter conhecimento do

Manual de Utilizacdo, Manutencéo e Seguranca decldss yer gréafico 7)
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O Sim/sempre

| Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 7 —Tem conhecimento do Manual de Utilizacdo, Manutereg®eguranca das

Escolas?

Tendo em conta que este documento tem por objeatinformacédo dos 6rgéos de
gestdo dos estabelecimentos de educacédo e de sokir@a utilizacdo, manutencéo,
higiene e seguranca dos mesmos, mas também aikkzsnsiio de todos os utentes para
0s riscos de acidentes nas escolas, apontanddigiiopara a prevencdo destes e que, a
primeira edicdo do Manual de Utilizacdo, Manuteng&eguranca das Escolas data do
ano 2000, infere-se uma auséncia de conhecimerdgopqdera ter origem quer na
insuficiente divulgacdo do mesmo, quer na faltand=ativa, por parte dos utentes da
escola, em procurar informacdo. Esta Ultima higdtpsrém, ndo € aplicavel ao
Delegado de seguranca da organizacdo em estudo;nasentrevista que lhe foi
realizada, afirmou que, quando nomeado para @iexedo cargo, teve de “... ler toda
a legislacéo relacionada bem como O Manual dezdgéio, Manutencédo e Seguranca
das Escolas.”

Respondendo a terceira questdo, 36% dos individfioma conhecer o Plano de

Prevencéo da escolaef grafico 8)
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Grafico 8 —-Conhece o Plano de Prevencado da sua Escola?

Da analise documental efetuada a este Plano deu&géa, verificou-se que o mesmo
se encontrava elaborado de acordo com as indicagdstantes no Plano de Prevencao
e Emergéncia para Estabelecimentos de Ensino, ggdmeda Camara Municipal de
Lisboa-Departamento de Protecéo Civil e do SerMgoional de Bombeiros e Protecéo
Civil.

Ja na questdo seguinte, 38% dos individuos respguoée conhece o Plano de

Emergéncia da escolagf grafico 9)
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Grafico 9 —Conhece o Plano de Emergéncia da sua Escola?
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Tendo em conta que, no ambito do Plano de Eme@éadiscola X apenas possui um
Plano de Evacuacdo, ndo deixa de ser curioso ogrii diferenca de dois pontos
percentuais nas respostas em que se afirma corh@tano de Evacuacéo e o Plano de

Emergéncia.

Ainda no que diz respeito ao conhecimento destsspiianos, com percentagens de 36
e 38%, respetivamente, os dados obtidos nas respmsistas duas Ultimas questdes séo
preocupantes, ja que, de uma forma resumida, osipais objectivos dos Planos de
Evacuacdo e dos Planos de Emergéncia prendem-seaceansibilizacdo para a
necessidade de introduzir rotinas nos procedimed®sauto-proteccdo para, em
cumprimento das normas de seguranca, preparara@ipag os meios adequados para
garantir a salvaguarda de pessoas e bens, em eascodéncia de uma situacdo de

emergéncia.

Na quinta questéo deste grupo, 62% dos individfioeaan&o saber onde se encontra o

Caderno de Registo da Seguranca da ese@ag(afico 10)

O Sim/sempre
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O Raramente
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Grafico 10 —Sabe onde se encontra o Caderno de Registo da&eguda Escola?
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Uma vez que, segundo as instrugdes constantes anudll de Utilizacdo, Manutencao

e Seguranca nas Escolas”, o Caderno de Registeglagfca deve ser guardado em
lugar seguro, conjuntamente com o Plano de Emeia@ndocumentos afins, ndo sera
de estranhar que uma percentagem diminuta de mspi@s tenha conhecimento do

local onde o0 mesmo se encontra.

Durante a entrevista realizada ao Delegado de &egairo mesmo referiu que, quando
comecou a exercer estas funcdes, ndo existia ramivegdo em estudo, Caderno de

Registos de Seguranca.

Curioso é verificar a percentagem de respostas @juda assim, se dividem pelas

restantes possibilidades da escala.

Na dultima questdo fechada deste grupo, 44% dosvithais respondeu que os
exercicios de evacuacao e simulacros sdo praticeentes, no historial da escolae(

gréafico 11)

O Sim/sempre
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Gréfico 11 —Os Exercicios de evacuacdo e Simulacros sédo prticarentes, no

historial da Escola?
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Para tentar especificar um pouco mais estes dadtm;ou-se, nos questionarios, o
seguinte quadro informativo, com as definicbes dosceitos de Exercicio de

evacuacao e Simulacro:

Exercicio de evacuacéao Treino do(s) percursos que 0s ocupantes| de

determinado local tém de fazer, em caso de emdgegénc

Simulacro: Treino do(s) percursos que 0s ocupantes de detlm local tém
de fazer, em caso de emergéncia, envolvendo viateaocorro e ainda pessoas gue

simulam estar feridas/isoladas e tém de ser refgmta

Figura 4 — Quadro informativo contendo definicOes “B&xercicio de evacuacado” e

“Simulacro”.

Imediatamente a seguir a este quadro informatiebgcou-se ainda um grupo de

guestdes abertas.

Em resposta a questdo “Quantos exercicios de ey@mdaram efectuados no ultimo
ano letivo?”, os dados obtidos apresentam a modaJd€. (ver grafico 12 Na

entrevista, o Delegado de Seguranca, deu a mesmasta a esta questao.
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Grafico 12 -Quantos exercicios de evacuacao foram efetuadodtingo ano letivo?
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A questdo “Quantos exercicios de evacuacdo foratuafos nos trés Ultimos anos

letivos?” a moda encontrada nos questionariosddildés”. (er grafico 13

% de respondentes
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50 -

40 @ % de respondentes
30
20 +
10 +

1 2 3 6 8 ns/nr

Grafico 13 -Quantos exercicios de evacuacao foram efetuadogrésgiltimos anos

letivos?

As respostas a esta ultima questdo vieram confioeatados obtidos nas respostas a
primeira questdo abert®Uantos exercicios de evacuacdo foram efetuadasltimoo
ano lectivo? e também permitiram verificar que o ultimo antive n&o foi excecional,
no que ao numero de exercicios de evacuacéao ebstdadrespeito, isto €, um por ano;

trés nos ultimos trés anos.

Os dados obtidos denunciam ainda a ocorréncia dexencicio de evacuagao por ano e
ndo o cumprimento da legislacdo, que defende normidois por ano letivo.

Os motivos apontados pelo Delegado de Segurangagpaealizacdo de apenas um
exercicio de evacuacao por cada ano letivo, prersieoom trés aspetos: a perturbacao
originada pela realizagdo do exercicio de evacyagdacto de os alunos o repetirem
nos cinco anos que geralmente permanecem na €dodk& ao 9° ano de escolaridade)

e a maneira correta como a Escola fica evacuadaesra de dois minutos.
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Quanto a questdo que indagava o numero de simslatetuados no ultimo ano letivo,
(ver grafico 14 bem como aquela em que se pretendia saber o aldeesimulacros
efectuados nos trés ultimos anos letivagr (grafico 15 a moda encontrada para

ambas as respostas foi de “Zero”.

% de respondentes

@ % de respondentes
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Grafico 14 -Quantos simulacros foram efetuados no Ultimo atied@

% de respondentes

@ % de respondentes

0 1 2 3 6 8 ns/nr

Grafico 15 -Quantos simulacros foram efetuados nos ultimosd3 éetivos?
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De facto, também durante o periodo de trabalhoamepo se observou que néo se
realizaram simulacros, dado este que foi aindairroaflo pelo Delegado de Seguranca,

aquando da entrevista.

Na ultima questdo aberta deste grupo, pedia-se sguéndicasse uma atividade
relacionada com o tema “Segurancga escolar”, orgdaipela escola e que fosse do
conhecimento dos inquiridos. A maior parte doswvitlios (62%) néo registou qualquer

atividade. yer grafico 16

oo

m Form. extintores para
funcionarios

O Form. bullying

0O Power- Point evacuagéo

m Exercicio evacuagéo

@ N&o sabe/ndo responde

Grafico 16 —Indique uma atividade relacionada com o tema “Segga escolar”

organizada pela Escola e que seja do seu conhetdmen

De entre as poucas que foram enumeradas, aparesemzoor frequéncia uma
actividade de formacdo sobhmillying, seguida de formacdo sobre extintores, para
pessoal ndo docente, (designados funcionarios)oe,Ufiimo, a projecdo de um
documento em format@owerPointcom a divulgacao dos procedimentos de evacuacéo;

nas aulas de Formacéao Civica.

O facto de a maior parte dos individuos ndo terameado qualquer actividade, (n&o
sabendo e/ou ndo respondendo) abre vérias pasadsb de interpretacdo. Desde logo,
a sua quase inexisténcia, o facto de a maior gdadenquiridos ndo se recordar da sua

existéncia ou de néo ter participado em qualquerdatie, por motivos diversos. Por
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exemplo, ndo se encontrar ao servico na data @@edm que a atividade ocorreu; ou
ainda, o facto de as atividades mencionadas n&@mteromo intervenientes ou
destinatarios todos os individuos, ja que, por gena formacado sobre extintores foi

dirigida exclusivamente ao pessoal ndo docente.

A atividade de projecdo de um documento em formBwmwerPoint sobre
seguranca/divulgacdo de procedimentos de evacuagécaulas de Formacao Civica,
pelo facto de ter sido desenvolvida nas supraideferaulas, abrange apenas os

docentes que exercem o cargo de Diretores de wiwsaespetivos alunos.

Ja no que diz respeito a actividade sobudlying ndo é feita referéncia aos seus
intervenientes/destinatarios mas, pelo facto deagpeoze por cento dos inquiridos a
ter referido, podera talvez inferir-se que tambéao nera sido dirigida a toda a

populacao escolar.

5.3. Edificios escolares e suas imediacfes

O terceiro grupo de questdes aborda assuntos aetatns com os edificios

escolares e suas imediacoes.

EDIFICIOS ESCOLARES E SUAS IMEDIACOES

SINTESE

Pontos fortes | Os edificios escolares encontram-se dotados desnpeiaprios de

primeira intervencéo que permitam a extincdo dedate incéndio.

Pontos fracos| Apenas 32% considera que 0S espacos interiorestegioe®s aos

61
O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



edificios escolares se encontram frequentementecamicdes de¢

limpeza, seguranca e devidamente conservados.

Uma percentagem de 26% dos inquiridos afirma que exastem

saidas de emergéncia, devidamente sinalizadas.

Apenas 14% considera que a circulacéo e estaciorarde veiculos

nas imediacdes da escola sao feitos em seguranca.
Apenas 30% dos inquiridos considera que a circalagh
estacionamento de veiculos no interior da escoltazesempre em

seguranca.

S6 32% opina que a circulacdo de pedes, no intdaa@scola, é feitp

em seguranca.

Uma percentagem de 36% afirma que, apenas frequente, as via

U7

de acesso e circulacédo nas imediacdes e no inteyicgcinto escolatf,

estao desimpedidas.

Figura 5— Quadro sintese alusivo ao subtema “Halfiescolares e suas imediacdes”.

Em resposta a primeira questawer(grafico 17) 32% dos inquiridos considera que 0s
espacos interiores e exteriores aos edificios aske encontram frequentemente em

condicfes de limpeza, seguranca e devidamentergadss.
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Gréfico 17 —Considera que 0s espacos interiores e exterioresealificios escolares

estdo devidamente conservados e em condi¢cOes plezhne seguranca?

De referir que uma percentagem ligeiramente iofg28%) considera que apenas as
vezes, 0S espacgos interiores e exteriores aosciedifescolares se encontram em

condicOes de limpeza, seguranca e devidamentergadss.

Da observacao realizada foi possivel verificar guiste alguma limpeza nos espacos
interiores e exteriores aos edificios escolareseManto, considerar-se-ia que o grau de

limpeza existente é aceitavel mas, ndo o desejavel.

No que concerne a segunda questdo, apenas 50%ndleluos considera que os
edificios estdo sempre dotados de meios proprigsioheira intervencdo que permitam
a extincao de focos de incéndio (homeadamentetesdsre bocas de incéndioyef
grafico 18
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Grafico 18 —Os edificios estdo dotados de meios proprios dagira intervencéo que
permitam a extincdo de focos de incéndio (nomeadrextintores e bocas de

incéndio)?

No entanto, uma simples visita a Escola permitdicoar a existéncia dos mesmos.

Respondendo a terceira questdo, sobre a exist@&wcigpercursos de evacuacéo,
devidamente sinalizadosjg grafico 19 as opinides dos inquiridos variam pelos cinco
itens da escala, destacando-se que 22% considerafrgguentemente; a mesma
percentagem considera que, as vezes/alguns; e aint@sma percentagem considera

gue néo existem percursos de evacuacao devidasiraleados.
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Grafico 19 -Existem percursos de evacuacédo, devidamente sidak?
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Durante a fase de trabalho de campo foi possivebktasa primeira vez que se
colocaram setas autocolantes, no chdo (no inteiasr pavilhdes), para sinalizar os
percursos de evacuacdo. Contudo, o desgaste dasamesausado pela passagem de
pessoas nessas areas, faz com que, por vezes nwém.

Na quarta questdo deste grupo, a maior parte daigidaoos (26%) afirma que nao

existem saidas de emergéncia, devidamente sinasiz@dr grafico 20
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Grafico 20 -Existem saidas de emergéncia devidamente sina2ada

A este respeito, foi possivel verificar que os asiedificios escolares que possuem
saidas de emergéncia sdo o pavilhdo gimnodespoegtioo pavilhdo do Centro de
Recursos (ambos de construcdo mais recente). B estontram-se devidamente

sinalizadas, de acordo com a legislagdo em vigor.

No que respeita a circulacdo e estacionamento ielgs nas imediacdes da escola,
24% dos questionados refere que, frequentememtéeisds em segurancaer grafico

21) No entanto, a mesma percentagem considera qusdssmntece as vezes.

65
O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Gréfico 21 -A circulacdo e o estacionamento de veiculos nadiagées da Escola séo

feitos em seguranca?

Das observacbes efectuadas, foi possivel verifips, sobretudo nos horarios de
entrada, almogo, e saida da escola, existe um@randimento de veiculos automoveis
nas imediacdes e junto a Portaria da escola e gjuegeas de transito nem sempre sao
cumpridas, o que além de causar alguns transtaerpedes e condutores, pde em causa

a seguranca destes.

Durante o periodo de observacdo, assistiu-se ecagflo de sinalizacdo vertical
luminosa em frente a Portaria da Escola, solicitpdims agentes da PSP - Escola
Segura, 0 que veio melhorar a regulacéo de transi) a constante paragem, seguida
de arranque (uns segundos depois) de Encarregadedudacédo, no local, continua a
pbr em causa a seguranca dos pedes e impede al mminz@la e saida de veiculos

automoveis, do recinto escolar.

Quanto a circulacdo e estacionamento de veiculognteoior da escola, 30% dos
questionados considera que estes se fazem em mgguranquanto a mesma
percentagem de individuos considera que estes rdatorfrequentemente, em

seguranca.ver grafico 22
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Grafico 22 —A circulacdo e o estacionamento de veiculos naiortela Escola séao

feitos em seguranca?

No que concerne ao estacionamento, este aparentafeisado em condicdes de
seguranca, apesar de alguns alunos elegerem adecgstacionamento como zona de

passeio, nos seus momentos de lazer.

Na questdo seguinte, 32% dos inquiridos considegaaccirculacéo de pedes no interior

da escola é feita em segurangar (@rafico 23
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Gréfico 23 -A circulacao de pedes no interior da Escola é feitaseguranca?
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Esta questdao e a anterior, que indagava sobrecalagéo e o estacionamento de
veiculos no interior da Escola, encontram-se iateénte relacionadas, devido aos lagos
bidirecionais entre a seguranca dos pedes e aaholsitores dos veiculos automoveis.
Do que foi possivel observar, considera-se quecalagdo de veiculos no interior do
recinto escolar, junto da portaria, ndo € efectwdaeguranca ja que, ao entrar para a
Escola, existem no sentido ascendente, duas ranmtpagladas por cerca de um metro
de piso plano, que diminuem um pouco a visibiliddds condutores. A acrescentar a
este facto, ha ainda a salientar que, por normajur®s atravessam a pé, do lado da
portaria para o lado dos restantes edificios esexlaxactamente no local onde se

encontram as rampas.

Na ultima questdo deste grupo, 36% dos inquiriddsre que as vias de acesso e
circulacdo nas imediacbes e no interior do reciesgolar estdo frequentemente
desimpedidas, para permitir, a qualqguer momen#emesso a viaturas de socornger(

gréafico 24)
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Gréfico 24 -As vias de acesso e circulagdo nas imediacdes iatanor do recinto
escolar, estdo desimpedidas, para permitir, a quaiqnomento, 0 acesso a viaturas de

socorro?

Da observacdo realizada durante a fase de trald@hcampo, verificou-se que,

sobretudo, nas horas de maior movimento (coincgdeadm os horéarios de entrada e
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saida da maior parte dos alunos), o transito auelngas imediacbes da Escola é
bastante congestionado, o0 que, consequentemeitealtdifo acesso de viaturas de

SOcCorro.

No interior do recinto escolar, verificou-se queauparte do percurso de acesso a
viaturas de socorro e emergéncia, localizada @stiteés pavilhdes de salas de aula de
construcdo mais antiga e o pavilhdo do Centro dauiRes, se encontra geralmente
inacessivel, tendo uma corrente a atravessa-lo esimal de transito proibido.

Obviamente que esta conjuntura impede ou, no minatmasa o acesso a viaturas de

socorro.

Convidado a refletir no quotidiano da Escola e, ctwse nele, indicar um
comportamento promotor de uma cultura de seguramcBgelegado de Seguranca
indicou precisamente um que vem ao encontro doaguma se referiu: “Nao colocar

obstaculos nas zonas de circulacdo de emergéncia.”

5.4. Equipamentos e instalacfes elétricas

O quarto bloco de questdes indaga sobre os equiprasne instalacdes técnicas.

EQUIPAMENTOS E INSTALACOES TECNICAS

SINTESE

Pontos fortes | Os meios proprios de primeira intervencao que germa extingéo d

1%

focos de incéndio ( extintores e RIA) encontraneisebom estado.

Os sistemas de deteccdo e alarme de incéndio, adizagéo de

seguranca, bem como o0s extintores e RIA sdo regatae
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verificados e mantidos.

A escola optou pela reducdo de materiais poteneizienperigosog

manuseados em laboratério (sédio, potassio...).

Os revestimentos do piso (excepto os dos deg@pavdlhdo centrall)

encontram-se em bom estado.

As paredes de alvenaria encontram-se em perfeitadesde

conservacao.

Os tetos dos edificios de construcdo mais recamtenéram-se emn

bom estado.

Existem alguns sistemas especiais de segurance @mitruséo e
vandalismo (janelas reforcadas com gradeamentdiomdti

A vedacdo do recinto escolar esta bem conservaassup alturg

suficiente e é de dificil transposicéo.

Pontos fracos| Apenas as vezes, 0s percursos de evacuagdo se tramgpn

desimpedidos de obstaculos.

N&o existem saidas de emergéncia em todos osiesliiecolares.

Duas das saidas de emergéncia encontram-se |permia impedidag

A~

com obstaculos.

A implantacdo de maquinas, mesas de trabalho esppgi¢do dop

\ 4

espacos de circulacdo nas salas de expressOescastindo saQ

efetuadas tendo, apenas, em conta imperativogydeasea.

Nem todas as tomadas elétricas, equipamentos iafmaos €
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audiovisuais se encontram, sempre, em plenas dmgligde

funcionamento e seguranca.

As “paredes” de contraplacado de madeira enconsem péssimp

estado de conservacéo.

Os tetos dos edificios de constru¢cdo mais antigargram-se em mau
estado.

Figura 6 — Quadro sintese alusivo ao subtema “Bgumtos e instalacfes técnicas”.

No que concerne as instalacdes elétricas e de2§8s,dos inquiridos refere que séo
regularmente verificadas e mantidas, de forma tareacidentes decorrentes do uso

normal. {er gréafico 25
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Gréfico 25 -As instalacfes elétricas e de gas sédo regularmeriécadas e mantidas,

de forma a evitar acidentes decorrentes do uso atfrm

Durante a fase de trabalho de campo, ndo se presequalquer verificagéo.
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Apos a entrevista ao Delegado de Seguranca, tomaoithecimento de que um dos
obstaculos com que o mesmo se deparou, no exedasifuncdes inerentes ao cargo,
foi o facto de os documentos relativos as inspedéeagas e eletricidade ndo lhe serem

entregues.

Na questdo seguinte, 44% dos individuos, refere agueneios proprios de primeira
intervencao que permitem a extingcdo de focos dénmlio (nomeadamente extintores e

bocas de incéndio) se encontram em bom estaelog(afico 26)
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Grafico 26 —Os meios proprios de primeira intervencdo que ptmmia extingdo de
focos de incéndio (homeadamente extintores e Eawéndio) encontram-se em bom

estado?

De salientar que, uma percentagem de 10% dos idgsiindo responde a esta questao.
Este facto abre um leque de inferéncias possiges]e logo, a falta de conhecimento
ou interesse por esta tematica. Defende-se estibppdsade, jA que ao analisar estes
resultados, cruzando-0s com 0s que se obtiveramespestas a questao “Os edificios
estdo dotados de meios proprios de primeira imed® que permitam a extingdo de
focos de incéndio (nomeadamente extintores e bdeasncéndio)?” colocada no

terceiro grupo do questiondrio, que se debrucabaesos edificios escolares e suas
imediacoes, ilustrada através daafico 18 e, cruzando-os ainda com os resultados

decorrentes da observacdo direta, verifica-se @upesar de apenas 50% dos
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respondentes afirmar que a organizacdo em estusBuipmeios proprios de primeira
intervencdo que permitam a extingdo de focos dénohio, uma simples visita ao local

permite confirmar a existéncia dos mesmos.

Ja na entrevista, uma das principais vantagensagaspelo Delegado de Seguranca,
relativamente a existéncia deste cargo, huma espatade-se precisamente com o0
acompanhamento dos equipamentos de primeira imigioe apontando como

exemplos os extintores que figuem fora de validadesavilhas que sejam arrancadas, a
sinalética que caia... no sentido de ndo permit& t@is factos se verifiquem ou, caso

acontecam, proceder imediatamente a resolugéo essos.

Da observagédo realizada, todos os meios de primetsavencdo verificados se
encontravam em aparente bom estado e dentro diadeli Verificou-se, contudo, um
“estranho habito” por parte de alguns alunos queitarfrequentemente, elegiam a
caixa metdalica protetora da boca de incéndio (reeleincéndios armada, do tipo
carretel)fixa no exterior do primeiro pavilh&o de salas daacomo local privilegiado

para se sentarem e/ou pousarem as mochilas.

Quanto a terceira questao, a 26% dos individunsidera que, as vezes, 0S percursos

de evacuacgdo se encontram desimpedidos de obstafelografico 27)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 27 -Os percursos de evacuacdo encontram-se desimpeatkdaisstaculos?
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Em boa verdade, a maior parte da trajetéria dosupgrs de evacuacao encontra-se
livre, contudo, ao visitar a organizacao em estedopntram-se, frequentemente, vasos
com plantas a obstruir os referidos percursospjaatportas dos edificios de construcéo
mais antiga. E de salientar que estas servem fifizagéio dita normal e, ndo havendo

outras para o efeito, servirdo também de saidandergéncia, em caso de evacuacao.
No pavilhdo gimnodesportivo, verificou-se ainda eespnca de uma tabela de

basquetebol amovivel, numa area que faz parte ddasnpercursos de evacuacao e €

diariamente utilizada por pessoal docente, ndordeaealunos.

No pavilhdo do Centro de Recursos, é possivel vlsgue foi colocada uma secretéaria
junto a porta principal do pavilhdo. Pela sua liaegfo, esta impede a abertura de uma

das partes da porta, obstruindo assim, parte duoiserde evacuacao.

Relativamente a questdo seguinte, a maioria dagridgs (28%) considera que as
saidas de emergéncia ndo se encontram desimpeédidastaculosvér gréafico 28

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Gréfico 28 -As saidas de emergéncia encontram-se desimpedidaissticulos?

No que concerne as poucas saidas de emergénsiantgs na Escola X, construidas
para o efeito e devidamente sinalizadas (localzadapavilhdo do Centro de Recursos
e no pavilhdo gimnodesportivo), € comum encontsaeam obsticulos. A titulo de
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exemplo, referem-se duas situacbes observadas ¢@aomma origem no interior do

pavilhdo gimnodesportivo e outra com origem normextelo mesmo).

Junto da saida de emergéncia do ginasio do pavdidoodesportivo, € frequente
encontrar-se uma trave olimpica (equipamento muiiizado na ginastica artistica)
colocada paralelamente a porta de saida de em&géfendo em conta que o0
comprimento da trave olimpica €, em média, tréeveanperior ao da largura da porta,

a saida pela mesma torna-se praticamente inviavel.

Ja no exterior da porta de saida de emergéncigavipara este (ponto cardeal),
encontra-se uma rampa que serve de acesso a pessoasobilidade reduzida, mas
também de percurso para abandonar o pavilhdowadsmeedia¢cdes. Tendo em conta a
quantidade de veiculos automoveis diariamente iestEaos em frente a referida
rampa, aposta a porta de saida de emergéncia, assévg evacuacao tornar-se-a

complicada ou, no minimo, demorada.

Relativamente a quinta questdo deste grupo, 34%qdestionados responde que 0s
sistemas de deteccdo e alarme de incéndio, azsigat de seguranca, bem como 0s
extintores e bocas de incéndio sdo regularmeniécaelos e mantidos.vér gréafico

29)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 29 —Parece-lhe que os sistemas de detecdo e alarmededio, a sinalizagéo
de seguranca, os extintores e bocas de incéndivesdficados e mantidos?

75
O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



A este respeito, de facto, apos observacéo dretalui-se que tudo parece encontrar-
-se em boas condi¢cdes. No entanto, ndo se teveoaeesdocumentos referentes as
verificacOes efetuadas, pois 0 acesso a este #pdodumentacdo néo faz parte da
autorizagéo obtida para o estudo.

No que concerne a utilizagdo, manuseamento e anaento de substancias
potencialmente perigosas, necessarias as actigdadivas em laboratorio, 40% dos

respondentes considera que sao feitos em segutaeacgrafico 30

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 30 — Considera que a utilizacdo, manuseamento e armazen@ de
substancias potencialmente perigosas, necessarigas aetividades lectivas em

laboratorio, séo feitos em seguranca?

Durante a fase exploratdria do estudo, tomou-séiemmento, através de conversas
informais com docentes de Ciéncias Fisicas e Natude que ndo existe qualquer
registo de ocorréncia de acidente laboratorialsi® é&cto ndo sera certamente alheia a
opcéao da Escola X pela reducao de materiais paiemante perigosos, manuseados em
laborat6rio, como é o caso do sédio ou do potassiteriais pertencentes ao grupo dos
metais alcalinos, conhecidos pelas suas caratadsle reacdo e corrosdo, que ja nao se

utilizam na organizacao em estudo.
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Na questdo seguinte, 34% dos inquiridos consides gs vezes, 0S equipamentos
desportivos salvaguardam a integridade fisica dos stilizadoresver gréfico 31)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m N&o/nunca

Gréfico 31 — Considera que 0s equipamentos desportivos existenée Escola
salvaguardam a integridade fisica dos seus utilizad?

Verifica-se, contudo, que uma grande quantidadessigondentes (30%) considera que
tal ndo acontece. Relativamente a manutencdo dapaggentos desportivos, 28%
responde que nao é efectuada uma manutencéo regpkiodica dos mesmowef
gréfico 32

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 32 —E efetuada uma manutencédo periddica e regular dpsipamentos
desportivos?
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Nao se conhecem registos de ocorréncias relaavasidentes com 0sS mesmos,
havendo a salientar o cuidado por parte dos deeeet&ducacao Fisica, (observado na
fase de trabalho de campo) na escolha e verificdgGanesmos, antes das aulas e apés

a utilizacdo dos equipamentos desportivos.

De registar ainda que, durante a fase de tralslhtampo, ndo se observou qualquer
trabalho de verificagdo/manutencdo dos equipamedasportivos, por parte das
entidades responsaveis por essa area. Atravésidersas informais, verificou-se que o
docente coordenador do grupo disciplinar de Educ&gdica ndo tinha conhecimento
de qualquer verificagédo efetuada desde a aquidgg@quipamentos desportivos.

Na questao seguinte, quando se aborda a tematicaptentacdo de maquinas, mesas
de trabalho e a disposicédo dos espacos de circulzgsi salas de Educacao Visual e
Tecnoldgica, 32% refere que apenas as vezes, gfanizadas tendo em conta

imperativos de seguranca&e( grafico 33

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Gréfico 33 —Na sua opinido, a implantacdo de maquinas, mesasratmlho e a
disposicdo dos espacos de circulacdo nas salas died€ao Visual e Tecnoldgica

estdo organizados tendo em conta imperativos deraega?
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A percentagem de respondentes que afirma que as 8ép tidos em conta imperativos
de seguranca, (32%) aparece seguida de uma pgeente 26% que responde que 0s
imperativos de seguranca ndo/nunca sao tidos eta,caquando da organizacdo das
salas de Educacao Visual e Tecnoldgica, no queecoa@ implantacdo de maquinas,

mesas de trabalho e a disposi¢éo dos espacosdiacéo.

Da observacao realizada foi possivel verificar gj@en dos imperativos de seguranca é
tido em importante linha de conta o numero de aypw turma e a capacidade de cada
sala para lhes proporcionar lugares sentados;qedoos espacos de circulacdo ficam

aguém do desejavel.

O facto de as salas especificas de Educacdo \@stiatnologica, Educacédo Visual e
Educacado Tecnoldgica albergarem também atividades$ de outras areas do saber,
aumenta potencialmente o risco de acidente, jdagpeesenca de, por exemplo, um
torno mecanico numa mesa em cima da qual o alulbca®@ seu material escolar de
Lingua Portuguesa, constitui um forte fator derd{®o e uma tentacdo para a

brincadeira e, consequentemente, para o acidente.

No que se refere aos equipamentos informaticosdedsuais, 32% dos inquiridos
refere que os mesmos, bem como os respectivos ealioBas, apenas as vezes, se

encontram em condi¢fes de funcionamento e segur@ecarafico 34)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 34 —Os equipamentos informaticos e audiovisuais, bemocos respetivos
cabos e fichas estdo em plenas condi¢des de fiamigmto e seguranca?
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Numa das salas de Educacédo Visual e Tecnologicenatu-se ainda que a tomada
eléctrica mais utilizada nas atividades letivaseseontrava em péssimo estado de
conservacao e seguranca (sem o espelho frontalotlecfo, caida para o exterior da
parede em gue se encontrava e com os fios eléfrinusstra) e assim permaneceu, pelo

menos, por um periodo de onze meses.

De uma forma geral, verificou-se, através da olag@v direta, que as salas de aula
estdo apetrechadas para ligar equipamentos inficoeé& audiovisuais em seguranca.
Os proprios equipamentos, bem como os respetilmssaa fichas, aparentam estar em
boas condig¢des de utilizagao.

No entanto, com o novo plano tecnoldgico da eduraeda distribuicdo de
computadores portateis as escolas, surge a nem#gssge aumentar o numero de
tomadas elétricas nas diversas infraestruturaa,gssim se poder rentabilizar o uso dos

equipamentos informaticos.
Ainda em relacdo a quantidade de tomadas elétr@@sssarias, atente-se no seguinte:

Aquando da utilizacdo de uma aparelhagem audioatmaslades letivas do pavilhdo
gimnodesportivo, por ndo existir uma tomada elétjunto ao campo de jogos, é
necessario ligar a referida aparelhagem a uma t@hasl vestiarios; fazendo passar um
fio pelo corredor que separa os vestiarios, do catlegogos. Note-se que este corredor
da acesso a quatro vestiarios e respetivas in8&saganitarias, a uma arrecadacao de
material desportivo, ao campo de jogos e ao gingsio que é bastante movimentado,

constituindo assim um fator potencial de risco.

Na questao relativa ao estado dos revestimentqssdo das paredes e dos tetos, 40%
dos inquiridos refere que alguns se encontram emdstado, oferecendo condi¢des de

seguranca para os seus utilizadones:. grafico 35
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O Sim/sempre

| Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 35 —Os revestimentos do piso, das paredes e dos tetmmteam-se em bom
estado, oferecendo condi¢des de seguranca parausswgilizadores?

Da observacao efectuada, verificou-se que, de adorgeral, os revestimentos do piso
se encontram em bom estado, exceptuando-se umarngepgarte dos degraus que unem
o rés-do-chao ao primeiro andar, no pavilhdo ppeldcicujo revestimento a tijoleira ja

se descolou por varias vezes. O revestimento ddsgsus acusa também um certo
desgaste, fruto da utilizagcdo normal, tornando-esomegadios para 0S seus

utilizadores.

No que diz respeito as paredes, ha a referir queetrds pavilhdes de construcdo mais
antiga, as paredes de alvenaria existentes sa@apepuelas que delimitam as suas
confrontacdes, (separando o espaco interior doieRte aquelas nas quais assenta o
vigamento principal da estrutura dos mesmos ed#fidistas paredes encontram-se em

perfeito estado de conservacao.

As restantes divisbes, no interior de cada edifigdo feitas com painéis de
contraplacado de madeira, que se apresentam coos,risuracos e falhas entre si,
guebrando o isolamento visual e acustico pressogostcada area.

Relativamente aos tetos, também os dos pavilhdssantigos deixam muito a desejar,
ja que sdo os chamados “tetos falsos” com cerciirda e cinco anos, acusando ja

alguma humidade e, por vezes, deixando mesmo eagaas pluviais, vento e a

81
O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



temperatura ambiente, para o interior dos edifiaosmo € o caso do teto do pavilhdo
central, na direcdo das escadas.

No pavilhdo gimnodesportivo e no do Centro densis) no que concerne ao piso, as

paredes e aos tetos, nada ha a apontar, em teencomservacao e seguranca.

No que se refere a existéncia de sistemas espeéeiasguranca contra a intrusdo e o
vandalismo (portas e janelas reforcadas, chavesciesqy estores metalicos,
dispositivos de deteccao e alarme), 28% dos impsirresponde que existem alguns.

(ver grafico 36)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Grafico 36 —Na escola existem sistemas especiais de seguramtea@ intrusao e o
vandalismo (portas e janelas reforcadas, chavese@as, estores metalicos,
dispositivos de detecéo e alarme)?

Da observacdo efectuada, foi possivel verificar, que pavilhdo principal, existem

infraestruturas com grades metalicas no exteasrjanelas do rés do chao, bem como
uma infraestrutura metélica, de abertura em fokdpcada a frente dos balcbes de
atendimento do bufete. Nos outros dois pavilh@sahstrugcdo mais antiga, existem
igualmente infraestruturas com grades metalicagxterior das janelas do rés do chéo.
Nos restantes pavilhdes, de construgdo mais reaeiadoi observado qualquer sistema

especial de seguranca contra a intrusao e o vanuali
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Quanto a ultima questdo do bloco sobre equipameniostalacdes técnicas, 44% dos
inquiridos adianta que, as vezes, a vedacdo datoeescolar estda bem conservada,

possui altura suficiente e é de dificil transpasigéer grafico 37)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 37 —A vedacdo do recinto escolar estda bem conservadasyp altura

suficiente e € de dificil transposicao?

De referir que todo o perimetro da Escola se enga@dado com um pequeno muro
onde se encontra assente uma rede metalica deg#oteujas altura e resisténcia sao
aparentemente adequadas. Contudo, por diversos mmsnéram registadas tentativas
de transposicéo da vedacao, para o exterior, pte ga alunos; tentando destruir, para

o efeito, parte da rede metalica.

5.5. Condicdes de higiene, seguranca e saude

No quinto bloco de questbes pretendeu-se indagare sas condicbes de higiene,

seguranca e saude existentes na organizacao ain.estu
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CONDICOES DE SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE

SINTESE

Pontos fortes

A maior parte dos espacos interiores e exterio@s edificios
escolares estdo devidamente conservados e em @esdie limpeza
seguranca.

Existe uma grande quantidade de arvores, no reestolar.

A evacuacdo de aguas residuais e pluviais é efirficazmente.

Quase todas as divisbes possuem, pelo menos, nala. ja

O armazenamento e a remocgao dos lixos produzidnefe&tuados
em condi¢Oes de salubridade (processos e freqyéncia

Existem alguns dispositivos de desinfecao.

Nas instalacbes sanitérias, sdo asseguradas boaficms de
utilizacdo, limpeza e desinfecgéo.

Uma percentagem de 36% dos individuos considera existem
condicbes de higiene, seguranca e qualidade almerd que ¢
comercializado no bufete e uma percentagem quasa i$4%)

considera que as mesmas existem frequentemente.

Existem lavatorios que possibilitam a lavagem wuid@®s, antes da
refeicoes.

Pontos fracos

O grau de limpeza das instalacdes e dos equipameataliminuindo
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a medida que o dia escolar avanca.

Nem sempre a louca do bufete se apresenta benalavad

Nem sempre as estruturas de apoio/suporte das rmesadeiras dp

bufete se encontram devidamente limpas.

N&o existe, por parte do Orgdo de Gestdo da Esadlaentivo ag

pessoal docente e ndo docente para que consultamragnte o se

L=

médico de familia.

Figura 7 — Quadro sintese alusivo ao subtema “Goedi de Seguranca, Higiene e

Saude”.

As respostas a primeira questao distribuiram-seigaal percentagem (26%) pelos trés

primeiros itens da escalaef grafico 39

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 38 —Considera que 0s espacos interiores e exteriorasedtificios escolares

estdo devidamente conservados e em condi¢Oes uezhne seguranca?
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Assim, igual parte dos inquiridos considerou queg$acos interiores e exteriores aos
edificios escolares estdo sempre, frequentementeasovezes/alguns, devidamente

conservados e em condi¢cOes de limpeza e seguranca.

No que concerne ao estado de conservacao dosafivespacos, ja foram redigidas
algumas linhas, decorrentes dos dados obtidosseadfatrabalho de campo. No que se
refere as condi¢cdes de limpeza e seguranca, comsideque, frequentemente, 0s
espacos se encontram limpos, sendo que o0 seu esdtadimpeza vai diminuindo
gradualmente, ao longo do dia, com a utilizacéollpee é dada. Por conseguinte, o0 seu
nivel de seguranca vai igualmente diminuindo, pbiserto que uma escola limpa
oferece maior seguranca para os seus utilizadoresi@ uma escola que apresente, por
exemplo, liquidos (provenientes de latas ou paat#dsebida), bem como as respetivas

embalagens espalhados pelo chéo.

No que diz respeito a segunda questéder, ¢rafico 39 32% dos inquiridos considera
gque o ar ambiente da Escola possui, frequentementgualidade adequada a

conservacao da saude das pessoas que nela trabalham

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 39 -Considera que o ar ambiente da Escola possui aidmdd adequada a

conservacao da saude das pessoas que nela trabalham
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Na impossibilidade de confirmar se tém sido redlgatestes de analise a qualidade do
ar, opta-se por dar relevancia a dois aspetosardgrquantidade de arvores e plantas
existentes no recinto escolar e a auséncia de uprakjnal que, durante a fase de
observacao, indiciasse um nivel de poluicdo atmoaf@preocupante. Logo, infere-se
que o ar ambiente possuird efetivamente a qualidddgquada a conservacéo da saude

da comunidade escolar.

Relativamente a questdo seguinte, 82% dos respmsderéio tem davidas em afirmar

que os edificios escolares sao dotados de agueepdteer grafico 40

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 40 -Os edificios escolares estao dotados de agua p@tave

Por ndo existir qualquer sinalizagcdo em contrammegue a agua servida no bar e no
refeitorio € retirada diretamente das torneirapdstse que efetivamente esta sera

potavel.

Quanto a evacuacdo de aguas residuais e pluvgis,dds respondentes considera que

esta é efectuada eficazmenteer(grafico 41)
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@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Gréfico 41 -A evacuacdo das aguas residuais ou pluviais @a&det eficazmente?

De todas as ocasifes que a observacéao incidiu esta® aspetos, verificou-se que tudo
decorreu com normalidade e eficicia, havendo apeoassiderar a excecao do teto do

pavilhdo central, na direcdo das escadas, ja antegnte mencionada.

Note-se, no entanto que, pelo que é possivel doseapesar de interferir com a
evacuacdo das &aguas pluviais, o problema né&o réesigirtamente no sistema de
escoamento, mas antes em falhas numa determinadaadelhado e/ou teto.

No que concerne aos espacos interiores, 42% dagidws afirma que estes possuem
ventilacdo, ou natural (através de janelas) owaftagatraveés de grelhas de arejamento),

por exemplo.\{er gréafico 42
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@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Grafico 42 —Os espacos interiores possuem ventilacdo, querralaiatravés de

janelas), quer forcada (atraveés de grelhas de argato, por exemplo)?

Através de observacao direta, foi possivel verifiqpze todas as divisbes, a excecdo da

sala da equipa PTE possuem, pelo menos, uma jaoelstatando-se que a maior parte

possui trés. Nao existem grelhas de arejamento.

Relativamente as instalacdes e equipamentos, 58%ndoiridos considera que, de um

modo geral, estdo frequentemente, limpos e arrusndds grafico 43

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Gréfico 43 —De um modo geral, as instalacbes e equipament@ eftvidamente
limpos e arrumados?
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A semelhanca do que foi referido anteriormentecpdsito dos espacos exteriores e
interiores da organizacao em estudo, através da@gsio direta, foi possivel verificar

que o grau de limpeza vai diminuindo, a medidaad& escolar avanca.

Na questdo seguinte, 46% dos individuos considasa, drequentemente, o
armazenamento e a remocao de lixos sdo efetuadesraticdes de salubridadee(

gréafico 44)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 44 —O armazenamento e a remocao de lixos séo efetuaosondicdes de

salubridade?

A partir da observacao direta, presenciou-se geetighmente o armazenamento e a
remocao dos lixos produzidos sédo efetuados em geslide salubridade, tanto no que
se refere aos processos de armazenamento e renmemy@o, N0 que concerne a

frequéncia com que séo realizados.

Quanto a existéncia de dispositivos de desinfec8@® dos individuos refere que a
Escola possui alguns dispositivos de desinfeccéssaeis a alunos, a pessoal docente

e nao docentevér grafico 45
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@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Grafico 45 —A escola possui dispositivos de desinfecdo acessavalunos, pessoal

docente e ndo docente?

Da observacao efectuada, aquando de uma visigaaipacdo em estudo, em fevereiro
de 2011, foi possivel verificar que existem algdestes dispositivos, sobretudo em

areas mais utilizadas e facilmente vigiadas posgagiocente e ndo docente.

De salientar ainda que através de conversa infosmaeve conhecimento que a
colocacao dos referidos dispositivos data apenaandoletivo 2009/10 quando, um
pouco por todo o mundo e, numa perspectiva micas, Bscolas de Portugal se
tomaram algumas medidas preventivas para evitabpagacao do virus H1N1, que

esteve na origem da Gripe A.

Respondendo a questéo seguinte, 42% dos inquealssdera que frequentemente, nas
instalacbes sanitarias, sdo asseguradas boas @esmdde utilizacdo, limpeza e

desinfecdo.\er grafico 46)
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@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Gréfico 46 -Nas instalagBes sanitarias, sdo asseguradas boagiges de utilizacao,

limpeza e desinfecao?

Apesar de uma percentagem de inquiridos (4%) tgporedido que n&o/nunca, nas
varias observacdes efetuadas, encontraram-se esasjmstalacées sanitarias em boas

condicOes de utilizacéo, limpeza e desinfecao.

Relativamente a lavagem e arrumacao de loucas, sma@ercentagem 32% dos
guestionados considera que estas sao sempre, queritemente, efetuadas em
condicdes de higienevdr grafico 47)

@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
O Raramente

m Nao/nunca

Gréfico 47 -A lavagem e arrumacéo de loucas séo efetuadas adigées de higiene?
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Apesar de ter sido raro, o certo € que, em deznakas ao bufete, se encontraram, por

duas vezes, copos com residuos ndo removidos dwdavagem.

Quanto as condigbes de higiene, seguranca e qdeligdimentar do que €
comercializado no bufete, 36% dos individuos carsidque estas existem sempre,
salientando-se que uma parte quase igual, 34% ogue as mesmas existem

frequentementevér grafico 48

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Grafico 48 — Considera existirem condicbes de higiene, seguraecgualidade

alimentar no que é comercializado no bufete?

Durante a fase de observacdo apenas houve umdawmeas que se verificou que a
tenaz utilizada para agarrar um bolo de pastefaria mesma que, imediatamente a
seguir, serviu para agarrar um pao misto, tendw festdo com parte da cobertura do

bolo anteriormente servido.

Pdde ainda observar-se que, no ano lectivo 200863 rdem superior, as funcionarias
do bufete deixaram de permitir a permanéncia deps florais naquele espacgo, por se

tratar de um local de manuseamento de alimentos.
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N&o se incluiu na presente investigacdo a anaismrdicdes de higiene, seguranca e
qualidade alimentar do que € comercializado ndtéefe, por este ndo ser um servigo
da responsabilidade direta da Escola X, ou seja, parestacdo deste servico, a escola

recorreu autsou rcing

Apesar de, na questao seguinte, apenas 74% dosidogqureferir a existéncia de
lavatorios que possibilitem a lavagem das maossadts refeicbes, foi possivel
verificar a existéncia dos mesmos, bem como o s&de de perfeito funcionamento.

(ver grafico 49

@ Sim/sempre

m Frequentemente
0O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 49 —Junto do refeitorio e do bar existem lavatérios gussibilitem a lavagem

das méaos antes das refeicoes?

Relativamente as mesas, cadeiras e tabuleiros fddor®m e do bufete, 40% dos
inquiridos considera que frequentemente, estesneengam limpos e desinfetados,

guando sao utilizadosvdr grafico 50
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@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m N&o/nunca

Grafico 50 —As mesas, cadeiras e tabuleiros do refeitério ebdfete encontram-se

limpos e desinfetados quando os utiliza?

A observacao realizada permitiu verificar que ampas das mesas se encontram
geralmente limpos, bem como os tabuleiros. No émtanparte inferior, a estrutura de
apoio/suporte, nem sempre se encontra nas melbonelsgdes de utilizagcdo, quer no
que diz respeito as mesas, quer no que respaitalagas.

N&o foi possivel observar nenhuma desinfecéo debjetos.

Na presente questao, incluiram-se as mesas, cadeteduleiros utilizados ndo s6 no
bufete, mas também no refeitdrio, porque apesar skervico do refeitorio estar sob a
responsabilidade direta de uma empresa (no queitesys atividades de preparacao,
confecdo dos alimentos, limpeza e seguranca dosilibs e equipamentos existentes
na cozinha), as refeicbes sdo tomadas num espdigal@ue que serve o bufete, o
refeitorio e é ainda utilizado como sala de comyiyielo que, a limpeza do referido
espaco e dos seus equipamentos e utensilios émmsabilidade da escola.

No que concerne ao ultimo assunto abordado noiquasb aplicado,\er grafico 51)
64% da populacdo afirma que ndo existe, por part®mjio de Gestdo da Escola, o
incentivo ao pessoal docente e ndo docente paraapsiltem regularmente o seu

médico de familia.
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@ Sim/sempre

m Frequentemente
O As vezes/alguns
0O Raramente

m Nao/nunca

Grafico 51 —Existe, por parte do Orgéo de Gestdo da Escolaceritivo ao pessoal

docente e ndo docente para que consultem reguldenteseu médico de familia?

Durante os trés anos de permanéncia no contexwstrdo, foi possivel testemunhar
que aquando da abertura de inscricbes para a freiqgude um clube destinado a
pratica de exercicio fisico por parte dos doceriedrgio de Gestdo aconselhou os

eventuais interessados a consultar o seu médico.

CAPITULO IV — PLANO DE SEGURANCA: proposta para a
Escola X

No presente capitulo apresentam-se os aspetosorgldos com a segunda fase da

investigacdo. Explanam-se as carateristicas do eas@studo e apresentam-se as

96
O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICu@&studo de caso.



propostas de intervencao delineadas para solucmopesblema de falta de seguranca
diagnosticado num contexto especifico: a Escola X.

6. O caso

Seguidamente, passar-se-4 a apresentacdo da sefgseddo presente trabalho de
projeto, denominada de projeto de intervencdo. Rarapartir-se-4& de uma breve
caraterizacdo do estabelecimento de educacdo emoesti caso, de forma a poder
elucidar sobre as suas principais carateristicas, aolocando contudo, em risco a

preservacdo do seu anonimato.

A organizacdo em estudo é composta pelos seguidiiésios e recintos escolares:
- uma portaria;

- um parque de estacionamento;

- trés pavilhdes cuja construcédo data do ano dé (@ pavilhdo onde se concentram
bufete, refeitorio, servicos administrativos, enfaria, direcdo, salas de diretores de
turma e de atendimento a encarregados de educataale professores, sala da equipa
PTE, instalacdes sanitarias e salas de aula; uith@awue inclui essencialmente salas
de aula e ainda a reprografia e as instalacéesgganj um outro pavilhdo onde além da

papelaria e das instalagdes sanitarias se encoimaneras salas de aula);
- um pavilhdo com salas de aula, Centro de Recergustalacdes sanitarias;
- um pavilhdo gimnodesportivo;

- um patio central,
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- um campo de jogos;

- toda a area envolvente, devidamente delimitadaupo muro no qual apoia uma

vedacao metalica.

O pavilhdo gimnodesportivo e o pavilhdo que conter@entro de Recursos foram

construidos duas décadas depois dos primeiros trés.

-
- ARAR g &%

Legenda:

N\

|:|:|Pavilhéo gimnodesp. e ginasio | | Campo de jogos [ Portaia —— Vias de acesso

IPaviIhﬁes mais antigos|:| Pavilhdo do CRI':tk Arvores de fruto*i Arvores grambre

Figura 8 - Figura representativa da Escola X (eidi$i e recintos escolares) e respetiva

legenda.

A arquitectura dos edificios (& excecdo da portgua tem apenas um piso) esta
organizada por pavilhées, com rés do chao e prinagidar; todos com saida direta para

O exterior.
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Os trés pavilhbes de constru¢cdo mais antiga possoerseu interior, alguma carga
térmica, ja que a divisdo dos espacos de salaslae &fetuada em material facilmente
combustivel. Possuem sinalética de seguranca esn@go primeira intervencao

adequados.

Apenas o pavilhdo gimnodesportivo e 0 outro pawilld@ construgdo mais recente
possuem saidas de emergéncia e a respetiva spdaliraminosa, além da restante

sinalética de seguranca e dos meios de primega/encao.

Todos os pavilhbes possuem, no exterior, rampage&so a pessoas com mobilidade
reduzida, embora no seu interior ndo tenham qualemp@pamento para dar acesso ao

primeiro piso.

No que se refere a estabilidade face a ocorréneigigsmo, os edificios tém uma
estrutura assente em lajes fungiformes de betdadarm paredes de betdo armado, nas
zonas de vigamento central e nas delimitagOes ievdsy carateristicas associadas a

uma grande rigidez a ac¢des horizontais.

Existem vias de acesso a viaturas de socorro,r@dchts, que, no interior do recinto

escolar, circundam parte dos pavilhGes de salasllde

O estacionamento tem piso de terra batida e apgeesdgumas arvores, na area
envolvente. Contornando parte do recinto escoksdel o estacionamento ao pavilh&do

gimnodesportivo, estdo plantadas algumas arvarésitb.

No que respeita aos recursos humanos, na orgaoiesagdestudo trabalham mais de
cem pessoas (entre pessoal docente e pessoal néntajoe estudam, em média,
setecentos alunos, distribuidos por 33 turmas. idgilos docentes e dos ndo docentes
tém o seu horario de trabalho repartido pela Esebla por outra(s) do mesmo

agrupamento escolar.
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Comunidade Escolar da Total

Escola X
88
Pessoal docente
36
Pessoal ndo docente
33

NUmero de turmas

Figura 9 - Quadro informativo: Comunidade escolar

6.1. Propostas de intervencgéo

Seguidamente, apresentar-se-40 as propostas deeng@o consideradas necessarias
para a consecucao da grande meta/finalidade deédnea trabalho de projeto do qual
este projeto de intervencdo € parte integrantem@ver uma cultura de seguranca
escolar nos atores educativos e mobiliza-los pararfcom que a Escola X atinja um

grau de seguranca eficaz.

As sugestdes apresentadas pretendem apenas sematidz, de linha orientadora, no
sentido de prestar um humilde contributo no queceore a solugdo da situagéo
problematica detetada inicialmente: a aparenteisténcia de um Plano de seguranca,
na organizacdo em estudo; bem como dos respetivademas parcelares que,
resumidamente, se refletem na aparente falta deicaddd a area da

seguranca/reconhecimento da pertinéncia do tenrapgmbe do 6rgdo de gestdo da
escola em estudo; no incumprimento e na divulgaggaficiente da legislacéo

aprovada, sobre a tematica (hnomeadamente no queroena figura do Delegado de
Seguranca da escola, a sinalética de segurancealaacdo de Exercicios de

Evacuacdo e Simulacros, a elaboracdo e atualizdgad&aderno de Registo da
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Seguranga); na falta de formagcdo que permita a wiidde escolar a adocdo de
critérios de actuacao que promovam comportamem@stbproteccdo, mas também no
que diz respeito a aquisicdo de conhecimentos gsslplitem uma intervencéo rapida
e eficaz, em caso de sinistro e, ainda, na ingufiei colaboracdo entre a escola e as
entidades com legitimidade para intervir na areprégencao e segurancga, quer a nivel

formal, quer a nivel do voluntariado.

Apos a recolha, analise e triangulacédo de dadedasbatraves da observacao direta, da
aplicacdo de uma entrevista, da aplicacdo de guésids e da analise documental do
Projeto Educativo e do Plano Anual de Atividadespbssivel apurar os pontos fortes e
0s pontos fracos da organizagdo em estudo. E ceenrtedes que se desenha a proposta
de intervencdo que se segue, com vista a alcamganivel de seguranca eficaz na
referida organizacdo. A partir dos pontos fracoetddos, sugerem-se atividades de

remediacéo, enriquecidas com a rentabilizac&o dotog fortes.

Por questbes que se prendem com a necessidadgue $ma linha de orientacdo
textual, ter-se-ao por referencial os subtemaseptes nos questionarios. Para facilitar
a leitura da informacdo, apresentar-se-do algunrathay com o resumo das

planificagfes definidas para cada area/subtema.
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GRELHA 1 - REFERENCIAL DE SEGURANCA E SUA PERTINENELEM MEIO ESCOLAR

Obijetivos Objetivos Atividades a desenvolverl Pablico-alvo Dinamizadores| Recursos | Calendarizacéo Avaliacio
gerais especificos da atividade materiais aproximada
Aumentar o gray Sensibilizar a Elaboracéo e projecdo de Pessoal Delegado de Computador; | Inicio do ano (Informal)
de seguranga ng comunidade um documento de docente, ndo | Seguranca em | Videoproje- | |etivo Opinido
Escolg X, _educatAlva_para g apresentacao/resumo solrgycente e colaborac&o tor dos
crevesdas | mponandade | o Plano e Sequranca i unos. | com os
divulgacéo e area da PowerPoin} contendo: el'eme~ntos da sopre a
implementacdo | seguranga nos | - caracteristicas fisicas dq Direcao. utilidade
de um Plano de | documentos recinto escolar; da} .
Seguranca. orientadores de | - medidas de autoprotecdo atividade
escola. e procedimentos desenvol-
Envolver a preventivos; vida
comunidade Informar a - percurso de circulacéo de
educativa na comunidade viaturas de socorro; (Formal)
construcéo de | escolar sobre og - percursos de evacuagaq; Relatério
uma cultura de | riscos coletivos.| - planta do ponto de de
seguranca. encontro; o desempe-
Educar paraa | - plantas de emergéncia nho do
prevencédo e dos diferentes edificios
minimizacao de | escolares; pessoal
riscos. - instrucbes de emergéncja docente e
em caso de incéndio, do pessoal
Proporcionar a | ameaca de bomba ou nao
tomada de sismo, para turmas em docente
consciéncia do | aula e para utentes nas
alcance dos atos desenquadrados (ver atividades
de cadaume | esbogo no anexo Q). desenvolvi
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das

responsabilidade

s que lhe advém
do exercicio dos
seus direitos.

Salientar o pape
do Plano de
Evacuacdo em
situacdes de
emergéncia.

Reforcar a
intervencao da
Escola X na
formacéo para &
protecao civil e
para o
desenvolviment
0 de uma culturg
de seguranca.

Promover uma
cidadania ativa €
participante.

Visita guiada a Escola X;

Definicdo dos
responsaveis por funcgde
especificas em situagao ¢
emergéncia (ex: corte de
eletricidade, alerta...)

Entrega do documento
“Plano de Seguranca da
Escola X" impresso as
seguintes entidades:

- Corporacéo local de
Bombeiros Voluntarios;
- Esquadra de Policia
local;

- Servigo Municipal de
Protecao Civil;

Direcéo Regional de
Educacao de Lisboa e
Vale do Tejo.

Proposta de um plano
curricular para a criagao

Pessoal
docente e nao
docente

. Pessoal ndo
gocente

Entidades

Alunos a

Elementos da
Direcado em
colaboracéo
com o pessoal
docente e com
pessoal néo
docente.

Delegado de
Seguranca.

Conselho

p Caderno de
registos da
seguranca,
Caneta

Impressora,
Papel;
Tinteiros

Computador;

Data da primeira
Reunido Geral do
ano letivo

Primeiras
semanas do ano
letivo

Data do primeiro

das no
ambito da
seguranca
escolar.
Exemplo:
Exercicios
de
evacuacao

Aprovacéao
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de um Curso de Educagabfrequentar o
e Formacéao de jovens 9% ano de

soldados da paz. escolaridade

Pedagogico

Impressora,
Papel;
Tinteiros

Conselho
Pedagogico

/néo
aprovacao
pelas
entidades
competen-
tes;
Incluséo/
nao
inclusao do
Curso no
Plano
Curricular
da Escola
X

Figura 10 - Grelha resumo — REFERENCIAL DE SEGURANE SUA PERTINENCIA EM MEIO ESCOLAR
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GRELHA 2 - SEGURANCA NOS DOCUMENTOS ORIENTADORES MESCOLA E NAS SUAS PRATICAS

Obijetivos Objetivos Atividades a desenvolverl Pablico-alvo Dinamizadores| Recursos | Calendarizacéo Avaliacio
gerais especificos da atividade materiais aproximada
Aumentar o gray Sensibilizar a Incluséo de atividades Comunidade | Docentes de Computador; | Data da primeira | Avaliagéo
de seguranca ng comunidade desenvolvidas no ambito | escolar cada Conselho | Projetos Reunido de do Projeto
Escolg X, _educatAlva_para d da seguranca escolar nos de Turma Curriculares | conselho de Curricular
através das importancia de | Projetos Curriculares de de Turma Turma para de Turma
elaboracéo, contemplar a Turma (nas planificacdes lanificaco do
divulgacéo e area da de Formacéo Civica). pan a0
implementacdo | seguranga nos | Exemplos: Treino dos Projeto Curricular
de um Plano de | documentos percursos de evacuacao; de Turma
Seguranca. orientadores de | exploragéo do significado
escola. da sinalética de segurangg;
Envolver a interpretacao de folhetos
comunidade Informar a informativos emanados
educativa na comunidade pelas diversas autoridades
construcdo de | escolar sobre o§ com competéncia no
uma cultura de | riscos coletivos.| ambito da seguranca...
seguranca.
Educar para a
revencao e . - ~
Pninimizgagao de | Reformulacio dos Comumdade Grupo de Eé‘A A(_) Ior_lgo do' Aprovacéao
[iSCOS. documentos orientadores| €ducativa trabalho : | primeiro periodo | dos
de escola definido para o | Regulamen-i jetjyq documen-
Proporcionar a efeito o Interno; _ tos
tomada de Computador; orientado-
consciéncia do Impressora, res de
alcance dos atos Incluséo da tematica Papel; escola
de cadaume | “seguranca escolar” nas Tinteiros pelos
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das prioridades do Projeto orgaos
responsabilidade Educativo competen-
s que Ihg advém tes e sua
do exercicio dog posterior
seus direitos. b ) . avaliacao.
El aboracao e entrega de | o rag 5 Delegado de Computador; | Data da primeira
aborar, um documento orientador ! .
divulgar e no ambito da seguranca exerSer Seguranca. Impressora; | Reunigo de
implementar o | escolar, com sugestoes defuncoes de Papel; Conselho de
Plano de actividades a desenvolvet Diretor de Tinteiros Diretores de
Seguranca da | (anexo h). turma. turma
Escola X.
Salientar o pape|
do Plano de Criagdo do Clube de Alunos Delegado de | Sala; Nas primeiras | Relatorio
Evacuacdo em | Protecdo Civil da Escola | (mediante Seguranca/ | Computador| semanas do ano | anual do
Z'#:;Qoéisc ge sua inclusdo no PE inscricdo Grupo de com acesso | letivo Clube de
g ' voluntaria) / | trabalho a Internet Protecéo
Dar a conhecer Comunidade | definido para o Civil
as normas de educativa efeito
seguranga contra
incéndios em
estabelecimento| Comemoragéo do Dia da| Comunidade | Delegado de | Viaturas de | Dia 1 de marco | Relatérios
s de ensino. Protecéo Civil, com a educativa / Seguranca / SOCOIT0; ou data préxima | de
realizacdo de um comunidade | Grupo de Viaturas de | entendida por avaliacéo
Inforrrja_lr sobre | simulacro / sua incluséo | egcolar trabalho seguranga; | conveniente das
as praticasa | no PAA definido para o | Material diversas
32°;grrr‘?om caso efeito para atividades
' intervencdo do
Reforcar a np Simu_lacro;
intervencao da simulacro; Avaliagdo
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Escola X na InstalagGes anual do
formacdao para a escolares; PAA
protecéo civil e Computador;
parao Impressora;
desenvolviment Papel:
0 de uma culturg Tinteiros
de seguranca.
Promover uma | Implementacdo do nimerjo ) o _ _
cidadania ativa ¢ de simulacros e exerciciosComunidade | Delegado de | Instalaces | Simulacro: 1 de | Avaliagédo
participante. de evacuacéo definido par Educativa Seguranca escolares | marco ou data | anual do
lei (um e dois por ano proxima PAA
letivo, respetivamente). entendida por
Adquirir habitos conveniente.
de seguranca. Exercicios de
evacuagao: um no
i Loeouo o
confianca e periodo letivo.
solidariedade,
no seio da
comunidade Acio de sensibilizagdo | Alunos e Delegado de | Sala; Data a definir Avaliacao
escolar. sobre Prevencdo e Encarregados| Seguranca e Computador | tendo em conta a| anual do
Seguranca Rodoviaria/ | de Educacao | Agentes disponibilidade | PAA
Incrementar a | sua inclusdo no PAA Policiais do dos agentes
abertura da Programa (Informal)
InStIIUIQ?.O Escola Segura Opiniao
Escola & Grupo de dos
::Oocnglunldade trabalho intervenien
' definido para o tes
Desenvolver efeito
atitudes de
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diferentes | Agdo de formacéo tedrico- Pessoal Corporacéo Sala; Data proxima do | Avaliacdo
entidades locais| -pratica sobre as classes | docente e local de Computador; | final da validade | da Agdo de
dos mi"_‘te”"i"s gombu§t|ve ;pjessoal ndo | Bombeiros Material do contetido dos | formacéo;
€ a utilizagao dos melos deyqcente Voluntérios; combustivel | eytintores Avaliacdo
primeira intervencao Empresa (para do
responsavel g;ox(r)ncagao desempe-
pelg recarga dospequeno foco nho de
extintores; de incéndio); cada
Delegado de Extintores formando
Seguranca no
manuseam
ento dos
extintores
gz)éiggg g:j ap:)zr:}i?ﬁa%oz N tilizadores | Delegado de Computador;| No inicio do ano | Observa-
normas gerais de ’ os diferentes| Seguranca Impressora; | |etivo ¢ao direta
evacuagdo e da planta dq ®SPacos _FF.aFt)e.l’ _ do cumpri-
ponto de encontro em INteIros, mento das
todos os pavilhdes e na Material de diferentes
portaria. afixacao normas de
seguranca
Aﬁx*’ﬂ!@? das normas Docentes e | Delegado de | Documento;| No inicio do ano | Observa-
gerais de evacuacao no | gjnog Seguranca Material de | |etivo cao direta
canto superior direito do afixacao do cumori-
guadro de cada sala de mento dpas
aula. )
diferentes
108



normas de

seguranca
Elabora%éo e afixacéo daspgcentes de | Docentes de Documento;| No inicio do ano | Observa-
gggggi?ica?ss:rg“ranga disciplinas | disciplinas com | Material de | letivo céo direta
laboratorios, servicos gom normas | normas de afixagéo do cumdpn-
administrativos, centro dg Y€ Seguranca seguranca mento das
recursos, pavilhdo especificas, | especificas, diferentes
gimnodesportivo e alunos, alunos, normas de
cozinha. professor professor seguranca
bibliotecario, | bibliotecario,
assistentes assistentes
administrati- | administrati-vos
VoS e de e de cozinha...
cozinha...
Figura 11 - Grelha resumo - SEGURANCA NOS DOCUMENTORIENTADORES DE ESCOLA E NAS SUAS PRATICAS
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GRELHA 3 — EDIFICIOS ESCOLARES E SUAS IMEDIACOES

Obijetivos Objetivos Atividades a desenvolverl Pablico-alvo Dinamizadores| Recursos | Calendarizacéo Avaliacio
gerais especificos da atividade materiais aproximada
Aumentar o gray Aumentar as | Implementacdo de uma | Comunidade | Assistentes Material de | Todos os dias Relatério
de seguranca ng condicbes de | limpeza diaria suplementarescolar operacionais | desinfecdo g Gteis (entre o anual de
Escolg X, higiene e nas instalacdes sanitariag e limpeza periodo da manh autoavali-
atraves d~a seguranca dos | nos espacos comuns de e o periodo da acdo da
elaboracéo, edificios passagem, em cada tarde) Escola X
divulgacéo e escolares e suas pavilhdo.
implementacdo | imediacoes.
de um Plano de . o
Seguranca. Informar a Sensibilizacdo para a Alunos Docentes de Material Na primeira Observa-
comunidade importancia da Formacgéao didatico semana de cada | ¢éo direta
Envolver a escolar sobre o§ manutencédo dos patios (¢ Civica adequado | periodo letivo
comunidade riscos coletivos. | espacgos contiguos aos
educativa na pavilhdes) limpos.
construcao de | Educar para a
uma cultura de | prevencéo e
seguranca. minimizagdo de | Recolha e separa¢ao do | | nos Docentes de | Sacos de | Conforme a Avaliacdo
riscos. lixo encontrado nos patio$ ~ l I lanifi 20 d q
(e espacos contiguos). F(?r_rnagao Ixo e luvas | planificacao da o]
Divulgar os 3P's Civica descartaveis area qurrlcylar empenho
para a seguranch _ nao dISC~Ip|II’l,aI‘_ de| dos alunos
(Prever, Renovacao da sinalizagap Comunidade | Delegado de Setas de Formacéo Civica
Prevenir e dos percursos de escolar Seguranca plastico Observa-
Proteger). evacuacdo, através da autocolante | Apos a limpeza | ¢ao direta
colocagdo de novas setas geral, no final do | da visibili-
Proporcionar a | indicadoras de percurso, ano letivo dade dos
tomada de no piso do interior dos percursos
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consciéncia do
alcance dos atos
de cadaume
das

b

pavilhdes.

- Sinalizacéo dos percursos comunidade | Clube de Tinta e De acordo com a| Observa-
responsabilidadg de evacuagao exteriores, | ogq|q Protecdo Civil | material de | planificacdo das | ¢éo direta
s que Ihe advém através da pintura de setas intura atividades do da visibili-
do exercicio dog| indicadoras de percurso, P
seus direitos. nos pisos cimentados. clube dade dos

percursos
Salientar o pape]
do Plano de Proposta de alteracdo do| Comunidade | Conselho Documento | Inicio do ano Aprovacao
Evacuacdo em | local definido como pontol educativa Pedagdgico fundamenta letivo /né&o
situacdes de de encontro. Novo local: dor da aprovagao
emergéncia. campo de jogos exterior. proposta da propostg
Rctaforgarg q P'mtur% de umatplanta dr?, Comunidade | Clube de Tinta e Inicio do ano Observa-
Esizgn)% ?]c; a ggnpcr)é p?i Oe F;:;} (rg(’)r?]oog #educativa Protecao Civil m_aterial de | letivo géo ,dg
formacédo para a nameros e letras pintura eflcac_la da
protecao civil e | indicadores de cada turma organiza-
para o indicando o seu local de ¢éo do
desenvolvimen- | concentracdo e com um espaco,
to de uma espaco destinado aos aquando da
cultura de utentes desenquadrados). realizacéo
seguranca. de
exercicios
Pedido de autorizacdo para de
Promover uma | a abertura de uma porta dgomnigade | Conselho Geral| Documento | Inicio do ano evacuacao
cidadania ativa ¢ saida de emergéncia em escolar com o letivo
participante. cada pavilhdo de . .
construgcdo mais antiga. pedld_o de~ De_ferlmerl-
autorizacao to/indeferi-
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al e a respetiva mento do
Pedido de autorizac&o para fundamenta pedido
a realizacao de pequenas Comunidade | Conselho Geral| ¢&o
obras junto a portaria: educativa Deferimen-
- transformacéo das duas Documento | Inicio do ano to/indeferi-
rampas de entrada para com o letivo mento do
veiculos automoveis numa . .
rampa Gnica; pedld_o de~ pedido
- aumento da altura do autorizagao
muro que separa a entrada e a respetivg
pedonal da entrada para fundamenta:-
automoveis; céo
- marcacgédo de uma
passadeira para
atravessamento de pedes,
localizada apds a rampa
Unica idealizada.
Desobstrucdo da via de . . O~bse_rva-
acesso a viaturas de Comunidade | Chefe do Inicio do ano céo direta
socorro, localizada no educativa pessoal ndo letivo das
centro da Escola X docente condicOes
(retirando os vasos florais, de acesso @
a corrente metalica e o via
sinal de transito proibido
que l4 se encontram).
_Sen5|bJI|zggao para a Observa-
importancia da . L . ~
manutencio da via de Comun_ldade Direcao Orde_m de In|_C|o do ano céo direta
acesso a viaturas de educativa servico letivo das
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socorro desobstruida. escrita condicbes
de acesso @
via

Pedido de retirada

imediata de qualquer | -~ nigade | Chefe do Ordem de | Ao longo do ano | Observa-

veiculo estacionado educativa pessoal ndo servico letivo (sempre céo direta

inadvertidamente na via de .

acesso a viaturas de docente escrita que se feyele das o

SOCOITO. necessario) condicdes
de acesso @
via

Pedido de colocacéo de

sinais verticais de Comunidade | Conselho Geral| Documento | Inicio do ano Deferimen-

proibicdo de paragem e | educativa com o letivo to/indeferi-

estacionamento de pedido de mento do

yeiculps, junto a porta\ria 2] autorizac&o pedido e

Jsua:}fjoa%;a?nﬁsrgggig ?10 e a respetiva verificacdo

exterior do pavilhdo ’ fuNndamenta- da ~

gimnodesportivo. Gao C(zloca(;aol
nao
colocacao
dos sinais
de transito

Figura 12 - Grelha resumo - EDIFICIOS ESCOLARESUAS IMEDIACOES
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GRELHA 4 — EQUIPAMENTOS E INSTALACOES ELETRICAS

Objetivos Objetivos Atividades a desenvolver| Publico-alvo Dinamizadores | - Recursos | Calendarizacao Avaliacao
gerais especificos da atividade materiais aproximada
Aumentar o gray Aumentar as | Aquisicao e instalacdo def Comunidade | Elementos da | Valor Inicio do ano Eficacia da
de seguranca ng condi¢es de | uma sirene (sinal sonoro | escolar Direc&o monetério a | letivo divulgacéo
Escolg X, higiene e de alarme para exercicios determinar do sinal
através das seguranca dos | de evacuacao, simulacros sonoro de
e!abora(;éo, equipamentos e| e S|tua(;c”)e.s de alarme
divulgacéo e das instalacdes | emergéncia). . .
implementacao | elétricas. (Ian|,r|da
de um Plano de atraves de
Seguranca. Informar a Pedido de verificages | Comunidade | Elementos da | Documentog Inicio do ano um
comunidade técnicas (vistorias, escolar Direcao com os letivo questiona-
Envolver a escolar sobre og inspecdes, fiscalizagoes..}) pedidos rio)
comunidade riscos coletivos. | as instalacdes elétricas, de formais
educativa na gas, aos sistemas de escritos; Realiza-
construcdo de | Educar paraa | detecdo e alarme de Computador C&o /ndo
uma cultura de prevencéo e incéndio, a smaletK;a de Impressora Realizagdo
seguranca. minimizag&o de seguranca, aos meios de Tinteiros das
riscos. primeira intervencao e aos Papel verifica-
equipamentos desportivos. ~
Divulgar os 3P’s GOes
para a segurancg ) _ _
(Prever, Divulgacdo dos relatorios| Comunidade | Elementos da | Documento | Apés a realizagag Conheci-
Prevenir e das verificacdes técnicas [a€scolar Direcao interno de | das verificagcdes | mento/néao
Proteger). comunidade escolar. divulgacéo; Conheci-
Computador| mento dos
Divulgar as Impressora resultados,
normas de Registo das principais Comunidade | Delegado de Tinteiros Apés a realizacaq pela
114
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seguranca conclusbes das escolar e Segurancga Papel das verificagbes | comunida-
especificas de | verificagBes técnicas no | gutoridades de escolar
laboratorios, Caderno de Registos da | competentes Caderno de
gozmTa e salas | Seguranca. na area da Registos da Verifica-
ce aura com seguranca Seguranca; c&o do
|mp|ar_1ta<;ao de o escolar Elementos da | Material de | Inicio do ano Caderno de
maquinas. Organizacao das salas de Direcs + leti Registos d
expressdes artisticas e ' irecao escrita etivo egistos dé
Salientar o papel tecnolégicas (mesas de | Comunidade Seguranca
do Plano de trabalho, implantaco de | €scolar Salas;
Evacuacdo em | maquinas, espacos de Mesas;
situacdes de circulacdo) tendo em conta Méaquinas
emergéncia. imperativos de segurancg.
Promover o
tr‘?'”g de Sensibilizagao dos 3'””05 Alunos Docentes das | Material Primeiras aulas | Observa-
?gtﬁpgrstaementm ggrsqﬁpvfmmeﬁggsdeo usq disciplinas de | didatico do ano letivo céo direta
adequados em | protecdo adequados, ext[?rﬁssoes adequado (do Ina
situacdes de aquando da utilizacdo das artis 'C,as € uso nac~)
emergéncia. diferentes maquinas. tecnolégicas utilizagao
dos equipa
Reforcar a mentos de
intervengdo da | Substituicdo do Comunidade | Elementos da | Revestimen{ No final do ano | protecéo)
Escola X na revestimento de todos os| educativa Direcao to a definir | letivo
formacé&o para a degraus das escadas do (por Observa-
protecao civil e | pavilhdo principal. exemplo cao direta
parao ladrilho); do piso
desenvolvimen- :
to de uma Substituicdo dos painéis T Material
cultura de contraplacado de madeir omlunldade [E)[emgntos da palr_a asua :\I? final do ano ONbszlrvet-
seguranca. que dividem as salas dos| €Scolar irecao aplicacao etivo cao direta
pavilhdes de construgéio (do
115

O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICum@Sstudo de caso.



O PLANO DE SEGURANCA NAS ESCOLAS DE 2° E 3° CICum@Sstudo de caso.

Promover uma | mais antiga. Painéis isolamento
cidadania ativa e Contrapla- visual e
participante. o o cados de acustico)
5 I (?rggmzdagag de '”'Q'at'ya;Comunidade Elementos da | madeira; Durante o ano
re‘fjeﬁr‘;’: (\j/gr fuensc;g: :‘:'aaaagg;g?%aooc 0%ducativa Direcédo Material letivo Ades&o dog
conﬁanga o materia?necessgrio gara a(essencial- Clube de para a sua familiares
solidariedade, | substituicio do mente para 0s Protecéo Civil | aplicacéo dos alunos
no seio da revestimento dos degraug familiares dos
comunidade das escadas do pavilhdo | @lunos) Bolos
escolar. principal e dos painéis de confeciona-
contraplacado de madeira dos pela
dos trés pavilhdes de comunidade
construgdo mais antiga educativa;
(por exemplo venda de Guardana-
bolos caseiros). pos de pape
Divulgacéo das iniciativas Encarregados| Diretores de Caderneta | Durante o ano Verifica-
via caderneta escolar, e de educagéo | turma E/lsa(:tzlﬁgl e letivo (r;sgsotlgz o
apelo & ades3o dos =Tl '
Encarregados de educagio. escrita caderneta
escolar
Aumento da vigilancia Alunos Assistentes Durante o ano Observa-
junto a vedacao da Escola operacionais letivo cao direta
X.
Grelhas de
arejamento;
';‘Pe?;t;rean?;r?;eslgﬁf dd: Comunidade | Elementos da | Material de | No final do ano | Observa-
Equipa PTE. escolar Direcao aplicacdo. | letivo céo direta
Figura 13 -Grelha resumo - EQUIPAMENTOS E INSTALAE® ELETRICAS
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GRELHA 5 — CONDICOES DE HIGIENE E SEGURANCA

Objetivos Obijetivos . S Dinamizadores| Recursos | Calendarizacéo .
gerais especificos Atividades a desenvolver| Publico-alvo da atividade materiais aproximada Avaliagdo
Aumentar o gray Aumentar as Implementacéo de uma | Comnidade | Assistentes Material de | Ao longo do ano | Observa-
de seguranca ng condicGes de | limpezadiaria | escolar operacionais | desinfec&o g letivo ¢do direta
Escol:a X, higiene e suplementar, no interior limpeza (das
atraves dNa seguranca na | dos pavilhdes. condictes
elaboracéo, Escola X. de
divulgacéo e . . " :
implementacéo | Informar a Colocacdo de dispositivos Alunos Delegado de Dispositivos In|_C|o do ano limpeza)
de um Plano de | comunidade de desinfecéo em locais Seguranca de  |letivo
Seguranca. escolar sobre og frequentados, com desinfecao; Observa-
riscos coletivos. | regularidade, pelos alunos. Solugéo cao direta
Envolver a alcodlica (dos locais
comunidade Educar para a com
educativana | prevencao e Sensibilizagéo para o usg Alunos Diretores de Material Ao longo do ano | dispositi-
construcéo de | minimizagao de | parcimonioso dos turma didatico letivo VOs)
uma cultura de | riscos. dispositivos de desinfecao. adequado
seguranca. Sivul ap Observa-
ivulgar os 3P’s a1
para a segurangpAgéao de formacéo sobre . Delegado de .. ¢ao direta
(Prever, “Higiene e Seguranca ASS|ste_ntes_ Seguranca e Sala _ In|_C|o do ano (do usc_)_dos
Prevenir e Alimentar”. operacionais | elementos da | Material (a | letivo dispositi-
Proteger). Autoridade de | requisitar VOS)
Seguranca pelos
Proporcionar a | Realizacdo de andlises a| Comunidade | Alimentar e formadores)| Inicio do ano Avaliacéo
tomada de qualidade do ar e da agua.escolar Econdmica. letivo da acéo
consciéncia do T
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alcance dos atos Delegado de A definir Observa-
de cadaume _ Segurancae | pelo cdo dos
das Divulgacdo dos resultados Comunidade | laboratoérios a | laboratério | Apds a recegéo | resultados
responsabilidade das analises a qualidade dggco|ar definir de anélises | dos resultados
s que lhe advém ar e da agua, a Observa-
do exercicio dos comunidade escolar. Documento cio direta
seus direitos. .

interno do Cadernc
Divulgar as Registo dos resultados da Comunidade | Delegado de ApoOs a rececdo | de Registos
normas de analise a qualidade do ar|eescolar Seguranga e Caderno de | dos resultados | da
seguranca da 4gua, no Caderno de laboratorios a | Registos da Seguranca
especificas da | Registos da Seguranca. definir Seguranca
“Sala de
Isolamento”.

_ Elaboracdo de um Plano | comunidade | Delegado de | Computador] Inicio do ano Aprovag&o
Prevenir a de Contingéncia (de bas€) egco|ar Segurancae | Impressora | letivo /ndo
gansmnssao de | com normas de segurancg docentes de Tinteiros aprovacao

oengas e a e intervengdo, a ser A

propagacéo de | difundido em caso de C'Ie.nC|as Papel do

possiveis pandemia. Fisicas, documento

pandemias. Naturais e

Fisico-quimicas

Promover o Definicdo do espacoa | Comunidade Espaco a Inicio do ano Aprovagao

treino de utilizar como “Sala de escolar Delegado de definir letivo /nédo

atitudes e Isolamento”. Seguranca aprovacao

comportamentos do espaco

adequados em

situacGes de | Elaboracdo de um Comunidade | Delegado de | Computador| Inicio do ano Aprovacao

emergencia. ggc:cngggéoecg;nuﬁizrggg’ escolar Seguranca Impressora | letivo Indo

Reforcar a da “Sala de Isolamento” Tinteiros aprovagao

intervencéo da | (anexo i). Papel do

Escola X na Material documento
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formacéo para 4 Empresas Elementos da | para Aquando da Apreciagao
protecéo civil e | Verificagdo da prestadoras de| Direcdo afixacdo do | celebragédo de dos
parao existencia/inclusao de | servicos de documento | novos contratos | contratos
desenvolvimen- | clausulas contratuais outsourcinga
to de uma relacionadas com a hl_glemeEscoIa X. Contratos
cultura de € seguranga nos Servicos existentes
seguranca. deoutsourcingrecrutados
pela Escola X. , L
Pessoal docenteEI_emgntos da _I\/Iaterlal_ Ao_ longo do ano _(Avallagao
Incentivo a realizag&o de | e ndo docente. | DIre¢ao informativo | letivo informal)
Promover uma | consultas médicas de proveniente Observa-
cidadania ativa e rotina/exposicéo de do céo direta
participante. material proveniente do Ministério
Ministério da Saude sobre da Saude
a importancia do “Médico
Desenvolver de familia”.
gﬁﬁ;ﬁzadg Pessoal Elementos da | Horarios Inicio do ano Observa-
solidariedade, | Contemplacéo de um dia| docente. Diregao gos t letivo gao direta
no seio da sem componente letiva nps ocentes OS, _
comunidade horéarios do pessoal horarios
escolar. docente.
Pessoal ndo | Elementos da | Documento | Inicio do ano Aprovacao
Contemplagéo de docente. Direcao para letivo /ndo
permutas de Servico e . permuta/ aprovagé_o
compensacoes de servig( Compensa- do
para o pessoal ndo cao de documento
docente. Servico
Figura 14 - Grelha resumo - CONDICOES DE HIGIENSEGURANCA
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7. Avaliacao

Como em qualquer atividade destinada a atingimehét@da meta ou finalidade e, para
a qual se mobilizem recursos humanos e matergang)y@dm neste projeto de intervencao
se considera que a avaliagdo da implementacéo simoneonstitui, ndo s6, um fator de

afericdo mas ainda de regulacéo das politicasqagéim educacao.

A medida que se apresentam as propostas de intéveprevéem-se as mais diversas
formas de avaliacdo das mesmas, observaveis nlagresumo da planificacdo das
propostas de intervencdo para as diferentes dPemsvezes trata-se uma avaliacdo

formal mas, em alguns casos contemplam-se tamb#na$ade avaliagdo informal,

Pretende-se que os resultados obtidos nas diferanédiacdes abram caminho a micro
projetos de intervencdo na organizacdo em estwdoj@ito das entidades que com ela

cooperam.

CAPITULO V — CONSIDERACOES FINAIS

Em jeito de concluséo, tecem-se algumas considesafpidais. Finais porque todo o
documento tem que ter um limite e portanto, um fi@ontudo, o final desta
investigacdo nao €, de todo, sindbnimo de que sermenca tematica da seguranca

escolar e, mais concretamente, do Plano de Segudasgescolas dos 2° e 3° ciclos.
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8. Consideracdes finais

Durante a realizacdo da investigacdo surgiram algeonstrangimentos que,
necessariamente prolongaram o prazo inicialmergeigito mas que, no entanto, nao

criaram desmotivacéo ou alteracéo radical do pintwabalho.

A titulo de exemplo referem-se os sucessivos pedidoautorizacdo para a realizacao
do estudo na Escola X, cuja especificacdo e negiwidurou uma média de um ano e
meio, situado entre 0 més de julho do ano de dibie move e o més de janeiro de dois
mil e onze. Também o facto de ndo se ter tido acesslocumentos solicitados,

nomeadamente a planta de implantacdo da organizagéo estudo; ou a

indisponibilidade para confirmacdo da existénciaidtorias de eletricidade e gas e da
realizacdo de testes de qualidade ao ar e a agpadiram que a investigacdo fosse

melhor rentabilizada.

Contribuiu, no entanto, para a persisténcia ingastia, a motivacao inicial, decorrente
da expetativa sobre as benesses que o preserdiht¢rale projeto traria a organizacao

em estudo.

Num tema tdo vasto e complexo como é a seguraagaac uma investigacao no Plano
de Seguranca de uma determinada escola, ndo nefaresais do que uma gota no
oceano mas, a importancia da vida humana ndo se pwdestatisticas. Ainda mais
guando estdo em jogo centenas de pessoas. Cadeoomama histéria, um percurso,

uma identidade...

Tendo-se confirmado a situacdo problematica inm@asite detetada, foi tempo de deitar
maos a obra. Ajudar a proteger, informando, foi gdérida alguma, o mote do trabalho

desenvolvido.

A nocdo de que se deve responsabilizar, cadameiz, cada cidaddo e cada
organizacdo pela ado¢do de habitos de seguramgsariando a passividade individual
gue teima em comodamente delegar nas macro-esuolas as responsabilidades e

iniciativas nesta area, foi a linha orientadorao M&ve descurar-se, contudo, o sentido
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de hierarquia e de pertenca a uma sociedade gpawsa por regras e orientagcoes
especificas.

Atendendo a atual conjuntura, a nivel nacionaktesizada por um periodo de graves
contingéncias orcamentais, optou-se por desenhaprogto de intervencdo, um

conjunto de sugestdes que se pautou essencialpmnémcontrar a harmonia possivel
entre as seguintes varidveis: eficacia na solugdiopmblema detetado, preco e

morosidade da implementacéo da solucéao.

Assim, as sugestdes apresentadas foram baseaidi@ntifecacdo dos grupos-alvo mais
afetados e nas prioridades de resolucdo, nuncaaigtho imperativos orcamentais. Um
exemplo flagrante sdo as propostas apresentadagueoconcerne as obras de
requalificacdo dos pisos, tetos e paredes doshid@alde construcdo mais antiga, tendo-
-se consciéncia que, em edificios com trés décadasia de utilizacdo e com as fracas
condicbes de trabalho que Ihe s&o inerentes, g&whdeal talvez passasse por uma
intervencao profunda a nivel da sua demoli¢cdo &eposreconstrucao.

Mas porque as medidas de autoprotecdo ndo seoraati apenas com 0 que as
infraestruturas diz respeito, € na cultura de sewa que se aposta. Isto porque ao
prevenir, criam-se condi¢fes para que 0s acidefiteiiuam ou nem acontecam e é
certo afirmar que prevenir é mais proveitoso do gqakvar. Assim o confirma a
sabedoria popular, no ensinamento expresso attiv@soverbio “Mais vale prevenir

do que remediar”.

Numa perspetiva global, fomentando uma cultura egumnca, considerou-se Uutil
incluir na planificagdo do projeto de intervencdgumas sugestdes deixadas numa
perspetiva proativa, relativamente ao recurs@ugsourcing (cada vez mais uma

realidade das escolas) e a gestao e inovacaouwarriindamentais a educacéo.

Por fim, um esclarecimento: optou-se pela apreséatdo Plano de Seguranca para a
organizacdo em estudo, sob a forma de propostasiaehdas com os diversos
problemas parcelares detetados e outras que sederden por convenientes, em
detrimento da apresentacédo sob a forma de um dotaraeico, para salvaguardar o
anonimato da Escola X. Pois para o completo premrctio do documento “Plano de

Seguranga”, segundo as normas regulamentares (deszmenores da caraterizacao
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e localizacdo da organizacdo em estudo, aos noowsedponsaveis pelas diversas
atividades) expor-se-iam a instituicao e os seugsiteducativos.

E porque ao terminar uma investigacdo, ha sempme qle se gostaria de ter
investigado também, aqui se deixa uma missiva fodwaa investigacao: A influéncia
da promocéo de uma cultura de seguranca escoleapaxidade de resposta, em caso
de emergéncia. Isto, porque se acredita que coamperntos treinados, levam a uma

maior eficacia de atuacao.
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ANEXOS
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