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VI.3.1

Problemas complexos em Enfermagem: o contributo das arvores de decisao
na aprendizagem

Ana Ramos, ESS, Instituto Politécnico Setibal
Fernanda Paula Leal, IPS-ESS
Lino Ramos, IPS-ESS
Fernanda Gomes da Costa T'. Marques, £SS [PSetibal

Contexto em que surge a prética pedagogica: A tomada de decis@o estd integrada no quotidiano de todos os profis-
sionais de saude e, em particular, na atuagao do enfermeiro, independentemente do contexto onde desempenhe
fungoes. Desta forma, constitui-se como fundamental preparar os estudantes de enfermagem para que possam
tomar as melhores decisGes, quando se depararam com problemas complexos, cuja decisao implica o conheci-
mento profundo da problematica em causa e das implicagoes de cada detalhe da decisao em causa. O processo de
tomada de decisdo reine o contributo de diferentes fatores, que se articulam num processo com diferentes etapas:
a) conhecer os factos; b) definir o problema e o objetivo da sua decisdo; c¢) identificar os critérios necessarios
para ser tomada a decisdo (resultados desejados, custos, importancia, recursos); d) definir o peso dos critérios; e)
apresentar alternativas capazes de atingir os objetivos; f) escolher a melhor alternativa. O Curso de Licenciatura
em Enfermagem (CLE) integra a componente tedrica e a componente da praxis, procurando-se sempre analisar,
de forma critica e reflexiva, a aprendizagem clinica que vai sendo experienciada pelos estudantes nos diferentes
ensinos clinicos, articulando todos os contributos previamente lecionados no CLE. Para dar resposta a esta ne-
cessidade, criou-se no CLE a unidade curricular de Supervisdo e Aprendizagem de Cuidados (SAC), no 2.° ano
(SACT) e 3.° ano (SAC II). Descrigao da pratica pedagégica: A Unidade Curricular Supervisdo da Aprendizagem
dos Cuidados II é uma unidade curricular anual do 3.° ano do CLE e visa estimular nos estudantes o raciocinio
critico relativo ao processo de tomada de decisdo para os cuidados de enfermagem, no campo de a¢ao do contetdo
funcional do enfermeiro de cuidados gerais, no ambito da satide mental, satide da crianga/adolescente e satde da
mulher/reprodutiva, pois sio estes os focos de atuagao dos contextos de Ensino Clinico de Enfermagem do 3.° ano
(Ensino Clinico de enfermagem V, VI e VII). Sendo uma UC anual e em continuidade com a SAC lecionada no
ano anterior, permite que no 1.° semestre seja trabalhado e aprofundado o processo de decisdo em enfermagem,
a partir de situagoes probleméticas criadas a partir da equipa docente e, no 2.° semestre, os estudantes tém a
oportunidade de utilizar o realizado no 1.° semestre, como contributo ao processo de tomada de decisdo que vao
realizando ao longo dos ensinos clinicos. Desde o ano letivo de 2012-2013, que a equipa docente desta unidade
curricular optou por desafiar os estudantes para a realizacdo de um trabalho, em grupo de cerca de 10 estudantes,
com o objetivo de construirem &rvores de decisdo em enfermagem, como metodologia de avaliagido do 1.° semestre
da UC. No segundo semestre, as arvores de decisao sdo validadas e propostas melhorias, a medida que vao sendo
utilizadas pelos estudantes no a&mbito do ensino clinico, altura em que sdo confrontados com problemas complexos,
alguns deles previamente trabalhados no primeiro semestre. A arvore de decisdo em enfermagem consiste numa
representagao simples de conhecimento, traduzindo graficamente a decisdo. A orientagdo gréafica da decisdo pos-
sibilita a visualizag@o de véarios resultados e a desconstrugao de um problema complexo, representando as opgoes
de escolha disponiveis. Durante o 1.° semestre, cada professor facilitador apresenta, ao grupo de estudantes,
uma situagao que serd potencialmente vivenciada no ensino clinico e completa-a com o contributo que o grupo
vai dando, promovendo o envolvimento dos estudantes desde o inicio. Ao longo das aulas de orientagao tutorial,
estudantes e professor vao desconstruindo o problema e procurando representar graficamente cada uma das partes
que o compde; para tal, terdo de mobilizar recursos tedricos a diferentes niveis (cientificos, deontoldgicos, profis-
sionais, legislativos, contextuais) para ajudar & identificagdo de caminhos de resposta possiveis. No final do 1.°
semestre, o grupo de estudantes apresenta a turma a situacao inicial e percorre a drvore de decisdo, demonstrando
a utilidade da mesma. O trabalho escrito e apresentagdo constituem os elementos de avaliagdo do 1.° semestre
da UC, nos quais é valorizada a fundamentagao de cada né de decisdo que a arvore contempla. Resultados: Ao
longo dos cinco anos, foram construidas arvores de decisé@o relativas a situagdes complexas na area da crianca e
jovem (por exemplo: maus tratos na infancia, capacidade de decisdo da crianga e jovem), mulher e saide repro-
dutiva (por exemplo: interrupgéo voluntdria de gravidez, comportamento de risco durante a gravidez) e pessoa
com problema de satide mental (por exemplo: internamento compulsivo, ndo adeséo ao regime terapéutico, con-
tengdo). A equipa docente tem-se capacitado para a metodologia e aprimorado o desenvolvimento da mesma, o
que se repercute na aprendizagem e motivacao dos estudantes, que consideram que esta metodologia aprofunda
o conhecimento do processo de tomada de decis@o em enfermagem, promove a anélise reflexiva e critica das situ-
agOes com as quais poderao ser confrontados em ensino clinico, ajudando-os a esquematizar todas as alternativas
existentes decorrentes de problemas complexos nos cuidados de satide. Eventual transferibilidade: A capacidade
de tomar decisoes faz parte da vida, pelo que o foco na tomada de decisao e o investimento no fortalecimento da
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competéncia de planeamento e gestdo de escolhas, durante os percursos formativos, repercute-se no desempenho
e desenvolvimento pessoal e profissional, em todos os dominios cientificos e contextos, considerando-se que esta
metodologia tem elevado potencial de transferibilidade.

Setibal, Portugal, 13 e 14 de julho de 2017



