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RESUMO

Esta dissertagdo analisa o reconhecimento das competéncias académicas
adquiridas pelos Oficias do Exército de Mogambique e o seu impacto no desempenho,
motiva¢do e progressdo na carreira militar. Baseando-se numa metodologia mista e
raciocinio abdutivo, aplicaram-se questionarios a 86 Oficiais em servigo ativo nas Forgas
Armadas de Defesa de Mogambique (FADM), complementadas por entrevistas
semiestruturadas a trés Oficiais com fungdes de comando.

Este estudo permitiu avaliar as percegdes dos Oficiais sobre a utilidade pratica da sua
formag¢do académica, a existéncia (ou auséncia) de mecanismos institucionais de
reconhecimento, € o impacto do reconhecimento das competéncias académicas na satisfagao
profissional. Os resultados evidenciam que, embora os Oficiais reconhecam a importancia
da formagdo académica para o desempenho funcional, percebem limita¢cdes nos mecanismos
institucionais de valorizagdo, caracterizadas pela auséncia de politicas de incentivo, critérios
transparentes ¢ reconhecimento formal nas promogdes. Ainda assim, verifica-se forte
predisposicdo para continuar a investir na formacdo desde que existam incentivos
adequados.

Conclui-se que a integracao da qualificagdo nos critérios de promogao, a criagao
de subsidios especificos e o desenvolvimento de um sistema organizacional de
reconhecimento alinhado as exigéncias operacionais das FADM podem aumentar a

motivacao e a retencao de talentos.

Palavras-chave: Reconhecimento de Competéncias Académicas; Formacdao Académica;

Gestao de Carreira; satisfacao profissional; ISEDEF.
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ABSTRACT

This dissertation analyses the recognition of academic skills acquired by
Mozambican Army Officers and their impact on performance, motivation and career
progression in the military. Based on a mixed methodology and abductive reasoning,
questionnaires were administered to 86 officers on active duty in the Mozambican Armed
Defence Forces (FADM), supplemented by semi-structured interviews with three
Officers in command positions.

This study made it possible to assess the officers' perceptions of the practical
usefulness of their academic training, the existence (or absence) of institutional
recognition mechanisms, and the impact of academic skills recognition on job
satisfaction. The results show that, although officers recognise the importance of
academic training for functional performance, they perceive limitations in institutional
recognition mechanisms, characterised by the absence of incentive policies, transparent
criteria, and formal recognition in promotions. Nevertheless, there is a strong willingness
to continue investing in training as long as adequate incentives exist.

It is concluded that the integration of qualifications into promotion criteria, the
creation of specific subsidies, and the development of an organisational recognition
system aligned with the operational requirements of the FADM can increase motivation

and talent retention.

Keywords: Recognition of Academic Skills; Academic Training; Career Management;

Professional Satisfaction; ISEDEF.
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INTRODUCAO

O presente trabalho de investigagdo cientifica, com o titulo “Reconhecimento das
Competéncias Académicas: Estudo de Caso dos Oficiais do Exército de Mogambique”, foi
elaborado no ambito da conclusdo do ciclo de estudos conferente do grau de Mestre em
Ciéncias Militares, na especialidade de Administragdo Militar, no periodo 2023-2025. A
valorizacdo das competéncias académicas (CA) no ambito militar € uma tematica que tem
ganhado relevancia, principalmente em instituigdes que visam adequar-se as exigéncias de
uma sociedade globalmente qualificada (Pombo, 2005).

A crescente complexidade das missdes militares exige que os quadros estejam
operacionalmente capacitados e dotados de formagao académica (FAc) que complemente ¢
acresga as suas competéncias. De acordo com Ferreira (2009), o desenvolvimento pessoal e
profissional dos militares estd profundamente relacionado ao reconhecimento das suas
capacidades formais e informais, sendo este um elemento essencial para a motivagdo e o
desenvolvimento das carreiras dentro das forcas armadas (FA).

Em Mogambique, tem-se observado a um empenho crescente do governo para
legitimar praticas de reconhecimento de competéncias. O Decreto n.® 61/2022 estabelece o
Sistema de Reconhecimento de Competéncias Adquiridas (SRCA), que pretende avaliar,
validar e certificar competéncias obtidas em contextos ndo formais e informais, com o
objetivo de aprimorar a empregabilidade e garantir o aproveitamento do potencial dos
colaboradores. Esta abordagem ¢ consolidada no Plano Estratégico da Educagao 2020-2029,
que determina a promocdao da aprendizagem ao longo da vida como uma prioridade
estratégica (Ministério da Educagdo e Desenvolvimento Humano, 2020).

Apesar destes avangos, constata-se que, no setor da Defesa, e em especial no Exército
de Mogambique, ainda existem vulnerabilidades nos procedimentos de reconhecimento das
competéncias académicas (RCA), o que limita o aproveitamento total das competéncias dos
seus Oficiais. A falta de reconhecimento legitimo contribui para a desmotivagdo dos
militares e para a quebra de alinhamento entre os objetivos da organizagdo e as aspiragdes
individuais (Ribeiro, 2012).

Esta investigacdo visa responder a seguinte Pergunta de Partida (PP): “Como o
Reconhecimento das Competéncias Académicas pode Aperfeigoar o Desempenho dos
Oficiais do Exército de Mocambique”. Que corresponde ao Objetivo Geral (OG): “Analisar

a Valorizacdo e o Reconhecimento das Competéncias Académicas Adquiridas pelos Oficias



do Exército de Mocambique”. Para alcangar esse objetivo, foram estabelecidos os seguintes
objetivos especificos (OE):

OEIl: Analisar os beneficios e o impacto do reconhecimento das competéncias
académicas no desempenho dos Oficiais;

OE2: Investigar a percecdo e opinido dos Oficiais em relacdo ao reconhecimento das
suas competéncias académicas e a sua influéncia no desenvolvimento profissional;

OE3: Avaliar o efeito do reconhecimento das competéncias académicas na motivagao
e satisfacao dos Oficiais do Exército de Mogambique;

OE4: Propor estratégias e politicas para melhorar o reconhecimento das competéncias
académicas dos Oficiais.

O trabalho estd dividido em sete partes principais. A introducdo apresenta o tema e
os objetivos da investigacdo. O capitulo 1 desenvolve os conceitos tedricos sobre o RCA e
sua importancia no ambito militar. Enquanto isso, o capitulo 2 analisa a estrutura normativa
e os critérios de progressdo nas Forcas Armadas de Mogambique. O capitulo 3 descreve o
papel do Instituto superior de Estudos de Defesa (ISEDEF) na formacdo académica dos
Oficiais. A seguir, o capitulo 4 explica a metodologia utilizada, com uma abordagem mista.
Os resultados obtidos sdo aprofundados no capitulo 5. Finalmente, as conclusdes e
recomendacdes sintetizam os principais achados, propdoem melhorias e apresentam as
limitacdes do trabalho, além de dar recomendac¢des para futuras investigacdes. Os apéndices

retinem os instrumentos e dados complementares, conforme ilustrado na A Figura 1.

Estrutura do Trabalho
|

Introducao |

|
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L I J
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Figura 1 - Estrutura do trabalho de investigacdo



CAPITULO 1- Fundamentacfio Teérica sobre o Reconhecimento de

Competéncias Académicas no Contexto Militar

1.1. Conceitos Fundamentais

O reconhecimento refere-se a confirmagado da existéncia, validade ou legalidade das
atividades de um individuo (Cao et al., 2022). O conceito de reconhecimento académico
(RA) contém duas vertentes principais: (I) a aceitagdo de qualificacdes como requisitos de
acesso a estudos posteriores; e (II) a consideracdo de créditos de estudo e outras formas de
aprendizagens como partes indispensaveis de um curriculo académico (Makela, 2022).
Segundo Reci e Kokaj (2023), o RA esté relacionado ao estatuto legal dos cursos e diplomas
obtidos, conforme complementado por Garben (2010).

A competéncia pode ser compreendida como a capacidade de impulsionar
conhecimentos, habilidades e acdes especificas em contextos adequados (Baartman & Ruijs,
2011). A CA, por sua vez, caracteriza-se como um conceito multidimensional que integra
desempenhos, comportamentos, autoconceitos e aptiddes. Envolve competéncias de estudo,
habilidades interpessoais, também conhecidas como competéncias genéricas, e outras
capacidades académicas (Struvven, 2015; Carré et. Al., 2000, citado em Tuononen et. al.,
2020). A literatura apresenta diversas designagdes para este tipo de competéncias, tais como
competéncias-chave, competéncias genéricas e atributos dos diplomados. Segundo
Drozdova e Taulean (2022) a CA continua pouco estudada e insuficientemente definida.
Entre as habilidades mais constantemente relacionadas a CA incluem-se: pensamento critico,
literacia em investigagdo empirica, sintese de conhecimento e avaliacdo da informagao,
gestao de tempo e de projetos, trabalho em equipe, resolugdo de problemas, autogestao e
competéncia analitica.

O RCA refere-se ao processo de identificagdo validagdo e certificagdo das
competéncias adquiridas ao longo da vida por vias formais, ndo-formais e informais, com o
objetivo de atribuir uma qualificagdo (Portarian.® 61, 2022). A valorizagdo das CA contribui
para o desenvolvimento de individuos mais adaptaveis a diferentes contextos profissionais
(Henriques, 2007). Para o setor de gestdo militar, espera-se que os Oficiais demonstrem
competéncias em areas como a implementacdo de ideias inovadoras, a tomada de decisdes
eficazes e atuacdo em cendrios de elevada incerteza. Para tal, ¢ crucial que tenham
experiéncia técnica, conhecimentos especializados e competéncias profissionais adequadas.

O desenvolvimento continuo destas competéncias consolida a autoconfianca dos Oficiais no



desempenho das suas fun¢des (Pinchuk & Prokopenko, 2021; Montez, 2021).

A distingdo entre reconhecimento formal, informal e ndo-formal ¢ crucial para
compreender a abrangéncia do processo de reconhecimento de competéncias (RC).

O reconhecimento formal refere-se a validagdo de aprendizagens obtidas em
instituicdes educativas formais, como escolas, colégios e universidades, ¢ ¢ normalmente
confirmado através de diplomas ou certificados. No ambito organizacional, este tipo de
reconhecimento pode também tomar a forma de recompensas estruturadas a individuos
equipas pelo cumprimento de objetivos organizacionais, com base em critérios previamente
definidos (Cummings, 2021; Okonoko et al., 2022).

O reconhecimento informal representa as aprendizagens obtidas ao longo da vida,
sem associacdo institucional, resultante de experiéncias quotidianas e da intera¢do com o
ambiente. Representa a maior parte da aprendizagem total dos individuos, mesmo daqueles
com maior nivel de escolaridade (Cummings, 2021)

O reconhecimento ndo formal consiste na validacdo de aprendizagens sistematicas
adquirida fora do sistema formal de ensino, através de atividades educativas organizadas que
pretendem atender necessidades especificas de subgrupos populacionais (Johnson &
Majewska, 2022).

No contexto militar, o RC desempenha um papel indispensavel na legitimacao das
qualificagdes adquiridas pelos militares. Este processo facilita ndo s6 a progressdao na
carreira, mas também na execugdo eficaz das funcgdes atribuidas. Ademais, possibilita o
alinhamento entre as competéncias individuais e as necessidades operacionais e estratégicas
da organizagdo, contribuindo de forma direta para a eficicia e eficiéncia das operagdes

militares (Czernin, 2021; Omar, 2011).
1.2. Importancia do Reconhecimento das Competéncias Académicas

De acordo com a Comissdo Europeia (n.d.) o RCA ¢ fundamental para validar e
certificar as qualificagdes adquiridas pelos individuos, independentemente da via de
aquisicdo. Este processo garante que as qualificacdes sejam reconhecidas no mercado de
trabalho, fomentando a mobilidade profissional e a aprendizagem ao longo da vida.

No contexto militar, o RCA contribui de forma significativa para o desenvolvimento
de lideres eficazes. A literatura destaca a importancia das competéncias técnicas,
operacionais, comportamentais e cognitivas no desempenho da lideranga militar (Doty &
Sowden, 2010; Soares, 2023). Reconhecer estas competéncias possibilita preparar os

militares para enfrentar os desafios contemporaneos e melhorar a eficacia das operagoes.



Adicionalmente, o RCA influencia diretamente a motiva¢do dos militares. O
entendimento de que suas competéncias sdo reconhecidas e valorizadas tende a impulsionar
uma maior motivagao intrinseca, representada em compromisso com as fungdes, vontade de
aperfeigoamento constante e predisposi¢do para assumir responsabilidades adicionais
(Nufez, 2020).

Segundo Machado (2020), a implementacdo de metodologias de ensino por
competéncias no ambito militar tem como objetivo aperfeicoar a formagao dos Oficias,
promovendo uma atuagao mais eficaz e alinhada com as exigéncias atuais. Este destaque
permite o desenvolvimento de competéncias essenciais e aplicaveis em diversos cenarios
operacionais.

A valorizacao formal da area cientifica das ciéncias militares é considerada
indispensavel para garantir que as competéncias especificas do dmbito militar sejam
devidamente reconhecidas e integradas no meio académico. Este reconhecimento concede
legitimidade as competéncias adquiridas pelos profissionais da area e fortalece a importancia
estratégica desta ciéncia no contexto nacional de ensino (Andrade et al., 2017).

O RCA esta profundamente associado com a reten¢ao de talentos nas Forgas
Armadas (FA). Organizacdes que valorizam o talento interno inclinam-se a ser mais atrativas
para novos profissionais, promovendo uma imagem de lideranca eficaz e estabilidade
institucional. Por outro lado, a falta de reconhecimento pode gerar insatisfagcdo e causar a
saida de pessoal qualificado (Talento, 2022).

A gestao eficaz de recursos humanos, €, por conseguinte, fundamental para a eficacia
operacionalidade das forcas armadas. Praticas como recrutamento estruturado, a formacao
continua e o reconhecimento formal e informal, através de medalhas, promogdes ou elogios,
contribuem de forma decisiva para a motivacdo e a retencao dos militares (da Silva et al.,

2024; dos Santos & Silveira, 2022).

1.3. Modelos de Reconhecimento de Competéncias Académicas e Impacto na Carreira

Militar

Segundo Czernin (2021), a auséncia clara de reconhecimento do capital humano
estabelece uma fragilidade nos sistemas de gestdo de carreira. A inexisténcia de programas
de desenvolvimento para individuos com desempenho inferior compromete a eficacia desses
sistemas. Por outro lado, o reconhecimento de competéncias deve ser compreendido como
um processo estruturado e transparente, direcionado para identificar, corrigir e valorizar os

diferentes niveis de desempenho. Tal abordagem evita a eternizacdo de desempenhos



insatisfatorios e assegura a valorizacao dos militares com maior potencial, contribuindo para
o rendimento organizacional e o compromisso individual.

Diversos modelos de reconhecimento tém sido implementados pelas FA a nivel
internacional, com o objetivo de alinhar as competéncias adquiridas pelos militares com as
necessidades operacionais e estratégicas das instituicdes militares. Um dos exemplos mais
importantes ¢ o referencial de competéncias (RefC) adotado pelo Exército portugués. Este
modelo contribui de forma significativa para a uniformizacao dos conceitos, das técnicas,
dos métodos e conteudos pedagodgicos, que estruturam a organizacao da formagao militar. O
RefC integra um conjunto de orientagdes pedagdgicas que determinam as trajetorias de
desenvolvimento de competéncias, assim como as delimitacdes das aprendizagens
consideradas cruciais para a constru¢ao adequada do conhecimento (Rosa, 2021).

O RefC consiste no conjunto de competéncias exigidas para a aquisi¢do de uma
qualificacdo, organizadas em unidades coerentes, cada uma com valor econdmico e social
no mercado de trabalho. Estas unidades sdo denominadas por unidades de competéncia.
Deste modo, a formagao deve estar alinhada com o referencial de competéncias definido
para a respetiva qualificacao (Rouco, 2012 citado em Barreto, 2017).

Um dos modelos aplicados por varias organizagdes ¢ o da nomeagao € promog¢ao com
base no mérito, que consiste em incentivar de forma eficaz e recompensar os funcionarios
que apresentam elevados niveis de desempenho. A implementagdo deste modelo pode elevar
a satisfacao no trabalho e fortificar o compromisso dos colaboradores com a organizagao, ao
garantir uma gestdo mais equitativa e transparente dos talentos (Monteiro, 2024). A
aplicacdo de sistemas transparentes e¢ fundamentados em competéncia proporciona aos
funcionarios confiabilidade na imparcialidade dos processos de nomeagdo e promog¢ao na
carreira. Neste ambito, a existéncia de Procedimentos justos e transparentes mostra-se
essencial para a aceitagdo de decisdes associadas com a gestdo do desenvolvimento
profissional (Willness et al., 2020, citado em Monteiro, 2024).

A influéncia dos estilos de lideranca na reten¢ao de talentos constitui um fator
importante no ambito das FA. De acordo com Guarda (2024), a promog¢ao de estilos de
lideranga transformacional e auténtica revela-se uma estratégia eficaz para aumentar a
retencdo de militares e consolidar o compromisso organizacional. Programas de
desenvolvimento de lideranga que valorizam competéncias como motivagao, transparéncia,
ética e o reconhecimento dos subordinados sdo cruciais para fomentar um ambiente
organizacional coeso e comprometido.

A lideranga transformacional, em particular, caracteriza-se pela capacidade de



inspirar os colaboradores a alcancgar resultados para além das expetativas, promovendo um
sentido de missdo e proposito. Este estilo baseia-se em quatro dimensdes principais:
influéncia idealizada, motivag¢do inspiradora, o estimulo intelectual e a consideracao
individual (Avolio & Bass, 2002 citado em Guarda, 2024).

Para além da lideranca, a gestdo de carreira (GC) constitui outro fator que influencia
significativamente a satisfagdo profissional dos militares. No Exército, a GC fundamenta-se
em principios como a progressao hierarquica, a valoriza¢ao da formagao, o aproveitamento
profissional, a competéncia, a adaptacdo a inovagao ¢ harmonizagdo entre os interesses
individuais com os das FA. O modelo contemporaneco de GC sugere o refor¢o da
comunicagdo entre a administragdo, o militar ¢ a cadeia de comando, fomentando
aconselhamento estruturado e incentivando a participagdo ativa dos militares no
planeamento da sua trajetdria profissional (Gimranova, 2023).

A GC esta relacionada a Gestdo de Talentos (GT), que consiste em identificar,
desenvolver e posicionar os militares consoante as suas competéncias e potencial. A GT
assenta em trés pilares: a defini¢do de percursos de carreira, o planeamento estratégico e a
avaliacdo continua. Para ser eficaz, o sistema deve basear-se em instrumentos de avaliacao
robustos e em mecanismos de gestdo de competéncias integrados. E, deste modo, importante
reconhecer o potencial de cada militar, identificar as funcdes onde podera ter mais impacto
e estabelecer planos de desenvolvimento adequados as exigéncias institucionais (Czernin,
2021). Com o objetivo de sistematizar os principais modelos de reconhecimento abordados
e 0s respetivos impactos na carreira militar, apresenta-se a seguir um quadro-sintese (tabela
1). Este visa facilitar a compreensao das diferentes abordagens institucionais e a forma como

contribuem para a valorizagao profissional e a eficiéncia organizacional no ambito das FA.

Tabela 1 - Modelos de reconhecimento e seus impactos na carreira militar

Modelo de Descrigao Impacto na Carreira
Reconhecimento Militar
Gestao de Talentos Identificacgao, Aumento da satisfacdo
desenvolvimento e | profissional melhoria da

promogdo de militares com | eficiéncia organizacional.

elevado potencial.




Lideranca

Transformacional

Estilo de lideranga centrado
na inspiragdo, motivagdo e
desenvolvimento continuo

dos subordinados.

Refor¢o do compromisso
organizacional e maior

reten¢ao de talentos.

Promocao por

Competéncia

Processo de progressao
baseado em desempenho
comprovado e qualificagdo

formal.

Reducdao da subjetividade;
promogao da justica e da

meritocracia.

Referencial de

Competéncias

Estrutura que  organiza
competéncias em unidades
articuladas, alinhadas ao
sistema nacional de

qualificacdes.

Facilita a certificacdo de
competéncias, aprimora a
progressdo na carreira € a

integragao no mercado civil.

1.4. Qualificacdo Académica e Impacto no Trabalho Militar

A qualificagdao académica (QA) assume um papel essencial no desempenho dos

militares, influenciando diretamente o desenvolvimento de competéncias e a

correspondéncia entre as fungdes exercidas e os perfis individuais.

Segundo Abreu (2020), atualmente, as organizacgdes, ao selecionar colaboradores

para uma determinada fung¢ao, procuram equilibrar as suas necessidades operacionais com

os interesses, competéncias, conhecimentos e qualificagdes do candidato. Ao longo do

tempo, tem-se consolidado a consciéncia de que a eficiéncia e a produtividade estdo

diretamente ligadas com as qualificacdes, as competéncias e o envolvimento dos

profissionais.

Segundo Fosse et al. (2015), os individuos com niveis mais elevados de educagdo

tendem a apresentar maior autoeficacia e melhor desempenho tanto em contextos militares

como académicos. A educacao formal, dessa forma, fortalece a resiliéncia psicologica, a

capacidade de adaptacdo e as competéncias técnicas dos militares.

No contexto da diversidade e inclusdo, Erwin et al. (2025) sublinham que a QA ¢ um

fator facilitador do desenvolvimento de habilidades de comunicacdo cruciais no contexto

militar. Uma formagdo académica (FAc) adequada pode potenciar a eficacia operacional,

promover a coesdo das equipas contribuir para um ambiente mais inclusivo e equitativo.




Além disso, como defendem Fosse et al. (2015), a QA possui uma influéncia
significativa sobre o estilo de lideranga adotado. Oficiais com niveis académicos mais
elevados tendem a aplicar procedimentos mais analiticos e participativos, impulsionando
ambientes de trabalho mais inovadores, colaborativos e adaptaveis.

Embora a QA seja um fator determinante no desempenho militar, ¢ importante
reconhecer que o seu impacto pode ser condicionado por fatores tecnolégicos. Grosso et al.
(2019) referem que, face a inovagao tecnoldgica continua, torna-se imperativo que as FA se
mantenham atualizadas e devidamente para processar informagao em tempo real e superar
barreiras transnacionais com precisao e eficiéncia.

A chamada revolugdo tecnologica tem transformado de forma significativa o poder
militar. As tecnologias de informacdo permitem maior processamento no tratamento de
dados e aumentam a capacidade de armazenamento e analise, possibilitando, por exemplo,
maior precisdo na identificacdo de alvos e tomada de decisdes estratégicas (Bispo, 2023).

Contudo, como alertam Carter et al. (2017), a utilizagdo excessiva de tecnologias
digitais pode impactar negativamente a concentragdo e dificultar a assimilacdo de contetidos
complexos. Por isso, torna-se crucial equilibrar os recursos digitais com metodologias
tradicionais de ensino, garantir um processo de aprendizagem eficaz e duradouro.

Por ultimo, Erwin et al. (2025) enfatizam que as FA que reforcam a QA dos seus
quadros beneficiam de vantagens em ambientes de cooperacdo multinacional. Este
investimento contribui para a melhoria da comunicagao intercultural, o fortalecimento das
aliancas militares e o aumento da eficacia na tomada de decisdes em contextos operacionais

multinacionais.
1.5. Experiéncia Profissional VS Formac¢ao Académica

A relagdo existente entre a experiéncia profissional (EP) e a FAc no ambito militar
tem sido analisado constantemente, principalmente no que respeita ao desenvolvimento de
competéncias estratégicas e operacionais. Para Wallo et al. (2020, citado em Loureiro, 2023),
os programas de formagao bem estruturados e implementados contribuem significativamente
para o aperfeicoamento dessas competéncias.

A FAc ndo se limita apenas a aquisi¢do de conhecimentos, mas visa também a sua
aplicagdo pratica no contexto de trabalho. Um dos seus principais desafios ¢ garantir que os
conteudos e experiéncias sejam transferiveis para situacdes reais, favorecendo a tomada de
decisdes fundamentadas e a adequagdo a cendrios complexos (Loureiro, 2023). A EP, por

seu lado, exige a concentragdo, disciplina e pratica continua, podendo compensar lacunas



teoricas e fortalecer a consolida¢do da aprendizagem. Deste modo, a combinagdo entre a
FAc e a EP deve ser entendida como uma relacdo complementar, fundamental para o
desenvolvimento integral dos militares (Carter et al., 2017).

Miroshnychenko et al. (2023) observam que, embora a FAc e a EP sejam mutuamente
complementares, em situacdo de crise ou escassez de pessoal qualificado, a EP ¢
frequentemente utilizada como critério alternativo ou provisorio para o acesso ao mercado
de trabalho. No ambito, este fenomeno também se verifica: a experiéncia adquirida em
missdes, operagdes ou servigos ativos pode, em situagdes de urgéncia, exercer uma
responsabilidade equivalente ao da FAc formal.

Olsen et al. (2014) defendem também que, mesmo reconhecendo a importancia da
FAc, a experiéncia pratica no terreno ¢ determinante para uma atuacao eficaz no contexto
operacional militar. Neste sentido, a EP pode ser mais determinante no desempenho de
fungdes de lideranga do a educagao formal (Benmelech & Frydman, 2015). Ahir et al. (2020)
reforcam esta perspetiva, apontando que a FAc proporciona a base técnica e estratégica,
enquanto a EP desenvolve competéncias com situagdes complexas e de alto risco. Assim, a
eficacia e a eficiéncia no desempenho militar resultam da articulagao entre o conhecimento
teorico e a experiéncia adquirida ao longo da carreira.

Brandusa-Oana e Mircea (2015) defendem que a FAc proporciona um
enquadramento tedrico e metodologico solido, possibilitando a padronizagdo de
procedimentos e a implementacdo de boas praticas no dominio da gestdo militar.

Em contrapartida, a EP favorece uma aplicagao mais flexivel e contextualizada desses
conhecimentos, permitindo ajustes imediatos e respostas eficazes perante situagdes
operacionais imprevisiveis. Esta complementaridade revela-se crucial para aperfeicoar a
atuacdo dos militares, assegurando simultaneamente a conformidade com os padroes

estabelecidos e a capacidade de inovagao e eficacia no cumprimento das missoes.
1.6. Gestao de Carreira, Satisfacdo Profissional e Reten¢ao de Talento

Segundo Ferreira (2009, citado em Gimranova, 2023), o progresso pessoal estd
frequentemente associado ao desenvolvimento da carreira profissional, tanto no contexto
militar como no civil. A GC, nesse sentido, deve considerar simultancamente as
necessidades organizacionais em termos de recursos humanos (RH) e as aspiracdes
particulares dos militares, garantindo, contudo, a primazia dos interesses institucionais.

Fernandes (2019) defende que praticas eficazes de GC estdo diretamente relacionadas

a satisfacdo no trabalho, pois fornecem oportunidades de crescimento e progressdo
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profissional alinhadas com as expetativas dos colaboradores. Da mesma forma, sistemas de
GC bem estruturados contribuem de forma consideravel para a retencao de talentos (RT), ao
reduzirem a intengdo de abandono por parte dos profissionais (Pereira, 2022). Gimranova
(2023) reforga que o grau de satisfacdo ¢ influenciado por fatores como a supervisao, a
natureza de trabalho, a politica de recompensas, as oportunidades de promocgdo, a
comunicag¢do interna e a remuneragdo, o que evidencia a importancia de uma GC eficiente
no contexto das FA.

Segundo De Oliveira (2018), a satisfacao profissional estd profundamente associada
com as praticas de recompensas implementadas pelas organizagdes. A percecdo de justica e
valorizacdo nessas competéncias impacta diretamente o grau de satisfagdo no trabalho.
Quando essas praticas sdo ineficazes, comprometem nao s6 a motivagdo como também o
desempenho dos colaboradores (Capelli, 2011, citado em De Oliveira, 2018).

Para Dias (2020), praticas de GC como a transparéncia nos critérios de promogao ¢
o reconhecimento da qualificagdo profissional t€ém influéncia positiva na satisfacdo da
carreira ¢ na diminui¢do da intencao de saida por parte dos militares. O apoio da lideranca
revela-se particularmente indispensavel no reforgo dessas praticas.

Um fator adicional que contribui para a intengao de saida ¢ a percecdo de redugdo das
realizagdes pessoais, frequentemente associada ao sentimento de desvalorizacdo ou
inutilidade no desempenho das fun¢des (Mafini & Dubihlela, 2013 citado em Ribeiro, 2021).
As saidas imprevisiveis de pessoal representam uma perda significativa de capital humano
especializado, cuja substituicao ¢ dificil, especialmente quando houve continuo na sua
formacao (Rijo et al., 2018).

Neste ambito, Cardoso et al., (2009) sublinham que a aquisi¢do de conhecimentos e
as oportunidades de progressdo devem ser prioridades na GC, visando promover a satisfacao
profissional e a RT. Assim sendo, investir no sistema de GC que concilie os objetivos
organizacionais com as expetativas particulares dos militares ¢ fundamental para fortificar o

compromisso organizacional e assegurar eficiéncia operacional das FA.
1.7. Melhorias para o Sistema de Reconhecimento Académico

A necessidade de otimizagao dos sistemas de RA tem sido amplamente discutida na
literatura cientifica. Diversas organizacdes defendem a reformulagdo desses sistemas com o
objetivo de permitir percursos de carreira mais diversificados, adaptados as qualidades,
ambicdes e trajetdrias individuais. Esta nova perspetiva privilegia a valorizagdo da qualidade

contrariamente ao interesse da quantidade, promove a exceléncia em diferentes areas do
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desempenho profissional e incentiva a lideranga baseada em competéncias efetivamente
demonstradas (de Haan et al., 2024).

Uma das abordagens propostas para o aperfeigoamento do sistema do RA ¢ a
avaliacdo prévia de aprendizagem (APA). Este mecanismo que permite que militares
obtenham créditos académicos com base em competéncias previamente adquiridos por meio
de experiéncia profissional, formac¢do formal corporativa ou militar e estudos independentes,
desde que estas aprendizagens estejam alinhadas com os objetivos de um curso académico
(AMU, 2025).

Segundo Lakin et al. (2015), a aplicacdo da APA permite reduzir o tempo necessario
para a conclusdo de programas de formagao, contribui para a reducdo dos seus custos ¢ evita
a repeticdo de contetdos ja dominados. Ademais, permite o reconhecimento formal de
conhecimentos para os quais nao existe uma avaliagdo padronizada.

Outra estratégia relevante consiste na adog¢do de uma plataforma tecnologica
institucional, como um Guia Militar, que integre informacdes sobre cursos e fungdes
exercidas no contexto das FA. Esta plataforma podera apoiar as instituicdes de ensino
superior na concessao de créditos académicos, com base na formag¢ao militar € nas ocupagoes
exercidas pelos militares (ACE, 2025).

Para que tal seja eficaz, Edwards et al. (2014) destacam a importancia de adaptar os
curriculos e metodologias de ensino as exigéncias dos militares em servigo ativo, através da
implementag¢do de programas de educagdo flexiveis e ajustaveis a sua disponibilidade e
realidade operacional.

Assim como defende Navio (2018), o ensino superior militar tem evoluido no sentido
de uma maior aproximagao aos sistemas civis de ensino superior. Esta convergéncia tem
como objetivo viabilizar o reconhecimento bilateral de niveis académicos e de cursos de
carreira, promovendo a mobilidade e a equivaléncia de qualificagdes.

Neste contexto, Borges (2019) sublinha a importancia de articular eficazmente a
formacao inicial com a formagao técnico-cientifica complementar. Quando existe coeréncia
e complementaridade entre ambas, aumenta-se consideravelmente o valor formativo global,
contribuindo para uma carreira militar mais qualificada e reconhecida academicamente.

O reconhecimento formal das CA e profissionais adquiridas pelos militares ¢
fundamental para consolidar uma cultura de aprendizagem continua e atrair quadros
qualificados para as FA (Rijo, 2018). Para que este reconhecimento seja efetivo no ambito
militar, é necessaria uma abordagem ajustada que promova a equivaléncia com os padroes

de ensino superior civil e valorize as competéncias técnicas especificas da carreira militar.
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CAPITULO 2 - ENQUADRAMENTO NORMATIVO E
ORGANIZACIONAL DAS FORCAS ARMADAS DE MOCAMBIQUE

2.1. Estrutura e Critério de Progressio na Carreira Militar

Segundo o artigo 24 do Decreto n.° 20/2018, a hierarquia militar no Exército de
Mocambique decorre da necessidade de estabelecer relagdes de autoridade e subordinacao
entre os seus membros, de modo a assegurar organizagdo e disciplina nas Forgas Armadas
de Defesa de Mogambique (FADM). Esta hierarquia realiza-se através da ordenagao legal
dos postos ou patentes, da antiguidade e da precedéncia previstas.

Os artigos 25° e 26° do Decreto n.° 20/2018 estabelecem que os militares das FADM
se encontram organizados em trés principais classes: Oficiais, Sargentos e Pragas. Cada uma
destas classes compreende categorias e postos especificos, organizados hierarquicamente de

forma decrescente. A estrutura detalhada é demostrada na tabela 2.

Tabela 2 - Estrutura hierarquica das FADM (Organizag¢ao por ordem decrescente de hierarquia)

Classe Postos Hierarquicos

Hierarquica

Oficiais Generais | General do Exército, Tenente-General, Major-General, Brigadeiro

Oficiais Coronel, Tenente-Coronel, Major

Superiores

Oficiais Capitao, Tenente, Alferes

Subalternos

Sargentos Intendente, Subintendente, Primeiro-Sargento, Segundo-Sargento,

Terceiro-Sargento, Furriel

Pracas Primeiro-Cabo, Segundo-Cabo, Soldado

2.1.1. Critério de Promocao e Progressao dos Oficiais

A promocao e progressdo dos Oficias do Exército de Mocambique sdo legitimadas
pelo Estatuto do Militar das For¢cas Armadas de Defesa de Mog¢ambique, aprovado pelo
Decreto n.° 20/2018 (D20/2018), de 26 de abril. Este diploma determina as modalidades de

promocdo e os critérios para a progressdo dentro da estrutura hierdrquica das FADM. O
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artigo 135° estabelece que os Oficiais desempenham fungdes de comando, dire¢cdo e chefia
em unidades, 6rgdos e estabelecimentos (U/O/E). Alem disso, podem desempenhar fungdes
em areas técnicas especializadas que exijam elevada qualificagao, bem como representar o
pais em fungdes diplomaticas no exterior. O acesso a carreira de Oficial requer formagao
militar e técnica de nivel superior, ou uma licenciatura complementada por formagao
técnico-militar adequada. Segundo o artigo 47° do D20/2018, a promog¢ao dos Oficiais pode
ocorrer segundo diferentes modalidades, a saber:

Habilitagdo com um curso adequado — realizada por ordem de mérito dentro do
respetivo curso de formagao (art. 48.°);

Diuturnidade — acesso ao posto imediato, com ou sem vaga, desde que cumprido o
tempo minimo de permanéncia no posto anterior (art. 49.°);

Antiguidade — acesso ao posto imediato, condicionado a existéncia de vaga e ao
cumprimento dos requisitos de promogao (art. 50.°);

Escolha — aplicavel aos militares com habilidade comprovada para fungdes de
comando ou chefia, independentemente da antiguidade (art.51.°);

Distingao — concedida a militares que se destacam em operagdes vitais para a Defesa
Nacional (art. 52.°);

A titulo excecional — atribuida a militares reabilitados apos processo disciplinar ou
com deficiéncia obtida em servico (art. 53.°).

O artigo 133° do D20/2018 determina que a progressdo na carreira dos Oficiais se
fundamenta em trés fatores principais:

Qualificagdes e Formagdo: cumprimento de cursos obrigatério exigidos para cada
escaldo hierarquico;

Avaliacdo do Desempenho: considera¢do do histérico de servico, competéncia de
lideranca e participagdo em operagdes militares;

Necessidades da Institui¢do: existéncia de vagas disponiveis no respetivo quadro
organico.

De acordo com o artigo 222° do D20/2018, as promogdes no quadro dos Oficiais
concretizam-se, regra geral, da seguinte forma:

Oficias Superiores: por escolha;

Capitado: por antiguidade;

Tenente: por diuturnidade;

Alferes: por habilitagdo com o curso adequado.

Em complemento aos critérios de promogao previamente descritos, os artigos 210° e
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227° do D20/2018 estabelecem que a progressao hierdrquica dos Oficiais sucede de um
sistema estruturado que exige a realizagao de cursos obrigatdrios especificos para cada posto.

A tabela 3 demonstra os cursos requeridos para cada etapa da progressao na carreira.

Tabela 3 - Cursos obrigatorios para progressio hierarquica dos Oficiais nas FADM

Curso Obrigatorio Posto a que da acesso
Curso de Formagao de Oficiais (CFO) Alferes
Curso de Promogao a Capitao (CPC) Capitao
Curso de Promocao a Oficial Superior (CPOS) Major
Curso de Altos Comandos ou Promogao a Oficial General | Oficial General
(CPOG) (Brigadeiro)

Todos os cursos enumerados sdo obrigatdrios para a progressdo hierdrquica e tem
como objetivo dotar os militares das competéncias necessarias ao exercicio de fungdes de

comando, lideranga e gestao estratégica no meio das FADM.
2.2. Evolugao do Sistema: Comparacao entre o Modelo Anterior e o Atual

O sistema de remuneragoes das FADM tem tido varias alteragdes nos ultimos anos,
refletindo modificacdes de ordem econdmica, politica e institucional, bem como a
necessidade de modernizacao e adequagdo as exigéncias especificas da funcao militar. Esta
evolugdo torna-se evidente quando se compara o modelo anterior de remuneracao, que se
baseia no Estatuto Remuneratorio das FA, aprovado pelos Decretos n.° 20/99 (D20/99) e n.°
20/2018, bem como no Diploma Ministerial n.° 27/2017 (DM27/2017), com o modelo atual,
implementado pelo Decreto n.° 53/2022, que estabelece a Tabela Salarial das Forcas de

Defesa e Seguranga (TSFDS).
2.2.1. Modelo Anterior de Remuneracao

Segundo o DM27/2017, o sistema de remuneracdo dos militares das FADM, no
modelo anterior, baseava-se na combinagao entre o vencimento base e diversos suplementos,
atribuidos de acordo com o posto hierarquico, a funcdo desempenhada e o nivel de
qualificagdo académica. Os principais componentes desta estrutura eram:

Vencimento Base — remuneracdo mensal correspondente ao posto hierarquico

ocupado (art. 2.° do D20/99);
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Suplementos por Condi¢des Especiais de Trabalho e Chefia — concedido aos militares
cuja fungdes exijam tensdo psiquica elevada, isolamento ou envolvem cargos de chefia (art.
1.° do DM27/2017);

Suplemento por Qualificagdes Técnicas e Cientificas — atribuido a militares com
formagao de nivel técnico superior (art. 3.° do DM27/2017);

Suplemento por Qualidade, Eficiéncia e Zelo — concedido consoante o desempenho
e a produtividade do militar (art. 4.°do DM27/2017).

Segundo o D20/2018, o valor do vencimento base variava de acordo com o posto
ocupado, sendo ajustado mediante o tempo de servigo e progressdo na carreira.
Adicionalmente, os militares que exerciam fung¢des de comando ou chefia tinham direito a
suplementos especificos.

De acordo com o artigo 3.° do DM27/2017, os militares com formag¢ao académica de
nivel médio-profissional ou superior beneficiavam de um suplemento adicional sobre o
vencimento base, equivalente ao atribuido aos técnicos do aparelho do Estado com
qualificacdes correspondentes. Esta medida tinha o proposito de garantir a equiparagdo
salarial entre os militares e civis com niveis de qualificacao semelhantes. Os valores eram
0s seguintes:

Técnicos Médios Profissionais: 45% de suplemento sobre o vencimento base;

Técnicos Superiores (Bacharéis), 55% de suplemento;

Técnicos Superiores Licenciados e Especialistas, 75% de suplemento.

A estrutura remuneratoria anterior evidencia uma relagdo direta entre o posto
hierarquico e o nivel de qualificagdo académica, combinando a progressdo na carreira com
a valorizagdo académica. A aquisi¢ao de qualificagdes superiores permitia, em muitos casos,
acelerar a promogao hierarquica e obter suplementos salariais. Este modelo proporciona
beneficios como valorizacdo académica; aumento salarial baseado na qualificagdo e
promocao acelerada. No entanto, também originava desigualdade na progressao, sobretudo
no que diz respeito as disparidades salariais entre militares com o mesmo posto, mas com

diferentes niveis de qualificacdo académica.
2.2.2. Modelo Atual de Remuneracio

Em resposta as limitagdes identificadas no modelo anterior, foi implementado o
Decreto n.° 53/2022 (D53/2022), que modernizou o sistema de remuneragao das FADM,
instaurando uma Tabela Salarial Unificada. Esta nova estrutura visa padronizar o regime

remuneratorio e aumentar a transparéncia nos critérios de progressdo. O modelo baseia-se

16



principalmente na hierarquia militar e estabelece um sistema composto por 21 niveis salariais
de promogdo e trés escaldes de progressdo, os quais refletem o tempo de servigo e a
experiéncia funcional acumulada por cada militar (art.3.°).

Para além do vencimento base, os militares beneficiam de diversos suplementos
adicionais, cuja atribuicdo depende da natureza e das exigéncias das fung¢des exercidas
(art.5.°). Dentre os fundamentais, destacam-se os seguintes subsidios:

Subsidio de Condicao Militar: correspondente a 10% do valor da patente (art.6.°);

Subsidio de Risco: equivalente a 5% do valor do posto, aplicavel a funcdes com
elevado grau de risco (art.9.°);

Subsidio de Gestao: fixado em 25% do vencimento de referéncia da fungao exercida
(art.11.°).

Os suplementos descritos integram-se no vencimento base, funcionando como
incentivos adicionais para fung¢des que exigem maior responsabilidade ou que sdo exercidas
em condig¢des particularmente exigentes. O sistema atual proporciona maior transparéncia e
previsibilidade, j4 que permite aos militares conhecer antecipadamente os critérios de
progressao e os valores remuneratorios associados (D53/2022, art.1.°).

Além disso, como os aumentos salariais estdo diretamente vinculados ao tempo de
servico e a progressdao hierarquica (art.3.°), o modelo contribui para a estabilidade na
institucional. Contudo, a sua estrutura rigida e baseada exclusivamente na hierarquia pode
dificultar a flexibilidade necessaria para adaptar a remuneragao as exigéncias emergentes da

fun¢do militar (art.4.°).
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CAPITULO 3 — INSTITUTO SUPERIOR DE ESTUDOS DE
DEFESA “TENENTE-GENERAL ARMANDO EMILO GUEBUZA” -
ISEDEF

3.1. Enquadramento

O Instituto Superior de Estudos de Defesa “Tenente-General Armando Emilio
Guebuza” ¢ uma institui¢ao publica de ensino superior militar de mogambique, criada pelo
Decreto Ministerial n.° 60/2011 (DM60/2011), de 18 de novembro. A sua constitui¢do visou
consolidar a capacidade nacional de formagdo estratégica em matérias de Defesa e
Seguranca, proporcionando cursos de promocdo ¢ atualizagdo para Oficiais Generais e
Superiores das FADM, assim como programas de formag¢ao continua para quadros civis
(Concelho de Ministros, 2011).

Desde 2016, o ISEDEF passou a lecionar também cursos de graduagdo e pos-
graduagdo para civis, marcando a sua inclusdo no Sistema Nacional de Ensino Superior

(ISEDEF, 2024).
3.2. Missao, Visao e Valores
3.2.1. Missao

O ISEDEF tem por missdo garantir a formacdo continua dos Oficiais do Quadro
Permanente (QP), promovendo o desenvolvimento das FADM nos planos doutrinario,
técnico-militar e cientifico, assim como apoiar a formula¢do do pensamento estratégico

nacional (ISEDEF, 2024).
3.2.2. Visao

Visa torna-se um centro de exceléncia no ensino superior militar, capaz de garantir
uma formagdo de alta qualidade que proporcione as competéncias necessarias a satisfacao
das exigéncias do produto operacional e das carreiras dos Oficiais dos trés ramos das FADM

(ISEDEF, 2024).
3.2.3. Valores

A atuagdo da instituicdo fundamenta-se nos seguintes valores:
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Unidade nacional e Patriotismo;

Integridade e Dignidade;

Respeito e Transparéncia;

Trabalho participativo e em Equipe;

Personalizagdo do processo de ensino de aprendizagem;

Valorizagdo do corpo docente (ISEDEF, 2024).
3.3. Estrutura Orgéanica e Funcional

Conforme ilustrado na Figura 2, o ISEDEF possui uma estrutura hierarquica
composta pelo Comandante e Vice-Comandantes, responsaveis pela coordenacao geral da
instituicdo. Os departamentos pedagdgicos produzem os conteudos curriculares, enquanto o
Comando de Apoio e Servigos garante os meios logisticos e administrativos (Concelho de
Ministros, 2011).

O Centro de Investigagdo Cientifica (CISEDEF) tem a responsabilidade de produzir
e difundir conhecimento, especialmente através da revista Defesa e Seguranga, onde sdo

publicados estudos como em areas como lideranga, seguranca, estratégia e educagdo militar

(ISEDEF, 2024).

Comandante do ISEDEF

Vice-Comandante

Vice-Comandante
Area Pedagogica

Centro de Investigacao
Area Administrativa Cientifica (CISEDEF)
Comando de Apoio Reparticao de
e Servigos Informacoes Militares

Figura 2 - Organigrama do ISEDEF

Departamentos
Académicos

Fonte: elaboracio prépria com base no DM60/2011
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CAPITULO 4 - METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS

A investigacdo cientifica representa um processo sistematico e rigoroso, direcionado
para a producdo de novos conhecimentos e para a consolidacdo de descobertas importantes.
No plano académico, assume particular importancia na constru¢do e aprofundamento do
conhecimento especializado. A metodologia, mais do que um conjunto de normas,
configura-se como guia estruturado que possibilita a compreender o percurso e a logica
implicita a producao cientifica (De Lunetta & Guerra, 2023). Este capitulo visa explicitar e
justificar as escolhas metodoldgicas adotadas, assegurando a coeréncia entre os objetivos de
estudo, o problema de investigagdo e os procedimentos aplicados na recolha e tratamento
dos dados.

A definicdo de uma abordagem metodologica adequada ¢ crucial para garantir a
validade dos resultados e a sua contribui¢do efetiva para o conhecimento cientifico no

dominio das ciéncias militares (Gimranova, 2023).
4.1. Defini¢ao dos Objetivos de Investigacao

O OG de uma investigacdo representa a sua finalidade principal e resume de forma
clara a questdo central que orienta toda a investigacdo. Deve ser formulado de forma
objetiva, refletindo com precisdo a intengdo do projeto e delimitando o seu dmbito tematico
(Tako & Kameo, 2023).

Segundo Silva (2014), recomenda-se que seja definido apenas um OG, a partir do
qual se estruturam os OE. Estes ultimos permitem operacionalizar o estudo, direcionando as
decisdes metodologicas e os instrumentos de recolha e analise de dados. A articulagdo entre

estes elementos encontra-se sistematizada na tabela 4.

Tabela 4 - Relacdes entre os Objetivos e as Perguntas de Investigacio

Objetivo Geral Pergunta de Objetivos Perguntas
Partida (PP) Especificos Derivadas (PD)

Analisar a | Como o | Analisar os | Quais sao 0s
Valorizagdo e o | Reconhecimento das | beneficios e o | beneficios e o
Reconhecimento das | Competéncias impacto do | impacto do
Competéncias Académicas  pode | reconhecimento das | reconhecimento das
Académicas Aperfeigoar 0 | competéncias competéncias
Adquiridas  pelos | Desempenho  dos | académicas no | académicas no
Oficias do Exército | Oficiais do Exército | desempenho dos | desempenho

de Mocambique. de Mocambique? Oficiais. operacional dos
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Oficiais do Exército
de mogambique?

Investigar a | Qual ¢ a percegdo e
percecdo e opinido | opinido dos Oficiais
dos Oficiais em |em relagdo  ao
relacao ao | reconhecimento das
reconhecimento das | suas competéncias
suas competéncias | académicas e o seu
académicas e a sua | impacto no
influéncia no | desenvolvimento
desenvolvimento profissional?
profissional.

Avaliar o efeito do
reconhecimento das

Qual ¢ o impacto do
reconhecimento das

competéncias competéncias
académicas na | académicas na
motivagao ¢ | motivacao e
satisfacao dos | satisfagdo dos
Oficiais do Exército | Oficiais do Exército
de Mogambique. de Mogambique?
propor estratégias e | Quais sdo as
politicas para | estratégias de
melhorar o | incentivo que
reconhecimento das | podem motivar os
competéncias Oficiais a
académicas dos | adquirirem
Oficiais. competéncias
académicas
adicionais?

Desta forma, toda a investigagdo sera orientada com a finalidade de responder a
seguinte PP: “Como o Reconhecimento das Competéncias Académicas pode Aperfeigoar o
Desempenho dos Oficiais do Exército de Mogambique?”. Formulado o OG ¢ a PP, para
responder a esta pergunta, foram estabelecidas quatro perguntas derivadas, alinhadas aos

objetivos especificos descritos na tabela acima.
4.2 Metodologia Aplicada

Esta investigacdo visa analisar a valorizagdao e o reconhecimento das competéncias
académicas adquiridas pelos Oficias do Exército de Mocambique. A filosofia epistemologica
aplicada nesta investigagdo segue uma abordagem pragmatista, o que implica que as escolhas
metodologicas foram orientadas pela busca de solugdes praticas e efetivas para os problemas

concretos associados ao reconhecimento de competéncias académicas no Exército de
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Mocambique. Esta postura possibilita uma conjuncdo de métodos quantitativos e
qualitativos, concedendo maior robustez aos resultados e amplitude interpretativa aos dados
recolhidos (Kinouchi, 2007; Saunders et al., 2009).

O raciocinio adotado € do tipo abdutivo, uma vez que se busca explorar as evidéncias
empiricas e propor hipoteses explicativas baseando-se em padrdes identificados, tendo como
critério a teoria e os dados existentes sobre reconhecimento de competéncias no contexto
militar (Gimranova, 2023; Timmermans & Tavory, 2012).

A metodologia adotada foi mista, combinando a técnicas de recolha de dados
quantitativos e qualitativos. Segundo Saunders et al. (2009), as entrevistas qualitativas ndo
estruturadas possibilitam recolher informacdes detalhadas e contextuais, proporcionando
profundidade a andlise. A escolha do tipo de entrevista deve adequar-se aos objetivos
especificos da investigagdo. Quanto aos questionarios, podem ser utilizadas tanto em estudos
descritivos como explicativos. No primeiro caso, ¢ util para identificar padrdes de atitudes e
praticas; por outro lado, permitem analisar relagcdes entre variaveis, inclusive de causa e
efeito.

A escolha por um horizonte temporal transversal justifica-se pela intencdo de
conseguir uma leitura de analise das percegdes e praticas atuais sobre o reconhecimento das
competéncias académicas, permitindo identificar lacunas e oportunidades de

aperfeicoamento institucional (De Lunetta & Guerra, 2023).
4.3 Técnica de Recolha de dados e instrumentos de medida

O presente estudo teve inicio com uma revisao estruturada da literatura e com a
analise documental essencial e normativa acerca da tematica em questdo. Esta etapa foi
determinante para a consolidagdo dos fundamentos tedricos (Capitulo 1) e compreender as
préaticas vigentes no setor da Defesa. Simultaneamente, permitiu delimitar o enquadramento
legal organizacional das FADM, desenvolvidos nos Capitulos 2 e 3. Para tal, foram utilizadas
fontes académicas fidveis, como dissertacoes de mestrado, artigos cientificos e livros
extraidos das bases de dados google académico, EBSCOhost e Scopus, bem como diplomas
legais e plataformas institucionais oficiais.

A segunda fase de recolha de dados consistiu na utilizagdo de dois instrumentos
complementares: entrevistas semiestruturadas e questiondrios estruturados, direcionado aos
Oficiais do Exército de Mogambique.

A entrevista semiestruturada foi usada como técnica qualitativa de recolha de dados,

possibilitando explorar percecdes, experiéncias e interpretagdes subjetivas dos participantes
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em relacdo aos mecanismos formais e informais de valorizagdo académica das FADM (ver
Apéndice E). Esta abordagem proporciona flexibilidade na defini¢do das perguntas e
profundidade na recolha de dados, sendo em particular adequada quando se tenciona
compreender fendmenos complexos a partir da perspetiva dos representantes envolvidos
(Saunders et al., 2019).

Para assegurar rigor analitico e sistematiza¢do dos dados obtidos, as transcrigdes das
entrevistas foram posteriormente analisadas com o auxilio do software NVivo 15. Esta
ferramenta possibilitou a organizacdo e codificacdo de conteudos em nos tematicos,
identificar padrdes de frequéncias e relagcdes entre categorias, ¢ ainda criar visualizagdes
analiticas, como mapa e nuvens de palavras. A estratégia de codificagdo seguiu uma logica
tematica indutiva, conforme proposta por Braun e Clarke (2006), permitindo que as
categorias emergissem diretamente as falas dos participantes. A utilizacgdo do NVivo
contribui assim para reforcar a transparéncia metodoldgica, a rastreabilidade interpretativa e
a robustez dos resultados (Jackson, K., & Bazeley, P. (2019).

Foi também utilizado um questionario estruturado, criado na plataforma Google
Forms, visando recolher dados quantitativos junto a uma amostra mais ampliada de Oficiais
do Exército de Mocambique. O questiondrio esta dividido em duas se¢des: a primeira se¢ao
diz respeito a caracterizagdo sociodemografica da amostra, e a segunda secao centra-se nas
percegdes sobre o reconhecimento das competéncias académicas dos Oficiais das FADM.
Antes da sua aplicagdo, foi concretizado um pré-teste com um grupo reduzido de militares,
com o intuito de verificar a clareza de questdes, a coeréncia interna e a estabilidade da
plataforma digital, garantindo a sua validade aparente e fiabilidade (Bryman, 2016; de
Lunetta & Guerra, 2023).

A segunda secdo do questionario foi elaborada baseando-se nos objetivos especificos
da presente investigacdo e estruturada em escala likert de 5 pontos, permitindo mensurar o
nivel de concordancia dos participantes no que se refere a 24 afirmagdes. A elaboragdo das
perguntas foi orientada na ldgica do modelo Job Satisfaction Survey (JSS) de Spector (1997),
bastante utilizado para avaliar percecdes de satisfagdo e reconhecimentos em ambientes
organizacionais. Adicionalmente, a criacdo do instrumento foi guiada por estudos
académicos aplicados em contextos militares, como os de Fachada (2015) e Ferrao (2019),
fortalecendo a coeréncia metodologica e a adequagdo ao contexto do Exército de

Mogambique, conforme ilustrado no Apéndice D.

4.4. Amostragem: composicio e justificacio
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Segundo Haro et al. (2016), o universo consiste num conjunto total de individuos,
casos ou ocorréncias que partilham uma determinada caracteristica. No ambito desta
investigacdo, o universo equivale a totalidade dos Oficiais do Exército de Mogambique,
contudo, a populagao estudada condiz especificamente aos Oficiais atuais e que ja passaram
pelo ISEDEF, determinados como os elementos pretendidos para a coleta de dados
essenciais para o estudo (Sarmento, 2013; Fortin, 2003). A escolha do ISEDEF como campo
de estudo fundamenta-se pela sua relevancia na formacao académica dos Oficiais das
FADM. O ISEDEF concilia formagao técnica militar com qualificagdo académica,
constituindo-se como uma area estratégica para avaliar o reconhecimento institucional das
CA no meio das FA.

Foram recolhidas 86 respostas ao questionario, correspondendo a 86% do total de 100
Oficiais (Subalternos e Superiores) das FADM no ativo em 2025. Esta taxa de participagdo
¢ considerada elevada em estudos com populagdes delimitadas e especificas, conferindo
robustez aos resultados obtidos. O facto de a amostra cobrir uma proporgao tao significativa
da populagao-alvo reduz o risco de viés de sele¢do, aumenta a validade externa dos dados
recolhidos e permite uma analise mais representativa das perce¢oes em estudo.
Adicionalmente, esta taxa de resposta reflete o interesse e a disponibilidade dos Oficiais em
contribuir para uma reflexdo critica sobre o reconhecimento das suas competéncias
académicas.

Tendo em consideracdo que o OG era de analisar a valorizacdo e o reconhecimento
das competéncias académicas adquiridas pelos Oficias do Exército de Mocambique, dividiu-
se os Oficiais em: Generais, Superiores € Subalternos.

A amostra demonstrou-se heterogénea, o que possibilitou a andlise de diferentes
compreensdes sobre a valorizagcdo da formagdo académica. Verifica-se que a maioria ¢ do
sexo masculino com 70 participantes (81,4%) e os restantes 16 do sexo feminino (18,6%).
No que diz respeito a categoria hierarquica, a maioria dos participantes sao Oficiais
Subalternos (n=50; 58,1%) e Oficiais Superiores (n=36; 41,9%). Em termos de qualificacao
académica, 43 Oficiais sdo licenciados (50%), 41 sdo mestrados (47,7%), e 2 possuem outro
tipo de formacgao (2,3%).

Complementarmente, foi considerada a varidvel tempo de servico no Exército, por se
tratar de um fator que influencia de forma direta a experiéncia institucional dos Oficiais. A
distribuicdo cruzada por sexo e tempo de servigo encontra-se ilustrada na figura 3,

permitindo observar tendéncias entre a antiguidade e o perfil dos participantes.
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Figura 3 - Amostra por sexo e tempo de servico

4.5. Tratamento dos dados

A presente subse¢@o da inicio a analise dos dados recolhidos através do inquérito
aplicado aos Oficiais das FADM. A interpretagdo dos resultados segue os objetivos
especificos definidos para o estudo, possibilitando uma abordagem sistemadtica das principais
dimensodes analisadas. As variaveis consideradas foram tratadas conforme os procedimentos
metodologicos descritos anteriormente, garantindo consisténcia e rigor na analise. O
tratamento dos dados foi realizado com recurso ao Microsoft Excel para a organizacio da
base empirica, e ao software Jamovi (versao 2.6.26) para a condugao das analises estatisticas.

A analise dos dados seguiu procedimentos estatisticos alinhados com a abordagem
quantitativa adotada nesta investiga¢do. Em primeiro lugar, foi realizada a analise descritiva
das variaveis sociodemograficas, com o objetivo de caracterizar a amostra e contextualizar
as respostas recolhidas. Em seguida, avaliou-se a consisténcia interna das escalas aplicadas
na segunda parte do questionario, por meio do coeficiente alfa de Cronbach, uma medida
amplamente utilizada para aferir a fiabilidade interna de instrumentos de autorrelato (Field,
2018).

Com base nos objetivos do estudo e nas dimensdes tedricas do questiondrio,
procedeu-se a realizacdo de uma andlise fatorial exploratéria (AFE), com o intuito de
identificar a estrutura subjacente dos fatores e avaliar a coeréncia com o modelo conceptual
previamente definido. Apesar da natureza ordinal das escalas do tipo Likert, a literatura tem
reconhecido a possibilidade da sua utilizacdo em andlises fatoriais com métodos baseados
na suposicao de continuidade, especialmente quando se utilizam escalas com cinco ou mais
pontos (Mardco, 2021; Norman, 2010). Esta abordagem visa sustentar a validade interna do
instrumento e permite a comparacdo com estudos anteriores realizados em contextos

militares semelhantes.
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CAPITULO 5 - APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

O presente capitulo tem como objetivo apresentar a analise dos dados obtidos, com
base numa abordagem mista que integra procedimentos de natureza quantitativa e
qualitativa. A componente quantitativa ¢ explorada por meio da aplicagdo de estatistica
descritiva e analise fatorial. A componente qualitativa ¢ desenvolvida com base na analise

sistematica das entrevistas realizadas.
5.1. Analise Quantitativa de Dados

Segundo Gil (2008), a analise quantitativa visa mensurar ¢ interpretar as relagdes
entre as variaveis, proporcionando um entendimento objetivo dos dados coletados. Nesta
investigacdo, esta abordagem foi aplicada para avaliar a percecdo dos Oficiais das FADM
sobre o reconhecimento das suas CA, bem como os impactos relacionados a valorizagao
profissional, motivagdo e desempenho institucional, através de técnicas estatisticas.

Através desta abordagem, serd possivel identificar padrdes e relagdes importantes
entre as varidveis analisadas, respondendo com base as perguntas de investiga¢cdo propostas
e alinhando com os OE.

Por ultimo, importa salientar que dos 100 Oficiais inquiridos, foram recolhidas 86

respostas, proporcionando uma base solida para a analise estatistica.
5.1.1. Caracterizacio da amostra do questionario

A amostra do presente estudo apresenta diversidade ao nivel das caracteristicas
sociodemograficas dos participantes. Para além da descri¢ao individual das variaveis, foram
realizados cruzamentos analiticos entre variaveis selecionadas, com o objetivo de
proporcionar uma leitura integrada do perfil dos respondentes. Um desses cruzamentos
envolve as variaveis “posto” e “nivel académico”, permitindo observar uma elevada
incidéncia de formagao superior entre os Oficiais Subalternos e Superiores. Especificamente,
50% da amostra possui o grau de licenciatura, enquanto 47,7% detém o grau de mestre. Estes
resultados indicam a presenc¢a consistente de qualificagcdo académica superior nas diferentes
categorias hierarquicas, refletindo a sua incorporag@o no percurso profissional dos inquiridos

(figura 4).
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Figura 4 - Amostra por posto e nivel académico

No cruzamento entre as variaveis “tempo de servico” e “nivel académico”, observa-
se que os militares com maior antiguidade concentram, em maior propor¢ao, os graus
académicos mais elevados, com destaque para o mestrado. Esta distribuigdo sugere uma
associacdo entre a progressdo no tempo de servico e a frequéncia de percursos de
qualificacdo avangada, indicando uma tendéncia de valorizacdo da formagdo continua ao

longo da carreira profissional (figura 5).
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Figura 5 - Amostra entre tempo de servico e nivel académico.

Apesar da predominancia de participantes do sexo masculino (n = 70; 81,4%), a
amostra inclui também mulheres (n = 16; 18,6%) com formacdo em dareas como
Administragdo e Ciéncias Militares. Esta distribuicdo permite assinalar a presenca feminina
em dominios estratégicos da instituicdo, refletindo simultaneamente a diversidade dos

percursos formativos entre os quadros do Exército (figura 6).

27



Outra

Engenharia

Educagao Fisica e Desporto
Defesa Aérea e Maritima
Comunicagdo

Ciéncias Militares

Administracao

o
(€]

10 15 20 25 30 35

B Masculino ®Femenino

Figura 6 - Amostra entre sexo e drea de formacdo.

5.2. Analise Descritiva

Este subcapitulo tem como objetivo descrever estatisticamente os dados obtidos a
partir das respostas as perguntas do questionario, possibilitando uma primeira aproximacao
aos padroes de percecao dos Oficiais das FADM no que se refere ao reconhecimento da sua
formagdo académica e a respetiva valorizacao institucional. Foram analisados 24 itens,
correspondentes as perguntas 9 a 32 do instrumento de recolha de dados, organizados
segundo uma escala de tipo Likert com cinco pontos (1 a 5). Para efeitos de avaliagao da
consisténcia interna do questionario, foi calculado o coeficiente alfa de Cronbach, com o
proposito de aferir a fiabilidade do instrumento utilizado.

As questdes analisadas apresentam um coeficiente alfa de Cronbach de 0,772, valor
que indica uma consisténcia interna dentro dos parametros metodologicamente aceitaveis.
De acordo com Field (2024), coeficientes de fiabilidade compreendidos entre 0,70 e 0,80
sdo considerados adequados para instrumentos de autorrelato, evidenciando um nivel de
coeréncia interna suficiente entre os itens da escala (ver Apéndice A).

A média das respostas constitui uma medida global da percec¢do dos participantes em
relagcdo a cada item do questionario. Os valores médios variam entre 2,10 (Q8 e Q9) e 4,56
(Q22), situando-se a média global em 3,38. Este resultado indica uma tendéncia das respostas
para posigoes ligeiramente superiores ao ponto de neutralidade da escala, especialmente nos
itens associados a aplicabilidade funcional e a relevancia da formacao académica.

A mediana acompanha, de forma geral, os valores médios, o que sugere distribui¢des
com simetria relativa. Em mais de 70% das variaveis, a mediana coincide com a média ou
situa-se a uma distdncia maxima de 0,5 pontos, reforcando a centralidade estatistica das

respostas.
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No que se refere a dispersdo, os desvios padrdes variam entre 0,746 (Q21) e 1,435
(Q4), o que revela uma variabilidade moderada entre os participantes. Itens com menor
desvio padrao (por exemplo, Q21, Q22, Q24) registam maior consisténcia nas respostas,
enquanto os itens com valores mais elevados de dispersao (como Q4, Q8, Q12) evidenciam
maior heterogeneidade de percegdes, sobretudo em dimensdes relacionadas com incentivos
e reconhecimento formal. Quanto a amplitude de resposta, os valores minimos situam-se
entre 1 e 2, enquanto os valores maximos variam entre 4 e¢ 5, demonstrando que os
participantes utilizaram praticamente toda a extensao da escala.

Relativamente a assimetria das distribuicdes, a maioria das varidveis apresenta
assimetria negativa, com valores entre -2,15 (Q22) e 1,01 (QS). Tal resultado indica uma
concentragdo das respostas nas categorias superiores da escala, sugerindo uma
predominancia de concordincia. J4 os casos com assimetria positiva apontam para uma
maior presenca de respostas em niveis inferiores da escala, associados, sobretudo, a
percecdes menos favoraveis em temas relacionados com reconhecimento institucional.

Por fim, optou-se pela aplicagdo do teste de Shapiro-Wilk (W) como procedimento
de verificacdo formal e documentagdo metodoldgica, apesar do reconhecimento prévio de
que as varidveis em andlise, estruturadas em escalas do tipo Likert, tendem a violar o
pressuposto de normalidade. Os resultados obtidos indicaram valores de p < .001, com
coeficientes W variando entre 0,602 ¢ 0,915, confirmando a ndo normalidade das
distribuigdes. Tal resultado era expectavel, mas ndo inviabiliza a validade das analises
subsequentes, uma vez que foram adotadas técnicas estatisticas robustas e apropriadas a

natureza dos dados (Field, 2024; Norman, 2010), conforme ilustrado no APENDICE B.
5.3. Analise Fatorial

A andlise fatorial constitui uma técnica estatistica multivariada utilizada para
identificar estruturas latentes subjacentes a um conjunto de varidveis observadas, agrupando-
as em fatores que representam dimensdes comuns. Este procedimento permite a reducao da
dimensionalidade dos dados, contribuindo para a identificacdo de padrdes estruturais que
facilitam a interpretagdo e andlise dos construtos em estudo (Brown, 2015).

Para avaliar a viabilidade da aplicacdio da analise fatorial ao inquérito
“Reconhecimento de CA”, recorreu-se ao teste de esfericidade de Bartlett ¢ ao indice de
adequacdo da amostragem de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO). Segundo Favero et al. (2009),
valores de KMO superiores a 0,6 indicam condi¢des minimas para prosseguir com a analise.

Adicionalmente, um valor de significancia inferior a 0,05 no teste de Bartlett confirma a
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existéncia de correlacdo entre as varidveis, requisito necessario para a extracdo de fatores
(George & Mallery, 2024). Os resultados apresentados na Tabela 5 satisfazem ambos os

critérios, permitindo o prosseguimento da analise fatorial no presente estudo.

Tabela 5 - Analise estatistica KMO e Teste de esfericidade de Bartlett

Estatistica KMO Teste de Esfericidade de Bartlett

Variavel p

Reconhecimento das CA 0.715 <.001

Apbs a validagdo da matriz de correlagdes pelos testes de KMO e de esfericidade de
Bartlett, procedeu-se a extragao dos fatores com base no método da Maxima Verosimilhanga.
Tendo em conta a natureza ordinal dos dados, organizados em escalas do tipo Likert,
utilizou-se a matriz de correlagdes de Spearman como base para a analise. Em seguida, foi
aplicada a rotacdo ortogonal Varimax, com o objetivo de obter uma estrutura fatorial mais
interpretavel, maximizando a variancia explicada por cada fator e minimizando as cargas

cruzadas entre variaveis.
5.3.1. Extrac¢ao de Fatores

A extracao de fatores foi realizada com base no método da Maxima Verosimilhanga,
seguido de rotagdo Varimax. Utilizou-se a matriz de correlagdes de Spearman como base
para a analise, atendendo & natureza ordinal das varidveis e a necessidade de mitigar
possiveis desvios a normalidade, assegurando assim maior robustez na identificacdo da
estrutura fatorial. Esta técnica, amplamente utilizada na andlise fatorial exploratoria, visa
facilitar a interpretagdo da estrutura latente ao reduzir o nimero de varidveis com cargas
elevadas em multiplos fatores. O objetivo ¢ maximizar as diferencgas entre as cargas fatoriais
e favorecer a associacao de cada varidvel ao fator mais representativo (Field, 2024).

A qualidade do modelo fatorial foi avaliada com base na percentagem acumulada da
variancia explicada, no valor das comunalidades e na magnitude das cargas fatoriais.
Adotou-se o critério do autovalor superior a 1 (Kaiser), complementado pela inspecdao do
scree plot, para determinar o numero de fatores a reter. Os resultados sugerem uma estrutura
fatorial coerente com as dimensdes tedricas subjacentes ao instrumento aplicado.

Concluida esta etapa, procedeu-se a interpretagdo dos fatores extraidos e respetiva

analise (ver Apéndice C).
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5.3.1.1. Extracio dos Fatores de Reconhecimento das CA

Para avaliar a estrutura fatorial do instrumento “Reconhecimento das CA”, recorreu-
se a analise fatorial exploratéria (AFE) com método de extragdo por Maxima
Verosimilhanca, seguida de rotagdo ortogonal Varimax, com o objetivo de facilitar a
interpretagdo e garantir a independéncia entre os fatores extraidos. A analise foi orientada
por critérios tedricos e estatisticos, considerando apenas as varidveis com cargas fatoriais
superiores a 0,50 e singularidades inferiores a 0,70, conforme recomendado por Hair et al.
(2009).

A identificagdo dos fatores foi orientada pela inspecao do scree plot e pelo critério do
autovalor superior a 1, com base nos valores gerados automaticamente pelo software. Os
autovalores apresentados resultam da saida predefinida do Jamovi, que utiliza por omissao
o método de Analise em Componentes Principais (PCA), sendo aqui considerados apenas
como referéncia auxiliar para efeitos interpretativos.

Fator 1 — Valorizag¢ao Institucional ¢ Reconhecimento Formal: inclui os itens Q2, QS,
Q9, Q10 e Q13, com cargas fatoriais entre 0,663 e 0,840. Este fator traduz a perce¢do dos
Oficiais quanto as politicas institucionais, reconhecimento organizacional e mecanismos
formais de valorizagao da formag¢ao académica.

Fator 2 — Reconhecimento Funcional e Interpessoal: engloba os itens Q1, Q3, Q5 ¢
Q6, com cargas fatoriais entre 0,543 e 0,876. Reflete a valorizagdo da formagao académica
no desempenho quotidiano das fung¢des, bem como nas relagdes com superiores e pares no
contexto militar.

Fator 3 — Aplicabilidade Profissional e Valorizagdo Esperada: inclui os itens Q16,
Q20, Q22 e Q24, com cargas entre 0,524 e 0,814. Representa a perce¢do da utilidade pratica
da formacdo no exercicio profissional e o interesse pessoal em manter um percurso
académico continuado.

Fator 4 — Desenvolvimento Pessoal e Profissionalizagdo: composto pelos itens Q18 e
Q21, este fator expressa uma dimensdao mais subjetiva associada ao impacto da formagao
académica no perfil profissional do Oficial, nomeadamente no que respeita a autonomia,
seguranga e preparagdo para contextos organizacionais modernos.

As variaveis Q4, Q7,Q11,Q12,Q14, Q15 e Q23 foram excluidas da estrutura fatorial
por ndo apresentarem cargas fatoriais significativas em nenhum dos fatores ou por exibirem
niveis de singularidade elevados, comprometendo a sua contribui¢do para o modelo. Esta

decisdo segue os critérios metodologicos estabelecidos por Hair et al. (2009) e Field (2024),
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assegurando a consisténcia estatistica e a interoperabilidade da solucao fatorial.
5.3.1.2. Analise dos Resultados

ApoOs a exclusdo das variaveis que apresentaram cargas fatoriais inferiores a 0,50,
foram retidos 16 itens para a composicao final da estrutura fatorial. As variaveis incluidas
foram: Q1, Q2, Q3, Q5, Q6, Q8, Q9,Q10,Q13,Q16,Q17,Q18,Q19, Q20, Q21, Q22 ¢ Q24.

Estas variaveis agruparam-se em quatro fatores empiricos. Para validar a adequagao
da estrutura fatorial, foi aplicado o teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), que resultou num
valor de 0,780 — superior ao limiar minimo de 0,60 recomendado para a aplicagao da analise
fatorial. Adicionalmente, o teste de esfericidade de Bartlett revelou um valor de significancia
inferior a 0,001, confirmando a existéncia de correlagdes significativas entre as variaveis e,

consequentemente, a viabilidade da analise (ver Tabela 6).

Tabela 6 - Analise estatistica KMO e Teste de esfericidade de Bartlett

Estatistica KMO Teste de Esfericidade de Bartlett

Variavel P

Reconhecimento das CA 0.780 <.001

Segundo De acordo com Hair et al. (2009), sd@o considerados validos os fatores com
autovalores superiores a 1. No contexto de estudos aplicados a fendémenos psicoldgicos ou
organizacionais, ¢ aceitavel que a variancia acumulada se situar entre 50% e 60%. No
presente estudo, a variancia total explicada pelos quatro fatores retidos ¢ de 56,6%.

O Fator 1 apresentou um autovalor de 3,16, explicando 18,6% da variancia; o Fator
2, com autovalor de 2,38, explicou 14,0%; o Fator 3, com autovalor de 2,37, foi responsavel
por 13,9%; e o Fator 4, com autovalor de 1,71, contribuiu com 10,1% da variancia total,

conforme apresentado na Tabela 7.

Tabela 7- Fatores e percentagem de variancia

o A .
Fator Valor proprio A00C t\;?:ll ancia % acumulada
1 3.16 18.6 18.6
2.38 14.0 32,6
3 2.37 13.9 46.5
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4 1.71 10.1 56.6

Com base nos resultados obtidos, confirmou-se a retencdo de quatro fatores
estatisticamente sustentados. Na seccdo seguinte, procede-se a interpretacdo desses fatores,
considerando as variaveis associadas a cada um e a correspondéncia com as dimensdes

previstas no modelo teorico do instrumento.
5.4. Discussdo de Resultados da Analise Quantitativa

A andlise quantitativa realizada no presente estudo permitiu identificar padrdes
relevantes nas percecdes dos Oficiais do Exército de Mogambique, especificamente do
Instituto Superior de Estudos de Defesa (ISEDEF), relativamente ao reconhecimento das
suas competéncias académicas (CA). Os resultados obtidos evidenciam contrastes entre a
valorizacao funcional da formacao, os mecanismos institucionais de reconhecimento formal
e as dinamicas interpessoais no contexto profissional.

Os dados revelam, num primeiro plano, uma perce¢ao consistente da aplicabilidade
pratica da formagdo académica nas fungdes militares. O Fator 3 evidencia a perceg¢ao de
utilidade imediata da formagdo para o desempenho das fungdes. O Fator 4, por sua vez,
remete para a transformacao subjetiva associada ao desenvolvimento pessoal e profissional.
A auséncia de sobreposicdo direta entre estes fatores indica que os mesmos capturam
dimensdes distintas da experiéncia dos Oficiais, o que refor¢a a validade da estrutura fatorial
obtida e evidencia a complexidade do fendmeno em estudo.

Em sintese, os resultados obtidos sugerem a existéncia de um desfasamento entre a
percecdo positiva dos Oficiais quanto a relevancia individual e funcional da formacgao
académica e a auséncia de mecanismos institucionais eficazes de valorizagdo formal. Esta
desconexdo podera representar um constrangimento a consolidacdo de praticas
organizacionais baseadas na valorizacdo estratégica das competéncias académicas, com
implicacdes para a gestdo do desempenho e o desenvolvimento profissional no ambito das

Forgas Armadas.
5.5. Discussao de Resultados da Analise Qualitativa de Dados

A andlise qualitativa foi conduzida com recurso ao software NVivo 15, permitiu uma
abordagem estruturada e sistematica das entrevistas transcritas. Foi adotada uma abordagem

de analise tematica indutiva, conforme Braun e Clarke (2006), com posterior categorizagao
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alinhada aos OE da investigacao.

As transcri¢des foram importadas para o NVivo, onde procedeu-se a codificacao
aberta, originando 4 nds principais (temas) principais € 11 subnods (subtemas), organizados
em torno de unidades de sentido, temas emergentes e frequéncia de referéncia. Esta
estratégia facilitou a compreensdo dos padroes de significado subjacentes as respostas dos
participantes.

Para o OE1: Analisar os beneficios e o impacto do reconhecimento das competéncias
académicas no desempenho dos Oficiais

N6 principal: Impacto no desempenho profissional

Subnds: motivagdo, realizagdo pessoal, eficiéncia operacional

Os dados codificados revelaram que os entrevistados percebem o RCA como
promotor de maior desempenho profissional. O subnd “motivacdo” foi transversal a todos
os entrevistados. Enfatiza-se a citagdo do E1: “Bem-estar no local de trabalho e realizacao
de atividades com moral alta”, a qual foi codificada simultancamente em motivagdo e
realizagdo pessoal. Esta ideia ¢ coerente com Nufiez (2020), que defende que o
reconhecimento institucional das competéncias estimula o desempenho individual e po
compromisso organizacional.

O subno “eficiéncia operacional” apareceu relacionado a afirmagdes como “retencao
de talentos qualificados” (E3), sugerindo que o RCA tem uma influéncia direta na qualidade
da entrega funcional.

No OE2: Investigar a percegdo e opiniao dos Oficiais em relagdo ao reconhecimento
das suas competéncias académicas e a sua influéncia no desenvolvimento profissional

N© principal: Percecao institucional do RCA

Subnos: resisténcia cultural, baixa valorizag¢ao hierarquica

Verificou-se um consenso critico quanto a falta da valorizacdo formal da qualificagdo
académica. O subn6 “resisténcia cultural” foi codificado em passagens como: “a cultura
institucional e o perfil dos quadros superiores criam resisténcia a valorizacdo académica”
(E3). O E2 acrescenta que “os Oficiais de topo chegaram ao posto via luta armada e tratam
a formagdo com desrespeito”. Tais afirmagdes refletem o que Czernin (2021) indicou como
barreiras culturais profundas que danificam a gestao eficaz do capital humano. Este conjunto
de ndés demonstra que os entrevistados reconhecem obstaculos enraizados na cultura e
estrutura da organizagao, limitando deste modo o impacto do RCA no desenvolvimento da
carreira.

Em relagdo ao OE3: Avaliar o efeito do reconhecimento das competéncias
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académicas na motivagdo e satisfagdo dos Oficiais do Exército de Mogambique

N6 principal: Satisfagdo profissional

Subnos: frustracdo funcional, desalinhamento entre formacao ¢ fungao

A falta de reconhecimento explicito foi relacionada a desmotivagdo. O E1 afirmou
que “a ndo valorizagdo leva os Oficiais a exercerem fungdes fora da sua especialidade”. Esta
desconexdo entre a formacao e funcdo ¢ indicada como geradora de frustracdo, o que esta
em conformidade com Ferreira (2009), que afirma que a valorizagdo profissional esta
profundamente associada a motivagdo e a permanéncia institucional.

Por fim, no OE4: Propor estratégias e politicas para melhorar o reconhecimento das
competéncias académicas dos Oficiais

N6 principal: Propostas e incentivos

Subnds: subsidios académicos, bolsas de estudo, diferenciacdo funcional, justica
organizacional

Os dados revelam consenso entre os entrevistados quanto a necessidade de politicas
claras e justas para a valorizagdo das CA dos Oficiais.

O E1 sugeriu a promog¢do da formagdo continua e a autonomia funcional. J4 o E2
defendeu a criacdo de subsidios proporcionais ao grau académico, além de mecanismos que
incentivem o mérito. Por sua vez, o E3 prop0s a valorizacao financeira e funcional, aliada a
implementa¢do de bolsas de estudo distribuidas com justi¢a e transparéncia.

Estas propostas ilustram a importancia de associar o RA a progressdo e a lideranca,
como defendem Lakin et al., (2015), que enfatizam os incentivos estruturados como fatores
chave na reten¢do de talento em institui¢do publica.

Abaixo apresenta-se uma nuvem de palavras criada no NVivo baseando-se nas
ocorréncias dos nos e subnos codificados. Esta figura apresenta os temas mais frequentes e
relevantes no discurso dos entrevistados (ver apéndice F), facilitando a compreensdo dos

temas dominantes.
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Figura 7- Nuvem de palavras

Fonte: elaboragio propria com recurso a NVivo
A triangulagdo entre os nos codificados e os OE da investigagdo demonstrou um

padrdo claro: enquanto os Oficiais reconhecem a utilidade pratica da FAc, a falta de politicas

formais de reconhecimento cria frustragdo e limita o aproveitamento de talentos.
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O presente capitulo tem como objetivo apresentar as principais conclusdes resultantes
darevisdo da literatura e da aplicagdo de uma abordagem metodoldgica mista, que combinou
a analise quantitativa dos obtidos por meio de inquéritos por questiondrio e a andlise
qualitativa dos dados provenientes das entrevistas realizadas aos Oficias das FADM. A
investigacdo foi desenvolvida no contexto da valorizagdo e reconhecimento das CA,
enfatizando a sua influéncia no desempenho, na motivacao e na progressao profissional dos
Oficiais.

A revisdo da literatura permitiu estabelecer uma base tedrica solida sobre o papel
estratégico do RCA em organizagdes militares. Foi comprovado que o RCA contribui
consideravelmente para a modernizagao para a modernizagao das FA, influenciando de
forma positive a motiva¢ao, o comprometimento e a retencao de quadros qualificados, em
simultaneo promovendo a profissionalizagdo a eficacia organizacional.

A andlise quantitativa dos questiondrios permitiu identificar dimensdes latentes nas
percegdes dos Oficiais sobre o Reconhecimento das Competéncias Académicas (RCA), com
base na aplicagdo da AFE, complementada por estatisticas descritivas. A extragdo dos fatores
resultou em quatro dimensdes empiricamente sustentadas: (1) valorizagdo institucional e
reconhecimento formal, (2) reconhecimento funcional e interpessoal, (3) aplicabilidade
profissional da formagao e (4) desenvolvimento pessoal. Estes fatores permitiram estruturar
os diferentes dominios do reconhecimento percebido, evidenciando que a valorizacao
atribuida a formacdo académica nao se distribui de forma uniforme entre os niveis
institucional, interpessoal e funcional. Os resultados demonstram a existéncia de percecgdes
diferenciadas entre os Oficiais, sendo a valorizagdo mais acentuada nas dimensoes
associadas a aplicabilidade pratica da formag¢dao no desempenho das fung¢des e menos
expressiva no que respeita ao reconhecimento formal promovido pela organizagao.

Complementarmente, a analise qualitativa, baseada nos dados recolhidos via
entrevistas semiestruturadas, permitiu a identificagdo de temas emergentes, padrdes de
discurso e fatores contextuais relacionados a valorizagdo ou (auséncia da mesma) da FA.
Embora o nimero de entrevistas tenha sido inferior ao inicialmente previsto, os dados
revelaram insights valiosos sobre as barreiras institucionais, as percegdes criticas e as
sugestdes de melhoria apresentadas pelos proprios Oficiais.

Quanto a PDI1: “Quais sao os beneficios e o impacto do reconhecimento das
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competéncias académicas no desempenho operacional dos Oficiais do Exército de
mogambique?” os resultados revelaram uma percegdo bastante favoravel dos Oficiais quanto
a utilidade pratica das suas qualificagdes, principalmente nas areas de tomada de decisao,
autonomia funcional e capacidade analitica. O RCA ¢ visto como um vetor relevante de
desempenho.

Relativamente a PD2: “Qual ¢ a percecdo e opinido dos Oficiais em relacao ao
reconhecimento das suas competéncias académicas e o seu impacto no desenvolvimento
profissional?” a andlise revelou um sentimento de insatisfagdo comum quanto aos
mecanismos institucionais existentes. Os Oficiais indicam uma auséncia de critérios claros
e eficazes de valorizagdo da FAc na carreira, relacionando esta lacuna a desmotivagdo e
subaproveitamento profissional.

No que se refere a PD3: “Qual ¢ o impacto do reconhecimento das competéncias
académicas na motivagao e satisfagdo dos Oficiais do Exército de Mogambique?” verificou-
se que a falta de reconhecimento formal gera sentimento de frustracdo e percecdo de
injustica, impactando negativamente os niveis de motivacao e satisfacdo profissional dos
Oficiais. Este efeito revela-se particularmente acentuado entre os Oficiais de maior grau
académico, que demonstram um maior desfasamento entre as suas expetativas de progressao
e reconhecimento funcional efetivamente observado no contexto institucional.

No ambito da PD4: “Quais sdo as estratégias de incentivo que podem motivar os
Oficiais a adquirirem competéncias académicas adicionais?” os participantes propuseram
diversas estratégias para incentivar o investimento académico dos Oficiais, medidas como:
introducdo de subsidios académicos, valorizacdo da formagao nas promogdes, criagdo de
bolsas de estudo com critérios justos, e reconhecimento formal das competéncias adquiridas.
Estas propostas refletem a percecdo de que as auséncias de incentivos concretos
comprometem a motivagdo e o aproveitamento do potencial académico dos militares. Em
simultdneo, estas sugestdes convergem para a necessidade de estruturar um modelo
institucional transparente e meritocratico de RCA, capaz de alinhar desenvolvimento
individual dos Oficiais com os objetivos estratégicos da organizacao.

Assim, torna-se possivel responder a PP: “Como o Reconhecimento das
Competéncias Académicas pode Aperfeicoar o Desempenho dos Oficiais do Exército de
Mogambique?” com base nas analises realizadas, conclui-se que o RCA possui um potencial
elevado para contribuir, de forma estruturante e duradoura para o aperfeicoamento do
desempenho dos Oficiais das FADM. Tal contributo manifesta-se, designadamente, na

elevacao dos niveis de motivacao e satisfacao profissional, no reforco das competéncias de

38



decisdo, lideranca e motivacdo, ¢ na consolidagdo do vinculo institucional através da
valorizagao do mérito e da retencdo de talentos.

Acresce que o RCA proporciona o alinhamento entre os perfis académicos dos
Oficiais e as exigéncias funcionais, promovendo um modelo de gestao de carreira mais justo,
transparente e direcionado para a exceléncia. Esta convergéncia potencia, em ultima
instdncia, o aumento da eficiéncia operacional e o fortalecimento da legitimidade
organizacional das FA.

Contudo, para que estas vantagens se concretizem de forma efetiva e sustentavel, ¢
indispensavel o desenvolvimento e implementagdo de politicas institucionais consistentes,
assentes em critérios objetivos ¢ fundamentadas na valorizagdo de mérito académico e na
relevancia operacional das qualifica¢des adquiridas.

Para aprofundar o conhecimento acerca do tema, recomendam-se investigagdes
futuras de caracter longitudinal, que acompanhem a evolugao das compreensodes dos Oficiais
apos reformas organizacionais. Estudos comparativos entre ramos diferentes ou com outras
FA, especialmente da CPLP, poderdo identificar boas praticas.

O presente estudo demonstra algumas limitagdes que importa reconhecer com
transparéncia cientifica. A recolha de dados ocorreu num ambito sociopolitico adverso,
marcado por instabilidade e conflitos armados ndo declarados, o que dificultou acesso a
participantes e comprometeu parcialmente a fluidez do processo investigativo. No contexto
qualitativo, registaram-se dificuldades na obtencdo de entrevistas: muitos oficiais
recusaram-se a participar, demonstrando hesitacio em abordar um tema sensivel no seio
institucional, € 0s que aceitaram proporcionaram respostas breves reservadas, limitando a

profundidade interpretativa dos dados.
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APENDICE A — ESTATISTICA DESCRITIVA

De acordo com Field (2024), a fiabilidade de um questionario pode ser avaliada a
partir do conjunto total de itens ou baseando-se na analise individual de cada item dentro da
escala. A fiabilidade pode ser avaliada globalmente pelo alfa de Cronbach ou de forma

particular, analisando o impacto de cada item na consisténcia interna da escala.

Tabela 8 - Alpha de Cronbach

Estatisticas de Fiabilidade

Itens ade Cronbach
24 0.772

De seguida foi realizada a andlise de fiabilidade dos itens do questionario, com o
intuito de avaliar a contribuicdo de cada uma das perguntas. Os coeficientes variam entre
0.747 (Q5) que € o valor minimo ¢ 0.797(Q12) e os 0,863 que € o valor maximo. Isto indica
que nenhum item compromete a estrutura interna do questionario.

Segundo os critérios interpretativos bastante aceites na literature (Cortina, 1993;
Tavakol & Dennick, 2011), valores de o > 0.70 sdo considerados aceites para estudos em
ciéncias sociais, enquanto o entre 0.70 e 0.80 indica consisténcia adequada, € o maior que
0.80 mostra uma boa fiabilidade interna. Deste modo, os dados obtidos confirmam que a
escala apresenta um nivel de fiabilidade satisfatério para fins exploratorios e analiticos,

validando o seu uso na presente investigacao.

Tabela 9 - Alpha de Cronbach Individualmente

a de Cronbach
Q1 0.760 Aceitavel
Q2 0.752 Aceitavel
Q3 0.751 Aceitavel
Q4 0.752 Aceitavel
Q5 0.747 Aceitavel
Q6 0.754 Aceitavel
Q7 0.767 Aceitavel
Q8 0.754 Aceitavel




Q9 0.760 Aceitavel
Q10 0.763 Aceitavel
Q11 0.772 Aceitavel
Q12 0.797 Aceitavel
Q13 0.768 Aceitavel
Q14 0.777 Aceitavel
Q15 0.776 Aceitavel
Q16 0.752 Aceitavel
Q17 0.761 Aceitavel
Q18 0.764 Aceitavel
Q19 0.766 Aceitavel
Q20 0.764 Aceitavel
Q21 0.765 Aceitavel
Q22 0.767 Aceitavel
Q23 0.762 Aceitavel
Q24 0.772 Aceitavel
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APENDICE B - AVALIACAO DA ESTATISTICA DESCRITIVA DOS

DADOS

Concluido o processo de recolha de dados, que obteve um resultado total da amostra

constituida por 86 Oficiais das FADM, dos quais alguns sdo ativos no ISEDEF e outros ja

prestaram servico instituicdo. Primeiramente, foi avaliada a fiabilidade interna do

questionario. Neste apéndice foi realizada a analise descritiva visando verificar o

cumprimento das condi¢des de normalidade dos dados. Esta etapa ¢ fundamental para

verificar a adequacao das técnicas estatisticas a utilizar nas analyses subsequentes.

Tabela 10 - Estatistica Descritiva Satisfacio Profissional

Média Mediana g:(si‘ll'i;(; Minimo Maximo | Assimetria w P
Q1 3.52 4.00 1.290 1 5 -0.59119 0.863 <.001
Q2 2.24 2.00 1.188 1 5 0.89134 0.843 <.001
Q3 3.52 4.00 1.225 1 5 -0.86193 0.833 <.001
Q4 2.85 3.00 1.435 1 5 0.19840 0.878 <.001
Q5 3.43 4.00 1.174 1 5 -0.67776 0.866 <.001
Q6 3.47 4.00 1.215 1 5 -0.84446 0.837 <.001
Q7 2.76 3.00 1.168 1 5 0.22048 0912 <.001
Q8 2.10 2.00 1.338 1 5 1.01265 0.780 <.001
Q9 2.10 2.00 1.208 1 5 0.94237 0.817 <.001
Q10 2.12 2.00 1.152 1 5 0.99621 0.828 <.001
Q11 3.44 3.00 1.102 1 5 -0.36217 0.902 <.001
Q12 2.33 2.00 1.332 1 5 0.72145 0.842 <.001
Q13 2.41 2.00 1.192 1 5 0.61009 0.880 <.001
Q14 3.37 4.00 1.159 1 5 -0.40113 0.899 <.001
Q15 2.88 3.00 1.172 1 5 0.00667 0915 <.001
Q16 4.28 4.00 0.929 1 5 -1.85352 0.702 <.001
Q17 441 5.00 1.033 1 5 -1.87345 0.634 <.001
Q18 4.20 4.00 0.905 1 5 -1.47743 0.761 <.001
Q19 4.27 4.00 0.832 2 5 -1.04252 0.778 <.001
Q20 4.38 5.00 0.883 1 5 -1.99549 0.670 <.001
Q21 4.23 4.00 0.746 2 5 -0.93043 0.779 <.001
Q22 4.56 5.00 0.820 1 5 -2.15400 0.602 <.001
Q23 3.74 4.00 1.042 1 5 -1.12349 0.818 <.001
Q24 4.44 5.00 0.806 1 5 -1.80864 0.690 <.001
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APENDICE C — FATORES DO QUESTIONARIO

Validade da analise fatorial

Neste apéndice, demonstram-se os resultados da andlise fatorial aplicada na Parte II
do questionario sobre o Reconhecimento das CA. O principal objetivo da andlise foi
identificar os fatores latentes subjacentes as percecdes dos participantes, utilizando a rotagao
Varimax.

Além disso, foi conduzida uma analise fatorial confirmatéria da Parte II do inquérito
por questionario. A andlise fatorial confirmatdéria ¢ uma técnica estatistica que busca
verificar se a estrutura fatorial tedrica apresentada pelos investigadores ¢ adequada para
explicar os dados recolhidos (Hair et al., 2009). Desta forma, tornou-se viavel avaliar a
consisténcia dos resultados que foram obtidos neste estudo em comparacao com estudos

anteriores, contribuindo para a valida¢ao das medidas que foram utilizadas.

Tabela 11 - Fatores do questionario Satisfacio Profissional

Fator
1 2 3 4 Singularidade
Q1 0.598 0.615
Q2 0.704 0.432
Q3 0.543 0.623
Qs 0.876 0.143
Q6 0.717 0.480
Q8 0.840 0.262
Q9 0.824 0.313
Q10 0.763 0.352
Q13 0.663 0.519
Q16 0.814 0.161
Q17 0.515
Q18 0.652 0.467
Q19 0.496
Q20 0.592 0.457
Q21 0.698 0.417
Q22 0.605 0.453
Q24 0.524 0.673

v



APENDICE D - INQUERITO POR QUESTIONARIO

Estimado (a) Oficial,

O presente questiondrio integra a investigacao da dissertacdo de mestrado em
Ciéncias Militares, intitulada "Reconhecimento das Competéncias Académicas dos
Oficiais no Exército de Mogambique". A investigagdo tem como objetivo
compreender de que forma as competéncias adquiridas em percursos académicos
sdo reconhecidas, valorizadas e integradas na carreira militar, nomeadamente ao
nivel da progressdo, motivacao e desempenho profissional.

Este estudo pretende recolher percecdes e experiéncias dos proprios oficiais,
sendo a sua colaboragao essencial para identificar boas praticas, limitagdes e
possiveis melhorias no sistema de valorizagao académica no Exército
mogambicano.

A sua participacao ¢ voluntaria, as respostas sao anoénimas e os dados serao
utilizados exclusivamente para fins académicos.

O tempo de resposta ¢ de cerca de 10 minutos.
Caso necessite de mais informagdes ou deseje acompanhar os resultados da
investigacdo, podera contactar-me: massinguejochua@gmail.com

Desde ja, agradego a sua colaboracao.

Com os melhores cumprimentos,

Jochua Arnaldo Massingue

Mestrando em Ciéncias Militares — Administracao Militar

Parte 1

Seccdo 1 — Dados Sociodemograficos

1. Sexo:
Masculino
Feminino

Prefiro ndo responder

2. Qual o seu Posto atual?

Oficial Subalterno




Oficial Superior

Oficial General

3. Ha quantos anos presta servico no Exército de Mo¢ambique?

Menos de 5 anos
Sal0anos
11 a20anos

Mais de 20 anos___

4. Possui formacao académica superior?

5. Qual é o seu nivel académico?
Licenciatura____

Mestrado

Doutoramento

Outro

6. Qual é a sua area de formacgao?
Ciéncias Militares

Defesa Aérea e Maritima
Engenharia

Administragdo

Comunicagdo

Educagao Fisica e Desporto

Outra_

7. Realizou a sua formacao antes de ingressar no Exército?

8. A sua formacio académica foi financiada pelo Exército?

Sim

Nio

Parcialmente

VI



Parte II — Percecdes sobre o Reconhecimento das Competéncias Académicas

Indique de 1 a 5 o seu nivel de concordancia

1 2 3 4 5
Discordo Discordo | Nem Concordo/ | Concordo | Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente
1- Considera que a sua formagdo académica ¢ reconhecida | ndo | ndo | ndo | ndo | ndo

dentro da institui¢do.

2- Considera que os (as) Oficiais com formacdo académica
superior sdo, de modo geral, mais bem aproveitados (as) no
Exército.

3- A sua formagdo académica contribuiu para a sua
progressao na carreira.

4- No contexto da sua carreira, recebeu incentivos ou
recompensas explicitas pelo facto de possuir formagao
académica superior.

5- Considera que a sua formagao académica ¢ valorizada
pelos seus superiores hierarquicos.

6- Acredita que os colegas com formagdo académica sdo
mais reconhecidos no contexto da sua unidade.

7- Acredita que h4d equidade no reconhecimento das
diferentes areas de formagao académica.

8- O reconhecimento institucional da formag¢ao académica
melhorou nos tltimos anos.

9- O sistema atual de reconhecimento ¢ mais adequado do
que o anteriormente adotado.

10- Existem mecanismos formais claros para reconhecer a
formacao académica dos oficiais.

11- Considera que existe resisténcia cultural dentro da
institui¢do ao reconhecimento da formagdo académica.

12- O tempo despendido em formacdo académica € visto
como tempo "perdido" para as fungdes militares.

13- Considera que os critérios para progressao na carreira
valorizam suficientemente a formag¢ao académica.

14- A formacdo académica ¢ vista como um privilégio
acessivel a poucos.

15- Ja sentiu que ter formacdo académica superior dificultou
o seu relacionamento profissional com colegas ou
superiores.

16- Considera que os conhecimentos adquiridos durante a
sua formac¢do académica sdo Uteis no desempenho das suas
funcdes militares.

17- O reconhecimento da formacdo académica contribui
para a motivacao dos (as) Oficiais.

VII



18- A valoriza¢ao das competéncias académicas promove a
profissionalizacdo do Exército.

19- Ja utilizou, em contexto militar, conhecimentos ou
metodologias aprendidas na sua formagao académica.

20- A sua formagdo académica contribui para uma melhor
tomada de decisdo no desempenho das suas fungdes.

21- Sente que a sua formacdo académica o(a) tornou mais
autdbnomo(a) e confiante na execu¢do das suas tarefas.

22- Considera que o Exército deveria criar mecanismos mais
eficazes para reconhecer oficialmente a formagao académica
dos seus oficiais.

23- Acredita que, nos proximos anos, haverd maior
valorizagdo da formacdo académica dentro das Forcas
Armadas.

24- Se fosse possivel, gostaria de continuar a investir na sua
formacdo académica.

Fonte: elaboracgio propria, com base em Spector (1997), Fachada (2015) e Ferrio (2019).
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APENDICE E — GUIA DE ENTREVISTA

Guiao de Entrevista

Identificacio do Entrevistado:

Nome:
Cargo/Funcio:
Posto:

Data:

A presente entrevista integra-se no ambito da elaboragdo de uma dissertagdo
conducente a obtencao do grau de Mestre em Ciéncias Militares, na especialidade de
Administragdo Militar, sob o tema “Reconhecimento das Competéncias
Académicas: Estudo de Caso dos Oficiais do Exército de Mocambique”.

O inquérito destina-se a Oficiais das For¢as Armadas de Defesa de
Mogambique, pertencentes ao ramo Exército, tendo como objetivo recolher dados
relevantes para a analise do reconhecimento de competéncias académicas neste
contexto. A participacao dos respondentes constitui um contributo fundamental para

a robustez cientifica e validade empirica da investigagcdo em curso.

1 — Em sua opinido, que fatores mais influenciam o reconhecimento da formacao
académica?

R:

2 — Se considera que o Exército deveria melhorara a valorizagao das competéncias
académicas, que mudancas recomendaria?

R:

3 — Quais sdo os impactos mais visiveis do reconhecimento académico no
desempenho profissional?

R:

4 — Ja sentiu que a falta de reconhecimento académico influenciou negativamente a
sua progressao na carreira?

R:

5 — Que estratégias seriam mais eficazes para reter os Oficiais com maior nivel

IX



académico?

R:

6 — Quais sdo as principais barreiras para o reconhecimento académico dentro do
Exército?

R:

7 — Na sua opinido, que tipo de incentivos poderiam melhorar os Oficiais a investir
em formac¢ao académica?

R:

Muito obrigado pela sua colaboracio!



APENDICE F - PERGUNTAS DE ENTREVISTAS

Pergunta de Partida

Questoes de Entrevista

Como o Reconhecimento das Competéncias
Académicas pode

Desempenho dos Oficiais do Exército de

Mogambique?

Aperfeicoar

1 — Em sua opinido, que fatores mais
influenciam o  reconhecimento da

formacgao académica?

2 — Se considera que o Exército deveria
melhorara a valorizagdo das competéncias

académicas, que mudangas recomendaria?

3 — Quais sao os impactos mais visiveis do
reconhecimento académico no

desempenho profissional?

4 — Ja sentiu que a falta de reconhecimento
0
académico influenciou negativamente a

sua progressao na carreira?

5 — Que estratégias seriam mais eficazes
para reter os Oficiais com maior nivel

académico?

6 — Quais sdo as principais barreiras para
o reconhecimento académico dentro do

Exército?

7 — Na sua opinido, que tipo de incentivos
poderiam melhorar os Oficiais a investir

em formac¢ao académica?

Pergunta do Guido | Entrevistados Citacoes dos Ideias Centrais
Entrevistados
Em sua opinido, que E1l “Os fatores que mais | Fatores

fatores mais
influenciam o
reconhecimento da
formacao

académica?

influenciam o | profissionais,

reconhecimento da | pessoais e sociais.
formag¢ao académica sao as
que interferem diretamente

na vida pessoal do
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individuo, assim como
social (sociedade e
ambiente profissional)”.
E2 “...a maior parte dos |Baixo nivel de
Oficiais de Topo chegou ao | escolaridade entre
posto via luta armada, vé€ a | Oficiais de Topo.
questdo “formagdo” com
desrespeito, tratando o
assunto sem relevancia...”
E3 A cultura institucional e o | Cultura
perfil dos quadros | Organizacional e
superiores que ndo teve | resisténcia a
oportunidades formais de | mudanga dos
estudo, criando  uma | quadros
resisténcia a valorizacdo da | superiores.
qualificacdo académica.
Pergunta do Guidao | Entrevistados Citacoes dos Ideias Centrais
Entrevistados
2 - Se considera que o E1l Os militares devem ser | Integrar os formados
Exército deveria alocados conforme sua | nas suas areas de
melhorar a forma¢ao e devem ter | formagao e
valorizacgao das oportunidades de | promover a
competéncias continuar os estudos. continuidade de
académicas, que estudos.
mudancas E2 “¢ necessario uma | Diferenciagdo  no
recomendaria? diferenciagao no | reconhecimento
tratamento do | formal da FAc.
qualificador  técnico,

.., O estagio atual

desmotiva a busca por
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um conhecimento
adicional”.

E3 Introducdo de um | Diferenciagao de
sistema  claro  de | tratamento nos
diferenciagao no | Oficias com
tratamento dos Oficias | diferentes graus
com qualificag¢do | académicos.
técnica ¢ académica.

Pergunta do Guido | Entrevistados Citagoes dos Ideias Centrais
Entrevistados
3 - Quais sio os E1l ...Bem-estar no local de | Melhoria no
impactos mais trabalho, realizagdo de | bem-estar,
visiveis do atividades com moral e | motivagdo e
reconhecimento melhor desempenho. desempenho dos
académico no funcionarios.
desempenho E2 os militares terdo |O RA deve
profissional? vontade de trabalhar e | determinar 0
estudar ainda mais, caso O | acesso a cursos €
critétrio de  progressdo | progressao.
levasse em consideracao o
reconhecimento académico
e atribuisse a0 mesmo um
peso elevado.

E3 Elevagao da moral ¢ maior | Motivagao e
retencao de talentos, | eficiéncia  nas
proporcionando eficiéncia | tarefas.

na realizacao de tarefas.
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Pergunta do Guiao Entrevistados Citacoes dos Ideias Centrais
Entrevistados
4 - Ja sentiu que a falta E1l Sim, a ndo valorizacdo | Causa frustracao
de reconhecimento das competéncias leva os | e reduz
académico influenciou individuos a exercerem | rendimento.
negativamente a sua fungdes fora da sua
progressiao na especialidade, resultando
carreira? em frustracdo e baixo
desempenho.

E2 Nao. Nenhuma.

E3 Pessoalmente, nao. | Desvalorizagao
contudo, ha grande | dos qualificados
frustracdo por parte dos | e frustragdo.
que tém formagdo, mas
realizam fungdes aquém
das suas capacidades.

Pergunta do Entrevistados Citacoes dos Ideias Centrais
Guiao Entrevistados
5 - Que estratégias Garantir a formacao | Promover estudos
seriam mais continua, autonomia nas | continuos, delegar

eficazes para reter

decisdes e partilha de

decisdes com base em

os Oficiais com conhecimentos com | competéncia e permitir
maior nivel camaradas menos | a partilha de
académico? escolarizados. conhecimento.

...todo Oficial, além do | Subsidios

salario pago pelo posto,
deve receber consoante

o seu nivel académico.

proporcionais ao nivel

académico.

...valorizacao
financeira do  nivel
académico € criar

espaco para que 0s mais

Subsidio de  nivel
académico e poder de

decisao.
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qualificados possam ter

o poder de decisao.

Pergunta do Guido | Entrevistados | Citagdes dos Entrevistados Ideias
Centrais
6 - Quais sdo as E1l ...resisténcia a mudanca e | Resisténcia a
principais barreiras nepotismo. mudanga e
para 0 nepotismo.
reconhecimento E2 A lei salarial em vigor | Legislacdo
académico dentro do concentra-se  principalmente | salarial que
Exército? na importancia do posto. ignora
subsidios
técnicos.
E3 As maiores barreiras sdo as | Barreiras
estruturais e | estruturais e
culturais...priorizando o posto | culturais.
e ndo dando importancia ao
reconhecimento académico.
Pergunta do Guido | Entrevistados Citagodes dos Ideias Centrais
Entrevistados
7 - Na sua opinido, E1l Atribuicdo de bolsas de | concessao de
que tipo de estudo, abertura de cursos | bolsas e ofertas de
incentivos poderiam profissionais e/ou técnicos | cursos técnicos €
melhorar os Oficiais especializados. profissionais.
a investir em E2 Tem de haver subsidio | Subsidio técnico,
formacao técnico, bolsa de estudo e | bolsas de estudo e
académica? respeito pelo tempo de | valorizagdo da
permanéncia no posto. antiguidade.
E3 ...introdugdo de subsidio | Subsidio técnico,

técnico, maior inclusido e
oportunidade nas bolsas de

estudo, permitindo uma

concorréncia
transparente  das

bolsas de estudo.

XV



concorréncia  justa e

transparente...
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APENDICE G - PEDIDO DE COLABORACAO

Requerimento de Autorizacdo para Recolha de Dados

Exmo. Senhor Diretor Nacional de Recursos Humanos,

Eu, Aspirante de Administracao Militar Jochua Arnaldo Massingue, atualmente a frequentar
0 Mestrado Integrado em Ciéncias Militares — Especialidade de Administracdo Militar na
Academia Militar de Portugal, venho, por meio deste, solicitar a devida autorizagdo para a
recolha de dados junto dos Oficiais do ramo Exército das Forcas Armadas de Defesa de
Mocambique (FADM).
Esta recolha tem como finalidade a aplicag¢ao de dois instrumentos de investigacdo no ambito
do meu Trabalho de Investigagdo Aplicada, subordinado ao tema: "Reconhecimento das
Competéncias Académicas: Estudo de Caso dos Oficiais do Exército de Mocambique". O
estudo de caso sera desenvolvido em colaboragdo com o Instituto Superior de Estudos de
Defesa (ISEDEF), no qual se prevé a aplicagdo dos instrumentos de recolha de dados,
nomeadamente:
1. Um questionario estruturado, destinado a recolher dados quantitativos sobre as
percecdes e experiéncias dos oficiais;
2. Um guido de entrevistas, destinado a recolher dados qualitativos junto de oficiais com
cargos de comando ou fungdes relevantes para o tema.

Informagdes relevantes:
- Quantidade da amostra: Oficiais com faixa etéria entre 25 e 50 anos (X>110);
- Numero de entrevistados: 6 Oficiais de diferentes Postos/Patentes;
- Especialidades risadas: todas as especialidades do ramo Exército;
- Prazo para entrega das respostas: até ao dia 12 de maio de 2025.

Agradeco, desde j4, a atencdo dispensada e coloco-me inteiramente a disposicao para quaisquer
esclarecimentos adicionais.

Com os melhores cumprimentos,

Lisboa, aos 30 de abril de 2025

J_hua ,/4)'1)/161((10 ?‘TMK‘“:J@UL’,

Jochua Arnaldo Massingue
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