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RESUMO

A presente investigacdo aborda uma tematica atual e em desenvolvimento na Guarda
Nacional Republicana, designadamente a necessidade de expansdo e edificacdo do Sistema
Integrado de Vigilancia Comando e Controlo na Regido Autonoma dos Agores, tendo por
desiderato analisar a capacitacdo estratégica do sistema.

Com recurso a uma analise dos vetores de capacidade Doutrina, Organizacao,
Treino, Material, Lideranca, Pessoal, Infraestruturas e Interoperabilidade, a luz do conceito
de capacitacdo da NATO e UE, identificam-se as potencialidades e oportunidades
institucionais, bem como dos constrangimentos e areas a desenvolver. Através de uma
revisao detalhada da literatura e da realizacdo de entrevistas, foram apurados resultados que
apontam para a necessidade de melhorias nos vetores de capacidade Pessoal, Treino e
Organizacéo, prosseguindo o desenvolvimento de novas capacidades e afetagdo de recursos
humanos, materiais e financeiros.

Assente nestes pressupostos, os resultados projetam uma estratégia de crescimento

definindo-se o conjunto de opgdes estratégicas que garantem a sua operacionalizacéo.

PALAVRAS-CHAVE: Acores; Capacitacdo; Guarda Nacional Republicana; Vigilancia
maritima; Sistema Integrado de Vigilancia e Comando; Estratégia; Op¢des Estratégicas;
SWOT;



ABSTRACT

This research addresses a current issue under development in the National
Republican Guard, namely the need to expand and build the Integrated Surveillance
Command and Control System in the Autonomous Region of the Azores, with the aim of
analyzing the strategic capacity building of the system.

Using an analysis of the capacity vectors Doctrine, Organization, Training, Material,
Leadership, Personnel, Infrastructures and Interoperability, in the light of NATO and EU
capacity building, institutional potentials and opportunities are identified, as well as
constraints and areas to develop. Through a detailed literature review and interviews, the
results point to the need for improvement in the vectors Personnel, Training and
Organization, continuing the development of new capabilities and allocation of human,
material and financial resources.

Based on these assumptions, the results project a growth strategy, defining the set of

strategic options that ensure its operationalization.

KEYWORDS: Azores; Capacity Building; National Republican Guard; Maritime

surveillance; Integrated Surveillance and Command System.
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INTRODUCAO

A presente investigacdo, subordinada ao tema “Capacitacdo do Sistema Integrado de
Vigilancia Comando e Controlo: Extensdo do SIVICC aos Agores” enquadra-se no ciclo de
estudos do Mestrado Integrado em Ciéncias Militares, especialidade de Administragdo da
Guarda Nacional Republicana (GNR), da Academia Militar (AM).

Com base nas atribuicbes de vigilancia, fiscalizacdo e controlo das fronteiras
maritimas nacionais, bem como na gestdo e operacdo do Sistema Integrado de Vigilancia
Comando e Controlo (SIVICC), atribuidas pelo artigo 3.° e 40.° da Lei 63/2007, de 11 e
junho, a Guarda tem a seu cargo a vigilancia de uma das fronteiras maritimas externas da
Unido Europeia (UE), em virtude da localizacdo geografica de Portugal (Cunha, 2004).

Com base nas atribui¢bes organicas e compromissos internacionais de Portugal,
torna-se relevante garantir um sistema de vigilancia costeiro capaz e modernizado, que
garanta a detecdo, identificacdo, seguimento e intersecdo de potenciais ameacas. Neste
ambito, o desenvolvimento e capacitacdo continua do sistema SIVICC, tem-se vindo a
refletir nas prioridades institucionais, elencadas na Estratégia da Guarda 2025 (EG2025), a
par das recomendacdes e determinacdes internacionais, referidas nas ultimas avaliacGes
Schengen, como forma de garantir um contributo portugués robusto e eficaz na rede de
seguranca maritima europeia (Secretariado-Geral do Conselho da Unido Europeia, 2018;
GNR, 2021b, 2022 e 2023).

Neste ambito, considerando as necessidades de desenvolvimento do sistema, a
presente investigacao visa refletir sobre a atual op¢ao estratégica de capacitacdo do SIVICC,
formulando novas opcdes estratégicas, atinente a extensdo ao Comando Territorial (CTer)
dos Acores, projeto denominado de SIVICC Ultra. Esta vertente de edificacdo de
capacidades do sistema SIVICC reveste especial importancia no sentido de potenciar o
desempenho institucional na rede europeia de vigilancia maritima, uma vez que a
localizagdo geografica do arquipélago dos Acgores corresponde a primeira “porta de entrada”
ocidental em territério nacional, e europeu, de cidadaos de paises terceiros e/ou trafico de
estupefacientes, entre outras ameacas (GNR, 2022b).

Deste modo, com vista a saber o que se pretende procurar e alcancar (Lakatos &
Marconi, 2003), foi definido o Objetivo Geral (OG), o qual posteriormente originou o

objetivo especifico (OE). Estes objetivos visam avaliar a atual opgdo estratégica de



implementacdo do SIVICC Ultra, particularmente nas vertentes estratégica, técnica e
operacional aplicando como métricas de analise vetores de capacidade utilizados nos
processos de capacitacdo da UE e da North Athlantic Treaty Organization (NATO). Este
OG tem subjacente a pergunta de partida (PP) que orienta esta investigagéo, e que consiste
no seguinte: Qual a estratégia a prosseguir, por parte da GNR, para garantir uma eficaz
implementacédo das capacidades SIVICC?

Com vista ao alcance dos objetivos acima definidos, a investigacdo encontra-se
dividida em trés partes. A primeira parte corresponde a parte exploratoria da investigacao,
na qual foi elaborado no Capitulo I, com um enquadramento conceptual relativo a seguranca
das fronteiras externas europeias e principais ameagas, a cooperacdo entre os Estados
Membros (EM)e o envolvimento das principais agéncias com participacdo ativa na
vigilancia maritima europeia (destacando a Frontex) e o papel da GNR na seguranca
maritima nacional e europeia; e, por Ultimo, apresenta-se a definicdo e constituicdo do
sistema SIVICC. Ainda no ambito do enquadramento conceptual, o Capitulo 1, aborda o
conceito de capacitacdo bem como os processos de desenvolvimento de capacidades
adotados pela UE e pela NATO (EDA, 2018; Zandee, 2019; Nunes, 2020). Com base nesse
enquadramento tedrico esquematiza-se o ciclo de capacitacdo do SIVICC. Por altimo, o
Capitulo 111, apresenta o enquadramento e conceptualizacdo estratégica dos critérios
adotados para analise da opcao estratégica da GNR na edifica¢do do SIVICC Ultra.

A segunda parte inicia-se com a explanacdo da metodologia, Capitulo IV, que
sustenta a investigacdo e articula a componente tedrica com a componente empirica,
apresentando todos os elementos que permitem concretizar a fase analitica resultante do
trabalho de campo, no qual se realizou a recolha de dados através de entrevistas. No Capitulo
V, apresentam-se o0s dados recolhidos através das entrevistas, de onde se extrairam 0s
segmentos identificados como fatores externos e internos relacionados com a capacitacao
do SIVICC Ultra, bem como a relagéo entre os mesmos, que permitiu, de seguida, formular
as opcOes estratégicas possivelis.

A apresentacdo e a discussdo de dados irdo concorrer para responder as PP e
perguntas derivadas (PD), que correspondem & fase conclusiva da investigacdo, cujos
resultados permitem avaliar as capacidades a desenvolver, bem como permitem projetar
uma estratégia a empreender, definindo-se para tal desidrato o conjunto de opgdes

estratégicas que garantem a sua operacionalizacao.



CAPITULO | - ENQUADRAMENTO TEORICO

Neste capitulo, sera apresentada a abordagem integrada de controlo costeiro e
maritimo das fronteiras externas da UE, executada pelos Estados-Membros, e por diversas
agéncias europeias, nomeadamente a Agéncia Europeia da Guarda de Fronteiras e Costeira
(Frontex). Inicialmente serdo abordados os conceitos relacionados a nivel internacional e
posteriormente a nivel nacional, permitindo uma melhor compreensdo e delimitacdo do

tema em questao.
1.1. A Seguranga das Fronteiras Externas Europeias

De acordo com o n.° 2 do artigo 2. ° do Regulamento UE n.° 2016/399 do Parlamento
Europeu e do Conselho, o conceito europeu de fronteiras externas abrange todas as
fronteiras terrestres, fluviais, lacustres e maritimas, bem como os aeroportos, desde que nédo
constituam fronteiras internas. Quanto ao conceito de fronteiras maritimas, é relevante
analisar a definicdo da Convencdo das NacGes Unidas sobre o Direito do Mar (CNUDM),
que estabelece a extensdo de 12 milhas nauticas de mar territorial®, em que o Estado costeiro
exerce sua jurisdicdo nacional; e uma extensdao de 24 milhas nauticas denominada, a zona
contigua, onde o Estado costeiro pode exercer sua jurisdi¢cdo, em particular no combate a
criminalidade?. Assim, com base nestes conceitos, é possivel concluir que a fronteira
externa maritima de um Estado equivale ao limite exterior de seu mar territorial, ou seja, as
12 milhas nauticas.

A seguranca constitui um dos principios que esteve na origem da unido dos Estados
europeus, assumindo a seguranca maritima das fronteiras externas europeias uma
importancia especial uma vez que os Estados europeus tém interesses nacionais diretamente
associados ao mar (Moreira, 1994; Comissdo Europeia, 2014; Pereira, 2017). Tal
importancia deve-se essencialmente ao potencial de desenvolvimento economico, pelo facto
de grande parte do comércio (90% externo e 40% interno a Unido Europeia) ser efetuado
por via maritima, a grande predominancia do setor da pesca na economia europeia e a
existéncia de um elevado transito de passageiros (400 milhdes de pessoas anualmente) nos

portos europeus (Comissdo Europeia, 2014). Destacam-se ainda setor o turismo e a

! De acordo com o artigo 3° da Seccdo 2, Parte 11, da CNUDM.
2 De acordo com o artigo 33° da Seccéo 4, Parte |1 da CNUDM.



diversidade ecoldgica como fatores diretamente ligados ao desenvolvimento econémico
europeu (Moreira, 1994, Pereira, 2017 e Lutterbeck, 2021).

1.1.1. Espaco Schengen e ameacas as fronteiras maritimas europeias

O Espaco Schengen (ES) é uma regido composta por 26 paises europeus, incluindo
Portugal, caracterizado pela abolicdo de controlos nas fronteiras internas e pela
harmonizacdo de controlos relativamente as fronteiras externas a este Espaco, de acordo
com o Cdédigo das Fronteiras Schengen, estabelecido no Regulamento UE n.° 2016/399 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de marc¢o de 2016.

Como principais fatores de perigo para as fronteiras maritimas dos Estados-Membros
(EM) e ES, destaca-se a vastidao do territorio abrangido, a interconexao e, por vezes, a falta
de delimitacdo clara de soberanias (Lutterbeck, 2021).

Estes fatores de perigo ameacam 0s interesses estratégicos relativos ao mar da UE,
pelo que a prevencdo de conflitos, a manutencdo de paz e seguranca internacional figuram
entre as prioridades (Comisséo Europeia, 2014).

Neste ambito, constituem interesses especificos a protecdo de infraestruturas
maritimas, nomeadamente condutas subaquaticas e cabos de telecomunica¢des, bem como
aprevencao de atividades ilegais e a investigacdo e inovacao cientifica (Comissdo Europeia,
2014).

Uma vez destacados quais 0s interesses estratégicos, torna-se assim relevante
identificar as principais ameacas especificas a prossecu¢do dos mesmos, tanto hum ponto

de vista europeu, como no contexto nacional, estando assim sistematizadas na Tabela 1.



Tabela 1 - Ameagas aos interesses maritimos estratégicos da UE

Litigios maritimos territoriais, atos de agressdo e
ataques armados.

Assaltos a mdo armada.

Todo o tipo de atos ilicitos contra navios, carga,
passageiros, infraestruturas portuarias e maritimas.

Armas de destruicdo macica, quimicas, bioldgicas,
radioldgicas e nucleares.

Estupefacientes.

Seres Humanos.

Pirataria e
Terrorismo
Criminalidade
(Nacional e Tréafico e
Internacional) Contrabando
Riscos
Ambientais

Descargas ilegais e poluicdo marinha;

Catastrofes naturais, fendémenos extremos e
alteracdes climaticas no sistema de transporte
maritimo e infraestruturas maritimas;

Exploragdo de recursos maritimos de forma ilegal.

Migracéo llegal

Riscos para a seguranca dos migrantes, devido aos
perigos do ambiente maritimo;

Instabilidade politica e social;

Potenciais ligacdes a redes criminosas;
Procedimentos e encargos com identificacdo e
repatriacdo dos migrantes ilegais.

Fonte - Elaboracéo propria adaptado do Conceito Estratégico de Defesa Nacional (2013) Comissdo Europeia
(2014), Jose (2016), Pereira (2017), Piedade (2018), Wu et al. (2019), Council of the European Union (2021) e
European Comission (2023)

Com base na definicdo de crime de Opp (2020), como sendo um ato que é merecedor

de culpa, condenavel pela sociedade e sancionado pelo Estado, é possivel concluir que a

Pirataria e Terrorismo, Trafico e Contrabando e a Protecdo Ambiental integram o conceito

de Criminalidade.

As ameacas acima referidas, bem como as ameagas especificas originadas, assumem

um carater especial por se concretizarem no mar, um ambiente em que o combate a

criminalidade se revela mais dificil e desfavordvel em comparacdo com o ambiente terrestre

(Lutterbeck, 2021).

Esta diferenca € particularmente importante, porque no dominio maritimo sobressai

a criminalidade transnacional, o que origina especiais dificuldades operacionais, levando a

que Portugal, pela sua posicdo geografica de fronteira externa da UE, com vasto espaco

maritimo na sua jurisdi¢do, se confronte com importantes desafios (José, 2016).




1.1.2. A lmigracéao llegal e Correcdo Entre as Restantes Ameacas

De acordo com Spencer e Triandafyllidou (2022), a Imigragéo ilegal (MI) pode ser
definida como os padrdes de irregularidade relativos a travessia de uma fronteira de forma
ilegal, por pessoas, cujo periodo de validade do visto esta ultrapassado, migrantes que
perderam o seu estatuto regular devido ao desemprego ou incumprimento de certos
requisitos, e requerentes de asilo rejeitados ou criangas nascidas de pais indocumentados.

A imigracdo ilegal tem sido, ao longo de varios anos uma das principais
preocupacOes de seguranca europeia, sendo uma das principais razfes para a criacao da
Agéncia Europeia da Guarda de Fronteiras e Costeira (Frontex) e pelas inimeras opera¢es
conjuntas por si coordenadas, levando, de certo modo, a uma militarizagéo dos controlos de
fronteira (Léonard, 2010). De um modo geral, este fendmeno tem como motivacdes a
melhoria das condi¢cbes de vida, ou ainda a procura de asilo, no caso dos refugiados. As
condigdes em que estes fluxos demogréficos ocorrem envolvem frequentemente riscos
associados em termos humanitarios, existindo também associa¢des ao terrorismo,
criminalidade e instabilidade social (Léonard, 2010; Léonard & Kaunert, 2020; European
Comission, 2023).

Os movimentos migratérios ilegais tém sido um fator de “politizacdo” extrema,
levando muitas das vezes a sua instrumentalizagdo como uma ameaca a seguranga, 0 que
resulta num impacto negativo na imagem de novos solicitantes de asilo e imigrantes
(Léonard, 2010; Léonard & Kaunert, 2020; Lutterbeck, 2021; European Comission, 2023).
Importa realcar que o volume de entradas ndo autorizadas, através da fronteira maritima da
UE, tem vindo a exceder a imigracdo clandestina em fronteiras territoriais ou aeroportos
(Lutterbeck, 2021), tornando esses movimentos uma ameaca evidente e mais perigosa.
Nesta dinamica, os contrabandistas de migrantes tém um papel cada vez mais significativo,
fruto da organizagdo em redes de contrabando e por possuirem embarcacdes cada vez mais
sofisticadas a operar ao longo de todas as fronteiras maritimas da UE.

Com base nestes fatores, juntamente a criacdo de organismos orientados para a
seguranca das fronteiras, e ainda a intensificacdo e militarizacdo das praticas de seguranca
dos Estados Membros® (Léonard & Kaunert, 2022; Lutterbeck, 2021), houve uma restricio
progressiva das rotas de imigracédo legal, o que tem colocado os migrantes numa crescente

dependéncia de redes criminosas para facilitar a sua entrada na Europa (European

3 Com principal destaque para a Agéncia Frontex e a coordenacdo de operag@es conjuntas mais sofisticadas
(Léonard & Kaunert, 2020).



Comission, 2023). Concomitantemente, a Imigracdo llegal torna-se um fator originério,
associativo e potenciador das restantes ameacas a UE (Hartwig, 2020; Lima, 2022),

fortemente instrumentalizado no dominio das suas politicas.
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* Melhoria da qualidade de
vida

* Motivagdes economicas
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Europa
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Criminalidade
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Violéncia

Figura 1 - Ligacdo entre a Imigragéo llegal e as restantes ameagas

Fonte — Elaboragdo Propria

1.1.3. Tréfico e contrabando

Os conceitos de trafico e contrabando sdo conceitos, maioritariamente, associados a
humanos e frequentemente assumidos como sinénimos, no entanto sdo fendmenos distintos
que por vezes podem estar interligados. O trafico de pessoas envolve um ato (recrutamento
e/ou transporte) e meios especificos (ameagas ou uso de forca, engano ou fraude) para
efeitos de exploragéo (sexual ou trabalho forcado entre outros exemplos) (Xannuii, 2019;
Pierce, 2014). Segundo estes autores, o contrabando € relativo & conducdo de migrantes,
com fins lucrativos, através da cobranca de dinheiro ou bens valiosos, para os conduzir
através de uma fronteira para outro pais, contornando assim a entrada oficial e o controlo
fronteirico do pais de destino. O trafico de pessoas, apesar de constituir uma ameaca, ndo
atinge proporgdes significativas no caso nacional, apenas se verificou um registo da

utilizacdo da costa portuguesa como plataforma de desembarque em 2007 (José, 2016).



De forma idéntica ao contexto humano, os conceitos de trafico e o contrabando
podem ser estendidos a armas e estupefacientes, sendo que no contexto portugués, o trafico
de estupefacientes € 0 mais comum (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2017; Comissao
Europeia, 2014; Jose, 2016). A cocaina, heroina, haxixe e 0 ecstasy tém sido as principais
substancias apreendidas, sendo o transporte maritimo o principal meio de tréfico (José,
2016; Unidade Nacional de Combate ao Tréafico de Estupefacientes, 2022).

As ameagas relativas a trafico e a contrabando, na perspetiva europeia, tém as suas
origens bastante associadas as regiées do Norte de Africa e Médio Oriente, as quais S0
essenciais para a projecao externa da UE, se bem que comportem enormes desafios pela
instabilidade politica e social existentes nessas regides, em que sobressai a presenca de
grupos terroristas e o desenvolvimento de traficos de todos os tipos (Presidéncia do
Conselho de Ministros, 2017).

1.1.4. Pirataria e Terrorismo

A pirataria é definida como qualquer ato de violéncia ou detencdo, dirigido a
embarcacdes, bens ou pessoas, por parte de uma tripulacdo contra qualquer navio em alto
mar (Hong & Ng, 2010). A pirataria esta associada a movimentos transfronteiricos ilegais
com fins lucrativos, sendo uma ameagca direta a liberdade de navegacéo, particularmente aos
mercados globais*, bem como um fator originario de novos fluxos de Imigragdo llegal
(Hong & Ng, 2010; Bosilca et al., 2021).

Proximamente ligado ao conceito de pirataria, estd o conceito de terrorismo
maritimo. Com efeito, ndo existia regulamentacdo internacional especifica direcionada ao
terrorismo até meados dos anos 90 do século XX (Hong & Ng, 2010), pelo que os atos de
terrorismo eram enquadrados como pirataria.

Atualmente, as diferengas entre os dois conceitos encontram-se nas embarcagoes
alvo e nas motivagdes. Os grupos terroristas tendem a atacar ndo sé ativos civis como
militares, e agem principalmente com base em motivac6es ideoldgicas e politicas; os piratas,
por sua vez, agem apenas com base em motivacgdes lucrativas. Importa ainda destacar o
modo de atuacdo, uma vez que os ataques terroristas ocorrem contra navios ou instalagdes
portuarias, podendo utilizar os préprios navios como arma; em contraste, 0s grupos piratas,

baseiam-se apenas em taticas de violéncia basica, roubo e extorsdo (Hong & Ng, 2010).

4 O transporte de petroleo e gas sdo exemplos de matérias que sdo transportadas em aguas também navegadas
por piratas (Hong & Ng, 2010).



No contexto portugués, ndo ha registo de fendmenos de pirataria e terrorismo no
dominio maritimo; no entanto, segundo José (2016), poderdo ter existido ocorréncias ndo

divulgadas publicamente, pela natureza confidencial da mateéria.
1.1.5. Riscos Ambientais

Relativamente aos aspetos relacionados com a protecdo ambiental, as causas
diretamente relacionadas com as ameacgas anteriormente descritas, e de origem criminosa,
sdo a poluicdo quimica e fisica®, e a sobre-exploracdo dos recursos maritimos
nomeadamente a pesca ilegal (European Enviornment Agency, 2020; Painting et al., 2020;
Mazaris et al., 2019). Entre os crimes de polui¢do criminosa mais comuns destacam-se 0s
despejos de lixo e as cargas e descargas ilegais de residuos para tréfico internacional,
havendo também poluicdo maritima associada a atividade econdémica regular (Europol,
2022). Ainda no &mbito da poluicdo intencional, o Council of the European Union (2021)
destaca o lancamento de muni¢des quimicas e convencionais ao mar, bem como explosivos
ndo detonados, situacdes que impdem a necessidade de monitorizar o estado de corroséo
dos mesmos de forma segura para humanos e para 0 meio ambiente.

Assim, as consequéncias das atividades referidas sdo observaveis nas alteracdes ao
desenvolvimento urbano e industrial, particularmente, na producdo de energia e
contaminacgdo da pesca, poluicao costeira e contaminacdo dos recursos hidricos e genéticos
com valor comercial (Painting et al., 2020; Europol, 2022).

Deste modo, com base no supracitado, é possivel afirmar que os crimes ambientais
maritimos constituem uma ameaca a seguranca das fronteiras maritimas Europeias,
causando riscos ambientais diretos, como alteracdes climaticas, e afetando os ecossistemas,
terrestres e maritimos, com impacto no desenvolvimento econémico sustentavel e na satde
publica da populacdo (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2017; Painting et al., 2020;
Europol, 2022).

1.2. Gestao Integrada de Fronteiras e Cooperacéo Internacional

De acordo com Hermenegildo (2018), a crescente integracdo e cooperacdo dos EM
resultou num espaco comum de justica, liberdade e seguranca, levando assim a uma
uniformizacdo no controlo das fronteiras externas da UE, surgindo o conceito de seguranca

interna europeia.

5 As tendéncias crescentes incluiram itens descartaveis COVID-19, como mascaras € luvas (Europol, 2022).



Assim, no &mbito da protecdo dos interesses estratégicos comuns a nivel europeu,
surge, em 2006, o conceito de Gestdo Integrada de Fronteiras (GIF), o qual se traduz numa
politica europeia para consolidar a resposta aos problemas da gestéo de fronteiras de cada
EM (Gomes, 2019). Atualmente, de acordo com o Regulamento (UE) 2016/1624 do
Parlamento Europeu e do Conselho, o modelo da GIF inclui como elementos estruturantes:
controlo de fronteiras, operaces de busca e salvamento maritimo, analise de risco,
cooperacdo entre EM, cooperacdo com paises terceiros, medidas técnicas e operacionais,
tecnologias avancadas e mecanismos de solidariedade e controlo de qualidade (Gomes,
2019).

Este modelo visa dotar a GIF de flexibilidade e adaptabilidade em ambientes
politicos e operacionais imprevisiveis, bem como assegurar cooperacdo, harmonizacao de
procedimentos e mecanismos de controlo de fronteiras (Gomes, 2019; Lima, 2022).,
baseando-se em trés componentes: legislacdo comum, estabelecimento da Agéncia Frontex
e vigéncia do principio da solidariedade entre EM (Hermenegildo, 2018; Gomes, 2019).

A protecdo das fronteiras maritimas europeias é desenvolvida através de varias
entidades, nomeadamente a Agéncia Europeia de Defesa (AED) e o Centro de Satélites da
Unido Europeia (CSUE), a Agéncia Europeia da Seguranca Maritima (EMSA) e,
principalmente, a Agéncia Europeia da Guarda de Fronteiras e Costeira (Frontex)
(Comissdo Europeia, 2014; Pereira, 2017; Lutterbeck, 2021; Lima, 2022).

1.2.1. Agéncia Europeia da Guarda de Fronteiras e Costeira - Frontex

A Frontex foi instituida pelo Regulamento (CE) 2007/2004° de 26 de outubro de
2004, cuja missdo € assegurar a protecdo das fronteiras externas e garantir a protecao,
liberdade e seguranca do espago Europeu (Frontex, 2020). Esta agéncia € da
responsabilidade dos EM da Uni&o Europeia’, os quais garantem a atividade operacional
pela coordenacéo e organizagdo de operacdes conjuntas de intervencgéo rapida nas fronteiras,
emergéncias humanitarias, salvamento, prevencdo e combate ao crime na costa europeia. A
Frontex garante, ainda, a supervisdo da eficacia do controlo nas fronteiras externas e

assisténcia, técnica e operacional, aos EM. Portugal contribui para a atividade operacional

® Posteriormente revogado pelo Regulamento (UE) 2016/1624, de 14 de setembro de 2016.

7 Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgaria, Croacia, Republica de Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Estonia, Finlandia, Franca, Grécia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta,
Paises Baixos, Pol6nia, Portugal, Reino Unido, Republica Checa e Suécia (European Union, 2023).
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desta agéncia atraves da GNR, mediante a participagdo em véarias missdes, particularmente
desde 2004 (Gomes, 2019; Frontex, 2020; Lima, 2022).

Um dos principais periodos de evolucdo da Frontex verificou-se entre 2015 e 2016,
na sequéncia da crise migratdria de 2015 no Mar Mediterranio, que implicou intensificacdo
das missodes e adaptacGes estruturais, designadamente o refor¢co de recursos humanos e
financeiros (Lima, 2022). Ainda no &mbito do crescimento das capacidades da Frontex,
destaca-se tambeém a assisténcia dada aos EM ao nivel da recolha de informacdes de
organizagOes criminosas e ainda a cooperacao com organizacdes fora da UE nomeadamente
a NATO (Léonard & Kaunert, 2020; Lima, 2022).

A nivel intra-europeu, os EM estabelecem comunicacdo e troca de informacéao
constante no ambito da vigilancia maritima através do European Border Surveillance
(EUROSUR).

O EUROSUR constitui, por sua vez, o sistema europeu de vigilancia das fronteiras
europeias, criado através do Regulamento (UE) n.° 1052/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho da Unido Europeia. Este sistema visa potenciar a partilha de informacéo,
traduzindo-se num quadro comum para o intercambio de informacdes e cooperacao entre 0s
EM e a Agéncia Frontex, destinado a monitorizar a atividade maritima e a aumentar a
capacidade de reacédo nas fronteiras externas dos EM, a fim de detetar, prevenir e combater
potenciais ameacas. O sistema estabelece a comunicacdo entre os varios EM, através da
interoperabilidade dos sistemas de vigilancia maritima de cada EM, no caso de Portugal,
através da GNR, o SIVICC (Parlamento Europeu & Conselho da Unido Europeia, 2013;
Rosério, 2015).

1.2.2. Papel de Portugal na Seguranca das Fronteiras Externas Europeias

Tendo em conta a posicdo geografica de Portugal, moldada numa parcela da costa
ocidental atlantica da Europa e constituindo fronteira entre trés continentes (Europa, Africa
e América) (Cunha, 2004), torna-se importante valorizar a sua posic¢ao através da defesa
nacional da atividade maritimo-portuaria, diplomacia e da cooperacéo internacional. Com
efeito, a referida valorizagéo visa a dissuadir as violagdes da lei, assegurar a normalidade
do trafego maritimo, garantir a seguranca dos portos e promover a cooperagdo entre
entidades nacionais e internacionais (Cunha, 2004; Cajarabille, 2013; Pereira, 2017).

A Estratégia Nacional de Gestdo Integrada de Fronteiras (ENGIF), estabelecida na

Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 104/2017, de 17 de julho, visa preservar a
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seguranca interna, espaco de liberdade e justica da UE, consolidando a gestdo das fronteiras
externas de Portugal e da UE. A consolidacdo referida, da-se através do controlo fronteirico
de acordo com os padrdes Schengen e pelo reforco da coordenacdo/cooperacdo entre todas
as entidades envolvidas na vigilancia de fronteiras da capacidade de resposta das mesmas
(Sistema de Seguranca Interna, 2022, 2023).

Segundo a mesma fonte, este modelo de gestdo integrada assenta ainda na anélise de
risco e inteligéncia criminal, segundo quatro niveis: oficiais de ligacdo para a imigracao;
cooperacdo internacional através da Frontex, Centros de Cooperacéo Policial e Aduaneira e
controlo circulacdo de cidaddos estrangeiros em territorio nacional.

No ambito da vigilancia e cooperacdo na seguranca fronteirica europeia, Portugal
emprega varias forcas e servigos de seguranca, entre os quais se destaca a GNR, através da
gestdo e operacdo do SIVICC e o respetivo Centro de Comando e Controlo Nacional
(CCCN), atribuidos a Unidade de Controlo Costeiro e de Fronteiras (UCCF), nos termos do
art. 40.°da Lei 63/2007, de 11 de junho, e do ponto 2 da Resolugéo do Conselho de Ministros
n.° 104/2017.

1.2.3. Sistema e subsistemas SIVICC

De acordo com o Despacho Conjunto n.° 386/2006, o SIVICC é um sistema
destinado a garantir a seguranca da costa portuguesa, assegurando a vigilancia da area
compreendida entre a linha de costa e uma distancia de 24 milhas nauticas da mesma,
operando 24 horas por dia (Bessa, 2014).

O SIVICC garante a vigilancia maritima através da detecdo, localizacdo e
identificacdo de ameacas no mar territorial e orla costeira, através da recolha de informacéo
posteriormente analisada no CCCN. Este sistema envolve instalagdes fisicas, unidades de
antena, sensores e sistemas de comunicacdo, integrados no total de vinte postos de
observagdo (PO), oito postos de observagdo contentorizados e oito postos de observacéo
moveis (POM), distribuidos ao longo da orla costeira portuguesa todos ligados atraves de
uma rede de ligacdes radio (Bessa, 2014; Rosario, 2015; Jose, 2016; Pereira, 2017).

A tecnologia do SIVICC permite recolher informagdo através de sensores eletro-
Oticos, radar, visual (cAmaras digitais), voz (radio e telefone) e geogréafica, de forma
integrada, acessivel ao dispositivo da Unidade de Controlo Costeiro da GNR (Rosario,

2015). A GNR desenvolve assim, através do SIVICC, duas linhas de atuacédo na vigilancia
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maritima, a prevencdo de criminalidade e a capacidade de apoio em buscas e salvamentos
no mar, respetivamente, Security e Safety (Bessa, 2014; Almeida, 2020)

As capacidades de recolha, tratamento e partilha de informacéo pelo CCCN, sdo um
fator chave no espetro nacional, pela partilha de dados que permite com outras entidades®,
bem como no espectro internacional, uma vez que o CCCN constitui o elo de ligagéo na
troca de informagdo com os restantes Estados-Membros no ambito da agéncia Frontex, a
qual por sua vez opera o sistema EUROSUR (Comissao Europeia, 2021).

O SIVICC é composto, como demonstrado na figura seguinte por cinco subsistemas:
Identificacdo e Detegcdo, Comunicagdes, Comando e Controlo, Aplicacional e de Gestdo e
Localizagdo (Bessa, 2014; Jose, 2016).

Através da articulacdo e coordenagdo dos 5 subsistemas, a UCCF assegura a sua
atuacdo do SIVICC em 3 vertentes: Operativa ao permitir a detecdo, identificacdo,
seguimento e intersecdo dos alvos; a Preventiva, pelo elemento dissuasor que possui € a
Humanitaria ao contribuir para a prestacdo de regastes e salvamentos de vidas no mar
(Bessa, 2014; Eufrazio, 2015; José, 2016).

Comando ¢ Controlo O m—— Identificacdo e Detecao

Processamento e
exibicio da informacio
de atividade costeira

Identificagio, deteciio e
seguimento de
embarcacgoes

74

Localizacio

Vigilancia

Aplicacional e de Gestao Maritima

Georreferenciagao de
~ meios terrestres,
maritimos e aéreos

Integracio, gravagio,
controlo e visualizacdo
de dados

\

Comunicagdes

Capacidade de
comunicacio via
dados, voz e imagem

Figura 2 - Funcionamento dos Subsistemas do SIVICC

Fonte: Adaptado a partir de Bessa (2014) e Rosario (2015)

8 Designadamente, a Direcdo-Geral de Recursos Naturais, Seguranca e Servicos Maritimos, através dos
sistemas Vessel Traffic Service (VTS) e Automatic Information System (AIS).
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Todos os subsistemas estdo em funcionamento coordenado ao longo de toda a costa
portuguesa, no entanto os subsistemas Comunicagdes e Comando e Controlo tém destaque
principal na sincronizacdo do funcionamento do SIVICC. As Comunicacdes asseguram a
transmissdo de todas as comunicacGes em varios formatos: voz, dados, imagens e alvos
radar, possuindo um conjunto de redes que integram os varios elementos do SIVICC (Bessa,
2014). Por sua vez, o subsistema Comando e Controlo assume especial importancia, pois
constitui o ponto de fusdo de toda a informacéo, no CCCN, recolhida pelas for¢as no terreno
e pelos PO, permitindo a geracdo de imagem em tempo real da costa portuguesa. E através
deste subsistema, concretamente do CCCN, que o SIVICC garante a permanente
coordenacdo com 0 EUROSUR (Bessa, 2014; Eufrazio, 2015).

Importa ainda referir, que a par da componente de vigilancia, o SIVICC comporta
também a capacidade, de intercecdo, constituida pelas embarcacGes, que apds a
identificacdo da ameaga permitem o deslocamento dos militares até & mesma permitindo a
sua neutralizacdo (Bessa, 2014; Rosario, 2015; José, 2016).

A articulacdo de todos os subsistemas do SIVICC é estabelecida através dos PO,
POM, postos de observacdo contentorizados e todos os componentes referidos distribuidos
ao longo de cinco Destacamentos e 16 Subdestacamentos de Controlo Costeiro, 0
correspondente ao dispositivo da UCCF (José, 2016; Portaria n.° 1450/2008, de 16 de

dezembro).
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1.3. Sintese conclusiva

O conceito europeu de fronteiras externas inclui fronteiras terrestres, fluviais,
lacustres, maritimas e aeroportos. O direito internacional define a extensdo do mar territorial
e da zona contigua onde o Estado costeiro exerce sua jurisdicdo, sendo que a fronteira
externa maritima de um Estado equivale ao limite exterior de seu mar territorial, definido
até 12 milhas nduticas. A seguranca maritima das fronteiras externas europeias reveste
especial importancia devido aos interesses internacionais associados ao mar, como 0
comeércio, a pesca, o turismo e a biodiversidade, constituindo a seguranca maritima uma das
maiores prioridades da Unido Europeia.

Assim, entre os fatores de perigo para as fronteiras maritimas dos Estados-Membros,
incluem-se a vastiddo, interconexdo e falta de delimitacdo clara de soberanias, podendo
afetar os interesses estratégicos da UE e ES, nomeadamente a manutencdo de paz e
seguranca internacional, através de ameacas de natureza criminosa como a Imigrac&o llegal,
Pirataria e Terrorismo, Tréafico e Contrabando e Risco Ambientais, sendo que a primeira
pode constituir um fator gerador das restantes.

Com efeito, visando a combater as referidas ameacas, 0 aumento da cooperacao entre
EM resultou numa uniformizagdo no controlo das fronteiras externas, surgindo assim o
conceito de GIF. Este conceito visa consolidar a resposta aos problemas da gestdo de
fronteiras de cada EM, através de elementos estruturantes como, entre outros, o controlo de
fronteiras, levando a criacdo de vérias entidades, nomeadamente a Frontex.

Deste modo, os EM mantém comunicagédo e troca de informagdes no ambito da
vigilancia maritima constante por meio do EUROSUR, que constitui um sistema europeu
de vigilancia das fronteiras criado para monitorizar a atividade maritima e detetar potenciais
ameagcas. A nivel nacional, Portugal garante de acordo com a ENGIF a vigilancia maritima
do seu mar territorial, que é simultaneamente fronteira externa, através do SIVICC, operado
pela UCCF da GNR. O SIVICC garante a vigilancia maritima 24 horas por dia, utilizando
instalacOes fisicas, sensores e sistemas de comunicacdo integrados em varios PO
distribuidos ao longo da costa, permitindo recolher informacédo através de sensores eletro-
oticos, radar, visual, voz e geogréfico. O SIVICC &, quanto & sua constituicdo, composto
por cinco subsistemas (ldentificacdo e Detecdo, Comunicacdes, Comando e Controlo
Aplicacional e de Gestdo e Localizacdo) que asseguram a vigilancia ao longo da costa

portuguesa.
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CAPITULO Il - EDIFICACAO DE CAPACIDADES DO SIVICC

2.1. Processo de Desenvolvimento de Capacidades

O conceito de capacitagdo tem sofrido evolugdes nas ultimas décadas,
particularmente a nivel europeu (Zandee, 2019) na medida em que passou de um conceito
centrado no desenvolvimento de recursos humanos, para um conceito que engloba
individuos, organizaces e o0s respetivos meios funcionais (Bester, 2015).

Na otica militar, o conceito de capacidade pode ser definido como a aptiddo
necessaria para que a forca ou instituicao, possa cumprir a sua missao (Conselho Superior
de Defesa Nacional [CSDN], 2014; Nunes, 2020). Ayres (2012), por sua vez, refere-se ao
conceito de capacitacdo como o desenvolvimento de competéncias que vao ao encontro das
necessidades, através da implementacéo, construcédo, renovacao e inovacgdo (Carvalho et al.,
2019). De modo idéntico, as definicbes adotadas pela OECD/Development Assistance
Committee (2009) e United Nations Development Group (2015, 2017) definem a
capacitacdo como o processo — que pode ser relativo a pessoas ou organizagoes - de reforco,
criagédo, adaptacdo e manutencédo de capacidades ao longo do tempo.

Carvalho et al. (2019) realcam, porém, o facto de este conceito ser dificil de definir,
em virtude de variar consoante a natureza do elemento a capacitar, o que torna pertinente a
sua analise no ambito da missdo da GNR e da utilizacdo do SIVICC, a luz das definigdes
anteriores.

De acordo com a European Defense Agency (EDA) (2018), o processo de
desenvolvimento de capacidades traduz-se num processo ciclico, que parte do nivel de
ambicdo estratégica e da identificacdo das necessidades dai decorrentes, de modo a
determinar a existéncia de eventuais lacunas, avaliar 0 seu impacto e promover o seu
preenchimento reduzindo o risco operacional.

Por sua vez, a NATO define o desenvolvimento de capacidades como a melhoria,
e/ou transformacdo das capacidades existentes nas seguintes areas: Doutrina, Organizacao,
Treino, Material, Lideranca, Pessoal, Instalacdes e Interoperabilidade (DOTMLPII®. O
referido processo de capacitagéo inclui, com efeito, o planeamento global das necessidades
de defesa, desenvolvimento de conceitos, avaliagdo e controlo, e definicdo dos requisitos
para capacidades futuras (Lofgren, 2016; NATO, 2016; EMGFA, 2019; Zandee, 2019;
Ministério da Defesa Nacional [MDN], 2020; Nunes, 2020).

® Definigdo dos vetores em Apéndice C.
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Assim, tendo em conta que a UE tem vindo adotar os conceitos de desenvolvimento
de capacidades da NATO (EDA, 2018; Zandee, 2019; Nunes, 2020), torna-se relevante, no
ambito dos compromissos internacionais de Portugal e a nivel europeu da GNR, que a
conceptualizacdo do desenvolvimento de capacidade tenha uma abordagem alinhada e
sincronizada com os processos de desenvolvimento de capacidades de ambas as entidades.

Deste  modo, tendo por base os principios formulados no processo de
desenvolvimento de capacidades a nivel da UEX, o ciclo de capacitacio do SIVICC ira
assentar na identificacdo de necessidades, avaliacao e no suprimento das mesmas. As etapas
referidas sdo precedidas, como ilustrado na

Figura 4, por Diretivas/Orientacbes/Recomendacfes baseados em objetivos e
ambicdo estratégica, tanto da GNR enquanto instituicdo, como por parte de entidades

internacionais.

Nivel de Ambicio
Estratégica * Ligdes identificadas

* Tendéncias futuras
Processo de planeamento
estratégico

Diretivas
e Orientagées

Identificacio de
necessidades

Melhoria/Aumento das Supriienth Capacitaq:ﬁo Panorama atual
Capacidades das necessidades do SIVICC

Avaliagio de
necessidades

Estabelecer prioridades

* Selecionar a¢des e desenvolver
procedimentos * Projetos atuais e
planeados

* Capacidades existentes

Figura 4 - Ciclo do desenvolvimento de capacidades do SIVICC

Fonte: Elaboracgao prépria, com base no Capability Development Plan (2003) e Nunes (2020)

A
Figura 4 mostra o ciclo de desenvolvimento de capacidades do SIVICC, as diferentes

etapas desenvolvem-se sequencialmente, ndo podendo, ser equacionadas de forma

100 qual se centra na definigéo de prioridades, pesquisa e desenvolvimento e producdo efetiva de componentes
(CDM, 2003; European Defense Agency, 2018, 2018b; Zandee, 2019).
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fragmentada, pois é o conjunto das etapas que constituem a capacitacdo completa (Nunes,
2020).

2.1.1. ldentificacdo de Necessidades

A ldentificacdo das Necessidades de capacitacdo do SIVICC resulta de um
levantamento realizado pela GNR, bem como da UE (GNR, 2021b; 2022). Esta
identificacdo por parte da UE, decorre da avaliacdo das capacidades dos EM através da
Avaliacdo de Vulnerabilidades!! e, principalmente, pela Avaliagdo Schengen (AS)*?, a qual
incide principalmente nos seguintes dominios de competéncia: Controlo das fronteiras
externas e fluxos migratérios, numero e formacao do efetivo, meios empregues na protecao
de fronteiras externas e na luta contra Imigracdo ilegal e criminalidade, cooperagéo policial
e judicial e concessdo de vistos Schengen (Regulamento (UE) n°® 1053/2013 do Conselho,
de 7 de outubro).

Destaca-se ainda o facto de a AS ter uma periodicidade 5 anos, verificando ainda se
as recomendacOes e observacdes feitas pelas comissdes anteriores tém sido efetivas e
capazes de melhorar as falhas de seguranca®®.

Com base nas etapas descritas na

Figura 4, a Tabela 2 sistematiza as necessidades identificadas, pela Guarda, e pela
UE na AS 2017, através das quais a capacitacdo do SIVICC se materializara, relaciona
diretamente, o Nivel de Ambicdo Estratégica, as Diretivas e OrientacOes e a ldentificacdo

de Necessidades.

11 pretende avaliar a capacidade e preparacdo dos EM para enfrentar ameacas e desafios fronteiricos ao Espago
Schengen. Trata-se de uma avaliacdo realizada sem prejuizo da Avaliagdo Schengen (MAS), com uma
periodicidade minima anual, aferindo-se a disponibilidade do equipamento técnico, sistemas, recursos,
infraestruturas e pessoal (Regulamento (UE) 2016/1624 do Parlamento Europeu e do Conselho, 2016; Gomes,
2019; Frontex, 2023).

12 Processo de verificagdo de qualidade do Acervo Schengen, que avalia varios dominios de competéncias,
como as regras de imigracdo e cooperagdo das autoridades de fronteiras, policiais e judiciarias, nos termos do
Regulamento (UE) n° 1053/2013 do Conselho, de 7 de outubro.

13 Nos termos do Acervo de Schengen tal como referido no n.° 2 do artigo 1.2 da Decisdo 1999/435/CE do
Conselho de 20 de maio de 1999.

14 A data de elaboragdo da presente investigacdo, a AS de 2022 ndo estava ainda disponivel, pelo que se
considerou a de 2017, que constituia a AS mais recente.
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Tabela 2 - Objetivos e recomendacdes de capacitacédo do SIVICC

Entidade Capacitacéo

1. Extensdo geografica do SIVICC:
o Regido Auténoma da Madeira — SIVICC Plus
o Regido Auténoma dos Acores — SIVICC Ultra
GNR Aumento da capacidade tecnol6gica do CCCN;
Aquisicdo e operacionalizacdo de novas embarcacdes;

Adocéo e consolidacdo de Procedimentos de interoperabilidade;

o> @

Aumentar e melhorar a formagao na vigilancia e controlo maritimo.

1. Criacdo do quadro situacional nacional global - integracdo da Marinha e Policia
Maritima no controlo e vigilancia maritima da GNR;
2. Assegurar efetivo suficiente para efetuar os controlos de fronteira (adaptar os modos
de operacéo, alterar legislaco, entre outros);
Secretariado- | 3. Assegurar formago adequada a nivel do controlo maritimo;
Geral do 4. Uniformizar o programa de formag&o nacional dos guardas com a formacéo europeia

Conselho da e instrumentos de avaliagdo da Frontex;
Unido 5. Implementar procedimentos de cooperagéo/coordenagéo entre o CCCN e os centros
Europeia de controlo da Marinha e Autoridade Maritima Nacional;

(SGCUE) 6. Ampliacéo do sistema de vigilancia técnica as regifes autbnomas;

6.2. Aquisicdo de radares, sensores e cdmaras com funcionamento noturno;
Modernizacdo da frota maritima da GNR,;

Criagdo de estruturas para uma cooperacao permanente e mais sistematizada.

Fonte: Adaptado de Secretariado-Geral do Conselho da Unido Europeia (2018) e GNR (2021b, 2022, 2023)

Com base neste levantamento, é possivel verificar que a capacita¢do do SIVICC,
traduz-se na aquisicdo, extensdo e adaptacdo de capacidades a nivel da navegacdo e
vigilancia, bem como na extensdo geografica as regides auténomas, atualizacdo e
uniformizacdo de software, bem como interoperabilidade com os sistemas de parceiros
internacionais (GNR, 2021b).

Visando a delimitagdo e maior objetividade, a investigacdo ira incidir na capacitacéo
do SIVICC na vertente da extensao geogréafica do sistema a RA dos Acores (SIVICC Ultra),
uma vez que se revela um dos principais objetivos da GNR na EG2025 (GNR, 2020). Com
base nesta abordagem, torna-se pertinente a referéncia & Informacdo n°337864-202208-
UCC, que consolida a Proposta de Reorganizacdo da Componente Maritima no CTer dos
Acores com base no levantamento das necessidades técnicas e operacionais da RAA. Com

efeito, a referida Informacdo representa o panorama atual do CTer, prévio a edificacdo de
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capacidades do SIVICC, destacando como principais limitagOes a falta de recursos humanos
e logisticos, falta de acesso a sistemas de informacao, falta de procedimentos de expediente

naval e necessidade de melhoria dos portos e instalacdes (GNR, 2022b).
2.1.2. Avaliacéo das Necessidades

Tendo em conta a constituicdo da terceira etapa do Ciclo do desenvolvimento de
capacidades do SIVICC, constituida por “Projetos Atuais e Planeados”, é relevante incluir
na Avaliacdo de Necessidades o Projeto PT/2018/FS1/410 - Programa de Atualizacdo e
Expansao do EUROSUR.

Este projeto divide-se em quatro componentes. A extensdo do SIVICC a RAA
constitui a 42 componente, a qual a GNR vem dedicando esfor¢os desde 2018 (GNR, 2023).
Os objetivos estabelecidos neste projeto refletem-se na empreitada de renovacgédo da Sala de
Situacdo do CTer dos Acores, procedimentos aquisitivos de Multimédia e videowall para a
mesma e a aquisicdo de uma embarcacdo Coastal Patrol Boat (projeto subsequente
PT/2019/FSI1/459). Neste ambito, destacam-se ainda 0s processos de aquisicdo de uma
viatura com camara de visdo térmica incorporada, Mobile Surveillance System (projeto
subsequente PT/2022/FS1/769) bem como a definicdo e acdes de obtencdo protocolares
para a instalacdo de 17 postos de observacao dispersos ao longo de todo o arquipélago, e a
inclusdo de meios cinotécnicos (GNR, 2023).

Deste modo, é possivel afirmar que o projeto PT/2018/FSI/410, bem como o0s
projetos originados subsequentemente, refletem os tracos atuais da opcdo estratégica da

Guarda para a extensdo do SIVICC aos Agores.
2.2. Financiamento Comunitario

No ambito da edificacdo de capacidades em matéria de vigilancia maritima, em
especial pela sua pertinéncia a nivel da seguranca europeia, torna-se relevante abordar o
financiamento comunitario como elemento-chave do desenvolvimento de capacidades do
SIVICC.

Os fundos europeus, no ambito da seguranca interna, sdo instrumentos de
financiamento aprovados e geridos pela Comissdo Europeia e pelos EM, que visam
desenvolver, apoiar e promover cooperacgdo operacional e o reforgo de capacidades para a
finalidade dltima de prevencdo de criminalidade e promocdo de seguranca (Centro de

Informac&o Europeia Jacques Delors, 2022). O atual Quadro Financeiro Plurianual (QFP),
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2021-2027, constitui o orcamento de longo prazo da UE, aprovado em 1.074,3 mil milhdes
de euros (Concelho Europeu & Conselho da Unido Europeia, 2023), englobando sete
programas de financiamento, que define o montante a investir em determinadas areas para
o0 desenvolvimento da UE (Parlamento Europeu, 2020). Entre os sete programas, destaca-
se 0 Programa IV - Migracdo e Gestdo das Fronteiras com 22,7 mil milhdes de euros, o qual
inclui os montantes propostos para o investimento dos EM na gestdo de fronteiras,
imigracdo, seguranca e defesa (Parlamento Europeu, 2020; Concelho Europeu & Conselho
da Unido Europeia, 2023).

Atendendo ao financiamento comunitério, em que a GNR se tem apoiado com vista
ao desenvolvimento das suas capacidades na protecdo fronteirica, destacam-se o Fundo de
Gestdo Integrada de Fronteiras (FGIF), o Fundo para o Asilo, Migracdo e Integracdo
(FAMI) e o Fundo para a Seguranca Interna (FSI) (Parlamento Europeu, 2020 e 2023; Lima,
2022). Ainda que todos os fundos se revelam pertinentes para a Guarda, destaca-se o FSI
como o fundo de magnitude superior, estando diretamente relacionado com as forcas e
servigos de seguranca, tendo o objetivo de assegurar um nivel elevado de seguranca da UE
que permita combater e prevenir o terrorismo e a criminalidade, o apoio e protecao das
vitimas, e assegurar uma resposta eficaz contra riscos e crises relacionados com a seguranca
(GNR, 2021b). O FGIF, por sua vez, divide-se entre o Border Management and Visa
Instrument (BMVI) e o Customs Control Equipment Instrument (CCEI), os quais visam,
respetivamente, assegurar uma robusta e eficaz gestao das fronteiras europeias, e assegurar
a aquisicdo e desenvolvimento de equipamento de controlo aduaneiro (Lima, 2022;
(Comisséo Europeia, 2022b). Por altimo, o FAMI, encontra-se diretamente relacionado com
gestdo da migracdo no espaco europeu, aplicacdo e desenvolvimento das politicas comuns
de asilo imigracgdo (GNR, 2021b; Comissdo Europeia, 2022; Lima, 2022).

Para a implementacdo em concreto do SIVICC Ultra, a GNR conta, ainda, com a
entrada em vigor do novo Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das Fronteiras e
Politica dos Vistos (IGFV)™®, que permitira dar continuidade aos projetos desenvolvidos ao
abrigo do QFP 2014-2020, nomeadamente atraves da aquisi¢do de veiculos de vigilancia
moveis, bem como aquisicéo e atualizagdo de equipamentos de vigilancia para as fronteiras

passiveis de instalagdo em viaturas ou embarcacdes (GNR, 2021b; 2023).

150 IGFV apoia os EM a desenvolver e cooperar na gestdo integrada das suas fronteiras, através de medidas
politicas e financeiras, viabilizacdo do processo de concessdo de vistos, avaliacdo dos riscos de seguranga e
combate a migracédo ilegal (Centro de Informacédo Europeia Jacques Delors, 2022b).
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2.3. Sintese conclusiva

O conceito militar de capacidade é definido como sendo a aptiddo necessaria para o
cumprimento de determinada missdo. Capacitacdo, de acordo com definicdes da EDA
(2018) e NATO, traduz-se no processo ciclico que comeca com a identificacdo das
necessidades decorrentes do nivel de ambicdo estratégica, a fim de determinar eventuais
lacunas e promover seu preenchimento para reduzir riscos operacionais, refletindo a
melhoria ou transformacédo das capacidades existentes em todas as areas DOTMLPII. O
alinhamento conceitual entre a NATO e a UE, € de especial relevancia pelo que a adogédo
das definicbes de capacitagdo supracitadas permite uma edificacdo de capacidades
institucional sincronizada com os processos de desenvolvimento de ambas as entidades. O
ciclo de capacitacdo do SIVICC é composto, assim, pela identificacdo de necessidades,
avaliacdo e suprimento das mesmas, precedidas por recomendacGes baseadas em objetivos
estratégicos institucionais e internacionais.

O processo de identificagdo das necessidades de capacitagdo do SIVICC ¢ feito pela
GNR, bem como pela UE, particularmente através da AS, a qual constitui um mecanismo
de avaliacdo de competéncias no controlo de fronteiras externas, fluxos migratorios,
cooperacédo policial e concessdo de vistos Schengen, sendo realizada quinguenalmente e
com término em recomendacGes, consoante o0s resultados, aos EM. As recomendacdes
engquadram-se, a par dos objetivos institucionais, na ldentificacdo de Necessidades para a
capacitacdo do SIVICC. Com efeito, a capacitacdo do sistema consiste na aquisicao,
extensdo e adaptacdo de capacidades na area da navegacdo e vigilancia, bem como a
extensdo geogréfica as regides autonomas, nomeadamente a RAA, projeto denominado por
SIVICC Ultra.

Assim, no ambito do SIVICC Ultra, destaca-se o Projeto PT/2018/FS1/410 -
Programa de Atualizacéo e Expansdo do EUROSUR, cujo conteddo se insere na Avaliacdo
de Necessidades, incluindo como objetivos a renovacgédo da Sala de Situagdo do CTer dos
Acores, a aquisicdo de equipamentos de vigilancia e de transporte, e a instalacdo de postos
de observacdo em todo o arquipélago. O Projeto PT/2018/FSI/410 representa, a fase de
estudo técnico da capacitagdo, estando em curso o desenvolvimento da quarta etapa do ciclo,
0 Suprimento das Necessidades.

Neste ambito, a Guarda conta com o apoio de fundos comunitérios, 0s quais séo
instrumentos de financiamento geridos pela Comissao Europeia e EM para desenvolver e
apoiar a cooperacao operacional e o reforco de capacidades na prevencdo da criminalidade.
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A GNR tem, desde 2014, participado em projetos cofinanciados por fundos europeus, com
vista & aquisicdo de veiculos de vigilancia moveis, atualizacdo e expansdo do sistema
EUROSUR e a aquisicao e atualizacdo de equipamentos operacionais para as fronteiras,

contribuindo diretamente para a capacitagdo do SIVICC.
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CAPITULO Il — ANALISE ESTRATEGICA

3.1. Concetualizacdo estratégica da extensédo do SIVICC

De acordo com Couto (1988), cabe a politica a defini¢éo e prossecucdo dos interesses
nacionais de modo a assegurar a satisfacdo dos objetivos teleoldgicos do Estado,
nomeadamente, o progresso, 0 bem-estar e a seguranca, podendo o Estado recorrer a coer¢do
e violéncia para fazer prevalecer os seus interesses diante de acfes que lhe sejam contrarias
(Couto, 1988; Nunes, 2020).

Considerando a existéncia de compromissos internacionais assumidos por Portugal,
assim como a sua autoridade sobre o territorio terrestre e maritimo*®, juntamente, com a
estratégia institucional da Guarda em reforcar a sua capacidade de vigilancia maritima,
torna-se relevante recorrer a um modelo de avaliacdo em conformidade com a gestdo
estratégica (GE)'’. Partindo da referida conformidade, a presente investigacdo incide,
principalmente, na segunda fase'® da GE, a Formulagéo Estratégica (Dias, Costa, & Varela,
2013), na medida em que, recorrendo a uma anélise externa e interna da organizacao, a
identificacdo dos fatores que afetam a mesma, permitem apurar o conhecimento necessario
para a formulacéo e implementacdo de estratégias (Dias et al., 2013; Amorim, 2019). Deste
modo, para a materializacdo estratégica de capacitacdo do SIVICC, torna-se ainda relevante,
em termos estratégicos, distinguir os aspetos genéticos (geracdo dos meios), estruturais
(composicdo e organizacdo dos meios), e operacionais (utilizacdo dos meios) (Couto, 1988).

A estratégia operacional trata da concecdo e execucdo da manobra, ou seja, 0
emprego dos meios, refletindo-se particularmente neste campo estratégico, a aplicacdo de
uma doutrina especifica. A estratégia estrutural, por sua vez, tem por objetivo a criacdo de
estruturas que reduzam as vulnerabilidades e aumentem as potencialidades e, levando ao
melhor rendimento dos meios e recursos, sendo assim, uma estratégia de suporte (Couto,
1988; Nunes, 2020). Por ultimo, de especial relevancia no ambito da presente investigacao,
a estratégia genética define-se através de um processo de desenvolvimento de capacidades,

que visa pbr a disposicdo da estratégia operacional os meios necessarios para a sua

16 De acordo com o nlmero 2 do artigo 5° da Constituicdo da Republica Portuguesa, Lei Constitucional n®
1/2005, de 12 de Agosto.

17 De acordo com Dias et al. (2013), a gestéo estratégica compreende o processo de anélise do meio envolvente
(e) da organizacdo, de modo a gerar decisOes estratégicas e para a execucao eficaz da estratégia organizacional.
18 Dias et al. (2013) definem quatro fases para a GE: Andlise e Diagndstico; Formulagdo Estratégica;
Implementacdo Estratégica; e Avaliacao e Controlo, assumindo as duas primeiras especial relevancia no ambito
da presente investigacéo.
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consecucdo (Couto, 1988; Nunes, 2020), estando assim, diretamente ligada aos conceitos
abordados no Capitulo I1.

Neste ambito, tendo em conta as definicdes estratégicas supracitadas, bem como o
atual desenvolvimento da capacitacdo do SIVICC Ultra, resultado das recomendacdes
identificadas na Identificacio de Necessidades'®, é possivel afirmar que o Suprimento de
Necessidades®® se traduz, principalmente, na geracio de meios, e posterior implementagio
dos mesmos no CTer dos Acores, ou seja, a principal area de foco da GNR para o projeto

SIVICC Ultra é, atualmente, a estratégia genética.
3.2. Andlise estratégica de capacitacdo do SIVICC

Uma vez consolidadas as duas primeiras etapas do ciclo de capacitacdo do SIVICC,
Identificacdo e Avaliacdo das Necessidades, no ambito do Suprimento de Necessidades,
torna-se pertinente que a analise da atual opcao estratégica para o SIVICC Ultra utilize como
métricas 0s vetores de capacidade estabelecidos no processo de desenvolvimento de
capacidades da NATO, também utilizado pela UE?, processo constituido pelos oito vetores
DOTMLPII (Lofgren, 2016; EMGFA, 2019; Zandee, 2019; MDN, 2020; Nunes, 2020).

Uma vez definidas as métricas de analise, a analise da opcdo estratégica sera
realizada adotando o raciocinio de Ansoff, Kipley, Lewis, Helm-Stevens e Ansoff (2019),
conforme ilustrado na Figura 5, o qual defende que o sucesso estratégico é alcangado através
de um potencial de desempenho étimo, atingido pela combinacdo da agressividade do
comportamento estratégico com a, igualmente agressiva, capacidade de resposta
institucional juntamente com a agitacéo do seu ambiente?!, destacando ainda a vantagem na

solidariedade entre os diferentes 6rgdos da Instituicéo.

19 De acordo com o Ciclo do desenvolvimento de capacidades do SIVICC,
Figura 4.
20 A aplicacgédo dos vetores de capacidade NATO, DOTMLPII, como critérios de analise, é relevante uma vez
que sdo métricas que se encontram paralelamente alinhadas com o Processo de Capability Development Plan
da UE, garantindo uma I4gica de capacitagdo do SIVICC devidamente sincronizada e articulada com ambas as
instituicGes (Zandee, 2019; MDN, 2020; Nunes, 2020).
21 O qual se caracteriza pela missdo de vigilancia maritima, em contexto de seguranca nacional e da protecdo
das fronteiras europeias, bem como das recomendacdes internacionais.

25



ﬂ Meio Envolvente |:| Capacidade de Resposta Institucional l:l Comportamento Estratégico

L

Doutrina

(D)

Organizacio
0)

Treino
(T)

Material
(M)

Infraestruturas

]

Interoperabilidade

U]

Lideranca
(L)

Pessoal

(P)

Figura 5 - Analise da atual opg&o estratégica para o SIVICC Ultra

Fonte: Elaboracéao Propria

De acordo com o ilustrado na Figura 5, 0 comportamento estratégico da instituicao
sera aferido através da analise dos esforcos institucionais, na edificacdo de capacidades,
segundo trés componentes: estratégica, operacional e técnica. Partindo destas componentes
de andlise, a edificacdo de capacidades, sera feito o cruzamento? com a capacidade de
resposta institucional (Ansoff et al., 2019), a qual serd analisada de acordo com o0s
parametros DOTMLPII, procurando aferir as potencialidades e limitacdes da GNR em cada
vetor de capacidade. Este tipo de analise, facilita o estabelecimento de prioridades e
possibilita também a criacdo, mediante pertinéncia, de planos sectoriais/especificos para
cada vetor de capacidade, que integram a capacitacdo geral do sistema que se pretende
edificar (Nunes, 2020).

3.3. Critérios da avaliacdo estratégica

De acordo com Nunes (2020), na sequéncia de um alinhamento estratégico, a
semelhanca do realizado ao longo do presente capitulo, torna-se pertinente aferir a
adequabilidade e exequibilidade dos critérios adotados no sentido de avaliar o modelo
proposto.

Recorrendo a analise da Informacdo n°337864-202208-UCC, documento de

Proposta de Reorganizacdo da Componente Maritima no CTer dos Acores, é possivel

22 Através do método de Harvard.
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verificar que as limitacOes e necessidades do CTer dos Acores, na vigilancia maritima, se
traduzem principalmente na falta de efetivo (bem como a falta de formacéo/especializacéo
do mesmo), falta de recursos logisticos e inadequacdo dos recursos existentes, falta de
acesso a sistemas de informacdo, necessidade de implementacdo de procedimentos de
expediente naval e portos e instalagdes classificados, maioritariamente, entre maus e
razoaveis (GNR, 2022b). Partindo das necessidades referidas, e analisando os critérios de
avaliacdo adotados na presente investigagdo, DOTMLPII, é possivel verificar que as
necessidades e limitacdes apontadas pela UCCF, apenas na Informacao n°337864-202208-
UCC, se inserem de forma direta, respetivamente, nos vetores de capacidade? Pessoal,
Treino, Material, Interoperabilidade, Doutrina e Infraestruturas. Desta forma, considera-se
que os critérios propostos correspondem com pertinéncia ao levantamento inicial das
necessidades do CTer onde a edificacdo de capacidades tera lugar.

De modo idéntico, o Projeto PT/2018/FS1/410, anteriormente referido, traduz o
estudo técnico e esforgos pela GNR na edificagdo do SIVICC Ultra, primariamente, ao nivel
do vetor Infraestruturas, pelo estudo e definicdo dos PO ao longo do arquipélago e a
empreitada de remodelacdo da sala de situacdo; aquisicdo de software multimédia e
videowall ao nivel do vetor Interoperabilidade e aquisicdo de uma embarcacdo e viatura
adaptadas a missao de vigilancia maritima, enquadrando-se deste modo, no vetor Material
(GNR, 2022b).

Com efeito, observando ambos os paradigmas, levantamento de necessidades do
CTer recetor do SIVICC Ultra e os primeiros esfor¢os institucionais no suprimento de
necessidades e edificacdo capacidades, verifica-se compatibilidade concetual entre os
critérios adotados como métricas de analise, pelo que o modelo adotado se afigura

adequado.

23 Vide Apéncide C.
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3.4. Método de Harvard ou Anéalise SWOT

O método Harvard, também conhecido por analise SWOT, é uma ferramenta de
analise, interna e externa, das organizacdes, e de planeamento estratégico, particularmente
atil em periodos de tomada de decisdo (Benzaghta, Elwalda, Mousa, Erkan, & Rahman,
2021).

A andlise SWOT identifica os fatores internos e externos de uma organizagao,
dividindo os fatores internos entre pontos fortes (Strenghts), referentes aos elementos
internos da organizacdo que facilitam a consecucdo dos seus objetivos; e pontos fracos
(Weaknesses), como sendo 0s elementos internos que interferem com 0 sucesso da
Instituicdo (Dias et al., 2013; Benzaghta et al., 2021). Os fatores externos, por sua vez, estao
divididos entre as oportunidades (Opportunities), aspetos externos que ajudam a
organizacdo a alcancar os objetivos, e ameacas (Threats), aspetos externos a organizacao
que dificultam o alcance dos objetivos organizacionais (Benzaghta et al., 2021). A
identificaco, dos fatores referidos, visa determinar estratégias a desenvolver pela
organizacdo, permitindo, no contexto da Guarda, refletir e identificar dificuldades e lacunas
na atual opcédo estratégica de desenvolvimento de capacidades do SIVICC Ultra (Dias et al,
2013; Amorim, 2019).

Trata-se entdo, na presente investigacdo, de aplicar a analise SWOT, iniciando-se a
fase de Analise e Diagndstico (Dias et al, 2013), com o levantamento dos fatores
estratégicos externos e internos, identificando as ameacas e oportunidades, os pontos fortes
e pontos fracos, através da realizacdo de entrevistas, cujos resultados serdo apresentados no
Capitulo V. A analise dos fatores internos e externos permitira estabelecer uma relacao entre
os diversos segmentos identificados a partir do discurso dos entrevistados. As combinac6es
dai resultantes, em funcdo dos quadrantes SWOT, servirdo de base ao apuramento das
opcOes estratégicas que poderdo ser recomendadas para superar as limitagdes identificadas
nesta analise. Esse processo € conhecido como Formulagdo Estratégical®, conforme
discutido por Wheelen e Hunger (2012), Dias et al. (2013) e Amorim (2019).
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Tabela 3 - Matriz SWOT

Fatores Internos

n
%]
2 SO WO
g Estratégias de Crescimento Estratégias de Reestruturacgao
~—
T
g Aproveitamento e melhoramento dos Aproveitamento das Oportunidades
- o pontos fortes (S) para alcancar as (O) para melhorar os Pontos Fracos
g o Oportunidades (O) W)
e
o
~—
[
=
v
-]
S
=]
=
= TS W

Estratégia Defensiva
Estratégias de Diversificacao

Minimizar Ameacas (T),
transformando as mesmas em
Oportunidades (O)

Utiliza¢do dos Pontos Fortes (S) para
diminuicio das Ameacas (T)

Fonte: Adaptado de Wheelen e Hunger (2012) e Amorim (2019)

3.5. Sintese Conclusiva

De acordo com Couto (1988), é responsabilidade da politica definir e prosseguir 0s
interesses nacionais para alcancar os objetivos teleolégicos do Estado, para os quais €
legitimo recorrer & coercdo e a violéncia, no intuito de fazer prevalecer os interesses do
Estado diante de acBGes que lhe sejam contrarias. Considerando 0s compromissos
internacionais assumidos por Portugal, bem como a estratégia institucional da GNR em
reforgar a capacidade de vigilancia maritima, torna-se relevante utilizar um modelo de
avaliagéo da capacitacdo do SIVICC em conformidade com a GE. Com efeito, 0 modelo de
avaliacdo, concentra-se na segunda fase da GE, a Formulacao Estratégica (Dias et al., 2013),
que terd como base uma analise externa e interna da instituicdo, permitindo identificar
limitacOes e apurar o conhecimento necessario para a formulacdo e implementacdo de
estratégias.

Deste modo, considerando a distingdo entre os aspetos genéticos, estruturais e
operacionais (Couto, 1988), identifica-se como sendo de especial relevancia no ambito da

capacitacdo do SIVICC Ultra a estratégia genetica, uma vez que a mesma se define por um
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processo de desenvolvimento de capacidades, com vista a disponibilizar os meios
necessarios ao cumprimento da estratégia operacional.

Assim, para o processo de analise da opcdo estratégica do SIVICC Ultra, sdo
adotadas como meétricas as estabelecidas no processo de desenvolvimento de capacidades
da NATO, em convergéncia com o raciocinio de Ansoff et al. (2019), de modo a alcancar
um potencial de desempenho 6timo. Assim, a analise sera realizada através da combinacéo
da agressividade do comportamento estratégico, da capacidade de resposta institucional
(avaliada através dos vetores DOTMLPII) e a agitacdo do ambiente envolvente, permitindo
esta abordagem o estabelecimento de prioridades e a criacdo de planos especificos para cada
vetor de capacidade.

Com vista a avaliar a adequabilidade dos critérios adotados, destaca-se a relevancia
da verificacdo da exequibilidade desses critérios. A partir da analise da Informacéo
n°337864-202208-UCC, é possivel constatar as necessidades e limitagdes do CTer dos
Acores na vigilancia maritima, os quais se enquadram nos vetores de capacidade Pessoal,
Treino, Material, Interoperabilidade, Doutrina e Infraestruturas. Por sua vez, o Projeto
PT/2018/FS1/410, desenvolvido pela GNR para a implementacdo do SIVICC Ultra,
encontra-se enquadrado nos vetores de capacidade Material, Interoperabilidade e
Infraestruturas. Partindo desta andlise, do levantamento das necessidades e dos projetos
realizados para suprir as mesmas, verifica-se que ha compatibilidade conceptual entre os
critérios adotados e a analise segundo o método de Harvard (analise SWOT), garantindo a
adequabilidade dos critérios de analise adotados.

A andlise SWOT, por sua vez, identifica os fatores internos e externos de uma
organizacdo, dividindo-os em pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas,
permitindo a determinacdo da estratégia a adotar, e das opcOes estratégicas a tomar pela
organizacdo. A aplicacdo deste metodo na presente investigacdo decorreu da analise e
diagnostico, na qual foram identificados os fatores estratégicos internos e externos, com
base nos quais, foram geradas opcdes estratégicas. A aplicacdo desta analise ao objeto de

estudo far-se-a no Capitulo V.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA, METODOS E MATERIAIS

O presente capitulo apresentard a metodologia utilizada ao longo da investigacao,
com 0 objetivo de garantir o rigor e a sistematizacdo essenciais a qualquer trabalho de
investigacdo (Fortin, 2009). A presente pesquisa foi desenvolvida em trés fases: a
exploratdria, na qual se realizou a revisdo de literatura e 0 enquadramento concetual; a
analitica, na qual se procedeu a coleta de dados por meio de entrevistas; e a conclusiva, na

qual se deu a apresentacéo e interpretacdo dos dados.
4.1. Perguntas e objetivos de investigacao

Tendo em conta que é o desdobramento da Pergunta de Partida (PP) que define o
objeto de estudo e direciona a pesquisa, por meio do levantamento dos itens a pesquisar,
com vista a resolucdo o problema de investigacdo (Prodanov & Freitas, 2013), pretende-se,
nesta investigacdo, responder a seguinte PP: Qual a estratégia a prosseguir, por parte da
GNR, para garantir uma eficaz implementacéo das capacidades SIVICC?

Em alinhamento com a PP, de forma a clarificar o que se pretende alcancar com a
realizacdo da pesquisa (Lakatos & Marconi, 2003; Prodanov & Freitas, 2013), foi formulado
0 seguinte Objetivo Geral (OG): Avaliar o processo de desenvolvimento de capacidades do
SIVICC Ultra, de forma a dinamizar a edificacdo das suas capacidades.

A concretizacdo deste OG, implica o estabelecimento de um Objetivo Especifico
(OE), com uma funcéo intermediaria e instrumental (Lakatos & Marconi, 2003; Prodanov
& Freitas, 2013), que consiste em analisar, ao nivel estratégico, técnico e operacional, a
atual opcdo estratégica do SIVICC Ultra.

Em articulagdo com este OE e no intuito de operacionalizar a PP, definiram-se as
seguintes Perguntas Derivadas (PD):

PD1: Que opcoes estratégicas devem ser empreendidas, por parte da GNR, com vista
a otimizacgéo da implementacdo de capacidades do SIVICC Ultra?

PD2: O atual Projeto em curso para o SIVICC Ultra, incide sobre a totalidade dos
vetores de capacidade?

A relacdo entre as perguntas e objetivos de investigacdo encontra-se sistematizada

na tabela seguinte.
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Tabela 4 - Perguntas e Objetivos de Investigacdo

Objetivo Pergunta

Avaliar o processo de

Qual ¢ a estratégia a implementar,

desenvolvimento de capacidades e R P e
do SIVICC Ultra, de forma a Geral % Partida por p ) » para ga

dinamizar a edificagdo das uma eficaz implementagdo das
mesmas l capacidades SIVICC?

Quais as opgdes estratégicas a
empreender, por parte da GNR,

Derivada 1 com vista a otimizac¢do da
Analisar, ao nivel estratégico. implementago de capacidades do
) , 9
técnico e operacional, a atual SIVICC Ultra?
opgdo estratégica do SIVICC
Ultra %

Especifico 1

O atual Projeto em curso para o
SIVICC Ultra, incide sobre a
totalidade dos vetores de
capacidade?

Derivada 2

Fonte: Elaborac¢do Propria

4.2. Modelo de Analise

O modelo de analise é o elemento central que condiciona a metodologia adotada pelo
investigador, articulando o trabalho exploratério com o trabalho empirico de recolha e
tratamento de dados (Santos, et al., 2019).

O modelo de anélise adotado na presente investigacdo encontra-se no Apéndice A,
relacionando as dimensdes e técnicas de recolha e analise de dados, que visam responder as
perguntas e objetivos de investigacdo com esses mesmos conceitos.

Na elaboracdo dos Obijetivos e Perguntas de Investigacdo, foi adotada a linha de
pensamento da Taxonomia de Bloom, a qual classifica as habilidades cognitivas em seis
categorias hierarquicas, partindo do nivel mais baixo, nomeadamente “saber" e "entender”,
até habilidades de cognitivas de ordem superior, como "aplicar", "analisar", "avaliar" e
"criar"?* (Stanny, 2016).

24 A Taxonomia de Bloom € utilizada para guiar o desenvolvimento de objetivos, estruturar e avaliar atividades
de aprendizagem, sendo uma ferramenta de aprendizagem frequentemente utilizada no ensino superior
(Stanny, 2016).
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Bloom's Taxonomy

Produce new or original work
CREATE Design, assemble, construct, conjecture, develop, formulate, author, investigate

Justify a stand or decision
EVALUATE Appraise, argue, defend, judge, select, support. value, critique, weigh

Draw connections among ideas
differentiate, organise, relate, compare. contrast, distinguish, examine.

ANALYSE expertiment, question, test
Use information in new situation

APPLY Execute, implement. solve, use, demonstrate, interpret, operate,
schedule, sketch

Explain ideas or concepts
UNDERSTAND Classify, discribe, discuss, explain, identify, locate, recognize,

report, select, translate

REMEMBER Recall facts and basic concepts
define duplicate, list, memorise, repeat, state

Figura 6 - Taxonomia de Bloom

Fonte: Retirado de https://www.valamis.com/hub/blooms-taxonomy

4.3. Método de Abordagem e Estratégia de Investigacéo

A presente investigacdo adota inicialmente o método dedutivo, o qual se caracteriza
por adotar um raciocinio que parte do geral para o particular (Prodanov & Freitas, 2013;
IUM, 2016). Assim, com base na revisdo da literatura procedeu-se ao enquadramento
concetual relativo a seguranca das fronteiras externas da UE e do ES, as respetivas ameagas,
particularizando-se, de forma sucessiva, o papel de Portugal enquanto EM na seguranca
maritima europeia, até ao elemento nuclear do seguranca maritima portuguesa, o SIVICC.

Posteriormente, tendo em conta a observacéo e associacéo de factos particulares para
deles estabelecer generalizagdes (IUM, 2016), que no caso tratam de formular opcbes
estratégicas, foi adotado um raciocinio indutivo.

Assim, foi adotada no desenvolvimento da presente investigacdo uma estratégia de
investigacdo qualitativa, a qual se caracteriza por permitir ao investigador alcancar a
compreensdo do objeto de estudo, por via do contacto direto com o terreno, através do
trabalho de campo (Fortin, 2009; Prodanov & Freitas, 2013).

Deste modo, a investigacdo assumiu, quanto ao procedimento, a figura de um estudo
de caso, aplicado a realidade institucional da GNR, no qual é tido como objeto o estudo de
uma unidade, particular e bem definida, de forma aprofundada (Vilelas, 2009; Prodanov &
Freitas, 2013; IUM, 2016).
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4.4. Técnica de recolha e Analise de Dados

A recolha de dados, no que respeita ao enquadramento conceptual, teve, como fontes
primarias, documentos institucionais de acesso publico, legislacdo nacional e internacional.
Como fontes secundarias, foi privilegiada a utilizacao de livros e artigos cientificos. Como
tal, na pesquisa desses mesmos dados, recorreu-se a diversas bases de dados, nomeadamente
0 ReaserchGate, a EBSCO e Repositorios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal. Assim,
numa primeira etapa, a presente investigacdo privilegiou a pesquisa documental,
relativamente a informacao ja disponivel.

Numa segunda etapa, na parte empirica, aplicaram-se entrevistas semiestruturadas,
constituidas por questdes abertas. Os entrevistados foram cuidadosamente selecionados de
entre uma populacdo especifica de militares da GNR que exercam ou exerceram, funcbes
diretamente relacionadas com o SIVICC relativamente as componentes técnica, operacional
e estratégica. Deste modo, selecionaram-se 9 entrevistados com desempenho de funcGes
relevantes no Comando Operacional (CO), Divisdo de Infraestruturas e Comunicages e
Adjunto do Diretor da Direcdo de Comunicacdes e Sistemas de Informacédo (DCSI), Divisao
De Planeamento Estratégico e Relacbes Internacionais (DPERI), UCCF e funcdes de
comando no CTer Acores e ainda militares que tém ou tiveram responsabilidades de
coordenacdo das matérias relativas a AS. A selecdo dos entrevistados visou garantir uma
compreensdo ampla do objeto de estudo e bem como a qualidade cientifica dos resultados e
conclusbes (IUM, 2016; Amorim, 2019).

Seguindo os procedimentos éticos da relagdo com os entrevistados, estes foram
previamente consultados para lhes ser apresentado o estudo e solicitar a participacéo,
garantindo-se assim o consentimento informado. As entrevistas foram posteriormente
agendadas, sendo concretizadas de modo presencial, telematico e correio eletrénico,
consoante a disponibilidade dos entrevistados.

Com efeito, os entrevistados foram contactados previamente, questionando a sua
disponibilidade em agendar uma entrevista presencial, sendo enviado via email, em anexo,
a Carta de Apresentacio e o Guido de Entrevista®®.

A andlise de contetdo das entrevistas foi realizada em trés principais etapas. A
primeira etapa consistiu na leitura e/ou transcricdo das entrevistas, quando estas foram

respondidas por escrito ou realizadas de forma presencial, respetivamente.

25 Consultar Apéndice
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Na segunda etapa, foi realizada a construcéo de sinopses das entrevistas em formato
de grelha, de forma a sintetizar os segmentos identificados pelos entrevistados, com a
preocupacéo de captar fielmente os topicos centrais das entrevistas privilegiando a clareza
das tematicas e a identificacdo de padrGes emergentes ou problematicas presentes nos
discursos. A andlise realizada neste contexto, seguiu uma abordagem categorial (Guerra,
2006; IUM, 2016).

Na terceira etapa, procedeu-se a uma andlise interpretativa, na qual se estabeleceram
relacdes entre os segmentos identificados pelos entrevistados e as questdes formuladas no
ambito do objeto de estudo (Guerra, 2006; UM, 2016).
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CAPITULO V — APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO
DE RESULTADOS

No presente capitulo apresentam-se os resultados apurados com base na analise de
conteddo das entrevistas relativamente aos vetores de edificacdo de capacidades relevadas
pela literatura (Apéndice C) e tidas por necessarias no ambito do SIVICC Ultra. As respostas
obtidas para cada vetor de edificacdo de capacidades foram posteriormente segmentadas,
tendo em vista a sua categorizacdo em fatores internos (Strenghts and Weaknesses) e fatores
externos (Opportunities and Threats ), seguindo os procedimentos da analise SWOT e
visando apurar a criacdo de opgdes estratégicas, passiveis de implementacdo pela Guarda.

Como se referiu no capitulo metodoldgico, a selecdo dos entrevistados procurou
contemplar a diversidade de conhecimentos e experiéncias, designadamente nas
componentes estratégica, técnica e operacional do SIVICC (conforme descrito no Apéndice
B), dimensbes consideradas relevantes na identificacdo de opcles estratégicas (Amorim,
2019; Ansoff et al. 2019).

No prolongamento do exposto, apresentam-se de seguida os resultados da andlise

SWOT através da sintese estratégica, externa e interna.
5.1. Sintese estratégica interna e externa

Analisando o conjunto de fatores da envolvente externa e interna da organizagéo,
Strengths (S), Weaknesses (W), Opportunities (O) e Threats (T), através da recolha de
informacdo efetuada junto das entidades entrevistadas, foi possivel obter, relativamente a

cada um dos vetores de analise, 0s seguintes resultados.
5.1.1. Vetor de capacidade Lideranca

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor Lideranca,

permitiu chegar aos seguintes resultados:
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Tabela 5 — Analise ao vetor Lideranga

Seg.

Cod. |

Dificuldade na Acdo de

All |W Comando

X X 2 [22%

Magnitude dos
investimentos discrepante
com a estrutura
institucional

Al2 |W X 1 |11%

Dificuldades na gestdo e
A.1.3. |W[acompanhamento dos X X | 2 |22%
Projetos

AdLd | s |[PEEEIIE X X X 3 |33%
Prestigio institucional

A15. |s F[Oft? co_nhe_CIm_ento X X 2 oo
técnico institucional

Criacdo do grupo de
A.1.6. |S [trabalho especifico para o X | 1 |11%
projeto SIVICC Ultra

Dependéncia de fatores e

Al7. | T
atores externos

X X 2 22%

Dificuldade de Aplicacao
A.1.8. | T [de vigilancia em ambiente X X 2 [22%
insular

Descentralizacdo do
A.1.9. | O[Controlo da vigilancia X | X 2 [22%
SIVICC

A110 |O Potenciar o controlo do % | x| x X X 5 [550
Espaco Schengen

Aumento da celeridade do
A.1.11. | O |projeto por orientacdo X 1 [11%
politica

Fonte: Elaboracao Propria

No ambito da analise externa, as ameacas identificadas ao nivel da Lideranca,
traduzem-se na dependéncia de fatores e atores externos e na dificuldade da aplicacdo da
vigilancia maritima em ambiente insular (A.1.7. e A.1.8.).

A dependéncia de fatores externos (A.1.7.) encontra-se relacionada com elementos
que condicionam a edificacdo de capacidades e se encontram fora do controle institucional,
nomeadamente as dificuldades na obtencdo de recursos que levam a uma execucao exigua
dos projetos, principalmente no periodo pds-2020. Entre os fatores ligados a esta dificuldade
de execucdo, destacam-se a capacidade de transporte dos recursos logisticos adquiridos,
limitada por fatores como a pandemia, bem como a mudanca de governo, eleicdes,
demissbes e exoneracOes de responsaveis da tutela e da GNR, que afetaram também a

continuidade desses projetos.
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As dificuldades de vigilancia em ambiente insular (A.1.8.), por sua vez, apresentam
também diversos desafios que dificultam a aplicacdo de capacitacdo logistica,
nomeadamente a complexidade logistica de monitorizar projetos em areas geograficamente
isoladas e a dependéncia de fatores externos para a obtencéo de recursos e execugdo desses
projetos. Isso pode ser especialmente dificil em areas remotas e isoladas, onde a
infraestrutura de transporte e comunicagdo € limitada. Outro fator importante, é a
necessidade de pareceres e autorizacOes para a implantacdo no terreno dos ativos técnicos
do projeto, materializados na construcdo de infraestruturas no minimo de locais e com a
maxima cobertura das areas de interesse. Porém esses processos podem ser demorados e
burocraticos, o que dificulta a implementacdo rapida de medidas e de capacidades.

Relativamente as oportunidades identificadas, destacam-se a possibilidade potenciar
a participacdo da GNR na Rede Europeia de Vigilancia e fronteiras externas e ES (A.1.10.),
permitindo demonstrar a capacidade da GNR em conduzir esforcos colaborativos no ambito
da seguranca fronteirica, levando a um desenvolvimento da imagem, prestigio e percecao
de eficdcia em compromissos internacionais; uma maior descentralizacdo do controlo
técnico da vigilancia SIVICC (A.1.9.), por sua vez permite ao CTer Acores ter um papel
mais ativo na monitorizacdo da seguranga e vigilancia em suas areas de jurisdicdo,
centralizando, no entanto, a informacdo toda na UCCF, para facilitar a comunicagéo e a
cooperacdo. Importa ainda referir que o sentido de urgéncia imposto pelas orientagdes
politicas (A.1.11.), nomeadamente pelo Ministério da Administracdo Interna, com vista ao
cumprimento dos padrdes internacionais, representa uma oportunidade de impulso na
celeridade da edificacdo de capacidades.

No ambito da analise interna, enquanto pontos fortes foram identificados o prestigio
institucional (A.1.4.) e o forte conhecimento técnico institucional (A.1.5.). Ambos 0s
segmentos identificados refletem a potencialidade de desenvolver a capacidade operacional
da GNR em mateéria de vigilancia maritima, vincando o seu posicionamento perante 0s
outros atores nacionais e internacionais. Real¢a-se ainda a autonomia técnica por parte da
instituicdo (A.1.6.), uma vez que a conducdo do projeto SIVICC Ultra tem sido muito
concentrada pela UCCF e pela DCSI, contando com o apoio da Dire¢do dos Recursos
Logisticos, ndo deixando de referir o acompanhamento por parte do grupo de trabalho
(A.1.5.). Relativamente as fraquezas identificadas, a dificuldade na a¢do de comando
(A.1.1)) surge em resultado da grande abrangéncia de missdes e especialidades que se
encontram na responsabilidade do CTer Acores, juntamente com a falta de recursos

materiais e recursos humanos. A juncdo destes fatores resulta numa incapacidade de
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assegurar o cumprimento de todas as agdes planeadas, bem como na dificuldade de garantir
vigilancia maritima 24 horas por dia. Cumpre ainda referir que a lideranca repartida do
SIVICC, entre UCCF e CTer Acgores, cria por vezes entropia na lideranca do sistema pela
divisdo e fragmentacao da informacéo.

A gestdo de projetos foi (A.1.3.), de modo idéntico, enquadrada enquanto ponto
fraco, pois a par da necessidade de ajuste da tipologia organizacional aplicada, verifica-se
que a gestdo e acompanhamento dos projetos, deveria ter uma estrutura permanente e
exclusivamente orientada, para fazer o estudo inicial e a implementagdo, evitando os

inconvenientes relativos a acumulacdo de funcdes e alteracdo de cargo/funcgdes (EE7)
5.1.2. Vetor de capacidade Material

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor Material,

permitiu chegar aos seguintes resultados:
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Tabela 6 - Andlise ao vetor Material

Seg.

Cod.

Escassez e falta de

A.2.1. |W|qualificacdo dos Recursos X X | X | X X | 5 [55%
Humanos

A2D WlelcuIdadesFlnancelrae x | x x | x| a laaos
Orcamental
Dificuldades na

A.2.3. |W |implementacéo logisticado | X [ X X | X | X 5 [55%
projeto

A2A, | || CETimEeiEe X X 2 |22%

Técnico Institucional
Coordenacdo eficaz entre
A.25. | S |diferentes departamentose | X X 2 |22%
unidades da institucionais
Encargos logisticos mais

A.2.6. | T |elevados em ambiente X X 2 122%
insular
A27.|T BurocraC|aemor0_5|_d_ade X | X | X X | X 5 |55%

dos processos aquisitivos
Potenciar a participagdo na
Rede Europeia de

A28. |0 |\, ia . X | X X | 3 [33%
Vigilancia e controlo do
Espaco Schengen
Oportunidade de

A.2.9. | O |desenvolvimento X X | X | X | X 5 [55%
Institucional
Novas oportunidades de

A.3.1. | O |(co)financiamento X | X X X | 4 |44%
plurianual

JaVaroN [y NECEsSidatIEteaiHA Y X X | X X | X | 5 [55%
financiamento comunitario

A33 | T Perda de verbas por X x | x 5 |9904

morosidade aquisitiva

Fonte: Elaboracao Propria

No ambito da analise externa, as ameagcas identificadas ao nivel do vetor Material,
traduzem-se na morosidade e burocracia dos processos aquisitivos, estreitamente ligada a
possibilidade de perda de verbas comunitarias, em resultado da complexidade e formalismos
legais dos procedimentos aquisitivos, refletindo-se por vezes na ndo-concretizagdo material
dos projetos (A.2.7. e A.3.3.). De igual modo, o aumento dos encargos logisticos em
ambiente insular (A.2.7.) constituem uma limitagdo externa, em resultado dos custos de
aquisicado, transporte, manutencdo e méo de obra serem significativamente mais elevados
em ambiente insular, a par da necessidade de mais tempo para uma implementacéo eficaz
dos objetivos.

De modo idéntico ao segmento A.1.7., no &mbito das oportunidades referidas para o

vetor Material, destaca-se a possibilidade de potenciar a participacdo da Instituicdo na Rede
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Europeia de Vigilancia e Controlo do ES (A.2.8.), pelo envolvimento de forgas congéneres
e da Agéncia Frontex (EE9), mas principalmente pela capacitacdo logistica, em termos de
vigilancia e abordagem, das ilhas Corvo e Flores, pois as mesmas constituem a “porta de
entrada”, a ocidente, no ES. Ainda no ambito das oportunidades, destacam-se novas
possibilidades de (co)financiamento plurianual (A.3.1.), pela abertura de concursos de
fundos préprios para o controlo fronteirico que podem privilegiar a GNR, bem como a
possibilidade de captacdo de novos instrumentos financeiros?®. Assim, a ligagio ao sistema
unico nacional (SIVICC) e o incremento de atribui¢des de vigilancia, permitem assegurar o
financiamento da evolucdo e modernizagédo dos sistemas centrais de Comando e Controlo
localizados no continente, garantindo um desenvolvimento e reestruturagdo logistica®’ da
Instituicdo (A.2.9.).

Relativamente a analise interna, destacam-se enquanto pontos fracos as dificuldades
associadas a obtencgdo de recursos humanos, financeiros e materiais (A.2.1.; A.2.2.; A.2.3.
e A.3.2.). Quanto aos recursos humanos, as principais dificuldades refletem-se na falta de
efetivo e de qualificacdo do mesmo, a par da experiéncia para gerir projetos e operar 0s
sistemas explorados na GNR, referindo-se ainda a falta de qualificacdo no campo da
manutencdo de equipamentos e infraestruturas.

Analisando os aspetos materiais e financeiros, importa referir que as dificuldades
nestes campos estdo diretamente ligadas, uma vez que a capacitacdo logistica depende de
financiamento continuo, europeu e nacional®®, bem como de uma execucéo financeira por
vezes demorada pela dependéncia de autorizacbes e pareceres contratuais da entidade
competente para a autorizacdo da despesa, acrescida pela como necessidade de submissao
dos contratos a fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas, em virtude dos montantes
envolvidos. Por altimo, enquanto desafios de indole material e logistica, cumpre ainda
destacar a necessidade de reavaliar, melhorar e adquirir embarcacgdes e equipamentos de
tipologia adequada a misséo e as condigcdes, do CTer Acores, bem como desenvolver a
arquitetura das torres a implementar.

Enquanto pontos fortes, destaca-se o elevado conhecimento técnico e tecnoldgico
institucional, particularmente a nivel do sistema multimédia, o que facilita a implementagéo

de capacidades a nivel da Sala de Situagdo do CTer Acores; e ainda a eficaz ligagéo e apoio

% como o Instrumento de apoio financeiro a gestdo das fronteiras e a politica de vistos (IGFV) (EE9)

27 particularmente ao nivel da tipologia de embarcagdes do CTer Acores (EE4)

28 0 qual se tem revelado deficitario para as necessidades correntes da GNR, néo promovendo a aceitacdo de
um maior nimero de projetos, o que limita as opgdes estratégicas (EE9)
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técnico entre os Comandos Territoriais/restantes Unidades e a UCCF (A.2.5.), uma vez que
existe contacto permanente entre o 6rgao técnico, UCCF, e as restantes Unidades.

5.1.3. Vetor de capacidade Organizacao

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor Organizacéo,

permitiu chegar aos seguintes resultados:

Tabela 7 - Andlise ao vetor Organizagéo

Escassez e falta de
A.4.1. W |Qualificacdo dos X X X | X [ X 6 [67%
Recursos Humanos

Necessidade de ajuste
da tipologia

Ad2.|W Y . X X X 3 [33%
organizacional aplicada
a gestdo de projetos

sy |y | DB ekl LIEEls X X 2 2%
na gestdo técnica
Aumento da capacidade

A.4.4.| S |de cumprimento da X | X 2 22%
missdo

A45 | O Afirmacdo no contexto X 1 1o

de seguranca interna
AB, [y |[EEEECERER X 1 [11%
disperséo de instalac6es
Reforco da capacidade
A.5.2.| S |de cumprimento das X 1 11%
novas atribuicdes
Proximidade com as
A5.3.| S |acBes do SEF nas X 1 [11%
marinas e portos
Destaque institucional
em matéria de

A5.4.|0 . X 1 [11%
Estrangeiros e
Fronteiras
Oportunidade de

A.5.5.| O |desenvolvimento X X 2 22%

tecnolégico da GNR
Oportunidade de

A.5.6.| O |aumentar cooperagdo X | X X 3 [33%
com entidades externas

Fonte: Elaboracao Propria

Relativamente ao ambiente externo, apenas foram destacadas, pelas entidades
entrevistadas, oportunidades no ambito do vetor Organizacdo. Entre as mesmas salienta-se
a afirmagdo da GNR no contexto de seguranca interna (A.4.5.), realcando o destaque

institucional no controlo de estrangeiros e fronteiras (A.5.6.) em resultado das novas
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atribuic0es, refletindo o posicionamento e imagem de destaque da GNR perante aos outros
atores nacionais da seguranca interna. De modo idéntico, as novas atribuigdes representam
uma oportunidade para o desenvolvimento tecnolégico da GNR (A.5.7.), no sentido em que
o SIVICC Ultra constitui um impulso positivo no desenvolvimento tecnolégico de
conversdo de formatos de dados de varios sistemas existentes, tornando-os interoperaveis,
contribuindo para relag@es interinstitucionais e investimentos conjuntos. Este aspeto reveste
especial importancia, uma vez que a cooperacdo com outras entidades foi também apontada
como uma oportunidade para a GNR, particularmente na cooperacdo operacional com a
Marinha e com a Forca Aérea.

Quanto a anédlise interna, enquanto pontos fracos, as entidades entrevistadas
realcaram uma vez mais a escassez e falta de qualificacdo dos recursos humanos (A.4.1.),
no entanto foram também salientadas as dificuldades na gestdo e acompanhamento dos
Projetos (A.4.2.), associadas a auséncia de uma equipa técnica de acompanhamento
completo e permanente dos mesmos. O facto de existir a nomeagéo do gestor e membros da
equipa do projeto, mantendo-se 0S mesmos sempre nas suas estruturas organicas, traduz
uma estrutura matricial fraca, a qual aumenta a questdo burocrética a nivel do trabalho da
equipa. Assim, cada membro da equipa de projeto vai sempre reportar, via hierarquica, todos
0S Seus passos a tomar, ainda que haja um despacho do Comandante-Geral para que ele
participe nestas equipas (EE7). A par da tipologia organizacional aplicada a gestdo de
projetos, salienta-se ainda a tendéncia para centralizar na UCCF as responsabilidades
técnicas do SIVICC (A.4.3.), o que dificulta a coordenacdo por parte da DCSI, a entidade a
quem compete coordenar a normalizagédo de dados e troca de informacdes com a SGMAL.

Ainda como ponto fraco, ao nivel das novas atribui¢fes de controlo de estrangeiros
e fronteiras, destaca-se a escassez e elevada disperséo de instalacGes (A.5.1.). Esta disperséo
reforca a necessidade de integracdo e partilha de informacdo com todas as entidades
nacionais e europeias envolvidas no controlo das fronteiras.

Quanto pontos fortes, as entidades entrevistadas destacaram o0 aumento da
capacidade da GNR para o cumprimento da sua missdo, no caso, a vigilancia maritima, bem
como do cumprimento das novas atribuicdes (A.4.4. e A.5.2.), salientando ainda como
ponto forte a facilidade de assimilar algumas das a¢Oes previamente conduzidas pelo SEF,
como sejam aquelas efetuadas nas Marinas e Portos Maritimos, onde ja existe presenca da
GNR, ligada através da rede RNSI/MA.

43



5.1.4. Vetor de capacidade Pessoal

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor Pessoal,

permitiu chegar aos seguintes resultados:

Tabela 8 - Andlise ao vetor Pessoal

(S:%gc.l ‘Segmento Identificado ‘EEl EE2 EE3 EE4 EE5 EEG6 EE7‘EE8 EE9 Som% %
A6.L W Escassez e falta de qualificacdo xIxIxIx!Ix!|x!|x!x 8 |89%

dos Recursos Humanos

Necessidade de reforco das
A.6.2. |W|SeccOes de Transmissoes, X X 2 |22%
Informética e Eletrénica (TIE)

Oportunidades de colocacédo e

A.6.3. | O |retencdo aos militares originarios | X X 2 |22%
da RAA
Dependéncia de 6rgéos

A.6.4. | T |governamentais para a criagdode | X | X 2 |22%

incentivos na gestao de carreiras

Fonte: Elaborac¢do Propria

Quanto a analise externa, a ameaca identificada por parte dos entrevistados diz
respeito a uma dependéncia direta dos 6rgdos governamentais para a criacao de incentivos
e politicas de gestdo de carreira do efetivo da GNR (A.6.3.). Assim, o segmento A.6.3.
revela-se um constrangimento cuja resolugdo requer uma atencao especial as politicas e
decisbes tomadas pelos 6rgdos governamentais, de forma a garantir que néo haja distor¢des
na gestdo de carreiras, e que a progressao dos seus efetivos seja feita de forma justa e
equitativa.

Em contrapartida, foi identificar enquanto oportunidade o facto de o SIVICC Ultra
vir a facilitar a retencéo de militares na RAA, bem como, incentivar ao recrutamento insular,
uma vez que a edificacdo de capacidades do sistema permite abrir novas possibilidades de
colocagéo no CTer Agores (A.6.2.).

Partindo para a analise interna do vetor Pessoal, e sendo o segmento mais assinalado
pelas entidades entrevistadas, destaca-se enquanto ponto fraco a escassez e falta de
qualificagdo dos Recursos Humanos (A.6.1.). Relativamente & quantidade de efetivo, as
entidades entrevistadas realcaram a elevada dispersdo do efetivo por varias ilhas e
especialidades, a par das dificuldades de recrutamento e retencéo de militares em ambiente
insular. Cumpre ainda referir, que ha uma necessidade de reforgo das sec¢bes TIE (A.6.2.),
particularmente no CTer Acores, uma vez que representam um fator crucial no suporte e

manutencdo do sistema SIVICC. Quanto a problematica da qualificacdo, os entrevistados
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destacam a falta de formagéao continua para a supervisédo e manutencdo dos componentes do
sistema, bem como para desempenhar fungdes de operador na sala de situacdo. Cumpre
ainda referir, de acordo com a EE2 e EE4, que as limitacdes em termos de pessoal podem

ser colmatadas através de uma reestruturacao organica do CTer Acores.
5.1.5. Vetor de capacidade Treino

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor Treino,

permitiu chegar aos seguintes resultados:

Tabela 9 — Analise ao vetor Treino

Segmento Identificado EE1 EE2|EE3 EE4 EE5|EE6 EE7 EE8 EE9 Soma %

Dificuldades no
acompanhamento do
desenvolvimento
Tecnolbgico

AT o | BRI ) X X X | X 4 |44%
Formacdo (Continua)
Implementacéo,
aproveitamento e
integracdo de LigBes
Aprendidas

Capacidade de operacédo
remota do sistema
Oportunidades de
A.7.5.| O |formagéo e treino para o X X 2 (22%
efetivo insular
Dependéncia de empresas
civis para a manutencao

AT1.(W X | X X | X 4 144%

AT73.|S X X 2 (22%

AT74.1S X 1 [11%

AT76.|T X X | X 3 [33%

Fonte: Elaboracao Propria

Quanto a anélise externa, a ameaca identificada pelos entrevistados prende-se com a
atual dependéncia de empresas civis para a manutencdo do sistema SIVICC (A.7.6.), em
virtude das lacunas em recursos humanos, quer em efetivo quer em qualificacdo, como
referido em segmentos anteriores. A capacidade de assegurar a manutencdo de
equipamento/componentes SIVICC é um aspeto que merece especial atencéo, considerando
a inevitabilidade atual de manter contratos com atribuicdo destas responsabilidades a
empresas civis, realcando que no futuro esta dependéncia pode ser agravada, pois cada
procedimento aquisitivo poderd vir a gerar uma solucdo tecnologica distinta, com
responsabilidades contratuais separadas. Deste modo, a ameaga identificada, A.7.6., foi
conectada de forma proxima com uma oportunidade de impulsionar a formacao e treino,

particularmente ao nivel do efetivo insular (A.7.5.), pela exigéncia que a implementacéo de
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sistemas tecnoldgicos em territorios remotos e insulares coloca em termos de habilitacéo de
pessoal para operacgdo, supervisdo e manutengdo dos mesmos.

Considerando a andlise interna, enquanto pontos fracos foram novamente destacados
dificuldades institucionais ao nivel da formacgdo (A.7.2.), realcando as necessidades de
deslocamento de militares do continente para as ilhas, e/ou vice-versa, para formacgéo. Esta
solugéo, por sua vez origina dificuldades subsequentes, como garantir a presenca do efetivo
adequado para a formacdo pratica e, novamente, garantir a exigéncia de financiamento para
suportar tais deslocacdes. Por ultimo, no contexto da formacdo, foi ainda realgado o facto
de por vezes ser dificil fornecer o material necessario para a formacéo e treino.

No que concerne aos restantes pontos fracos, 0s mesmos inserem-se nas dificuldades
de acompanhamento ao desenvolvimento tecnologico (A.7.1.), em termos de atualizacéo
dos sistemas, sem ter de recorrer a reestruturacdes totais, a existéncia de elevados encargos
e ainda a necessidade da adequacédo do curso de operador e supervisor SIVICC em funcéo
da aplicacdo SIVICC que vigorar, que se revela uma dificuldade pois a aplicacdo SIVICC
sera, brevemente, substituida por uma mais recente no contrato de manutencéo que se espera
executar ate 2025.

Deste modo, considerando os pontos fortes, foram identificados os recentes esforgos
na implementacédo, aproveitamento e integracdo de Licdes Aprendidas na UCCF (A.7.3.),
bem como a capacidade de operacdo remota do sistema (A.7.4.) pela integracdo e
processamento de dados no CCCN, e no CCCA no Algarve, ndo obstante poder ser operado
em qualquer Estacédo de Trabalho, no continente ou nos Comandos Territoriais insulares, o

que flexibiliza as opg¢des que venham a ser tomadas para a sua exploracéo.
5.1.6. Vetor de capacidade Doutrina

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor Doutrina,

permitiu chegar aos seguintes resultados:
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Tabela 10 - Analise ao vetor Doutrina

19.

SEG.
COD

A8l |W

Dependéncia do 6rgéo X X X 3 [33%

técnico

Esforgos recentes no
A.8.2. | S |aproveitamento e integracdo| X | X [ X 3 [33%
de LicBes Aprendidas
Doutrina Centralizada,
A.8.3. | S |Integrada e Uniformizada X 1 |11%
pela UCCF

Ligacdo e acompanhamento
A.8.4. | O |com a Doutrina X X 2 |122%
Internacional

Fonte: Elaborac¢do Propria

Quanto a andlise externa, a oportunidade identificada por parte dos entrevistados, no
ambito do vetor Doutrina, prende-se com um acompanhamento da doutrina ao nivel europeu
uma vez que esta tem implica¢do na operacionalizagdo do sistema, ao nivel dos operadores
(EES).

Partindo para a andlise interna, enquanto pontos fortes destacam-se os esforcos
recentes no aproveitamento e integracdo de LicGes Aprendidas (A.8.2.) através da criagdo
recente do manual de licGes aprendidas produzido e distribuido pela UCCF (A.8.3.),
contribuindo assim para a producdo de doutrina nacional e uniformizacdo da mesma em
matéria de vigilancia maritima. Por ultimo, enquanto ponto fraco, foi assinalada novamente
a tendéncia a depender da UCCF enquanto 6rgéo técnico, e consequente centralizacdo das
responsabilidades técnicas nesta unidade, podendo conduzir a um certo desvirtuamento das
especificidades locais, uma vez que, como definido pelo segmento A.8.3., a informacéo é

distribuida pela UCCF de forma uniformizada.
5.1.7. Vetor de capacidade Infraestruturas

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor

Infraestruturas, permitiu chegar aos seguintes resultados:
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Tabela 11 - Analise ao vetor Infraestruturas

20. SEGMENTO

IDENTIFICADO

Escassez e falta de
A.9.1. |W/qualificacdo dos recursos X | X X | 3 3B3%
humanos

Necessidade de integracdo de
A.9.2. |W/|um oficial de TIE nos X X 2 [22%
quadros da UCCF
Coordenacdo eficaz entre
A.9.3. | S |diferentes departamentos e X X 2 [229%
unidades institucionais
Capacidade operacional de
A.9.4. | S |complementar a vigilancia X | X X X | 4 44%
fixa com meios méveis
Elevados Custos Logisticos e
Financeiros

Dependéncia de fatores
orogréficos e geograficos
Necessidade e morosidade,
A.9.7. | T |daobtencdo de autorizagdes | X | X | X X 4 44%
e cedéncia de terrenos

A95. | T X | X | X | X X X 6 [67%

A96. |T X | X X X | 4 44%

Fonte: Elaboracao Propria

Considerando a analise externa, a elevada dependéncia dos fatores orograficos e
geograficos (A.9.6.) é um desafio para a edificacdo de capacidades do SIVICC Ultra, em
particular na implementacdo e adaptacdo das infraestruturas a morfologia do terreno e a
zonas remotas de dificil acesso. A adaptacdo prende-se ao nivel da morfologia do terreno, a
qual pode impor a necessidade de reajustar a localizacdo das infraestruturas e até mesmo
multiplica-las para garantir a cobertura total da area de interesse (EE9). De modo idéntico,
a adaptacdo ao terreno pode incluir a construcdo de infraestruturas de suporte e a utilizacéo
de estruturas modelares das infraestruturas, a fim de garantir a sua estabilidade e seguranga
em condicGes adversas. Cumpre ainda referir que estas adaptacfes podem também aumentar
significativamente os custos e a complexidade do projeto. A par das dificuldades de
implementacdo propriamente dita, surgem também vérias dificuldades ao nivel da escolha
dos materiais (EE1; EE9), do acesso a rede de dados com qualidade e a fontes de energia
nos locais a operar (EE9).

Outro dos fatores que contribuem para uma elevada dependéncia de fatores externos,
é a burocracia na obtencdo de autorizacdes para a ocupacdo de terrenos (A.9.7.). Este
processo pode ser demorado e complexo, muitas vezes envolvendo mdltiplas entidades

reguladoras. Além disso, € comum que as exigéncias e restricbes impostas pelas autoridades
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reguladoras criem desafios adicionais para o projeto, o que pode levar a atrasos e custos
acrescidos.

Considerando o segmento A.9.5., é de referir, a semelhanca do indicado no vetor
Material, os elevados dos custos de aquisicao, transporte, manutencdo e méo de obra, que
se revelam mais elevados em ambiente insular, devido as das especificidades acrescidas de
adaptacdo as condices insulares.

Relativamente a andlise interna, realcam-se enquanto ponto fraco, novamente, as
dificuldades associadas aos recursos humanos (A.9.1.), particularmente as necessidades de
pessoal qualificado para a expansdo de capacidades, uma vez que o efetivo com
competéncias técnicas para definir requisitos técnicos é muito reduzido (EE9), bem como
para assegurar a manutencdo do sistema. Deste modo, este segmento encontra-se
diretamente ligado com a necessidade de integracdo de um oficial de TIE nos quadros da
UCCF (A.9.2.)), que reflete o carater essencial que as areas TIE tém para o suporte,
manutencdo e desenvolvimento do sistema SIVICC.

Quanto aos pontos fortes, destacam-se a forte cooperagdo entre departamentos
institucionais, pelo trabalho integrado entre o Comando de Administracdo e Recursos
Internos (CARI)?°, a UCCF 0 CO*’ no levantamento das necessidades do CTer Acores, bem
como no desenvolvimento dos processos aquisitivos das capacidades a implementar. Por
ultimo, enquanto ponto forte foi identificada a capacidade operacional de complementar a
vigilancia fixa com meios madveis (A.9.4.), uma vez que ao constituirem sistemas moveis e
leves, sdo adequados, pois ndo tém de obter todos os pareceres favoraveis e licenciamentos,
sendo empregues onde a missdo determinar. Como tal, s&o um elemento que permite, de

certo modo, complementar as dificuldades apontadas no segmento (A.9.6.).
5.1.8. Vetor de capacidade Interoperabilidade

A recolha efetuada junto das entidades entrevistadas, ao nivel do vetor

Interoperabilidade, permitiu chegar aos seguintes resultados:

29 envolvendo a Direcéo dos Recursos Logisticos e a Direcdo de Infraestruturas
% Através da DCSI
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Tabela 12 - Analise ao vetor Interoperabilidade

Dificuldade no
acompanhamento
A.10.1.|W/|tecnoldgico sem X 1 |11%
reestruturagdes totais do
sistema
Interoperabilidade do
SIVICC assegurada com
outros sistemas e
entidades externas
Gestao eficiente de
A.10.3.| S |esforgos e X | X 2 |22%
empenhamentos
Exploragéo de contacto e
A.10.4.| O |partilha de dados com a X X | X 3 [33%
Marinha e Forca Aérea
Ligacdo a agéncias
internacionais

Gestéo de expectativas
A.10.6. [ O |de parceiros nacionais e X X X 3 |33%
internacionais
Oportunidade de
A.10.7. | O |qualificacdo de novos X 1 [11%
operadores

A10.2.|S X X X 3 |[33%

A.105.|0 X X 2 |22%

Fonte: Elaboracao Propria

No campo, foram identificadas varias oportunidades relacionadas a
interoperabilidade, tais como a possibilidade de contato e compartilhamento de dados com
a Marinha e Forca Aérea, incluindo a partilha de imagens para formacdo da COP,
cooperacdo com entidades externas, otimizacao de recursos e divisao de tarefas operacionais
(EE4; EE6). Além disso, foi destacada a possibilidade de estabelecer novas ligagcdes com
entidades internacionais (A.10.5), como a European Maritime Safety Agency e a European
Space Agency, as quais poderiam complementar as imagens de satélite com sensores
terrestres da GNR, ampliando as capacidades de analise de dados e desenvolvendo novas
potencialidades, como a Imagery Intelligence (EE7) ou a criacdo de um software de analise
para tratar a toda a informacé&o integrada recolhida (EE3). Ademais, a conexdo com outras
entidades internacionais pode ser um estimulo ao rigor institucional, visto que a GNR teria
colocadas sobre si expectativas por parte dos parceiros internacionais, existindo assim um
incentivo a conclusdo atempada dos projetos no seio da GNR evitando apoios temporarios
e/ou uma imagem de interferéncia (A.10.6.).

Em relacdo a analise interna, como pontos fortes, destacam-se a interoperabilidade

do SIVICC com diversos sistemas e entidades externas, como VTS, AIS, Base de Dados
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Nacional de Navegacdo Maritima e a integracdo de informacao proveniente da European
Maritime Safety Agency (EMSA), o que possibilita uma atuacdo mais eficiente e eficaz na
seguranca e vigilancia maritima por meio da recolha de informacdes precisas e atualizadas
em tempo real. Adicionalmente, a integracéo de informacgdes da EMSA permite uma visao
mais ampla e integrada da seguranca e vigilancia maritima na Uni&o Europeia. Sob o ponto
de vista operacional, a interoperabilidade € um fator que maximiza o potencial do sistema,
evitando duplicacédo de empenho de recursos (A.10.3). Como ponto fraco, foi identificada a
dificuldade em acompanhar o rapido avanco tecnolégico (A.10.1.), especialmente no que se
refere a adocdo de um modelo de evolucdo que permita a substituicdo e atualizacdo do
sistema sem a necessidade de reestruturacGes completas, como a instalagdo de novas torres
de vigilancia (EE1).

5.2. Formulacao de Opcdes Estratégicas

Com base nos resultados apresentados obtidos no subcapitulo 5.1., procedeu-se a
selecdo dos segmentos mais relevantes para andlise, adotando-se como critério a
significancia estatistica dos mesmos. A determinacdo da significancia estatistica baseou-se
na percentagem de entrevistados que atribuiram importancia a cada segmento. Com base
nesse critério, foram selecionados os segmentos em que pelo menos 20% dos entrevistados
indicaram sua relevancia para uma analise detalhada.

Posteriormente, procedeu-se a realizacdo de uma tabela de relacdo da matriz SWOT,
na qual foi estabelecida a relacdo entre os varios segmentos. As relacdes estabelecidas
evidenciam a correlacdo e/ou de predominancia entre segmentos, como demonstrado nas
Tabela 13, Tabela 14, Tabela 15 e Tabela 16.
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Predom. Ponto Forte

Predom, Oportunidade

Forte relacio

Opportunities

Predom. Ponto Frace

Predom. Oportunidade

A4
m

A.10.6.

Tabela 13 — Quadrante SO da Matriz de Relagdo SWOT

Strengts
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A 10.3.
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Fonte: Elaboracao Propria

Tabela 14 — Quadrante WO da Matriz de Relagdo SWOT

Forte relagio

Weaknesses
5 60 20

!
1.10

A28, woow
ALl

. A9
"Il

(o) w

Opportunities

Fonte: Elaboracao Propria

52



Tabela 15 — Quadrante ST da Matriz de Relacdo SWOT

Predom. Ponto Forte

Predom. Ameaca

Forte relacio

20 20 20 20 20 20 4 30

30 0
A4.4. A74. AB3. A93.[A9.4.A.10.2.

S

Fonte: Elaboracéao Propria

Tabela 16 — Quadrante ST da Matriz de Rela¢do SWOT

Predom. Ponto Fraco

Predom, Ameaca

Forte relagiio WeaklleSSES

Threats

Fonte: Elaboracao Propria

Assim, prople-se de seguida a exploracdo das opcOes estratégicas definidas nas
tabelas Tabela 17, Tabela 18, Tabela 19 e Tabela 20, fundamentadas em cada quadrante

pelos critérios estabelecidas por cada estratégia.
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Tabela 17 - Formulacéo de Opgdes Estratégicas no quadrante SO

Aldd. | ALS. | A24. | A2S5. | Ad4. | AT4. | AB3. | A93. | A94. | A10.2. | A.10.3.

A.7.6. * Garantir a capacidade de cumprimento da missdo e otimizar a utilizagdo dos recursos disponiveis
w106, Captacio de Financiamento
* Desenvolvimento de projetos alinhados com as prioridades de financiamento
A3.1 * Aumentar o valor agregado das candidaturas pelo reforgo do financiamento nacional
A5 Tecnologia e Desenvolvimento
* Reforcar a implementagdo estratégica e acompanhamento de tecnologias inovadoras
A5.6. o .
Desenvolvimento de Parcerias
A8.4 * Assegurar a integragdo e a troca eficiente de informagao com entidades externas
» Fomentar a ligacdo as boas préticas internacionais
A.10.4. . Explorar sinergias e otimizar a cooperagiio em éreas de interesse comum com a Marinha e a Forga Aérea
* Estabelecer uma ligagdes solidas que potenciem a segurancga, cooperagdo policial e colaborag@o técnica
A.10.5.

A.1.10.
Capacitacio Estrutural e de Recursos Humanos
A28, * Maximizar as potencialidades e taxa de cobertura maritima do SIVICC
A2.9 * Desenvolver a capacidade operacional de vigiléncia, com destaque nas ilha Flores e Corvo
* Investir na capacitagdo técnica e operacional, continua, dos recursos materiais e humanos
A6.3. * Potenciar a capacitagio maritima e privilegiar novas colocagdes no CTer Agores

* Projegdo de novos programas de formagao e treino, utilizando a s6lida competéncia técnica institucional

Fonte: Elaboracao Propria
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Tabela 18 - Formulagao de Opcdes Estratégicas no quadrante ST

Ald4. | ALS. | A24. | A25. | Add4. | AT4. | AB3. | A93. | A94. | A10.2. | A10.3.

Al.7.

ALS, Capacitacdo Estrutural e de Recursos Humanos

* Desenvolver capacidades e recursos internos que diminuam a dependéncia de fatores externos

» Fomentar a alocag@o de recursos, treino especializado e adotagdo de estratégias operacionais
adaptadas

* Promover eficacia no planeamento ¢ agilizagao dos processos de aquisi¢io

A3.3.| ° Promogdo daautonomiana Gestdo de Carreiras e integragao de mais incentivos ndo-monetarios

* Assegurar a passagem de conhecimento das empresas civis para a GNR na redagédo dos contratos

* Fomentar o planeamento antecipado de necessidades operacionais mais relevantes

A2.7.

A64.| . pomentar o desenvolvimento de capacidades adaptadas ¢ um posicionamento ajustado dos

TCCursos

A7l Captacdo de Financiamento

Ny » Refor¢o do financiamento nacional e comunitario

Desenvolvimento de Parcerias

9.5, | ° Privilegiar os canais de comunicagdo diretos e uma colaboragdo agil entre as partes interessadas
* Promover a partilha de recursos com outras instituigdes

A9.7.

Fonte: Elaboracao Propria

Tabela 19 - Formulacdo de Opc¢des Estratégicas no quadrante WO

Weaknesses
A1, | A13. | A2.1. | A2.2. | A23. | A3.2. | Ad.1. | A4.2. | A6.l. | A7.2. | A8.1.  A.9.1.

Capacitacio Estrutural e de Recursos Humanos

A2.8.

* Reforcar capacitagdo material e de recursos humanos do CTer Agores

+ Adotar uma estrutura organizacional matricial forte

* Potenciar a capacitagiio maritima e prestigio institucional na RAA

* Reforgo da capacidade interna de implementagdo dos projetos

* Acesso a recursos complementares e aumento da capacidade de resposta

* Criar oportunidades de formagdo continua, especializagdo, bem como de incentivos financeiros e
de reconhecimento

* Potenciar a formagdo e a capacitagdo material para o efeito no CTer Agores

Tecnologia e Desenvolvimento

* Potenciar o desenvolvimento tecnoldgico e técnico na capacitagio logistica

wn
[P}
-:
*
=
=
)
B
=
=9
=y
)

Desenvolvimento de Parcerias

* Potenciar a adog@o de boas praticas Internacionais na gestdo de projetos

* Estabelecer parcerias estratégicas na capacitagdo e treino de recursos humanos, bem como
partilha da tarefa operacional

* Estabelecer acordos formais, com recursos e prazos para a superagio de limitagdes técnicas e
operacionais

Fonte: Elaboracao Propria
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Tabela 20 - Formulagéo de Opcdes Estratégicas no quadrante WT

A.lLL.|A13.]A2.1. A2.2.]A2.3.|A3.2. [A4.1. |[A4.2.[A.6.1. A7.2. | A8.1.|A9.1.

Capacitacao Estrutural e de Recursos Humanos

» Potenciar as capacidades internas através de investimento, conhecimento
especializado e parcerias estratégicas

* Aumentar os recursos humanos e capacidade logistica, técnica e operacional

* Promover antecipagio do planeamento e agilizagdo dos processos aquisitivos

* Potenciar da autonomia na Gestdo de Carreiras

* Garantir a transferéncia de conhecimento das empresas civis para a institui¢ao nos
contratos de manutencio

Captacao de Financiamento

» Assegurar maior capacidade financeira nacional e um maior aproveitamento de
fundos internacionais

Tecnologia e Desenvolvimento

» Potenciar o conhecimento técnico e a adaptagdo da tipologia de equipamentos e
infraestruturas as condi¢des da RAA

Desenvolvimento de Parcerias

+ Estabelecer novas parcerias e acordos de cooperagao

Fonte: Elaborac¢do Propria

Com base na confrontacdo entre os segmentos identificados na analise de relagdo, é
possivel identificar a predominancia de relagdes no quadrante SO da matriz SWOT3L. Esta
predominancia pressupde a ado¢do de uma Estratégia de Crescimento, permitindo responder
assim diretamente a PP. Nesta abordagem, a organizacdo devera concentrar-se em explorar
e melhorar seus pontos fortes (Strenghts) com vista ao alcance das oportunidades
(Opportunitties) presentes no ambiente externo, potenciando o crescimento e a maximizagao
dos resultados.

Deste modo, as op¢des estratégicas refletem uma l6gica de acrescento e maximizagao
dos seus recursos humanos, financeiros e materiais visando impulsionar o crescimento e a
eficacia na implementacdo do SIVICC Ultra. As opcdes estratégicas formuladas ndo se
concentram, assim, em eliminar ou reduzir fatores existentes, mas sim em refletir uma
abordagem proativa da instituicdo, com vista a alavancar as potencialidades identificadas,

dirimindo através das mesmas as limitac6es identificadas.

31 De acordo com o raciocinio explicito na Tabela 3
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5.3. Sintese Conclusiva

No presente capitulo, apresentam-se 0s segmentos mais relevantes para a formulagéo
das opcdes estratégicas para a capacitacdo do SIVICC (Ultra), utilizando como critério a
sua significancia estatistica. Os segmentos que apresentaram uma importancia atribuida por,
pelo menos, 20% dos entrevistados foram escolhidos para uma analise detalhada.

Posteriormente, foi construida uma tabela de relagdo da matriz SWOT para
estabelecer as conexdes entre os diferentes segmentos. Essas relac6es indicaram correlagdes
e predominancias entre os segmentos, conforme demonstrado nas Tabelas 13, 14, 15 e 16.

Ao examinar as tabelas mencionadas, de acordo com o raciocinio reproduzido na
com a Tabela 3, foi possivel identificar a estratégia que a GNR deve adotar na construcdo
das capacidades do SIVICC Ultra, com base no nimero de relacdes estabelecidas em cada
quadrante da matriz SWOT.

Partindo desta analise, foram propostas as op¢des estratégicas definidas nas Tabelas
17, 18, 19 e 20, fundamentadas estratégia de cada quadrante.

A anélise de relacdo revelou uma predominancia de rela¢es no quadrante SO da
matriz SWOT, indicando a adocdo de uma Estratégia de Crescimento, respondendo
integralmente a PP. Nessa abordagem, a GNR concentra-se em melhorar e explorar seus
pontos fortes (Strengths) para aproveitar as oportunidades (Opportunities) presentes no
ambiente externo, buscando o crescimento e a maximizagdo dos resultados.

Partindo da identificacdo da estratégica adequada, foi possivel formular maltiplas
opcOes estratégicas, em resposta a PD1, ajustadas ao quadrante SWOT a que pertencem,
privilegiando a formulagcdo das mesmas no sentido de potenciar trés areas principais,
nomeadamente, recursos humanos, materiais e financeiros. Para tal, as opc¢des geradas
concentram-se na capacitacao e retencéo de recursos humanos, adaptacdo de procedimentos
ao nivel da gestdo de projetos e aquisi¢Bes, desenvolvimento tecnoldgico continuo, melhoria
da captacao de financiamento e o desenvolvimento de parcerias nacionais e internacionais.

No contexto da analise realizada, foi possivel observar a edificacdo de capacidades
do SIVICC Ultra se encontra direcionado para a melhoria ao nivel dos vetores Material,
Doutrina, Infraestruturas e Interoperabilidade, respondendo assim a PD2. Importa referir,
que os vetores Pessoal e Treino séo indiretamente beneficiados pelo progresso nos demais
vetores, uma vez que o fortalecimento dos mesmos gera necessidades adicionais em termos
de recursos humanos e formacao. No entanto, destaca-se a importancia de adotar estratégias

gue promovam diretamente o desenvolvimento dos vetores Pessoal e Treino. No caso do
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vetor Organizagéo, ele se beneficia das melhorias nos dois vetores mencionados, destacando-

se a necessidade de ajustar a tipologia organizacional aplicada & gestao de projetos.
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CONCLUSAO

A presente investigacdo foi realizada com o proposito de analisar o posicionamento
da GNR em relacdo a capacitacdo do sistema SIVICC, na RAA, com o desidrato de
aumentar a sua capacidade de vigilancia maritima no ambito da seguranca das fronteiras
externas europeias. Nesse sentido, a investigacdo foi iniciada com uma abordagem ao
conceito europeu de fronteiras externas e as definicdes do direito internacional quanto a
jurisdicdo maritima que cada Estado costeiro exerce, destacando a importancia que
seguran¢a maritima das fronteiras externas europeias reveste, no quadro da protecdo dos
Interesses internacionais associados ao mar.

Entre os fatores de perigo para seguranca internacional e fronteiras maritimas dos
Estados-Membros, incluem-se a vastidao, interconexao e a falta de delimitacdo clara de
soberanias. Estes fatores de perigo podem ser alvo de aproveitamento de seis principais
ameagcas de natureza criminosa, nomeadamente a Imigracéo llegal, Pirataria e Terrorismo,
Tréfico e Contrabando e Risco Ambientais, intimamente relacionados, constituindo a
primeira ameaca identificada um fator gerador ou potenciador das restantes. De modo a
combater as referidas ameacas, a cooperacao entre os EM resultou numa uniformizacao do
controlo das fronteiras externas, originado conceito de GIF, que visa consolidar a resposta
aos problemas da gestdo de fronteiras de cada EM, através do controlo de fronteiras, levando
a criacao de varias entidades, como a agéncia Frontex.

Deste modo, os EM mantém comunicacdo e troca de informacao permanente através
do EUROSUR, o sistema de vigilancia das fronteiras europeu criado para monitorizar a
atividade maritima e detetar potenciais ameacas. A nivel nacional, Portugal garante a
vigilancia maritima do seu mar territorial, simultaneamente a sua fronteira externa, através
do sistema SIVICC, operado pela UCCF da GNR. O SIVICC garante a vigilancia maritima
24 horas por dia, utilizando instalacbes fisicas, sensores e sistemas de comunicagédo
integrados em varios PO distribuidos ao longo da costa, permitindo recolher informagéo
através de sensores eletro-Gticos e radares. O sistema é composto por cinco subsistemas
(Identificacdo e Detecdo, Comunicagdes, Comando e Controlo Aplicacional e de Gestéo e
Localizacao) que asseguram a vigilancia ao longo da costa portuguesa.

Com vista a aumentar a capacidade de resposta as ameacas supracitadas, surge
enquanto necessidade institucional, e recomendacdo internacional, a necessidade de

expansdo do sistema SIVICC, nomeadamente da edificacdo de capacidades na RAA. Nessa
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conformidade, tendo em consideracdo que o conceito de capacitacdo tem a sua genese por
um processo de identificacdo das necessidades, destacam-se as recomendac0es resultantes
da AS 2017, a qual constitui um mecanismo de avaliacdo de competéncias no controlo de
fronteiras externas, fluxos migratérios e cooperacgéo policial. Estas recomendac6es, incluem
a capacitagdo do sistema através da aquisicdo, extensao e adaptacdo de capacidades na area
da navegacdo e vigilancia, as regides autonomas, nomeadamente RAA, denominado como
Projeto SIVICC Ultra.

Partindo da identificacdo e avaliacdo de necessidades, surge como etapa seguinte o
suprimento efetivo das mesmas. Neste ambito, foi adotado para analise da edificacdo de
capacidades do SIVICC Ultra o conceito de capacitacio NATO, em consonancia com 0
conceito da UE. Este conceito surge ap6s a identificacdo das necessidades, promovendo o
preenchimento das lacunas identificadas, através da melhoria das capacidades existentes em
todos os vetores DOTMLPII.

A anélise da capacitacdo de acordo com os critérios DOTMLPII revela-se pertinente,
uma vez que as principais necessidades apontadas pela Instituicdo, na Informacéo
n°337864-202208-UCC, se enquadram nesses critérios, particularmente no vetor Pessoal,
Treino, Material, Interoperabilidade, Doutrina e Infraestruturas. De modo idéntico, o
Projeto PT/2018/FSI1/410, desenvolvido pela GNR para a implementacéo do SIVICC Ultra,
encontra-se enquadrado nos vetores de capacidade Material, Interoperabilidade e
Infraestruturas. Considerando ainda a distin¢do entre 0s aspetos genéticos, estruturais e
operacionais, identifica-se como sendo de especial relevancia no ambito da capacitacéo do
SIVICC Ultra a estratégia genética, uma vez que a mesma se define por um processo de
desenvolvimento de capacidades, com vista a disponibilizar 0os meios necessarios ao
cumprimento da estratégia operacional.

Partindo desta premissa, do levantamento das necessidades e dos projetos realizados
para suprir as mesmas, verifica-se a compatibilidade conceptual entre os critérios adotados
e a analise segundo o método de Harvard, ou seja, andlise SWOT. Deste modo, aplicou-se
esse método a anélise da capacitacdo do SIVICC, procedendo a uma andlise externa e interna
da Instituicdo, permitindo identificar limitagdes e apurar o conhecimento necessario para a
formulacéo e implementacéo de estratégias para a implementacéo do SIVICC Ultra.

Relativamente aos resultados obtidos, respondendo a PD1, foi possivel formular
multiplas opcOes estratégicas, ajustadas ao quadrante SWOT a que pertencem, privilegiando
a formulacdo das mesmas no sentido de potenciar trés areas principais, homeadamente,

recursos humanos, materiais e financeiros. Relativamente aos recursos humanos, as opcoes
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estratégicas a empreender devem privilegiar o aumento do recrutamento e formagdo, bem
como a retencdo de efetivos e colocacdo de mais militares no CTer Acores. De modo
idéntico, as opcOes estratégicas a empreender no ambito dos recursos materiais devem
potenciar o conhecimento técnico institucional a mobilizar para a implementacdo e
manutencdo de novas capacidades e o refor¢co dos recursos logisticos empregues em
ambiente operacional, demonstrando valor agregado e maximizando a captacdo de
financiamento comunitario. Deste modo, diretamente ligado ao referido nas duas primeiras
areas, as opcoes estratégicas a empreender devem potenciar a maximizagédo da captacao de
financiamento comunitario, mas também outras fontes de financiamento nacionais e
internacionais, promovendo uma gestdo eficiente das necessidades operacionais e da
implementacdo dos projetos.

Relativamente a PD2, foi possivel verificar que o atual projeto de capacitacdo do
SIVICC Ultra se encontra particularmente centrado na edificacdo de capacidades dos vetores
Material, Doutrina, Infraestruturas e Interoperabilidade. Importa destacar, que os vetores
Pessoal e Treino beneficiam indiretamente da capacitacdo focada nos restantes vetores, uma
vez que 0 aumento de capacidades nestes vetores origina novas necessidades de recursos
humanos e formacdo. No entanto destaca-se a relevancia de empreender opcdes estratégicas
que potenciem diretamente os vetores Pessoal e Treino. Quanto ao vetor Organizacao, 0
mesmo beneficia da melhoria dos dois vetores referidos, realcando apenas a necessidade de
adaptar a tipologia organizacional aplicada a gestdo de projetos.

Por ultimo, respondendo a PP: “Qual a estratégia a prosseguir, por parte da GNR,
para garantir uma eficaz implementacdo das capacidades SIVICC?”, verifica-se, como
resultado andlise da relacdo dos segmentos SWOT, que a GNR deve adotar uma Estratégia
de Crescimento, direcionada para o desenvolvimento de novas capacidades, aproveitando as
suas potencialidades, em particular no conhecimento técnico, articulagdo organizacional
capacidade de adaptacdo operacional e doutrina centralizada. A integracdo desta estratégia
permitira a GNR impulsionar o conhecimento técnico e doutrinario, adaptabilidade
operacional e prestigio institucional oportunos a um posicionamento privilegiado face aos
parceiros internacionais na vigilancia costeira e maritima. A otimizagdo destes pontos fortes,
permite capitalizar o aproveitamento de novas oportunidades relativas a evolucgdo
tecnoldgica, aumento da captacdo de financiamento e a ultrapassagem de obstaculos
relativos a captacdo e qualificacdo de recursos humanos. A integracao da estratégia proposta
constitui, assim, uma forma de fortalecer as capacidades da GNR, potenciar as oportunidades

e promover a superacdo de desafios presentes e futuros na area da vigilancia costeira e
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maritima, assegurando o destaque da GNR como uma instituicdo de referéncia nesse
dominio.

Com base nas respostas as perguntas de investigacdo, bem como em todo o decorrer
da presente investigacdo, o presente trabalho permite compreender as dificuldades e
exigéncias que a expansdo do SIVICC representam para a GNR. A estrutura da GNR
encontra-se atualmente sob uma pressdo consideravel relativamente as operacGes de
vigilancia maritima essenciais em territério continental, pelas limitacGes atuais, e
investimento substanciais exigidos, em termos de recursos financeiros, logisticos e humanos.

A implementacdo do SIVICC em ambiente insular apresenta, assim, desafios
adicionais. Além do investimento financeiro significativo para tornar a expansdo uma
realidade, junto se apresentam dificuldades a nivel da escassez de recursos humanos e da
falta de militares devidamente qualificados, as quais tendem a aumentar a medida que
aumentam as capacidades do SIVICC. A par da necessidade de formacdo adicional aos
militares, € importante notar a alocacdo de tempo consideravel que é necesséria para garantir
a preparacdo devida para operar o sistema e passar conhecimento adquirido a novos
operadores. A aquisicdo, e implementacdo, de equipamento de vigilancia e embarcacdes,
constituem também um ponto critico em contexto insular pela distancia e condigdes
geogréficas, tornando a implementacdo logistica extremamente complexa. Além disso, a
necessidade de melhorar e adaptar as infraestruturas locais acrescenta outro desafio logistico
e financeiro. Por Gltimo, é de destacar a morosidade dos processos aquisitivos, pelo atraso
acrescido que podem causar na implementacao do SIVICC nos Acores.

Destaca-se enquanto limitagdo na presente investigacdo, a dificuldade na obtencéo
da informacdo. Esta limitacdo refletiu-se na dificuldade de acesso a bibliografia relevante,
uma vez que grande parte da mesma é reservada ou classificada, dificultando a obtencdo de
referéncias adicionais para fundamentar a pesquisa. A realizacdo das entrevistas foi também
marcada por esta limitagdo, uma vez que se verificou uma demora significativa na obtencao
de respostas por parte das entidades contactadas, pese embora os pedidos de entrevista terem
sido dirigidos a multiplos 6rgdos e Unidades da GNR.

Face as limitacdes no &mbito da dimensdo e complexidade intrinseca ao presente
tema, projeta-se a importancia de aplicacdo futura de uma investigacdo direcionada a
possibilidade de partilha de recursos e da eventual redefinicdo de competéncias no dominio
da missdo de vigilancia costeira e maritima com as demais entidades nacionais e

internacionais, numa ética de eficiéncia e eficacia operacional e securitaria.
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APENDICE A - MODELO DE ANALISE

Pergunta de

Objetivo Geral

OE1

Partida

Objetivo

Analisar, ao
nivel
estratégico,
técnico e
operacional,
a atual
opcao
estratégica
do SIVICC
Ultra

Tabela 21 - Modelo de Anélise

Qual a estratégia a prosseguir, por parte da GNR, para garantir uma eficaz implementac&o das capacidades SIVICC?

Pergunta

PD1

Que opcoes estratégicas
devem ser empreendidas,
por parte da GNR, com
vista & otimizagdo da
implementacédo de
capacidades do SIVICC
Ultra?

Dimensoes

Desafios,

PD2

O atual Projeto em curso
para o SIVICC Ultra,
incide sobre a totalidade
dos vetores de
capacidade?

oportunidades,
constrangimentos e
limitacdes

Indicador

Estratégica
Operacional

Técnica

Avaliar o processo de desenvolvimento de capacidades do SIVICC Ultra, de forma a dinamizar a edificagdo das mesmas

Recolha

Lideranca
Material
Organizacdo
Pessoal
Treino
Doutrina
Infraestruturas

Interoperabilidade

Anélise

Revisdo Bibliogréafica

Entrevista

Fonte: Elaboracéo Propria




APENDICE B - CARACTERIZACAO DOS ENTREVISTADOS

Tabela 22 - Caracterizacgdo dos Entrevistados

Entrevistado Posto Componente Unidade Funcdes desempenhadas em relacdo ao SIVICC E'\r/lltor%(\)/icsjfa
EE1 C';/é ?:rrz;l Estratégica Comandante da UCCF UCCF Comandante da UCCF Presencial

. Situacdo de Reserva, fora Antigo Chefe da Divisdo de Infraestruturas e Comunicacoes; Correio
EE2 Coronel Tecnica da efetividade de servigo DCS Adjunto do Diretor (DCSI) Eletrénico

Situagdo de Reserva, fora *  Assessor do CO Correio
EE3 Coronel Operacional da efetividade de servico Co e Desempenho de fungdes de coordenacdo das matérias relativas Eletrénico

a Schengen
EE4 Coronel Operacional Comandante do CTer CTer Comandante do CTer Acores Telemético
Acores Acores

Tenente- . Chefe do CC.CO edo Chefe do CCCO e do Centro de coordenacdo Nacional - Correio

EE5 Coronel Operacional Centro Nacional de UCCF EUROSUR Eletrénico
coordenacdo -EUROSUR
e Ex Chefe de Reparti¢do de Estudos e Prospetiva na
) A DPERI/GNR (responsavel pela participagdo da GNR na .
EE6 Eec?r?)r:]teel Operacional C?:er]ic?n(ijr?alljigilcs:o CO Frontex e pela gestdo de financiamento/projetos comunitarios) Eﬁ?rr(;?i?:o
e Ex-Coordenador no Gabinete de Gestio do Ponto Unico
Contacto — Cooperacdo policial Internacional
Chefe da Divisdo de
EE7 Major Técnica Comunicacoes e DCsI Chefe da Divisdo de Comunicaces e Infraestruturas Presencial
Infraestruturas
Comandante do Correio
EE8 Major Operacional Destacamento de UCCF Comandante do Destacamento de Vigilancia Movel -
oL Eletrénico
Vigilancia Mdvel

EEQ Capitdo Estratégica Chefe da Repartlgap de DPERI Chefe da Reparti¢do de Estudos e Prospetiva Cor[el_o

Estudos e Prospetiva Eletrénico

Fonte: Elaborag&o Propria



APENDICE C - VETORES DE CAPACIDADE

Tabela 23 - Definigdo dos Vetores de Capacidade

Doutrina

Identifica das melhores praticas e a¢Ges para resolver um dado problema
em contexto militar/seguranca. Relativo a existéncia de doutrina (interna
ou conjunta) que aborde ou esteja relacionada a procedimentos
operacionais adotados, ou a adotar, e se 0s mesmos podem corrigir ou
minimizar os riscos associados. Destaca a criacdo de doutrina, em caso de
inexisténcia, para fornecimento de solucdes, completas ou parcial, para as
guestdes operacionais.

Organizacao

Relativo a analise institucional de identificacdo dos fatores originarios de um
dado problema, para posterior resolucdo. Identificacdo da localizacéo do
problema, do foco da missdo da instituicdo, quais so as suas prioridades e
valores e existéncia de recursos necessarios (pessoas, equipamentos,
procedimentos e financiamento) disponiveis para resolucéo do(s) problema(s).

Treino

Relacionado com avaliacéo do treino e capacitagdo numa institui¢do e contexto
especifico. Pretende a melhoria dos resultados e monitoriza¢&o do treino,
averiguar se o problema em questéo é causado pela falta de
competéncia/proficiéncia dos sistemas e equipamentos disponiveis ou pela falta
de treino eficaz, adequado e pontual incutido pelo comando ou gestores.

Material

Avaliacao de sistemas, recursos e equipamentos de uma organizacao. Pretende
compreender se um dado problema é causado por sistemas, recursos ou
equipamentos inadequados/desatualizados, pela sua obsolescéncia ou falta de
manutencdo. ldentifica ainda possibilidades de sistemas/recursos atuais e novas
funcionalidades, que um novo sistema futuro poderia fornecer, ainda que
atualmente ndo exista. Equaciona ainda o nivel de desempenho operacional
necessarios para resolver o problema.

Lideranca

Identificacdo de questBes relativas & coordenagdo, comunicacao e cooperagdo
institucional com organizagdes externas, bem como com a lideranca na gestao
de mudanca. Identificar ainda se ha recursos disponiveis para lidar com 0s
problemas e a ligacdo dos mais altos escaldes ao problema e a sua dimenséo,
incluindo seu impacto em operagdes conjuntas.

Pessoal

Relacionado ao facto de um dado problema ser causado, pelo menos em parte,
pela falta de pessoal qualificado e treinado para o desempenho de cargos ou
funcbes. Questiona as necessidades de pessoal e de formacéo, bem como a

adequacéo do pessoal aos requisitos operacionais.

Infraestruturas

Relacionado com o facto de um dado problema ser causado por infraestruturas
inadequadas/insuficientes. Identifica a origem dos problemas por
envelhecimento, desgaste ou falta de manutencéo de instalagdes, suporte de
fortificacdo de campo e outras infraestruturas, ou ainda se uma nova engenharia
ndo satisfez as necessidades.

Interoperabilidade

Relacionado as dificuldades de diferentes sistemas, processos ou procedimentos
trabalharem juntos de forma eficaz. Procura identificar se diferentes tecnologias
séo capazes de se integrar, limitagdes a nivel da integracdo de processos e
procedimentos ou se diferentes individuos ou grupos tém dificuldades de
cooperacao.

Fonte: Adaptado de NATO (2016) e Nunes (2020)



APENDICE D - ANALISE DE CONTEUDO DAS ENTREVISTAS

Vetores de
Analise

Lideranca

QUESTOES

Com vista ao
desenvolvimento de opc6es
estratégicas para a edificacdo
de capacidades do SIVICC
Ultra, quais as oportunidades
e desafios que identifica no
vetor de capacidade
“Lideranga”?

SEG.

Tabela 24 - Matriz de Conteudo das Entrevistas

SWOT

SEGMENTO

EE1 EE2 EE3 EE4

EE5 EE6 EE7 EE8 EE9 iom

(o{0]B) IDENTIFICADO

A1l W Dificuldade na Acédo de X X 5 |2206
Comando
Magnitude dos investimentos

Al.2. W |discrepante com a estrutura X 1 [11%
institucional
Necessidade de ajuste da

A.1l3. W |tipologia organizacional X X X 3 [33%
aplicada a gestdo de projetos

A4 s Des_env_olvimento e Prestigio X X X 3 |33%
institucional

A1 s Fort_e cqnhecimento técnico X X 2 | 200
institucional
Criacgdo do grupo de trabalho

A.1l6. S especifico para o projeto X 1 [11%
SIVICC Ultra

A17 T Dependéncia de fatores e X X 2 | 200
atores externos
Dificuldade de Aplicacéo de

A.18. T vigilancia em ambiente X X 2 [22%
insular
Descentralizacdo do Controlo

AL31 O 44 vigilancia SIVICC e 5|z

A1.10. o Potenciar o controlo do X X X X % 5 |550%
Espaco Schengen
Aumento da celeridade do

A.1.12. @) projeto por orientacdo X 1 |11%
politica




Vetores de QUESTOES SEG. qwot SEGMENTO EE6 EE7 EE8 EE9

Analise COD IDENTIFICADO
Escassez e falta de
A2.1. W  |Qualificacdo dos X X X X X 5 |55%

Recursos Humanos
AD2D W Dificuldades Financeira X X X X 4 | 249
e Orcamental
Dificuldades na
A.2.3. W |implementacdo logistica | X X X X X 5 |55%
do projeto

. ARA | g | CEIEEInE X X 2 | 22%
Com vista ao Técnico Institucional
desenvolvimento de opces Coordenacdo eficaz entre
estratégicas para a A2 s diferentes departamentos
edificacdo de capacidades do T e unidades da

SIVICC Ultra, quais as institucionais
oportunidades e desafios que Encargos logisticos mais
identifica no vetor de A.2.6. T |elevados em ambiente X X 2 | 22%
capacidade “Material”? insular

ADT 1 |Burocraciae morosidade | | X X X 5 | 550
dos processos aquisitivos
Potenciar a participacdo
na Rede Europeia de
Vigilancia e controlo do
Espaco Schengen
Oportunidade de

A.2.9. O |desenvolvimento X X X X X 5 |55%
Institucional

X X 2 | 22%
Material

A.2.8. @) X X X 3 |33%




Vetores de
Analise

Material

QUESTOES

E sabido que a aquisi¢ao e
manutenc¢do dos recursos
utilizados na vigilancia
maritima, bem como o
desempenho da atividade
operacional, requer grande
capacidade de financiamento,
recorrendo a GNR
habitualmente a apoios por via
de financiamento comunitario;

Deste modo, e com vista ao
desenvolvimento de opces
estratégicas para a edificacdo de
capacidades do SIVICC Ultra,
que novas oportunidades
identifica no &mbito do
financiamento comunitério da
Guarda, designadamente no
ambito do Quadro Financeiro
Plurianual da Unido Europeia
em vigor (QFP EU 2021-2027)?

Deste modo, e com vista ao
desenvolvimento de opces
estratégicas para a edificacdo de
capacidades do SIVICC Ultra,
que novas oportunidades
identifica no ambito do
financiamento comunitario da
Guarda?

A3l

SEGMENTO
IDENTIFICADO

Novas oportunidades de

(co)financiamento
plurianual

EEl1 | EE2 EE3 EE4 EE5

EE6 EE7 | EE8 EE9

44%

A3.2

Necessidade continua de
financiamento
comunitario

55%

A33

Perda de verbas por
morosidade aquisitiva

44%

Vi




Vetores de

QUESTOES

SWOT

SEGMENTO

EE1

EE2 EE3 EE4 EE5 EE6 EE7 EE8 EE9 Soma %

Analise

Organizacao

(6{0]D) IDENTIFICADO
Escassez e falta de
A4l W  |Qualificagdo dos Recursos| X X X X X X 6 | 67%
Com vista ao Humanos
desenvolvimento de opcdes Dificuldades na gestdo e
estratégicas para a A42. W  |acompanhamento dos X X 2 22%
edificacdo de capacidades Projetos
do SIVICC Ultra, quaisas | 543 | y |Dependénciada UCCF na X X 2 | 22%
principais oportunidades e gestéo tecnica
desafios que identifica no Aumento da capacidade
vetor de capacidade Ad4. S de cumprimento da X X 2 | 22%
“Organizacdo”? misséo
A4S o Afirmagéo.no contexto de X 1 11%
seguranca interna
A5.1. oy |CEEEER OGRS X 1| 11%
disperséo de instalacdes
Reforco da capacidade de
Ab5.2. S cumprimento das novas X 1 11%
atribuicées
Quais os principais desafios Proximidade com as agoes
: ; A53. S do SEF nas marinas e X 1 11%
e oportunidades relativos ao
portos
gzi\({;csi ::Jc)lltcr)a(l;a?:iégs ;:a Destaque institucional em
novas atribuicdes da A5.4. o ?r%tr?tré?rgs Estrangeiros e X 1 11%
GNR/UCCF? :
Oportunidade de
AS5.5. @) desenvolvimento X X X 3 33%
tecnolégico da GNR
Oportunidade de aumentar
A.5.6. O  |cooperacdo com entidades | X X X 3 | 33%
externas

Vii




Vetores de

L EE1 EE2 EE3 EE4 | EE5S EE6
Analise

EE7 EE8 EE9 Soma %

i SEG. SEGMENTO
QUESTOES cop SWOT | DENTIFICADO

Escassez e falta de
A.6.1. qualificacdo dos Recursos X X X X X X X X 8 89%
Humanos
Necessidade de reforco das
Conj vista ao,dgsenvolwmento de AB2. Secgoe§ (_je Transm!ss_oes, X X 2 2904
opgdes estratégicas para a Informatica e Eletronica
edificacdo de capacidades do (TIE)
Pessoal SIVICC Ultra, quais as Oportunidades de
oportunidades e desafios que recrutamento, colocacéo e 0
identifica no vetor de capacidade A63 retencdo de militares na X X 2 22%
“Pessoal”? RAA
Dependéncia de 6rgéos
A.6.4. go.ve[name-nta|s para a X X 2 22%
criagdo de incentivos na
gestdo de carreiras
Dificuldades no
A7l acompanhamento do X | x X | X 2 | 20%
desenvolvimento
Tecnoldgico
. . Dificuldades na Formagao
Com vista ao desenvolvimento de | A.7.2. (Continua) ¢ X X X X 4 44%
T
Treino SIVIC(% Ultra Fl)Jais as A.7.3. aproveitamento e integracdo | X X 2 22%
. = . de LicBes Aprendidas
oportunidades e desafios que Capacidade de operacio
identifica no vetor de capacidade A7.4. P e operag X 1 11%
“Treino™ remota do sistema
remo ! = ~
Oportunidades de formacéo
A.7.5. e treino para o efetivo X X 2 22%
insular
AT6. Dependéncia de empresas X X X 3 | 330%
civis para a manutencédo

viii



Vetores de SEG. |SW SEGMENTO
Andlise QUESTOES COD | OT IDENTIFICADO

A.8.1. | W |Dependéncia do érgao X X X 3 | 33%
técnico

Esforcos recentes no
aproveitamento e
integracdo de LigBes
Aprendidas
Doutrina Centralizada,
A.8.3. S |Integrada e Uniformizada | X 1 11%
pela UCCF
Ligacdo e
A.8.4. | O |acompanhamento com a X X X 3 33%
Doutrina Internacional
Escassez e falta de
A9.1. | W |qualificacdo dos recursos X X X 3 33%
humanos
Necessidade de integracéo
A9.2. | W |de um oficial de TIE nos X X 2 22%
quadros da UCCF
Cooperacdo eficaz entre
. . A93. | S | o
Com vista ao desenvolvimento de 0rgaos institucionais
opgdes estratégicas para a edificacdo Capacidade operacional
de capacidades do SIVICC Ultra, quais de complementar a
N ; e A9.4. S O P .
os principais desafios, dificuldades e vigilancia fixa com meios
oportunidades que identifica no vetor moveis
de capacidade “Infraestruturas”? A9E | T Ele\{a(1_0$ Cust_os _ X X X X X X 6 67%
Logisticos e Financeiros
Imposic¢ao das condicOes
orogréficas e geogréficas
Necessidade, e
morosidade, na obtenc¢do
de autorizagdes e cedéncia
de terrenos

Identifica, ao nivel do vetor
“Doutrina”, novos desafios e/ou A82. | S
oportunidades com relevancia no
desenvolvimento de op¢des
estratégicas para a edificacdo de
capacidades do SIVICC Ultra?

X X X 3 | 33%

Doutrina

X X 2 | 22%

Infraestrutura X X X X 4 44%

A96. | T X X X X 4 | 44%

A97. | T X X X X 4 | 44%




Vetores de SEG. |SW SEGMENTO o
Anélise ‘QUESTOES COD | OT IDENTIEICADO EEl EE2 EE3 EE4 EE5 EE6 EE7 | EE8 EE9 Soma 9%

Dificuldade no
acompanhamento
A.10.1. | W |tecnolégico sem X 1 11%
reestruturagdes totais do
sistema

Interoperabilidade do
SIVICC assegurada com

A10.2. | S . X X X 3 33%
. ) outros sistemas e
CorTJ vista ao,dgsenvolwmento de entidades externas
OPGOES e~strateglcas paraa Gestdo eficiente de
g?{;'lccagaaﬁf capacizldadesricrjloi i A.10.3. | S |esforcose X X 2 22%
Interoperabilidade - 'trd, quals os principals empenhamentos
desafios, dificuldades e Exol 30 d
oportunidades que identifica no xploracao de COMEGED
vetor de canacidade A.10.4. | O |e partilha de dados com X X X 3 33%
w Fl)a'l'd de a Marinha e Forca Aérea
Interoperabilidade™ Oportunidade de ligagao
A.105. | O X X X X 4 44%

a agéncias internacionais
Gestdo de expectativas

A.10.6. | O |de parceiros nacionais e X X X 3 33%
internacionais

Oportunidade de
A.10.7. | O |qualificacdo de novos X 1 1%
operadores

Fonte: Elaboracdo Propria



