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Resumo

Este documento constitui uma compilacao das principais actividades que tenho vindo a
desenvolver nos ultimos sete anos enquanto profissional da area de Engenharia do

Ambiente durante a minha passagem por trés organizacdes distintas.

Constitui também uma reflexdo sobre as melhorias implementadas em cada uma
dessas organizacfes e das competéncias que tenho vindo a adquirir ao longo deste
percurso em areas como a gestdo de residuos, sistemas de gestdo ambiental,

sistemas de gestéo da qualidade e seguranca e higiene no trabalho.

Palavras Chave: Ambiente, gestéo de residuos, sistema de gestdo ambiental, sistema

de gestdo da qualidade, seguranca, formacédo, competéncias.
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Abstract

This document is a compilation of the main activities that | have been developing over
the past seven years as a profissional in the fiels of Environmental Engineering during

my passage through three distinct organizations.

It is also a reflection of the improvements implemented in each of these organizations
and the skills that | have acquired along this route in the areas of waste management,

environmental management systems, quality management systems, safety.

Keywords: Environmental, waste management, environmental management system,

quality management system, safety, training, skills.
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1. Introducao

1.1  Ambito e objectivos

Este relatorio tem como objectivo demonstrar as varias competéncias que tenho vindo
a adquirir no ambito do exercicio da profissdo de Engenheira do Ambiente iniciada em
2006, apods a conclusao da Licenciatura Bi-etdpica nesta area na Escola Superior de
Tecnologia de Setubal. Pretende-se também comprovar a aquisicdo de competéncias
equivalentes ou superiores as dos estudantes que obtém o grau de mestre
actualmente ao abrigo do processo de Bolonha (Decreto- Lei n® 76/06).

A Licenciatura de Engenharia do Ambiente pré Bolonha, que terminei em 2006, era um
curso de engenharia com a duracdo de cinco anos que englobava os conhecimentos
gerais das engenharias tradicionais, como Termodinamica, Mecéanica, Electrotecnia
complementado por toda uma vertente ambiental que incluia descritores como
residuos, agua, ar, abrangendo também alguns temas de areas socioeconémicas,
como Sociologia do Trabalho, Economia e Gestdo e Economia aplicada a Engenharia
do Ambiente, de acordo com o Plano Curricular em anexo (Anexo l). Este Plano
Curricular dava competéncias ao profissional de Engenharia do Ambiente para
trabalhar em diversas areas, como a gestdo de residuos, estacdes de tratamento de

aguas, laboratérios, sistemas de gestdo de ambiente e qualidade.

Segundo a Ordem dos Engenheiros, o Engenheiro do Ambiente é o profissional de
engenharia capaz de aplicar os conhecimentos adquiridos a resolugéo de problemas
ambientais, nomeadamente quanto a formulacdo do problema, identificacdo das
causas, das consequéncias e dos processos envolvidos, estando apto a ponderar 0s
aspectos cientificos, sociais e éticos envolvidos em cada projecto de engenharia e
capacitado para selecionar ferramentas apropriadas para a avaliacdo do problema e

para a respectiva evolucéo [Fonte: www.ordemdosengenheiros.pt].

Esta licenciatura em Engenharia do Ambiente permitiu integrar-me facilmente no
mercado de trabalho e dar resposta aos problemas com que me vim a deparar
sobretudo no inicio da minha actividade profissional. Contudo por exigéncia do
mercado do trabalho, posteriormente foi necessario aprofundar alguns desses temas,

de modo a manter-me actualizada para dar resposta a novos desafios profissionais
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que foram surgindo, tendo frequentado diversas formac¢des complementares em areas
com legislacdo ambiental, sistemas de gestdo, seguranca e higiene no trabalho
(Anexo 2).

1.2 Motivacao para a realizacdo do Relatoério

A principal motivacdo que me levou a realizar este relatério de actividade profissional
foi o facto de poder aumentar as minhas qualificacdes ao obter equivaléncia ao grau
de mestre. Simultineamente, a elaboracdo deste relatério permitiu-me compilar num
Unico documento todas as actividades que tenho vindo a desenvolver, podendo este

vir a funcionar futuramente como um curriculo detalhado.

1.3 Estrutura do Relatério

Este relatorio encontra-se dividido em 7 capitulos. No capitulo 1, que corresponde ao
presente capitulo, abordo a motivagdo para a realizacdo deste documento, 0s seus

objectivos, bem como a sua estrutura e metodologia adoptada.

Do capitulo 2 ao 4, efectuo uma pequena caracterizacdo das organizacdes pelas
guais tenho passado, quais as funcdes exercidas, periodo de permanéncia na funcao,
responsabilidades, actividades desenvolvidas, competéncias adquiridas, bem como as
melhorias implementadas, de modo a comprovar-se a aquisicdo de competéncias
equivalentes ou superiores as dos estudantes que obtém o grau de mestre

actualmente ao abrigo do processo de Bolonha.

Inicialmente irei descrever o estdgio que realizei no Controlo Ambiental da Volkswagen
Autoeuropa, seguindo-se as funcgdes desempenhadas na IPODEC Portugal, Lda
(actual EGEO — Tecnologia e Ambiente SA) e, por Ultimo, as actividades que tenho
vindo a desenvolver na BATISTAS SA até aos dias de hoje. Nestes capitulos é
possivel verificar-se que em todas as actividades foram exigidas varias competéncias

no ambito da licenciatura em Engenharia do Ambiente.
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No capitulo 5 apresento um artigo que elaborei para a Revista da Armada relacionado

com um projecto em que estive envolvida.

Por sua vez, no capitulo 6 faco uma andlise e apresento as minhas apreciacbes de

toda a minha experiéncia profissional abordada ao longo do relatério.

No capitulo 7 menciono a principal bibliografia que tenho utilizado durante estes sete

anos de actividade profissional, bem como a legislagao.

Por fim, termino com os Anexos, nos quais optei por colocar o plano curricular da
licenciatura que frequentei e a lista de formac¢des complementares que realizei. Por
guestdes de confidencialidade, optei por ndo divulgar documentos das organizacdes

por onde tenho passado.

1.4 Metodologia adoptada

A metodologia adoptada para a apresentacdo deste relatério sera feita com base na
descricdo das actividades desenvolvidas em cada uma das fungBes por sequéncia
temporal. Cada actividade é caraterizada desde o momento inicial, as melhorias
introduzidas e uma reflexdo sobre evolucdo alcancada como profissional. Ao longo da
apresentacdo das actividades sdo também apresentadas as formacbBes que

contribuiram para o aumento de competéncias enumeradas.

Ao longo do meu percurso profissional tenho tido a necessidade de consultar diversa
legislacao, sendo que alguma dela entretanto ja foi revogada e néo teria qualquer valor
acrescentado estar a referi-la neste documento. Como tal, optei por fazer referéncia na
Bibliografia a uma lista ndo exaustiva da legislacdo que me serve de suporte

actualmente, discriminado-a por temas.
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Volkswagen Autoeuropa

2. Autoeuropa

Neste ponto descrevo a minha experiéncia profissional vivida na Volkswagen

Autoeuropa como estagiaria no Controlo Ambiental.
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2.1. Periodo da actividade laboral 2006

2.1.1 Caracterizacdo da empresa neste periodo

A Volkswagen Autoeuropa foi fundada em Abril de 1995 pelos grupos Volkswagen e
Ford, sendo um exemplo de sucesso em Portugal e passando a ser detida na
totalidade pela Volkswagen em 1999.

Esta fabrica caracterizava-se por ser uma moderna unidade de producdo de
automoveis, com uma é&rea total de implantacdo de cerca de 2 milhdes de metros

gquadrados, incluindo o parque industrial.

Em termos de funcionamento, distinguia-se também pelos seus elevados niveis de
organizacdo e qualidade que dificilmente se encontra outra semelhante em Portugal,
na qual se seguiam metodologias de trabalho assentes num planeamento rigoroso,
sendo constituida por uma equipa relativamente jovem na altura, motivada a qual era
proporcionada diversa formacdo, com vista & melhoria continua e desenvolvimento

pessoal.

Esta organizagdo apresentava Sistemas de Gestdo da Qualidade e de Ambiente
distintos, ambos certificados pela Vehicle Certification Agency. O Sistema de Gestdo
Ambiental encontrava-se certificado de acordo com a norma ISO 14001 desde 1998.
Esta certificacdo era uma exigéncia do grupo Volkswagen, o qual costumava comparar
os indicadores de desempenho, nomeadamente ambientais e da qualidade, entre as

diferentes fabricas;

Nesta altura a fabrica era essencialmente constituida por quatro naves de producao,
denominadas de prensas, pintura, carrocarias e montagem final, as quais funcionam

em dois turnos, sendo desenvolvidas os seguintes processos em cada uma delas:

= Prensas — Nesta nave eram produzidas inUmeras pecas a partir de bobinas de
aco (Figura 1). Neste local de producdo existiam varias prensas, bem como

méquinas de corte de bobinas de ago.
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Figura 1: Bobinas de ago.

Fonte: Fotografia da autora, 2008.

= Carrocarias — A nave das carrogarias estava dotada de diversos robots (Figura
2) que aplicavam grande parte dos pontos de soldadura, no entanto também

existiam alguns locais onde se recorria a soldadura manual.

Figura 2: Carrocarias.

Fonte: Fotografia da autora, 2008.

= Pintura — O processo de pintura estava dividido em 4 fases, a anti-corroséo, o
primario, o esmalte e o verniz. Nesta época eram utilizadas tintas de agua, néo

nocivas para o ambiente.

= Montagem Final — Nesta area eram montados na carrocaria, todos o0s

componentes que constituem os automoveis (Figura 3), sendo aplicado o
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conceito de manuseamento de materiais de just-in-time, terminando aqui a

producéo.

Figura 3: Montagem final.

Fonte: Fotografia da autora, 2008.

Na Autoeuropa apesar das grandes dimensdes como demonstrado na figura abaixo,
tudo foi pensado de forma a minimizar o impacte ambiental da sua actividade ainda na
fase de projecto. Esta politica influenciou a escolha dos materiais, tecnologias e a

definicdo de normas e procedimentos de trabalho.
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Figura 4: Planta da Autoeuropa, com a localizacdo dos parques de residuos.

Fonte: Autoeuropa, 2006.

Um Estudo de Impacte Ambiental, diagnosticou as eventuais incidéncias sobre o meio
hidrico, qualidade do ar, patrimonio cultural e socioecondmico, tanto a nivel local como

nacional, sugerindo medidas a implementar, nomeadamente:

Proteccdo das aguas: Apoés o uso industrial, a agua era recolhida em estacao propria
da Autoeuropa, onde se fazia o tratamento primario fisico-quimico, com uso de
membranas de ultra-filtragem. O efluente industrial pré-tratado seguia depois através
de um colector para a ETARI Municipal, onde sofria um tratamento secundario
biologico [Autoeuropa, 2004].

Proteccdo do solo: Todas as tubagens que transportavam fluidos susceptiveis de
causarem poluicdo foram montadas acima do solo, como mostra a figura 5, e os

tanques subterraneos eram de parede dupla [Autoeuropa, 2004].
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Figura 5:Tubagens aéreas na Autoeuropa.

Fonte: Autoeuropa, 2004.

Também foram tidos cuidados ao nivel das emissbes atmosféricas, sendo que se
utilizam tintas de base aquosa na pintura, excepto o verniz final, o que Ihe permitia ter

uma das taxas de emissbes mais baixas da industria automével [Autoeuropa, 2004].

2.1.2 Funcao desempenhada

A minha actividade profissional iniciou-se com um estdgio no Controlo Ambiental, de
Junho de 2006 a Janeiro de 2007, na Area de Planeamento, Ambiente e
Infraestruturas da Volkswagen Autoeuropa, a qual detém toda a Gestdo Ambiental da
fabrica, tendo esta experiéncia acontecido imediatamente apés a conclusdo da
licenciatura.

O Controlo Ambiental era composto por mais dois elementos e reportava ao Chefe do
Departamento de Infraestruturas e Ambiente, de acordo com organigrama parcial
apresentado abaixo:

Instituto Politécnico de Settbal
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Director geral

Director do
Planeamento,
Ambiente e
Infraestruturas

Chefe das
Infraestruturas e
Ambiente

Chefe do
Planeamento

Controlo
Ambiental

Infraestruturas

Organigrama 1:Estrutura hierarquica na Autoeuropa.

2.1.3 Descricao das responsabilidades

Esta, ndo sei se por ter sido a minha primeira experiéncia a nivel profissional, foi
sem duavida bastante enriquecedora para mim e a mais marcante, quer a nivel
profissional, quer pessoal, tendo contribuido para o aumento da meu interesse
pela area da Engenharia do Ambiente e a vontade em aprofundar temas como
implementacéo de Sistemas de Gestdo Ambiental, o que veio a acontecer cerca de
dois anos mais tarde com a frequéncia de uma pds-graduacdo em Sistemas de

Gestao de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social.

Nesta altura tinha como responsabilidades apoiar a equipa do Controlo Ambiental,
composta por dois elementos, a qual era responsavel por todas as actividades
inerentes a Gestdo Ambiental da fabrica nos varios descritores ambientais.

A equipa do Controlo Ambiental era essencialmente responséavel por:

- Andlise da legislagdo ambiental que ia sendo publicada e implementagdo de

medidas que garantissem o cumprimento desta, bem como de outras obrigactes
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que a organizacdo estava sujeita, como 0s requisitos do grupo de marcas a que a

Volkswagen pertence;

- Reporte da informagdo ambiental as entidades competentes, superiores
hierarquicos e empresas do grupo;

- Revisdo e manutengdo do Sistema de Gestdo Ambiental: Este trabalho era
exaustivo devido a necessidade de se dar resposta a todos os requisitos da Norma
ISO 14001 (NP EN ISO 14001) e incluia actividades como a manutencao
actualizada da identificacdo e avaliagdo dos aspectos ambientais da fabrica,
actualizacdo de documentacgdo, definicho e acompanhamento de Objectivos e
Metas Ambientais, programacdo das auditorias ambientais, planeamento de

simulacros, entre outras;

- Apoiar as restantes areas na aprovacao de produtos que podem ser usados nas
instalagbes da fabrica, dado que todos os produtos quimicos usados nas
instalagbes eram previamente submetidos a um processo de aprovagao interna,
sendo as fichas de seguranga analisadas por uma equipa multidisciplinar
[Autoeuropa, 2004];

- Garantir que os fornecedores directos cumpriam 0s requisitos ambientais

definidos pela Autoeuropa, realizando auditorias anuais a estes;

- Elaboragéo do Relatorio Ambiental para divulgacdo da informagéo relevante junto

das partes interessadas;

- Acompanhar os prestadores de servicos dentro das instalacdes, de modo a
garantir que as actividades realizadas por estes ndo originavam incidentes

ambientais [Autoeuropa, 2004];
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2.1.4 Actividades desenvolvidas

A minha passagem por esta fabrica permitiu-me acompanhar todas as actividades de

Gestao Ambiental de uma organizacao, nos varios descritores ambientais.

No ambito da gestéo de residuos, tive a oportunidade de realizar tarefas como:

- Acompanhamento das operacdes de gestdo dos diversos residuos produzidos nas
diferentes areas da fabrica, como a coordenagdo com a empresa responsavel para a
sua recolha, de modo a garantir meios de recolha adicionais em periodos de paragens
ou obras pontuais em determinados pontos da fabrica;

- Controlo do registo dos residuos produzidos, desde residuos industriais banais,
residuos sélidos urbanos, residuos perigosos e residuos hospitalares. Este controlo
passava por verificar o correcto preenchimento das Guias de Acompanhamento de
Residuos (GAR) por parte da entidade gestora dos residuos sempre que havia a saida
de um residuo para destino final, assinatura da mesma e registo da informacao relativa
a saida em ficheiro préprio, nomeadamente o Cddigo de acordo com a Lista Europeia
de Residuos (LER) do residuo, data, nimero da GAR, transportador, destino e nimero
da guia de transporte segundo 0s requsisitos da legislagdo ambiental (vide Bibliografia

— Legislacéo de residuos);

- Controlo das GAR, respectivas copias e certificados de eliminagdo dos residuos

perigosos exportados na altura;

- Em termos de documentacdo, controlava os documentos dos destinos finais dos
residuos e dos transportadores dos mesmos, como validade de Alvaras e Licencas

Ambientais;

- Periodicamente realizava auditorias aos Parques de Armazenamento de Residuos
Perigosos, de Sucatas e de Residuos Industriais banais, de modo a avaliar os meios
de identificagéo destes, as condi¢cdes de armazenamento dos mesmos e a correcta

triagem pelos diferentes tipos;

- Apoio na classificacdo dos residuos perigosos, a qual era feita em conjunto com

entidade gestora de residuos e tinha como objectivo ajuda-la a esclarecer algumas
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duvidas sobre os codigos LER (Portaria n°209/2004 de 3 de Marco) a atribuir a alguns
residuos que surgiam no Parque de Residuos Perigosos. Geralmente aproveitava-se
estas visitas ao Parque de Residuos para fazer o controlo das quantidades dos
residuos de hidrocarbonetos produzidos dado que a legislagdo ambiental da altura
exigia o preenchimento periédico e Mapas de hidrocarbonetos produzidos e enviados
para destino final,

A minha colaboracao a nivel de diferentes tipos de auditorias, permitiu-me:

- Participar nas equipas de auditorias de Organizagdo e Limpeza as diferentes areas
da fabrica. Nestas auditorias, as quais se traduziam em resultados visiveis e
mensuraveis, avaliava-se, entre outros aspectos, o estado de conservagdo das
infraestruturas, correcta triagem dos residuos, existéncia de kits de absorventes para
derrames. Este processo de Organizacdo e Limpeza contribui para uma producéo de

elevados niveis de qualidade;

- Cooperar nas auditorias realizadas aos fornecedores, nomeadamente Inapal
Plasticos e SpPM, as quais tiveram como objectivo acompanhar as questfes
ambientais resultantes das suas actividades. Nestas visitas eram observadas questdes
como a correcta segregacao de residuos, condi¢des do parque de armazenamento de

residuos, quais os destinos dos residuos produzidos;

Quanto ao meu envolvimento no SGA, tive a oportunidade de acompanhar e de
estar envolvida em todos o0s preparativos que antecedem uma auditoria da

entidade certificadora até a realizagcdo da mesma, o que implicou:

- Efectuar as convocatorias, via Outlook, para as reunibes periddicas da Equipa
Interna ISO 14001 e participar activamente nas mesmas. Estas reunifes eram
compostas por um elemento de cada &rea, nas quais se discutiam temas relacionados
com o SGA, nomeadamente a necessidade de se rever documentos de uma
determinada &rea da fabrica devido as alteracdes legislativas, por exemplo.

Elaboracdo da respectiva acta e divulgacédo da mesma por todos os intervenientes;

- Actualizar a pégina da Intranet, disponibilizando informagdo sobre a rede de

efluentes da fabrica, localizagdo dos pontos de descarga de aguas oleosas,
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responsaveis ambientais de cada area, 0s quais pertenciam a Equipa Interna 1SO

14001, indicacdo da localizagdo dos documentos do SGA,;

- Contribuir para a revisdo da documentacdo geral do SGA, de acordo com o0s
requisitos da NP EN ISO 14001, e da aplicavel a area de Planeamento, Ambiente e
Infraestruturas, como instrucdes de trabalho sobre a gestdo dos diferentes tipos de
residuos produzidos na fabrica, manutencédo de equipamentos de refrigeracéo, gestdo

de &guas residuais, entre outras;

- Participar na Reviséo pela Gestdo do SGA, nomeadamente elaborando o PowerPoint

que serviu de base a mesma e realizar a Acta da Reuniao;

- Acompanhar a Avaliagdo do Cumprimento Legal dos vérios diplomas aplicaveis a

actividade desenvolvida na fabrica;

- Acompanhamento da auditoria externa do SGA, no ambito da ISO 14001, realizada

pela Vehicle Certification Agency;

Tive ainda a oportunidade de desenvolver outras actividades que tinham uma
periodicidade pontual, mas que faziam parte da rotina do Controlo Ambiental,

tais como:

- Acompanhamento das obras para o aumento da altura das chaminés na &rea da

pintura, de modo a cumprir a legislacéo do ar (vide Bibliografia — Legislacdo do ar);

- Pedidos de aprovacao de produtos, nomeadamente de tintas ou detergentes a utilizar

pela empresa gestora de residuos e acompanhamento dos pedidos no sistema;

- Acompanhamento do cumprimento das ordens de manutencdo emitidas pelo
programa de gestdo da manutencdo para a limpeza periddica dos separadores de

hidrocarbonetos existentes na fabrica;
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2.1.5 Competéncias adquiridas

A nivel de competéncias adquiridas, esta minha passagem pela Autoeuropa
possibilitou-me conhecer todas as areas de producéo, através de visitas regulares

a cada uma delas.

Esta experiéncia profissional permitiu-me aprofundar conhecimentos relacionados
com a gestdo dos diferentes tipos de residuos (residuos industriais banais,
residuos perigosos e residuos hospitalares), sistema de gestdo ambiental,
importancia do pilar da seguranca e do Ambiente na manutencdo produtiva total
(TPM), importancia das auditorias de organizagdo e limpeza no desempenho da
fabrica, controlo das emissGes gasosas e controlo dos efluentes industriais, bem

como:

- Aumentar a capacidade de trabalhar com equipas pluridisciplinares,
nomeadamente com a Equipa Interna ISO 14001;

- Desenvolver a capacidade de trabalhar sobre pressdo em determinados
momentos, nomeadamente dar resposta a colocacdo de contentores em

determinados locais da fabrica em situacdes pontuais;

- Actualizar a pagina da intranet para divulgar informacdo do SGA para todas as

areas da fabrica e fornecedores instalados dentro da Autoeuropa;

- Devido aos elevados niveis de exigéncia, aprendi a dar valor aos pormenores
que por vezes fazem toda a diferenca no resultado final do nosso trabalho, por
exemplo a nivel dos cuidados a ter com a distribuicAo das ajudas visuais
identificativas dos diferentes tipos de residuos a colocar em cada tipo de contentor.
A identificag@o dos contentores de residuos era feita de acordo com o esquema de
cores pré-definido, de modo a obter-se uma elevada percentagem de segregacao

de residuos logo no local de producao, como demonstrado na figura 6;
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Figura 6: Segregacéao de residuos no local de producé&o na &rea da Montagem Final.

Fonte: Fotografia da autora, 2008.

Na figura seguinte apresentam-se os tipos de contentores e esquema de cores que

era usado na recolha dos residuos produzidos na fabrica:

AZUL BRANCO

Residuos Organicos
ex.: restos de aimentos

Residuos Perigosos
ox atas de tinta ou

outras contaminadas

VERDE

Residuos Nio Perigosos
ex.: plastico e papel ndo conlaminado, copos

CONTENTORES ESPECIFICOS:

Entulho

Lixo Diverso
N#o Perigoso

Pilhas

Figura 7: Contentores de residuos usados na Autoeuropa.

Fonte: Folheto “Ambiente e Segurancga — Informagao para empresas externas” da Autoeuropa, Janeiro de 2004.

Esta experiéncia permitiu-me ter uma visdo mais abrangente do que pode ser a
aplicacao dos conhecimentos da Engenharia do Ambiente a inddstria, os quais ndo se
restringem aos documentos, dado que os profissionais desta area podem ter um papel
bastante activo no terreno, sensibilizando os restantes intervenientes para agirem de

acordo com os procedimentos ambientais previamente definidos.

Instituto Politécnico de Settbal
16



Relatorio para a obtencdo do grau de mestre em Tecnologia Ambiental

Devido ao oOptimo ambiente de trabalho que reinava na Autoeuropa, esta minha
primeira incursdo no mercado de trabalho contribuiu também para desenvolver a

minha capacidade de comunicacdo com colegas e chefias.

2.1.6 Melhorias implementadas

Apesar de nesta empresa ja se trabalhar com elevados niveis de aperfeicoamento dos
métodos de trabalho, foi possivel fazer algumas melhorias a nivel da pagina da
Intranet, divulgando um conjunto de informacg&o importante do SGA e tornado este
acesso mais féacil e apelativo dado que até ao momento ndo se estava a tirar grande

partido desta ferramenta.

Contribui também na revisdo de algumas ajudas visuais relacionadas com a
segregacdo de residuos, tornando-as mais apelativas e explicitas, recorrendo a

fotografias de alguns residuos produzidos na fabrica.

Colaborei também na implementagédo de uma sugestdo, juntamente com elementos do
Controlo Ambiental e da area financeira, sobre a vantagem de se estabelecer uma
actualizacao trimestral dos precos dos residuos metalicos em vez da que era praticada
apenas anualmente. Esta nova metodologia de actualizagdo dos precgos traduziu-se
num ganho para a empresa, dado que nesta altura os precos dos metais encontravam-

se em alta, e num prémio para a equipa que a sugeriu.
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3. IPODEC Portugal, Lda (actual EGEO — Tecnologia e
Ambiente SA)

Neste ponto descrevo a minha experiéncia profissional vivida na IPODEC Portugal,
Lda. a qual sera dividida em dois subcapitulos, dado que desempenhei duas funcdes
distintas nesta empresa.
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3.1 Periodo da actividade laboral 2007 a 2010

3.1.1 Caracterizacdo da empresa neste periodo

Nesta altura a IPODEC era lider de mercado na gestdo global de residuos, estando
dotada de diversos recursos materiais, como camides equipados com compactadores,
com sistemas de recolha multibenne e movibenne para recolha de contentores
trapezoidais e rectangulares respectivamente, contentores metélicos abertos de

diversa volumetria, prensas, empilhadores, entre outros.

Em termos de recursos humanos, a empresa contava com cerca de 460 trabalhadores
entre técnicos, comerciais, motoristas e operadores de gestao de residuos, dispersos
pelas diversas delegacdes e outros afectos a clientes, como Autoeuropa, Pioneer,
Lusosider, Camara Municipal de Setubal, apresentando delegacdes em diversos

pontos do pais, como demonstrado na figura seguinte:

Bammo

—|
™

.BW

Figura 8: Diversas delegacfes da IPODEC.

Fonte: IPODEC, 2008.
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Em termos de servicos prestados incluiam-se, entre outros:

- Gestao, tratamento e valorizacdo de residuos como cartdo, plastico;

- Recolha de residuos sélidos urbanos em autarquias e parques industriais;

- Recolha de subprodutos de origem animal;

- Gestao global de residuos nas instalagdes do produtor;

- Limpeza de infraestruturas rodoviarias, através de varredura e lavagem, como a

Ponte Vasco da Gama e autoestradas concessionadas pela Brisa,

A empresa possuia um Sistema de Gestdo da Qualidade implementado e certificado

de acordo com a norma ISO 9001.

A IPODEC era uma organizagdo que apostava na formacdo continua dos seus

técnicos, impulsionando a sua evolug¢do enquanto profissionais.

3.1.2 Funcao desempenhada

Assistente Comercial nas instalagfes da Volkswagen Autoeuropa, na qual prestava
apoio a actividade de Gestao dos Residuos produzidos na fabrica entre Janeiro de
2007 a Janeiro de 2010.

3.1.3 Descricao das responsabilidades

Como assistente comercial no cliente Autoeuropa, quando entrei para esta empresa

tinha como principal responsabilidade apoiar a equipa liderada pelo comercial
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(Organigrama 2) que ndo se encontrava afecto a tempo inteiro a esta fabrica, bem

como a equipa de 25 trabalhadores, divididos por dois turnos.

Administracdo

Director
Comercial

Comercial

Operadores de

Assistente
Comercial

Operadores de
magquinas

gestdo de
residuos

Organigrama 2: Estrutura hierarquica na IPODEC.

As minhas responsabilidades consistiam essencialmente em apoiar o planeamento da
logistica de recolhas internas nas diferentes areas da fabrica nomeadamente prensas,
carrocgarias, pintura, montagem final, refeitorio, posto médico, entre outras, controlar
stocks de residuos, planear a expedicdo dos mesmos de acordo com as
necessidades, controlar o estado de conservacdo dos equipamentos e solicitar as
manutencdes preventivas e estabelecer o elo de ligacdo entre os trabalhadores e o

departamento de recursos humanos.

Era frequente estabelecer contactos comerciais para o fornecimento de matérias como
equipamentos de protecgcdo individual, analisar as propostas e fazer a compra e
colaborava na elaboracdo da proposta técnica e comercial para a gestao global de

residuos deste cliente.

Toda a organizacdo dos documentos resultantes da gestdo de residuos era feita por

mim, de modo a entregé-la mensalmente ao cliente.

Pontualmente efectuava o recrutamento e seleccdo de novos trabalhadores.
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Numa fase posterior, passei a colaborar a tempo parcial com o Departamento de
Qualidade de Ambiente e Seguranca da empresa, tendo como responsabilidades fazer
auditorias ao Sistema de Gestdo da Qualidade (SGQ) as diferentes delegacdes e aos
trabalhos desenvolvidos em outros clientes, apoiar na parte documental do SGQ e dar
formacgéo sobre o0 SGQ e Seguranca e Higiene no trabalho aos trabalhadores.

3.1.4 Actividades desenvolvidas

Esta funcdo era bastante abrangente e permitiu-me desenvolver actividades em areas
bastante distintas, no entanto a maioria delas eram relacionadas com a gestdo de

residuos, tais como:

- Apoio técnico na identificacdo dos residuos, nomeadamente codigos LER (Portaria
n® 209/2004, de 3 de Margo), simbolos de perigo a utilizar nas embalagens dos
residuos perigosos, fichas de seguranca a enviar com os residuos;

A grande variedade de residuos geridos (tabela 1 e tabela 2) mostra a exigéncia da

fungéo a nivel de gestdo de residuos.

Tabela 1: Categorias de residuos ndo perigosos existentes geridos,2010.

Cédigo Designacdo dos Residuos Nao - _
: Principal Origem
LER Perigosos
Sucata metalica resultante de
1201 01 Aparas e limalhas de metais pecas obsoletas de producéo e
ferrosos desperdicios de chapa das
prensas
_ Provenientes de embalagens de
150103 Embalagens de madeira _ , .
material de material de producéo.
Proveniente essencialmente de
150101 Embalagens de papel e cartdo embalagens de material de
producao
150102 Embalagens de plastico Embalagens diversas
16 02 16 Equipamento eléctrico e Resulta de operacdes de
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Cédigo Designacgdo dos Residuos Nao - _
: Principal Origem
LER Perigosos
electrénico (cabos eléctricos) manutencao de alteracdes de
edificio e equipamentos
Pecas obsoletas de producéo,
17 04 05 Ferro e aco alteracdo de edificios e
embalagens vazias
Materiais de isolamento ndo
, Desmantelamento ou construgéo
1706 04 | abrangidos em 170601 e 170603 o
. de edificios
(L& de rocha)
Cablagens, quadros eléctricos,
20 01 40 Cobre capsulas de eléctrodos e pecas
obsoletas
_ . Desmantelamento de edificios,
Metais néo ferrosos (aluminio . .
16 01 18 _ _ pecas de producéo e operacdes
limpo e sujo) .
de manutencao
Mistura de residuos de construgéo
1709 04 e demolicdo ndo abrangidos em Trabalhos de demoligéo e
170901, 170902 e 170903 construcao de edificios.
(Entulho)
2001 25 Oleos e gorduras alimentares Refeitério
Outros residuos (incluindo Residuos industriais ndo perigosos
1912 12 misturas de materiais) do e nao reciclaveis, resultantes da
tratamento de residuos, nao triagem realizada no Parque de
abrangidos em 191211 Residuos Nao Perigosos.
200101 Papel e cartdo Recolha selectiva de papel
o Embalagens, pecas danificadas,
20 01 39 Plasticos
tampas de pecas
_ Material de Produg&o néo
1912 04 Plastico e borracha B
conforme ou danificadas.
Pneus danificados ou provenientes
16 01 03 Pneus usados _ ,
de viaturas de servico
200201 Residuos biodegradaveis Manutencao dos espacos verdes
Residuos biodegradaveis de Refeitérios e caixas separadoras
20 01 08

cozinhas e cantinas

de gorduras das cozinhas
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Cédigo Designacgdo dos Residuos Nao - _
: Principal Origem
LER Perigosos
) _ Limpeza de caleiras e manutencao
Residuos das limpezas de .
17 0504 da rede de efluente doméstico ou
esgotos _ _
industrial
Residuos da remogéo de tintas e . _
_ . _ Operacdes de pintura ou
080118 vernizes nao abrangidos em . o
alteracfes de edificios
080117
Residuos cuja recolha e .
L . o Recolha de residuos em
eliminacdo ndo estdo sujeitas a o
1801 04 o » contentores assepticos nas casas
requisitos especificos tendo em o
_ . _ . de banho femininas.
vista a prevencgédo de infecgdes.
Residuos de toner de impressao o
08 03 18 . _ Toner e tinteiros usados.
nao abrangidos em 08 03 17
Operacgdes de alteracdes de
16 01 20 Vidro edificios e vidros danificados
provenientes dos carros
Absorventes, materiais filtrantes,
panos de limpeza e vestuério de ) o
1502 03 o _ Unidades de ventilagao, filtros
protecgdo ndo abrangidos em 15
02 02 (Filtros)
Poeiras e particulas de metais .
12 01 02 ] Cabines de soldadura
ferrosos (P6 de soldadura)
Tabela 2: Categorias de residuos perigosos geridos, 2010.
Designacéo dos Residuos o :
LER : Principal Origem
Perigosos
Outros solventes e misturas de )
08 01 19* Processos de pintura
solventes
Lamas de outros residuos do
19 08 13* tratamento de aguas residuais néo Estacdo de tratamento de
industriais contendo substancias aguas residuais industriais.
(lamas de ETARI)
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Designacao dos Residuos

LER : Principal Origem
Perigosos
08 01 13* Lamas de tinta e vernizes contendo
solventes organicos ou outras ETARI, edificio 35 A
substancias perigosas
11 01 08* Lamas de fosfatacao Pintura
Absorventes, materiais filtrantes
(incluindo filtros de 6leo ndo Resultantes de operagdes de
15 02 02* anteriormente especificados), panos | manutencdo em equipamentos,
de limpeza e vestuério de protecgdo | limpeza de derrames e filtro de
contaminados com substancias prensas da ETARI
perigosas (Absorventes com 6leo)
Limpezas do water test, cabine
13 08 99* Outros residuos nao anteriormente do body washer, limpezas de
especificados (lamas oleosas) fossas, caleiras dos parques de
residuos.
Emulsdes néo cloradas (emulsbes _
13 01 05* Limpeza de tanque da ETARI
oleosas)
12 03 01+ Liquidos de lavagem aquosos (aguas OperacGes de manutencao,
oleosas) limpeza de tanques
Outros 6leos hidraulicos (Oleos N .
1301 13* Manutencado de equipamentos
usados)
Outros 6leos de motores, .
o o Purgas do sistema de
13 02 08* | transmiss@es e Lubrificacdo (6leos de _ _
enchimento da montagem final
motor)
13 05 02 Lamas provenientes dos separadores Separadores de
de Oleos/agua hidrocarbonetos
16 06 01* | Acumuladores de chumbo (Baterias Baterias rejeitadas da producéo
J Y ¢
20 01 33* Pilhas e acumuladores Recolha selectiva
Embalagens contendo ou
15 01 10* contaminadas por substancias Embalagens de produtos
perigosas (embalagens metalicas ou diversos
plasticas contaminadas)
16 05 04* Gases e recipientes sob presséo Recipientes de produtos

(incluindo halons) contendo

diversos
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Designacao dos Residuos

LER : Principal Origem
Perigosos
substancias perigosas (sprays)
Banhos de revelacao e activacao de o
09 01 01* Posto médico
fase aquosa
09 01 04* Banhos de fixagéo Posto médico
20 01 21* Lampadas fluorescentes e outros Substituicdo de equipamentos
residuos contendo mercurio (lampadas usadas)
20 01 23* Equipamento fora de uso contendo Equipamentos diversos, tais
clorofluorcarbonetos como unidades de frio
12 01 12* Ceras e gorduras usadas Pintura e montagem final
Derrames de substancias
17 05 03* Solos e rochas contendo substancias | perigosas, obras que impliquem
perigosas remocé&o de pavimentos de
alcatréo
Liquido de refrigeracéo da
) . montagem final e residuos
Residuos organicos contendo o _ _
16 03 05* o _ acidos ou alcalinos diversos,
substancias perigosas ]
bem como residuos de
laboratério
Outros solventes e misturas de _ _
14 06 03* Pintura e montagem final

solventes
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- Apoio técnico na triagem dos residuos nos diferentes Parques de Residuos (parque
de residuos perigosos, centro de valorizagdo de sucatas e centro de triagem de
residuos ndo perigosos). Nas figuras 9,10 e 11 é possivel observar-se a dimensao
desta actividade e dos cuidados que eram tidos nestes parques em termos de
armazenamento e organizacao dos residuos.

As quantidades de residuos geridos ndo sao referidas por questdes de
confidencialidade.

Figura 9: Parque de Residuos Perigosos.

Fonte: Autoeuropa,2006.

Figura 10: Centro de Valorizagéo de Sucata.

Fonte: Autoeuropa, 2006.
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Figura 11: Parque de Residuos N&o Perigosos.

Fonte: Autoeuropa, 2006.

- Apoio técnico na organizagdo dos parques de residuos, nomeadamente a nivel de

incompatibilidades de proximidade de residuos perigosos, por exemplo;

- Organizacdo de todo o arquivo das guias dos residuos gerados e respectivos taldes
de pesagem, guias de transporte e copias do exemplar do destinatario devidamente
assinado e carimbado segundo o estipulado na Legislagdo de residuos (vide
Bibliografia);

- Manutengdo de arquivo actualizado com as Licengas dos destinos dos residuos e
alvaras dos transportadores;

- Revisé@o das fichas de residuos produzidos, as quais apresentavam a informacao
referente as areas de producgéo de cada residuo, forma de acondicionamento e destino

final;

- Elaboracdo de impressos de apoio a todo o processo de gestdo de residuos, como
folhas de registo de entregas de residuos nos diferentes parques, pedidos de recolha

de residuos;

- Apoio na elaboracdo dos processos transfronteiricos de exportacdo de residuos
perigosos, de acordo com o estipulado na legislacdo relativa a transferéncia de

residuos (vide Bibliografia — Legislacao de residuos);

- Apoio na elaboracao da proposta de gestdo de residuos, nomeadamente na parte

técnica relacionada com a metodologia operacional (formas de recolha,
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acondicionamento, destinos finais). A figura 12 representa o fluxograma de gestao de

residuos na Autoeuropa;

[ Producao de residuos ]

Recolha e transporte I

Triagem
3

Armaze-
namento

Transporte para
destino final

Figura 12: Fluxograma de gestdo de residuos na Autoeuropa.

Fonte: Fluxograma da autora, fotos de Autoeuropa, 2006.

No ambito do encaminhamento de residuos, desenvolvi tarefas de organizacéo

logistica, como as enumeradas a seguir:

- Planeamento das expedicdes diarias de residuos e elaboracdo das respectivas guias

de acompanhamento dos mesmos;
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- Preparacdo de toda a documentacdo que acompanhava cada exportacdo de
residuos perigosos e respectiva comunicacdo a autoridade ambiental competente
segundo o exigido na legislacdo de transferéncia de residuos (vide Bibliografia —

Legislacéo de residuos) .

Desenvolvi também algumas actividades relacionadas com os diversos

eguipamentos que se utilizavam, nomeadamente:

- Elaboracédo de impressos relativos ao controlo/gestdo de equipamentos, como listas
de verificacdo para empilhadores, maquinas giratorias, controlo da manutencdo de

contentores;

- Controlar a manutengé@o preventiva dos equipamentos através da verificacdo das
horas dos equipamentos, de modo a solicitar a respectiva manutencdo preventiva as

empresas de manutencao;

A nivel de Recursos Humanos, dado a dimensédo da equipa e o facto deste

departamento se encontrar na sede, tive a oportunidade de:

- Estabelecer o contacto entre o Departamento de Recursos Humanos da empresa e
os trabalhadores afectos ao cliente Autoeuropa, nomeadamente na marcacdo de
férias, justificagbes de faltas, marcagdo de exames médicos e elaboracédo das folhas

de ponto mensais, distribuicdo das senhas de autocarros;

- Apoiar no processo de recrutamento de novos trabalhadores, através da realizagao

de entrevistas;

Como na altura encontrava-me a frequentar a pds-graduacdo de Seguranca e
Higiene no Trabalho e a formacdo de formadores, passei a desenvolver

actividades também nesta area, como:

- Conceber formagBes e ministrar formagcdo dos trabalhadores nas teméticas de

Gestéo de Residuos e Seguranca e Higiene no Trabalho contribuindo assim para que
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a empresa cumprisse a legislacdo de Seguranca e Higiene no Trabalho (vide

Bibliografia — Legislacdo de seguranca);

- Controlo de stocks de equipamentos de proteccdo individual, sacos para recolha de

residuos;

Numa fase posterior, que coincidiu com a frequéncia da pos-graduacdo de
Gestdo de Sistemas Integrados de Qualidade, Ambiente, Seguranca e
Responsabilidade Social e com a formacdo de auditores ao Sistema da

Qualidade tive a oportunidade de:

- Realizar de auditorias ao Sistema de Gestdo da Qualidade das diferentes delegac¢des
da IPODEC (Trofa, Sacavém, Boliqgueime e Barreiro), de modo a avaliar a
conformidade do sistema com a NP EN 1SO 9001;

- Ministrar formacdo aos trabalhadores da empresa das diversas delegagfes sobre o
Sistema de Gestdo da Qualidade, colaborando para que se atingisse o0s objectivos

pré-definidos;

3.1.5 Competéncias adquiridas

Em termos de competéncias adquiridas, dado o grau de exigéncia do cliente e da
multiculturalidade dos trabalhadores que constituiam a equipa, esta experiéncia

permitiu-me:

- Aprofundar os meus conhecimentos sobre gestdo de residuos, nomeadamente na
elaboracao de notificac6es para processos transfronteiricos de exportacédo de residuos
perigosos, planeamento logistico, classificacdo de residuos, conhecimento sobre
diferentes formas de acondicionamento e processamento de residuos, como a

utilizacédo de prensas ou estacdes de triagem;

-Gerir e organizar equipas de trabalho e motivar a equipa de trabalhadores para se

atingir os objectivos predefinidos;
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- Desenvolver a minha assertividade;

- Gerir conflitos entre trabalhadores e liderar equipas;

- Melhorar a minha capacidade de comunicacdo e de argumentagdo em cenarios de
formacéao aos trabalhadores;

- Capacidade de planear, organizar e ministrar formacéo;

- Foi nesta fase do meu percurso profissional que comecei a ter contacto com o
Sistema de Gestdo da Qualidade da empresa e que fez despoletar em mim um grande
interesse pelos Sistemas de Gestdo e a necessidade de aprofundar os meus

conhecimentos nesta area.

3.1.6 Melhorias implementadas

Como melhorias implementadas ao longo do meu desempenho da funcdo de

assistente comercial destaco:

- Actualizag&o das fichas de residuos, como exemplo abaixo;
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: Lamas de Tinta (Lamas de tinta e vernizes contendo
RESIDUO 2 : 3
solventes organicos ou outras substancias perigosas
ORIGEM ETARI, Edif. 35A, Flow jet
CODIGO LER 08 0113

LOCAL DE ARMAZENAMENTO  :Parque de residuos perigosos
INSTRUCAO DE TRABALHO AE :EAPAI-B-06

LOGISTICA DE MOVIMENTACAO INTERNA:

As lamas resultantes do tratamento B20 efectuado na ETARI, do processo Kluthe (ed. 35A)

e do Flow Jet sdo recolhidas em big bags, sem saco interior, por forma a que alguma agua
existente nas lamas, possa ser recolhida para o contentor metalico azul, que suporta os big
bags.

Qu%ndo os big bags estdo cheios estes sdo transportados, pela IPODEC, numa bacia de reter
para parque de Residuos Perigosos, com o auxilio de um empilhador.

Apos a recolha do big-bag cheio, é colocado um novo big bag nas tremonhas de saida das lam
No parque de Residuos Perigosos, as lamas que se encontram nos big bags, sdo depositadas
em biddes ou contentores de 1000L, sendo os mesmos de seguida etiquetados, paletizados,
cintados e filmados.

ACONDICIONAMENTO:

O acondicionamento é feito em biddes de 200 L ou contentores de 1000 L.

LOGISTICA DE MOVIMENTACAO EXTERNA:

E programado o transporte para o destino final, quando se reune uma quantidade que o
justifique. As lamas sdo transportados em camido tipo Galera com ADR.

PROCESSO DE TRATAMENTO/VALORIZAGAO:
Valorizacado energética

DESTINO FINAL DIRECTO DO RESIDUO
Albega

ASPECTOS CRITICOS/ALERTAS:
As lamas sdo exportadas acompanhadas do respectivo PT (processo transfronteirico).

A ficha de seguranca do residuo é anexada ao processo.

Quando ¢ efectuado o transporte, devera certificar-se, que os biddes de 200 L e os
contentores de 1.000 L possuem a tampa fechada e que sdo estanques.

MANUSEAMENTO/RISCOS:

Riscos:  Nocivo e Inflamavel
Equipamentos de Seguranca: Botas, Mascara, Luvas, Vestuario de Proteccao.

DOCUMENTACAO DE EXPEDICAO/CONTROLO:

Taldo de bascula i SIM i
Requisicdo de Embarque da Autoeuropa i SIM
Guia de Acompanhamento Modelo A i NAO :
Certificado de tratamento i SIM

.................
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- Criacdo de Listas de Verificagdo para os diversos equipamentos mecanicos

utilizados;

- Desenvolvimento de diversas formacdes nas tematicas de Gestdo de Residuos e
Seguranca e Higiene no Trabalho, as quais foram ministrada a diversos trabalhadores
da empresa que desempenhavam funcbes em diversos clientes, nomeadamente
Autoeuropa, Refrige, Lusosider, com os temas indicados na figura abaixo;

Manuseamento de
Residuos Perigosos

IPODEC Portugal, Lda

Residuos Perigosos
O que sao
Exemplos
Principais caracteristicas fisico-quimicas
Incompatibilidades entre produtos
Residuos abrangidos pelo ADR
Gestdo de residuos no PRP

Seguranca no Trabalho

» Sinalizagdo

* Equipamentos de protecc¢do individual

» Importincia da identificagdo dos produtos

» Fichas de seguranga
IPODEC Portugal, Lda

Figura 13: Contetidos programaticos da formacao de gestdo de residuos.
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3. O que fazer em caso de incidente

e Derrame de um produto

¢ Incéndio

4. Organizacao e limpeza

e Aspectos importantes

¥PODEC Portugal, Lda

Figura 14: Formacao ministrada na Autoeuropa.

- Concepcdo de uma formagdo dos motoristas da empresa sobre os cuidados de

seguranca a adoptar nesta funcao;

Figura 15: Formacao desenvolvida para os motoristas.
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- Formacéo dos trabalhadores da empresa de diversas delegacdes sobre o Sistema de
Gestéo da Qualidade da empresa e da importancia deste, com os tépicos indicados

abaixo;

ooc B

Sistema de
Gestdo da Qualidade

NP EN ISO 9001:2000

Acgao de sensibilizagdo_2008

Tépicos abordados

* Introdugdo aos Sistemas de Gestdo da
Qualidade

= Sistema de Gestdo da Qualidade da IPODEC
= Melhoria continua

» Envolvimento e participacdo de cada um de
nos

Figura 16: Formacao do Sistema de Gestao da Qualidade.

- Elaboracéo de um Plano de Gestédo da Seguranca aplicavel a gestao de residuos nas
instalagbes da Autoeuropa com a identificagdo de perigos e riscos a que 0s
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trabalhadores estdo expostos nesta actividade e quais as medidas preventivas para
minimizar esses riscos segundo o exigido pela legislacdo desta area (vide Bibliografia
— Legislacéo de seguranca).

3.2 Periodo da actividade laboral 2010

3.2.1 Caracterizacdo da empresa neste periodo

Nesta fase, a empresa encontrava-se a passar por um conjunto de alteracdes a nivel
organizacional e a preparar a fusdo com a Auto-Vila, dando origem a EGEO -
Tecnologias e Ambiente S.A., de modo a afirmar-se no mercado como uma empresa
ainda mais competitiva na area de gestdo global de residuos, possuindo uma
vastissima oferta de servigos, que passaram a incluir os perigosos, maritimos e

servigcos de manutencao industrial.

Encontrava-se também a preparar a implementacdo do SGA para a EGEO -
Tecnologias e Ambiente S.A. e a fusdo dos SGQ das duas empresas, sendo que nesta
fase as duas empresas possuiam apenas SGQ certificados mas totalmente

independentes.

Apesar de area de negdcio da IPODEC e da Auto-Vila estar directamente relacionada
com o ambiente, foi opcdo da gestdo de topo avancar primeiro com a certificacdo do
SGQ o qual visava promover a satisfacdo dos clientes nos servicos prestados pela
empresa. Com a unido destas duas empresas e as consequentes mudancas nos
Sistemas de Gestao, pretendia-se criar um conjunto de instrumentos para auxiliar a
missdo do grupo EGEO, com vista a melhoria continua do seu desempenho,
procurando o aumento da satisfagdo dos clientes e, simultdneamente, a melhoria do

desempenho ambiental.

Nesta altura n&o era ainda prioridade a implementacdo de um sistema de gestdo da
segurancga, apesar de ja se desenvolver diversas acg¢fes nesta area, nomeadamente
avaliagOes de riscos e definicdo de medidas preventivas, auditorias de seguranca aos

servicos prestados.
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3.2.2 Funcao desempenhada

Neste periodo, desempenhei a fungdo Técnica de Qualidade, Ambiente e Seguranca
no Departamento de Qualidade, Ambiente e Seguranca (QAS) da IPODEC Portugal,
Lda de Fevereiro a Abril de 2010.

O Departamento de QAS era composto pela técnica de QAS e uma técnica de

seguranca que reportavam ao Director, de acordo com o organigrama seguinte:

Administracdo

Director QAS

Técnica de
Seguranca

Técnica QAS

Organigrama 3: Estrutura hierarquica do departamento de QAS.

3.2.3 Descricao das responsabilidades

Esta minha passagem pela QAS permitiu-me ter contacto pleno do funcionamento de
Sistemas de Gestéo, apesar de anteriormente ja ter algumas responsabilidades nesta
area a tempo parcial, como ja referi anteriormente. Nesta fase foi possivel colocar em
pratica mais alguns dos conhecimentos adquiridos na poés-graduacdo de sistemas
integrados.

Instituto Politécnico de Setabal
38



Relatorio para a obtencdo do grau de mestre em Tecnologia Ambiental

Apesar de a empresa estar a integrar os sistemas de gestdo, nesta funcdo as minhas

responsabilidades foram essencialmente no SGQ e incluiam:

- Colaborar com o Director da Qualidade, Ambiente e Seguranca em todas as suas
tarefas;

- Cumprir os objectivos e medidas da Direc¢édo de Qualidade, Ambiente e Seguranca;

- Apoiar a implementacdo, manutencdo e controlo do Sistema de Gestdo da
Qualidade;

- Preparar a informacéo de base para da Revisdo pela Gestéo e elaborar a respectiva

Acta de Reuniao;

- Apoiar e implementar ac¢gbes de melhoria incluindo os objectivos de revisdo pela

gestao;

- Apoiar na identificacdo dos objectivos e indicadores, no ambito do Sistema de

Gestao da Qualidade;

- Identificar continuamente das necessidades do Sistema de Gestdo da Qualidade;

- Definir de recursos internos, programas / planos de acc¢ao;

- Colaborar na revisao da Politica da Qualidade;

- Coordenar a implementacéo das ac¢des correctivas e preventivas e de melhoria;

- Planear as Auditorias Internas da Qualidade;

- Apoiar a implementacdo e o cumprimento do Plano de Auditorias Internas;
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- Conduzir as Auditorias Internas e efectuar o relatorio;

- Apoiar e esclarecer os colaboradores da empresa relativamente a obtencdo e
manutencdo do SGQ;

- Aplicar técnicas estatisticas, quando relevante, para o tratamento de dados;

- Colaborar na identificacdo das necessidades de formacéo e elaboracéo do plano de

formacgéo;

- Apoiar a qualificacdo de fornecedores e avaliagcdo de fornecimentos relevantes para

0 SGQ e divulgacao da informacao tanto na empresa como para o exterior;

- Manter os registos das actividades, tal como definido no SGQ);

3.2.4 Actividades desenvolvidas

Enquanto técnica de QAS, desempenhei tarefas relacionada com o Sistema de
Gestdo da Qualidade e a nivel de formacao. No ambito do SGQ, realizei as

seguintes actividades:

- Elaboracdo de uma proposta para a Revisédo pela Gestdo do SGQ anual (Fig.17)
segundo os requisitos da NP EN ISO 9001, o que implicou compilar toda a informacéo
do ano anterior relativa ao sistema, nomeadamente, resultados das auditorias, n&o
conformidades em aberto, estado das ac¢des preventivas e correctivas anteriormente
definidas, grau de cumprimento dos indicadores dos diferentes departamentos da
empresa, preparagdo do Plano Anual da Formacao, elaboragdo do Plano Anual de

Auditorias, analise de reclamac@es dos clientes;
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©
EGEO@ﬁ

Reunido NuUcleo QAS

Margo 2010

Agenda EGEO
« Objectivos da Qualidade

+2009 - Status

+2010

« Indicadores

+2009 - Status

+2010

« Acgoes: Correctivas/ Preventivas/ de Melhoria
« Ocorréncias em aberto

« Avaliagdo da Satisfagao dos Clientes

« Avaliagao da Satisfagao dos Colaboradores

« Plano de Formagiao

+ 2009 - Status

+2010

« Plano de Auditorias

+ Organigrama

<Blteracdes ao SGQ

Figura 17: Apresentacio da agenda para a Revisédo pela Gestdo do SGQ

- Elaboracéo da Acta da Reviséo pela Gestao;

- Actualizacao na intranet de informacéo e documentos sobre a Qualidade e 0 SGQ;

Em termos de formacgdao, tive a oportunidade de contactar com um leque variado
de formandos, em diferentes pontos do pais, tais como:
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- Dar formacé&o dos trabalhadores do Cliente Makro (Figura 18) das lojas de Palmela,
Albufeira, Gaia, Braga e Aveiro sobre a Gestdo de Residuos implementada nas suas
instalagBes. Saliento o facto de a Makro ja possuir a apresentacdo feita, sendo a
minha intervencdo mais vocacionada para sensibilizar os trabalhadores para a
importancia da correcta segregacdo dos residuos no local de produgdo e quais as
vantagens econdémicas e ambientais para a empresa que poderiam advir desse seu

comportamento.

Agenda:

= Makro e o Ambiente

= Gestdo de Residuos na Makro
Ambiente
Acgao de Formagao sobre Gestao de Residuos

g " P 2 ~
P Y e
o c g K -
| D~ i
D¢ de P io € D
HO, Janeiro, 2010

Copyripht © 2009 MAKRO Cash & Carry Poriugal Merber of METRO Group MAKRO Cash Carry PT Page2 Mermber of METRO Group.

Figura 18: Formacéo dada aos trabalhadores da MAKRO.

- Formagéao dos trabalhadores da delegagéo de Trofa da IPODEC (Figura 19) que iam
desempenhar fungdes no cliente Trofaguas sobre as actividades a desenvolver e

cuidados de seguranca no trabalho a adoptar;

EGEO.M

» Gestédo de Residuos na Trofaguas
* Perigos e Riscos da actividade

* Medidas de protecc¢ao

- Movimentagdo Manual de Cargas

* Equipamentos

Figura 19: indice da ormag&o ministrada aos trabalhadores da IPODEC de Trofa.
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3.2.5 Competéncias adquiridas

A minha integracdo no Departamento de QAS da empresa permitiu-me aperfeicoar as

seguintes competéncias:

- Conhecimentos sobre indicadores de gestdo, nomeadamente a sua compilacao e

tratamento dos mesmos através de processos estatisticos;

- Continuar a desenvolver a minha capacidade de comunicacdo e de argumentacdo

em cendrios de formacgé&o aos trabalhadores;

- Melhoria da capacidade de planear, organizar e ministrar formacao;

3.2.6 Melhorias implementadas

Em termos de melhorias implementadas, dado a curta duracdo desta minha passagem
pela QAS destacaria a compilacdo dos dados relativos aos diversos indicadores de
desempenho do Sistema da Qualidade, de modo a que alguns destes pudessem vir a
ser calculados através do sistema da intranet da Qualidade.

Outra melhoria implementada foi o facto do Plano Anual de Formagé&o passar a incluir
uma Formacdo de Primeiros Socorros, que na minha opinido era uma lacuna até ao
momento devido ao facto de a empresa ter trabalhadores a trabalhar por todo o pais,
por vezes em locais onde pode fazer toda a diferenca os conhecimentos sobre nogdes

basicas de primeiros socorros em caso de acidente.
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A0
D
BATISTAS, S.A.

Reciclagem de Sucatas

4. BATISTAS - Reciclagem de Sucatas, S.A.

Neste ponto descrevo a minha experiéncia profissional vivida BATISTAS SA, primeiro
nas instalacdes do Carregado a actualmente nas de Alhos Vedros.
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4.1 Periodo da actividade laboral 2010 até a actualidade

4.1.1 Caracterizacdo da empresa nesse periodo

7

A empresa BATISTAS — Reciclagem de Sucatas S.A. € uma empresa de origem
familiar que ja conta com cerca de quarenta anos de experiéncia na area de
desmantelamento naval, sendo inicialmente designada por BATISTAS & Irm&os S.A..
Esta empresa dedica-se essencialmente ao processamento de residuos metalicos e
ndo metalicos, desmantelamento naval e de infraestruturas, possuindo instalacdes no
Carregado (sede), Alhos Vedros e Prior Velho.

Google eart,

Figura 20: Instalacdes da BATISTAS SA no Carregado.

Fonte: Google earth, 2013.

As instalagcbes do Carregado (Figura 20) caracterizam-se por receber uma vasta

variedade de residuos, tais como:

- Residuos metalicos ferrosos e nao ferrosos diversos

- Fluxos especificos de residuos, como equipamentos eléctricos e electronicos,

veiculos em fim de vida, baterias, pneus e embalagens metalicas

- Residuos industriais banais

- Residuos de construcao e demolicao
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Além dos inumeros equipamentos méveis e fixos que esta instalacdo possui, destaco
a fragmentadora (Figura 21), que é um equipamento que tem capacidade de
fragmentar cerca de 400 ton/dia de metais, em dimensdes admissiveis na Siderurgia,
dando origem a diferentes frac¢cfes de residuos, como ferrosos, néo ferrosos, fraccédo
leve e pesada e areias.

Figura 21: Fragmentadora.

Fonte: BATISTAS SA.

Em termos de funcionamento, este equipamento caracteriza-se por ser alimentado,
por gruas méveis com grifa, com residuos metalicos (denominada de sucata fina)
como embalagens, veiculos em fim de vida descontaminados e residuos metdlicos
urbanos diversos. Todos o0s residuos que sdo colocados na fragmentadora sao
previamente submetidos a uma triagem que tem como objectivo separar possiveis

elementos perigosos, como botijas de gas.

Este equipamento, tal como o nome indica, fragmenta os residuos metalicos com um
sistema de moinho de martelos que, mecanicamente, tritura 0 material até o reduzir a
pequenas pecas com cerca de 10/15 cm. Posteriormente, o material € transportado
por telas que passam por um electro-iman onde € recolhida a frac¢do ferrosa,
enquanto que os nao ferrosos e os restantes residuos continuam para a saida, sendo
armazenados até novo processamento para triagem por fraccdes metdlicas nédo
ferrosas que constituem a mistura. Os metais ferrosos sao ainda submetidos a uma
escolha manual para retirar alguns contaminantes (borrachas ou téxteis) que possam
estar ligados a estes antes de serem descarregados no local de armazenagem prévia

ao envio para a siderurgia.

Simultaneamente ao processo de fragmentacdo e ao longo das telas de transporte,

existem equipamentos de aspiracdo dde particulas, que encaminham este fluxo para
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sistemas de lavagem de gases via humida. Assim, € minimizada a libertacdo de

particulas resultantes do processo de fragmentacgao.

Estas instalacbes detém protocolos de colaboracdo com algumas entidades gestoras
dos fluxos especificos de residuos, como a Valorpneu, Valorcar, Amb3E, e Sociedade
Ponto Verde para a fileira das embalagens metélicas.

Relativamente as instalagées do Prior Velho (Figura 22), neste momento estas estao
dedicadas essencialmente a recepcao e abate de veiculos em fim-de-vida e comércio
de pecas automoveis usadas, apesar de estarem licenciadas para receber diversos

tipos de residuos.

Figura 22: Instalag¢des da BATISTAS SA no Prior Velho.
Fonte: Site da BATISTAS SA, 2013.

Esta empresa possui um SGA certificado de acordo com a NP ISO 14001:2004 que
abrange as instalagbes do Carregado e Prior Velho desde Agosto de 2011 e né&o
possui SGQ.

Por sua vez, nas instalagbes de Alhos Vedros (Figura 23) procede-se exclusivamente
ao desmantelamento naval, triagem e processamento dos residuos resultantes desse
processo, de modo a serem posteriormente encaminhados para destinos

ambientalmente adequados.
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Figura 23: Instala¢fes da BATISTAS SA em Alhos Vedros.

Fonte: Google Earth, 2013.

Em termos de recursos humanos, esta organizagdo conta com cerca de cem

trabalhadores, entre técnicos, operadores de maquinas, serventes e macgariqueiros.

4.1.2 Funcao desempenhada

Desde Maio de 2010 que desempenho a fungéo de Técnica de Ambiente e Seguranga
na BATISTAS SA., sendo que até Dezembro de 2011 estive nas instalagbes do

Carregado, passando posteriormente a estar nas instalagcdes de Alhos Vedros.

Nesta empresa a funcdo de Técnica de Ambiente e Seguranca reporta directamente a

administragcéo, de acordo com organigrama 3:
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Administracdo

Técnicade
Ambiente e
Segurancga

v,

Organigrama 4: Enquadramento da funcdo de Técnica de Ambiente e Seguranca na Batistas.

4.1.3 Responsabilidades

Esta minha vinda para a BATISTAS SA veio permitir voltar a dar continuidade aos
conhecimentos que adquiri na Autoeuropa relativos a descritores que entretanto ndo
tinha voltado a ter contacto com eles, devido ao facto de estar muito vocacionada para
a gestdo de residuos e SGQ, tais como agua e ar. Tive também a oportunidade de

participar activamente na implementacao de raiz de um SGA.

Nesta empresa a Seguranca e Higiene no trabalho também passou a assumir um

papel importante nas minhas responsabilidades.

Inicialmente estava nas instalacbes do Carregado e deslocava-me pontualmente a
Alhos Vedros, estando as minhas fungdes muito mais relacionadas com a actividade
desenvolvida na sede, posteriormente a situacdo inverteu-se, passando a colaborar
com a sede apenas a nivel de auditorias de SGA. Desta forma quando ingressei na

empresa, desempenhei as seguintes fungoes:

- Implementacdo de medidas preventivas relacionadas com a Seguranca e Higiene no
Trabalho;

- Apoiar na implementacdo, manutencédo e controlo do SGA;

- Actualizar a lista de legislacdo aplicavel,
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- Dar cumprimento a todas as obrigacdes a nivel de comunicacbes obrigatorias com
entidades licenciadoras, entidades gestoras e autoridades competentes a nivel de
Ambiente e Seguranca no trabalho;

- Colaborar com os responsaveis das instalagcdes para o cumprimento das questdes
legais e boas praticas em termos de Ambiente e Seguranca no Trabalho, a nivel

operacional;

- Apoiar continuamente na identificacdo de melhores tecnologias ou destinos para os
residuos produzidos e geridos;

- ldentificar continuamente as necessidades do SGA;

- Apoiar a implementacédo e o cumprimento do Plano de Auditorias Internas;

- Conduzir as Auditorias Internas ao SGA e efectuar o relatorio;

- Apoiar e esclarecer os colaboradores da empresa relativamente a obtencdo e

manutencdo do SGA,

- Manter os registos de todas as actividades realizadas;

- Dar formagéo aos trabalhadores;

- Representar a empresa para as questdes ambientais, como encontro anual da

Valorpneu;

Actualmente, dado que estou afecta as instalagdes de Alhos Vedros, as minhas

responsabilidades incluem:
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- Colaborar com os responsaveis das instalacdes ou chefes de equipa, no caso de
trabalhos realizados no exterior das instalagdes, para o cumprimentos das questdes
legais e boas praticas em termos de Ambiente e Segurangca no Trabalho, a nivel

operacional;

- Estabelecer o contacto com os servigos externos de Medicina no Trabalho;

- Gerir a documentacéo e as verificagcdes obrigatorias dos equipamentos;

- Planear e realizar e auditorias de seguranca e higiene no trabalho as instalacdes e
posterior divulgagéo destas a chefia, de modo a implementa-se acc¢des preventivas e

correctivas se necessario;

4.1.4 Actividades desenvolvidas

Durante a minha permanéncia nas instalacbes do Carregado, desenvolvi

diversas actividades em areas abrangentes. Em termos legais, incluiu:

- Apoio no cumprimento da legislac@o aplicavel a organizacéo a nivel de Ambiente,
nomeadamente a nivel de comunica¢des obrigatérias as entidades competentes,
como o Mapa Integrado de Registo de Residuos, comunicac¢do anual das quantidades
de gases fluorados existentes nos diversos equipamentos das instalacdes, escolha de
técnicos acreditados para a manutencdo destes (vide Bibliografia — Legislacdo de

residuos, agua, ar);

- Apoio no cumprimento da legislacdo de SHT, através de realizacdo de auditorias,
comunicagcfes obrigatérias as entidades competentes, nomeadamente o Relatério
Unico, avaliacéo das condi¢des dos postos de trabalho e apresentar medidas que com

o0 intuito de os tornar mais seguros (vide Bibliografia- Legislacdo de seguranca);
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- Promover o cumprimento das licencas das descargas de aguas residuais domeésticas
e industriais emitidas pela Agéncia Portuguesa do Ambiente, através da definicdo de
um plano anual de amostragem, interpretacdo dos resultados obtidos e comunicacéo
dos resultados a entidade licenciadora, de acordo com a periodicidade exigida por esta
(vide Bibliografia — Legislacdo de aguas).

- Gestdo dos equipamentos de medigdo com o controlo das validades dos certificados
de calibracdo dos equipamentos sujeitos a controlo metrolégico, como basculas,
detectores de gases e radioactividade e solicitacdo das respectivas calibragbes junto
dos organismos competentes (vide Bibliografia — Legislacdo de metrologia);

- Contactos com entidades municipais, para assuntos da competéncia destes
organismos, como por exemplo emissdo do alvar4 de construcdo do novo edificio

administrativo das instalagbes do Carregado;

- Solicitagdo das monitorizacdes periddicas do ruido ambiental e ocupacional das
diferentes instalacbes da empresa, interpretacdo dos resultados e aplicagdo de

medidas se necessario (vide Bibliografia — Legislacdo de ambiente e seguranca)

- Elaboracdo do processo técnico para o pedido da aprovacdo para operador de
gestdo de residuos para as instalac6es de Alhos Vedros a emitir pela CCDR-LVT e
resposta as solicitacfes desta entidade até ao deferimento do pedido, de acordo com
o0 estipulado no regime geral de gestédo de residuos (vide Bibliografia — Legislacdo de

residuos).

- Apoio técnico a realizacdo da auditoria energética (externa) no fornecimento de
informacdo sobre caracteristicas dos equipamentos, periodos de laboracdo e
respectivos consumos, consumo de combustiveis nomeadamente gaséleo e gas

propano (vide Bibliografia — Legislacdo de Energia);

A nivel de obriga¢gdes contratuais, desempenhei diversas tarefas relacionadas

com a gestdo dos fluxos especificos de residuos, nomeadamente:
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- Cumprimento dos contratos com as entidades gestoras de Residuos (Valorcar,
Valorpneu, Sociedade Ponto Verde, Amb3E), nomeadamente na elaboracdo de

relatério mensais/trimestrais de reporte de informacéo:

Valorcar

- Gestéao dos fluxos dos diferentes tipos de residuos resultantes da descontaminacdo
dos veiculos em fim de vida (VFV), com a elaboracédo de mapas mensais referentes as
guantidades dos diferentes residuos resultantes como metais ferrosos e nédo ferrosos,

fluidos, catalisadores, baterias, airbags neutralizados.

Figura 24: Descontaminagéo de VFV.
Fonte: BATISTAS SA.

- Gestado de fluxos de materiais com a elaboracdo de mapa mensal das expedicbes
para destino final dos residuos provenientes do desmantelamento dos VFV, por
exemplo, filtros, metais ferrosos fragmentados e metais nédo ferrosos fragmentados,

residuos resultantes da fragmentacéo dos VFV enviados para aterro.

- Gestao trimestral da quantidade de componentes removidos dos VFV para venda,

tendo como destino a reutilizacao.

- Acompanhamento das auditorias realizadas as instalacbes da empresa realizadas

pela Valorcar para avaliar o cumprimento das obrigacdes contratuais.
- Registo na plataforma desta entidade gestora da informacéo relativa as quantidades

e origem das baterias recebidas trimestralmente.

Valorpneu

- Registo na plaforma desta entidade gestora de todas as entradas de pneus;
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- Controlo das fichas de caracterizacdo de origem de pneus usados de novos
fornecedores deste residuo e envio das mesmas para a entidade gestora, sempre que
solicitado por esta.

- Gestao do stock mensal dos diferentes tipos de pneus (ligeiros, pesados, danificados
e macicos) de acordo com a foto abaixo e comparacdo com 0 que se encontra
registado na plataforma desta entidade gestora.

Figura 25: Armazenamento de pneus pelos diferentes tipos.
Fonte: BATISTAS SA.

- Solicitacdo semanal das recolhas de pneus através da plataforma online desta
entidade gestora.

- Acompanhamento das auditorias realizadas as instalacbes da empresa realizadas

pela entidade gestora para avaliar o cumprimento das obriga¢des contratuais.

Sociedade Ponto Verde
- Gestdo mensal das quantidades de embalagens metdlicas recebidas e comunicacéo

anual a entidade gestora destas quantidades e quais as suas proveniéncias.

Amb3E

- Elaboracéo de pedidos de tratamento a entidade gestora deste fluxo de residuos.

- Controlo das quantidades de materiais removidos resultantes da descontaminacao
dos residuos de equipamentos eléctricos e electronicos (REEE) do fluxo A (grandes
equipamentos) e C (equipamentos diversos), como plastico, lampadas (Figura 26),

pilhas, condensadores, tinteiros, metais ferrosos e nao ferrosos, cabos eléctricos,
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écrans de cristais liquidos, vidro, circuitos impressos e residuos de fragmentacéo e

reporte da informacgé&o a entidade gestora.

Figura 26: Armazenamento de lampadas.
Fonte: BATISTAS SA.

- Gestdo do stock de residuos do fluxo B (equipamentos de arrefecimento e
refrigeragéo), D (lampadas) e E (monitores e aparelhos de televisdo) e elaboragéo dos
respectivos pedidos de recolha junto da entidade gestora.

- Analise dos relatérios trimestrais emitidos pela entidade gestora e resposta aos

mesmos, caso existam ndo conformidades.

- Acompanhamento das auditorias realizadas as instalacfes da empresa realizadas
por esta empresa para avaliar o cumprimento das obrigagfes contratuais e tratamento

das ndo conformidades identificadas.

No ambito dos licenciamentos de operacdes de gestdao de residuos,

desempenhei as seguintes funcdes:

- Agendamento com as entidades licenciadoras (Direccdo Regional da Economia e
Comissédo de Coordenacdo de Desenvolvimento Regional de Lisboa e Vale do Tejo)
da vistoria final das instalag6es do Prior Velho destinadas a recepcao de veiculos e fim
de vida para a obtencéo do alvara para gestéo de residuos e organizacdo do processo

técnico.

- Pesquisa de destinos ambientalmente adequados para residuos pontuais.
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Relativamente ao SGA, destaco:

- Implementacdo do SGA da empresa de acordo com a NP EN ISO 14001:2004 que
tem como ambito a valorizacdo de metais ferrosos e nao ferrosos (por fragmentacao e
corte), desmantelamento e descontaminagéo de veiculos em fim de vida e de residuos
de equipamentos eléctricos e electronicos, triagem e armazenagem temporaria de
pneus usados, residuos de equipamentos eléctricos e electronicos e outros residuos

néo perigosos, desmantelamento de infraestruturas e transporte de residuos.

- Acompanhamento das auditorias de certificacdo do SGA para avaliar a conformidade
do SGA com a NP EN ISO 14001:2004 nas diferentes fases, nomeadamente:

- Auditoria prévia

- 12 fase da auditoria de concesséao (instalaces do Carregado)

- 12 fase da auditoria de concessao (instalagdes do Prior Velho)

- 22 fase da auditoria de concesséao (instalages do Carregado e Prior Velho)

- Realizagdo de auditorias internas ao SGA e elaboracdo da documentacdo associada

como o plano de auditorias, lista de verificacao, relatorio da auditoria.

Em termos de Seguranca e Higiene no Trabalho, exerci e exer¢co as seguintes

tarefas:

- Acompanhamento ambiental e de seguranga da obra de constru¢cdo do novo edificio
administrativo da sede (Figura 27), desempenhando a funcdo de Coordenadora de

Seguranca em Obra;
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Figura 27: Escritério novo da BATISTAS SA.

Fonte: Site da Valorcar, 2013.

- Realizacdo de uma formacdo para todos os motoristas sobre Seguranca e Higiene

aplicada a esta actividade profissional com os contetdos indicados na figura 28;

Iy
L‘% BATISTAS — RECICLAGEM DE SUCATAS, S A

CONTEUDOS

= Importancia da Seguranga e Higiene no Trabalho
= Perigos e Riscos da Actividade

= Medidas de protecgio para diminuir os riscos a que

estao expostos

Seguranga e Higiene no Trabalho aplicada a actividade de Motorista

Figura 28: Formacao ministrada aos motoristas da BATISTAS.

- Colaborar na elaboracdo do Plano de Segurancga Interno para as instalagdes, do qual
faz parte o Plano de Emergéncia Interno e as Medidas de Autoproteccao;

- Apoiar em candidaturas da empresa a fundos como QREN, POPH, Vale Inovagéo;
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Instalacdes de Alhos Vedros

Com a minha vinda para as instalac6es de Alhos Vedros, passou a ser pratica comum
realizar tarefas simultdneas da area de Ambiente e de Seguranca, quer relacionadas
com o desmantelamento de navios, quer relacionadas com desmantelamentos de
instalacbes realizados fora do estaleiro, ndo sendo muito facil discrimina-las em
separado. Contudo, em termos ambientais tenho vindo a desempenhar actividades

como:

- Controlo de toda a documentacgéo inerente a gestdo de residuos produzidos, como
guias de acompanhamento de residuos, alvaras de destinos e transportadores (vide

Bibliografia — Legislacéo de residuos);

- Reporte anual da informacdo as entidades competentes sobre quantidades de
residuos produzidos e destinos dos mesmos (Bibliografia — Legisla¢cédo de residuos);

- Elaboragé&o do processo técnico para a obtengéo de licengas de descargas de aguas
residuais de separadores de hidrocarbonetos e de um furo junto da Agéncia

Portuguesa do Ambiente(vide Bibliografia — Legislacdo de aguas);

- Elaboracdo de um Plano de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) de consumo
humano e implementagédo do mesmo, com a informagéo dos parametros a analisar e
respectvas periodicidades e locais de amostragem, de acordo com a legislacdo em

vigor (vide Bibliografia — Legislacao de aguas);

- Implementacdo de acgbes para o cumprimento do estipulado na licenca de captacdo
de 4guas subterraneas das instalagfes, nomeadamente no controlo dos consumos,

concentracdo de cloro na 4gua (vide Bibliografia — Legislacdo de aguas);
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- Controlo do consumo de energia na instalacdo, nomeadamente electricidade, gas e
gasoleo, de modo a avaliar se as instala¢cdes sdo ou ndo consumidoras intensivas de

energia (vide Bibliografia - Legislacdo de energia);

- Gestdo das guias de acompanhamento de residuos de construcdo e demolicédo

resultantes das obras (vide Bibliografia — Legislacéo de residuos);

- Gestao da manutencdo dos equipamentos de ar condicionado, desde a escolha de
técnicos qualificados para intervirem em equipamentos com gases emprobrecedores
da camada do ozono e gases fluorados, controlo da documentacdo gerada e
comunicacdo anual da quantidade de gases fluorados existentes nos equipamentos
das instalacdes (vide Bibliografia — Legislacdo de ar);

- Gestéo dos equipamentos sob pressdo, como compressores a nivel de instrugdo de
pedidos de registo junto do Ministério da Economia, implementacdo dos requistos
definidos na legislagcdo a nivel de instalagdo dos equipamentos, controlo das
verificacfes anuais dos respectivos mandmetros (vide Bibliografia — Legislacdo de

energia);

- Acompanhamento da substituicdo da rede de distribuicdo de gas propano e
encaminhamento do processo de legalizacdo para a autarquia em parceria com a
GALP;

- Gerir as analises anuais dos residuos que tém como destino o aterro (vide

Bibliografia — Legislacao de residuos);

Quanto as actividades desenvolvidas mais relacionadas com a area de

Seguranca e Higiene no Trabalho, incluem-se:
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- Indentificar e avaliar periédicamente os riscos a que os trabalhadores estédo
expostos, de modo a definir planos de acc¢des correctivas nos casos em que 0s riscos

sdo elevados;

- Realizacdo de Planos de Seguranga e Ambiente (PSA) para o desmantelamento de
navios divulgacéo destes aos trabalhadores e controlo da implementacdo das medidas
preventivas a implementar, a nivel de protecgdo colectiva e individual, por exemplo,
controlo de atmosferas explosivas em espagos confinados, de acordo com o definido
na Legislacdo de segurancga. Na figura 29 é possivel observar-se as principais fases

do desmantelamento de um navio ;

Figura 29: Desmantelamento do navio Eiffel Moon.

Fonte: Fotografia da autora, 2012.

- Gerir a sinalizacdo de seguranca das instalagoes;

- Analisar os acidentes de trabalho e definindo medidas preventivas e correctivas, de

modo a evitar a sua repeticao;

- Seleccionar equipamentos de protec¢do individual para os trabalhadores e proceder

a sua informacgéao sobre a forma correcta de utilizagéo destes;
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- Realizacdo de inUmeros PSA para trabalhos de desmantelamentos e recolhas de
residuos para fornecedores como CP, Secil, Lusosider, Portucel, entre outros e
respectiva divulgacdo aos trabalhadores envolvidos, segundo o estipulado na
legislacao relativa as prescricdes minimas de seguranca e saude no trabalho a aplicar
em estaleiros temporarios ou moveis (vide Bibliografia — Legislacdo de seguranga).
Este tipo de trabalhos implica muita vez o envio de um avultado conjunto de
informacéo da empresa, como documentos dos trabalhadores, equipamentos, fichas
de seguranca, de modo a obter-se as autoriza¢cdes de trabalho. As seguintes fotos sdo
de um trabalho de desmantelamento de diversos edificios que realizamos este ano
nas instalacdes da Portucel de Setubal (Figuras 30 e 31) e que exigiu a elaboracao de
um PSA para cada edificio dado a sua especificidade. Neste trabalho foi ainda
necessario subcontratar uma empresa que trabalha habitualmente connosco na

remocao de amianto, quer em instalagfes, quer nos navios, que é a Interamianto.

Figura 30: Requalificacéo visual da zona da pasta de papel da Portucel de Setubal.

Fonte: BATISTAS SA, 2013.

- Elaboracéo de ajudas visuais para os diferentes contentores utilizados na triagem de
residuos no local de producédo dos residuos das obras, como exemplificado na figura
abaixo;
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Figura 31: Exemplos de contentores de recolha de residuos identificados.
Fonte: BATISTAS SA, 2013.

- Preparacédo de todo o processo de desmantelamento da Central Lechera Asturiana
em Sevilha e acompanhamento dos trabalhos de desmantelamento. Este trabalho

incluiu as seguintes actividades:

- Pesquisa e agendamento de formacdo em Espanha dos responsaveis da
empresa (Formacion en Prevencion de riesgos laborales del sectore de la
construccion: personal directivo segundo o Real Decreto 1109/2007 e Ley
32/2006);

- formacgdo dos trabalhadores de acordo com PSA elaborado pela empresa

espanhola de Coordenagédo de Seguranca em Obra,;

- Instrucdo do pedido de registo de empresas acreditadas (REA) para
trabalharem no sector da construcdo na comunidade da Andaluzia, obrigatorio

para se trabalhar em desmantelamentos neste local;

- Acompanhamento em obra dos trabalhos de desmantelamento e
coordenacgdo da parte de seguranca e higiene no trabalho juntamente com o

coordenador de seguranca da obra;

- Pesquisa de destinos para os residuos perigosos em Espanha e controlo da
documentacdo associada a sua gestdo e envio da mesma para 0 proprietario
das instalacbes, nomeadamente de “Documento de Control y Seguimiento de

Residuos Peligrosos” e “Notificacion previa de Residuos Peligrosos”;

- Controlo do processo de recolha de gases com efeito de estufa existentes nos
equipamentos existentes nas instalacGes, através da escolha da empresa,
técnicos certificados, tendo-se trabalhado com a Johnson Controls — Espanha;
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- Elaboracdo do processo de destacamento dos trabalhadores para a

Segurancga Social;

- Controlo da documentacdo de todos os equipamentos utilizados nos
trabalhos, nomeadamente o0s alugados no local como as autogruas,
plataformas elevatérias e empilhadores;

- Controlo do ponto dos funcionérios;

- Colaboragéo na expansédo das apolices de seguros de responsabilidade civil,

de acidentes de trabalho e de equipamentos para territrio espanhol.

Figura 32: Desmantelamento da Central Lechera Asturiana.

Fonte: Fotografia da autora, 2012.

De modo a dar resposta ao cumprimento legal, desenvolvo ainda as seguintes

actividades:

- Planeamento dos exames médicos obrigatorios e gestdo das respectivas fichas de
aptidao médica, segundo o exigido pelo regime juridico da promoc¢ao e prevencéo da
seguranca e saude no trabalho (vide Bibliografia — Legislagéo de seguranca);

- Elaboracgé&o do Plano de Formagéo Anual;
- Elaboracdo do Plano de Accdes Anual em conjunto com o responsavel das

instalacbes, no qual sdo definidas as accbes de melhoria a implementar nas

instalacBes a nivel de Ambiente e Seguranca no trabalho.

- Preparacédo do Plano de Seguranca Interno para as instalagdes de Alhos Vedros, do
qual faz parte o Plano de Emergéncia Interno e efectuei a sua validacdo junto da
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Autoridade Nacional de Proteccao Civil e implementacdo do mesmo(vide Bibliografia —

Legislacdo de seguranca);

- Controlo dos discos dos tacografos e livretes de conducéo dos motoristas, no que diz
respeito aos tempos de conducao estipulados na regulamentacdo social do sector dos
transportes (vide Bibliografia — Legislacdo de seguranca);

- Planeamento e agendamento das diversas verificagdes obrigatdrias dos diversos
equipamentos afectos as instalacdes e gestdo de toda a documentacdo segundo a
legislacdo que define as prescricbes minimas de seguranca e de salde para a
utilizacdo pelos trabalhadores de equipamentos de trabalho (vide Bibliografia —
Legislacéo de Seguranga);

- Solicitacdo a entidades externas da avaliagéo dos trabalhadores a agentes quimicos,

metais, poeiras e ruido ocupacional;

Recentemente tive a oportunidade de participar num projecto inovador em Portugal,
denominado de Ocean Revival, que consistiu na descontaminacédo de dois navios da
marinha (Fragata Hermenegildo Capelo e Hidrografico Almeida de Carvalho, Figura
33) para afundamento ao largo de Portim&o, para criagdo de recifes naturais. Esta
colaboragédo implicou garantir que eram cumpridos todos 0s requisitos normativos a
nivel de ambiente para a preparacao dos navios para poderem ser posteriormente
afundados, sem constituirem risco para o ambiente. Para desenvolver este trabalho foi
necessario efectuar uma pesquisa exaustiva para me inteirar das principais normas e
boas préticas existentes sobre este tema, de modo a poder supervisionar todas as
operagOes deste projecto, nomeadamente normas canadianas [EPA and US Maritime
Administration (2006), UNEP (2009), E. Canada (2007)]; .
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Figura 33: Navios do Projecto Ocean Revival.

Fonte: Facebook da BATISTAS SA.

Este projecto foi desenvolvido em parceria com a Canadian Artificial Reefs Consulting

e Musubmar (promotor), tendo sido constituido essencialmente fases:

- Remocao do amianto (empresa Interamianto);

- Descontaminag&o do navio, que consistiu na remogéo de todos os elementos que
possam contaminar as aguas, como mobiliario, cablagens, hidrocarbonetos,
lavagem e limpeza de todos os compartimentos. Nas figuras 34 e 35 € possivel
observar-se a triagem dos diferentes tipos de residuos removidos dos navios junto
ao cais onde estes estavam atracados, bem como o processo de recolha de
hidrocarbonetos;

Figura 34: Segregacédo dos residuos dos navios.

Fonte: Foto da autora, 2013.
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Figura 35: Remoc&o de hidrocarbonetos na Fragata.

Fonte: Foto da autora, 2013

- Elaboragcdo dos Planos de Estabilidade para o reboque dos navios para
Portimao realizado pela empresa Midship. Estes documentos foram elaborados
com base na informacao relativa a quantidade de residuos removidos de cada
um e na documentacgao fornecida pela Marinha, como o Plano de Estabilidade

inicial dos navios e desenhos destes;

- Vistoria prévia do ISQ e recolha de amostras para garantir a isencéo de PCB's
no navio. A recolha destas amostras incidiu essencialmente sobre as tintas,
isolamentos e pavimentos, ndo tendo sido necessario analisar-se cablagem,
nem 6leos, uma vez que 0s navios ficaram completamente isentos destes

constituintes;

- Lastragem do navio com betdo, atravées da colocacdo de betdo em
determinados pontos dos navios, em quantidades equivalentes & do material

removido, de modo a continuar a garantir a estabilidades destes (Figura 36);
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Figura 36: Lastragem da fragata na casa das maquinas.

Fonte: Foto da autora, 2013

- Limpeza final, através de varredura e aspira¢cao dos navios (Figura 37);

Figura 37: Limpeza final da Fragata.

Fonte: Foto da autora, 2013

- Vistoria final do ISQ;

- Preparacéo para aplicacdo de explosivos, através dos cortes de alguns pontos
das estruturas dos navios, que ndo implicasse perigo durante o reboque para

Portiméo;
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- Vistoria final da Capitania;

- Reboque para Portimé&o;

- Abertura dos ultimos buracos para facilitar a entrada de &gua durante o
afundamento, os quais s6 poderam ser abertos em Portimdo porque caso
tivessem sido feitos antes, constituiam um grande risco de afundamento para
0s navios e, como tal, ndo é permitido pela Capitania. A figura 38 representa o
Navio Almeida de Carvalho jA& com todas as entradas de agua efectuadas,
pronto para o afundamento;

Figura 38: Navio hidrogréafico Almeida de Carvalho pronto para o afundamento.

Fonte: Facebook do Ocean Revival, 2013.

- Aplicagéo de explosivos pela Canadian Artificial Reefs;

- Reboque para o local do afundamento;

- Afundamento pela Canadian Artificial Reefs ao largo de Portimao (Figura 39) ;
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Figura 39: Afundamento da Fragata Hermenegildo Capelo.

Fonte: Facebook do Ocean Revival, 2013.

4.1.5 Competéncias adquiridas

Relativamente as competéncias adquiridas na BATISTAS, esta experiéncia
profissional tem-me permitido aprofundar ainda mais os conhecimentos na area de
gestdo de residuos, nomeadamente de fluxos especificos de residuos, como pneus,
VFV (carros e navios), REEE e embalagens metdlicas, através do cumprimento dos
requisitos dos Protocolos com as diversas entidades gestoras desses fluxos, como
Valorcar (para carros e baterias), Valorpneu, Amb3E e Sociedade Ponto Verde,
contribuindo assim para 0 meu desenvolvimento e crescimento enquanto profissional

de Engenharia do Ambiente.

Adquiri também competéncias na area de licenciamento para operador de gestdo de
residuos, desde a instrucdo do pedido ao seu acompanhamento junto das entidades
competentes, 0 que constitui uma mais-valia enquanto profissional, dado que foi

possivel contactar directamente com as dificuldades deste processo.

A minha integracdo nesta empresa permitiu-me também contactar com a realidade do
desmantelamento naval, que até ao momento era totalmente novidade para mim,

passando a conhecer quais os requisitos e cuidados ambientais a ter nesta actividade.
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Na BATISTAS, ao conciliar fun¢des na area de Ambiente e Seguranca no Trabalho,
acabei por adquirir competéncias relacionadas com o Gestdo Ambiental e Gestdo da
Seguranca em obras de desmantelamentos.

Além das competéncias técnicas mencionadas anteriormente, tenho igualmente vindo
a desenvolver competéncias a nivel interpessoal como a gestdo de equipas, gestdo de
conflitos e a desenvolver a minha assertividade, sobretudo quando se trata de
assuntos de Seguranca nas equipas de trabalho em desmantelamentos.

Gostaria também de destacar as competéncias adquiridas a nivel de gestdo de
projectos, nomeadamente como coordenadora de seguranca na obra de construcdo

do edificio da sede da empresa e no Projecto Ocean Revival.

4.1.6 Melhorias implementadas

Em termos de melhorias implementadas nesta empresa resultantes da minha

actividade profissional, considero:

Instalacdes do Carregado

- Elaboracdo de alguns documentos para o Sistema de Gestdo Ambiental, instrucdes
de trabalho, realizac&o da reviséo pela gestdo do SGA, divulgacdo dos documentos do

sistema aos trabalhadores que terminou com a certificacéo do sistema;

- Melhoria no controlo dos fluxos dos residuos eléctricos e eléctronicos recebidos em
conjunto com o responsavel da area, através da divulgacdo dos impressos exigidos
pela entidade gestora deste fluxo e de um controlo mais apertado, em termos de
pesagens, dos diferentes residuos resultantes da descontaminacdo dos fluxos dos

equipamentos diversos;

- Implementacdo de algumas medidas de seguranca, nomeadamente na Oficina, de

modo a minimizar os riscos a que os trabalhadores estdo expostos;
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Instalacdes de Alhos Vedros

- Criacdo de um procedimento de acolhimento para novos trabalhadores, de modo a
divulgar os requisitos ambientais e os procedimentos de seguranca a adoptar nas
instalagcbes, bem como dos regulamentos internos em vigor;

- Verificagao periddica do nivel de cloro na dgua do furo através de kit proprio;

- Elaboragédo de um Plano de Seguranca e Ambiente para cada navio a desmantelar e
divulgacdo do mesmo junto dos trabalhadores envolvidos nos trabalhos;

- Disponibilizacdo das Fichas de Dados de Seguranca dos produtos existentes nas

instalagdes;

- Criagdo e locais distintos para o armazenamento de combustivel, nomeadamente de

botijas de gas propano e de oxigénio;
- Melhoria das condi¢cdes de trabalho da Oficina através da colocagcdo de armarios
proprios para o armazenamento de produtos inflamaveis, identificacdo dos produtos

existentes, colocacdo de uma bacia de contencéo para o armazenamento de baterias;

- Criacdo de um local ao ar livre para armazenar as botijas dos gases usados na

Oficina, de modo a que estas nao figuem armazenadas no seu interior;

5 Publicagdes

Artigo publicado na Revista da Armada em Junho de 2013, no ambito do Projecto

Ocean Revival:
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OCEAN REVIVAL

PREPARACAO DOS NAVIOS PARA AFUNDAMENTO

0 lerceiro navio a ir ao lar-

go de Portimao, no ambito do Pro-
jecto Ocean Revival, apresentado numa
edicdo anterior desta revista, que tem
como finalidade criar o maior recife arti-
ficial da Europa, através do afundamento
a0 largo de Portimdo de quatro navios que
pertenceram 3 Marinha Portuguesa.

A Fragata e o navio Hidrografico Almei-
da de Carvalho encontramese a ser
descontaminados e preparados no
estaleiro de desmantelamento na-
val da Batistas - Reciclagem de Su-
catas S.A., em Alhos Vedros.

Os trabalhos de limpeza e des-
contaminacdo da Fragata Herme-
negildo iniciaram-se em
Setembro ano passado e tém
como objetivo remover todos os
contaminantes existentes, que pos-
sam constituir perigo para a vida
marinha que se espera vir a atrair
para o local do afundamento.

Estes trabalhos de descontamina-
Gao e preparagao dos navios baseiam-se
em varias normas e requisitos, nomeada-
mente:

¢ CEPA — Clean-up Standards for Ocean
Disposal of Vessels, Aircraft, Plataforms &
Other Structures do Ministério do Ambiente
Canadiano;

sLinhas Orientadoras sobre a metodologia
para a deposicio de Recifes Artificiais da
Convengao de Londres de 2009;

sLinhas Orientadoras técnicas para
a gestdo ambientalmente adequada
do desmantelamento parcial ou total
de embarcagdes, tal como produ-
zidas em 2002 pela Convencdo de
Basileia;

sLinhas Orientadoras sobre as me-
Ihores priticas de gestdo para a pre-
raracao de 0es com a fina-

idade da criagdo de recifes artificiais
da Agéncia Ambiental e da Adminis-
tra3o Maritima dos EUA;

* Requisitos técnicos estipulados

, Se empresa
Canadian Antificial Reef Cotm?!ietliag (CARQ),
a qual detém uma vasta experiéncia neste
tipo de trabalhos e serd também responsavel

afundamento dos navios.

Arragau Hermenegildo Capelo sers

Alimpeza da Fragata iniciou-se com a in-
tervencdo da Interamianto - Soc.
Técnica de Remogdo de Amianto, Lda., a
qual removeu todo o amianto existente
maioritariamente nas casas das maquinas,
chaminé e tubagens de dgua quente.

De uma forma simplificada, o proce-
dimento adoplado para a remogio do
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amianto consistiu em isolar as varias reas
onde estava presente este contaminante
com recurso a polietileno e fitas adesivas,
de modo a conseguir criar-se um ambiente
em subpressio na drea confinada, através
de um extractor, Foi nestas dreas confina-
das que os trabalhadores desta
retiraram manualmente o amianto, colo-
cando-0 em sacos para depois ser encami-
nhado para aterro.

Por questdes de

ranga, todos os
trabalhadores envolvidos na remogao do
amianto tinham de varias vezes por
quatro camaras de descontamina¢do antes

€ apOs a sua permanéncia nas areas de tra-
balho confinadas.

Esta foi também responsavel
pela recolha de amostras para se determi-

nar a concentragao de fibras respiraveis de

amianto em suspensio no ar em cada lo-
cal intervencionado, de modo a avaliar-se
se esta se encontrava dentro dos valores
permitidos pela legislac3o nacional.

Seguidamente prosseguiu-se com a aspi-
racdo dos diversos residuos dedahidcocar-
bonetos existentes nos tanques da Fragata,
0s quais foram encaminhados para a Car-
mona - Sociedade de Limpeza e Tratamen-
to de Combustiveis S.A.

Foi necessirio descontaminar todos os
compartimentos da Fragata através da re-
mogdo de cablagens, mobilidrio, tubos,

quadros elétricos, motores, entre outros.

Numa fase posterior foi realizada a lim-
peza e lavagem das casas das maquinas e
dos virios tanques, através da aplicagio
de desengordurante a alta pressio e aspi-
ragao das iguas contaminadas resultantes
deste processo para destino final. Este pro-
cedimento permitiu remover a camada de
gordura existente sobre as paredes dos di-
Versos lanques e ¢ nentes da Fragata.

Para este trabalho de desconta-
minagao da Fragata, devido a sua
especificidade e grau de pormenor
exigido no projeto, a BATISTAS S.A.
teve de aumentar a sua equipa, re-
crutando doze novos trabalhado-
res, entre serventes e serralheiros.

Apesar de se retirar a maioria dos
c es com mecanismos hi-
draulicos, existem alguns que por
apresentarem interesse em termos
estéticos e de cafl?gen;z;gzoﬁ da
Fragata H ildo C. ca-
r:ng, smdoWbmehdos a um pro-
cesso de limpeza, como é o caso
do invélucro do motor.

Os residuos resultantes da desconta-
minagdo e preparagao dos navios sio
posteriormente submetidos a um proces-
so de triagem pelos diversos tipos, antes
de serem encaminhados para destino fi-
nal adequado as suas caracteristicas, de
acordo com a legislagdio ambiental em
vigor.

A maior parte dos residuos gera-
dos tem como destino a recicla-

em, como € o caso dos metais
errosos, metais nao ferrosos e hi-
drocarbonetos.

Ap6s a descontaminagdo e remo-
¢do de elementos ndo estruturais,
serd necessdrio efetuar um conjun-
to de aberturas entre os diferentes
compartimentos da Fragata e os
vérios pisos desta, para permitir a
passa; da dgua durante o afun-
dame?lec')“ e f:%iliw o ulho
a0 navio, jd que estes constituem
pontos de passagem de luz e vias
de acesso privilegiadas aos vérios com-
partimentos.

A preparacdo destas aberturas e os aca-
bamentos dos cortes realizados exige que
se eliminem todas as arestas cortantes
que possam representar perigo para a
seguranca dos mergulhadores durante as
visitas aos navios, preocupacdo esta que
ndo existe quando o navio é desmantela-
do na integra para reciclagem,

Todo este trabalho de preparacdo da
Fragata para afundamento tem alguns
requisitos distintos, que exigem proce-
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dimentos diferentes de uma situa-
¢30 mais comum em que 0 navio
tivesse como destino o desmante-
lamento com vista a sua recicla-
gem, o que acaba por implicar
mais mao-de-obra, uma duragdo
mais alargada dos trabalhos, que
se estende quase para o dobro do
tempo de trabalho e a intervengdo
de mais entidades neste processo.

Exemplo disso é a necessidade
de se ter de aspirar e lavar o navio
apos a descontaminagao, de modo
a eliminar vestigios de residuos
que ainda possam persistir neste
apos a descontaminacao.

Ap6s a limpeza, descontamina-
¢do e preparacao da Fragata, esta
sera sujeita a uma vistoria por uma
entidade externa, o I1SQ - Instituto
de Soldadura e Qualidade, com o
intuito de avaliar o cumprimento
das Normas que definem os requi-
sitos de descontaminagdo e atesta-
ré a auséncia de contaminantes no
navio, podendo ser necessério rea-
lizar andlises laboratoriais a cons-
tituintes que apresentem davidas
relativas a sua constituicao.

A empresa Midship - Consultoria
e Equipamentos Navais, Lda. sera
responsavel pela elaboracdo do
novo Plano de Estabilidade, sendo
que a Fragata sera lastrada com
cerca de 450 Ton de betdo antes
de ser rebocada de Alhos Vedros
para Portimdo, para compensar o
material retirado do seu interior,
garantindo-se assim a sua estabi-
lidade para o percurso. Esta etapa
ndo existe quando um navio tem
como destino o desmantelamento
para a reciclagem.

A Capitania do Porto de Lisboa
também sera uma das entidades
intervenientes neste processo, a
qual sera responsavel por avaliar
as condigdes de seguranca da Fra-
gata, nomeadamente a nivel de
aberturas a serem mantidas fecha-
das durante o referido reboque.

Por sua vez, a CCDR - Comissao
de Coordenacdo e Desenvolvi-
mento Regional do Algarve ava-
liard o dossier técnico resultante
do processo de descontaminacao,

constituido pelas Guias de Acom-
panhamento de Residuos, pelas
Licencas dos destinos dos residuos
gerados e pelos certificados da au-
séncia de contaminantes.

A Fragata s6 sera rebocada para
Portimao quando estiverem reuni-
dos todos os pareceres favoraveis
de todas as entidades intervenien-
tes no processo de vistoria men-
cionadas anteriormente, o qual
terminard com a visita da entidade
seguradora para avaliar as condi-
¢oes do trem de reboque.

Em Portimdo, a BATISTAS S.A.
terminard o seu trabalho com a
execucdo das altimas aberturas no
costado na Fragata, as quais s6 po-
dem ser efetuadas apds o reboque.

Por altimo, a empresa canadiana
CARC colocara os explosivos de
corte a bordo da Fragata, passan-
do esta a estar sob vigilancia da
Marinha vinte e quatro horas por
dia até ao seu reboque para o local
de afundamento onde se juntard
a Corveta Oliveira e Carmo e ao
Patrulha Zambeze, afundados em
Outubro de 2012.

O afundamento da Fragata estd
previsto para Junho, enquanto o
navio Hidrografico terd destino
idéntico em Outubro do corrente
ano. Espera-se que a Fragata fique
atrinta metros de profundidade e o
mastro a cerca de dezassete metros
da superficie.

As visitas aos navios podem ser
realizadas por qualquer pessoa
que relina o equipamento e meios
necessarios para chegar até ao lo-
cal ou através de mergulhos orga-
nizados pelos diversos operadores
turisticos locais.

Os anteriores dois navios foram
preparados na integra no Porto
de Portimao, seguindo as mesmas
regras de descontaminacdo e pre-
paragdo, tendo estes trabalhos en-
volvido 15 trabalhadores durante
cerca de 5 meses.

Todos os detalhes deste projeto po-
dem ser consultados no site oficial
em http://www.oceanrevival.org/pt.

0 ambito da preparagao de dois navios para afundamento ao largo de Portimdo - a
fragata Comandgnle Hermenegildo Capelo e o navio hidrogréfico Almeida Carva-
lho -, a firma Batistas - Reciclagem de Sucatas, SA convidou o Diretor e o Chefe

da Redagao da R.A. para uma visita aos trabalhos.
Acontece que o CALM Roque Martins pertenceu a 1°guarnicao da Fragata Comandante
Hermenegildo Capelo e foi com alguma emogao que assistiu ao desmantelamento do que

foi considerado o navio mais operacional daquela Classe.

Elia Brito
BATISTAS, SA.
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6 Conclusao

Fazendo um balanco por este percurso pela Engenharia do Ambiente, considero que a
licenciatura de cinco anos permitiu-me adquirir um conjunto de conhecimentos teoricos
que felizmente tive a sorte de poder vir a aplica-los no meu dia-a-dia em situacdes
distintas e abriu-me as portas para desenvolver a auto-aprendizagem. A medida que o
tempo foi passando, fui muitas vezes sentindo a necessidade de aprofundar esses
conhecimentos adquiridos através da frequéncia de diversas formacbBes e pos-
graduacbes (Anexo 2), consulta de livros técnicos e legislacdo (ver Bibliografia), de

modo a manter-me actualizada.

O facto do inicio do meu percurso profissional se ter iniciado com um estagio na
Autoeuropa, permitiu-me desenvolver algumas competéncias que se vieram a
demonstrar extremamente importantes posteriormente, especialmente a nivel de
relacdes interpessoais. Este estagio possibilitou-me perceber também o quanto pode
ser abrangente o papel de um Engenheiro do Ambiente numa industria.

Na IPODEC tive a sorte de poder aplicar na pratica conhecimentos adquiridos em
todas as formacdes que frequentei, tendo este periodo sido bastante enriquecedor
pois era politica comum da empresa apostar nas capacidades dos trabalhadores,

incentivando a sua formacédo e consequente crescimento na organizacao.

Na BATISTAS tenho vindo a aplicar todos os conhecimentos adquiridos anteriormente,
consolidando-os e, simultaneamente, aprofundando outros, como é o caso de alguns
fluxos especificos de residuos, como REEEs, VFV, pneus, embalagens e tematicas

como licenciamento industrial e SGA.

Nesta Gltima empresa passei a ter também um papel bastante activo na area da
Seguranca e Higiene no Trabalho, que acaba por estar também ligada a area de
Ambiente e que hoje em dia acaba por ser uma area de actuacdo complementar para

muitos profissionais de Engenharia do Ambiente, na qual vale a pena investir.

Ao longo do tempo, tenho vindo a constatar que € imprescindivel continuar a
desenvolver a capacidade de aprendizagem, quer em termos de competéncias

técnicas, quer interpessoais, dado que qualquer profissional integrado numa
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organizacao trabalha diariamente com diferentes pessoas e esta constantemente

sujeito a novas solicitagdes para as quais deve dar resposta imediatamente.

Outro aspecto que considero importante salientar € que a pratica do dia-a-dia e esta
necessidade de dar resposta imediata a novas questdes e resolugdo de problemas
que vao surgindo, permite a qualquer profissional a adquirir um vasto leque de
competéncias iguais ou até superiores as que seriam possiveis alcangar num contexto
de formacdo académica, como € o caso do Mestrado em Engenharia do Ambiente
pés-Bolonha.

Contudo nao queria deixar de salientar que, por vezes, o Engenheiro do Ambiente tem
um papel algo ingrato nas organizacoes, apesar de ser um profissional extremamente
polivalente, o que pode gerar alguma desmotivacéo neste profissional. Esta situacao
deve-se ao facto de, por vezes, se apresentar solugbes a gestdo de topo que, devido
aos investimentos necessarios, as considera quase utdpicas, dada a conjuntura
econdmica que o pais atravessa. Porventura, algumas dessas solugbes apresentadas

poderiam mais cedo ou mais tarde vir a trazer beneficios para as organizacoes.

Considero que uma forma de se poder minimizar esta situacdo € criar oportunidades
para que o0s estudantes possam ter contacto com organizagbes durante o0 seu
percurso académico, por exemplo através de estagios, de modo a prepararem-se
lentamente para o que vao encontrar quando terminarem a sua formag¢ao no ensino

superior .
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Brokes, John, “ISO 9001:2000 — Analise efectuada pela SGS ICS”, SGS (verséo
traduzida para portugués n° 1.1), 2003.

APCER, “Guia Interpretativo 1ISO 9001:2000”, 2003.

Nunes, Fernando, “Seguranca e Higiene do trabalho — Manual técnico”, Edigdes
Gustavo Eiffel (12 edig&o), 2006.

Pinto, Abel, “Sistemas de Gestéo de Seguranca e Saude no Trabalho”, Edigbes Silabo

(1@ edicéo), 2005.

BATISTAS SA

Pinto, Abel, “Gestdo Integrada de Sistemas — Qualidade, Ambiente e Saude no
Trabalho”, Edi¢cdes Silabo (12 edigéo), 2012.

Agéncia Portuguesa do Ambiente, “Guia para a Avaliacdo da Ameaca Iminente e Dano
Ambiental — Responsabilidade Ambiental”, 2011.

Agéncia Portuguesa do Ambiente, “Guia pratico para medi¢cbes de ruido ambiente”,
2011.

SGS - ICS — Servigos Internacionais de Certificagdo Lda, “Guia Interpretativo ISO
14001 - O caminho para a ISO 14001- Evitar armadilhas”, (versédo traduzida para
portugués n° 1.1), 2003.

Ontario Ministry of Environment and Energy, “Guidance on sampling and analytical

methods for use at contaminated sites in Ontario”,1996.
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Pinto, Abel, “Sistemas de Gestdo Ambiental — Guia para a sua implementacao”,
Edic6es Silabo (12 edi¢cao), 2006.

Pinto, Abel, “Manual de Segurangca — Construcdo, Conservacdo e Restauro de
Edificios”, Edi¢cbes Silabo (32 edi¢c&o), 2008.

Instituto Regulador de Aguas e Residuos, “ Recomendagdo n°3/2008 sobre o controlo
da qualidade da &gua destinada ao consumo humano nos sistemas de abastecimento
particular”, 2008.

U.S. Environmental Protection Agency & U.S. Maritime Administration, “National
Guidance: Best Management Practises for preparing Vessels Intenden to Create
Artificial Reefs”, May 2006.

UNEP Regional Seas Reports and Studies No. 187, “London Convention and
Protocol/lUNEP — Guidelines for Placement of Artificial Reefs”, 2009.

Environment Canada, “Clean-up Standard for Disposal at Sea of Vessels, Aircraft,
Platforms & Other Structures”, Revision 3, December 2007.

e Legislacéo

Residuos

Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17 de Junho

Regime geral de gestédo de residuos que altera diversos regimes juridicos na area de
residuos. Republica o Decreto-lei n°® 178/2006 e regulamenta temas como 0

licenciamento de actividades de tratamento de residuos.

Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de Agosto
Regulamenta a deposicdo de residuos em aterro, bem como as caracteristicas e
composi¢cdo dos residuos a depositar em aterros, nomeadamente de inertes ou

perigosos.
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Decreto-Lei n.° 46/2008, de 12 de Margo
Estabelece o regime das operagfes de gestdo de residuos resultantes de obras ou
demoli¢cdes de edificios ou derrocadas.

Decreto-Lei n.° 257/2007, de 16 de Julho

Regulamenta o transporte rodoviario de mercadorias.

Portaria n.° 335/1997, de 16 de Maio
Fixa as regras para o transporte de residuos dentro do territério nacional e para o
modelo da GAR.

Regulamento n.° 1013/2006, de 14 de Junho
Fixa as regras a que estdo sujeitas as transferéncias de residuos, nomeadamente a

nivel de exportagéo e importagédo de residuos perigosos e nao perigosos.

Portaria n.° 242/2008, de 18 de Marc¢o

Define as taxas a cobrar para os processos de notificagao.

Decreto-Lei n.° 196/2003, de 23 de Agosto
Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestédo de VFV

Decreto-Lei n.° 64/2008, de 8 de Abril
Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de VFV, alterando o Decreto-
Lei n.° 64/2008.

Decreto-Lei n.° 230/2004, de 10 de Margo
Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestdo de REEE.

Decreto-Lei n.° 9/2007, de 17 de Janeiro

Aprova o regulamento geral do ruido.

Decreto-Lei n.° 6/2009, de 6 de Janeiro

Estabelece o regime juridico a que fica sujeita a gestéo de pilhas e acumuladores.

Decreto-Lei n.° 366-A/1997, de 20 de Dezembro

Estabelece os requisistos para a gestdo de embalagens e residuos de embalagens.
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Decreto-Lei n.° 111/2001, de 6 de Abril
Estabelece os requisistos para a gestdo de pneus e pneus usados.

Portaria n.° 417/2008, de 11 de Junho
Aprova o0 modelo das guias de acompanhamento de residuos de construcdo e
demoligé&o.

Portaria n.° 209/2004, de 3 de Mar¢o
Define a Lista Europeia de Residuos (perigosos e nao perigosos).

Portaria n.° 1408/2006, de 18 de Dezembro
Regulamenta o regulamento de funcionamento do sistema integrado de registo

electrénico de residuos.

Portaria n.° 1023/2006, de 20 de Setembro
Define os documentos a apresentar no pedido de licenciamento de operacdes de
gestao de residuos.

Portaria n.° 320/2007, de 18 de Dezembro
Altera a portaria 1408/2006 e define o sistema de registos de utilizadores e prazos do

sistema integrado de registo electronico de residuos.

Aguas
Portaria n.° 1450/2007, de 12 de Novembro
Define os documentos a juntar ao processo de instrucao para emissao de titulos de

utilizagcdo de recursos hidricos.

Decreto-lei n.° 236/1998, de 1 de Agosto

Define os critérios da qualidade da 4gua em fun¢éo do seu uso.

Decreto-lei n.° 306/2007, de 27 de Agosto
Regulamenta a qualidade da &gua destinada ao consumo humano, tratamento e seu

controlo.
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Ar
Portaria n.° 263/2005, de 17 de Mar¢o
Estabelece as regras para a determinacdo da altura de chaminés.

Decreto n.° 152/2005, de 31 de Agosto
Estabelece as regras para a recuperacdo para reciclagem, valorizacdo e destruicdo
das substancias que empobrecem a camada do ozono.

Decreto n.° 56/2011, de 21 de Abril

Define os requisitos para a certificagdo para a as empresas e técnicos que intervém na
deteccdo de fugas, recuperagdo, instalagdo, manutengcdo e assisténcia em
equipamentos fixos de refrigeracdo, em extintores e sistemas fixos de proteccao

contra incéndios com gases fluorados com efeito de estufa.

Metrologia
Decreto-lei n.° 291/1990, de20 de Setembro

Estabelece as regras para o controlo metrologico de instrumentos de medicéo.

Portaria n.° 1322/1995, de 8 de Novembro
Regulamenta o controlo metrolégico de instrumentos de pesagem de funcionamento

ndo automatico.

Energia
Decreto-lei n.° 71/2008, de 16 de Abril

Regula o sistema dos consumos intensivos de energia.

Despacho n.° 17313/2008, de 27 de Junho
Estabelece os factores de conversdo para tonelada equivalente de petréleo (tep) em

energia de combustivel seleccionados para utilizacao final.

Decreto-lei n.° 267/2002, de 26 de Novembro
Define os procedimentos e competéncias para o licenciamento de instalacbes de

armazenagem de combustiveis.
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Decreto-lei n.° 521/1999, de 10 de Dezembro
Define a existéncia de projecto submetido ao municipio para armazenamento de GPL.

Decreto-lei n.° 90/2010, de 22 de Julho
Estipula os procedimentos para a instalagdo, funcionamento, reparagéo e alteracédo de
equipamentos sob presséao.

Seguranca e Higiene no Trabalho

Lei n.° 102/2009, de 10 de Setembro

Regime juridico da promocdo e prevencdo da seguranca e saude no trabalho,
regulamentando temas como as obrigagbes do trabalhador e do empregador,
funcionamento do servi¢co de seguranca e saude no trabalho e o servico de saude no

trabalho.

Decreto-Lei n.° 273/2003, de 29 de Outubro

Estabelece regras gerais de planeamento, organizacdo e coordenacdo para
promovera seguranca, higiene e saude no trabalho em estaleiros da construcéo e
relativa as prescricdes minimas de seguranca e saude no trabalho a aplicar em

estaleiros temporarios ou moéveis.

Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de Fevereiro
Define as prescricdes minimas de seguranca e de saude para a utilizacdo pelos

trabalhadores de equipamentos de trabalho.

Decreto-Lei n.° 236/2003, de 30 de Setembro
Relativo as prescricdes minimas destinadas a promover a melhoria da proteccdo da
seguranca e da saude dos trabalhadores susceptiveis de serem expostos a riscos

derivados de atmosferas explosivas.

Lei n.° 9/2006, de 20 de Mar¢o
Altera o Cédigo do Trabalho.

Despacho n.° 22714/2003, de 21 de Novembro
Lista de normas harmonizadas a observar pelos equipamentos de protecgéo

individual, com vista a preservar a salde e segurancga dos seus utilizadores.
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Decreto-Lei n.° 141/1995, de 14 de Junho
Determina as prescricdes minimas para a sinalizacdo de seguranca e de saude no

trabalho.

Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de Novembro
Define o regime juridico de seguranca contra incéndios em edificios (SCIE).

Portaria n.° 1532/2008, de 29 de Dezembro
Aprova o regulamento técnico seguranca contra incéndios em edificios (SCIE).

Lei n.2 27/2010, de 29 de Dezembro

Relativa a tempos de conducéo e repouso, uso e controlo de tacografos no transporte

rodoviario.

o Cibergrafia

www.batistas.pt

www.dre.pt

https://www.facebook.com/pages/Batistas-Reciclagem-Sucatas-SA/126330444073232

https://www.facebook.com/oceanrevival.org

www.ordemdosengenheiros.pt
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Anexos

Anexo 1 - Plano curricular da Licenciatura bi-etapica em

Engenharia do Ambiente

Neste anexo apresento o Plano Curricular da Licenciatura que frequentei entre os
anos de 2000 e 2006:

1° Ano

» Analise matematica |

= Algebra linear e geometria analitica
* Quimica |

»= Desenho técnico

» Termodinamica

* Analise matematica Il

» Ciéncias dos materiais

*  Quimicalll

* Introducgédo a informatica

» Fundamentos de ecologia

»= Inglés técnico

2° Ano

»  Matemética aplicada

» Transferéncia de calor

= Electrotecnia geral

» Sociologia industrial

*= Microbiologia ambiental

= Mecénica dos fluidos

= [nstrumentacdo

» Bioquimica |

* Processos e operacdes unitarias |
» Probabilidade e estatistica

» Analise de processos tecnologicos

» Tecnologia hidraulica
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3° Ano

= Tecnologias de combustéo e valorizacao energética
= Processos e tratamentos biolégicos |

= Sistemas de seguranca

= Tratamento e controlo de agua

= Qualidade do ar e tratamento de efluentes gasosos
= Aproveitamento e tratamento de residuos sélidos

= Poluicdo Sonora

= Tratamento de aguas residuais

= Introducdo aos sistemas da qualidade e ambiente

= Manutencdo

= Economia e gestdo

= Projecto | em Engenharia do Ambiente

4° Ano

= Cartografia e topografia

= Matemética aplicada a engenharia do ambiente
» Fisica e quimica da atmosfera

= Tecnologias de saneamento

* Processos e tratamentos biolégicos Il

= Automacéao

= Métodos instrumentais de analise

» Residuos e efluentes industriais

= Métodos numéricos

= Bioquimica ll

» Processos e operacdes unitarias Il

* Introdugéo ao Controlo
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50 Ano

= Planeamento e gestédo de obras

= Sistemas de qualidade e ambiente

= Avaliacdo de riscos

= Modelos de simulacéo

= Projecto Il em engenharia do ambiente
= Economia e ambiente

= Avaliacdo de impacte ambiental

= Optimizacdo de processos

= Poluicdo de solos

= Gestdo da energia

= Projecto lll em engenharia do ambiente
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Anexo 2 - Lista de formacgdes frequentadas: (CD em anexo)

2013

Anexo 2.1 — Formacdo em Proteccdo Radiolégica, 12 horas, Instituto Superior

Técnico.

2011

Anexo 2.2 — Formacdo sobre Seguranca no trabalho - Equipamentos, 25 horas,

Paxforma.

Anexo 2.3 — Formacao no Dominio da intervencédo do projecto, 37 horas, Aerlis.

Anexo 2.4 — Formacdo sobre Fundamentos gerais de seguranga no trabalho, 25

horas, Paxforma.

Anexo 2.5 — Formacéo sobre Seguranca e saude na construgdo, 16 horas, Verlag

Dashofer.

2010
Anexo 2.6 — Formacéo profissional em Gestdo da Qualidade e Gestdo Documental, 4

horas, G-Quod Consultores de Gestéo, Lda.

Anexo 2.7 — Formacgdo sobre Intranet da Qualidade, Ambiente e Seguranca da
IPODEC: Administradores, 4 horas, Ambisig.

Anexo 2.8 — Curso de Formacéo profissional de implementagdo da directiva ATEX
(Decreto-Lei n° 236/03), o novo regulamento de seguranca contra incéndios em
edificios, gestdo da emergéncia, 36 horas, NASSQ; ISCSEM.

Anexo 2.9 — Formacao sobre Combate a incéndios e evacuacao, 4 horas, Bombeiros

Voluntarios da Azambuja.
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Anexo 2.10 — Formagao sobre Regulamentag¢do social nos transportes — tempos de

conducdao, 8 horas, Logisformacéo.

2009

Anexo 2.11 — Seminério sobre a nova Norma ISO 9001:2008 - Alteracdes e impactos
nos SGQ, NASSQ, ISCSEM.

Anexo 2.12 — Seminario sobre o mercado do Carbono: Regulado e voluntério,
NASSQ, ISCSEM.

Anexo 2.13 — Curso de e-learning de Coordenacgédo de Seguranca em Obra, Verlag

Dashofer.

Anexo 2.14 — Nocgdes béasicas de socorrista conferindo a qualificagdo de Socorrista, 16
horas, Associacdo Portuguesa de Instrutores de Socorrismo.

Anexo 2.15 — Formacao Empresarios, 14 horas, Aerlis.

2008

Anexo 2.16 — Pés-graduagdo em Gestdo Integrada de Sistemas: Qualidade,
Ambiente, Seguranca e Responsabilidade Social, 524 horas, NASSQ, ISCSEM.

Dado que conclui com aproveitamento o médulo de Sistemas Integrados de Gestao de
Auditorias desta pOs-graduacdo, obtive um certificado de auditor de Sistemas de
Gestéo Integrada, pois este moédulo cumpre os requisitos de formagédo em auditorias
adaptados a partir da NP EN I1SO 19011:2003 para a realizagdo de auditorias
combinadas de Ambiente (NP EN ISO 14001), Seguranca (OHSAS 18001) e
Qualidade (NP EN 1SO 9001).

Anexo 2.17 — Auditor interno de Sistemas de Gestdo da Qualidade, 24 horas, TUV

Rheinland.

Anexo 2.18 — Curso de Intranet da Qualidade da IPODEC: Utilizadores, 2 horas,
Ambisig.
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Anexo 2.19 — Formagéo sobre metodologias de analise de acidentes de trabalho, 12
horas, ITSEMAP.

Anexo 2.20 — Seminéario sobre experiéncias de Responsabilidade Social, NASSQ;

ISCSEM.

2007

Anexo 2.21 — CAP de formador, 100 horas, Instituto Portugués da Juventude —
Setubal.

Anexo 2.22 — Técnico Superior de Seguranca e Higiene no Trabalho — CAP nivel 5,

Escola Superior de Tecnologia de Setubal — Instituto Politécnico de Setubal.

Anexo 2.23 — Formagao de Gestdo Ambiental, 16 horas, ATEC.

2006

Anexo 2.24 — Formacao sobre Seguranca, Higiene e Meio Ambiente, 16 horas, ATEC.

Anexo 2.25 — Formacao sobre legislagdo ambiental, 16 horas, ATEC.

Instituto Politécnico de Setibal
88



