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Boas vindas

Caros colegas,

Bem-vindos ao CNaPPES 2017. Este ano reunimo-nos no Politécnico de Setiibal e é para esta instituicao
que vai 0 nosso primeiro agradecimento. Agradecemos, também, a todos os colegas do ensino superior
universitario e politécnico, de diferentes disciplinas e regides do pafs que continuam a apostar neste
congresso. Este ano contamos com cerca de 170 inscritos, tendo sido selecionados 146 relatos de préticas
pedagdgicas, apresentadas por docentes de 36 instituigoes.

Tal como temos vindo a afirmar, mantemos o objetivo de partilha e disseminagao de praticas pedagogicas.
Com base no contexto em que ocorrem estas mesmas préticas, na forma como se desenvolvem e nos
resultados obtidos, visamos uma discussao franca entre colegas que possa servir de apoio a experiéncias
que estejam a ser realizadas e, eventualmente, de incentivo a inovagoes pedagdgicas a realizar nas nossas
instituigoes.

Mantemos também o formato por que optdmos desde a nossa primeira edigdo — redugdo de sessoes
plendrias e espago para as apresentacoes ¢ para a discuss@o. As duas sessoes plenérias que escolhemos para
este ano estarao a cargo do Professor Pedro Teixeira, com o titulo A Missdo Ensino no Ensino Superior
Portugueés de inicios do século XXI - Desafios Globais, Politicas Nacionais e Respostas Institucionais” e do
Professor Alfredo Prieto Martin, com o titulo ?Cémo el modelo de aprendizaje inverso (flipped learning)
favorece el aprendizaje activo y la ensefianza funcional”, a quem muito agradecemos a disponibilidade
e a comunhao com os nossos objetivos. Com base no sucesso do ano passado também decidimos voltar
a oferecer um conjunto de workshops pré-congresso. Um agradecimento é devido aos colegas que, mais
uma vez, se disponibilizaram a dinamizar estas sessoes de formacao.

Esperamos que, fieis aos nossos principios, possamos contribuir para que o CNaPPES 2017 possa ser um
momento de partilha e de estimulo pedagdgicos.

Desejamos a todos um excelente Congresso.
Pela Comissao Organizadora,

Fernando Almeida
Luis Castro

Setibal, Portugal, 13 e 14 de julho de 2017
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V.34

A inovagao pedagdgica como fator de sucesso nas formacgoes de Ensino
Superior — O caso da Licenciatura em Tecnologia e Gestao Industrial

Rodrigo Lourenco, Instituto Politécnico de Setubal
Elsa Ferreira, Instituto Politécnico de Setiubal
José Palma, Instituto Politécnico de Setibal
Rogério Duarte, Escola Superior de Tecnologia de Setibal - Instituto Politécnico de Setiibal

A formag@o no Ensino Superior tem caminhado cada vez mais de um perfil generalista para um perfil especifico.
Tal tem significado que a concretizagao com o sucesso de novas formagoes requer cada vez mais um conjunto de
abordagens que em boa medida recorrem a conceitos oriundos da gestao, como seja a diferenciacao, a adequagao as
necessidades dos stakeholders, a inovagao no produto/servigo, o marketing, entre outros. O Instituto Politécnico
de Setubal iniciou hé 10 anos atrds uma nova formagao superior, designada por Licenciatura em Tecnologia e
Gestao industrial, tendo em vista dar resposta, por um lado ao novo acesso ao Ensino Superior designado por de
23 anos, direcionado para trabalhadores-estudantes, e, por outro lado, ao designio nacional e europeu de reforgo da
formacao ao longo da vida. Especialmente desenhado tendo por base as caracteristicas especificas do ptiblico-alvo
a quem se dirige, caracteriza-se pela inovagao pedagodgica nomeadamente no que se refere ao seu funcionamento
trimestral (com apenas trés unidades curriculares em simultaneo), ao regime b-Learning (permitindo um regime
presencial de apenas 2 a 3 dias por semana), & elevada diversidade de conteidos (permitindo dar resposta a
um conjunto alargado de problemas reais das empresas) e & potenciagdo de projetos finais em parceria com as
entidades empregadoras. Em 10 anos de existéncia permitiu formar mais de 170 licenciados, sendo visto como
caso de sucesso no que se refere ao sucesso académico dos trabalhadores-estudantes numa area tecnoldgica. Os
principais fatores de sucesso foram: (a) diferenciagao - trata-se de uma formagao diferente num conjunto alargado
de aspetos, quer relativamente as formagoes oferecidas no IPS, quer relativamente as formagoes oferecidas na area
tecnoldgica, quer ainda no que se refere as formagdes oferecidas na drea metropolitana de Lisboa); (b) adequagao
a necessidades dos stakeholders - o menor tempo presencial e a disponibilizagao de conteiddos pedagdgicos por
vai das plataformas informéticas de ensino a distancia, permite aos estudantes gerir o seu tempo de forma mais
eficiente, minimizando incompatibilidades quer a nivel profissional quer a nivel familiar e pessoal; (c) inovagdo no
Produto/Servigo - a concretizagéo da diferenciagio passa pela implementagdo de inovagoes no ambito do modelo
pedagdgico que permita aos estudante visualizar essa diferenciacéo e essa adequagéo; ¢ (d) marketing - capacidade
de definir estratégias de comunicacao que deem a conhecer a formagao aos piblicos-alvo a quem efetivamente se
destina. Adicionada a estes fatores, surge o papel da Coordenagdo de Curso que, tendo em conta a especifici-
dades da formagao e o piblico adulto a quem se destina, assume um caracter de gestor do produto/servigo, com
exigéncias, entre muitas outras, na relagdo com os estudantes, na capacidade de resolver problemas de ambito
operacional, na responsabilidade de garantir os niveis de qualidade das matérias lecionadas e na garantia de
consisténcia de formacdo tendo em conta as necessidades das entidades empregadoras e da Sociedade em termos
globais. O presente artigo tem como objetivo abordar o tema da inovagado pedagdgica nas formagdes de ensino
superior como fator de sucesso sustentado, adicionada a uma cada vez maior capacitacdo da gestao dessas for-
magcoes tendo em vista planos de desenvolvimento estratégico que potenciem a adequagao a mudanga no sentido
de dotar essas formagoes de capacidade de se renovarem e de se manterem pertinentes num ambiente complexo,
cada vez mais exigente e cada vez mais competitivo.
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