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Resumo

O bem-estar global e a saude mental englobam o estado emocional, psicologico e social
do individuo, refletindo-se na forma como este lida com o stress, as emogdes, os desafios e as
adversidades do quotidiano. Esta ¢ uma dimensdao complexa, que abrange desde experiéncias
relacionais e traumas precoces até perturbagdes mentais diagnosticaveis, como a ansiedade e a
depressdo. A satide mental esta intrinsecamente ligada a qualidade de vida, ao funcionamento
diario, a resiliéncia emocional e a capacidade de enfrentar dificuldades. Importa salientar que a
saude mental ndo se resume a auséncia de perturbacdes, mas inclui também aspetos positivos,

como o bem-estar emocional e psicoldgico.

Neste contexto, o presente estudo, realizado em Portugal, teve como objetivo analisar o
impacto do abuso cibernético no namoro no bem-estar psicoldgico de jovens com idades
compreendidas entre os 15 e os 25 anos. Para tal, foi recolhida uma amostra por conveniéncia
de 285 jovens (15-25 anos), maioritariamente do sexo feminino (84%), estudantes (85%) e
residentes na Regido Norte de Portugal (57%), sendo que a maioria estavam envolvidos/as num
relacionamento amoroso (65%). A recolha de dados decorreu entre junho e julho de 2024,
através da plataforma Google Forms, utilizando a versao portuguesa do Cyber Dating Abuse

Questionnaire (CibAN) e o Questionario Geral de Bem-Estar Psicologico (QGBEP-R).

Os resultados obtidos evidenciam uma associagao significativa entre o cyber abuso no
namoro e o bem-estar psicologico dos jovens. Verificou-se que niveis mais elevados de
vitimizagdo ou perpetracdo de comportamentos abusivos no meio digital estdo correlacionados

com um menor bem-estar psicologico.

Estes dados reforgam a importancia de promover estratégias de prevengao e intervencao
junto dos jovens, focadas na educacao relacional e emocional, bem como na literacia digital e

psicologica, de forma a mitigar os efeitos negativos do abuso cibernético nas suas vidas.

Palavras-Chave: Abuso Cibernético; Bem-Estar Psicoldgico; Relagdes De Intimidade; Abuso

No Namoro; Adolescéncia.
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Abstract

Overall well-being and mental health encompass an individual’s emotional,
psychological, and social state, reflecting how they manage stress, emotions, challenges, and
daily adversities. This is a complex dimension that includes relational experiences and early-
life traumas as well as diagnosable mental disorders, such as anxiety and depression. Mental
health is intrinsically linked to quality of life, daily functioning, emotional resilience, and the
ability to cope with difficulties. It is important to emphasize that mental health is not merely
the absence of disorders, but also involves positive aspects such as emotional and psychological

well-being.

In this context, the present study, conducted in Portugal, aimed to analyse the impact of
cyber dating abuse on the psychological well-being of young people aged between 15 and 25
years. A convenience sample of 285 participants (15-25 years old) was collected, mostly female
(84%), students (85%), and residents of Northern Portugal (57%). The majority were involved
in a romantic relationship (65%). Data collection took place between June and July 2024 via
the Google Forms platform, using the Portuguese version of the Cyber Dating Abuse
Questionnaire (CibAN) and the General Psychological Well-Being Questionnaire (QGBEP-R).

The results revealed a significant association between cyber dating abuse and young
people's psychological well-being. Higher levels of victimization or perpetration of abusive

behaviours in digital contexts were correlated with lower psychological well-being.

These findings underscore the importance of promoting prevention and intervention
strategies among young people, focusing on relational and emotional education, as well as
digital and psychological literacy, in order to mitigate the negative effects of cyber abuse in

their lives.

Keywords: Cyber Abuse; Psychological Well-Being; Intimate Relationships; Dating Abuse;

Adolescence.

Pagina 5 de 80



Acronimos, Siglas e Abreviaturas

ISSSP — Instituto Superior de Servigo Social do Porto;
CDA - Cyber Dating Abuse;

CDAQ — Cyber Dating Abuse Questionaire;

QGBEP-R — Questionario Geral de Bem-Estar Psicoldgico;
PGWRB-S - Short Version Psychological General Well-Being Index;
SPSS — Statistical Package for the Social Science;

EU - Regulamento Europeu;

BES — Bem Estar Subjetivo;

BEP — Bem Estar Psicologico;

ESE — Estatuto Socioeconémico;

ONG - Organizacdes Nao Governamentais;

UNICEF - Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia;
ONU - Organizacao das Nagdes Unidas;

CDC - Convengao Direitos das Criangas;

NSI — Nova Sociologia da Infancia;

NUTS — Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos;
% — Percentagem de Casos Validos;

n2 — Tamanho do Efeito;

AIQ — Amplitude Interquartil;

CiBAN - Questionario sobre o cyber abuso no namoro;
CibAN-PC - Perpetracao (Controlo);

CibAN-PD - Perpetracao (Agressao Direta);

CibAN-TP - Perpetracgao (Total);

CibAN-TV - Vitimagao (Total);

Pagina 6 de 80



CibAN-VC - Vitimacao (Controlo);
CibAN-VD - Vitimacao (Agressao Direta);
DP — Desvio Padrio;

g.l. — Graus de Liberdade;

H — Estatistica de teste de Kruskal-Wallis;
KW — Teste de Kruskal-Wallis;

M — Média;

Max. — Valor Maximo;

Mdn — Mediana;

Min. — Valor Minimo;

MW - Teste de Mann-Whitney;

N — Numero de casos validos;

OM - Ordem M¢édia (mean rank);

OMS - Organizacdo Mundial de Saude;
P25 — Percentil 25;

P75 — Percentil 75;

r — Tamanho do Efeito;

rs — Correlagdo de Spearman;

U — Estatistica de teste de Mann-Whitney;

Z — Estatistica de teste de Mann-Whitney estandardizada;

Pagina 7 de 80



Indice de Tabelas

Tabela 1 — Caracterizagdo sociodemograficada amostra...............ccoeviviiiiiiiiiiiiniannenn... 48
Tabela 2 — Distribui¢cdo da amostrasegundoas Nuts IL...............ooooiiii i 49
Tabela 3 — Numero de Jovens eStudantes. ..........ooueuuitiitirtii e 49
Tabela 4 — Tipo de ensino dOS JOVENS. .. ..uuintiietittit ettt e eeeiaeaeenaans 50
Tabela 5 — Instrumento QGBEP-R........... 50
Tabela 6 — Instrumento CIDAN. ... e 51
Tabela 7 — Comparagdo da perpetracdo de acordo COmM 0 S€X0......ovvvuririirieniennieenanenn... 52
Tabela 8 — Comparagdo da vitimizacdo de acordo COM 0 SEX0.....o.vvuriirieniiireenieneenanannens 53
Tabela 9 — Comparacao da perpetracdo e vitimizacdo de acordo com aidade..................... 54

Tabela 10 — Comparacdo da perpetragdo e vitimizagdo de acordo com a situagdo

TELACIONAL. oottt 54

Tabela 11 — Comparagdo da perpetracao e vitimizacao de acordo com o tempo de duragdo da

1] E: 102 1o B PR 57

Tabela 12 — Associagdo entre o Cyber abuso no namoro (CibAN) e o Bem-Estar Psicoldgico

(QGBEP-R).....oe oo 58

Pagina 8 de 80



Indice de Graficos

Grifico 1 — Perpetracdo e vitimizagao de acordo com a idade em grafico de barras..............

Grifico 2 — Perpetragdo e vitimizagao de acordo com a idade em grafico de areas................

Pagina 9 de 80



Indice

TIICE ..ot sraen 10
INEEOAUGAO. ...ttt ettt ettt et e e et e ete e e taeeeateeeeaaeeeabeeeteeeeabeeeetteeeareeereeeeareean 12
1. ENquadramento TEOTICO. .....c.uiiiiieeiieeiiieeite ettt e ettt e et e et e e et e eeveesaaeeessaeeseseeesseesssesensseensseeanes 15
1.1.  Fendmeno da VIOIENCIA. .......coueiiiruieieiiieieeet ettt ettt 15
1.1.1.  Violéncia e as SUas tIPOLOZIAS .......eevveerieeriierieeiierieieeieereeseesreeseesseesteesseesssesssessseesseesses 15
1.2, Modelo ecologico da VIOIENCIA.........ecouieriieriierieeieeie ettt et ere e steeseeeseeessseesseesseesees 17
1.3.  Avioléncia nas relag0es INtIMAS JUVEIIS .......evuvervirerierieeriierieereesseeseesseesseesseesssesssessseessesssns 19
1.4.  Abuso cibernético no namoro € as suas tiPoloZIAS.........ccververvverreerieereeseesee e ereereereeees 21
1.4.1. Fatores de Protecdo e 0s Fatores de RiSCO........ccocoovieeiiiiiiiiiiie e 23
1.5.  Bem-EStar PSICOIOZICO .....couuiiiiiiiciieieeciieriieeie ettt ettt sae s e esbeesteestaesaeesssessbeesseesseesnns 25
1.5.1.  Bem-Estar psicologico € @ AdOIESCENCIA.........uieuieiiieriieieiie et 27
1.6. Bem-Estar psicologico nos Adolescentes € as Suas VaridveiS.......ceeeeereereereenieesieesieenneennes 29
1.6.1.  Varidveis demOgIaAfiCaS. ... ...ceouiriiiiieiieciieete ettt et ettt et b e 30
1.6.2.  Varidveis contexXtuais € PSICOSSOCIALS ...eerurerurerurrrreerieerteerieeseesteeseesseesseesseesneesseesseenseesnes 31
1.6.3. STtUAGOES @ SIIESS ..eeuveerieiieeiieeie et et et et e st e teeteete e bt e s st e sstesnseenbeenbeenseenseesseesnseenseensens 32
1.6.4. Variaveis INAIVIAUALS ....ocoieiieiiieiieieie ettt ettt e st e e aeesbeesbeesaneens 33
1.7. Bem-Estar psicologico nos jovens: consideragdes € contributos ..........cceeceeveeveeecieesieenneenne. 35
1.8.  Visdo da infincia e a importancia de dar voz as criangas € jOVenS.........cccceeveerveeveeseeenneennes 37
1.9, SINtESE CONCIUSIVA ..c.uviiiiiiiieitie ittt ettt ettt ettt et eeateeteesbeesaeesaeeenbeeseeseenes 38
2. EStUAO EMPITICO ..uviitiiiiiiiiiciieiieite ettt et ettt st e v e b e este e teestbestbessbeestaessaesssesssessseesseensensses 41
2.1.  Objetivo geral € ObjJetivos ESPECITICOS .. cviiiriiiiiriierieiieieerte sttt ere et ere e e 41
2.2, MEtOAOIOZIA. . .cuiiieiieiiieiiieieeeecite ettt et tr e st eeev e e b e e te e taestbeetbeerbeesbe e baestaessbeeebeenbeenseentes 41
2.3, Caracterizacao da AmMOSIIA.........ccceiuiiieeiiiieeecitee e ettt e et e e eette e e eetbeeeeetbeeeeetreeeeeareeeeenreeas 42
2.4.  Técnicas de recolha de dados ........cccuererieiieieiereeee e 42
24.1.  Questionario SOCIOdeMOZIATICO .....c.eevvieivieiiieiicie ettt e ebe e 43
2.4.2. Questionario sobre Ciberabuso N0 NAMOIO...........ccueeeeeieeiiiiiiie et 43
2.4.3.  Questionario Geral de Bem-Estar PSiCOIOZICO........ceeviiriiiiiiiiieiiciecceecie e 44

Péagina 10 de 80



2.5.  Pressupostos Eticos — Confiabilidade e Credibilidade ..............oooveveeereeeeeeeeeeeeeeeeeees 44

2.0, HIPOTESES ..veiiniiieiiieciie ettt ettt et e ettt e st e et e e e tb e e e ta e e tbeeeabee e tbeeaabeeebbeeanbeeetbeeanbeeanraeenrraann 45
3. Andlise Estatistica doS Dados.......cc.eeiiiiiiiiiiieieie ettt 48
3.1.  Caracterizacdo sociodemografica dos partiCIpantes ..........ccccceveereeriueenieeneenienieeieeieeseeenees 41
3.2.  Validacdo dos Instrumentos de avaliagao ............ccovuuiiiiiiuiiiieiiiiec e 41
3.3. Resultados da Analise Inferencial: Diferencas ¢ Associagdes entre variaveis ...................... 51
3.3.1. Avaliacdo da Relag@o entre Perpetracio € 0 SEX0......ccevvveecviecrierreerieeneesiesreesseesseeseeesenenns 52
3.3.2. Avaliagdo da Relacdo entre a VItimiZagao € 0 SEXO0.....cueeeevererrreeeireeeirreeereeeereeeeereeeereeennnes 52
3.4.  Avaliagdo da Relagao entre o Abuso Cibernetico no namoro e os Escaloes Etarios............. 53
4. Discussao dos ReSUItAdOS. ... .cc.eeuieiiieieieieee ettt 62
5. CoNSIACTACOES FINAIS ......uuiiiiiiieeiiietie ettt ee et ete e et e et e e teeeeteeeeaveeeteeeeseeeereeenes 66
Referéncias DIDIOZIATICAS .....cvievieiieiiieiie ettt ettt e steestaeesbeesbe e saesesessseesseesseenseesens 69
AAIEXOS ..ttt ettt ettt ettt b e bttt ettt e h e bt bt e a bttt e bt e bt e e bt ea ettt e bt e nb e e s be e eateeate e beesbeesate e 78

Péagina 11 de 80



Introducio

As novas tecnologias de informacdo e comunicagdo ndo apenas oferecem inumeras
formas de interagir, aprender e se divertir, mas também podem servir como um meio pelo qual
as pessoas experienciam violéncia. Atualmente, a Internet € uma parte constante da vida de
muitos jovens. Este fendmeno apresenta um impacto significativo na forma como
comunicamos, nos relacionamos e procuramos informacgdes. Por outro lado, existem os efeitos
prejudiciais resultantes de seu uso inadequado. A presente dissertacao de Mestrado visa abordar
a tematica do efeito que o Cyber abuso tém no bem-estar nos jovens, ¢ divide-se em

essencialmente em trés partes que se desenrolam nos seguintes paragrafos.

O estudo foi efetuado no segundo ano curricular no Mestrado de Intervengao Social com
Criangas e Jovens em Situacao de Exclusdo Social, no Instituto Superior de Servigo Social do

Porto.

Relativamente ao objetivo geral, compreende se no efeito que o cyber abuso apresenta
no bem-estar psicolégico dos jovens, mais especificamente: a) averiguar a existéncia de
violéncia e de abuso cibernético no namoro nos jovens; b) estudar o bem estar psicoldgico nos
jovens; c) investigar a relacdo existente entre o abuso cibernético perpetrado e/ou sofrido no
namoro de acordo com as carateristicas sociodemograficas; d) analisar a relagdo existente entre

o bem-estar psicologico e o abuso cibernético no namoro em jovens.

O presente estudo encontra-se dividido em capitulos, o primeiro ¢ designado de
Enquadramento Tedrico, apresentando algumas defini¢des do fendmeno da violéncia, as suas
tipologias, € uma alusdo ao Modelo Ecologico. De seguida, apresentamos conceitos
relacionados com a violéncia nas relagdes intimas juvenis € o abuso cibernético juntamente com
as suas tipologias, fatores de protecdo e os fatores de risco, o bem-estar psicologico, a

adolescéncia e as suas variaveis.

No segundo capitulo intitulado de Estudo Empirico, descrevemos o fenomeno principal
sobre o qual recai a concegdo da dissertacao, onde estard presente o objetivo geral bem como
os objetivos especificos do presente estudo, o desenho do estudo, as consideracdes éticas, os

participantes, o contexto da investiga¢do, e os procedimentos adotados.

O terceiro capitulo indica a estratégia metodoldgica que foi adotada para responder aos

desafios colocados para a presente investigagdo como a analises e os resultados que o estudo
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pode adquirir ao longo do seu desenvolvimento, deixando para o quarto capitulo a Discussao
sobre a tematica e, por fim, no quinto capitulo sdo apresentadas respetivas conclusdoes do

presente estudo.
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Capitulo I

Enquadramento Tedrico
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1. Enquadramento Teorico

Esta investigacdo foca-se numa tematica que estd presente na sociedade que atinge
diariamente varios adolescentes nas suas relacdes de intimidade. E realizado um trabalho de
pesquisa que avalia os impactos do cyber abuso para aqueles que vivem uma realidade tao hostil

que afeta o seu bem-estar.
1.1. Fenémeno da violéncia

Na perspetiva do autor Paulo da Silva (2018), com base em pesquisas da Organizagao
Mundial da Satde (OMS), a violéncia “¢ definida como o uso de forga fisica ou poder, em
ameaca ou na pratica, contra si proprio, outra pessoa ou contra um grupo ou comunidade que
resulte ou possa resultar em sofrimento, morte, dano psicolégico”. Por conseguinte, o
significado mencionado anteriormente pode relacionar a intencionalidade com a realizagdo de

acdes (Silva, 2018, p. 22).

E crucial destacar, a inclusdo da injuria psicoldgica na definicdo da Organizagdo
Mundial de Satde como sendo de elevada importancia, porque muitas formas de violéncia
podem resultar em problemas fisicos, psicolégicos e sociais que ndo significam

necessariamente ferimentos, incapacidade ou morte (Silva, 2018).

A violéncia ndo se limita a uma area, ela afeta varias formas e dimensoes das pessoas
que a vivenciam. Assim, a preparacao de agdes preventivas relacionadas as vitimas € facilitada
pela compreensdo das diferentes tipologias da violéncia. A violéncia ¢ um fendmeno
considerado multifacetado, que envolve uma variedade de fatores, como pessoais, afetivos,
contextuais, sociais e culturais. Neste sentido, ¢ necessario realizar um exame cuidadoso dos

abusos praticados (Hohendorff, Habigzang & Koller, 2017).
1.1.1. Violéncia e as suas tipologias

Segundo a Organiza¢ao Mundial de Saude (2017), a violéncia € um problema de satde
publica e pode ser definida como qualquer acdo intencional destinada a causar danos fisicos,
sociais ou psicolégicos, podendo levar a morte. A agressdao nao € uma consequéncia inevitavel
de um conflito, em vez disso, 0s maus-tratos sao uma estratégia para resolver problemas que ¢
utilizada pelos individuos envolvidos no conflito. Desta forma, torna-se fundamental levar em

consideragdo essa distingao ao estudar os conceitos de violéncia (Coelho, et al., 2014).
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Portanto, existem diversos tipos de violéncia, cada um com diversas caracteristicas e
impactos. Destaca-se que os tipos de violéncia surgem como um conjunto crescente de
incidentes, € ndo eventos unicos. Primeiro, aborda a violéncia de género, que ¢ qualquer acao
baseada no género que pode causar sofrimento fisico, sexual, psicoldgico ou morte. A violéncia
de género ¢ uma manifestacdo das relagdes de poder historicamente desiguais entre Homens e
Mulheres, em que a subordinagdo ndo significa que o poder seja absolutamente inexistente

(Lorente-Acosta, 2020).

A violéncia intrafamiliar designa-se como toda a agao ou omissao que prejudica o bem-
estar, a integridade fisica, psicoldgica ou a liberdade total de crescimento de outros membros
da familia. Pode surgir dentro ou fora de casa por algum membro da familia e com
relacionamento de poder entre eles. O termo de violéncia intrafamiliar refere-se ndo apenas aos
locais fisicos onde a violéncia ocorre, mas também as interagdes que a sustentam e produzem

(Lopes, 2021).

A violéncia doméstica difere da violéncia intrafamiliar por causa de varios fatores, entre
eles membros do grupo que vivem no lar, isto €, acontece dentro de uma casa ou unidade
doméstica e, na maioria das vezes feito por uma pessoa da familia que mora com a vitima. Esta
violéncia pode ser utilizada através do abuso doméstico fisico, sexual, psicologico, que pode

levar a negligéncia e abandono (Quaresma, 2012).

A violéncia fisica ocorre quando um individuo, com base em uma relagdo de poder,
causa ou tenta causar dano ndo acidental com recurso a forga fisica ou algum tipo de arma que
pode, ou ndo, causar lesdes internas ou externas e € caracterizada pelo uso “da forga para
produzir injurias, feridas, dor ou incapacidade em outrem”. Esta violéncia pode se manifestar
de diversas formas entre elas estalos, empurrdes, socos, mordidas, pontapés, queimaduras,
cortes, amarrar, arrastar, abandonar em lugares desconhecidos, danos a integridade corporal

decorrente de negligéncia (Coelho & Silva, 2014, p. 19).

A violéncia psicoldgica envolve agressoes de teor verbal ou gestual que visa aterrorizar,
humilhar, manipular a vitima e ¢ tdo ou mais prejudicial do que a violéncia fisica, porem € mais
dificil de descobrir pois pode permanecer silenciosa e oculta. E toda acio ou omissdo que
prejudica ou pretende prejudicar a autoestima, a identidade ou crescimento individual. E

categorizada por insultos constantes, humilhacao, desvalorizacao, chantagem, isolamento de
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amigos e familiares, manipulacgdo afetiva, exploracdo, negligéncia, ameagas, privagao arbitraria

da liberdade, omissdo de carinho, negagdo de atengdo e supervisdo (Coelho & Silva, 2014).

A violéncia sexual pode ser definida como uma variedade de agdes ou tentativas de
relacionamento sexual sob coa¢do ou fisicamente forcada, no casamento ou em outras
circunstancias relacionais, onde o principal objetivo ¢ “estimular a vitima ou utiliza-la para
obter excitagdo sexual e praticas eroticas, pornograficas e sexuais impostas por meios de
aliciamento, violéncia fisica ou ameacas”, realizar toques ou caricias nao desejados nos 6rgaos
sexuais e outros locais do corpo, fazer comentarios com contetido sexual e cometer violagdo ou
tentativa de violagao, incluindo penetracao na boca, vagina, anus ou outras partes do corpo além

de objetos (Coelho & Silva, 2014, p. 20).

A violéncia econdmica ou financeira sdo todas as acdes ou omissdes do agressor(a) que
causam danos a saude emocional e vida da familia, incluindo o roubo, destruicdo de bens

pessoais como roupas, documentos, recusa de pagar a pensao alimenticia (Lopes, 2020).

Neste sentido, a violéncia virtual ou digital ¢ um tipo de violéncia que ocorre quando
danos fisicos ou psicoldgicos sdo causados por meio da utilizacdo de tecnologia de informagao
e comunicacdo para ameacar a dignidade, a liberdade e os aspetos privados da vida de uma

pessoa (S4, 2017).
1.2. Modelo ecolégico da violéncia

A abordagem ecologica do desenvolvimento humano ¢ um modelo tedrico-
metodologico que prioriza o estudo do desenvolvimento em contexto. Neste modelo, o foco
esta no que uma pessoa percebe, quer, teme, pensa ou adquire como conhecimento, bem como
a natureza desse material psicoldégico muda de acordo com a sua exposicao € interagdo com o
seu ambiente. Desta forma, este modelo de pesquisa permite avaliar as variagdes no processo
de desenvolvimento e os seus resultados, onde as caracteristicas do ambiente e da pessoa sdo

consideradas (Antoni, 2000).

O modelo ecolodgico da violéncia, desenvolvido pela Organizacdo Mundial de Satude
(2002), permite compreender os varios fatores que podem influenciar um comportamento
violento, pois a violéncia ¢ um fenémeno complexo que resulta de uma variedade de
caracteristicas individuais, ambientais, relacionais, comunitarias, culturais e sociais. Além

disso, mostra como os quatro niveis interagem um com o outro € como a interagdo dos mesmos
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pode criar um(a) agressor(a) ou uma vitima. Além disso, um e outro pode mudar de papel ao

longo da vida (Dahlberg & Krug, 2006).

O primeiro nivel identifica caracteristicas que estdo relacionadas a probabilidade de que
alguém seja agressor(a) ou vitima. Aqui, examina-se a biologia das pessoas e os seus
antecedentes, a sua idade, género, entre outros. Pode-se adicionar impulsividade, desordens de
personalidade, baixo nivel de escolaridade, abuso de substancia quimicas e se a pessoas ja teve
abuso ou agressao anterior. No segundo estagio, examina-se as relagdes sociais mais proximas
entre as pessoas. Quando se fala de relacionamentos, aborda-se parceiros proximos,
companheiros, amigos e familiares, onde se percebe como as relagdes de intimidade podem

aumentar a probabilidade de violéncia (Dahlberg & Krug, 2006).

O terceiro nivel inclui as circunstancias sociais que moldam as relagdes sociais. Aborda-
se locais como o local de trabalho, as escolas, os bairros e os locais de convivio informal para
entender quais as caracteristicas que podem levar alguém a ser tornar uma vitima ou um
agressor(a). O quarto e ultimo estagio € o social, nele examinasse os elementos sociais mais
amplos que contribuem para um ambiente propicio a violéncia. Em diversas sociedades, a

cultura da violéncia frequente ¢ aceite como uma forma de legitimar agdes que deveriam ser

condenadas (Dahlberg & Krug, 2006).

Cada transi¢ao que ocorre durante o ciclo vital gera mudancas no desenvolvimento, mas
uma transi¢do pode causar stress durante a adaptacdo. Uma reorganizacdo qualitativa interna
da pessoa e do seu comportamento resulta do entendimento da transicdo como um processo. A
mudanga qualitativa no individuo na sua visdo interna € necessaria para que a mudanga na sua
vida seja transacional, ou seja, € o processo pelo qual uma pessoa desenvolve uma compreensao
sobre si proprio, a sua realidade e comportamento. Alcanca se a partir da reorganizacdo dos
seus niveis individuais e familiares, do desenvolvimento das suas habilidades pessoais e da

distribuicdo de papeis com as suas relagdes significativas (Antoni, 2000).

Os quatro niveis deste modelo sdo claramente influenciados e correlacionados. O
desenvolvimento de uma relacao intima onde ocorrem atos de violéncia € menos provavel para
uma pessoa que ndo apresente comportamentos nem fatores bioldgicos de risco relacionados a
violéncia em nivel individual. Os fatores de risco quando inseridos em um dos niveis podem

aumentar a probabilidade do risco e nivel seguinte, ou seja, quando nao existe fatores de risco
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em um determinado nivel, a probabilidade de escalar para ou nivel ¢ reduzida ou quase nula

(Dahlberg & Krug, 2006).

O Modelo Ecologico da violéncia mostra que tudo comega ¢ pode terminar em cada
pessoa e que a violéncia em toda a sociedade pode ser reduzida quando se diminuir os fatores

de risco (Antoni, 2000).

1.3. A violéncia nas relacées intimas juvenis

A relacdo entre pais e filhos ¢ crucial durante a infincia e a adolescéncia devido a
tendéncia natural dos humanos a estabelecer vinculos afetivos com os seus cuidadores. Como
resultado, as relacdes afetivas que os jovens criardo com os seus pares serdo influenciadas pelo
apoio dos cuidadores. A adolescéncia, como fase de desenvolvimento humano, representa uma
fase fundamental no estabelecimento e desenvolvimento de relacionamentos, desta forma, a
adolescéncia ¢ o periodo de transi¢do para a fase adulta e inclui mudangas fisicas, psicolédgicas,
cognitivas e sociais (Martinez-Alvarez, Fuertes-Martin, Orgaz-Bar, Vicario-Molina &

Gonzélez-Ortega, 2014).

Além disso, ¢ durante a adolescéncia que as pessoas iniciam as suas relagdes amorosas,
0 que possibilita a realizagdo pessoal bem como incentiva a aquisi¢ao de capacidades para
promover o companheirismo, construir intimidade e autonomia. Diversos autores caraterizam
essa fase da vida como um momento de experiéncia de relacionamento onde as identidades
sexuais e de género surgem, ou seja, ¢ um periodo propicio ao desenvolvimento de ideias e
perspetivas sobre os relacionamentos e abuso de poder, que serdo fundamentais no

desenvolvimento dos seus modelos de comportamentos (Garcia-Sanchez et al., 2017).

Atendendo a estes aspetos, o expectadvel € que seja nesta fase da vida que se inicie a
exibi¢do dos primeiros sinais de violéncia na intimidade. As relagdes iniciais de intimidade que
surge na adolescéncia permite situacdes relacionais imprevisiveis que podem resultar em

comportamentos violentos € em estratégias de imposic¢ao (Faia et al., 2016).

Na era da informagao, os lagos amorosos tendem a evoluir e a desenvolver-se devido a
popularizagdo de aplicagcdes como o Facebook, Instagram, Whatsapp, bem como aplicacdes e
sites de relacionamentos como o Tinder, que oferecem aos usudrios a oportunidade de conhecer

pessoas com caracteristicas e interesses desejados (Naeemi et al., 2014).
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Relativamente ao uso da tecnologia em relagdes amorosas, certos casais escolhem uma
abordagem mais radical e integrada, ao estabelecer uma relagio aberta e confiavel por meio de
criacdo de perfis conjuntos e da troca de palavras-passe, mas esta tendéncia ¢ controversa por
casais diferentes que valorizam a privacidade das pessoas. Devido a necessidade de partilhar
informacdes com as redes sociais, quando se inicia um relacionamento, ¢ comum atualizar o
estado civil nas plataformas sociais e existem diversos motivos para acontecer, como o aumento
de autoconfianga e aprovacao do parceiro/a € o controlo que surge por vezes acaba por ser aceite

aos olhos da sociedade (Franco & Costa, 2019).

O Homem como ser humano ndo consegue viver sozinho, as pessoas precisam de se
integrar em varios grupos sociais para conhecer e aceder a todas as normas sociais impostas a
elas desde o nascimento. O Homem ¢ confrontado com regras de conduta que devem ser
seguidas com rigor, mesmo que nao tenham sido estabelecidas por ele. Isso leva o individuo a
estabelecer vinculos com os outros membros da comunidade (Pavao, Kernlamp & Barboza,

2015).

A familia ¢ a primeira experiéncia significativa que leva um individuo a desenvolver os
seus valores, bem como serda com os seus relacionamentos. Realga -se que o desenvolvimento
das relagdes afetivas com os seus pares € o resultado de eventos adicionais que ocorrem durante

a adolescéncia (Pavao, Kernlamp & Barboza, 2015).

Na adolescéncia, que geralmente ocorre entre os dez e os dezanove anos de idade, ocorre
uma nova etapa na vida de uma pessoa que inclui uma série de mudangas de caris fisiologica,
mental e relacional. A adolescéncia € um periodo de grandes transformagdes que impacta toda

a construc¢do social de uma pessoa (Freitas, et al., 2021).

Em relagdes de intimidade, a violéncia visa dominar, controlar e oprimir o parceiro.
Assim, destaca-se que um relacionamento pode se tornar abusivo quando héd violéncia
naturalizada e cotidiana. Isso pode ser devido como medo e excesso de controlo, onde observa

todas as agdes e comunicacdes para oprimir e isolar (Honorato, et al., 2022).

Os abusos sentidos em relacdes afetivas podem ser silenciosos, o que facilita o controlo
e a fantasia da vida do parceiro. Nesses casos, a vitima sente se afetada na sua capacidade de

reacao, decisao e autoestima (Cerdeira de Souza, Ribeiro da Silva & Sant’ana Honorato, 2022).
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1.4. Abuso cibernético no namoro e as suas tipologias

O termo de abuso cibernético refere-se ao fenomeno do “Cyber Dating Abuse” (CDA)
nas relagdes amorosas e esta relacionado ao abuso praticado nas relagdes atuais ou anteriores,
de natureza afetiva, amorosa ou sexual. Trata-se de um construto multidimensional que se refere
a comportamento de abuso, ameaca ou assédio realizados em ambientes virtuais por meio da

tecnologia, a partir de redes sociais, e-mail e até mensagens de texto (Brown & Hegarty, 2018).

A violéncia fisica, psicoldgica, verbal e sexual estd presente em relagdes amorosas na
adolescéncia, de acordo com estudos sobre relacionamentos amorosos, o que evita relagdes
desajustadas apds o casamento. A violéncia pessoal pode desencadear sentimentos de
autoestima desvalorizada e impoténcia, que altera a perce¢dao dos jovens sobre seus direitos e
possibilidade de exercicio de poder, assim estas consequéncias foram documentadas em varios

estudos nacionais e internacionais (Santos, et al., 2019).

As crengas conservadoras sobre os papeis da mulher e do homem estdo associadas a
tendéncia dos homens a usar a violéncia e culpar as mulheres pelo seu comportamento, bem
como a tendéncia das mulheres de justificar ou desculpar o comportamento dos parceiros. Os
homens, por sua vez, acreditam que a violéncia, como ameagas, humilhacao e empurrdes, ¢

aceitavel na resolug¢do de conflitos interpessoais (Ventura et al., 2013).

Estes comportamentos tanto podem ser de caris psicoldgico, quanto sexuais, sendo que
0 comportamento mais comum em casos assim seja de violéncia psicologica, onde existe o
microcontrolo do comportamento diario do parceiro/a, forgar o isolamento do outro, verificar
as redes sociais, as palavras-passe e os historicos de pesquisas onde pode surgir ameagas e
humilhag¢des, espalhar rumores, envio ou postagem de mensagens com carater ofensivo (Henry

& Powell, 2018).

Quando os comportamentos de cyber abuso introduzem cariz sexual, ¢ a altura em que
¢ exercida uma pressdo para com o parceiro/a de forma a compartilhar e receber material
sexualmente explicito a partir de meios eletronicos. A problematica deste comportamento
aumenta com o reencaminhamento do conteudo que ¢ partilhado onde pode se tornar publico e
se espalhar rapidamente, colocando as vitimas exposta por diversos anos (Matos & Social,

2018).
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A comunicacao virtual que se assiste na atualidade devido a mudanga tecnoldgica, criou
um espago por de tras de uma tela que permite a interagdo com qualquer pessoa a quilometros
de distancia. Este método de comunicar dispde de diversas vantagens proprias em relagdo a
diferentes formas de interacdo mais tradicional, contudo, a conversa realizada neste tipo de
contexto pode dar uso a mas interpretacdes assim como, as informagdes que sao transmitidas

podem ser distorcidas total ou parcialmente da realidade (S4, 2017).

Nos relacionamentos amorosos o uso da tecnologia, conduz diversos parceiros intimos
a terem abordagens mais radicais onde a criagdo de perfis partilhados sdo comuns assim como,
as respetivas palavras-chave das redes, onde o objetivo ¢ “promover uma relagdo aberta e de
confianga, no entanto, esta atitude ndo é bem aceite por outros casais que prezam a sua
privacidade individual”. Desta forma, o controlo que esta presente nas relagdes amorosas dos

individuos tende a evoluir par o controlo online (Araujo, 2022, p.8).

O abuso direcionado para as redes sociais, também conhecido como abuso cibernético
ou cyber abuso, ¢ um fendmeno que afeta jovens e adolescentes e se baseia na exposi¢do de

maltrato por meio de um desajusto dos meios sociais (Saial, 2020).

O mundo virtual permite um conjunto de transformacdes nos vinculos pessoais e sociais
do jovem, onde ¢ um meio que favorece o surgimento de novas amizades, informagdes, noticias
bem como compartilhar expressdes, sentimentos e vivencias. Realca-se as caracteristicas
positivas que a tecnologia proporcionou na sua evolugdo, porém apresenta também um lado

obscuro e sombrio (Freitas, et al., 2021).

Nomeadamente ao cyber abuso nas relacdes amorosas, diz respeito as exorbitancias nos
relacionamentos e concerne para os mais variados comportamentos de abuso, humilhagao,
assédio e ameaga, que se realiza a partir dos ambientes virtuais, atualmente disponibilizadas as
maos de todos. Este conjunto de comportamentos, quando direcionados para o psicoldgico das
vitimas, pretende a “microrregulagdo dos comportamentos quotidianos dos parceiros/as,
verificando se o isolamento forgado, vigilancia das redes sociais, das palavras-chave e dos
histéricos de pesquisa, intimidagao e humilhagdo, propagacao de rumores, envio de mensagens

e publicagdes de carater ofensivo” (Araujo, 2022, p.9).

A grande questdo que vagueia ¢ nada mais nada menos como fica o bem-estar
psicoldgico dos individuos nestes momentos mais negros onde os direitos e a privacidade €

violada? Como lidar com um momento delicado perante redes sociais vigiadas a toda a hora,
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onde nada ¢ de ninguém.? Como ¢ ver, alguém que possuimos sentimentos expor palavras e

atos tao negativos sob a nossa pessoa perante milhares de outras?

Certos conceitos, como amizade, comunidade e identidade, precisam ser repensados
devido as formas mais recentes de interacao social que prescindem do digital. Como resultado,
o meio digital muda a vida cotidiana das pessoas, onde oferece uma nova maneira de aprender

a usar a informacao, mas também pode abalar as relagdes humanas que ja existem (S4a, 2017).
1.4.1. Fatores de Protecio e os Fatores de Risco

A presenca de um ou mais fatores de risco aumenta exponencialmente a probabilidade
de os jovens serem vitimas ou agressoras de abuso cibernético. Estudos categorizam os fatores
de risco em sete categorias principais: carateristicas sociodemograficas, experiéncias anteriores
ou exposi¢ado a violéncia, atitudes em relagao a violéncia, efeitos dos pares, fatores interpessoais
ou de personalidade, outros problemas de comportamento e fatores relacionados as relagdes.
Existem diversos fatores de risco associados a vitimizacdo ¢ ao abuso cibernético em

relacionamentos intimos (Thiengo, Cavalcante & Louisi, 2015).

Procedimentos como stalking, sexting e a exposicao sexual que se abordou até entdo,
tem sido mencionado como possiveis fatores de risco devido a alta probabilidade de culminar
em persegui¢do e agressao fisica, incluindo abuso sexual sdo acdes que envolvem o uso da forga
fisica, de ameacas, insultos, chantagem emocional, coagdo, controlo de relacdes sociais e até

mesmo o isolamento (Zweig et al., 2013).

Quando se pretende evitar a (re)ocorréncia de determinado comportamento, que
aumenta ou diminui a probabilidade de ocorré-lo, os fatores de risco e de protegdo sdo
considerados cruciais. De acordo com a pesquisa, o envolvimento dos pais, a alta coesdo
familiar e a boa relagdo parental, caracterizada por uma conexao segura, proximidade entre pais
e filhos e boa comunicagdo sdo fatores que protegem contra a vitimizacao e a perpetragdo de

cyber abuso (Muiiz Rivas & Monreal Gimeno, 2017).

Em contrapartida, fatores de risco para a perpetracao de cyber abuso incluem exposi¢ao
a um ambiente familiar agressivo, caraterizado por violéncia interparental, mitos ou crencas de
ciime comportamental ou romantico, crencas sexistas, esteredtipos de género, narcisismo,
consumo de substancias e uso de alcool, e vitimizagdo por bullying e/ou cyberbullying (Lu et

al., 2018).
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No que diz respeito a vitimizagdo, estdo relacionados a vulnerabilidade, relagdes entre
pares de risco, caracterizadas por relacionamentos inseguros, comportamentos sexuais de risco,
como iniciar atividade sexual precoce, menor uso de anticoncecionais, maior coer¢ao a
reproducgdo, vida sexual ativa, tempo gasto em redes sociais € uso problematico da internet,
sintomatologia depressiva e ansiosa, sofrimento emocional e psicoldgico, raiva e hostilidade

(Peskin, et al., 2017).

Assim, menciona se a autoestima ndo apenas como resultado da vitima de cyber abuso,
mas também como fator de risco, porque um agressor pode identificar facilmente uma pessoa
com baixa autoestima como um alvo facil devido a sua vulnerabilidade e o quao delicada fica

perante situacdes sensiveis (Peskin, et al., 2017).

Quando se pretende evitar a (re)ocorréncia de determinados comportamentos, ou
contribuir para o aumento ou diminui¢ao da probabilidade de ocorréncia deste, os fatores de

risco e de protegdo sdo elementos cruciais (Aragjo, 2022).

Os fatores de protecao podem ocorrer em diversos niveis e neles esta integrado o proprio
individuo, a sua retaguarda familiar, a comunidade e a sociedade que o rodeia. Neste sentido,
os fatores de protecdo sdo variaveis biopsicossociais”, ou seja, podem ser fisicas, psicoldgicas
e sociais que favorecem e acolhem o desenvolvimento tanto individual como social da crianca
e do jovem, o que pode contribuir para eliminar ou pouco impactar os fatores de risco. Assim,
segundo a autora Lucia Durdo (2020), quanto mais forem reunidas as condigdes de um
desenvolvimento saudavel, maior sera as oportunidades de aprendizagem dos jovens (Durao,

2020, p.24).

Neste sentido, quanto maior for a exposicao ao risco e/ou perigo de uma crianga, quando
anegligéncia assume o controlo das satisfagdes das necessidades em diversos fatores, entre eles
a seguranga, os cuidados basicos de higiene e alimentagdo, estimulacdo, apoio e afeto, bem
como maus-tratos fisicos que possam presenciar ou vivenciar, abusos de caris sexual, abuso

emocional entre outros contribui para o aumento dos seus fatores de risco (Durdo, 2020).

Assim, a exposicdo num contexto familiar agressivo, caracterizado por violéncia
interparental e todos os fatores reunidos anteriormente estdo relacionados aos fatores de risco

para a perpetracao do cyber abuso (Araugjo, 2022).
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1.5. Bem-Estar Psicoldgico

A OMS reconheceu a Saude Mental desde o inicio e a sua definigdo ganhou mais
atencao devido a significativos avangos no conhecimento cientifico. Estes avangos permitiram
uma melhor compreensdo das conexdes entre saide mental e psicologico e a saude fisica e
mental. Portanto, é cada vez mais evidente que a saude mental ¢ fundamental para o bem-estar

geral das pessoas, das sociedades e dos paises (Dahlberg, et al., 2006).

No que diz respeito a sua conceptualizagdo, o bem-estar ndo ¢ necessariamente 0 mesmo
que a felicidade, pois a ansiedade, a tristeza ¢ a raiva sao emogdes esperadas e adaptativas que
ocorrem ao longo da vida. Estes autores acreditam que o bem-estar nao € estatico, ou seja, surge
da forma como as pessoas interagem uns com os outros € com o mundo em todas as fases e
momentos na vida. Assim, o bem-estar pode ser visto como um conceito que tem duas
dimensdes, uma dimensao objetiva e uma dimensdo subjetiva. A dimensao subjetiva inclui a
comparac¢do das circunstancias de vida de cada pessoa com as normas e valores sociais, neste
sentido, o bem-estar estd relacionado com fatores objetivos e subjetivos, como o caso da

felicidade, perce¢do de qualidade de vida e satisfacdo com a vida (Statham & Chase, 2010).

As pesquisas sobre o bem-estar, especialmente nas ultimas décadas, tém aumentado o
interesse da psicologia, pois a questdo da definicao do bem-estar € tdo complexa na psicologia

como em tantos outros campos (Dodge, et al., 2012).

Além disso, surgiram perspetivas distintas baseadas em tradi¢des filosoficas e reflexivas
sobre a natureza humana, que foram sistematizadas na literatura sobre o bem-estar. A tradi¢cao
Hedonica enfatiza construtos como felicidade, afetos, emocdes e satisfacdo com a vida,
associados ao bem-estar subjetivo (BES) ou emocional. A tradicdo Eudaimonica, por outro
lado, enfatiza o desenvolvimento humano e o funcionamento psicologico positivo a nivel social

e individual (Ryan & Deci, 2001).

A teoria do bem-estar subjetivo ou emocional, baseada na tradi¢do hedonistica,
relaciona o bem-estar com coisas como satisfagdo com a vida ou felicidade, afeto positivo e
baixos niveis de afeto negativo. Assim, o BES representa as avaliagdes cognitivas € emocionais
de uma pessoa sobre a vida, com base nas crengas e sentimentos da pessoa sobre estar a viver

uma vida recompensadora e positiva (Diener, 2000).
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Por outro lado, o Bem-Estar Psicoldgico (BEP), que esta relacionado a conceitos como
o propodsito de vida, o crescimento e a autorrealizacdo das pessoas, surge da tradicdo
eudaimonica. O BEP refere-se ao bom funcionamento geral, psicolédgico e fisico, bem como a
capacidade e virtude das pessoas de fazer uma contribuicdo para a sociedade. Ele esta
relacionado com componentes especificos, sendo eles, autoaceitagdo, autonomia, crescimento

pessoal, propoésito de vida e boas relagdes (Ryff, et al., 2003).

A pesquisa nao segue uma definicdo Uinica de bem-estar com base na literatura, contudo,
existem varias perspetivas sobre a defini¢ao, concetualizagdo e avaliagdo do bem-estar. Essas
perspetivas sdo refletivas em uma quantidade consideravel de literatura que ainda ndo foi
concluida. A maioria dos investigadores comegou a considerar o bem-estar como uma estrutura
multidimensional, dificil de definir devido ao desenvolvimento do conhecimento cientifico. No
entanto, apesar do fato de que existem muitas maneiras diferentes de defini-lo e conceitua-lo, ¢
igualmente importante continuar a buscar uma definig¢do tedrica e conceptual mais especifica

do que ¢ o bem-estar em todas as idades (Dodge et al., 2012).

O bem-estar de grupos especificos, como criangas e jovens, ¢ claramente um objetivo
estratégico no mundo moderno, onde o ocidente assumiu uma grande responsabilidade nas
ultimas dezenas de anos. Assim, o bem-estar ¢ medido usando indicadores em varios aspetos

pertinentes, como o fisico, psicologico e social (Nico & Alves, 2017).

Portanto, as preocupagdes com os jovens ndo se limitam ao bem-estar fisico, mas
também ao bem-estar psicologico e ao tipo de informag¢do que consomem diariamente.
Problemas que antes eram desconhecidos agora sdo o foco da atencdo, principalmente aqueles

relacionados a transtornos mentais (Freitas, et al., 2021).

As relagdes com os pares, a proximidade com a familia, o consumo de substancias,
doencas mentais, falta de competéncias sociais e pessoais sdo alguns dos varios fatores que
interferem no bem-estar e na saide mental dos adolescentes. Assim, € necessario projetar e
implementar intervengdes para a populacao adolescente com o objetivo de criar forcas e
recursos evolutivos que favoregam o desenvolvimento positivo, bem como prevenir os fatores
de risco e enfatizar as habilidades que os jovens possuem para gerir esses fatores de maneira a

ndo perturbarem o seu desenvolvimento (Gaspar, et al., 2019).

O desenvolvimento de competéncias ajuda os adolescentes a se afastarem de situagdes

de risco e a lidar com conflitos de maneira saudavel e eficaz. O sentimento de existir
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diariamente sob a pressao de viver um relacionamento com tantas consequéncias negativas pode

prejudicar a satde mental e o bem-estar generalizado de um individuo (Kim, et al., 2016).
1.5.1. Bem-Estar psicologico e a Adolescéncia

A adolescéncia ¢ um periodo complexo, repleto de perigos € muito potencial de
crescimento, € ¢ considerado um dos periodos mais complexos da vida. E caraterizado como
uma fase de desenvolvimento que envolve mudangas substanciais, radicais, rapidas e

acentuadas em termos de fisiologia, cognicao, emocional e social (Newman, 2018).

O impacto psicologico e comportamental destas alteragdes ¢ afetado pelas expetativas e
percegoes da sociedade e da cultura. Essas mesmas alteragdes sao normalmente experimentadas
e vém alterar a maneira como o jovem pensa em si proprio e se relaciona com a familia, amigos
e comunidade. Portanto, implica experimentar ¢ adaptar o desenvolvimento da autonomia e
independéncia, mudancas fisicas e psicologicas, o surgimento de novos interesses €
sentimentos, o aumento da importancia de novos modelos de comportamento, atitudes e regras,
o desenvolvimento de novas capacidades de pensamento que permitem maior abstragdo € novas

experiéncias dos outros em relagdo a aparéncia cada vez mais adulta do adolescente (Newman,

2018).

Deste modo, ¢ uma etapa de grande autodescoberta na qual determinadas tarefas
desenvolvimentais devem ser concretizadas, tarefas estas que sdo moldadas pelas expectativas
impostas pelo contexto e sociedade em que o individuo vive. A maturagdo fisica e sexual, a
aquisi¢ao de habilidades relevantes para as fungdes e papeis a serem desempenhados na idade
adulta, o aumento progressivo da independéncia de cuidadores, mudangas nas relacdes sociais
com pessoas do mesmo sexo € do sexo oposto, € a resolucdo de problemas relacionados com
identidade e valores parecem ser tarefas comuns, apesar dos efeitos do contexto e da sociedade

(Alcantara, et al., 2017).

A adolescéncia ndo ¢ apenas vista como um periodo de grande potencial, mas também
¢ vista como um periodo de riscos. Na literatura, esta fase da vida ¢ vista como um periodo em
que as pessoas tém a chance de se desenvolver de forma equilibrada, adaptada e com objetivo
de promover e assegurar o seu bem-estar. Assim, a satisfacdo de certas necessidades para esta
faixa etaria ¢ extremamente importante para um desenvolvimento saudavel. A necessidade de
desenvolver habilidades individuais para lidar com os desafios do dia-a-dia de forma adaptativa

e adequada, a necessidade de pertencer a um grupo no qual se ¢ valorizado e onde existem
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relacionamento de apoio e afeto e a esperanga de um futuro promissor, no qual existem

oportunidades que o jovem pode ver como realistas para si proprio (Newman, 2018).

Ao identificar os novos desafios e necessidades desenvolvimentistas associados a esta
fase da vida, ¢ evidente a presenca de uma dualidade que se apresenta como algo contraditério.
Por um lado, os jovens estdo se a esforgar para melhorar as suas relagcdes familiares e atender
as expectativas da sociedade. Por outro lado, hd um esforgo para desenvolver as suas proprias
habilidades individuais e adquirir maior autocontrole. Os adolescentes sao propensos a serem
expostos a fatores/condi¢des que colocam em risco sua saude fisica e mental (como drogas,
alcool e violéncia), e também sao propensos a adotar padroes comportamentais prejudiciais, o

que pode prejudicar seu funcionamento adaptativo atual e futuro (Bach & Guse, 2015).

A consolidacdo destes padrdes negativos durante a adolescéncia aumenta a perseveranga
e o realce de problemas comportamentais ao longo da vida. Além disso, o aumento da liberdade
e das opgdes disponiveis combinado com a tendéncia dos adolescentes de concentrar-se
principalmente no presente e no presente, bem como o desenvolvimento progressivo das suas
habilidades cognitivas, aumenta a probabilidade de cometer erros de julgamento e dificultar as
tomadas de decisdo. O sistema limbico desenvolve se primeiro durante a adolescéncia, antes do
cortex pré-frontal maturar. Estas evidéncias podem ajudar a explicar a procura comum de
sensagdes € participagdo em comportamentos de risco, bem como as dificuldades de

autorregulacdo, controlar os impulsos e fazer previsdes sobre o futuro (Carvalho, 2015).

Como demonstrado anteriormente, este periodo desenvolvimentista implica que os
adolescentes enfrentam mudangcas, dificuldades e exigéncias extremamente complexas, pois
estdo ainda a desenvolver as suas habilidades para lidar com essas situagdes. No entanto, ¢
necessario esfor¢o continuo para adquirir e desenvolver novas habilidades e recursos. Caso
contrario, existem condicdes favoraveis para o surgimento de problemas de adaptacdo, o que
pode causar mudangas significativas no equilibrio e bem-estar psicoldgico dos jovens. Portanto,
a vivéncia destas alteracdes pode levar a disfungdes ou perturbacdes psicologicas de maior
gravidade, como problemas emocionais, comportamentais, somaticos ou de desempenho

(Cavalcante & Lovisi, 2014).

A promogao da saude mental, do bem-estar psicoldgico e a prevengdo da psicopatologia
surgem como medidas extremamente importantes devido a vulnerabilidade e grande potencial

deste grupo etério. Deste modo, o sofrimento dos adolescentes sera reduzido e podera prevenir
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ou atenuar quaisquer desvios ao funcionamento saudavel na idade adulta (Cavalcante & Lovisi,

2014).

Uma das principais preocupagdes dos profissionais de saude mental, bem como dos
cuidadores e dos educadores, ¢ aumentar o bem-estar psicologico dos adolescentes. De facto,
existem dois principais dominios associados a saide mental: a auséncia de disfun¢do nos
dominios psicoldgico, emocional, comportamental e social; € o bom funcionamento ou bem-

estar nos dominios psicolégico e social (Bizarro, 1999).

Embora a adolescéncia seja uma época de grande potencial para o crescimento e
desenvolvimento dos jovens, também ¢ uma época em que as tarefas desenvolvimentais
aumentam e os adolescentes precisam desenvolver novas estratégias e habilidades de
adaptacdo. Como resultado, essas circunstancias podem dificultar o funcionamento psicolégico

adaptado (Bizarro, 1999).

A disfungdo prejudica o funcionamento e a adaptagdo a vida quotidiana, bem como
coloca em risco o bem-estar, pois a perturbacdo muitas vezes surge como forma de a pessoa
cooperar com as alteracoes disfuncionais. Assim, a intervengdo com os adolescentes mostra-se
extremamente importante e digno de consideragdo. Isso deve se ao fato de que o bem-estar
psicolégico € considerado dual, com aspetos positivos e negativos, € € necessario intervir em
ambas as facetas, com o objetivo de diminuir o mal-estar e aumentar o bem-estar. De facto, um
modelo compreensivo da saide mental na adolescéncia inclui a preven¢do e tratamento da
disfuncdo, bem como a promocdo do funcionamento adaptativo. Como resultado, ¢ muito
importante entender os varios fatores que afetam o bem-estar. Isso ajuda os profissionais de
saude e educadores a entender quais fatores devem ser promovidos e quais devem ser evitados

(Bizarro, 1999).
1.6. Bem-Estar psicologico nos Adolescentes e as suas variaveis

Ao fazer pesquisas sobre o bem-estar da adolescéncia, ¢ facil ver que desde a década de
1960 uma ampla gama de fatores tem sido examinada. Além disso, descobriu-se que, quando

se compara o bem-estar psicologico com o bem-estar subjetivo, 0 assunto ¢ mais estudado.

Compreende-se que a adolescéncia ¢ um periodo repleto de ajustes e possiveis
turbuléncias relacionadas com as mudancas bioldgicas e emocionais, que até entdo eram menos

percetiveis na vida do individuo. Com isto, esta etapa da vida humana torna-se um periodo de
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construcdo e reconstru¢do do individuo perante a familia e sociedade na qual estd inserido.
Neste sentido, torna-se relevante a reflexdo sobre o processo da constru¢do de identidade neste
periodo, que ¢ marcado por crises e fragmentagdes identitarias relativas ao presente tempo
histérico. Torna-se importante mencionar que, ao longo do desenvolvimento da identidade
como area de estudo, as pesquisas iniciais em psicologia social ndo abordam o conceito de
identidade. Consideram o conceito de “Eu” para descrever como as pessoas se relacionam com

o “outro” em um determinado contexto social (Guida, Ribeiro, Souza, & Monteiro, 2024).

Um ambiente familiar seguro e saudéavel, sob modelos equilibrados de parentalidade,
prestativos e compreensivos, um ambiente escolar positivo que favorece a aprendizagem e o
desenvolvimento das relagdes interpessoais saudaveis com colegas sao elementos decisivos e
protetores para o bem-estar psicologico e a organizacao de uma mente saudavel. Por outro lado,
a exposicao precoce a situagdes adversas da vida representa um importante fator de risco para
o desenvolvimento da psicopatologia a curto, médio ou longo prazo. Acresce, nas situagdes de
risco e/ou aparecimento de doenga, a auséncia de uma resposta clinica oportuna, que podera

contribuir para uma maior gravidade psicologica (Cavaco & Silva, 2024).

Em seguida, serdo abordados alguns dos principais fatores estudados para o bem-estar
da adolescéncia, e entre eles estdo as varidveis demograficas, varidveis contextuais e

psicossociais, situagdes de stress, assim como as variaveis individuais.

1.6.1. Variaveis demograficas

As evidéncias existentes sobre a relacao entre a classe social € o bem-estar ndo sdo
consistentes no que diz respeito ao nivel socioeconémico. Diversos autores tém identificado os
efeitos negativos de um estatuto socioecondémico (ESE) baixo, sugerindo que pode ser um fator
de risco para o desenvolvimento e bem-estar psicologico dos adolescentes, pois afeta as suas
vivéncias e pode levar a problemas para aprender a adaptar-se e desenvolver os seus proprios

recursos (Varga, et al., 2014).

Outros estudos descobriram que nao ha nenhuma relacdo entre ESE e bem-estar
psicologico. Gaspar e Balancho (2017) descobriram que os adolescentes em familias com ESE
mais alto tém uma prevaléncia maior de bem-estar subjetivo. No entanto, quando se
consideraram fatores pessoais (otimismo, autoestima e resiliéncia) e sociais (satisfagdo com o
apoio social de amigos e familia), este efeito foi diminuido. Portanto, além da resiliéncia, que

nao demonstrou diferencas entre ESEs, estes autores afirmam que os fatores pessoais e sociais
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parecem funcionar como fatores protetores contra os efeitos negativos de um ESE mais baixo

(Varga, et al., 2014).

Varga, Piko e Fitzpatrick (2014) examinaram dois tipos diferentes de ESE. O primeiro
¢ absoluto e ¢ baseado em fatores objetivos, como a ocupagao dos pais e a escolaridade dos
pais. O segundo ¢ subjetivo e ¢ determinado pelas perce¢des dos participantes sobre o que
acreditam ser seu ESE, como alto, médio ou baixo, entre outros fatores. Na sua pesquisa,
descobriram que o desemprego e outros problemas de bem-estar dos adolescentes estavam

correlacionados com um niumero menor dos indicadores do ESE absoluto (Varga, et al., 2014).

A maioria das escalas de ESE subjetivo demonstrou uma correlagao significativa com o
bem-estar (escalas incluindo timidez, isolamento, sintomas psicossomaticos e autoestima).
Além disso, o ESE se tornou o indicador mais associado a saude mental dos adolescentes. Mas
os autores fazem uma ressalva: a relagdo entre estes dois constructos (ESE subjetivo e bem-
estar) ndo parece ser linear. O ESE subjetivo médio mostrou um risco maior de baixo bem-
estar. Os autores discutem o impacto no bem-estar das diversas aspiracdes e expectativas de
futuro das classes de ESE (subjetivo). Isso significa que os adolescentes com ESE baixo
geralmente aceitam seu status e ndo tém muitas aspiracdes, enquanto os adolescentes com ESE
médio mostram expectativas e aspiragdes elevadas, como os adolescentes de ESE alta, mas nao

tém tanta autoestima sobre seu futuro quanto os adolescentes de ESE alto (Varga, et al., 2014).

1.6.2. Variaveis contextuais e psicossociais

Variaveis culturais, sociais e contextuais impactam o bem-estar, que ¢ uma constru¢ao
complexa. De um modo geral, a literatura concorda que o bem-estar € o ambiente ecologico
estdo ligados a experiéncias positivas na familia, na escola, na comunidade e, finalmente, no

trabalho (Fernandes Ferreira & Aratjo Morais, 2018).

Quando se trata de familias, a existéncia de relacdes positivas entre os pais esta
associada ao bem-estar subjetivo dos adolescentes. Os héabitos dos pais estdo se tornando cada
vez mais cruciais: quando um ambiente ¢ acolhedor, acolhedor e permite que os adolescentes
se desenvolvam autonomamente, os adolescentes mostram maior bem-estar. Realmente, este
tipo de relacionamento proximo com os pais ajuda os adolescentes a desenvolver seus recursos

internos e os ajuda a viver com uma identidade bem definida. (Vujcic, 2019).
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Navarro, Lee, Jiménez e Cafiamares (2017) também enfatizam a importancia da
comunica¢do: quanto mais facil é falar com os pais, melhor é o bem-estar subjetivo e isso
também estéd relacionado a sintomas psicolégicos como irritagdo, tristeza/depressdao, medo e
mau humor. Os jovens com menor bem-estar subjetivo dizem que as relagdes com os amigos e
a falta de necessidades bésicas sdo os principais fatores para seu bem-estar, enquanto os jovens
com niveis mais elevados de bem-estar dizem que as relagdes familiares sdo importantes e que

nao ha problemas (Navarro, et al., 2017).

A presenca de apoio parental pode ser um indicador do bem-estar psicologico de um
adolescente, e estd ligada a um melhor desempenho académico, um sentimento maior de
competéncia ¢ um menor comportamento de risco. Além disso, foi demonstrado que o
envolvimento dos pais melhora a autoeficidcia emocional e social dos jovens, o que, por sua
vez, contribui para o bem-estar subjetivo dos jovens. Além disso, foi demonstrado que a
satisfacdo com a familia esta associada a uma maior satisfagdo com a vida, bem como a maior

quantidade de afetos positivos e negativos. (Schutz, et al., 2015).

Ainda assim, a familia nem sempre ¢ um ambiente que promove o bem-estar dos
adolescentes. Os niveis elevados de conflito familiar estdo associados a um menor bem-estar,
o que leva a sintomas fisicos, ansiedade e humor depressivo. Os adolescentes dizem que uma
das coisas que mais os deixam mal e com emogdes negativas ¢ a hostilidade da familia. De
facto, determina se os conflitos matrimoniais causam problemas no ajustamento dos
adolescentes. Uma variavel, mediada por um comportamento inadequado dos pais, foi
associada a um baixo bem-estar e problemas com internalizacao e externalizagdo. Além disso,
pesquisas mostram que os conflitos maritais estdo relacionados a sentimentos de inseguranca,
relagdes caracterizadas por uma conexao menos segura, problemas comportamentais, baixa

autoestima, ansiedade, depressao, baixa felicidade e dificuldades académicas (Yin, 2016).

A literatura também examina fatores como violéncia doméstica em contextos familiares.
Este evento perigoso esté relacionado a presenca de mais afetos negativos € menos positivos, o
que também pode significar que as raparigas sao mais vulneraveis a este tipo de violéncia do
que os rapazes. Identifica, no entanto, que o autocontrolo (capacidade de agir de acordo com
um objetivo; adiar a gratificagdo; lidar com sofrimento, dor € emogdes perturbantes; e superar
dificuldades relacionadas com pensamentos, emocdes € comportamentos) parece ter um grande
impacto na vida dos jovens e ajudar a desenvolver sentimentos positivos, mesmo em situacoes

de crise familiar (Patias, Da Silva & Dell aglio, 2016).
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A conexao com a escola tem se revelado um fator protetor do bem-estar dos adolescentes
no contexto escolar, pois os adolescentes com esse sentimento de conexdo tém menor
probabilidade de cometer comportamentos de risco, bem como maior probabilidade de
frequentar a escola regularmente e obter resultados mais positivos. De facto, a escola ¢ um
ambiente de desenvolvimento fundamental para a socializagdo, aprendizagem e
desenvolvimento da identidade. Os adolescentes passam a maioria do seu tempo na escola e,
como resultado, sdo expostos a experiéncias (positivas e negativas) que podem moldar seu

crescimento e personalidade (Folque & Vaz-Velho, 2020).

1.6.3. Situacoes de stress

Na literatura sobre bem-estar, varias situa¢des de stress tém sido estudadas, incluindo
bullying, conflitos familiares, violéncia doméstica e acolhimento institucional. De facto, estas
vivéncias t€ém um grande potencial para afetar negativamente o bem-estar, o funcionamento
psicologico e a capacidade de adaptacdo dos adolescentes. As experiéncias de vida cronicas e
graves, como discordia interparietal persistente, pobreza e a responsabilidade de cuidar de um
familiar doente que precisa de apoio continuo, t€ém um impacto negativo e significativo na
satisfacdo com a vida. Além disso, estes autores observam que, em geral, os adolescentes
identificam o contexto familiar e as experiéncias escolares como fatores que causam stress

(Gonzilez, et al., 2019).

E importante lembrar que as areas de maior dificuldade e ansiedade dos adolescentes
mudam ao longo do seu desenvolvimento. A area escolar sempre foi um foco de stress para os
adolescentes, mas dependendo da idade, outras areas vao causar mais ou menos stress. Por
exemplo, enquanto os jovens comegam a relatar problemas no relacionamento com os pais
como mais dificeis, aos quinze anos, os problemas no relacionamento com os pares € com outras

pessoas sao mais importantes (Bizarro, 1999).

1.6.4. Variaveis individuais

A pesquisa na area tem investigado a relagdo entre o bem-estar e uma variedade de
fatores psicoldgicos positivos, como esperanga, otimismo, autoeficacia e resiliéncia. Estas
caracteristicas psicoldgicas positivas mostram uma conexao significativa com este constructo,
pois o encorajamento por parte da familia e amigos, bem como a orientacdo dos professores, se
tém verificado essenciais e igualmente relacionados ao bem-estar dos adolescentes. A seguir,
serdo apresentados alguns dos fatores estudados para o bem-estar da adolescéncia (Nico &

Alves, 2017).
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O bem-estar subjetivo e psicoldgico dos adolescentes ¢ significativamente afetado pela
adocdo de certas estratégias de coping; especificamente, o bem-estar psicoldégico aumenta
quando os jovens usam pouco estratégias de afastamento/desisténcia, pois hd uma maior
autoeficacia e apoio familiar. Um maior bem-estar subjetivo foi relacionado a busca de apoio
social e a utilizagdo do autocontrolo como estratégia de coping. Os adolescentes com melhores
niveis de bem-estar subjetivo mostram uma variedade mais diversificada de estratégias de

coping (Ramos, 2019).

A literatura tem avaliado a assertividade, que € a capacidade de uma pessoa de expressar
suas necessidades, desejos e opinides de forma adequada, sem usar ansiedade ou agressividade
como punicdo ou desvalorizacdo de outra pessoa. O estudo mencionado anteriormente
descobriu que a assertividade estd ligada ao bem-estar psicoldgico e esta inversamente
correlacionada com a depressao e a ansiedade. Esta € outra variavel relacionada a autoestima:
¢ vista como uma for¢a ou mais-valia psicoloégica motivada emocionalmente e requer um
sentimento de valorizacdo pessoal. A autoestima enfatiza a importancia das relagcdes pessoais,
experiéncias académicas e sucessos alcancados nos contextos desenvolvimentistas dos
adolescentes. Existe uma correlagdo significativa com o bem-estar subjetivo dos jovens,
mostrando uma correlagdo positiva com afetos positivos e uma correlagdo negativa com afetos

negativos (Nico & Alves, 2017).

Em relacdo a curiosidade, existem duas dimensdes que a caracterizam: exploragdo, que
envolve a busca ativa de novas experiéncias, informagdes e conhecimento; e aceitagdo, que se
refere a disposi¢ado para aceitar o que € novo, bem como a natureza imprevisivel da vida diéria.
Adolescentes com alto grau de curiosidade demonstram valores maiores como satisfagcdo com
a vida, sentimento positivo e sentido de proposito e esperanca na vida. E importante lembrar
que, embora niveis elevados de curiosidade possam aumentar o bem-estar, o seu oposto nao
significa que haja afetos negativos; sdo componentes independentes. No entanto, € necessario
fazer uma ressalva sobre este constructo, pois sua forte presenga pode levar ao envolvimento
em comportamentos de risco, o que pode resultar em mais afetos negativos e menor bem-estar.
De facto, os autores descobriram que apenas a dimensao de exploracdo indicou a existéncia de
um afeto positivo. Por outro lado, a dimensdo de aceitacdo foi ligada a um maior envolvimento

em comportamentos de risco (Fernandes Ferreira & Aratjo Morais, 2018).

A literatura sobre o bem-estar da adolescéncia e a atividade fisica tem examinado a

satisfacdo com a autoimagem. Este conceito pode ser descrito como os pensamentos € emog¢des
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que as pessoas tém sobre sua aparéncia. No estudo mencionado anteriormente, descobriu-se
que ha uma correlacdo positiva entre a satisfagdo com o corpo e o bem-estar psicologico. Os
aspetos mais significativos da relagdo foram autoaceitagdo, autocontrole, relacionamentos
positivos com os outros ¢ metas de vida. A insatisfagdo com a autoimagem pode afetar
negativamente o bem-estar psicologico dos adolescentes, enquanto a satisfagdo com o corpo
protege a vida. Estes autores também afirmam que houve uma correlacdo negativa entre os
sinais de sofrimento psicologico e a satisfacdo com o corpo. Adiciona se uma informagao
importante: uma alta satisfacdo com o corpo leva a menos sintomas depressivos. Apesar do fato
de que a satisfagdo com o corpo afeta o bem-estar de ambos 0s sexos, parece ser mais importante
para as raparigas, pois a atividade fisica parece melhorar o bem-estar psicossocial das

adolescentes (Ramos, 2019).

Assim, tem-se tornado cada vez mais claro que, para melhorar o bem-estar da
adolescéncia, ¢ necessario fortalecer as relagdes com a familia, os pares, a comunidade e os
profissionais, bem como caracteristicas mais individuais, como a assertividade, a autoestima e
as habilidades sociais. E mais facil entender o que é importante incentivar e nutrir em casos
considerados de maior risco, como vulnerabilidade social, doengas cronicas, violéncia
doméstica, conflitos familiares e adolescentes em geral, com base nas evidéncias (Lima &

Morais, 2018).
1.7. Bem-Estar psicologico nos jovens: consideracoes e contributos

Ao considerar e estudar o bem-estar na infancia e na adolescéncia, surgiram varias
consideragdes. Isso se deve principalmente a expansao do conhecimento cientifico sobre o bem-

estar nas criangas € jovens.

Os autores Statham e Chase (2010) acreditam que, embora o conceito seja dificil de
definir e medir devido a sua complexidade, na avaliacdo e compreensdo do bem-estar na
infancia e adolescéncia, ¢ necessario levar em consideragdo os indicadores subjetivos, bem
como as perspetivas das proprias criangas e jovens. Estes autores também acreditam que o bem-
estar das criancas e jovens deve ser considerado agora, em vez de apenas no futuro. Estes
autores também dizem que as pessoas devem levar em consideragdo o contexto de suas vidas,
incluindo cultura, género e idade, bem como outras caracteristicas pessoais. Além disso, chama

a ateng¢do para o fato de que as investigagdes sobre o bem-estar infantil ndo devem se concentrar
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apenas nos aspetos essenciais da vida das criangas e jovens, como a casa e a escola; reconhece

a importancia de conduzir estudos em uma variedade de contextos (Statham & Chase, 2010).

Ao longo das ultimas décadas, as organiza¢des ndo governamentais (ONGs) tém
demonstrado um esforgo continuo e essencial para criar indicadores subjetivos e objetivos de
bem-estar infantil. Como resultado, esses indicadores podem ser usados para medir o bem-estar
de criangas e jovens em uma variedade de paises e contextos, bem como para monitorar
politicas e praticas centradas nas criangas e adolescentes. Por exemplo, num relatério da The
Children’s Society de 2012, foram identificadas seis prioridades para o bem-estar das criangas
e jovens: ter oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento, bem como oportunidades para
brincar; ter um sentido positivo de si mesmo e uma identidade que ¢ respeitada e valorizada,
bem como ter satde; ter condi¢des basicas de uma vida digna e estavel; ter relacionamentos

positivos e de qualidade com seus amigos e familia (Delgado, et al., 2018).

Por sua vez, a UNICEF (2013) tem feito muito para aumentar o conhecimento cientifico
sobre o bem-estar infantil, principalmente investindo em estudos e comparagdes internacionais.
Isso permitiu identificar dominios ¢ medidas, bem como destacar os pontos fortes e fracos de
cada pais em relagdo as suas politicas e praticas de bem-estar. Existe um consenso sobre a
multidimensionalidade do construto, bem como sobre os dominios € medidas associados ao
mesmo, apesar das diferencas de abordagem entre os varios estudos do bem-estar na infancia e
adolescéncia. Muitas dimensdes da vida das criancas e jovens sdo identificadas em véarios
estudos comparativos do bem-estar infantil. A maioria desses estudos inclui dominios e
medidas relacionadas ao bem-estar fisico, psicoldgico, cognitivo e social. De forma semelhante,
pesquisas tém incorporado elementos socioculturais e socioecondmicos, incluindo areas e
medidas de bem-estar como disponibilidade de recursos financeiros e materiais, qualidade do

local de residéncia, acesso a educagdo e a atividades recreativas (Schutz, et al., 2017).

No decorrer das ultimas décadas, muito conhecimento cientifico foi construido sobre as
condigdes essenciais e prioritdrias para o bem-estar de criangas e jovens. Este conhecimento
geralmente foi obtido por meio de indicadores sociais e economicos ou da perspetiva de adultos,
como pais, professores ou cuidadores. Ainda assim, tem havido uma mudanga gradual nesse
nivel nos Gltimos anos, com o estudo do bem-estar das criancas e jovens. A ultima abordagem
tem demonstrado, mais importante, que as perspetivas sobre o bem-estar de criangas e jovens
sdao tdo detalhadas e complexas quanto as dos adultos, e que existem algumas diferencas

relevantes entre essas perspetivas. Deste modo, as criangas e jovens foram reconhecidas como
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participantes ativos e capazes de resolver problemas significativos em suas vidas. Eles agora
consideram seus olhares e contribui¢des tdo valiosos quanto os dos adultos (Statham & Chase,

2010).
1.8. Visao da infancia e a importancia de dar voz as criancas e jovens

Desde muito tempo, as perspetivas das criangas sobre suas vidas foram desvalorizadas
porque se pensava que elas eram imaturas e vulnerdveis e ndo tinham a capacidade de se
expressar adequadamente sobre o mundo e sobre si mesmas. De certo modo, as criangas
também eram vistas como um grupo cognitivamente menos capaz de falar e pensar. Eles
também pensavam que a compreensao do seu bem-estar deveria ser mais mensuravel e

cientifica do que considerar suas perspetivas (Fattore, et al., 2012).

Apenas no final do século XX, quando os direitos das criancas foram reconhecidos, as
criangas foram consideradas um grupo social. Os artigos 120 e 130 da Convencdo sobre os
Direitos das Criangas (CDC), aprovada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas (ONU) em
1989 e ratificada por Portugal em 1990, garantem que todas as criangas t€m direito a ser ouvidas
e ouvidas sobre suas proprias opinides, bem como o direito a liberdade de se expressar sobre o
que pensam ¢ como vivem. Esta convencdo, que ¢ ratificada em todo o mundo, permitiu
reconhecer nao apenas os direitos e liberdades das criancas e jovens, mas também contribuiu
para o desenvolvimento conceptual do bem-estar na infancia e adolescéncia (Pascal & Bertram,

2018).

A Nova Sociologia da Infancia (NSI) foi inspirada pela definicdo dos direitos das
criancas e considerou a infiancia como uma fase Unica do desenvolvimento. Esta nova
abordagem a infincia destacou a agéncia e a participagdo das criangas € jovens na sociedade,
reconhecendo-as como atores sociais ativos € capazes com suas proprias experiéncias e
conhecimentos. As criangas foram consideradas ndo apenas capazes de falar por si mesmas,

mas também como especialistas em suas proprias vidas (Fattore, et al., 2012).

Além disso, os indicadores do bem-estar na infancia foram desenvolvidos por meio das
teorias ecoldgicas do desenvolvimento infantil. Por exemplo, o Modelo Bioecoldgico do
Desenvolvimento Humano de Bronfenbrenner (1979) enfatiza que as criangas devem ser
compreendidas ao longo de seu desenvolvimento e no contexto de suas diversas interagdes e

sistemas (Hardcastle, Byrnes, Bartlett, Denton & Walsh, 1981).
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A combinacdo desses elementos ajudou a estabelecer um ambiente favoravel para o
desenvolvimento de indicadores de bem-estar infantil. Eles também forneceram novas
perspetivas metodoldgicas que permitiram sua rapida mudanca. Com a emergéncia de uma
perspetiva subjetiva que valoriza os pontos de vista das criangas e as considera uma unidade de
observagdo, as organiza¢des nacionais € internacionais comegaram a s€ preocupar com oS
jovens e suas perspetivas. As organizagdes estabeleceram metas e politicas para melhorar a

qualidade de vida desses individuos com base em suas opinides (Delgado, et al., 2018).

Apesar do fato de que as perspetivas das criangas e adolescentes fornecem informagdes
valiosas sobre as realidades sociais complexas em que vivem e se desenvolvem, é importante
considerar essas perspetivas de forma conjunta. Por outro lado, suas perspetivas devem ser

consideradas, mas também integradas as perspetivas dos adultos (Baido, 2014).
1.9. Sintese Conclusiva

Enumera-se o impacto que presenciar o cyber abuso tem sobre suas interagdes afetivas.
As consequéncias que podem surgir incluem angustia, sentimentos depressivos ¢ alteragcdes de
humor, ansiedade, ideagdo ou tentativas de suicidio, medo, rebaixa de autoestima, abuso de

substancias, automutilagdo e problemas com a familia e os amigos (Lima, et al., 2022).

A partir do que foi dito, € possivel entender a importancia do apoio social para o bem-
estar psicologico dos adolescentes e para sua capacidade de lidar com situagdes de vida dificeis
ou ameagadoras. De facto, niveis elevados de bem-estar heddnico e eudaimonico estdo
relacionados ao apoio social e a eventos positivos na vida. Como demonstramos, um aspeto
social que envolve a familia, colegas de escola, amigos, professores e outros adultos esta muito

relacionado ao bem-estar e ao desenvolvimento dos jovens (Schutz, et al., 2017).

Além de relagdes interpessoais satisfatorias, o ambiente fisico e o acesso a atividades
recreativas sdo indicadores de bem-estar psicoldgico subjetivo e global. Portanto, a literatura
parece indicar que, nos contextos desenvolvimentistas significativos para os adolescentes,
existe uma relacao entre a satisfagdo com a vida global e a satisfacdo com a vida em geral;
melhores condigdes de vida e apoio social da familia, amigos e vizinhanga estdo

correlacionados com maior bem-estar (Fernandes Ferreira & Araujo Morais, 2018).

E importante lembrar que muitas variaveis tém sido estudadas na literatura quando se

trata das dimensdes mais individuais. Devido a natureza da presente dissertagdo, no entanto,
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ndo ¢ possivel fornecer uma descrigdo completa de cada um deles, apenas mencionando
algumas. Como tal, teria sido interessante discutir a relacdo do bem-estar com fatores como
gratidao, otimismo, autocontrole, resiliéncia, personalidade e ideia de florescer (Fernandes

Ferreira & Araujo Morais, 2018).
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Capitulo 11

Estudo Empirico
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2. Estudo Empirico

Neste capitulo pretendemos apresentar os objetivos que levaram ao inicio da

investigacdo, a metodologia, os instrumentos ¢ os procedimentos adotados.

2.1. Objetivo geral e objetivos especificos

Numa primeira etapa do trabalho de investigacao, prendeu-se com o definir do problema
de investigag¢ao que, segundo a visdo de Quivy & Campenhoudt (1998), deve ser a mais clara,
pertinente e exequivel, ainda com a perspetiva de Serrano (2008), onde afirma que os objetivos
de uma investigagdo constituem a referéncia central, ou seja, sdo propositos a alcangar com a
execucao de uma acao planificada e devem ser os mais claros, realistas e pertinentes possiveis.
Deste modo, pretendeu se descrever e analisar a0 maximo o efeito que o cyber abuso no namoro

dos dias atuais podem surgir no bem-estar psicologico dos jovens.

No que diz respeito ao corrente estudo, este tem como principal objetivo estudar o

efeito do Cyber Abuso no Bem Estar de jovens. Num olhar mais especifico, pretende-se:

1)  Averiguar a existéncia de violéncia e de abuso cibernético no namoro nos jovens;

2)  Estudar o Bem estar em jovens;

3) Investigar a relagdo existente entre o abuso cibernético perpetrado e/ou sofrido
no namoro de acordo com as caracteristicas sociodemograficas;

4)  Analisar a relacdo existente entre o bem-estar e o abuso cibernético no namoro

em jovens;

Por fim, o estudo a realizar, sera do tipo quantitativo, transversal e correlacional, visto
que procura conhecer a relacdo que existe entre diversas variaveis, recorrendo a técnicas

estatistica (Haro, Serafim, & Cobra , 2016).
2.2. Metodologia

A metodologia bem como os métodos e as técnicas sdo “termos que surgem na literatura
para designar os diversos meios que ajudam e/ou orientam o investigador na sua busca do
conhecimento”, assim, os métodos orientam o caminho para obter um conhecimento cientifico
enquanto, as técnicas sao ferramentas que tornam possivel percorrer o caminho até esse mesmo

conhecimento (Coutinho, 2023, p. 24).
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Desta forma, apresentar a metodologia de uma investigagdo necessita da elaboracdo de
tarefas, de regras e de procedimentos. Desta maneira, ¢ necessario “enumerar e explicar os
diferentes passos técnicos que se devem cumprir ou as varias etapas que o processo técnico

deve compreender” (Serrano, 2008, p. 47).

O tipo de estudo pela qual se rege a presente investigacdo ¢ o estudo quantitativo,
exploratério, com desenho transversal com recurso a técnica de questionario validado a
populagdo portuguesa. Nos pontos que se decorre serd mencionado os participantes,

instrumentos e os procedimentos que fardo parte do estudo a desenvolver.

2.3. Caracterizacio da amostra

Conforme ressaltado pelos autores Quivy & Campenhoudt (1998), € necessario limitar
as possibilidades tanto no espaco geografico, social e no tempo. Para tal, foi utilizada a
aplicagdo de um inquérito por questionario a jovens com idades compreendidas entre os quinze

€ 0s vinte e cinco anos.

O presente estudo, descreve os seus critérios de inclusdo como jovens com idade entre
0s quinze e os vinte e cinco anos, € em contra partido, real¢a os critérios de exclusdo como

jovens com idade superior ou inferior a estipulada anteriormente.

Apos a aplicagdo dos instrumentos de recolha de dados, pode-se informar que

participaram no estudo um total de 285 jovens.

2.4. Técnicas de recolha de dados

De acordo com a visao do autor Costa (2012), a recolha de dados ¢ um processo crucial
na reunido de dados. Este processo permite realizar a ligagdo entre o enquadramento tedrico
reunido até entdo, com a produgdo cientifica e a recolha de dados pretendida. A recolha de
dados mostra se como a necessidade de reunir ferramentas que permitem aceder a realidade
social, onde as técnicas de recolha de dados construem uma componente fundamental para ligar

os conceitos as agoes (Costa, 2012).

Para obter os resultados deste estudo foram utilizados trés instrumentos, sendo o
primeiro o questionario sociodemografico, o segundo a versao portuguesa do Cyber Dating

Abuse Questionaire (CDAQ) -Questionario sobre Ciberabuso no Namoro (CibAN) (Caridade
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& Braga, 2019) e o terceiro a Adaptagdo e validacdo do Questionario Geral de Bem-Estar

Psicologico (QGBEP-R) (Pereira, et al., 2018).
2.4.1. Questionario Sociodemografico

O estudo inicia com o questiondrio sociodemografico, para uma recolha dos dados
relativos aos individuos, nomeadamente a idade, género com que se identifica, ano que

frequenta, grau de escolaridade da mae bem como, o respetivo grau de escolaridade do pai.

2.4.2. Questionario sobre Ciberabuso no Namoro

O Questionario sobre o Ciberabuso no namoro (CibAN) foi desenvolvido por
Borrajo, Gdmez-Guadix, Pereda e Calvete em 2015 e adaptado no ano de 2019 para a versado
portuguesa por Caridade e Braga. O presente instrumento avalia a existéncia de abuso
cibernético no namoro, onde possui o principal objetivo de indicar os tipos de Ciberabuso
(agressdo de forma direta e controlo), bem como a vitimizacdo e agressdo/perpetracdo, de
maneira a fornecer uma compreensao mais clara do problema em estudo (Caridade & Braga,
2019). O CibAN ¢ composto por 40 itens que “possibilitam obter informacao acerca de varios
comportamentos associados ao Ciberabuso no namoro, como ameagcas, roubo de identidade,
controlo e humilha¢do”. Os itens encontram-se agrupados em 4 fatores correlacionais, dois
referentes a vitimizacdo por agressdo direta (correspondendo aos itens 2, 3, 4, 6, 8, 9, 10, 12,
15, 16, 18) e controlo (correspondendo aos itens 1, 5, 7, 11, 13, 14, 17, 19 e 20) e outros dois
referentes a perpetracdo dessas mesmas tipologias de violéncia (Caridade & Braga, 2019, p.
96), nomeadamente: a agressao direta com vitimizacdo” O(a) meu/minha parceiro/a ou ex-
parceiro/(a) j4 ameagou agredir-me fisicamente através das novas tecnologias” e a perpetragao
onde “eu j& enviei mensagens a insultar e/ou humilhar o(a) meu/minha parceiro/a, utilizando as
novas tecnologias” (Caridade & Braga, 2019, p. 96) e; o controlo onde se encontra presente a
vitimizagdo “o(a) meu/minha parceiro(a) ou ex-parceiro(a) ja acedeu aos conteidos do meu
telemodvel sem a minha permissdo” e a perpetracdo onde “eu ja controlei as amizades das redes
sociais do(a) meu/minha parceiro(a) ou ex-parceiro(a)” (Caridade & Braga, 2019, p. 96). Neste
sentido compreende se as atitudes que podem levar o jovem a viver uma relagdo onde € vitima
de abuso através das tecnologias ou onde percebe que as atitudes que exerce no seu quotidiano
perante as suas relagdes amorosas sdo de certa forma, agressdo para com o parceiro(a). O
sistema de resposta aos 40 itens “¢ realizado com recurso a uma escala de resposta tipo Likert

de 6 pontos: 1 — Nunca; 2 — Nao, no ultimo ano, mas ja aconteceu anteriormente; 3 — Raramente:
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1 ou 2 vezes; 4 — As vezes: entre 3 ¢ 10 vezes; 5 — Frequentemente: entre 11 a 20 vezes e 6:
Muitas vezes: mais de 20 vezes”. A consisténcia interna deste instrumento, tem-se observado
uma boa consideracao pelo mesmo, apresentado valores de alfa de Cronbach entre .84 ¢ .91

(Caridade & Braga, 2019, p. 96).
2.4.3. Questionario Geral de Bem-Estar Psicoldgico

O Questionario Geral de Bem-Estar Psicologico teve a sua adaptacdo para portugués
realizada pelas autoras Pereira, Antunes, Barroso, Correia, Brito e Monteiro no ano de 2018.
Segunda as autoras acima mencionadas, o bem-estar psicologico nada mais € que uma percecao
pessoal que pode ter impactos nos comportamentos de saude nos jovens. Para este estudo ser
acontecer, o presente questiondario estava em inglés com o nome de Short Version Psychological
General Well-Being Index (PGWB-S), desenvolvido pelos autores Grossi, Groth, Mosconi,
Cerutti, Pace, Campare & Apolone em 2006 (Pereira, et al., 2018).

O bem-estar ¢ um conceito relativamente recente na visdo das autoras da escala o que
tem suscitado bastante curiosidade na comunidade cientifica. Neste sentido o QGBEP-R ¢
composta por seis itens, que sao respondidos em escala tipo Likert com cinco alternativas de
resposta, entre o nunca e o sempre (Pereira, et al., 2018). Este instrumento centra-se no periodo
de grandes mudangas que acontece na vida dos jovens que € a adolescéncia, e onde existe a
grande necessidade de adaptagdo a novas exigéncias, mas também por ser uma altura para
grandes oportunidades para consolidar estilos e escolhas de vida saudéaveis. E neste estagio da
vida que os jovens tém a potenciar a sua saude mental bem como o seu emocional, contribuindo

assim condic¢des para um desenvolvimento integral (Pereira, et al., 2018).

2.5. Pressupostos Eticos — Confiabilidade e Credibilidade

O estudo respeita todos os principios éticos para a recolha de dados em seres humanos,
respeitando toda a Prote¢do de Dados vigente conforme documenta o Regulamento Europeu da
Protecao de dados Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27
de abril de 2016. Assim, serd respeitado o anonimato, o principio da confidencialidade dos

dados, da possibilidade de desistir dos fluxos sem qualquer tipo de penalizag¢do para a pessoa.

S6 o investigador do estudo teve acesso a identidade dos participantes e sua identidade
ndo serd revelada em nenhuma circunstancia. A confidencialidade dos dados recolhidos no

decurso da investigagdo constituiu um aspeto crucial no que diz respeito as decisoes de natureza
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ética. Por fim, recolheu-se o consentimento informado (por escrito) em todos os sujeitos, com

entrega de informacao escrita sobre o estudo, nomeadamente sobre os objetivos.

Apos a escolha dos instrumentos a serem utilizados na presente investigacdo, foi
necessario o consentimento dos autores dos mesmos de forma a solicitar as devidas
autorizacdes. Tendo em conta que ¢ um estudo que envolve seres humanos, e conforme consta
nos regulamentos do Instituto Superior de Servigo Social do Porto, foi necessario submeter a
proposta do projeto a Comissdo de Etica, onde foi imitido o seu parecer de forma positiva, o

que permitiu avangar com a investigagao (ver Anexo I).
2.6. Hipoteses

Estudos realizados com jovens indicam que os mesmos adotam uma atitude de
banalizagdo da violéncia, onde consideram os comportamentos agressivos dos parceiros como
atos de amor e ciime (Caridade & Machado, 2013). Autores como Figueiras (2017) as hipdteses
sdo criadas para justificar o trabalho da parte empirica da investigacdo. Deste modo, as
hipoteses que se seguem sdo uma reflexdo fundamentada sobre a problematica a ser investigada,

de forma a reunido a informacgao necessaria para responder as questdes iniciais do estudo.

H1: As caracteristicas sociodemogrdficas dos jovens estdo relacionadas com a

presenga de abuso cibernético no namoro.

O abuso digital presente nos relacionamentos amorosos, aborda todos os insultos,
humilhag¢des ou comportamentos de ciime e provocacdes que pode provocar angustia e
desgosto assim como isolamento do parceiro(a). Este tipo de comportamento segundo alguns
autores pode ter semelhangas quanto a violéncia tradicional entre casais, porém apresentam
algumas diferengas. Este tipo de violéncia pode ocasionar um baixo rendimento escolar,
disturbios de sono, sintomas depressivos € ansiosos bem como comportamentos delinquentes.
Assim, importa saber qual a idade estd mais presente este tipo de violéncia no estudo bem como
se o litoral apresenta um maior numero do que o interior, e ainda qual o género mais propicio
pois segundo os autores, existe uma semelhanga entre o sexo feminino e masculino (Cavalcanti
& Coutinho, 2019).

H2: A duracdo da relacdo estd relacionada com a ocorréncia de abuso

cibernético no namoro.
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Segundo o autor Sa (2017), o tempo da duragdo ¢ significativo para a ocorréncia do
abuso cibernético no namoro pois com o passar do tempo os individuos expdem com maior
facilidade os seus dados e as suas informacdes mais intimas e ainda que hoje sabe se que para
além de se poder ser vigiado, também se pode vigiar. A adolescéncia tem um impacto neste
ponto pois o gerir de emogdes e as transformagdes que se sofre nessa idade acaba por ser mais

intenso.

H3: Existem diferencas significativas na perpetragdo de acordo com o sexo dos

adolescentes.

Estudos de autores como Blackwell et al. (2017), Kulkarni et al. (2018) e Goncy & Van
Dulmen (2016), que relacionam nos seus estudos a vinculagdo e o cyber abuso, concluem que
o tipo de vinculagdo estd diretamente correlacionado com o cyber abuso, o que influencia o
individuo a sofrer de vitimizagdo, que pode ou ndo criar varias consequéncias na integridade
do individuo de forma social, fisica e psicologica. Apelam ainda para a possibilidade de surgir
patologias psicologicas entre elas a perturbacdo de stress e trauma.

Segundo as autoras Caridade & Braga (2020), individuos do sexo feminino apresentam
uma maior probabilidade de se tornarem vitimas de cyber abuso, num entanto o individuo do

sexo masculino tem uma maior possibilidade de se tornarem os perpetradores.

H4: Espera-se que o cyber abuso no namoro possui uma conotagdo negativa no

bem-estar psicologico do jovem.

As redes sociais com o passado dos anos tém acrescido um papel crucial no quotidiano
e na vida social dos individuos, sendo usadas para preservar e intensificar as relagdes, o estilo
de conexdo entre pessoas. O fendomeno do cyber abuso acaba por se tornar uma forma de
controlar, monitorizar, inferiorizar e assediar o outro(a) por via da internet. Os autores
acreditam ser assim relacionamentos marcados por ligagdes inseguras e ansiosas, com O
constante medo e ansiedade, com o receio do abandono. Assim acresce que segundo os autores,
a constante vigia e abuso provocado por via cibernética acaba por criar uma conotagdo negativa

para o bem-estar psicoldgico dos jovens que a vivem (Kulkarni, et al., (2018).
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Capitulo ITI

Analise Estatistica dos Dados
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3. Analise Estatistica dos Dados

No presente capitulo procede-se a analise dos dados recolhidos e os resultados obtidos
com o estudo quantitativo efetuado previamente e ainda realizar a discussao dos numeros

recolhidos ao longo do processo.

A andlise estatistica dos dados utilizou o programa informatico IBM® SPSS® Statistics
for Windows, versdo 29.0 (IBM Corp., Armonk, N.Y., USA). Numa primeira fase, com vista a
descrever e a caracterizar a amostra em estudo, foi realizada uma analise descritiva dos dados
em func¢do da natureza das varidveis em estudo, nomeadamente: para as varidveis qualitativas
calcularam-se as frequéncias absolutas (nimero de casos validos — N) e respetivas frequéncias
relativas (percentagem de casos validos - %); quando as variaveis eram de natureza quantitativa
calculou-se a média (M), desvio-padrao (DP), valores Min. ¢ Max., a mediana (Mdn) e

amplitude interquartil, AIQ (P75-P25).

Na segunda fase, tendo em consideracao os objetivos do estudo, a natureza das variaveis
a comparagao e as hipoteses de investigacao definidas previamente, nomeadamente, verificar
se existem diferengas estatisticamente significativas entre os valores dos instrumentos de
avaliagdo “CibAN” e de acordo com as varidveis sociodemograficas de interesse, “sexo”,
“escaldo etario”, “situacdo relacional”, “tempo de duracdo da relagdo”, “habilitacdes literarias
da mae” e “habilitagdes literarias do pai”, utilizaram-se os seguintes testes estatisticos: (1) Teste
de Mann-Whitney (MW) sempre que se pretendiam comparar dois grupos independentes (p.e.:
“sex0”) e; (iil) o teste de Kruskal-Wallis (KW) sempre que os grupos a comparar eram
superiores a dois (p.e.: “escaldes etarios”). Neste ultimo, sempre que existia uma diferenca
estatisticamente significativa entre os grupos a comparacdo, realizaram-se testes de
comparagoes multiplas realizou-se um ajuste para comparagdes multiplas par-a-par entre todos

os grupos pelo método de Dunn-Bonferroni. Em ambos os testes, de forma a verificar a robustez

dos resultados obtidos, foi calculado o tamanho do efeito (effect size).

Para os testes de Mann-Whitney, recorreu-se a medida 7/, tendo-se considerado os
seguintes pontos de corte: Pequeno efeito, |r| = 0,1; Efeito moderado, |r| = 0,3 e; Grande efeito,

lt| = 0,5. Para os testes de Kruskal-Wallis, utilizou-se a medida n? (eta)?, tendo-se considerado

1r=7/IN, onde Z é o valor da estatistica do teste de MW padronizada e N é o n.2 total de observagdes dos dois grupos
(Sheskin, 2011).

2m2=(H -k + 1)/(N - k), onde H é o valor da estatistica do teste de KW, k o nimero de grupos e N o nimero total de
observagoes (Sheskin, 2011)..
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os seguintes pontos de corte: Pequeno efeito, |n? = 0,01; Efeito moderado, |n?| = 0,06 e; Grande
efeito, In? ~ 0,14. Por fim, para aferir sobre a forca e intensidade da associacio entre os

instrumentos utilizados, calculou-se o coeficiente de correlagcdo de Spearman.

Em todos os testes de hipdteses realizados foi considerado um nivel de significancia de

5 % (Sheskin, 2011; Maroco, 2018)°.

3.1. Caracterizacio Sociodemografica dos participantes

De acordo com a Tabela 1, verifica-se que a amostra por conveniéncia ¢ constituida por
285 participantes, cerca de 16% do sexo masculino. Os dois casos que ndo se identificaram com
nenhum género apresentado e enquadram se na categoria de nao bindrio e de preferir ndo expor
qual o seu género. Relativamente a idade, constata-se que tinham em média cerca de 21,3 (DP

=2,31) anos de idade, variando entre 15 e 25 anos de idade.

Tabela 1 — Distribuicdo da amostra segundo o género e idade dos participantes (n = 285).

Sexo N %
Feminino 238 83,5%
Masculino 45 15,8%

Nao binario 1 0,4%
Prefiro nao dizer 1 0,4%
Total 285 100,0%
Idade (anos) M(DP) 21,3 (2,31) anos

Amplitude 15 - 25 anos

O presente estudo abrange Portugal e para uma melhor orienta¢do dividiu se os dados
entre as NUTS II (Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos), que ¢
constituido por sete unidades, das quais cinco no continente e os territorios das Regides
Auténomas dos Acores ¢ da Madeira. Assim, destacou se trés locais com mais nimero de

respostas, sendo a Regido Norte o lugar com o mais elevado nimero de respostas. A Regido do

3 Optou-se pela utilizagdo de testes ndo paramétricos, primeiro porque se rejeitou a normalidade das distribuigdes dos valores
das dimensdes dos instrumentos CibAN, SANI e QGBEP (testes de Kolmogorov-Smirnov com p < 0,05) e em segundo lugar,
porque essas distribuicdes eram muito assimétricas positivamente (enviesamento > 3).
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Centro apresenta se logo de seguida e a Regido de Lisboa. Na Tabela 2 pode se observar as sete

unidades e a percentagem que cada uma resposta no estudo.

Tabela 2 — Distribuicdo da amostra segundo a NUTS II.

NUTS 2 N %
Regido do Norte 161 56,9%
Regisio do Centro 44 15,5%
Regiao de Lisboa 38 13,4%
Algarve 3 1,1%
Alentejo 9 3.2%
R. A. dos Acores 26 9.2%
R. A. Madeira 2 0,7%

Total 283 100,0%

Visto que o estudo se aplica a uma populagio jovem, questiona se quanto ao facto de

ser estudante e se sim, qual o tipo de ensino que frequenta no exato momento, como se observa

na Tabela 3.

Tabela 3 — Numero de Jovens Estudantes (n=244)

Estudante N %
Nao 42 14,7%
Sim 244 85,3%

Total 286 100,0%

Entre o ensino profissional, o ensino secundario € o ensino superior observam se que
prevalece um maior nimero no ensino superior, em segundo o ensino secundario, deixando

para ultimo o ensino profissional, como se pode observar na Tabela 4.
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Tabela 4 — Tipo de Ensino dos Jovens

Tipo de ensino que frequenta N %
Ensino Profissional 11 4,5%
Ensino Secundario 14 5,8%

Ensino Superior 217 89,7%
Total 242 100,0%

Posteriormente, quando questionados sobre o grau de escolaridade dos progenitores,

compreendeu se que em ambos, a frequéncia mais elevada encontra se no ensino secundario, e

o pai, deixando os outros campos com nimeros bem inferiores.

3.2. Validacao dos instrumentos de avaliacao

No presente estudo, o instrumento QGBEP-R, que avalia o bem-estar psicoldgico,

demonstrou uma boa consisténcia interna, com um coeficiente de Alfa de Cronbach de .82. Este

valor encontra-se proximo do reportado pelos autores da versdo original do instrumento (.86),

o que sustenta a fiabilidade da escala na presente amostra (ver Tabela 5).

Tabela 5 - Instrumento QGBEP-R

N Alfa Alfa
N M DP Min Max. Itens Cronbach Cronbach

Instrumento QGBEP-R (estudo)  (Autor)
Bem-Estar Psicolégico (QGBEP-R) 281 2,36 1,01 0 4,67 6 0,82 0,86

¥1. Durante o ultimo me§, sentiste-te 281 197 1.4 0 5 ) ) )

incomodado(a), aborrecido(a) ou nervoso(a)?

2: D}lrante 0 u'ltlmo més, quanta energia ou 281 2,54 136 0 5 ) ) )

vitalidade sentiste?

r3 . Durante o ultimo més, sentiste-te abatido (em 281 23 149 0 5 i i i

baixo)?

4, Du'rante o ultimo ’mes, sentiste-te 281 2,52 149 0 5 ) ) )

emocionalmente estavel?

5. Durante o ultimo més, sentiste-te alegre? 281 3,25 1,3 0 5 - - -

r6. Durante o ultimo més, sentiste-te cansado(a), 281 159 129 0 5 i i i

exausto(a) ou desgastado(a)?

N - N°valido de casos; M - Média; DP - Desvio Padrdo; Min. - Valor minimo; Max. - Valor maximo.

Escala: 0 = Nunca a 5 = Sempre.

rl, r3, r6 - itens com escala invertida.
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De forma geral, os resultados obtidos indicam niveis moderados de bem-estar
psicolédgico entre os/as participantes, refor¢ando a adequagdo do QGBEP-R para avaliar esta

dimensao na populagdo estudada.

Relativamente ao instrumento CibAN, os resultados obtidos no presente estudo
evidenciam uma elevada consisténcia interna, com coeficientes de Alfa de Cronbach a variar
entre .89 e .96, valores que se situam acima dos critérios de referéncia dos autores do
instrumento (ver Tabela 6). Estes dados confirmam a fiabilidade do instrumento na avaliagao
das dimensdes de agressdo direta e controlo, quer do ponto de vista da perpetracdo dos

comportamentos abusivos, quer da sua vitimagao.

Tabela 6 - Instrumento CibAN

Alfa
Cronbach
Alfa (Caridade e
N  Cronbach  Braga,

Instrumento CibAN N M DP Min. Max. Itens (Estudo) 2019)
CibAN total - 40 itens 286 1,3 0,6 1 4,08 40 0,96 ND
Perpetracao - Total (CibAN-TP) 280 1,3 05 1 5,15 20 0,94 ND
;c)ri)etragao - Agressdo Direta (CibAN- 286 11 05 1 445 11 0.96 0.89
Perpetragdo - Controlo (CibAN-PC) 286 1,5 0,7 1 6,00 9 0,89 0,84
Vitimizacdo - Total (CibAN-TV) 286 1,4 08 1 530 20 0,95 ND
X};‘;ﬂa‘;ao - Agressao Direta (CDAN- 00 5 o6 1 500 11 0,92 0,86
Vitimagao - Controlo (CibAN-VC) 286 1,6 1,1 1 6,00 9 0,94 0,91

N - N° valido de casos; M - Média; DP - Desvio Padrdo; Min, - Valor minimo; Max, - Valor maximo,
Escala de avaliagdo: 1 = Nunca até 6 = Muitas vezes: mais de 20 vezes.
ND - Néo disponibilizado pelo autor (Caridade e Braga, 2019).

Para além da consisténcia interna, as estatisticas descritivas apontam para uma baixa
frequéncia de comportamentos de ciberabuso reportados pelos/as participantes. Tal ¢
evidenciado pelos valores medianos proximos do minimo da escala de resposta (1 = Nunca),

tanto para a perpetragdo como para a vitimagdo, em ambas as dimensdes avaliadas.
3.3. Resultados da Analise Inferencial: Diferencas e Associacdes entre variaveis
No seguimento da analise retirada do inquérito, cruzou se as variaveis do estudo com as

escalas citadas acima e serda mostrado os graficos inicialmente com a escala do CibAN para

Péagina 52 de 80



posteriormente, correlacionar o CibAN com a QGBEP. Inicia-se assim com a comparagao entre

a perpetragdo e a vitimizagao entre sexos.
3.3.1. Avaliac¢do da Rela¢ao entre a “Perpetracio” e o Sexo

Verificaram-se diferencas estatisticamente significativas relativamente a "Perpetracao
por agressao direta" entre os valores do sexo masculino (OM = 161,4) e o sexo feminino (OM
=138,3); U=4466,5;Z=-2,54;p=0,011; r= 0,15 como ¢ visivel na Tabela 7. Esta diferenca
sugere que os individuos do sexo masculino reportaram maior envolvimento em agressoes

diretas.

Tabela 7 - Comparagdo da Perpetracao de acordo com o sexo

(n=283).

Sexo

Masculino (N =45) Feminino (N = 238)

U 7 valor- .
p
Ordem —\y4,  Ordem in
Média (AIQ) Média (AIQ)
Dimensées do CibAN (OM) (OM)
CibAN total - 40 itens 157,62 1,1(0,70) 139,05 1,1(0,38) 4652,0 -1,42 0,155 0,08

f;;;l’e”a?ﬁo-hml (GibAN- 15353 1,1(0,40) 139,82 1,1 (0,25 4836,0 -1,07 0,287 0,06

Perpetragdo - Agressao
Direta (CibAN-PD) 161,74 1,0(0,09) 138,27 1,0(0,00) 4466,5 -2,54 0,011 0,15

(ngpl\?f;agi‘o'commlo 151,56  1,1(0,67) 140,19 1.2(0,56) 49250 -0,89 0375 0,05

Mdn - Mediana; AIQ - amplitude interquartil (P75-P25); OM - Ordem média (Mean rank).

Escala de avaliagdo: 1 = Nunca até 6 = Muitas vezes: mais de 20 vezes.

U - Estatistica de teste de Mann-Whitney; Z - Estatistica de teste de Mann-Whitney estandardizada; r - Tamanho do efeito.

3.3.2. Avaliacao da Relacao entre a “Vitimizacao” e o Sexo

Ao observar a Tabela 8, verificaram-se diferengas estatisticamente significativas
relativamente a "Vitimizagao por controlo" entre os valores do sexo masculino (OM = 163,48)
e o sexo feminino (OM = 137,94); U = 4388,5; Z = —2,03; p = 0,042; r = 0,12. Em todas as

diferencas significativas, os tamanhos dos efeitos foram pequenos (r = 0,10).
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Os restantes resultados para a "Vitimizagdo", Total (CibAN-TV) e Agressao direta
(Ciban-VD) apresentam resultados marginalmente significativos (p = 0,05), sugerindo para

ambos os casos uma tendéncia de maior vitimizagado reportada por homens.

Tabela 8 - Comparagdo da Vitimizagdo de acordo com o sexo

(n=1283).
Sexo
Masculino (N = Feminino (N =
45 2 -
) 38) U 7 va::)r ,
Ordem 14y Ordem  niin
Média (AIQ) Média (AIQ)
Dimensées do CibAN (OM) (OM)
Vitimizagao - Total 1,2 1,1 -
(CibAN-TV) 162,62 (1.00) 138,10 (0,40) 4427,0 1,03 0,053 0,11
Vitimagao - Agressao 1,0 1,0 -
Direta (CibAN-VD) 15886 036 1381 (gpg) 4905 jgp 0055 0.1
Vitimagao - Controlo 1,2 1,1 -
(CibAN-VC) 163,48 @2.11) 137,94 (0.67) 4388,5 2,03 0,042 0,12

Mdn - Mediana; AIQ - amplitude interquartil (P75-P25); OM - Ordem média (Mean rank).

Escala de avaliagdo: 1 = Nunca até 6 = Muitas vezes: mais de 20 vezes.

U - Estatistica de teste de Mann-Whitney; Z - Estatistica de teste de Mann-Whitney estandardizada; r - Tamanho do efeito.

3.4. Avaliacao da Relac¢ao entre o Abuso Cibernético no Namoro e os Escaldes Etarios

Os resultados relativos & comparagao entre a Perpetragcdo e Vitimizagao de acordo com
a idade (escalQes etarios), encontra-se representada em baixo na Tabela 9. Apura-se que apenas
se encontraram diferengas estatisticamente significativas relativamente a "Perpetracdo por
agressao direta" de acordo com os escaldes etarios, H (2) = 12,7, p=0,002, n2 = 0,04, indicando
um tamanho de efeito pequeno. A analise post hoc mostrou que o grupo de 15-18 anos (OM =
178,20) obteve pontuagdes significativamente mais altas do que o grupo de 19-21 anos (OM =
135,94) e o grupo de 22-25 anos (OM = 142,20). entre os valores do escaldo etario 15-18 anos
(OM = 178,2) e os escaldes 19-21 anos (OM = 135,9) e 22-25 anos (OM = 142,2); H= 12,7,
gl.=2; p=0,002; n2 = 0,04. Esta diferenga sugere que os participantes mais novos (15-18
anos) reportaram maior envolvimento em agressoes diretas face aos participantes mais velhos

(19 a 25 anos).
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Tabela 9 - Comparagdo da Perpetragdo e Vitimizacao de acordo com a idade (n = 286).

Escalao Etario

15-18 anos 19-21 anos 22-25 anos

(N = 30) (N =113) (N =143)
Mdn Mdn Mdn

Dimensées do g{ggi‘: (AIQ (1\);2;;‘ (AIQ (;4"2;‘: (AIQ Valor-
CibAN ) ) ) H gl »p n?
CibAN total - 40 1,1 1,1 1,1
itens 154,47 (0.65) 140,31 (0.40) 143,72 (0.43) 0,72 2 0,697 0,005
Perpetragdo - Total 1,1 1,1 1,1
(CibAN-TP) 151,88 (0.35) 140,54 (0.25) 144,08 (0.30) 0,49 2 0,782 0,005

Perpetracao -
Agressdo Direta 17%20 (01’108) 13%94 (01 ’OOO) 14%20 (01600) 1%’7 2 0,002 0,038
(CibAN-PD) ’ ’ ’

Perpetracao - 12 12 12
I()?(c;r)nrolo (CibAN- 143,35 (0.44) 141,11 (0.56) 145,42 (0.56) 0,19 2 0,912 0,006
Vitimizagao - Total 1,1 1,1 1,1
(CibAN-TV) 158,87 (0.60) 139,86 (0.45) 143,15 (0.50) 1,38 2 0,503 0,002

Vitimagdo - 1.0 1.0 1.0
Agressio Direta 162,22 j 137,04 ’ 144,68 ’ 3,67 2 0,160 0,006
(CibAN-VD) (0,27) (0,00) (0,09)

Vitimagdo - 13 11 11
Sc():r;trolo (CibAN- 157,85 (11D 142,00 (0.78) 141,67 (0.89) 1,12 2 0,570 0,003

Mdn - Mediana; AIQ - amplitude interquartil (P75-P25); OM - Ordem média (Mean rank).
Escala de avaliagdo: 1 = Nunca até 6 = Muitas vezes: mais de 20

vezes.

H - Estatistica de teste de Kruskal-Wallis; g.1. - graus de liberdade; 12 - tamanho do efeito.

a,b - Letras diferentes assinalam diferencas significativas ajustadas pelo teste de Bonferroni (p < 0,05)

Nos graficos que se seguem consegues se comparar a perpetragdo e a vitimizacao de

acordo com a idade da amostra num outro formato.
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Prepertagdo e Vitimizacdo de acordo com a idade
Ordenagao Média (n = 286)

0 50 100 150
cibAN total - 40 itens | s
anos
m19-21
Perpetracdo - Total (CibAN-TP) _ 39?255
anos
Perpetracdo - Agressdo Direta (CibAN- _
PD)
Perpetracdo - Controlo (CibAN-PC) _
vitimizago - Total (ciban-Tv) N
Vitimagdo - Agressdo Direta (CibAN-VD) —
vitimagdo - Controlo (ciban-ve) TR

Grifico 1 - Perpetragdo e vitimizacao de acordo com a idade em grafico de barras.

Prepertagao e Vitimizagdo de acordo com a idade
Ordenacdo Média (n = 286)
200

180

160 /’*\‘

140 .——.——______._____——- —
—
120
100
CibAN total - 40 Perpetragdo - Perpetracdo - Perpetragdo - Vitimizagdo-  Vitimacdo - Vitimacgdo -
itens Total (CibAN- Agressdo Direta  Controlo Total (CibAN- Agressdo Direta  Controlo
TP) (CibAN-PD) (CibAN-PC) V) (CibAN-VD) (CibAN-VC)
o=@ ]15-18 an0s  ====19-21 anos 22-25 anos

Grifico 2 - Perpetragio e vitimizacdo de acordo com a idade em grafico de areas.

De uma forma geral, apura-se que para todas as dimensdes do CibAN, os participantes
que ja estiveram numa relagdo amorosa obtiveram pontuacdes significativamente mais altas
face aos que, quando responderam ao inquérito, estdo numa relagdo amorosa. Quanto ao total
do CibAN (40 itens), os participantes que estao atualmente numa relagao amorosa (OM =171,7)
obtiveram pontuagdes significativamente mais altas quando comparados com aqueles que estao
atualmente numa relagdo amorosa (OM = 128,34), U = 6480, Z = —4,31, p <,001, r = 0,25,

indicando um tamanho de efeito pequeno a moderado.

Relativamente ao total de perpetragao (CibAN-TP), os participantes que ja estiveram

numa relagdo amorosa (OM = 159,5) a obterem pontuagdes mais altas do que aqueles que estio
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atualmente numa relagdo (OM = 134,9), U = 7700,0, Z = 2,48, p = ,013, r = 0,15, sugerindo

um tamanho de efeito pequeno.

Para a dimensao de perpetracao por agressao direta (CibAN-PD), os participantes que
ja estiveram numa relagdo amorosa (OM = 170,73) obtiveram pontuagdes significativamente
mais altas em comparagdo com aqueles que estdo atualmente numa relagdo (OM = 128,86), U

=6577,7Z=-5,82, p <,001, r = 0,34, indicando um tamanho de efeito moderado.

Quanto a vitimizagdo total (CibaAN-TV), os participantes que ja estiveram numa
relagdo amorosa (OM = 177,68) obtiveram pontuacdes significativamente mais altas do que
aqueles que estdo atualmente numa relagdo (OM = 125,12), U = 5882, Z=-5,36, p <,001,r=

0,32, indicando um tamanho de efeito moderado.

Os participantes que ja estiveram numa relagdo amorosa (OM = 181,79) obtiveram
pontuagdes significativamente mais altas em vitimizagdo por agressdo direta (Ciban-VD) em
comparagdo com aqueles que estdo atualmente numa relagao (OM = 122,91), U = 5471, Z =
=7,32, p <,001, r = 0,43, representando um tamanho de efeito moderado a grande, como ¢

percetivel na Tabela 10.

Tabela 10 - Comparacdo da Perpetracdo e Vitimizacdo de acordo com a situacao relacional (n = 286).

Situacio relacional

relacao relacao
amorosa amorosa
valor-
(N = 186) (N =100) U Z b r
Ordem 4 Ordem i
Media (AIQ) Media (AIQ)
Dimensées do CibAN (OM) (OM)
1.1 1.3
» 4 A . = 3
CibAN total - 40 itens 128,34 (0.23) 171,7 (0.74) 64300 431 <001 025
Perpetragéo - Total 1.1 1.2
134.9 159.5 7700,0 -2.48 0,013 0.15
(CibAN-TP) (0.20) (0.38) ’
Perpetracdo - Agresséo 1.0 1.0
. - 128.86 170,73 6577.0 -5,82 <,001 0,34
Direta (CibAN-PD) (0.00) (0.14) ’
Perpetracio - Controlo 1.1 1.2
. . 137.33 154,98 81525 -1.785 0,074 0.11
(CibAN-PC) (0.44) (0.67)
Vitimizacdo - Total 1.0 1.3
. ; 125,12 177.68 5882.0 -5.36 <,001 0.32
(CibAN-TV) (0.20) (1.13) ’
Vitimacdo - Agressdo 1.0 1.1
L 122,91 181,79 5471.0 -7.32 <,001 0.43
Direta (CibAN-VD) (0.00) (0.59) ’
Vitimacéo - Controlo 1.0 1.4
o 128.20 171,97 6453.5 -4.50 <001 0.27
(CibAN-VC) (0.44) (1.94) ’

Mdn - Mediana; AIQ - amplitude mterquartil (P75-P25); OM - Ordem média (Mean rank).
Escala de avaliacdo: 1 = Nunca até 6 = Muitas vezes: mais de 20 vezes.

U - Estatistica de teste de Mann-Whitney: Z - Estatistica de teste de Mann-Whitney
estandardizada: r - Tamanho do efeito.

Péagina 57 de 80



Por fim, apenas ndo se verificou uma diferenca estatisticamente significativa nas
pontuagdes de perpetracdo por controlo (CibAN-PC) entre aqueles que estdo atualmente numa
relagdo (OM = 137,33) e aqueles que ja estiveram numa relagdo amorosa (OM = 154,98), U =
8152,5,Z2=-1,79,p=,074,r=0,11.

Foi encontrada uma diferenca significativa no score total do CibAN total entre os grupos
de duragdo da relagdo, H (2) = 7,265, p = 0,026, n2 = 0,019, indicando um tamanho de efeito
pequeno. O grupo "Entre 1 e 3 anos" (OM = 153,54) apresentou pontuagdes mais altas do que
o grupo "Menos de 1 ano" (OM = 124,06), enquanto o grupo "Mais de 3 anos" (OM = 150,01)

teve resultados intermédios, ao observar na Tabela 11.

Relativamente ao total da perpetragdo ("Perpetragdo total" (CibAN-TP), foram
encontradas diferencas significativas de acordo com o periodo da relagdo, H (2) = 7,50, p =
0,023, com um tamanho de efeito pequeno (n2 = 0,014). O grupo "Mais de 3 anos" (OM =
153,97) apresentou pontuagdes significativamente maiores do que o grupo "Menos de 1 ano"
(OM = 124,00), enquanto o grupo "Entre 1 e 3 anos" (OM = 150,52), teve pontuagdes

intermédias.

Tabela 11 - Comparacdo da Perpetrag@o e Vitimizacao de acordo com Tempo de duracdo da relagdo (n = 286).

Tempo de duraciio da relagio

Menos Entrele
de 1 3 anos Mais de
ano (N (N = 3 anos
=87) 112) (N =87)
Ordem Mdn Ordem Mdn Ordem Mdn Valor-
Média (AIQ) Média (AIQ) Média (AIQ) H gl p n?
CibAN total - 40 itens 124,06b (01”217) 153,54a (01,’518) 150,01a,b (01,2‘13) 7,27 2 0,026 0,019
Perpetracdo - Total 1,1 1,1 1,2
(CiII;AN-TP) 124,00b (0.20) 150,52a,b (0.35) 153,97a (0.30) 7,5 2 0,023 0,014
Perpetracao -
Agressdo Direta 1,0 1,0 1,0
(CibAN-PD) 143,49  (0,00) 148,18  (0,00) 137,48 (0,000 1,662 2 0,436 0,001
Perpetragdo - Controlo 1,0 1,2 1,3
(CibAN-PC) 123,15b  (0,33) 149,87a,b (0,67) 155,66a (0,56) 8407 2 0,015 0,023
Vitimizagao - Total 1,0 1,2 1,1
(CibAN-TV) 127,03 (0.30) 154,08 (0.60) 146,35 (0.45) 59 2 0,052 0,007
Vitimagao - Agressao 1,0 1,0 1,0
Direta (CibAN-VD) 145,64  (0,09) 150,44  (0,18) 132,43 (0,000 3,910 2 0,142 0,007
Vitimacéo - Controlo 1,0 1,2 1,2
(CibAN-VC) 123,38b (0,56) 154,76a (1,11) 149,13a,b (0,89) 8,489 2 0,014 0,023

Mdn - Mediana; AIQ - amplitude interquartil (P75-P25); OM - Ordem média (Mean rank).

Escala de avaliagdo: 1 = Nunca até 6 = Muitas vezes: mais de 20 vezes.
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H - Estatistica de teste de Kruskal-Wallis; g.l. - graus de liberdade; 12 - tamanho do efeito.
a,b - Letras diferentes assinalam diferencas significativas ajustadas pelo teste de Bonferroni (p < 0,05)

Relativamente as dimensdes da Perpetracdo, apenas se encontraram diferencas
significativas para a dimensdo "Perpetragao por controlo" (CibAN-PC), H (2) = 8,407, p =
0,015,112 = 0,023, indicando um tamanho de efeito pequeno. O grupo "Mais de 3 anos" (OM =
155,66) teve pontuacdes significativamente mais altas do que o grupo "Menos de 1 ano" (OM
= 123,15), enquanto o grupo "Entre 1 e 3 anos" (OM = 149,87) ndo obteve pontuacdes

significativamente diferentes dos outros dois.

Quanto ao total da Vitimizacdo (CibaAN-TV), foi observada uma diferenca
marginalmente significativa nas pontuagdes, H (2) = 5,89, p = 0,052, 12 = 0,007, indicando que

as diferengas entre os grupos podem ser pequenas e nao estatisticamente robustas.

Relativamente a dimensao de vitimizagdo, apenas para a dimensao de vitimizagdo por
controlo (CibAN-VC) foi encontrada uma diferencga significativa, H (2) = 8,489, p = 0,014, n2
= 0,023, com um tamanho de efeito pequeno. O grupo "Entre 1 e 3 anos" (OM = 154,76)
apresentou pontuagdes significativamente mais altas do que o grupo "Menos de 1 ano" (OM =
123,38), enquanto o grupo "Mais de 3 anos" (OM = 149,13) ndo obteve pontuacdes

significativamente diferentes dos outros dois.

Tabela 12 - Associagado entre o cyber abuso no namoro (CibAN) e o bem-estar psicologico

(QGBEP-R) (n = 286).

Bem-Estar Psicologico

(QGBEP-R)
CibAN total - 40 itens -,235%*
Perpetracdo - Total (CibAN-TP) -, 184%*
Perpetracdo - Agressdo Direta (CibAN-PD) -, 189%*
Perpetracdo - Controlo (CibAN-PC) -, 178**
Vitimizacdo - Total (CibAN-TV) -,233%*
Vitimacdo - Agressdo Direta (CibAN-VD) -, 257**
Vitimacgdo - Controlo (CibAN-VC) -,216%*

Correlagdo de Spearman, r; (** p < 0,01).

Na Tabela 12, apresentam-se valores dos coeficientes de correlacao de Spearman entre

CibAN e respetivas dimensdes e o QGBEP-R. Constata-se que os instrumentos QGBEP-R e
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CibAN estdo significativamente correlacionados de forma negativa moderada a fraca (0,2 <rs
< 0,3). De uma forma geral apura-se que a vitimizagdo (CibAN-TV) (rs = -,23; p < ,001)
apresenta uma relacdo negativa mais forte com as dimensdes do QGBEP-R do que a
Perpretacao (CibAN-TP) (rs = -,18; p <,001). Desta forma, podemos concluir que existe uma

validagdo cruzada consistente, entre os dois instrumentos.
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Discussao dos Resultados
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4. Discussiao dos Resultados

O objetivo deste estudo ¢ relacionar o cyber abuso com o bem-estar juvenil. As
caracteristicas sociodemograficas dos jovens estdo relacionadas, com a presenga de abuso
cibernético no namoro (H1) onde o presente estudo concluiu que os participantes mais novos,
com idades compreendidas entre os quinze e os dezoito anos, reportam um maior envolvimento
em agressoes face aos participantes mais velhos com idades entre os dezanove e os vinte e

cinco.

Apos compreender se a duragao da relacao esta relacionada com a ocorréncia de abuso
cibernético no namoro (H2), o estudo afirma que os participantes que ja estiveram numa relagao
amorosa, obtiveram uma pontuagdo significativamente mais alta em vitimizagdo por agressao
direta em comparacao com aqueles que estao atualmente numa relagdo e ainda, a violéncia tem
a tendéncia de acontecer nos primeiros tempos da relacdo do que possivelmente em relagdes

mais longas.

Obtém se a confirmacgao de que existe uma diferencga significativa entre o sexo feminino
e masculino na perpetragao (H3), pois desta forma, o sexo masculino € reportado com um maior

envolvimento entre a perpetracao por agressoes diretas do que o sexo oposto.

Ao esperar que o cyber abuso no namoro possui uma conota¢do negativa no bem-estar
psicolégico do jovem (H4), o presente estudo confirma que esta relacionado de uma forma
negativa com as dimensdes do bem-estar, influenciando assim, a estabilidade emocional dos

jovens.

Tal como observado por S& (2017), o abuso cibernético ocorre quando danos fisicos ou
psicologicos sdo causados pelo meio do digital, onde recorrem a comunicacdo e informacao
para ameagar a dignidade, a liberdade e os aspetos privados da vida do individuo. Com os dados
que foram recolhidos observa-se que esse abuso contribui de forma negativa para o bem-estar
juvenil e carrega consigo consequéncias negativas como o isolamento da vitima, vergonha,
contribuem para o sofrimento emocional, dificuldades de relacionamento social e até mesmo

um menor desempenho escolar (Sa, 2017).

Na perspetiva dos autores Martinez-Alvarez et al., (2014), a adolescéncia carrega
consigo um peso importante para o desenvolvimento humano e este ¢ um periodo de transi¢ao

para a fase adulta onde inclui mudangas fisicas, psicoldgicas, cognitivas e sociais. O estudo em
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questdo veio corroborar a literatura apresentada pois, foi nos participantes com idade
compreendidas entre os 15 e os 18 anos que o maior envolvimento em agressdes surgem, em
caparagao a idades superiores. Com isto compreende se que na adolescéncia inicia se 0 processo
de compreender o “eu” como sujeito, € vivenciar momentos e experiéncias tao complexas e
traumadticas deixam profundas marcas no desenvolvimento destes jovens como pessoas

(Martinez-Alvarez, et al., 2014).

Acredita se que todo o estudo correspondeu as expectativas criadas sobre o tema, e uma
conclusao a que se chegou foi que mesmo presentes no seculo XXI, mesmo com todas as
batalhas relacionadas ao empoderamento feminino, mesmo com todas as batalhas para o fim da
violéncia, o sexo masculino continua a ser reportado com o maior envolvimento na perpetracao

por agressdes diretas do que o sexo feminino.

O presente estudo foca se no bem-estar juvenil e isso inclui tanto as raparigas como os
rapazes, ndo querendo criar diferengas entre os géneros, visto que ja se concluiu que a satde
mental, ou a ausé€ncia dela, pode ser percetivel em qualquer pessoa, independente ca condi¢io
financeira, dos estudos, do género e da idade. Porém, continua a existir um nimero mais
elevado de vitimizagdo no sexo feminino no ambito relacional, mesmo que seja reportado no

inicio da relagdo como tivemos acesso nos dados obtidos.

Salienta-se que ndo se conseguiu apurar, as consequéncias e/ou danos causados aos
jovens ao concluir que o abuso cibernético causa efeitos negativos no bem-estar, ou seja, como
ficam estes jovens depois de um trauma causado num momento da vida em que ainda se estdo

a conhecer como pessoas? Quais os pensamentos ou dores? Que apoio ou suporte possuem?

Os dados encontrados apontam para uma clareza relevante entre a exposicao ao abuso
cibernético e niveis mais baixos de bem-estar psicologico entre os jovens envolvidos. Esta
descoberta estd em consondncia com as pesquisas realizadas anteriormente, como as de Silva
et al., (2021) e Gomes & Aragjo (2019), que também indicaram o efeito adverso do abuso

virtual na autoestima, sintomas de ansiedade bem como, sentimentos de angustia e solidao.

Uma informagao particularmente significativa foi a intensidade da demonstragao entre
o periodo de exposi¢do e a severidade dos sintomas retratados. Este facto indica que ndo s6 a
ocorréncia, mas também a regularidade e a extensdo do abuso sdo elementos cruciais. Ao

contrario da observacdo de Lima (2020), que contrapde efeitos mais suaves em interagdes

Péagina 63 de 80



esporadicas, a presente investigacdo sugere que uma exposi¢do continua pode resultar em

situacdes mais severas de angustia emocional.

Os dados sugerem que o cyber abuso tem um impacto significativo e negativo no bem-
estar dos jovens portugueses. A elevada percentagem de participantes que relatam experiéncias
de abuso cibernético demonstra que esta ¢ uma realidade comum e preocupante entre os
adolescentes nos dias de hoje. A relagdo entre a frequéncia do abuso cibernético e os indicadores
de mau estar emocional, indicam que quanto maior a exposi¢do, maior serd o sofrimento
psicologico, o que responde a pergunta inicial do estudo, onde o cyber abuso efetivamente

compromete o bem-estar juvenil dos jovens portugueses.

Os resultados desta pesquisa indicam de forma clara que o abuso cibernético afeta as
qualidades do bem-estar dos jovens em Portugal. Os dados destacam a relevancia de
intervengoes na satde mental para reduzir as consequéncias dessas experiéncias, considerando
que muitos jovens afetados ndo procuram apoio por vergonha ou medo de represalias. E nitido
que se vive num momento onde as redes sociais e 0 acesso a internet ¢ fulcral para o quotidiano,
porém da mesma maneira que carregas as suas qualidades, trds também as suas desvantagens
como podemos observar ao longo deste estudo, assim se questiona se a educacgdo digital bem
como a literacia emocional nao deveriam de ser aspetos importantes a serem abordados com as
geragdes que se seguem, de forma a dar a conhecer o mundo oculto de riscos que o abuso

cibernético carrega para o bem-estar e para a satide mental.

Desta forma, este estudo ndo apenas valia o efeito prejudicial do abuso cibernético no
bem-estar juvenil, mas também pede estratégias praticas para intervencgao e prevencao tanto no

ambito educacional como no plano social.

Seria relevante que pesquisas futuras utilizassem abordagens longitudinais para
entender como o abuso cibernético afeta os individuos ao longo do tempo. Além disso,
pesquisas qualitativas poderiam aprofundar as experiéncias subjetivas dos jovens e do papel da

familia ou da escola na mitigagdo desses efeitos.
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Consideracoes Finais
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5. Consideragoes Finais

O presente estudo possibilitou uma abordagem abrangente e exploratoria do tema do
bem-estar. Embora seja uma area com varios estudos realizados, ¢ relevante discutir o tema por
ser um assunto atual e de interesse cientifico. Desta forma, importa destacar os principais

resultados obtidos, a saber:

1. O género masculino destaca-se por ter um maior envolvimento na perpetragdo direta
do que o género feminino;

2. Os participantes mais novos, ou seja, com idades compreendidas entre os 15 e os 18,
tém um maior envolvimento nas agressoes face aos participantes mais velhos;

3. Dos participantes, quem ja esteve numa relacdo obteve uma pontuacdo
significativamente mais elevada em vitimizagdo por agressao direta, em comparagao
aos jovens que se encontram atualmente numa relagao;

4. O abuso cibernético possui um carater negativo no bem-estar juvenil;

Foi possivel verificar que sdo varios os jovens de Portugal, sendo estudantes ou nao,
que t€m os seus niveis de bem-estar perturbados devido a influéncia que o abuso cibernético
possui no quotidiano. Confirmou-se existir uma relagdo perante as hipdteses e a opinido que os
autores apresentam nos seus estudos com os dados obtidos através da presente investigacao,
provando assim, que o efeito sentido no cyber abuso contribui negativamente para o bem-estar

e a satide mental dos jovens.

Esta pesquisa possibilitou um olhar aprofundado sobre um publico que ainda possui
poucas informagdes na literatura. Portanto, a falta de informagado sobre o Bem-Estar e a Saude
Mental dos jovens pode ser vista como uma limitagdo deste estudo. Contudo, pode servir como

um incentivo para futuros pesquisadores focarem a sua atengao.

E relevante o avango das pesquisas neste campo, ndo apenas para proporcionar um
aprofundamento mais especifico do tema, mas também como um beneficio para uma
investigacdo dentro deste campo cientifico em Portugal. Este também pode ser interpretado
como um ponto inicial para entender o Bem-Estar e a Satide Mental em individuos que vivem
sob a vigilancia constante das redes sociais e estdo constantemente expostos as demandas desse
mesmo ambiente. Assim, a execugdo desta pesquisa apresenta se como uma relevante fundacao

para o desenvolvimento futuro de conceitos.
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Destaca-se e apela se com a presente investigacdo, a existéncia de diversos conceitos e
pré-conceitos que sdo necessarios seres desmitificados para uma melhor evolugdo do tema de
Satide Mental em Portugal, ou seja, a Saude Mental nao ¢ sinonimo de auséncia de doenca, o
que significa que o mental € tao importante quanto o fisico que todos exibem. Nao se escolhe

idades, géneros nem momentos em que o abuso pode fragilizar a esséncia de alguém.

Este trabalho apresenta algumas limita¢des, tal como qualquer outro trabalho de

investigacao, que importa referir.

Em primeiro lugar, a amostra foi recolhida por conveniéncia, o que compromete a sua
representatividade e, consequentemente, a generalizagao dos resultados para a populagao jovem
portuguesa. Acresce que a amostra evidencia um predominio acentuado do sexo feminino
(84%) e uma concentracdo geografica significativa na Regido Norte (57%, NUTS II), o que

limita a diversidade regional da amostragem.

Nao obstante estas limitagdes, o estudo também apresenta contributos. A dimensao
amostral, composta por 286 participantes, pode ser considerada robusta a luz dos critérios
estabelecidos na literatura (Bryman, 2016), o que contribui para a fiabilidade e consisténcia dos
resultados obtidos. Adicionalmente, salienta-se o carater inovador da investigagdo, uma vez
que, até¢ a data, ndo foram identificados estudos que analisem de forma simultdnea os dois
instrumentos em questdo. Este aspeto reforca a originalidade do presente trabalho e a sua

pertinéncia no panorama cientifico atual.

Seria de grande interesse que estudos e investigagdes futuras investigassem a percegao
do suporte social como um fator moderador e que abordagens seriam utilizadas para aprofundar
a vivéncia das vitimas, bem como apaziguar o sofrimento causado por todos os fendmenos

mencionados ao longo do estudo realizado.

Nos tltimos anos houve um aumento significativo de produg¢ao cientifica sobre o bem-
estar da populacdo juvenil. Contudo, a relacdo entre a saide mental e o abuso cibernético ainda
¢ bastante escassa, pelo que o estudo que ora levamos a cabo podera servir de mote para que

outros investigadores orientem o seu estudo para esta problematica que a todos convoca.
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Anexo I — Pedido de tratamento de dados

INSTITUTO SURPERIOR DE
SERVIGD SOCIAL DO PORTO

Pedido de tratamento de dados

INFORMAGAO DO PARECER

Data de entrada do pedido 2100172024

Mimero do Farecer T2I2024IRGRD

Identificagho do Regquerente Joana Pereira Marques

identificagio do Curse Mesirado em Intervengdo Social na Infancia e
Juvenbuede em Risco de Excluséo

Identiflcacio do projeto Estudo sobre o abuso cbermético no namors & no
bem-estar dos jovens da Regido Norte

FARECER:
Aprovado o pedido de tratamento de dados pessoais, tendo em conta
os procedimentos e mecanismaos apresentados.

Mo entanto, selvaguardo que no momento de recclha dos dados, os
titulares devem ser infoermados da finelidade do tratemento dos dedos,
da identificagBo do responsével pelo tretamentos dos daedos, Bs
categorias de dados pesscais recolhidos e tretados, a forma de recolha
e tratamento dos dados pessoais, as entidades & quem possam os dados
ser comunicados, o prezo de conservagido dos dados, as formas de
exarcicio do direito de acesso, de reificagBo ou esquecimenta & o
contacto do Encarregado de Protecado de Dados do 1S55P

Esta cedéncia de dados, aplica-se exclusivamente & comunidade
académica do IS55F para & respetiva tese, ficando o docente orientador
solidariaments responsabilizado por eventuais incumprimentos, quando
esles resultarem ineguivocamente da sua agio.

O processo de recolhe e tratamento de dados subsequente para efeitos
da investigagéo, deve iniciar-se com a obtengdo do consentimento dos
titulares dos dados e ser leal, licito, traneparente & respeitador das
normas de minimizagéo de dados e os direitos individuais.

Concluide o trabalho académico, o3 dados cedidos devem ser
destruldos.

Eugparta Legal

- Ragulamento 20160679 do Padamento Europeu a do Conselhe, de 27 de abl - RAFD

- Lai p.® BTM0998, da 26 da oulubeo - Lei da Protegdo da Dados Passoais.

- Ll m.® J82016, da T d& agosto - Nowa LADA.

- Lai B2(2007, da 10 de eulubro - Regima Juridics das Instiluigdes da Ensing Subarsar.

- Daorale-Lai m.* 852018, de 16 do agosio - Ragime juridics dos graus académicos @ diplomas

Senhora da Hora, 22 da Janeiro de 2024

Adriana Meaves, Phd
A Encarregada da Protecdo da Dados

Pedido de tratamento de dados

Protegdo de Dados Pessoais
rgpdillisssppt
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Anexo II — Parecer Positivo da Comisséio de Etica

&% Comissdo de Etica @ quinta, 14/03, 22:34 (ha 8 dias) vy
paramim «

Caro/a mestranda

Cabe informar que o seu projeto de investigaco foi analisado por esta Comiss&o de Etica, tendo tido um parecer final positivo
Segue em anexo o parecer com as recomendacdes e/ou pedidos de esclarecimentos solicitados

Atenciosamente,

Pela Comissdo de Etica do |
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