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Resumo

Constatou-se que nos ultimos anos se verificaram dificuldades no recrutamento de
jovens, sobretudo no preenchimento das vagas referentes as especialidades de manutencéo,
cuja taxa de preenchimento ndo tem ultrapassado os 60%. As causas para as dificuldades
sentidas foram tipificadas e atribuidas aos pré-requisitos em termos de habilitagdes
escolares exigidas ha admissio ao concurso.

A presente investigacdo estudou a problematica associada a prestacéo de servico
em Regime de Voluntariado/Regime de Contrato, com vista a propor um modelo concetual
de implementac&o de uma categoria de Pragas dos Quadros Permanentes como forma de
rentabilizar o investimento realizado na formacéo, servindo em simultaneo para suprimir as
dificuldades de recrutamento e fidelizar estes recursos humanos a Organizagao, prevenindo
asua saida, no final do quarto ano de contrato, de acordo com os dados apurados.

O estudo centrou-se exclusivamente nas especialidades de manutencdo, dada a
impossibilidade de estudar, de forma adequada, todas as restantes especialidades. O
Recrutamento/Selecdo e a forma de Prestacdo de Servigo das Pragas foram as dimensdes
principais da base de estudo, embora o foco do estudo se tenha centralizado na dltima
dimensdo referida.

Porque as duas dimensdes atrés referidas sdo indissociaveis, quantificou-se numa
primeira fase a taxa de sucesso no recrutamento e selecdo, com base nos dados fornecidos
pelos responsaveis nesta area e numa segunda fase apuraram-se as formas de otimizar a
forma de prestagcdo de servigo, com base em indicadores referentes ao grau de adesdo ao
Quadro Permanente, em funcdo do grau de realizacdo pessoa e profissiona dos
candidatos.

Recolheram-se os dados relativos aos inquéritos dirigidos aos chefes de servico e
aos Pracas e chegaram-se a diversas conclusdes, cujos argumentos e indicadores
encontrados apontam como desejavel a criagdo desta categoria de Pracas.

Concluiu-se que com a implementacdo do Quadro Permanente de Pragas
conseguem-se aumentos significativos na quantidade e qualidade das tarefas realizadas,
ndo esquecendo a autonomia que também melhora de forma substancial, cujos indicadores
decorrem fundamentalmente da experiéncia acumulada e da estabilidade profissional e

independéncia econdmica atingida com esta forma de prestacéo de servico.
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Abstract

In recent years there have been difficulties in recruiting young people, to the
military service, especialy in filling vacancies relating to the maintenance careers, whose
fill rate has not exceeded the 60%. The causes for the difficulties experienced were graded
and ascribed to the pre-requisites in terms of educational attainment required to the
admission to the competition.

The present investigation studied the problems associated with the rendering of
military service in a voluntary/contract basis, in order to propose a conceptua model for
the implementation of a category of corporal in permanent staff as a way to optimize their
investment in training, serving simultaneously to eliminate difficulties in recruiting and
retaining these resources in the Organization, preventing their departure at the end of the
fourth year of contract, according to the data provided.

The study focused exclusively on maintenance careers, given the impossibility of
studying, in an appropriate way, all the other speciaties. The Recruitment/Selection and
forms of service were the main dimensions of the study, with a specia focus on the last
dimension.

Since the two dimensions above mentioned are inseparable, it was quantified in the
first phase, the success rate on recruitment and selection, based on data provided by the
people in charge of thisfield. In a second stage, it was found out the ways to optimize the
ways of therendering of military service, based on indicators related with the adhesion
degree to the corporal in permanent staff category, according to the applicants persona and
professional fulfilment level.

Data were collected from the surveys addressed to the heads of service and to the
corpora class, allowing to come to several conclusions, whose arguments and indicators
point as desirable the establishment of a category of corporal in permanent staff.

It also follows that through the implementation of a category of corporal in
permanent staff, it can be obtained significant increasing in quantity and quality of the
tasks performed, let alone the autonomy, which aso improved substantialy, whose
indicators are the result of accumulated experience and professional stability, and

economic independence achieved through this form of service

Vi
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Palavras-chave

CAPTACAO, FIDELIZACAO, RACIONALIZACAO E OTIMIZACAO DE
RECURSOS HUMANOS.
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INTRODUCAO

“A Unica coisa pior do que formar funcionarios e perdé-los € ndo os formar e

manté-los na Instituicdo.”
Zig Ziglar*

O Decreto Regulamentar n® 21/2004, de 26 de maio, do Ministério da Defesa
Naciona (MDN), vem estabelecer o quantitativo méximo de 3100 militares na classe de
Pracas, na efetividade de servigo, autorizado para a Forca Aérea Portuguesa (FAP) para o
ano de 2004. Este nimero tem vindo a ser reduzido ao longo dos ultimos anos, atingindo o
minimo de 2673 militares no ano de 2011, de acordo com o Despacho N° 4151/2011 do
MDN (Apenso C), tendo em conta as fortes restri¢des orcamentais que o Pais atravessa.

Dadas as limitagdes decorrentes do enquadramento peculiar que orienta e
contextualiza a elaboracéo deste trabalho, ndo sera possivel efetuar um estudo exaustivo e
extensivo a todas as especiaidades de Pragas da FAP, restringindo-se o ambito do estudo
as especiaidades de manutencdo, por serem as que mais tempo e recursos requerem para a
sua preparacdo. A presente investigacdo pretende averiguar qual sera o melhor modelo de
prestacdo de servico na FAP para a classe de Pragas. Serd que o atual modelo de
recrutamento em RV/RC de Pragas das especialidades de manutencéo, é o mais gjustado e
o gque melhor serve a FAP? Por outro lado, serd que no atual quadro macroeconémico de
fortes restricbes orcamentais que o0 Pais atravessa, se impde a criagdo de um Quadro
Permanente (QP) para Pragas, de forma a rentabilizar e otimizar esta classe profissional.
Como objetivos especificos pretende-se:
- Avaliar a atual situagéo de efetivos presentes nos diversos quadros de pragas em RV/RC
nas especi alidades de manutencéo;
- Identificar eventuais fraquezas no atual modelo de prestacéo de servico dos Pracas, em
particular no que diz respeito a sua rentabilizacdo e racionalizacdo por parte daFAP;
- Discriminar as mais-valias decorrentes da criagdo do QP de Pragas, e de que forma
poderia contribuir para colmatar as lacunas/deficiéncias identificadas no modelo atual de
recrutamento e prestacéo de servico.

Deste modo, esta investigacdo, seguindo o procedimento metodologico de

investigac&o em ciéncias sociais, adotado pelo Instituto de Estudos Superiores Militares?,

! Traducdo e adaptacdo do autor.
2 Procedimento metodol 6gico segundo Raymond Quivy e Luc Campenhoudit.



Implementacéo da Categoria de Pragas dos Quadr os Per manentes na Forca Aérea Portuguesa

pretende responder a seguinte pergunta de partida:

“Em que medida a implementacdo da categoria de Pragas do Quadro

Permanente podera contribuir para a racionalizacdo e otimizacdo daqueles

recursos humanos da Forca Aérea Portuguesa”?

Decorrente desta questdo central, surgem, naturalmente, as seguintes perguntas
derivadas:

P1 - Em que medida o atual modelo de recrutamento de Pracas em RV/RC

suprime as dificuldades de recrutamento?

P2 — Quais as principais caracteristicas que o QP de Pracas, deveré possuir, com

vista a rentabilizar as especialidades de manutencdo que apresentam maior nivel

de especializacdo, um impacto financeiro significativo e dificuldades no
preenchimento das vagas previstas?

P3 - De que modo podera a criacdo do QP de Pracas, revelar-se como um modelo

de prestacdo de servigo vantajoso para a FAP e para os eventuais interessados,

contribuindo para diminuir o nimero de efetivos a admitir anualmente?

Para compreender esta realidade utilizar-se-4 um modelo de andlise construido
através da operacionalizagdo e articulagcdo dos conceitos de captacdo, racionalizacdo e
fidelizacdo, e daformulagdo das seguintes hipoteses:

H1- A Forca Aérea nao tem conseguido preencher nos ultimos anos uma parte

substancial das vagas disponiveis em determinadas especialidades de Pracas de

manutencao, em virtude dos pré-requisitos especificos colocados ha admissao.

H2 — O Quadro Permanente de Pracas deverd assegurar a fidelizacdo a

organizacdo, de forma a maximizar a sua rentabilizacdo, suprimindo as

dificuldades de recrutamento e proporcionar uma carreira paralela a de

Sargentos do QP.

H3 - A criacdo do Quadro Permanente de Pragcas aumenta a produtividade

destes profissionais, reflexo da maior autonomia e especializacdo nas tarefas

realizadas, sustentada pela experiencia acumulada.

No primeiro capitulo, procura-se analisar o atual modelo de recrutamento da FAP
de acordo com 0 seu enquadramento legal. Faz-se uma abordagem as técnicas de
marketing, divulgacdo e publicitacdo em uso pela FAP, com vista a perceber se essas
técnicas tém tido sucesso na angariacdo de voluntarios e, por ultimo, se a FAP tem

conseguido cultivar uma postura de proximidade, destacando-se neste dominio a

2
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necessidade de saber se 0 nimero de centros de recrutamento é suficiente e a sua
localizagdo € a mais adequada, em funcdo da concentracdo do publico-alvo nas maiores
areas urbanas.

No segundo capitulo e tendo em conta a atual conjuntura de fortes restricoes
orcamentais que 0 pais atravessa, procuram-se obter solugdes que melhorem ou substituam
o0 atual modelo de prestacéo de servico em RV/RC. Serdo estudados modelos alternativos
de prestacéo de servico, que, de alguma forma, possam servir de referéncia na questdo de
racionalizar os atuais e futuros recursos humanos disponiveis na categoria de Pragas na
FAP. Procura-se uma solugcdo que maximize a sua rentabilizacdo de forma a tornar
simultaneamente estes recursos mais produtivos e auténomos.

No terceiro capitulo, procura-se avaliar o impacto, na FAP, da criacdo de um QP
para a classe de Pragas, de forma a colmatar as vagas deixadas em aberto com as “saidas”
no final do 4° ano de contrato (onde se verifica a maior percentagem de saidas do total),
tendo em vista a rentabilizagéo destes recursos humanos. Procuram-se obter respostas de
modo a potenciar afidelizacdo destes recursos humanos na Organizagao.

Por fim apresentam-se as respetivas conclusdes e proposta de implementacéo de
Quadro de Pragas do Quadro Permanente.
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1 O processo de selecdo e recrutamento de candidatos

Através do processo de selecdo e recrutamento “As organizagdes colocam
determinadas vagas a fim de serem preenchidas e, simultaneamente, informam o mercado
de trabalho que existem oportunidades de emprego para determinadas funces” (Sousa,

2009, p. 54). Importa assim apurar 0 modelo e a estratégia utilizada na FAP.

a. Estratégia de comunicacéo, marketing e publicitacdo utilizadas pela FAP.

Para que se concretize o processo de recrutamento de pessoas, € necessario que a
FAP estga disposta a sinalizar-se no mercado, de modo a obter 0s recursos
humanos mais qualificados e mais aptos para o exercicio de funcdes militares. Para
o efeito, € fundamental que exista a intencéo de expor a sua imagem corporativa e
demonstrar as suas mais-valias relativamente a concorréncia. Com vista a perceber
as estratégias utilizadas pela FAP, na angariagdo dos melhores recursos humanos,
foi realizada uma entrevista a0 COR Delfim do Centro de Recrutamento da Forca
Aérea (CRFA). Tendo como referéncia a sua opinido, a FAP tem apostado nas
sessdes de informacéo e esclarecimento de dividas em escolas, centros de emprego
e na participacdo em feiras de emprego e outros eventos, quando solicitada. Tem
mantido também uma pégina na internet com toda a informacdo relativa ao
recrutamento para 0 RC e Academia. Acrescenta que a FAP tem contratado
publicidade em Orgdos de comunicagdo regionais e nacionais, apostando em
publicidade e nas plataformas digitais como forma privilegiada de divulgar
oportunidades de emprego na internet. Refere ainda que, em aguns casos, 0
anuncio passa pela publicacdo das oportunidades de emprego em jornais de
referéncia como € o caso do jornal Expresso. Questionado sobre a exploracdo de
uma cultura de proximidade junto dos meédia, adiantou que um exemplo desta
proximidade podera ser confirmado na pagina do recrutamento da FAP, onde sera
possivel ouvir a interacdo de um elemento do CRFA (ALF Tiago Santos) com o
programa "Manh&s da Comercial” de Nuno Markl. Acrescenta ainda que se trata de
um bom exemplo e extremamente elucidativo e que podera ser demonstrado na
capacidade de aproveitar uma oportunidade de divulgacdo a custo zero numa radio
de grande audiéncia. Refere que existem dois centros de Recrutamento, um no
Porto e outro em Lisboa. A sua percecéo aponta para que nos dias de hoje, a maior
parte dos contatos € feita utilizando o sitio do recrutamento na internet, ou por

4
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telefone. Acrescentou que a prova disso € a distribui¢do do efetivo a prestar servico
na FAP, cuja proveniéncia abrange todos os distritos do pais. Acrescenta ainda, que
a aposta na pagina oficial de recrutamento, tera sido uma aposta ganha e que
permitiu consolidar uma imagem, ja reconhecida externamente, de uma instituicéo

gue se diferencia pelas suas "fluéncias internéticas"

b. Enquadramento L egislativo do Recrutamento e Selecao para as FFAA

A Lei n.° 174/99 de 21 de setembro, veio introduzir alteragdes profundas na forma
de prestacdo do servico militar nas Forcas Armadas (FFAA) e na FAP em
particular. Com efeito, sdo estabel ecidos 0s novos procedimentos e regras a vigorar
no processo de recrutamento e selecdo de candidatos para as FFAA, com vista a
estabelecer-se a transicdo do sistema de conscricdo para 0 RV. Contudo, ndo
estabelece a forma de prestacdo do servico, como também ndo determina os
incentivos de forma a seduzir os jovens para o preenchimento das vagas autorizadas
anualmente pelo Ministério da Defesa Nacional . S6 com a publicagdo do
Regulamento da Lei do Servico Militar, Decreto-Lei n.°289/2000 de 14 novembro,
se vém definir as normas e regras em sede de recrutamento para a prestacéo do
servico militar, adequando desde logo um regime favordvel que possibilite o
ingresso de jovens em RV/RC. Com a publicagcdo do Decreto-Lei n.° 320-A/2000,
de 15 de dezembro, e mais tarde pelo Decreto-Lei n.° 118/2004 de 21 de maio,
existe uma tentativa de solucionar os problemas relacionados com a falta de
acreditacdo e certificagdo dos cursos ministrados nas FFAA. Foi também propdsito
do legislador criar condigbes apelativas nas dimensdes, sociais, financeiras e
profissionais, que despertassem o interesse NOs jovens portugueses em ingressar nas
fileiras das FFAA. Estes incentivos, assentes em remuneragbes apelativas,
incluindo a remuneracdo a titulo de indemnizacdo, apds o termo de prestacdo de
servico® e outros beneficios no ambito da valorizacdo profissional, tais como,
condices favoraveis de acesso ao ensino superior®, apoio a criagdo do seu proprio
posto de trabalho e condicdes de ingresso preferenciais e prioritérias na Funcéo
Pablica. Finalmente, foi publicado o DL 320/2007 de 27 de setembro, que refere a

3. Art°21- 1/12 (valor anual da remuneracdo)* N° de anos de servico; condicdo <6 anos;
2/12 (valor anual daremuneracéo)* N° de anos de servico; condi¢cdo> = 6 anos

“ - Art°24- Pedido de pagamento de propinas de acordo com o niimero de anos de servico prestado.
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necessidade de corrigir os erros identificados no anterior diploma. Todavia, 0 que
resulta deste diploma sdo revogagdes e constrangimentos, que pouco abonam e
favorecem o processo de aliciamento e seducdo de jovens. A titulo de exemplo,
refira-se a revogacéo da norma gue confere 2/12 (dois duodécimos) do valor da
remuneracdo anua paga a titulo de indemnizagdo acima dos seis anos de servico
efetivo prestado, passando ao regime menos favoravel e aplicavel a qualquer caso,
de apenas 1/12 (um duodécimo).

O Regulamento da Lel do Servico Militar, Decreto-Lei n.°289/2000 de 14
novembro, no seu artigo 45°, alinea c) estabelece que “O servigo efetivo em RC,
compreende a prestacdo do servigo militar voluntario por um periodo minimo de
dois anos e maximo de seis anos, com vista a satisfacdo das necessidades das
FFAA”. Na ainea d) do mesmo artigo define, no que se refere a competéncia, que'
A duragéo de cada contrato individual e as respetivas renovacgoes sao fixadas por
despacho pelo Chefe do Estado-Maior de cada ramo”™.

Assim, na Forca Aérea, através do Despacho N°71/2008 (Apenso A), do Chefe do
Estado-Maior da Forca Aérea (CEMFA), a duracdo minima dos contratos iniciais
varia de trés a seis anos. No caso concreto do presente estudo, para as Pracas
destinadas as especialidades de manutencdo, foi definida a duragdo do contrato

minimo inicial de quatro anos.

c. Racio vagas preenchidas/disponiveis na Forca Aérea

O preenchimento de vagas por especiaidade, definidas anualmente pela Tutela’,
tem vindo a ser comprometida ano apds ano. O numero de recrutados tem ficado
muito aguém do numero previsto, conforme se pode verificar na tabela resumo
abaixo indicada e respetivalegenda, fornecida pela DIVREC:

Tabelal Pragsr Mecamicos PlanesdocInaveezce efetivoe na FAP

Al M Wy TUREAL S anas
Esprcializazes  [Plon Iep |Def |Plan Tog |Def |Pae |{Ing |Ddf |Pac |Ing |CHf
LFTIAW - NS SN S e L 1 O 0 i B I
LIIECT % L & | Bl Ml 2] b ol B
ELECA . O e S e | B L e ) > 60| 32| 28
hahAR r T B I e O O et S B Y.
AT LR N - - S e B e I 8 e
MATME ELV R W B B e I O B O - O = A
TOTAT !-'-_1| R4 700 200 | 97 | T4 | 200 Ten | 41 | fa5] 451 ) 154

Legenda Plan-Planeadu., Ing-Tua ess s, T~ Plan-Tne)

® Decreto Regulamentar n°12/2009 de 17 junho.
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De acordo com a entrevista realizada a0 MAJ Parreira da Costa da Divisdo de
Recursos (DIVREC) do Estado-Maior, a situacéo de, nos ultimos 3 anos, a FAP
apenas ter recrutado 61% do total autorizado, levanta sérias questdes que carecem
de andlise e estudo, com vista a perceber as suas causas, agravado pelo facto de ndo
terem ocorrido ingressos em 2011, por decisdo da tutela’, ao abrigo do programa de
assisténcia financeira, que Portugal assinou com as Instancias Internacionais.
Acrescenta ainda que no caso da especialidade de Mecanico de Eletricidade e
Instrumentos de Avido (MELIAV), no somatério dos trés anos sd se conseguiram
recrutar 38% do total de vagas disponiveis. Finalmente, refere que no caso da
especialidade Mecéanico de Eletronica (MELECA) existe também uma situacdo
anaoga, em que so se conseguiram preencher 50% das vagas.

Com efeito, verifica-se que em 2008, apenas se conseguiram preencher 57% do
total de vagas disponiveis. Em 2009, este cenario agravou-se e ndo se chegou a
preencher metade das vagas, do total disponivel (48%). Este cen&rio s6 melhorou
em 2010, com 79,6% das vagas disponiveis a serem preenchidas, reflexo evidente
da diminuicdo das ofertas de trabaho no mercado nacional e das dificuldades
acrescidas na obtencdo de emprego por parte dos candidatos. Em 2011, ndo houve
incorporacfes por decisdo da tutela, agravando ainda mais as dificuldades de
preencher as vagas disponiveis em cada uma das seis especialidades.

De acordo com entrevista realizada a0 COR Déelfim’, as dificuldades sentidas no
recrutamento, nas especialidades acima referidas, tém a ver com o nivel de
exigéncia das habilitacdes escolares, ao nivel do 11° ano e, por outro lado, a
obrigatoriedade da disciplina de matematica e de inglés em todas elas. Ainda de
acordo com a sua informacdo, nas especiaidades de MELECT, MELIAV e
MELECA, as dificuldades residem no facto de existir apenas uma incorporagdo no
inicio de cada ano. Informou ainda, que na especialidade de Mecéanico de Material
Terrestre (MMT), tem havido algumas desisténcias, em virtude de as funcbes
desempenhadas nédo irem para além das de condutor, 0 que provoca pouca
atratividade. Na questéo da especiadidade de Mecanico de Material Aéreo (MMA),
as dificuldades prendem-se no nimero muito elevado de vagas e do défice de

® Despacho n.° 4151/2011 do MDN- fixa 0 N° méaximo de Pracas em 30SET 11 na Forca Aérea em 2673.

" Diretor do Centro de Recrutamento da Forca Aérea
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candidatos que possuem 0s requisitos exigidos ao nivel da lingua inglesa. Referiu
finamente que na especialidade de Mecanico de Armamento e Equipamento
(MARME), as dificuldades prendem-se na fdta de saidas profissionais.
Acrescentou que embora a formagdo ministrada pela FAP e as fungdes
desempenhadas serem equivalentes aquelas que sdo facultadas/executadas por
empresas civis, a formagdo ndo se encontra atual mente certificada pelas entidades
competentes, com vista & obtencéo do Certificado de Aptidéo Profissional (CAP).

d. Indicadores de mobilizacdo dos candidatos para o ingresso na FAP

Para entender os motivos/razdes que estiveram na origem da decisdo dos candidatos
ingressarem na FAP, foi elaborado questionario destinado a Pragas colocados em
duas Unidades (Anexo B). Em termos de percentagem obteve-se a informagéo

contida no gréfico 1:

Leritico l  Selecwone a apgdo que csreve na ergrm da decsde de
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Os resultados obtidos de 58% da amostra composta pelos trinta e trés inquéritos,
demonstram claramente que as razdes que levam os candidatos a ingressar na FAP,
residem fundamental mente na perspetiva de carreira e estabilidade profissional. No
entanto existem cerca de 34% dos inquiridos que considera que as razdes que mais
pesaram na decisdo de ingressar na FAP, residem na busca de autonomia e
independéncia financeira dos pais. Finamente temos uma pequena percentagem,
pouco representativa, de cerca de 8% do total, que refere que os motivos para o
ingresso estdo relacionados com a falta de aproveitamento escolar (5%) e défice de
qualificagdes nos empregos a que se candidataram (3%). Assim, facilmente se

chega a conclusdo que as reais expetativas dos candidatos estédo concentradas na
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estabilidade profissional e da hipotética carreira a redlizar na FAP, sendo este
pressuposto fator determinante para atrair e captar candidatos.
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2. O custo da formacéao e o retorno obtido em produtividade dos Pragas

Para cumprir a sua misséo, a FAP, necessita de recursos humanos qualificados para
0 desempenho de diversas fungdes, com o objetivo de contribuirem para o aprontamento de
aeronaves, infraestruturas e meios de apoio. Com vista a concretizar o objetivo
anteriormente referido e segundo Sousa (2009, p. 30) “Deverdo ser estabelecidos os
objetivos a atingir, associados a descricdo exaustiva de funcBes a executar, no qual
estejam previstas as competéncias e responsabilidades associadas, permitindo dessa forma
que os funcionarios percebam que lugar ocupam na organizacao e qual a importancia do

seu contributo para atingir os objetivos estratégicos da Organizagdo™

a. Encargos na formagcao e rentabilizagdo do investimento

A FAP como ramo independente das FFAA, no cumprimento da sua misséo,
desenvolve a sua atividade operacional, explorando plataformas e sistemas de
armas modernos e sofisticados. Foi realizada entrevista ao responsavel da DIVREC
do EMFA, TCOR Fernandes, com a responsabilidade de aferir os custos suportados
pela FAP na formacéo de todos os Recursos Humanos da Organizacdo. No que diz
respeito aos Pracas em RC, referiu que 0s novos sistemas de armas existentes na
FAP, implicam a aquisicdo de conhecimentos técnicos especificos bastante longos
em termos de tempo de formagdo. Acrescenta ainda que ndo é possivel recrutar
elementos Pracas ja formados e com os conhecimentos exigidos as fungdes que irdo
desempenhar, uma vez que estes ndo se conseguem adquirir numa escola civil
convencional do sistema de ensino publico. Dai a necessidade da FAP ministrar a
formacao especifica de cada componente distribuida pelas seis especiaidades, nos
diversos sistemas de armas. Os custos associados a formacéo de cada elemento
Praca das especialidades de mecanicos para a FAP, encontra-se resumida na tabela

2, cujos dados foram fornecidos pela DIVREC:

10
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lakels I - Custos de Yormazdo das Fracas Mecamicas

CUSTOS MMTZE® | MMAG30® | MARME30 | MELIAV(M)® | MELECT(30)* |MELECA (32
Material Didlive 27383 € 273832 17393€ 27393 € 27383 € 17393 €
Fardamento+Equipsmerto | 857,20 £ 85720 15720E 5T E BTNE $5720£
Alimentacin disris JORNINE 2403 45 € AR ASE 1413 45€ 7 403 45E 1540 70 £
Formadares—Tastalaghes 818,34 € 858342 358,34€ 838.34€ 858,354 € §5834€
Vencimentos muferidos IB)| 24881 € M8 81 E MBE1IE 248 81 € 48.81€ J4881€
Vencimentes muferidos (IC)  4.03836E 484¢28€ 404628 € 184678 € 194628€ 516036 €
TOTAL 813604 € 0.485 01 € 0.488 01 £ 243801 € 0.48801€ 0043 43 €

Legenda: ® - Duragdo total sm o nimere de semanas

Ainda de acordo com a sua opinido, os vaores acima apurados, sdo referentes
apenas aos custos de formag&o inicial, ficando excluidos os M 6dulos de Formagéo
de Curta Duragdo (MFCD), a completar nas UB’s da FAP, com vista a obtencdo do
CAP. Acrescenta ainda que a FAP ndo confere nenhum CAP com a formacéo
inicial dos cursos da tabela anterior. Estes UFCD, sdo varidveis em termos de
especialidade, em nimero e duragéo.

A Lei do Servico Militar n° 174/99 de 21 de setembro, prevé a possibilidade de
serem criados contratos com a duragdo maxima de 20 anos, através da publicacdo
do respetivo Decreto-Lei, nas situagfes funcionais, cujo grau de formagéo e treino,
tipo de habilitaces académicas e exigéncias técnicas tornem desgjavel garantir um
regime de prestacéo de servico mais prolongado (contrato de longa duragdo). No
caso da FAP foi determinado que o contrato minimo € de 4 anos. Em ambos os
casos este prazo de quatro a seis anos, inicia=se com o fim da instrucdo
complementar (1C). Para se apurar o custo total suportado pelo Estado na formagéo
de cada elemento, falta apurar a prestagdo paga a cada elemento apds o termo de
prestacéo do servico militar, de acordo com o n° 1 do art. 21° do DL n° 320/2007 de
21 de setembro. Tendo por base o vencimento de 1° Cabo no 4° ano e o vencimento

de CADJ no 5° e 6° ano, teremos os val ores discriminados constantes natabela 3:

Tabela 3 - Compensacio financeira a pagar apos o termao de prestacio do servico militar

Especialidades F:t;ndf.ﬂual Ru}d..anual Indemnizacio a pagar em Euros

I"CABO CADJ (112) |Total - 22ang] (112) | Total- 52ano]| (112) | Total - 6 zne
MELIAV 0.04638€| 10.783.88€| 753.87€| 301546€|90882€| 4.40412€| 898.92€| 3.39204€
MELECT 040,38 €| 10733, 88 €| 723, 83TE€| 301340£|8953,82€ 4494 12 €] 888,82 € 335294 €
MELECA 0.04638€| 10.783.88€| 753.87€| 301546€|90882€| 449412€| 898.92€| 3.39204€
MMA 904638 €| 10.785.88€| 753.87€| 301546€|99882¢€| 449412€| 898.92€| 5.39204€
MMT 0.04638€| 10.785.88€| 753.87€| 301546€|90882€| 4.40412€| 898926 3530204€
MARME 904638 €| 10.785.88€| 753.87€| 301546€|89882¢€| 4494.12€| 898.92€| 5.392.94€
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De acordo com a informagdo fornecida pelo TCOR Fernandes, no seu conjunto, 0s
custos globais suportados pela FAP incidem fundamentalmente nos custos da
formacdo e no valor pago a titulo de compensacéo financeira, apos o0 termo de

prestacéo de servico militar, conforme os val ores apresentados na seguinte tabela:

Tabela 4 - Custos totais supoertados sela FAP sor cadz elemento formado apds Jesvincalacio

Fipectatidades Valore: pagos em Euroe
4% ano (112Y Formache Total 3 Aq0 (1/12] Formiecio Total |6 Ano(112] Fommagio Total

AELIAY JOLF46E| D440 01€) 12463476 240412 D40 01 £ 13.542,13€  532200<| 9244001 £] 1484000 €
MELECT TOIFAGE| 2401 E) 1246347 €| 2404124 24001 €] 13.042,13 € 533200 < 524001 £] 14840,00 €
MELECA INITA6E| 84040 E) 1296380 € 2402512 €) SR04 €| M4 44255 €  53R2002| 252043 €| 1A MHDAAE
RS RLER TOLTA6E| 244001 €) 1246347 €| 230412 224001 €] 13.942,13€ 533200 =| 524001 €| L4.840.00 €
AT JOLG46E[ E33650 € 1135244 €| 240412 ¢€) Q37650 €| 12.631,10€  533200<| 93346031 €| 102398 €
hARME TOLFAGE| 240001 E) 1246347 €| 240411 24001 €| 13.5420,13€ 333200 £ 524001 £] 14.840,00 €

Conforme se pode observar 0s encargos para a FAP variam consoante a
especialidade e os anos de prestacdo de servico, sendo que a especialidade com
menores encargos para a Organizagdo € a de MMT, cujos montantes variam entre
0s 11.352,44€ e os 13.728,98€. A especialidade de MELECA, representa a
especialidade com maior impacto financeiro, variando os valores entre 0 minimo de
12.963,89€ e 0 maximo de 15.340,43€. Em termos do investimento realizado na
formacao, podera ser efetuado o célculo do valor da amortizagdo anual, que devera
ser indexado ao custo do trabalho realizado, no valor anual pago ao militar em
RV/RC. Para se determinar esse valor parcelar basta aplicar a seguinte formula:
AP=VT/N
Legenda: AP - Amortizagao parcelar anual;

VT - Vaor total apurado natabela 4; N- n° de anos do contrato (tabela 4)
Exemplo 1:
Ex 1. AP = 15.340,43€/6; AP = 2.556,74€; dividindo por 14 meses, resulta em
182,62€ mensais que deverdo ser somados ao vencimento auferido pelo militar, no
atual model o de prestacdo de servico);
Exemplo 2: No caso de termos um contrato de longa duragcdo teremos que calcular
o valor da indemnizagéo a pagar no final do vigésimo ano de contrato de acordo

com a seguinte tabela:

12
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Tahela & - Custos totais contrato longa duragdo

Indemmizacio - 20" ano| Formacio Total

17976 47T€| 1534043 €| 3131690€

(Ex 2: AP = 33.316,90€/20; AP = 1.665,90€; dividindo por 14 meses, resulta em
118,98€ mensais que deverdo ser somados ao vencimento auferido pelo militar, no
model o de contrato de longa duracéo — 20 anos);

Exemplo 3: Neste caso iremos ter que estudar a eventual solucdo da
implementacdo da categoria de Pragas do quadro permanente:

(Ex 3: AP = 15.340,00€/36; AP = 426,12€; dividindo por 14 meses, resulta em
30,43€ mensais que deverdo ser somados ao vencimento auferido pelo militar, no
modelo de implementacdo de um Quadro Permanente. Neste caso ndo haveria lugar
ao pagamento da indemnizagdo, umavez que no fina dos 36 anos o militar passaria
diretamente a situacdo de reserva).

Por conseguinte, resulta do exposto, que os custos de formagéo sdo extremamente
elevados e a amortizacdo realizada ao longo dos seis anos (N0 maximo) néo €&
suficiente para rentabilizar os custos de formagdo e indemnizagdo suportados.
Consegue-se maximizar a rentabilizagdo destes recursos financeiros, através da
amortizacdo anual, aumentando o valor do nimero de anos de amortizacdo, até ao
limite de trinta e seis. Deste modo a rentabilizacéo do investimento é muito superior
paa o exemplo n° 3, (aplicavel a uma regime cujo modeo assenta na
implementacdo do Quadro Permanente) atingindo cerca de 1/6 do valor do exemplo
n°1, baseado no modelo de prestacéo de servico em RV/RC.

b. Indicadores de produtividade e autonomia nas tar efas r ealizadas

Com vista a ser obtida uma imagem globa da produtividade das Pragcas mecanicos
nos dominios da proficiéncia das tarefas redlizadas ao longo dos seis anos de
duragdo maxima dos contratos, foi elaborado inquérito contendo duas questfes
destinadas aos chefes de servico.

A primeira das questdes pretendia apurar qual o tipo de fungdes que costumam ser
realizadas pelas Pracas no setor de colocagéo. Pretendia-se de igua modo obter
gua o tipo de contributo para 0 cumprimento da misséo da subunidade. Para o

13
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efeito, foram disponibilizadas quatro questdes possive's, que relacionam as tarefas

com o contributo para a missdo (Anexo B):

Assim para a primeira resposta obteve-se a seguinte distribuicdo, conforme

representacao do grafico 2 (Anexo B):

Praga no
imaldod__
i e
wonbizalo
14
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Conclui-se deste modo que, para tarefas de auxiliar técnico de pessoal qualificado,

57% considera que a Praca desempenha a func¢éo no final da formacao e os outros

29% no fina do primeiro ano de contrato. Contudo, existem ainda 14% dos

inquiridos que consideram que a Praca sO0 no final do terceiro ano de contrato,

consegue desenvolver tarefas de auxiliar técnico. Importa referir que a diferenca

temporal entre a Praca no final da formac&o e a Praga no final do primeiro ano de

contrato é de apenas 16 semanas (4 meses).

Relativamente a segunda resposta pretendia-se saber em que ano de contrato o

Praca estara habilitado a realizar tarefas muito simples do ponto de vista da

execucdo, embora submetido a agbes de supervisdo em todo o trabalho realizado.

Assim, apos tratamento estatistico, obteve-se a distribuicéo resumida no gréfico 3

(Anexo B):
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No que diz respeito as tarefas muito simples do ponto de vista da execucdo, sob
supervisdo do responsavel, 71% considera-se que a Praga no final do primeiro ano
de contrato € capaz de as executar, embora 29% considere que a Praca sO é capaz
de executar este tipo de tarefas no final do segundo ano de contrato.

No que diz respeito aterceira questdo, pretendia-se apurar em que ano de contrato a
Praca estaria capaz de desempenhar tarefas de inspecdo e reparacéo de
equipamentos, contribuindo como forga de trabalho para responder atodo o volume
de trabalho em carteira, apesar de estar sujeito a supervisdo fina. Com efeito,

obtiveram-se 0s seguintes resultados representados no grafico 4 (Anexo B):
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Neste tipo de tarefas que implicam a execucéo de tarefas de inspecéo e reparacéo,
43% consideram que a Praca s6 consegue redlizar as referidas tarefas no fina do
segundo ano de contrato. No entanto existem 28% que considera que a Praga no
final do primeiro ano de contrato ja consegue redizar as referidas tarefas.

15
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Finamente, existem 29% que consideram que a Praga sO consegue redlizar as
tarefas no final do quinto ano de contrato.

A Ultima questéo correspondia a realizacdo de tarefas de inspecéo e reparacéo
desenvolvidas de forma auténoma e independente, contribuindo como elemento
gualificado na resposta do servico a todo o volume de trabalho, obtendo-se os
seguintes resultados, conforme o gréfico 5 (Anexo B). Nesta Ultima questdo existe
uma predominancia das opinifes de cerca de 29% dos inquiridos que considera que
este tipo de tarefas sO se consegue atingir no final do contrato ou sgja, no fina do
sexto ano de contrato. Depois, existem cerca de 14% dos inquiridos que considera
gue este nivel de execucdo de tarefas consegue-se obter no fina do segundo,
terceiro, quarto e quinto ano respetivamente. Finalmente existem 15% dos
inquiridos que consideram que no final do primeiro ano de contrato a Praga ja

consegue redlizar as referidas tarefas.
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Por conseguinte, concluiu-se assim que o aumento de produtividade sb6 é
conseguido nos ultimos anos de contrato, correspondendo aos quarto, quinto e sexto
ano respetivamente.

A segunda questéo pretendia determinar quais seriam as mais-valias para 0 Servico
e para a FAP, em termos de optimizacdo e racionalizacdo de recursos humanos,
decorrente da eventual decisdo de criagcdo de uma categoria de Pragas dos Quadro
Permanentes. Nesta quest&o obtivemos as seguintes respostas, cuja distribuicéo se
encontra resumida no gréfico 6, abaixo indicado (Anexo B):
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Na analise dos resultados obtidos, a maioria da amostra representada pel os 44% dos
inquiridos, considera que existiria maior rentabilizacdo destes recursos humanos,
uma vez que O investimento inicial geraria maior retorno em termos de
produtividade e longevidade da prestagdo de servico. Cumulativamente, serviria
para diminuir os custos de formagdo de novos elementos que ndo seriam
necessarios admitir em virtude da maior permanéncia nas fileiras. Cerca de 25%
dos inquiridos considera que a referida decisdo resultaria na diminui¢éo do nimero
de admissdes anuais em resultado do maior tempo de permanéncia e maior
produtividade e autonomia das tarefas realizadas, considerando 19% que a deciséo
aumentaria o racio de produtividade em virtude da estabilidade profissiona e
perspectiva de carreirana FAP. Conclui-se assim, que o0s inquiridos consideram que
acriagdo do QP de Pragas aumentaria a rentabilizagdo do investimento inicial, em
virtude do maior tempo de permanéncia na instituicdo, e conforme os valores
apurados anteriormente gudariam a diminuir simultaneamente o valor da
amortizacdo parcelar anual indexado ao vencimento do militar, evitando ao mesmo
tempo 0 pagamento da compensacdo financeira apds o termo da prestagdo de

SEervico.
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3. O modelo de prestacéo de servico para Pracas mais vantajoso para a FAP com
vista a fidelizacéo

A prestacdo de servico em RV/RC, tem permitido aimentar as necessidades
primarias de pessoal na classe de Pragas. Contudo, existem especialidades, como é o caso
da especialidade de MELIAV, cuja taxa de preenchimento das vagas disponiveis ndo vai
aém dos 38% do total, resultando desta situagdo reflexos negativos e indesgaveis no

processo de substitui¢céo dos elementos que saem e ndo sdo substituidos.

a. Variacdo de saidasregistadas ao longo do periodo de contrato

Como se viu no capitulo anterior, a rentabilizacdo do investimento efetuado pela
FAP na formagdo ministrada, realiza-se ao longo dos anos de servigo, aumentando
proporcionamente com o nimero de anos de permanéncia nas fileiras e atinge o
seu vaor 6timo aos trinta e sei's anos.

De acordo com a entrevista redlizada a0 MAJ Severiano da Diregdo de Pessod
(DP), este regime de prestagdo de servico tem possibilitado a saida de uma parte
significativa de pessoa contratado, antes mesmo dos quatro anos do periodo
minimo. A tabela fornecida pelo MAJ Severiano no decorrer da entrevista, contém
os anos RV, que se inicia com o0 ingresso na Instrucdo Bésica (IB - 5 semanas) e
gue dura toda a formagdo, incluindo a Instrugdo Complementar (IC — 25 a 32
semanas). Apos a formagdo, o militar inicia o RC, que varia desde o ano um/dois
até ap ano oitavo. Os indicadores poderdo ser verificados, segundo a base de dados
fornecida pela DP, resumida na tabela 6. Com efeito, verifica-se que a maior
percentagem de saidas para a generalidade das especialidades ocorre no quinto ano,
cujo periodo coincide com o contrato minimo de quatro anos, embora existam
algumas saidas no quarto ano, antes mesmo de se atingir o valor do contrato
obrigatorio. Este fendmeno atinge 0 maximo de 61,2% no ano de 2010, seguindo-se
0 ano de 2009 com 51,2% e finamente o ano de 2008 com 30% de saidas a
ocorrerem no final do contrato minimo. Esta tendéncia também se verifica no ano
de 2011, apesar de ainda ndo conter a totalidade dos dados do ano, contudo ja &
possivel constatar 0 valor impressionante de 71% de saidas no ano, referente ao

contrato minimo obrigatorio.

18



Implementacdo da Categoria de Pracas dos Quadr os Per manentes na For ¢a Aérea Portuguesa

Tebela G - Nimeros de saidas ocoridas em (wngac do ano 4= contrate

- Ancs FCnsis e regame IINC
ro-[Esp [-lol1] 2] 2|4 ]| 72 Total GGeral
SLATTR MaHME 1 4 1 L3
MIECA] 1 111 1] 2 [
M=LECT 2 2 1 5
LAY el 1 3
P el vz )
M%1T 1] 1 S 4 I 1] 3] 5 T
20§ Turlal b I e - A T [24] 3 |3 30
tECC PASMIRC 1 4 111 12
M=lEL 2 1 o< 1 L
MOCCTE 1) 1 1 p]
=Ll 1 2 1 L
FS1A 213 €1 3 &5
PASIT 1] 1] 1 °E i 2
ZIRY 0ok al IESFI IR | 471 1] 1 |31 1]
= M MoRMF | | 1 f
MLCCA 1 G 1 I
M= Fr.T i i
ML Ay I i
1A o Ef 1 11 1 1
FASIT 3 O I 3 fus)
2D Total o [ INEDE ] i
= 2R PSRME J J
M Fr.a a4 .
M=LECT E E
M= LA 4 .
PR 115 F il
]| 1 F E 4
FIll Toral I 1] 3| R|FT iR
Tulal Beral Flejvja5| 1) 0s0] @ | 135 Fii)

Conclui-se desta forma gque existe um nimero significativo das Pracas de cerca de
53,4% do total, que abandona a FAP no final dos quatro anos de contrato
obrigatdrio.

b. Indicador es de satisfacdo/motivacéo e realizacdo profissional das Pracas

Importarefletir sobre as causas que estéo na origem da decisio de abandonar a FAP
no final do periodo do contrato minimo. Para o efeito, foi distribuido um
questionario a Pragas contratadas com o objetivo de perceber as causas do
abandono das fileiras no final do contrato minimo. Foram validados trinta e trés
guestionarios, cuja distribuicdo em termos de percentagem € apresentada no grafico
7 abaixo indicado (Anexo B):
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Conforme se pode verificar, cerca de metade dos inquiridos (49%), considera que a
auséncia de estabilidade profissional e perspetiva de carreira é a causa determinante
para sair das fileiras, apos o cumprimento do tempo minimo de contrato. Existe
também uma percentagem com algum significado (28%), que considera que na
eventualidade de surgir uma oportunidade de emprego melhor remunerado na vida
civil seria uma condi¢do essencial para cumprir 0 contrato obrigatorio de quatro
anos. Conclui-se desta forma que as razbes que contribuem para o abandono
precoce das fileiras, nada tém a ver com fatores ligados a vida militar, em particul ar
com a chamada auséncia de vocagdo militar por parte dos jovens militares. As
razbes para o abandono prendem-se, fundamentalmente, na inexisténcia de
seguranca e estabilidade profissional proporcionada pelo atual regime de prestacdo
de servico em RC. Sendo certo que os visados a0 serem confrontados com a total
auséncia de oportunidades em termos de carreira na FAP, aproveitam gqualquer
oportunidade de emprego vantagjosa que possa surja na vida civil, desvinculando-se

de formaimediata, de modo a ndo perder essa oportunidade.

c. Indicador de adesdo dos candidatos ao Quadro Permanente de Pracas

Na eventualidade de vir a ser criado o Quadro Permanente de Pragas, foi remetido
um inquérito aos eventuais candidatos, para apurar quais seriam as verdadeiras
razdes que levariam estes a concorrer para ocupar as vagas disponivels nesse

guadro, obtendo-se a seguinte distribui¢do contida no gréfico 8 (Anexo B):
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Verificase que uma maioria relativa dos inquiridos de 35%, considera a

estabilidade profissional e financeira determinante para se candidatar a uma das
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vagas disponiveis no QP de Pracas. Existe também uma faixa de cerca de 24% que
considera a perspetiva de carreira com o posterior ingresso no QP de Sargentos,
decisiva para se candidatarem a uma vaga. Existem, porém, cerca de 22% dos
inquiridos que consideram gue na atual conjuntura de crise econdmica e de
dificuldades acrescidas na obtencdo de emprego, dificilmente conseguiriam uma
colocacdo no mercado de trabalho civil e desse modo optariam por concorrer auma
vaga do QP de Pragas. Em sintese, a maioria dos inquiridos candidatar-se-ia ao QP
de Pracas, devido a fatores de seguranca e estabilidade profissional e financeira,
com a perspetiva de concorrer posteriormente ao Curso de Formagédo de Sargentos
do QP.

d. Modelo proposto de Categoria de Pracas do Quadro Per manente

Com vista a responder a todos o0s pressupostos anteriormente referidos,
contribuindo para optimizag&o destes recursos humanos, a categoria de Pragas do
QP a implementar, deverd incidir numa perspetiva de fidelizacdo a organizagéo,
possibilitando uma carreira equivalente ou paralela a existente na classe de
sargentos. Esta solucéo, permitira por um lado assegurar o vinculo a organizacéo,
assegurando a desejada rentabilizagdo dos recursos financeiros, a todos aqueles que
n&o tiverem conseguido ingressar na classe de sargentos e por outro, com a criacéo
de mais um posto na respetiva carreira, minimizar a desmotivacdo associada a
dificuldade de progressdo e impasse profissional. Este novo posto sera o
equivalente ao posto maximo da classe de sargentos e em termos saariais devera
corresponder ou ser equivalente ao de primeiro-sargento/sargento-gudante. Desta
forma, numa primeira fase devera ser implementada a categoria de Pracas dos
Quadros Permanentes para as especididades de MELECA e MELIAV, que
correspondem as especialidades de maior investimento e que, simultaneamente,
conforme foi apurado, existe maior dificuldade no seu recrutamento, contribuindo
cumulativamente para diminuir o nimero de ingressos anuais em RV/RC, a medida
gue forem sendo preenchidas as vagas disponiveis. O ingresso neste quadro devera
obedecer a concurso, de modo a selecionar 0s mais aptos e mais capazes. A
formagdo complementar a ministrar ndo devera ir aém dos seis meses,
privilegiando essencialmente uma formacgdo teorico-prética, com vista ao

aperfeicoamento profissional (Modelo proposto conforme anexo C).
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e. Andlise deresultados

Utilizando os diversos valores e indicadores resultantes dos inquéritos realizados
aos chefes de servico e aos Pragas, como também atraveés das entrevistas e visitas
efetuadas, iremos testar as hipoteses formuladas no modelo de andlise, o que nos
permitira responder as perguntas derivadas e por suavez a pergunta de partida deste
trabal ho.
Relativamente a primeira hipétese: “A Forca Aérea ndo tem conseguido
preencher nos ultimos anos uma parte substancial das vagas disponiveis em
determinadas especialidades de Pracas de manutencdo, em virtude dos pré-
requisitos especificos colocados na admissdo”, verificou-se que foram criados
incentivos ao regime de prestacdo de servico militar em RV/RC, com a saida de
sucessiva legislacdo com o propdsito de cativar de forma a captar os jovens para o
servigo militar. A conjuntura do mercado de trabalho dos ultimos trés anos, também
ndo foi muito favoravel, ao ndo proporcionar grandes oportunidades de emprego.
Contudo, este indicador ndo maximizou a eventual adesdo e a previsivel ocupacéo
das vagas. Deste modo, verificou-se que nos ultimos trés anos a FAP, apenas
conseguiu recrutar e preencher cerca de 60% das vagas disponiveis. Em
determinadas especialidades como a de MELECA, verificou-se que apenas se
conseguiram preencher 38% das vagas disponiveis. Também na especialidade de
MELECT, foram identificadas grandes caréncias na ocupacdo das vagas, surgindo
como a segunda especididade com maiores problemas na taxa de ocupagéo,
conseguindo-se preencher apenas 50%. Contudo, conseguiram obter algumas
respostas para os resultados negativos apontados anteriormente. Com efeito, tendo
como referéncia a entrevista realizada ao COR Serafim Delfim, as dificuldades no
recrutamento tém a ver com o nivel de exigéncia em termos de habilitacbes
escolares. Conforme referiu, as exigéncias ao nivel do 11° ano e a obrigatoriedade
da disciplina de matematica e inglés, como critérios essenciais presentes em todas
as especialidades, sdo fatores bastante limitativos e que restringem muito a oferta,
conduzindo naturalmente a eliminagéo dos candidatos. No caso concreto onde se
verificam maiores dificuldades de recrutamento (MELECA, MELECT, MELIAV)
0 anterior cenario é agravado com a deficiente programag&o dos cursos, uma vez
gue existe apenas uma incorporacdo no inicio de cada ano. No caso da
especiaidade de MMT verificou-se também que as dificuldades residiam nas
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tarefas a desempenhar, traduzidas exclusivamente na conducéo de viaturas que
tornava a especialidade pouco atrativa. Por fim, verificou-se que no caso da
especialidade de MARME afatade adeséo residia nafalta de saidas profissionais.
Deste modo, a resposta sucinta a primeira pergunta derivada assenta na existéncia
de diversa legislacéo publicada como polo de atragdo para captar jovens para a
organizacdo, no entanto, verifica-se que as restrigdes impostas pelas exigéncias
especificas e pré-requisitos exigidos diminuem O universo a concurso e o
consequente preenchimento das vagas, considerando-se desta forma comprovada a
H1.

Relativamente a segunda hipétese: “O Quadro Permanente de Pracas deverd
assegurar a fidelizacgdo a organizacdo, de forma a maximizar a sua
rentabilizacéo, suprimindo as dificuldades de recrutamento e proporcionar uma
carreira paralela a de Sargentos do QP”, confirmou-se que a categoria de Pragas
do QP a criar, devera incidir numa perspetiva de fidelizagdo a organizagéo,
possibilitando uma carreira equivalente ou paralela a existente na classe de
sargentos. Apurou-se também que esta solucéo, permitira por um lado, assegurar o
vinculo a organizacdo, assegurando a desejada estabilidade profissional e perspetiva
de carreira reclamada pel os Pracas em RV/RC, para todos aqueles que ndo tiverem
conseguido ingressar na classe de sargentos e por outro lado, permitira a
rentabilizacdo dos recursos financeiros, visto que a amortizacdo realizada ao longo
dos seis anos (N0 maximo) e quatro anos (no minimo), ndo é suficiente para
rentabilizar os custos de formagdo e indemnizagdo suportados pela FAP. Concluiu-
Se assim, que se consegue maximizar a rentabilizacdo destes recursos financeiros,
aumentando o nimero de anos de amortizag&o até ao limite superior detrinta e seis,
gue corresponde a implementacdo do Quadro Permanente. Com a implementacdo
da categoria de Pragas do QP, verificou-se que se consegue assegurar a seguranca e
estabilidade profissional e através da criagdo de mais um posto na respetiva
carreira, minimizar a desmotivacéo associada a dificuldade de progresséo e impasse
profissional, garantindo cumulativamente através da ascenséo ao posto maximo,
desfrutar de um vencimento compativel ao existente na classe de sargentos. Através
de inquérito verificou-se que uma maioria rel ativa dos inquiridos de cerca de 35%,
considera que a estabilidade profissional e financeira seria uma condicdo essencial

para se candidatarem a uma das vagas disponiveis no QP de Pragas. Concluiu-se
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finaAlmente que numa primeira fase esta categoria de Pragas deveria ser
implementada para as especialidades de MELECA e MELIAV, que correspondem
as especididades de maior investimento e que simultaneamente existe maior
dificuldade no seu recrutamento. Considera-se assim a H2 comprovada, sendo a
resposta a segunda pergunta derivada a seguinte: O Quadro Permanente de Pragas,
devera obedecer primariamente a0 conceito de fidelizacdo a organizagéo,
possibilitando uma carreira equivalente ou paralela a existente na classe de
sargentos. Esta solucdo, permitira por um lado assegurar o vinculo a organizacéo,
assegurando a desejada rentabilizagdo dos recursos financeiros, a todos aqueles que
nao tiverem conseguido ingressar na classe de sargentos e por outro lado, com a
criagdo de mais um posto na respetiva carreira, minimizar a desmotivacao associada
a dificuldade de progressdo e impasse profissional. Este novo posto sera
equivaente em termos de carreira ao posto maximo da classe de sargentos e em
termos saariais devera corresponder ao de primeiro-sargento/sargento-ajudante.
Verificou-se ainda, que o0 ingresso neste quadro devera obedecer a concurso, de
modo a selecionar 0s mais aptos e mais capazes. Devera contemplar as
especialidades MELECA e MELIAV, numa primera fasee A formagéo
complementar a ministrar ndo deverd ir aém dos seis meses, contemplando
essencialmente umaformagdo pratica, com vista ao aperfeicoamento profissional.

Por fim, no que concerne a terceira hipétese: “A criacdo do Quadro Permanente
de Pracas aumenta a produtividade destes profissionais, reflexo da maior
autonomia e especializacéo nas tarefas realizadas, sustentada pela experiéncia
acumulada” verificamos que existe uma predominancia das opinides de cerca de
29% dos chefes de servigco que considerou gque este tipo de tarefas sO se conseguem
atingir no final do ultimo ano de contrato ou sgja, no final do sexto ano de contrato,
como também cerca de 14% dos inquiridos, considerou que este nivel de execucdo
de tarefas consegue-se obter no final do segundo, terceiro, quarto e quinto anos
respetivamente. Também cerca de 25% dos inquiridos considerou que a referida
decisdo resultaria na diminuicdo do nimero de admissdes anuais em resultado do
maior tempo de permanéncia nas fileiras. Por conseguinte, concluiu-se assim que o
aumento efetivo de produtividade s6 € conseguido nos Ultimos anos de contrato,
correspondendo aos quartos, quinto e sexto ano respetivamente, contribuindo

cumulativamente para diminuir o nimero de admissbes anuais. Verificou-se
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também, que os inquiridos consideram que a criacdo do QP de Pragas aumentaria a
rentabilizacéo do investimento inicial, em virtude do maior tempo de permanéncia
na ingtituicdo, e, conforme os vaores apurados, contribuem para diminuir
simultaneamente o valor da amortizacdo parcelar anual indexado ao vencimento do
militar. Resultou iguamente do estudo realizado, que esta forma de prestacéo de
servico possibilitaria poupar o0 pagamento da compensagéo financeira apos o termo
da prestacéo de servico, como também os custos alocados a formacdo de novos
elementos, aumentando cumulativamente a proficiéncia,  contribuindo
decisivamente para a racionalizagdo e optimizacdo destes recursos humanos.

De acordo com os resultados mencionados, 0s pressupostos em gue assenta esta
hipétese sdo todos comprovados, ou sgja, a criacdo do Quadro Permanente de
Pracas aumenta a produtividade destes profissionais, reflexo da maior autonomia e
especializagdo nas tarefas redizadas, sustentada pela experiéncia acumulada.
Relativamente a terceira questdo derivada, uma vez que os resultados obtidos de
58% da amostra de candidatos a FAP, demonstram claramente que as razdes que 0s
levam a ingressar na FAP, residem fundamentalmente na perspetiva de carreira e
estabilidade profissional, com cerca de 34% dos inquiridos que consideram que as
razées que mais pesaram na decisdo de ingressar na FAP, residem na busca de
autonomia e independéncia financeira dos pais, conseguindo-se assim responder
afirmativamente a terceira pergunta derivada.

Temos agora condigdes para responder a questdo centra “Em que medida a
implementacdo da categoria de Pracas do Quadro Permanente podera contribuir
para a racionalizacéo e optimizacéo daqueles recursos humanos da Forca Aérea
Portuguesa™

Considerando o referido, podemos responder que a gestdo com base num QP de
Pracas conduz a racionalizacdo e optimizagdo destes recursos humanos, sendo
possivel afirmar que permite:

- Suprimir as caréncias e dificuldades a que se assiste atuamente no
recrutamento em determinadas especialidades de manutencéo.

- Maximizar a rentabilizagdo do investimento financeiro efetuado nestes
recursos humanos, em virtude do maior tempo de permanéncia na I nstituicéo.

- Aumentar a proficiéncia nas tarefas realizadas, nomeadamente na autonomia

e produtividade demonstrada por estes elementos deste quadro.
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- Diminuir o nimero de admissdes anuais nas especiaidades na qual sga
implementado este novo modelo de prestacdo de servico, devido a maior
estabilidade dos efetivos.

Fomenta também uma maior satisfacdo pessoa e profissional dos elementos do
guadro, em virtude de uma maior estabilidade profissional e independéncia
financeira, concorrendo a0 mesmo tempo para tornar mais aliciante o ingresso na

FAP, com a oferta de perspetivas de carreira na propria classe de ingresso.
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Conclusbes

Esta investigagdo debrugou-se sobre o contributo que a implementagcéo de uma
categoria de Pracas do Quadro Permanente podera trazer em termos de racionalizagéo e
rentabilizacdo destes recursos humanos pela FAP, contribuindo para diminuir os custos
associados a formagdo de novos elementos e simultaneamente promovendo a fidelizacso,
traduzida nas diminui¢des das saidas indesgjaveis a que se assiste no fina dos quatros
anos. Este foi 0 ambito da questo central que orientou todo o trabalho, concretamente:

“Em que medida a implementacdo do Quadro Permanente de Pracas podera

contribuir para a racionalizagdo e optimizacdo daqueles recursos humanos da

Forca Aérea Portuguesa”?

Objetivando melhor a andlise da problemética em causa, esta foi subdividida em
trés outras questdes que permitiram compartimentar e orientar o0 estudo, sendo elas as
seguintes:

P1 - Em que medida o atual modelo de recrutamento de Pragas em regime de

voluntariado e contrato suprime as dificuldades de recrutamento?

P2 — Quais as caracteristicas que o Quadro Permanente de Pracas, devera

possuir, com vista a rentabilizar as especialidades de manutencdo de maior rigor

de especializagdo, cujo impacto financeiro exigido e dificuldades no
preenchimento das vagas previstas, se revelem criticos?

P3 - De que modo poderia a criagdo do QP de Pracas, revelar-se como um

modelo de prestacdo de servico vantajoso para a FAP e para os eventuais

interessados, contribuindo cumulativamente para diminuir o0 nimero de efetivos

a admitir anualmente?

Para responder a estas perguntas, foi construido um modelo de andlise através da
articulac@o dos conceitos captacao, racionalizacdo e fidelizacdo, tendo-se formulado as
seguintes hipoteses:

H1- A Forca Aérea ndo tem conseguido preencher nos Gltimos anos uma parte

substancial das vagas disponiveis em determinadas especialidades de Pracas de

manutencao, em virtude dos pré-requisitos especificos colocados na admissao.

H2 — O Quadro Permanente de Pracas deverd assegurar a fidelizacdo a

organizacdo, de forma a maximizar a sua rentabilizacdo, suprimindo as

dificuldades de recrutamento e proporcionar uma carreira paraledla a de

Sargentos do QP.
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H3 - A criacdo do Quadro Permanente de Pragcas aumenta a produtividade
destes profissionais, reflexo da maior autonomia e especializagdo nas tarefas
realizadas, sustentada pela experiéncia acumulada.

A investigacéo efetuada no sentido de validar as hipoteses baseou-se na consulta de
legislagdo e no tratamento de informag&o estatistica relativa aos dois inquéritos realizados.
O objetivo principal centrou-se no apuramento dos custos de formacdo de cada elemento
formado, tendo por base as entrevistas redizadas a entidades da FAP e os inquéritos
realizados. Na FAP, foi entrevistado o COR Serafim Delfim, que desempenhava, na altura,
as fungdes de diretor do CRFA. Ainda na FAP, foram entrevistados os oficiais da DIVREC
do Estado-Maior da Forca Aérea, e daDP.

No primeiro capitulo, foi realizado o enquadramento legislativo no que diz respeito
a politica de recrutamento e selecéo aplicavel as FFAA, tendo-se chegado a conclusdo que
apesar da existéncia de um regime de incentivos favoravel, ndo tem sido possivel reverter a
fraca adesdo que se verifica na FAP. Foram apresentados os principais indicadores
relativos a taxa de preenchimento das vagas disponiveis na FAP, a partir da qual se
concluiu que nos ultimos anos se tem verificado uma taxa de preenchimento de vagas que
ronda os 50%, muito aguém do desgjavel, reflexo evidente dos ambiciosos pré-requisitos
exigidos. Através de inquérito, foram apurados os resultados das principais causas que
estiveram na origem da decisdo de ingressar na FAP, por parte dos candidatos. Procurou-se
igualmente perceber se a estratégia de comunicacdo, marketing e publicitacgo utilizada
pela FAP, tem conseguido melhorar a divulgacdo e a adesdo a Organizacdo. Ficou
demonstrado que a estratégia utilizada € a mais adequada e consegue chegar a todo o
publico-alvo, através da participacdo em sessfes de informagdo nas escolas, centros e
feiras de emprego, quando solicitado, e através da criagdo do sitio dainternet.

No segundo capitulo, foram calculados os custos parciais e totais da formacéo. Foi
também calculada a ssimulacdo para as trés situagbes possivels, ao longo do termo de
duracdo do tempo de servigo e do vaor da retribuicdo paga pelo fim da prestacéo de
servigco militar. Concluiu-se que se consegue maximizar a rentabilizacéo destes recursos
financeiros aumentando o nimero de anos de amortizacdo até ao limite de trinta e seis, que
corresponde a criacdo do modelo de prestacéo de servico do QP. Foi também elaborado um
estudo com base em dados recolhidos em inquérito dirigido aos chefes de servico dos

Pracas, do grau de proficiéncia nas tarefas realizadas por esta classe profissional, tendo-se
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verificado que, para uma maioria significativa, a proficiéncia maxima apenas se consegue
obter no sexto ano de contrato.

No terceiro capitulo, foram apurados e tratados estatisticamente os dados relativos a
taxa de abandono das fileiras verificadas nos ultimos trés anos. V erificou-se que existe um
numero significativo das Pragas de cerca de 53,4% do total, que abandona a FAP no final
dos quatro anos de contrato obrigatério. Com vista a perceber o grau de satisfagdo e
realizacao profissional dos Pracas, foi dirigido um inquérito aos Pracas de diversas UB’s,
cujo teor pretendia apurar as razbes que os levariam a candidatar-se a uma vaga desse
Quadro Permanente, caso fosse criado. Concluiu-se que cerca de 35% consideram as
razdes de estabilidade financeira e econdmica, seriam fator potenciador do grau de adeséo
a Organizacéo. Finamente foi proposto o modelo de categoria de Pracas do QP. Apos 0
que se seguiu o teste das trés hipoteses formuladas, cuja validagdo positiva permitiu
responder a questdo central eretirar algumas conclusdes relevantes paraa FAP.

Concluimos que “a implementacdo da categoria de Pracas do Quadro

Permanente contribui para a racionalizacdo e optimizacao destes recursos humanos na
Forca Aérea Portuguesa” na medida em que:

— Havera umareducéo da quantidade de ingressos nas fileiras, em regime RV/RC,
a medida que as vagas previstas para cada uma das especialidades sgjam
ocupadas progressivamente pelos militares que integrardo esta nova categoria de
Pracas do QP, maximizando aracionalizag&o destes recursos.

— A formagdo de cada elemento dos QP, na categoria de Pragas, serd mais bem
rentabilizada, na medida em que a amortizagdo do investimento inicial na
formagdo ird processar-se ao longo de um maior periodo de tempo, 0 que
possibilita a reducdo do valor da amortizacdo parcelar anual, indexado ao
vencimento do militar.

— Com a implementacdo da categoria de Pragas do QP, em virtude do seu maior
tempo de permanéncia, serd possivel poupar 0 investimento readlizado na
formagdo e na indemnizac&o paga no final da prestacéo de servico em RV/RC a
novos el ementos incorporados.

— Com a criagdo deste regime de prestagdo de servigo, na classe de Pracas,
suprimem-se simultaneamente as enormes dificuldades que se tém verificado na
selecdo e recrutamento, bem como se evitam as saidas das fileiras, no fina do
guarto ano de contrato, que se tem verificado nos Ultimos anos.
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A Implementagdo desta categoria na classe de Pracas, permitira obter maior
autonomia e melhor qualidade nas tarefas realizadas, reflexo evidente da natural
evolucdo profissional e experiéncia adquirida.

— Serd possivel satisfazer as principais reivindicaces dos candidatos aquando do
ingresso na FAP, uma vez que a criagdo desta categoria de Pragas, ir4
possibilitar a estabilidade profissonal e independéncia financeira, requisitos
estes, essenciais e desgjados pela maioria dos interessados no ingresso e no
consequente processo de fidelizagdo a Organizagéo.

— A perspectiva de carreira sera concretizada com a criacdo de mais um posto na
careira de Pragcas do QP, que posshilite a progressdo e satisfaca
simultaneamente as condic¢des e pré-requisitos exigidos, em termos etérios, para
acesso a categoria de sargentos do QP, apds abertura de concurso.

— Com o aumento da proficiéncia de cada elemento, sera possivel aumentar a
produtividade das tarefas realizadas, aumentando a capacidade de resposta, no
aprontamento de meios, possibilitando a reducdo do nimero de formandos
destinados a0 RV/RC, conseguindo-se assim uma melhor optimizacdo dos
recursos humanos a ocados a formagéo no Centro de Formagdo Militar e Técnica
da Forca Aérea.

Apoés este estudo, podemos afirmar que a implementacdo da categoria de Pracas dos
Quadros Permanentes fomenta a rentabilizacdo do investimento realizado na formagao,
contribuindo simultaneamente para a poupanca do valor de indemnizagéo a pagar no final
da prestacéo de servico.

Aumenta-se a proficiéncia das tarefas realizadas, em termos de autonomia,
gualidade e quantidade do trabalho, aumentando a capacidade de resposta em termos de
aprontamento operacional dos meios.

Consegue-se preencher as necessidades de Pragas qualificados nas especialidades
de MELIAV e de MELECA, cuja taxa de preenchimento se tem revelado reduzida e
preocupante.

Foram, iguamente, identificadas algumas vulnerabilidades que dificultam a
atividade de recrutamento e selecdo e afidelizacdo, designadamente:

— Os prérequisitos existentes muito exigentes em termos das habilitacOes
escolares, para as especiaidades de manutencdo, tém condicionado de forma

negativa o processo de recrutamento e selecéo.
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— O abandono das fileiras que se verifica no final do quarto ano de contrato, tem
colocado sérias dificuldades no preenchimento das vagas em cada especialidade,
gue reflete a evidente fata de oportunidades de carreira e estabilidade
profissiona sentida pelos militares.

Assim, decorrentes das conclusdes deste trabalho de investigacéo, recomendam-se

as seguintes acoes:

a) Ao EMFA:

(D) Estudar e aperfeicoar o modelo proposto de Quadro Permanente nesta
categoria, com a criagéo de mais um posto na classe, otimizando os tempos de
permanéncia em cada posto e flexibilizando as aternativas e perspetivas de
carreira

(2)Com vista a raciondizar importantes e essenciais recursos humanos da
organizacdo, elaborar proposta legidativa, com vista a implementacéo da
categoria de Pragas dos Quadros Permanentes na FAP.

(3)Redefinir, de acordo com os resultados deste trabalho, as vagas disponiveis
para o regime de prestacéo de servico em RV/RC, para atingir os objectivos
pretendidos em termos operacionais paraa FAP.

b) Ao CIFFA:

(1) Providenciar 0 desenvolvimento de um programa de curso e respetivo
cronograma que vise a formagdo complementar das Pragas que venham a

integrar esta nova categoria de profissionais do Quadro Permanente.

Em suma, por dificuldades orcamentais do pais e condicionalismos externos a FAP,
a Organizagdo tera de se empenhar numa utilizagdo cada vez mais eficiente e rentavel dos
recursos que lhe sdo confiados, adotando uma politica racional, que consiga maximizar a
exploragdo, com o minimo de investimento, orientando a sua trgjetéria para 0 caminho da
modernidade e com capacidade de realizar o que o pais Ihe confia.

Embora sga previsivel que uma mudanca deste nivel possa criar agumas
resisténcias, 0 autor, baseado nas conclusbes da investigacdo, julga que € de todo o
interesse para a FAP, aimplementacdo da categoria de Pragas do Quadro Permanente. N&o
obstante, ndo devera ser um dado adquirido que a melhor forma de fazer as coisas € aquela
gue semprefoi feita.
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O modelo de prestacéo de servigo proposto neste estudo, podera ser uma solucéo de
entre varias possivels, que, no entanto, carece de um estudo mais pormenorizado com vista
a ser criado o percurso ideal em termos de carreira que ndo crie embaracos e quebra de
expetativas aos que o venham aintegrar.

“Qualquer coisa que valha a pena fazer, vale a pena fazer melhor”.

Jonh C. Maxwell
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Anexo A — Corpo de conceitos

1. Conceitos

Proficiéncia — Em tarefas de gestdo € o conhecimento teorico-pratico acumulado pelo
individuo, que |Ihe permite ter capacidade e competéncia para a execugdo de uma
tarefa, de umaforma auténoma e com resultados garantidos em termos de qualidade.

Rentabilizacdo — Em termos de investimento na formagdo, significa rentabilizar o
investimento, tornando-o lucrativo, ou sgja obter o0 maximo de proveito com o minimo

investimento.

Captacdo — No universo da selecdo e recrutamento de recursos humanos significa
atrair com algo apelativo ou granjear a Simpatia para 0 ingresso desses recursos na

organi zagao.

Racionalizacdo — Em termos de gestdo de recursos humanos designa a técnica de
smplificagdo e aperfeicoamento ao nivel da gestdo que melhora o rendimento dos
recursos disponiveis. Também se pode definir em termos de trabalho produzido,
significando a reducdo de tempos mortos e falta de qualidade das tarefas, alcancando
desta forma um custo/beneficio superior, ou sgja fazer as coisas certas em menos

tempo, sem desperdicio de tempo.

Fidelizacdo — Processo pelo qual a Organizacdo torna a experiéncia vivida pelo
sujeito agradavel, de modo a que este fique satisfeito e decida voltar ou manter-se

nessa Organi zacao.

Otimizacdo — Na producdo industrial significa otimizar processos de producéo, ou
sgja evitar perdas de forma a produzir mais e de melhor qualidade. Otimizacdo de
Recursos Humanos significa aumentar o retorno em trabalho em termos de qualidade e

quantidade de tarefas realizadas, investindo 0 menos possivel, na sua preparagao.

A-1



Implementacdo da Categoria de Pracas dos Quadr os Per manentes na For ¢a Aérea Portuguesa

2. Variaveiseindicadores
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3. Indicadores

- Taxa de admissdes anuais — Razdo entre o nimero de candidatos admitidos e o

numero total de candidatos a concurso;

Taxa de eliminacfes anuais — Raz&o entre 0 nUmero de candidatos eliminados por
ndo satisfagdo dos pré-requisitos (ndo submetidos a concurso) e o nimero total de
candidatos a concurso;

Eficacia da estratégia de marketing — Relagdo entre os resultados obtidos em
termos de candidatos a concurso e 0s objectivos previamente estabelecidos.

Considera-se haver eficécia se 0s objectivos sdo atingidos,

Taxa de adesdo ao ingresso na FAP — Raz&o entre o0 numero de candidatos que
ingressaram na Organizacdo e 0 universo total de individuos que apesar de terem
sido atingidos pela méguina de marketing da organizacdo para o ingresso, optaram

por ndo concorrer;

Custos de incentivos e indemnizagdo — Vaor financeiro suportado direta ou

indiretamente pelo Estado, através de contratos e protocolos estabelecidos com
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orgdos da administracdo direta e indireta do Estado, com vista a tornar apelativo o
ingresso de candidatos;

Custo de formacédo — Encargo financeiro suportado pelo Estado na preparacéo
militar e técnica do militar, com o objetivo de o habilitar a desempenhar funcbes
especializadas militares.

Récio de producéo — Raz&o entre o n° de tarefas produzidas pelo elemento humano

num dia de oito horas e 0 n° de tarefas esperado para esse mesmo dia de trabal ho;

Récio de proficiéncia — Raz&o entre a producéo efetiva do meio humano e a sua
producdo  expectavel  (considerando-se  proficiente em  termos de

qualidade/quantidade e autonomia);

Taxa de abandono no 4° ano de contrato — Razéo entre o niUmero de rescisdes de
contrato efetivas no final do 4° ano e o nimero total contratados existentes no

guadro com condi¢des para poderem rescindir o contrato nesse ano.
Taxa de adesdo ao Quadro Permanente de Pracas — Razdo entre o nimero de

candidatos que aderiam ao eventual quadro, caso este fosse criado, e 0 universo total

de contratados inquiridos.
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Anexo B — Quantificagéo dos indicador es e demonstracgao de resultado

1. Quantificacdo deindicadores

a. Racio de proficiencia — produzido/expectavel (autonomia vs qualidade)

Questdio Princlpal

due tipo de fungdos decemponha uma raca colocaza na drca do manutcncdo
Zacu3 Esguadrilhs @ qusl o seu contributo para o cumprimento da missio da

Sub- unidade? | Oe avordo tom g legena abeino discrininada)
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am carelra
joap Pachato 2 2 3 5
lcar n=is 1 2 3 n
oo Gravete 1 2 3 ’
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AP Silua 1 2 2 3
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TEM Vasconcelos 3 2 2 2
1- §7,14%; 2- 2- T1A2%: I 6 -2B.57%: 3- o
[RESULTADOS 23.57%:4 13,28% 2857w s2.97%; 2 w5y, | TR 14280 )
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1 -Fraya e inibo de conlralo
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Nota: A amostra seleccionada restringiu-se a sete elementos, incidindo um por cada

especialidade, exceto os de eletrotecnia e material terrestre, que corresponderam a

dois de cada. Importa referir que o inquérito dirigido aos chefes de servico das

Pracas foi

baseado no universo de apenas duas Unidades Base, dada a

impossibilidade de tratar todos os dados estatisticos em tempo oportuno. Por outro

lado, tendo em conta a baixa representatividade da amostra registada em relacéo ao

universo, importa acrescentar que do total de inquéritos recebidos, apenas os que

ndo continham erros de preenchimento, foram tratados estati sticamente, conforme a

tabela abaixo indicada
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I mplementacéo de categoria de Pragas do QP; Mais-valias para o servico

Questdo Principal

Caso fossz criada ura categoria de Pragas dos Quadros Permanentes na sua

Cspecialicade, quais seriam as mais-waliaz pars o servigo = pare a Morgs
fAérea, cecarrente desa deds3o7 (selecionar a opcdo ou opedes que melhor
traduzam as mais -vzlias para a optimizacio e racionalizagdc dos recursos

humancsra Fores Acrea)

Posslvels respostas
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CAP Machado ¥ X X X
CAP Reis X X
CAPGraveto kS A
CAP Tavares x X ¥
CAMEilva X
CAP Almieida A %
TFM Vasconrelns X e
RESULTADOS 18,73% 43.75% 23,00% 12,50%

Nota: A amostra selecionada restringiu-se a sete elementos, incidindo um por cada

especialidade, exceto os de eletrotecnia e material terrestre, que corresponderam a

dois de cada. Importa referir que o inquérito dirigido aos chefes de servico das

Pracas foi

baseado no universo de apenas duas Unidades Base, dada a

impossibilidade de tratar todos os dados estatisticos em tempo oportuno. Por outro

lado, tendo em conta a baixa representatividade da amostra registada em relagdo ao

universo, importa acrescentar que do total de inquéritos recebidos, apenas os que

ndo continham erros de preenchimento, foram tratados estatisticamente, conforme a

tabela abaixo indicada
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c. Grau de adesdo das Pracas ao Quadro Permanente, razdes para ingressar no
regime de voluntariado e contrato e para cumprir 4 anos de contrato.

Selerrpaine q opedn aRoReE que
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Nota: Importa referir que o inquérito dirigido aos Pracas foi baseado no universo de
apenas duas Unidades Base, dada a impossibilidade de tratar todos os dados
estatisticos em tempo oportuno. Por outro lado, tendo em conta a representatividade
da amostra representar cerca de 1/3 do universo em estudo, este fato deve-se
fundamentalmente a limitagdo do total de inquéritos recebidos, apenas 0s que ndo
continham erros de preenchimento, foram tratados estatisticamente, conforme a
tabel a abaixo indicada.
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Anexo C - Modelo proposto para a categoria de Pracas do Quadro Per manente
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A carreiradeverainiciar-se pelo posto de primeiro-cabo do Q.P., correspondendo
a uma permanéncia minima neste posto de 3 anos. Seguidamente, apreciado para o efeito e
uma vez reunidas as condi¢cbes necessarias, possibilita-se a progressdo na carreira e
ascensdo ao posto de Cabo-Adjunto. Este posto em termos de remuneracdo deveria
encontrar-se muito proximo da remuneragdo auferida por um 2° Sargento. O tempo de
permanéncia neste posto ndo deveria ser inferior a quatro anos. Reunindo condicdes
essenciais, possibilitar-se-ia a progresséo na carreira e ascensdo ao posto de Cabo de
Seccdo. O principal objetivo a atingir seria 0 de, ao fim de sete anos, atingir o topo da
categoria de Pragas do Q.P e, cumulativamente, reunir condi¢cbes em termos de idade e
habilitagbes, em qualquer posto, para concorrer a0 CFS/QP que se Situaria em termos

etarios no limite dos 27 anos.
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Apenso A — Despacho N° 72/2008 do CEMFA

TG A SEREA BTIH T LSS

HITE- TR0 ERTADH ) ML

DESFACHO N,"72/2008

Assunto: DURACAQ DO PERIODO MINIMO INICIAL DO CONTRATO E RESPECTIVAS

RENOY CON

Considerando o investimento significativo que & Forga Aérea tem vindo a fazer na formacio de

pessoal em algumas especialidades ¢ a necessidade do ramo ver compensado o seu esforco neste
ambito,

Considerando o acréscimo de tempo de formaglo adicional de pragas visando o
desenvolvimenio profissional dos mulitares desta categoria

Ao abngo do disposto no nimero 4 do artigo 45.° do Regulamento da Lei do Servigo Milinar
{(RLSM),

Determmmo:;

1. A duragio do periodo minimo inicial do contrato par as diversas especialidades do regimes de
contratd existentes na Forga Aérea ¢ o sepumnie:

o Oficims pilotos e Oficiais navegadores — Seis anos;
b.  Oficiais tdemicos de operagdes de circulaclo adrea ¢ radar de trifego, Oficiais téenicos de

operages de detecglio e conduta de intercepgdo e Oficiais técnicos do operagdes - Quatro
anos,

¢ Restantes especialidades de Oficiais - Trés anos;
d  Bargentos do servigo de saide — Seis anos;
e Pragas como 11.%/12° ano: Todas as especialidades — Quatro anos:

[ Pragas como 9" ano: Todas as especialidades — Trés anos

12
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Fiadia aEREA IR L HEELE S
SEFE D0 ESTAD MAIDS

2 Uma vez cumprido o periodo minimo inicial do conirato e sempre que possivel, alé ao limite
estabelecido no mimero | do artige 287 da Lei do Servigo Militar (LSM), o contrato poders ser
anualmente rencvado

3 Aos militares que sejam reclassificados ou que mudem de categona, ao abrigo do artigo 3077
do Estatuto dos Militares das Forgas Armadas, e no caso de haver lugar a instruglc complementar,
aphicam-se os prazos inicius consiantes do mimero 1 do preseme Despacho, nos lermos da LSM. )

4 O presente Despucho entra imediatamente em vigor e revoga o Despacho do CEMFA n®
26/(6/A, de 15 de Margo, salvaguardando-se, no entanto, as situagdes j4 constituidas.

5. Compete a0 EMFA/DIVREC propor superiormente, quando for julgado conveniente, a
postenor alteragfio ou revogagio do presenie Despacho.
Alfragide, 13 de Novembro de 2008

O CHEFE DO ESTADO-MAIOR DA FORCA AEREA

Luis Evangelista Esteves de Araljo
General
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Duragdo dos Contratos Iniciais
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Cap TP Curing Martine
ROPSacier de Conlatos
Aciualizadt JIMARDE, ALF Cruz 20088377
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Duragéo dos Contratos Iniciais
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Apenso B — Decreto Regulamentar n° 12/2009 do Ministério da Defesa Nacional
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4522

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

Decrefn Regulamentar n.” 1272003
e 7T e Jalss

0 Decreba Repulnmestar 0.7 J02004, de 346 de Mais,
fiwow o6 guinniitativas de milkiores na ebectividade de sor-
wifn ros rEgimes de contmba & vefuninriado. A evelugio do

i palitice ¢ estriégion & & disponibilidede
de recursod hamamnos guall esdos pars s defesa militarda
Tepibibici, momealamenles nas niiishes de prevengda, de
pesifio & reolisgda di crises o no oo & politics exsermn
do Exinidia, sconsalhiun, Duce ao lempo entretando decorrida,
& respectiva revisda,

1Mar outre ladio, o Noal do servige mifiar de conacmgBe
e o reformukaiho das grandes linkas de soglo po plano da
penl it dde dlefess nacinal, deupnademenle i VEreme iy
pealismionalizapia, ivernm refl=xos po engqumdramenio dos
regimes de volumriado e de conivato, impondo o optink
znghio dis peeurios mosos dispolvels, sem prejusioe da
sub eficiéncis ¢ effcicia,

Mesin altum, sendo importanie acaulelos o processn de
constiidaghn e de susentabilidade da profissonalisgdo
dnz Foogaes Armadad, enguanin decorremn os trababhos de
reesdriturdgin idas caererras dos militores das Forgas Arma-
dws, o ohvervadlos o cridgrioa de rochsalilade e-economia,
wfipurn-se peosisinia & fsngio de noyod quantitsbvos mi-
winas de militnres np efeciividade de wenvigo non reguines
de voduniarindo cde condrafo,

Asdin

Mo lermas da alines ) do artign 1992 da Constnaiglin
& o sbrign do digposto no 0" 6 do arbge 42.° G0 Esta-
tute dos Mifimres dos Forgas Anmadas, aprovado pelo
Drevroto-Lad n.® 35360, de 25 de Junho, o Ooverno decreta
1 segiinge:

Artigo 1.7
Usantasiises

1 — s guaneitativos masinos de miliises afecios s em
pre a0 regime de coatrais (RO e de volundn-
winda { BV, em 20059 2 2000, na Marioha, e Exéreito g ni
Foarga Adren, 880 ca conetantes do gasdm anexa no pressnle
decreto regulnmeninr, do qual Taz pors inegrnie

2 O et ivon mdsames Fxodios wlo i lsem o8 mi-
fitares em R e RY o frequentar curion de formag3o pasm
Imgresso nos quadros penmanenics € oo Chs0s eipecidis

iedos o arige 301 * do Esatuto dos Ailieres dos
F:mﬂmg. o e
Asigaz? Lp s ¥ ok
Marma prvegsiaria r

E mnrdn o Decretn Ragulamentsr n" 2170, de
26 da halo

Visto g aprovasds em Conselho de Ministes de T de Mado
o 2000, — Japd Sderans Carvalino P e Sowna - Fir
reconichn Tieexativer alor Sownos — Sodo dmidaio ola Costa biva
{ramiEs

Promulgnda em & de fulho de 2600

Publigue-se.

O Presidente di Repililien, Asimsl Ceoin Rt
Referomdado em ¥ de Dl de 2068

() Primeine-hinkatre, Josd Sheraiey Carwnbio Plam
il Bstisrer

BUANTITATIVOE NAdkisol
_u/RC

Divtrio i Repmibdicn, - "adebe— N * JIT— 1T ol Jlhp ol 20009

¥ Lk .'I_,l'-

AMIXE Franu

i fusr s rodern o amge 1%

[ I bl [T Fojs dmei T
g, W | ) | g
il pint | avesn | Ao | 1w

Taial Tam | 14 K0 1400 | zam

MINISTERIC DAS OBRAS PUBLICAS,

TRANSPORTES E COMUNICAGOES
Dacroto Reguismentar n.® 153008
de 17 de Jutho

Mo guadre dus onieniigies delinidas pelo Programn
de Reestruiunscio dn Adminisiragdo Central do Eslad
(MACE) ¢ dos ishjgstives do Prgrens do Governo o
wcante & moderndzagio adminisndbva ¢ & nelhonn do
qimlidade das servigos piblicos, o Decresn Regulamentar
n." GL2KIT, de 29 de Malo, veio criar o Conselho Con-
siftivn de Obras Pihlicas, Tratsporien o Continleogd
{CCOPTE), definido o pespoctivi esmiturs ongn
come o erghi consultive do Mindstério dag (hms Pab
cux, Transpones & Comunicagies,

O tempe decorrido determina, 1o antanto, qoe

ecly & lipelma alterogdes ao chado Decretn Reg

seiaE " 622007, de 29 e Mo, rectificandn du.

questdes reladionadng com o funcionamento do referi
COOrTC,

Assim:

Mo tesimos da slinen o) doartigo: 199.% di Coestinalgi
a Chovernin decreta o segslnie

Artips ndes

Abirraghe ae Docrohe Hegulamesisr »° L200NIT,

de 39 iy Mlain
s

* dor Decretn Regulamentar 0. S22, de
19 de Malo,

o ler i Seguinte redaogio:

3 — D vopais relendosnn wdi i
designar i subsinin, no coso de |
presengy devidomende: pusiiflcadn, com
vapais sdicedas no alinen q)

5 — U wonpmin inclicadiod noe abiseas o & gl
3o desiprados pelo membie do Goveino responsavel
prelizs dreus dis ehese piiblions, fmospartes e cominico-
i, sob propoata do Associngio Mockonal de Munici-
jloa Postupuieiis ¢ dis onganimges nio povernameniais
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Apenso C — Despacho n° 4151/2011 do Ministério da Defesa Nacional

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

Gabinete do Ministro

Despacho n.” 4151201

On®1 doartigo 36.°dalein® 55-A/2010, de 31 de Dezembro, que
aprovou o Orgamento do Estado para 2011, consagra que o quantitativo
maximo de mulitares em regime de contrato ¢ de voluntaniado nas Forgas
Ammadas, para o ano de 2011, é reduzido em 3000, tendo por referéncia

o quantitativo verificado em 30 de Setembro de 2010.

On® 2 do mesmo artigo estipula que a determunac3o e a distnbwgdo
daqummnuwmf:n&upelosmrmﬁﬁfmmmfam
por despacho do membro do Governo responsivel pela drea da defesa
nacional ouvido o Conselho de Chefes de Estado-Masor

AMMIEMMMMHWMFM

Ao abngo do n.° 2 do artigo 36.° da Le: n® 55-A/2010, de 31 de
Dezembro, ouvido o Conselho de Chefes de Estado-Maior, determino:

1 — O quantitativo maximo de militares em regime de contrato e
de voluntanado nas Forgas Ammadas, para o ano de 2011, é fixado em
17 710, a atingir até 30 de Setembro, e distribuido da seguinte forma:

Marinha: 2098;

Exército: 12 939,

Forga Aérea: 2673

2 — A abertura de concursos pam admissdo de pessoal em regume
de conftrato e de voluntanado carece de parecer prévio favoravel dos
membros do Governo avess pelas areas das finangas. da Adou-
mm;inﬁbhnedumml

3 — O presente despacho produz efertos desde 1 de Janewo de 2011.

23 de Feveretro de 2011. — O Ministro da Defesa Nacional Augusto
Emesto Santos Silva.

204405236
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