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RESUMO

O Portugal 2020 foi criado através do Acordo de Parceria adotado entre Portugal e a
Comissao Europeia, que reune a atuagdo dos 5 fundos estruturais e de Investimento
Europeus (FEDER, Fundo de Coesao, FSE, FEADER ¢ FEAMP) no qual se definem os
principios de programacao que consagram a politica de desenvolvimento econdmico,
social e territorial para promover, em Portugal, entre 2014 ¢ 2020. E operacionalizado
através de 16 Programas Operacionais (PO), sendo cada PO responsavel pela aplicacio e
controlo das verbas comunitarias nas respetivas areas de interven¢do. Os POs originam
um grande numero de fontes e volume de dados que necessitam de ser analisados para
poderem facilitar o desenvolvimento de estratégias que conduzam a aplicagdo mais
eficiente das verbas comunitarias bem como para o reporte do desempenho de cada PO

as entidades interessadas, nomeadamente a Comissao Europeia.

O PO SEUR - Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos,
a semelhanca de outros POs, gera diariamente um grande volume de dados, cujo sistema
de informagdo ndo consegue muitas vezes disponibilizar de forma atempada e nos
formatos desejados a gestdo do PO SEUR, o que dificulta o processo de analise e de

tomada de decisdo.

Dada a necessidade por parte da gestdio do PO SEUR em prestar informagdo, quer
internamente, & Comissdo Diretiva e aos secretarios técnicos, quer a entidades externas,
surgiu a ideia de desenvolver um sistema de Business Intelligence para o PO SEUR capaz
de recolher, armazenar, analisar e disponibilizar acesso as informagdes relevantes para o

processo de tomada de decisdo de forma rapida e eficiente.

Este documento tem como objetivo apresentar todo o trabalho desenvolvido na proposta
e concecdo de uma solugdo de Business Intelligence de suporte ao PO SEUR, doravante
designada de BISEUR. O sistema proposto inclui uma Data Warehouse como repositorio

de dados e um conjunto ed Dashboards para visualizacao e analise dos dados.

Palavras-chave: PO SEUR; Business Intelligence; Data Warehouse; Modelagao

Multidimensional; Monitoriza¢do; Reporte.



ABSTRACT

Portugal 2020 was created through the Partnership Agreement between Portugal and the
European Commission, which brings together the five Structural Funds and European
Investment Funds (FEDER, Fundo de Coesao, FSE, FEADER ¢ FEAMP), which define
the principles of programming that consecrate the economic, social and territorial
development policy to promote, in Portugal, between 2014 and 2020. It is operationalized
through 16 Operational Programs (OP), each OP being responsible for the application and
control of community funds in the respective areas of intervention. The OPs give rise to
many sources and volumes of data which need to be analyzed in order to facilitate the
development of strategies leading to more efficient implementation of Community funds
as well as to the reporting of the performance of each OP to interested parties, like

European Union.

The PO SEUR - Operational Program Sustainability and Efficiency in the Use of
Resources, like other OPs, daily generates a large volume of data, which the information
system often cannot provide in a timely manner and in the desired formats for the

management of the PO SEUR, which hinders the process of analysis and decision making.

Given the need for the management of the PO SEUR to provide information, both
internally, to the Board of Directors and to the technical secretaries and external entities,
the idea arose of developing a Business Intelligence system for the PO SEUR capable of
collecting, storing, analyze and make available information relevant to the decision-

making process quickly and efficiently.

This document aims to present all the work developed in the proposal and design of a
Business Intelligence solution supporting the PO SEUR, hereinafter referred to as
BISEUR. The proposed system includes a Data Warehouse as a data repository and a set

of Dashboards for data visualization and analysis.

Keywords: PO SEUR; Business Intelligence; Data Warehouse; Multidimensional
Modeling; Monitoring; Report.
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Proposta de uma solu¢do de Business Intelligence para o PO SEUR

1 INTRODUGAO

O presente projeto tem como objetivo desenvolver uma solu¢do de Business Intelligence
(BI) de suporte ao PO SEUR - Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no
Uso de Recursos, doravante designada de BISEUR, dada a necessidade por parte da
gestdo do PO SEUR em prestar informagao, quer internamente, 8 Comissao Diretiva e

aos secretarios técnicos, quer a entidades externas.

No PO SEUR, a falta de informacdo disponivel, viavel e atempada, muitas vezes
provocada pelo grande volume de dados gerados diariamente, dificultam o processo de

analise e de tomada de decisdo.

O ambito deste trabalho sera identificar a arquitetura a ser adotada pelo sistema a
implementar, especificar o modelo de dados para o Data Warehouse (DW) e propor um
prototipo grafico para a analise e visualizagdo dos mesmos com recurso a dashboards e
relatorios especificos, que permitam identificar de forma rapida e eficiente os diferentes

indicadores relevantes para o processo de decisao.

1.1 Justificagcao do tema

De forma a dispor de informacgao fiavel para decisores politicos, stakeholders e o publico
em geral o PO SEUR devera proceder a validacdo da informagdo disponibilizada, de
forma a garantir que essa informacgdo esta correta e completa e que pode ser usada para a

monitorizag¢do operacional e financeira.

A Autoridade de Gestao (AG) do PO SEUR ¢ responsavel por validar e/ou enviar a
Ageéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I. P. (AD&C) os dados necessarios e

complementares relativamente ao PO SEUR, no que diz respeito a:

e Avisos — Registo no Balcao 2020 da informag¢do dos Avisos;
e Candidaturas/Operagdes — Atualizagdo dos dados das Candidaturas/Operagdes no
Sistema de Informa¢ao do PO SEUR (SISEUR);
e Planos/Estratégias;
e Indicadores de realizacdo e resultado;
e Monitorizagdo Financeira, nomeadamente:
o O custo total elegivel e despesa publica elegivel das operacdes aprovadas;

o O namero de operacdes aprovadas;
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o A execu¢do do PO SEUR (despesa total elegivel declarada pelos

beneficiarios e validada pela AG).

1.2 Motivagcao e Objetivos

No momento da escolha do projeto para concluir o mestrado exercia fungdes de Técnico
Superior no PO SEUR, nomeadamente na analise de elegibilidade de candidaturas e na

verificagdo e controlo dos pedidos de reembolso.

Coloquei, junto de um dos responsaveis pela gestdio do PO SEUR, a possibilidade de
realizar o projeto de mestrado numa area que fosse do meu interesse € uma mais valia
para o PO SEUR, permitindo utilizar os conhecimentos adquiridos durante o mestrado e

da experiéncia profissional para dar resposta a uma necessidade existente.

Dado a necessidade do PO SEUR em implementar uma solu¢do de BI na organizagao,

decidi avancar com este tema para o desenvolvimento do projeto.

O PO SEUR pretende que a solugdo de BI a desenvolver venha colmatar necessidades de
prestacao de informagdo nas diferentes areas/niveis da organizacdo de forma atempada e

fiavel, a saber:

e Areas Operacionais: a unidade de monitorizagio recebe recorrentemente pedidos
por parte dos técnicos das unidades operacionais, para a criagdo de relatérios com
determinada informagdo porque ndo conseguem extrai-la de forma direta e
intuitiva do sistema operacional. Os técnicos operacionais tém necessidade de
obter consultas que incluam a despesa por Contrato e por Pedido de Pagamento e
a Taxa de Execug¢do da operagdo, entre outros dados, de forma a detetar eventuais
erros na validagdo da despesa e para analisar Pedidos de Reprogramagio dos
beneficidrios. O BISEUR devera ter a capacidade de disponibilizar um conjunto
de relatorios/modelos que consigam dar resposta, de forma atempada, a estas
necessidades e facilitar o processo de acompanhamento dos projetos,
nomeadamente ao nivel da sua execugdo financeira.

e Unidades Transversais: atualmente existe um conjunto de relatdrios de
obrigatoriedade para vdrias finalidades que sdo construidos manualmente. Além
destes relatérios mensais existem frequentes pedidos de informagdo, mais ou
menos padronizados, a que € necessario o BISEUR dar também resposta. O

BISEUR devera disponibilizar estes relatorios de forma automatica e fiavel. Os
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dados obtidos através de consultas feitas ao sistema de informacao sao exportados
para ficheiros Excel, sendo todo o trabalho de andlise, compilagdo de dados,
construcdo de relatdrios, indicadores e analise financeira, executados a partir
destes ficheiros, contribuindo para a proliferagao e crescimento exponencial do
numero de ficheiros na pasta de trabalho da Unidade de Gestdo e Comunicacgao,
unidade responséavel pela elaboragdo e acompanhamento da execu¢ao do PO
SEUR e da comunicagdo, informagdo e publicidade da aplicagdo dos recursos
financeiros provenientes da Unido Europeia, de forma adequada;

e (Gestao: devera conseguir analisar o funcionamento do PO SEUR numa otica de
gestdo operacional e também a evolugdo do Programa Operacional de forma
expedita, fidvel e eficaz. A Informacgdo ¢ dispersa, tornando lenta a sua
localizacdo, persisténcia de erros e redundancia da informacdo, bem como
lentiddo na transferéncia de dados/informacao a partir das diferentes fontes de

origem (SISEUR / Excel / Word / PowerPoint / Papel).

Nesta conjuntura, pretende-se criar uma proposta para uma solugdo de BI que permita ao
PO SEUR libertar as pessoas para o que ¢ verdadeiramente crucial, a criacdo de valor

institucional.

Este projeto tem como objetivo genérico a proposta de um sistema de Bl para o PO SEUR,
designado de BISEUR, que tem como objetivos especificos: andlise inicial dos requisitos
de negocio do PO SEUR; defini¢do de uma arquitetura para o BISEUR; definicdo do
modelo de dados para a constru¢do do DW, defini¢ao das fontes de dados; descri¢ao dos
mecanismos ¢ métodos de extracdo, transformagdo e carregamento de dados no DW;
defini¢ao das ferramentas de analise e de visualizagdo da informagdo; e defini¢do de
requisitos ndo funcionais, designadamente, de utilizadores e perfis, de forma a permitir

que o BISEUR tenha as seguintes caracteristicas:

e Agilizagdo do processo de producdo de relatorios e andlises. A disponibilizacdo
de informagdo e a performance do sistema no acesso, deve traduzir-se numa
significativa economia de recursos e respetivo tempo de analise;

e Disponibilizacdo atempada de informagao relevante, consolidada e de qualidade
aos utilizadores da solucao;

e Exploracdo da informacgdo através de analises ad-hoc sobre o universo de

informacao dos modelos analiticos. Nestas analises ad-hoc o utilizador tera a
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possibilidade de selecionar e dispor dos campos de informacdo que necessitar,
sem estar limitado a algum modelo ou formato pré-definidos.

e Incorporar nos modelos definidos novos indicadores, por exemplo expurgar dos
prazos de andlise os periodos em que esta se encontra suspensa (ex.: durante os
pedidos de esclarecimentos aos promotores) e construir métricas de tempos de
analise para efeito de avaliacao de desempenho dos técnicos.

e Ser eficaz e objetivo: a informagdo a disponibilizar, devera ser especificamente
direcionada para as necessidades de analise, sem dispersao ou subjetividade de
interpretagdes;

e Ser coerente: a plataforma de andlise, devera apresentar informac¢ao com um unico
significado independentemente do tipo de Servi¢o e nivel hierdrquico que a
utilize;

e Ser econdmico: A implementacao deste sistema devera traduzir-se numa redugao

de investimento em recursos humanos e financeiros.

E neste contexto que se procura uma solu¢do que possa caracterizar e estruturar
indicadores, consolidar informacdo de varias fontes de forma automdtica, garantir
funcionalidades de andlise, proporcionar mecanismos de monitorizagdo e possibilitar a

adequada divulgagao e publicacdo de indicadores chave de performance.

1.3 Metodologia

Dado que o objetivo deste projeto ¢ a proposta de desenvolvimento de um artefacto,
concretamente o BISEUR, afigurou-se util uma metodologia baseada em engenharia,
como a orientada-ao-problema, em que se procuram as técnicas adequadas para resolver

um determinado problema (Oliveira & Sousa, 2010; Ribeiro, 2009).

Este tipo de metodologia enquadra-se no tipo investigagdo-agdo (em inglés Action
Research), uma abordagem qualitativa, focada na resolu¢do de um problema concreto de
individuos ou organizacdes e consequente obten¢do de conhecimento util e relevante para
a comunidade cientifica (Simoni & Baranauskas, 2003). A investigagdo-acao revela-se
adequada a investigacdo em Sistemas de Informac¢do no sentido em que esta cada vez

mais se desenvolve no contexto das organizagdes (David, 2015; Grilo, 2008).

No caso particular deste projeto foi utilizado como técnica o modelo do ciclo de vida de
desenvolvimento de DW proposto por Kimball (Kimball, 2008), que se apresenta na
Figura 1.1.
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Figura 1.1 Ciclo de vida de Kimball de desenvolvimento de DW

Fonte: (Kimball, 2008)

Dado que o objetivo do presente trabalho ¢ fazer uma proposta de um sistema de Bl e
respetiva especificagdo de requisitos e ndo a implementacdo do mesmo, que sera
posteriormente executada por uma empresa de desenvolvimento de software, com base
no presente documento, este projeto ir-se-a4 focar nas fases de “Business Requirements
Definition”, “Dimensional Modeling” ¢ “Bl Application Design”, do ciclo de vida de
Kimball (ver Figura 1.1), que serdo apresentadas respetivamente nos capitulos 4, 5 e 6 do

presente relatorio.

1.4 Descritor dos capitulos

O presente capitulo introduz o projeto apresentando o seu enquadramento, quais as
principais motivagdes para a sua execucdo e a identificacdo do problema a resolver com

este projeto.

No segundo capitulo apresenta o enquadramento conceptual dos sistemas de Business
Intelligence (BI) com foco na implementagdao de DW. Neste capitulo apresenta-se ainda
alguns exemplos da utilizagdo de sistemas de Bl na administracdo publica e em programas

similares ao PO SEUR.

O terceiro capitulo ¢ dedicado a descri¢ao do PO SEUR, as suas atividades e processos e
como esta organizado, apresentando-se também o sistema de informacao de suporte, o

SISEUR.

No quarto capitulo ¢ apresenta-se a analise de especificacdo de requisitos do BISEUR,

comecando pela descrigdo de cada um dos modulos que o compde e respetivos
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indicadores associados e terminado com apresentagdo de alguns requisitos nao

funcionais.

No quinto capitulo apresenta-se a modelagdo multidimensional do BISEUR com as

tabelas de facto, dimensdes de analise e respetivas hierarquias.

No sexto capitulo, dedicado a camada de visualizagdo do BISEUR, definem-se os
principais dashboards, a apresentar nos diferentes modulos, bem como algumas listagens

e relatorios necessarios a obtengdo de informacao para a tomada de decisdo.

Por fim, no ultimo capitulo, serdo sumariadas as principais conclusdes que decorrem do
projeto, nomeadamente os contributos e limitagdes do mesmo e propostos trabalhos

futuros no ambito do projeto aqui proposto.
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2 ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

Temos vindo a presenciar grandes transformacdes na forma como a gestdo nas
organizagdes utiliza os Sistemas de Informac¢do, desde o nivel operacional ao nivel
estratégico, tornando-se hoje no principal suporte para o processo de tomada de decisoes,
sendo poucas as que nao procuram utilizar os Sistemas Informagao para obter vantagens

competitivas (Trigo et al., 2007; Varajao et al., 2009).

Neste contexto de suporte a tomada de decisdo os sistemas de BI emergiram como a
principal solugdo tecnologica que oferece integragao de dados e capacidades analiticas
aos stakeholders, nos diferentes niveis de gestdo da organizacao, informagdes valiosas

para a sua tomada de decisdo (Popovi€ et al., 2012).

Os sistemas de BI tém em comum um conjunto de importantes objetivos fundamentais

(Sezdes et al., 2006):

e Acesso a dados fidveis — a fiabilidade dos dados, a sua facil integragdo e
compreensdo entre areas ¢ essencial para um exercicio consciente da gestao;

e Aumento da transparéncia e compreensao das atividades — a disponibilizagao
de conhecimento em tempo real (o qué, o quanto, o quando, o onde € 0 como)
permite aos gestores e decisores ter uma perspetiva das areas que devem
controlar com total transparéncia e aumentar a sua capacidade de compreensao
(o porqué);

e Suporte para a tomada de decisdo — s6 uma compreensdo oportuna da
realidade pode permitir tomadas de decisdo eficazes; como tal, o
conhecimento produzido pelos sistemas de BI, potenciados pelas tecnologias
de comunicagdo atuais, deve suportar e justificar as medidas tomadas pelos

varios intervenientes no processo de gestao.

2.1Business Intelligence

Os sistemas de BI combinam a recolha de dados, o armazenamento dos mesmos e a gestao
de conhecimento com diversas ferramentas de analise que permitem extrair informagao
util, a partir dos dados armazenados (Santos, Maribel e Ramos, 2007). Esta combinagao
dos dados com ferramentas analiticas, permite disponibilizar informacao relevante para a
tomada de decis@o. O objetivo destes sistemas ¢ melhorar a disponibilidade e qualidade

desta informacao (Cody et al., 2002).
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Nao obstante, os sistemas de Bl necessitam sempre da anélise dos seus utilizadores finais
para interpretacdo de dados para extrair informagao util e por outro lado garantir o seu
acompanhamento ¢ manutengdo seguindo o propoésito para o qual foi desenvolvido

(Matheus & Parreiras, 2004).

Um sistema de BI ¢ composto pelos seguintes elementos apresentados na Figura 2.1

(Sezdes et al., 2006):
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Figura 2.1 Componentes de um sistema de BI

Fonte: (Sezdes et al., 2006)

e Modulo de ETL (Extraction, Transformation and Loading) — Componente
dedicado & extragdo, ao carregamento e a transformagio de dados. E a parte
responsavel pela recolha das informacdes nas mais diversas fontes (sistemas
ERP, arquivos TXT ou ficheiros Excel);

e Data Warehouse/Data Marts — Locais onde ficam concentrados todos os
dados extraidos dos sistemas operacionais. A grande vantagem de ter um
repositorio de dados separado consiste na possibilidade de armazenar
informagdes historicas e agregadas, construindo assim um melhor suporte para
as analises efetuadas a posteriori;

e [Front-end — Parte de um projeto de BI visivel ao utilizador, que corresponde
a camada das ferramentas de visualizagdo e analise que permitem ao utilizador

realizar as operacdes OLAP tipicas apresentadas na sec¢do 2.2.2.
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Uma das operagdes mais importantes € que consome mais tempo no processo de data
warehousing ¢ a extracdo, transformagao e carregamento de dados provenientes de varios
sistemas num data mart ou num data warehouse, designada em inglés por Extract,
Transform and Load (ETL). O processo ETL consiste em trés tarefas (Kimball, Ralph
Ross, 2013):

e Extracdo: A primeira tarefa a ser executada e a extragdo de todos os dados
necessarios dos sistemas de origem.

e Transformagdo: Depois de extraidos, ¢ preciso assegurar a qualidade dos
dados antes de carrega-los no data mart ou no data warehouse. Existem varias
transformagdes possiveis, tais como combinar dados provenientes de
multiplas fontes ou limpar os dados, como por exemplo, corrigir simples erros
nos valores, remover as linhas duplicadas nas tabelas, garantir que os valores
de um mesmo objeto estdo no mesmo formato ou garantir a consisténcia entre
0s objetos. Outras operagdes que podem ser realizadas nesta fase sdo a
remogao dos dados que ndo interessam passar para a DW e a criagdo de tabelas
agregadas.

e Carregamento: A ultima tarefa consiste em carregar os dados no DW.

Um exemplo deste tipo de ferramentas ¢ Microsoft Integration Services, que permite criar
scripts’ com instrugdes para a execugio do processo ETL. Na Figura 2.2 é possivel ver a
defini¢do de um script para o processo ETL, que vai buscar os dados a trés fontes
informacionais (Extract), um ficheiro Microsoft Excel, um ficheiro de texto e uma base
de dados, aplica-lhes as transformagdes necessarias (7ransform) e depois coloca-os

(Load) numa base de dados SQL Server, que constitui o DW.

' Em Informatica, um script é um conjunto de instrugdes em codigo, ou seja, escritas em linguagem de
computador.

10
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Figura 2.2 Exemplo de um script do Microsoft Integration Services

Fonte: (Janus & Misner, 2011)

2.2 Data Warehousing

Uma Data Warehouse (DW) € um repositorio de dados desenvolvido para a consolidagao
da informag¢do num formato valido e consistente, permitindo aos seus utilizadores a
analise de dados (Santos, Maribel e Ramos, 2007). A DW ¢ mantido de forma separada
em relacdo as fontes de informagao da organizacdo. Toda a informagdo armazenada num
DW deve ser possivel ser consultada em diferentes espacos temporais e os utilizadores
finais poderao colocar questdes complexas, libertando as bases de dados operacionais

(Inmon, 1996).

2.2.1 Modelagao multidimensional

Para a concecdo de uma estrutura de sistemas de DW recorre-se a modelagcao
multidimensional que surge como uma metodologia que procura atingir dois objetivos
principais: 1) produzir uma estrutura da base de dados de facil utilizagdo e compreensio
e 2) otimizar o desempenho no processamento das questdes, em contraposto com o
modelo relacional que se baseia na otimizacdo do processamento de atualizagdes

(Caldeira, 2008; Santos, Maribel ¢ Ramos, 2007).

A modelacao multidimensional representa-se graficamente, sendo a forma mais comum,
e o utilizado neste projeto, o esquema em estrela, em que no centro esté a tabela de factos

e nas pontas as multiplas tabelas de dimensdes ligadas a tabela de factos (Figura 2.3).

11
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Tabela de
Factos

Dimensdo 3 Dimensdo 4

Figura 2.3 Esquema em Estrela

As tabelas de factos constituem as componentes principais dos modelos
multidimensionais, uma vez que possibilitam armazenar ou registar os acontecimentos a
analisar, estando os acontecimentos relacionados com os respetivos processos. Numa
tabela de factos, um registo, ou linha da tabela, estd associado a um dado acontecimento,
pelo que, todos os acontecimentos devem star representados recorrendo a mesma

granularidade (nivel de detalhe) dos dados (Santos, Maribel e Ramos, 2007).

As tabelas de factos tém como principais caracteristicas, conter os dados, numéricos ou
qualitativos, medidos ou registados, possuir um conjunto de chaves estrangeiras que
ligam as tabelas de dimensdo e possuem tipicamente poucos atributos e muitas linhas

quando comparadas com as tabelas dimensao (Caldeira, 2008).

As tabelas de dimensdes estdo ligadas as tabelas de facto e integram um conjunto
diversificado de atributos, pelos quais os indicadores identificados na tabela de factos
podem ser analisados através do cruzamento dos dados centrais (indicadores) com os
dados periféricos (atributos). Estes atributos incluem descrigdes que permitem

contextualizar os indicadores em anélise (Santos, Maribel e Ramos, 2007).

As tabelas de dimensdo tém como principais caracteristicas conter a descricdo das
caracteristicas dos factos, possuirem um grande numero de colunas e poucos linhas
comparativamente as tabelas de factos, sendo os seus atributos utilizados como etiquetas

ou cabecalhos dos resultados das consultas (Caldeira, 2008).

As tabelas de dimensdo e de factos sao complementares e dependentes entre si, sendo

obrigatdria a existéncia de ambas num modelo multidimensional.

12
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2.2.2 Operagdes de navegagao disponiveis

As tabelas de facto juntamente com as tabelas dimensdo, no modelo multidimensional,
permitem agregar os dados em diferentes niveis. Por exemplo, uma tabela de dimensao
de localizacao geografica, com a hierarquia, freguesia -> concelho -> distrito, permite
analisar/visualizar os dados de uma tabela de factos, relativa ao numero de produtos

vendidos por uma cadeia de supermercados, por freguesia, concelho ou distrito.

Na anélise dos factos, disponiveis na tabela de factos, pelas diferentes dimensdes podem

ser executadas as seguintes operacdes de navegagao (Santos, Maribel e Ramos, 2007):

e Drill-down, permite navegar dos dados agregados mais generalizados para os
mais detalhados (ex.: de distrito para concelho). O seu objetivo é fornecer uma
visdo mais pormenorizada dos dados que estdo a ser analisados.

e Roll-up, representa a operacdo oposta ao drill-down, ou seja, ir dos dados
menos agregados para os mais agregados (ex.: de freguesia para concelho).

e Slice and dice, esta operagdo permite restringir a informacdo a visualizar,
utilizando o corte e a redugdo de um conjunto de dados. O corte (slice) permite
selecionar um subconjunto de dados, sendo uma das dimensdes limitada aos
dados que obedecem a determinada condicao (ex. visualizar dos dados de uma
determinada freguesia). A reducdo (dice) permite definir um subconjunto de
dados para o qual podem ser especificados critérios de selecao para duas ou
mais dimensdes. As operagdes slice e dice sdo similares as operagdes de
filtragem de dados no Excel, nas tabelas e graficos dindmicos;

e Pivot (rotate), permite rodar os eixos de visualizagdo dos dados,

disponibilizando uma representacdo alternativa dos mesmos.

2.3 Ferramentas de visualizagao

As ferramentas de visualizagdo sdo de certa forma o componente mais importante num
sistema de BI, pois, ¢ com estas ferramentas, que o utilizador final ir4 interagir com o

sistema (Power & Sharda, 2009).

Sezdes et al (2006) salientam a importancia da introducao das ferramentas de visualizagdo
na realizagdo de inumeras tarefas, como, por exemplo, na visualizacdo de volumes,

margens e segmentacao do mercado na gestao comercial, ou como por exemplo, na gestao

13
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logistica, permitindo visualizar os inventarios e requisitos das cadeias de

aprovisionamento.

Um dos componentes mais comumente utilizados na produg¢do de ferramentas de
visualiza¢ao sdo os dashboards, que t€m como caracteristica principal o agregar de
diferentes elementos graficos num so6 ecra, que permitem ter uma visao do todo da questao
em analise, como, por exemplo, o desempenho dos negocios da organiza¢ao. Few (2006)
define dashboard como sendo: “uma representa¢do visual das informag¢oes mais
importantes necessarias para atingir um ou mais objetivos, consolidada e organizada

num unico ecrd de modo a que a informagdo possa ser monitorizada rapidamente”

A utilizagdo de dashboards na disponibilizacdo da informag¢ao interna numa organizagao,
com a utilizagdo dos indicadores de performance, contribui para fornecer uma visao
holistica da organiza¢do, melhorar a monitorizagcdo da situacdo da mesma, melhorar a
comunica¢do e implementagdo da estratégica da organizag¢do, transmitir uma visdo
consistente do negdcio, melhorar a coordenagdo da organizagdao, melhorar a motivagao
dos colaboradores, reduzir de custos e dar poder aos utilizadores, no sentido, de eles
proprios poderem interactivamente aceder ao sistema para obter graficos e relatorios a
medida das suas necessidade sem terem de recorrer ao departamento de tecnologias e

sistemas de informagao (Eckerson, 2006).
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Figura 2.4 Exemplo de um Dashboard do IBM Watson Analytics

Fonte: (Alexander, 2015)
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Embora existam aplicagdes sofisticadas para a implementacao de dashboards, como o
IBM Cognos Analytics (IBM, 2017), Tableau (Tableau, 2017) ou QlikView (Qlik, 2017),
também o Microsoft Excel possibilita a implementag¢do de dashboards que podem ser
utilizados para a tomada de decisdo. Na implementagdo de sistemas de BI o Microsoft
Excel ¢ muitas vezes utilizado como aplicagdo cliente do DW, quer seja em DW baseados
em tecnologia Microsoft, como o motor de base de dados Microsoft SQL Server, quer
ndo. Isto porque os utilizadores ja estdo muito habituados ao Microsoft Excel como
ferramenta de analise de dados (Nobre et al., 2014), através da qual podem realizar
diferentes analises e partilha de informacgdes, ajudando ainda na formatacao sintética de

resultados, na criacdo de cendrios e na tomada de decisdes mais adequadas (Alves, 2015).

A Figura 2.5 apresenta um exemplo de um dos dashboards desenvolvidos em Microsoft
Excel no Instituto Politécnico de Coimbra para a analise dos candidatos ao ensino

superior.

2.4 Business Intelligence na Administragao Publica

Nesta sec¢do apresentam-se alguns casos da utilizagdo de sistemas de Bl na administracao
publica, nomeadamente, nas areas da educacdo e saude. Foram analisados alguns casos

de estudo encontrados com uma descri¢ao dos sistemas utilizados e qual o seu propdsito.

Na revisao de literatura efetuada e na pesquisa nas instituigdes de ensino foi possivel
encontrar muitos exemplos de desenvolvimento de sistemas de BI, como ¢ o caso do
SBIAES, desenvolvido no Instituto Politécnico de Coimbra (IPC), assente numa DW
desenvolvida em Microsoft SOL Server e numa aplicacdo cliente em Microsoft Excel,
com o objetivo de analisar a informacdo aos candidatos ao Concurso Nacional de Acesso
ao ensino superior nos anos mais recentes (Nobre et al., 2014). Esta aplicagdo cliente
desenvolvida no Microsoft Excel com recurso ao Power Pivot € ao Power View, € uma
solucdo de BI que permite aos analistas o desenvolvimento de um modelo de dados
analiticos dentro de um ficheiro Microsoft Excel. Para ter acesso aos dados a analisar,
através das ferramentas de BI do Microsoft Excel, ¢ necessario fazer uma ligacao do
Microsoft Excel ao SQL Server que contém o DW (Microsoft, 2013a, 2013b; Nobre et
al., 2014).
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Figura 2.5 Dashbord do SBIAES relativo ao distrito de proveniéncia dos candidatos ao IPC

Fonte: (Nobre et al., 2014)

Outro exemplo relativamente as instituicdes do ensino superior foi o desenvolvimento de
um sistema de BI para o Projeto Educativo de Guimardes. Este trabalho teve como
objetivos propor e desenvolver um sistema BI que auxiliasse a Camara Municipal de
Guimardes na gestdo da sua rede escolar. O sistema inclui um DW, como repositorio
integrado dos dados, bem como mecanismos de processamento de dados
georreferenciados e processamento analitico, disponibilizando mecanismos analiticos,
através de um conjunto de reports e dashboards, que visam auxiliar a tomada de decisao
ao nivel da gestdo municipal (Alves, 2015). Na Figura 2.6 apresenta-se um dos

dashboards do sistema de BI.

Aproveitamento escolar no Concelho

Figura 2.6 Dashboard do aproveitamento Escolar do Concelho de Guimaraes

Fonte: (Alves, 2015)
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Outro exemplo relativamente as instituigdes do ensino superior foi o desenvolvimento de
um projeto conceptual de um sistema de Data Warehousing projetado para uma empresa
de consultadoria para escolas, apresentado na tese de mestrado, “Concegdo e Projeto de
Data Warehouse: Olhar o Futuro do Ensino Basico e Secundario em Portugal” (Creolo,
2014). O projeto tem como objetivo, através dos dados fornecidos pelas escolas,
determinar que fatores influenciam o desempenho escolar dos alunos. O modelo
multidimensional desenvolvido no projeto permite analisar as notas ou percentagens de
aprovacdes considerando as componentes escola, disciplina, escaldo social dos alunos,

caracteristicas de cada aluno e as habilitagdes e profissdes dos pais dos alunos.

Um caso de implementagao de solugdes de Bl na area da satude foi o desenvolvimento do
HVITAL (Hospital surVeillance, moniToring and ALert), que permite ter uma visao
integrada e imediata de todas as informagdes clinicas e empresariais relevantes e em
diferentes formatos, armazenadas eletronicamente a cada minuto em varios sistemas de
informagdes hospitalares. O HVITAL ¢ capaz de recolher e analisar automaticamente
todos esses dados para produzir mais de 600 indicadores de performance, em inglés Key
Performance Indicators (KPI). a cada segundo, incluindo as perspetivas clinicas e de
gestdo (Almeida, 2016). Com recurso a algoritmos complexos o HVITAL ¢ capaz, por
exemplo, de detetar se um paciente possui uma infecdo resistente, produzindo

automaticamente um alerta em tempo real com a indicagdo do local infetado.

Vascular Surgery
Methicillin-resistant Staphylococcus aureus (2014)

[* Enfermeria (camas 15 a 17) |

| -

—

4 p—

minail . BSlESY ..

Figura 2.7 HVITAL - Sinalizagdo de eventos SARM? na planta do hospital

Fonte (Almeida, 2016)

2 Staphylococcus aureus resistente 4 meticilina, bactéria que se tornou resistente a varios antibidticos.
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De destacar que este projeto foi objeto de financiamento através de fundos comunitarios.

2.5 Business Intelligence no Portugal 2020

O Portugal 2020 foi criado através do Acordo de Parceria adotado entre Portugal e a
Comissao Europeia, que retine a atuacao dos 5 fundos estruturais e de Investimento
Europeus (FEDER, Fundo de Coesao, FSE, FEADER ¢ FEAMP) no qual se definem os
principios de programacdo que consagram a politica de desenvolvimento econdmico,
social e territorial para promover, em Portugal, entre 2014 ¢ 2020. E operacionalizado
através de 16 Programas Operacionais (PO), sendo cada PO responsavel pela aplicacao e

controlo das verbas comunitarias nas respetivas areas de intervencao.

Este contexto origina um grande nimero de fontes e volume de dados que necessitam de
ser analisados para poderem facilitar o desenvolvimento de estratégias que conduzam a
aplicagdo mais eficiente das verbas comunitidrias bem como para o reporte do

desempenho de cada PO as entidades interessadas, nomeadamente a Comissao Europeia.

Para além da pesquisa e revisdo de literatura disponivel no &mbito dos POs do Portugal
2020 foi enviado o seguinte email aos outros POs do Portugal 2020, nomeadamente a
AD&C, o COMPETE2020 e os POs Regionais como o NORTE2020 - Programa
Operacional Regional do Norte 2014-2020, o CENTRO2020 -Programa Operacional
Centro 2020, o POR Lisboa 2020, o Alentejo2020, o CRESC Algarve 2020, o PO
Madeira 14-20 e o PO ACORES 2020, a questionar se os respetivos POs j& tinham uma

solucao de BI implementada.
“Ex.mos Senhores,

O meu nome é Agostinho Teixeira e sou aluno do mestrado em Controlo
de Gestdo, lecionado na Coimbra Business School, do Instituto
Politécnico de Coimbra. Neste momento, encontro-me no 2.° ano do
curso, estando a elaborar a disserta¢dao subordinada ao tema “Proposta
de uma solucdo de Business Intelligence para o PO SEUR”, sob

orienta¢do do professor Antonio Trigo.

O objetivo desta dissertagdo é criar um modelo de BI que permita ao PO
SEUR colmatar as necessidades de prestacdo de informacdo aos

diferentes stakeholders de forma atempada e fiavel.
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Para alcangar o objetivo proposto, solicitamos a V. Exas. que nos
respondam as seguintes questoes até ao dia 23 de outubro (segunda-

feira), determinante para a concretizagdo deste projeto:

1. No vosso PO tém um sistema de Business Intelligence (BI)

implementado?
Em caso de resposta afirmativa
a) Qual é a finalidade do BI no vosso PO?

b) Quais sdo as maiores vantagens proporcionadas pelo vosso Bl e
quais foram as maiores dificuldades no processo do desenho da solucdo

de BI?

Em caso de resposta negativa a primeira pergunta:

c) Tém intengoes de implementar um sistema de BI no curto-prazo?
Agradeco desde ja toda a atengdo dispensada na leitura deste pedido.”

Das respostas enviadas, foi possivel constatar que ainda nenhum PO tem um BI
totalmente implementado, mas que existe a necessidade e interesse no desenvolvimento
de sistemas de BI estando dois POs ja na fase de implementacdo, para apoio a gestdo no
caso do CENTRO2020, e para divulgar informagao sobre a implementacao do programa,
assegurar a coordenagdo geral, incluindo o acompanhamento dos processos de
programacao, reprogramacdo € monitorizagao, facilitar o exercicio das competéncias de
aprovacdo, monitorizacdo e avaliagdo de todo o ciclo de vida de uma operacdo no caso

do CRESC Algarve 2020.

No caso do COMPETE2020 o sistema de gestdo operacional, SGO2020, permite obter
outputs para Excel tais como listas de Avisos, lista de operag¢des indicadores, controlo da
Execugado, etc. (Figura 2.8) que entendem ser suficiente para dar resposta as diversas

necessidades.
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Listas / Outputs
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Figura 2.8 Outputs do SG0O2020
Fonte: (Compete2020, 2016)

Quanto aos restantes POs que responderam, apesar de ainda ndo terem qualquer sistema
de BI implementado porque ainda estdo a implementar o sistema operacional (PO
Alentejo e PO Madeira 14-20) ou porque dependem de autorizacdes e disponibilidade

or¢amental (POR Lisboa 2020), t€m interesse em implementar um BI no curto-prazo.

Os POs que ja estdo em fase de implementagdo, foi-lhes questionado as vantagens e
dificuldades na implementagdo de um sistema de BI, sendo que no caso do CRESC
Algarve 2020 as vantagens sdo permitir dar resposta as necessidades acima referidas, as
maiores dificuldades terdo a ver com a necessidade de interoperabilidade entre os
iniimeros sistemas informaticos que a Autoridade de Gestao utiliza no ambito das sua
competéncias (SI Portugal 2020; SICRESC BO; SGO 2020; SIIFSE) acrescendo o facto
de que quem “desenha o BI tem de ter um conhecimento muito grande do negbcio, o que
nem sempre ¢ facil”. O CENTRO2020 vé como vantagens a disponibilidade de
informacao agregada e devidamente estruturada para a tomada de decisdo, a possibilidade
de pesquisas rapidas e personalizadas adequadas as necessidades do utilizador e a
melhoria da qualidade da informagdo. A maior dificuldade prende-se com questdes de

integracao de dados de fontes diversas e com a volatilidade dos modelos de dados.
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3 APRESENTAGAO DO PO SEUR

O PO SEUR - Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos,
surge como um dos 16 programas criados para a operacionalizagdo da Estratégia Portugal
2020 (um acordo de parceria estabelecido entre Portugal e a Comissdo Europeia que retine
a atuacao dos 5 Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI) — Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional (FEDER), Fundo Comunitario, Fundo Social Europeu
(FSE), Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) e Fundo Europeu
dos Assuntos Maritimos e das Pescas (FEAMP) - no qual se definem os principios de
programacao que consagram a politica de desenvolvimento econémico, social e territorial
para promover, em Portugal, entre 2014 e 2020, com coordena¢do e monitorizagao
estratégica pela AD&C. Neste ambito, foram definidos os Objetivos Tematicos para
estimular o crescimento e a criagdo de Emprego, as intervengdes necessarias para os
concretizar e as realizagdes e os resultados esperados com estes financiamentos. O PO
SEUR pretende contribuir especialmente na prioridade de crescimento sustentdvel,
respondendo aos desafios de transicdo para uma economia de baixo carbono, assente
numa utilizagdo mais eficiente de recursos e na promog¢ao de maior resiliéncia face aos
riscos climdticos e as catastrofes. O fluxograma seguinte apresenta o modelo de

governacao dos FEEI para o periodo de 2014-2020.

i
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Figura 3.1 Modelo de Governagao dos FEEI para o periodo 2014-2020

Fonte: (AG PO SEUR, 2016a)
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A estratégia para o PO SEUR alude a uma perspetiva multidimensional da

sustentabilidade assente em trés pilares estratégicos que estdo na origem dos 3 Eixos

Prioritarios do Programa (PO SEUR, 2017):

* Objetivo Tematico 4 - Eixo Prioritario I - Apoiar a transi¢do para uma

economia com baixas emissoes de carbono em todos os sectores;

* Objetivo Tematico 5 - Eixo Prioritario II - Promover a adaptagdo as alteragdes

climaticas e a prevengao e gestao de riscos;

* Objetivo Tematico 6 — Eixo Prioritario III - Proteger o ambiente e promover

a eficiéncia dos recursos.

O PO SEUR inclui ainda um Eixo Prioritario 4, denominado “Assisténcia Técnica”, que

se destina a financiar a realizagdo das atividades inerentes ao desenvolvimento das

competéncias e tarefas de gestdo e controlo e de divulgacdo do Programa e dos apoios

disponiveis e resultados atingidos.

Cada Objetivo Tematico (OT) desdobra-se em Prioridades de Investimento (PI) e

Objetivos Especificos (OE), que tém associados indicadores de realizagdo de forma a

medir o grau de execug¢do do PO SEUR, e indicadores de resultado dos apoios

comunitarios nas politicas publicas que financiam, sendo as metas as apresentadas na

Tabela 3.1.

Tabela 3.1 Objetivos Tematicos, Prioridades de Investimento, Objetivos Especificos e Indicadores do PO

Prioridade de
Investimento

Fomento da
producdo e
distribuigado de
energia proveniente
de fontes renovaveis

Apoio a eficiéncia
energética, gestao
inteligente da energia
e uso de energias
renovaveis

SEUR

Eixo I

Objetivos Especificos

Diversifica¢do das fontes de
energias renovaveis
endogenas, garantindo a
ligacdo das instalagGes
produtoras a rede, para reduzir
a dependéncia energética

No ambito da administrago
central do estado

No setor habitacional

Indicadores de Resultados

Penetracdo dos recursos
renovaveis na produgéo de
energia elétrica na RAM

Energias renovaveis
produzidas através de
tecnologias apoiadas na
producao de energia nacional

Consumo de energia primaria
nos edificios da administragdo
central

Consumo de energia primaria
na habitacdo (particulares)

Meta 2023

35,00%

863 Mw

198.196 tep

1.992.776 tep
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Incentivar sistemas
de distribuic¢do
inteligente que
operem a niveis de
baixa e média tensdo

Estratégias de baixo
teor de carbono,
incluindo a
promocao da
mobilidade urbana
multimodal
sustentavel e
medidas de
adaptacao relevantes
para a atenuacdo

Prioridade de
Investimento

Apoio ao
investimento para a
adaptagdo as

alteragdes climaticas,
incluindo abordagens

baseadas nos
ecossistemas

Promocao de
investimentos  para
abordar riscos

especificos, assegurar
a capacidade de
resisténcia as
catastrofes e
desenvolver sistemas
de gestdo de
catastrofes

Investimento no setor

dos residuos para
satisfazer requisitos
em matéria de
ambiente € as
necessidades de
investimento que
excedam esses

Desenvolvimento de redes
inteligentes dotando os
consumidores da informagao e
ferramentas necessarias e criar
sinergias para redugao de
custos

Apoio a medidas de eficiéncia
energética e de racionalizagdo
dos consumos nos transportes

Apoio a promog¢ao de
transportes ecologicos e da
mobilidade sustentavel

Taxa de penetracdo de
sistemas de contagem

Poupanga de energia primaria
nas frotas de transportes
publicos

N.° de Veiculos elétricos

Eixo 1I

Objetivos Especificos

Reforco das capacidades de
adaptag@o as alteragdes
climaticas pela adog@o e
articulagdo de medidas
transversais, sectoriais e
territoriais

Protecdo do litoral e das suas
populacdes face a riscos,
especialmente de erosdo
costeira

Reforgo da gestdo face aos
riscos, numa perspetiva de
resiliéncia, capacitando as
instituigdes envolvidas

Indicadores de Resultados

Nivel de implementagdo das
medidas de adaptag@o as
alteragdes climaticas
decorrentes de estratégias e
planos

Percentagem de linha de costa
continental em situagao critica
de erosdo

Incéndios florestais ativos
com duragdo superior a 24
horas)

Eixo IIT

Valorizacao dos residuos,
reduzindo a produgao e
deposicdo em aterro,
aumentando a recolha seletiva
e a reciclagem

Preparagdo para reutilizagdo e
reciclagem de RU no total de
RU reciclaveis

20,00%

1,40%

33.663

Meta 2023

30,00%

9%

<50

50%
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requisitos,
identificadas  pelos
Estados-Membros

Investimento no setor
da agua para
satisfazer requisitos
em matéria de
ambiente e as

necessidades de
investimento que
excedam esses
requisitos,

identificadas  pelos

Estados-Membros

Protecdo e
reabilitacdo da
biodiversidade e dos
solos e promocgdo de
sistemas de servigos
ecologicos,
nomeadamente
através da  rede
Natura 2000 e de
infraestruturas verdes

Adogao de medidas
destinadas a melhorar
o ambiente urbano, a
revitalizar as cidades,
recuperar e

Investimentos nos recursos
hidricos para a melhoria da
qualidade das massas de
aguas

Otimizagdo e gestdo eficiente
dos recursos ¢ infraestruturas
existentes, garantindo a
qualidade e a sustentabilidade
dos sistemas, no ambito do
ciclo urbano da agua

Conservagao, gestao,
ordenamento e conhecimento
da biodiversidade, dos
ecossistemas e dos recursos
geologicos

Recuperacao de passivos
ambientais localizados em
antigas unidades industriais,
mitigando os seus efeitos
sobre o ambiente

Redugdo da quantidade total
depositada em aterro, dos
residuos urbanos
biodegradaveis, face aos

residuos produzidos em 1995

% nacional das massas de

agua que passou de qualidade

“Inferior a Boa” a “Boa ou
Superior”

Indice das melhorias nos
sistemas de AA Indicador
Global da Qualidade de
Servigo - AA - Entidades
gestoras em baixa

Indice das melhorias nos
sistemas de SAR Indicador
Global de Qualidade de
Servigo - SAR - Entidades
gestoras em baixa

Indice das melhorias nos
sistemas de AA Indicador
Global da Qualidade de
Servigo - AA - Entidades
gestoras em alta

Indice das melhorias nos
sistemas de SAR Indicador
Global de Qualidade de
Servigo - SAR - Entidades
gestoras em alta

Melhoria do conhecimento

sobre o estado de conservagao

e dos estatutos de ameaga de
espécies e habitats

Recuperagao dos passivos
ambientais industriais
prioritarios

35%

70%

75%

69%

83%

80%

70-75 %

50%
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descontaminar zonas

industriais
abandonadas,
incluindo zonas de
reconversao, a

reduzir a poluicdo do
ar e a promover
medidas de redugdo

de ruido
Apoio a promogao de Recuperacgdo dos passivos 89%
transportes ecoldgicos e da mineiros/industria extrativa
mobilidade sustentavel prioritarios

Fonte: (PO SEUR, 2017)

A Autoridade de Gestdo (AG), responsavel pela aplicacdo dos FEEI, deve colaborar
estreitamente na preparagdo, execucdo, monitorizacdo e avaliacdo do PO SEUR. Em
particular, deve, de acordo com o Regulamento (UE) n.° 1303/2013 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013, assegurar a realizacdo das seguintes

acoes:

a) Identificar as areas de intervencao para alcancar os 3 objetivos tematicos acima
mencionados;

b) Assegurar a existéncia de disposi¢des que regulem a coordenagao eficaz dos FEEI
de modo a aumentar o impacto e a eficacia dos Fundos;

c) Desenvolver modos de gestao e controlo, com vista a facilitar a coordenacao entre
as autoridades responsaveis pela aplicacao dos FEEI,

d) Utilizar solu¢des de governacao eletronica destinadas a ajudar os candidatos e os
beneficiarios, incluindo o aconselhamento sobre as oportunidades de apoio
disponiveis através de cada um dos FEEI;

e) Promover abordagens em matéria de orientacdes para o desenvolvimento das
operagdes, convites para apresentacdo de propostas e processos de sele¢do ou

outros mecanismos para facilitar o acesso aos Fundos de projetos integrados.

Atualmente, a AG do PO SEUR ¢ composta por 80 elementos, entre secretarios técnicos,
técnicos superiores, assistentes técnicos, assistentes operacionais e coordenadores de
projeto, que se encontram organizados em 9 Unidades, das quais 6 sdo Unidades
Operacionais, ¢ 3 Unidades Transversais. Existe ainda um Organismo Intermédio (OI)
responsavel pela gestdo do PO Madeira 14-20 que ¢ o Instituto de Desenvolvimento

Regional, IP (IDR).

25



Proposta de uma solu¢do de Business Intelligence para o PO SEUR

As 6 Unidades Operacionais repartem entre si as diferentes tipologias de operagdes
previstas no conjunto dos 4 eixos do PO SEUR, sendo responsaveis pela selecao das
candidaturas apresentadas a financiamento, bem como pela elaboragido das propostas de
aprovacao, pelo acompanhamento e respetiva execucdo, através da verificagdo das
despesas apresentadas pelos beneficidrios. A Unidade de Gestao e Comunicacao (UGC)
tem responsabilidades ao nivel da monitorizagdo e avaliagdo do PO SEUR, da gestao dos
Sistemas de Informagdo, contratacdo publica e a comunicagdo. A Unidade de Controlo
Interno (UCI) desempenha atividades de auditoria e a¢des de acompanhamento, quer das
operagoes financiadas quer do proprio funcionamento do PO SEUR. A Unidade de Apoio
Juridico (UAJ) tem a seu cargo o cumprimento dos requisitos legais relativos a
contratacdo publica. Estas trés areas transversais respondem diretamente perante a
Presidente da Comissdo Diretiva (CD) e os seus Vogais, entidade maxima do PO SEUR

e responsavel pela validagdo de todos as atividades do PO SEUR.

Apresenta-se no Anexo 1 o organograma da estrutura de gestdo em que assenta a AG do
PO SEUR, que confere uma visdo esquemadtica da estrutura organizacional e das

respetivas dependéncias hierarquicas e funcionais.

3.1 Diagrama dos Macroprocessos

O PO SEUR ¢ responsavel por validar e/ou enviar, a AD&C, os dados necessarios

relativamente ao seu PO, no que diz respeito a:

e Avisos
e (Candidaturas / Operagoes
e Planos / Estratégias

e Indicadores de realizagao e resultado

De seguida descreve-se os processos mais relevantes existentes no PO SEUR para gestao

dos elementos acima descritos.

Na Figura 3.2 encontram-se refletidos os processos de gestdo de candidaturas e execugao,

sendo estes os macroprocessos do PO SEUR.
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Gestao de candidaturas Execugao

\ Selegdo das candidaturas \ \ Reprogramagao de decisdo \ \ Pedido de pagamento \

Aprovagdo FEreEeEs Autorizagdo de AD&C
’ ¢ i ¢ pagamento
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Figura 3.2 Fluxograma da Gestdo das candidaturas e Execugéo

Técnico Operacional

Inicio
Balcdo 2020

Fonte: (AG PO SEUR, 2016a)

3.1.1 Gestao de Candidaturas

No ambito do Portugal 2020 as candidaturas s6 podem ser apresentadas mediante Aviso
de Abertura de concurso ou Aviso de Abertura de convite formulado pela AG do
POSEUR, inserido no Balcao 2020 e divulgado através dos sites do Portugal 2020 e do
PO SEUR.

No Aviso constam, entre outros elementos, as tipologias de intervengdo, os prazos para a
apresentacao de candidaturas, critérios de selecao das candidaturas, a dotagdo financeira
disponivel para o seu financiamento, os indicadores de realizacdo fisica, e quando

aplicavel, a respetiva regido associada.

A gestdo dos Avisos de concurso ¢ feita em Backoffice no SISEUR, sendo

automaticamente disponibilizado no Balcao 2020.

27



Proposta de uma solu¢do de Business Intelligence para o PO SEUR

No Balcdo 2020 esta disponivel a funcionalidade que permite aos potenciais beneficiarios
apresentar as candidaturas aos Avisos, usando para o efeito formularios especificos. Os
beneficiarios podem solicitar um conjunto de alteragcdes quer para candidaturas

submetidas quer para operagdes aprovadas (reprogramacgdes) (AD&C, 2017).

No processo de selecao de candidaturas, ¢ analisada a consonancia com um conjunto de
critérios de elegibilidade definido no respetivo Aviso de abertura de candidaturas, ¢é
apurado o valor de investimento elegivel para efeitos de financiamento e calculado o valor
de Fundo de Coesao (FC) tendo em conta a taxa de cofinanciamento a aplicar sobre o
valor de investimento elegivel. Com base nestes pressupostos a candidatura podera ser

objeto de decisdo favoravel ou desfavoravel de financiamento.

Terminadas as fases de andlise e selecao de candidaturas, o parecer técnico é submetido
a andlise da CD do PO SEUR, sendo efetuada a audiéncia prévia (AP) de interessados,
tal como previsto no Cdodigo do Procedimento Administrativo, sempre que a proposta de
decisdo seja desfavoravel ou existam alteracdes ao proposto em candidatura pelo

beneficiario.

De acordo com o definido nos Avisos de abertura, a notificagao ao beneficiario da decisao

de financiamento ocorrera no prazo de 60 dias tteis apoOs a data de encerramento do Aviso.

Aquando da decisdo final, ¢ atribuida uma nota de mérito a cada operagdo, sendo
consideradas aprovadas as operagdes com uma nota igual ou superior ao definido no
Aviso de abertura. Aquando da aprovacdo de uma operagdo, ¢ enviado o termo de
aceitagdo para o respetivo beneficiario, tendo por base uma minuta-tipo € um anexo que

resulta de extragdo do SISEUR dos elementos de informagao que constam da decisao.

Depois do envio, o beneficidrio dispde de 20 dias uteis, contados da data do respetivo
envio, para a sua assinatura e devolucdo, nos termos do regulamento especifico. Apds a
rececdo do termo de aceitagdo assinado, a candidatura passa ao estado contratada e ¢

denominada de operacgao.

3.1.2Execucao

A partir deste momento, o beneficiario pode efetuar o registo dos procedimentos de
contratagdo publica associados aos investimentos identificados nas operagdes. Obedece a
um formuldrio especifico com detalhe sobre os fornecedores, formas de adjudicacao,

procedimentos e enquadramento legal relativos as despesas previstas no ambito da
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realizagdo da operacdo, podendo haver motivo para aplicagdo de correcdes financeiras

que terdo impacto no valor elegivel para cofinanciamento da operagao.

Posteriormente, o beneficidrio pode apresentar os Pedidos de Pagamento (PP) através de
formulario especifico, devendo ser feito upload dos documentos justificativos de despesa
e de pagamento no caso de um PP do tipo contra fatura, no caso de um PP do tipo de
adiantamento os documentos justificativos podem ser apresentados posteriormente, até

ao limite de 30 dias uteis.

No PO SEUR ¢ efetuada a analise da elegibilidade da despesa, pela Unidade Operacional
(UO) responsavel, de acordo com o que foi definido na respetiva decisdo de

financiamento e no contrato associado.

Os montantes de despesa efetivamente pagos pelos beneficiarios na execugdo da operagao
e validados pelo PO SEUR, sdo comunicados a AD&C para proceder ao respetivo
pagamento ao beneficidrio, a titulo de reembolso ou de adiantamento, do valor de

cofinanciamento.

Os pagamentos por parte da AD&C devem refletir os valores relativos a eventuais dividas

por parte do beneficiario.

Durante a execugdo do projeto, a entidade beneficiaria pode aceder a funcionalidade de
Execucdo Fisica no Balc202020, para ir atualizando a informagdo. A informagao
recolhida na execugdo fisica permite recolher os dados relativos ao estado de execucao
dos indicadores de resultado e de realizacdo das operagdes que estdo sob a sua gestdo e

ainda os dados relativos ao estado de execucao dos indicadores definidos para o seu PO.

Paralelamente a estes processos, sao desenvolvidos processos de auditorias e verificagdes
no local, apresentados no fluxograma de auditorias e verificagdes no local (ver Figura

3.3).
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Figura 3.3 Fluxograma das Auditorias e Verificagdes no Local

Fonte: (AG PO SEUR, 2016a)

Durante o processo de execugdo das operacdes e apos conclusdo, as operacdes sao sujeitas
a Acdes de Acompanhamento e Verificagdes no Local, bem como Auditorias para

verificacdo do cumprimento dos pressupostos da operacao.

3.2SISEUR

Para a apoio aos processos acima descritos, foi desenvolvido no PO SEUR um Sistema
de Informacgao Operacional, o SISEUR, que tem como objetivo a gestdo de informagao

referente a todos os projetos candidatos a financiamento através do PO SEUR.

O SISEUR esta agregado ao Sistema de Informagao Portugal 2020 (SI Portugal 2020),
cuja arquitetura assenta na constitui¢ao de um tnico ponto de acesso para os beneficiarios,
materializado no Balc202020, administrado pela AD&C, sendo assegurada a
interoperabilidade com o sistema de informacdo do PO SEUR e dos outros Programas
Operacionais (POs) financiados pelos FEEI e com todas as entidades que pretendam

candidatar os seus projetos a financiamento.
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O processo de recolha e tratamento de dados deve obedecer aos seguintes requisitos,

mencionados na Norma N.° 8/ AD&C/2015 (AD&C, 2015c¢):

e Precisdo — registo correto da situagdo real, podendo implicar que os sistemas
de monitoriza¢do tenham a capacidade de suportar a corregdo retroativa de
dados em caso de erros no registo de dados;

e (Comparabilidade — permitir a comparagao ao longo do tempo e entre os
programas e, quando adequado, entre Estados-Membros e, portanto,
dependente da adesdo a definicdes comuns na recolha e tratamento de dados;

e Coeréncia — todos os dados devem ser objeto de procedimentos de validagdo;

e Completude dos dados e recolha atempada.

A Figura 3.4 apresenta um esquema da interoperabilidade entre o Balcao2020 e o

SISEUR.

< Promotores / Consultores >

AL AT,
Y gy

-~ Registo e Dados Formularios de Pedidos de Relatérios
BALCAO de Promotor Candidatura Pagamento Execugdo

2020 <Dados Concurso)( Documentos )( Bedides de~ >< Indicadores )
Reprogramagao

e B e IS
Connection L Connection L |

. >

Moddulo Orquestrador Servigos

R PRI Monitorizagdo Reprogramagdo
Promotor Candidaturas ¢ prog ¢
( Dades ) <Documentos> ( Auditoria > (Verifica;ées)
Concursos
— Relatdrios Dividas e Pedidos de
\\ Execugio Irregularidades Pagamento /

Figura 3.4 Interoperabilidade entre o Balcao2020 e o SISEUR
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Fonte: (AG PO SEUR, 2016a)

O PO SEUR tem a tarefa de confirmar e validar toda a informagao que ¢ introduzida no
Balca02020 e que diz respeito as suas areas de intervengao, pelo que o BISEUR servira

para fazer este acompanhamento entre o que estd no SISEUR e o que esta no Balcao2020.
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4 ANALISE E DEFINIGAO DOS REQUISITOS DO BISEUR

Neste capitulo apresenta-se a andlise e defini¢do dos requisitos relativos ao BISEUR, que
se subdividem em requisitos funcionais e ndo funcionais. Os requisitos funcionais
referem-se aos servicos que se pretende que o BISEUR, com base na analise
anteriormente efetuada ao PO SEUR, disponibilize ao utilizador. Ja os requisitos nao
funcionais, estdo relacionados com as condi¢des/restrigdes com que esses Servigos irdo
ser prestados, que incluem entre outras, questdes relativas a usabilidade, desempenho,
disponibilidade, politicas da organizacao, processos e sistemas existentes na organizagao,

seguranca, privacidade e conformidade com a lei (Sommerville, 2008).

A recolha de requisitos pode ser feita recorrendo a varias técnicas tendo neste caso sido
utilizadas duas técnicas em particular, leitura da documentagdo existente sobre o PO
SEUR, SISEUR e normas da AD&C, ¢ a realizacdo de um questionario aos colaboradores
para aferir das necessidades de servicos a prestar pelo BISEUR. Como as respostas ao
questionario so tiveram impacto na camada de visualizagdo do DW, apresentada no

capitulo 6, optou-se por fazer a apresentacao desses resultados nesse capitulo.

4.1 Requisitos funcionais

Para desenhar um sistema com a complexidade e quantidade de informacao existente no
PO SEUR e que abranja as diferentes areas de “negocio” do PO SEUR propde-se os
seguintes modulos: Monitorizagdo; Avisos; Operagdes; Pedidos de pagamento;
Contratos; Realizacao Fisica; Verificagdes no local; Dividas; e Acdes de controlo,

apresentados na Figura 4.1.
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Figura 4.1 Médulos do BISEUR

A escolha destes mddulos tem intuito, por um lado, em refletir a organizacdo do proprio
sistema de informacgdo que também apresenta os modulos de Avisos, Operacao, Contratos
e Pedidos de Pagamento (Execu¢do). Por outro lado, os modulos da Monitorizagdo e
Realizagao Fisica vém no sentido de responder as atuais necessidades de monitorizagao

e reporte de todos os processos do PO SEUR.

Apesar do SISEUR estar operacional, ainda se encontra em desenvolvimento os médulos
para Verificagdes no Local, A¢des de Controlo e Gestdo de Dividas que se espera que

estejam implementadas durante o ano de 2018.

A fonte de informagao de todos os dados que ird “alimentar” estes modulos € o sistema
de informagdo j4 operacional na organiza¢do, o SISEUR, que ¢ utilizado por todos os

colaboradores para executarem as respetivas tarefas, descritas no capitulo 3.

A descrigao dos diferentes modulos sera mais detalhada nos subcapitulos seguintes, com
exemplos dos principais indicadores de cada modulo. As tabelas completas com todos os

indicadores de cada modulo encontram-se no Anexo 2.
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4.1.1 Moédulo Avisos

Este modulo disponibiliza a informacdo sobre todo o processo de apresentagdo de
candidaturas ao PO SEUR, desde a abertura de um “Aviso de Abertura de Candidaturas”

até a aprovacao ou rejei¢ao de cada candidatura.

O periodo de candidaturas refere-se a apresentacdo, admissao e sele¢do de candidaturas
que da origem a uma decisdo de atribuicao de financiamento as operacdes que vierem a

ser aprovadas e contratadas pelos beneficiarios.

As candidaturas dizem respeito a tipologias elegiveis num regulamento especifico, ou a
um subconjunto destas, enquadradas num programa e num Eixo Prioritario, a sua
definicdo constara em sede de Aviso de abertura de candidaturas, com a defini¢ao da data
de fecho e a dotagdo or¢amental de fundo comunitario a atribuir. Os Avisos de abertura
podem ainda revestir-se na figura de convite quando dirigido a um conjunto pré-

estabelecido de beneficiarios.

Por ultimo podem existir periodos de candidatura em continuo, que vigoram até a

execucao da respetiva dotagdo orcamental e periodos faseados (AD&C, 2015c¢).

Tabela 4.1 Principais Indicadores Modulo Avisos

Dotacéo de FC a Montante de fundo coesdo prevista no Aviso de abertura do concurso ou

Concurso concursos, incluindo eventuais alteragdes ocorridas durante o periodo de
apresentagdo de candidaturas.

Numero de Avisos Numero de Avisos dependendo da informacao selecionada. (estado e/ou
prioridade de investimento e/ou tipologia de intervencdo e/ou eixo
prioritario)

Numero de Candidaturas Numero de candidaturas submetidas, sujeitas a decisdo de

Submetidas aprovagao/rejei¢ao

Numero de Candidaturas Numero de Candidaturas no Estado Aprovada / Contratada / Em execugdo

Aprovadas dependendo da informagdo selecionada. Passam a ser consideradas
Operagoes.

Investimento Total Valor do investimento total aprovado (com decisdo favoravel de

Aprovado financiamento), no universo de informagao selecionado.

FC Aprovado Valor do investimento através de fundo coesdao aprovado, no universo de

informagao selecionado.
4.1.2Médulo Operagoes
Quando uma Candidatura passa ao estado Aprovado passa a ser designada de Operagao.
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Neste modulo estard disponivel toda a informagdo sobre a execucdo financeira das
operagdes financiadas pelo PO SEUR, bem como toda a informagdo dos objetivos da
operacdo, da sua localizagdo geografica, da tipologia dos investimentos, dos resultados

esperados com a conclusdo da operagao e ainda de toda a informacao do beneficiario.

Neste modulo ¢ feito o acompanhamento dos valores que estao a ser executados face ao
aprovado nas operagdes, tornando-se possivel saber o grau de execucao e o cumprimento

dos pressupostos na aprovagdo da candidatura.

Tabela 4.2 Principais Indicadores Modulo Operagdes

Numero de Operacoes Retorna o nimero de operagdes no universo de informagao selecionado.
Investimento Total Valor do investimento total aprovado (investimento elegivel acrescido
Aprovado do ndo elegivel), no universo de informagao selecionado.

FC Aprovado Valor do investimento através de fundo coesdo aprovado, no universo

de informagao selecionado.

Investimento Total Valor do investimento total executado (através da aprovacdo de pedidos

Executado de pagamento submetidos pelo beneficiario), no universo de informagao
selecionado.

FC Executado Valor do investimento através de fundo Coesdo executado, no universo

de informag@o selecionado.
Controlo de Fim da Alerta quando a taxa de execugdo de determinada operagéo ¢ inferior a
Operacao 100%, mas a data de conclusdo da mesma ndo tiver um Pedido de

Pagamento do tipo “Saldo Final”.

4.1.3Méddulo Contratos

Disponibiliza a informagdo sobre a gestdo dos contratos dos investimentos de cada
operacdo (candidatura aprovada). Permitindo recolher informagao sobre a elegibilidade
dos contratos, a taxa de corre¢do financeira a aplicar, o nivel de execuc¢do de cada

contrato, controlar saldos de execu¢do, nlimero e montantes dos pedidos de pagamento.

Tabela 4.3 Principais Indicadores do Modulo Contratos

Numero de Contratos Representa o numero de contratos no universo de informagdo

selecionado (estado, AO, operagdo

Investimento Total Devolve o montante de investimento total contratado no universo de
Contratado informagao selecionado.
Investimento Elegivel Devolve o montante de investimento elegivel contratado no universo de
Contratado informagao selecionado.
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Saldo do Contrato Total
Elegivel

Saldo do Contrato Elegivel
Imputado

Taxa de Execucio Elegivel

do Contrato

Taxa de Execucao

Imputado Contrato

Tempo Médio de Analise de

Contratos

Representa o saldo de investimento total elegivel para o contrato

= Investimento Total Elegivel Contratado — Investimento Total Elegivel
Executado
Representa o saldo de investimento elegivel do contrato imputado para

a operagdo, pois um contrato pode pertencer a varias operagdes.

= Investimento Elegivel Imputado Contratado — Investimento Elegivel
Imputado Executado
Representa o racio entre o valor total elegivel do contrato executado e

valor total elegivel do contrato aprovado.

= Valor Contrato Elegivel Executado / Valor Contrato Elegivel
Aprovado
Representa o racio entre o valor do contrato imputado a operagdo

executado e valor do contrato imputado a operagdo aprovado.

= Valor Contrato Imputado Executado / Valor Contrato Imputado
Aprovado
Tempo para a validagdo dos contratos, de acordo com a informagao

selecionada.

4.1.4Médulo Pedidos de Pagamento

Disponibiliza a informagdo sobre a execucao financeira das operagdes financiadas pelo

PO SEUR, do niimero e valores dos pedidos de pagamento apresentados e em analise,

prazos de analise, comparacdo entre os valores solicitados pelo beneficidrio e os

efetivamente validados de acordo com os termos da candidatura, entre outros aspetos

relevantes ao acompanhamento da execugdo das operacdes do PO SEUR.

Tabela 4.4 Principais Indicadores do Modulo Pedidos de Pagamento

I

Numero de Pedidos de

Pagamento

Nimero de Linhas de
Despesa

Valor do Investimento
Total Solicitado no

Pedido de Pagamento

Retorna o nimero de pedidos de pagamento no universo de informacao
selecionado (num determinado periodo temporal, por tipo de pedido de
pagamento, por tipo de estado, por contrato, por operagdo, por
beneficiario, por operador, por Area Operacional).

Retorna o ntimero de Linhas de Despesa no universo de informacao
selecionado.

Representa o investimento total apresentado no Pedido de Pagamento, no
universo de informagdo selecionado (por Linha de Despesa, por

Fornecedor, por PP, por Contrato ou por Operagao).
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FC Solicitado no Pedido  Valor do fundo de coesdo solicitado aquando a submissdo do pedido de

de Pagamento pagamento, no universo de informagéo selecionado.

Investimento Total Montante financeiro total da despesa apresentada pelo beneficiario em
Validado no Pedido de sede de pedido de pagamento que ap6s a respetiva analise foi considerado
Pagamento em conformidade com as condi¢des de aprovacdo da candidatura, no

universo de informagdo selecionado (por Linha de Despesa, por
Fornecedor, por PP, por Contrato ou por Operagao).
FC Validado no Pedido Valor do fundo de coesdo validado apés andlise do pedido de pagamento,

de Pagamento no universo de informagao selecionado.

4.1.5Médulo Realizagao Fisica

Neste modulo sao especificados os indicadores que possibilitam a aferigao das realizagdes
e resultados diretos e indiretos das operagdes. A sua relevancia deve-se ao facto de

permitir a aplicagdo operacional do principio da orientagao para os resultados.
Estes indicadores podem ser:

e Indicadores de resultado — quantificam o efeito direto e imediato das realizagdes
decorrentes da execugdo da operagdo, sendo objeto de defini¢do de metas aquando
da contratualizagdo da operagao;

e Indicadores de realizagdo — quantificam o produto das operacdes cofinanciadas
pelos FEEI sendo objeto de definicdo de metas aquando da contratualizagdo da

operacao.

Os indicadores de realizagado fisica devem cobrir todas as tipologias de agdo passiveis de
apoio em determinado Eixo Prioritario e/ou objetivo especifico, sendo necessario, em
sede de candidatura definir que tipo de resultados se pretendem atingir com tais
intervencgdes e ainda a existéncia de uma bateria de indicadores de contexto que permitam
quantificar os aspetos socioecondmicos € ambientais referentes aos dominios tematicos
em que se estrutura a interven¢do dos FEEI, possibilitando o acompanhamento da

evolucdo estrutural e conjuntural da situacdo dos diversos territdrios.

Tabela 4.5 Indicadores do Mddulo Indicadores

Meta de Realizagao Devolve a meta de realizagdo aprovado para o indicador em analise no
Aprovado ano-alvo.

Meta de Resultado Devolve a meta de resultado aprovado para o indicador em analise no ano-
Aprovado alvo.
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Valor de Referéncia de Devolve o valor de referéncia de resultado aprovado para o indicador em
Resultado Aprovado analise no ano-alvo.

Meta de Realiza¢ao Devolve a meta de realizagdo executado para o indicador em andlise no
Executado ano-alvo.

Meta de Resultado Devolve a meta de realizagao executado para o indicador em analise no
Executado ano-alvo.

Grau de Realiza¢dao Face Percentagem de concretizagdo do indicador de realizagdo fisica e de

a Meta resultado

= Meta de Realizagdo/Resultado Executado / Meta de

Realizacao/Resultado Aprovado

4.1.6 Médulo Agdes de Controlo

Disponibiliza a informacdo sobre todo o processo de auditoria ao programa, Eixos
Prioritarios, areas de intervengao, tipologias e/ou outras operagdes através de agdes de
controlo, nomeadamente, o acompanhamento e controlo da utilizacdo dos apoios

financeiros concedidos.

Tabela 4.6 Indicadores do modulo Agdes de Controlo

Numero de Operacoes Apresenta 0 Numero de operagdes sujeitas a uma ac¢do de controlo
Controladas inseridas no universo de informacgéo selecionado
Numero de Auditorias Apresenta o Namero de a¢des de controlo inseridas no universo de

informagao selecionado

Numero de Recomendacdes Apresenta o Numero de recomendagdes no universo de informagao
selecionado

Numero de Recomendacdes Apresenta o Numero de recomendagdes respondidas no universo

Respondidas de informag@o selecionado

Numero de Recomendacées em  Apresenta o Numero de recomendagdes ndo respondidas no

Aberto/Nao Respondidas universo de informagéo selecionado

4.1.7 Médulo Sistema Contabilistico de Dividas

Disponibiliza a informagdo sobre todas as dividas existentes no ambito das operagdes
financiadas pelo PO SEUR e respetivo processo de recuperagdo. O processo de
recuperagdo de verbas encontra-se previsto no Artigo 26.° do Decreto-Lei n.° 159/2014,
de 27 de outubro e na Norma n.° 11/AD&C/2015, de 16/10 cuja alteragao n°l data de
17/02/2016, e assenta na premissa de que, para os fundos da politica de coesdo, compete

a AD&C., a responsabilidade pela recuperacdo dos apoios indevidamente pagos,
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determinando ainda que, os OI com competéncias delegadas de entidade pagadora, apenas
podem proceder a recuperagdo dos montantes indevidamente pagos através da
compensagdo com base em créditos ja apurados relativos a operagdo associada a divida,
ou a outras do beneficiario no mesmo PO. Para assegurar uma boa gestdo financeira na
utilizacao dos fundos de coesdao, nomeadamente no que respeita ao FEDER, FSE e FC,
torna-se necessario instituir um sistema de gestdo e acompanhamento que permita
sistematizar todas as situagdes relacionadas com montantes indevidamente pagos aos
beneficiarios, desde o momento da sua detecao até a sua integral recuperagao, bem como

garantir que esses montantes sejam recuperados sem demora injustificada.

Com efeito, no ambito das auditorias e verificagdes realizadas a uma operagao, podem
surgir varias situagdes passiveis de corre¢do financeira, resultantes da ndo elegibilidade
das despesas, as quais poderdo configurar o conceito de irregularidade ou de anomalia (v.
g. erro administrativo), mencionadas no Sistema Contabilistico de Dividas (SCD) (AG

PO SEUR, 2016b) e na norma n°11/AD&C/2015 (AD&C, 2015b).

Tabela 4.7 Indicadores do Modulo Sistema Contabilistico de Dividas

Montante de FC em Divida Valor de fundo coesdo total em divida no universo de dados em
analise

Montante de FC Recuperado Montante de fundo coesdo devolvido pelo beneficiario.

Montante de FC Compensado  Montante de fundo coesdo recuperado por via de compensagao.

Montante de FC em Divida Montante de fundo coesdo por recuperar/compensar face ao valor

total da divida.

= Valor Total da Divida — Valor Recuperado
Montante de Juros de Mora Valor de juros a pagar no universo de dados em analise.

Numero de Dividas Numero de dividas no universo de dados em analise.

4.1.8 Médulo Verificagdes no Local

Verificagado por parte da autoridade de gestao de um PO, que aprovou a operacao, ou outra
entidade competente, realizada no local em que a operagdo se concretiza. As verificagdes
no local devem normalmente ser efetuadas quando, do ponto de vista do progresso fisico
e financeiro, a operacao estd em plena execuc¢ao, pois se forem detetadas irregularidades
poderé ser tarde demais para a ado¢ao de qualquer medida corretiva. O momento da
realizacdo das verificagdes no local dependerd das caracteristicas especificas da operacao,

do montante da contribuicdo publica, do nivel de risco e da extensdo das verificacdes
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administrativas. Para este efeito, em cada ano as operagdes sdo selecionadas com base

numa amostragem representativa.

A AG do PO SEUR ¢ responsavel pela realizagdo de verificagdes no local, as quais serdo
realizadas por amostragem assente em critérios de aleatoriedade e de risco, em que sdo
desencadeadas agdes de acompanhamento das operacdes no seu local de realizagdao, com
objetivo de confirmar a sua efetiva realizagdo quer na vertente fisica, quer na vertente
documental, quer na contabilistica, tendo por referéncia os termos que serviram de base
a decisdo de aprovagao e a conformidade da execucao com os mesmos e com a descri¢ao
dos trabalhos ou fornecimentos realizados, constantes dos documentos de despesa
apresentados para cofinanciamento em pedidos de pagamento. Este procedimento tem em

vista mitigar o risco de ndo correspondéncia entre a realizacao fisica e a financeira.

Este modulo disponibiliza a informacgao sobre todo o processo de auditoria as operagdes

de verificagdes no local, mencionado na norma N.° 02/AD&C/2015 (AD&C, 2015a).

Tabela 4.8 Indicadores do Mddulo Verificagcdes no Local

R L

Numero de Acdes de Numero de agdes de acompanhamento no universo de dados em
Acompanhamento analise.

Numero de Operacoes Numero de operagdes verificadas no universo de dados em analise.
Verificadas

Nuimero de Recomendacdes Numero de recomendagdes no universo de dados em analise.
Nimero de Recomendacdes Numero de recomendagdes respondidas no universo de dados em
Respondidas analise.

Numero de Recomendacdes Numero de recomendagdes em Aberto no universo de dados em
em Aberto analise.

Taxa de Erro Taxa de erro da verificagdo no local.

= Valor do Fundo Nao Elegivel/Valor do Fundo Elegivel

4.1.9 Médulo Monitorizagao

Servird como ponto de partida para qualquer analise ao nivel da performance do PO como

um todo, visando determinar, por exemplo:

e Qual a verba de FC ainda disponivel;
e Se a execucdo anual vai de encontro com o programado para cada Operagao /
Tipologia / Area de Intervengdo / Eixo Prioritério.

e Determinar taxas de compromisso, realizagdo, execugao, reembolso e pagamento.
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e Determinar o valor das diferentes fontes de financiamento, bem como o valor de
investimento privado alavancado.

e Controlar os pagamentos e fazer a gestao de dividas.

Este modulo tem o objetivo de validar toda a informagdo solicitada pelos decisores

politicos, stakeholders.

Como ja foi referido, ¢ dever do PO SEUR a transmissao de dados financeiros e fisicos a

AD&C, nomeadamente:

e 0O custo total elegivel e despesa publica elegivel das operacdes aprovadas;
e +O numero de operagdes aprovadas;
e <A execugcdo do PO (despesa total elegivel declarada pelos beneficidrios e

validada pela AG).

e A execugdo dos indicadores de resultado e de realiza¢dao das operagoes.

Os indicadores assinalados com * ndo sdo calculados atualmente, tendo sido criados para

refletirem o que estd mencionado na Norma N.° 08/AD&C/2015 - Data: 2015/07/07.

Os indicadores assinalados com ** também nao estdo a ser calculados por nao ter havido
ainda a necessidade de transmitir os valores por componentes de despesa, no entanto, e
face a eventuais futuras necessidades, foram criados indicadores que permitirdo obter a

informacao dos valores aprovados e executados por componente de despesa.

Tabela 4.9 Principais Indicadores Mddulo Monitorizagdo

Dotacoes Indicativas de FC Montante de fundo coesdo programado por eixo e/ou area de
intervencgao.
Taxa de Compromisso Relagdo entre o fundo coesdo aprovado e o fundo coesdo

programado ao nivel da area de intervengao.

= FC Aprovado / FC Programado

Numero de Beneficiarios Numero de beneficiarios que apresentaram um pedido de apoio,
dependendo da informagéo selecionada

Investimento Total Aprovado Valor do investimento total aprovado (com decisdo favoravel de
financiamento), no universo de informagao selecionado.

FC Aprovado Valor do investimento através de fundo coesdo aprovado, no

universo de informagao selecionado.
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Montante Elegivel na
Componente Despesas com
Pessoal**

Custo Total na Componente
Despesas com Pessoal**
Tempo Médio de Decisao

Efetivo®

Tempo Médio de Analise

Candidatura

Nimero de Dias de Suspensio
Prazo (Audiéncia Prévia)
Taxa de Admissibilidade de

Candidaturas*®

Taxa de Aprovacio de

Candidaturas

Taxa de Contratacio de

Candidaturas*®

Valor elegivel na componente de despesas com pessoal, no universo

de informagdo selecionado.

Valor de custo total na componente de despesas com pessoal, no
universo de informagéo selecionado.

Periodo de tempo (dias de calendario) efetivamente verificado para
a comunicagdo ou notificacdo da decisdo da AG em relagdo as
candidaturas apresentadas decorrentes das normas aplicaveis aos

respetivos processos.

= M¢édia da diferenca de dias de calendario entre a “Data Efetiva da
Decisdo” e a “Data de Encerramento”, que corresponde a data limite
para a apresentagdo de candidaturas a um Aviso de abertura.

Periodo de tempo (dias de calendario) decorrente entre a data de
entrada da candidatura e a data de decisdo a dividir pelo nimero de

candidaturas decididas.

= YDATEDIFF (Data Candidatura, Data Decisdo) / (N°
Candidaturas — Estado Aprovada ou Nao Aprovada ou Contratada
ou Em execucao)

Diferenga entre a data entre a resposta a AP e a comunicagido da AP
(tem que ser inferior a 40 dias uteis)

Representa o racio entre candidaturas aprovadas e as candidaturas

apresentadas.

N° Candidaturas no Estado Aprovada, Contratada, Em Execugao /
Numero de Candidaturas Apresentadas

Representa o racio entre candidaturas aprovadas e as candidaturas

decididas.

N° Candidaturas no Estado Aprovada, Contratada, Em Execugao /
Numero de Candidaturas no Estado Aprovado, Contratada, Em
Execugdo, Nao Aprovadas, Anuladas.

Representa o racio entre candidaturas contratadas e as candidaturas
aprovadas, refletindo o desfasamento temporal entre 0 momento da

aprovagao e o momento da contratacao.

3 Tendo em conta que o processo de decisio final dos grandes projetos poderd ndo depender exclusivamente
da AG do PO SEUR, estes nao serdo contabilizados no célculo de tempos de decisdo.
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Controlo do Tempo para

Comunicacio da Decisao
Controlo do Tempo para
Devolucao do Termo de
Aceitacao

Controlo do Inicio da

Execucao

Valor Imputado Contratado**

Saldo Total Contratado**

Tempo Médio de Analise de
Contratos

Controlo de Fim da Operacio

Investimento Total Executado

FC Executado

FC Submetido a ADC

Numero de Pagamentos

Despesa Certificada

N° Candidaturas no Estado Contratada, Em Execucao / Numero de
Candidaturas no Estado Aprovado, Contratada, Em Execucao.
Diferenga entre a data de comunicagdo de decisdo favoravel e o
Termo de Aceitagdo e a data de aprovacdo (Nao pode ultrapassar 5
dias uteis apds deliberagdo).

Diferenga entre a data de recebimento do Termo de Aceitagdo
assinado e a data de envio do mesmo (ndo pode ultrapassar os 30
dias uteis apds envio do Termo de Aceitacdo)

Diferenca entre a entrada do primeiro PP e a devolucdo do Termo
de Aceitacdo (tem de ser inferior a 180 dias apds devolucao). Emitir
um alerta quando o prazo ¢ ultrapassado.

Retorna os valores imputado a(s) operagdo(s) que ja tém
procedimentos de adjudicagdo associados, no universo de
informagao selecionado.

Calcula a diferenga entre os valores aprovados na operagdo ¢ 0s

valores imputados nos contratos associados a operacao.

= Valor aprovado na operacdo — Valor imputado nos contratos
associados a operagdo

Tempo para a validagdo dos contratos, de acordo com a informagao
selecionada.

Alerta quando a taxa de execugdo de determinada operagdo ¢
inferior a 100%, mas a data de conclusdo da mesma ja tiver sido
ultrapassada.

Valor do investimento total executado (através da validagcdo dos
pedidos de pagamento submetidos pelo beneficiario), no universo
de informagdo selecionado.

Valor do investimento através de fundo Coesdo executado, no
universo de informacéo selecionado.

Retorna o montante total de fundo coesdo submetido a AD&C para
pagamento.

Retorna o Numero de pagamentos no universo de informacgao
selecionado.

Despesas para reembolso declaradas a Comissdo Europeia
consideradas elegiveis, que se encontram justificadas por faturas
pagas, ou outros documentos contabilisticos, ou indicadores fisicos
de realizacdo, e que foram realizadas no ambito de operacdes

devidamente aprovadas, no universo de informagao selecionado.
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Taxa de Execucio Representa o racio entre o fundo coesdo executado e fundo coesdo

programado.

= FC executado / FC programado
Taxa de Realizacao* Representa o racio entre o fundo coesdo executado e fundo coesdo

aprovado.

= FC executado / FC aprovado

Récio de Pagamentos Representa o racio entre o fundo coesdo pago e o fundo coesdo
programado.
= FC pago / FC programado
Taxa de Pagamentos Representa o racio entre o fundo coesdo pago e o fundo coesdo
aprovado.
= FC pago / FC aprovado
Taxa de Reembolso Representa o racio entre o fundo coesdo pago e o fundo coesdo
executado.
=FC pago / FC executado
Grau de Realizacao Face a Percentagem de realizagdo fisica ou de resultado face ao aprovado
Meta em sede de aprovacdo da candidatura.

= Meta de Realizacdo/Resultado Executado / Meta de

Realizacdo/Resultado Aprovado

Investimento Total Valor do investimento total programado para os diferentes anos da
Programado operagdo, de acordo com o universo de selecdo.
FC Programado Valor do Fundo de Coesdo programado para os diferentes anos da

operagdo, de acordo com o universo de selecdo.

O moédulo da Monitorizagdo ¢ o modulo principal que ird funcionar como o dashboard
de entrada no BISEUR, de forma a dar uma perspetiva global do desempenho de todo o
PO SEUR. Este modulo agrega informagdo dos restantes modulos, verificando-se, por

1ss0, a repeticao de alguns indicadores.

Este modulo ird recolher informagdes acerca de todos os processos desenvolvidos pelo
PO SEUR no sentido de avaliar o desempenho desses processos € assim implementar as
mudancgas ou melhorias necessarias, focadas na eficiéncia e eficacia dos processos, que
permitam o alinhamento do desempenho global do PO SEUR com a estratégia

estabelecida.
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4.2 Requisitos nao funcionais

Tal como foi referido no inicio deste capitulo existem diversos tipos de requisitos
funcionais apresentando-se de seguida aqueles que foram considerados para a futura
implementagdo do BISEUR, organizados nas trés grandes categorias, requisitos de
produto, requisitos organizacionais € requisitos externos propostas por (Sommerville,

2008).

4.2.1Requisitos de produto

Relativamente aos requisitos de Produto, ha a destacar os requisitos de desempenho e

seguranga.

4.2.1.1 Desempenho

Os dados serdo atualizados diariamente, durante a madrugada de cada dia, diminuindo
assim o impacto no quotidiano dos utilizadores em termos de carga no servidor, sendo

carregada toda a informacao presente no SISEUR.

4.2.1.2 Segurancga

O controlo de acesso a dados, a relatorios e outras funcionalidades sera feito ao nivel do
atributo “Area de Intervengdo”, de forma a que seja possivel definir quais as areas de
intervengdo a que cada utilizador tenha acesso. Também devera ser possivel especificar

quais os mddulos e relatorios a que cada utilizador tera acesso.

No BISEUR deverdao estar disponiveis trés perfis distintos para os colaboradores
configurando acessos a cada menu e condicionando a distribuicdo de tarefas e
responsabilidades. O perfil designado de Super-Utilizador ¢ um utilizador cujo perfil lhe
permite ter acesso a todas as funcionalidades do BISEUR e com permissdes para registo
e submissdo de informacdo. Além do perfil Super-Utilizador, deverdo ainda existir os
perfis Técnico e Consulta. Para cada utilizador devem ser definidas quais as Pls e TIs as
quais tém acesso dependendo da UO a que pertencem, tal como foi definido para o

SISEUR (ver Tabela 4.10).
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Comissao Diretiva

Secretariado

Assessoria
Informatica
Unidade de

Controlo Interno

Unidade de Apoio
Juridico

Unidade de Gestao
e Comunicagao,
Apoio Operacional
e Assessoria a
Diregdo

Uol1

uo2

Uo3

uo4

Uos

Uo6

Tabela 4.10 Perfis de Utilizador

Presidente
Vogais

5 Assistentes
técnicos

2 Informaticos

1 Secretario Técnico

4 Técnicos
1 Secretario Técnico
5 Técnicos
1 Secretario Técnico
5 Técnicos
3 Técnicos

4 Técnicos

1 Secretario Técnico
10 Técnicos

1 Secretario Técnico
7 Técnicos

1 Secretario Técnico
6 Técnicos

1 Secretario Técnico
4 Técnicos

1 Secretario Técnico
4 Técnicos

1 Secretario Técnico

2 Técnicos

Todas
Todas
Todas

Todas

Todas

Todas
Todas
Todas
Todas
Todas
Todas

4.1;4.5;5.2;6.4;13.1
4.1;4.5;5.2;6.4;13.1
6.2;5.2
6.2;5.2
6.2
6.2
52
5.2
5.1;5.2;6.1;6.5
5.1;5.2;6.1;6.5
4.1;4.3;4.4
4.1;4.3;4.4

Todas
Todas
Todas

Todas

Todas

Todas
Todas
Todas
Todas
Todas
Todas

01;06;07;10;11;77
01;06;07;10;11;77
10;12
10;12
12;13
12;13
10
10
08;09;11;17
08;09;11;17
01;02;03;04;05
01;02;03;04;05

A identificacdo do perfil € a que consta da tabela seguinte.

GSEUR
VSEUR
TSPOVT

ADM

AUDITSEUR

DUAJ
TUAJ
DSEUR
ADM
CSEUR
TSEUR

DSEUR
TSEUR
DSEUR
TSEUR
DSEUR
TSEUR
DSEUR
TSEUR
DSEUR
TSEUR
DSEUR
TSEUR

46



Proposta de uma solu¢do de Business Intelligence para o PO SEUR

Tabela 4.11 Identificagdo dos Perfis

GSEUR Gestor

VSEUR Vogal

TSSEUR Técnico Secretariado
ADM Administrador de Sistema

AUDITSEUR Auditor

DUAJ Despachante da Unidade Juridica

TUAJ Técnico da Unidade Juridica

DSEUR Despachante Operacional (secretario Técnico Operacional)
CSEUR Perfil de consulta

TSEUR Técnico da Area Operacional

ADMIDR Administrador de Sistema IDR

CIDR Perfil de consulta IDR

DIDR Despachante IDR

DUAJIDR Despachante da Unidade Juridica IDR
GIDR Gestor IDR

TDIDR Técnico Financeiro do IDR (Despesa)
TIDR Técnico do IDR

TPIDR Técnico Financeiro do IDR (Pagamentos)
TUAJIDR Técnico da UAJ IDR

Foram igualmente criados perfis para o Organismo Intermédio, com permissdes

equivalentes as existentes no POSEUR.

4.2.2 Requisitos organizacionais

Relativamente aos requisitos organizacionais a a destacar os requisitos de implementacao,
pois a AG PO SEUR ja deseja que o novo sistema seja implementado nas tecnologias ja

existentes na organizagdo, nomeadamente:

e O processo de extracdo, transformagdo e carregamento de dados, devera ser
implementado com a utilizagcdo do Microsoft Integration Services;
e A disponibilizagdo da camada de visualizagdo devera ser feita recorrendo a

tecnologia Microsoft SharePoint, o qual permitirda o acesso centralizado e
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personalizado (de acordo com o perfil de acesso do utilizador) a toda a
informacdo armazenada no repositorio analitico;

O sistema BISEUR devera ser disponibilizado na Intranet do PO SEUR;

O sistema BISEUR devera suportar dispositivos moveis.

4.2.3Requisitos externos

Nos requisitos externos destaca-se a necessidade da interoperabilidade do sistema com o

SISEUR e Balcdo 2020, apresentados no capitulo anterior.

4.2.3.1 Interoperabilidade

A Unica fonte informacional do BISEUR ¢ o SISEUR, ou seja, todos os dados que irdo
“alimentar” os modulos do BISEUR vém do SISEUR. A Figura 4.2 mostra quais os
modulos do SISEUR que irdo alimentar os modulos do BISEUR.

SISEUR BISEUR

Mddulo OperagGes

l

Mddulo Operagées

Maddulo Realizagdo Fisica

Maddulo Contratos
Mddulo Contratos

\
Mddulo Execugdo
g 7\> Mdédulo Execugdo
Mddulo Avisos T Mddulo Monitorizagdo
\ Médulo Avisos

\A Médulo A¢des de Controlo

Maddulo AgGes de Controlo (a criar)

Modulo Gestdo de Dividas (a criar)

I Mdodulo Sistema Contabilistico de Dividas

Maddulo Verificagdes no Local (a criar) [

Mddulo Verificagdes no Local

|

Figura 4.2 Fontes informacionais do BISEUR

A Figura 4.3 apresenta a arquitetura proposta para o BISEUR. Como se pode ver, lendo
da esquerda para a direita, os utilizadores nas suas rotinas didrias seja via Balcao 2020

seja diretamente no SISEUR, vao alimentando o SISEUR de dados, que por sua vez vao
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alimentando o BISEUR, ao qual se ligam diferentes tipos de utilizadores para analisar os

dados fornecidos pelo BISEUR.

Rotinas — — @2
Diarias 8,)
QU —— (\\‘w i Comissio
& \.\}*’: Directiva
el
Areas

Transversais

@ A )
‘ 8>
Carregamento e Equipas por
Transformacao Areas
dos Dados Intervengao

Figura 4.3 Arquitetura do BISEUR

A nomenclatura dos campos no BISEUR deve ser a mesma do SISEUR, tal como neste
documento, para ndo constituir uma barreira a utilizagdo do BISEUR e assim facilitar a
sua utilizagdo, uma vez que sdo os nomes mais utilizados pelos atuais e futuros

utilizadores.
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5 MODELAGAO MULTIDIMENSIONAL

Nesta sec¢do apresenta-se a proposta de modelagdo multidimensional das tabelas de
suporte aos modulos definidos anteriormente, identificando as tabelas de facto e as tabelas
de dimensdao, com as respetivas hierarquias. Embora no processo de modelagao
multidimensional se comece por apresentar as tabelas de facto e s6 depois as de dimensao,
dado as tabelas de dimensao se repetirem para as diferentes tabelas de facto optou-se por

apresentar primeiro as tabelas de dimensao e s6 depois as tabelas de facto, por mddulo.

5.1 Tabelas de Dimensao

As tabelas de dimensao contém as perspetivas de analise pretendidas sobre os factos, que
sdo métricas do negocio que pretendemos analisar. Os atributos das tabelas de dimensao
devem conter descri¢des textuais, que os utilizadores entendam facilmente o que

significa, pois, sdo estas descri¢des que eles irdo utilizar para analisar as tabelas de facto.

Apresenta-se de seguida as tabelas de dimensao propostas para o BISEUR.

il Eixo Prioritario ™ Aviso Ny (0 Tempo LW Localizagdo B
\,J-" Cod_Eixo Prioritario | Cod_Aviso || Cod_Tempo , NUTS I

Eixo Prioritario Designagdo do Aviso Ano NUTS I [
Céd_Prioridade de Investimento Tipologia de Aviso de Abertura Semestre Distrito N
Prioiidade de |nvestimento Dotagde de FC do Aviso Trimestre Concehe [}
Cod_Tipologia de Intervencéo Dotagdo Indicativa Més Freguesia [} )
Tipologia de Intervengao Forma de Financiamento Dia

Cod_Subtipologia de Intervencao Gﬂ Taxa Maxima de Cofinanciamento

Subtipologia de Intervencdo N] Abordagem Temitorial ( Estado Analise Aviso ™)
e 2 Data Abertura Aviso || Cod_Estado Analise Aviso

Contrato R Data Encerramento Aviso IN| Estado Analise Aviso

- < _) =

|| Cod_Contrato Data de Estado )
Designacao Contrato

[£] Tipo de Contrato

e i £ Estado Contrato i) & Estade Candidatura N
Tipo de Procedimento &

— || Cod_ Estado Confrato 1| Cod_Estado Candidatura

NIF Fomecedor Ll j

= Estado Contrato Estado Candidatura

Fornecedor = =

= — Data Estade Contrato N] Data de Estado

Data Inicio do Contrato = o A
= : Data Walidagdo do Contrato AG [E]

Data Fim do Contrato If R ~
\ Taxa de Correcac Financeira ) “ Cod_Es s

: Estado Aviso
Indicadaor \1 f Pagamento W S s i

|| Cod_Indicador || Numero de Pagamento o
Designag¢ao do Indicador Entidade Pagadora (-' Cerliicagao da Despesa .
Unidade do Indicador m Data de Pagamento || Numero de Certificagdo da Despesa
\ Ano-Alo Bﬂ Data de Verificagao do Pagamento Bﬂ = Emata He Colifcakio BaTeepis diion 9)

Figura 5.1 Tabelas de Dimensao BISEUR (1)
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i Opemgio ( Agdo de Controlo R ( Agdo de Verificagso no Local N
'ii. Cod_Operacio |j Cod_Auditoria 'L' Numero de Agdo de Verificagdo no Local
[£] Designaggo da Operagdo Periodo de Controlo [£] Data da Verificagdio no Local
Céd_Tipologia da Operagio Entidade Responsavel Pela Audioria Entidade Responsavel Pela Verificagdo no Local
[7] Tipologia da Opemgdo [T Tipo de Auditoria {1 Motivo da Verificagdo no Local
Cod_Matureza de Investimento Designagdo da Agdo de Auditoria Cusio Total Certificado
[T] Natureza de Investimento [T] Enquadramento da Agdio de Auditoria [T] Despesa Piblica Certificada
Tipologia das Despesas Elegiveis Numero da Condusdo da Agdo de Auditoria N Fundo de Coesdo Certificado
[T] Beneficiario Descrigdo da Conchisdo NI Custo Total Elegivel Controlado no Local
Copromotor 09 Numero da Recomendagio da Agdo de Auditoia ] Despesa Piblica Tolal Elegivel Controlada no Local
[F] NIF Beneficiario [F] Descrigdo da R dacdo da Ao de Aud N {1 Fc controlado o Local
[£] Tipologia de Beneficidrio - & 7] custo Total Néo Elegivel N}
Tipo de Entidade (i Eslado Operagio ) Despesa Piblica Ndo Elagive! N
Natureza Juridica || Cod_Estado Operagio Fundo de Coessio Nio Elegivel N
Taxa de Cofinandamento Estado Operagdo Taxa de Ero
7] Data da Candidatura [] Data de Estado [£] Numero da Condusdo da Verificagao no Local N}
Data Inicio Operagio Prevista N} Data 1° Aprovagdo AP IN| Descrigdo da Recomendagio N}
[T] Data Inicio da Operagdio 09| | [F] oatada 1° Aprovagdo IN] 7] Tipo de Divida N]
Data Fim Operagdo Prevista IN] Data da Utima Aprovagdo IN] ~ ~
[Tl Data Fim Operaggo N} Data Notificagio do Termo de Aceitagio [}
Estratégias PDCT IN] Data do Termo de Aceitagdo Assinado [
Nota de Mérito da Operagdo ol &
[F] Grandes Projetos N}
Tipo Pedido de Alleragio Nl € Area Operacional o > i =

= | Cod_Area Operacional Pedido de nto

[7] Data do Pedido de Aleragdo IN] bac poi -
[Z] Estado do Pedido de Ateragio IN] mo”’m Hismero PP
Data do Estado do Pedido de Alteragio  [1] Cod_Operador N = Rioacn deL ki de Des s

b [£] Mome do Operador M C Divida Y | [E Teodere

(—__Indicador Realizagio Fisica ~ || Cod_Divida Data Submissio do PP
|| Cod_indicador Data Registo Divida Data da Despesa
Designagido do Indicador [ Estado PP \ Matureza da Divida il da Despesa Apresentad:
[£] Unigade do Indicador | Cod_Estado PP Composigdo da Divida Data do Documento de Quitagao
Ano-Alvo Estado PP Modakdade de Recuperagio  [)| | [] Mumero do Documento de Quitagdo
indicador Contratualizado i) Data Estado PP Data de Alualizagdo N Classificagdo Contabilistica

k@ Observagdes do Indicador [} [7] Data vaiidagio do PP AG  [] [7] Data de Reguiarizagdo da Divida  [J},.0-{ B, Langamento Gontabilistica, £aion @

Figura 5.2 Tabelas de Dimensao BISEUR (2)

Estas tabelas de dimensdo refletem os atributos associados aos modulos do BISEUR e os
seus atributos encontram-se detalhados no anexo II1. Estas dimensdes irdo servir de base
para a analise dos indicadores considerados nas tabelas de factos que serdo descritas na

seccao 5.2.

A tabela do Eixo Prioritario permite efetuar analises por Eixo Prioritario, PI e TI com a
possibilidade de navegacao entre os varios niveis, de acordo com a hierarquia definida na

seccao 5.1.1.

A tabela Aviso apresenta todos os atributos associados aos Avisos, tal como a sua
designacdo e dotacdo. Associado a esta tabela estardo as tabelas Estado Aviso e Estado
Andlise Aviso para permitir uma analise pelos diferentes estados dos avisos (aberto ou

encerrado) e estados da andlise (a receber, em analise ou decidido).

A tabela Tempo permite analisar a informagao relativa aos factos ao longo do tempo (ex.:
quais os avisos que foram abertos num determinado ano) e a tabela Localiza¢dao permite
analisar pelas diferentes zonas geograficas (ex.: qual a taxa de execugdo dos POs no
distrito de Castelo Branco). Ambas as tabelas possibilitam a navega¢ao pelos varios niveis

de hierarquia Tempo e NUTS respetivamente.
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No caso da tabela Contratos, mostra os atributos associados aos contratos, tais como a
designacao do contrato, o fornecedor e as datas do contrato. A tabela Estado Contrato esta
associada a esta para possibilitar uma analise pelos diferentes estados do contrato.
Permitird, por exemplo, tirar uma lista de todos os contratos que estdo no estado

Despachado AO.

A tabela Certificacdo da Despesa permite identificar quais as despesas que ja se
encontram certificadas para apresentagdo a CE, enquanto a tabela Pagamento apresenta
os atributos relativos ao pagamento do FC, possibilitando a identificagdo dos PPs

efetivamente pagos.

A tabela Operagao mostra todos os atributos associados as operagdes, como a designacao,
o beneficiario, as datas de operagdo e os pedidos de alteracdo. Associado a esta tabela esta
a tabela Estado Operacdo para permitir efetuar andlise pelos diferentes estados da

operacao.

A tabela A¢ao de Controlo ¢ a Agdo de Verificagdo no Local apresentam os atributos

associados a cada um dos respetivos tipos de auditoria.

A tabela Area Operacional indica a qual a AO e operador a que esta atribuida a
responsabilidade pelo Aviso / operagdo / contrato / PP / A¢des de Controlo / Agdes de

Verificag¢ao no Local.

A tabela Indicador Realizagao Fisica fornece os atributos associados aos indicadores de
realizacdo e resultado, com referéncia, por exemplo, a designag¢do do indicador, do ano-

alvo para a concretizagdo e indicacgdo se se trata de um indicador contratualizado ou ndo.

A tabela Divida, apresenta os atributos associados ao Sistema Contabilistico de Dividas,

com indicac¢do da data de divida e a modalidade de recuperagdo, por exemplo.

Por fim, a tabela Pedido de Pagamento mostra os atributos associados aos PPs, tais como,
o tipo de PP, a data de submissdo e a data dos documentos de despesa e de quitacao.
Associada a esta tabela estd a tabela Estado PP, que permite efetuar andlise pelos

diferentes estados do PP.

5.1.1 Hierarquias de Analise

As dimensdes podem ser uma lista simples com todos 0os membros no mesmo nivel, ou
uma dimensdo pode ser estruturada com membros em diferentes niveis e varias

hierarquias. Uma hierarquia de andlise permite que atributos de uma dimensdo se
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relacionem com outros atributos da mesma dimensao. Isso possibilita um nivel de analise
mais elevado para fins de criacdo de relatorios. Dessa forma, a andlise pode ser efetuada
a um nivel mais baixo (drill-down), ou agregada a um nivel mais alto (roll-up). A Tabela
5.1 apresenta as hierarquias definidas para as tabelas de dimensao, Eixo Prioritario,

Localizagdo e Tempo.

Tabela 5.1 Principais Hierarquias de Analise

1° - Eixo Prioritario 1°-NUTS II 1°- Ano
2° - Prioridade de Investimento  2° - NUTS III 2° - Semestre
3° - Tipologia de Intervencao 3° - Distrito 3° - Trimestre
4° - Aviso de Abertura 4° - Concelho 4° - Més
5° - Operagéo 5° - Freguesia 5°-Dia

5.2 Tabelas de Facto

As tabelas de factos constituem o0s componentes principais dos modelos
multidimensionais, uma vez que permitem armazenar ou registar os acontecimentos a

analisar.

Numa tabela de factos, um registo, ou linha da tabela, estd associado a um dado
acontecimento, devendo todos os acontecimentos estar representados recorrendo a mesma
granularidade dos dados (nivel de detalhe da informagdo)(Santos, Maribel e Ramos,

2007).

Apresenta-se de seguida as tabelas de facto identificadas para o BISEUR por médulo.

5.2.1 Moédulo Avisos

A tabela de factos Avisos permite, entre outras analises, obter uma analise dos Avisos
criados, o estado em que se encontram, quais os montantes de fundo a concurso
comparativamente com as dotagdes disponiveis para cada Eixo ou TI, determinar a
quantidade e montantes associados as candidaturas apresentadas, o estado de analise das
candidaturas, o nimero de candidaturas por estado e o tempo médio despendido em cada

um dos estados para cada candidatura, num espago temporal definido.
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[ Aviso

| Cod_Aviso
[£] Designagso do Aviso

[£] Tipologia de Aviso de Abertura

[F] Dotagdo de FC do Aviso

[5] Dotagao Indicativa

ﬂ Forma de Financiamento

ﬂ Taxa Maxima de Cofinanciamento
[5] Abordagem Temitorial

[5] Data Abertura Aviso

ﬂ Data Encerramento Aviso

( Gpoacs

L/

| Cod_Operagao
Designagdo da Operagdo
Beneficiario

Caopromator

NIF do Beneficiario

Data da Candidatura

O Estado Candidatura

Estado Candidatura

|| Cod_Estado Candidatura
Data de Estado

}

Figura 5.3 Tabela de Factos Avisos

/ Eixo Prioritario

Y| Cod_Eixo Prioritario
Eixo Prioritério

Prioridade de |nvestimento

Tipologia de Intervengdo

Subtipologia de Intervengdo
e

Céd_Prioridade de Investimento
Cod_Tipologia de Intervengdo

Cod_Subtipologia de Intervengio  []
(]

Cod_Aviso

i/ Cod_Eixo

| cod_Tempo

|| Cod_Estado_Aviso

| Cod_Estado Analise Aviso
Y Ced_Estado_Candidatura
|, Cod_Operagio

i'j' Area Operacional

[F] Dotagdo FC

ﬂ Numero Avisos

[£] FC Avisos Abertos

[F] Fc em Aniise

[E] Investimento Total Propasto
ﬂ Investimento Elegivel Proposto
3 Despesa Piblica Proposta
[F] FC Proposto

3 Nimero de Candidaturas

[E] Investimento Total Aprovado
[£] Mentante de Decisao Aprovado
3 FC Aprovado

3 Despesa Piblica Aprovada
ﬂ Orgamento Estado Aprovado
3 Autanguia Local Aprovado

[£] Autamuia Regional Aprovado
3 Empnesa Plblica Aprovado

[£] Financamento Privado Aprovado
T 5

ﬂ Outras Formas de Financiamento Aprovado

o

EFW’"' B aed g

*= AvisoCod_Auiso
’f—h Eixp Prioritanio Cod_Eixo Prortario
¥ Estado AvisoCod_Estado Aviso

[£] Financamento Ndo Reembolsavel Aprovado

‘ﬁ-l Estado Analise AvisoCod _Estado Analise Aviso
% Estado CandidaturaCod_Estado Candidatura

" Area Op ICod_Area Op

'ﬁ-l TempoCod_Tempo

\‘ﬁ-, OperagioCod_Operagao

RERER R R LT AT T TR TR T2 A T2 T4 78 74

owarad By Visual Paradigm Ca

| Cod_Tempo
Ano
Semestre

Trimestre
Més
Dia

I Estado Andlise Aviso i
| Cod_Estado Analise Aviso
e L P e e Ve
Data de Estado

[ Estado Aviso B

i Area Operacional B
|/ Cod_Area Operacional
Area Operacional

|'|.-,-:_-J:.-|®

Um exemplo de um resultado que se poderia obter nesta tabela de factos seria determinar

o nimero de candidaturas aprovadas e o respetivo fundo de todos os avisos que

correspondem a uma determinada TI.

5.2.2Médulo Operagoes

Nesta tabela de factos permite obter a informagao dos valores aprovados para cada uma

das operagdes, a sua distribuicao pelas diferentes formas de financiamento e dimensao

territorial, saber quais os contratos, PPs e indicadores de realizagdo fisica que estdo

associados a cada operacdo e ainda identificar qual o operador e AO ¢ responsavel por

cada uma das operagdes ou quais operagdes estdo na responsabilidade de cada

operador/AQ.
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e
|/ Cod_Operagio

[5] Designagdo da Operago

[5] cad_Tipoiogia da Operagso

[£] Tipclogia da Operagdo

[£] Cod_Natureza de Investimento
[E] Watureza de Investimento

j Tipologia das Despesas Elegiveis
(5] Beneficiario

j ‘Copromotor

[£] WIF Beneficiario

[F] Tipologia de Benefictario

[5] Tipe de Entidade

[E] Taxa de Cofinanciamento

[5] Data da Candidatura

[E] Data Inicio Operagdo Prevista
[E] Data Inicio da Operagao

[5] Data Fim Operagdo Prevista
[5] pata Fim Operaggo

5] Estratégias POCT

[£] Mota de Merito da Operagdo
[E] Grandes Projetos

[E] Tipe Pedido de Alteragio

[£] Data do Pedido de Alteragio
[E] Estado do Pedido de Atteragio
[5] Data do Estado do Pedido de Alteragdo

EEREREERERREEE

[ Estado Operacas
|| Cod_Estado Operagio
Estade Operagdo
Data de Estado
Data 12 Aprovagdo AP
Data da 1° Aprovagia
Data da Ultina Aprovagio
Data Notificagdo do Termo de Aceitagio

EEE=E

j Natureza Juridica L

f

Eixo Prioritario il

Y Cod_Eixo Prioritario

Eixo Prioritario

Céd_Prioridade de Investimento
Prioidade de Investimento
Cod_Tipalogia de Intervengao
Tipologia de Intervengio
Cod_Subtipologia de Intervengio
Subtipologia de Intervengdo

N
N

C*é'

Data do Termo de Acettagdo Assinads 1]

i Pedido de Pagamento

| Numaro PP
Tipo de PP
Data de Submissdo do PP

Data Vaiidagio do PP pela Gestora [

'/ Cod_Operagio

|| céd_avise

1] cod_Eixo

U Cod_Tempo

'/ Cod_Estade_Operagdo

1/ Cod_Area Operacional

1 Cod_Contrato

| Numero PP

 NUTSH

1/ cod_indicador

[F] Nimero Operagses

[£] Investimento Total Aprovade

[] Montante de Decisdo Aprovado

[E Fc Aprovade

j Despesa Plblica Aprovada

[F] omamento Estado Aprovado

[£] Autarquia Local Aprovado

[F] Autamuia Regional Aprovado

[F] Empresa Pibica Aprovado

[] Outras Formas de Financiamento Aprovado
[£] Financiamento Piivado Aprovado

7] Financiamente Resmbolsével e

[E] Investimento Total Executado

[£] Montante de Decisdol Execulada

[£] Despesa Piiblica Executada

[F] contrapartida Piblica Nacional Executado
[£] oramento Estado Executado

[F] Autarquias Locais Executado

[F] Autarquias Regionais Executado

j Empresas Piblicas Executado

[F] Outras Formas de Financiamento Executado
[E] FC Executado

[£] investimento Privado Executado

8 Francamenior

Bl Nao R avel E
[F] Fc submetido 2 ADC

[F] Fc Submetido 2 ADC (Pago)

[£] Fc submetido & ADC (Ndo Paga)

[F] FC Reembolsavel Submetido 4 ADC
[F] FC Nao Reembolsavel Submetido 4 adc

ol aval

[£] Centrolo de Fim da Operagdo

= OperagioCod_Operagio

R Eixo Pricritanio Cod_Eixo Pricritério

*% Estado OperagioCod_Estado Operagao
¥ AvisoCod_Aviso

‘F:-, Area Op Cod_Area Op

'ﬁ-, TempoCod Tempo

"= Contratos Cod_Contrato

’ﬁ-, Pedido de Pagame nioNumero PP

. indicadorCod. indi

= LocallzagSoNUTS 1l

B R EEEEREEEEEEEEEREEEEREREEEEEREEE

Area Operacional \
| Cod_Area Operacional
Area Operacional
Cod_Operador
Nome do Operador

N
N

Contratos =)
U Cod_Contrato
Designagda Contrato
Data Validagio do Contrato pela Gestora [}

Localizago
i NuTS 1
nuTs i [
bO- - - - | [E Dswto [0
concetio [
Froguesa  []
( indiador )
BO- - = —— 4 Y| Cod_Indicador
Designagdo do Indicador

Figura 5.4 Tabela de Factos Operagdes

Esta analise permite efetuar o acompanhamento dos valores que estdo a ser pagos em
fun¢do dos valores executados e dos valores executados face aos valores aprovados nas

operagoes, podendo até ser feita por tipologia de beneficiario de uma determinada PI.
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5.2.3Moédulo Contratos

Este moédulo permite analisar toda a informacao relativa aos contratos, como o estado, o
tempo médio despendido na analise do contrato e o operador responsavel pela sua analise,
as operacdes a que estao associados e os valores imputados e os PPs submetidos nos

respetivos contratos possibilitando saber qual a taxa de execu¢do dos mesmos.

( Eixo Prioritario |
Y| Cod_Eixe Prioritarie
Eixo Prioritario
Cod_Prioridade de Investimento
Prioridade de Investimento
Cod_Tipologia de Intervengao
Tipologia de Intervengdo
Cod_Subtipologia de Intervenco (1]

Subtipologia de Intervengio IN]
T
Contrato i
|| Cod_Contrato R
Designagdo Centrato d Contratos 2
Tipo de Contrato | cod_contrato
Tipo de Procedimenio |/ Cod_Estado Contrato
NIF Fomecedor Cod_Operagdo
Fornecador [/ cod_Aviso
Data Inicio do Contrato || Cod_Eixo
Data Fim do Contrato i/ Cod_Tempo
Taxa de Corre¢ao Financeira ] Cod_Area Operacional
d \‘; Numero PP
[5] Mimero Contratos IN] ] = ;
[5] Investimento Total Contratado N B R e
C T o [£] Montante de Decisdo Contratado (]
'/ Cod_Estado Contrato Elegivel C (I ’
S ETEISE T - [5] Investimento Imputado N : Area Oparadional 7
Data Estado Contrato [N 3 Investimento Elegivel Nao Comparticipado Contratado [} (‘:od_Araa Operacional
Dafa Validagso do Contrato AG [}] [F] investimento Nao Elegivel Gontratado |y 4| ] Area operacional
[5] saldo do Contrato Total Elegivel (N] Cod_Operador ]
[F] saldo Do Contrato Elegivel Imputado N} Mome do Operador IN]
[F] Taxa de Execugdo Elegivel do Contrato IN]
[E] Taxa de Execugdo Imputado Contrato (]
i pHeics ) [5] Tempo Médio de Andlise de Cantralos [N
. Cod_Operagio = OperagioCod_Cperagsn Pedido de Pagamento N
Designagdo da Operagdo - ——-——-— OF % Eixo Prortin Gad_Bixo Proftiri T 0 NL{lmem PP .
Beneficiario 2 saCod Auso B N.umrnde Linha de Despesa
Copromotor IN] o raraanl AR O Tipo de PP
‘ﬁ-l TempoCod_ Tempo
= ContratosCod_Contrato
% Pedido de PagamentoNumero PP
7 Estado ContratoCod_Estado Contrato Powersid By Visiial Paradiam Community Ediian

Figura 5.5 Tabela de Factos Contratos
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5.2.4Mdédulo Pedidos de Pagamento

A tabela de factos Pedidos de Pagamento permite obter a informacdo dos valores

solicitados e validados para cada uma das operagdes por cada pedido de pagamento e

pelas diferentes fontes de financiamento. Permite ainda obter a consulta do numero de

PPs e respetivos valores por estado, por técnico e AO, por PI, por dimensao territorial e

temporal, por operacdo e por contrato.

[ Eixo Prioritario B

|| Cod_Eixo Prioritario

Eixo Prioritario

Cod_Prioridade de Inve stimento
Prioridade de |nvestimento
Cod_Tipologia de Intervengdo
Tipologia de Intervengdo

Subtipologia de Intervengio
A

Cod_Subtipologia de Intervengio [}

=

( Pedido de Pagamento B
' Numaro PP Tempo
Nimero de Linha de Despesa - ERR - ' Cod_Tempo
Tipo de PP e = [F] Ano
= | Numero =
Data Submissdo do PP = bo— 1 | [] semestre
Data da Despesa Gk Botbamin FE ] Tamestre
da D i || Cod_Contrato -E Més
= = Lol || Cod_Operagio = o
Data do Docume nto de Quitagao S —— || Dia
do D to de Quitags li 20:_::'{&:
= O X0
Classificagdo Contabilistica ! e
= Sroe | Cod_Tempo
Langamento Contabilistico y i
- = | Cod_Area Operacional
Numera de Pedidos de Pagamento
Numero de Linhas de Despesa
3 Valor do Investimentp Total Solicitado no PP B cod Avisa
o [ L
[F] valor Imputado Solicitado no PP S e
[F] valor Elegivel Solicitado no PP
3 Valor Elegivel Ajustado & Decisdo Solicitado no PP
j Valor Elegivel Nao Comparticipado Solicitado no PP
( Estado PP = j Valor Nao Elegivel Solicitade no PP
7 Cod_Estado PP 5] Fc solicitado no PP
Estade PP O [ valor Iva Solicitado no PP e RG] N

Data Estado PP
Data Validagde do PP AG [}
J

@ Operagio

|/ Cod_Operagiao
Designagac da Operagao
Beneficiario

Copromotor IN| o

[£] Orgamento Estado Solicitado no PP
[F] Autamuia Local Soficitade no PP

[F] Autarquia Regicnal Solicitado no PP
[£] Empresa Pibiica Solicitads no PP

[5] Investimento Total Validado no PP
[£] valor Imputado Validado no PP
[F] valor Etegivel Validado no PP

3 Valor Ndo Elegivel Validado no PP
[F] Fc validado no PP

[£] 1vA validado no PP

[F] Orgamento Estado Validade no PP
[F] Autarquia Local Vaiidado no PP

[£] Autarquia Regional Validado no PP
[£] Empresa Pibiica Validado no PP

[F] Privado Validado no PP

™ Pedido de PagamentohNumero PP

*= OperagdoCod_Operagio

*= AvisoCod_Aviso

*2 ContratosCod_Contrato

'ﬁ-l Arpa OperacionalCod_Area Operacional
*=1 Eixo Pricritario Cod_Eixo Priontirio

*2 Estado PPCod_Estado PP

ﬁ TempoCod_Tempo

3 Outras Fontes de Financiamento Solicitado no PP

j Valor Elegivel Ajustado & Decisao Validado no PP
j Valor Elegivel Nao Comparticipado Validado no PP

3 Outras Fontes de Financiamento Validado no PP

EEEEEE R EE R E R R EE R EEEEEEREEREEEE

Figura 5.6 Tabela de Factos Pedidos de Pagamento

BO——+ || Cod_Area Operacional

Area ‘Operacional

Cod_Operador IN|

Nome do Operador Bﬂ
L

[ Contrato ]
' Cod_Contrato
Designagac Contrato

hO NIF Fomecedor

Fornecedor

Data Inicio do Contrato

Data Fim do Contrato

Taxa de Corregdo Financeira

wared By Visual Paradigm Community Edition
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5.2.5Mddulo Realizagao Fisica

Esta tabela de factos permite obter a informagdo da execucdo dos indicadores de

realizagdo fisica, por operacao, por aviso, por dimensao territorial e temporal, por PI e

por Eixo.

(~_Indicador Realizagio Fisica

|| Cod_Indicador
Designagdo do Indicador
Unidade do Indicador
Ano-Alvo

Indicador Contratualizado
Obsenvagdes do Indicader

K

Operacao

|/ Cod_Operagio
Designagdo da Operagdo
Beneficiario

‘Copromotor

Estratégias PDCT

i Eixo Prioritario 2

|/ Cod_Eixo Prioritario

Eixo Prioritario

Céd_Prioridade de Investimento
Prioridade de Investimento
Cod_Tipologia de Intervengdo
Tipologia de Intervengdo
Cod_Subtipologia de Intervengio ]

Valor de Referéncia de Realizagdo Aprovado
Meta de Realizagdo Executado

Meta de Resultado Executado

Grau de Realizagdo Face 4 Meta

*% OperagaoCod_Operagao

P Eixo Pricritério God_Eixo Prioritario

= AvisoCod_Aviso

‘F—h TempoCod_Tempo

¥ IndicadorCod_Indicador Resultado

\'ﬁh, LocalizagaoNUTS If

EEEEEZ2E

\ Subtipologia de Intervengio I}ﬂ]j
T
[]
I
|
( Tempo )
([ Realizagao F (sica |/ Cod_Tempo
i/ Cod_Indicador Ano
|| Cod_Operagio BO------ 4 [Z]| Semaestre
|/ céd_Aviso Trimestre
| Cod_Eixo Més
| Ced_Tempo Dia
| NUTSH —————
Meta de Realizagdo Aprovado
Meta de Resultado Aprovado T
Valor de Refaréncia de Resultado Apmovado s = = - 'i:i' Cod_Aviso

Designagdo do Aviso
e T R

( Localizagio )
i NUTS It
NuTS I [
Distite [}
N
N

Concelho
Freguesia

Figura 5.7 Tabela de Factos Realizagéo Fisica

Por exemplo, seria possivel obter a taxa de execucdo de um indicador face a meta de todas

as operagdes de um aviso.
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5.2.6 Médulo Agoes de Controlo

Nesta tabela de factos é possivel determinar quais as ag¢des de controlo/auditorias

realizadas ao longo do tempo, conhecer quais as conclusdes das diferentes acdes de

controlo/auditorias e se foram ou ndo produzidas recomendagdes para uma determinada

acgdo de controlo/auditoria.

Agdo de Controlo

|| Cod_Auditoria

[F] Pericde de Controlo

[F] Entidade Responsavel Pela Auditoria

[E] Tiro de Auditoria

[£] Designagso da Ao de Auditori

[F] Enquadramento da Agdo de Auditoria

[£] Numero da Condlusdo da Agdo de Auditoria

[£] Descrigdo da Conclusdo

ﬂ Numero da Recomendagdo da Agdo de Auditoria
[F] Descrigdo da R dagdo da Agdo de Auditori

Z==1=

Dperagio

Eixo Prioritario

c

|| Cod_Eixo Prioritaria

Eixo Prioritaric

Cad_Prioridade de Investimento
Prioridade de |nvestimento
Cod_Tipologia de Intervengdo
Tipologia de Intervengdo

Cod_Subtipologia de Intervengio ]

0

Subtipologia de Intervengdo

| Cod_Operagdo

[£] Designagso da Operagdo
[£] Tipologia das Despesas Elegiveis
[£] Beneficiario

ﬂ Copromotor

[£] NIF Beneficiario

[£] Tipologia de Beneficiario
[£] Tio de Entidade

3 Natureza Juridica

[£] Taxa de Cofinanciamento
[£] Data Inicio da Operagio
[£] Data Fim Operagao

ﬂ Grandes Projetos

===

Pagamento
|/’ Nimero Pagamento
Entidade Pagadora
Data Pagamento

]
| Tempo
) 1/ Cod_Tempo
5] ane
Agdes de Controlo Semestre
{| Cod_Auditoria oy - - — - = Timestre
Y/ Cod_Operagio Més
{/ Cod_Eixo R
|/ Cod_Tempo
i/ cod_Aviso
l"’ Cod_Area Operacional
| Numero PP Area Operacional ]
/' Cod_indicador " Cod_Area Operacional
1/ Numero de Pagamento By — - — -|| [E] Area Oparacional
Nimero Operagses Gontroladas ] Cod_Operador 0
Numero de Auditorias N] Nome do Operadar (|
Numero de Recomendagoes IN|
Numero de Recomendagdes Respondidas IN|
[5] Numero de R dagoes Nao R did: TR
OperagaoCod_Operagdo m Ly
.g_' e Pn'm'fén’o_G)d D || Cod Contrato
L = Designagdo Contrato
*2 Agdes do ControloCod_Auditoria e
= irea 0 Cod_Area O, ;o____|_ o _
i = i Tiso de Procedimento
1 TempoCod_Tempo RATRE
Ml Data Inicio do Contrato
*= Pedido de Pagamentohlumero PP - 5
o Data Fim do Contrato
"= IndicadorCod_indicador Resultado
‘ﬁ', PagamentoNimero Pagamento
ES g |
1 i N
i Pedido de IPa.;;a;rnmm: |/ Cod_indicador
i Numero PP Designagdo do Indicador
Data da Despesa iﬂlﬁi::;s do Indicador
[5] Namero da Despesa E] Anc Ao
Data do Documento de Quitagao ST

Numero do Documento de Quitagao

Figura 5.8 Tabela de Factos A¢des de Controlo
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5.2.7 Modulo Sistema Contabilistico de Dividas

Nesta tabela de factos é possivel consultar o nimero de dividas e os valores ainda em
divida ou ja recuperados de um determinado beneficiario, independentemente do numero
de operagdes atribuidas ao esse mesmo beneficiario, bem como a forma de recuperagao

da divida.

( Eixo Prioritario |
| Cod_Eixo Prioritario
Eino Prioritario
Céd_Prioridade de Investimento
Prioridade de Investimento
Ced_Tipologia de Inlervengdo
Tipologia de Intervencas
Cod_Subtipologia de Intervengio [

Subtipologia de Interven;so (W]
T
T
I
{ Divida ! Tempo
. 7 1 =
|| Cod_Divida SE || Cod_Tempo
Data Regisio Divida Sistema Conlabilistico de Dividas 12800
Natureza da Divida S Cod Divida Samestre
Composicdo da Divida Fl------- o c“‘opermc PO - ----- -4 [F] Trimestre
Modalidade de Recuperagio (N a Cod_E\xo Més
Data de Atualizagao N} % icod Termpo ba
Data de Regularizagdo da Divida 1] e
‘ Numero PP
Numero de Dividas | 5 T
= . agament
Operagac Mentante de FC em Divida IN| @ Mimero Pagamento
— Montante de FG Recuperado Mbo------44 Entidade Pagadora
[] Designagao da Operagdo Montante de FC Compensado N] Daia Fagaments
[F] Tipologia das Despesas Elegiveis Montante de FC por Recuperar IN]
ﬂ Banaficidrio Montante de Juros de Mora Gﬂ
[F] Copromotor N OperagSoCod_Operagso
ﬂ NIF Banelidario F--—----- 0O ?1 Elxo Pricritario Cod_Eixo Pricritario Pedito da Pagamanio \
j Tipologia de Beneficiario .ﬁ-‘ Agoes de Verificagdo no LocalCod_Agdo de Verificagao no Local “ Numero PP
= ; - il
[E] Tipe de Entidade il TG@DW—TGWP“ Tipo da PP
ﬂ Natureza Juridica %Psdlda da PagamentoMumero PP ) S s -1+ R A RS
= . = Divi i =
ﬂ Taxa de Cofinanciamento .; D’VMCD‘L?MG"' Nimero da Despesa
[5] pata Inicio da Operagdo 0 B SRR T Data do Documento de Quitagao
[5] Data Fim Operagao N Numero do Documento de Quitaga
[E] Grandes Projetos N v By ~Vist il Paira dicien Communily Edition

Figura 5.9 Tabela de Factos Sistema Contabilistico de Dividas

5.2.8 Médulo Verificagées no Local

Na tabela de factos Verificagdes no Local € possivel saber quantas Verificagdes no Local
foram realizadas ao longo do tempo, conhecer quais as conclusdes das diferentes agdes
de acompanhamento e se foram ou nao produzidas recomendacdes para uma determinada

verificacao no local.
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[ Eixo Prigritario

‘| Cod_Eixo Prioritario
Eixo Prioritario

Céd_Prioridade de Investimento

Prioiidace de Investimento

Cod_Tipologia de Intervengao

Tipologia de Intervengo

Cod_Subtipologia de Intervencio [}

Data da Despesa
Nimero da Despesa

Data do Decumento de Quitagdo

Numero do Documanto de Quitagaos

Classificagdo Contabilistica
Langamento Contabilistico

Figura 5.10 Tabela de Factos Verificacdes no Local

5.2.9 Médulo Monitorizagao

Agdo de Verificagao no Local
|| Numero de Agdo de Verificagdo no Local Subtipologia de Intervencao N] g
[] Data da verficagdo no Local x Y Cad_Tempo
3 Entidade Responsavel Pela Verificagdo no Local 5] Ano
[5] Motivo da Verificagao no Local i By
] custo Total Certificado 5| es g
[£] Despesa Pibiica Certificada Verficagses no Local by ooy ? ""“
[£] Fundo de Coesso Cartificado 1/ Numero Agdo de Verificagio no Local =l Da
ﬂ Custo Total Elegivel Controlado no Local Cod_Operagio
[£] Despesa Piblica Total Elegivel Controlada no Local to---08 ? Cod_Eixo :
] Fc Controtado no Local i Cod_Tempo = COdA::fgmt::ﬂal
[} Gusto Total Nao Begivel 09 7 Céd_Aviso L =
[F] Despesa Pbiica No Elegliel N ©iCad Aves Oparacioral PO —- -+ 2:’: EW:DMI Bf]
[E] Fundo de Coesdo Nia Elegivel IN] ¥ Numero PP o dpero oraﬁo H
[£] Taxa de Erro | Cod_indicador Bl il
3 Mumero da Conclusao da Verificagda no Local N} Numero Agoes de Acompan hamento (N
[£] Descrigaio da Recomendagdo 0d Numero de Operagdes Verificadas N] Indicador
[F] Tio de Divida (] Numero de Recomendagtes N} | Cod_indicador
Numero de Recomendagoes Respondidas | e sy Designagdo do Indicador
Cseagss Numro_dc R "_ oes Nao F [} Unidade do Indicader
|| Cod_Operagao HiSeite Reiae Gl i
i e ™ Eixo Prioritério Cod_Eixo Pricritario Contratualizar N]
ﬂ Tipologia das Despesas Elegiveis :'z if:es e Contraldtnd duiorbll Obseniagses d indicador ]
e > a OperacionalCod_Area Operacional
j Baneficiario .'é_'
3 Eopramgios m ':E'I ;zdmﬁ?:;;;:ﬁnroNumm PP Pagamanto
E FE | B KR [zl
3 NiE Bereiceds I 2 * IndicadorCod_indicador Resultado 7 Numero Pagamento
% I:ﬁ:éxﬂemam 'ﬁ PagamentoNomero Pagamento PO ----4 Entidade Pagadora
ﬂ Natureza Juridica ES Do Pagmmeni
j Taxa de Cofinanciamento :
ﬂ Data Inicio da Operagao Bﬂ J,'
[F] Data Fim Operagdo N (i _ Pedido de Pagamento B
] Grandes Pmjstos [N] |/ Mumero PP

A tabela de factos Monitorizagao agrega informag¢ao de todos os mdédulos do BISEUR.

As principais consultas possiveis de obter com esta tabela de factos sdo: determinar os

montantes de fundo a concurso comparativamente com as dota¢des disponiveis para cada

Eixo ou TI; tempos de andlise de candidaturas, contratos e PPs, por técnico ou por AO;

taxas de execugdo, de pagamento e de realizacao por operagao, por aviso, por TI, por Eixo

Prioritario e a nivel global do PO SEUR; obter informacdo sobre a programacao

financeira para cada um dos anos do quadro do PO SEUR, nas suas diferentes fontes de

financiamento; determinar os valores submetidos para pagamento e de despesa

certificada; e fazer a distribui¢do de todos estes valores pelas varias dimensoes territoriais.
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[F] céa_Prioridade de Inve stimento
] Priofdada de Imestimanio

7] Cod_Tipclagia de Inorvencso
[F] Tiologia de Intervangio

] cod_Subtpologia de ntarvancio
] Subipologi do nercncta [

Operagio

Cod_Operagio || Cod_Eixo
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Natureza Juridica | God_Estado_Operagio
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Autarquia Local Aprovado [T] Nome do Cperador 0]
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Figura 5.11 Tabela de Factos Monitorizago
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6 VISUALIZAGCAO DOS DADOS

Este capitulo descreve a componente de visualizagdo dos dados multidimensionais do
BISEUR, a unica componente disponivel ao utilizador final do BISEUR. Esta
visualizacao devera permitir ao utilizador navegar nos dados ao longo das diferentes
hierarquias (drill-down e roll-up), filtrar os dados (slice) ou ver sob diferentes perspetivas
(dice). Assim, propde-se neste capitulo um conjunto de dashboards, sobre a forma de

graficos e tabelas de Excel interativas que permitem realizar as operagdes acima descritas.

Na figura 6.3 pode-se ver um exemplo de uma operagdo drill-down na dimensdo
geografica, em que temos a opcao de analisar a informagao por um nivel de dimensao
geografica de NUTS 1II (Area Metropolitana de Lisboa) ou detalhar para um nivel de
dimensdo geografica ao nivel do Distrito (Lisboa). Este tipo de operagdes ¢ possivel ser

realizado noutros elementos graficos apresentados aqui neste capitulo.

. . Producdo e distribuicdo de fontes de
Area de Intervengdo " L

energia renovaveis b
Dimensdo geografica 1 Area Metropolitana de Lisboa bl
Dimensdo geografica 2 — (Tudo) >
Roétulos de Linha bl N2 Operagoes Aprovadas FC Aprovado
|Administraggo Central 174 i 246 ME
Administragdo e Setor Empregdarial
Local 1026 i 717 M€
Administracdo e Setor Empredarial
RegionaldaRAM | | 38 L A73ME
Privados 2385 i 98ME
Setor Empresarial do Estado 163,5 i 450 M€
Total Geral 1635 1682 M€
p . Produgao e distribui¢do de fontes de
Area de Intervengdo i L.

energia renovaveis -
Dimensdo geografica 1 Area Metropolitana de Lisboa bl
Dimensdo geografica 2 —» Lisboa bl
Rétulos de Linha - N2 Operagoes Aprovadas FC Aprovado
Administraggo Central N 116 i 164ME |
Administracdo e Setor Empresarial :
Local 684 i 478 M€
Administragdo e Setor Empresarial
RegionaldaRAM N 22 | 115M€
Privados | 189 i 65ME
Setor Empresarial do Estado 109 i 300ME
Total Geral 1090 1122 M€

Figura 6.1 Exemplo de um drill-down na dimensdo geografica

Para além desta visualizacdo grafica com dashboards ¢ ainda possivel aos utilizadores

retirar do BISEUR listagens e relatorios pré-definidos ou de forma interativa.
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6.1 Envolvimento dos colaboradores

De forma a integrar os restantes colaboradores no desenho da solu¢do do BISEUR e para
que seja este va ao encontro das necessidades mais proeminentes dos futuros utilizadores,

enviou-se, a todos os colaboradores, o seguinte email:
“Caros colegas,

Com o intuito de contribuir para um melhor acompanhamento dos
projetos, quer em termos de execug¢do financeira quer operacional,
entendemos consolidar o desenvolvimento da plataforma de Business

Intelligence (BI) do POSEUR.

Este Bl irda prever um conjunto alargado de op¢oes para obtengdo de
informagdo relevante para o processo de decisdo e a criagdo de
relatorios, de forma mais expedita e eficiente, permitindo que tenham
maior autonomia e acesso a mais informagdo no acompanhamento dos

projetos.

Ponderando o que correu menos bem na implementa¢do desta
plataforma no POVT, queremos desde inicio que este instrumento de
trabalho seja customizado as necessidades efetivas de informagdo que
as diferentes areas transversais e operacionais tém, de modo a que dela

retiremos a maior utilidade possivel.

Para tal, solicitamos o envio do vosso contributo para o Bl, indicando
os tipos de relatorios, a informagdo que pretendem extrair e que deve
constar nos relatorios, por ex: Tempo médio de decisdo de candidaturas,
Numero de candidaturas nos diferentes estados, Numero de PP’s
validados ou por validar (num determinado periodo, da respetiva UO ou
de um determinado Aviso), lista de todas as operagoes com informagdo
mais relevante, alertas, informagdo relevante para a andlise de
contratos/pedidos de pagamento/reprogramacoes, auditorias e agoes de

acompanhamenta, etc.

Se assim o entenderem, estamos disponiveis para a realizacdo de
reunioes para percebermos melhor as necessidades aos mais diversos
niveis, de modo a podermos desenhar um instrumento de trabalho que

corresponda ao pretendido.
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Agradecemos antecipadamente a vossa disponibilidade e solicitamos a

’

vossa reagdo até ao proximo dia 30 de junho.’

Apds analise das 15 respostas obtidas, os relatdrios mais solicitados foram para ajudar
nas comparagdes entre os valores aprovados e executados, por operagao ou por contrato,
valores aprovados e executados por dimensao geografica, pontos de situacdo da analise
de candidaturas, de operagdes, de contratos e PPs por técnico, evolucdo da execucgdo
fisica, alertas quando os prazos sdo ultrapassados e um relatério com todas as operacdes

de um determinado Aviso-Concurso quando o mesmo encerra.

As propostas de visualizagao para corresponder a estas e outras necessidades identificadas

por cada mddulo serdo descritas nas sec¢des seguintes.

6.2 Dashboards

Apresenta-se nesta sec¢do os dashboards do BISEUR organizados pelos moddulos
definidos no capitulo 4. Para além dos elementos gréficos relativos aos dashboards sao
também apresentados algumas listagens e relatorios que os colaboradores do PO SEUR

desejam obter a partir do BISEUR.

Os elementos graficos aqui apresentados, a titulo exemplificativo do que se pretende para
o BISEUR, foram construidos com o Excel e com elementos graficos obtidos do Sistema

Operacional do Programa Operacional Teméatico Valorizagdo do Territério (SIPOVT).

6.2.1 Médulo Avisos

Neste modulo deverd ser possivel visualizar um dashboard com o ponto de situacdo
relativa as dotagdes disponiveis por Eixo Prioritario e Area de Intervengio (AI), face aos
valores ja aprovados, com opg¢do de restringir a informa¢do a analisar (slice), por
exemplo, obter apenas a informag¢do das dotacdes disponiveis do Eixol. Esta andlise
servira de apoio a decisdes estratégicas no curto-prazo, por exemplo, necessidades de
ajustamentos da dotacdo financeira de uma Al com excesso de dotacdo financeira para

uma Al com défice de dotagdo financeira, como € possivel constatar na Figura 6.2.
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DOTACAO PO SEUR

2 500 €

2000 €

Milhoes

1500 €
1000 €
500 €
0€

EIXO'| EIXO Il

Producgao e Distribuicao de Energia
de Fontes Renovaveis (continente)

EIXO 1l

2 253 M€

EIXO IV

203 M€

1 067 M€

PO SEUR

554 M€

1 186 M€

® FC PROGRAMADO
FC APROVADO

Producao e Distribuicdo de Energia
de Fontes Renovaveis (RAM)

Eficiéncia Energética na
Administracao Central

Sistemas de Distribuicao
Inteligente

Eficiéncia Energética nos
Transportes Publicos e Mobilidade

Adaptacao as Alteracoes Climaticas
(Continente)

PGR: Cheias e Inundacoes
(Continente)

Adaptacao as Alteracoes Climaticas
e PGR (Madeira)

PGR: Acidentes Graves e
Catastrofes

PGR: Planeamento, Monitorizacao e
Comunicacao

Valorizagao de Residuos Urbanos
(Continente)

Gestao Eficiente do Ciclo Urbano da
Agua (Continente)

Recuperacao de Passivos
Ambientais

2 253 M€

Figura 6.2 Dashboard das Dotagdes Indicativas

1 056 M€

1197 M€
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As UOs sao responsaveis pelo processo de analise de candidaturas e proposta das mesmas
para validagdo a CD. Assim, estas unidades tém necessidade de saber o nimero de
candidaturas por analisar com a op¢ao de restringir a informacao (s/ice) por técnico e por
cada AO, principalmente as que ja ultrapassaram o prazo estabelecido para a sua decisao,
de forma a averiguar formas de acelerar este processo. Deste modo o BISEUR devera

disponibilizar a informacgao apresentada na Figura 6.3.

NO de Candidaturas em Andlise  N© Candidaturas em Andlise Fora do Prazo

(=]

5 10 15

=]
o
o]
(%3]

susana.monteiro
rita.pereira
rita.marquito
paula.silva
mario.pinto

joao.vilhena

uoe6

fatima.lopesU06
fatima.alves
elisabete.domingos
andreia.rosario
ana.goncalves
Valores

sofia.coelho X .
m Ne Candidaturas em Andlise Fora do

Prazo

Area Operacional

Técnico Operador  ~ patricia.fernandes

uos

manuela.matos MNP de Candidaturas em Anélise
linda.almeida
DSEUR

marta.coelho

uo4

DSEUR
damas.antunes

margarida.caldas

uoz

manuela.matos

DSEUR

uol

joana.silva
miguel.pinto

ceu.nobre

IDR

.....r......|.-IIIIII,IIII

carolina.fernandes

Figura 6.3 Grafico do numero de candidaturas em analise por técnico/AO

Neste modulo, pretende-se ainda que o BISEUR devolva um mapa de todos os Avisos,
com indicacdo do Eixo Prioritario, o estado do Aviso e da sua analise, a dotagao
disponibilizada, os valores submetidos/aprovados/ndo aprovados e o numero de

candidaturas submetidas/aprovadas /ndo aprovadas

6.2.2Médulo Operagoes

Para o modulo das Operagdes, devera ser possivel obter um relatério por operacdo com

valores aprovados, executados e pagos, e com todos os pedidos de pagamento associados
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a operagao listados, tal como se pode ver, em baixo, o exemplo de um relatorio de uma

operacao.
_ RELATORIO OPERACAO 10
POS=UR > —
oAbt Agosto
Operacao POSEUR-01-1001-FC-000001 Area Operacional uo1

TODAS AS METRICAS

Investimento Elegivel

Investimento Total Aprovado A FC Aprovado Despesa Publica Aprovada Investimento Privado Aprovado
provado
243 000,00 € 228 000,00 € 195 000,00 € 33 000,00 € 0,00 €
FC Executado Acumulado Taxa de Execugao Taxa de Pagamento
160 000 € 82% 44%
D 45% o 45% = 0%
/ g / : /
e - rd 4 —
Execugéao
Indicador MES ANTERIOR (8) MES ANTERIOR (9) MES DO RELATORIO (10) % DA ALTERACAO
Investimento Total 80 000,00 € 125 000,00 € 180 000,00 € Y 44%
Executado
livesElisis @il 80 000,00 € 125 000,00 € 180 000,00 € Py 44%
Executado
FC Executado 70 000,00 € 110 000,00 € 160 000,00 € qp 45%
Depes (Hlaiie 10 000,00 € 15 000,00 € 20 000,00 € Py 33%
Executada
Investimento Privado 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0%
Executado
FC Pago 0,00 € 0,00 € 70 000,00 € i 44%
Lista de Pedido de Pagamentos
Numero PP Valor PP Data Despesa Estado Data Validagao
PP1 70 000,00 € 05/08/2017 Pago 10/08/2017
PP2 40 000,00 € 01/09/2017 Rejeitado
PP3 40 000,00 € 05/09/2017 Validado 10/09/2017
PP4 50 000,00 € 10/10/2017 Validado 10/10/2017
PP4 60 000,00 € 25/10/2017 Submetido

Figura 6.4 Relatorio da Operagao
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Para além do relatério da operacdo, o BISEUR devera disponibilizar a informagao do FC
aprovado e operagdes aprovadas, por tipologia de beneficidrio, ou tipo de entidade, de
uma Al e com opc¢ao de fazer drill-down e roll-up por Dimensdo Geografica, bem como
através de um grafico. Esta analise tem como objetivo responder as diversas solicitagdes
de informacao por parte de entidades externas, como, por exemplo, recentes pedidos da

comunicagdo social sobre investimentos na Al de Incéndios Florestais.

Tipologia de Beneficiario

Area de Intervencio (Tudo) hd

NUTS (Tudo) hd

Rétulos de Linha ~ | N2 Operagbes Aprovadas FC Aprovado
Administraggo Central : 116 i 163676155,86€
Administracdo e Setor Empresarial Local 684 477 969 824,80 €
Administragdo e Setor Empresarial Regional da RAM 22 i 115126703,22 €
Privados i 159 i 65010637,91€
Setor Empresarial do Estado 109 ! 299818309,00€
Total Geral 1090 1121 601630,79 €

Figura 6.5 FC Aprovado por Tipologia de Beneficiario

Tipologia de Beneficiario

163676156 M€

599818309 ME Administracdo Central
109 116
Administracdo e Setor Empresarial
159 Local
Administracdo e Setor Empresarial
22 Regional da RAM
63010638 M€ Privados

684

177969825 ME Setor Empresarial do Estado

115126703 M€

Figura 6.6 Grafico do FC Aprovado por Tipologia de Beneficiario

A semelhanca das UOs do PO SEUR, as necessidades da UO IDR sdo ao nivel do
acompanhamento das operacdes, mas que sao apenas da responsabilidade da IDR. Assim,

pretende-se que seja possivel também obter relatorios das operagdes apoiadas pelo PO
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SEUR na Regidao Auténoma da Madeira, bem como o ponto de situacdo da analise de

candidaturas atribuidas ao IDR.

6.2.3Médulo Contratos

No modulo Contratos o BISEUR devera disponibilizar a informacdo do ntimero de
contratos por analisar € dos montantes associados por operador. Esta analise permite, por
exemplo, verificar qual o montante pendente de validagdo do contrato e da carga de
trabalho do operador. Com esta informagdo ¢ possivel redefinir as prioridades e
redistribuir a analise de contratos por operador tendo em conta o montante associado de
forma a acelerar a execucdo, visto os pedidos de pagamento associados a este contrato

ndo poderem ser validados enquanto o contrato ndo estiver também validado.

CONTRATOS EM ANALISE
Cddigo da Operagao (Tudo) .
Data do Contrato (Tudo) ¥,
N¢ do Contrato (Tudo) >

Fundo dos Contratos [N2 Contratos por

Rétulos de Linha e em Andlise Analisar
ana.goncalves 101 903,31 €|@ 25
bruno.pimenta.tecnico 35912,85€ 6
claudia.silva 5640,47 € 8
joana.beca 100 345,54 € 4
miguel.pinto @ 2213381,90€ 2
paulo.carvalho 99508,81 € 2
rosario.goncalves 5144,10€ 1
susana.monteiro 20027,20€ 2
susana.teixeira 43 008,58 €| 20
Total Geral 2624 872,76 € 70

Figura 6.7 Contratos em analise

Este modulo dos Contratos ¢ particularmente relevante para a UAJ, pelo que devera
colmatar as seguintes necessidades identificadas numa das respostas ao email acima
mencionado. As necessidades sao listas, em Excel ou PDF, de Contratos em Analise na
UAJ com os seguintes campos: Codigo do Contrato, Valor do Fundo p/Contrato e Total,
Estado do Contrato (Despachado AO / Em anélise UAJ / Em solicitagdo informagao
UAJ), Valor da Despesa apresentada pelo beneficiario, Operagao, Beneficiario, Operador,

Designagao do Contrato, Valor da Adjudicagdo, Tipo de Procedimento, Tipo de Contrato,
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Data de Autorizacdo, Fornecedor, Taxa de Correcdo Financeira, Data de Validacao do

Contrato.

6.2.4Médulo Pedidos de Pagamento

O moédulo dos pedidos de pagamento sera mais importante para as UOs. As necessidades
das UOs sdo ao nivel do acompanhamento das operagdes que sdo da responsabilidade da
respetiva UO desde retirar, de forma expedita, listas de pedidos de pagamento por
operagdo, por contrato e por pedido de pagamento para detetar erros na validagao da
despesa, obtengao da taxa de execugao de cada contrato e operacao e para analisar pedidos

de reprogramagao dos beneficidrios entre outras.

A seguinte tabela é representativa da estrutura de uma listagem de pedidos de pagamento
com a opgdo de expandir por Eixo, Area de Intervengio, Tipologia de Intervengio, Aviso

e Operacao.

[Listagem pedidos de Pagamento ]

Unidade: euros

Datas de Pedidos. Pagamento

- e s
| | e T [ | [

138,084 808 [ETRET] I E

@ POVT-01-0151-FCOES-000001 - CRIL - BuracaPontinha.

135809798 $4920.8% 141.800.504 1927 94438087 140517

[ o01-0151coR5-000002 - Ligasho Fenovibn S  Evas (Espanha) I Vacane do Ao " tase) e e e = |

T maosTareeies skt - REYER. ShE sasass|  masesase 20784250 52008110 258020 mrsam| im0 conszes

= RETER, PR 4231804 4291 814 2004.130) o of of

REFER, rE: 425184) 4291814 3.004.130| 4.300.187] 4291 3o001%0| 3004130 cazssaoio| w00

REFER. EPE 4427.37 | 0013200 20100

1-REFER. EPE

|- REFER. EPE

FEFERU S oesozme| 201007

REFER. EPE

al - REFER. EPE eroanam|  sarmaen|  4sssel 88043182

REFER EPE

8043182

T e e e wwmm|  soesa|  enes| cewane| e

sl - REFER. EFE 4591507 401507 121408 s007.22 4581407 samont|  aaseon| sz

1 |Rese Faroviea Maconw - REFER. EPE wieen|  wiee|  Tewes 10720087 o110 asmars|  Tamans

14 |Rse Faroriina Naconal - REFER. EPE

18 |Rade Farovidnia Nacionsl - REFER. EPE

Figura 6.8 Listagem dos PP

Fonte: Adaptado do SIPOVT

Os Secretarios Técnicos responsaveis por cada UO, em resposta ao email enviado a pedir
contribui¢des, sugeriram a implementacdo de um sistema de alertas relativamente ao
tempo para decisdo das candidaturas e ao cumprimento de prazos definidos (decisao de
candidaturas, regularizagcao de pedidos de pagamento, inicio e conclusdo da execugao de

uma operacao) e ainda quando a execug¢ao financeira de uma operagado atinge os 95%.

As UOs sao também responsaveis pela analise de PPs e propor os mesmos para validagdo
a CD. De forma a estas AOs saberem o numero de PPs por validar por técnico e por cada

AOQ, principalmente os que ja ultrapassaram o prazo estabelecido para a sua validagao, o
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BISEUR devera disponibilizar o seguinte relatorio e respetivo grafico com opgao de

restringir a informacao (s/ice) por AO e por técnico:

PPs Fora do Prazo
Cdodigo da Operagao (Tudo) -
Ne Pedido Pagamento (Tudo) -
Data da Despesa (Tudo) -
Rétulos de Linha = |PPs Forado Prazo FC em Andlise
=IIDR
DIDR 5110842,74€
miguel.pinto 2213381,90€
IDR Total 732422464 €
-1U02
ana.goncalves 101903,31 €
joana.beca 100 345,54 €
margarida.caldas 1 68 405,00 €
olivia.andrade 1 5838,65 €
paulo.carvalho 99 508,81 €
susana.monteiro 20027,20€
UO2 Total 2 396 028,51 €
-lu0o3
DSEUR 765,85 €
rosario.goncalves 5144,10€
UO3 Total 5909,95 €
-luo4
claudia.silva 5640,47 €
cristina.henriques 78 254,24 €
damas.antunes 5 65 889,19 €
DSEUR 2 8599,23 €
marta.coelho 1 21071,24€
susana.teixeira 43 008,58 €
UO4 Total 8 222 462,95 €
-IU05
DSEUR 19966,73 €
UO5 Total 19966,73 €
-lU06
bruno.pimenta.tecnico 35912,85€
DSEUR 2812,39€
paula.silva 1 55298,33 €
UO6 Total 1 94 023,57 €
Total Geral 11 8062 616,35 €

Figura 6.9 Numero de PPs fora de prazo e FC em andlise por operador
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Cddigo da Operacdo ~ NO Pedido Pagamento ~
PPs Fora do Prazo  FC em Analise
0 2000000 4000000 6000000

paula.silva

DSEUR

uo6

bruno.pimenta.tecnico

uo5

DSEUR
susana.teixeira
marta.coelho

DSEUR

uo4

damas.antunes

cristina.henriques

? e Valores
- L

Unidade Operacional claudia.silva

Operador = mFCem Analise

rosario.goncalves
H PPs Fora do Prazo

vo3

DSEUR

susana.monteiro

olivia.andrade

vo2

margarida.caldas
joana.beca
ana.goncalves

miguel.pinto

IDR

I
|
I
|
|
|
paulo.carvalho 1
I
|
1
1
|
]

DIDR

Figura 6.10 Grafico do niimero de PPs fora do prazo e FC em analise por operador

6.2.5Modulo Realizagao Fisica

Para este modulo, devera ser desenvolvido um dashboard que permita compreender como
se encontra a evolucao de cada indicador de realizacao fisica, com indicacao dos valores

ja realizados face a meta e apresentado através de um grafico de barras.

Em cada Aviso sdo definidos os indicadores de realizacdo fisica para as operacdes
aprovadas, pelo que esta andlise deve ser feita também por Aviso, ou conjunto de Avisos
de uma Area de Intervencao, de forma a apurar a taxa de realizacdo fisica das operagdes

que vao contribuir para a meta estabelecida no Aviso ou na Area de Intervengao.
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Indicadores de Realizagao Fisica

Aviso (Tudo) |~

Rétulos de Linha - | Executado Valor Meta
N¢ de entidades envolvidas nos sistemas de informag¢ao/monitorizacao :

associados aprevencdo e gestdoderiscos . 15 ....... 2 23 ......
N2 de equipamentos integrados em sistemas de informacdo na drea da 10 261
adaptacdo asalteragdes climaticas e
N2 de equipamentos integrados em sistemas de

33 i m

informacdo/monitorizacdo associados a prevencdo e gestdo de riscos

Ne de sistemas de Informac&o desenvolvidos/modernizados na drea da
adaptacdo as alteragdes climaticas

Superficie do territério com conhecimento melhorado_ riscos associados
ao clima (hectares)

Superficie dos habitats apoiados para atingirem um melhor estado de
conservagdo (hectares) ;
Total Geral 80216,5 573705,05

80152 | 379897,42

55 | 192907,63

Figura 6.11 Execugdo dos Indicadores de Realizagdo Fisica

N2 de sistemas de Informacgdo desenvolvidos/modernizados na drea da
adaptacdo as alteragdes climaticas

Superficie do territério com conhecimento melhorado_ riscos
associados ao clima (hectares)

N2 de equipamentos integrados em sistemas de informacdo na drea da
adaptacgdo as alteragdes climaticas

B2

Figura 6.12 Grafico da Taxa de Execugdo dos Indicadores de Realizacdo Fisica

6.2.6 M6édulo Agoes de Controlo

Este modulo sera mais util a UCI, que tem necessidades distintas das restantes AOs
decorrente das atividades relacionadas com as auditorias e as verificagcdes no local.
Assim, as necessidades de relatérios para este modulo sdo ao nivel do niimero de

recomendacdes respondidas e ndo respondidas por operagdo e por operador € 0s
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resultados apresentarem icones de cores de forma a que cada operador saiba o ponto de

situacdo das auditorias de cada uma das operag¢des de uma forma intuitiva.

Agoes de Controlo

Operador (Itens multiplos) v‘l'|
Rétulos de Linha N2 Recomendagoes Ne RecorT\endagoes . . .
- Respondidas N2 Recomendagoes Nao Respondidas
POSEUR-01-1204-FC-000001 4 ]
POSEUR-02-1810-FC-000076 4 ]
POSEUR-02-1810-FC-000225 4 )]
POSEUR-02-1810-FC-000228 6
POSEUR-02-1810-FC-000333 7
POSEUR-02-1810-FC-000336 4
POSEUR-02-1810-FC-000340 | 3
POSEUR-03-2012-FC-000204 2
Total Geral 34

Figura 6.13 Dashboard das A¢des de Controlo por Operador

Acrescido a esta informacao o BISEUR deve permitir retirar e correlacionar todo o tipo

de informagao que o sistema permita.

6.2.7 Médulo Sistema Contabilistico de Dividas

Neste modulo devera ser possivel retirar um mapa com o ponto de situacdo relativa a
recuperagao das dividas, onde sdo apresentados os montantes que se encontram por
recuperar € os ja recuperados. A seguinte tabela apresenta a estrutura de um mapa de

recuperacao de dividas.

Gestdo de Dividas
; . Fundoem Fundo Fundo Fundo por
Rotulos de Linha L. Juros
- Divida Recuperado Compensado Recuperar

Entidadel | 2384452€ | 23845€ | 2025400€| - € ) 382897€
Entidade 2 4250,00€ 42,50 € 4200,00€ 92,50 €
Entidade3 | . 21071,24€ | 21071€| 107100€| - €
Entidade 4 8801,54€ 88,02 €
Entidade 5
Entidade6 | 2299,03€; 2 _2..:“’_9_?5_ ...............................................................
Entidade 7 43 008,58 € 430,09 € () 430 09 €
Entidade8 | 1_2_99_5_2,_92_?i___l__z_oq,_s_?_ﬁ_%_____z_% 995,99_9[____5_8_ 422, 99@__1!__32_&39__5_9_@_
Entidade 9 25015,07€ 250,15 € - £ - €14 ) 25265,22 €
Total Geral 295087,00€ 2950,87€ 140745,98€ 63622,00€ 93 669,89 €

Figura 6.14 Dashboard de Recuperagao de Dividas
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6.2.8 Médulo Verificagdes no Local

Tal como o mddulo de Agdes de Controlo, este modulo sera mais util a UCI, sendo os
requisitos para este modulo saber o nimero de agdes de acompanhamento, nimero de
recomendacdes respondidas e nao respondidas e a taxa de erro, por operagao e por
operador. Aqui, também requer a aplicagcdo de icones de cores para, de forma facil e

intuitiva, saber o ponto de situagdo das verificagcdes no local de cada uma das operagdes.

Verificag6es no Local Por Operador

Operador (Itens multiplos) v‘f|
; ) N2 de Agoes de N2 N2 Recomendag6es N2 Recomendagoes
Rétulos de Linha . ) Erro
~ |Acompanhamento Recomendagdes Respondidas Em aberto
POSEUR-01-1204-FC-000001 1 4 '

POSEUR-02-1810-FC-000225
POSEUR-02-1810-FC-000228
POSEUR-02-1810-FC-000333

POSEUR-02-1810-FC-000336

oo

[{oie))

POSEUR-03-2012-FC-000204
Total Geral 10

8~

Figura 6.15 Dashboard das Verificagdes no Local por Operador

O BISEUR devera ainda permitir retirar e correlacionar todo o tipo de informagao que o
sistema permita, nomeadamente ao nivel da execucao financeira, execugao fisica ¢ dos

pagamentos.

6.2.9 Médulo Monitorizagao

Esté prevista a constru¢do de um dashboard com a informacao consolidada no médulo
de monitorizag¢do. A informacdo devera ser apresentada de forma gréafica, permitindo ao

utilizador uma rapida percegdo da evolucao do PO SEUR.

Os dashboards que se adequam melhor aos objetivos a transmitir de forma a permitir uma
leitura eficiente dos indicadores e da informac¢do a monitorizar sdo os apresentados nas

figuras abaixo.
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Dats Carregamento: [2017-09-13 04:21:27 ¥/

Andlise Financeira Eixos T Andlise Geografica -
s [T oo | coneano | s
e
e

01-12; Sistemas Ambientats = de Prevengio, Gestde e Moniorzagd de Riscos (FC)

Analise Financeira -

Financeira Candidaturas | Categorizagio

mm
EEELE
dddke

85 km
o —
50 mi

Fundo Aprovado
em Milhares

DFAJAODFAJAODFAJAODFAJAODFAJA
ueebugueesbugueebuguecbugueebuguecbuguesbugueebuguesbug
tzvrnotzvrnotzvrnotzvrnotzvinotzvrnotzyvinotzyrnotzvrno

—— Fundo Aprovado Fundo Executads = Fundo Pago

Figura 6.16 Dashboard inicial do médulo de monitorizagdo

Fonte: Adaptado do SIPOVT

Eixo Prioritdrio: |Todas as Operacies W
Andlise Financeira Eixos M
Eixo Prioritario Tx. Compromisso Tx. Execugdo Tx. Reembolso
Programa Operacional Valorizago Tenitdrio 106 % fi[1,- J— = 1 —
...... O o == AmamR-
Sem descrigao 106 % 06— 05 W —
..... - g SEEa R e -
01-12: Sistemas Ambientsis e de Prevenco, Gestio e Monitorizagio de Riscos (FG) 108 % [0 Je— = —
— g, S— T —

Figura 6.17 Detalhe A do dashboard inicial do médulo de monitorizagdo

Neste detalhe da Figura 6.17 apresenta a informagdo que devera ser apresentada sobre o
estado da Analise Financeira global, por Eixo Prioritdrio ¢ Area de Intervencio
permitindo operacdes de drill-down e roll-up. Devera dispor de um indicador de alerta,

para os eixos em que a Taxa de Compromisso > (Taxa de Execucdo + 20%).

Andlise Financeira N

Candidaturas Categorizagio |

2500

. 2000

i 1500

g 1000

g =
2222222222 22222222222222 72222222 2222222222222222222222
coooo0OOOOOOOOOOCOOOOOOOOOOOOCOQOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO0OOO0
LR R VR0 0 U 5 e 5 e o 1 5 e e O 5 e I
68999995%50000001111112222223333334444445555556666667777
ODFAJAODFAJAODFAJACDFAJACQODFAJAQODFAJACDFAJAODFAJADDFAJA

ueebugueebuguecbuguecbuguecbugueesbuguecbuguecbugueebug
tzvrnotzvrnotzvrnotzvrnotzvrnotzyrnotzvrnotzvrnotzvrno

— Fundo Aprovado Fundo Executade —— Fundo Pago

Figura 6.18 Detalhe B (1) do dashboard inicial do médulo de monitorizagdo

Fonte: Adaptado do SIPOVT
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O separador “Financeira”, visivel na Figura 6.18, devera apresentar a informacao sobre
da evolu¢do Financeira, ao longo do tempo do Fundo Aprovado, Executado e Pago em
milhdes de euros por Eixo Prioritario, por Area de Intervencdo e posteriormente por

Aviso.

Devera ainda ter a opgao de drill-through de um periodo temporal, por exemplo dos

ultimos 6 meses.

Analise Financeira

Candidaturas Categorizagio

] 200 400 &0 500 1000
N® Operacies

Figura 6.19 Detalhe B (2) do dashboard inicial do médulo de monitorizagido

Fonte: Adaptado do SIPOVT

O separador “Candidaturas”, apresentado na Figura 6.19, devera fornecer informacgao
sobre o numero de operacdes nos diferentes estados, por Eixo Prioritario, por Area de

Intervencao e por Aviso.

Andlise Financeira

| Financeiro | Candidaturas Categorizagio Fundo Aprovado

Tema Forma Area de Natureza Tipo Dimensao
Prioritario Financiamento Intervengio Investimento Operagio Territorial

== Tratamento de agua {Aguas

21.55% residuais)
\ Gestio edistribuigdo de
agua (potavel)
— Prevencdo deriscos (inclinde
~-18.09% aconcepclo e execucdo de
Il planos emedidas destinados
—1.55% 8 Prevenir a gerir riscos

naturais etecnolagicos)
Eficiéncia energ ética, co-gerag
- g Qeracaa,

58.81% £ |
gestdo deenergia

Figura 6.20 Detalhe B (3) do dashboard inicial do médulo de monitorizagao

Fonte: Adaptado do SIPOVT

O separador “Categorizac¢ao”, visivel na Figura 6.20, devera apresentar a distribui¢cao do
peso do Fundo Coesdo Aprovado de cada categoria (Eixo, Forma de Financiamento, Area

de Intervengdo, Natureza de Investimento, Tipo de Operacao e Dimensao Territorial).
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Data Carregamento: | 2017-09-13 04:21:27 |

Andlise Geografica

MHUTS Il NUTS 11 Distrito | Concalho Ithas

Fundo Aprovado | Fundo Executado

85 km
50 mi

Fundo Aprovado
em Milhares
de Euros

Jg-a
[10-1000

[ 1.000- 5000

[ 5,000 - 10.000
N 10.000- 20.000
I 20.000- 50000
I 50.000- 100,000
I 100,000 - +infwi

Figura 6.21 Detalhe C do dashboard inicial do médulo de monitorizagido

Fonte: Adaptado do SIPOVT

O detalhe C do dashboard inicial, visivel na Figura 6.21, devera fornecer um mapa com
informag¢do Fundo Aprovado e Executado pelas diferentes formas de regionalizacdo do

territorio, permitindo operagdes de drill-down e roll-up da dimensdo geografica, bem

como a data de “corte”.

A UGC, por ter a responsabilidade de monitorizagdo, reporte a CD e ao Balcao2020 e

ainda a comunica¢do do desempenho do PO SEUR, tem necessidades ao nivel da
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percecao do desempenho e da execugdo financeira e fisica de cada Aviso, de cada AO,

por area de intervencao e/ou por Eixo Prioritario.

Uma destas analises de desempenho tem a ver com o controlo do fluxo de PPs por cada
UO, com destaque para os que estdo fora de prazo (em analise ha mais de 30 dias uteis),
e com a imputac¢do da responsabilidade do atraso na analise dos PPs pois caso o atraso se
deva ao facto do contrato ndo estar validado, a responsabilidade pelo atraso na validagao
do PP ¢ da UAJ e ndo da respetiva UO. Esta andlise pode servir também para eventuais

necessidades de ajustamento do niumero de operadores de cada UO.

Fluxo de Pedidos de Pagamento
iz 0per43cmnal B Apresentados Média de dias . - . Andlise + 30 dias
/ Organismo Transitam do N . ~_| uteis em andlise | Transitam para |Em andlise ha +| Com contratos | . .
- . ) /Criados no | Validado no més i N . N . uteis e ¢/ Contratos
Intermédio més anterior N (validados no més seguinte 30 dias uteis | por validar UAJ .
més més) por Validar UAJ
______ uo1i 17 49 65 4 dias uteis 1 '0 1 0
uo2 134 194 234 11 dias Gteis 94 ® 22 78 20
(Vok} 42 120 122 10 dias uteis 40 11 38 11
uo4 a2 43 48 20dias Uteis 37 O 1 18 4
uos 28 47 51 21dias uUteis 24 ) 22 6
uo6 7 3 3 8dias Uteis 7 0 1 2 0
IDR 0 29 16 4dias Uteis 13 @ o | 0 i 0
Total 270 485 539 11 dias Uteis 216 52 } 159 41
Figura 6.22 Fluxo de PPs
1 A=
PP's em Anilise
100 94
90
80
70
60
50
40 37
40
30 24
20 13
7
10
1-1 78 38 18 22
0
uo1 uoz2 uo3 uo4 uos uoe IDR
Transitam para més seguinte Com contratos por validar UAJ

Figura 6.23 Grafico do Fluxo dos PPs

Para efeitos de comunica¢do do desempenho geral do PO SEUR, para os diferentes
stakeholders, decisores politicos e o publico em geral, o BISEUR deverd permitir
evidenciar a evolucdo da aprovacdo e execucdo do PO de forma grafica, tal como

exemplificado na Figura 6.24.
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S 1000 Mé g 824 M€
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|
s 566 ME 587 M€
5 600 ME
@
o
T a00 me
2 19 M€ 20 M€ 19 M€
E 200 ME 5 Me 5 e aMe 11 M€ 9ME 7 M€
€
jan/17 fev/17 mar/17 abr/17 maif17 junf17 jul/17 ago/17 set/17

Figura 6.24 Evolucao da Aprovagdo e Execucdo do PO SEUR

Fonte: Adaptado da Monitorizagdo Mensal do PO SEUR

As necessidades sdo, entdo as seguintes listagens, relatorios e graficos.

Lista de PP’s por area operacional com estado do contrato, da operacdo, e

informagdo das componentes.

Lista de PP’s do tipo Adiantamento por regularizar (por falta de apresentagao de

comprovativo de pagamento) hé mais de 30 dias;

Listagem das faturas e recibos por contrato;

Listagem de operagdes, com indicagdao do estado da candidatura/operagao, data

do estado e data do termo aceitagdo que excedem os limites:

o

Andlise da Candidatura (maximo de 70 dias uteis no estado candidata e
120 dias no estado Reprovado em Audiéncia Prévia / Aprovado em
Audiéncia Prévia)

Comunicacao da Decisao (5 dias uteis para envio do termo de aceitacao
para assinar);

Devolugao do Termo de Aceitagdo Assinado (30 dias uteis apds envio do
termo de aceitacdo para assinar);

Para Apresentacdo de Despesa (180 dias apos devolucdo do termo de
aceitacao);

Taxa de Realizagao Inferior a 100% aquando a data de fim da operagao.
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Lista por Operacao / Contrato / Aviso / Prioridade de Investimento / Tipologia de
Intervencao / Objetivo Tematico / Eixo Prioritario / AO / Operador com valores
aprovados (Custo Total, Despesa Elegivel, Fundo Coesdo) e valores executados
(Custo Total, Despesa Elegivel, Fundo Coesao), Taxa de Execugdo e uma sublista
com os detalhes das Operacdes / Contratos / PPs associados;

Ponto de situacao dos indicadores de realizacgao fisica;

Lista com todos os projetos aprovados, reprovados e desistidos de um

determinado Aviso-concurso, quando 0 mesmo encerra.
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7 CONCLUSAO

O objetivo principal deste projeto de mestrado teve como finalidade propor uma solugao
de um sistema de Business Intelligence, que inclua como repositorio um Data Warehouse,

com a capacidade de suportar a tomada de decisao na PO SEUR.

O estudo de arte efetuado permitiu concluir que a implementagao de um sistema BI nos
POs do Portugal2020 esta ainda pouco disseminada, apesar de concordarem com a

necessidade e interesse na implementacgdo destes sistemas.

Com o intuito de contribuir para um melhor acompanhamento dos projetos no PO SEUR,
quer em termos de execugdo financeira quer operacional, o desenvolvimento da
plataforma de Business Intelligence do PO SEUR ird prever um conjunto alargado de
opgdes para obtencdo de informacao relevante para o processo de decisdo e a criagdo de
relatorios, de forma mais expedita e eficiente, permitindo que os colaboradores do PO
SEUR tenham maior autonomia e acesso a mais informacdo no acompanhamento dos

projetos.

A etapa mais complexa deste projeto foi o desenvolvimento do sistema multidimensional,
pela complexidade inerente a propria organizagdo, mas também pela quantidade de

indicadores e de dimensdes de analise necessarias para o desenho do modelo.

7.1 Contributos

Os maiores contributos deste trabalho sdo a defini¢do e especificagdo dos requisitos para
implementa¢do do BISEUR, dado que este sistema dara suporte ao acompanhamento das
operagdes do PO SEUR, contribuira para a prestacdo de informacao regular e fidedigna
as entidades interessadas (MAMB, MAI, ANPC, ICNF, AD&C, IDR, outros decisores
politicos e o publico em geral), permitindo ainda o desenvolvimento, de forma continua,
de reportes que deverdo disponibilizar informacao da gestdo, monitorizagdo e avaliagdo

do PO e para a tomada de decisao.

E uma responsabilidade fundamental do PO SEUR a comunicagdo, informacdo e
publicidade aos cidaddos da aplicagdo dos recursos financeiros provenientes da Unido
Europeia, dai a importancia de dar a conhecer as realizacdes dos FEEI ao publico em

geral e de prestar informacao fidedigna.
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O desenvolvimento dos dashboards serdo muito importantes na monitorizacdo e
comunicagdo, pela possibilidade de visualizagdo grafica de um conjunto de informagao

que possa ser monitorizada.

Este projeto foi apresentado como artigo cientifico na CAPSI 2017, onde foi apresentada

a ideia e a proposta inicial.

7.2 Limitagées
As limitagdes identificadas neste trabalho foram:

e Nao ter sido possivel definir o processo ETL em tempo qtil por falta de tempo e
por falta de disponibilidade da equipa de desenvolvimento e manutengdo do
SISEUR dado que ¢ servigo desenvolvido por uma entidade externa ao PO SEUR.

e Os moédulos Ag¢des de Controlo, Verificacdes no Local e Sistema Contabilistico
de Dividas poderdo vir a ser objeto de reajustamento apds a conclusdo da
implementa¢do dos respetivos modulos no SISEUR, principalmente nas

dimensoes de analise dos mddulos referidos.

7.3 Trabalhos Futuros

O trabalho desenvolvido, apesar de consistir numa proposta de um sistema de BI util e
funcional para as necessidades do PO SEUR, encontra-se em constante evolugdo, até
porque quando os mddulos para Verificagdes no Local, A¢des de Controlo e Gestao de
Dividas estiverem desenvolvidos no SISEUR, devera ser feito um novo levantamento dos
requisitos para esses modulos pois poderd ser necessario ajustar estes mddulos no

BISEUR.

Serd necessario ter especial atencdo a construcdo dos dashboards aquando a
implementa¢do do BISEUR e averiguar a necessidade de criar mais dashboards, pois

trata-se de uma ferramenta crucial na implementacao deste projeto.

O processo de implementacdo do BISEUR com base nos requisitos definidos neste
documento, devera ser objeto de um acompanhamento para diminuir os riscos de

implementagdo e também para possiveis necessidades de ajustamentos.
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ANEXO Il - INDICADORES

Modulo Avisos

IND_MA.01.01

IND_MA.01.02

IND_MA.01.03

IND_MA.01.04

IND_MA.01.05

IND_MA.01.06

IND_MA.01.07

IND_MA.01.08

Dotagao de FC a

Concurso

Numero de Avisos

FC em Avisos

Abertos

FC em Analise

Investimento Total

Proposto

Investimento Elegivel

Proposto

Despesa Publica

Proposta

FC Proposto

Montante de fundo coesdo prevista no Aviso de
abertura do concurso ou concursos, incluindo eventuais
alteragdes ocorridas durante o periodo de apresentagdo

de candidaturas.

Numero de Avisos dependendo da informagdo
selecionada. (estado e/ou prioridade de investimento

e/ou tipologia de intervengao e/ou eixo prioritario)

Valor de fundo coesido nos Avisos com estado “Aberto”

Valor de fundo coesdo em candidaturas nos estados
“Candidata”, “Aprovada em Audiéncia Prévia” e

“Reprovada em Audiéncia Prévia”.

Somatdrio da despesa elegivel comparticipada e da
despesa ndo comparticipada (incluindo a despesa ndo
objeto de apoio elegivel e ndo elegivel), considerada
indispensavel a operagdo, no universo de informagao
selecionado Aviso,

(candidatura, tipologia de

intervengao, beneficiario, NUTS, etc.)

Valor da despesa publica e privada, considerada para
efeitos de cofinanciamento, sujeito a decisdo de
informagao

aprovagdo/rejeicdo, no universo de

selecionado.

Qualquer participagdo publica no financiamento de
operagoes e proveniente do or¢amento de organismos
publicos ou de autoridades locais ou regionais, no

universo de informagao selecionado.

Valor do fundo Coesdo proposto sujeito a decisdo de

aprovacao/rejeicao



IND_MA.01.09

IND_MA.01.10

IND_MA.01.11

IND_MA.01.12

IND MA.01.13

IND_MA.01.14

IND_MA.01.15

IND_MA.01.16

IND _MA.01.17

IND_MA.01.18

Numero de
Candidaturas

Submetidas

Nuamero de
Candidaturas

Aprovadas

Numero de
Candidaturas Nao

Aprovadas

Numero de
Candidaturas Nao

Decididas

Investimento Total

Aprovado

Montante de Decisao

Aprovado

FC Aprovado

Despesa Publica

Aprovada

Or¢amento Estado

Aprovado

Autarquia Local

Aprovado

Numero de candidaturas submetidas, sujeitas a decis@o

de aprovacao/rejeigao

Numero de Candidaturas no Estado Aprovada /
Contratada / Em execu¢@o dependendo da informagdo

selecionada. Passam a ser consideradas Operagdes.

Numero de Candidaturas no Estado Nao Aprovada e/ou

Desistida e/ou Anulada.

Numero de candidaturas que ainda ndo t€ém uma
decisao final, ou seja, com estado “candidata”,
“aprovada em audiéncia prévia”’, ‘“rejeitada em
audiéncia prévia”.

= Numero Total de Candidaturas Submetidas - Nimero
de Candidaturas Aprovadas — Numero de Candidaturas

Nao Aprovadas

Valor do investimento total aprovado (com decisdo
favoravel de financiamento), no universo de

informagao selecionado.

Valor do investimento elegivel aprovado, no universo

de informagao selecionado.

Valor do investimento através de fundo coesdo

aprovado, no universo de informagao selecionado.

Valor da contrapartida publica nacional aprovada.

= Orcamento de Estado + Autarquia Local + Autarquia
Regional + Empresa Publica + Outras Fontes de

Financiamento

Valor do investimento através de orcamento de estado

aprovado, no universo de informagdo selecionado.

Valor do investimento através de autarquias locais

aprovado, no universo de informagéao selecionado.



IND_MA.01.19

IND_MA.01.20

IND _MA.01.21

IND_MA.01.22

IND_MA.01.23

IND_MA.01.24

Autarquia Regional

Aprovado

Empresa Publica

Aprovado

Outras Fontes de
Financiamento

Aprovado

Privado Aprovado

Financiamento
Reembolsavel

Aprovado

Financiamento Nio
Reembolsavel

Aprovado

Indicadores Médulo Operagdes

IND_MO.01.01

IND_MO.01.02

IND_MO.01.03

IND_MO.01.04

IND_MO.01.05

Numero de Operagdes

Investimento Total

Aprovado

Montante de Decisao

Aprovado

FC Aprovado

Despesa Publica

Aprovada

Valor do investimento através de autarquias regionais

aprovado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através das empresas publicas

aprovado, no universo de informagdo selecionado.

Valor do investimento através de outras fontes de
financiamento aprovado, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento privado aprovado, no universo

de informagao selecionado.

Valor do fundo coesdo reembolsavel aprovado, no

universo de informacao selecionado.

Valor do fundo coesdo ndo reembolsavel aprovado, no

universo de informagéo selecionado.

Retorna o nmumero de operagcdes no universo de

informagao selecionado.

Valor do investimento total aprovado (investimento
elegivel acrescido do ndo elegivel), no universo de

informagao selecionado.

Valor do investimento elegivel aprovado, no

universo de informagédo selecionado.

Valor do investimento através de fundo coesdo

aprovado, no universo de informagdo selecionado.

Todas as contribui¢des publicas para o financiamento
da operagdo provenientes do orcamento de
autoridades publicas nacionais, regionais ou locais,

do or¢camento da Unido relacionado com os FEEI, do



IND_MO.01.06

IND MO.01.07

IND_MO.01.08

IND_MO.01.09

IND_MO.01.10

IND _MO.01.11

IND_MO.01.12

IND _MO.01.13

Orcamento Estado

Aprovado

Autarquia Local

Aprovado

Autarquia Regional

Aprovado

Empresa Publica

Aprovado

Outras Fontes de
Financiamento

Aprovado

Privado Aprovado

Financiamento
Reembolsavel

Aprovado

Financiamento Nao
Reembolsavel

Aprovado

orcamento de organismos de direito publico ou do
orcamento de associagdes de autoridades publicas ou
de organismos de direito publico, que cumprem os

critérios de elegibilidade e de selegao.

= Orgamento de Estado + Autarquia Local +
Autarquia Regional + Empresa Publica + Outras

Fontes de Financiamento

Valor do investimento através de orgamento de
estado aprovado, no universo de informacdo

selecionado.

Valor do investimento através de autarquias locais

aprovado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de autarquias
regionais aprovado, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento através das empresas publicas

aprovado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de outras fontes de
financiamento aprovado, no universo de informagao

selecionado.

Parcela do investimento de uma operacdo que é
assegurada por entidades de direito privado, com ou
sem fins lucrativos, que cumpre os critérios de
elegibilidade e de selec¢do, no universo de informagéo

selecionado.

Valor do fundo coesdo reembolsavel (apoio
financeiro concedido a um beneficiario, ficando este
obrigado ao seu reembolso) aprovado, no universo de

informagao selecionado.

Valor do fundo coesdo ndo reembolsavel aprovado,

no universo de informagao selecionado.



IND_MO.01.14

IND_MO.01.15

IND_MO.01.16

IND_MO.01.17

IND _MO.01.18

IND_MO.01.19

IND_MO.01.20

IND _MO.01.21

IND_MO.01.22

IND_MO.01.23

IND_MO.01.24

IND_MO.01.25

Investimento Total

Executado

Montante de Decisao

Executado

Despesa Publica

Executada

Contrapartida Publica

Nacional Executado

Orcamento Estado

Executado

Autarquias Locais

Executado

Autarquias Regionais

Executado

Empresas Publicas

Executado

Outras Fontes de
Financiamento

Executado

FC Executado

Investimento Privado

Executado

Financiamento
Reembolsavel

Executado

Valor do investimento total executado (através da
aprovacao de pedidos de pagamento submetidos pelo
universo  de

beneficiario), no informagao

selecionado.

Valor do investimento elegivel executado, no

universo de informagédo selecionado.

Valor da despesa publica executada, no universo de

informagao selecionado.

Valor da contrapartida publica nacional executado,

no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de or¢amento de
estado executado, no universo de informacao

selecionado.

Valor do investimento através de autarquias locais

executado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de autarquias
regionais executado, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento através das empresas publicas

executado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de outras fontes de
financiamento executado, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento através de fundo Coesdo

executado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento privado executado, no

universo de informacgéo selecionado.

Valor do fundo coesdo reembolsavel executado, no

universo de informagao selecionado.



IND_MO.01.26

IND_MO.01.27

IND_MO.01.28

IND_MO.01.29

IND_MO.01.30

IND_MO.01.31

IND_MO.01.32

Financiamento Nao
Reembolsavel

Executado

FC Submetido a ADC

FC Submetido a ADC
(Pago)

FC Submetido a ADC
(Nao Pago)

FC Reembolsavel

Submetido a ADC

FC Nao Reembolsavel
Submetido a ADC

Controlo de Fim da

Operagao

Indicadores Médulo Contratos

IND_CON.01.01

IND_CON.01.02

IND_CON.01.03

IND_CON.01.04

Numero de Contratos

Investimento Total

Contratado

Investimento

Imputado

Investimento Elegivel

Contratado

Valor do fundo coesdo ndo reembolsavel executado,

no universo de informacao selecionado.

Retorna o montante total de fundo coesao submetido

a AD&C para pagamento.

Retorna o montante total de fundo coesdo submetido

a AD&C e efetivamente pago.

Retorna o montante total de fundo coesao submetido

a AD&C para pagamento, mas que ainda ndo foi

pago.

Retorna o montante total de fundo coesdo

reembolsavel submetido 8 AD&C para pagamento.

Retorna o montante total de fundo coesdo ndo

reembolsavel submetido a AD&C para pagamento.

Alerta quando a taxa de execucdo de determinada
operacdo ¢ inferior a 100%, mas a data de conclusio
da mesma nao tiver um Pedido de Pagamento do tipo

“Saldo Final”.

Representa o Numero de contratos no universo de

informagao selecionado (estado, AO, operacao

Devolve o montante de investimento total contratado

no universo de informacéo selecionado.

Devolve o montante de investimento do contrato
imputado a operagdo no universo de informagdo

selecionado.

Devolve o montante de investimento elegivel

contratado no universo de informagao selecionado.



IND_CON.01.05

IND_CON.01.06

IND_CON.01.07

IND_CON.01.08

IND_CON.01.09

IND_CON.01.10

IND_CON.01.11

IND_CON.01.12

Montante de Decisao

Contratado

Investimento Elegivel
Nao Comparticipado

Contratado

Investimento Nao

Elegivel Contratado

Saldo do Contrato
Total Elegivel

Saldo do Contrato

Elegivel Imputado

Taxa de Execugio

Elegivel do Contrato

Taxa de Execugao

Imputado Contrato

Tempo Médio de

Analise de Contratos

Devolve o montante de decisdo contratado no universo

de informagao selecionado

Devolve o montante de investimento elegivel nao
comparticipado contratado no universo de informagéo

selecionado.

Devolve o montante de investimento ndo elegivel

contratado no universo de informagao selecionado.

Representa o saldo de investimento total elegivel para

0 contrato

= Investimento Total Elegivel Contratado -

Investimento Total Elegivel Executado

Representa o saldo de investimento elegivel do
contrato imputado para a operagdo, pois um contrato

pode pertencer a varias operagdes.

= Investimento Elegivel Imputado Contratado -

Investimento Elegivel Imputado Executado

Representa o racio entre o valor total elegivel do
contrato executado e valor total elegivel do contrato

aprovado.

= Valor Contrato Elegivel Executado / Valor Contrato

Elegivel Aprovado

Representa o racio entre o valor do contrato imputado
a operagdo executado e valor do contrato imputado a

operagdo aprovado.
= Valor Contrato Imputado Executado / Valor Contrato

Imputado Aprovado

Tempo para a validagdo dos contratos, de acordo com

a informagao selecionada.



Indicadores Médulo Pedidos de Pagamento

IND_MPP.01.01

IND_MPP.01.02

IND_MPP.01.03

IND_MPP.01.04

IND_MPP.01.05

IND_MPP.01.06

IND_MPP.01.07

Numero de Pedidos de

Pagamento

Numero de Linhas de

Despesa

Valor do Investimento
Total Solicitado no

Pedido de Pagamento

Valor Imputado
Solicitado no Pedido de

Pagamento

Valor Elegivel Solicitado

no Pedido de Pagamento

Valor Elegivel Ajustado
a Decisdo Solicitado no

Pedido de Pagamento

Valor Elegivel Nao
Comparticipado
Solicitado no Pedido de

Pagamento

Retorna o niimero de pedidos de pagamento no

universo de informacdo selecionado (num
determinado periodo temporal, por tipo de pedido de
pagamento, por tipo de estado, por contrato, por
operagdo, por beneficiario, por operador, por Area

Operacional).

Retorna o niimero de Linhas de Despesa no universo

de informag@o selecionado.

Representa o investimento total apresentado no
Pedido de Pagamento, no universo de informagao
selecionado (por Linha de Despesa, por Fornecedor,

por PP, por Contrato ou por Operagao).

Valor imputado a operagdo e apresentado pelo
beneficiario no Pedido de Pagamento, no universo de

informag@o selecionado.

Valor elegivel apresentado pelo beneficiario no
Pedido de Pagamento, no universo de informagdo

selecionado.

Valor elegivel ajustado a Decis@o de Financiamento,
por exemplo, por aplica¢do do método funding gap4,
apresentado pelo beneficiario no Pedido de

Pagamento, no universo de informagao selecionado.

Valor elegivel, mas ndo comparticipado, apresentado
pelo beneficidario no Pedido de Pagamento, no

universo de informacgao selecionado.

4 O método de funding gap (défice de financiamento) é um ponto da analise financeira e ¢ aplicado quando
uma operagdo gera receita liquida de exploracdo positiva, de acordo com o no artigo 61° do Regulamento
(UE) n° 1303/2013, de 17 de dezembro de 2013.



IND_MPP.01.08

IND_MPP.01.09

IND_MPP.01.10

IND_MPP.01.11

IND_MPP.01.12

IND_MPP.01.13

IND_MPP.01.14

IND _MPP.01.15

IND_MPP.01.16

IND_MPP.01.17

Valor Nao Elegivel
Solicitado no Pedido de

Pagamento

FC Solicitado no Pedido

de Pagamento

IVA Solicitado no
Pedido de Pagamento

Orcamento Estado
Solicitado no Pedido de

Pagamento

Autarquia Local
Solicitado no Pedido de

Pagamento

Autarquia Regional
Solicitado no Pedido de

Pagamento

Empresa Publica
Solicitado no Pedido de

Pagamento

Outras Fontes de
Financiamento Solicitado

no Pedido de Pagamento

Privado Solicitado no

Pedido de Pagamento

Investimento Total
Validado no Pedido de

Pagamento

Valor nao elegivel apresentado pelo beneficiario no
Pedido de Pagamento, no universo de informacio

selecionado.

Valor do fundo de coes@o solicitado aquando a
submissdo do pedido de pagamento, no universo de

informagao selecionado.

Valor do IVA solicitado aquando a submissdo do
pedido de pagamento, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento através de orgamento de
estado solicitado aquando a submissdo do pedido de

pagamento, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de autarquias locais
solicitado aquando a submissio do pedido de

pagamento.

Valor do investimento através de autarquias
regionais solicitado aquando a submissdo do pedido

de pagamento.

Valor do investimento através das empresas publicas
solicitado aquando a submissdo do pedido de

pagamento.

Valor do investimento através de outras fontes de
financiamento solicitado aquando a submissdo do

pedido de pagamento.

Valor do investimento privado solicitado aquando a

submissdo do pedido de pagamento.

Montante financeiro total da despesa apresentada
pelo beneficiario em sede de pedido de pagamento
que apos a respetiva analise foi considerado em
conformidade com as condi¢des de aprovacdo da
candidatura, no universo de informagao selecionado
(por Linha de Despesa, por Fornecedor, por PP, por

Contrato ou por Operacao).



IND_MPP.01.18

IND_MPP.01.19

IND_MPP.01.20

IND_MPP.01.21

IND_MPP.01.22

IND_MPP.01.23

IND_MPP.01.24

IND_MPP.01.25

IND_MPP.01.26

IND_MPP.01.27

IND_MPP.01.28

Valor Imputado
Validado no Pedido de

Pagamento

Valor Elegivel Validado

no Pedido de Pagamento

Valor Elegivel Ajustado
a Decisdo Validado no

Pedido de Pagamento

Valor Elegivel Nao
Comparticipado
Validado no Pedido de

Pagamento

Valor Nao Elegivel
Validado no Pedido de

Pagamento

FC Validado no Pedido

de Pagamento

IVA Validado no Pedido

de Pagamento

Orcamento Estado
Validado no Pedido de

Pagamento

Autarquia Local
Validado no Pedido de

Pagamento

Autarquia Regional
Validado no Pedido de

Pagamento

Empresa Publica
Validado no Pedido de

Pagamento

Valor imputado a operagao validado apds analise do
pedido de pagamento, no universo de informagao

selecionado.

Valor elegivel validado apds analise do pedido de

pagamento, no universo de informagao selecionado.

Valor elegivel ajustado a Decisdo de Financiamento
apos analise do Pedido de Pagamento, no universo de

informagao selecionado.

Valor elegivel, mas ndo comparticipado, validado
apos analise do pedido de pagamento, no universo de

informagao selecionado.

Valor ndo elegivel validado ap6s analise do pedido

de pagamento, no universo de informagdo

selecionado.

Valor do fundo de coesdo validado apds analise do
pedido de pagamento, no universo de informagéo

selecionado.

Valor do IVA validado apos analise do pedido de

pagamento, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de orgamento de
estado Validado apds andlise do pedido de

pagamento, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de autarquias locais

validado ap6s analise do pedido de pagamento.

Valor do investimento através de autarquias
regionais validado apds andlise do pedido de

pagamento.

Valor do investimento através das empresas publicas

validado ap6s analise do pedido de pagamento.



IND_MPP.01.29

IND_MPP.01.30

Outras Fontes de
Financiamento Validado

no Pedido de Pagamento

Privado Validado no

Pedido de Pagamento

Valor do investimento através de outras fontes de
financiamento validado apds andlise do pedido de

pagamento.

Valor do investimento privado validado ap6s analise

do pedido de pagamento.

Indicadores Médulo Realizagao Fisica

IND_RF.01.01

IND_RF.01.02

IND_RF.01.03

IND_RF.01.04

IND_RF.01.05

IND_RF.01.06

IND_RF.01.07

Meta de Realizagao

Aprovado

Meta de Resultado
Aprovado

Valor de Referéncia
de Realizacdo

Aprovado

Valor de Referéncia
de Resultado

Aprovado

Meta de Realizagao

Executado

Meta de Resultado

Executado

Grau de Realizagdo

Face a Meta

Devolve a meta de realizagdo aprovado para o indicador

em analise no ano-alvo.

Devolve a meta de resultado aprovado para o indicador

em analise no ano-alvo.

Devolve o valor de referéncia de realizagdo aprovado

para o indicador em analise no ano-alvo.

Devolve o valor de referéncia de resultado aprovado para

o indicador em analise no ano-alvo.

Devolve a meta de realizagdo executado para o indicador

em analise no ano-alvo.

Devolve a meta de realizagdo executado para o indicador

em analise no ano-alvo.

Percentagem de concretizagdo do indicador de
realizagdo fisica e de resultado
= Meta de Realizagdo/Resultado Executado / Meta de

Realizagdo/Resultado Aprovado



Indicadores Médulo Agoes de Controlo

IND_AC.01.01 Numero de Operacdes Apresenta o Numero de operacdes sujeitas a uma
Controladas acdo de controlo inseridas no universo de

informagao selecionado

IND_AC.01.02 Numero de Auditorias Apresenta o Numero de a¢des de controlo inseridas

no universo de informagao selecionado

IND_AC.01.03 Numero de Recomendagdes Apresenta o Numero de recomendagdes no

universo de informagao selecionado

IND_AC.01.04 Numero de Recomendagdes Apresenta o Numero de recomendagdes
Respondidas respondidas no universo de informagdo

selecionado
IND_AC.01.05 Numero de Recomendagdes Apresenta o Numero de recomendagdes ndo
em Aberto/Nao respondidas no universo de informacdo

Respondidas selecionado

Indicadores Moédulo Sistema Contabilistico de Dividas

IND_SCD.01.01 Montante de FC em Valor de fundo coeséo total em divida no universo de
Divida dados em analise

IND_SCD.01.02 Montante de FC Montante de fundo coesdo devolvido pelo beneficiario.
Recuperado

IND_SCD.01.03 Montante de FC Montante de fundo coesdo recuperado por via de
Compensado compensagao.

IND_SCD.01.04 Montante de FC Por Montante de fundo coesdo por recuperar/compensar
Recuperar face ao valor total da divida.

= Valor Total da Divida — Valor Recuperado

IND_SCD.01.05 Montante de Juros de Valor de juros a pagar no universo de dados em analise.

Mora



IND_SCD.01.06 Numero de Dividas Numero de dividas no universo de dados em analise.

Indicadores Médulo Verificagoes no Local

IND_VL.01.01 Numero de A¢des de Numero de agdes de acompanhamento no universo de
Acompanhamento dados em analise.

IND_VL.01.02 Numero de Operagoes Numero de operagdes verificadas no universo de dados
Verificadas em andlise.

IND_VL.01.03 Numero de Numero de recomendagdes no universo de dados em
Recomendagdes analise.

IND_VL.01.04 Numero de Numero de recomendagdes respondidas no universo de
Recomendacdes dados em analise.
Respondidas

IND_VL.01.05 Numero de Numero de recomendagdes em Aberto no universo de
Recomendagdes em dados em analise.
Aberto

IND_VL.01.06 Taxa de Erro Taxa de erro da verificagdo no local.

= Valor do Fundo Nao Elegivel/Valor do Fundo
Elegivel

Indicadores Médulo Monitorizagao

IND MM.01.01 Dotagdes Indicativas de ~ Montante de fundo coesdo programado por eixo e/ou

FC area de intervencao.

IND_MM.01.02 Taxa de Compromisso Relagdo entre o fundo coesdo aprovado e o fundo

coesdo programado ao nivel da area de intervengao.

= FC Aprovado / FC Programado



IND_MM.01.03

IND_MM.01.04

IND_MM.01.05

IND_MM.01.06

IND_MM.01.07

IND_MM.01.08

IND_MM.01.09

IND_MM.01.10

IND MM.01.11

IND_MM.01.12

IND_MM.01.13

Dotagdo de FC a

Concurso

Taxa de Dotagdo de

Fundo a Concurso

FC em Avisos Abertos

FC em Analise

FC em Audiéncia Prévia

FC disponivel

Numero de Avisos

Numero de Candidaturas

Submetidas

Numero de Candidaturas

Aprovadas

Numero de Candidaturas

Nao Aprovadas

Numero de Candidaturas

Nao Decididas

Montante de fundo coesdo prevista no Aviso de
abertura do concurso ou concursos, incluindo
eventuais alteragdes ocorridas durante o periodo de

apresentagdo de candidaturas.

Percentagem de Dotagdo de Fundo dos Avisos
publicados sobre a Dotagdo de Fundo Programado no

universo de informagédo selecionado.

= FC a concurso / FC Programado

Valor de fundo coesdo nos Avisos com estado

“Aberto”

Valor de fundo coesdo em candidaturas nos estados
“Candidata”, “Aprovada em Audiéncia Prévia” e

“Reprovada em Audiéncia Prévia”.

Valor de fundo coesdo com candidaturas no estado
“Aprovada em Audiéncia Prévia” e “Reprovada em

Audiéncia Prévia”

Valor de fundo coesdo face aos Avisos em aberto e
ao montante aprovado, em audiéncia prévia e em

analise.

Numero de Avisos dependendo da informacao
selecionada. (estado e/ou prioridade de investimento

e/ou tipologia de intervengao e/ou Eixo Prioritario)

Numero de candidaturas submetidas, sujeitas a

decisdo de aprovagdo/rejei¢ao

Numero de Candidaturas no Estado Aprovada /

Contratada / Em execugdo dependendo da
informagao selecionada. Passam a ser consideradas

Operagoes.

Numero de Candidaturas no Estado Nao Aprovada

e/ou Desistida e/ou Anulada.

Numero de candidaturas que ainda ndo tém uma

decisdao final, ou seja, com estado ‘“candidata”,



IND_MM.01.14

IND_MM.01.15

IND_MM.01.16

IND_MM.01.17

IND_MM.01.18

IND_MM.01.19

IND_MM.01.20

IND_MM.01.21

IND_MM.01.22

IND_MM.01.23

Numero de Operagodes

Numero de Beneficiarios

Investimento Total

Aprovado

Montante de Decisdao

Aprovado

Despesa Publica

Aprovada

Orcamento Estado

Aprovado

Autarquia Local

Aprovado

Autarquia Regional

Aprovado

Empresa Publica

Aprovado

Outras Fontes de

Financiamento Aprovado

“aprovada em audiéncia prévia”’, “rejeitada em
audiéncia prévia”.
= Numero Total de Candidaturas Submetidas -

Numero de Candidaturas Aprovadas — Numero de

Candidaturas Nao Aprovadas

Retorna o niimero de operagdes no universo de

informag@o selecionado.

Numero de beneficidrios que apresentaram um
pedido de apoio, dependendo da informagdo

selecionada

Valor do investimento total aprovado (com decisdo
favoravel de financiamento), no universo de

informag@o selecionado.

Valor do investimento elegivel aprovado, no

universo de informagéo selecionado.

Valor da contrapartida publica nacional aprovada.

= Orcamento de Estado + Autarquia Local +
Autarquia Regional + Empresa Publica + Outras

Fontes de Financiamento

Valor do investimento através de orgamento de
estado aprovado, no universo de informagdo

selecionado.

Valor do investimento através de autarquias locais

aprovado, no universo de informagdo selecionado.

Valor do investimento através de autarquias
regionais aprovado, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento através das empresas publicas

aprovado, no universo de informagéao selecionado.

Valor do investimento através de outras fontes de
financiamento aprovado, no universo de informagao

selecionado.



IND_MM.01.24

IND_MM.01.25

IND_MM.01.26

IND_MM.01.27

IND_MM.01.28

IND _MM.01.29

IND_MM.01.30

IND_MM.01.31

IND_MM.01.32

IND_MM.01.33

IND_MM.01.34

FC Aprovado

Privado Aprovado

Financiamento

Reembolsavel Aprovado

Financiamento Nao

Reembolsavel Aprovado

Montante Elegivel na
Componente Despesas

com Pessoal**

Montante Elegivel na
Componente Aquisi¢do

de bens**

Montante Elegivel na
Componente Encargos

com Instalagbes**

Montante Elegivel na
Componente

Comunicagdes™*

Montante Elegivel na

Componente Seguros**

Montante Elegivel na
Componente

Deslocagoes e Estadas**

Montante Elegivel na
Componente Estudos,
Pareceres, Projetos e

Consultoria**

Valor do investimento através de fundo coesdo

aprovado, no universo de informagdo selecionado.

Valor do investimento privado aprovado, no universo

de informag@o selecionado.

Valor do fundo coesdo reembolsavel aprovado, no

universo de informagédo selecionado.

Valor do fundo coesdo ndo reembolsavel aprovado,

no universo de informagéo selecionado.

Valor elegivel na componente de despesas com

pessoal, no universo de informacao selecionado.

Valor elegivel na componente de despesas com

pessoal, no universo de informacao selecionado.

Valor elegivel na componente de encargos com

instalagdes, no universo de informacéo selecionado.

Valor elegivel na componente de comunicagdo, no

universo de informagao selecionado.

Valor elegivel na componente de seguros, no

universo de informacao selecionado.

Valor elegivel na componente de deslocacdes e

estadas, no universo de informagao selecionado.

Valor elegivel na componente de estudos, pareceres,
projetos e consultoria, no universo de informagao

selecionado.



IND_MM.01.35

IND_MM.01.36

IND_MM.01.37

IND_MM.01.38

IND_MM.01.39

IND_MM.01.40

IND_MM.01.41

IND_MM.01.42

IND_MM.01.43

IND_MM.01.44

Montante Elegivel na
Componente

Formagao**

Montante Elegivel na
Componente Seminarios,
Exposicdes e

Similares**

Custo Total na
Componente Despesas

com Pessoal**

Custo Total na
Componente Aquisi¢do

de bens**

Custo Total na
Componente Encargos

com Instalagbes**

Custo Total na
Componente

Comunicagdes**

Custo Total na

Componente Seguros**

Custo Total na
Componente

Deslocagoes e Estadas**

Custo Total na
Componente Estudos,
Pareceres, Projetos e

Consultoria**

Custo Total na
Componente

Formagao**

Valor elegivel na componente de formacdo, no

universo de informacao selecionado.

Valor elegivel na componente de seminarios,
exposigoes ¢ similares, no universo de informagéo

selecionado.

Valor de custo total na componente de despesas com

pessoal, no universo de informacao selecionado.

Valor de custo total na componente de despesas com

pessoal, no universo de informacao selecionado.

Valor de custo total na componente de encargos com

instalagdes, no universo de informagéo selecionado.

Valor de custo total na componente de comunicagéo,

no universo de informacao selecionado.

Valor de custo total na componente de seguros, no

universo de informacgao selecionado.

Valor de custo total na componente de deslocagdes e

estadas, no universo de informagdo selecionado.

Valor de custo total na componente de estudos,
pareceres, projetos e consultoria, no universo de

informagao selecionado.

Valor de custo total na componente de formagao, no

universo de informagéo selecionado.



IND_MM.01.45

IND_MM.01.46

IND_MM.01.47

IND_MM.01.48

IND_MM.01.49

IND_MM.01.50

Custo Total na
Componente Semindrios,
Exposicoes e

Similares**

Taxa Média
Cofinanciamento

Aprovada

Tempo Médio de

Decisio Efetivo®

Tempo Médio de Analise

Candidatura

Numero de Dias de
Suspensao Prazo

(Audiéncia Prévia)

Taxa de Admissibilidade

de Candidaturas*

Valor de custo total na componente de seminarios,
exposigoes e similares, no universo de informacao

selecionado.

Representa o racio entre o FC aprovado e o
investimento elegivel aprovado, de acordo com o

universo de informagédo selecionado.

= FC aprovado/ Investimento Elegivel Aprovado

Periodo de tempo (dias de calendario) efetivamente
verificado para a comunica¢do ou notificagdo da
decisio da AG em relagdo as candidaturas
apresentadas decorrentes das normas aplicaveis aos

respetivos processos.

= Média da diferenca de dias de calendario entre a
“Data Efetiva da Decisdo” e a “Data de
Encerramento”, que corresponde a data limite para a

apresentacdo de candidaturas a um Aviso de abertura.

Periodo de tempo (dias de calendéario) decorrente
entre a data de entrada da candidatura e a data de
decisao a dividir pelo nimero de candidaturas

decididas.

= > DATEDIFF (Data Candidatura, Data Decisgo) /
(N° Candidaturas — Estado Aprovada ou Nio

Aprovada ou Contratada ou Em execugao)

Diferenca entre a data entre a resposta a AP e a
comunicagdo da AP (tem que ser inferior a 40 dias

uteis)

Representa o racio entre candidaturas aprovadas e as

candidaturas apresentadas.

5> Tendo em conta que o processo de decisdo final dos grandes projetos podera ndo depender exclusivamente
da AG do PO SEUR, estes nao serdo contabilizados no célculo de tempos de decisdo.



IND_MM.01.51

IND_MM.01.52

IND_MM.01.53

IND_MM.01.54

IND_MM.01.55

IND_MM.01.56

IND_MM.01.57

Taxa de Aprovagao de

Candidaturas

Taxa de Contratacao de

Candidaturas*

Controlo do Tempo para

Comunica¢ao da Decisao

Controlo do Tempo para
Devolucao do Termo de

Aceitagdo

Controlo do Inicio da

Execucao

Numero de Contratos

Valor Imputado

Contratado**

N° Candidaturas no Estado Aprovada, Contratada,
Em Execu¢do / Numero de Candidaturas

Apresentadas

Representa o racio entre candidaturas aprovadas e as

candidaturas decididas.

N° Candidaturas no Estado Aprovada, Contratada,
Em Execu¢do / Numero de Candidaturas no Estado
Aprovado, Contratada, Em Execucdo, Nao

Aprovadas, Anuladas.

Representa o racio entre candidaturas contratadas e
as candidaturas aprovadas, refletindo o desfasamento
temporal entre o momento da aprovagdo e o

momento da contratagdo.

N° Candidaturas no Estado Contratada, Em Execugdo
/ Numero de Candidaturas no Estado Aprovado,

Contratada, Em Execugao.

Diferenca entre a data de comunica¢do de decisdao
favoravel ¢ o Termo de Aceitacdo e a data de
aprovacao (Nao pode ultrapassar 5 dias uteis apos

deliberagdo).

Diferenga entre a data de recebimento do Termo de
Aceitagdo assinado ¢ a data de envio do mesmo (néo
pode ultrapassar os 30 dias uteis apés envio do

Termo de Aceitagdo)

Diferenga entre a entrada do primeiro PP e a
devolugdo do Termo de Aceitagdo (tem de ser
inferior a 180 dias apos devolu¢do). Emitir um alerta

quando o prazo ¢ ultrapassado.

Representa o Numero de contratos no universo de

informagao selecionado (estado, AO, operacao)

Retorna os valores imputado a(s) operacao(s) que ja
tém procedimentos de adjudicacdo associados, no

universo de informacao selecionado.



IND_MM.01.58

IND_MM.01.59

IND_MM.01.60

IND_MM.01.61

IND_MM.01.62

IND_MM.01.63

IND_MM.01.64

IND_MM.01.65

IND_MM.01.66

IND_MM.01.67

Saldo Total

Contratado**

Tempo Médio de Analise

de Contratos

Numero de Pedidos de

Pagamento

Controlo de Fim da

Operagao

Investimento Total

Executado

Montante de Decisao

Executado

Despesa Publica

Executada

Contrapartida Publica

Nacional Executado

Or¢amento Estado

Executado

Autarquias Locais

Executado

Calcula a diferenga entre os valores aprovados na
operagdo e os valores imputados nos contratos

associados a operagdo.

= Valor aprovado na operag@o — Valor imputado nos

contratos associados a operagao

Tempo para a validagado dos contratos, de acordo com

a informagéo selecionada.

Retorna o nimero de pedidos de pagamento no

universo de informacdo selecionado (num
determinado periodo temporal, por tipo de pedido de
pagamento, por tipo de estado, por contrato, por
operagio, por beneficiario, por operador, por Area

Operacional).

Alerta quando a taxa de execugdo de determinada
operagdo ¢ inferior a 100%, mas a data de conclusdo

da mesma ja tiver sido ultrapassada.

Valor do investimento total executado (através da
validacao dos pedidos de pagamento submetidos pelo
universo  de

beneficiario), no informagao

selecionado.

Valor do investimento elegivel executado, no

universo de informagédo selecionado.

Valor da despesa publica executada, no universo de

informag@o selecionado.

Valor da contrapartida publica nacional executado,

no universo de informacéo selecionado.

Valor do investimento através de or¢amento de
estado executado, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento através de autarquias locais

executado, no universo de informagao selecionado.



IND_MM.01.68

IND_MM.01.69

IND_MM.01.70

IND_MM.01.71

IND_MM.01.72

IND _MM.01.73

IND_MM.01.74

IND_MM.01.75

IND_MM.01.76

IND_MM.01.77

IND_MM.01.78

IND_MM.01.79

Autarquias Regionais

Executado

Empresas Publicas

Executado

Outras Fontes de
Financiamento

Executado

FC Executado

Investimento Privado

Executado

Financiamento

Reembolsavel Executado

Financiamento Nao

Reembolsavel Executado

Taxa Média
Cofinanciamento

Executado

FC Submetido a ADC

FC Submetido a ADC
(Pago)

FC Submetido a ADC
(Nao Pago)

FC Reembolsavel
Submetido a ADC

Valor do investimento através de autarquias
regionais executado, no universo de informagdo

selecionado.

Valor do investimento através das empresas publicas

executado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento através de outras fontes de
financiamento executado, no universo de informagao

selecionado.

Valor do investimento através de fundo Coesdo

executado, no universo de informagao selecionado.

Valor do investimento privado executado, no

universo de informacao selecionado.

Valor do fundo coesdo reembolsavel executado, no

universo de informagao selecionado.

Valor do fundo coesdo nio reembolsavel executado,

no universo de informac&o selecionado.

Representa o racio entre o FC executado e o
investimento elegivel executado, de acordo com o

universo de informagao selecionado.
= FC Executado/ Investimento Elegivel Executado

Retorna o montante total de fundo coesdo submetido

a AD&C para pagamento.

Retorna o montante total de fundo coesdo submetido

a AD&C e efetivamente pago.

Retorna o montante total de fundo coesdo submetido

a AD&C para pagamento, mas que ainda ndo foi

pago.

Retorna o montante total de fundo coesado

reembolsavel submetido 8 AD&C para pagamento.



IND_MM.01.80

IND_MM.01.81

IND_MM.01.82

IND _MM.01.83

IND_MM.01.84

IND_MM.01.85

IND_MM.01.86

IND_MM.01.87

IND_MM.01.88

FC Nao Reembolsavel
Submetido a ADC

Numero de Pagamentos

Despesa Certificada

Taxa de Execugao

Taxa de Realizagdo*

Récio de Pagamentos

Taxa de Pagamentos

Taxa de Reembolso

Grau de Realizagdo Face

a Meta

Retorna o montante total de fundo coesdo ndo

reembolsével submetido 8 AD&C para pagamento.

Retorna o Numero de pagamentos no universo de

informagao selecionado.

Despesas para reembolso declaradas a Comissdo
Europeia consideradas elegiveis, que se encontram
justificadas por faturas pagas, ou outros documentos
contabilisticos, ou indicadores fisicos de realizagao,
e que foram realizadas no ambito de operacgdes
devidamente aprovadas, no universo de informacao

selecionado.

Representa o racio entre o fundo coesdo executado e
fundo coesdo programado.

= FC executado / FC programado

Representa o racio entre o fundo coesdo executado e
fundo coesdo aprovado.

= FC executado / FC aprovado

Representa o racio entre o fundo coesdo pago e o
fundo coesdo programado.

= FC pago / FC programado

Representa o racio entre o fundo coesdo pago e o
fundo coesdo aprovado.

= FC pago / FC aprovado

Representa o racio entre o fundo coesdo pago e o
fundo coesdo executado.

= FC pago / FC executado

Percentagem de realizacdo fisica ou de resultado face
ao aprovado em sede de aprovacdo da candidatura.

= Meta de Realizacdo/Resultado Executado / Meta de

Realizacdo/Resultado Aprovado



IND_MM.01.89

IND_MM.01.90

IND_MM.01.91

IND_MM.01.92

IND _MM.01.93

Investimento Total

Programado

Investimento Total

Elegivel Programado

FC Programado

Despesa Publica

Programada

Financiamento Privado

Programado

Valor do investimento total programado para os
diferentes anos da operacdo, de acordo com o

universo de selegdo.

Valor do investimento elegivel programado para os
diferentes anos da operacdo, de acordo com o

universo de selegdo.

Valor do Fundo de Coesdo programado para os
diferentes anos da operacdo, de acordo com o

universo de selecao.

Valor da despesa publica (AL+OE+OR+OU+EP)
programada para os diferentes anos da operagdo, de

acordo com o universo de selecdo.

Valor do investimento privado programado para os
diferentes anos da operacdo, de acordo com o

universo de selegdo.



ANEXO Il - DIMENSOES DE ANALISE

Dimensoes de Analise

Ano

Codigo do Eixo Prioritario
Designacao do Eixo
Prioritario

Codigo do Aviso de Abertura

Designagdo do Aviso de
Abertura

Tipologia de Aviso de
Abertura

Codigo da Prioridade de
Investimento

Designacao da Prioridade de

Investimento

Codigo da Tipologia de

Intervencao
Designagao da Tipologia de

Intervencao

Codigo da Sub-tipologia de
Intervencao

Designagao da Sub-tipologia
de Intervengao

Data de Abertura do Aviso

Data de Encerramento do
Aviso

Dotagao de Fundo do Aviso
de Abertura

Dotagao Indicativa

Forma de Financiamento

Descricao
Apresenta os diferentes anos do Portugal2020. Representagdo
numérica do ano, formato YYYY.
Identifica o Eixo Prioritario.
Apresenta a designagdo do respetivo Eixo Prioritario, que constitui a
unidade base em que a assenta a estrutura programatica do PO SEUR.
Codigo do Aviso constituido pela designagdo POSEUR, tipologia de
intervengao (2 caracteres), ano (4 numeros) e n° de ordem (2 nimeros,
o que corresponde ao formato XXXXXX-XX-0000-00
Apresenta a designacao do(s) Aviso(s) de abertura.

Indica se ¢ um Aviso-Convite (Convite) ou Aviso-Concurso
(Concurso).

Identificacdo da Prioridade de Investimento.

Refere-se ao nivel maximo de desagregacdo dos Objetivos Tematicos,
detalhando quais as principais linhas de intervengdo a prosseguir em
cada um deles de modo a garantir a prossecugdo da Estratégia Europa
2020.

Apresenta o Codigo da Tipologia de Intervencdo do respetivo Aviso
de Abertura

Corresponde a uma agregacdo dos objetivos especificos previstos para
cada prioridade de investimento, permitindo leituras agregadas da
execucdo do Portugal 2020 em determinada area especifica.
Identificacdo da Tipologia de Intervencdo. Regra geral, esta
classificacao corresponde a agregacao de objetivos especificos.
Designacdo da Sub-Tipologia de Intervengdo de cada Aviso de
Abertura

Data de abertura do periodo a partir do qual os beneficiarios podem
apresentar candidaturas ao mesmo.

Data de encerramento do periodo de recegdo de candidaturas a um
determinado Aviso.

Dotagao disponivel no Aviso de Abertura.

Indicag@o se a dotag@o ¢ indicativa ou nao (Sim/Nao)
Indica se o fundo comunitario disponivel é Reembolsavel ou Nao-

Reembolsavel.



Taxa Maxima de
Cofinanciamento

Estado do Aviso de Abertura

Estado de Analise do Aviso de
Abertura

Codigo da Natureza de
Investimento

Designacdo da Natureza do
Investimento

Tipologias das Despesas

Elegiveis

Codigo Tipologia da Operagao

Tipologia de Operacao

Codigo da Operagdo

Designacao da Candidatura /
Operagao

Beneficiario / Promotor

Copromotor

NIF Beneficiario

Tipologia de Beneficiario
Tipo de Entidade

Natureza Juridica

Data da Candidatura /

Operacdo

Data de Inicio da Operagao

Prevista

Apresenta a taxa maxima de comparticipacdo no Aviso de Abertura.

Identifica a situacdo do Aviso de Abertura quanto ao prazo para
submissdo de candidaturas. "Aberto" quando ainda estiver a decorrer
o periodo de submissdo de candidaturas e "Encerrado”" quando este
periodo estiver terminado.

Considera-se "A Receber" quando a rece¢@o de candidaturas estiver a
decorrer, "Em Analise" quando ndo foram analisadas 75% do total das
candidaturas de um Aviso e "Decidido" quando 75% terem sido objeto
de comunicagdo da decisdo.

Apresenta o codigo da natureza de investimento da operacdo

Refere-se a caracterizag@o do investimento através da sua componente
principal.

Identifica o valor elegivel da operag@o repartido pelas respetivas
tipologias elegiveis.

Apresenta o codigo de tipologia da operagdo

Corresponde a agregacdo tematica de agdes inscritas na mesma
prioridade de investimento e tipologia de intervencao.

Identifica a candidatura que entra no processo, o formato é: POSEUR,
Eixo Prioritario (2 caracteres), Prioridade de Investimento/Tipologia
de Intervengdo (4 caracteres), FC, Numero sequencial (5 caracteres) -
POSEUR-XX-XXXX-FC-XXXXX

Designacdo da Candidatura aquando apresentada pelo Beneficiario. A
Candidatura passa a designar-se operagao aquando da sua aprovagao.
Um organismo publico ou privado, responsavel pela execucdo da
operagao. Quando uma operacdo tem mais que um beneficiario, este
campo mostra o beneficiario designado principal da operagao (através
de uma flag).

Designacdo do copromotor da operagdo no caso das operagdoes com
mais que um beneficiario.

Numero de Identificagdo Fiscal do beneficiario (principal) da
operacao.

Designacao da tipologia do beneficiario principal.

Designacao do tipo de entidade do beneficiario principal.

Designacdo da natureza juridica do beneficiario principal.

Data em que a candidatura ¢ submetida pelo beneficiario.

Data de inicio da operagdo submetida pelo beneficiario.



Data de Inicio da Operacao

Data de Fim da Operacao
Prevista

Data de Fim da Operacao

Estratégias PDCT

NUTS II
NUTS III

Freguesia

Nota de Mérito da Operagao

Codigo de Estado da
Candidatura / Operagao
Estado da Candidatura /
Operacao

Data da 1* Aprovacao AP/
Reprovacao AP

Data em que a operagdo tera inicio (devera reportar-se a data da
primeira fatura da operacdo - Inicio fisico do investimento), podera
sofrer alteragdes decorrentes de reprogramagdes temporais.

Data de fim da operagéo proposta pelo beneficiario.

Data em que a operagao estara concluida (devera reportar-se a data do
ultimo documento de quitacdo - conclusdo financeira da operagdo),
podera sofrer alteragdes decorrentes de reprogramagdes temporais.
Identifica as Estratégias dos Pactos para o Desenvolvimento e Coesédo
Territorial (PDTC) de cada operagéo, quando aplicavel.

Designacdo da NUTS II, classificagdo de acordo com a NUT valida
para o periodo de programacdo 2014-2020. Quando a Operagdo esta
localizada em mais que uma NUTS II ¢ atribuida uma percentagem
por NUTS II face ao custo elegivel aprovado.

Classificagdo de acordo com a NUT valida para o periodo de
programagao 2014-2020. Quando a Operacdo esta localizada em mais
que uma NUTS III, ¢ atribuido uma percentagem por NUTS III face
ao custo elegivel aprovado.

Designacdao do Distrito onde se encontra localizada a Operagao.
Quando a Operacdo esta localizada em mais que um Distrito, ¢é
atribuido uma percentagem por distrito face ao custo elegivel
aprovado.

Designacdo do Concelho onde se encontra localizada a Operagao.
Quando a Operacdo estd localizada em mais que um Concelho, é
atribuido uma percentagem por Concelho face ao custo elegivel
aprovado.

Designacdo da Freguesia onde se encontra localizada a Operagao.
Quando a Operacdo esta localizada em mais que uma Freguesia, ¢
atribuido uma percentagem por Freguesia face ao custo elegivel
aprovado.

Nota de mérito atribuida a cada operagdo apos analise da mesma e de
acordo com os critérios definidos o respetivo Aviso de abertura.

Cadigo do estado da candidatura/operagao

Estado do ciclo de vida de uma candidatura/operagao.

Data do estado da candidatura/operacao

Data em que ¢ emitido o primeiro parecer de decisdo, de

cofinanciamento ou no, mas que carece de decisdo final pela CD,



Data da 1* Aprovagdo
/Reprovagao

Data da Ultima Aprovacio

Data Notificagdo ao
Beneficiario do Termo de
Aceitagao

Data do Termo de Aceitagao
Assinado pelo Beneficiario

Grandes Projetos

Taxa de Cofinanciamento

Area Operacional

Codigo de Operador

Nome do Operador

Codigo do Contrato

Designacao do Contrato
Data de Fim do Contrato

Estado do Contrato

Data do Estado do Contrato

Data de Validagao do

Contrato pela Gestora

nomeadamente por necessidade de Audiéncia Prévia por parte dos
beneficiarios.

Data em que existe pela primeira vez uma decisdo definitiva de
aprovacao de uma candidatura.

Data apds a reprogramacao fisica/temporal/financeira que da origem a
uma nova decisdo de financiamento.

Data de envio da decisdo final de financiamento ao beneficiario.

Data de assinatura do Termo de Aceitag@o pelo beneficiario.

Corresponde a uma operacgdo para a realizar uma agao indivisivel de
natureza técnica ou econdémica precisa, com objetivos claramente
identificados e cujo custo elegivel total seja superior a 50 milhdes de
euros ou, no dominio dos transportes, a 75 milhdes de euros.

Através de uma "Flag" que indica se ¢ Grande Projeto ou ndo.
Percentagem que o financiamento comunitario representa no custo
total elegivel de uma operagao.

Identifica a Area Operacional (UO1, UO2, UO3, UO4, UOS, UOG,
UAJ, CI, UGC) ou Organismo Intermédio (IDR) que tem a
responsabilidade (pelo Aviso, Operagdo, Contrato, Pedido de
Pagamento).

Identifica o codigo do técnico responsavel (pela Operagdo, Contrato,
Pedido de Pagamento).

Identifica o nome do técnico responsavel.

Codigo atribuido pelo sistema para identificar cada contrato. O
formato ¢ CNT-XXXXXX.

Designacao do Contrato.

Identifica o tipo de contrato.

Identifica o tipo de procedimento (Ajuste Direto, Concurso Publico)
Identificagdo do nimero de contribuinte do fornecedor.

Designacao do fornecedor associado ao contrato.

Identifica a data de inicio de contrato.

Identifica a data do fim do contrato.

Estado do ciclo de vida de um contrato.

Data do estado do contrato.

Data de validagdo do contrato. Data em que o contrato ¢ validado pela
Gestora da AG.

Taxa de Corregao Financeira Indicag@o da taxa de corregdo financeira aplicada ao contrato.



Numero do Pedido de Numero atribuido pelo sistema operacional que identifica cada pedido
Pagamento de pagamento de cada operago.
s e e cn BT bS] Numero atribuido pelo sistema operacional que identifica cada linha
de despesa de cada pedido de pagamento.
Identifica o tipo de pedido de pagamento.

Estado do Pedido de Identifica os diferentes estados do pedido de pagamento.

Pagamento

DL eSSl deeiior 8 Data em que o pedido de pagamento ¢ criado pelo beneficiario.

de Pagamento

Data da Despesa Data do documento da despesa.

Numero da Despesa Identifica o ntimero do documento de despesa apresentada pelo
Apresentada beneficiario.

Data do documento de Data do Documento comprovativo do pagamento da despesa.
Quitacdo

Numero do documento de Identifica o Numero do documento de pagamento da despesa
Quitagao apresentado pelo beneficiario.

Classificacao Contabilistica Indicagdo do tipo de contabilidade (POCP - Plano Oficial de

Contabilidade Publica ou SNC - Sistema de Normaliza¢do

Contabilistica)
Lancamento Contabilistico Rubrica contabilistica do lancamento da despesa.
Data Validagao do PP pela Data em que o pedido de pagamento ¢ validado pela Gestora da AG.

Gestora

Numero do Pagamento Numero atribuido pelo sistema para identificagdo de cada pagamento.
Entidade Pagadora Designacao da entidade pagadora.
Data do Pagamento Data de criagdo do pagamento.

Data de Verificag¢dao do Data de verificagao pelo Gestor da AG.

Pagamento

Numero de Certificacao da Numero atribuido pelo sistema para identificagdo de cada certificag@o

Despesa de despesa.

Data de Certificagdo da Data da criacdo de cada certificacdo da despesa.

Despesa

Tipo do Pedido de Alteragao Identifica o tipo de solicitacdo de alteracdo na operacdo por parte do

beneficiario (Reprogramagdo da Operagdo, Retificacdo da Operagao,

Anulagdo/Desisténcia, Alteracdo de Titularidade).

Data em que o pedido de alteraggo € submetido pelo beneficiario.
JBnloalondadialeSatiiseiton | Identifica o estado do pedido de alteragdo (Anulado, Deferido,

Indeferido, Submetido).

Data do Estado de Pedido de Data do estado do pedido de alterag@o.

Alteragao



Cddigo do Indicador

Numero de Acdo de

Verificacdo no Local

Entidade Responsavel pela
Verificacdo no Local
Motivo da Verificagao no

Local

Custo Total Elegivel
Controlado no Local
Despesa Publica Total
Elegivel Controlada no Local
Fundo de Coesao Controlado
no Local

Custo Total Nao Elegivel

Despesa Publica Total ndo
Elegivel

Fundo de Coesao nao Elegivel

Taxa de Erro

Numero da Concluséo da
Verificac¢do no Local
Descrigdo Conclusdo da
Verificacdao no Local

Numero da Recomendacio

Descricio da Recomendacio

Numero de identificagdo inequivoca de cada indicador corresponde ao

formato X.00.00.00.XX.

Denominagao de cada indicador.

Identifica a unidade de medida do indicador.

Identifica o ano estabelecido para o cumprimento da meta.

Identifica se o indicador foi contratualizado ou ndo, através da "flag".
Mostra a fundamentag@o para o valor do Indicador.

Identifica o nimero da ac¢do de verificagdo no local atribuido pelo

sistema.

DL E el Bl . Data em que foi efetuada a agdo de verificag@o no local.

Identifica a entidade responsavel pela agdo de verificag@o no local.

Descreve o motivo para a realizacdo da acdo de verificagdo no local.

Custo Total Certificado Valor do Custo Total ja certificado.
Despesa Publica Certificada Valor da Despesa Publica ja certificada.
ISl e e Tl Valor do Fundo de Coeséo ja certificado

Valor do Custo Total elegivel verificado no local da operagao.

Valor da Despesa Publica Total elegivel verificada no local da
operagao.

Valor do Fundo de Coesao verificado no local da operacao.

Valor do Custo Total considerado irregular ou anémalo aquando uma
verificagdo no local da operagao.

Valor da Despesa Publica Total considerado irregular ou andémala
aquando uma verificagao no local da operagdo.

Valor do Fundo de Coesao considerado irregular ou anémalo aquando
uma verificagcdo no local da operacao.

Taxa de erro da verificagdo no local.

= Valor do Fundo Nao Elegivel/Valor do Fundo Elegivel

Numero sequencial de conclusdo, por operagdo, do relatorio da
verificag@o no local.

Descrigdo da conclusdo da verificagdo no local

Numero sequencial da recomendagdo para correcdo da
irregularidade/anomalia apos a acdo da verificacdo no local.
Descri¢ao da recomendagao para corregdo da irregularidade/anomalia

apos verificagdo no local.

Cédigo da Divida Numero atribuido pelo sistema para identificagao da divida.



Data do Registo da Divida

Data de Atualizacao da
Divida

Natureza da a

Composicao da D

Modalidade de Recuperacio

Numero de Auditoria

Periodo de Controlo
Entidade Responsavel pela
Auditoria

Tipo de Auditoria

Designacao da Agao de

Auditoria

Enquadramento da Agdo da
Auditoria

Numero da Conclusao da
Agao de Auditoria

Numero da Recomendagio da
Agao de Auditoria

Descri¢cao da Recomendacao
da Acdo de Auditoria

Descri¢cao da Recomendacao

Data em que ¢ registada a divida.

Data em que ocorre uma atualizagdo da divida

Mostra o tipo de divida (anomalia/irregularidade).

Identifica a composicdo da divida, por exemplo capital.

Identifica a modalidade de recuperacdo da divida (Na propria
operagdo, ou outra operagao do mesmo beneficiario, ou noutro PO com
uma operacdo do mesmo beneficiario ou ainda através de outro Fundo
Comunitério.

Identifica o nimero da agdo de auditoria atribuido pelo sistema.
Periodo em que foi efetuada a acdo de auditoria.

Identifica a entidade responsavel pela a¢ao de auditoria.

Descreve o tipo de auditoria.

Descrigao da conclusao da Auditoria.

Enquadramento da conclusdo da acdo de auditoria

Numero sequencial de conclusio, por operacao, do relatorio da agdo
de auditoria.

Descri¢ao da conclusao da agao de auditoria

Numero sequencial da recomendagao originada na a¢éo de auditoria.

Descri¢do da recomendag@o originada pela acdo de auditoria.

Descricdo da recomendagdo para correcéo da irregularidade/anomalia

apos verificacdo no local.



