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Resumo

Resiliéncia, Satide e Bem-Estar em Estudantes do Ensino Superior Portugués

A resiliéncia é um conceito em desenvolvimento com forte ligacdo a saude e bem-estar,
cada vez mais investigado em diferentes contextos, como o da educacao. Numa altura de
Pandemia por Covid-19, implicada num contexto também novo e com novas exigéncias,
adaptacGes, restri¢cdes e desafios quer a nivel pessoal, familiar e/ou social, desenvolveu-
se este projeto descritivo de indole qualitativa, com uma selegdo ndo probabilistica e
intencional, de 11 estudantes do 12 ano do curso de Gerontologia Social, com o principal
objetivo de conceber, implementar e avaliar um projeto de educagdo para a saude em
resiliéncia, saide e bem-estar com estudantes universitarios/as da Cidade de Coimbra.
Teve como objetivos especificos: i)Conhecer a percec¢ido dos/as Estudantes participantes
no estudo sobre o conceito de resiliéncia; ii) Implementar sete sessdes educativas sobre
resiliéncia, salide e bem-estar no grupo de participantes em estudo; iii) Compreender
quais os principais fatores que os/as estudantes consideram ser promotores da sua
resiliéncia, bem-estar e saude; iv) Avaliar a evolucdo das percecdes apresentadas pelos/as
estudantes relativamente ao conceito de resiliéncia e sua relacdo com a sua saude e bem-
estar ap6s a intervencdo educativa implementada. Com recurso a aplicacdo de um
questionario sociodemografico e uma entrevista (antes e apds a intervencao), foi possivel
compreender uma evolucdo de percecBes sobre a esséncia da pessoa resiliente, bem
como de fatores que consideram ser promotores da manutencdo da sua resiliéncia, nos
quais o estudo assume destaque, bem como adotar novas posturas perante as situagoes
adversas. Ainda que inicialmente tenham identificado fatores que dificultaram a
adaptacdo ao ensino superior, como as aulas online na sequéncia da pandemia, entre
outras, apds o projeto as participantes sublinham a necessidade de se manterem
resilientes e de participarem no seu proprio processo de desenvolvimento pessoal. A
necessidade de realizagao pessoal, profissional e de ser feliz, mostra ser relevante para as
participantes no decorrer das intervengdes educativas. Projetos desta natureza podem
ajudar a clarificar a percegdo sobre resiliéncia, saude e bem-estar, de estudantes que se
confrontem com diferentes desafios no ensino superior, particularmente numa era de
pandemia.

Palavras-chave: Resiliéncia, estudantes do ensino superior, promoc¢do da saude,

Educacao, Covid-19.
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Abstract
Resilience, Health and Well-Being in Portuguese Higher Education Students

Resilience is a developing concept with a strong connection to health and well-being,
increasingly investigated in different contexts, such as education. At a time of Pandemic
by Covid-19, involved in a context that was also new and with new demands, adaptations,
restrictions and challenges at a personal, family and/or social level, this descriptive project
of a qualitative nature was developed, with a non-probabilistic selection and intentional,
of 11 students in the 1st year of the Social Gerontology course, with the main objective
of designing, implementing and evaluating a health education project in resilience, health
and well-being with university students from the City of Coimbra. Its specific objectives
were: i) To know the perception of students participating in the study on the concept of
resilience; ii) Implement seven educational sessions on resilience, health and well-being
in the group of study participants; iii) Understand what are the main factors that students
consider to be promoters of their resilience, well-being and health; iv) Assess the
evolution of perception presented by students regarding the concept of resilience and its
relationship with their health and well-being after the implemented educational
intervention. Through the application of a sociodemographic questionnaire and an
interview (before and after the intervention), it was possible to understand an evolution
of perception about the essence of the resilient person, as well as factors considered to
promote the maintenance of their resilience, in which the study stands out, as well as
adopting new postures in the face of adverse situations. Even though they initially
identified factors that made it difficult to adapt to higher education, such as online classes
following the pandemic, among others, after the project the participants emphasize the
need to remain resilient and participate in their own personal development process. The
need for personal and professional fulfillment and to be happy proves to be relevant for
the participants during the educational interventions. Projects of this nature can help to
clarify the perception of resilience, health and well-being of students facing different

challenges in higher education, particularly in an era of pandemic.

Keywords: Resilience, Higher Education Students, Health Promotion, Education, Covid-

19.
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1. INTRODUCAO

Ao longo da nossa vida confrontamo-nos com diferentes desafios que
simultaneamente nos proporcionam descobertas acerca de nds préprios e do mundo que
nos rodeia (Ralha-Simdes, 2014a). A etapa da conclusdo do ensino secundario e acesso ao
ensino superior, representa um momento de grandes mudancas na vida de uma pessoa e
alguns estudos sugerem uma relacdo com um aumento de problemas de saude neste
periodo, nomeadamente com diminui¢cdo do rendimento académico (Acha, 2014). Toda
a transicao implica também um processo adaptativo, que dependendo da forma como é
conseguido, pode gerar desequilibrio, com sintomas de irritabilidade e, por vezes,
depressdo (Meleis, 2010). Estudar como se apresenta a salde e bem-estar dos/as
alunos/as do ensino superior (AES), mostra-se importante diante do aumento de stresse,
ansiedade (Carvalho et al., 2013), perturbacdo do sono e do humor, frequentemente
mencionados (Royal College of Psychiatrics, 2011). Um processo adaptativo e de
superagao de situacOes adversas (SA) é uma das definicdes do constructo da resiliéncia
(American Psychological Association, 2014), que se revé nos propdsitos deste trabalho, a
par da aplicabilidade dos principios da resiliéncia na promoc¢ao da saude e bem-estar em

estudantes do ensino superior.

Paralelamente aos desafios que se associam a entrada de estudantes no ensino
superior, ocorre a ainda em curso, pandemia COVID-19, causada pelo SARS-CoV-2, que,
tal como referem alguns estudos produzidos, teve impacto na vida dos/as estudantes
deste nivel de ensino em todo o mundo, e também em Portugal, afetando o seu bem-
estar fisico e mental, revelando ansiedade, preocupac¢do face aos estudos e, por vezes
frustragdo (Ferrinho, 2020). Este grupo populacional ndo foi o mais afetado em termos de
perigosidade da doenga, mas o confinamento e as suas consequéncias na vida social e das
instituicdes de ensino geraram efeitos importantes ao nivel do seu bem-estar, marcado
pelo receio, pela perda de liberdade, afastamento dos outros e das rotinas do quotidiano

e angustia relativamente ao futuro (Xavier, et al., 2020).

Neste sentido, sabendo que a resiliéncia tem potencial de, ao longo da vida,
funcionar como um elemento de preservagao da estrutura psicolégica do sujeito e cujo
estudo importa ampliar no contexto da educac¢do e formacao (Jorge, 2008), o que se julga

pertinente numa época de pandemia que veio afetar a transicdo para o ensino superior
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de muitos alunos/as, desenvolveu-se o presente projeto, de acordo com a metodologia
gualitativa e com recurso ao uso de entrevista, como instrumentos de recolha de dados,
com o principal objetivo de «Conceber, implementar e avaliar um projeto de educacao
para a saude em resiliéncia, salde e bem-estar com estudantes universitarios/as da
Cidade de Coimbra». Teve ainda como objetivos especificos: conhecer a percecdo dos/as
estudantes Universitarios/as participantes no estudo sobre o conceito de resiliéncia;
Implementar sete sessdes educativas sobre resiliéncia, salde e bem-estar no grupo em
estudo; compreender quais os principais fatores que os/as estudantes consideram ser
promotores da sua resiliéncia, bem-estar e saude; e ainda avaliar a evolucdo das
percecbes apresentadas pelos/as estudantes relativamente ao conceito de resiliéncia e
sua relacdo com a sua saude e bem-estar, apds a intervencdo educativa implementada.
Nele participaram 11 estudantes do 12 ano do curso de Licenciatura em Gerontologia

Social da ESEC.

Relativamente a sua estrutura o trabalho contempla, num primeiro momento, o
enquadramento tedrico, no qual é feito o desenvolvimento do conceito de resiliéncia
humana, analisando-a enquanto conceito em transformacdo; também a relacdo entre
Resiliéncia e Educacgdo; Resiliéncia e promogao de Saude; Resiliéncia em estudantes
universitdrios; e Fatores de Risco e Protecdo. Seguidamente apresenta-se o
enquadramento metodoldgico, onde se descrevem os objetivos do trabalho,
participantes em estudo e respetiva selegao, instrumento de recolha de dados utilizado,
bem como, procedimentos necessarios a sua implementagao, questdes éticas e sessdes
educativas concretizadas. Apresentam-se posteriormente os principais resultados, que se
discutem a luz do quadro tedrico adotado, bem como, em seguida, as principais
conclusdes do trabalho. No final, apds as referéncias bibliograficas, incluem-se também

0s anexos e apéndices.
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2. ENQUADRAMENTO TEORICO

O enquadramento tedrico deste trabalho inicia por apresentar o
desenvolvimento histérico da construcdao do conceito de resiliéncia, a sua abrangéncia
paralela aos estudos sobre o desenvolvimento humano, na amplitude dos conceitos
cientificos que permeiam a constructo da resiliéncia. Engloba também a abordagem de
diferentes vertentes tedricas, a sua importancia na educac¢ao, salde e principalmente
como um elemento dindmico, que pode contribuir para que os (jovens) estudantes que
iniciam o primeiro ano do curso superior se adaptem de forma mais construtiva neste

momento de plena pandemia.

2.1. Resiliéncia humana: um conceito em transformacao

A evolucdo do pensamento e a construcdo dos principios elaborados, permitiu
surgir uma nova condicionante que é a experiéncia. Através da experiéncia foi possivel
observar, repetir e concluir com precisdo sobre os processos fisicos, e foi nesta ciéncia

gue o termo resiliéncia teve a sua primeira utilizacdo e definicdo (Chaves, 2009).

Partindo da origem etimoldgica (do latim, resillire), resiliéncia quer dizer "saltar
para tras” (Matos & Tomé, 2012). O conceito remete para 1807, em pleno lluminismo,
guando o médico Thomas Young, proferiu numa palestra o seu achado da resisténcia
passiva de alguns materiais e a identificou a capacidade da absorcdo de energia com a

reversdo para o estado original (Libério et al., 2006).

Mais tarde a fisica definiu a resiliéncia como a propriedade pela qual a energia
armazenada num corpo deformado é devolvida, quando cessa a tensdo causadora desta
deformacédo. O corpo sofre a deformacdo e ao cessar a pressao, ele tem a capacidade de

retomar a forma original (Yunes, 2003).

O facto é que o conceito de resiliéncia acompanhou as evolugbes do
desenvolvimento humano na visdo do individuo em relagdo com o mundo. Iniciou no
individuo (tracos de personalidade), ampliando-se em seguida para a familia (contexto
relacional) e mais tarde abrangendo o contexto social - visdo ecolégica (Barlach, 2005).

Também acompanhou o desenvolvimento na relagao transversal, abrangendo a crianga,



Escola Superior de Educagdo | Escola Superior de Tecnologia da Salde | Politécnico de Coimbra

o adolescente, o adulto e a pessoa idosa (Alvarez, 1999). Alguns estudos do
comportamento humano identificaram a singularidade da resiliéncia, como um conjunto,
composto por um processo social e animico, intrapsiquico, uma capacidade pessoal de

superar o stresse e a adversidade (Rutter, 1987).

Ha defini¢cdes especificas para a resiliéncia, como da psicologia norte americana,
onde é descrita como a habilidade de uma pessoa voltar rapidamente ao seu estado de
saude usual ou de espirito, apds sofrer doencas ou dificuldades, definindo esta
propriedade como resiliéncia de carater (Polleto & Koller, 2006). Para as restantes
situacbes em que se aplica esta reversibilidade, interpreta-se o conceito como uma
flexibilidade; ou a capacidade de uma substancia sofrer pressdo e voltar a forma original,

ao ser retirada essa mesma pressao (Polleto & Koller, 2006).

Para o psiquiatra Michael Rutter (1993), esta capacidade elastica e reversivel, foi
descrita como uma capacidade constante, uma resisténcia absoluta ao stresse. Contudo,
esta interpretacao foi rejeitada pelo psiquiatra e psicanalista Zimmerman (1994), baseado

na visdo de que ser invulneravel, ndo pode ser equivalente ou igual a ser resiliente.

Além de ter a definicdo descrita como um processo bem-sucedido das estruturas
mentais (Ralha-Simdes, 2014a), a resiliéncia também pode ser entendida, como a
capacidade de adaptacdo as situacdes adversas perante o confronto com tragédias,

traumas, ou na presenca de ameacas a integridade da pessoa (Southwick, et al., 2014).

Por outro lado, também tem sido descrita a necessidade de compreender a
complexa amplitude da resiliéncia, sendo dificil mensura-la estaticamente. Neste sentido,
o constructo deve ser entendido como um processo intimamente relacionado com a
percec¢do, no campo das sensagdes e emocgdes, com diferentes interferéncias, perante a
diversidade presente na sociedade humana (Southwick, et al., 2014). As interferéncias
que provocam o desequilibrio pessoal, que afetam a estrutura biopsicossocial, sdo
manifestadas e ocorrem nos mais variados contextos da vida de uma pessoa, como na
familia, na comunidade, no grupo religioso onde estd inserido, ou local de estudo ou

trabalho (Ralha-Simdes, 2014a).

Polleto e Koller (2006), realizaram um estudo para tentar identificar o que faz uma

pessoa superar uma situagdo adversa na vida, enquanto outras ndo, e entram, por
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exemplo, no desespero ou depressdao (Gongales et al., 2007). Na visdo da psicologia
positiva, a depressdo (considerada como um estado depressivo, geralmente de
intensidade moderada quando comparado a situacdes graves, presentes nos transtornos
neurdticos e psicdticos), — poderia ser descrita como um processo de resiliéncia mal
sucedido (Gongales et al., 2007). Polleto e Koller (2008), utilizaram os recursos da
psicologia positiva, para tentar desvendar o funcionamento da sociedade perante a
enorme desigualdade social vigente, desigualdade que produz a pobreza da populagdo,
que gera sofrimento e sentimento de abandono, acompanhados, pelo vandalismo e a
marginalidade, presentes na sociedade contemporanea (Gongales et al., 2007). Nesta

| "

visdo, questiona-se se seria a energia contida na resiliéncia a principal “arma” de
adaptacdo nos cadticos contextos sociais (Polleto & Koller, 2008). Esta interpretacdo, da
adaptacao resiliente ao caos, limita a visdo da transformacao social, que emerge do povo
socialmente oprimido. No questionamento de como, neste grupo de pessoas subjugadas,
emergem parcelas com resisténcia ao sofrimento, a presenca da positividade é o primeiro

indicio, que justifica a manutencdo da saude e da ndo doenca (Polleto & Koller, 2008).

Por seu lado, Cyrulnik (2005), defende o pensamento da construcdo pessoal da
resiliéncia, de um processo que exige da pessoa agdes e palavras na perspectiva de uma
determinada cultura. Esse processo que pode ser construido com o suporte de uma
cultura, sem o cardcter (de quantidade) de ser mais ou menos resiliente, mas como a

possibilidade de ser algo que se vai manifestar na pessoa Cyrulnik (2005).

Ralha-Simdes (2014b), refere que das diversas perspetivas de resiliéncia que
existem atualmente, talvez a mais consensual, referindo (Matos & Tomé, 2012), seja a de
uma adaptagdo com sucesso as tarefas da vida em condigdes de desvantagem social ou

situagdes fortemente adversas.

2.2. Resiliéncia e Educagao

A Comissdo Internacional para a Educacdo do século XXI, presidida pelo
economista francés, Jacques Delors em 1993, apresentou os quatro pilares do
conhecimento para uma educac¢do holistica. Aprender a conhecer, aprender a fazer,

aprender a viver juntos e aprender a ser. Conhecer exige assimilar novos conhecimentos;
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fazer pressupde por em pratica os novos conhecimentos adquiridos; viver juntos é o maior
desafio a ser conquistado a nivel individual e coletivo; e ser, exige além da autoaceitacao,
aceitar o outro; fator complexo diante da singularidade humana e da diversidade que se
apresenta na sociedade do século XXI (Delors, 1993). Aprender a viver juntos é um
importante desafio para a humanidade, algo que podemos reconhecer, por exemplo, na
atual situacdo de pandemia Covid-19. Através da educagao torna-se possivel desenvolver
o sentido humano da existéncia, com os valores éticos, com o sentimento de tolerancia e

solidariedade (Delors, 1993).

Através do ato de aprender, no ambiente escolar e académico, é possivel
construir uma nova interpretacdo diante da situacado adversa, com a possibilidade de uma
postura mais otimista e flexivel (Benetti, 2014). Perceber que podemos aprender a
acionar um mecanismo interno, a resiliéncia, como um impulso dinamico e positivo,
sempre que acontecimentos de situacGes adversas ou indesejdveis se apresentarem, gera
a possibilidade de um enfrentamento saudavel. A aprendizagem deste importante
mecanismo, impulsiona a qualidade de vida, que contribui para a salide e bem-estar

(Bonanno, 2004).

Uma boa preparacdo cientifica e a educagdo, permite aos estudantes do ensino
superior ter a visdo de que, mesmo em periodos tranquilos e felizes, podem surgir
situacbes de pequena a grande importancia, causadoras de situacGes adversas, caos
existencial, ou desequilibrio emocional, sendo importante que haja estratégias na
instituicdo de ensino para o apoio emocional e de inclusdo, para desenvolver o
sentimento de pertenga, do pensamento positivo frente aos fatos do cotidiano e
promover a resiliéncia (Benetti, 2014). Construir a percec¢ado de que as situagGes adversas
sdo episddios indissocidveis da vida humana, contribui para a preservagao da saude e
bem-estar, tendo como consequéncia a possibilidade do autoconhecimento e de uma

melhorar qualidade de vida (Bonanno, 2004; Costa, 2017).

Assim, é também através da educacdo que se podem conhecer conceitos, bem
como aprender a lidar com diferentes tipos de situa¢des, por vezes tragicas, adversas ou
de ameacadoras a integridade fisica ou emocional (Ralha-Simdes, 2014a). E também
através dela possivel aprender a voltar ao equilibrio e reconquistar o bem-estar,

respeitando o tempo que cada situacdo requer (Ralha-Simdes, 2014a).
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Além disso, percebe-se que a educacao contribui para a construcao da resiliéncia
na medida em que se contrapde a passividade, e estimula uma aprendizagem constante.
A pedagogia Waldorf tem a sua fundamentacdo fenomenolégica baseada neste principio
da atividade cognitiva constante, onde o centro estd focado no aluno, sendo ele o
promotor das suas a¢des (Costa, 2017). Assim, a salde e a educagdo constituem um
conjunto indissoltvel, onde os principios se complementam na promoc¢do da educacdo

para a saude com vistas ao bem-estar (Antonovsky, 1997; Costa, 2017).

A educacdo colabora com a promocao dos cuidados com a saude na medida em
que amplia a responsabilidade sobre as a¢des e suas consequéncias. Possibilita uma maior
preparacao para corresponder as responsabilidades exigidas na formacao dos estudantes
do ensino superior e para desenvolver um trabalho, promovendo o bem estar social
(Costa, 2017). Assim o ato de educar contribui para a compreensdao das mudancas
pessoais decorrentes do confronto com as situacGes adversas que se apresentam na vida
humana, seja no campo familiar, social ou nas relagcbes de trabalho (Ralha-Simdes,
2014a). Esta humanizagdo permite a compreensdo de que as qualidades intrinsecas

podem contribuir ou dificultar o processo de resiliéncia (Ralha-Simdes, 2012a).

2.3. Resiliéncia e promogao de Saude

O modelo salutogénico (Costa, 2017), contrariamente ao paradigma patogénico,

tem a salde como centro e foco de a¢des e intervengoes.

Ter saude ja esteve associado a uma visdo fisioldgica, como a auséncia de
sintomas, de doengas, porém os avangos sociais e tecnoldgicos do século XXI exigiram a
recontextualizagdo de tal paradigma (Who, 1986). O conceito de saude recebeu a primeira
visdo pluridisciplinar com a conferéncia internacional promovido pela OMS, em Alma-Ata
(Who, 1978). Saude ficou definida como auséncia de doenga ou enfermidade e completo
bem-estar fisico, psiquico e social. Essa visdo, por sua vez, é considerada ultrapassada,
por ser uma perfeicdo inatingivel, diante das varidveis caracteristicas da personalidade e

contraria a pulsdo humana (Segre & Ferraz, 1997).
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Desta forma, o conceito de salde atinge a percecdao da pessoa sobre a sua
condicdo integral, holistica e passa a ser definido como biopsicossocial, uma pessoa pode
estar doente e dar continuidade a sua vida, enquanto outra sem apresentar uma doenca
fisica, pode ndo conseguir exercer as suas funcdes e apresenta sintomas de doenca, sem
existir uma doenca fisica evidente (Segre & Ferraz, 1997). Assim, saude pode ser descrita
como toda e qualquer agdo que venha a contribuir para diminuir uma situacdo adversa e

contribuir para o bem-estar (Costa, 2017).

A saude estd, portanto, em constante oscilacdo e, ter saude exige o envolvimento
pessoal e acBes positivas, diante de uma visdo holistica e salutogénica, sugere atencao
referente aos estudantes do ensino superior no que diz respeito a promoc¢do da saude e

bem-estar (Costa, 2017).

Como refere Matos & Tomé (2012), a saude constrdi-se em colaboracdo com a
familia, escola e locais de trabalho, através de uma comunicacgdo interpessoal eficaz e
promotora da autonomia, que permita também nos jovens uma eficaz autorregulacao

autonomia na tomada de decisdo e adogdo de estilos de vida saudaveis.

No que diz respeito a salde e bem-estar de estudantes do ensino superior, a
qualidade do sono passa a ser um importante fator de salde (Vara et al., 2016). E
referindo que bons habitos de sono elevam o rendimento académico e, que a qualidade
do sono diminui ao longo da formacdo adadémica (Gomes, et al., 2009). Em Portugal, de
entre os ainda poucos estudos sobre a qualidade do sono, pode mencionar-se um estudo
recente com estudantes do ensino superior que identificou que 53,6% dos inquiridos
possuiam sonoléncia diurna, fator que pode estar associado ao enfrentamento com a

situacdo adversa (Certo, 2016).

Ser resiliente estd diretamente ligado ao contexto de vida da pessoa, como
também da sua estrutura emocional e da sua autoestima, ao contexto de vida e das
relacbes intra e interpessoais (Ralha-Simdes, 2014a). Assim a resiliéncia também se
assume como um fator de protecdo ao stresse e depressdo, num processo coping da
situacdo adversa na sua capacidade de um suporte com positividade (Richardson, 2002).

Esta pulsdo esta presente em todas as pessoas, ainda que ndo em todas da mesma forma
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e, variando também na maneira como cada uma interage com as situacdes adversas que

aparecem na sua vida (Ralha-Simdes, 2014b).

2.4. Resiliéncia em estudantes universitarios

Entrar para o ensino superior constitui uma experiencia desafiadora para os
jovens, na medida em que implica que tenham que se adaptar a um novo contexto,
conseguir inserir-se nele, a par da distancia da familia, das suas esferas de referencia,
entre outros aspetos que no global podem trazer implicagOes para a sua saude (Vara, et

al., 2016).

Este periodo da vida que traz exigéncias e enfrentamentos totalmente novos e
desconhecidos. Ficam o0s jovens estudantes suscetiveis a fazerem escolhas ou
julgamentos, por vezes influenciados pelas suas emocgdes, na resposta a uma situacao
adversa, o que pode ter impacto negativo nas suas vidas (Pietrzak & Southwick, 2011).
Neste sentido, referem os autores, pode dizer-se que a resiliéncia interfere diretamente
na estabilidade biopsicoemocional de uma pessoa. E importante observar que a
prevaléncia e a intensidade da resiliéncia ndo acompanham do mesmo modo o
desenvolvimento humano (Southwick, et al., 2014). Na verdade, apresenta diferentes

niveis de desenvolvimento, em diferentes pessoas ao longo da vida, podendo estar mais

presente na infancia, adolescéncia ou na fase adulta (Vara, et al., 2016).

Ser resiliente contribui para a saude mental e emocional e estd diretamente
ligado ao contexto de vida da pessoa, como também a sua estrutura emocional e a sua

autoestima (Ralha-Simoes, 2014a).

Pesquisas realizadas indicaram que os principais motivos de stresse nos
estudantes, vao além das exigéncias para com o curriculo e trabalhos académicos,
recaindo na tarefa de administrar as questdes do cotidiano e, principalmente, nas
pressdes do convivio com os pares e do orgamento financeiro das suas despesas (Deasy
et al., 2014). Quanto a solugdo de problemas, a busca de estratégias positivas mostrou
estar relacionada com a adaptagdo do caloiro no seu primeiro ano do curso superior

(Deasy et al.,, 2014). A estabilidade emocional revela-se importante para permitir a
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melhores escolhas a medida que novas situacGes adversas vdo surgindo (Deasy at al,
2014). O stresse pode ser definido como uma reac¢do de resposta do organismo perante
uma situacao adversa, que pode provocar diferentes rea¢des, de acordo com o modo de
vida da pessoa. Pode impulsionar a¢des de solucao, de adaptacdo a situacdo adversa, ou
pelo contrario, causar danos ao organismo quando ndo ha adapta¢do ou superagao da
adversidade, agindo de forma contraria ao constructo resiliente (Men & Len, 2001; Ralha-

Simodes, 2014b).

A forma como os alunos lidam com o stresse causado nesta etapa de suas vidas,
pode interferir com o seu bem-estar. Entdo, a resiliéncia na sua acdo protetoras das
situagGes adversas, consegue trazer uma protegdo interior, como uma forga, que pode

ser interpretada como um sucesso de coping (Wagnild & Collins, 2009).

Para Garcia (2001), sdo consideradas trés tipos de resiliéncia: a resiliéncia
emocional; resiliéncia académica; e resiliéncia social. A Resiliéncia emocional refere-se as
experiéncias que remetem para a positividade, como a autoestima, autonomia,
autoeficacia, elementos que contribuem para a construcao de estratégias, na resolucado
de problemas (Garcia, 2001). A Resiliéncia académica, por seu lado, envolve o ambito
educativo com enfoque no aprender, criando subsidios para administrar as situacdo
adversa (Garcia, 2001). Por fim, a resiliéncia social das relagdes afetivas ligada aos pais,
pares e amigos (Garcia, 2001). Assim, o confronto com a adversidade, vai produzindo na
pessoa, uma somatdria de experiéncias, que contribuem para a diminui¢do dos seus niveis

de stresse durante o confronto com novas situagdes adversas (Delvan et al., 2010).

2.4.1. Fatores de Risco e Protecao

A resiliéncia tem sido compreendida enquanto resultado do equilibrio entre os

designados fatores de risco e protecdo (Vara, et al., 2016).

Os fatores de risco, numa perspetiva holistica, salutogénica e positiva, sdo
elementos que pertencem a vida das pessoas, sdo eventos menos positivos ou
desfavoraveis, que geram stresse e ndo ha como elimina-los (Eshel et al., 2018). Este risco

acontece com maior probabilidade em alguns contextos, de pobreza, violéncia, consumo

10
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de alcool, doencas crdnicas, familias numerosas, baixa afetividade, desorganizadas, com
problemas econdmicos e comportamentos desviantes, que podem produzir sentimentos
negativos como baixa autoestima, apatia e alienacdo (Benetti, 2014). Para os estudantes
estes conteudos negativos, podem gerar dificuldades de relacionamento com os pares, o

que implica um baixo rendimento académico (Nogueira, 2017).

Os fatores de protecdao possuem raizes na seguranca emocional construida na
familia, no convivio social, nas trocas sauddveis com os pares, na realizacao de desporto,
arte, na autoestima elevada, no cuidado pessoal, fatores positivos que emergem e
contribuem para uma boa qualidade de vida, para a saude e o bem-estar (Souza et al.,
2012). S3o estes fatores protetores que dardo o suporte perante as situagOes adversas,
gue contribuem para a superacao das dificultades (Vara, et al., 2016). Esta problematica
dos fatores de risco e protecdo, recebe atengdo em programas de intervencdo nas
propostas de politicas publicas, com a intencdo de proporcionar saide e bem-estar,
conquista de longo prazo e de grande exigéncia em investimentos de recursos humanos

e financeiros (Eshel et al., 2018).

Para os estudantes do ensino superior, o grupo de pares exerce grande influéncia
e por vezes pressdo, interferem na formacdo de habitos, atitudes e opiniGes, sendo
importante e saudavel as abordagens académicas de estilos de vida sauddveis, em
habilidades artisticas, nos hdbitos alimentares, no desporto, eventos culturais e lazer

(Eshel et al., 2018).

11
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3. METODOLOGIA

Ao longo deste ponto apresentam-se as op¢des metodoldgicas tomadas, bem
como os procedimentos empreendidos para a implementacdo do projeto, com base no

enquadramento tedrico de suporte.

3.1.  Objetivos do projeto
. Objetivo Geral

Conceber, implementar e avaliar um projeto de educacdo para a saude em
resiliéncia, saude e bem-estar com estudantes do ensino superior da Cidade de

Coimbra.
. Objetivos especificos

i) Conhecer a percecdo dos/as estudantes do ensino superior participantes

no estudo sobre o conceito de resiliéncia;

ii) Implementar sete sessdes educativas sobre resiliéncia, saude e bem-estar

no grupo de participantes em estudo;

iii) Compreender quais os principais fatores que os/as estudantes

consideram ser promotores da sua resiliéncia, bem-estar e saude;

iv) Avaliar a evolugdo das perceces apresentadas pelos/as estudantes
relativamente ao conceito de resiliéncia e sua relagdo com a sua saude e bem-estar apds

a intervengdo educativa implementada.

3.2. Natureza do estudo

Este estudo descritivo de indole predominantemente qualitativa, preconizou a
implementagdo de um projeto de educagdo para a salde, mais concretamente no ambito
da resiliéncia, com estudantes do ensino superior, procedendo, antes e apds a
intervencdo, a realizacdo de pesquisa de literatura e, durante as sessdes, também a

observacao dos participantes. A “lente” de observacdo adotada, recorreu aos contributos

13
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do modelo tedrico do SCO Salutogénico (Antonovsky, 1997; Costa, 2017), e com a
instigacdo sobre a questdo da adaptabilidade dos (jovens) participantes ao seu primeiro

ano do ensino superior.

A recolha das informacdes/dados foi feita no ambiente de atividade dos
participantes, o contexto escolar, que em época de pandemia por Covid-19, ocorreu on-
line (o ensino decorria a distancia através de plataformas como o zoom e outros

artefactos), contudo sempre fora dos seus periodos letivos.

Como refere Coutinho (2021), a observacdo é uma estratégia de recolha de dados
relevante em ciéncias humanas e sociais, através da qual o investigador consegue
documentar atividades, comportamentos e caracteristicas (por exemplo fisicas, ou
outras), dependendo principalmente de si prdoprio. Ainda assim, para além do recurso a
esta técnica no atual projeto, importa referir que a maioria dos dados foi recolhida por
via da utilizagdo de um questiondrio e entrevista, mais adiante mencionados. A analise
desses dados foi feita, também, mediante os contributos da analise de contetdo
(proposta por Bardin, 2010), com a qual foi possivel construir categorias de analise em
funcdo das respostas facultadas pelas participantes, sustentadas nos pressupostos

tedricos no ambito da resiliéncia.

3.3. Selegdo dos/as participantes

A selecdo dos/as participantes para este estudo foi ndo probabilistica e
intencional. Como refere-se Coutinho (2021), é ndo probabilistica a amostragem em que
nao é possivel especificar a probabilidade de um sujeito pertencer a uma dada populagao,
tal como acontece numa amostragem por conveniéncia, na qual se utilizam grupos de
sujeitos ja constituidos. Como refere a autora (mencionando Schutt, 1999), nas situagdes
em que se recorre a este método de sele¢do dos participantes, os resultados obtidos ndo

podem ser generalizados para além do grupo em estudo.

No presente projeto foi selecionada uma turma do 12 ano do Curso de
Licenciatura de Gerontologia Social da Escola Superior de Educagdo (ESEC), pela facilidade

da investigadora no acesso aos potenciais participantes, dado que foi nesta Escola que
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desenvolveu o seu percurso de mestrado e mantinha uma relagdo de proximidade/maior
acessibilidade por motivos académicos. Importa ainda realgar que a escolha de uma
turma neste curso, em particular, se deveu também ao facto de esta ter no seu plano de
estudos, durante o 12 ano/292 semestre, a Unidade Curricular «Resiliéncia, Satude e
Envelhecimento», o que motivou a investigadora a empreender um projeto de educagao
para a saude no qual pudesse mobilizar também possiveis contributos lecionados na
Unidade Curricular mas, para além disso, sobretudo experiéncias mencionadas e

analisadas fora do contexto de sala de aula (obtidas no decorrer deste projeto).

Foram definidos como critérios de inclusdo: i) serem estudantes do primeiro ano
do curso de Licenciatura Gerontologia Social na ESEC; ii) aceitarem livremente participar
no estudo, preenchendo o termo de consentimento informado; iii) participar no processo

de recolha de dados antes e apds a implementagdo da intervencdo educativa.

O projeto contou com a participacdo de 11 estudantes (que se descrevem na
apresentacdo dos resultados), os quais responderam aos instrumentos de recolha de
dados administrados, ainda que nem todos tenham participado na totalidade das sessGes

educativas.

3.4. Instrumentos de recolha de dados

Para proceder a recolha dos dados referentes ao estudo da resiliéncia no contexto
dos estudantes do ensino superior, neste momento de isolamento devido a pandemia por
Covid-19, foi utilizado como instrumentos um questionario sociodemografico (Apéndice
1) e um guido de entrevista sobre a Resiliéncia, Saude e bem-estar em estudantes do

ensino superior (Apéndice 2).

Com o questionario sociodemografico foi possivel conhecer e compreender o
perfil dos participantes no que diz respeito ao género, idade, motivo da escolha do curso,
informagdes sobre com quem moram e o tipo de moradia, bem como sobre o
investimento financeiro implicado na realizagdo do curso, horas didrias dedicadas ao
estudo, entre outros aspetos. No que diz respeito a entrevista, ela foi elaborada com o

intuito de conhecer os maiores desafios para a entrada, adaptagdo e sucesso no ensino
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superior, bem como, compreender como lidam habitualmente com as exigéncias do
curso, seus questionamentos acerca do propdsito e sentido da vida. Apar disso, também
se avaliou e analisou a percec¢do sobre a resiliéncia, acdes promotoras da saude e bem-

estar e o facto de iniciarem esta fase durante a pandemia por Covid-19.

Ambos os instrumentos foram aplicados em ambiente virtual, através da
aplicagdo Google forms, com o intuito de facilitar o acesso aos participantes em época de
pandemia e também pela possibilidade de estes responderem comodamente no seu
contexto, sem outros constrangimentos decorrentes, por vezes, da presenga da

investigadora.

Apdbs as sessdes os participantes foram ainda convidados a responder a uma
versdo simplificada da entrevista inicial, na qual se colocaram apenas algumas questoes
para compreensdo da evolucdo das percecdes sobre resiliéncia, salde e bem-estar

(Apéndice 3).

Ao longo das sessbes educativas, através da observacdo, a investigadora

procedeu também ao registo de dados que puderam enriquecer a analise dos resultados.

3.5. Implementagdo das sessdes educativas

Para proceder as intervengGes educativas contempladas neste estudo, foram
elaboradas sete sessGes, com cerca de 45 minutos cada, as quais decorreram entre os
meses de maio e julho de 2021, com os/as estudantes do 12 ano do Curso de Licenciatura
em Gerontologia Social da ESEC, que voluntariamente expressaram o desejo de aderir ao

convite para participar no projeto, e em fungdo das suas disponibilidades para o efeito.

A percecdo das sessOes educativas contemplou os principios da psicologia social
de Kurt Lewin (1978), que destaca a importancia do grupo, mais que a soma dos seus
membros, por possuir uma estrutura e objetivos. Seguindo esta abordagem e para que o
grupo de participantes pudesse ter uma interacao pautada pelo respeito e geradora de
confianca e bem-estar, foram sublinhados alguns requisitos como — a importancia de
utilizarem o respeito, a aceitacdo, a tolerdncia e a lealdades para uns para com os outros

dentro do grupo (Dias, 2019).
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Previamente a implementacdo das sessbdes, foi realizado o convite aos
estudantes, com a respetiva apresentacao do projeto, na qual foi descrita a metodologia
inerente a sua aplicacdo, ferramentas necessarias para tal (ambiente virtual) e tempo
previsto para a sua concretizacdao, bem como questdes sobre a garantia da privacidade
dos dados recolhidos e cumprimento dos requisitos éticos (autorizacdo cedida pela

Comiss3o de Etica do IPC, entre outros aspetos).

Apds se constituir o grupo de participantes, parte dessas informag¢des foram
referidas novamente na sessao inicial a par da apresentacao de todos os elementos e da
investigadora. Foi também esclarecido que as sessGes ndo teriam como propdsito a
duplicacdo de conteudos ja lecionados na Unidade Curricular de Resiliéncia, Saude e
Envelhecimento, integrante do seu plano de estudos e lecionada no 12 ano do ciclo de
estudos. Pelo contrario, foi reforcada a perspetiva de que as intervenc¢des educativas
tinham como propdsito permitir a discussdao em grupo mais restrito (considerando que
apenas 11 participantes vieram a integrar o projeto), “fora da sala de aula”, dando espaco
a partilha de perspetivas pessoais sobre saude e bem-estar, interpretacao pessoal do
conceito de resiliéncia, dos seus fatores protetores e dos riscos encontrados no

quotidiano por cada elemento do grupo.

No sentido de promover estas discussoes e partilhas (indispensaveis também a
recolha de dados) as sessbes obedeceram a diferentes tematicas, como descrito no

quadro a baixo (quadro 1) e pormenorizadas em apéndice (apéndice 4).
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Quadro 1 - Apresentagdo das sessGes educativas e respetivas tematicas

Sessoes
educativas

12 Sessao

22 Sessao

32 Sessao

42 Sessao

52 Sessao

62 Sessao

72 Sessao

Tematicas

Resiliéncia no Ensino
Superior: Um projeto
em desenvolvimento

Resiliéncia, Adaptagdo
ou conformismo?

Desadfios da Pandemia
Covid-19 a uma
adaptagdo resiliente
no Ensino Superior

Autoestima e

resiliéncia

Resiliéncia: fatores de

risco e prote¢do

Humor e Resiliéncia

Resiliéncia e
desenvolvimento
pessoal

3.6. Questoes éticas

Descrigdo breve/contetidos

Dindmica de apresentagdo inicial dos/as participantes e de
esclarecimento do projeto de Mestrado.

Clarificagdo inicial de alguns conceitos de resiliéncia.
Realizagdo de uma Dinamica de Quebra gelo.

Auscultacdo de perspetivas dos/as estudantes sobre o
impacto da pandemia nas suas vidas, também na
componente académica.

Clarificado o conceito de autoestima e discutida a sua
relagdo com a resiliéncia humana.
Realizagdo de uma dinamica centrada nesse conceito.

Apresentados alguns contributos tedricos sobre fatores de
Risco e Protecdo em Resiliéncia. Convidados a refletir e
discutir sobre a relagdo desses fatores com a promogdo da
salde e bem-estar em cada estudante.

Discussdo de um texto cientifico «Mau humor ou humor
mau? Dois problemas na ética do humor.» (Silva, 2020) sobre
a tematica e implementag¢do de uma dinamica de grupo.

Abordagem de alguns contributos tedricos e auscultacdo das
perspetivas do grupo.
Atividade de Encerramento

A elaboracdo deste trabalho teve em conta os pressupostos éticos necessarios a

todas as investigacbes com seres humanos. Antes de realizar o estudo, foi pedida

autorizagdo a Comissdo de Etica do Instituto Politécnico de Coimbra (Anexo 1), o qual foi

deferido (Anexo 2). A par disso, também foi dado a assinar aos participantes do termo de

consentimento informado (Apéndice 5), sem o qual ndo poderiam participar. Também foi

clarificado e reforcado perante os participantes o sigilo relativo aos dados recolhidos e

todas as informagGes facultadas, dando também a possibilidade de desistirem da

intervengdo caso considerassem necessario, bem como esclarecidas todas duvidas que

pudessem surgir. Por fim, para dar inicio ao estudo, também foi enviado um e-mail para

dar conhecimento e solicitar concordancia a Presidéncia da ESEC (Anexo 3), pedindo a

autorizacdo para implementar o projeto.
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Ao longo deste ponto sdo apresentados e discutidos os principais resultados do

projeto implementado.

4.1. Caracterizagdo Sociodemografica das participantes

Este projeto teve uma participacdo de 11 estudantes (n=11), todas do sexo

feminino, a maioria com idades compreendidas entre os 17 e 21 anos, e apenas uma com

mais de 30 anos, coabitam com a mae (n=3), com tios(as)(n=3), duas com cOnjuge ou

companheiro (n=2), duas com amigas (n=2) e uma participnte com irmdo (n=1). A maioria

refere ser solteira (n=9) e duas em unido de facto, e apenas uma tem (3) filhos, (tabela 1).

Tabela 1 - Caracterizagao geral das participantes

Grupo
- Etario
Participantes o]
P1 17/21
P2 17/21
P3 17/21
P4 17/21
P5 17/21
P6 17/21
P7 31
P8 17/21
P9 17/21
P10 17/21
P11 17/21

Pessoas com quem

Coabitam na residencia

onde passam maior

parte do tempo durante

a semana/ESEC
Irmao
Mae

tia materna

Mae

tia maternal
Amiga
Conjuge
Mae

tio materno

Companheiro

Amiga

Estado
Civil

Solteira

Solteira

Solteira

Solteira

Solteira

Solteira

uniao est.

Solteira

Solteira

uniao est.

Solteira

Filhos

Tempo de estudo
Diario

+3h
3h

ndo estudam, apenas
realizam as tarefas

fim de semana
+3h

2h

fim de semana
+3h

3h

ndo estudam, apenas
realizam as tarefas

ndo estudam, apenas
realizam as tarefas
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Em fungdao do questionario realizado, foi possivel também verificar que a auto-
percecdao das participantes relativamente ao investimento financeiro feito para se
manterem a estudar neste curso, variava entre investimento financeiro "médio” (n=5) e
"baixo” (n=5), sendo que apenas uma referiu ser um investimento ”alto” (n=1). Por seu
lado, referiram também as participantes, que o investimento em termos de tempo
dispensado ao estudo, verificou-se que apenas duas referiram estudar apenas ao fim de
semana, enquanto a maioria (n=9) referia estudo didrio e nestas, a maioria pelo menos 2

horas.

Quando questionadas sobre os motivos que levaram a escolha do curso de
gerontologia, a totalidade referiu “o interesse e gosto pessoal pelo curso”, bem como por
“acreditar que podem vir e fazer a diferenca na sociedade enquanto gerontdlogas” (n=11).
Duas participantes (n=2) ja haviam iniciado outros cursos de Agricultura Bioldgica e
Administracdo e Marketing, sendo a mudanca do curso devida, num caso, a distancia da
instituicdo e outra pela falta de adaptacdo no curso, pelo que vieram a ingressar no curso

de gerontologia, no qual se encontram atualmente, e satisfeitas.

Sobre aimportancia de estar no ensino superior, as participantes (n=11) referiram
gue esta realidade lhes permitia ter maior conhecimento na drea de estudos, necessario
a aquisicdo de competéncias para serem boas profissionais, para poderem enfrentar e dar
resposta aos desafios da vida profissional e pessoal. Foi possivel interpretar nos seus
contributos, que o facto de se encontrarem no ensino superior lhes poderia trazer
oportunidades de aprendizagem que seriam de dificil ou impossivel o acesso de outra
forma, como em formacdes ou estagios e também o significado de liberdade (n=4), pela
condicdo de ser mulher (n=3) e do sentimento de orgulho (n=4), poder ter a liberdade de

estudar e de ter possibilidades para isso e de conquistar um bom emprego (n=9).

No que diz respeito a situagdo socioecondmica das participantes, na sua
totalidade (n=11) n3o trabalham e, dos familiares/elementos do agregado familiar que
contribuem para a frequéncia do curso por parte de cada participante, verificou-se que
na maioria dos casos os familiares (pai e mae) se encontravam empregados (n=10), sendo
que apenas num dos casos, um dos elementos estava desempregado. Na maior parte das
situagOes, assumem ter pais casados (n=6), com profissdes variadas (assistente

operacional, empregada doméstica, cozinheira, entre outras). A pessoa com nivel de
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escolaridade mais elevado (mestrado) é a que exerce a profissdo de bibliotecaria,
verificando-se que a maioria dos pais e maes frequentaram niveis de ensino inferiores ao

129 ano. Verifica-se também, tal como expresso na tabela a baixo (tabela 2).

Tabela 2 - Caracterizagdo sécio-econémica dos pais

Participante Escolaridade Situagdo laboral Tipologia da Estado civil
dos Pais habitagdo
M3e / Pai
P1 9@ 9@ Empregados Moradia Separados
P2 120 409 Empregados Apartamento Separados
P3 90 4°2 Empregados Apartamento Casados
P4 9¢ 69 Empregados Apartamento Casados
P5 9¢ 99 Empregados Moradia Casados
P6 nenhum Desempregados apartamento Separados
nenhum
P7 9¢ 120 Empregados apartamento Separados
P8 Mestr. 92 Empregados Moradia Separados
P9 o 40 Empregados Moradia Casados
P10 92 40 Empregados Moradia Casados
P11 42 40 Empregados apartamento Casados

A semelhanca dos resultados divulgados pelo inquérito as condi¢des
socioecondmicas dos estudantes do ensino superior em Portugal - 2017, a grande maioria
dos estudantes esta na faixa etaria mais jovem, 72% dos estudantes tém até 25 anos,
tendo a mediana de 22 anos de idade (Martins, 2017). Para além disso, informa que nos
ultimos dez anos tem vindo a aumentar o nimero de estudantes na faixa de idade acima
dos 30 anos. Refere ainda o0 mesmo estudo, que 53% dos estudantes do ensino superior
sdao mulheres, aumento presente em toda a Europa, o que se considera ser promotor da

igualdade de género, tanto no trabalho como na familia (Martins, 2017).

No presente projeto, a maioria das participantes mencionou depender dos
rendimentos da familia para frequentar o curso superior, tal como sublinha o inquérito
mencionado, em que 90,1% dos estudantes dependem do rendimentos das familias

(Martins, 2017).
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4.2. Resiliéncia nas estudantes do 12 ano do ensino superior

No sentido de conhecer e analisar a perce¢ao das estudantes que participaram no
projeto sobre o conceito de resiliéncia, de conhecer e compreender os principais fatores
gue estas consideram ser promotores da sua resiliéncia, bem-estar e saude, foi realizada

uma entrevista (anexo 2). Em func¢do do processo de anélise de dados emergiram algumas

categorias e respetivas subcategorias, como clarificado no quadro seguinte (quadro 2).

Quadro 2 - Matriz de analise da avaliagdo da resiliéncia nas estudantes do Ensino Superior — antes da

implementacgdo das sessGes educativas

Categorias de analise

Subcategorias

Unidades de registo
(alguns exemplos)

1.

Caracteristicas de uma
estudante do ensino
superior resiliente

Persistente

“

...6 preciso ser persistente” (P1)

“

...continuar e querer fazer” (P3)

Confiante/
Determinado

“

...ser confiante”(P7)
“.tem que ter

confianga em si” (P4)

determinagdo e

Responsavel “...ter cabega”(P5)

“...ser responsdvel no que faz” (P1)
Ser positivo “...ser positivo e confiar na vida”(P10)
Organizado “..é preciso ser organizado” (P3)
Flexivel “..ser uma pessoa flexivel e ter uma

boa capacidade de adaptag¢do a coisas
diferentes” (P10)

2.

Fatores que permitiram
uma boa adaptagao a este
nivel de ensino

Apoio familiar

“...familia”(P3)

“

...familia, os pais e avos” (P5)

Ter amigos “...amigos”(p8)
“...bons amigos”(P1)
Ter fé “...a minha fé em Deus”(P6)

Ser sociavel

“

...saber relacionar-se com todos” (P11)

“

...fazer amizades”(P4)

Ser organizada

“..determinado”(P2)

Almejar a realizagao
pessoal/profissional

“

...0  foco no
profissional”(P7)
“...quero vencer na vida”(P9)

meu projeto

22




Mestrado em Educagdo para a Saude

3. A Pandemia “..0s cuidados para evitar o contdgio | 4
Fatores que constituiram por Covid” (P3),
um desafio no acesso ao “...a press@o e ndo poder ter convivios”
Ensino Superior (P6),
“..a pandemia neste ano tdo atipico”
(P9)
As aulas online na “..da pandemia interfere na|9
sequéncia da aprendizagem, ndo S0 mas
pandemia principalmente na medida em que ndo

permite que algumas matérias sejam
desenvolvidas na prdtica”(P4)

“..as aulas a disténcia, que acabaram
por diminuir a compreensdo de certos
temas” (P5)

“..aulas on-line” (P2)

Necessidade de | “...adaptar a nova rotina” (P3) 5
procurar casa

Estar longe da | “..ficar longe da minha familia”(P2) 5

familia

Complexidade das “..preenchimento de documentos |5
novas matérias/ referentes ao curso”(P4)

testes “...quantidade de matéria e trabalhos,

exames” (P2)

Relativamente a primeira categoria “caracteristicas de uma estudante do ensino
superior resiliente”, as participantes, referiram a responsabilidade (n=8), ser confiante/
determinado (n=5), persistente (n=5) e ainda, com menor expressdo, ser organizado
(n=2), ser positivo (n=1) e ser flexivel (n=1). Estas caracteristicas vdo ao encontro do que
é descrito por diferentes autores no ambito da resiliéncia, que referem pessoa resiliente
como aquela que confia em si, que colabora diretamente para atingir as metas e os
objetivos que se pretende conquistar, € um importante suporte para ultrapassar um
obstaculo, uma situagdo adversa, aumenta a seguranca na capacidade de atingir o que

foi planeado e favorece o rendimento académico (Almeida, 2018).

J4 no que diz respeito a segunda categoria “fatores que permitiram uma boa
adaptacdo a este nivel de ensino”, as estudantes referiram maioritariamente o
importante apoio da familia (n=7), almejar a realizacdo pessoal/profissional (n=6), e ainda
0 apoio dos amigos (n=4), para além de referirem a fé (n=1), ser organizada (n=2) e ser

sociavel (n=2). Muitos autores consideram o fator de protecao oferecido na parentalidade
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positiva, na familia, que permite a estabilidade, que acolhe e impulsiona para o
desenvolvimento (Ralha-Sim&es, 2014a; Nogueira, 2017). O convivio parental positivo
parece ser um fator de protecao relevante no sentido de evitar o envolvimento emocional

negativo (Sousa, 2015).

N

Relativamente a terceira categoria, “fatores que constituiram um desafio no
acesso ao Ensino Superior”, o mais evidenciado pelas participantes foi as aulas on-line na
sequéncia da pandemia (n=9) . Além disso, referiram também a necessidade da procura
de uma casa/quarto ou com quem morar (n=5), o facto de estar longe da familia(n=5) e,
a complexidade do preenchimento de documentos referentes ao curso e a quantidade de

matéria, trabalhos e exames (n=5) e ainda a pandemia em si (n=4).

A semelhanca do que aqui se observou, a resiliéncia parece nio se restringir a
tracos de personalidade, sendo antes a um processo para o qual concorrem multiplos
fatores (Anaut, 2005; Ralha-Simdes, 2014b). E entendida como uma interacdo dinamica
entre as caracteristicas individuais e a complexidade do contexto ecolégico dos sujeitos
(Polleto & Koller, 2008), o que se entende também nestes resultados, na interpretacao
dos dados referentes as categorias «fatores que permitiram uma boa adaptacdo» e
«fatores que constituiram um desafio». No que diz respeito aos fatores protetores, ou
seja, aqueles que permitiram uma boa adaptacgdo, sao visiveis nestes resultados aspetos
relacionados com o meio (apoio familiar, amizades), interagindo com fatores individuais
(ter fé, ser sociavel, organizada, e almejar a realizacdo pessoal/profissional) (Ralha-

Simdes, 2014a).

4.3. Evolugdo das percegoes sobre resiliéncia e sua relagdo com a sua saude e

bem-estar com a intervengao educativa

No sentido de compreender a evolucdo das percecdes das estudantes sobre
resiliéncia e de conhecer a sua relacdo com a saude e bem-estar, as participantes
puderam ainda responder a algumas quest&es colocadas (Apéndice 3), sobre em que
medida se consideram pessoas resilientes, que fatores lhes proporcionam bem-estar e
saude e o propdsito da vida. Em fun¢do dos dados recolhidos, identificaram-se quatro

categorias — razao de ser resiliente; estratégias para se manterem resilientes; fatores
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geradores de saude e bem-estar; propdsito de vida — como esquematizado no quadro a

baixo (quadro 3).

Quadro 3 - Matriz de analise da evolugdo das percegdes sobre resiliéncia, satide e bem-estar com
a intervengao educativa

Categorias de analise Subcategorias Unidades de registo Ne
(alguns exemplos)

1. Sou determinada | “...porque ndo desisto de conseguir o que | 10
Razdo de ser resiliente quero” (P3)
“..tenho determinagdo” (P6)

Tenho objetivos | “../luto pelos meu objetivos” (P5) 4
“..temos que ser resilientes para que
possamos alcangar os nossos objectivos”
(P1)

Adaptei-me bem | “...consigo adaptar me facilmente as 11
situagées” (P2)

“..por ter a capacidade de me adaptar
com alguma facilidade a possiveis
adversidades” (P5)

“...para superar esta distdncia de
familiares e amigos temos que nos
adaptar” (P1)

“..somos capazes de nos adaptar as
adversidades e arranjar um ponto de
equilibrio” (P11)

Estou motivada "...ter coragem, motivagdo e garra 4
acompanhada de muita paciéncia e auto-
controle.” (P9)

Sou persistente “..apesar das dificuldades sempre |6
consegui seguir em frente sem nunca ter
desistido”(P10)

“... tenho objetivos, e esforco-me para os
alcangar” (P3)

“...em todos os acontecimentos da minha
vida, principalmente os mais fortes e
complicados, eu consegui dar a volta por
cima” (P9)

Sou positiva “...autoconfianca” (P8) 7
“..ter positividade para superar
dificuldades” (P1)
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“...enfrentar desafios da forma mais
positiva” (P5)

“..ndo adianta ficar frustrada por algo
que possa ser inevitavel” (P4)

Consigo respeitar
os outros

“..ser compreensiva, flexivel, saber ouvir"
(P4)

Superar
adversidades

“..superar adversidades” (P4)
“..adversidades fazem parte do nosso
quotidiano” (P7)

“..voltar sempre ao seu estado normal,
manter a calma e com o tempo superar
cada adversidade” (P4)

“...apesar de todos os obstdculos que
apareceram no meu caminho eu fui
capaz de superd-los” (P10)

10

2.
Estratégias para se
manterem resilientes

Assumir novas
atitudes perante
situagoes
adversas (ser
positiva; respeitar
o outro; observar
atentamente; ser
inteligente)

“...pensamento positivo”(P1)

“..tento ver o outro lado das coisas”(P9)
“...um estudante tem de ser acima de
tudo humilde, e eu tento ser”(...) “ser
audaz” (...) “ndo me deixando abater
pelas peripécias da vida” (P5)

“..arranjar vdrias solug¢des alternativas”
(P10)

“..adaptar-me as circunstdncias, e tentar
ver o que posso fazer em vez de ficar num
looping de tristeza como jd aconteceu”
(P4)

“..procuro perceber como posso dar um
significado positivo a algo que néo é
assim tdo positivo, para conseguir
continuar a vida e lidar com certas
questdes.“(P8)

“...inteligéncia e a observagdo” (P10)
“..nem sempre é fdcil, mas desde que
superemos o que quer que seja, mais
leveza traremos para a vida “(P9)

11

Aprender com os
erros

“... apesar das dificuldades eu continuo a
tentar e tenho aprendido com os meus
erros e melhorado com as minhas
experiéncias” (P6)
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Aceitar as “Entender que existem coisas que vdo |7
situacOes dificeis | para Id da nossa possibilidade de resolver
e capacidade de entender”(P4)
“Aprender a aceitar as circunstdncias
evita o sofrimento e frustragdo” (P11)
“..nem sempre é fdcil, mas desde que
superemos o0 que quer que seja, mais
leveza traremos para a vida” (P9)
“.. serracional, aceitar a situagdo e tentar
dar a volta, caso o mesmo ndo seja
possivel, aceitar e sequir” (P4)
Estudar “...um objetivo, o meu esforgo, a 8
realiza¢do de um sonho.” (P5)
“..estudar é um caminho” (P1)
Pedir ajuda aos “..apoio e motivagdo dos professores e | 7
professores e /fou | colegas”(P2)
colegas
3. Ter boas notas “..cada trabalho entregue, cada nota | 8
Fatores geradores de positiva e que considero boa e justa" (P9)
saude e bem-estar “..quando tenho boas notas e vejo que
estou a conseguir o que quero" (P10)
Auto-cuidado “...cuidar de mim, mimando-me” (P10) 4
Apoio social, “...rede de suporte social, e familiar” (P3) | 11
familiar e de “..estar com os que mais gosto” (P5)
amigos/colegas “..quando criei lagos com o0s meus
colegas" (P2)
“...convivios com as minhas amigas” (P11)
Evitar pessoas “..fugir ou evitar toda e qualquer pessoa | 3
dificeis toxica” (P4)
“..evitar pessoas perfeccionistas, porque
tém uma personalidade dificil de lidar, e
provocam um cansago extremo” (P7)
Fazer coisas que "...ouvir muasica” (P3) 11
aprecia (ouvir “..ouvir musica é um fator que me
musica; fazer proporciona muito bem-estar e saude”
desporto; fazer “..ter um hobbie” (P8)
meditagao) “..atividades de lazer” (P5)
“..praticar exercicio fisico” (P9)
“..estar em siléncio” (P10)
Boa alimentagao | “...beber dgua, mal acordo” (P5) 11
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...alimentagdo sauddvel" (P10)

Sono adequado “...horas de sono recomendadas” (P9) 2
4, Ter bem-estar, "...ter saude e ser feliz” (P2) 8
Propdsito de vida na saude e felicidade | “...ver a minha familia bem e juntos" (P8)
pessoa resiliente “...sonho em ser feliz” (P10)
Fazer outros “..fazer felizes os meus e os outros” (P5) | 10
felizes “..contribuir para a felicidade alheia com
os recursos que disponho” (P10)
“..ajudar o proximo talvez serd perto
disso o meu propésito” (P9)
Ter “..manter e determinarmos objetivos de | 4
objetivos/metas | vida” (P1)
“...criar metas, faz com que nos sintamos
ativos e bem connosco proprios” (P5)
Ter um destino “..penso que tudo aquilo que vivo, estd de | 1
alguma forma escrito” (P3)
Ter realizagdo "...acabar a licenciatura, sem deixar |9
pessoal nenhuma cadeira por fazer” (P7)
“..ser bem sucedida na vida” (P11)
"...orgulhar meus pais" (P6)
Ter realizagao “...dedicar-me a profissdo” (P4) 7

profissional

“..dar tudo o que eu puder aos outros”
(P10)
"...ser uma boa profissional" (P11)

Relativamente a primeira categoria '"razdo de ser resiliente”, que permite

conceptualizar a resiliéncia na percecdo das participantes, apds as sessdes educativas,

verificou-se que a maioria considerou ter tido uma boa adaptacdo perante os diferentes

desafios que o curso lhes proporcionou (n=11); bem como determinagdo (n=10);

capacidade de superagdo de adversidades (n=10). Para além destas razGes também

consideraram o facto de serem pessoas positivas (n=7); serem persistentes (n=6); ter

motivagdo (n=4); respeitar os outros (n=4) e ter objetivos (n=4). Ou seja, percebe-se, pela

anadlise dos resultados, que o entendimento inicial sobre resiliéncia evidenciava 6 aspetos

como persisténcia, confianga, responsabilidade, ser positivo, ser organizado, ser flexivel —

qgue com a evolugao do projeto se ampliam para os 8, agora identificados. O discurso das
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participantes enfatiza portanto o facto de se considerarem pessoas resilientes, por terem
boa adaptacdo, concretamente pela sua determinagao, superacdo de adversidades e,
pelo facto de serem positivas, persistentes e consideram-se bem sucedidas. Pesquisas
anteriores apontam que a satisfacdo académica é preditora do bem-estar (Martins e
Duarte, 2015), que os objetivos com a carreira e com o estudo sdo agentes de motivagao,
gue corroboram com a boa adaptacgdo e regulagem ao curso e agem para o sentimento
de bem-estar (Almeida, 2018). Entrar para o ensino superior, a saida da casa dos pais, a
distancia das referéncias da familia e amigos, como também, encontra-se perante novas
situagdes a enfrentar, os estudantes percebem em si ansiedade e stresse, e com isso, cria-
se uma ligacdo direta entre resiliéncia e a percecdo do stresse e da depressao (Wagnild &
Collins, 2009). Ou seja, a medida que conseguem enfrentar as situacdes adversas,
vivenciando a possibilidade de exercer o constructo da resiliéncia, num processo de
grande complexidade e ajustes, diante das adversidades, com o auxilio das forcas
interiores conseguem estabilidade emocional (Vara et al., 2016; Wagnild & Collins, 2009),

favorecendo a saude e bem-estar.

Relativamente a segunda categoria "estratégia para se manterem resilientes",
temadticas também exploradas nas sesses educativas, as participantes referiram novas
atitudes diante de situagdes adversas. Referiram ter pensamento positivo, arranjar
solugBes alternativas, respeitar o outro, observar atentamente, ver o outro lado das
situagOes e ser inteligente (n=11); referiram a importancia de estudar (n=8); como
também saber aceitar as situagGes dificeis (n=7), a aprender com os erros (n=5) e, diante
de dificuldades, pedir ajuda aos colegas e professores (n=7). Perante estes resultados,
percebe-se na analise da primeira matriz, que os resultados para positivo e flexivel antes
apresentavam apenas uma unidade de registo (n=1) e com as interven¢des deste trabalho
também houve uma valorizacdo ao apoio dos amigos, que antes era (n=4) e agora (n=7);
e para além disso, referiram-se ao apoio dos professores, que anteriormente ndo foi
mencionado. Estudos indicam a grande influéncia do suporte social, no fator da
afetividade com os pares (Almeida, 2018) e com professores (Pinto e Teixeira, 2018),
como preditores de bem-estar. Sendo a resiliéncia um constructo varidvel de caracter
individual e bastante complexo (Ralha-Sim&es, 2014a), que esta presente como um

processo psicolégico que permeia a personalidade e que, vindo a ser desencadeado, pode
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contribuir para a saude do individuo, no confronto com situacGes adversas (Polleto &
Koller, 2008). Julga-se portanto que as atividades realizadas nestas sessGes educativas
permitiram a reflexao e autoavaliagdo no sentido de ampliar as estratégias das estudantes

participantes, para manterem-se resilientes, favorecendo assim a saude e o bem-estar.

Na terceira categoria, "fatores geradores de salde e bem-estar”, obtiveram maior
mencdo os itens, fazer coisas que apreciam (ouvir musica, ter um hobbie, lazer, fazer
desporto, medita¢do) (n=11), a importancia do apoio social e de reunir com os(as) amigos
/colegas (n=11), bem como ter uma boa alimentagdo (n=11). Para além disso referiram o
facto de ter boas notas (n=8), e do autocuidado (n=5). Com menor expressividade
mencionaram o sono adequado (n=2). Estes resultados mostram que na primeira
avaliacdo, no que se refere a permitir uma boa adaptag¢do ao ensino superior, os cuidados
com a saude e o bem estar ndo obtiveram mencao, e apds as sessées educativas houve
uma evolugdo, pois as participantes referiram a boa alimentacdo (n=11) e a fazer coisas
que apreciam (n=11). Este dado parece evidenciar que, a participa¢do nas intervengoes
possibilitou uma reformulacdo de percecbes sobre a resiliéncia, e sobre as atividades
protetoras que promovem a resiliéncia e favorecem a saude e bem-estar individual. Tal
como no estudo de Vara, Fernandes, Queirds & Pimentel (2016), sobre resiliéncia e
stresse em estudantes 12 ano do Ensino Superior, para a promogao de saude, no ambito
aqui apresentado neste trabalho, na perce¢do da psicologia positiva e com a visdo
holistica de saude; que apresentou como resultados, que a resiliéncia contribui para
diminuir niveis de stresse, de ansiedade e depressdo, como também que estudantes
resilientes atingem um melhor estilo de vida e mais saude (Vara, et al., 2016; Pinto &

Teixeira, 2018).

Relativamente a quarta categoria, "propdsito de vida na pessoa resiliente”,
maioritariamente as participantes referiram o poder fazer os outros felizes (n=10); ter
realizacdo pessoal (n=9) e ter bem-estar, saude e felicidade (n=8). Para além disso
mencionaram a importancia da realizacdo profissional (n=7), ter objetivos e metas (n=4)
e, com menor expressdo, ter um destino (n=1). Percebe-se, nesta andlise dos resultados,
que a participagcdo nas intervencdes, ampliou o conhecimento sobre os fatores que
propiciam superar os desafios no acesso e adaptacdo ao Ensino Superior, com as

abordagens, nas sessGes educativas, dos temas sobre adaptacdo, desafios e de
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desenvolvimento pessoal. Favoreu a reflexdao sobre a escolha da carreira profissional,
onde a dedicacdo ao outro, (fazer os outros felizes (n=10)) se identifica com o curso de
Gerontologia Social, escolhido pelas participantes e, ter realizacao pessoal, ser feliz, ter
realizacdo profissional e, definir objetivos e metas, evidenciam que houve um importante
acréscimo no entendimento inicial sobre a complexidade do conceito de resiliéncia.
Estudos anteriores sugerem que o mérito das metas definidas direciona a vida e confirma
melhores resultados académicos (Martins, 2016). A visdo holistica do dueto “estudar e
bem-estar”, impulsiona o envolvimento na futura carreira (Robertson, 2015). Facto que
vai ao encontro das caracteristicas que foram apontadas pelas alunas ao final deste
trabalho, demostraram que vislumbram construir novas competéncias, para enfrentar as

situacOes adversas, e assim, proporcionar saude e bem-estar (Martins & Duarte, 2015).

Importante também apontar que os estudos com alunos do ensino superior, onde
revelam que altos niveis de resiliéncia, estdo diretamente relacionados a niveis baixos de
ansiedade e stresse psicoldgico (Bacchi & Licinio, 2016). Em outro estudo ficou registrado
que, “carateristicas de personalidade resiliente”, permitiram que alunos do ensino
superior, obtievessem as melhores estratégias para mediar os ajustes necessarios, na
relagdo stresse académico e adaptagdo académica (Cazan, 2014). Assim, diante dos
fatores geradores de saude e bem-estar, o stresse estd associado a resiliéncia e, estar no
ensino superior durante uma pandemia, gerou uma nova associa¢ao a ser administrada
pelas estudantes. Enfrentaram situagdes de risco emocional, diante do isolamento ndo
somente dos pares, mas de todo um conjunto de fatores de prote¢ao, que fazem parte
de suas vidas e que foram relacionados acima, como o lazer e as praticas de desporto,

entre outros (Nogueira, 2017).

Este projeto, realizado durante a Pandemia Covid-19, contemplou ainda a
manifestagdo pessoal das participantes para com a proposta educativa implementada,

verificando-se satisfacdo para com o projeto, o que ajudou a reforcar a sua pertinéncia:

"A resiliéncia é tudo aquilo que uma pessoa precisa se quiser viver e ndo é apenas

existir”. “Gosto deste tema e acho-o muito importante” (P2)

"Ser resiliente é perceber que a vida prega partidas, e que muitas vezes o sentido

e a beleza da vida estou nessas partidas”. “Aprendi isso”(P3)
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“..situag¢des que ndo sdo superiores, mas ndo impossiveis” (P1)

Tendo como partida a proposta de conceber, "implementar e avaliar um projeto
de educacgdo para a saude em resiliéncia, saude e bem-estar com sessées educativas, para
os estudantes universitdrios/as do 12 ano, da Cidade de Coimbra”, proposta esta
implementada durante a pandemia- Covid-19, j& é um facto merecedor de discussao.
Realizar atividades com o uso da modalidade virtual, através da tela do ecra, foi para os
participantes e para a pesquisadora um conjunto de novos desafios a serem vencidos. O
estudo nesta fase académica merece especial atencdo por ser, na grande maioria, dos
estudantes que estdo concomitantemente, iniciando a fase adulta de suas vidas, com um
conjunto de novas responsabilidades a cumprir (Bento, 2021). Para além disso, a
adaptacdo ao ensino superior em si, ja traz novas exigéncias aos estudantes, com novas
interacGes e novas aprendizagens, que desafiam a adaptacdo e progresso na carreira
escolhida, repercutindo no bem-estar e na saude (Ferrinho, 2020). A pandemia sugere a
necessidade de averiguar como procede esta dupla adaptagdo, ensino superior e

pandemia.
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5. CONCLUSAO

O desenvolvimento e implementacgao deste projeto de intervengdo educativa em
resiliéncia com estudantes do ensino superior, concretizado em época de pandemia por
covid 19 em Portugal, mais concretamente na cidade estudantil de Coimbra, permitiu, a
par da implementacdo de sete sessdes educativas sobre resiliéncia, salude e bem-estar,
conhecer a percecdo dos/as participantes (11 estudantes do Curso de Licenciatura de
Gerontologia Social) sobre o conceito de resiliéncia e sobre os fatores que consideram ser

promotores da sua resiliéncia bem-estar e saude.

Com a aplicagao de um questionario sociodemografico inicial e uma entrevista
realizada antes e apds a intervencao, verificou-se uma evolucdo no que diz respeito ao
conceito de resiliéncia e aos fatores promotores da resiliéncia individual, refor¢cando,
como referem varios autores a complexidade deste conceito. Assim, antes das sessdes
educativas as percecdes sobre a resiliéncia e o ser resiliente estavam sobretudo
associadas ao ser responsavel, persistente e confiante, desenvolvendo-se esta num
equilibrio entre fatores protetores/promotores de resiliéncia (designadamente, almejar a
realizacdo pessoal e profissional; ter apoio familiar, seguindo-se o apoio de amigos) e
fatores de risco/dificultadores deste processo de adaptacdo positiva a integracdo e
frequéncia do ensino superior (onde se destacou principalmente a existéncia de aulas
online na sequéncia da pandemia). Com o decorrer das sessdes implementadas, verificou-
se, na avaliagdo feita a posteriori, que o ser resiliente implica, para o grupo participante,
uma boa adaptacdo, superar adversidades, ser positivo, persistente, determinado, entre
outros aspetos que enformam este complexo constructo. Na construgao deste processo
de resiliéncia e de adaptacgdo resiliente, foram igualmente capazes de reconhecer a
existéncia de multiplos fatores geradores de saude e bem-estar (promotores da
resiliéncia) como o apoio social, familiar e de amigos/colegas (mencionado também na
avaliacdo inicial), agora a par de fazer coisas que apreciam (ouvir musica; fazer desporto;
...); bem como de uma boa alimentacdo; para além do ter boas notas, entre outros
(Benetti, et al., 2014). A promoc¢do da resiliéncia e bem estar parece também estar
associada no grupo de estudantes que participaram no estudo, a identificacdo de um
propdsito de vida, no qual tem relevancia, fazer outros felizes, ter realizacdo pessoal,

alcancar bem-estar, saude e felicidade, entre outros aspetos.
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A Pandemia Covid-19, trouxe mais um novo desafio, o isolamento social. Impediu
as estudantes de conviverem, de compartilharem as sensa¢des e emog¢des, que esta nova
etapa de vida proporciona, durante o primeiro ano do Ensino superior, muito aguardado
e desejado. A pandemia impediu o convivio social, as importantes trocas sociais da
afetividade, empatia reciprocidade; como também das situagdes menos favoraveis, que
fazem parte do universo académico, as discrimina¢des, criticas e julgamentos; sendo
estes alguns dos elementos que permeiam o constructo da resiliéncia. Estes conteudos
menos favoraveis, possibilitam promover um maior diferencial para reflexao, no ambito
da resiliéncia, como também para permitir a construcdo de novos comportamentos de
protecdo. A falta do contacto directo com os colegas do curso, no ambiente académico,
também trouxeram um diferencial e um novo contexto para o conjunto desta pesquisa.
Para além disso, os estudantes no inicio do seu percurso universitario passam por
inimeras mudancas e desafios, para Santos (2014), ansiedade nos jovens adultos é a
problemdatica mais frequente, que impede muitas vezes o sucesso escolar. A dindmica
dos estudantes universitarios exige um grande esforco para se adaptarem aos seus
afazeres e vencerem desafios com sucesso (Santos, 2014). Os jovens passam por fases da
vida, em que a evolugdo/mudancas, fisicas, bioldgicas, ajustamento psicolégico e social é
uma realidade e, muitas vezes, o prdprio estilo de vida é que propicio a um desequilibrio
emocional (Nogueira, 2017). Nesse processo eles enfrentam diversas realidades e, diante
disso, reagem e sentem-se ansiosos, considerando ser dificil a adaptacdo a essa nova fase

académica.

No decorrer das sessOes educativas, novas e diferentes observa¢des foram
apresentadas pelas participantes. Diante da escolha do curso de Gerontologia Social,
havia uma ideia inicial da pesquisadora, de que todos as participantes estavam
totalmente engajadas, na proposta de qualificarem-se para a atuagao profissional, com o
publico de pessoas idosas; porém algumas alunas receberam pouca orientacdo quando
da escolha profissional. Algumas ficaram com dudvidas em prosseguir o curso, mas o
investimento de tempo e dinheiro, como a decepc¢do familiar em abandonar o curso, fez
que persistissem com a perce¢do de construirem uma nova visao, ao longo do 22 ano do
curso, e na percegao de pds-pandemia. Diante dos resultados obtidos apds as Sessoes

Educativas, na aplicagcdo do Guido sobre a resiliéncia, as estudantes demostraram novas
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reflexdes e formas de encarar as situa¢des adversas, como também de vir a compreender
um novo modelo na dimensdao do desenvolvimento humano, através da visdo da saude,
e nad da doenca; trazendo beneficios para a saude e o bem-estar (Costa, 2017; Almeida,
2018). Assim, torna-se importante continuar os estudos e pesquisas para com o0s
estudantes do ensino superior, principalmete aos que iniciam uma formacao profissional,
com a finalidade de promover além da saude e do bem-estar, vir a construir caminhos

para a qualidade de vida.
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Apéndice 1 — Questionario Séciodemografico

Prezada/o estudante, as informacgdes abaixo solicitadas possuem o objetivo de obter
dados relativos a sua situagdo social e demografica, bem como relacionadas com a
formacdo escolhida, necessdrios a andlise da resiliéncia em estudantes do ensino
superior, objeto de estudo neste trabalho.

Desde ja agradecemos a sua participagdo e reforcamos a confidencialidade dos dados
que serd sempre preservada.

1. Sexo:
( ) Feminino
( ) Masculino
( ) Outro

2. Idade:

() Até 21 anos

() De 22 a 25 anos
() De 26 a 30 anos
() Mais de 31 anos

3. Estado civil:
() Solteira/o
() Casada/o
() Unido Estavel
() Vviava/o
() Divorciada/o
() Outro.Qual?
4. Quais os principais fatores que a/o motivaram a escolher este curso?
() Conversa com colegas
Influéncia da familia ou amigos/as
Melhores possibilidades salariais

)

()

()

( ) Disponibilidade de vagas no mercado de trabalho

() Possibilidade de conciliar o curso com o trabalho

() Interesse pessoal pelo curso correspondente

() O gosto por esta area de estudos

() Acredito que posso vir a ser um/a bom/boa gerontélogo/a e fazer a diferenca
na sociedade.

() Outro. Qual?

51



Escola Superior de Educagdo | Escola Superior de Tecnologia da Salde | Politécnico de Coimbra

52

10.

11.

Este é o seu primeiro curso universitario?

() Sim

( ) Nao

Se ndo, qual o curso anterior?

Completou-o?

Justifique.

Estar no ensino superior tem improtancia para si? Porqué?
Com quem vive/ agregado familiar?

() Pai

() Mae

() Conjuge ou companheira/o

() Irmao(s). Quantos?

() Filho(s)/enteado(s). Quantos?

() Amiga(s)/o(s). Quantos?

() Com parentes. Quais?

Enquanto frequenta este Curso, qual a tipologia de habitacdo em que mora?
() Casa

() Apartamento

() Republica

( ) Outra. Qual?

Quantas pessoas (incluindo vocé) vivem na atual morada?
Seus pais sado:

() Casados

() Separados ou divorciados

() pai falecido

() mae falecida

() ndo conhece o pai

() ndo conhece a mae

() Outro. Qual?

Qual o nivel de escolaridade (dos pais)?:

Do seu pai?
Da sua mae?
Ou da principal pessoa responsavel por vocé?
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12. Qual a situagdo de trabalho dos responsaveis/familiares que suportam os seus
estudos? Estdao empregados?
() Sim
( ) Nao
Se sim, qual a profissdo?

13. Vocé tem filha(s)/o(s)?
() Nao
()Sim
Quantos? __

14. Quanto a renda mensal estd comprometida com seus estudos?
() De 20% a30% (pouco)
()40% a50% (médio valor)
()70% a 80% (muito)

15. Quais os seus assuntos de interesse?
( )Politica Nacional e Mundial
( JEconomia Nacional e Mundial
( )Questao sobre meio ambiente, aquecimento global, poluicdo, etc.
( )Questdo social como a pobreza, desemprego
( )Questdes sobre artes, teatro, cinema
( )Assuntos sobre pessoas que admira, ou segue nas redes sociais (escritor/a,
cantor/a, artista, etc.)
( )Desportos
( ) Outro. Qual/s?
( ) 30 minutos
()1 hora
()2 horas
()3 horas
( ) acima de 3 horas
( ) apenas o tempo de fazer tarefas/trabalhos
( ) apenas nos fins de semana — até 4 horas
( ) apenas nos fins de semana — até 8 horas
( ) estudo apenas em sala de aula

16. Geralmente, quanto tempo por dia vocé dedica aos seus estudos fora da sala de
aula?

( ) 30 minutos
()1hora
()2 horas
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17.

18.

()3 horas

( ) acima de 3 horas

( ) apenas o tempo de fazer tarefas/trabalhos
( ) apenas nos fins de semana — até 4 horas

( ) apenas nos fins de semana — até 8 horas

( ) estudo apenas em sala de aula

A pandemia interfere com a sua aprendizagem? Porqué?

Na sua vivéncia cotidiana vocé percebeu/presenciou alguma manifestacdo
vexatdria, discriminatoria e/ou preconceituosa em relagdo a sua pessoa?
() Classe social

() Género

Cor/Raga/Etnia

Religido

Nacionalidade

Orientacao Sexual

Pessoa com necessidade educacional especifica
Outra. Qual?

Nenhuma.

—_— — — — ~— ~— ~— ~—

(
(
(
(
(
(
(

Muito obrigada pela sua participacdo neste estudo!
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Apéndice 2 - Entrevista (Guido inicial)

Guido «Resiliéncia, saide e bem estar em estudantes do ensino superior»

Este estudo de mestrado “Resiliéncia, salde e bem-estar em universitarios/as
portugueses/as”, tem como principal objetivo de Conceber, implementar e avaliar um
projeto de educacdo para a saude em resiliéncia, saude e bem-estar com estudantes
universitarios/as da Cidade de Coimbra.

Agradeco seu consentimento para a sua participacdo no estudo, gostariamos que
respondesse a este questiondrio, salientando a importancia de o fazer com a maxima
sinceridade, uma vez que ndo existem respostas certas ou erradas. As questdes
apresentadas encontram-se formuladas em funcdo das tematicas que pretendemos
estudar neste trabalho: «Adaptacao resiliente no Ensino Superior»; e «Salude e bem-estar
em estudantes universitarios/as».

Tal como ja foi referido, o anonimato das respostas sera salvaguardado em todo
o trabalho.

Muito obrigado pela sua participacao.

1) Adaptagao resiliente no Ensino Superior

1. Quais os trés maiores desafios que enfrentou na entrada para o ensino
superior? Justifique.

2. Quais os principais fatores que o/a ajudam a ser bem-sucedido/a neste
percurso de ensino? (ex. a confianca em si; o apoio de pares,
professores/as, familia; ...) Identifique até 3.

3. Sente que tem energia suficiente para responder a todas as exigéncias
que o Ensino Superior Ihe coloca?

4. Como considera estar em uma pandemia neste momento do ensino
superior?
5. Desde o inicio desta etapa de ensino, alguma vez se auto-questionou

sobre o sentido da vida? Com que frequéncia?

6. A seu ver, quais as caracteristicas que um/a estudante deste nivel de
ensino deve possuir para se adaptar positivamente a esta etapa da vida?
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10.
11.

12.

A sua adaptacao a este nivel de ensino foi bem conseguida? Sente-se
responsavel por isso?

Considera-se uma pessoa resiliente? Porqué?
Atualmente tem um propdsito de vida? Qual?
Como define a sua saude atualmente? Porqué?

No seu quotidiano adota algumas estratégias para promover a sua salde
e bem estar? Se sim, identifique até 3.

A sua experiéncia enquanto estudante neste nivel de ensino alguma vez
Ihe proporcionou momentos de satisfacdo e bem-estar? Se sim, refira
alguns exemplos.

Il) Saude e bem-estar em estudantes universitarios/as

56

1. Como define a sua saude atualmente? Porqué?

2. No seu quotidiano adota algumas estratégias para promover a sua salde e bem

estar? Se sim, identifique até 3.

3. A sua experiéncia enquanto estudante neste nivel de ensino alguma vez lhe

proporcionou momentos de satisfacdo e bem-estar? Se sim, refira alguns
exemplos.
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Apéndice 3 — Entrevista (Guido final)

Caro/a estudante,

No sentido de conhecer a sua compreensao sobre resiliéncia, saude e bem-estar, venho
convida-lo a responder as seguintes questdes, agradecendo desde ja toda a sua

colaboracdo e sinceridade.

1—- Em que medida se consideram pessoas resilientes?
2 — Quais as estratégias que utilizam para se manterem resilientes?
3 — Que fatores Ihe proporcionam bem-estar e salde atual manete?

4 — A suavida tem um propdsito? Porqué?
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Apéndice 4 — Sessdes Educativas

Para as SE em grupo com os estudantes do 12 ano do curso de Licenciatura em
Gerontologia Social da Escola Superior de Educagdo de Coimbra — ESEC, utilizei os
principios da psicologia social de Kurt Lewin (1978), que identifica ser o grupo mais que a
soma de seus membros, por possuir uma estrutura e objetivos. Para o grupo construir
uma interacdo agraddavel e de confianca, alguns critérios devem ser utilizados, como o
respeito, a aceitacdo, a tolerdncia e a lealdades para com os participantes do grupo (Dias,
2019). Dentro deste critérios foi marcado a primeira sessdo educativa, e no didlogo inicial
com as alunas, repassei a forma de trabalho com o grupo, onde estdvamos a troca
informacdes e perce¢bes sobre a resiliéncia e o contexto do inicio do curso de GS durante
a Pandemia Covid-19.

12 SESSAO Resiliéncia no Ensino Superior: Um projeto em
desenvolvimento

Dinamica de apresentacao inicial dos/as participantes e de esclarecimento do projeto de
Mestrado.

ATIVIDADE: Esta primeira Sessdo Educativa foi composta por trés partes. Na primeira deu-se a
apresentacgao pessoal e do mestrado em curso. Apresentagao dos critérios exigidos pela Escola
Superior de Educagdo de Coimbra — ESEC. Também da tematica do estudo que versava sobre a
resiliéncia, o titulo da proposta de trabalho e, sobre a pesquisa: como os estudantes estdo
enfrentando este inicio do curso superior, e principalmente, neste contexto de pandemia
coronavirus SARS-CoV-2, virus da Covid-19.

Na segunda parte realizei o convite voluntario, para a participacdo e colaboracao. Informei sobre
assinar e devolver o Termo de Consentimento, documento que informa o sigilo e segurancga dos
dados desta pesquisa. Da necessidade de responder os questionarios, sociodemografico e sobre
a resiliéncia; através do instrumento de Formularios Google Forms, onde os inquéritos ficaram
disponiveis no e-mail pessoal de cada um dos participantes

Finalmente na terceira parte, deu-se a informacdo para participar das seis Sessdes Educativas,
na modalidade online na plataforma zoom, no dia e horario previamente agendados com os
participantes, entre os meses de maio e julho de 2021.

ESCULTACAO: os/as estudantes mostraram-se receptivas, fizeram perguntas para sanar as
duvidas e, para firmarem o Termo de Compromisso que possibilita o estudo e foi agendado dar
inicio no més de maio/2021.
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22 SESSAO Resiliéncia, Adaptagdo ou conformismo?

Clarificagao inicial de alguns conceitos de resiliéncia.

Realizagdao de uma Dinamica de Quebra gelo.

ATIVIDADE: Esta SE teve duas partes. Primeiro: Dindmica/Brincadeira de quem queria contar
uma histoéria. Segundo: Foi apresentado o conto — As Duas Ras, onde duas ras ao cairem num
taxo de leite uma rd nao reage e aceita afundar e morrer. A outra ra debate-se tanto para salvar-
se, que faz o leite virar manteiga. Assim, no ambiente mais pastoso, consegue dar um grande
salto, sair e salvar sua vida. Apds proceder a auscultagdo sobre o conto e as percegdes das alunas,
finalizamos a sessdo com o conceito extraido da fisica, para o campo da psicologia e do
comportamento humano, no constructo da resiliéncia, enquanto a¢des concretas em nossas
vidas. Resiliéncia: processo bem sucedido das estruturas mentais (Simoes, 2014a).

REFLEXAO: Este momento, apds o conto as Duas Ras, exerceu impacto diante da reflexdo das
participantes, duas alunas identificaram-se com a primeira ra que nada fez e aceitou seu destino
e, esta vivéncia trouxe a outra possibilidade de agir frente a situagcdo adversa, foi uma SE com
resultado positivo para o constructo da resiliéncia.

o Desafios da Pandemia Covid-19 a uma adaptagédo resiliente
32 SESSAO . .
no Ensino Superior

Auscultagio de perspetivas dos/as estudantes sobre o impacto da pandemia nas suas vidas,
também na componente académica.

ATIVIDADE: Para esta SE, primeiro deu-se a apresentagdo do panorama de Portugal e mundial,
no enfrentamento da pandemia Covid-19. A perspetiva para o inicio de vacinas em Portugal. A
seguir compartilhamos como esta o “viver em isolamento social”, como estd o processo de
adaptagdo, a este novo momento em suas vidas. As atividades criativas que podem ser realizadas
- dons artisticos, cartar, desenhar, usar tintas e deixar fluir a imaginagdo.

REFLEXAO: Diante de continuas noticias dobre a pandemia, mortes e as variantes do virus, cria
um desconforto, e a preocupagao em poderem contaminar alguém ou um parente que ja esta
com idade avangada, motivando aindamais o isolamento dos pares. Apesar deste contexto foi
um encontro de alegria que provoveu o bem-estar.
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42 SESSAO Autoestima e resiliéncia

Clarificado o conceito de autoestima e discutida a sua relagao com a resiliéncia humana.

Realizagao de uma dinamica centrada nesse conceito.

ATIVIDADE: Esta SE foi composta por trés partes. Primeiro foi necessario escultacio do
momento de Pandemia Covid-19, com as mudangas dos habitos sociais das familias e amigos,
diante do isolamento. Segunda parte a Dinamica: Quem sou eu? Cada participante atribuiu trés
palavras livres sobre si e, a seguir refletimos sobre a escolha ser positiva ou negativa
(qualidades/defeitos). Falou-se sobre a critica e julgamento pessoal e também quando percebe-
se a avaliagdo de outra pessoa sobre si; sobre o sentimento de felicidade e a percegao sobre ser
uma pessoa feliz. O terceiro momento foi de encerramento com a frase no ecra:

“Se vbs ndo te valorizares, ird chegar a hora em que todos vao acreditar em si. O contrdrio
também é valido” (Jefferson Luiz Maleski)

REFLEXAO: Surge instabilidade, de acordo com o momento, principalmente diante do
isolamento social. Relataram qua ha dias que correm bem, porém outros surge tristeza e
depreciacdo com a prépria imagem. Foi um momento de escultagdo de grande significado e
descontragdo, que produziu o bem-estar.

Palavras escolhidas: Estudiosa, responsavel, sensivel
Sentir-se cansada, desanimada, ser prestativa

Tristeza, Soliddo, Inseguranca

52 SESSAO Resiliéncia: fatores de risco e protecao

Apresentados alguns contributos tedricos sobre fatores de Risco e Prote¢ao em Resiliéncia.
Convidados a refletir e discutir sobre a relagdo desses fatores com a promogao da satde e
bem estar em cada estudante.

ATIVIDADE: Esta Sessdo Educativa foi dividida em duas partes. Primeiro as informagdes e
reflexdes sobre os fatores de risco e protecdo. Registrado no ecrd o que as participantes
consideravam Risco e Prote¢do. Reflexdao da importancia da familia, contexto social, atividades
desportivas, musicais e culturais. Segunda parte foi de escultacdo, as alunas falaram sobre a
preparagdo para esta nova fase de suas vidas no ensino superior e sobre estar a viver na cidade
de Coimbra.

REFLEXAO: Os contributos da SE clarificaram o conceito de protecdo, e que pedir ajuda é uma
protecdo para com a pessoa. A ajuda pode estar na familia, nas amizades, com os professores.
Permitiram-se novas reflexdes e o entendimento dos ciclos da vida, que fatores de instabilidade
de SA, podem ser administrados com maior positividade, ou com auxilio; foi referido de : - Nao
sofrer em siléncio.
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62 SESSAO Humor e Resiliéncia

Discussao de um texto cientifico — Mau Humor ou Humor Mau?
(Silva, 2020) sobre a tematica e implementagdo de uma

dinamica de grupo.

ATIVIDADE: Para primeira parte desta Sessdo Educativa foi utilizado o texto sobre — Bom Humor
ou Humor Mau. Suas origens e correlagbes, o facto do riso ser contagiante, proporcionar a
proximidade e acolhimento. E o oposto quando o rosto esta fechado, protegdo/rejeicdo. Na
segunda parte através do do ecrd, os momentos de risos contagiantes, somos humanos e
respondemos institivamente a este maravilhoso estimulo da descontragdo. Encerramos esta SE
com a escultagao sobre as dificuldades de acontecerem momentos de descontragdo, diante de
constantes noticias sobre a Pandemia Covid-19.

REFLEXAO: Foi uma reflexdo sobre o respeito ao outroO estado de pandemia n3o favorece ao
bom humor, ter as rotinas sociais cerciadas gera insatisfacdo, melancolia, desorganizagdo
pessoal, Ficar muito tempo em casa, gerou sentimento de soliddo, surge o desejo de conhecer
os colegas do curso, fazer novas amizades e conhecer a cidade de Coimbra (esta aluna vive na
ilha da Madeira).

"Ndo conhecemos colegas, imaginamos sua estatura, sé6 conseguem ver rostos em ecrds..."

72 SESSAO Resiliéncia e desenvolvimento pessoal

Abordagem de alguns contributos teodricos e auscultagao das perspetivas do grupo.

Atividade de Encerramento

ATIVIDADE: Resiliéncia e desenvolvimento pessoal — abordagem de alguns contributos tedricos
e auscultacao das perspetivas do grupo.

Atividade de Encerramento - Nuvem de Palavras

REFLEXAO: Para esta Sessdo Educativa - Livro: Ralha Simdes - A construg3o da Pessoa Resiliente.
Intrinseca - prépria do individuo / caracteristicas ou capacidades internas; atribuido também
como trago de personalidade. Extrinseco - influéncias externas / processo de socializagdo.
Segunda parte: 22) Nuvem de Palavras - através de um link no ecr3, as participantes acessaram
e escolheram 3 palavras para representarem estarem no ensino superior e foi construido o
conjunto de palavras. Cada participante justificou e explicou a sua escolha e a reflexdao foi
significativa para as estudantes.
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Apéndice 5 — Termo de Consentimento Informado

Por favor, leia com atengao a seguinte informagao. Se achar que algo esta incorreto ou que nao esta claro,
nao hesite em solicitar mais informagdes. Se concorda com a proposta que lhe foi feita, queira assinar o
documento de Consentimento informado livre e esclarecido.

Titulo do Estudo:

Resiliéncia, saude e bem-estar em universitarios/as portugueses/as

Este projeto de investigagao estd a ser desenvolvido no ambito do Mestrado de Educagdo para a Satide, da Escola
Superior de Educagao e Escola Superior de Tecnologias da Satide do linstituto Politécnico de Coimbra, com o
objetivo geral conceber, implementar e avaliar um projeto de educagao para a satide em resiliéncia, satide e bem-
estar com estudantes universitarios/as da Cidade de Coimbra. Tem como ptiblico-alvo estudantes do 12 ano do
Curso de Licenciatura em Gerontologia Social da Escola Superior de Educagao de Coimbra, que aceitem
livremente participar neste projeto. Pretende implementar 6 sessoes educativas sobre resiliéncia, satide e bem-
estar, a concretizar via online, através da plataforma Zoom, bem como a realizagao de uma entrevista (antes e
apds as sessoes educativas), no sentido de analisar as concecoes dos/as estudantes sobre o conceito de
resiliéncia e sua relagao com a sua saide, bem como, de possiveis fatores que considerem ser promotores da sua
resiliéncia, bem-estar e satde.

Todos os métodos utilizados sdo seguros, nao existindo qualquer risco ou experiéncia dolorosa decorrente da
sua utilizacao.

A confidencialidade e anonimato dos dados serdo garantidos. A identificagao far-se-d por um cédigo, nao
existindo em nenhum material de referéncia a dados de identificacao. Ap6s andlise de toda a informacao
recolhida, os dados serao guardados numa base de dados protegida por palavra-passe. Os dados recolhidos sao
apenas para uso exclusivo no presente estudo, nao existindo quaisquer interesses financeiros que o motivem.

A sua participagao é voluntaria, nao existindo nenhuma contrapartida financeira ou de outra natureza inerente
a sua participagdo e em qualquer momento, podera livremente recusar ou interromper a participagao no estudo,
sem com isso sofrer qualquer tipo de penalizacao.

Este estudo; ndo é financiado por qualquer bolsa ou fundo de investigagao, e mereceu a aprovagao da Comissao
de Etica do Politécnico de Coimbra.

Enquanto investigadora deste projeto, manifesto o maior agradecimento pela sua participacdo, e total
disponibilidade para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Investigador do Projeto
Nome/ Categoria Profissional /Funcao e Unidade Organica do IPC e Contacto
Denise Nemoto Piccoli/ Pedagoga - Psicopedagoga/ Mestranda na Escola Superior de Educacao e Escola de

Tecnologias da Satde do Instituto Politécnico de Coimbra/denisenemoto2019@gmail.com

Assinatura do Investigador : ‘l-( 2R (‘ ,C.._. T Data: 10/01/2021.

De acordo com a Lei 67 /98 de 26 outubro, a Declaracgio de Helsinquia e a Convengio de Oviedo
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ANEXOS
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Anexo 1- Pedido de Autorizagdo a Comissdo de Etica do IPC

PEDIDO DE AUTORIZAGCAO INSTITUCIONAL PARA REALIZAGAO ESTUDO

Titulo do Estudo de Investigagao:

Resiliéncia, satide e bem-estar em universitarios/as portugueses/as

Exmo(a). Senhor(a) Presidente

da Comissdo de Etica do Politécnico de Coimbra,

Eu, Denise Nemoto Piccoli, portadora do Titulo de Residéncia n? KL537500, venho na qualidade de
investigadora, solicitar autorizagao para realizar o Estudo de Investigagdo acima mencionado, de
acordo com o programa de trabalhos e os meios apresentados no formulério de pedido de apreciagao

a CEIPC para realizagao de estudo de investigagao.

Data 10/01/2021 Assinatura

Reservado a Comissio de Etica:

o ¢ ¢ b ¢ -
| Pedido Ref. N° / |
| |
i Deferidoem _ /  / I
i Condicionalem _ /  / I

i Indeferidoem  /  / |

LO/A Presidente Assinatura

1de9
Modelo CEIPC_PARE

65



Escola Superior de Educagdo | Escola Superior de Tecnologia da Salde | Politécnico de Coimbra

FORMULARIO DE PEDIDO DE APRECIACAO A CEIPC PARA REALIZAGAO DE ESTUDO DE INVESTIGAGAO

Todos os campos abaixo devem ser preenchidos eletronicamente. Se porventura o item nao se adequar
ao estudo em causa, escreva “nao se aplica”. Pode remeter para anexo nos itens em que tal seja pertinente.

Identificacdo do(s) Proponente(s):
Nome(s): Denise Nemoto Piccoli
Filiagao Institucional: Escola Superior de Educagao — Politécnico de Coimbra

Anexar resumo do Curriculum Vitae (maximo 1 pagina A4)

Titulo do Projeto:
Resiliéncia, satide e bem-estar em universitarios/as portugueses/as

Area(s) Cientifica(s):
Ciéncias Humanas

Tipo de Estudo:
Trabalho Académico (Licenciaturac ~ Mestrado E Doutoramento 0)
Projeto de lnvestigacéog Ensaio Clinico o Outro o

Qual?

2de9
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1. Resumo e Fundamentagio:

Até 4000 caracteres (mcl.espagos)

Aresiliéncia é um conceito complexo, que nao possui uma tnica defini¢ao clara e especifica, pode
ser descrita como um processo bem sucedido das estruturas mentais, para impulsionar de forma
positiva os pensamentos e, promover agdes adaptativas e de superagdo das adversidades (Ralha-
Simoes, 2014). Abordar este tema, implica falar nas situagdes que afetam esta capacidade e das
interferéncias intrinsecas que se apresentam de forma positiva para promover esta construgao no
ser humano (Engle, et al, 1996). Ou seja, requer uma tentativa de identificagao de fatores
protetores, que Engle, et al (1996) consideram ser de ordem complexa, podendo ter uma raiz in-
trinseca ou captados do meio, sendo os mais frequentemente mencionados a auto-estima,
autonomia, autocontrole, ambientes familiares e escolares com sentimen-tos de pertenga e amor,
entre outros. A resiliéncia desenvolve-se e modifica-se na pessoa, ao longo do tempo, e é
aumentada pelos fatores de protec¢ao, contribuindo também para a manutengao ou promog¢ao da
saude (Simaes, 2012).

No atual contexto de Pandemia pela COVID-19, de confronto constante com situagdes novas e
complexas e com implicagdes na satide e bem-estar das pessoas, julga-se pertinente a elaboragao
deste projeto de interven¢do em educagao para a satide, no dmbito da resiliéncia, a desenvolver
com estudantes universitarios/as, que em plena situagdo pandémica também enfrentam os
multiplos desafios inerentes a adaptagao ao novo contexto de vida/formacao (Vara, Fernandes,
Queirés e Pimentel, 2017).

3de9
Modelo CEIPC_PARE

67



Escola Superior de Educagdo | Escola Superior de Tecnologia da Salde | Politécnico de Coimbra

2. Objetivos:

Até 3000 caracteres (incl.espagos)

Objetivo Principal: Conceber, implementar e avaliar um projeto de educagao para a satide em
resiliéncia, satide e bem-estar com universitarios/as da Cidade de Coimbra.

Objetivos especificos:

a) Conhecer a percegdo dos/as universitdrios/as participantes no estudo sobre o
conceito de resiliéncia;

b) Implementar seis sessoes educativas sobre resiliéncia, satide e bem-estar no grupo
de participantes em estudo;

c) Compreender quais os principais fatores que os/as estudantes consideram ser
promotores da sua resiliéncia, bem-estar e satide;

d) Avaliar a evoluga@o das concegdes apresentadas pelos/as estudantes relativamente
ao conceito de resiliéncia e sua relagao com a sua satide e bem-estar apds a
intervengdo educativa implementada.

4de9
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3. Método:

Tipo de estudo, Local /Laboratério / Servico/ Institui¢ao acolhedora da investigacao, Participantes/Amostra, Instrumentos

de recolha de dados se aplicével, Procedimentos

Até 4000 caractere

mcl espagos)
Tipo de Estudo:

E um estudo de natureza qualitativa, que pretende implementar como instrumentos de colheita
de dados uma entrevista semiestruturada (a aplicar antes e ap6s a intervengao educativa),
prevendo o recurso a analise de contetido de Bardin (2009) para o tratamento dos dados. Sera
também aplicado um questionédrio de caracterizagdo sociodemografica antes da intervengao
educativa.

Locais onde Decorre a Investigagdo:

Seré agendado um encontro no més de margo na Escola Superior de Educacdo de Coimbra
na modalidade presencial ou online pela modalidade virtual - Zoom (Programa de Comunicagao
on-line), conforme forem as orientagdes impostas para a Covid-19), com os/as alunos que se prevé
que possam integrar o estudo.

Nesta oportunidade sera dado a conhecer o projeto, modo de funcionamento e sessoes a
implementar, bem como constituir o grupo de participantes, se for sua decisao livre e esclarecida
(preenchimento do termo de consentimento informado). As sessoes educativas serao
calendarizadas, em fung¢do da metodologia preconizada mas também das disponibilidades dos/as
participantes. Prevé-se que se realizem pela modalidade virtual - Zoom (Programa de Comunicagao
on-line), uma vez na semana, em horario a definir com os participantes, com a duragao de 40 min.

Participantes / Amostra:

Alunos do 12 ano do Curso de Licenciatura em Gerontologia Social da Escola Superior de
Educagao de Coimbra.

Critérios de Inclusao/Exclusio:

Critérios de inclusdao na amostra: i) aceitar livremente participar no projeto e preencher
termo de consentimento informado; ii) frequentar o 12 ano do Curso de Gerontologia Social na
ESEC; iii) Participar em, pelo menos 5 das sessdes educativas. Serdo critérios de exclusdao - nao
participarem em pelo menos 5 das sessdes educativas propostas; e ndo responderem aos
instrumentos aplicados a pesquisa.

Instrumento(s) de Colheita de Dados:

Entrevista semiestruturada a realizar antes e ap6s a intervengao educativa no sentido de explorar
concegdes dos/as estudantes sobre resiliéncia e sua relagao com a satide e bem estar; bem como
um questiondrio de caracterizagao sociodemografica (a aplicar na fase inicial do projeto); e
finalmente o questionario de avalia¢do do projeto (a aplicar no final da interven¢ao educativa).
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Procedimentos:

Respeitando os objetivos que norteiam a sua elaboragao, seguidamente mencionados, este projeto
de intervengao serd desenvolvido ao longo de trés fases.

1) Inicialmente sera realizada a revisao de literatura que permita concretizar o enquadramento
tedrico e metodoldgico de suporte, desenhadas as intervengoes educativas a implementar, e a
entrevista e questionario de caraterizagao sociodemografico a aplicar aos/as alunos do 12 ano do
Curso de Gerontologia Social. As sessoes educativas sao calendarizadas, em fun¢ao da metodologia
preconizada mas também das disponibilidades dos/as participantes. Antes de se implementarem
as sessoes, serd agendada uma reunido via zoom, individual, com cada participante, no sentido de
ser realizada a entrevista inicial. Quanto as sessoes (quadro 1), prevé-se que se realizem pela
modalidade virtual - Zoom (Programa de Comunicagao on-line), uma vez na semana, em hordrio a
definir com os participantes, com a duragao de 40 min.

2) numa segunda fase terd lugar a apresenta¢dao do estudo aos/as estudantes, a aplicagao da
entrevista e questiondrio e implementagao das sessoes educativas;

3) na tltima fase a realizagao da entrevista (um més apds as sessoes educativas), o tratamento e
interpretacao dos resultados e elaboragao do trabalho final.

Quadro 1: Apresentagao das sessdes educativas e respetivas tematicas

Tematicas das o ducativas e al, estratégias de ensino-aprendizagem

12 Sessao |Resiliéncia, Adaptacio ou conformi ? - Clarificagéo inicial de alguns conceitos.
Realizagdo de uma Dinamica de Quebra gelo

2° Sessa Desafios da Pandemia COVID-19 a uma adaptacdo resiliente no Ensino Superior:

auscultacdo de perspetivas dos/as estudantes.

32Sessdo |Importancia da Autoestima para a construgdo da resiliéncia. Realizagdo de uma
dindamica centrada nesse conceito.

4° Sessdao |Fatores de Risco e Prote¢do em Resiliéncia: relagido com a satide e bem estar.

52 Sessdo |Humor e Resiliéncia. Discussdo de um texto cientifico que aborda a temaitica e
implementacio de uma dindmica de grupo.

62 Sessdo |Resiliénciae d olvi to p I - abordagem de alguns contributos teéricos
e auscultagdo das perspetivas do grupo.
Atividade de Encerramento
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4. Calendarizagao

(Anexar documento/cronograma)
PRAZOS/datas
ATIVIDADES
2020 2021
Out|Nov|Dez Jan|Fev|Mar|Abr|MaIIJunIJuI|Ago|Set|0ut
12 Fase

Elaborar a Proposta do Projeto

Entrega e defesa da proposta do projeto a
olver (apr ¢do do poster)

Pesquisa  bibliografica  para realizar a
fundamentacdo e enquadramento metodoldgico do
projeto

Elaborag&o dos instrumentos de colheita de dados

Elaboracédo dos pedidos de autorizagdo a comissao
de ética do IPC para implementacéo do projeto

Desenho das sessdes educativas a implementar

22 Fase

Selecédo dos/as particip a integrar o estudo e
apresentacdo do projeto (objetivos)

Aplicacdo dos instrumentos de colheita de dados
iniciais e termo de consentimento informado

Implementacéo das 6 sessdes educativas

32 Fase

Andlise e interpretacao dos resultados obtidos com
a aplicagéo dos instrumentos no momento inicial (e
dados recolhidos durante as sessoes educativas)

Aplicagdo dos instrumentos de colheita de dados
ap6s a intervencdo educativa e andlise dos
resultados

Elaboracéao do relatério final

Entrega do trabalho para solicitacdo de provas de
mestrado

LEGENDA:

Atividades realizadas - Atividades a realizar
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Data de inicio: 25/11/2020 Data de conclusio: 30/09/2021

5. Mencionar se existem potenciais riscos para os participantes do estudo (riscos

fisicos, psicoldgicos, legais ou sociais)

Explicitar em caso afirmativo:

Nao ha riscos para os participantes.

6. Custos de participagao para os sujeitos da investigacao e possivel compensacao:

Explicitar em caso afirmativo:

Nao haveri custos.

7. Como é garantida a confidencialidade dos dados recolhidos?

Até 500 caracteres (mcl espagos)

Os dados recolhidos com a aplicagao dos instrumentos de colheita de dados sdo codificados e apenas
trabalhados no ambito da investigagdo. Nao serao publicados ou divulgados nomes, imagens, ou qualquer
outra caracteristica que possa identificar o participante.

Sera também dado a assinar o termo de consentimento informado aos e as participantes do projeto, no
qual a investigadora clarifica e se compromete a cumprir todos os requisites éticos inerentes a garantia da

privacidade.

8. Solicitou Pedido/Parecer a outra Comissio de Etica?
Explicitar em caso afirmativo:

Nao existe outra solicitagao de parecer para outra Comissao de Etica.
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9. Equipa de Investigagao:

Investigador Responsavel

Nome Denise Nemoto Piccoli

EscolaIPC Escola Superidr de Eduéa(;éo -
Politécnico de Coimbra

A.Cientifica Ciéncias Humanas

E-mail denisenemoto2019@gmail.com

‘ Habilitagoes Pegagogia/ Psicopedagogia ‘

" Telef./Telem. 912 260 644

Orientador
Nome Ana Carolina Morgado Ferreira de Frias
Escola IPC Escola Superior de Educacé(ﬁe Coimbra

A.Cientifica CEAS (Ciéncias Experimentais, B
do Ambiente e da Satide)

E-mail  acfrias@esec,pt

Hébilifaq;ﬁés " Doutora em Didatica e Formacao

E-mail Ana.carolffrias@g
mail.com

Co-Orientador

Nome

Escola IPC

A. Cientifica Habilitagées

E-mail

" E-mail

10.0bservagoes e Garantia de Confidencialidade:
Anexar o documento de Consentimento Informado Livre e Esclarecido
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Anexo 2 — Deferimento do pedido para realizagdo do estudo pela Comiss3o de Etica do

IPC

PARECER COMISSAO DE ETICA DO POLITECNICO DE COIMBRA N° 24_CEIPC/2021

Apreciagao da proposta de projeto: Resiliéncia, satude e b tar em universitarios/as portug [as

A-RELATORIO

A.1. DOCUMENTOS PARA APRECIAGAO:
Mod.CEPC_PARE (Datado e assinado pela proponente)
Mod.CEPC_CILE (Datado e assinado pela proponente)
Mod. CEPC_DCH (Datado e assinado pela proponente)
Modelo CEIPC_CHLAVET._ (preenchido)

CV da investigadora Principal e do Orientador

o k. W N

Cronograma

A.2. RESUMO DO PROJETO

Este estudo, conduzido por uma equipade Escola Superior de Educagao de Coimbra, no ambito do Mestrado em Educac¢ao
para a Satide, tem como objetivo e de acordo com a requerente: “Conceber, implementar e avaliar um projeto de educacao
para a satide em resiliéncia, satide e bem-estar com universitarios/as da Cidade de Coimbra”. Sao considerados ainda os
seguintes objetivos especificos: i)Conhecer a percegao dos/as universitarios/as participantes no estudo sobre o conceito
de resiliéncia; ii) Implementar seis sessoes educativas sobre resiliéncia, satide e bem-estar no grupo de participantes em
estudo; iif)Compreender quais os principais fatores que os/as estudantes consideram ser promotores da sua resiliéncia,
bem-estar e satide; iv) Avaliar a evolucao das concegoes apresentadas pelos/as estudantes relativamente ao conceito de

resiliéncia e sua relagao com a sua satide e bem-estar apés a intervengao educativa implementada.

Locais onde Decorre a Investigagdo: Escola Superior de Educacao de Coimbra

A.3. METODOLOGIA

Participantes / Amostra: Alunos maiores de ambos os sexos do 12 ano do Curso de Licenciatura em Gerontologia Social
da Escola Superior de Educagao de Coimbra.

Critérios de Inclusdao/Exclusdo: Inclusdo: i) aceitar livremente participar no projeto e preencher termo de
consentimento informado; ii) frequentar o 12 ano do Curso de Gerontologia Social na ESEC; iii) participar
em, pelo menos 5 das sessoes educativas. Exclusdo - nao participarem em pelo menos 5 das sessoes
educativas propostas; e ndo responderem aos instrumentos aplicados.

Instrumento(s) de Recolha de Dados:

i) sendo um estudo de natureza qualitativa, que pretende implementar como instrumentos de colheita de
dados uma entrevista semiestruturada (a aplicar antes e apés a intervengao educativa), prevé o recurso a
andlise de contetido para o tratamento dos dados. Serd também aplicado um questionario de caracterizacao

sociodemogriéfica antes da intervencao educativa;
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entrevista semiestruturada a realizar antes e apés a intervengao educativa no sentido de explorar concegoes

dos/as estudantes sobre resiliéncia e sua relagao com a satde e bem estar; bem como um questionério de
caracterizacao sociodemografica (a aplicar na fase inicial do projeto); e finalmente o questionario de

avaliagao do projeto (a aplicar no final da intervengao educativa).

Procedimentos: De acordo com a requerente:

i)

ii)

iif)

iv)

v)

vi)

Sera agendado um encontro no més de mar¢o na Escola Superior de Educagio de Coimbra na modalidade
presencial ou online pela modalidade virtual - Zoom (Programa de Comunicag¢ao on-line), conforme forem
as orientacoes impostas para a Covid-19), com os/as alunos que se prevé que possam integrar o estudo.
Sera dado a conhecer o projeto, modo de funcionamento e sessoes a implementar, bem como constituir o
grupo de participantes, se for sua decisao livre e esclarecida (preenchimento do consentimento informado
livre e esclarecido).

As sessoes educativas serao calendarizadas, em fungao da metodologia preconizada, mas também das
disponibilidades dos/as participantes.

Prevé-se que se realizem pela modalidade virtual - Zoom (Programa de Comunicagao on-line), uma vez na
semana, em horario a definir com os participantes, com a duragao de 40 min.

Numa segunda fase terd lugar a apresentacao do estudo aos/as estudantes, a aplicagao da entrevista e
questionario e implementacao das sessdes educativas;

Na tltima fase a realizacao da entrevista (um més apds as sessoes educativas), o tratamento e interpretacao

dos resultados e elaboragao do trabalho final.

Protegao de dados: De acordo com a requerente, “os dados recolhidos com a aplicagao dos instrumentos de colheita

de dados serdo codificados e apenas trabalhados no dmbito da investigagao. Nao serdo publicados ou
divulgados nomes, imagens, ou qualquer outra caracteristica que possa identificar o participante. Sera
também dado a assinar o termo de consentimento informado aos e as participantes do projeto, no qual a
investigadora clarifica e se compromete a cumprir todos os requisites éticos inerentes a garantia da

privacidade”.

B - IDENTIFICACAO DAS QUESTOES COM EVENTUAIS IMPLICACOES ETICAS

B.1. Este estudo nao aparenta ter riscos para os participantes envolvidos.

B.2. O Consentimento Informado livre e esclarecido (CEIPC_CILE), a aplicar apresenta-se escrito de forma clara e

concisa, apresenta os riscos, e garante os principios da voluntariedade, da autonomia e do consentimento informado

livre e esclarecido.

B.3. A calendarizacao do projeto apresenta-se devidamente planeada e permite concluir que a recolha de dados

apenas tem inicio ap6s pronuncia da CEIPC.
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B.4. A participacao dos sujeitos é voluntaria, nao existindo nenhuma contrapartida financeira, ou de outra natureza,
4 sua participagao.

B.5. Este estudo nao ser4 financiado por qualquer bolsa ou fundo de investigagao.

B.6. Nio foi efetuado pedido a outra Comissio de Etica, nem existem conflitos de interesse declarados.

B.7. Arequerente garante cumprir as recomendagoes constantes nos documentos nacionais e internacionais relativos
A investigagao.

B.8. A requerente garante assegurar que todas as respostas serao codificadas, nao sendo recolhidos dados sensiveis
e possibilitem a identificagao do individuo. Os dados serao incluidos em base de dados protegida por palavra passe,

de acesso restrito a investigadora envolvida no presente trabalho de investigacao.

C - CONCLUSOES
C.1. Ainformagao recebida permite considerar que o processo de recolha de dados ainda nao foi iniciado.
C.2. Ainvestigadora responsavel assegura cumprir todos os requisitos e principios éticos de investigacao com Seres
Humanos e a obtengao do Consentimento informado Livre e esclarecido (CILE).
C.3. A investigadora responsavel garante salvaguardar a completa seguranca dos dados recolhidos e garante a
anonimizagao e a confidencialidade das respostas, garantindo ainda nao serem recolhidos dados sensiveis que
possibilitem a identificacao dos participantes.
C.4. Estando salvaguardados os pressupostos éticos relacionados com a investigagao, de acordo com o disposto no n.2
2 do art.2 72 do Regulamento da Comissao de Etica do IPC, nao tem esta CEIPC nada a opor quanto ao desenvolvimento
do referido projeto.

Recomendagdes: Sugere-se a alteracdo do titulo do projeto para “Resiliéncia, saiide e bem-estar em alunos/as do ensino
superior portugués” tendo em consideracdo a amostra a utilizar.

DECISAO: DEFERIDO por unanimidade em reuniio de 24 de fevereiro de 2021
A Relatora: Sénia Costa
A Presidente da Comissao de Etica do IPC
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