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CAPITULO 13

IDENTIFICAGAO E RECONHECIMENTO DE EMOGOES E DAS SITUACOES QUE
AS SUSCITAM: A VOZ DAS CRIANCAS

Vera do Vale

RESUMO

Para compreender as suas emocdes ou as de outros, a crianga tem que se
familiarizar e reconhecer as situacfes comuns que suscitam emocdes basicas. Esta
compreensdo progride durante o periodo pré-escolar, embora a identificacdo de
expressdes de alegria e tristeza seja mais facil de interpretar pelas criancas que
outras emocdes negativas que, ndo as discriminado, as consideram também como
tristeza ou, simplesmente ndo as conseguem classificar. Foi assim, proposito deste
estudo, avaliar a capacidade das criancas em idade pré-escolar de identificarem
(nomeando) e de reconhecer (apontando) as 4 expressfes emocionais basicas,
alegria, tristeza, raiva e medo e, também, perceber se as criangas conseguem
identificar as situacdes que lIhes despoletam situacdes emocionais associadas a
estas quatro emocdes. Para isso recorreu -se a utilizacdo de materiais construidos
para o efeito (2 bonecos) e também a entrevistas individuais com uma amostra de
58 criangas dos 3 aos 5 anos de idade. Os dados permitem-nos concluir que a
capacidade para reconhecer as expressdes emocionais, apontando, € maior do que
a capacidade para as identificar, nomeando. As criancas identificaram, através da
nomeacao, mais facilmente as emocdes negativas (tristeza e raiva). Constatou-se
também que as criangas inquiridas conseguiram relacionar os seus estados
emocionais com acontecimentos por elas vivenciados, apresentando causas
coerentes.

Palavras-chave: Desenvolvimento socioemocional. Pré-escolar. Rotulacéo
emocional.

INTRODUCAO

Os estudos empiricos sugerem que as fontes de informacdo, quer
expressivas quer situacionais, sao importantes para o julgamento emocional, mesmo
nas criancas mais novas (BRETHERTON, FRITZ, ZAHN-WAXLER & RIDGEWAY,
1986; BULLOCK & RUSSELL, 1986; GNEPP & CHILAMKURTI, 1988). Estas duas
fontes de informacéo andam lado a lado, pois uma crianca necessita ser proficiente
na identificacdo de expressdes emocionais antes, de com seguranca, associa-las
com certas situacoes.

Ridgeway, Waters e Kuczaj (1985, citados por DENHAM, 1986) confirmaram
gue entre 60% a 90% das criangcas com 2 anos reconhecem o0s termos referentes as

198



Educagao em foco: teoria e pratica

guatro emoc0des basicas, enquanto que 83% a 97% das criancas de 3 anos usam-
nos nos seus discursos. Estas duas modalidades de resposta variam com a idade.
Constata-se, também, que existe uma diferenca entre o reconhecimento dos termos
emocionais e a sua utilizagdo. E provavel que as criancas em idade pré-escolar
sejam mais capazes de identificar as expressdes emocionais apontando do que
nomeando. Esta discrepancia pode ficar a dever-se, no entanto, a dois fatores: ao
desenvolvimento das capacidades da linguagem e a facilidade de ativacdo do
reconhecimento versus a sensibilidade da memadria emocional.

Pretendemos com este estudo avaliar a capacidade das criangcas em idade
pré-escolar de identificar, nhomeando, e de reconhecer, apontando, as quatro
expressdes emocionais basicas (“Alegria”, “Tristeza”, “Raiva”, “Medo0”) e também
perceber se as criangcas conseguem identificar as situacbes que lhes despoletam
estas quatro emoc¢des. Formulamos algumas hipéteses: as criancas mais velhas
identificam (nomeando) as expressfes emocionais melhor que as mais novas; o
nomear a expressao de “Alegria” excede o nomear as expressdes de “Raiva” e
“Medo”; que a habilidade para reconhecer (apontando) a expressao positiva de
“Alegria” é maior do que para as expressfes negativas (“Medo”, “Raiva” e “Tristeza”)
e que a capacidade para reconhecer (apontando) as expressdes emocionais € maior
do que a capacidade para as identificar (homeando), sendo esta diferenca mais
acentuada com as expressdes emocionais negativas (“Medo” e “Raiva”) do que com

a positiva (“Alegria”).
Tragcamos como objetivos avaliar a capacidade das criancas em idade pré-

escolar em identificar, através da nomeacao, e de reconhecerem, através do apontar
as quatro expressfes emocionais basicas: “Alegria”, “Tristeza”, “Raiva”, “Medo”.
Avaliar também, a dificuldade que as criancas apresentam em interpretar as
emocodes e, perceber se as criancas identificam as situacdes que suscitam as suas

emocoes.

REFERENCIAL TEORICO

A fim de demonstrar que percebem as emocdes e o elenco cultural a elas
associadas, as criancas em primeiro lugar tém que distinguir e nomear expressées
comuns associadas a experiencia emocional. As criangas no pré-escolar ja
conhecem os rétulos emocionais e, é ainda neste periodo, que este conhecimento
se solidifica mais (VALE, 2019).
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A situacdo emocional e a expressao facial correspondente podem ser
aprendidas em conjunto, Bullock e Russell (1986, citados por DENHAM, 1998)
afirmam que a primeira distincdo aprendida pela crianca € entre o estar alegre e ndo
alegre ou sentir-se bem versus mal. Assim, a compreensao da raiva ou do medo
emergem da categoria nao feliz ou triste. Denham (2007) acrescenta que as
criancas confundem muitas vezes as emocdes negativas, pois as categorias
emocionais das criancas sao mais amplas que as dos adultos. Embora adultos e
criangas partilhem as caracteristicas béasicas definidas para cada emocdo, o que
difere é que as categorias das criancas incluem conceitos mais periféricos.

Os estudos que se debrucaram mais a fundo sobre as concecdes acerca
das emocdes nas criancas, (DENHAM, 1986; FABER, EISENBERG, MACCORMICK
& WILSON, 1988; STRAYER, 1986) referem que ocorrem mudancas desde a
primeira infancia até a idade pré-escolar. Estas alteracdes sdo notérias em nove
areas. A primeira diz respeito a rotulacdo emocional das expressdes verbais e nao
verbais; seguem-se a identificacdo de situacdes que suscitam emocles e a
identificacdo das causas das situagdes, bem como da consequéncia de respostas
emocionais especificas; depois, aparece a utilizacdo de linguagem emocional para
descrever a propria experiéncia emocional e clarificar as dos outros; em seguida, ha
0 reconhecimento de que as experiéncias emocionais dos outros podem ser
diferentes das proprias e comecga também a aquisi¢do de estratégias de regulacao
emocional; d4-se o inicio do desenvolvi- mento da no¢céo de que existem regras para
expressar as emocdes e a nocdo de que podem ser sentidas mais do que uma
emocao simultaneamente, mesmo quando sdo conflituosas ou ambivalentes; por
fim, da-se inicio a compreensdo da complexidade emocional como, por exemplo, o
aparecimento da culpa. Mas, para compreender as suas emoc¢des ou as de outros, a
crianga tem que se familiarizar e reconhecer as situagbes comuns que suscitam
emocOes basicas. Esta compreensdo progride durante o periodo pré-escolar,
embora a identificacdo de expressbes de alegria e tristeza seja mais facil de
interpretar pelas criangas que outras emocdes negativas que, ndao as discriminado,
as consideram também como tristeza ou, simplesmente ndo as conseguem
classificar.

A etapa seguinte é a distincdo do sentimento de zangado. Este passa a
desagregar-se da mega categoria de triste e a ser reconhecido pelas criangas como

uma situacéo especifica. Denham e Couchoud (1999) relatam, no seu estudo, que
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muitas criangas, ao inicio, tendem a usar as faces de tristeza para todas as
situacOes negativas, quer sejam de rejeicdo por um par que ndo as deixou entrar
numa brincadeira, quer por terem que comer um alimento de que n&o gostam, quer
ainda por verem alguma das suas construcfes destruidas. Mas, gradualmente, as
criancas comecam a separar as situacoes de raiva, das situacdes de tristeza.

As situacbes de medo, sdo no entanto, as mais dificeis de precisar pelas
criangas, pois podem ser despoletadas por varias causas. Algumas das razdes estédo
subjacentes a complexidade dos movimentos faciais que englobam as sobrancelhas,
os olhos e a boca, aos quais as criancas sdo pouco frequentemente expostas
(DEHAM & ZOLLER, 1991). Embora, quando questionadas sobre situacdes que Ihes
provocam medo, as criancas falem eloguentemente de bruxas, do escuro, monstros,
entre outras, € pouco frequente versarem situacdes mais comuns e baseadas em
experiéncias reais, como por exemplo ter medo de andar de bicicleta. Estas
situacfes sédo incluidas na tristeza, dando a entender que elas sabem que o receio
gue provocou a situacdo é negativo, no entanto sdo incapazes de perceber o
potencial dano envolvido.

Paulatinamente, a crianca vai percebendo mais e mais acerca das situagdes
comuns que despoletam emocOes basicas; a tendéncia € para compreender
situacbes de alegria, seguidas de situacdes de tristeza, raiva e medo. A
compreensdo destas emocdes basicas torna-se um componente vital para a
compreensao na generalidade, além de funcionar como factor de adaptabilidade das
criangcas a sua vida pré-escolar, pois durante o dia a crianca experiencia muitas

emocoes.

COMPREENSAO DAS CAUSAS E CONSEQUENCIAS DAS EMOCOES

Comparando criancas do pré-escolar com as da creche na comprensao da
causa das emocdes, nota-se uma impressionante evolucdo. As criangcas no pré-
escolar conseguem ja formar categorias razoavelmente coerentes e internamente
consistentes de situacbes e ligacbes emocionais, descrevendo a sua vida, a dos
pares e também a dos pais. Embora nas criangcas mais novas, 3 anos, apare¢am
muitas vezes razdes idiossincraticas para as emocdes (“Eu estava zangado porque
fico zangado”; “Eu fiquei triste durante o lanche”), por vezes se estas situacdes

forem analisadas mais em pormenor somos capazes de encontrar um sentido
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fenomenologico (no caso da crianca que ficou triste durante o lanche pode,
porventura, ndo gostar da comida que foi servida nesse dia (DENHAM & ZOLLER,
1991).

As criancas fazem uso das informacdes obtidas a partir das suas
experiéncias para deslindar como é que a alegria, tristeza, raiva e medo ocorrem.
Por vezes, as causas por elas apresentadas ndo diferem muito das dos adultos
(STRAYER, 1986) e quando as situagOes envolvem temas interpessoais, ou
ambientais, as explicacbes sdo exactas, por exemplo: “ quando me batem, fico
zangada” ou “quando vou passear, fico alegre”. Comecam também a compreender
gue as causas das emocOes podem variar dependendo de quem as esta a
experienciar e que o seu potencial de “detona¢édo” tem efeitos Unicos e individuais.
Uma crianca pode ficar triste quando a mae a deixa de manha no jardim de infancia,
engquanto que outra fica triste quando ndo a deixam tomar parte numa brincadeira.
Para umas, os vegetais podem constituir uma fonte de alegria; para outras, constituir
um desgosto.

Para além de compreenderem as causas das emoc¢les, sdo também
capazes de falar sobre o que as faz ficar alegres, com medo ou tristes. Conseguem
também explicar a causa das emocdes dos seus pares e dos seus pais. Referem
causas internas, sociais e ndo sociais para o0 aparecimento da alegria, tristeza e
raiva. Assim, um dia de sol, um brinquedo que se parte ou ver as noticias na
televisdo s&o causas nao sociais apontadas para a alegria, tristeza e raiva
respectivamente. As razdes sociais apontadas para as mesmas emocodes incluem:
brincar com os amigos, o pai bater-lhe e alguém néo fazer o que ele(a) quer. Mas as
criangas, a semelhanca dos adultos, séo também sensiveis as causas internas das
emocdes dos outros. Quando uma emocao intensa é despoletada, as criancas
focalizam-se nos fatores internos associados aos objetivos que pretendem atingir
(STEIN & TRABASSO, 1989, citados por DENHAM, 1998). Mais importante ainda, é
a focalizacdo que as criangcas fazem nos diferentes estados internos para as
diferentes emogbes dos seus pares. As criangas, muitas vezes fornecem razoes
sociais para a raiva, tristeza, aflicdo ou medo. As intera¢cdes, com outras pessoas,
mais notadas s&do as fisicas ou materiais (ser agredido ou ser-lhe retirado um
brinquedo). De facto, a raiva ou a aflicdo produzem consequéncias mais
ameacadoras e adversas que implicam que as criancas estejam mais atentas, até

como caracter adaptativo as emocdes e as suas causas (VALE, 2019).
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As criancas de 4 e 5 anos demonstram também coeréncia na compreensao
das diferentes causas das emocdes de alegria, tristeza e raiva dos seus pais,
embora as emocgfes dos pais sejam diferentes das dos pares e das deles proprios,
de forma significativa. Os pais s8o por exceléncia parceiros sociais especiais.
Primeiro, porque detém uma posicao de autoridade e as criancas estando expostas
as suas manifestacbes emocionais tentam agradar-lhes. Segundo, porque os pais
tendem a ser claros e empaticos nas suas mostras emocionais a frente dos filhos,
por questdes estratégicas e didaticas (DENHAM, 1998). Mas a explicacao pelas
criancas para as causas das emocdes € mais adequada quando se referem a elas
préprias do que quando se referem as causas nNos seus pares ou até nos seus pais
(VALE, 2019).

MATERIAIS E METODOS

Para este estudo recorreu-se a utilizacdo de materiais construidos para o
efeito e também a entrevistas individuais com as criancas. Foram usados dois tipos
de materiais: dois bonecos (feminino, masculino), feitos de pano, com 4 faces
amoviveis (“Alegria”, “Tristeza”, “Raiva”’, “Medo”) e 4 desenhos de caras
representando protétipos das 4 emocgdes basicas (feminino e masculino). Estes
bonecos foram concebidos a partir do descrito na investigacdo levada a cabo por
Denham e Couchoud (1999) de avaliacdo do reconhecimento das expressdes
emocionais em criangas dos 2 aos 5 anos.

As criangas iam, uma de cada vez, com a investigadora para uma sala. Era-
Ihes apresentada uma boneca, no caso das criancas do sexo feminino, ou um
boneco, no caso das criangas de sexo masculino. Em seguida era colocada uma das
faces amoviveis e perguntado a crianga “Como achas que a boneca se esti a
sentir?” a tarefa era repetida para cada uma das quatro expressdes emocionais.

A seguir pedia-se as criancas que apontassem nos quatro desenhos de
faces cada uma das expressoes respondendo a pergunta “onde esta a cara triste?”,
procedimento repetido para as restantes emocdes. As quatro faces estavam
colocadas aleatoriamente em cima da mesa. Assim, a primeira tarefa implicava a
producdo de vocabulario inerente as emocdes, e a segunda a compreensao nao
verbal do seu significado. Por fim, as criancas eram ainda questionadas sobre as
situacbes que as faziam ficar alegres, tristes, zangadas e com medo. Estas

entrevistas foram gravadas em audio e transcritas.
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Os dados obtidos foram tratados através do programa estatistico Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) versao 20 para Windows, e foi feita também
uma andlise qualitativa das entrevistas feitas as criancas sobre as causas das
emocoes.

A amostra foi colhida em sete jardins de infancia do concelho de Coimbra,
Portugal. Em cada uma das salas foram escolhidas aleatoriamente, através da lista
de presencas, e por sorteio, 5 criangas. Reuniu-se assim, um total de 58 criangas
dos 3 aos 5 anos distribuidas da seguinte forma: 62% (36) das criangas tinham 5
anos, 27,5% (16) tinham 4 anos e 10,3% (6) tinham 3 anos. A média de idades
situava-se nos 4,5 anos, a moda nos 5 anos e o desvio padrao era de 0,70. Quando

ao sexo, 51,7% (30) das criancas eram do sexo feminino e 48,2% (28) do masculino.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Identificacao das emocdes

Quanto ao primeiro objetivo do estudo, identificacdo das emocdes através da
nomeacao da expressao apresentada pelos bonecos, podemos constatar (cf. Grafico
1) que 25,4% das criancas conseguem identificar e nomear 3 emocodes, 13,2%
identificam e nomeiam duas emocdes e 10,1% identificam e nomeiam somente uma
emocdo. Apenas 9,16% das criangas identificam e nomeiam as 4 emocgdes basicas.
Uma crianga ndo conseguiu identificar nem nomear nenhuma das emocgdes

representadas.

Grafico 1- Identificacdo das emocdes através da nomeacao
Identificar/Nomear
30 25,43

20 9.16 13,22 10,17

10
‘ m B m _

4 emocoes 3 emocdes 2 emocdes 1emocdo 0emocdes

No que diz respeito ao segundo objectivo do estudo, avaliar a capacidade
das criancas reconhecerem, através do apontar, as 4 expressdes emocionais
basicas, podemos verificar, pelos resultados pelo Grafico 2, que 35,6% das criancas

reconheceram as 4 emocobes, 8,1% reconheceram apenas 3 emocodes, 9,15%
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conseguiram reconhecer 2 emocOes e 5,9% apenas reconheceram uma das
emoc0des. Um dos sujeitos ndo reconheceu nenhuma das emocdes.

Podemos constatar, comparando estes resultados com o0s anteriores
(identificar/nomear), que as criangas, na generalidade, reconhecem mais emocoes

apontando do que nomeando.

Gréfico 2- Reconhecimento das emocgdes através o apontar

Reconhecer/Apontar
20 35,6
30

20 9,15
8,14 ,

democdes 3emocdes 2emocdes 1emocdo 0emocdes

Emocdes identificadas/nomeadas e reconhecidas/apontadas

Passamos agora a analisar a frequéncia, em termos comparativos (cf.
Grafico 3), das emoc0Oes identificadas através de nomeacao e reconhecidas através
do apontar. Verificamos que a “Tristeza” foi a emocdo nomeada pela quase
totalidade das criangas, 52 (89,6%) seguida da “Raiva”, nomeada por 44 (75,8%). A
“Alegria” foi nomeada por 39 criancas (67,2%) e a emo¢ao menos nomeada e
menos reconhecida foi o “Medo”. Apenas 12 criancas (20,6%) verbalizaram esta
emocao e 38 (66%) reconheceram-na apontando.

Em termos de reconhecimento, através do apontar, foi a emocéo “Alegria” a
mais reconhecida, com 94,8% (55 criancas). Apenas duas criangas ndo conseguiram
reconhecé-la. Seguiu-se o reconhecimento da “Raiva” com 84,4% (49 criancas) e a
“Tristeza” com 77,5% (45 criancas). Analisando os dados totais, no que se refere a
nomeagdo e ao reconhecimento, verificamos que a percentagem de

reconhecimentos é maior (80,5%) que a nomeacao (63,3%).
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Grafico 3- Frequéncia das emocdes identificadas e reconhecidas

Frequéncia de Identificar e reconhecer as emocdes

55
52
45 aa 46
39 38
19 20
I - 14I . I .
6
; []
] - O
Alegria Tristeza Raiva Medo
mN3o nomeou M Sim nomeou Ndo reconheceu Sim reconheceu

Usando o teste de MacNemer para comparar duas variaveis ou o de
Cochran para mais que duas, verificamos que ha uma diferenca na propor¢cédo de
nomeacdo da “Tristeza” (p=0,006) e no seu reconhecimento (p=0,007),
essencialmente por ter um comportamento inverso ao das restantes, ou seja, € mais
nomeada que reconhecida. Relativamente a proporcdo de reconhecimento e
nomeacdo do “Medo”, a diferenca é bastante significativa (p<0,001), ou seja, é

menos nomeada.

Identificacdo e Reconhecimento por idades e género

Foram realizados testes do Qui-quadrado com as varidveis numero de
nomeacOes e numero de reconhecimentos e as variaveis género e idade, para
verificarmos se existe associacdo entre algumas delas. Verificamos que apenas ha
associacao entre a idade e o numero de nomeacdes.

Analisdmos também a relacdo da idade com o reconhecimento e nomeacao
das emoc0Oes. Devido a baixa frequéncia para algumas idades foi usado o teste
exato de Fisher. Verificamos que a idade estd associada de forma significativa a
nomeacéao da “Alegria” (p=0,004), da “Tristeza” (p=0,013) e da “Raiva” (p=0,016). Os
dados apresentados no Quadro 1 permitem-nos afirmar que a nomeagéao correcta da
“Alegria” aumenta com a idade, assim como a da “Raiva”. Os resultados com a

“Tristeza” sdo menos claros.

Quadro 1- Percentagem de emoc¢des nomeadas e reconhecidas por idade

Nomeacao 3 anos 4 anos 5 anos
“Alegria” 16,7% 50,0% 83,3%
“Tristeza” 83,3% 100,0% 88,6%

“Raiva” 33,3% 81,3% 82,9%
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No que diz respeito ao sexo, quer na tarefa de nomeacéo, quer na de
reconhecimento, ndo encontramos dados significativos; apenas poderemos registar
uma tendéncia marginal dos rapazes em nomearem mais o “Medo”

Analisando o léxico emocional utilizado pelas criangcas na nomeacéo,
verificamos que a maioria empregou palavras como “rir’” e “sorrir” para a expressao
emocional de “Alegria” e “chorar” no caso da “Tristeza”, o que indicia que fizeram a
leitura facial dos bonecos apresentados. Foram também empregues, embora em
menor numero, alguns vocabulos inerentes a classificacdo dos estados emocionais
como o estar “feliz” e estar “triste”. Para a emoc¢do “Raiva” o vocabulario foi mais
alargado e foram empregues palavras de caracterizacdo do estado em si: “zangado”,
“chateado”, “nervoso” “bravo” e até o advérbio de modo “mau”. Para o “Medo”, e
uma vez que esta emocgdo foi a menos identificada e nomeada, o vocabulario
restringiu-se a dois vocébulos: “aflita” e “impressionada” .

Confirma-se assim, que as criancas mais velhas apresentam maior
facilidade em nomear e reconhecer as emocdes do que as mais novas. Embora
apenas se tenham encontrado diferencas significativas em termos de nomeagao e
ndo de reconhecimento. Este facto € resultante, por um lado, do maior dominio
linguistico das criancas mais velhas, e também, da sua melhor discriminacdo
emocional. No caso da emocao “Tristeza”, as criancas de 4 anos apresentam uma
percentagem superior em termos de identificagdo e reconhecimento, as de 5 anos.
Uma hipotese explicativa é a de por vezes, nesta idade, a discriminacéo entre as
emocOes positivas (“Alegria”) e as negativas (“Raiva”, “Tristeza” e “Medo”) ser ainda
feita através da aglutinacéo destas Ultimas numa Unica categoria “o estar triste”.

Os dados sustentam a hip6tese de que os sujeitos mais velhos identificam e
nomeiam as expressdoes emocionais melhor que o0s sujeitos mais novos. Esta
mesma constatacdo pode ser encontrada nos estudos de Denham (1986) em que,
numa amostra de 45 criangas de pré-escolar, com idades entre os 26 meses e 0s 54
meses, verificou que a idade era um factor significativo, quer para a nomeacgao quer
para o reconhecimento das emocgdes. Um estudo posterior (DENHAM &
COUCHOUD, 1990) vem confirmar os mesmos dados: a habilidade de etiquetar,
verbal ou gestualmente, emocfes através de jogos com bonecos aumenta a partir
dos 2 anos de idade até aos 4,5 anos. No entanto, a variavel sexo ndo revelou ser
significativa neste estudo, apenas 0s rapazes mostraram uma tendéncia mais

elevada de nomeacgdo da “Raiva’. Os resultados por nés obtidos vao no mesmo
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sentido, embora na nossa amostra a tendéncia dos rapazes tenha sido mais
evidente em termos de nomeacdo da emocdo “Medo”, comparativamente as
raparigas.

Outro dos dados a referenciar prende-se com a nomeacao da “Alegria”.
Partimos do pressuposto que nomear a expressao de “Alegria” excede as das
expressdes de “Raiva’ e “Tristeza”. Os estudos analisados indicavam-nos esta
tendéncia: as criancas sdo mais precoces a etiquetar emocgdes positivas do que
negativas, o reconhecimento da “Alegria” € maior do que o reconhecimento da
“Tristeza” e da “Raiva” e a identificacdo/nomeacdo da “Alegria” e da “Tristeza”
excede a da “Raiva” e do “Medo” (CAMARAS & ALLISON, 1985; STIFTER & FOX,
1987; DENHAM, 1986; DENHAM & COUCHOUD 1990). Os resultados obtidos a
partir da nossa amostra vieram contrariar esta tendéncia. As criangas identificaram,
através da nomeacao, mais facilmente as emocdes negativas: “Tristeza” e “Raiva”
seguidas da “Alegria”, o que refuta assim a hipotese de partida.

A predisposicdo emocional das criancas € condicionada por um determinado
tipo de temperamento e também moldada pelo seu envolvimento social, o qual Ihe
vai proporcionando diferentes tipos de experiéncias e de modelos possiveis, quer de
identificacdo de situacfes que despoletam as emocbes, quer de respostas e
reforcos a essas situacdes (VALE, 2012). Daqui se infere que as emocdes se
emolduram num quadro familiar e cultural, entendendo aqui a cultura como um
conjunto de praticas sociais estabilizadas onde existe um sentimento de pertenca e
de partilha. De facto, cada macrossistema potencia determinadas emocdes, em
detrimento de outras, de acordo com 0 que se considera relevante para cada época.
E referenciado, desde ha muito, que os povos latinos s&o mais proficuos a expressar
as suas emocgles que os anglo-saxénicos (SOMERS, 1984, citado por BARRIO,
2002). Outra questdo a referenciar diz respeito aos padrdes expressivos das
diferentes vivéncias emocionais, que poderdo também ter uma diversidade
transcultural. Assim, a interaccdo estabelecida entre a crianca e o ambiente
configura o seu desenvolvimento socioemocional e aqui encontramos talvez
possiveis explicacdes para os dados obtidos (maior identificacdo de emocdes
negativas que positivas).

Acontece que o0s adultos verbalizam mais as situacbes de “Tristeza” e
“Raiva”, do que situacdes de “Alegria”, pois estas Ultimas sdo consideradas como
estado de normalidade, mas que por sua vez se esquecem de elogiar. Acresce ainda
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o facto de que tanto as emoc0des de “Tristeza” com de “Raiva’ terem caracteristicas
expressivas, motoras e vocais, que chamam mais a atencao, quer dos adultos, quer
das criangcas. Aqui poderemos encontrar outras hipoteses explicativas para 0s
nossos dados (mais nomeacdes das emocdes negativas).

Na atividade de reconhecimento através do apontar, foi mais facilmente
reconhecida a “Alegria” seguida da “Raiva”, o que da fundamento a nossa a hipotese
de que a habilidade para reconhecer a expressao positiva de “Alegria” € maior do
gue para as expressdes negativas, “Medo”, “Raiva’ e “Tristeza”. No caso da emocéo
“Medo” registou-se mesmo uma diferenca estatistica significativa, quer em termos de
nomeacao quer de reconhecimento (p=0,001), embora o reconhecimento exceda a
nomeacdao, a semelhanca dos estudos de Camaras e Allison (1985) e do efectuado
por Denham (1986), que obteve o mesmo resultado. O reconhecimento ndo verbal
do “Medo” é superado pela identificacdo verbal. Este facto, na realidade, contraria o
descrito quanto ao entendimento receptivo e expressivo, mas poder-se-a encontrar
explicacdo na circunstancia de que as criangas pequenas Sao pouco expostas a
situacdes visuais de “Medo”, embora se fale com elas sobre isso.

As habilidades de reconhecer e nomear as expressbes de “Tristeza”
excederam as habilidades correspondentes para as expressdes de “Raiva” ou
“Medo”, registando-se uma diferenca na propor¢cdo de nomeacédo (p=0,006) e de
reconhecimento (p=0,007) da “Tristeza”. Estes dados permitem-nos confirmar a
hip6tese de que as habilidades de reconhecer e nomear as expressoes de “Tristeza”
excedem as habilidades correspondentes para as expressdes de “Raiva” ou
“Medo”). Os dados permitem-nos, ainda, concluir que a capacidade para reconhecer
as expressbes emocionais, apontando, € maior do que a capacidade para as
identificar, nomeando. As criancas da nossa amostra obtiveram uma percentagem
de reconhecimento de 80,5% e de nomeacdo de 63,3%, confirmando assim a
hipétese que a capacidade para reconhecer as expressées emocionais € maior do
gque a capacidade para as nomear, especificamente as expressdes negativas
(“Medo” e “Raiva”) e encaixando estes dados nos descritos nos estudos

anteriormente citados.

Identificacao das situacdes que suscitam as emocdoes

Quando questionadas sobre o que as fazia sentirem-se alegres, ftristes,

zangadas ou com “Medo” as criancas deram respostas consistentes e
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iminentemente relacionadas com as suas vivéncias emocionais nos diferentes
contextos, descrevendo a sua vida, a da familia e a dos pares. As causas
apresentadas variam desde situagcbes sociais, a situacdes mais ligadas ao
fantastico, o que nos levou a criar categorias para as respostas, a semelhanca do
descrito por Denham e Zoller (1991). As categorias que criamos sao: Causas nao-
sociais, associadas a situacdes com objectos ou em que nao intervém pessoas;
causas sociais, associadas a pessoas ou acontecimentos; causas sociais verbais,
englobando situac6es em que a emocao é despoletada por verbalizagbes; causas
no dominio da fantasia e causas fisicas, verbais e nao-verbais, que englobam
situacfes em que é um contacto fisico, quer positivo quer negativo, que esta na

origem da emocao.

Quadro 2 -Causas das emocdes nas proprias criancas

Causas Emocdes
“Alegria” “Tristeza” “Raiva” “Medo”
z2 “brinco com os meus “0 meu irméo “animais”
g brinquedos” fuma” “caes”
) “o0 sol esta contente e “a minha méae “morcegos”
3 vou para o quintal” come 0 meu “escuro”
z “vejo uma borboleta” chocolate” “sempre que
“joguei playstation” “quando chove” esta escuro”
“tenho “do vento a
comichéo noite”
numa perna” “engolir uma
espinha”
2
©
'g “brinco com a minha “um amigo ndo me “0s meus “sempre que
) mae” deixa brincar com ele” amigos nao me estou sozinho”

“estou com a minha

“a minha cabra

emprestam os

mae” afogou-se” brinquedos”
“estou com o0 meu pai” “a minha mae zanga- “a minha méae
“estou com a minha se comigo” ndo me deixa

tia” “a Matilde nédo veio brincar no
“vejo pessoas no meu  hoje a escola” parque”
limoeiro” “a minha mée
“vou passear” zanga-se
“vou a praia” comigo”

“vou a piscina da casa “quando os
dos meus avos” meninos nao
“vir a escola” me deixam
“gosto do Bernardo” jogar a bola”
“tenho amigos” “sempre que a
“estou quase a fazer Adriana me
anos” bate”

“gosto muito da
Constanca”
“gosto de trabalhar”

“quando me
mandam fazer

um trabalho”
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2]

‘S

g “a minha mée ralha “a minha méae “quando as

> comigo” ralha comigo” pessoas falam

2 “a minha méae alto”

‘g fala quando eu

2 estou a ver

televisao”

3 “fantasmas”

g ‘o meu cdo diz que “bruxas e

s tem fome” fantasmas”
“monstros”
“dragdes que
deitam fogo”
“dragdes”
“chocolates
voadores”

§ “os pais d&o beijinhos” “a minha mae me

B “0 Zeca(irméo) faz bate”

e piadas” “cal e magoei-me”

‘© “faco cécegas” “tenho doi-d6i no

8 joelho”

2 “a minha mae da-me

8 umas palmadas”

q;) “do6i-me o estbmago”

)

5

o]

S

(]

>

Q

@

c

(]

Analisando as respostas dadas pelas criancas relativas as situacdes que
Ihes provocam as emocgdes, tal como se encontram explanadas no Quadro 2,
verificamos que a grande maioria se engloba na categoria “causas sociais”,
sobretudo para as emocdes “Alegria”, “Tristeza” e “Raiva”. Todas as situacdes
reportadas descrevem acontecimentos da vida diaria das criancas: “vir a escola”;
“gosto de trabalhar”; “vou a piscina”, como causas de “Alegria”; no caso da situacao
de estar triste as respostas foram: “um amigo ndo me deixa brincar com ele”; “a
Matilde hoje ndo veio a escola”; as causas citadas para o despoletar da “Raiva”
foram: "quando os meninos ndo me deixam brincar a bola”; “sempre que a Adriana
me bate”.

As razbes “sociais verbais” estdo mais relacionadas com as interaccdes
directas estabelecidas com as pessoas que rodeiam as criancas, por exemplo: “a
minha mée ralha comigo”. As causas “sociais fisicas”, verbais e nao verbais, sao
mais apontadas para as emocdes de “Alegria” e “Tristeza”. A “Raiva”’ estd mais
associada a situagfes em que acontecem impedimentos da crianga em concretizar

um objectivo (“0os meus amigos ndo me emprestam os brinquedos”;“a minha mae
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nao me deixa brincar no parque”). A explicacdo para o “Medo” aparece mais ligada
ao “fantastico”, “tenho medo de: “fantasmas”, “dragdes”, “chocolates voadores”,
comparativamente as outras emocgdes, assim como a causas “ndo-sociais”.

As criangas precisam ser proficientes na interpretacdo das emocdes antes
de conseguirem com seguranca associa-las a determinadas situacées (BULLOCK &
RUSSELL, 1986, citados por DENHAM, 1986). Daqui decorre o0 nosso objetivo de
avaliar o grau de dificuldade que as criancas apresentam em interpretar as
emocoes.

Alguns autores déo relevo ao caracter universal das emocdes (EKMAN,
1972, citado por BARRIO, 2002; CAMPOS et al. 2004) defendendo que o seu
processo de implementacdo segue fases maturativas de caracter universal. Outros,
por sua vez, evidenciam o papel do contexto social no desenvolvimento dos
processos emocionais (SAARNI, 1999), outros ainda apresentam a perspectiva de
gue as emocdes dependem fundamentalmente do desenvolvimento cognitivo da
crianca (HARTER, 1986). Um desafio, no entanto, colocou-se a investigacao: como
€ que as criangas percepcionam as suas emog¢des, como inferem as causas que as
despoletam? Reconhecer uma emocao e etiqueta-la correctamente é diferente de
poder estabelecer uma sequéncia causal entre o estado emocional e 0 seu
desencadeante, dai 0 nosso interesse em avaliar se as criancas identificam as
situacbes que suscitam as suas emocodes. Da literatura consultada recolhemos
resultados que nos indicam que as criancas entre 0s 24 e 0s 32 meses comegcam a
falar profusamente, com os seus familiares, sobre as suas emocdes, tanto positivas
como negativas (DUNN et al. 1998). Em idade pré-escolar conseguem dar respostas
adequadas para as causas das suas emocoes (FABES & EISENBERG, 1992).

Os dados por ndés obtidos indicam-nos que as criancas inquiridas
conseguiram relacionar os seus estados emocionais com acontecimentos por elas
vivenciados, apresentando causas coerentes, mesmo no caso das criancas de 3
anos, que por vezes apresentam ainda razfes idiossincraticas para as suas
emocdes (“estou zangado porque sim”). As causas atribuidas a “Alegria” estao
relacionadas com a satisfacao de desejos sociais (brincar com alguém, passear, ir a
escola, ter amigos) ao passo que a “Raiva” esta relacionada com impedimentos de
atingir determinados objetivos ou agressao. A “Tristeza” aparecem ligadas causas de
perda e dor fisica. Aqui, no entanto, podemos detetar alguma compreensdo da
ambivaléncia das situacdes, pois 0s mesmos temas e pessoas sao citados para as
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causas de “Raiva’ e “Tristeza” (“a minha mae zanga-se comigo fico triste; fico
zangado”; “um amigo ndo me deixa brincar com ele, fico triste; “0s meus amigos nao
me emprestam o0s brinquedos; fico zangado;”). O que comeca por ser uma
incapacidade de atingir um objetivo, no caso da “Tristeza”, leva depois ao despoletar
da “Raiva” em que ja ha uma obstrucéo por parte de outrem. Para o “‘Medo™ ficam
reservadas causas ligadas a personagens do fantastico, animais ou situacdes
perigosas.

O conceito da estrutura da situacdo e a situacdo em si mesma Sao
importantes aspetos para a compreensdo das emocdes das criancas (STEIN &
TRABASSOS, 1992). Se nos reportarmos aos modelos explicativos da compreenséao
das emocdes, verificamos que as criancas da nossa amostra explicam as suas
emocdes a luz de um modelo de Abordagem Protétipo (prototype approach). Harter
e WhiteseL (1998), descrevem tipos de situagcbes que estdo geralmente
correlacionadas com emocdes especificas, contendo elementos padrédo de emocdes
dos adultos. As causas apontadas para a “Alegria” tém a ver com o obter algo ou
fazer alguma coisa que Ihes d& prazer. Na “Tristeza” as causas estdo ligadas a
situagbes indesejaveis de dor ou perda. A “Raiva” prende-se mais com a nao
transposicao de certos obstaculos. As causas do “Medo” sdo mais ligadas ao foro do
desconhecido ou pouco familiar. Este modelo caracteriza a cogni¢cdo social das
emocdes atraves de um referencial de exemplos que comungam O mesmo
significado e temas.

No entanto, podemos também encontrar um enfoque nos passos do
processamento da informacdo que sdo efetuados para chegar a uma experiéncia
emocional (modelo de abordagem estrutural). Esta informacgé&o capta o processo que
as criangas empregam para determinar as causas e as consequéncias das
emocOes, reconhecendo metas internas, como querer manter um brinquedo, e
resultados externos, perder o brinquedo.

Ha aqui presente uma antecipa¢do do estado emocional que determina as
possibilidades emocionais (“estou quase a fazer anos”, causa da “Alegria”); (“os
meus amigos ndo me emprestam os brinquedos, causa de “Raiva”); (“engolir uma

espinha”, causa de “Medo”).
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CONSIDERACOES FINAIS

Com a entrada no pré-escolar a crianca € colocada numa arena onde, a uma
velocidade incrivel, as situagBes emocionais se produzem e se cruzam, tomando
vérias formas e intensidades. As criangas enfrentam conflitos, reclamam por direitos
gue no seu ambiente familiar sdo exclusivamente seus e, aqui, também por direitos,
mas de cooperacao, partilha e interrelacdo passam a ser de muitos, 0 que provoca
frustrac@o por nao realizagdo dos seus intentos. Um dos sinais de autoprececéo da
propria emocao €, sem duvida, o poder usar adequadamente palavras que rotulem
essa emoc¢ao. Quando uma crianga o consegue fazer demonstra que chegou a um
ponto Optimo de reconhecimento das suas emocfes e do seu desenvolvimento
socioemocional. Jones, Gebelt e Stapley (1999) apelidaram esta fase de
desenvolvimento de “refinamento nos sistemas de manifestacdo e descodificacéo
das emocdes”. Durante 0s primeiros anos, as criangcas necessitam de ajuda para
identificar as suas emoc¢des. Uma forma de estimular o desenvolvimento emocional
€ através da comunicacao verbal, ajudando as criangas a perceber o significado das
emocdes em determinados contextos. Todavia na educagdo pré-escolar, e ndo so,
encontramo-nos, ainda, muito focalizados na preparacdo académica das criancas
para a sua entrada na educacédo formal, pressionados por metas de aprendizagem,
férmulas exactas de avaliacdo de professores e estatisticas internacionais. Por outro
lado, a violéncia, a agresséo e a indisciplina sdo fenémenos que tém vindo a atrair
cada vez mais a atencdo da nossa sociedade em geral, professores e
investigadores/estudiosos do comportamento em particular. A linguagem emocional
mune as criancas de uma poderosa ferramenta para se tornar um membro social
bem sucedido. Muitos dos elementos da aprendizagem estdo relacionados, ou
baseados em relagbes, com competéncias sociais e emocionais que se tornam
essenciais para 0 sucesso da aprendizagem de actividades que eram,
tradicionalmente, consideradas como cognitivas. Abre-se assim, uma nova missao
para a escola, talvez a peca que faltava para resgatar o sucesso e o bem-estar das

criancas: A aprendizagem socioemocional.
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