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Resumo

O presente trabalho de investigacdo, subordinado ao tema “A Formacao de Base
dos Oficiais da Guarda Nacional Republicana e a sua Realidade Profissional”, teve como
objetivo conhecer qual a perspetiva que os Oficiais Subalternos das Armas da Guarda
Nacional Republicana possuem sobre o enquadramento da sua formacéo e da realidade
profissional que encontram no exercicio de funcGes. Através da elaboracdo de questdes e
formulacdo de hipoteses procurou-se dar resposta a problematica central da investigacéo.

A investigacdo, numa primeira instancia, e através de um quadro teorico,
contextualiza a instituicdo, os seus militares e a sua formacdo, particularizando
posteriormente, a formacdo do Oficial. Seguidamente, realizou-se o trabalho de campo
com uma amostra de Oficiais selecionada mediante critérios especificos que forneceram
rigor a investigacao levada a efeito.

No respeitante a metodologia recorreu-se a analise de documentos, obras de
referéncia e legislacdo e, no trabalho de campo, a aplicacdo de inquéritos por questionario
aos Oficiais Subalternos selecionados.

Concluiu-se que a perspetiva dos Oficiais Subalternos sobre a temética abordada é,
globalmente, boa. Apesar de alguns aspetos que, na opinido dos mesmos, sd80 menos
relevantes ou deveriam se melhorados, a sua formacdo de base € entendida como tendo
sido muito positiva nas varias vertentes caracteristicas dos Estabelecimentos de Ensino

Superior Publico Universitario Militar.

Palavras—chave: Guarda Nacional Republicana; Oficiais Subalternos; Formacao;

Realidade Profissional; Perspetiva.




Abstract

The present research work, on the subject “Basic Training for Officers of the
Guarda Nacional Republicana and their Professional Reality”, is aimed to understand the
perspetives of Junior Officers of the Guarda Nacional Republicana Troops, regarding the
framing of their training and the professional reality faced in their functions. Through the
process of posing questions and through hypothesis generation, the present author sought
to answer the essential problem of the research.

Firstly, through a theoretical framework, the research sought to give the
background of the institution, of their soldiers and their training, subsequently specifying
the training of the Officer. Consecutively, the field work was carried out with a sample of
Officers chosen taking into account specific criteria in order to provide a thorough
research.

Regarding the methodology, the present writer focused on document analysis,
reference works and legislation and, in respect to the field work, through questionnaire
surveys to the chosen Junior Officers.

It was concluded that the perspetives of Junior Officers on the subject are generally
good. Despite the fact that, from their viewpoint, some aspects are less important or should
be improved, they regard their basic training in a very positive way, in the various typical

aspects of the Military Higher Education Public Institutions.

Key words: Guarda Nacional Republicana; Junior Officers; Training; Professional

Reality; Perspetive.
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Capitulo 1

Introducao

1.1. Introducéo

O presente trabalho cientifico subordinado ao tema “A Formagdo de Base dos
Oficiais da Guarda Nacional Republicana e a sua Realidade Profissional” foi concebido
tendo por base um objetivo central — conhecer a opinido dos Oficiais Subalternos (Alferes
e Tenente) das Armas (Infantaria e Cavalaria) da Guarda Nacional Republicana (GNR)
sobre 0 enquadramento da sua formacéo de base e da realidade profissional com que se
deparam. E o caminho percorrido até a definicio do objetivo bem como o processo
subsequente no qual o trabalho se alicerca que este capitulo procura explicitar.

Desse modo, encontra-se dividido de forma a enquadrar e justificar o tema, a
definir as questdes a que se vai dar resposta, a conhecer os objetivos a que se prop0e, a
definir as hipdteses concebidas, a esclarecer a metodologia que foi seguida na sua

elaboracdo e a enunciar a estrutura sobre a qual o trabalho assenta.

1.2. Enquadramento

A formacdo assume um papel fundamental em qualquer organizacdo, em particular
quando diz respeito a recursos humanos que exercem, ou vao exercer, fungdes de comando
e chefia. Na instituicdo militar sdo os Oficiais os diretos responsaveis pela conducdo dos
destinos dentro da instituicdo e aqueles a quem cabem as principais funcdes de comando.
A formacdo dos Oficiais assume, portanto, uma relevancia a que se deve dar particular
atencao.

Pode dividir-se a carreira do Oficial em trés fases principais. Uma primeira
enquanto Oficial Subalterno, outra enquanto Capitéo e, a terceira, nas funcbes de Oficial
Superior e Oficial General. Consoante os postos, as fungdes e as responsabilidades variam,

dai existir a necessidade de uma permanente atualizagcdo de conhecimentos para o correto

1



Capitulo 1 — Introducéo

desempenho das funcdes a que se é destinado. E neste contexto que se procura conhecer se
os Oficias Subalternos se sentem convenientemente preparados para exercer as suas

funcdes.

1.3. Importancia e Justificagdo da Escolha do Tema

Os cursos da Academia Militar (AM) ndo se destinam unicamente a formar Oficiais
Subalternos. Esta formacéo deve ser vista como uma base que permitira obter um conjunto
de conhecimentos que vdo acompanhar o Oficial pelo resto da sua carreira, fornecerd os
alicerces para o continuo acompanhamento do saber e que permitira, desse modo, um
permanente estudo e desenvolvimento. Assim sendo, distinguem-se objetivos de curto e de
médio/longo prazo. Alias, “ndo faria sentido formar um Oficial durante cinco anos
exclusivamente para as fungdes que iria desempenhar nos quatro anos ulteriores ao curso”
(Branco C., comunicacdo pessoal, 14 de junho de 2012). Apesar desta realidade as funcoes
reservadas aos Oficiais Subalternos numa instituicdo como a Guarda Nacional Republicana
ndo podem ser desvalorizadas pelas caracteristicas e dimensdes inerentes as mesmas. Deste
modo, os objetivos do trabalho revelam-se importantes ndo sé para a instituicdo, mas
igualmente para os militares que comandam e para a populacdo que servem.

A escolha do tema do presente trabalho prendeu-se com varios fatores. Em primeiro
lugar, o facto de ndo existir nenhum estudo realizado no &mbito desta temética, para além
da avaliacdo realizada pelos alunos finalistas®, contribuiu de sobremaneira para a iniciativa
de o realizar. Por outro lado, o facto de se poder dar a conhecer se, no terreno e, nas
principais areas de formacdo dos Oficiais, estes sentem alguma lacuna ou, se pelo
contrario, sentem que a formacdo que receberam os preparou de forma correta para a
realidade com que o Oficial Subalterno das Armas lida no seu quotidiano. Tal conclusao

serd uma mais-valia futura para a formacg&o dos Oficiais.

! Anualmente todos os alunos da Academia Militar avaliam, individualmente, cada Unidade Curricular que
frequentaram.
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1.4. Questdes da Investigacao

Enquadrando-se no tema do trabalho e, tendo em vista conhecer qual a opinido dos
Oficiais Subalternos das Armas a desempenhar fungdes destinadas ao seu posto, a pergunta
de partida a qual se procura dar resposta ¢é: “Qual a perspetiva dos Oficiais Subalternos
sobre o enquadramento da sua formacdo de base e a realidade profissional com que se
deparam?”

As perguntas derivadas, de modo a especificar o problema geral, séo:

P1: Consideram ter sido corretamente preparados em todas as vertentes da

formacéo?

P2: Consideram que a formacdo no ambito das Ciéncias Juridicas os prepara

corretamente?

P3: Consideram que a formagao no &mbito da lideranca é a correta?

P4: Consideram que a formacdo no &mbito da lideranca os prepara para o exercicio

do comando?

P5: Consideram que a AM e o TPO complementam-se corretamente?

P6: Consideram que o TPO foi a fase que mais diretamente 0s preparou para a

realidade profissional?

1.5. Objetivos Geral e Especificos

O principal objetivo da presente investigacdo € conhecer a perspetiva que 0s
Alferes e Tenentes de Infantaria e Cavalaria da GNR, a desempenhar fungdes
correspondentes ao seu posto, tém em relacdo ao enquadramento da sua formacéo de base
e a realidade profissional com que lidam. Neste sentido, procura-se saber como consideram
ter sido a sua formag&o nos aspetos que se atentou como sendo 0s mais importantes.

Com o objetivo central anteriormente referido tém-se, como objetivos especificos
saber se:

e Consideram ter tido uma correta formacao nas vertentes cientifica, técnica e militar;
e Em particular no &mbito das Ciéncias Juridicas consideram ter sido corretamente
formados;

e No ambito da lideranca consideram ter sido corretamente formados;
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e A formacdo recebida no ambito da lideranca os preparou para o exercicio do
comando;

e Na sua perspetivaa AM e 0 TPO complementam-se corretamente;

e Qual a fase que mais diretamente os preparou para a realidade profissional

enquanto Oficial Subalterno.

1.6. Hipoteses da Investigacdo

As hipdteses concebidas, enquanto possiveis respostas as perguntas levantadas, e a
serem testadas com a realizacdo do trabalho que cobrem “os diversos aspectos do
problema” (Quivy e Campenhoudt, 2008, p. 139) sédo:

H1: Foram corretamente preparados em todas as vertentes da formacao;

H2: Foram corretamente preparados quanto as Ciéncias Juridicas;

H3: A formacao no &mbito da lideranca é a correta;

H4: Foram corretamente preparados para o exercicio do comando;

H5: A AM e o TPO complementam-se corretamente;

H6: O TPO ¢ a fase que mais directamente os prepara para a realidade profissional.

1.7. Metodologia da Investigacdo

A redacdo deste trabalho foi efetuada segundo as normas e procedimentos da
Academia Militar para os Trabalhos de Investigacdo Aplicada (2011), sendo que nos casos
em que estas sdo omissas, se recorreu a varios livros de metodologia de forma
complementar.

A presente investigacdo baseia-se no método hipotético-dedutivo ao procurar, com
a amostra utilizada, responder as questdes levantadas e confirmar as hipéteses inferidas e
utilizou 0 metodo inquisitivo no trabalho de campo quanto a aplicagdo do questionario.

Com a investigacdo em ciéncias sociais deseja-se conhecer a realidade e sair do que
¢ considerado como senso comum. Realizar uma rutura com 0s preconceitos ja
estabelecidos e investigar a realidade social e os seus factos de forma critica, sabendo
ultrapassar os pressupostos ideoldgicos (Silva in Silva e Pinto, 2001). Com a rutura nesta
investigacao pretendeu-se obter uma postura critica, no sentido positivo do termo, de forma

a conseguir, efetivamente, definir um quadro tedrico e pratico que apresentasse de forma

4
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direta e objetiva 0 enquadramento da formacdo e as opinides dos Oficiais Subalternos da
GNR sobre a mesma.

O processo de investigacdo cientifica € composto por varias fases que aqui se
seguiram de forma ponderada. O presente trabalho, umas vezes de forma deliberada outras
de forma natural e intuitiva, seguiu igualmente um processo metodolégico composto pelas
referidas fases que se decompdem, por sua vez, em etapas. VAarios autores como Fortin
(2009), Quivy e Campenhoudt (2008) e Marconi e Lakatos (2007) definem igualmente
algumas fases ou atos, com varias etapas, no processo de investigacdo, similares a que aqui
se apresenta. Tendo como referéncia a Prof.2 Manuela Sarmento (2008, p. 9), esta define
trés fases para 0 processo de investigacdo, conforme se pode observar na figura n.° 1, cada
uma igualmente com varias etapas. No presente trabalho, a fase exploratoria revelou-se
fundamental para a orientacdo a dar ao mesmo. Ai se definiu o primordial, isto é, saber o
que investigar, com que objetivo e como fazé-lo tendo sido deveras importantes as
entrevistas exploratorias realizadas, de forma informal, junto de vérios Oficiais. A
constante reflexdo e aperfeicoamento que o desenrolar do trabalho acarreta trouxe,
naturalmente, algumas alteracbes ou acrescentos ao inicialmente estipulado, tendo em

consideracao que o processo ndo é estanque mas sempre suscetivel de melhorias.

Fasze Explbratoria Fase Analifica Fase Conclusiara

1. Identificagdo do problema da 7. Metodologia da 9 Confirmagio das

inve s gacko Invvestigagio Analitica Hipoteses / Verificagio dos
2. Formulagio dasQuestbes 2. Interpretagiio ¢ Oy ectivos
3. Defirugio dos Obyectivos Apresertacio dos 10. Discussio dos Rendtados
4. Lista Conhecimentos & Resultados 11. Conclusbes e

Compeléncias Recomendagies
5, Formulagio das Hipdteses 12. Imvvesti gagdes Fubaras
6. Metodologa daInvestigacio

Exploratoria

Figura n.° 1 — Etapas do Processo de Investigacéo
Fonte: Sarmento (2008, p. 9)

1.8. Enunciado da Estrutura do Trabalho

O presente trabalho de investigagdo aplicada encontra-se dividido em sete

capitulos. Este primeiro capitulo, que agora se conclui, apresenta o trabalho na sua
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Capitulo 1 — Introducéo

globalidade, desde os objetivos que se pretende com o mesmo até a metodologia utilizada
na sua execugdo. Os trés capitulos seguintes sdo fundamentalmente tedricos sendo
enquadradores da instituicdo e da tematica a ser abordada. Numa primeira fase, com o
capitulo “Idiossincrasia Institucional” pretende-se focar as particularidades das forcas
gendarmicas, que se alargam e envolvem, consequentemente, aos seus militares,
terminando o capitulo com a abordagem particular do caso portugués — a GNR. Estas
particularidades, que definem este tipo de forgas, vao consequentemente influenciar a
formacéo dos militares gendarmicos. O terceiro capitulo - “Formagao nas Organiza¢des” -
explica a importancia da formagdo numa organizacdo e 0 processo de formagéo
tipicamente seguido, terminando o capitulo com uma abordagem especifica a formacéo na
GNR. O quarto capitulo, e ultimo nesta abordagem teorica, aborda especificamente o
percurso da formacdo de base dos Oficiais da GNR e a sua contextualiza¢do, uma vez que
esta ndo se enquadra na formagédo interna que a GNR proporciona.

ApoGs realizada a abordagem tedrica contextualizadora, entra-se no cerne do
trabalho que é a vertente pratica do mesmo. Esta procura responder as questdes levantadas
e, dessa forma, ir ao encontro dos objetivos propostos. Assim sendo no capitulo cinco —
“Trabalho de Campo” — explica-se 0 percurso metodoldgico seguido desde a criacdo até a
implementacdo dos questionarios. Neste seguimento, no capitulo seis apresentam-se e
discutem-se os resultados obtidos através da analise das respostas fornecidas pelos Oficiais
Subalternos que responderam ao questionario. O trabalho termina com as “Conclusdes e
Recomendagdes” onde se responde as questdes levantadas e as hipdteses equacionadas.

No final do trabalho encontram-se ainda as referéncias utilizadas, bem como outra

informagao complementar ao trabalho nos “Apéndices” e Anexos”.




Capitulo 2

Idiossincrasia Institucional

2.1. Introducéo

Por a Guarda Nacional Republicana possuir caracteristicas particulares que fazem
de si um corpo especial de tropas, o presente capitulo tem por finalidade contextualizar a
instituicdo e os seus militares que sdo os visados no presente trabalho.

Deste modo, o capitulo comeca com uma abordagem as forcas e ao militar
gendarmico de uma forma geral seguindo-se, ap0s isso, 0 enquadramento particular da

GNR e seus militares no contexto portugués.

2.2. Forgas Gendarmicas

Estes corpos especiais de tropas, como o préprio nome indica, tm a sua origem em
Franca. A Gendarmerie francesa é considerada uma referéncia e, em consequéncia, serviu
como modelo para 0s varios paises que adotaram este tipo de forcas para a seguranca das
suas populagdes, sendo que “a sua matriz historica reside na revolugdo francesa” (Alves,
2011, p. 84). A palavra francesa gendarmerie € utilizada internacionalmente ndo sé quando
se quer fazer referéncia ao corpo militar francés mas também a qualquer corpo com as
particularidades tipicas deste tipo de forcas.

Possuem caracteristicas que as diferenciam tanto das Forgas Armadas como das
policias civis sendo, por isso, consideradas como uma “terceira forga”. Conforme refere
Nunes (2004), as caracteristicas das forcas de policia com estatuto militar garantem
acrescidas capacidades de resposta as exigéncias da funcéo policial, bem como uma mais-
valia nas missfes no @mbito da gestdo de crises. A natureza e possibilidade de intervengéo
no plano militar é a principal destringa entre estes corpos militares e uma policia civil
segundo Branco e Oliveira (2006) e a sua polivaléncia a verdadeira vantagem, advindo dai

o facto de serem conhecidas como “terceira for¢a” ou “forca de charneira” (pag. 110).
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Ainda segundo 0s mesmos autores, as novas missoes, consequéncia dos novos desafios
existentes, como o terrorismo e as operacdes de apoio a paz, relevam o papel das forcas
gendarmes. Disso mesmo sdo exemplo a criacdo da EUROGENDFOR e a missdo realizada
pela GNR no Iraque em 2004.

O ora referido pode-se resumir em caracteristicas essenciais que estas forcas
possuem tais como a natureza militar, o facto de exercerem predominantemente a funcéo
policial, serem forgas versateis e polivalentes, cultivarem os valores e principios militares e
possuirem uma organizacgdo e doutrina similar as Forcas Armadas (Branco, 2010). Todas
estas caracteristicas estdo enraizadas nestas instituicGes e, conforme refere um antigo
Comandante da Jandarma Turca, “a Gendarmerie ¢ uma cultura por si propria™ (Yalman,
2001, p. 71).

Atualmente sdo varios os paises na Europa, América, Asia e Africa que possuem

este tipo de forca.

2.3. Militar Gendarmico

Se estes corpos especiais de tropas que sdo as Gendarmeries possuem
particularidades que os diferenciam das demais forcas, naturalmente, os militares que as
integram também tém, por ineréncia, singularidades que os distinguem dos demais
militares das Forcas Armadas e dos agentes das Forcas de Seguranga. Podem-se dividir as
caracteristicas e competéncias que estes militares devem possuir nas areas dos valores e
dos conhecimentos, tendo obrigatoriamente a sua formacdo que englobar estes dois vetores
de uma forma integral.

Tendo em conta o que ¢ referido por Idalberto Chiavenato (2004) que “fazer parte
de uma organizacgao ¢ assimilar a sua cultura” (p. 121), a Instituigao Militar caracteriza-se
por uma forte cultura organizacional, pela sua historia, tradicdes e valores, que é
assimilada pelos seus membros e por si assumida na condicdo militar. Deste modo, temos
por um lado, uma série de valores que, conforme refere Rocha (2009, pag. 31), ndo sao
necessariamente “exclusivas dos militares”, mas assumem um especial relevo no exercicio
da fun¢do militar. Alves (2011) resume os “valores do gendarme” em “disciplina,

legalismo, civismo, disponibilidade, austeridade, coragem e solidariedade” (p. 104).

2 A tradugdo é da responsabilidade do autor.
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Por outro lado, tem-se a vertente dos conhecimentos que, necessariamente, 0S
elementos constituintes das forcas gendarmes devem ter. O variado leque de missdes
atribuidas a estas forcas nos ambitos militar e civil, que lhe fornece a ja exposta
polivaléncia caracteristica, faz igualmente com que os seus militares sejam multifacetados
nas suas tarefas.

De uma forma resumida, Guerreiro (2004) sintetizou aquilo que o militar da GNR
deve possuir, em termos de valores e conhecimentos, podendo isto ser alargado aos
militares gendarmes em geral:

- Treino de base militar e policial,
- Sentido de disciplina, de disponibilidade e de entrega até ao mais alto grau;
- Integrados numa estrutura militar;

- Conhecedor da legislacdo penal e processual penal.” (p. 184)

2.4. Guarda Nacional Republicana

Historicamente é consensual, segundo Alves (2008), que a origem da, atualmente
designada, Guarda Nacional Republicana remonta aos “Quadrilheiros” no século XIV.
Num plano ndo tdo remoto, e mais concreto em termos documentais, encontramos 0S
antecedentes diretos da GNR que comecam em 1801 com a criagdo da “Guarda Real da
Policia”. Sucedeu-lhe a “Guarda Municipal” em 1834 e, com a chegada do regime
republicano, surgiu a “Guarda Nacional”, em 12 de outubro de 1910. Teve a duragéo de
apenas um ano até a sua reorganizacdo tendo em vista preparar caminho para a sua
sucessora, a Guarda Nacional Republicana. Desta forma, em 3 de maio de 1911, é criada a
GNR. Com a identidade que ainda hoje lhe é conhecida, sofreu, naturalmente, mudancas
organizacionais e estruturais durante o seu mais de um século de existéncia, mantendo as
caracteristicas que a tornam uma For¢a Gendarme com destaque para a “organizacdo
militar, a dupla dependéncia governamental e a sujeicdo dos seus efetivos a justica e
disciplina militares” (Branco, 2010, pag. 184).

Na figura n.° 2 observa-se que a identidade da GNR enquanto “Corpo Especial de
Tropas” lhe reserva um lugar particular no espectro das Forcas Militares e das Forgas e
Servigos de Seguranca. Ao situar-se numa posicdo intermédia, de “charneira”, entre as
forcas referidas, a natureza militar orgénica e as funcées policiais desempenhadas colocam

a GNR como uma “Forca Militar de Seguranca” (Branco, 2010, p. 241).
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Forcas Militares Forgcas Seguranga Servicos Seguranca

Forgas Armadas

Armada Exército F Aérea GNR

Militares Militares

Figura n.° 2 — Sistema de Forgas Portugués
Fonte: Adaptado de GNR (2011)

A dupla dependéncia ministerial reflete aquilo que é a capacidade da GNR de se
adaptar a diferentes situacdes, cobrindo todo um leque de missdes nos varios panoramas de
crise, que separam a paz total da guerra declarada, desde a fase de imposicdo até a de
manutencdo da paz em complementaridade com as Forcas Armadas (GNR, 2007).

As missbes atribuidas & GNR desenvolvem-se em diversas e variadas areas
previstas no art.’ 6° n.° 1 do Despacho n.° 10393/2010, de 22 de Junho que aprovou o
Regulamento Geral do Servico da Guarda Nacional Republicana, e consistem nas areas
policial, de seguranca e ordem publica, fiscalizacdo e regulacdo da circulacdo rodoviaria,
fiscalizacdo no ambito fiscal e aduaneiro, controlo costeiro, investigacdo criminal no
ambito tributério, fiscal e aduaneiro, protecdo da natureza e do ambiente, protecdo e

socorro, honorifica e de representacdo e militar.

2.5. Sintese

As instituicdes gendarmicas, pelas suas caracteristicas sdo consideradas como uma
“terceira for¢a” situando-se entre as Policias Civis e as Forcas Armadas, ndo substituindo
mas complementando a acdo de ambas. Consequentemente, os militares da GNR, enquanto
integrantes deste corpo especial de tropas, necessitam de possuir competéncias que
englobem os campos policial e militar sendo, por isso, multifacetados o que acarreta uma
formacdo de &mbito mais alargado.

Com o presente capitulo levanta-se a muito discutida problematica da dualidade
policial. Esta tem sido movimentada por parte de alguns setores da sociedade, em
particular alguns movimentos sindicalistas e partidarios, defensores da fusdo das principais

policias (GNR e PSP) e a criacdo de uma “Policia Nacional” (Alves, 2011). Por outro lado,
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verifica-se que o sistema dualista se encontra enraizado em Portugal, sendo uma opc¢éo
politica assumida e adequada a realidade social existente, conforme tém defendido autores

como Alves A. e Branco C. que escrevem sobre a tematica.
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Capitulo 3

Formacao nas Organizacoes

3.1. Introducéo

A formacao é algo essencial em qualquer organizacdo que valorize 0s Seus recursos
humanos, seja no mundo empresarial ou militar. Com o presente capitulo pretende-se
elucidar acerca da importancia da formacao, bem como do processo de formacgédo que, de
um modo geral, uma organizagéo deve ter em conta.

Particulariza-se ainda, numa terceira fase, a formacdo na GNR, isto &, como ela é
entendida, o processo de planeamento e como se articula a formacdo que a instituicdo

proporciona.

3.2. Importancia da Formacéo

A formacdo tem, hoje em dia e desde ha uns anos a esta parte, reconhecidamente,
um papel preponderante em qualquer organizacdo, seja ela publica ou privada, militar ou
civil. A eficacia de uma organizacdo esta diretamente relacionada com a formacao pois
esta possibilita o desenvolvimento dos seus recursos humanos (Camara, Guerra e
Rodrigues, 2001). Este desenvolvimento ir4 potenciar novas capacidades nesses recursos,
fornecer novas competéncias ou desenvolver as ja existentes aumentando,
consequentemente, a competitividade que é a chave do sucesso num mundo globalizado.

A importéncia da formacdo ¢ algo percecionado, como referido, ha varios anos na
cultura das organizagdes e, conforme refere Pires (1993), ndo deve ser um fim em si
mesma mas um meio para esse fim. A formacdo deve ser orientada pela estratégia da
empresa/organizacdo em que se encontra inserida de forma a corresponder as suas
necessidades e objetivos. O que deve ser primordial e destacado quando se fala em

formag&o neste contexto € que esta seja entendida como um investimento que num futuro
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mais ou menos longo, dependendo dos objetivos organizacionais, ird gerar resultados para
a organizacao.

Uma boa definicdo de objetivos da organizacao, uma clara definicdo das funcdes e
avaliacdo das necessidades ird permitir realizar planos de formacéo para colmatar possiveis
falhas e cobrir todo o espectro da organizacdo. Assim sendo, uma correta politica de
formacdo contribui para a realizagdo dos objetivos estratégicos da empresa/organizacdo
(Peretti, 2004).

Novas ameacas, novos pressupostos, a mudanca na sociedade e nos fatores
envolventes a0 meio social em que nos encontramos integrados faz com que a formagéo
seja um pilar de sustentacdo das organizacgdes, para ndo serem ultrapassadas num mundo
competitivo e para conseguirem dar uma resposta eficiente e adequada as necessidades de

si esperadas.

3.3. Processo de Formagcéo

Para se poder efetuar uma correta e adequada formacao ha que ter em conta alguns
fatores. Todo o processo de formacdo, desde o seu inicio até ao seu fim, tem uma
sequéncia logica de etapas que se devem seguir para que o objetivo final seja concretizado
e a formagéo seja um investimento e ndo um custo para a organizacdo (Camara et al., 2001,
p. 424).

Seguindo os passos de Camara et al. (2001, pag. 424), em primeiro lugar, deve-se
realizar um levantamento das necessidades de formacéo, verificar onde existem lacunas e
procurar sistematiza-las para que sejam suprimidas. Apos este primeiro passo, de saber o
que se tem de colmatar, segue-se um outro onde o importante é conceber-se a acdo de
formacdo em si e os métodos a utilizar, isto €, como se vai dar a formacdo. O terceiro passo
¢ a acdo de formacdo em si, onde se pretende introduzir mudancas, fornecendo
competéncias em determinada &rea aos recursos humanos selecionados.

Nesta fase a formacéo j& foi ministrada e, portanto, existe a necessidade de verificar
se 0s objetivos foram cumpridos através de uma pré-avaliacdo. Neste seguimento, o
acompanhamento do desempenho dos formandos é outro ponto que, por um lado, auxilia a
percecdo do cumprimento dos objetivos da formacdo e, por outro lado, facilita a

interiorizacdo do aprendido. Apos todo este processo, a avaliagdo sera uma Ultima etapa de
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certificacdo do sucesso ou insucesso da formacao tendo em conta os objetivos inicialmente

delineados (Camara et al., 2001).

3.4. Formacao na Guarda Nacional Republicana

A GNR encara a formacéo, segundo as Bases Gerais da Formacéo da GNR (2008a),
COMO Um recurso estratégico para cumprir 0s objetivos institucionais, ou seja, ndo como
um fim em si mesma. Neste sentido, e segundo a mesma publicagdo, que transcreve o
previsto no Estatuto dos Militares da GNR (EMGNR), a formac¢do na Guarda é entendida
como o “conjunto de actividades educacionais, pedagogicas, formativas e doutrinérias que
visam a aquisi¢do e promocdo de conhecimentos, de competéncias técnico-profissionais,
atitudes e formas de comportamento exigidos para as funcdes préprias do militar nas mais
diversas areas de actuagdo” (p. 1-1).

Anualmente ¢ elaborado um Plano Anual de Formagdo (PAF) que “integra os
instrumentos de planeamento da Guarda Nacional Republicana e articula-se com o
respectivo Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) e Plano de Actividades,
contemplando todas as actividades que se reportam ao planeamento da Formacéo Interna e
Externa” (GNR, 2012, p. 6) referentes ao ano civil em curso. Conforme se pode vislumbrar
pela figura n.° 3, a formacdo prevista no plano anual segue uma metodologia prépria,
semelhante a explicada anteriormente para as organizacfes em geral, em que cada
interveniente tem um papel especifico dentro do modelo de formacéo. Tendo em conta as
necessidades de formacao levantadas pelas Unidades e pelos Orgéos Superiores da Guarda,
estas sdo apresentadas ao Comando de Doutrina e Formacdo (CDF) que estuda e propde a
realizacdo de determinada formacdo ja existente ou criam uma nova, levando ao
levantamento de perfis de formacdo. Apos isto, a formacédo deve ser aprovada pelo General
Comandante Geral da GNR e inscrita no PAF sendo levada a cabo pelo CDF. No caso de
ser uma formacdo interna, a entidade formadora sera a Escola da Guarda ou, sendo uma
formacédo externa, irdo ser outras Unidades ou estabelecimentos a ministrar (GNR, 2008a).

Prevista no EMGNR e contemplada no PAF (2012), a formacdo na GNR articula-se
em cursos, tirocinios e estagios, instrugdo complementar, treino e reciclagem.

Os cursos dividem-se em cursos de formacao inicial, que se destinam a assegurar a
preparacdo do militar com conhecimentos para ingresso na Guarda ou para exercicio de
funcOes de categoria superior, cursos de promogdo que séo condi¢des essenciais para o

militar desempenhar cargos de maior responsabilidade e cursos de especializagdo ou
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qualificacdo de forma a habilitar o militar para exercer funcbes onde sdo necessarios
conhecimentos especiais. Os tirocinios e estagios destinam-se, essencialmente, a
complementar a formacdo obtida tendo uma duracdo variavel, a instrucdo complementar
visa a instrucdo essencialmente pratica, para exercer func@es especificas, o treino é toda a
formagdo que visa manter ou aumentar os niveis de proficiéncia e, a reciclagem, tem como
finalidade o aperfeicoamento e melhoria de competéncias ja existentes (GNR, 2012, pag.
11).

Fluxo de Formacgao

Utentesil : [ CDF ] :’@IE i L-lr::?:mzl i ‘Utentes:

Indicam Estuda Aprova
necessidades [ ]
Propée
CARI CARI
cop cop
CDF CDF

Figura n.° 3 — Fluxo de Formagao da GNR
Fonte: Bases Gerais da Formacao da GNR (2008, p, 2-7)

3.5. Sintese

A eficécia de uma organizacdo depende, em larga medida, dos recursos humanos
que possui. Nesse sentido a estratégia organizacional deve trilhar os caminhos da formacéo
para que esta sirva os fins Gltimos da organizacdo. A formacdo, para ser corretamente
ministrada e se constituir como uma mais-valia, deve seguir certos passos desde a
verificacdo das necessidades até a avaliacdo da formacdo, sendo isso que esta previsto no
planeamento da formacéo que a GNR, anualmente, efetua.

Este processo ndo se encontra diretamente enquadrado na formacdo de base dos
Oficias visto estes serem formados durante quatro dos cinco anos na Academia Militar e a
GNR apenas ministrar o ultimo ano do curso. No entanto, deve-se fazer uma ligacao entre
aquilo que é o diagnostico das necessidades no terreno pelas Unidades e Orgaos Superiores
e a formacdo que se ministra, para que se prepare convenientemente os formandos, futuros

Oficiais, para o correto desempenho das suas funcoes.
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Capitulo 4

Formacao de Base dos Oficiais da Guarda Nacional Republicana

4.1. Introducao

Ap0s se perceber as especificidades da GNR e dos seus militares e se contextualizar
a formacdo, enquanto fator de relevo numa organizacdo, em particular na instituicdo
militar, pretende-se com o presente capitulo explicar a formacdo do Oficial da Guarda, o
que foi e, essencialmente, o que é.

A abordagem historica abre o presente capitulo sendo, apds isso, contextualizados
os Estabelecimentos de Ensino Superior Publico Universitario Militar (EESPUM) no
ambito do ensino superior, pois € esta a realidade atual da formacéo de base dos Oficiais.
Termina-se com a abordagem ao panorama atual da formagdo e as exigéncias e
competéncias diretamente ligadas as funcbes a serem desempenhadas pelos Oficiais
Subalternos.

4.2. Evolucao e Enquadramento Legal

O recrutamento e formacdo de base dos Oficiais da GNR podem ser divididos em
trés fases distintas. Uma primeira fase que vai desde 1911, ano da criacdo da GNR, até
1983 em que os Oficiais da GNR eram provenientes do Exército, com formacdo na
Academia Militar, isto é, Oficiais do quadro permanente, ou entdo Oficiais Milicianos. A
formacdo de base de ambos era distinta e ndo possuiam nenhuma formacéao especifica ou
direcionada para as fungdes que vinham desempenhar na GNR (Branco, 2010).

A segunda fase abrangeu o periodo entre 1984 e 1991 e caracteriza-se pela criagdo
de um quadro permanente de Oficiais da GNR. A aprovacdo do Decreto-Lei (DL) n.°
465/83, de 31 de julho (EMGNR) levou a que os seus Oficiais passassem a frequentar parte
da formagdo dentro da instituicio o que, segundo Esteves (2006), revelou uma

preocupacdo com a profissionalizacdo do seu quadro de Oficiais que ja existia nas suas
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congeéneres europeias. Ainda segundo o mesmo autor, durante este periodo realizaram-se
nove cursos, sendo que podiam concorrer Oficiais Milicianos dos trés ramos das FA e
sargentos da GNR que cumprissem o0s requisitos previstos nos artigos 33° e 35° do
EMGNR de entdo, que eram possuir 0 12° ano de escolaridade ou equivalente e ter idade
inferior a 27 anos para Oficiais e 31 anos para sargentos. Segundo o art. 11° do Estatuto do
Oficial da GNR entravam para 0 quadro permanente apds a frequéncia de um curso de
formacédo de dois anos, sendo um deles frequentado no Centro de Instrucdo da GNR e
outro no Instituto Superior Militar do Exeército.

A terceira fase, e que até aos dias de hoje vigora, teve inicio em 1991, quando a
ascensdo a carreira de Oficial passou a depender da frequéncia de um curso de cinco anos
na Academia Militar, que conferia o grau de Licenciado em Ciéncias Militares. Foi mais
um passo na profissionalizagdo da carreira de Oficial na GNR que veio “colocar os seus
Oficiais em situacdo de igualdade com os restantes quadros superiores da Administracao
Publica do Estado e do Exército” (Esteves, 2006, p. 113). Desta forma, o DL n.° 173/91, de
11 de maio, no seu artigo 1°, vem estipular que a AM, Estabelecimento de Ensino Superior
Publico Universitario Militar, fica habilitada a conferir a Licenciatura em Ciéncias

Militares — Ramo Armas aos Oficiais da GNR.

4.3. Estabelecimentos de Ensino Superior Publico Universitario Militar

Os estabelecimentos de ensino superior encontram-se enquadrados pela Lei n.°
62/2007, de 10 de setembro (Regime Juridico das Institui¢cbes de Ensino Superior - RJIES)
que estabelece a sua constituicdo, atribuicdes, organizacdo, funcionamento e competéncia
dos seus oOrgaos. Os Estabelecimentos de Ensino Superior Publico Universitario Militar
(EESPUM) encontram-se inseridos, segundo o art.° 3° do Decreto-Lei n.° 27/2010, de 31
de margo (Regime Juridico do Ensino Superior Militar), no sistema de ensino superior
publico. Por estes estabelecimentos serem detentores de uma realidade e especificidades
distintivas do seu ensino, possuem um regime juridico proprio que, adaptado a sua
realidade, complementa o RJIES.

Os EESPUM estdo contemplados no art. 1°, n.° 1 do DL n.° 27/2010, de 31 de
margo, nomeadamente a Academia Militar (AM), a Escola Naval (EN) e a Academia da
Forca Aérea (AFA).
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Segundo Borges (2003), a especificidade destes estabelecimentos esta,
principalmente, no facto de poderem formar civica e militarmente os seus alunos, mas ndo
¢ a unica. O facto de os alunos serem formados para comandar, serem destinados a uma
unica “entidade empregadora”, o regime de internato e a cultura dos valores sao outros dos
aspetos diferenciadores destas instituicbes em relacdo aos restantes estabelecimentos
universitarios civis.

As componentes da formacdo dos oficiais, previstas no respetivo plano de estudos,
sdo a componente cientifica e tecnoldgica, componente de treino fisico e adestramento
militar e a componente comportamental. No &mbito cientifico destacam-se disciplinas no
ramo das ciéncias sociais e das ciéncias exatas, que dotam o futuro Oficial de
conhecimentos gerais e 0 preparam para 0 permanente acompanhamento do saber. No
treino fisico e adestramento militar visa-se conferir a preparacdo indispensavel ao
desempenho das futuras fungdes, conferindo desembaraco fisico e preparacao especifica ao
nivel da formac&o geral militar. A componente comportamental, sempre presente em todos
0Ss momentos, tem como objetivo transmitir valores caracteristicos da instituicdo militar,
respeitando as suas tradicdes e a historia do pais. Estes valores funcionam, igualmente,
como fator socializador dentro destes estabelecimentos de ensino (Bravo in Bravo, Vaz e
Santos, 2012, p.74).

4.4. Panorama Atual da Formacao

O art. 57° n.° 2, a) do EMGNR refere que para ingressar na carreira de Oficial
existem duas vias. A primeira € a conclusdo dos cursos da AM e, a segunda, a concluséo de
um curso especial de formacdo de Oficiais da GNR, ministrado na Escola da Guarda. Este
ultimo, segundo o mesmo artigo, deve ser definido em diploma préprio o que, até ao
momento, ainda ndo se verificou sendo que, s6 através da frequéncia da AM, se ascende a
carreira de Oficial.

Neste sentido, para concorrer 8 AM existe um processo de selecdo estipulado e que
é constituido por uma prova documental, diferente consoante sejam candidatos civis ou
militares, e um conjunto de pré-requisitos constituidos por uma inspecdo médica, uma
avaliacdo psicoldgica, uma prova de aptidao fisica e uma prova de aptiddo militar.

Os cursos da GNR que a AM ministra sdo Ciéncias Militares, Administracdo,

Engenharias, Medicina e Farmécia (AM, 2012). Visto o objeto deste trabalho ser a
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formacdo dos Oficiais das Armas (Ciéncias Militares na especialidade Segurancga) é sobre
esse curso especifico que nos iremos focar. A Unica diferenga existente entre Infantaria e
Cavalaria, no Curso de Ciéncias Militares, é o facto de durante o quarto ano da AM e
durante o TPO os alunos de Cavalaria possuirem aulas de equitacdo suplementares.

Desde a sua criagdo, os cursos na AM ja foram alvo de quatro alteracGes
curriculares onde foram vérias as alteracbes que se efetuaram com destaque para o
crescente predominio das Ciéncias Sociais sobre as Ciéncias Exatas®. A Ultima delas
ocorreu em 2008, em consequéncia da adocao do Processo de Bolonha, e passou a conferir
0 grau de Mestre em Ciéncias Militares (Branco, 2010, pag. 314). O Despacho n.°
3840/2010, que publica as atuais estruturas curriculares e os planos de estudos dos cursos
de Armas e Administracdo da AM, refere que os mesmos tém em conta a formacéo integral
dos alunos nas componentes de formacdo caracteristicas dos EESPUM, referidas
anteriormente, tendo como fim os objetivos de cada curso, isto é, preparar os alunos para
as fungdes a desempenhar enquanto Oficiais.

O curso encontra-se dividido em duas partes. A primeira, com a duracdo de quatro
anos, é frequentada na AM em regime de internato e assenta, essencialmente, numa forte
componente tedrica, onde sdo ministradas as mais variadas disciplinas com especial
incidéncia na area das Ciéncias Juridicas. A segunda parte, designada de Tirocinio para
Oficial (TPO), coincide com o ultimo ano do curso, e € frequentada numa primeira
instancia na Escola da Guarda e, posteriormente, complementada com estagios em varias
Unidades da GNR onde a componente pratica é realcada e se conhece a realidade
quotidiana da atividade operacional. O TPO termina com a elaboracdo e apresentacao
publica de um trabalho de final de curso que é o ultimo passo para a entrada no quadro

permanente de Oficiais da GNR, com a consequente obtencdo do grau de Mestre.

4.5. Exigéncias e Competéncias

No respeitante aos Oficiais Subalternos da GNR néo existe nenhum trabalho ou
investigacdo levada a efeito, ao contrario do que ja foi realizado para outros postos e
funcbGes, em particular para Comandante (CMDT) de Destacamento, de forma a

compreender e sistematizar um perfil profissional global do Oficial Subalterno. Tendo em

3 Ver Anexo A.
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consideracdo este facto procurou-se, ainda assim, adaptar e sistematizar, através dos
estudos ja realizados para outros postos e fungdes (CMDT de Destacamento) e para outro
tipo de Oficial (Oficial do Exército), as exigéncias e competéncias previsivelmente mais
solicitadas no quotidiano de um Oficial Subalterno da GNR. As Forgas de Seguranca nao
tém definido um quadro tedrico de competéncias nem para as fungdes a desempenhar, nem
global para o posto de Oficial Subalterno (Alferes e Tenente na GNR e Subcomissario na
PSP), ao contrario, por exemplo, do que o Exército ja realizou. Um aspeto importante a ter
em consideracdo, e que serviu de base para a extrapolacdo que se fez dos perfis ja
existentes, é que varios dos pontos sdo comuns a varios postos e, estando a falar de
Oficiais, uma das competéncias € fulcral seja onde for ou em que posto for: lideranca.

As exigéncias, e entendendo pelas mesmas aquilo que sera necessario aos Oficiais
Subalternos conhecer para desempenhar a sua funcao corretamente, ttm em consideracéo o
que os consultores da SDO (2004 e 2010) identificaram no estudo ja realizado, onde se
salientam os conhecimentos técnicos que terdo de possuir, em particular no ambito legal,
nomeadamente: Cddigo Penal, Cddigo Processual Penal, Cddigo de Procedimento
Administrativo, Cddigo da Estrada e seus regulamentos, Regulamentos Municipais e outro
tipo de legislacdo avulsa. Serd necessario, igualmente, e ainda em termos técnicos,
conhecimentos de informatica, sistemas de comunicac@es e técnica de tiro. Existirdo ainda
exigéncias ao nivel psicolégico como raciocinio logico, fluéncia verbal, resisténcia ao
stress, capacidade de memoria e inteligéncia geral, bem como manter uma condicéo fisica
estavel.

Tudo o que se referiu, em alguns pontos, é, como j& foi mencionado, transversal a
varios postos. Constitui-se igualmente como padrdo pois, consoante as funcdes, estas
possuirdo sempre particularidades especificas podendo-se afirmar que, de uma forma geral,
é isto que todos terdo de saber.

Numa outra vertente, e entrando no campo das competéncias, entendem-se as
mesmas ‘“‘como a capacidade pessoal de mobilizar, articular e colocar em acdo valores,
habilidades, atitudes e conhecimentos” (Andrade da Silva et al., 2006, p. 12). Tendo por
base, novamente, os estudos ja efetuados e anteriormente referidos, propde-se sistematizar
algumas das competéncias previsivelmente necessarias as funcdes de Oficial Subalterno.
Das competéncias necessarias a um Oficial, sem duvida que as do ambito da lideranca se
salientam, independentemente do posto. Alias, conforme refere Branco (comunicagdo
pessoal, 14 de maio de 2012), “se ha algo que a formagdo na Academia Militar, culminada

com o TPO, tem de fazer é formar lideres, porque se ndo o fizer esta-se a falhar na
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principal missdo”. Portanto, ¢ indiscutivel que as competéncias de lideranca como a
comunicacgéo, coordenacdo, trabalho de equipa, a interacdo com os outros e o controlo de
processos e situacdes sdo fundamentais e tém necessariamente de ser transmitidas durante
a formacao.

Outro tipo de competéncias que se revelam importantes sdo as competéncias
cognitivas. Estas, no estudo realizado pelo Centro de Psicologia Aplicada do Exeército em
2006, sdao comuns tanto a todas as Armas bem como a Subalternos e Capitées e, no estudo
da SDO consultores (2004), no ambito da GNR, também séo evidenciadas. Este tipo de
competéncia manifesta-se no pensamento critico, inovacao, resolucdo de problemas e na
andlise de dados e informagcéo.

A flexibilidade, o planeamento e organizacdo e a aptidao fisica sdo igualmente

considerados importantes para o correto desempenho das suas missoes.

4.6. Sintese

A formacgdo de base dos Oficiais da GNR passou por vérias fases ao longo do
altimo século. Atualmente é ministrada na Academia Militar - EESPUM, e obtém-se, no
final da mesma, o grau de Mestre. O Oficial é formado durante cinco anos em varias
vertentes, preparando-o ndo apenas para as funcdes que ird exercer mas, acima de tudo,
para 0 permanente acompanhamento do saber ao longo da carreira.

As exigéncias e competéncias que sdo necessarias ao Oficial no inicio de carreira
sdo varias e multifacetadas. Saber se a sua preparacdo para as enfrentar € a correta torna-se
importante e a existéncia de um perfil de competéncias seria uma mais-valia na

sistematizacdo das suas necessidades face a realidade atual.
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Capitulo 5
Trabalho de Campo

5.1. Introdugéo

Com a realizacéo dos capitulos anteriores, eminentemente tedricos, contextualizou-
se o trabalho de campo que constitui a segunda parte do trabalho e é a esséncia da presente
investigacdo. Com esta segunda fase do trabalho procura-se obter diretamente respostas as
questdes que se levantaram no inicio da investigacdo e, consequentemente, ir ao encontro
dos objetivos propostos. Com este intento, efetuou-se um inquérito por questionario que
procurou obter informacdo sobre uma dada populacdo com caracteristicas definidas
(Marconi e Lakatos, 2007).

5.2. Método de Investigacdo

Apds, nos capitulos anteriores, se ter utilizado a analise documental de livros,
revistas e legislacdo, nesta segunda parte recorreu-se ao método inquisitivo (Sarmento,
2008). Este ultimo, segundo Marconi e Lakatos (2007), consiste huma observacdo direta
extensiva que se baseou no interrogatorio escrito, através de um inquérito por questionario
aplicado aos Oficiais Subalternos da GNR.

Recorreu-se a este método de investigacdo por se procurar conhecer a opinido de
todos os Oficiais Subalternos das Armas sobre 0 objeto que se estd a investigar — a sua
formacdo - e 0os mesmos encontrarem-se dispersos de norte a sul do pais, tornando-se
possivel, desta forma, englobar todos no estudo efetuado. Por outro lado, o tipo de
informagdo que se investigou € de natureza geral e ndo procurou conhecer a opinido sobre
a formacao de um modo especifico e detalhado mas sim de uma forma global e nos pontos
considerados relevantes pela pesquisa efetuada até a implementacdo dos questionarios e,

consubstanciada na primeira parte do trabalho de investigacao aplicada.
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5.3. Questionarios

O questionario, enquanto método de recolha de dados, permitiu abranger de uma
forma rapida e ampla todos os Oficiais que se enquadram no estudo que, pelo seu nimero e
dispersdo territorial, e tendo em conta os objetivos definidos, ndo teria sido possivel
através de um outro método. Apds envio do convite para preenchimento do questionario,
através do correio eletronico institucional da GNR, o mesmo esteve disponivel durante 10

dias (22 de junho a 3 de julho de 2012) para preenchimento®.

5.3.1. Processo de Elaboracéo do Questionario

A elaboracdo de um inquérito por questionario é um processo longo e complexo
que, da mesma forma que um trabalho de investigacdo em si, também deve possuir uma
metodologia propria em que certos passos devem ser seguidos para que os dados que se
venham a recolher sejam fidedignos, por um lado, e respondam aos objetivos do trabalho,
por outro®.

No respeitante a metodologia de elaboragdo do questionario existiram alguns passos
que se revelaram de enorme importancia no presente trabalho. Em primeiro lugar, o
questionario foi elaborado tendo em consideracdo, naturalmente, os objetivos definidos no
inicio da investigacdo. Foi a partir dai que se elaborou aquilo que se quis perguntar e saber
da opinido dos Oficiais Subalternos. Visto o questionario ter sido construido de raiz, o
facto de ir sendo revisto e acompanhado, de forma continua, por especialistas, tanto em
metodologia como na tematica em causa, nomeadamente Oficiais Superiores, um Capitdo,
Oficiais Subalternos e uma professora civil de forma a eliminar possiveis lacunas e a
certificar que a informacdo a ser recolhida seria a necessaria, contribuiu de forma relevante
para a coeréncia e validacdo do questionario. Da mesma forma, apds a conclusdo deste
passo, foram efetuados pré-testes junto de Oficiais Subalternos do Comando Territorial de
Lisboa que se revelaram de extrema importancia na reavaliacdo da escala a utilizar na
medicdo de opinido. Esta, em vez dos cinco itens previstos na escala de Lickert que se

queria utilizar, foi alterada para quatro possibilidades de escolha visto todos os alvos do

* Ver Apéndice B.
> Ver Apéndice B.4.
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pré-teste terem sido un&nimes na critica e ter levado a reformulacdo da escala apos

ponderada a critica realizada.

5.3.2. Contetido do Questionario

O questionario elaborado e aplicado aos Oficiais Subalternos divide-se em trés
partes principais. Uma primeira onde se caracteriza o Oficial que responde ao questionario,
permitindo conhecer de forma concreta a amostra. A segunda parte procura conhecer a
opinido, de forma parcelar e genérica, em trés aspetos considerados relevantes no contexto
e modelo de formacdo existente. Esses trés aspetos sdo: a formacdo cientifica, técnica e
militar, a lideranca e as fases da formacdo. Com a formacdo cientifica, técnica e militar
foca-se cada uma das vertentes caracteristicas do ensino nos EESPUM. A lideranca, que se
inclui nas vertentes referidas, adquire importancia relevante na pesquisa tendo em conta a
relevancia a que a mesma se da na formacdo dos Oficiais e corroborada pela pesquisa
efetuada na primeira parte do trabalho. As fases da formacdo foram igualmente incluidas
pois relacionam-se com a forma em que se encontra dividido o curso e marcam uma
distincdo, também ela importante, na formacdo de base dos Oficiais. A terceira e ultima
parte do inquérito por questionario consiste em duas questdes, uma aberta e outra fechada.
Apbs analisados os pontos considerados mais importantes, a questdo fechada, nesta terceira
parte, procura conhecer a opinido dos Oficiais Subalternos, de forma global, acerca dos
cinco anos da sua formacao, tendo em consideracao a realidade profissional que enfrentam
no exercicio das suas fungbes. A questdo aberta tem por objetivo dar oportunidade de
poder ser fornecida a opinido pessoal daquilo que se considera mais e menos importante na
formacao.

O contetdo do questionario foi construido com o objetivo de responder as questdes

da investigacdo levantadas inicialmente®.

® Ver Apéndice B.5.
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5.3.3. Definicdo da Amostra

Tendo como finalidade delimitar concretamente os alvos da investigacdo foram
escolhidos alguns critérios para delimitar a amostragem e, a0 mesmo tempo, fazer com que
o0 estudo fosse o mais fidedigno possivel. Assim sendo, 0s inquiridos no questionario do
presente trabalho de investigacéo aplicada sao:

e Alferes e Tenentes;

e Infantaria e Cavalaria;

e Desempenham fungdes destinadas a Oficiais Subalternos;

e N&o frequentaram nenhum curso que os habilite a desempenhar as suas
funcBes (para além da sua formacéo de base).

Deste modo, de um universo de 182 Oficiais Subalternos existentes na GNR, séo 78
0s que cumprem estes requisitos e a quem foram enviados os questionarios. Dos
questionarios enviados foram respondidos 55 sendo que, destes, 52 foram validados,
correspondendo a uma taxa de respostas validas de 67%, que de acordo com Marconi e
Lakatos (2007) e Fortin (2009) considera-se positivo, pois a taxa de respostas em
inquéritos enviados tende a rondar apenas 0s 25% - 30%.

Os restantes Oficiais Subalternos ndo foram incluidos no presente estudo
maioritariamente, porque nao pertencem aos quadros das armas (ex. Administracdo e
Transmissdes), desempenham funcbes destinados a outros postos (ex. CMDT de
Destacamento) ou frequentaram algum curso especifico para as fungdes que atualmente
desempenham (ex. CMDT Pelotdo na Unidade de Intervencdo ou Unidade de Seguranca e

Honras de Estado).

5.4. Métodos Utilizados

Nesta segunda parte do trabalho, para a aplicacdo dos questionarios, recorreu-se a
plataforma survs, que permite criar inquéritos por questionario e envia-los de varias
formas. Optou-se por criar uma ligagdo na internet para o questionario e enviar a mesma
através do endereco eletrénico da instituicdo para a caixa de correio eletronico de cada

Oficial Subalterno. No tratamento dos dados foi utilizado o software estatistico SPSS 20.0
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for Windows e, para a realizacdo das figuras, dos quadros e das tabelas, foram utilizados o
Microsoft Office Excel 2010 e o Microsoft Office Word 2010.

5.5. Sintese

Sendo importante a pesquisa documental, que visa enquadrar e fundamentar a
vertente pratica, o essencial do trabalho encontra-se nas respostas ao questionario efetuado
aos Oficiais Subalternos. Todos 0s passos seguidos na investigacdo e descritos no presente
capitulo revelaram-se de extrema importancia para a correta aplicacdo e consequentes
resultados obtidos que, de forma direta, ddo resposta as questdes do trabalho, confirmam

ou refutam as hipoteses da investigacdo e vao ao encontro dos objetivos propostos.
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Capitulo 6

Apresentacdo, Analise e Discussdo dos Resultados

6.1. Introducéo

O capitulo que se introduz apresenta, primeiramente, o trabalho de campo realizado
no respeitante a caracterizacdo dos inquiridos e a apresentacdo dos resultados das respostas
as questdes efetuadas no questionario aplicado. Numa segunda fase, com os dados ja
apresentados, procede-se a analise e discussdo destes realizando-se consequentemente a

sua interpretacdo.

6.2. Apresentacdo dos Resultados

Dos questionarios respondidos apresentam-se os 52 que foram considerados validos
para o0 estudo efetuado. A apresentacdo tem por critério a sequéncia com que foi
apresentada no questionario bem como o agrupamento das questdes que representam as

variaveis em estudo.

6.2.1. Caracterizacdo dos Inquiridos

Conforme se pode verificar pela figura n.° 4 mais de metade dos inquiridos tem até
26 anos e apenas 2% se encontra acima dos 30 anos. A figura n.° 5 apresenta o género dos
inquiridos onde se pode constatar que 85% €é do sexo masculino. Um dos inquiridos ndo
respondeu a esta questdo, desconhecendo-se o género do mesmo, 0 que representa 2% da

amostra.
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21%

17% 17% 100 85%
80
60
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13%
2%

0
Masculino Feminino N&o
Respondeu
<24 24 25 26 27 28 29 32
Figura n.° 4 — Distribuicdo dos inquiridos por Figura n.° 5 — Distribui¢8o dos
idade inquiridos por género

Maioritariamente, os inquiridos tém o posto de Alferes e sdo da arma de Infantaria,
conforme se visualiza nas figuras n.* 6 e 7.

100
80
60
40
20

Alferes Tenente Infantaria Cavalaria

Figura n.° 6 — Distribui¢&do dos inquiridos por posto Figura n.° 7 — Distribuic&o dos inquiridos por arma

Seguidamente, nas figuras n.” 8 e 9, apresentam-se as Unidades e as FuncGes
desempenhadas pelos inquiridos. A maior parte tem como fungdo Adjunto de CMDT de
Destacamento e presta servico em 16 Comandos Territoriais. Apenas 2 Comandos
Territoriais de Portugal Continental ndo se encontram representados na amostra. Dois dos
inquiridos ndo responderam desconhecendo-se, desse modo, qual a Fungdo e Unidade de
ambos.
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Adjunto CMDT CMDT Pelotéo CMDT N&o respondeu
Destacamento Subdestacamento

Figura n.° 8 — Distribuicéo dos inquiridos por fungdo

Comando Escolada UCC/UAF  Néo
Territorial Guarda respondeu

Figura n.° 9 — Distribuig&o dos inquiridos por unidade

O ano de entrada na Academia Militar mais representado €, segundo a figura n.° 10,
0 ano de 2006 e mais de 60% da amostra entrou nos anos de 2005 e 2006. Cerca de 88%,

segundo o gréfico n.° 11, possui como habilitagdes académicas o grau de Mestre.

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Figura n. 10 — Distribuicdo dos inquiridos por ano de entrada na AM
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100 88%

50

12%

Mestrado Licenciatura

Figura n.® 11 — Distribuigédo dos inquiridos por grau académico

6.2.2. Resultados do Questionario
As questdes que se apresentam sdo maioritariamente “fechadas” sendo apenas a

ultima questdo “aberta”. Apresentam-se as médias dos resultados as questdes colocadas no

questionario. As médias apresentadas tém por base a seguinte escala de concordancia:

Quadro n.° 1 — Escala de concordancia utilizada nas respostas ao questionario

Discordo Totalmente
Discordo
Concordo

Concordo Totalmente

AWIN|F

Esta escala foi utilizada na maioria das questdes, excetuando-se apenas as duas
ultimas.

Conforme a figura n.° 12 demonstra, nas questdes no ambito da formacéo cientifica,
técnica e militar, apenas as questdes n.”® 6.3 e 6.4 possuem uma média de respostas
negativas. Por outro lado, este grupo de questdes contém igualmente as duas questdes cuja
média das respostas dadas pelos inquiridos é mais alta, nomeadamente as questdes n.” 6.7
e 6.8.
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6.8 Em termos sdcio-comportamentais a minha

formac&o forneceu-me bases sélidas 3,48

6.7 Considerando a minha formacédo sou capaz de

. . 3,46
corresponder em termos fisicos e mentais ao...

6.2 A minha formacao cientifica revela-se
suficiente

6.1 A minha formacao cientifica revela-se
adequada

6.6 No ambito da Técnica Policial a formac&o foi
adequada

6.5 No &mbito da Técnica Policial a formacéo foi
suficiente

6.4 Em particular no &mbito das Ciéncias Juridicas
a formagdo foi adequada

6.3 Em particular no &mbito das Ciéncias Juridicas
a formacao foi suficiente

Figura n.° 12 — Média das respostas sobre a “Formacio Cientifica, Técnica e Militar”

Nas questdes no &mbito da lideranca, representadas na figura n.° 13, apenas uma

(7.5) ndo possui uma média de respostas positiva, encontrando-se a sua média (Xn=2,5) no

intermédio entre as respostas “Discordo” e “Concordo”.

73 A minha formagdo  forneceu-me
competéncias no &mbito da lideranga. ..

7.2 A prética de lideranca durante a formacéo foi
adequada

7.1 A prética de lideranca durante a formacéo foi
suficiente

7.4 Lidar com os subordinados é a Unica forma
de praticar o comando

3,21

7.5 Quando cheguei ao dispositivo senti-me 25
preparado para tomar decisdes e assumir... '

Figura n.° 13 — Média das respostas sobre “Lideran¢a”
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Nas questdes relacionadas com as fases da formagdo houve, novamente, duas

questBes cujas respostas possuem médias negativas, conforme se pode confirmar na figura
n. 14,

8.4 O TPO foi a fase que mais directamente me
preparou para a realidade profissional

3,15
8.2 Na AM a formacéo é demasiado Teorica 3,13
8.5 A duragdo da minha formacdo foi a correcta 3,02

8.1 A AM e o TPO complementam-se na formacéo 24
gue ministram '

8.3 No TPO a formagéao é demasiado Pratica 1,62

Figura n. 14 — Média das respostas sobre as “Fases da Formagio”

Os resultados da questdo n. 9 (“Atentas as fungdes destinadas aos Oficiais

Subalternos, como classifica globalmente a sua formacao?”’), que de seguida se

apresentam, tém por base uma escala de concordéancia diferente da anterior. A escala
encontra-se representada no quadro n.° 2.

Quadro n.° 2 — Escala de concordancia utilizada na resposta a questéo n.° 9

Mau

Razoavel

Bom

Muito Bom

Excelente

A figura n.® 15 expde as respostas dadas a questdo n.° 9. De ressalvar que um dos

inquiridos ndo respondeu a esta questao.
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44,2%

45 -

Mau Razoavel Boa Muito Boa Excelente Nao
respondeu

Figura n.° 15 — Respostas a questédo n.° 9

A questdo n.° 10, e ultima do questionario, é apresentada no quadro n.° 3, e contém
a compilagdo das respostas dos inquiridos sobre os aspectos considerados como mais
importantes e menos relevantes que a formacao Ihes forneceu. Os aspetos sdo apresentados

tendo em consideracdo o nimero de vezes que foram mencionados.

Quadro n.° 3 — Respostas a questédo n.° 10

Aspetos mais Importantes
Lideranca (Pratica de Cmd, Capacidade de 13
tomar decisdes)
Formacdo Juridica 6
Estagios nas Unidades 6
Etica 5
Capacidade de Gestdo, Organizacéo e 3
Flexibilidade
TPO 3
Cultura Geral 2
Outros 2
Aspetos menos Relevantes
Formacdo no ambito do Exército/FA 17
Conteudo Teorico das Unidades 8
Curriculares
Estagios de setembro 5
Conciliar a Teoria com a Prética 3
Pouca Responsabilidade Atribuida 2
Outros 3

33



Capitulo 6 — Apresentacgdo, Analise e Discussdo dos Resultados

6.3. Analise e Discussao dos Resultados

Nas proximas paginas procura-se explicar os dados anteriormente apresentados
com mais detalhe, tanto no respeitante a caracterizacdo dos Oficiais Subalternos como no
respeitante as respostas dadas por estes ao questionario, tendo por base as figuras e tabelas
ja apresentadas e 0s que, seguidamente, se apresentam.

Quanto a caracterizacdo dos inquiridos, conforme exposto nas figuras n.” 4 a 15, é,
primeiramente, de salientar o facto de a grande maioria, 85%, ser do sexo masculino e de
mais de metade ter menos de 27 anos. Isto diz-nos que a amostra é maioritariamente
constituida por jovens Oficiais do sexo masculino, sendo que apenas um dos inquiridos se
encontra acima da faixa etaria dos 30 anos. O referido vai ao encontro do facto de 62% dos
Oficiais terem entrado nos anos de 2005 e 2006 e 60% terem o posto de Alferes, ou seja,
terem acabado h& pouco tempo a sua formacdo. Os Oficiais de 2005 sédo Alferes, e ndo
Tenentes, devido ao facto de as promocgdes se encontrarem paralisadas pois, por regra, o
tempo no posto de Alferes é apenas de um ano. A maioria da amostra é constituida pelos
Alferes atras referidos, pois muitos dos Tenentes mais antigos (anos de entrada de 2002,
2003 e 2004) encontram-se a desempenhar funcfes correspondentes ao posto de Capitéo,
como CMDT de Destacamento ou CMDT de Companhia, pelo facto de possuirem mais
experiéncia e, desse modo, ndao foram considerados no presente estudo. Quanto as
habilitacdes académicas, a grande maioria (88%) acabou a sua formacdo de base com o
titulo de Mestre, corroborando o anteriormente descrito ja que so a partir do ano de entrada
de 2003 os alunos terminaram o curso com este grau, uns acompanhando o processo de
Bolonha quase todo, outros, de que sdo exemplo os Oficiais que entraram em 2003, apenas
no Gltimo ano do curso.

Quanto aos outros fatores que caracterizam a amostra € de salientar o facto de 79%
ser da Arma de Infantaria e, apenas 21% de Cavalaria, o que se afigura natural tendo em
conta o facto de para a primeira existirem, anualmente, um nimero de vagas superior ao da
segunda. No respeitante as fungdes exercidas, a maioria dos inquiridos (62%) é Adjunto de
CMDT de Destacamento dai o facto de 71% ter como colocacdo um dos Comandos
Territoriais. Este ultimo tem um valor superior ao primeiro pois inclui, igualmente, para
além dos Adjuntos de CMDT de Destacamento, as fungdes de CMDT de Subdestacamento
e de Comandante de Pelotdo dos Destacamentos de Intervengédo. A fungéo de CMDT de
Subdestacamento inclui tanto a vertente territorial, como a UCC. A fungédo de Adjunto de

CMDT de Destacamento inclui os Adjuntos de Destacamentos de Transito, Territorial e de

34



Capitulo 6 — Apresentacgdo, Analise e Discussdo dos Resultados

Controlo Costeiro. Os Oficiais a prestar servigo na Escola da Guarda sdo os Comandantes
de Pelotdo do Curso de Formacéo de Guardas, encontrando-se na situacdo de diligéncia.

A amostra utilizada é representada por Oficiais Subalternos de 16 Comandos
Territoriais’ de norte a sul do pais bem como de varias Unidades da GNR. Encontram-se
igualmente representadas, como referido, as fungGes de Adjunto de CMDT de
Destacamento de Transito, Territorial e Controlo Costeiro, CMDT de Pelotio do Curso de
Formacdo de Guardas e de Destacamento de Intervencdo e as funcdes de CMDT de
Subdestacamento Territorial e de Controlo Costeiro. Para além destas, em mais nenhumas
funcbes e unidades operacionais existem Oficiais Subalternos que correspondam aos
critérios fixados para o presente estudo, encontrando-se todas aqui representadas.

Apds se ter focado a amostra utilizada na investigacao vai-se passar a abordar as
questdes cujas respostas traduzem a opinido dos Oficiais Subalternos sobre a sua formacéo.
Ao conjunto de questdes efetuou-se o teste de Alpha de Cronbach com o objetivo de
verificar a consisténcia das afirmacfes que compdem cada questdo a que os inquiridos
deram o seu grau de concordancia. Com o resultado de 0=0,740, correspondente a uma
fiabilidade “Razoavel” (Hill e Hill, 2002, p. 149), considera-se validado o estudo efetuado
com o questionario. Vai-se comegar por realizar uma aprecia¢do global das opinides e,
apos isso, conhecer os aspetos realcados positiva e negativamente.

Tabela n.° 1 — Estatistica das Questdes n.”* 6, 7 e 8

Q6 Q7 Q8
Média 2,87 2,82 2,62
Desvio Padrdo 0,69 0,74 0,71

Observando, de uma forma global, as respostas dadas as questdes n.”* 6, 7 e 8
através da tabela n.° 1 pode-se considerar que os Oficiais Subalternos possuem uma
opinido positiva em relacdo as variaveis em estudo sobre a sua formacéo, ja que o valor
médio das respostas é superior a 2,5, 0 nivel médio da escala utilizada. De realcar a

consisténcia das questdes, ja que o valor médio do desvio padrdo em cada questdo &

" Excetuando-se os Comandos Territoriais de Evora, Vila Real e ilhas porque ndo existem Oficiais
Subalternos que se enquadrem no estudo.
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diminuto o que indica uma unanimidade nas respostas dos inquiridos. De facto, existe uma

concordéncia na apreciacdo positiva da formacao, sendo pontuais os aspetos considerados

COmMOo Menos positivos e que se irdo observar adiante.

6.3.1. Analise e Discussdo da Questédo n.° 6

Tabela n.° 2 — Frequéncia e percentagem de respostas a questdo n.° 6

6 - Formac&o Cientifica, Técnica e Militar

6.1 A minha formagcdo cientifica
revela-se adequada

6.2 A minha formacdo cientifica
revela-se suficiente

6.3 Em particular no &mbito das
Ciéncias Juridicas a formacao foi
suficiente

6.4 Em particular no &mbito das
Ciéncias Juridicas a formagéo foi
adequada

6.5 No &mbito da Técnica Policial
a formacéo foi suficiente

6.6 No ambito da Técnica Policial
a formacéo foi adequada

6.7 Considerando a minha
formacdo sou capaz de
corresponder em termos fisicos e
mentais ao que a minha fungéo
exige

6.8 Em termos socio
comportamentais a minha
formagé&o forneceu-me bases
solidas

Discordo
Totalmente

0% (0)

1,9% (1)

9,8% (5)

7.7% (4)

11,5% (6)

9,8% (5)

0% (0)

0% (0)

Discordo

26,9% (14)

21,2% (11)

45,1% (23)

44,2% (23)

25% (13)

17,6% (9)

0% (0)

3,8% (2)

Concordo

63,5% (33)

59,6% (31)

37,3% (19)

40,4% (21)

53,8% (28)

60,8% (31)

53,8% (28)

44,3% (23)

Concordo
Totalmente

9,6% (5)

17,3% (9)

7.8% (4)

7,7% (4)
9,6% (5)

11,8% (6)

46,2% (24)

51,9% (27)

Analisando com mais pormenor as tabelas n.”* 2 e 3 salientam-se varios aspetos

guanto a esta questdo. Em primeiro lugar, é unanimemente considerado, nas questdes 6.1 e

6.2, que a formacdo cientifica é suficiente e adequada com mais de 70% de respostas

concordantes. A formacdo neste campo é deveras abrangente e, portanto, &€ com

naturalidade que a maioria dos Oficiais se sintam preparados quando chegam ao terreno
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neste campo e considerem que a sua formacé&o foi completa para as funcdes que exercem ja
que a cultura geral € um dos vetores valorizados na sua formacdo. Por outro lado, na
afirmacdo n.° 6.3, acerca da sua formacdo no ambito das Ciéncias Juridicas a opinido ja
ndo é tdo favoravel. Este ponto em particular, levantado no questionario, prendeu-se com o
facto de ser uma das principais exigéncias das funcfes a exercer e com a importancia que
tem o principio da legalidade na atuacdo policial. Neste aspeto, consideram ndo ter sido
suficiente a formacdo obtida. Quanto a adequabilidade a opinido divide-se, embora com
um peso ligeiramente maior para a discordancia com 51,9% das respostas, podendo-se
confirmar pela “moda” da questdo observada na tabela n.° 3. Os conteudos, porventura, ndo
serdo completamente direcionados para as fun¢des do Oficial devendo, para além da teoria

académica, englobar tematicas direcionadas para a realidade profissional.

Tabela n.° 3 — Estatistica descritiva da questdo n.° 6

6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 6.6 6.7 6.8
Média 2,83 2,92 2,43 2,48 2,62 2,75 3,46 3,48
Moda 3 3 2 2 3 3 3 4

Desvio 0,59 0,68 0,78 0,75 0,82 0,80 0,50 0,58
Padrédo

Minimo 2 1 1 1 1 1 3 2
Méximo 4 4 4 4 4 4 4 4

Nas questdes n.® 6.5 e 6.6, que a Técnica Policial dizem respeito, a maioria
considera ter sido suficiente (63,4%) e adequada (72,6%) tendo, todos os inquiridos, obtido
formacdo em Técnica Policial desde o 3° ano da AM até ao TPO. Desta forma, 0 modelo
de formacdo militar até ao final do 2° ano da AM e a partir do 3° ano iniciar a Técnica
Policial parece satisfazer maioritariamente as necessidades no que ao exercicio das suas
funcBes diz respeito. Atualmente apenas a partir do 4° ano da AM ¢ iniciada a formacéo
neste ambito, o que pode levar a que as opinides dos futuros Oficiais se venham a revelar
diferentes daqueles que tiveram mais um ano de formacgédo, como 0s inquiridos na presente
investigacdo, principalmente no que ao contexto temporal diz respeito.

Os aspetos que mais unanimidade criaram em todo o questionario, e em que as

instituicdes militares se destacam particularmente, é a formacé&o fisica e comportamental.
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Nas duas ultimas questdes (6.7 e 6.8) os Oficiais Subalternos responderam
inequivocamente que a sua formacdo os preparou em termos fisicos e mentais e Ihes
transmitiu os valores pelos quais qualquer militar, e em particular um Oficial, se deve
reger. A vida em internato, a carga horaria em termos fisicos® e as especificidades que
distinguem a AM, em particular, dos restantes estabelecimentos de ensino superior deixam
a sua marca nestes aspetos da formacdo aqui salientados o que, sem davida, lhes constitui
uma mais-valia ndo s6 enquanto militares e profissionais da GNR mas, igualmente,
enquanto Homens.

Constata-se, na tabela n.° 3, que o desvio padrdo é pequeno, em particular nas
questdes n.” 6.7 e 6.8 pela unanimidade existente, e que a moda, isto €, o grau de

concordancia mais escolhido, é o 3 que representa “Concordo” quanto as afirmagoes.

6.3.2. Analise e Discussdo da Questédo n.° 7

Tabela n.° 4 — Frequéncia e percentagem de respostas a questdo n.° 7

7 - Lideranca
Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

7.1 A prética de lideranca

7.2 A prética de lideranca

durante a formacéo foi adequada 3,8% (2) 19.2% (10)  63,5% (33) 13,5% (7)
7.3 A minha formagé&o forneceu-

-me competéncias no &mbito da

lideranga (ex. comunicag#o, 0% (0) 58%(2) 67,3%(35)  26,9% (14)
tomada de decis&o, coordenagao)

7.4 Lidar com os subordinados é

a Unica forma de praticar o 7,7% (4) 36,50 (19) 30,8% (16) 250 (13)
comando

7.5 Quando cheguei ao

dispositivo senti-me preparado 9,6% (5) 38,5% (20)  44,2% (23) 7.7% (4)

para tomar decisfes e assumir
responsabilidades

8 Ver Anexo A.
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As tabelas n.”® 4 e 5 analisam as respostas a questdo n.° 7 sobre lideranca. Neste
campo, tal como j& foi referido para os aspetos de formacdo ao nivel do treino fisico e
socio comportamental, ¢ onde a formagdo nos EESPUM se destaca dos demais
estabelecimentos de ensino superior. A média de respostas a esta questdo € positiva
(Xm=2,82) 0 que confirma que a formacéo a este nivel, do ponto de vista dos inquiridos, é

globalmente satisfatdria e coloca, em particular, a AM como uma “escola de lideres”.

Tabela n.° 5 - Estatistica descritiva da questdo n.° 7

7.1 7.2 7.3 7.4 7.5

Média 2,77 2,87 3,21 2,73 2,50
Moda 3 3 3 2 3

Desvio Padréo 0,76 0,69 0,54 0,93 0,78
Minimo 1 1 2 1 1
Maximo 4 4 4 4 4

Analisando as questdes n.” 7.1 e 7.2 constata-se que, a maioria dos inquiridos
concordaram que a formagdo no ambito da lideranca foi adequada, com 65,4%, e
suficiente, com 77% de respostas concordantes. De facto, é neste aspeto particular que a
formacdo do futuro Oficial se deve destacar e é com naturalidade que se constatam estes
resultados pela formacdo teorica e pratica obtida. As respostas a questdo n.° 7.3 vém ao
encontro das respostas as questbes anteriores e confirmam que as competéncias de
lideranca séo transmitidas durante a formagdo (com 94,2% de respostas concordantes),
tendo esta questdo, igualmente, o desvio padrdo mais pequeno (s=0,54) demonstrando
uniformidade de concordancia com a afirmacéo.

A questdo n.° 7.4 é aquela que provoca uma opinido mais dispar e onde o desvio
padrdo é, também, superior relativamente as outras questdes (s=0,93). Apesar da resposta
mais dada (moda) ser “Discordo” a maioria dos inquiridos confirmou positivamente a
questdo (55,8%). De facto, neste ponto, existe uma discordancia sobre se, apesar da pratica
do comando durante a formacdo, s6 chegando ao dispositivo e lidando com os
subordinados se pode desenvolver a capacidade de lideranca. Lidar com os subordinados

sera sempre a melhor forma de desenvolver este tipo de competéncias mas, como se pode
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confirmar pelas questbes anteriores, obter conhecimentos tedricos e praticar sera a melhor
maneira de ser preparado para, no dispositivo, haver uma adaptacdo mais facil quando se
estiver efetivamente a exercer fungdes de Comando. A ultima questdo (7.5), no ambito da
lideranca, tem 51,9% de respostas concordantes quanto ao facto de os Oficiais se terem
sentido preparados para tomar decisdes e assumirem responsabilidades aquando da sua
chegada ao dispositivo. Possivelmente, sem a pratica de comando e o desenvolvimento de
competéncias nesta area iria existir um maior nimero respostas discordantes, pelo que a
formacéo neste &mbito se revela determinante na preparacdo do futuro Oficial para as suas

funcoes.

6.3.3. Analise e Discussdo da Questédo n.° 8

Tabela n.° 6 — Frequéncia e percentagem de respostas a questdo n.° 8

8 - Fases da Formacéo

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente Totalmente

8.1AAMeoTPO

complementam-se na 12,8% (6)
formacg&o que ministram ’

8.2 Na AM a formacao é

40,4% (19) 40,4% (19)  6,4% (3)

demasiado Teorica 4,3% (2) 149% (7) 44,7% (21)  36,2% (17)
8.3 No TPO a formacéo é
demasiado Préatica 40,4% (19) 57,7% (27) 2,1% (1) 0% (0)

8.4 O TPO foi a fase que mais

diretamente me preparou para 0 0 0 0
a realidade profissional 21% (1) 14.6% (1) 50% (24) 33,3% (16)

8.5 A duracdo da minha
formacé&o foi a correta 2,1% (1) 149% (7) 61,7% (29) 21,3% (10)

Tabela n.° 7 — Estatistica descritiva da questdo n.° 8

8.1 8.2 8.3 8.4 8.5
Média 2,40 3,12 1,62 3,15 3,02
Moda 2 3 2 3 3

Desvio Padrdo 0,80 0,82 0,53 0,74 0,68
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Minimo 1 1 1 1 1
Maximo 4 4 3 4 4

Observa-se agora a ultima varidvel questionada, em que se procura conhecer a
opinido dos Oficiais Subalternos sobre as duas principais fases em que a sua formagéo se
divide, quanto a sua complementaridade e forma de ser ministrada e que se encontra nas
tabelas n.*6e 7.

Analisando a questdo n.° 8.1 constata-se que as opinides se dividem quanto ao facto
da AM e do TPO se complementarem na formagdo ministrada. Um nUmero igual de
inquiridos (40,4%) respondeu “Discordo” e “Concordo” quanto a afirmagao, porém mais
6,4% respondeu que “Discorda Totalmente” o que perfaz uma média negativa (Xn=2,4) na
apreciacao global da afirmacdo. Também o desvio padrdo (s=0,80) é superior a média, o
que indica uma dispersdo maior de respostas. Esta maior discordancia na opinido prende-se
com o facto de, em algumas matérias, a formacao no TPO focar o que ja foi ministrado na
AM. Por outro lado, reflete que deve existir uma maior coordenacdo entre o fluxo de
formac&o na GNR? e a formacéo ministrada na AM. Comparando com os resultados de um
trabalho realizado no ambito do Curso de Promocdo a Capitdo por Guedelha, S& e
Gongcalves (2002), as opinides neste inquérito sdo diferentes visto, no referido trabalho,
terem sido maioritariamente positivas quanto ao facto do TPO ser um complemento a
formagéo na AM.

As respostas as questdes n.” 8.2 e 8.3 esclarecem melhor a questdo anterior na
medida em que refletem a opinido sobre o tipo de formacgédo em termos tedricos e praticos.
Neste sentido, 80,9% dos inquiridos consideram que a formacdo na AM é demasiado
tedrica e 98,1% ndo considera que a formacdo no TPO seja demasiado pratica. De facto, a
AM assenta em bases eminentemente tedricas e com uma carga horaria maioritariamente
dedicada aos contetidos académicos'®, sendo a parte pratica ministrada, quase
exclusivamente, nas semanas de campo. O TPO, por sua vez, é a fase da formacao
eminentemente pratica por si e, apesar de alguns contetdos teéricos, continua a assentar,
maioritariamente, na sua vertente pratica com estagios e cursos onde, pela primeira vez, o
futuro Oficial tem contacto com a realidade existente nas varias Unidades do dispositivo da
GNR, sendo a afirmagdo onde a dispersdo de respostas (s=0,53) e a meédia das mesmas é
menor (Xm=1,62).

% Ver Capitulo 3.
19\/er Anexo A.
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Inequivocamente, tendo em consideracdo as respostas a afirmacgdo n.° 8.4, 83,3%
dos inquiridos concorda que o TPO foi a fase que mais diretamente os preparou para a
realidade profissional enquanto Oficiais Subalternos. Esta resposta é concordante com 0s
resultados obtidos em 2002 no trabalho referido aquando da andlise da afirmacéo 8.1. A
vertente eminentemente pratica ja aludida, bem como o facto de lidarem nos estagios e
cursos com os militares, meios e realidade do dispositivo, justifica esta resposta. Os
conhecimentos teodricos sdo igualmente importantes (como se constata na analise a questao
n.° 6) mas a importancia de conhecer a realidade para ai os poder aplicar faz com que a
maioria dos inquiridos afirme ser o TPO a fase que mais diretamente os preparou. Esta é a
afirmacdo com a média de respostas mais elevada (X=3,15).

Quanto a afirmacdo n.° 8.5 igualmente 83% dos inquiridos concorda com a duracao
atual da formacdo, isto é, com os cinco anos divididos entre AM e TPO. Este modelo,
seguido ha varios anos e que confere equivaléncias académicas com o ensino civil, revela-
se importante socialmente, em termos de equiparacdo com outras profissfes, e na
preparacdo para as funcdes a exercer, sendo um misto entre preparacdo de nivel superior e
de preparacao para uma vida como Oficial e, em termos técnicos e praticos, para as tarefas

a desempenhar enquanto Oficial Subalterno.

6.3.4. Analise e Discussdo da Questdo n.°9

Tabela n.°8 — Respostas a questdo n.° 9

Q 9 - Opinido Global

Ma Razoavel Boa Muito Boa  Excelente

Atentas as funcdes

destinadas aos

Oficiais 0% (0)  23,1% (12) 44,2% (23) 28,8% (15)  1,9% (1)
Subalternos, como ’ ' ’ ’
classifica

globalmente a sua

formacao?

Apos se ter analisado com mais pormenor as respostas as questdes n.*6, 7 e 8 e se
ter constatado, tanto numa analise global as questBes, patente na tabela n.° 1, quanto na

andlise posterior, realizada com mais pormenor, as afirmagdes individuais, que de uma
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forma geral existe uma opinido positiva em relagdo ao enquadramento da formacdo dos
Oficiais Subalternos inquiridos e da realidade profissional que enfrentam no terreno, sendo
que, apenas em alguns pontos individuais e particulares existem aspetos realcados em que
se considera que podera haver melhorias. A tabela n.° 8 confirma que, de uma forma geral,
a opinido sobre o enquadramento da formacgdo é positivo. Ao serem questionados sobre
como classificam globalmente a sua formagdo, tendo em consideragcdo as funcdes
destinadas aos Oficiais Subalternos, nenhum inquirido classificou como “Ma” a sua
formagdo e apenas 23,1% a classificou como “Razoével”. Quanto aos restantes inquiridos,
73% classificaram a sua formacdo como “Boa” e “Muito Boa” havendo ainda uma resposta
(1,9%) que a classificou como “Excelente”, o que perfaz um total de 74,9% de respostas
positivas nesta questdo. Tendo por base a andlise realizada as questdes anteriores seria de
esperar que as respostas a esta Ultima questdo perfilhassem da opinido global que foi
impressa anteriormente. Confirma-se que a formacéo completa em todas as componentes, e
ja por quatro vezes revista desde o inicio dos cursos, consiste num modelo cuja aceitacdo e
satisfacdo global é observavel nos Oficiais que, ainda ha ndo muitos anos, passaram pelo
processo formativo. De facto, a formacdo englobando todas as componentes, desde a
formacdo académica, fisica e comportamental, constitui uma mais-valia reconhecida, pelo
desenvolvimento pessoal que fornece e pelas competéncias adquiridas ndo s6 para o
desempenho de fun¢bes mas, igualmente, para a vida, o que faz com que a formacédo dos
Oficias seja impar no restante mundo académico e é, desse modo, compreensivel o grau de

satisfacdo existente.

6.3.5. Analise e Discussdo da Questdo n.° 10

A questdo n.°10, patente no quadro n.° 3, constituiu a Ultima questdo a ser colocada
bem como a Unica questdo de cariz “aberto” no questionario, dando-se oportunidade aos
inquiridos de acrescentar algo ao estudo com o objetivo de corroborar ou complementar os
aspetos que se consideraram mais importantes e, portanto, foram abordados ao longo das
questdes colocadas.

Conforme se pode confirmar, visualizando o quadro n.° 3, e comegando por analisar
0s aspetos considerados pelos inquiridos como sendo mais importantes na sua formacéo,
destaca-se 0 aspeto da lideranca, como o que foi mais vezes referido, corroborando a

importancia que tinha sido dada pela investigacdo. Este aspeto foi salientado por treze
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vezes pela importancia da sua pratica e pela capacidade que forneceu aos Oficiais de tomar
decisdes. Real¢ca, mais uma vez, a formagdo dos Oficiais como correta nesta area tdo
importante e decisiva na carreira futura do Oficial. Com seis referéncias encontram-se,
também como aspetos mais positivos, a formacdo ao nivel juridico e os estagios nas
Unidades da GNR. O primeiro pela importancia no quotidiano do exercicio de funcdes e, 0
segundo, pela importancia de entrar em contacto com a realidade e viver as experiéncias
para as quais se é preparado durante os varios anos de formacdo. Sobressai, igualmente,
com cinco referéncias, a formacdo a nivel ético. Os valores e a formacgdo a este nivel
também se revelam como importantes e foram salientados na opinido dos Oficiais. Com
menos referéncias mas igualmente como elementos caracterizadores da formacéo
encontram-se a capacidade de gestdo e organizacao, a frequéncia do TPO e a cultura geral
que se obtém. E de ressalvar que a maioria dos elementos referidos como mais importantes
sd0 0s que caracterizam os EESPUM nomeadamente quanto a lideranca, a formacéo ética,
a capacidade de gestdo e organizagéo e a cultura geral. Quase todos os aspetos referidos
encontram-se enquadrados no questionario aplicado pelo que complementam as questdes
anteriormente analisadas.

Com o0s mesmos objetivos encontram-se 0s aspetos que sdo considerados pelos
inquiridos como menos relevantes, e igualmente observaveis no quadro n.° 3.

O aspeto considerado como menos relevante, e que foi referido por dezassete vezes,
foi a formacdo no ambito do Exército e da Doutrina das For¢cas Armadas. Principalmente
no inicio da formacdo na AM, a formacdo militar geral, bem como ao nivel de algumas
Unidades Curriculares™, é mais vocacionada para as Forcas Armadas, englobando em
poucos ou nenhuns aspetos a GNR. A opinido transmitida é a de que se deve contextualizar
a GNR nesses contetdos ministrados de forma a ndo existir um fosso entre a formacao
inicial e, posteriormente, ao se iniciar a formacéao ao nivel policial. Outro aspeto realcado é
que alguns contetdos nessa formacdo, no ambito das Forcas Armadas, sdo de pouca
relevancia para o Oficial da GNR. Quanto a este aspeto levantado pelos inquiridos
considera-se que, mesmo ndo sendo diretamente relevante quanto ao futuro profissional no
ambito da GNR, é deveras importante enquanto militares e integrados numa estrutura
militar, ser conhecedores deste contexto em todas as suas vertentes, ndo s6 no ambito
profissional mas enquanto cultura geral. Esta ndo deve ser somente académica mas

igualmente quanto as tematicas diretamente relacionadas com a profissdo de militar da

1 Como exemplos tém-se as Unidades Curriculares de Organizacdo Militar, Tatica Geral e Operacdes
Militares, Topografia e Elementos de Armamento.
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GNR, onde a doutrina militar se inclui. Uma das formas de modificar esta tendéncia podera
ser a complementaridade que se deve realizar entre as teméticas referidas e a insercéo e
contextualizacdo da GNR nas mesmas.

Os conteudos tedricos ministrados, com oito mencgdes, sdo 0 segundo aspeto mais
referido, quanto ao que de menos relevante a formagéo forneceu. Isto deve-se ao facto de
se focarem muitas questdes de forma académica, beneficiando a formacdo no ambito da
cultura geral, mas ao mesmo tempo nao relacionados diretamente com a misséo a exercer
no futuro. Os estagios que sao realizados no més de setembro, com cinco referéncias, é um
outro aspeto salientado pelo facto de esse tempo poder ser melhor aproveitado. Poderia ser
utilizado para estdgios como complemento da formacdo ao nivel pratico, ao invés dos
cursos, considerados como pouco relevantes a nivel profissional'?, frequentados nessa
altura. Isto vem ao encontro do referido anteriormente, pois os estagios foram considerados
como dos aspetos mais importantes dai a opinido de que seria vantajoso poder comecar a
frequenta-los durante a formacdo. Como outros aspetos referidos, no &mbito daquilo que
consideram menos relevante, tem-se a conciliacdo da teoria com a pratica em alguns
conteddos e a pouca responsabilidade que é atribuida em alguns momentos, visto que nem

todos os alunos tém oportunidade de exercer fun¢des de comando durante a formacao.

6.4. Sintese

O questionario aplicado aos Oficiais Subalternos, cujas respostas foram
apresentadas, analisadas e discutidas neste capitulo, foi a ferramenta fundamental no
cumprimento dos objetivos da investigacdo. Apos o enquadramento fornecido pela teoria
conheceu-se a opinido dos inquiridos sobre a sua formacao.

Com as respostas obtidas confirmou-se que existe uma opinido positiva quanto a
sua formacéo de uma forma global, existindo apenas aspetos pontuais que devem, segundo
as opinides dos Oficiais Subalternos, ser melhorados. Os aspetos tidos em melhor
consideracdo sdo, claramente, a formacgdo cientifica, a formacdo ao nivel da técnica
policial, fisica e sécio comportamental, a formac&o no &mbito da lideranca, bem como a
duracéo da sua formacdo. Como aspetos que podem ser melhorados tem-se a formacéo no

ambito das ciéncias juridicas e a complementaridade entre a AM e o TPO.

12530 vérios os estagios frequentados durante o més de setembro e com duragéo variavel, tais como
orientacdo, paraquedismo, educacdo fisica e desportos, tiro de combate, montanhismo, entre outros.
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Conclusdes e Recomendacdes

7.1. Introducéo

O trabalho de investigacdo aplicada culmina no presente capitulo onde, apos
realizada a pesquisa tedrica e de campo, se cumprem 0s objetivos da investigacdo. Apos
terem sido abordados conceitos tedricos e contextualizado o ambito da investigacao,
realizou-se o trabalho de campo que consistiu na aplicacdo dos questionarios aos Oficiais
Subalternos da GNR, com vista a conhecer a sua opinido.

A verificacdo das hipoteses e a resposta as questfes levantadas, que mobilizaram a
realizacdo do trabalho, revela-se como etapa fulcral para o sucesso do mesmo. Para além

disso séo ainda referidas as limitacOes da investigacédo e potenciais investigacgdes futuras.

7.2. Verificacao das Hipoteses

Com a realizagdo do trabalho torna-se possivel confirmar ou refutar as hipoteses
levantadas no inicio da investigacéo e referidas no Capitulo 1 — Introducéo.

A hipotese n.° 1, que considera que os Oficiais Subalternos foram corretamente
preparados nas varias vertentes da formacao, foi verificada visto todas as afirmacdes da
questdo n.° 6 relacionadas com a presente hipétese terem sido respondidas positivamente.
A concordancia variou entre os 63,4% na duracdo temporal da formagdo ao nivel da
técnica policial e os 100% quanto a formacéo a nivel fisico e mental sendo que cinco das
seis afirmacdes tém concordancia acima dos 70%.

Quanto a hipdtese n.° 2, em que foram corretamente preparados no ambito das
Ciéncias Juridicas, foi parcialmente refutada pois a maioria dos inquiridos respondeu
negativamente na concordancia com a adequabilidade (51,9%) e com o contexto temporal

(54,9%) da sua formag&o neste ambito especifico.

46



Capitulo 7 — Conclusdes e Recomendagdes

A hipétese n.° 3, que considera que a formacdo no ambito da lideranca foi
correta, pode-se considerar verificada. As afirmacdes relacionadas com a hipétese foram
respondidas positivamente sendo de 65,4% o0 menor grau de concordancia, quanto a
duracdo da formacéo, e o0 mais elevado de 94,2% quanto as competéncias adquiridas.

A hipdtese n.° 4, que afirma que foram correctamente preparados para o
exercicio do comando, foi parcialmente verificada com 51,9% de respostas concordantes
quanto a afirmacéo.

No respeitante a hipotese n.° 5, a AM e 0 TPO complementam-se corretamente,
pode-se afirmar que foi refutada. A maioria dos inquiridos (53,2%) discorda que se
complementem na formagdo ministrada e 80,9% considera que a formacdo na AM é
demasiado teorica.

A hipotese n.° 6, que afirma que o TPO ¢ a fase que mais diretamente prepara
para a realidade profissional, pode-se considerar verificada, com 83,3% de inquiridos

que concordam com a hipétese levantada.

7.3 Respostas as Perguntas da Investigacao

As perguntas derivadas levantadas na investigacdo tém por objetivo dar a conhecer
com mais pormenor alguns aspetos relacionados com a questao central.

A primeira pergunta derivada, levantada pela investigacdo, procurava saber se 0s
Oficiais Subalternos foram correctamente preparados em todas as vertentes da
formacao, e 0 mesmo foi afirmado categoricamente nas respostas fornecidas as afirmacdes
na questdo n.° 6 com concordancia superior a 60% em todas as afirmacdes, conforme
anteriormente verificado pela hipotese n.° 1. De facto, a preparacdo recebida tanto na
vertente académica como nas vertentes especificas dos EESPUM, nomeadamente a
preparacdo militar, fisica e socio comportamental, prepara os futuros Oficiais para o
desempenho das suas fungoes.

A segunda pergunta levantada, que pretende conhecer se em particular no ambito
das Ciéncias Juridicas consideram que a formacdo 0s prepara corretamente, é
respondida de forma negativa pela verificagdo da hipotese n.° 2. As respostas sdo
discordantes tanto no respeitante a duragdo temporal quanto a adequacdo da formacéo, com

54,9% e 51,9% respetivamente de respostas discordantes. Este aspeto em especifico deve
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ser tido em consideragdo em futuras reavaliacBes das Unidades Curriculares na area das
Ciéncias Juridicas pela importancia que possuem no quotidiano de um “soldado da lei”.

A terceira pergunta, visa saber se consideram que a formacdo no ambito da
lideranca é a correta, e a mesma foi respondida pela verificagdo da hipotese n.° 3. As
afirmacgdes quanto a esta questdo foram concordantes pois consideram que a formagéo
neste ambito foi suficiente (65,4%), adequada (77%) e lhes transmitiu competéncias no
ambito da lideranca (94,2%). A resposta positiva a esta questdo revela-se espectavel, por se
estar a falar de Oficiais e ser uma das competéncias mais importantes de se adquirir
durante a formagéo.

A quarta pergunta colocada procura saber se consideram que a formagdo no
ambito da lideranca os prepara para o exercicio do comando, tendo a mesmo sido
respondida positivamente pela verificacdo da hipdtese n.° 4. Apesar de pouco significativa,
a maioria dos Oficiais inquiridos (51,9%) respondeu positivamente a esta questdo. A
pratica da lideranga em ambiente formativo é, naturalmente, diferente de enfrentar a
realidade do dispositivo e ter de se afirmar enquanto comandante e exercer na pratica
aquilo que se aprendeu na teoria e praticou em ambiente “controlado” durante a formacao.
O grande desafio do jovem Oficial neste aspeto consiste, de facto, em realizar esta
transicao entre as competéncias adquiridas e a sua colocagdo em pratica.

A quinta pergunta derivada, relacionada com as fases da formacdo, visa saber se
consideram que a AM e o TPO complementam-se corretamente, tendo sido respondida
negativamente pela hipdtese n.° 5. Esta questdo foi avaliada em vérias vertentes tendo,
desde logo, sido respondida negativamente pela afirmacdo de que a AM e o TPO ndo se
complementam na formacdo que ministram por 53,2% dos inquiridos. A formacdo na AM ¢é
considerada igualmente como sendo demasiado tedrica, com 80,9% de respostas mas a
formacdo no TPO, por outro lado, ndo é demasiado pratica fazendo um melhor equilibrio
entre teoria e pratica que a AM. A duracdo da formacdo também é considerada correta por
83% dos inquiridos. A coordenacao entre as matérias ministradas nestas duas fases deve
merecer particular atencdo para a ndo sobreposicdo de conteudos. Uma melhor concilia¢éo
entre a teoria e a pratica, como referido na questdo de resposta aberta por alguns Oficiais,
tambem deve ser levada em consideracgdo durante a formagéo na AM.

A sexta pergunta derivada visa saber se consideram que o TPO foi a fase que
mais diretamente o0s preparou para a realidade profissional e foi respondida
positivamente pela hipdtese n.° 6 com 80,3% de respostas concordantes. A base teorica

fornecida com tematicas mais vocacionadas para o exercicio de func¢des e o contacto com o
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dispositivo, com os militares e com a realidade operacional, proporcionada pelos estagios e
cursos, faz com que esta seja a fase que prepara de forma mais direta, segundo os
inquiridos, para a realidade profissional.

Por ultimo, e apds se ter respondido a todas as perguntas derivadas levantadas pela
investigacao, responde-se de forma direta a questdo central. Deste modo, a perspetiva dos
Oficiais Subalternos da GNR sobre o enquadramento da sua formagéo e da realidade
profissional que encontram considera-se globalmente boa. Apesar de alguns aspetos que
carecem de ser melhorados, como a formagdo no ambito das Ciéncias Juridicas e a
complementaridade entre a AM e o TPO, a formacédo durante os cincos anos é avaliada de
forma muito positiva em todas as suas vertentes pelos Oficiais Subalternos que

responderam ao questionario, confirmando-se como uma formacao global e de exceléncia.

7.4. Limitagdes da Investigacdo

Durante a realizacdo do trabalho salientaram-se trés relevantes limitacdes. Desde
logo, e em primeiro lugar, o pouco conhecimento acerca de metodologia cientifica
constituiu inicialmente uma primeira barreira, que foi sendo ultrapassada ao longo da
realizacdo do trabalho. Em segundo lugar, apesar do niUmero de paginas parecer correto, a
limitacdo imposta quanto a estrutura do trabalho, com percentagens definidas para as
varias partes, cré-se que prejudica a criatividade e iniciativa do aluno na organizagdo e
concretizacdo do trabalho que se propds realizar. Uma ultima limitagdo prendeu-se com o
facto dos Oficiais pertencentes a amostra se encontrarem dispersos territorialmente pelo
pais o que, com a limitacdo de dez semanas para a realizacdo da investigacao, impediu que

se pudesse inquirir os Oficiais Subalternos pessoalmente.

7.5. Investigacgdes Futuras

A nivel de investigagdes futuras seria interessante definir um perfil de competéncias
para algumas funcbes, em particular as mais criticas, desempenhadas pelos Oficiais
Subalternos, ou um perfil global do Oficial, nas véarias fases da sua carreira, como 0
Exército ja realizou para os seus Oficiais. Seria igualmente interessante que futuras

investigagbes conhecessem mais em pormenor dificuldades ou possiveis lacunas na
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formacdo, com o objetivo de serem colmatadas, bem como saber, em especifico, como
podem ser colmatadas as lacunas referidas com a realizacdo da presente investigacéo
quanto a adequabilidade e contexto temporal da formacéo ao nivel das Ciéncias Juridicas e
como complementar corretamente a formacao entre a Academia Militar e o Tirocinio para
Oficial.
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Apéndice A

Definicdo de Conceitos

Idiossincrasia

Segundo o Dicionério de Lingua Portuguesa Contemporanea (2001) entende-se

como um “modo de ver, de sentir e de ser proprio” (p. 2020).

Competéncia

De uma forma geral entende-se competéncia como o “conjunto de capacidades
interdependentes relacionadas com um dominio” (GNR, 2008c, p. 31). Igualmente pode
ser definida como a “capacidade pessoal de mobilizar, articular ¢ colocar em acgédo valores,

habilidades, atitudes e conhecimentos” (Andrade da Silva et al., 2006, p. 12).

Formacéo

Entende-se como o “processo global através do qual aos formandos (alunos) sao
proporcionados 0s meios necessarios a aquisicdo de conhecimentos, aptiddes, normas de
procedimento e formas de comportamento exigidos para o exercicio das funcdes proprias
de uma actividade profissional” (GNR, 2008c, p. 71).

Perfil de Competéncias
Pode-se definir como a “descri¢do do conjunto estabilizado de comportamentos, a

nivel cognitivo, psicomotor ou afectivo, que habilitam o individuo para o desempenho de

uma actividade, uma fungdo ou tarefa especifica” (GNR, 2008c, p. 95).
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Apéndice B

Questionario

B.1. Variaveis do Questionario

Quadro n.° 4 — Variaveis do Questionario

Parte | — Caracterizacdo dos Inquiridos Questéo

Idade <24; 25; 26; 27; 28; 29; 30; 31; 32; 33;> 33 1
Género Masculino; Feminino 2
Posto e Arma Alferes; Tenente e Infantaria;Cavalaria 3
Unidade e Fungdo | 20 Comandos Territoriais; UCC/UAF; EG e

CMDT Subdestacamento; Adj. CMDT 4

Destacamento; CMDT Pelotdo
Ano de entradana | 553, »003: 2004; 2005; 2006 e Licenciatura;
AM € grau Mestrado °
académico Obtido

Parte Il — Componentes da Formagéo
Formacéo
Cientifica, Grau de Concordancia 6
Técnica e Militar
Lideranca Grau de Concordancia 7
Fases da Grau de Concordancia 8
Formacéo
Parte 111 - Conclusao

Opinido Global Grau de Concordancia 9
Aspeto mais
Importante e Resposta Aberta 10

Menos Relevante
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Apéndice B - Questionario

B.2. E-Mail enviado aos Oficiais Subalternos para resposta ao Questionario

Questionario - Trabalho de Investigacdo Aplicada 2011/2012 Asp. Daniel Fernandes

Daniel Alexandre Pereira Fernandes

nho de 2012 224

Caros Offciais,

Venho por este meio solicitar a V. Ex.* a colaboragéio no preenchimento de um inquérito por questionario no ambito do Trabalho de Investigaco Aplicada subordinado ao tema “A Formacio de Base
dos Oficiais da Guarda Nacional Republicana e a sua Realidade Profissional”, com vista 2 obtengéio do grau de Mestre em Ciéncias Militares - Seguranca.

0 inquérito por questiondrio & compasto por 10 questdes, & anonimo e os dados recolhidos servirko unicamente para fins estatisticos com o objectivo de conhecer a opinifo dos Oficiais Subalternos das
Armas sobre o enquadramento da sua formacdo e a realidade profissional que, no terreno, vieram a encontrar.

A sua opinido & fundamental para os resultados deste estudo.

O questionario encontra-se dispontvel em hittp://wyww.survs.com/survey/LKQZZW1635
Solicita-se o preenchimento no mais curto espaco de tempo de modo a que se possa proceder a sua andlise.

Agradeco o seu precioso contributo!

Com os melhores cumprimentos,

Daniel A Pereira Fernandes
Aspirante de Infantaria

B.3. Questionario

A Formacgdo de Base dos Oficiais da Guarda Nacional Republicana
e a sua Realidade Profissional

Deve responder ao presente quesfionrio tendo em consideragdo as suas actuais funcdes (CMDT de Subdestacamento,
Adjunto de CMOT de Destacamento ou CMDT de Pelotéo).

Em cada questio assinale a resposta que Ihe pareca adequada e seja objectivo na questio de resposta "aberta”

Agradecemos antecipadamente o seu precioso contributol

Avangar »

103
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Apéndice B - Questionario

A Formacao de Base dos Oficiais da Guarda Nacional Republicana

e a sua Realidade Profissional

Caracterizagio do Inquirido

1. Idade:

[=]

2. Género:

3. Posto e Arma:

Infantaria Cavalaria

Alferes

Tenente

4. Unidade e Fungao:

Comando
Comando o '
Escola Comando Comando Comando o Territorial
L L o Territorial
da UCCIUAF Territorial Territorial Territorial : de
e
Guarda de Aveiro te Beja de Braga Castelo
Braganca
Branco

CMDT Pelotéo
(Curso de
Formagio de
Guardas)

CMDT Pelotdo
{Destacamento
de Interven;aa)

CMDT
Subdestacamento

Adjunto CMDT
Destacamento
Transito

Adjunto CMDT
Destacamento
Territorial

Adjunto CMDT
Destacamento
Controlo Costeiro

Reinicisr

€| 1 3
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Apéndice B - Questionario

5. Ano de entrada na AM e Grau académico obtido:

Licenciatura Mestrado

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Reiniciar

& Recuar ” Avancar »

213

A Formacgao de Base dos Oficiais da Guarda Nacional Republicana

e a sua Realidade Profissional

Responda fendo em considerag&o o seguinte grau de concordancia:

1 - Discordo Totalmente
2 — Discordo
3 - Concordo
4- Concordo Totalmente

Mota: Nas afirmacées seguintes considera-se "suficiente” relativamente ao contexto temporal (duragdo do Curso) e
"adequada” no tocante aos contelidos programaticos (ministrades durante o Cursg)
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Apéndice B - Questionario

6. Formagio Cientifica, Técnica e Militar

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totalmente (1) 2) (3 Totalmente {4)

A minha formagio cientifica revela-se — — = —
adeguada

A minha formacdo cientifica revela-se suficiente 8] & & &

Em particular no Ambito das Ciéncias Juridicas
a formag&o fol suficients

Em particular no Ambito das Ciéncias Juridicas
a formagao foi adeguada

Mo dmbito da Técnica Policial a formacgdo foi . . . —
suficiente

Mo ambito da Técnica Policial a formacdo foi
adeguada

Considerando a minha formacgio sou capaz de
corresponder em termos fisicos e mentais ao 5] ] 5] 5]
gue a minha fungdo exige

Em termos socio-comportamentais a minha . . . -
formagao forneceu-me bases sdlidas

7. Lideranga

Discordo Discordo Concordo Concordo
Totaimente (1) (2) (3) Totalmente (4)

A pratica de lideranca durante a formagao foi . — — —
suficiente

A pratica de lideranga durante a formag o foi
adeguada

A minha formagio forneceu-me competéncias
no dmbito da lideranga (ex. comunicacio, ® ® ® ®
tomada de decisdo, coordenagao)

Lidar com o8 subordinados & a unica forma de . . _ .
praticar o comando

Quando cheguei ao dispositivo senti-me
preparado para tomar decisbes e assumir ® B ] ®
responsabilidades

8. Fases da Formagao

Discordo Discorda Concordo Concordo
Totalmente (1) (2 (3) Totalmente (4)

A AM e o TPO complementam-se na
formagdo gue ministram

Na AM a formagio & demasiado Tedrica @& & & @

No TRPO a formagao e demasiado Pratica @ & & ®
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Apéndice B - Questionario

QO TPO foi a fase que mais directaments me . . . .
preparou para a realidade profissional

A duracfo da minha formag&o foi a correcta ® & & ®

Reinicisr

Conclusio

9. Atentas as fungdes destinadas aos Oficiais Subalternos, como classifica globalmente a sua
formagio?

Ma Razoavel Boa Muito Boa Excelente

Reinicisr

10. Sucintamente indique qual o aspecto da sua formagio que considera ter sido mais
importante e qual o que considera menos relevante

Terminou o questicnario pelo que reiteramos os nossos agradecimentos.

[ « Recuar ] l Terminar

33
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Apéndice B - Questionario

B.4. Linha de Orientacdo Metodologica

Quadro n.° 5 — Linha de Orientacdo Metodoldgica

Formacdo Cientifica, Técnica e Fases da Formac&o

Militar

Lideranca

Questdo Central:

Qual a perspetiva dos Oficiais Subalternos da GNR sobre o0 enquadramento
da sua formacdo e da realidade profissional que encontram?

v v v

Pergunta Derivada 1: Pergunta Derivada 3: Pergunta Derivada 5:

Consideram que a AM e 0 TPO
complementam-se corretamente?

Consideram ser correctamente
preparados em todas as vertentes

Consideram que a formagdo no
ambito da lideranca € a correta?

da formacan?

Pergunta Derivada 2: Pergunta Derivada 4: Pergunta Derivada 6:

Consideram que o TPO foi a fase
que mais diretamente os preparou
para a realidade profissional?

Em particular no &mbito das Ciéncias
Juridicas consideram que a formagéo
0s prepara corretamente?

Consideram que a formagédo no
ambito da lideranga os prepara para
0 exercicio do comando?

—_—
Hipdtese 1: Hipdtese 2: Hipdtese 3: Hipdtese 4: Hipotese 5: Hipotese 6:
Foram Foram A formacdo no Foram A AM e o TPO O TPO ¢é a
corretamente corretamente ambito da corretamente complementam- fase que mais

preparados em preparados lideranca é a preparados se corretamente. diretamente

todas as | quanto as correta. para 0 prepara para a

vertentes Ciéncias exercicio  do realidade
Juridicas comando. profissional.

-_—

Opinido global dos Oficias Subalternos da GNR sobre 0 enquadramento da

sua formacao e da realidade profissional que encontram

Fonte: Adaptado de Moleirinho P. (2012)
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Apéndice B - Questionario

B.5. Relacdo entre perguntas da Investigacao e perguntas do Questionario

Quadro n.° 6 — Relagdo entre perguntas da investigacdo e perguntas do questionario

Questdo Central

Perguntas do Questionario

Qual a perspetiva dos Oficiais Subalternos
da GNR sobre o enquadramento da sua
formacdo e da realidade profissional que
encontram?

6;7,8;9

Perguntas Derivadas

Perguntas do Questionario

P1 6.1;6.2;6.5;6.6; 6.7; 6.8
P2 6.3; 6.4

P3 7.1;7.2;7.3

P4 7.5

P5 8.1;8.2;8.3;85

P6 8.4
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Anexo A

Estruturas Curriculares

A.1. Estrutura curricular do curso de Armas em 1991

Quadro n.° 7 — Estrutura Curricular do curso de Armas em 1991

Areas Cientificas Créditos
Matemadtica, Informética e Representacdo Grafica 29,5
Fisica e Quimica 4,5
Ciéncias da Terra e do Espaco 3
Organizagdo, Tética e Logistica 21
Material e Tiro 45
Comando e Estratégia Militar 12
Economia, Gestdo e Administragdo 5
Ciéncias Socio-Politicas e Direito 47,5
TPO 35
Total 164,5
Instrucédo e Treino Horas
Preparacdo e Treino Militares 510
Treino Fisico 510
Linguas Estrangeiras 240
Total 1260

Fonte: Adaptado da Portaria n.° 416-A/91, de 17 de maio




Anexo A — Estruturas Curriculares

A.2. Estrutura curricular do curso de Armas em 2012

Quadro n.° 8 — Estrutura Curricular do curso de Armas em 2012

Areas Cientificas Créditos
Matematica, Informatica e Representacdo Gréfica 10
Ciéncias da Terra e do Espaco 6
Organizacgdo, Tética e Logistica 29
Material e Tiro 11
Comando e Estratégia Militar 13
Histdria e Relagdes Internacionais 9
Engenharia Electotécnica 4
Economia, Gestdo e Administracdo 12
Ciéncias Sécio-Comportamentais 22
Ciéncias Juridicas 104
Motricidade Humana 4
Inglés 16
Ciéncias e Tecnologias Militares (TPO) 60
Total 300
Instrucéo e Treino Horas
Formagao Geral Militar 405
Educacdo Fisica 675
Total 1080

Fonte: Adaptado do Despacho n.° 3840/2010, de 3 de marco
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