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EPIGRAFE

| fear three newspapers more than a hundred thousand bayonets.

Napoledo Bonaparte
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RESUMO

O presente Trabalho de Investigacdo Aplicada, intitulado de “As Operacoes
Militares e os Media — O Teatro de Operacg6es do Afeganistdo”, tem como objetivo geral
identificar e descrever as implicacfes relacionadas com a presenca dos jornalistas
portugueses no Teatro de Operacbes do Afeganistdo na perspetiva dos militares de
infantaria portugueses e dos préprios jornalistas.

Fruto de compromissos de Estado ao nivel internacional, o Exército Portugués tem
empenhado forcgas militares no cumprimento de missGes em varios Teatros de Operacoes.
Para que os cidadaos e cidadas tomem conhecimento da missao das Forcas Armadas em
Portugal e no mundo, os media assumem um papel crucial. E através das instancias
medidticas que a populacdo adquire nogdes sobre o trabalho que as suas Forcas Armadas
desenvolvem nos diversos pontos do globo. Neste sentido, é importante saber como se
processa a interacao entre militares e jornalistas num Teatro de Operacdes, sendo esta a
problemética em que assenta a presente investigacgao.

A metodologia implementada adotou uma perspetiva descritiva, procedendo-se a
um estudo de caso, focado na participacdo portuguesa no Afeganistao entre 2002 e 2014,
com o intuito de analisar a interacdo que resultou entre os militares e os jornalistas, com
particular énfase para as implicagdes.

No que tange aos métodos e técnicas de recolha de dados, utilizdmos a anéalise
documental e consultdmos fontes documentais para sustentar e enriquecer a investigacao.
As entrevistas constituem porém a técnica de recolha de informacao fundamental, sendo
a partir da sua analise que se discutirdo as hipoteses levantadas. Visto que se pretendeu
abranger a perspetiva de militares e de jornalistas realizaram-se entrevistas a quatro
militares que foram comandantes de forcas militares no Afeganistdo e a cinco jornalistas

que estiveram presentes nesse cenario de guerra durante o periodo em analise.
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Os resultados apurados permitem verificar que a incorporagédo de jornalistas no
seio das forgcas militares e o consequente acompanhamento das operagdes, resultou na
adaptacdo e aplicacdo de algumas medidas, algo fundamentavel pela presenca de
elementos que ndo pertenciam a forca e que ndo eram militares.

Conclui-se que a interacdo entre os militares e os jornalistas no Afeganistdo
resultou em implicagOes para ambos. Nomeadamente na seguranga, como foi o caso do
fornecimento de equipamento de protecdo aos jornalistas quando estes ndo dispunham, a
seguranca fisica que os militares garantiram aos jornalistas e a explicacdo das operacdes
por parte dos militares (briefings).

Relativamente ao acesso a informac&o por parte dos jornalistas, existiu um acordo
verbal atinente as condi¢des de acesso e divulgacdo da informacdo e existiram também
restricGes em matérias de importancia militar e de natureza sensivel, as quais mereceram
consenso entre os entrevistados.

Na componente logistica, existiram implicagdes como foram o caso da
alimentacdo, o alojamento, os equipamentos de protecdo fornecidos e os cuidados
médicos prestados aos jornalistas, contudo foi algo que ndo comprometeu o cumprimento
das diversas missoes e tarefas militares.

Nos aspetos relacionais, assinalaram-se casos pontuais de alguma tensao,
justificada pelos proprios como resultantes das circunstancias e da especificidade das
missdes e objetivos de uns e outros. Porém, é de realcar que a convivéncia de jornalistas
e militares no TO é reveladora de respeito e compreensao pelo trabalho mutuo. Deste
modo, pode-se concluir que no plano relacional as implicacdes da presenca de jornalistas
contribuem para uma maior conhecimento e sensibilizagéo a respeito do trabalho e das

condicionantes a que estdo sujeitos militares e jornalistas.

Palavras — Chave: Media; Militares; Jornalistas; Embedded; Afeganistao.
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ABSTRACT

The presented Applied Investigation Essay, entitled “The military Operations and
the Media — Theatre of Operations of Afghanistan”, has, as its main objective the
identification and description of the implications related to the presence of Portuguese
journalists in the Theater of Operations of Afghanistan in the perspective of the
Portuguese military infantry as well as the journalists themselves.

Fruit of state compromises in the international level, the Portuguese Army has
been employing military forces in the fulfillment of missions in various Theaters of
Operations. So that the citizens become aware of the mission of the Armed Forces in
Portugal, and in the world, the media take on a crucial role. It is through the media
instances that the population acquires notions about the work that their Armed Forces
develop in the diverse points of the globe. In this sense, it is important to know how the
interaction between journalists and military is processed in a Theatre of Operations, this
being the problematic in which the present investigation takes its foundation.

The implemented methodology adopted a descriptive perspective, proceeding to
a case study, focused on the Portuguese participation in Afghanistan between 2002 and
2014, in order to analyze the interaction that resulted in the military and journalists, with
particular emphasis on the implications.

In what concerns the methods and techniques of data gathering, we used the
documental analysis and consulted documental sources to sustain and enrich the
investigation. The interviews make up the fundamental tool of information gathering, so
that from its analysis the discussion on the hypothesis will take place. Since the
perspective of both military and journalists was gathered, four interviews to military
personnel, commanders of military forces in Afghanistan and five journalists that were

present in this war scenario during the timespan subject to this analysis.
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The results attained show that the incorporation of journalists in the midst of the
military forces and the subsequent following of operations, resulted in the adaptation and
application of some measures, something fundamental by the presence of elements that
did not belong to the force and were not military.

It is concluded that the interaction between the military and the journalists in
Afghanistan resulted in implications to both sides. Namely in the security, as it was the
case of the supply of protection equipment to the journalists when these did not have it,
the physical security that the military guarantee to the journalists and the explanation of
the operation by the military (briefings).

Relative to the information on the journalist part, a verbal agreement existed
relative to the conditions of access and divulgation of the information and also existed
restrictions regarding matters of military importance of sensitive nature, which earned
consensus among respondents.

In the logistic component there were implications such as the meals, lodging,
protection equipment supplied, and the medical care taken by the journalists, but it wasn’t
something that compromise the fulfillment of the several missions and military tasks.

In relational aspects, if indicated, individual cases of some tension, justified by
themselves as a result of the circumstances and specific nature of the missions and one
and the other goals. However, it should be noted that the coexistence of journalists and
military in TO is revealing of respect and understanding for each other's work. Thus, it
can be concluded that the relational plan the implications of the presence of journalists
contribute to a greater knowledge and awareness about the work and the conditions to

which they are military and journalists subject.

Key — Words: Media; Military; Journalists; Embedded; Afghanistan
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INTRODUCAO

O presente Relatdrio Cientifico Final do Trabalho de Investigacdo Aplicada (RCFTIA),
com o titulo: “As Operagdes Militares e os Media — O Teatro de Operagdes do Afeganistio”,
faz parte das condicdes para obtencdo do Mestrado em Ciéncias Militares, na especialidade
de Infantaria, da Academia Militar (AM).

No que se refere a justificacdo da escolha do tema, seleciondmos uma tematica de
investigacdo que fosse do nosso interesse pessoal e que contribuisse para a formagéo, uma
vez que a presenca dos media nos Teatros de Operacdes (TO) é uma constante e representa
uma forma de dar a conhecer ao publico em geral as missdes que as Forcas Armadas (FA)
portuguesas efetuam em territério nacional e em territdrio internacional.

Santos (2000) acentua que na atualidade os jornalistas sdo uma certeza nos TO. Como
consequéncia da atuacdo do Exército Portugués em diversos pontos do globo, é inevitavel
que qualquer atuacdo seja inserida em forgas multinacionais, onde o relacionamento entre
militares e jornalistas é uma constante. Por esse motivo, acreditamos que estudar este
fendmeno, com enfase no estudo de eventuais implicagcdes que daqui tenham resultado, vai
permitir obter conhecimento sobre as experiéncias passadas e com isso adquirir
competéncias para uma futura interacéo.

A escolha do TO do Afeganistdo foi sustentada ndo so pela curiosidade e gosto pessoal
face ao conhecimento deste TO, mas também pela importancia que este assume para a North
Atlantic Treaty Organization (NATO). Rodrigues (2011, p. 131), indica que “Sendo a
missao mais exigente da Histdria da NATO e a primeira vez que o artigo 5* do Tratado do

Atlantico Norte é evocado, o Afeganistdo representa um momento tnico”.

! Primeira vez na histéria da NATO em que foi aplicado o artigo 5.° do Tratado de Washington, o qual refere
gue um ataque terrorista contra um dos paises membros da NATO é considerado um ataque a todos. Para mais
informacdes sobre o  Artigp 5° do tratado fundador da  NATO, consultar:
http://www.nato.int/terrorism/five.htm. Consultado no dia 16 de abril de 2016 pelas 16:40.


http://www.nato.int/terrorism/five.htm

Introducéo

No que diz respeito a delimitacdo do tema de investigagdo, Sampieri (2003) refere que
esta deverd ter lugar em trés dominios: tempo, espaco e conteudo.

A delimitacdo temporal do nosso objeto de investigacédo corresponde ao periodo entre
2002 e 2014, na medida em que a misséo da International Security Assistance Force (ISAF)
no TO Afeganistdo (com a participagdo de Portugal) ocorreu nesta altura. Geograficamente,
a investigacdo estd delimitada ao TO Afeganistdo. Quanto a delimitacdo do conteldo, o
enfoque do estudo assenta na analise de implicacbes que a presenca dos jornalistas
portuguesas no TO do Afeganistdo tenha suscitado para os militares de infantaria
portugueses.

Usamos aqui o termo “implicacdes” no sentido dos atos ou efeitos decorrentes da
presenca dos jornalistas, considerando em particular as seguintes dimensdes: a seguranca
para os jornalistas e para os militares, o0 acesso a informacdo por parte dos jornalistas, a
componente logistica e o proprio relacionamento entre os militares e os jornalistas.

No presente estudo, 0s nossos objetivos vao assumir um caracter descritivo, esta
escolha expde fundamentalmente uma descricdo das implicacdes que tenham resultado no
nosso estudo de caso. Segundo Churchill (1999) os objetivos de investigacdo descritivos
visam descrever um fendmeno (um problema) num determinado periodo.

O objetivo geral desta investigacdo consistira assim em identificar e descrever as
implicacdes relacionadas com a presenca dos jornalistas portugueses no TO do Afeganistao
(entre o periodo de 2002 e 2014), na perspetiva dos militares de infantaria portugueses e dos
préprios jornalistas.

Os objetivos especificos (OE), que por sua vez foram elencados, desdobram-se nos

seguintes:

OEZ1.: Identificar quais as medidas ao nivel da seguranca, dos militares e dos jornalistas;

OE2: Apresentar as orientacdes que vigoram quanto ao acesso dos jornalistas a informacao;

OE3: Examinar se no plano logistico existiram implicac6es relacionadas com a presenca dos
jornalistas na Forga;

OE4: Investigar se existia tensdo no relacionamento reciproco entre os militares e os

jornalistas.
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Em associagéo ao objetivo geral de investigagéo e nos termos recomendados por Quivy
e Campenhoudt (2008) formulou-se a Questdo Central (QC) que guiara o percurso da
investigacdo, e consiste na seguinte: “Atendendo a experiéncia dos militares de infantaria e
dos jornalistas portugueses, que implicacdes resultam fruto da presenca de jornalistas no
teatro de operacdes do Afeganistao?”.
Fruto das dimensdes das implicacbes que enuncidmos, resultaram as Questdes
Derivadas (QD), que visam a delimitacio do nosso estudo, dando fundamento e
sustentabilidade a QC, de forma a alcancar os objetivos da investigacao (Sarmento, 2013).

Assim, formuldmos as seguintes QD:

QD1: Quais as medidas que se verificaram ao nivel da seguranca, dos militares e jornalistas?

QD2: Que orientacdes vigoram quanto ao acesso dos jornalistas a informacédo?

QD3: No plano logistico, houve implicagdes relacionadas com a presenca dos jornalistas na
forca?

QD4: Existia tenséo relacional entre os militares e os jornalistas?

A estrutura do RCFTIA seguiu 0 modelo de redacgdo vigente na Academia Militar,
segundo a Norma de Execucdo Permanente (NEP) 520/42 de 11 de maio de 2015 e a NEP
522/12 de 20 de janeiro de 2016 vigentes na AM.

Deste modo, a componente textual do relatério estrutura-se em trés capitulos. No
primeiro capitulo, com base na revisdo da literatura, faz-se o enquadramento da participacao
portuguesa no TO do Afeganistdo durante o periodo temporal em analise, definem-se
conceitos e abordam-se as teorias atinentes aos media e FA.

O segundo capitulo explana a metodologia a utilizar na investigacdo, e compreende
a descricdo do Modelo de Analise que sustentou o estudo, o Método de Abordagem
privilegiado, os Métodos de Procedimento, os Métodos e Técnicas de Recolha e de
Tratamento de dados e por fim fazemos a delimitagdo do universo de estudo.

No terceiro e ultimo capitulo (Trabalho de Campo), fazemos a apresentacao e analise
de resultados com base na anélise de contetido efetuada as entrevistas realizadas, a militares
e a jornalistas. Estes resultados serdo expostos em tabelas de sintese codificadas segundo os

segmentos extraidos da andlise de contetdo. Por fim, fazemos a discussao de resultados.
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A terminar apresentam-se as conclusdes, procedendo-se a discussdo das hipoteses,
com base no Modelo de Verificagdo de Hipoteses?. Efetuamos também a resposta as QD e
QC, sendo que apos isso, fazemos uma reflexdo final e algumas recomendacdes. Enunciamos
ainda as limitacdes inerentes a investigacdo e fazemos alusdo a possiveis investigacoes
futuras.

Nos apéndices, incluimos elementos complementares sobre o0s contingentes
portugueses no TO do Afeganistdo durante o periodo de estudo; esquematizamos o Modelo
de Analise, apresentamos o guido das entrevistas, bem como o Modelo Base de Anélise das
mesmas, incluindo a analise de conteudo e a codificacdo alfanumérica aplicada.

Por fim, nos anexos, podemos consultar informacdo relevante para o primeiro
capitulo deste relatorio, nomeadamente: 0 Codigo Deontolégico do Jornalista, o resumo das
diferencas entre os militares e os jornalistas, a confianca entre os militares e os media, 0
Cddigo de Seguranca de Jornalistas em Zonas de Conflito e Tenséo e linha de orientagdo no
relacionamento com os media de 1996. Podemos também encontrar o Modelo de Verificacao

das Hipdteses que utilizdmos na investigacao.

2 Podemos consultar no Anexo A.
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CAPITULO 1 - REVISAO DA LITERATURA

1.1. - A Participagéo Portuguesa no Teatro de Operagdes do Afeganistao

Portugal, como membro integrante de vérias organizacBes internacionais e no
dominio dos esfor¢os internacionais para a paz e estabilidade mundiais, é responsavel pelo
cumprimento dos seus compromissos militares assumidos nas NacGes Unidas (NU), na
North Atlantic Treaty Organization (NATO), na Unido Europeia (UE) e na Comunidade de
Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

Neste ambito, a Lei Organica n.° 1-A/2009, Artigo 4° 1, alinea B3, expde que
compete a Portugal “Participar nas missfes militares internacionais necessarias para
assegurar 0s compromissos internacionais do Estado no @mbito militar, incluindo missdes
humanitarias e de paz assumidas pelas organizagdes internacionais de que Portugal faca
parte”. E com base nesta atribuicio que Portugal desenvolve operages militares nos
diversos TO.

De acordo com o que vem explanado na Publicacdo Doutrinéaria do Exército 3-00
OperacBes, podemos definir uma operacdao militar como sendo: “A a¢do militar necessaria
para 0 cumprimento de uma missdo estratégica, tatica, de servigcos, de treino ou
administrativa; o processo para atingir os objetivos para cada batalha ou campanha em
combate, incluindo movimentos, reabastecimentos, manobras de ataque e defesa (AAP-6).
Inclui o planeamento, preparacao, execucédo e avaliagdo para atingir os objetivos de qualquer

empenhamento, batalha, operacdo de grande envergadura ou campanha” (2010, p. B - 16).

3 Lei Organica de Bases da Organizacéo das Forgas Armadas. Consultado em:
http://www.emgfa.pt/documents/c43k7t0zbsg5.pdf, no dia 16 de abril de 2016 pelas 16:40.
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Calcada (1998, p. 26) define TO como, “ a parte do teatro de guerra necessaria as
operacdes militares, ofensivas, defensivas, de estabilizacdo e de apoio, empreendidas de
acordo com uma dada missdo, e as tarefas administrativas e logisticas diretamente dela
decorrente”. Por conseguinte, o TO é um espaco geografico que esta diretamente relacionado
com as operagdes militares.

O TO do Afeganistdo, um terreno in6spito, com relevo bastante acentuado e com um
territorio afastado do mar, limitou bastante a implementacao logistica, ocorrendo “restrigdes
operacionais as forgas no terreno” que condicionaram o empenhamento das unidades
militares (Rodrigues, 2011, p. 139).

No passado, como no presente, os TO sdo “locais férteis para obter noticias e quanto
mais ao vivo e a cores melhor “ (Grade, 2007, p. 1). A missao internacional no Afeganistdo,
sucedendo aos atentados terroristas em solo norte-americano e, como ja se disse, considerada
por alguns “a missdo mais exigente da historia da NATO” (Rodrigues 2011, p. 131), reuniu
fortes caracteristicas para incentivar a cobertura mediética.

Retomando muito brevemente o enquadramento da missdo e da participacdo do
Exército Portugués, recorde-se que a ISAF foi criada em 2001 através de um mandato
resultante da resolucdo 1386 de 20 de dezembro de 2001 do Conselho de Seguranca das
Nacdes Unidas, como tinha sido previsto no Acordo de Bonn*. O mandato inicial® consistia
em apoiar as autoridades afegas de transicdo e tinha como principal objetivo a obtencao de
um ambiente seguro na regido de Cabul, de por forma a garantir o inicio da reconstrucdo do
Afeganistdo. O mandato foi alvo de revisdes anuais que refletissem as necessidades reais do
TO do Afeganistao.

Em Agosto de 2003, a NATO assumiu a lideranca da ISAF e com base no mandato
inicial, que limitava a atuacdo da ISAF a area de Cabul, expandiu o mandato para cobrir toda
a extensao territério do afegéo.

O principal objetivo da NATO no Afeganistdo foi permitir que as autoridades
nacionais tivessem competéncias para garantirem a seguranca nacional eficazmente em todo
0 pais, de modo a assegurar que o Afeganistdo nao se tornaria novamente um reflgio seguro

para os terroristas®. Neste ambito, entre agosto de 2003 e dezembro de 2014 a ISAF executou

4 Disponivel em: http://mfa.gov.af/Content/files/Bonn-agreement.pdf , acedido no dia 10 de abril de 2016
pelas 11:10.

5 Resolugdo n° 1386 das NacgGes Unidas de 20 de Dezembro de 2001, disponivel em:
http://www.nato.int/isaf/topics/mandate/unscr/resolution_1386.pdf , acedido no dia 10 de abril de 2016 pelas
10:15.

® Fonte:http://www.nato.int/cps/en/natohg/topics_8189.htm , acedido no dia 10 de abril de 2016 pelas 08:40.
Traducéo livre do autor.
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operacdes de seguranca e ajudou a construir as forcas de seguranca afegas. A missao, de que
Portugal fez parte, foi pois principalmente de seguranga.

Portugal esta presente no TO do Afeganistdo desde 2002, empenhando cerca de 3200
militares (Consultar Apéndice A) em auxilio da intervencdo da NATO, situacao
particularmente relevante atendendo a dimensdo das FA portuguesas. A participacao
portuguesa acompanhou aquilo que foi a evolugdo das operagdes no terreno, a misséo da
ISAF e as prioridades definidas. Podemos dividir a participacdo nacional em trés fases,
embora ndo estanques, segundo Rodrigues (2011).

Numa primeira fase, Portugal projetou “ Destacamentos da Forga Aérea, destinados
ao apoio logistico e ao comando e controlo de instalagdes aéreas” (Rodrigues 2011, p. 140).
Em 2002, contribui com uma equipa sanitaria de oito elementos e projetou trés
Destacamentos de C-1307. No ano seguinte, Portugal ndo projetou forcas para o TO do
Afeganistdo. Mas em 2004 “foi retomada a participacdo de Portugal na ISAF, ja sob
comando da NATO, com uma equipa de controladores, outra de bombeiros e um
destacamento de C-130 da Forca Aérea. ¢, tendo a missdo da primeira fase sido prolongada
até 2005.

A segunda fase teve como prioridade o empenhamento do Exército e foram
essencialmente disponibilizadas unidades de combate. Esta fase teve inicio em 2005 com a
projecdo de um novo tipo de forcas as Quick Recation Forces (QRF)° que operaram
interruptamente durante trés anos até 2008 e foram retomadas em 2010, perfazendo um total
de sete contingentes. Como menciona Rodrigues (2011, p. 142),“O risco muito elevado neste
teatro de operac0es, e as quase nulas restricdes de emprego operacional, deram a esta unidade
de Comandos uma missdo de elevada responsabilidade no contexto da Coliga¢do, sendo a
reserva do Comandante da ISAF”. Neste sentido as necessidades logisticas especificas deste
tipo de forcas foram um novo desafio para as forcas portuguesas.

As QRF nacionais tinham na sua constituicdo forcas do Exército (Comandos e

Paraquedistas), mas também integravam sempre elementos das OperacOes Especais.

7 S&o contingentes de militares da Forca Aérea Portuguesa que operaram aeronaves C-130 no TO do
Afeganistdo. Esta aeronave estava preparada para aterrar em pistas de dimensdes muito reduzidas, de pedra
ou de terra.

8 Fonte: http://www.emgfa.pt/documents/nr2tbm1g4pyk.pdf , acedido no dia 29 de abril de 2016 pelas 11:40.
9 E qualquer forca que esta pronta para responder em prazo muito curto, geralmente menos de quinze
minutos. Traducéo livre do autor. Fonte: http://www.globalsecurity.org/military/agency/army/qgrf.htm ,
acedido no dia 11 de abril de 2016 pelas 08:05.
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A terceira fase teve inicio em 2008, tendo como objetivo a constituicdo das FA e de
forcas de seguranca afegds. Portugal projetou fundamentalmente unidades de Operational
Mentor and Liaison Team (OMLT), que “ desenvolvem actividades de treino, ensino e de
mentoring em todas as areas funcionais, em apoio as unidades do Exeército do Afeganistao,
incluindo na conduta de operacGes” (Garcia, 2008, p.200). Para além da misséo exposta, as
OMLT serviam também como ligagdo entre unidades afegds, forcas e organizacdes
internacionais, dentro de todas as necessidades operacionais e logisticas.

De acordo com Rodrigues (2011), a participacdo portuguesa no Afeganistdo foi
prioritaria para Portugal desde o inicio, de modo a cumprir 0S Seus COMPromissos
internacionais nomeadamente com a NATO.

No que respeita as LicGes Aprendidas'® da participacdo de Portugal na ISAF,
podemos destacar as dificuldades do canal logistico neste TO, em particular pela quase nula
existéncia de recursos no mercado local e pela dificil manutencéo de voos de sustentacéo.

A transicdo para a lideranga afegd relativamente a seguranca iniciou-se em 2011 e
foi concluida em dezembro de 2014, aquando do término da missdo da ISAF, com os afegdos
a assumirem a total responsabilidade pela seguranca. Fruto das necessidades atuais do
Afeganistdo, no dia 1 de janeiro de 2015 foi implementada pela NATO a Resolute Support
Missiont com o intuito de dar formacdo, aconselhamento e assisténcia as forcas de

seguranca afegds®?. Portugal participa atualmente com 10 militares®®* no TO do Afeganistao.

1.2. - Os Media e as Media Operations

O conceito media * remete-nos para “ um sistema organizado de produgcio,
circulacdo e rececdo de mensagens, baseado em saberes e tecnologias apropriadas por

profissionais especificos.” (Pinto, 2002, p. 33).

10 podemos Consultar mais algumas Ligdes Aprendidas do TO do Afeganistdo em: Rodrigues, D., (2011) As
Forcas Armadas Portuguesas no Afeganistdo . Nacdo e Defesa n°130-53Séria,146-150.

11 The Resolute Support mission (RSM) is a new NATO-led mission to train, advise and assist the Afghan
security forces and institutions. The mission was launched on 1 January 2015, immediately following the
stand-down of the International Security Assistance Force (ISAF) , disponivel em:
http://www.nato.int/nato_static fl2014/assets/pdf/pdf 2016 04/2016-04-15-RSM-placemat-v2.pdf , acedido
no dia 10 de abril de 2016 pelas 11:15.

12 Traducéo livre do autor. Disponivel em: http://www.nato.int/cps/in/natohg/topics_113694.htm , acedido no
dia 11 de abril de 2016 pelas 09:10.

13 De acordo com informagéo consultada em: http://www.emgfa.pt/pt/operacoes/partnac/ , acedido no dia 11
de abril de 2016 pelas 09:25.

14 Meios de Comunicagcéo Social.
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Salin (1997) adianta que os media sdo meios poderosos e amplamente divulgados
pelos quais a informac&o é difundida, por sua vez, Breton (1994) referencia que os media
sdo 0 unico lugar onde estdo as informacgdes que permitem descodificar os diferentes
universos em que evoluimos. Subtil (2006, p.1080), reforca esta ideia ao reiterar que 0s
media “atuam como sistema de transmissdo de mensagens e simbolos para os cidadaos. A
sua funcdo é divertir, entreter e informar, e incutir nos individuos os valores, crencas e
codigos de comportamento que irdo integra-los nas estruturas institucionais da sociedade.”

Os media® sdo portanto, um instrumento que possui grande poder e capacidade de
influenciar a opinido publica e também os comportamentos e atitudes da sociedade.

De acordo com o The International Council on Human Rights Policy* (2008),
podemos indicar que os media sdo algo muito abrangente e que estdo genericamente
relacionados com a apresentacdo e transmissdo de informacgdes por uma multiplicidade de
canais (radio, televisdo, imprensa e Internet)v.

No presente RCFTIA sempre que nos referirmos a media, estamos a referenciar 0s
individuos que juntam e comunicam noticias ao publico; também nos referimos aos meios
pelos quais a noticia é transmitida: imprensa, radio, televisdo, Internet, video e transmissao
televisiva.

O desenvolvimento da tecnologia tem vindo a acompanhar a evolugéo dos processos
comunicacionais e a forma como as pessoas comunicam, 0 que se tem verificado ndo s6 no
quotidiano das sociedades, mas tambem nos TO. Loureiro (2007, p. 21), menciona que “os
media e os jornalistas tém vindo a ganhar uma posic¢ao cada vez mais central no interior dos
conflitos” pois estes sdo capazes de difundir e para todo o mundo aquilo que esta a decorrer
no TO.

Os media sdo, portanto, um elemento presente no que sdo as operacfes militares

atuais. Loureiro (2013) expde que os conflitos armados deixaram de ser ganhos apenas com

16O The International Council on Human Rights Policy foi fundado em 1994 por um pequeno grupo de
defensores dos direitos humanos e académicos, liderado por Philip Alston, Thomas Hammarberg e Margo
Picken, para resolver os dilemas e desafios de traduzir principios e normas de direitos humanos em realidades
politicas. (Traducdo livre do autor) Fonte: http://www.ichrp.org/en/history , acedido no dia 4 de abril de 2016
pelas 21:25.

" Traducéo livre do autor.
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base no poder bélico e com a aniquilacdo dos seres, a comunicagao passou a ser uma das
mais importantes armas a ter em consideragdo através das chamadas guerras de informacéao*®.

Também Santos (2003) indica que na conjuntura atual os media s&o vistos como um
fator influente nas operacdes militares e devem ser estudados, tal como se faz com o terreno
ou as condicdes meteoroldgicas, resultando daqui as Media Operations (MO). Dragan (1996)
refere que as MO sdo o tipo de atividades que os media realizam para garantir uma
informacao publica consistente, oportuna, precisa e eficiente.

De acordo com a doutrina da NATO; as MO incluem “All activities pertaining to
managing the interaction with the news media®, can refer to the function responsible for
such activities, such as the media operations section®.” (NATO Military Public Affairs
Policy, 2011, p. 31). Ou seja, as MO dizem respeito a todas as atividades relativas a gestao
da interacdo com os media. Podemos referir a Media Operations Section como responsavel
por esta funcdo na NATO.

As MO sédo efetivamente uma atividade desenvolvida para garantir a prestacéo
oportuna, precisa e eficaz (através dos media) da informacdo publica, bem como a
implementacdo de relacGes publicas dentro do ambiente operacional. O principal objetivo
das MO ¢ fornecer (através dos media) informacdes dos factos que estdo a decorrer no TO a
um determinado nimero de audiéncias®, de acordo com a Joint Doctrine Publications
(2007).

Munteanu (2014) defende que as MO sdo fundamentais para o sucesso de qualquer
missdo no atual TO, fornecendo uma ligacao vital entre as operacdes militares que estéo a
decorrer no terreno e a compreensao que existe das operagdes por parte do publico em geral®.

Por outro lado, as MO possibilitam aos decisores militares considerar o publico como

ator internacional. Estas permitem também potenciar a percecdo de um determinado conflito

18 Corresponde a utilizagdo da informagao que apresente aspetos de conflitualidade entre atores de uma
sociedade. Fonte: http://www.revistamilitar.pt/artigo.php?art id=401 , acedido no dia 6 de abril de 2016
pelas 09:25.

19 News media —E um termo genérico para muitas formas diferentes de comunicacio eletrnica que é tornada
possivel através do uso de tecnologias baseadas em computadores. (Traducao livre do autor) Fonte: NATO
Military Public Affairs Policy, disponivel em: http://www.nato.int/ims/docu/mil-pol-pub-affairs-en.pdf ,
acedido no dia 6 de abril de 2016 pelas 11:25.

20 Media Operations Section — A Seccédo de Operacdes de Media é responsavel por manter o contato com os
meios de comunicacdo. (Traducéo livre do autor) Fonte: https://www.shape.nato.int/public-affairs-handbook ,
acedido no dia 6 de abril de 2016 pelas 11:40.

2L Traducéo livre do autor.

22 Traducéo livre do autor.
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internamente e podem influenciar a forma como a discussdo de uma operagéo é conduzida,

dentro dos limites da legalidade e da moralidade®.

1.3 — A Relagéo entre os Militares e os Media

Os militares e os media, conhecem-se e trabalham nos TO, estdo permanentemente
relacionados: o objetivo dos militares é o cumprimento da sua missao: a protecdo e defesa,
ao passo que 0s media tém como missao, o dever de informar o pablico.

Da relacdo entre a misséo e objetivos dos militares e da imprensa?, constatamos: a
imprensa, procura defender as obrigacdes perante o publico e tem como fim gerar e obter
lucro com base nos seus trabalhos, enquanto os militares, pretendem alcancar 0 sucesso
operacional e manter a seguranca operacional. Porch (2002) explana que os objetivos entre
os militares e os media sdo naturalmente diferentes?.

O resumo das diferencas entre os militares e a imprensa em termos da misséo de cada
instituicdo, caracteristicas e objetivos para cobertura de noticias pode ser consultado no
Anexo B. Contudo as diferencas claras entre as missdes e objetivos dos media e dos militares,
focados fundamentalmente em torno de questdes como o acesso a informacéo e a seguranca
operacional sempre foi foco de tens@es histéricas no relacionamento de ambos.

Os media oferecem aos militares um meio para contar a sua historia; portanto, os
militares e os media tém razdes para trabalharem e estarem em permanente contacto: “a
guerra no terreno dos militares e a guerra de audiéncias dos media obriga a uma negociacéo
permanente.”?.

Na apreciacdo de Boylan (2011), os militares tém a expectativa que os media
fornecam informacdes precisas e caracterizem os fatos no devido contexto. Em troca,

facultam o acesso a informagGes oportunas.

23 Traducéo livre do autor.

24 A Imprensa foi a primeira forma de mediatizar os conte(idos bastava-lhe o seu nome para a distinguir.
Todavia, atualmente é mais vulgar designa-la de Imprensa escrita, porque o termo Imprensa comegou a
caracterizar os media que tratam a informacdo, o que acontece tanto em radio, como em televisdo e nos
préprios Jornais. Fonte: http://www.ipv.pt/forumedia/5/22.htm , acedido no dia 07 de abril de 2016 &s 14:30.
25 Traducéo livre do autor.

% Fonte - http://diariodigital.sapo.pt/news.asp?id_news=38758 , acedido no dia 6 de abril de 2016 pelas
11:40.
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Porch (2002) referencia que os militares temem que os jornalistas fagam prevalecer
0 sensacionalismo?” no seu trabalho ao invés da verdade, algo que pode causar falhas na
seguranca, colocar vidas em jogo ou distorcer a opinido publica. Temem, desta forma, que
os media causem implicacdes para o desenrolar das operagdes, acabando por desempenhar
um papel que dissolva os valores da instituicdo. Em contrapartida, os jornalistas consideram
a cultura militar fechada e o sigilo militar? exagerado®.0s jornalistas insistem na sua
obrigacdo profissional e dever constitucional em relatar as noticias, previsto no Cédigo
Deontoldgico do Jornalista, aprovado em 4 de maio de 1993 em Assembleia Geral do
Sindicato dos Jornalistas (consultar Anexo C).

Podemos indicar que sempre existiu uma tens@o no relacionamento entre os militares
e 0s media, de acordo com Boylan (2011) essa problematica podera ser justificada pela
natureza e os objetivos divergentes entre a instituicdo militar e os media. A instituicdo militar
prefere realizar as suas atividades, por tras de portas fechadas, uma vez que a natureza das
suas atividades pode por vezes ser chocante e ferir a sensibilidade do publico.

Segundo Boylan (2011), muitos militares, desde os soldados até os oficiais mais
antigos, desejam controlar os media, algo que podera gerar tensdes nas relagdes que existem
entre as duas entidades.

Steger (1994) argumenta que o sistema militar e o sistema mediatico, sdo duas
instituices que, até um determinado ponto sdo o0 oposto uma da outra, os militares valorizam
a cadeia de comando organizada, a lealdade, o sacrificio e o sigilo, enquanto a imprensa
destaca o individualismo, questiona a autoridade e valoriza o ceticismo, a abertura e a
procura pela verdade. O autor refere, ainda, que estas duas perspetivas institucionais dispares
criam, inevitavelmente, tensdo entre os militares e a imprensa.

Na Otica de Pereira (2005, p. 17), a convivéncia entre jornalistas e militares sempre
foi atribulada nos TO: “os jornalistas representam o principio da abertura, o direito a
questionar, o pluralismo. Os militares vivem sob o lema de regras e regulamentos, de
disciplinas, de hierarquia, de uma cultura homogénea e fechada — se ndo algo hostil para os

forasteiros™.

27 Sensacionalismo é o nome dado a um tipo de postura editorial adotada, regular ou casualmente, por
determinados meios de comunicacdo, caracterizando-se pelo uso exagerado de determinadas expressdes que,
por vezes, ndo sdo as mais corretas por quem expds os factos. Fonte:
http://wwparkour.do.sapo.pt/teoriasescritopdf.pdf, acedido no dia 5 de abril de 2016 pelas 22:50.

28 O dever de Sigilo esta consignado na Lei Organica n.° 2/2009 de 22 de julho, no Artigo 21. Disponivel em:
http://www.emgfa.pt/documents/mv7njrOkypt8.pdf. , acedido no dia 7 de abril de 2016 pelas 12:50.

2 Traducéo livre do autor.
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Paul & Kim (2004, p. 26) reiteram que a tensdo entre os militares e os media sempre
existiu e que provavelmente sempre existird: “The press and the military do indeed have very
different natures and goals, and these differences have historically resulted in tension and
seem likely to continue to do so in the future.”. Contudo Aukofer & Lawrence (1995, p. 7)
defendem que “The relation-ship between the military and the news media has progressively
improved”.

Com efeito, a relagdo entre os militares e os media parece ter vindo a melhorar
progressivamente. De acordo com Machado e Carvalho (2004), a cobertura noticiosa da
missdo das forgcas nacionais nas operacfes que executam tem ocorrido de um modo
equilibrado, seja em periodicidade seja em qualidade, 0 que permite constatar que existiu
uma evolucéo positiva no relacionamento entre os jornalistas e os militares em operacdes.

Na verdade, “as relacdes entre os militares e os OCS nem sempre sdo pacificas. No
entanto, militares, jornalistas e politicos tém conseguido encontrar pontes que permitem a
qualquer uma das partes desempenhar as suas fungdes.”%.

Paul e Kim (2004) referem que o acesso a informacdo por parte dos media é
fundamental para cumprir a sua missdo. No que se reporta a missao dos militares, também é
garantir que a seguranca operacional ndo é colocada em causa com o livre acesso dos media
a determinados acontecimentos®. As tentativas feitas pelos militares para negar o acesso a
informacdo sdo frequentemente o resultado de conflitos entre as instituicbes e as suas
respetivas missoes.

Do ponto de vista militar, a preocupacdo com as operaces e a seguranca € mais
importante do que o acesso imediato dos media a determinados acontecimentos. Por sua vez,
do ponto de vista dos media, a negacdo do acesso imediato aos acontecimentos em algumas
situaces € interpretada como uma tentativa de os militares impedirem os media de cumprir
a sua missao.

No que diz respeito a confianga que existe entre os militares e os media, com base
num estudo efetuado por Aukofer & Lawrence (Consultar Anexo D), podemos indicar que
existe confianga dos media (homeadamente os jornalistas) nos militares e que os militares
possuem algum grau de confianga nos media, contudo, a relacdo de confianga que existe
deverd aumentar e ser potenciada por ambas as partes, na convivéncia e cumprimento das

diferentes missdes nos TO. Begonha (1993) refere que para aumentar a confianca de ambas

%0 Fonte: http://diariodigital.sapo.pt/news.asp?id_news=38758 , acedido no dia 7 de abril de 2016, pelas
18:30.
31 Traducéo livre do autor.
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as partes € fundamental o didlogo entre os militares e os media, e devem também ser adotadas
medidas para fomentar um clima de confianga e didlogo entre ambos.

Relativamente aos media podem ser adotadas varias medidas, tais como: melhorar a
formacéo dos jornalistas; reconhecer a importancia da defesa nacional, a interpretacao e a
difusdo correta das informacdes; apostar na especializagdo de profissionais na vertente de
defesa nacional e vertente militar; e designar jornalistas para participarem em a¢6es comuns
com os militares (Begonha, 1993).

Analogamente, Begonha (1993) mostra que existe necessidade de repensar as
estruturas militares. Para conferir capacidade para conceber e executar um plano adequado
de relacionamento entre os militares e os media, devem também ser introduzidas matérias
de comunicacdo social para que seja possivel o preenchimento dos departamentos de
Informacdo e Relacdes Publicas, a promocao de encontros entre militares e jornalistas e a

distribuicdo de artigos relativos a matérias militares.

1.4 — Os Jornalistas no Teatro de Operagdes — Jornalistas Embedded

De acordo com o Artigo 1.° da Lei n.° 1/99, de 01 de Janeiro, sdo considerados
jornalistas aqueles que: “Como ocupacao principal, permanente e remunerada, exercem com
capacidade editorial funcdes de pesquisa, recolha, seleccdo e tratamento de factos, noticias
ou opinides, atraves de texto, imagem ou som, destinados a divulgacdo, com fins
informativos, pela imprensa, por agéncia noticiosa, pela radio, pela televisdo ou por qualquer
outro meio eletronico de difusdo.”®.

Com base no Artigo 79.° do Protocolo | Adicional as Convencdes de Genebra de
12 de agosto de 1949 relativo a Proteccdo das Vitimas dos Conflitos Armados
Internacionais®,*“Os jornalistas que cumprem missdes profissionais perigosas em zonas
de conflito armado serdo considerados pessoas civis nos termos do artigo 50.°, n.° 134,

Durante a participagdo portuguesa na ISAF, no TO do Afeganistdo, existiam

jornalistas que estavam embedded e jornalistas que ndo estavam embedded, fruto do

32 Fonte: Lei do Estatuto dos Jornalistas, disponivel

em:http://www.fd.unl.pt/docentes docs/ma/JCA_MA 21299.pdf.,acedido no dia 7 de abril de 2016, pelas
21:30.

33 Pode ser consultado em: http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos-internacionais-dh/tidhuniversais/dih-
prot-1-conv-genebra-12-08-1949.html , acedido no dia 14 de abril de 2016, pelas 21:30.

34 O Artigo 50 remete para a definicdo de pessoas civis e de populagao civil.
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estatuto que possuiam para relatar os acontecimentos que estavam a decorrer. O termo
embedded, teve a sua origem com a intervengdo militar dos Estados Unidos da América
ao Iraque em marc¢o de 2003 —Iraqui Freedom Operation®.

Loureiro (2013) salienta que o conceito embedded, surgiu em 2003 aquando dos
preparativos para a invasdo do Iraque. A Casa Branca e o Pentagono comunicaram que a
Guerra do Iraque, ao contréario do que se tinha sucedido em guerras anteriores, ia ser
acompanhada e coberta pelos media, originando o conceito de embedded journalists.

De acordo com o Longman Dictionary of Contemporary English (2016) %, podemos
definir um jornalista embedded como um jornalista que fica com a unidade militar durante a
guerra, a fim de reportar em direto o conflito.

Por sua vez, Villarreal (2005) define jornalista embedded como qualquer jornalista
contratualmente registado no Departamento de Defesa para viajar e acompanhar as unidades
militares durante o decorrer das operacfes de combate, com a finalidade de relatar as
experiéncias em primeira mdo. As forcas militarem devem garantir o acesso as operacdes, a
hospedagem, a alimentacdo, o transporte e a seguranca dos jornalistas. Contudo, 0s
jornalistas concordam em respeitar regras basicas que estipulam a conduta que devem
assumir durante o desenrolar das operagGes®.

As condicOes adstritas ao trabalho de reportagem embedded tém suscitado
experiéncias e apreciacbes diferentes. Por exemplo, Carvalho (2003) refere que a
possibilidade de acompanhar as operacGes militares e relatar os combates em direto passa
pelos jornalistas terem de concordar e aceitar uma lista de medidas, regras e restricdes que
0s pode impedir de relatar determinados factos.

Ja na perspetiva de Villarreal (2005), a experiéncia do jornalismo embedded pretende
ser positiva para os militares e para 0s media. Para que tal ocorra, segundo 0 mesmo autor,
é necessario que entre 0 comandante da unidade militar e os jornalistas se estabelecam
relagOes de confianga. E, nesta Otica, € fundamental que os jornalistas obtenham informacéo
pertinente para que as reportagens sejam precisas e verdadeiras, de forma a manter e garantir

0 apoio do publico durante as operaces.

3 Para saber mais sobre esta Operacéo, consultar : Operation Iragi Freedom: Strategies, Approaches,Results,
and Issues for Congress, disponivel em: https://www.fas.org/sgp/crs/natsec/RL34387.pdf , acedido no dia 14
de abril de 2016, pelas 17:50.

36 Podemos consultar em;_http://www.ldoceonline.com/dictionary/embedded-journalist , acedido no dia 14 de
abril de 2016, pelas 18:47.

37 Traducéo livre do autor.

38 Traducéo livre do autor.
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O jornalismo embedded implica um maior controlo de movimentos, uma vez que o
profissional dos media se encontra inserido na forca militar e tem de aceitar um conjunto de
regras para incorporar a forca, bem como um termo de responsabilidade. As regras que
vigoram no TO do Afeganistdo para a incorporacdo constituem um exemplo: nas ISAF
Media Ground Rules®, estdo consignadas algumas regras basicas que os jornalistas devem
respeitar. Os jornalistas devem também assinar um documento, onde se comprometem a
respeitar as regras enunciadas antes de lhes ser reconhecido o estatuto embedded. A violagado
das regras pode resultar na rescisdo imediata do estatuto embedded, a revogacdo das
credencias de imprensa bem como a ordem para sair do TO.

Em suma, como bem sintetiza Loureiro (2013), a principal diferenca entre o jornalista
not embedded e o embedded, é que o not embedded cobre histdrias e acontecimentos mais
variados. Isto acontece porque possui maior liberdade de movimentos, nao esta inserido em
nenhuma forca militar, faz relatos sobre civis, difunde imagens de feridos e escreve sobre a
reconstrugdo do pds-guerra, aspetos que ndo fazem parte da cobertura efetuada pelo
jornalista embedded.

Estejam ou ndo embededd os media assumem o papel fundamental de fazer chegar a
informacdo ao publico. E assim, sdo também um elemento essencial para o0 comandante

comunicar com o publico nacional e internacional e até com as familias dos militares.

1.5 -0 acesso a Informacéo no Teatro de Operagdes

No mundo atual onde vivemos, de imediato acesso a informacao, a sociedade exige
constantes atualizagdes sobre tudo aquilo que esta a acontecer no seu territorio e nas suas
fronteiras, especialmente em tempo de guerra. Cumpre aos jornalistas fazer essa mediagédo

entre 0s acontecimentos e o publico.

3% Podemos consultar as ISAF Media Ground Rules em : http://www.rs.nato.int/images/stories/File/140124-
ISAF%20Media%20Ground%20Rules.pdf , acedido no dia 14 de abril de 2016, pelas 21:15.
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Por conseguinte, para fazer face a esta situagao o Artigo 6.° da Lei n.° 1/99, de 01 de
janeiro, constituem-se como direitos fundamentais dos jornalistas os seguintes: “a) A
liberdade de expresséo e de criacdo; b) A liberdade de acesso as fontes de informacéo; c) A
garantia de sigilo profissional; d) A garantia de independéncia; e) A participacdo na
orientacdo do respetivo 6rgao de informacgdo“.”. Fica subjacente pela base legal que os
jornalistas devem, de fato ter acesso as fontes de informacao.

O acesso a informacdo em tempo oportuno sobre os acontecimentos no TO é crucial
para os jornalistas, para os comandantes (Cmdts) e para o publico. Mesmo ndo estando
diretamente envolvido nos acontecimentos, o publico tem sempre especial interesse em
receber atualizagdes dos acontecimentos.

Deste modo, 0s media “como modeladores de percegdes ¢ influenciadores da opinido
publica, fazem parte da ligacdo ente a Instituicdo militar e o publico, daqui a necessidade
das relagdes publicas entre as duas entidades e de uma politica de informagdo publica”
(Quaresma, 2009, pp. 30-31).

Porém, mesmo havendo consenso sobre a importancia e inevitabilidade de manter o
publico informado, a extensa bibliografia sobre as relaces entre media e FA ilustra alguns
conflitos, muito derivado dos diferentes sistemas culturais e da especificidade das missdes.
Aukofer & Lawrence (1995) referem que a principal area em que se verifica o conflito entre
as culturas dos militares e dos media se reporta a questdo da seguranca da informacao. Tais
conflitos ou simples divergéncias ndo sdo porém insuperaveis, estando as boas solu¢bes na
intercompreensdo de uns em relagdo aos outros, como bem sistematiza English (1998, p.
268): “The optimum solution to ensure proper coverage of military operations is to have the
military — represented by competent, professional public affairs personnel and commanders
who understand media problems — working with the media — represented by competent,
professional reporters and editors who understand military problems — in a non-
antagonistic atmosphere”.

No TO do Afeganistdo, por exemplo, Paul & Kim (2004) referem que os media
faziam pressdo para ter acesso as operacdes, fruto da dificuldade que eles sentiam em cobrir

as operacdes especiais. Existiram mesmo relatos de queixas sobre as restricdes de acesso*.

40 Fonte: http://www.fd.unl.pt/docentes _docs/ma/JCA_MA_21299.pdf , acedido no dia 17 de abril de 2016,
pelas 14:15.

4! Tradugdo livre do autor.

42 Tradugdo livre do autor.
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O acesso a informacéo no TO esta diretamente correlacionado com o TO em questao
e com a organizacéo internacional que tem a responsabilidade pelas opera¢bes nesse mesmo
TO. No caso em particular do Afeganistdo, essa responsabilidade ¢ da NATO, e tudo aquilo
que respeita a matérias de acesso a informacdo no TO esta regulamentado e assenta na
doutrina da NATO.

De acordo com Quaresma (2009), ao nivel da NATO existem dois documentos que
enguadram a politica de relagdes publicas (a sua aplicabilidade deve abranger todo o pessoal
sobre 0 comando da NATO e serve como linha orientadora para todas as entidades que
trabalhem em apoio das autoridades militares da NATO): A Diretiva do ACO 95-1, de 23
de maio de 2008 que se destina a forgas e quarteis generais sob o comando da NATO; e 0
Public Affairs Handbook*, manual que sustenta fundamentalmente a forma como conduzir
as funcBes de relacdes publicas no relacionamento com os media, a comunicacao interna e
as relages com a comunidade.

Com base na NATO Military Public Affairs Policy*, que define e regula todas as
atividades que contemplam o relacionamento com os media nos TO, fica reforcada a ideia
de que os Cmdts, através dos seus Public Affairs Officer (PAQ)*,devem estar preparados
para por exemplo: responder a perguntas dos media, emitir declaragdes, realizar briefings e
conceder entrevistas, providenciar o acesso as atividades das unidades operacionais e
distribuir informacdes, incluindo imagens (tudo com o intuido de desenvolver e fomentar as
relacBes com os media).

De acordo com aquilo a doutrina dos Estados Unidos da América: Fiel Manual 3-
61.1- Public Affairs Tactics, Techniques and Procedures, um fator fundamental para o
sucesso da missdo dos PAO é a logistica. “Commanders must ensure their Joint Table of
Allowances (JTA), Modified Table of Equipment (MTOE), Table of Distribution and
Allowances (TDA) or Common Table of Allowances (CTA) reflects appropriate equipment
levels to maintain a PA staff and media support under field and garrison conditions” (2000 ,

p. 3-1).

43 Fonte: https://www.shape.nato.int/systems/file_download.ashx?pg=11754&ver=2 , acedido no dia 17 de
abril de 2016 pelas 15:15.

4 Disponivel em: http://www.nato.int/ims/docu/mil-pol-pub-affairs-en.pdf , acedido no dia 17 de abril de
2016 pelas 15:45.

4 Oficial de Relagdes Publicas — “A person trained and qualified to practice public affairs. In NATO, a
person posted or hired into a position established as a PAO or a PA Advisor.” NATO Military Public Affairs
Policy (2011,p.33).
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Em concordancia com a Estratégia de Comunicacdo da NATO “, a ISAF
implementou uma Estratégia de Comunicagdo em apoio & missdo no Afeganistdo*’, a qual
define as ideias chave das comunicagfes a longo prazo no TO do Afeganistdo, pelo que as
forcas da NATO projetadas neste TO devem seguir as mesmas, tendo em vista a definicdo
de um esforgo de comunicacgdo coordenado e coerente®.

O documento ISAF Media Ground Rules, define uma série de regras basicas que 0s
media devem respeitar nos TO. Podemos destacar o acesso a informacdo, onde esta
claramente explicito o tipo de situagdes que os media podem reportar ou ndo e a que
informacdo podem ter acesso, bem como o que podem fotografar, entre outro tipo de
procedimentos que fazem parte do quotidiano dos jornalistas no TO.

Por conseguinte, o acesso a informacdo no TO do Afeganistdo esta
fundamentalmente sustentado pela doutrina NATO e pelas ISAF Media Ground Rules, que
devem ser respeitadas por todas as forgas que constituem a ISAF. As Ground Rules devem
ser adaptadas e aplicadas nas mais diversas situacoes. Elas contemplam nomeadamente a
forma de operar e as respetivas restri¢cbes aplicadas aos jornalistas presentes nos TO.

Ao nivel da doutrina da NATO existem também as Regras de Empenhamento. Estas
consistem em diretivas para as forgas militares que definem as circunstancias, as condigdes,
0 grau e modo de emprego da forca (Hegedus, 2010, p. 254).

Mais diretamente relacionas com a problematicas desta investigacdo, salienta-se, no
caso de Portugal, as Medidas de Precaucdo, de que sdo exemplo as linhas de orientagdo no
relacionamento com os media®,distribuidas aos militares projetados para os diversos TO
pelos Cmdts da forca. Estas visam sustentar aquilo que é a Politica de Informacéo Publica

que a forca implementa no TO.

46 podemos consultar o site oficial em: http://www.stratcomcoe.org/about-us , acedido no dia 17 de abril de
2016 pelas 16:25.

47 Podemos consultar o documento relativo ao ano de 2011 em : https://info.publicintelligence.net/NATO-
STRATCOM-Afghanistan.pdf , , acedido no dia 17 de abril de 2016 pelas 17:35.

48 Fonte: https://info.publicintelligence.net/NATO-STRATCOM-Afghanistan.pdf , pagina nimero 2.

4% 0 Anexo F ilustra as linhas de orientacdo nas relagdes como os media de 1996
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1.6 — A seguranca dos Jornalistas no Teatro de Operac6es

“Cobrir uma guerra significa ir para lugares rasgados pelo caos, destruigdo e morte,
e tentando dar testemunho. Isso significa tentar encontrar a verdade em uma
tempestade de areia da propaganda quando os exércitos, tribos ou terroristas chocam.
E sim, isso significa assumir riscos, ndo apenas para si mesmo, mas muitas vezes
para as pessoas que trabalham consigo” 0.

As palavras transcritas sdo de Marie Colvin uma experiente correspondente de guerra

que foi morta durante uma reportagem que efetuava na Siria.
De acordo com dados do Comité de Protecdo dos Jornalistas®, desde 1992 até a

atualidade no Afeganistdo morreram 27 jornalistas®>. Desde 1992, morreram em todo o
mundo 1188 jornalistas®, nimeros que vém reforcar a preocupacdo pelas questdes da
seguranca e protecdo dos jornalistas nos TO e em cenarios de guerra.

No que se refere a proteccdo e seguranca dos jornalistas, e a luz do direito
internacional humanitério, existem disposicGes especificas na legislacdo internacional para
proteger os jornalistas durante os conflitos armados. Podemos destacar o Protocolo |
Adicional as Convencgdes de Genebra de 12 de agosto de 1949 relativo a Protecdo das
Vitimas dos Conflitos Armados Internacionais®, nomeadamente o artigo 79 que enuncia
medidas de protecdo aos jornalistas. Este artigo prevé que os jornalistas estdo qualificados
para possuirem todos os direitos e prote¢fes que os civis possuem durante conflitos armados.
As violacBes desta regra constituem graves violacdes as Convencdes de Genebra e ao
Protocolo Adicional I.

A Resolucédo 2222% aprovada pelo Conselho de Seguranca das Nag¢bes Unidas em 27
de maio de 2015, veio reforcar que todas as partes em conflito armado tém a obrigacdo de

respeitar aqueles que trabalham nos meios de comunicacdo e de 0s proteger.

%0 Traducéo livre do autor. Fonte: http://www.pen-international.org/newsitems/pen-pays-tribute-to-marie-
colvin-remi-ochlik-and-ramy-al-sayed-journalists-killed-in-syria/?print=print , acedido no dia 17 de abril de
2016 pelas 19:30.

51 Fonte: https://cpj.org/killed/asia/afghanistan/ , acedido no dia 18 de abril de 2016 pelas 12:58.

52 Fonte: https://cpj.org/killed/ , acedido no dia 18 de abril de 2016 pelas 15:25.

4Disponivel em http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos-internacionais-dh/tidhuniversais/dih-prot-I-
conv-genebra-12-08-1949.html , , acedido no dia 18 de abril de 2016 pelas 16:45.

%Disponivel em: https://www.reporter-ohne-

grenzen.de/fileadmin/Redaktion/Nothilfe/Sicherheit von Journalisten/150527 UN_Security Council _Resol
ution_2222.pdf , acedido no dia 18 de abril de 2016 pelas 16:55.
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A Resolucgdo 69/185%, adotada pela Assembleia Geral da Organizacdo das Nagoes
Unidas em 18 de dezembro de 2014 (sobre a seguranca dos jornalistas e a questdo da
impunidade, que posteriormente veio resultar no Plano de Ac¢do das Na¢des Unidas sobre a
Seguranca dos Jornalistas e a Questao da Impunidade®”) tem o objetivo de criar um ambiente
livre e seguro para os jornalistas, tanto em situacdes de conflito como em situagdes néo
conflituosas, tendo em vista o fortalecimento mundial da paz, da democracia e do
desenvolvimento.

No que diz respeito ao enquadramento juridico referenciado, Robin Geiss, consultor
juridico do Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV) considera que as leis garantem
uma protecdo suficiente e adequada aos profissionais dos media, pelo que a “deficiéncia
mais grave ndo ¢ a falta de regras, mas ndo implementar as regras existentes e deixar de
investigar, processar e punir sistematicamente as violagoes.”%8.

Estando no campo de batalha, os profissionais dos media estdo inevitavelmente
expostos aos perigos inerentes e muitas vezes, as organizagdes e forgas militares pouco
podem fazer para evitas as baixas nos TO, ocorrendo situacdes inevitaveis como acidentes
por exemplo. Contudo, existem medidas que os jornalistas e as suas organizacdes podem
adoptar para minimizar os riscos (Carvalho, 2003). A titulo de exemplo podemos destacar o
International Code of Practice for the Safe Conduct of Journalism®, ou ainda o Codigo de
Seguranca de Jornalistas em Zonas de Conflito e Tensdo (Consultar no Anexo E).

No que se relaciona as medidas de seguranca praticadas no TO do Afeganistdo, estas
estdo consignadas na ISAF Media Ground Rules, onde se pode verificar que aos media que
acompanham as forcas militares é atribuida a responsabilidade de usar equipamentos de
protecdo pessoal (capacete e colete com protecdo balistica), de referir que o vestuario e
equipamento dos media contudo ndo deve estar camuflado. Os media incorporados sdo de
igual forma responsaveis pelo seu proprio equipamento pessoal e profissional, como por
exemplo as baterias, cabos, transformadores e equipamentos de proteccéo individual. Cada

membro dos media é também responsavel por transportar o seu proprio equipamento.

%Disponivel em: https://www.reporter-ohne-

grenzen.de/fileadmin/Redaktion/Nothilfe/Sicherheit von_Journalisten/141218 UN_General Assembly Res
olution_69-185.pdf , acedido no dia 18 de abril de 2016 pelas 17:35.

57 Disponivel em: https://nacoesunidas.org/wp-content/uploads/2015/04/plano-de-acao-seguranc3a7a-dos-
jornalistas-onu.pdf , acedido no dia 18 de abril de 2016 pelas 17:55.

8Fonte: https://www.icrc.org/por/resources/documents/interview/protection-journalists-interview-
270710.htm , acedido no dia 18 de abril de 2016 pelas 18:15.

59 Disponivel em: http://digi.library.tu.ac.th/thesis/la/1180/25APPENDIX_11.pdf , acedido no dia 19 de abril
de 2016 pelas 22:15.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA

O segundo capitulo visa descrever e enquadrar os procedimentos metodolégicos
adotados na presente investigacao.

Por metodologia, entende-se a descricdo “dos métodos, das técnicas, dos
instrumentos de pesquisa, dos materiais e dos equipamentos no trabalho” (Sarmento,
2013, p. 208).

Marconi & Lakatos (2003, p. 221) referem que a metodologia “abrange o maior
namero de itens, pois responde, a um sé tempo, as questdes como? com qué? onde?
quanto? Corresponde aos seguintes componentes: Método de Abordagem, Métodos de
Procedimentos, Técnicas e Delimitagdo do Universo”.

Relativamente ao procedimento adotado, este corresponde & forma de progredir
em direcdo a um objetivo, ou seja, a descri¢cdo dos principios fundamentais postos em
pratica na investigacdo (Quivy & Campenhoudt, 2008).

Neste sentido, apresenta-se 0 método de abordagem da investigacdo bem como o
modelo de analise que vamos seguir, os métodos de procedimentos, os métodos e técnicas

de recolha de dados e por fim enunciamos a delimitacdo do universo.

2.1. — Método de Abordagem e Modelo de Analise

Seguindo Graziano & Raulin (1989) podemos dizer que a investigacdo é um
processo de pesquisa onde se procura colocar uma questdo e proceder sistematicamente
a recolha, analise, interpretacdo e comunicagdo da informacéo necessaria para responder
a questdo levantada no inicio a investigacao.

A concretizacdo desse processo implica escolhas quanto ao método. A palavra
método derivou do termo grego methodos, que significa o caminho para chegar a um fim.
Podemos definir o método de abordagem como o conjunto de procedimentos que
compdem uma investigacdo e constitui um plano de trabalho em fungéo de um

determinado objetivo.
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Freixo (2011) refere os métodos indutivo, dedutivo e hipotético-dedutivo,
correspondem as formas de raciocinio que podem ser adotadas durante a investigacao. E
importante a definicdo do método de abordagem que vamos utilizar por forma a elucidar
0 percurso de investigacao que vamos percorrer até atingirmos o objetivo proposto.

Na presente investigacdo optdmos pelo método hipotético-dedutivo, como se
explica a seguir. Sarmento (2013) refere que 0 método hipotético-dedutivo é valido, uma
vez que fundamentamos hipdteses através da reunido de observagdes, factos e ideias que
visam explicar fenémenos.

O método hipotético-dedutivo foi proposto por Karl Popper® e, de acordo com
Sarmento, (2013, p. 9), inicia com “um problema ou conjeturas, que melhor relacionam
e explicam os fendomenos (...) ndo leva a certeza total, pois o conhecimento
absolutamente certo e demonstravel nao é alcangado”

No presente subcapitulo temos também a intencdo de apresentar o modelo de
analise®! da corrente investigacao.

Conforme referenciado na introducdo, a QC a que se procura responder é a
seguinte:

“Atendendo a experiéncia dos militares de infantaria e dos jornalistas portugueses,
que implicacdes resultam fruto da presenca de jornalistas no teatro de operagdes do
Afeganistao?”.

Tendo em consideracdo a QC enunciada, formulamos as QD com o intuito
de aprofundar a QC e de definir as dimensdes inerentes a mesma. Posteriormente,
para cada QD foram formuladas hipéteses de investigacdo que, segundo Huot
(2002), sdo uma reposta temporaria/provisoria que o investigador propde para a
interrogacdo formulada a partir de um problema de investigacao.

Sendo as hipdteses respostas provisorias, carecem de ser confrontadas com
os dados empiricos ou outros, para assim se verificar a sua confirmagdo ou
refutacdo. Para esse efeito, vamos utilizar o modelo de verificacdo de hipdteses
enunciado por Sarmento (2013)% para confirmar quais aquelas que sao validas (ou

seja, aquelas em que ndo ha razbes para refutacéo).

60 A sua bibliografia pode ser consultada em: http://www.e-biografias.net/karl_popper/, acedido no dia 25
de abril de 2016, pelas 21:30.

61 Consultar o Modelo de Analise no Apéndice B.

62 Pode ser consultada no Anexo F.
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A correspondéncia entre as QD e as respetivas hipoteses de investigacao

pode ser consultada na Tabela n.°1:

Tabela n.°1 — Perguntas derivadas e hipoteses de investigacdo formuladas

Pergunta Derivada Hipdteses

1. Os jornalistas utilizavam equipamentos de protecéo,
1 Quais as medidas que se verificaram ao nivel da fornecidos pelos militares quando n&o os possuiam.
seguranca dos militares e jornalistas? 2. Os jomalistas recebiam orientagdes especificas dos

militares.

2 —Que orientacdes vigoraram quanto ao acesso dos 3. Havia orientacBes que regulavam o acesso a
jornalistas & informag&o? informac&o fornecida aos jornalistas.
3 - No plano logistico, houve implicacdes relacionadas | 4. A presenca dos jornalistas, no caso dos jornalistas
com a presenca dos jornalistas na forca? embedded, teve implicagBes na forca.
4 - Existia tensdo relacional entre os militares e 0s 5. Osmilitares e os jornalistas admitem que existia
jornalistas? tensdo no relacionamento reciproco.

Por fim, e de modo a cumprir os objetivos e responder as questdes formuladas,
propomos um estudo de natureza descritiva, com base no tipo de abordagem qualitativa,
que é “utilizada frequentemente em muitas areas das ciéncias sociais, a estratégia

quantitativa é aquela que tem um carater mais universal” (Santos et al., 2014, p. 95).

2.2. — Métodos de Procedimento

Na presente investigacdo, optamos pelo recurso ao estudo de caso, caracterizado
por, Gil (2008, pp. 57-58) como o0 “estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos
objetos, de maneira a permitir o conhecimento amplo e detalhado, tarefa praticamente
impossivel mediante os outros tipos de delineamentos considerados”.

Santos et al. (2014, p. 25) referem que “O estudo de caso consiste num
procedimento metodoldgico através do qual o investigador procura recolher informagao
detalhada sobre uma Unica unidade de estudo, podendo essa unidade ser o individuo, a

comunidade ou até mesmo a nagédo”.
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O estudo de caso que efetuamos, centra-se na participacdo portuguesa na ISAF
(2002 a 2014) e os objetos de estudo sdo os militares de infantaria e os jornalistas
portugueses presentes no TO do Afegansitdo durante o periodo referenciado.

Para o efeito, sera elaborada uma anélise da interacdo entre militares e jornaslitas,
com particular énfase nas implicacdes dai decorrentes, por forma a sustentar a analise,
vamos efetuar uma auscultacdo da experiéncia e pontos de vista dos militares e dos

jornalistas.

2.3. — Métodos e Técnicas de Recolha de Dados

No que toca a recolha de dados, usamos técnicas documentais e ndo documentais.
Sousa e Baptista (2011, pp. 88-89) indicam que a analise documental, “se constitui como
uma técnica de investigacao em que o trabalho se centra na recolha de fontes documentais
onde se encontram registados principios, objetivos e metas”. Foi particularmente Util
neste aspeto o recurso e analise de documentos oficiais, designadamente os publicados
pela NATO.

As técnicas ndo documentais tambeém serdo utilizadas neste trabalho,
nomeadamente a observacgdo nao participante, através da qual vamos ter contacto com o
grupo de estudo e recolher informacdo mediante a realizacdo de entrevistas. O objetivo
do recurso a estas técnicas € a auscultacdo da experiéncia de ambos os intervenientes no
em estudo.

Santos et al.(2014, p. 75) referem que a “A entrevista € um recurso de extrema
importancia para o investigador uma vez que se assume como um fortissimo instrumento
de recolha de informagao™.

Por sua vez, Quivy & Campenhoudt (2008), reiteram que a entrevista permite
obter informacOes através da recolha de experiéncias, focando a recolha em torno das
hipbteses do trabalho. Tendo como base o perfil, missdo e objetivos diferentes dos
entrevistados, elabordmos um guido de entrevista (Apéndice E) que se adaptou as
caracteristicas dos entrevistados.

Quanto ao modo como conduzimos as entrevistas, salientamos que sete foram
realizadas presencialmente e uma decorreu através da Internet, via Skype.

Note-se que a realizagdo das entrevistas foi antecedida pelo envio do respetivo
guido para os entrevistados (por correio eletronico), para os entrevistados estivessem a

par da finalidade e objetivo do estudo. No decorrer da entrevista, efetuamos a gravacao
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recorrendo ao telemovel pessoal. Aquando da realizacdo da entrevista, foi pedido o
consentimento ao entrevistado para se efetuar a gravagéo, com o objetivo de a transcrigéo
ser o mais rigorosa possivel. Contudo, ndo foi concedida a autorizagdo para efetuarmos a
gravacdo da entrevista em todos 0s casos. Nos casos em que a gravacao ndo foi possivel,
0 autor anotou as respostas dadas.

Posteriormente a realizacdo das entrevistas efetuamos o processo de analise dos
dados recolhidos, que segundo Freixo (2012), se divide em trés fases: a classificacdo dos
dados, a codificacdo e a tabulacdo. A primeira fase compreende o agrupamento das
respostas por modulos; a segunda corresponde a codificacdo das respostas com a
atribuicdo de um segmento alfanumérico; e, por ultimo, a andlise das categorias é
apresentada em quadros.

Assim, a analise das entrevistas teve uma natureza qualitativa, onde extraimos o
essencial de cada resposta a respetiva pergunta. Por sua vez, a cada resposta foi atribuido
um segmento para sintetizar a informagéo.

Para clarificar e resumir as respostas tratadas no guido de entrevista, procedemos
a organizacao das referidas questdes em tabelas de anélise, destacando os aspetos mais
importantes das respostas dadas pelos entrevistados (sinopses). Santos et al. (2014)
referem que a sintese da apresentacdo dos resultados assume, normalmente, a forma de
um quadro ou tabela.

Segundo Guerra (2006), os quadros de andlise reduzem a quantidade de
informacdo a trabalhar e permitem estabelecer comparacdes, no sentido de encontrar
aspetos comuns ou divergentes. Por conseguinte, efetuamos a analise das respostas com
base na repeticdo de cada segmento de resposta dos varios entrevistados, que resultou na
frequéncia.

As questdes, relativas ao guido de entrevista, sao analisadas individualmente,
através do levantamento de segmentos que traduzem as ideias - chave. Esses segmentos
estdo agrupados na tabela 16 referente a codificacdo alfanumérica das entrevistas. As
respostas dadas pelos entrevistados podem ser consultadas na integra no CD-ROM que se

encontra disponivel na contracapa deste trabalho.

83 Consultar Apéndice D — Codificacdo Alfanumérica das Entrevistas.
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2.4. — Delimitacdo do Universo

A delimitacdo do universo consiste em “explicitar que pessoas ou coisas,
fendmenos, etc. serdo pesquisados, enumerando suas caracteristicas comuns” (Marconi
& Lakatos, 2003, p. 223).

No contexto da presente investigacdo, o universo de estudo reporta-se aos
militares portugueses de infantaria que estiveram presentes no TO do Afeganistdo (entre
0 periodo de 2002 a 2014) a comandar forcas nacionais e que tiveram contacto com 0s
jornalistas portugueses. Relativamente aos jornalistas, o universo estd limitado aos
jornalistas portugueses gque estiveram presentes no TO entre o periodo de 2002 a 2014 e
gue contactaram com os militares portugueses.

Face a impossibilidade de se considerar todo o universo de estudo (devido ao seu
volume e as limitagBes temporais impostas para a realizacdo do trabalho), na presente
investigacao recorremos a elementos selecionados mediante as necessidades de pesquisa.

A selecdo dos entrevistados teve como base de sustentacdo a experiéncia e a
relevancia para o problema de estudo. Como referem Santos et al.(2014, p.61), deve-se
proceder a “selecdo de elementos que melhor representem ou tenham conhecimento do
fenomeno em estudo”.

Deste modo, a selecdo dos militares a entrevistar neste estudo teve como base 0s
seguintes critérios: militares da arma de infantaria (presentes no TO do Afeganistao entre
2002 e 2014) que tenham comandado forgas nacionais e tenham tido contacto e interagéo
com jornalistas portugueses.

Quanto a selecdo dos jornalistas, procurdmos entrevistar jornalistas que tenham
interagido com militares portugueses. Também se procurou acautelar a diversidade, pelo
que se escolheram jornalistas de érgdos de comunicacdo social diferentes.

Guerra refere que “duas grandes criticas feitas as metodologias qualitativas séo a
falta de representatividade e a generalizacdo selvagem que efetua” (2006, pp 39-40).

Na investigacdo ndo temos o objetivo de efetuar generalizagbes, uma vez que nao
temos uma amostra representativa e atendendo a que o estudo tem apenas uma orientacéo
descritiva. Pretendemos abordar a tematica tendo como base a experiéncia e o testemunho
de informadores que consideramos relevantes e que nos permitam aprofundar o
conhecimento e refletir sobre a tematica, por forma a indicarmos algumas conclusdes,

mas sempre com a devida precaucdo de ndo efetuarmos generalizagdes.
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Neste capitulo, pretendemos apresentar, analisar e discutir os resultados obtidos
através da realizagdo de entrevistas.

A analise das entrevistas teve por base as QD e a QC. A partir destas foi formulado
0 guido da entrevista com o objetivo de recolher informacéo e produzir as analises parciais
de cada resposta da entrevista®.

Nas tabelas seguintes, podemos consultar a caracterizagcdo dos entrevistados,

jornalistas e militares:

Tabela n°2 — Caracterizagdo dos Jornalistas Entrevistados

E?]?r(é&(s)tggo Idade | Sexo Orgaggi;;c:}rggrrgcagao Funcdono TO Periodono TO Embedded
J1 56 M RTP/Lusa Jornalista 2004 ; 2006 Sim/Néo
J2 48 M RTP/RTP Jornalista 2002 ; 2008 Sim/ Sim
J3 49 F TSF Jornalista 2008 Néo
J4 55 M Antena 1 Jornalista 2009 Sim
J5 52 F SIC Jornalista 2002 ;2006 ;2011 | Sim/Sim/Sim

Tabela n°3 — Caracterizacdo dos Militares Entrevistados
Codlgo do Arma Contacto com Jornaslitas Portugueses | Periodono TO
Entrevistado
M1 Infantaria Sim 2007
M2 Infantaria Sim 2009
M3 Infantaria Sim 2005
M4 Infantaria Sim 2010; 2014

64 Consultar Apéndice F — Modelo Base de Analise das Entrevistas.
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Como referido no capitulo da metodologia, as entrevistas salvaguardam o
anonimato e a confidencialidade dos entrevistados, estando estes principios enunciados
no predmbulo do guido da entrevista®. De modo a garantir os preceitos indicados, nas
tabelas de analise das respostas (que explanamos no presente capitulo) atribuimos a letra

“J” aos entrevistados Jornalistas e a letra “M” aos entrevistados Militares.

3.1. — Apresentacdo, anélise e discussao de resultados da questdo Al

A Tabela n°4 apresenta as respostas dadas a questdo Al, “Na sua perspetiva,

existem riscos associados a presenca dos jornalistas no TO? Se sim, que tipo de riscos?”.

Tabela n°4 - Andlise das respostas a questdo Al

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 |J2(J3 )4 |J)5|ML|M2| M3 | M4 (n)

Questdo Al

Segmento Al.1
Segmento Al.2
Segmento Al.3
Segmento Al.4
Segmento Al.5 X
Segmento Al.6 X
Segmento Al.7 X | X X X X
Segmento Al1.8 X
Segmento A1.9 X

X | X | X|X
X
X

R lRr|lO|Rr|RP|RP|RP|Ww]|w

Na questdo inicial do primeiro bloco de questfes, constatamos que, na opinido de
dois jornalistas, 0s riscos que existem pela sua presenca sdo 0s mesmos que existem para
os militares, sendo o risco matuo (Segmento AL.7).

Dois dos entrevistados jornalistas salientam que 0s principais riscos que existem
devido & sua presenca sdo os atentados, as emboscadas (Segmento Al.2), as minas e 0s

Improvised Explosive Device % (Segmento Al.2).

85 Podemos consultar o Guido da Entrevista no Apéndice E.
8 S&0 um tipo de arma explosiva ndo convencional que pode ter varias formas para ser ativada.
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Foram também enumerados outros riscos pelos jornalistas, como os veiculos
armadilhados (Segmento A1.3), os atiradores furtivos (Segmento Al.4), a falta de codigo
e conduta militar por parte dos jornalistas (Segmento A1.5) e os combates ou raptos
(Segmento A1.6). Contudo, estes riscos foram apenas referenciados por um jornalista.

Na opinido dos militares, os riscos decorrentes da presenca dos jornalistas séo
diversos e exatamente 0s mesmos que se verificam para os militares (Segmento A1.7).
Os entrevistados militares referiram também os riscos dos atentados e emboscadas e das
minas e IED, o que vai de encontro a opinido dos jornalistas.

De uma forma menos representativa, foram também enumerados os riscos de
sensacionalismo por parte da comunicacado social (Segmento A1.8), a seguranca fisica e
a seguranca das informagdes (Segmento A1.9).

Em suma, relativamente a esta primeira questdo, a opinido dos jornalistas e dos
militares é convergente, na medida em que ambos referem a existéncia efetiva de riscos
e para as duas partes envolvidas. Relativamente aos riscos considerados pelos
entrevistados, aqueles referenciados com mais frequéncia foram os atentados, as
emboscadas, as minas e 0s IED. Deste modo, os dois grupos de entrevistados referem-se
essencialmente a riscos de integridade fisica e que tanto podem afetar jornalistas como

militares.

3.2. — Apresentacdo, analise e discusséo de resultados da questdo A2

A Tabela n°% apresenta as respostas dadas a questdo A2, “E quanto a

oportunidades? Existem? Que tipo de oportunidades?”.

Tabela n° - Andlise das respostas a questdo A2

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 [J2(J3|J4|J5|ML|M2| M3 | M4 (n)
Questdo A2
Segmento A2.1 | X | X | X | X 4
Segmento A2.2 X X | X X X 5
Segmento A2.3 X 1
Segmento A2.4 X 1
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Na segunda pergunta do primeiro bloco que questdes, verificamos que a maioria
dos jornalistas considera que terem estado presentes no TO do Afeganistdo lhes permitiu
ter acesso aos acontecimentos (Segmento A2.1) para efetuarem os seus trabalhos. Dois
jornalistas também referiram a oportunidade que surgiu pelo fato de os militares
demonstrarem o que estavam a fazer no TO do Afeganistdo (Segmento A2.2).

Os entrevistados militares consideram que o fato de estarem presentes militares e
jornalistas no TO permitiu que os militares demonstrassem o que estavam efetivamente a
fazer no TO.

A oportunidade de os militares demonstrarem o que estavam a fazer no TO e a
oportunidade de acesso aos acontecimentos por parte dos jornalistas foram aquelas que
0s nossos entrevistados consideraram com maior frequéncia. Atendendo as respostas,
somos levados a crer que a presenca dos jornalistas no TO é encarada por ambas as partes

como uma oportunidade com vantagens mutuas.

3.3. — Apresentacao, anélise e discussao de resultados da questdo B1

A Tabela n°% apresenta as respostas dadas a questdo BI, “Na conduta das
operacdes, sentiu que foram adotadas medidas de seguranca pelo fato dos jornalistas

estarem a acompanhar a forga (embedded). Se sim, quais?”.

Tabela n° - Andlise das respostas a questdo B1

Segmento das Entrevistados Frequéncia

respostas J1 |J21J3|J4|J5|M1|M2| M3 | M4 (n)
Questdo B1

SegmentoB1.1 | X | X | X X | X X X X 8

Segmento B1.2 | X X X X X 5

Segmento B1.3 X X 2

Segmento B1.4 X 1

Segmento B1.5 X X 2

Na primeira questdo do segundo bloco de questdes, constatamos que, segundo 0s
jornalistas, as principais medidas de segurancga adotadas devido ao acompanhamento da
forca (embedded) foram a utilizacdo de colete e capacete (Segmento Bl.1) e o

fornecimento deste equipamento (por parte dos militares) quando ndo o possuiam.
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Os jornalistas também indicaram (ainda que com menor frequéncia) que existia
uma preocupacdo dos militares com a sua seguranga. Havia uma seguranca proxima que
era garantida pelos militares (Segmento B1.2), pelo que os jornalistas estavam
permanentemente acompanhados por militares. Um dos jornalistas indicou, ainda, a
preocupacdo dos militares em explicar aos jornalistas em que consistiam as operacdes e
a realizacéo de briefings (Segmento B1.3).

Os militares reiteraram o uso de colete e capacete por parte dos jornalistas como
principal medida de seguranca. Esta medida foi indicada por todos os entrevistados
militares. A seguranca proxima que era garantida pela forca aos jornalistas foi a segunda
medida de seguranca que os militares salientaram, reforgando as opinides manifestadas
pelos jornalistas.

Os entrevistados militares indicam, ainda, que foram dadas instrucBes aos
jornalistas relativamente a taticas e procedimentos em situacfes especificas (Segmento
B1.5). Um dos militares referiu que a existia a autorizacdo para o0s jornalistas
acompanharem a forga, contudo os jornalistas tinham restricbes de movimentos
(Segmento B1.4).

Nesta questdo, os entrevistados tiveram uma opinido coincidente, apontando como
principais medidas de seguranca a utilizacao de colete a capacete por parte dos jornalistas
e a seguranca proxima, que era garantida pelos militares aos jornalistas. Tal como se
apurou a proposito dos riscos, entendidos fundamentalmente pela vertente da integridade

fisica, também as medidas de seguranca referidas incidiram na seguranca fisica.

3.4. — Apresentacao, analise e discussao de resultados da questédo B2

A Tabela n°7 apresenta as respostas dadas a questdo B2, “Em algum momento
sentiu que a presenca dos jornalistas prejudicou a atividade operacional? Se sim, por favor

descreva a situacao.”

Tabela n°7 - Andlise das respostas a questédo B2.

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 [J2(J3|J4|J5|ML|M2| M3 | M4 (n)
Questdo B2
SegmentoB2.1 | X | X | X | X | X | X X X X 8
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Na segunda questdo do segundo bloco de questdes, podemos verificar que todos
os entrevistados referem que a presenca dos jornalistas ndo prejudicou a atividade
operacional da forga (Segmento B2.1). E uma resposta bastante conclusiva, uma vez que
é coincidente em todas as respostas dos nossos entrevistados.

3.5. — Apresentacao, anélise e discussao de resultados da questao B3

A Tabela n°8 apresenta as respostas dadas a questdo B3, “A presenga dos
jornalistas acarreta necessidades ao nivel logistico? Por favor, descreva o que foi feito a

esse nivel.”

Tabela n°8- Andlise das respostas a questdo B3

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 |J21J3|J4|J5|M1|M2| M3 | M4 (n)
Questdo B3
SegmentoB3.1 | X | X X 3
Segmento B3.2 X | X X X X X 6

Na terceira questdo do segundo bloco de questdes, podemos apurar que trés
jornalistas referiram, que fruto da sua presenca na forca, houve necessidades logisticas,
nomeadamente a alimentacdo, a dormida, os equipamentos (colete e capacete) e 0s
cuidados médicos (Segmento B3.1). Dois dos entrevistados jornalistas adiantam que as
necessidades de nivel logistico ndo foram relevantes para a forca (Segmento B3.2).

Os militares partilham todos a mesma opinido e indicam que a presenca dos
jornalistas acarretou necessidades de nivel logistico, contudo ndo tiveram impacto
significativo na sustentacdo da forca.

Podemos concluir que a presenca dos jornalistas na forca teve implicagfes ao nivel
logistico, contudo os entrevistados referem que ndo acarretaram encargos considerados

significativos para os militares.

33
As OperacGes Militares e os Media — O Teatro de Operagdes do Afeganistdo



Capitulo 3 — Trabalho de Campo

3.6. — Apresentacao, andlise e discussao de resultados da questao C1

A Tabela n°9 apresenta as respostas dadas a questdo C1, “Foi estabelecido um
acordo prévio sobre as condigdes de acesso/divulgacdo de informacdo de natureza

sensivel? Se sim, em que termos?”.

Tabela n°9 - Andlise das respostas a questdo C1

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas 1 32|15 |m|m2| M| ma (n)
Questdo C1
SegmentoC1.1 | X | X X | X X X 6
Segmento C1.2 X X X 3
Segmento C1.3 X 1

Na primeira questdo do terceiro bloco do guido, quatro dos cinco jornalistas
entrevistados referem que existiu um acordo verbal com a forca para estabelecer as
condicdes de acesso e divulgacdo de informacdo de natureza sensivel (Segmento C1.1).
Um dos jornalistas refere que néo existiu nenhum tipo de acordo relativamente ao acesso
e divulgacdo da informagéo (Segmento C1.2) e apenas um dos entrevistados refere que
existiu um acordo escrito entre os militares e os jornalistas (Segmento C1.3), de salientar
que o entrevistado J4 realizou acordo verbal e escrito com os militares.

Os militares, por sua vez, tém uma opinido dividida face a esta questdo. Dois
militares referem que, de fato, existiu um acordo com os jornalistas para estabelecer as
condicdes de acesso e divulgacdo de informacdo de natureza sensivel. Contrariando esta
opinido, dois dos entrevistados militares referiram a inexisténcia de qualquer tipo de
acordo com os jornalistas.

Analisando as respostas obtidas, podemos concluir que existe maioritariamente
um acordo verbal entre ambas as partes. Destaque-se assim que s6 um jornalista menciona

a existéncia de um acordo escrito.
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3.7. — Apresentacao, analise e discusséo de resultados da questédo C2

A Tabela n°10 apresenta as respostas dadas a questdo C2, “Os jornalistas podiam

movimentar-se livremente, entrevistar, captar imagens, etc.?”.

Tabela n°10 - Analise das respostas a questao C2

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 (J2(J3]J4|J5 | M1 | M2| M3 | M4 (n)
Questdo C2
SegmentoC2.1 | X | X | X X X 5
Segmento C2.2 X[ X | X]| X X X 6

Nesta questdo, os entrevistados jornalistas apresentam opinides dispares
relativamente a esta tematica. Dois jornalistas referem que se podiam movimentar
livremente, entrevistar e captar imagens (Segmento C2.2). Contudo, dois jornalistas
referem precisamente o contrario (Segmento C2.1). Um jornalista referiu que se podia
movimentar, entrevistar e captar imagens em alguns sitios apenas, sendo que existiam
locais, nomeadamente checkpoints®”, onde esse movimento era mais restrito e ndo se
podia fotografar.

Os militares referem que os jornalistas possuiam alguma liberdade de movimento
e de entrevista para realizarem os seus trabalhos. Ndo obstante, essa liberdade ndo existia
em situacGes que representassem risco de seguranca, quer do jornalista, quer da forca
militar.

Em suma, os entrevistados ndo tém uma opinido consensual relativamente a esta
questdo. Porém, se observarmos a frequéncia de respostas, verificamos que a maioria dos
jornalistas refere a existéncia de alguma liberdade para se movimentarem, entrevistarem
e captarem imagens. Ainda assim, os aspetos da seguranca foram sempre considerados e
foram um fator muito importante, pelo que alguns dos entrevistados referiram que essa

mesma liberdade ndo existiu.

67 Podemos definir Checkpoint como um ponto planeado e utilizado como meio de controlo do movimento
e verificacdo do trafego de veiculos ou pedestres. Podemos indicar que este tem como objetivo aplicar
medidas de controlo de circulag&o.
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3.8. — Apresentacéo, analise e discusséo de resultados da questédo C3

A Tabela n°11 sistematiza as respostas dadas a questdo C3, “Havia algumas

restrices a atividade jornalistica? Se sim, de que tipo de matérias?”.

Tabela n°11 - Andlise das respostas a questdo C3

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 |J21J3|J|J)|M1L|M2| M3 | M4 (n)
Questdo C3
SegmentoC3.1 | X | X | X X X X X 7
Segmento C3.2 X | X[ X | X]| X X X 7

Sobre este aspeto, os jornalistas reportam a existéncia de algumas restri¢oes a sua
atividade, nomeadamente no que se refere a matérias com importancia e classificacéo de
seguranca militar (Segmento C3.1). Apenas um entrevistado jornalista referiu que nédo
teve restricdes sobre estas matérias. Outra das restricbes indicada pelos jornalistas
relaciona-se com as limitacGes em matérias de natureza sensivel, como acontece no caso
de mortos ou feridos graves (Segmento C3.2). Apenas um dos jornalistas refere que néo
teve restricOes neste tipo de matérias.

As restricbes também foram referidas pelos militares. Como podemos verificar
pela sistematizacdo das respostas da Tabela n°11, apenas um militar considera que nao
houve restri¢des a atividade jornalistica sobre matérias de importancia e classificacdo de
seguranca militar. Note-se, ainda, que um militar considera que ndo houve restri¢coes
sobre matérias de natureza sensivel.

Nesta questdo, a opinido de jornalistas e militares é convergente, na medida em
que ambos referem a existéncia de restricdes a atividade jornalistica no TO do
Afeganistdo, em matérias classificadas ou de natureza sensivel sendo que as restri¢cdes

expostas na Tabela n.° 11 possuem igual frequéncia de resposta.
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3.9. — Apresentacéo, analise e discusséo de resultados da questdo C4

A Tabela n°12 expde as respostas dadas a questdo C4, “Em algum momento sentiu
tensdo na relacdo entre miliares/jornalistas? Se sim, por favor descreva brevemente o que

originou essa tensdo.”.

Tabela n°12- Andlise das respostas a questao C4

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 |J21J3|J|J)5|M1L|M2| M3 | M4 (n)
Questdo C4
Segmento C4.1 | X 1
Segmento C4.2 | X X 2
Segmento C4.3 X 1
Segmento C4.4 X[ X | X]| X X X 6

A respeito desta questdo, trés jornalistas consideram que ndo houve problemas,
nem tensdo entre os jornalistas e os militares portugueses no TO do Afeganistdo
(Segmento C4.4).

A respeito desta questdo, trés jornalistas consideram que ndo houve problemas,
nem qualquer tensdo entre os jornalistas e os militares portugueses no TO do Afeganistao
(Segmento C4.4).

Quanto aos dois jornalistas que referem algum tipo de tensdo (Segmentos C4.1,

C4.2 e C4.3), descrevem as situacdes do seguinte modo:

“Foram quase sempre por erros de semantica, situagdes que ndo tinham ficado devidamente esclarecidas, de os
jornalistas quererem esticar a corda, por um lado; por outro lado, os militares esperarem que os jornalistas
cumprissem determinado tipo de procedimentos que ndo tinham sido clarificados a partida e depois isso criaum
elemento de tensao” (J1).

“O acesso anoticia, a informagao era fundamentalmente o foco da tensao e era porque ndo ha um trabalho prévio
reciproco de ganho de confianga, de explicar as regras do jogo, o porqué e o como (...) (J1).

“(...) os militares ndo estava preparados para receber os jornalistas; e aquilo que os jornalistas pretendiam dos
militares, os militares ndo podiam proporcionar aos jornalistas e gerou-se ai um momento de tensdo.” (J2).
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Por sua vez, trés dos quatro entrevistados militares ndo assinalam qualquer tensao
entre os militares e os jornalistas portugueses no TO do Afeganistdo. Apenas um militar
indica que se verificou tensdo, devido a captacdo de imagens ndo autorizada.

Genericamente, salvo nas situacfes pontuais referidas, os entrevistados sdo de
opinido que nédo existiu tensdo na relacdo entre os militares e os jornalistas portugueses

no TO do Afeganistdo.

3.10. — Apresentacao, analise e discussdo de resultados da questdo C5

A Tabela n°13 evidencia as respostas dadas a questdo C5, “Pensando agora em
termos genéricos, diria que tendencialmente se verifica uma certa tensdo nas relagdes

entre militares e jornalistas?”.

Tabela n°13 - Analise das respostas a questao C5

Segmento das Entrevistados Frequéncia
respostas J1 |J2(J3|J4 |35 | M1 |M2| M3 | M4 (n)
Questdo C5
Segmento C5.1 | X X 2
Segmento C5.2 | X X X X 4
Segmento C5.3 X X X X 4
Segmento C5.4 X 1

Com esta questdo, pretendia-se que 0s entrevistados se pronunciassem sobre
eventual tensdo entre jornalistas e militares, sem se focarem especificamente no TO em
estudo.

A opinido dos jornalistas caracteriza-se do seguinte modo: dois jornalistas referem
uma tensao efetiva na relacdo entre os militares e jornalistas, algo que decorre devido aos
objetivos diferentes de ambas as partes (Segmento C5.2).

Outros dois jornalistas indicam a auséncia de tensdo na relacdo entre os militares
e os jornalistas (Segmento C5.3), 0 que para o entrevistado J2 corresponde a uma

evolucéo recente e positiva:
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“Nao, eu acho que os militares, ao longo dos tempos, t€ém vindo a aprender como
lidar com os jornalistas. (...) finalmente (...) deixaram de encarar os jornalistas como
inimigos e passaram a encara-los como aliados.” (J2).

Um dos jornalistas indicou que aquilo que se verifica na relacéo reciproca € antes
uma enorme desconfianca que podera estar na base de tensdes ou outros problemas
(Segmento C5.1). Existe, ainda, outra opinido enunciada apenas por um jornalista, que
alude a fatores circunstanciais (as caracteristicas do TO, a natureza do conflito, o grau de
ameaca) que podem condicionar o relacionamento (Segmento C5.4).

No que diz respeito aos entrevistados militares, dois referem a inexisténcia de
tensdo na relacéo entre os militares e os jornalistas, justificando do seguinte modo:

“Eu considero que ndo, ndo existe tensdo. (...) condi¢do principal planeamento;
condicdo secundaria confianga, condi¢do seguinte treino.” (M3)

Né&o, temos excelentes profissionais que conhecem o meio militar, que vivem com
meio militar, e a relagdo é muito boa; hd uma relacdo que se estabelece e que é benéfica
para ambas as partes.” (M4)

Tal como se verificou com um jornalista, também um militar considerou nédo
existir propriamente tensdo, mas antes desconfianca. Por fim, um entrevistado militar
refere que existe tensé@o na relagéo entre os militares e os jornalistas, devido aos objetivos
diferentes de ambas as partes (Segmento C5.2).

Em suma, temos diversas opinides em relacao a esta questdo, que alias ndo variam
muito da avaliacdo que os mesmos entrevistados fazem quando se reportam a experiéncia
concreta que tiveram no TO do Afeganistdo. Porém, nesta questdo, dos nove
entrevistados, s quatro expressam claramente auséncia de tensdes entre militares e
jornalistas. De notar que quando mencionam existéncia de alguma tensdo, ou de
desconfianca, os entrevistados ilustram ou justificam as mesmas com base nas diferentes
missOes de uns e outros.

3.11. — Apresentacao, analise e discussdo de resultados da questdo C6

A Tabela n°14 apresenta as respostas dadas a questdo C6, “Numa escalade 1 a 5,
em que 1 significa muito importante e 5 significa nada importante, como avalia a

importancia da presenca dos jornalistas no TO Afeganistdo para o Exército?”.
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Tabela n°14 - Andlise das respostas a questdo C6

Escala
1 32|15 |m| M| M| ma ()
Questdo C6
1 X | x X | x| x 5
2 x | x X 3
3 X 1

Na sexta questdo do terceiro bloco de questdes, trés dos entrevistados jornalistas
indicam que a presenca dos jornalistas no TO Afeganistdo é importante para o Exército,
atribuindo-lhe uma pontuacéo de 2 (Segmento C6.1). Dois jornalistas classificaram-na
como muito importante, atribuindo-lhe uma pontuagdo de 1 (Segmento C6.2). Por fim,
um dos jornalistas atribuiu uma importancia moderada (peso 3) a presenca dos jornalistas
no TO do Afeganistdo (Segmento C6.3).

Nos entrevistados militares, trés classificaram a presencga dos jornalistas como
muito importante (peso 1) e um dos militares considerou que a importancia é moderada
(peso 3).

Nesta questdo, ambas as partes entrevistadas consideram que a presenca dos
jornalistas no TO do Afeganistdo é importante ou muito importante para o Exército. A
frequéncia que mais se verificou foi a atribuicdo de peso 1 (que foi atribuida pela maioria
dos militares). Entretanto, a maioria dos jornalistas atribuiu-lhe peso 2. Ndo obstante,
nenhum dos entrevistados referiu que a presenca dos jornalistas no TO do Afeganistdo

ndo era importante.

3.12. — Apresentacdo, analise e discussdo de resultados da questdo C7

A Tabela n°15 apresenta as respostas dadas & questdo C7, “Utilizando a mesma
escala (1 muito importante, 5 nada importante) como avalia a importancia da presenca

dos jornalistas para a informagdo publica sobre temas da Defesa?”.

40
As OperacGes Militares e os Media — O Teatro de Operagdes do Afeganistdo



Capitulo 3 — Trabalho de Campo

Tabela n°15 - Analise das respostas a questao C7

Escala Entrevistados Frequéncia
J1 |J2(J3]J4|J)5|ML|M2| M3 | M4 (n)
Questdo C7
1 X | X X X X 5
2 X 1
3 X 1
4 X 1
5 X 1

Na sétima questdo do terceiro bloco de questBes e Gltima da entrevista, podemos
apurar que a presenca dos jornalistas para a informacéo publica sobre os temas da Defesa
tem peso 1 (Segmento C7.2) por parte de trés entrevistados jornalistas.

Um dos jornalistas atribuiu peso 5 (Segmento C7.1) e considerou que a presenca
dos jornalistas ndo é importante para a informacao publica sobre os temas da Defesa, uma
vez que os jornalistas ndo entendem estes temas e, como tal, ndo os reproduzem
convenientemente.

Um outro entrevistado jornalista classificou como 3 (Segmento C7.3) a
importancia da presenca dos jornalistas e afirmou que a area da Defesa requer alguma
especializacdo; no entanto, face as dificuldades financeiras das empresas, esta
especializacdo nédo se tem verificado.

Dois entrevistados militares atribuiram peso 1 a importancia dos jornalistas para
a informacdo publica. Um militar atribuiu peso 4 (Segmento C7.4) e justificou com o
passado recente daquilo que tem sido a importancia que os jornalistas assumem para 0s
temas da Defesa. Por ultimo, foi atribuido o peso 2 (Segmento C7.5) por um entrevistado
militar.

Em conclusdo, analisando as varias opinides e tendo como base a frequéncia que
se encontra exposta na Tabela n° 15, podemos indicar que as opinides de militares e de
jornalistas convergiram e que 0 peso 1 teve uma representatividade que explica a opinido

da maioria dos entrevistados.
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A realizacdo da presente investigacdo teve o intuito de responder a questéo central,
“Atendendo a experiéncia dos militares de infantaria e dos jornalistas portugueses, que
implicacdes resultam fruto da presenca de jornalistas no teatro de operacGes do
Afeganistdo?”. O método de observagdo consistiu no estudo de caso do TO do
Afeganistdo no periodo de 2002 a 2014.

Reiteramos que, quando falamos em implicacdes, estamos a colocar o enfoque
nos atos ou efeitos decorrentes da presenca dos jornalistas, considerando em particular as
seguintes dimensdes: a seguranca para os jornalistas e para os militares, 0o acesso a
informacg&o por parte dos jornalistas, a componente logistica e o proprio relacionamento
entre os militares e os jornalistas.

Percorrida a andlise dos resultados obtidos através das entrevistas, procede-se
agora a verificacdo das hipdteses formuladas, com base no Modelo de Verificacdo de
Hipoteses sugerido por Sarmento (2013). Seguidamente, apresentam-se as respostas as
QD e finalmente apresentar-se-a a resposta a QC.

Relativamente a Hipotese 1 “Os jornalistas utilizavam equipamentos de protecao,
fornecido pelos militares, quando ndo os possuiam”, foi confirmada. Na Tabela n°6,
podemos verificar que oito dos entrevistados referiram que os jornalistas utilizavam
equipamento, nomeadamente colete e capacete, e que este era fornecido quando os
jornalistas nao o possuiam.

A Hipotese 2 “Os jornalistas recebiam orientac¢des especificas dos militares”, ndo
foi comprovada, uma vez que apenas dois entrevistados referiram que recebiam briefings
a explicar em que consistiam as opera¢des militares (Tabela n°6).

No que tange a Hipotese 3 “Havia orientagdes que regulavam o acesso a
informacdo fornecida aos jornalistas”, foi parcialmente confirmada. Seis entrevistados
referem que existiu efetivamente um acordo verbal sobre as condigdes de acesso e

divulgacdo de informacéo de natureza sensivel, como podemos verificar na Tabela n°9.
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No que respeita a Hipotese 4 “A presenca dos jornalistas, no caso dos jornalistas
embedded, teve implicagdes na forga”, foi verificada, como podemos verificar na Tabela
n°8. Contudo seis entrevistados referem que a presenca dos jornalistas na forca ndo
acarretou necessidades ao nivel logistico consideradas significativas para os militares.

A Hipodtese 5 “Os militares e jornalistas admitem que existia tensao no
relacionamento reciproco”, foi parcialmente verificada, na medida em que seis
entrevistados admitiram a inexisténcia de problemas no relacionamento entre os militares
e os jornalistas, como podemos consultar na Tabela n® 12.

De acordo com um encadeamento Idgico, apresentamos de seguida a respostas as
QD que procederam dos OE.

Relativamente a QD1 “Quais as medidas que se verificaram ao nivel da seguranca
dos militares e jornalistas?”, realga-se que, para efetuarmos um enquadramento desta
questdo, perguntdmos aos entrevistados se havia riscos associados a presenca dos
jornalistas no TO do Afeganistdo, tendo sido expostos Varios riscos.

Verificamos que existiu uma maior frequéncia de resposta ao Segmento Al.7:
existem diversos riscos e sao tanto para militares como para jornalistas.

Simon (2003) enunciou que a seguranca dos jornalistas embedded é da
responsabilidade dos militares, ideia que ficou patenteada com a Questdo B1% colocada
aos entrevistados.

Com efeito, concluimos que na conduta das opera¢6es foram adotadas medidas de
seguranca pelo fato de os jornalistas estarem embedded, como é o caso do fornecimento
de equipamento de protecdo aos jornalistas (colete e capacete) quando estes nédo
dispunham dele, algo que convergiu com a ideia explanada na Hipdtese 1.

Foram também consideradas como medidas de seguranca, mas em menor
frequéncia por parte dos entrevistados, a seguranca proxima que era garantida pelos
militares aos jornalistas e as explicacdes efetuadas pelos militares aos jornalistas do que
eram as operacdes (briefings). Em alguns casos, foram dadas indicaces de taticas e
procedimentos em situacdes especificas.

Podemos concluir que de fato, existiram implicacGes ao nivel da seguranca para

os militares e para os jornalistas que foram fruto da presenca dos jornalistas no TO.

8 Podemos consultar na Tabela n.° 4.
69 Consultar na Tabelan.° 6.
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Porém, segundo os entrevistados, em momento algum a presenca dos jornalistas
prejudicou a atividade operacional da forga™, contrariando a tese exposta por Porch
(2002), que indicou que os media podem causar implicagdes no desenrolar das operacoes
militares.

No que tange a QD2: “Que orientaces vigoram quanto ao acesso dos jornalistas
ainformagdo?”, Realizamos a analise desta questio na pergunta C17, C272 e C37 do nosso
guido.

Com base na maioria das respostas dos entrevistados, concluimos que existiu um
acordo verbal sobre as condicGes de acesso e divulgacdo de informacao.

No que tange as restricdes de acesso e divulgacao da informacdo, estas ocorreram
e foram fundamentalmente restricbes em matérias de importancia militar e matérias de
natureza sensivel, como era o caso dos feridos graves e mortos.

Contudo e apesar das orientacGes que foram estabelecidas, a maioria dos
entrevistados enuncia que os jornalistas dispunham de alguma liberdade de movimento
no TO do Afeganistdo, ndo se verificando queixas de restricbes sobre o acesso a
informacdo por parte dos entrevistados jornalistas.

Os resultados obtidos ndo se encontram em conformidade com as afirmacdes de
Paul & Kim (2004), os autores enunciam que no caso particular do TO do Afeganistio os
media faziam pressdo para ter acesso as operagdes e que existiram mesmo relatos de
gueixas no acesso a informacao.

Relativamente a QD3 “No plano logistico, houve implicagdes relacionadas com a
presenca dos jornalistas na for¢a?”, os entrevistados referiram (na questdo B37) a
existéncia de implicacfes logisticas resultantes da presenca dos jornalistas no TO do
Afeganistdo e da incorporacdo na forca, nomeadamente a alimentacdo, a
dormida/alojamento, os equipamentos fornecidos (colete e capacete) bem como o0s

cuidados médicos.

0 Consultar na Tabelan.’ 7.
"L Consultar a Tabelan.2 9.
2 Consultar a Tabela n.° 10.
3 Consultar a Tabela n. 11.
74 Consultar a Tabela n.° 8.
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Rodrigues (2011) referiu-se a dificuldade em desenvolver um adequado canal de
apoio logistico devido as restricGes impostas pelo terreno do Afeganistdo. Contudo, as
necessidades logisticas que os jornalistas acarretaram para a forgca ndo foram consideradas
relevantes.

Por fim, no que respeita a QD4 “Existia tensdo relacional entre os militares e 0s
jornalistas?”, destaca-se 0 fato de a opinido dos entrevistados ndo convergir
maioritariamente com a opinido dos autores considerados no primeiro capitulo. E o caso
de Boylan (2011), ao referir que o fato de os militares tentarem controlar os media podera
gerar tensoes e de Paul & Kim (2004), que reiteram a existéncia de uma tensao relacional
entre os militares e os media e sustentam que provavelmente sempre existira.

A opini&o dos entrevistados em nada reflete a opinido dos autores considerados,
como podemos verificar na Tabela n.° 12, seis dos entrevistados reiteram que nao existiu
nenhuma tensdo nem problema entre os militares e os jornalistas no TO do Afeganistéo,
contudo, trés mencionam que existiu de fato alguma tensdo, concluimos entdo, que salvo
nas situagdes pontuais referidas, ndo existiu tensdo na relagdo entre os militares e 0s
jornalistas portuguesas no TO do Afeganistdo durante o periodo de estudo.

Todavia, quando efetuamos o estudo da tensdo existente em termos genéricos,
existem diversas opinides. Porém, nesta questdo, dos nove entrevistados, sé quatro
expressam claramente auséncia de tensdes entre militares e jornalistas, como podemos
observar na Tabela n°13.

A importancia do relacionamento e da presenca dos jornalistas no TO do
Afeganistdo para o Exército, e cumulativamente para a informacéo publica sobre os temas
da Defesa, encontra-se sistematizada nas Tabelas n° 14 e 15. Concluimos que a presenca
dos jornalistas no TO foi muito importante para o Exército, na medida em que deu a
oportunidade aos militares de demonstrarem o que estavam efetivamente a fazer no TO
(como podemos verificar na Tabela n° 5), bem como para a informacao publica sobre os
temas da Defesa.

De forma a cumprir o objetivo geral, resultante de toda a investigacdo, importa
agora responder & QC: “Atendendo a experiéncia dos militares de infantaria ¢ dos
jornalistas portugueses, que implicagOes resultam fruto da presenca de jornalistas no

teatro de operacdes do Afeganistdao?”.
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O estudo de caso do TO do Afeganistdo (2002-2014) contribuiu para que fosse
possivel fazer uma confrontacdo entre a revisdo da literatura (a teoria) e os dados
recolhidos no trabalho de campo. A recolha da experiéncia de militares e de jornalistas
permitiu retirar ilacdes, e considerar relatos pertinentes para o assunto em questao.

A resposta a QC encontra-se sustentada nos dados empiricos que obtivemos com
a realizacdo das entrevistas. Tendo em consideracdo as dimensdes que listAmos para o
estudo das implicagbes (Seguranca, Informacdo, Logistica e Relacionamento),
concluimos que a presenca dos jornalistas nas forcas nacionais no TO do Afeganistdo
durante o periodo de 2002 a 2014 causou implicacbes para as forcas nacionais,
nomeadamente na Seguranca, na Informacdo, na Logistica e no Racionamento, mas em
momento algum, comprometeram a missao.

No que concerne ao relacionamento reciproco, salvo nas situacdes pontuais
referidas (por trés entrevistados), ndo foram assinalados outros problemas ou tensdes,
pelo contrario, as respostas indiciam respeito e compreensdo pelo trabalho mutuo, tendo
inclusivamente sido mencionado por um militar que entre a forca e os jornalistas se
mantém contatos. Aludiu-se a questdo da confianca (ou falta dela) como um elemento
relevante na relacéo entre militares e jornalistas.

No que respeita a Seguranca, a presenca dos jornalistas concorreu para a adogdo
de medidas de seguranca na forca, assim como medidas de seguranca para a propria
protecdo e seguranca dos jornalistas, referimos nomeadamente a utilizacdo de colete e
capacete por parte dos jornalistas (fornecido pelos militares quando ndo o disponham) e
a existéncia de um acompanhamento por parte dos militares ao movimento dos jornalistas,
garantindo uma seguranca proxima.

Relativamente ao acesso e divulgacdo da Informacdo por parte dos jornalistas,
foram adotadas medidas, entre as quais destacamos a existéncia de um acordo verbal entre
militares e jornalistas sobre o tipo de matérias e factos a relatar sem comprometer a
seguranca das operacdes. Os militares explicaram a tipologia de matérias com restri¢oes
quanto & observacdo e relato jornalistico, algo que foi cabalmente cumprido. Neste
sentido, podemos concluir que resultaram daqui alguns condicionalismos e implicagoes.

No que se reporta aos aspetos logisticos, as implicagGes identificadas foram as
seguintes: alojamento, alimentacdo, medicacdo e fornecimento de equipamento de
seguranca e protecdo quando os jornalistas ndo dispunham dele e acompanhavam a forca
(algo que, na Gtica dos entrevistados, ndo é considerado significativo para uma for¢ca com

a dimensdo e recursos como eram as que se encontravam no TO), as implicagOes
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logisticas resultantes da presenca dos jornalistas no TO a acompanhar as forcas em
momento algum foram relevantes.

Portanto, é de salientar que, durante a participagdo portuguesa no TO do
Afeganistdo no periodo de 2002 a 2014, a presenca dos jornalistas portugueses causou
implicacdes para os militares, nomeadamente no que se reporta a Seguranca, Informacao,
Logistica e Relacionamento, e aquilo que se verificou foi a adaptacdo e aplicacdo de
medidas por forma a mitigar as implica¢fes ocorridas, algo que é justificavel pela
presenca de elementos que ndo sendo militares, ndo pertenciam a forca.

Apds o término da investigacdo, consideramos que 0s objetivos propostos foram
cabalmente alcancados através das respostas as QD, que sustentaram a resposta a QC.

Mediante os contributos dos entrevistados, vamos enunciar algumas
recomendacdes e reflexdes resultantes do processo de analise que realizamos, de modo a
potenciar a interacdo entre os militares e os jornalistas nos TO.

Face a situacOes de incorporacdo/acompanhamento de jornalistas nas forcas,
importa que as entidades militares tenham em mente as medidas e comportamentos a
adotar, pelo fato de se estarem na presenca de individuos que ndo sao militares e que,
provavelmente ndo tiveram nenhuma formacéo nessa area.

Ocorre também a necessidade de explicar e enquadrar os jornalistas na operacao
ou tarefas que véo desenvolver, sempre com os devidos condicionalismos. Analogamente,
¢ fundamental uma clara defini¢do das “regras do jogo” que garanta uma integragao o
mais harmoniosa possivel dos jornalistas na forca militar.”

Questdes como o planeamento das operacgdes, a incorporacdo dos jornalistas, 0
ganho de confianga matua entre militares e jornalistas bem como a formacédo dos militares
(focalizada na interacdo com os jornalistas) devem ser consideradas e ganham cada vez
uma maior preponderancia.

No que se reporta a limitagdes que surgiram no decorrer do nosso percurso de
investigacdo, a maior limitacdo que sentimos foi a localizacdo geografica dos
entrevistados e a sua agenda muito preenchida, pelo que o trabalho de campo acabou por

ter duragdo maior do que a tinha sido inicialmente planeada.
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Os jornalistas encontravam-se diariamente ocupados com as tarefas de que sdo
incumbidos, algo que condicionou a sua disponibilidade para encontrar uma pequena
janela de tempo que possibilitasse a realizagdo das entrevistas.

Quanto aos militares de Infantaria que comandaram forcas no TO, também
envidamos esforcos para obter mais entrevistas, chegando até a fazer contatos nesse
sentido. Porém, alguns desses militares preenchiam o requisito de ter comandado forcas
no TO, mas por razfes varias ndo chegaram a ter ligagdo direta com jornalistas, pelo que

optdmos por néo realizar essas entrevistas.

RECOMENDACOES PARA FUTURAS INVESTIGACOES

Recomenda-se assim, as investigacdes futuras no ambito dos seguintes temas:

- O impacto noticioso das tematicas relativas as Forgas Nacionais Destacadas;

- Avaliagdo dos modelos de formagdo ministrados tanto a jornalistas como a
militares no intuito de potenciar a interacdo de ambos nos diversos TO;

- O contributo dos media para a compreensdo publica das tematicas da Defesa.
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Apéndice A — MILITARES PORTUGUESES PROJETADOS PARA
O TO DO AFEGANISTAO

Figura n.°1 - Militares portugueses projetados para o TO Afeganistao

ESTADO MAIOR GENERAL DAS FORCAS ARMADAS

2012

CONTR AEREOS

DEST C-130

EQUIPA BOMB

12 CCMDS

112 CATPARA

12 CCMDS
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22 OMLT GUARN
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QG ISAF
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CE: QG (ISAF, LIC, NTM-A, SOF)

CE: KAIA TRANSITION PLAN

CE: KAIA FP
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PeH STAFF ADVISER TEAM KAIA

UNID APOIO/FORCE PROTETION

am

KAIA APOD FORCE PROTECTION

AFGHAN NATIONAL POLICE
TRAINING CENTER ANPTC

CMT FND 52 CONT

CE: QG (ISAF, 1IC, NTM-A, SOF)

CE: KAIA TRANSITION PLAN

CE: KAIA FP

AT CAP DIV

PeH STAFF ADVISER TEAM KAIA

UNID APOIO/FORCE PROTETION

am

GABINETE DO C.EM.G.F.A.

32 OMLT DIVISAO 17
52 OMLT GUARN 11
52 MODULO APOIO 56
DEST SAN ROLE 2E 15
DEST SAN ROLE 2E CMDT A
QG ISAF 7
QG NTM-A 3
QRF ISAF 148
o010 QRF TACP 24
OMLT DIV 17
OMLT GUARN 11
OMLT APOIO 112
FORMADORES 30
cimM 4
QG ISAF 2
uc 2
NTM-A 2
PILOTO F-16 1

I KAIA APOD FORCE PROTECTION I 65 I

AFGHAN NATIONAL POLICE
TRAINING CENTER ANPTC

CMT FND 82 CONT 1
MODULO APOIO 37

2014 | CE:QG (ISAF, SOF, ISALC, NSOCC) | 4
AT CAP DIV | 8

M 6

Total Geral 3170

T 11-11-2014

Fonte — Adaptado de http://www.emgfa.pt/documents/6wijtps5x3d7z.pdf, acedido do dia 16 de abril de 2016,

pelas 16:00.
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Fase Exploratéria

Fase Analitica

Apéndice B— MODELO DE ANALISE

Apéndices

Figura n.°2 — Modelo de Analise

[ Exploracio do Tema | [ Questoes Derivadas ]
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Fonte: Adaptado de Sarmento (2013, p.11).
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Apéndice C — CODIFICACAO ALFANUMERICA DAS
ENTREVISTAS

Tabela n°16 - Codificacdo alfanumérica da entrevista aos Militares e Jornalistas

Codificagdo alfanumérica das entrevistas
Questdo Al
“Na sua perspetiva, existem riscos associados a presenca dos jornalistas no TO? Se sim, que
tipo de riscos?

Segmento Al.1 Atentados e Emboscadas.
Segmento Al.2 Minas e IED.
Segmento Al.3 Veiculos Armadilhados
Segmento Al.4 Atiradores furtivos.
Segmento A1.5 Falta de codigos e condutas militares.
Segmento Al.6 Combates e raptos.
Segmento Al.7 Riscos diversos para ambos.
Segmento A1.8 Sensacionalismo da comunicagéo social.
Segmento A1.9 Seguranca fisica e Seguranga das Informacdes.
Questdo A2
“E quanto a oportunidades? Existem? Que tipo de oportunidades?”
Segmento A2.1 Oportunidade de acesso aos acontecimentos.
Segmento A2.2 Oportunidade de os militares demonstrarem o que estdo a fazer.
Segmento A2.3 Oportunidade para as Forgas Armadas revelarem o que é o0 Exército.
Segmento A2.4 Retratar de forma fiel o acontecimento.
Questdo B1

“Na conduta das operaces, sentiu que foram adotadas medidas de seguranca pelo fato de os jornalistas
estarem a acompanhar a forga (embedded). Se sim, quais?”

Segmento B1.1 Equipamento: Capacete e colete.

Segmento B1.2 Seguranga proxima garantida pelos militares.

Segmento B1.3 Explicar em que consistiam as operacgdes (briefings).

Segmento B1.4 Autorizacdo restrita para os jornalistas acompanharem a forca.

Segmento B1.5 Indicagdes de taticas e procedimentos em situagdes especificas.
Questdo B2

“Em algum momento sentiu que a presenca dos jornalistas prejudicou a sua atividade operacional? Se
sim, por favor descreva a situagdo.”

Segmento B2.1 | Néo.

Questdo B3
“A presenca dos jornalistas acarreta necessidades ao nivel logistico? Por favor descreva o que
foi feito a esse nivel.”

Segmento B3.1 Sim, alimentagdo, dormida, equipamentos e cuidados médicos.
Segmento B3.2 N&o foram necessidades consideradas relevantes para a forca.
Questdo C1

“Foi estabelecido um acordo prévio sobre as condi¢des de acesso/divulgacao de informacédo de
natureza sensivel? Se sim, em que termos?”

Segmento C1.1 Existiu acordo verbal.
Segmento C1.2 N&o existiu.
Segmento C1.3 Existiu um acordo escrito.
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Questdo C2
“Os jornalistas podiam movimentar-se livremente, entrevistar, captar imagens, etc.?“
Segmento C2.1 N&o.
Segmento C2.2 Sim, existia alguma liberdade.
Questdo C3
“Havia algumas restri¢des a atividade jornalistica? Se sim, de que tipo de matérias?*
Segmento C3.1 Sim. Matérias de importancia militar.
Segmento C3.2 Sim. Matérias de natureza sensivel — Feridos graves e mortos.
Questdo C4

“Em algum momento sentiu tensdo na rela¢do entre miliares/jornalistas? Se sim, por favor
descreva brevemente o que originou essa tensdo.”

Segmento C4.1 Sim, muitas vezes. Erros de semantica.
Segmento C4.2 Sim, devido ao acesso a noticia/acontecimento ndo autorizado.
Segmento C4.3 Sim, os militares ndo estavam preparados para receber os jornalistas.
Segmento C4.4 N&o existiu nenhum problema.

Questdo C5

“Pensando agora em termos genéricos, diria que tendencialmente se verifica uma certa tensao
nas rela¢des entre militares e jornalistas?”

Segmento C5.1 Existe uma forte desconfianca.
Segmento C5.2 Sim. Uma vez que ambos tém objetivos diferentes
Segmento C5.3 N&o.
Segmento C5.4 Depende das circunstancias.
Questdo C6

“Numa escala de 1 a 5, em que 1 significa muito importante e 5 significa nada importante, como avalia
a importancia da presenca dos jornalistas no TO do Afeganistdo para o Exército?”

Segmento C6.1 2.

Segmento C6.2 1.

Segmento C6.3 3.

Questdo C7
“Utilizando a mesma escala (1 muito importante, 5 nada importante) como avalia a importancia da
presenca dos jornalistas para a informagao publica sobre temas da Defesa?”

Segmento C7.1 5.

Segmento C7.2

Segmento C7.3

Segmento C7.4

N AWl

Segmento C7.5
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Apéndice D — MODELO BASE DE ANALISE DAS ENTREVISTAS

Atendendo i experiéncia dos jornalistas Portugueses e dos militares de Infantaria, resultaram implicacdes devido a presenca dos

jornmalistas no Teatro de Operacodes do Afeganistio?

QD1: Quais as medidas que se
verificam a nivel da seguranca dos
militares e jornalistas?

QD2: Que orientacbes vigoraram
quanto ao acesso dos jornalistas a
informacéo?

QD3: No plano logistico, houve
implicacdes relacionadas com a
presenca dos jornalistas na for¢a?

ATEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE,
0 .

¥
Ly
"
.
.
.
.
.
.
.
.

orientacbes especificas dos militares.
s

H1: Os jornalistas utilizavam
equipamentos de protecio,
fornecidos pelos militares quando
nio possuiam.

H2: Os jornalistas recebiam

QD4: Existia tensdo relacional
entre os militares e os jornalistas?

ATEIIIEIEEIIIIEEIIEIEIIEIIEEEEIEEEEEN,

NN EE NN N EE NN RE NN EREEREEREREEREEEE

E H3: Havia orientacdes que E ! H4: A presenca dos jornalistas, no E E H35: Os militares e os jornalistas E
regulavam o acesso a informacio : + caso dos jornalistas embedded, teve H admitem que existia tensio no
H por parte dos jornalistas. E implicacdes na forca. E . relacionamento reciproco. !
: . i :
A R A R R T S S S o

] \ ]

Pergunta da Entrevista:
Cl;C2;C3:

Pergunta da Entrevista:
B3.

Pergunta da Entrevista:
A2;C4;C5;Co;CT.

Pergunta da Entrevista:
Al;Bl1; B2
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Apéndice E - GUIAO DE ENTREVISTA

Cabecalho:

Titulo: As Operacdes Militares e os Media — O Teatro de Operacdes do Afeganistao

Autor/Entrevistador: Aspirante de Infantaria Ricardo Jorge Alves Teixeira

Apresentacdo da Investigagio:

No ambito do Mestrado em Ciéncias Militares, na especialidade de Infantaria, estamos a realizar um
Trabalho de Investigacdo subordinado ao tema “As Operagdes Militares e os Media”, tendo como objetivo
analisar as implicagdes que resultaram da presenca dos jornalistas no Teatro de OperacGes do Afeganistéo.
Nesta fase, estamos a recolher informacgdo através de entrevistas dirigidas aos Senhores Oficias e
Jornalistas que estiveram presentes no TO do Afeganistao entre o periodo de 2002 a 2014

Assim, solicitamos a V. Ex.2 que nos conceda uma entrevista, que demorara cerca de 25 a 30 minutos, pois
0 Seu contributo é muito importante para que possamos atinjam 0s objetivos propostos na investigacao
que estamos a realizar, dada a sua experiéncia sobre a tematica.

Para facilitar a recolha e o tratamento da informacdo, gostariamos de gravar a entrevista. Tem alguma
objecdo quanto a gravacao da entrevista?

Todas as informacgdes que nos facultar, bem como o suporte dudio da entrevista sdo para a utilizacéo
exclusiva da investigacao e, em conformidade com os preceitos éticos, serd assegurado o anonimato do
entrevistado em todas as circunstancias.

Antes de comegarmos a entrevista gostaria de saber se tem alguma davida acerca do trabalho e sobre a

entrevista.

Dados de Registo (reservados ao entrevistador)

N.° de entrevista
Local:
Data:
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Guido de Perguntas:

© a k~ w N oE

Comecarei por Ihe pedir alguns elementos de caracterizacio sobre a altura em gue esteve

no TO do Afeganistdo:

Em que periodo esteve no TO?

Em que local/locais esteve?

Qual era o seu posto?

Qual era o seu cargo/funcao?

Durante a sua permanéncia no TO, teve contacto direto com os jornalistas portugueses?
Os jornalistas portugueses com quem contatou durante a sua permanéncia no TO estavam
embedded?

Sobre a experiéncia pessoal de contacto com os jornalistas:

Na sua perspetiva, existem riscos associados a presenca dos jornalistas no TO? Se sim, que
tipo de riscos?

E quanto a oportunidades? Existem? Que tipo de oportunidades?

Passaremos agora a questoes de natureza mais pratica:

Na conduta das operacdes, quais as medidas de seguranca adotadas pelo fato dos jornalistas
estarem presentes a acompanhar a for¢a (embedded). Se sim, quais?

Em algum momento sentiu que a presenca dos jornalistas prejudicou a atividade
operacional? Se sim, por favor descreva a situagéo.

A presenca dos jornalistas acarreta necessidades ao nivel logistico? Por favor, descreva o

que foi feito a esse nivel.
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. Sobre 0 acesso a informacdo em contexto operacional:

Foi estabelecido um acordo prévio sobre as condi¢des de acesso/divulgacao de informacao
de natureza sensivel? Se sim, em que termos?

Os jornalistas podiam movimentar-se livremente, entrevistar, captar imagens, etc.?

Havia algumas restricGes a atividade jornalistica? Se sim, de que tipo de matérias?

Em algum momento sentiu tensdo na relagéo entre miliares/jornalistas? Se sim, por favor
descreva brevemente o que originou essa tenséo.

Pensando agora em termos genéricos, diria que tendencialmente se verifica uma certa
tenséo nas relagdes entre militares e jornalistas?

Numa escala de 1 a 5, em que 1 significa muito importante e 5 significa nada importante,
como avalia a importancia da presenca dos jornalistas no TO do Afeganistdo para o
Exeército?

Utilizando a mesma escala (1 muito importante, 5 nada importante), como avalia a

importancia da presenca dos jornalistas para a informacao publica sobre temas da Defesa?

Terminamos a nossa entrevista. Agradecendo a Sua colaboracdo, fico grato caso queira acrescentar

algo que considere relevante e ndo tenha sido abordado por mim.

Grato pela colaboracéo e disponibilidade.
Atenciosamente,

Ricardo Jorge Alves Teixeira
Aspirante de Infantaria
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Apéndice F — ANALISE DE CONTEUDO DAS RESPOSTAS

Tabela n.°17 - Analise de conteddo da questdo Al

Entrevistado Ideias principais Segmentos
“Atentados junto aos controlos de estrada.” o All
“Minas, [ED.” . Al2
1 “Veiculos armadilhados.” . Al3
“Atiradores furtivos.” ° Al4
“Sim, claramente. Os jomalistas s3o para os militares um desassossego. Sao jornalistas, ndo sdo militares, ndo agem |® Al5
2 como militares, agem como jomalistas, ndo tém cddigos nem normas militares, tém codigos e normas jomalisticas.”
o All
“Tinha havido vérios atentados em Cabul em varios sitios, € isso era um enorme 1isco que eu corria.”
3 “Naquela situagdo, havia muitos riscos diferentes, havia o risco das minas.” . Al2
“Havia também o risco dos combates, dos raptos, eram muitos riscos diferentes.” ° Alb6
A “Sim, para todos. O que acontece ao militar pode acontecer ao joralista, o risco ¢ igual para ambos.” ° ALT.
“Claro que existem riscos, inerentes a uma situagfo que ndo ¢ uma situagio normal e 0s riscos sdo para ambos os | e Al7.
J5 lados, porque, se ndo fosse uma zona perigosa, ndo estavam 14 os militares portugueses; eles estéo ali porque séo
precisos, porque a situagdo ndo esta pacificada.”
“Se existem riscos, existem. A nossa comunicagdo social € uma comunicagéo social que, & semelhanga daquilo que | e Al8
M1 ¢ a nossa sociedade, ndo esta, digamos, preparada para aquilo que séo assuntos de natureza militar e assuntos
relacionados com operagdes militares, isto € tudo na base do sensacionalismo, 0 que é um enorme risco.”
“Riscos existem sempre. N6s ndo nos podemos esquecer de que os jornalistas ndo sdo combatentes €, como ndo sao | e Al7
combatentes, € um fator acrescido em termos de preocupagdo do comando da forca relativamente a sua seguranga e
M2 esse € o principal fator.”
“Quando tenho um joralista embedded, eu tenho duas preocupacdes fundamentais: aseguranca fisicaeaseguranca | e Al9
das informagdes.”
“Ser vitima acidental, isto ¢ de estar no local errado a hora errada. Mas isso é, de certa forma, transversal atoda a | e AL7.
M3 gente.”
“Sim, como ¢ dbvio. Devido as caracteristicas do TO, a ameaga era eminente e constante. O risco era exatamente o | ® Al7.
mesmo a que a forca estava sujeita.”
M4 “Emboscadas e flagelagdes.” * ALl
“IED.” J Al2
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Tabela n.°18 - Analise de conteddo da questao A2

Entrevistado Ideias principais Segmentos
“S6 com meios militares é que nds conseguimos progredir até zonas sensiveis; sendo, andamos sempre na periferia | e A21
J1 S
das coisas.
“Oportunidades para os militares demonstrarem o que estdo a fazer e a importancia, por vezes vital, da sua presenga.” | ® A22
2 “Para os jomalistas, porque lhes d4 oportunidade ao acontecimento e da-lhes a capacidade de estarem 14 onde as coisas
Lo . A21
acontecem e poderem transmiti-las.
3 “Eu tive a oportunidade de estar onde decorriam os acontecimentos e de poder transmiti-los.” . A21
J “Eu tive oportunidade de fazer trabalhos que acho que foram bons com os militares portugueses.” ° A21
“Eu acho que a opini&o publica portuguesa deve conhecer o trabalho que os militares portugueses fazem nas missoes, | A22
3 onde estdo fndamentalmente quando sdo missdes com niveis de risco mias elevados.”
“A oportunidade de nds mostrarmos aquilo que fazemos e fazemos muito e bem; ¢, efetivamente, uma oportunidade | e A22
M1 que deve ter-se tido em linha de conta.”
o~ . . \ , . A22
‘Os jornalistas portugueses foram importantes para dar a conhecer as pessoas o que ¢ que as suas Forgas Armadas
estdo a fazer, nomeadamente quando hoje em dia sabemos que as pessoas pagam 0s seus impostos e 0s seus IMpostos
sdo um sobrecarga financeira para os cidadaos; e eles sdo importantes para os cidaddos saberem que o seu dinheiro
M2 estd a ser empregue naaplicacdo das suas Forgas Armadas de um forma credivel, bem preparada e em apoio do esforgo
da comunidade intemacional.”
“Existem também a oportunidade para as Forga Armadas revelarem interpares o que ¢ que o Exército esta a fazer e * A23
depois a divulgago daquilo que é a missdo da NATO.”
M3 ” Mais-valia a retratar de forma fiel a atividade, o conflito.” . A24
M4 “Nos davamos a conhecer o0 nosso trabalho, o que faziamos a populacéo portuguesa.” . A22
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Tabela n.°19 - Analise de conteddo da questao B1

Entrevistado Ideias principais Segmentos
”Sempre. Por exemplo, quando nés famos em patrulhas urbanas, apeadas, nés andavamos sempre com a devida |e B11
protecdo (capacete, coletes a prova de bala, fornecidos pelos militares) e seguimos os procedimentos que nos é
i descrito.” . B2
“No caso das patrulhas urbanas, ia um repdrter por viatura no maximo e famos com o0s equipamentos todos deles e
havia sempre um deles que tomava conta de nds, sempre, tomava conta no sentido fisico, uma seguranca proxima.”
”’Sim, claramente. E preciso dar equipamento.” . Bl1.1l
2 “Explicar como sio as operagdes, 0 que se pode dizer e 0 que ndo se pode dizer o que pode transmitir e 0 que ndo pode | e B13
transmitir.
3 ”Sim, recordo-me de que me foi fomecido colete e capacete por parte dos militares.” ° B1.1
“Eu recordo-me, por exemplo, que, quando estive com os militares portugueses no Afeganistéo, eu sd podia sair do | e B1.2
i jipe HMMWYV quando o perimetro de seguranca estava estabelecido. Os militares portugueses tém essa excessiva
preocupagao de proteger os joralistas.”
”’Sim, eles forneceram equipamento, colete e capacete, eles tinham sempre imenso cuidado connosco. Estavamos | e B11
5 sempre muito bem protegidos, dentro do possivel, éramos integrados nas viaturas, era obrigatorio 0 uso capacete e
colete fornecido pela forga.”
“As questdes relacionadas com medidas de seguranca passaram mais pelo fornecimento de equipamento.” . Bl1.1l
M1 “Quando, a partida, se via que poderia ser mais danoso em termos da sua integridade fisica, ndo havia qualquer tipo de
autorizagdo para que ele acompanhasse.” ¢ Bl4
“Fornecimento do equipamento e néo de armamento, ou seja, apenas o equipamento, o colete ¢ o capacete.” . B1.1
“Demos também indicagdo de taticas ¢ procedimentos sobre fogo, taticas e procedimentos em caso de uma
emboscada, taticas e procedimentos em caso de deslocamento, isso € uma situago.” ¢ BLS
M2 “Temos elementos destacados dentro da forca que, para além de terem de cumprir a sua missao porque os recursos sao
sempre escassos e toda a gente tem as suas fungdes, tem que estar cumulativamente para além das suas tarefas, tem | e B12
ainda mais a tarefa de garantir a seguranca ao elemento que esta com a forca, que é o jornalista como poderia ser outra
pessoal qualquer.”
“Os jomalistas faziam-Se transportar com o equipamento deles, equipamento individual de protecdo: colete e capacete, | e B11
que eles dispunham. Estavam devidamente identificados.”
M3 “Foram sempre acompanhados por um oficial e foram sensibilizados para a viabilidade de poderem filmar dentro de R B12
areas classificadas.”
“Maior atengdo ao planeamento, assistiam sempre aos briefings.” . B13
“Déavamos também planos de contingéncias aos jomalistas.” ° B15
M4 “Era garantida também uma seguranga proxima, alguém da patrulha tinha a responsabilidade de garantir a seguranga | ® B12
deles.”
. Bl1

“Formeciamos também colete e capacete quando ndo possuiam.”
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Tabela n.°20 - Analise de conteddo da questao B2

Entrevistado Ideias principais Segmentos
n “Nunca.” ° B2.1
Ry “’Nao. Senti que, em alguns momentos, causei incomodos que rapidamente foram ultrapassados.” ° B2.1
3 “Nao. . B2.1
Y| “Nao, a atividade operacional ndo.” . B2.1
J5 “Nao, eu ndo senti e acho que se eles sentissem tinham-me dito.” . B2.1
M1 ’Nao prejudicou pela postura que nés tinhamos.” ° B2.1

“Néo, em nenhum momento. Tive que ter atengfo a pormenores, tive que ter atencdo a questdo da seguranca dos | e B2.1
M2 jomalistas.”
M3 “Nao. A equipa que 14 estava tinha experiéncia em operagdes e sabia perfeitamente como se podia comportar.” o B2.1
M4 “Néo.* . B2.1

Tabela n.°21 - Analise de conteudo da questao B3
Entrevistado Ideias principais Segmentos

” Sempre. A mesma que um militar, alimentag8o, dormida, equipamentos, cuidados médicos, foi sempre tudo por | e B3.1
I conta das unidades militares; a iinica coisa que eu ndo tinha, como era logico, era armas.”

”’Sim, sim, porque tem de levar mais um fardamento, tem que ter mais ragdes de combate, tem que ter maisndo sd as | @ B3.1
2 preocupagdes como também as necessidades materiais.
3 ’Nao, ndo. Porque eu limitei-me a almogar uma vez com eles na base.* ° B3.2

“No caso do Afeganistdo, nds aproveitimos uma caminha para dormir; basicamente, era um quarto que estava vago. | ® B3.2
4 Para 14 fomos num C-130 da Forca Aérea e estive um més. Nao me parece que isso seja nada de relevante.”

Claro, éramos mais duas pessoas a dormir, a comer a transportar, a ter capacetes e coletes disponiveis e pronto, |e B3.1
3 obviamente que era um extra logistico."

”Em termos de transportes e em termos de alojamento, mas os problemas logisticos nfo sdo esses que nos devem | e B3.2.
M1 preocupar quando fazemos a analise de se enviar para o teatro um jornalista ou ndo; os problemas logisticos séo de

menor importancia numa analise desta natureza.*

’Nio. Tirando a questdo do colete e do capacete a mais, ndo houve quase nada. Ao nivel em que nos trabalhamos, |e B3.2
M2 uma ou duas pessoas embedded, no apresentam grandes problemas.”

”’Nao, ndo. O fato de mobilizarmos um gabinete ¢ um empenhamento de um recurso que tinhamos, estava disponivel, |e B3.2
M3 mas ndo teve nenhum impacto relevante. As preocupacdes de alimentagéo também ndo eram relevantes.”
\a ”Considero que ndo foi algo significativo. Dou o exemplo de alguns nos pedirem para carregar as baterias dos |e B3.2

equipamentos. Mas ndo ¢ algo consideravel.*
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Tabela n.°22 - Analise de contetdo da questao C1

Entrevistado Ideias principais Segmentos
Mk ”” Fizemos um acordo verbal.” . CL1
Ry ”Sim, foi. Normalmente é, o jornalista embedded esté restringido e limitado em varias formas normais de informar.” | e Cl1
3 “Nao, nada, nada. Eu conversei com eles, nem me recordo que algum me tenha dito ‘Ndo escreva’.” ° Cl12

”Com o0 Exéreito houve umas conversas, mas como nds nio iamos ficar propriamente embedded, foi uma conversa | ® Cll

mais informal, digamos assim, acho que em territorio nacional. Mas 0 Exército também percebeu que j4 estava a
Ja lidar com pessoas com alguma experiéncia.

“Com a GNR recordo-me que isso foi bem preparado, houve um acordo, nds até assindmos um documento.” ° C13
J5 ”Sim, foi. L4 no Afeganistdo, fizemos um acordo.* . Cl1

“Nao. Tudo aquilo que era informagdo de natureza sensivel ndo tinham acesso. Podera eventualmente ter sido feito | e C1.2
M1 ao nivel do Gabinete do CEMGFA.”

”Sim, foi. Foi, porque o acesso a informagéo de natureza sensivel ia ocorrer naturalmente e a divulgagio do resultado | e Cl1
M2 desse acesso ¢é que tinha de ser muito bem negociada.”

“Sim, houve efetivamente um acordo, que nao foi assinado, foi um acordo verbal e que foi escrupulosamente | e Cl11
M3 cumprido por parte da equipa de jormalistas.*
Ma “Néo. Mas, de qualquer forma, os jomalistas mais experientes tinham o cuidado de respeitar a natureza sensivel da | e C12

informac@o; os menos experientes por vezes ndo compreendiam a confidencialidade dos assuntos e questionavam.
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Tabela n.°23 - Analise de conteddo da questao C2

Entrevistado Ideias principais Segmentos
n “Nao.” ° Cc21
2 ”Néo, livremente ndo.” . c21

“Eu gravava som e tirava fotografias e escrevia.” . Cc22
3 “Mas quer dizer eu lembro-me de que em todos os checkpoints e barreiras militares, controlos de seguranca, nesse |e c21
tipo de sitios ndo podiamos tirar fotografias.”
Y| ’Havia alguma liberdade, dentro de parametros que existiam.” ° C22
J5 “Sim, podiamos.” . Cc22
“ Uma coisa ¢ dentro do quartel; como ¢ logico, ele podia-se movimentar para aquilo que ndo eram &reas |e Cc22
classificadas. Em éreas comuns, areas de lazer, a indicacdo que me foi dada era para ele se poder movimentar
M1 livremente. . c21
“Em termos de fora do quartel, em termos de atuagdo, ndo, até por uma questdo de integridade dele e da fora.”
“Nao, existem restricoes que tém a ver com a seguranca: com a seguranca do proprio jomalista € com a seguranga | ® c21
M2 da equipa que estava a ser filmada.”
“Esta equipa era sempre acompanhada por um oficial da forga. Naturalmente, néo era acompanhada 24 horas por |e Cc22
dia, eles tinham a sua mobilidade; sempre que pretendiam ir recolher imagens, falavam com o oficial e, se
M3 achassemos necessario, eram acompanhados pelo oficial para garantir que realmente a presenca deles em alguns
locais estava autorizada.”
M4 ’Podiam. Contudo, era sempre tida em considerac@o a classificagdo de seguranga dos locais.” ° C22
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Tabela n.°24 - Analise de contetddo da questdo C3

Entrevistado Ideias principais Segmentos
“Quanto menos eu souber sobre o valor militar das unidades onde eu estou integrado, melhor até paramim, |e C31
n e concordo que existam restri¢des nesse ambito. Para a minha fungo, eu ndo preciso de saber que tipo de
recursos e armamento € que a unidade tem, ndo preciso de saber nada disso.”
“Soldados mortos ou feridos desmoraliza.” . C32
52 “Instalagdes militares que possam ser consideradas sensiveis também no podem ser captadas.” . C31
Sim. N2o podiamos fotografar unidades militares, identificar os militares que entrevistavamos.” * C31
33 “Nao podiamos também fotografar mortos ou feridos graves. . C32
Ja ”Sim, fundamentalmente matérias de natureza sensivel, mortos e feridos graves.“ ° C32
“Sim, matérias de natureza sensivel.” ° C32
5 “Matérias de importancia militar, localizagdo das forgas, identidade dos militares com quem contactei, com | e C31
quem falei e entrevistei.”
M1 ”Sim, sobre matérias de natureza sensivel, fundamentalmente.” . C32
“Se existirem feridos, baixas para nfo serem filmadas diretamente.” ° C32
M2 “Na conduta operacional que néo fosse divulgada nenhuma conduta naquilo que era 0 esquema de manobra | e C31
que a forga tinha se houvesse qualquer coisa de mais sensibilidade.”
”’Fundamentalmente nas matérias de valor militar, as matérias classificadas. De resto, ndo houve |e C3l
M3 restricBes da nossa parte, mas houve um codigo de conduta da parte deles, perfeitamente exemplar.”
”’Sim, relativamente a matérias de natureza sensivel.” . C32
M4 “Restri¢des exteriores a FND (NATO, ANSF).” ° C31
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Tabela n.°25 - Analise de conteudo da questdo C4

Entrevistado Ideias principais Segmentos
“Montes de vezes. Foram quase sempre por erros de semantica, situagdes que ndo tinham ficado devidamente C41
esclarecidas, de os jomalistas quererem esticar a corda, por um lado; e, por outro lado, os militares esperarem
que os jomalistas cumprissem determinado tipo de procedimentos que ndo tinham sido clarificados a partida e
n depois isso cria um elemento de tensdo.”

“O acesso a noticia, a informagéo era fundamentalmente o foco da tensio e era porque ndo ha um trapalho ca2

prévio reciproco de ganho de confianga, de explicar as regras do jogo, o porqué e o como tem de ser muito bem

clarificado.”

“Olha, varias vezes. Dou-te um exemplo em que os jomalistas e os militares se encontraram e os militares ndo C4.3
2 estava preparados para receber os jornalistas; e aquilo que os joralistas pretendiam dos militares, os militares

ndo podiam proporcionar aos jomalistas e gerou-se ai um momento de tenso.”
13 “N&o com os portugueses, com os portugueses nao houve nenhuma situagdo de tenso.” Ca4
Ja “Néo, eu nunca tive assim nenhum problema.” C44
J5 “Entre mim e os militares portugueses ndo senti isso. Tens&o no.” C44
M1 ’Nao, ndo. Nem sequer se pde chegarmos a um ponto dessa natureza.” C44

“Em nenhum momento, ndo houve nenhum momento, nenhum. Existiram sempre as melhores relagdes com C44
M2 os jomalistas.”

“Nao, antes pelo contrario, na minha experiéncia. Ainda hoje ¢ frequente haver contactos entre nds, a forga que C44
M3 esteve no teatro, e a equipa de jomalistas que nos esteve a acompanhar.”
M4 “Sim, em situagdes de filmagem concretas em que os jomalistas queriam filmar e ndo podiam.” Ca2
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Tabela n.°26 - Analise de contetido da questao C5

Entrevistado Ideias principais Segmentos
Tensdo ndo sei, que existe ¢ uma desconfian¢a enorme.” ) C5.1
I “Essa é abase de quase tudo, e da tenséo que se possa verificar, todos os problemas que acontecem sdo fiuto também | e C52
das diferentes missoes.”
“Néo, eu acho que os militares, ao longo dos tempos, tém vindo a aprender como lidar com os jomalistas. Quando | e C5.3
Ry digo ao longo dos Ultimos tempos, estou a dizer nos Ultimos dez anos; finalmente, os militares deixaram de encarar
os jomalistas como inimigos e passaram a encaré-los como aliados.”
”Sim, quer dizer, eu falo com base na minha experiéncia. Sim, sem duvida, porque, repare, os objetivos sio | e C52
J3 completamente diferentes; aquilo que cada parte esta a tentar fazer no terreno é completamente diferente, como é
6bvio.”
J4 “Eu acho que ndo, na minha opinido ndo.” ° C53
“Depende das circunstancias. Depende do teatro, do conflito, depende dos momentos. Se existe um momento de | @ Ch4
5 alta tensdo, os militares nfo tém tempo nem querem ver jomalistas ali, tm mais que fazer. E importante, nesta
situagdo, o grau de ameaga.”
”Num contexto global, se perguntas se entre os militares ¢ os jomalistas existe tensdo, ou situagdes potenciais de | @ C52
tensao, nao.”
M1 “Aquilo que existe, e isso € notdrio, ¢ desconfianca. A palavra tensdo ndo existe; existe, sim, a desconfianca, até ¢ 51
porque face aos factos que constatamos.”
“Eu considero que ndo, ndo existe tensdo. Nos ja falamos: condigdo principal planeamento, condi¢do secundéria | e Ch.3
M2 confianga, condicdo seguinte treino.”
“Sim, verifica. Existemn profissionais de jomalismo que deixam muito a dever. E depois temos também os objetivos, | e Ch.2
M3 que sdo naturalmente diferentes.”
\a “Nao, temos excelentes profissionais que conhecem o meio militar, que vivem com meio militar, e a relagdo ¢ muito | e C53

boa; ha uma relagdo que se estabelece e que € benéfica para ambas as partes.”
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Tabela n.°27 - Analise de contetdido da questao C6

Entrevistado Ideias principais Segmentos
I w» ° C6.1
2 “Importante. 2.” ) C6.1
3 “E Muito Importante. 1.” . C6.2
Y| “Eu acho que ¢ muito importante, 1. Sobretudo quando estiveram l4 contingentes com mais efetivos.” ° C6.2
J5 2. Eu acho que é importante.” . C6.1

“Face a tipologia de comunicago que temos, a importéncia de jomalistas no teatro do Afeganistao é muito relativa | e C6.3
M1 ¢, para ndo ser muito caustico, diria 3.”

”1, eu diria, se para baixo ainda é mais importante -5. E muito importante nds, militares, temos de ter a ideia de que | e C6.2
M2 0 papel dos media é um papel fundamental na nossa sociedade.”

”1, muito importante. Os jomalistas sdo importantes a acompanharem e deslocarem-se aos teatros, |e C6.2
M3 fundamentalmente para que a sociedade portuguesa veja in loco qual é o trabalho que os militares desenvolvem em

proveito dos objetivos definidos pela tutela, portanto definidos pela nagéo, pelo pais.”
M4 ”’1 — Muito Importante. Mas devem sempre cumprir as regras e os procedimentos.” ° C6.2

Tabela n.°28 - Anélise de conteudo da questao C7
Entrevistado Ideias principais Segmentos

“Diria para ai um 5, porque aquilo que acontece € que as questdes da Defesa os jomalistas nunca as vao reproduzir, |e Cr1
1 nZo vao mesmo, até porque ndo as compreendem.”

“1. E fundamental que os militares incorporem os jornalistas para que eles possam ter proximidade ao acontecimento | e Cr2
2 € possam ser mais rigorosos na forma como noticiam.”
J3 “1. Muito Importante.” ° Cr2

“Volto as dificuldades financeiras das empresas, as necessidades de reduzir custos, faz com que seja cada vez mais | ® C73
Ja dificil ter pessoas especializadas em determinadas areas e a area da defesa & uma das areas em que é preciso alguma

especializacdo. Atribuo 3.

”’1, muito importante, porque eu acho que a populagdo tem um deficit de conhecimento sobre os temas da defesa; | e Cr.2
3 por isso, ndo os compreende bem.”
M1 “Face ao que efetivamente tem sido o passado recente, eu dariaum 4.” ° Cr4a
M2 “Da mesma forma, 1. Embora nés tenhamos poucos jornalistas preparados para a questdo.” ° Cr2
M3 “Nos assuntos da Defesa, considero que ¢ importante e dou um 2.” ° C75
\Ma ”1- Muito Importante. Uma vez que podem dar a conhecer onde é que as forgas portugueses realizam operagese | e Cr.2

onde € gasto o honorario publico.”
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Anexo A - MODELO DE VERIFICACAO DAS HIPOTESES

Tabela 1: Verificacao das hipoéteses.

Valor da variavel Hipotese
x=100% Totalmente verificada
80% < x < 100% Verificada
50% < x < 80% Parcialmente verificada
0%(%x < 50% Nao verificada

x=0% Totalmente nao verificada

Fonte: Sarmento (2013, p.15).
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Anexo B - COMPARACAO DA MISSAO E OBJETIVOS
MILITARES E DA IMPRENSA

Figura n.°3 — Comparacéo da misséo e objetivos dos militares e da imprensa

Comparison of Press and Military Missions and Goals

Press

Military

Mission

Reporting

Protection and defense

Mission-Related Goals

Uphold obligations to the
public
Achieve profits

Achieve operational success
Maintain operational security

Organizational Attributes

Horizontal/competitive
Reflexive

Reactive
Professional

Hierarchical/cooperative
Reflexive

Reactive and Proactive
Professional

Goals for News Coverage

Gain access to newsworthy
information

Provide newsworthy
information to the public

Fulfill obligations to
the public

Build market share
Maintain quality of news

Objectivity (tell both sides
of the story)

Accuracy
Credibility

Do not allow news coverage to compromise
operational security

Fulfill legal obligations regarding press access
Use news coverage to support military mission
Obtain good public relations

Build credibility

Support information operations

Fonte: Adaptado de Paul e Kim (2004 p.27).
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Anexo C — CODIGO DEONTOLOGICO DO JORNALISTA

10.

CODIGO DEONTOLOGICO DO JORNALISTA
Aprovado em 4 de maio de 1993, em assembleia-geral do Sindicato dos Jornalistas

O jornalista deve relatar os factos com rigor e exatidao e interpreta-los com honestidade. Os factos
devem ser comprovados, ouvindo as partes com interesses atendiveis no caso. A distin¢éo entre
noticia e opinido deve ficar bem clara aos olhos do publico.

O jornalista deve combater a censura e 0 sensacionalismo e considerar a acusagao sem provas e 0
plagio como graves faltas profissionais.

O jornalista deve lutar contra as restrices no acesso as fontes de informacdo e as tentativas de limitar
a liberdade de expresséo e o direito de informar. E obrigacéo do jornalista divulgar as ofensas a estes
direitos.

O jornalista deve utilizar meios leais para obter informac6es, imagens ou documentos e proibir-se de
abusar da boa-fé de quem quer que seja. A identificacdo como jornalista € a regra e outros processos
sO podem justificar-se por razbes de incontestavel interesse publico.

O jornalista deve assumir a responsabilidade por todos os seus trabalhos e atos profissionais, assim
como promover a pronta retificacdo das informagées que se revelem inexata ou falsas. O jornalista
deve também recusar atos que violentem a sua consciéncia.

O jornalista deve usar como critério fundamental a identificacdo das fontes. O jornalista ndo deve
revelar, mesmo em juizo, as suas fontes confidenciais de informacdo, nem desrespeitar 0s
compromissos assumidos, exceto se o tentarem usar para canalizar informagdes falsas. As opinides
devem ser sempre atribuidas.

O jornalista deve salvaguardar a presuncao de inocéncia dos arguidos até a sentenca transitar em
julgado. O jornalista ndo deve identificar, direta ou indiretamente, as vitimas de crimes sexuais e 0s
delinquentes menores de idade, assim como deve proibir-se de humilhar as pessoas ou perturbar a sua
dor.

O jornalista deve rejeitar o tratamento discriminatorio das pessoas em funcéo da cor, raca, credos,
nacionalidade ou sexo.

O jornalista deve respeitar a privacidade dos cidadaos exceto quando estiver em causa o interesse
publico ou a conduta do individuo contradiga, manifestamente, valores e principios que publicamente
defende. O jornalista obriga-se, antes de recolher declarag@es e imagens, a atender as condic¢Ges de
serenidade, liberdade e responsabilidade das pessoas envolvidas.

O jornalista deve recusar func@es, tarefas e beneficios suscetiveis de comprometer o seu estatuto de
independéncia e a sua integridade profissional. O jornalista ndo deve valer-se da sua condicdo
profissional para noticiar assuntos em que tenha interesse.

Fonte: http://www.lusa.pt/lusamaterial/PDFs/CodigoDeontologicoJornalista.pdf.
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Anexo D — CONFIANCA ENTRE OS MILITARES E OS MEDIA

Figura n.°4 — Confiancga entre os militares e 0s media

How much confidence do you have in... Group Agreatdeal | Only some Hardly any
The U.S. Supreme Court Military 78 22 1
Press 59 40 1
Major educational institutions such as colleges and universities Military | 54 5
Press 43 54 4
The Executive Branch of government Military 16 67 17
Press 8 18 15
Television news Military 4 50 46
Press 4 68 28
The military Military 89 1 0
Press 38 57 6
Newspapers Military 12 n 18
Press 44 52 3
Insurance companies Military 10 62 28
Press 6 56 39
Congress Military 7 54 40
Press 2 66 32
Major companies Military 22 n 7
Press 13 73 15
Medicine Military 42 54 4
Press 35 58 6
The CIA Military 18 66 15
Press 1 51 42
Wall Street Military 14 68 18
Press 10 60 30

Fonte: Aukofer e Lawrence (1995, p.178).
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Anexo E — CODIGO DE SEGURANCA DE JORNALISTAS EM
ZONAS DE CONFLITO E TENSAO

1. A preservaco da vida e da seguranga é soberana. E necessario mentalizar tanto o pessoal permanente como o pessoal
independente que é inaceitavel e desaconselhado correr riscos indteis no exercicio de uma tarefa. Exortam-se as novas
organizacdes a preferirem a seguranca as vantagens competitivas.

2. Os destacamentos para zonas de guerra e outras regides perigosas devem ser voluntarios e envolver apenas reporteres
experientes e seus assistentes. N&o deverd repercutir-se na carreira qualquer recusa de um destacamento perigoso. Os
editores na base ou os jornalistas no terreno podem decidir pdr termo a um destacamento perigoso ap6s consulta mutua
pertinente.

3. Todos os jornalistas e pessoal noticioso deverdo receber uma formacgdo adequada sobre o ambiente hostil e ser
sensibilizados para os riscos incorridos, antes de ser destacados para uma zona perigosa. Exortam-se os empregadores
a tornarem esta exigéncia obrigatoria.

4. Antes de ser destacados, os jornalistas devem ser plenamente informados pelos seus empregadores sobre as condigdes
politicas, fisicas e sociais prevalecentes na regido onde devem trabalhar e estar a par das regras internacionais em
matéria de conflitos armados estabelecidas pela Convencdo de Genebra, bem como de outros documentos essenciais
da legislacdo humanitéria.

5. Os empregadores devem fornecer equipamento de seguranca eficaz e garantias médicas e de seguran¢a adequadas
ao perigo incorrido a todo o pessoal permanente e independente destacado para zonas perigosas.

6. Todos os jornalistas devem beneficiar de um seguro pessoal enquanto estiverem de servigo em zonas hostis, incluindo
cobertura contra ferimentos e morte. N&o deverd haver qualquer discriminagdo entre o pessoal permanente e o pessoal
independente.

7. Os empregadores devem proporcionar uma consulta confidencial aos jornalistas empenhados na cobertura de eventos
envolvendo perigo. Devem formar pessoas capazes de reconhecer o stress pos-traumatico e fornecer as familias dos
jornalistas destacados em zonas perigosas um aconselhamento pontual sobre a segurancga dos seus entes queridos.

8. Os jornalistas sdo observadores neutros. Os membros da comunicag8o social ndo devem transportar armas de fogo
no exercicio da sua profisséo.

9. Exortam-se os governos e as forgas militares e de seguranca a respeitarem a segurancga dos jornalistas nas suas
respetivas zonas de operacdo, quer estes acompanhem ou ndo as suas tropas. N&o devem restringir desnecessariamente
a liberdade de movimento nem comprometer o direito dos repdrteres noticiosos a obter e divulgar informagdes.

10. As forgas de seguranca nunca devem perturbar, intimidar ou atacar fisicamente os jornalistas que exer¢cam

honestamente a sua profissao. (International News Safety Institute) (Tomé, 2006)

Fonte: Dias cit Tomé (2015, p.AnxA-1).
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Anexo F — LINHAS DE OREINTACAO NO RELACIONAMENTO

COM OS MEDIA

Figura n.°5 — Linhas de orientagdo no relacionamento com os media

Fonte: Artigo: O Exército e a Imprensa, Um caso de estudo — disponivel em:
http://www.operacional.pt/exercito-versus-imprensa-um-caso-de-estudo/.

LINHAS DE ORIENTAGAQ NAS RELAGOES COM OS ORGAQS DE COMUNICAGAQ SOCIAL (OCS)

-

. OPablico Portugués tem o direito de conhecer as actividades ¢ operagdes das Forgas Armadas
Portuguesas. O piblico recebe a grande maioria dessa Informagao através dos OCS e porisso, &
do vosso interesse falar com os OCS t2o abertamente quanto possivel, desde que autarizados
superigrmente,

2. Cada memixo do Exército Portugués é um potencial porta-voz acerca das suas propaas

responsabilidades

3. Falar abertamente com os OCS n3o significa que se possa divulgar informa; 0 classificada. Antes de
responder a uma questio, pergunte a si préprio o seguinte:

»» Sou o porla-voz adequado para responder a este assuntofquestdo? Caso a resposta seja
negativa, procuras a pessoa adequada para tal e apresentar-lhe o reporter;

» £ informagdo classificada? Caso a resposta seja afimativa, deve-se dizer ao reporter que a
resposta por ele pretendida ¢ informagao classificada;

» E Informage precisa? Por outras palavras, estard a minha infermagdo correcta? Néo fentar
adivinhar, n30 inventar, nem repetr rumores ov boatos,

»s E Informagdo adequada ou apropriada? Poderdo existr assunios cu temas desapropriades,
oMo por exemplo a descricao detalhada de acidentes envolvendo baixas;

»3 Esta de acorde com a nossa politica de Informagao Pibiica e NEP?

. Ser honesto e ndo mentir 30S repdrferes. Se n3o souber responder ou S¢ N3¢ estiver hatditada a

responder, seja por que raz3o for, dizer ac repbrter porqué, Nao ser evasivo.

Nao especufar, nem comentar questies hipotéticas do bpo *£ se.. 7",

Usar de ética, nc tentar fludr o repérter e ndo reter informago sé pelo simples facto de ele nao ter

feito a pergunta acertada,

Ser educado; Se estiver ocupado ou for incapaz de responder ao reporter, dizédo e, se possivel,

encaminhar o reporter para o Oficial de Informagao Pubiica ou para o superior hierérquico.

A maicria dos repdrieres gosta de saber aquilo que vock esta a fazer, qual & o seu raballw e gal e a

sua opinio pesscal acerca da missd0. N3o deve hesitar em falar scbre o seu frabalho e experiénias

pessoais. Evitar expressar opiniBes em questdes do foro politico, pelo simples facto de que esse naoe

0 nosso trabaiho.

. Poderé ser inquirido para comentar decisdes, ordens ou directivas dos seus supenores hierarquices.
Convém lembxar que, a NOSsa Miss30 & cumprir essas ordens cu drectivas e ndo a e as comentar,
Sera mais adequado que 0 repdrter faga tais perguntas ao superior hiefarquico que emitiu essas
ordens ou directivas.

10.Quaisquer comentdrios feitos a um repdrier sdo *on the record”, Se nfo se quiser Gue uma

declaragio seja dvulgada pelos OCS, ent®o simplesmente, ndo se deve fazer. Deve-se partr do

principio que os repdrieres estio sempre em Servico e que 0 Seu equipamento esta sempre a gravar,

Ll gl

~

w

11.Se acidentamente comeler o ermo e prestar a0s repdrieres informagdo incorrecta, classficada ou
desadequada, deve-se dizer-thes. N2o se deve hesida em pedir a um repdrter para ndo usar essa
informa;30; em caso de divida, dar conhecimento desse facto ag seu superics herarquico e ac Oficial
de Informagao Pubiica,

12.Vocd ndo tem autondade para mexer em qualguer tipo de equipamento dos OCS, seja por que razdo
for. Se um repdrter, acidentalmente, gravar ou flmar algo que se possa caractenzar CoM) Sendo
informag3o sensivel, poder-se-# tentar fazé-lo perceber tal facto, com o intuito de o levar a cooperar,
mas n2o se tem autoridade legal para o obrigar seja ao que for. Se ocorrer um incidente desie tpa,
devera informar a sua cadeia de comando.

13, Antes da responder a uma quest0, deve-se assequrar que percebeu aqulo que é perguntado.

14.Evitar caldo militar, lembrando-se sempre que esta a falar para 0 publico e n#o para outro militar.
Evitar respostas do tipo "Sem comentano” ou “Sim-Ndo”,

15.Antes da gravaglio duma entevista video, pergustar a0 repbrier para onde se deve cihar,
Normalmente deve-se tentar ignorar a clmara video e falar para o repdeder.

16.Vocé ndo tem o direito de censurar Informagdo. Isto signfica lambém que ndio so dave pedir para
ver sma repcrtagem antes defa ser divulgada

17. Lembrar-se que a maofia dos repbrieres Portugueses ndo se encontram familiarizades com
operagdes mitares, Nao partir do principio de que eles compreendam na integra aquilo que thes
estamos a dizer.

18.N%a bokcotar os OCS na sequéncia duma reportagem desfaverével

19. Lemixar que cada visita d2 OCS ¢ uma oportunidade para tansmiir 30 nosso pais imagens sobre a
miss3o que estamos a executar. Cada sofdado tem um Importante papel a desempenhar na
transmiss3e de mensagens para o pubico.

20. Lembrar-se que seja o que for que se diga a um repdrier, poderd ser televisionzde em qualquer parte
6o mundo. Evitar comentdrios sobre a populacio local ou sobre os beligerantes, pela razio que tal
atitude podera compromeler a missho.

21.N3o comentar rumores ou boatos. Eslar ciente de que se podera ser abordado pelos OCS nos
tempos livres, tal como em sitvagdes de convivio social em messes, no sentido da cblengdo de
informagBes. Todas as regras permanecem efectivas, quer em situagdes desse género, quer em
situagdo de licenga,

22. N&o hesitar em contactar o Oficial de Informagdo Putéiza cu o Comandante da sua unidade, sempre
que necessite de conselhos ou auxito para responder a questtes colocadas peles OCS

AN.VII



