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Medidas de seguranca recomendadas

Tipo de

riscos?

Entidade patronal

Trabalhadores

Ergonémicos

Promover acdo de Formagdo so
movimentagdo manual de cargas e post
adequadas. Executar uma avaliacdo

termos de Ergonomia dos locais de trabal

j:lgrsequentar Acdo de Formacdo e apli
conhecimentos adquiridos.
i

d dotar posturas de ergonémicas corretas.

car

O banho, fazendo parte da higiene pesso
uma atividade de vida diaria que se pd
tornar uma tarefa de tal modo dificil, q
tendera a ser “esquecido”.

aINé idoso, mesmo ndo dependente, o bal
dambém pode acarretar perigos. As quedas
udrequentes e as consequéncias sdo muitas
incapacitantes

nho
sao
ezes

Promover agdes de formacdo sobre cg
lidar com a morte; doencga e dor.

nkrequentar acdo de
conhecimentos adquiridos

formacdo e apli

car

Psicossociais
/
Organizacionais

Entre os fatores adicionais de stfgmsderdo
incluir-se a confrontacdo com a dor e mg
de utentes, a falta de autonomia e
monotonia de certas tarefas e ainda

alguns casos, o trabalho isoladoa falta de|
apoio e Feedback por parte das chefias,

falta de reconhecimento do seu esfo
profissional resultante também de falta
comunicacdo com as chefias.

rt(e)s riscos psicossociais podem afetar a saude f
€ mental do trabalhador. Note-se que o stres

longo de um determinado periodo de tempo p
contribuir para doencas psiquiatrica
gmeadamente depressBeEm regra estes riscq

pela P
sao menosprezados pelos proprios trabalhado

gé)elos superiores hierarquicos, exigindo medida

acao de forma a minimizar os seus efeitos.

isica
5 ao
ode
1S,

S

es e
5 de

Realizar reunides periodicas
Trabalhadores.

CO

nmComunicar informacgbes relevantes para o b
funcionamento da Instituicdo.

Criacdo de manual de Acolhimento.

Cumprimento damsdgternas.

Promover atividades de Lazer em grupo.

Participaratividades propostas.

Protecdo dos vidros da area de rece
Aquisicdo de Candeeiro para Lavandaria.

adtilizacdo de iluminacdo adequada as tarefas
pormenor.

de

lluminacéo;

Disponibilizar ~ equipamentos proteg
individual (EPI’s) e incentivar 0 seu uso.

AdGd0 obrigados a usar e a conservar os H
destinados.

PI's

Uso de
Equipamento

Executar exames médicos periédicos, ¢
base na legislacdo — aptiddo das pessoas
o trabalho em questéo.

om
piExame é de cariz obrigatério.

Formacao para o equipamento da cozinha
como fornos, etc.

, @orreta  utilizagdo e atengdo para o0s rig

existentes.

COS

Estipular refeitério como Unico local, nadJtilizagdo do

instalacBes, onde sdo realizadas refei¢cbes

refeitério para realizacdo d

. refeicdes.

as

Biologicos

O internamento implica a existéncia
comprovativo que o potencial candidato n
€ portador de doencas infecto-contagios
no entanto as doengas mais comuns ent
idosos ndo sdo infecto-contagios
diminuindo grandemente 0 risco
contaminacéio dos trabalhaddres

dadiminuto, exigindo relativas precaucdes e uso

ddarefa que ndo requer conhecimentos especi
adas ajudantes de acdo direta p.e. aplicacac
sayemes  medicinais, pensos e desinfecdo
epejuenas feridas e em muitos casos, mudar a f

equipamento de protec¢éo individual adequado.

icos
de

de
alda

A|0S utentes. A contaminacdo representa um [isco

de

Manter limpa e organizada a Lavandaria,
contaminagdo biolégica também po
ocorrer nas auxiliares de servicos gerais ¢
lavadeiras. Garantem a muda de roupal
cama, recolhendo as roupas pessoais

utentes e encaminham-nas a lavandaria
sacos plasticos fechados.

tratamento de roupas inclui as roupas de catf
qLoupas pe_ssogis dos _ut_entes, a sua selecao, lay
, & maquinas industriais a temperaturas adequ
' 0~ engomar das pecas e organizacdo par
céevolugéo aos quartos, pelo que as lavadg
utilizam mascaras e luvas de borracha de forn

em . . . =
minimizar odores e contaminacao.

na e
agem
adas,
a a
iras
na a

! Adaptado de “Metodologias SHT a adotar pelos trabalhadores de um lar de idosos” — Universidade da Madeira - Cristina I. R. de Sousa - 2008
? De acordo com o método das matrizes compostas apresentadas no anexo Il

3 A. Silva, C. Duarte, T. Gaia (2005) — Ajudas técnicas para o banho — Secretariado Nacional para a reabilitagdo das pessoas com deficiéncia: 22 edigdo
* AESST — FACTS 31 - Conselhos praticos para os trabalhadores lidarem com o stresse - 2002

® AESST- E_FACTS 51 — Managing psychosocial risks with cleaning workers
© AESST- E_FACTS 46 — Mental health promotion in the health care sector

7 ESST- E_FACTS 53 — Risk assessment for biological agents
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Medidas de seguranca recomendadas

Tipo de riscos

Entidade patronal

Trabalhadores

Fisicos

Verificar se todas as tomadas elétri
encontram-se  protegidas de possiy
contatos diretos.

Introducéo no quadro elétrico de disjunto
diferenciais, evitar 0o contacto elétri
indireto e direto.

as

eis

Qualquer anomalia detetada,
gesponsavel da seguranca.

(0]

comunica-la

Disponibilizar sinalética de informacao
alerta a perigo de queda.

e

dessas zonas.

O recurso a extensoes reflete a desadequ
do nimero de tomadas elétricas existente
local de trabalho assim como os quad
elétricos apresentaram-se de facil ace
sem qualquer informagdo junto d
disjuntores.

adaalos os trabalhadores lidam com equipame
5 alétrico e nos locais de trabalho recorrem
ragiilizacdo de extensdes elétricas, frequentem
ssnbrecarregadas e  colocadas em lo
bslesadequados, tais como perto de pontos de
ou em zonas de passagem.

A Cozinha apresenta um ambiente térm
relativamente elevado, atingida somente
periodo de cozedura dos alimentos, as
como na lavandaria aquando da utilizag
das maquinas de lavar e de passar a ferro

O ser humano, no desempenho das suas ativid
quando submetido a condigdes de stress térn
Ct(()am entre outros sintomas, a debilitacdo do es

eral de salde, alteracbes das rea
si;;)“sicosensoriais e a queda da capacidade

roducao.
N

dos 28°C para valores de avaliagdo do ambi
térmico (WBGT) e calculo dos indices de str
térmico, segundo as Normas ISSO 7243, IS
7730 e ISSO 7726.

ao

Colocagao de sinalética em momentos de lavagem
do chéo; Cuidados redobrados nas passagens

nto
a
ente
cais
agua

ades,
nico,
tado
bes
de

s normas estabelecem valores limites na orgem

ente
2SS
SO

A Visdo é um dos sentidos importantes
controlo dos movimentos, na execucao

tarefas e nas atividades desenvolvidas pelo

homem, A iluminacdo é um parametro a
em atencdo na concecdo dos locais
trabalho e na sua adaptacédo a tarefa 4
executada.

As tarefas, ndo exigem iluminagdo especi
por néo incluirem trabalhos de preciséo.
excecdes serdo os cuidados de saude o
higiene que possam necessitar de um foc
iluminacgéo.

no

qﬁm desajuste nos niveis de iluminagcdo pode
terpotivo para aparecimento de dores de cab
ontracdo dos musculos faciais ou até mesn

ggrogéo de posturas incorretas.

i Os niveis de iluminacéo, de acordo com a No
j SO 8995 variam tendo em conta as tarefd
senvolver, no entanto definem-se 500Ix p

valores médios.
) §&

[

ser
eca,
o a

ma
S a
ara

Avaliacdo do ruido no ambiente de traba
segundo o Decreto-Lei n.° 182/2006, de 6
Setembro.

hbas medicdes resulta um relatério e respe

tiva

damissao de fichas
colaborador.

individuais de ruido, Tor

8 Adaptado de “Metodologias SHT a adotar pelos trabalhadores de um lar de idosos” — Universidade da Madeira - Cristina I. R. de Sousa - 2008
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de

Exposicad Entidade patronal Trabalhadores
Maquinas e - Muitos postos de trabalho dependem |daAs maquinas devem apresentar a marcacéo
equipamentos de utilizagdo de maquinas, pelo que é importan@E como garantia de que 0s requisitos
trabalhd® a existéncia e o cumprimento dos requisitaseguranca da Diretiva Maquinas sdo cumprid

de seguranga em maquinas industriais e al
implementacdo no terreno de modo a gard
a maior seguranca aos trabalhadores.

associados aos equipamentos mesmo
apresentem a marca CE e avaliar os ris
relacionados com a sua utilizagdo.

Sinalizacdo de
seguranga

- No interior e exterior das Instituicdes; Existe um conjunto de simbolos e sin
Aespecificamente criados para garantir a facil

devem existir formas de aviso e informag

rapida, que possam auxiliar os trabalhadoresampreenséo dos riscos ou dos procediment

atuar em conformidade com os procedimery
de seguranca.

ta@simprir.

Quedas em idosbs

Um estud& demonstra um nimero elevafle Os cuidados aos utentes para se
rmmonsiderados eficazes exigem por parte [dos

de quedas em idosos institucionalizados,
gual as consequéncias fisicas e psicolog
das quedas sdo bem evidentes, p.e. o risg
fratura (fatores intrinsecos).

Os idosos que apresentam maior risco
gueda sdo os idosos dependentes e com
de dependéncia, face a realizagdo
atividades bésicas de vida.

Assim, muitas das quedas podem
prevenidas fazendo pequenos ajustame
nos lares de idosos e no estilo de vida,
modo manter ou melhorar a seguranga
idosos e aumentar a sua qualidade de vida

caabalhadores, uma avaliacdo cuidadosa do

@apacidades de funcionamento em geral.
gramtervencdes eficazes incluem a combina
dde andlise de risco seguido de modificag
ambientais dos colaboradores para a S
s@odendo ajudar também com informacéag
ntoenselhos para os idosos com que contac
¢romoverem atividade fisica e treino
desguilibrio, para prevenir quedas e lesdes.

Doencas
profissionai®

- Verifica-se algum desconhecimetftalos
dispositivos legais por parte dos médic
organizacles e trabalhador
presumivelmente afetados de doe
profissional, com claro prejuizo dest
Ultimos, da eficacia da ACT para
confirmagdo de doenga profissional e
Instituicdes envolvidds

- Qualquer médico, perante uma susp
pfundamentada de  doenca  profissio
egdiagnostico de presuncdo), tem obrigagao
gaotificar o Centro Nacional de Protecéo Con
®©s Riscos Profissionais (CNPRP), mediant
aenvio da participagdo obrigatéria devidame
gzreenchida.

O papel das chefids

- Cada vez mais as organizagdes chama
responsabilidade a gestdo dos trabalhad
que se acidentam e que se ausentam
trabalho com baixa por doencga, pelo qug
papel das chefias, a todos os niveis
determinante em matéria de SHT.
- As fun¢des de chefia devem traduzir-se, g
la do controlo do objetivo dos postos
trabalho, na producédo de bens e/ou servi
em preocupacdes de coordenacéo, orientd
apoio e estudo das necessidades de SH
cada trabalhador e dos grupos
trabalhadores a seu cargo.

m aSé com o esforco e o assumir

fimdar-se um clima laboral sustentadame
> gadio e seguro, propiciador de bem-estad
aéorrespondentes efeitos multiplicadores
produtividade numa organizacao.

araA gestdo correta das competéncias d
deoresponsabilizar as hierarquias na gestao
coecursos humanos das Instituicdes, a com
cfela area da prevencéo e seguranga.

I de

de

0s.

su@ conceito de equipamento de trabalho é mais
ntiasto do que o conceito de maquina, porgue
engloba qualquer  maquina, aparelho,
ferramenta ou instalagdo utilizada no trabalho.
- O empregador devera identificar os perigos

que
cos

alS

0S a

em

seu

oedtado de salde, sendo que, a meta destes
cuidados é otimizar a salde dos utentes € as

cao
pes
HT,
e
am,
de

pita
hal
de
tra
0
nte

de

presponsabilidades por parte de todos, podera

nte
r e
de

eve
dos
pcar

? Adaptado de “Metodologias SHT a adotar pelos trabalhadores de um lar de idosos” — Universidade da Madeira - Cristina I. R. de Sousa - 2008
 piretiva 89/665/CEE de 30 de Novembro e pela Diretiva 2001/45/CE, transpostas pelo Decreto-Lei 50/2005, de 25 de Fevereiro
1 Prevengdo de quedas em idosos — Revista Gerontologia, ano V, Vol. IV — Janeiro/Junho 2011 [péaginas 34 a 44; 72 a 78]

2 Eatores, riscos e consequéncias de quedas em idosos — Revista de Gerontologia, ano V, Volume IV —Jan/Jun 2011 [péginas 34 a 44; 72 a 78]
3 Lista de Doengas Profissionais (Decreto Regulamentar n.2 76/2007, de 17 de Julho)
1 Orientagdo técnica n.211/2011 ISS - Certificados de Incapacidade Temporéria por doenga profissional — Junho 2011

1 Orientagdo técnica n.210/2010 ISS - Conservagdo de documentos e destino dos dados de satide — Setembro 2010
'® AESST — Facts 80 - Avaliagdo de riscos: Fungdes e responsabilidades - 2008
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e

Exposicad’

Entidade patronal

Trabalhadores

Informacgéo, consultd
e participacéo dos
trabalhadores

1 - N&ao ¢é possivel atingir resultad
satisfatérios em SHT se todos
protagonistas na matéria ndo fore

envolvidos. Tudo o que se possa fazer ¢
vista a este objetivo devera ser pois tido cg
um investimento Util e de valor acrescentd
para as empresas.

- Tudo o que for possivel fazer para qug
participacdo na melhoria da qualidade de V
dos trabalhadores seja um facto, deve
acolhido e posto em pratica.

bs Acgbes diferenciadas de
2rda atividade;

om Criacdo de comissdes de SST em

comuns, tais como quedam em
> g@ualidade, nutricdo, estilos de vida sauda
iggoporcionando a pratica de
seesportivas e sociais;

- A difusdo de mensagens curtas nos boletin
vencimento, bem com cartazes, autocolan
tarjetas, etc.

informac3
psensibilizacéo e formagao sobre riscos prop

nparticipem representantes dos trabalhadores
doAcdes especificas e genéricas sobre matérias
idos|

atividad

0,
rios

jue
0sS,
eis
es

5 de
tes,

“Stress” no
Trabalhd®

- Quando as causas do stress envol
multiplos fatores, por exemplo, unj
combinacdo de problemas relacionados co
pessoal, volume de trabalho, problemas
organizacgéo do trabalho e condic@es fisica
trabalho, é necesséario abordar todas e
causas em conjunto.

- Especificar as fungdes/ responsabilidades
- Estabelecer um protocolo de comunica
para as situacbes que, na opinido
trabalhadores, poderdo colocar em risco a
saude e seguranca;

- Fornecer alavancas para levantar e lidar
doentes acamados e dar formacéo
trabalhadores sobre a sua utilizacao;

emMais pessoal de enfermagem e auxilig
adurante as horas de maior trabalho;

rasofrimento e das doengas terminais;

sts funcbes e responsabilidades, incluind
elaboracdo de um acordo coletivo;
caatravés  de a

reunibes, permitindo

execuc¢do de algumas tarefas;
om
aos

m-d~ormacao do pessoal para lidar com a mg

5 definir e explicar claramente o teor de tog

; - Promover a participacdo dos trabalhadd

q

dasntribuicdo com sugestdes, ideias e opinide
sbrdroduzir um certo nivel de discricdo na

res

rte,

as
b a

res
ua
S, -

Jovens
trabalhadorés

- Os jovens dos 18 aos 24 anos de idade>té
50% de probabilidades de sofrerem lesfeg
local de trabalho do que os trabalhadores n
experientes.

- Ao preservarem a seguranca dos jov
trabalhadores e ao darem a formacgéo
instrucdo adequadas, podem beneficiar da
energia e motivagdo, ao mesmo tempo
promovem uma cultura de prevencéo.

m Os jovens sd0 mais propensos a sofre
doencas profissionais;

as funcdes e responsabilidades;

de reunibes,

e através permitindo a

ue

1

naiDefinir e explicar claramente o teor de tog

eAsPromover a participacdo dos trabalhadg

q

stantribuicdo com sugestdes, ideias e opinide

de

as

res
ua

Promocéo da salde
no local de trabalho
(PSLTY®

- APSLT é o processo que resulta do esfqg
conjunto de empregadores, trabalhadore
sociedade em geral, para melhorar a saldg
bem-estar das pessoas no trabalho,
exemplo, a prevenc¢do do impacto negativo
fumo do tabaco no local de trabdaho
alimentacdo no trabalho, stresse, “manter
se ativo”.

> arobiente de trabalho;
por Promover a participagdo ativa
dombalhadores em todo o processo de PLST;

hdesenvolvimento pessoal.

réduma combinac&o de estratégias que visem:
5-eMelhorar a organizacdo do trabalho e

d

- Permitir escolhas saudaveis e encoraja

DS

r

v Adaptado de “Metodologias SHT a adotar pelos trabalhadores de um lar de idosos” — Universidade da Madeira - Cristina I. R. de Sousa - 2008
'8 AESST- FACTS 8 — Stress no trabalho - 2000

% AESST- FACTS 70 — Jovens trabalhadores - Factos e N.¢: Exposigdo a riscos profissionais e consequéncias para a saude - 2007
% AESST- FACTS 93 e 94 — Promogdo da saude no local de trabalho para empregadores - 2010

*! http://osha.europa.eu/pt/topics/whp/index_htm|




