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Resumo: Esta comunicacdo tem como finalidade apresentar resultados preliminares de um trabalho de
investigagdo focado no projeto Recriar-se — um projeto de intervengao/formagao com pessoas em situagao de
exclusao social (sem-abrigo), desenvolvido pela Caritas Diocesana de Setubal. Mais concretamente, propomo-
nos partilhar algumas das reflexdes emergentes do estudo, particularmente articuladas com a identificagao de
um conjunto de eixos de mudanca e de desenvolvimento dos participantes do projeto Recriar-se.

Este projeto, que assenta em trés dimensdes estruturantes — educagao nao-formal, praticas artisticas e inclusao
social—, procura proporcionar situacdes de desenvolvimento pessoal e coletivo dos seus participantes, que
conduzam a mudanga e a transformacao individual, social e comunitaria.

Do ponto de vista da investigagao, procura-se compreender qual é o contributo do Recriar-se na reconstrugdo
identitaria e de vida de pessoas em situacdo de sem-abrigo, marcada pela vulnerabilidade psiquica e social, a
fim de identificar processos e dindmicas decorrentes das praticas de educagéo nao-formal e artisticas.

Do ponto de vista tedrico, diversos estudos da Organizagdo Mundial de Saude tém vindo a evidenciar o papel
das atividades artisticas na melhoria da saude e do bem-estar das pessoas ao longo da vida, contribuindo para
o desenvolvimento individual e coletivo, para a melhoria da coesdo social, minorando as desigualdades sociais
e a exclusdo social. Dos quadros tedricos da educacgio/formacao de adultos, defende-se que a mudancga se
produz a partir da pessoa, entendida como o sujeito da transformagao, no sentido da humanizagéo, e nao como
objecto da transformagado, presente nas intervengdes de caracter assistencialista. Na mesma linha de
pensamento, as reflexdes que decorrem de projetos artisticos comunitarios mostram que o processo da arte
comunitaria empodera, nao com o significado de “dar poder a alguém”, mas sim a partir do desenvolvimento das
competéncias, confianga, conhecimento e redes da prépria pessoa.

Do ponto de vista metodolégico, o estudo realizado enquadra-se num estudo de caso, tendo sido desenvolvido
a partir da analise de dados recolhidos através de analise documental, observacdo directa e entrevistas
exploratorias realizadas com os participantes, artistas e técnicos do projeto.

Nota: A inscricdo na AFIRSE 2023 foi financiada por fundos nacionais através da FCT — Fundacgao para a Ciéncia
e a Tecnologia, I.P., no ambito do projeto «UIDB/04647/2020» do CICS.NOVA.
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INTRODUCAO

O projeto de investigagdo em curso, “Investigar e Avaliar o projeto Recriar-se”, tem como finalidade a
producédo de conhecimento sobre a relagéo entre as formas de arte, a inclusdo social e o bem-estar, em contextos
de educagao nao-formal. O estudo tem como objeto empirico o projeto artistico e social “Recriar-se”, iniciado em
2015 e desenvolvido no Centro Social de S. Francisco Xavier (CSSFX), da Céritas Diocesana de Setubal. E um
projeto de capacitagdo singular, envolvendo a musica, a fotografia e as artes visuais, em que, através de
processos colaborativos, se procura reconstruir percursos de vida criando condi¢gdes para o empoderamento e
incluséo dos participantes, homens e mulheres em situagdes de sem abrigo. O objetivo principal do Recriar-se é

construir, através das artes, um caminho facilitador da melhoria da qualidade de vida e bem-estar das pessoas



em situagéo de sem abrigo e/ou com diferentes tipos de adigbes, promovendo a aquisigao e desenvolvimento de
recursos que permitam que cada participante possa reencontrar equilibrios facilitadores de reintegragéo social.
Para tal, e através de um trabalho participativo, no qual todos e todas s&o criadores e construtores, pretende-se
impulsionar competéncias no plano artistico e no plano da intervencéo psicossocial, ampliando competéncias
pessoais e sociais (e.g. autonomia, cumprimento de horarios, aquisicdo de normas, regras e papéis,
desenvolvimento do espirito de grupo e equipa).

O trabalho artistico organiza-se em torno de sessdes semanais de musica, fotografia e artes plasticas.
No caso da musica, acrescem as sessdes de um grupo musical denominado “Garum”. Os participantes escolhem
os ateliers em que pretendem participar, podendo frequentar um, dois ou trés. Regularmente séo realizadas
apresentacdes publicas em diversos espagos e eventos, assim como exposi¢des de fotografia e de artes plastica.
Ja foi gravado um CD com a interpretagéo de diferentes tipos de musicas escolhidas pelos participantes.

Neste artigo procuramos identificar os principais eixos de mudanga e de desenvolvimento dos
participantes do Recriar-se, partindo da sua caraterizagao demografica e psicosocial e da perspectiva dos artistas
e dos técnicos envolvidos. Do ponto de vista tedrico-conceptual, mobilizamos um corpo de conhecimentos que
emerge do cruzamento de diferentes perspetivas tedricas e disciplinares, identificando linhas de
compreensibilidade do fenébmeno em estudo. Assim, procuramos integrar contributos da educagao ao longo da
vida e da formagéao de adultos (Freire, 1979, 2017; Gohn, 2016; Pires, 2015), das praticas artisticas comunitarias
(Matarasso, 1997, 2019, 2021) e da inclusao social (Bernardo, 2019; Fancourt, 2019; Fancourt et al, 2020).

Tendo como finalidade a compreensdo dos processos e dindmicas que se encontram subjacentes a
mudanca pessoal e social dos participantes do Recriar-se, destacamos os principios da educagéo nao-formal,
que, a partir de programas de inclusédo social, especialmente no campo das artes, da educagéo e da cultura
(Gonh, 2016), contribuem/potencializam essa mudanga. Segundo Gonh (2016), a educagdo nao formal € um
processo de aprendizagem, que ocorre pelo dialogo tematizado e pela participagdo colectiva, proporcionando
vivéncias e experiéncias, a partir da cultura dos individuos e dos grupos. Para a autora, a educagdo nao formal
permite a problematizacdo da vida quotidiana, identificando temas, necessidades, caréncias, desafios, que fazem
emergir conteudos que nao s&o dados a priori, mas que se constroem durante o préprio processo. Tem um
espaco e finalidades préprias, que sendo abertas, desenvolvem a autonomia, a formacdo da cidadania e da
cultura cidada, a emancipagao, a humanizacéo.

Tal como Matarasso constata (2019, p.11), “o potencial da arte no desenvolvimento humano tem vindo
a ser canalizado para o apoio ao crescimento de individuos e de grupos comunitarios e para a promog¢éo da
inclusdo social.” A problematica da populagdo em situagéo de “sem-abrigo” tem vindo a ser entendida como um
fendmeno complexo e multidimensional, que exige uma abordagem holistica, e na qual se identifica a existéncia
de fatores individuais e estruturais (Bernardo, 2019), levando a necessidade do desenvolvimento de estratégias
globais e simultaneamente locais, numa perspetiva integradora. Por outro lado, a investigagdo no campo das
ciéncias da saude tem evidenciado o papel das atividades artisticas na melhoria da salude e do bem-estar das
pessoas ao longo da vida: contributos para o desenvolvimento individual e coletivo, para a melhoria da coesao
social, minoragédo das desigualdades sociais e da exclusao social (Fancourt, 2019; Fancourt et al, 2020).



Na mesma linha, Matarazzo (2021) defende que é o processo da arte comunitaria que empodera, nao
com o significado de “dar poder a alguém”, mas a partir do desenvolvimento das competéncias, confianga,
conhecimento e redes da propria pessoa. Segundo Matarasso (1997, 2019), os projetos artisticos podem
contribuir para a incluséo social e para potenciar a autoconfianga e o bem-estar dos participantes, facilitando o
combate a esteredtipos e a discriminagdo, nomeadamente nos campos da saude mental, toxicodependéncia,
violéncia doméstica ou quebra de lagcos familiares, que se tém vindo a constituir como desafios sociais
complexos.

A mudanca é construida a partir da pessoa, entendida como o sujeito da transformagao, no sentido da
humanizagdo, e ndo como o objeto da transformagéao, frequentemente presente em intervengbes de caracter
assistencialista (Freire, 1979). A pedagogia da autonomia centra-se no respeito, na liberdade, na
responsabilidade. Os processos de formagéo de adultos sdo dinamicos, inacabados, ndo-lineares, tal como nos
diz Freire (2017, p.141): “Gente formando-se, mudando, crescendo, reorientando-se, melhorando, mas porque

gente, capaz de negar os valores, de distorcer-se de recuar, de transgredir.”

METODOLOGIA

Considerando que uma das principais premissas do Recriar-se é “o fazer com” e nao “o fazer para’, e
que o envolvimento dos participantes em todas as etapas do seu desenvolvimento constitui uma das suas
caracteristicas fundamentais, entendemos essencial “dar voz”’ aos seus participantes — sujeitos, técnicos e
artistas envolvidos —, assumindo-se a metodologia do estudo como qualitativa e interpretativa (Amado, 2014;
Bogdan & Biklen, 1994), centrada no ponto de vista dos actores. Procurou-se desenvolver uma investigagdo
colaborativa, utilizando-se o contexto da investigagdo como apoio a construgdo de uma “comunidade de
mudanga” (Amado, 2014).

No estudo, foram utilizados os seguintes procedimentos de recolha de informagao: reunides e conversas
informais com a equipa de técnicos do Recriar-se (diretora técnica, técnicos superiores e outros atores
relevantes, ...); pesquisa e analise documental de documentos relativos ao Recriar-se, tais como: documentos
oficiais, diarios/registos produzidos no ambito do projeto, documentagdo da comunicagao social em diversos
tipos de suporte (noticias, reportagens, videos dos concertos, etc.); registos dos participantes, fichas individuais
elaboradas pela Caritas Diocesana, (...); observagao (participante) de sessdes/atividades desenvolvidas com os
participantes, no ambito dos workshops do projeto; observagédo (ndo participante) dos eventos realizados na
comunidade (concertos, exposigdes,...), no ambito do projeto Recriar-se; entrevistas, de natureza semi-
estruturada, aos técnicos e artistas envolvidos; entrevistas (focus group) aos participantes do Recriar-se.

Tendo em conta a natureza do projeto e as caracteristicas dos participantes, as questdes éticas
assumem uma relevancia particular. Por um lado, todas as estratégias de investigacao qualitativa possuem uma
“praxis ética” comum, suportada em relagbes baseadas na sinceridade, verdade e confianga (Amado, 2014). Por
outro lado, sdo asseguradas a confidencialidade e privacidade dos participantes, através da atribuicdo de um

cédigo, salvaguardando as suas informagbes pessoais.



Fases do estudo

Nesta fase inicial procedeu-se a identificacdo e caracterizagcao dos participantes do estudo, com base
em informagéo recolhida junto da instituicdo (registos e fichas individuais). A informacao foi tratada de forma
caracterizar os participantes do ponto de vista demografico, situagdo pessoal (e.g., fisica, psicolégica, social),
bem como de outras dimensdes relevantes para o estudo ( e.g., ateliers/workshops que frequentam). Por razdes
de natureza ética, garantiu-se o respeito pelo anonimato dos participantes, tendo a informagéo sido organizada
sem referéncias a sua identificacdo pessoal. Nesta fase realizaram-se observagdes das sessdes
(ateliers/workshops), tendo os investigadores adotado a postura de observador-participante, de caracter global
e sem grelhas previamente construidas. Numa segunda fase, realizaram-se entrevistas semi-estruturadas aos
artistas, técnicos e participantes. Todos consentiram a gravagédo das entrevistas, que foram posteriormente
transcritas para sua andlise. As entrevistas aos artistas e técnicos permitiram a recolha de dados suscetiveis de
contribuirem para uma melhor compreensao dos eixos de mudanca e de desenvolvimento dos participantes. Ja
a qualidade dos dados recolhidos no focus group realizado com os participantes foi francamente comprometida
pela sua restricdo discursiva e disponibilidade/abertura a partilha. A analise de conteudo das entrevistas foi
realizada a partir de uma grelha qualitativa, construida a posteriori, a partir de categorias que emergiram do

proprio corpus.

Caraterizagao dos participantes do estudo
Os participantes dos ateliers

A descricdo que ora se apresenta assenta nos dados recolhidos a data de setembro de 2021.
Desenvolvem atividade no projeto Recriar-se 30 participantes, com idades compreendidas entre os 25 e os 74
anos, cuja média é de aproximadamente 50 anos (M= 49.93; DP= 12.51). A distribuigao por escaléo etario é a
seguinte: 25-44 anos, 30%; 45-54 anos, 23%; 55-64 anos, 43%; e +65 anos, 3%. Existe uma evidente assimetria
guanto ao sexo dos participantes, sendo o grupo composto maioritariamente por homens (73%). Os participantes
sdo de nacionalidade portuguesa, excegéao feita para um caso, de nacionalidade cabo-verdiana. A respeito da
escolaridade, para um tergo dos participantes ela é desconhecida, 3% nao tem qualquer escolaridade, 17%
completou o 1.° Ciclo do Ensino Basico (CEB), 30% o 2.° CEB, 3% tem o 3.° CEB, 10% completou o Ensino

Secundario e 3% o Ensino Superior (vide Tabela 1):

Nivel de escolaridade %
desconhecida 33
analfabeto/a 3
1.° CEB 17
2.°CEB 30
3.°CEB 3
E. Secundario 10
E. Superior 3

Tabela 1: Nivel de escolaridade dos participantes



Quanto a situagdo de residéncia, na condigéo “sem teto” (vivendo no espago publico, alojado em abrigo
de emergéncia ou com paradeiro em local precario) estao sensivelmente um quarto dos participantes (27%) e a
grande maioria (73%) encontra-se em condigdo “sem casa” (i.e., alojamento temporario). Destes “sem casa”,
estdo em Camarata residencial 41% e aproximadamente um tergo esta ou numa casa atribuida pela Seguranga
Social, ou numa casa de um familiar ou pessoa amiga.

No que concerne a avaliagéo diagnostica, regista-se: 60% com condigbes no campo da Saude Mental,
43% em situagao de desemprego (i.e., refere-se as pessoas que tém condi¢des para trabalhar e no estéo, a
data, em trabalhar), 17% com Virus da Imunodeficiéncia Humana (VIH), 10% vive situagéo de alcoolismo, 10%
de toxicodependéncia, 7% tem uma deficiéncia fisica/sensorial, 3% tem uma doenga degenerativa e 3%
debilidade mental.

A respeito dos Planos de Intervencdo elaborados pela Caritas Diocesana, 60% tem indicagédo para
acompanhamento de situagcdo de saude, 57% para acompanhamento psicossocial, 57% para adesdo a
tratamento, 40% foi indicado para integragdo no mercado de trabalho, 33% para integragdo em formacao
profissional, 23% tem indicagdo para acompanhamento psicoldgico, 10% para redugao de consumos, 10% para
integragcao em Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, 3% para acompanhamento de consumos de alcool e
3% para regularizagéo de processo de legalizacao.

A participagdo nos ateliés € mais prevalente nas sessdes de musica (n= 27), seguida do atelié de

fotografia (n= 11), atelié instrumento musical (n= 4) e atelié laboratorio de voz (n= 2).

Os artistas e os técnicos

Neste projeto, os artistas desenvolvem os ateliers artisticos de forma voluntaria. Sdo dois homens e uma
mulher, possuem licenciaturas no dominio artistico (educagao musical, escultura, educagéo visual e tecnolégica),
dois tém mestrado (Educagéo Musical, no ramo ensino e Educagéo Artistica), e uma fez doutoramento em Belas-
Artes. Tém um longo percurso docéncia, na Escola Superior de Educagao do Instituto Politécnico de Setubal,
bem como de envolvimento em projetos de natureza artistica e comunitaria. S&o artistas reconhecidos na cidade
de Setubal, tendo realizado multiplas exposi¢des individuais e coletivas / ou concertos e outras atividades de
natureza musical, ao longo das suas carreiras profissionais.

O grupo dos técnicos envolvidos no projeto é constituido por recursos humanos do quadro de pessoal
da Caritas Diocesana de Setubal. E constituido pela diretora da instituicdo e por uma técnica superior, ambas
com licenciatura em psicologia, um técnico superior com licenciatura em antropologia, e uma monitora, com

qualificacdo de nivel secundario.

DESCRIGCAO E ANALISE DOS RESULTADOS
Eixos de mudancga e de desenvolvimento

Os elementos recolhidos evidenciam a existéncia de processos de tomada de consciéncia e de mudanca,
em varias dimensdes, bem como ao nivel do desenvolvimento de competéncias. A partir da andlise das fichas
individuais é possivel descrever o perfil dos participantes em fungao de trés principais dominios de competéncias:

funcionais; cognitivas, pessoais € sociais; e profissionais e de integragao:



o No ambito das competéncias funcionais, os subdominios de maior vulnerabilidade prendem-se com as
tarefas domésticas (e.g., capacidade para autonomamente ou sem dificuldades confecionar refeigoes,
limpar a casa, lavar a roupa, a loi¢a), ir as compras e administrar o dinheiro (e.g., capacidade para realizar
compras de forma auténoma, tomando decisdes e fazendo a escolha correta dos produtos a adquirir,
capacidade de administrar o seu dinheiro autonomamente, com conhecimento do dinheiro,
reconhecimento do valor dos produtos e boa gestao) e tomar medicagao de forma autbnoma, respeitando
o horario e as dosagens; e os subdominios mais fortes centram-se nas capacidades relacionadas com a
alimentagao, a audigdo, o vestir, o falar, a locomogao e a higiene pessoal.

o No ambito das competéncias cognitivas, pessoais e sociais, os subdominios mais frageis relacionam-se
com a identidade e a autoestima (i.e., capacidade de reconhecer/ identificar potencialidades e
dificuldades, e de aceitagdo de si préprio) e com o humor (e.g., capacidade de identificar diferentes
sentimentos, expressar com facilidade o que sente e regular as emogdes) e os subdominios onde os
participantes, em média, se apresentam mais fortes prendem-se com questdes de orientagao espacial e
orientacao temporal.

o As competéncias profissionais e de integragdo sdo aquelas em que o nivel médio de competéncia &
francamente reduzido e os subdominios mais frageis referem-se aos projetos de vida (e.g., capacidade
de envolvimento pessoal e motivacdo para estabelecer e realizar os seus objetivos de vida,
reconhecendo a sua responsabilidade no desenvolvimento desse processo) e a organizagdo e
planeamento (i.e., a capacidade de planear, refletir, fazer escolhas e tomar decisdes de forma auténoma,
cumprindo uma sequéncia de atividades, gerindo o tempo e priorizando tarefas).

A partir das informagbes recolhidas nas entrevistas, identificamos processos de conscientizagéo e de
mudanca relacionados com as competéncias funcionais e com atividades do dia a dia, que decorrem, por
exemplo, da satisfagdo das suas necessidades basicas, da criagdo de novos habitos e regras — relacionadas
com a higiene pessoal, tomar banho, vestir roupa lavada, sentir prazer com a imagem pessoal, etc. A importancia
desta dimenséo é fulcral no processo de transformagao, como referido por uma das técnicas: “o0 que eu noto
muito é que nds recebemos pessoas e ajudamo-las nas necessidades basicas e ai elas comegam a sentir-se
novamente pessoas...” (T2).

Uma outra situagao, referida por um dos artistas, ocorreu quando alguns participantes comegaram a
dancgar uns com os outros, espontaneamente, durante os ateliers de musica, tendo passando a cuidar melhor da
sua higiene e aparéncia fisica. Tal como uma das técnicas relata,

“ha sempre um ou outro, por exemplo, aquele que esta mais na rua que neste
momento ndo esta nem a camarata, nem em apartamento, mas que antes de ir ao
atelier é capaz de ir um bocadinho mais cedo naquele dia, precisamente para tomar
banho, para depois poder estar no atelier confortavel.” (T2).

De facto, os processos de mudanga ocorrem a partir da iniciativa e vontade dos sujeitos, de forma

contextualizada e integrada. Um outro exemplo diz respeito a aquisi¢édo de regras e a organizagéo pessoal, como
salienta um dos técnicos:

“Para a pessoa vir ca tomar banho, tem de perceber e tem de se organizar no
espago e no tempo para que venha a segunda, quarta e sexta ou das 9h as 11h ou
das 14:30 as 16h e quando a pessoa desenvolve esta capacidade ja séo



competéncias que a pessoa adquiriu. E o mesmo acontece para as refeicoes, a

pessoa tem que tem que se organizar no espago, tem de ir para uma fila... muitas

vezes estar na fila ndo é agradavel porque ha alguém ou alcoolizado, ou que vem

zangado com qualquer coisa e s&o as proprias pessoas que muitas vezes entre

elas, desenvolvem as competéncias e capacidade para gerir estes conflitos.” (T1).
A autonomia e a responsabilidade sao trabalhadas de forma integrada, numa perspetiva ecoldgica:

“Esta tudo interligado, a vida do centro é toda ela uma vida terapéutica e promotora
de mudanga. O que é que eu quero dizer com isto? A nossa visdo e o modo
organizagao (...) que nos desenvolvemos aqui no CSSFX é assim, porque do
mesmo modo que alguém que desenvolve a capacidade de espera numa sesséo
de fotografia em que s6 temos 6 maquinas, e estdo 10 pessoas, entao alguém tem
de ficar a espera para que a maquina esteja livre. Isto também acontece quando a
pessoa vem ca tomar banho e tem de esperar pela sua vez para tomar banho” (T1)
o Ao nivel das competéncias cognitivas, pessoais e sociais, identificaram-se algumas mudangas,

particularmente daquelas que foram consideradas mais frageis:

“temos alguns utentes que tém aqui algumas limitacées em termos cognitivos, que
ao estarem nos ateliers comega-se a perceber aqui um aumento significativo, nem
que seja pela estimulacdo, pela aprendizagem, pelas artes... nota-se aqui um
progresso, uma evolugdo em esse nivel.” (T2).

Apesar de alguns participantes apresentarem uma marcada deterioragdo cognitiva, decorrente de um

quadro de deméncia:

“(...) estar nos ateliers estava a ter um impacto muito positivo, estava a recuperar
algumas faculdades e nomeadamente na musica, porque ele é pianista. (...) o facto
de cantar as letras, tudo isso teve impacto muito positivo também na parte cognitiva.
O bem-estar, sem duvida que esta associado, isso também é recorrente.” (T2)
Ainda no dominio das competéncias consideradas mais frageis, um dos artistas refere que: “a nivel

pessoal tem a ver com questbes de autoestima, autoconfianga, autoimagem, felicidade, alegria, o bem-
estar.”(A1), aspeto também reforcado por uma das técnicas: “a participagdo nos ateliers mostrou (...) essa
valorizagao da autoestima. E também por parte dos utentes, alguma aceitagdo que de outra forma estava muito
afastada, ndo havia muita aceitagéo”. (T2). Um outro técnico identifica da seguinte forma os contributos positivos
dos ateliers:

“(...) estimula a memoria, porque as estruturas musicais tém uma légica que até é
muito matematica e pode ser trabalhada e essas conexdes que fortalecem a
memoria também podem ser, e vao ser transportadas para o quotidiano da vida das
pessoas na forma como se organizam, ou seja, aquilo ajuda também a organizar o
pensamento. Nesse sentido, as praticas artisticas sdo muito importantes na vida de
qualquer pessoa.” (T1).

Para além destes aspetos, destacam-se ainda outras aprendizagens que decorrem da vida do grupo:

“‘nés temos um desenvolvimento de competéncias pessoais e aquilo que
tecnicamente também chamamos as soft skills, que, num contexto de sesséo global,
a pessoa desenvolve também a capacidade de aprender a estar em grupo,
desenvolve competéncias relacionadas com a empatia, desenvolve a capacidade
de escuta, a paciéncia, desenvolve uma série de competéncias a nivel pessoal”
(T1).
“(...) existe essa possibilidade de ir trabalhando aqui algumas questbes de
assertividade, da comunicagao, da resolugédo de conflitos e, portanto, pronto aqui
obviamente que os ateliers também acabam por ter essa componente pratica muito,
muito positiva” (T2).

E ainda interessante perceber que as relagdes no seio do grupo evoluiram e que chegaram a ser muito

gratificantes, como nos relata um dos técnicos:



